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أولاً : البيانات الأساسية :
	الاسم بالكامل باللغة العربية:
	عمرومحمود عبد الحميد منصور

	الاسم بالكامل باللغة الإنجليزية:
	AMR MAHMOUD ABD  EL HAMIED MANSOUR

	تاريخ الميلاد:
	06/08/1985م

	النوع
	ذكر

	السن :
	  29 سنة

	العنوان:
	8/5 الشطر الثاني – زهراء المعادي – المعادي – القاهرة 

	محل الميلاد: 
	محافظة الأسكندرية

	رقم التليفون: 
	27044131/02

	 رقم موبيل:
	( 01007965698 - 01221751959)

	الحالة الاجتماعية :
	متزوج


ثانياً : البيانات الوظيفية :

	الوظيفة
	مدرس بقسم التخطيط الاجتماعي 

ومدير وحدة التقويم والقياس والأمتحانات

	القسم
	التخطيط الاجتماعي

	الكلية:
	كلية الخدمة الاجتماعية

	البريد الإلكتروني:
	mando.mansour28@Gmail .com

	جهة العمل
	كلية الخدمة الاجتماعية – جامعة حلوان


ثالثاً: المؤهلات العلمية :
	الدرجة العلمية  
	دكتوراه الفلسفة في الخدمة الاجتماعية - تخصص تخطيط اجتماعي مع تبادل الرسالة مع الجامعات والجهات العلمية والمراكز البحثية المتخصصة في مجال الحماية الاجتماعية و طبعها علي نفقة الجامعة 

	تاريخ الحصول عليه
	2014م

	التخصص الدقيق 
	التخطيط الاجتماعي

	عنوان الرسالة 
	شراكة الدولة ومنظمات المجتمع المدني في تفعيل برامج الحماية الاجتماعية لفقراء الحضر

	الكلية
	كلية الخدمة الاجتماعية – جامعة حلوان

	الدرجة العلمية 
	ماجستير في الخدمة الاجتماعية -  تخصص تخطيط اجتماعي مع تبادل الرسالة مع الجهات العلمية والمراكز البحثية المتخصصة في مجال رعاية الطفولة 

	تاريخ الحصول عليه
	2011م

	التخصص الدقيق 
	التخطيط الاجتماعي

	عنوان الرسالة 
	التسويق الاجتماعي كمدخل لتقدير حاجات الأطفال بلامأوي

دراسة مطبقة علي الجمعيات الأهلية العاملة في مجال رعاية الأطفال بلامأوي بمحافظة القاهرة

	الكلية
	كلية الخدمة الاجتماعية – جامعة حلوان

	المؤهل العلمي
	بكالوريوس الخدمة الاجتماعية

	تاريخ الحصول عليه
	مايو 2006م

	التقدير
	جيد جداٌ

	الكلية
	كلية الخدمة الاجتماعية – جامعة حلوان


رابعاً: التدرج الوظيفي :-
	الوظيفة
	التاريخ
	الجامعة
	الكلية
	القسم
	التخصص

	معيد
	2008م
	حلوان
	الخدمة الاجتماعية
	تخطيط اجتماعي
	تخطيط اجتماعي

	مدرس مساعد
	2011م
	حلوان
	الخدمة الاجتماعية
	تخطيط اجتماعي
	تخطيط اجتماعي

	مدرس
	2014م
	حلوان
	الخدمة الاجتماعية
	تخطيط اجتماعي
	تخطيط اجتماعي


خامساً: عضوية المؤسسات :-
· عضو بمركز التقويم والقياس الطلابي علي مستوي جامعة حلوان. 
· عضو النقابة العامة للمهن الاجتماعية.
· عضو الجمعية المصرية للأخصائيين الاجتماعيين.
· عضو بوحدة ضمان الجودة بالكلية.
· عضو ومتابع للأقسام العلمية بوحدة التدريب الميداني بالكلية من عام 2008 حتي عام 2014م.
· عضو بوحدة الشكاوي والمقترحات بالكلية من عام 2008 حتي عام 2013م.
· عضو في مركز بحوث وتدريب القادة بالكلية من عام 2008 حتي عام 2014م.
· عضو لجنة التقييم والقياس بوحدة ضمان الجودة بالكلية من عام 2010حتي عام 2013م
· مساعد نائب رئيس عام لجان النظام والمراقبة لامتحانات مستوي مرحلة البكالوريوس والدراسات العليا بكلية الخدمة الاجتماعية – جامعة حلوان.
سادساً: الخبرات العلمية:
· حاصل على " " TOT  "Training of Trainers"     .
· حاصل على التويفل" TOEFL "  .
· حاصل على  الرخصة الدولية لقيادة الحاسب الآلي I.C.D.L .
· حاصل على دورة تدريبية فى إعداد ونشر البحوث الأجنبية بالدوريات العالمية فى الخدمة الاجتماعية.
· حاصل على دورة تدريبية فى إعداد بنوك الأسئلة للمقرارات الالكترونية .
· دورة تدريبية في برنامج SPSS (المجلس الأعلى للجامعات 2013).
· حاصل على دورات تدريبية في : 
(  Power Point -  ACCESS  - EXCEL –WORD-WINDOWS )

· حاصل على دورة تدريبية في صيانة الحاسب الآلي (هارد وير) .
· حاصل على دورة تدريبية في تنمية قدرات أعضاء هئية التدريس. 
· حاصل على دورة تدريبية في محكمة الأسرة .
· حاصل على دورة تدريبية في مجال مكافحة الإدمان والمخدرات.
· حاصل على دورة تدريبية عن كيفية التعامل مع أسر مرضي الزهيمر التابعة لجمعية الـزهيمر مصر.
* مجموعة دورات من مركز تنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس بجامعة حلوان :-

	دورة نظام الساعات المعتمدة
	دورة استخدام التكنولوجيا في التعليم 

	دورة جودة العملية التدريسية 
	دورة أخلاقيات المهنة 

	دورة النشر العلمى الدولى للبحوث
	دورة مشروعات البحوث التنافسية 

	دورة إدارة الوقت والاجتماعات
	دورة ادارة الفريق البحثي 

	دورة نظم الامتحانات وتقويم الطلاب
	دورة مهارات العرض الفعال

	دورة التخطيط الاستراتيجي
	دورة مهارات الاتصال في أنماط التعليم 


· حضور البرنامج التدريبي لتدريب المدربين (TOT) لمشرفي التدريب الميداني في الفترة من 29/10-31/10/2013، والذي تتضمن المهارات الأساسية لمشرفي التدريب الميداني التالية:-
ا- مهارة التقويم.

2- مهارات الاجتماعات الإشرافية الفردية والجماعية والتقويمية.

3- مهارات إعداد الخطة التدريبية.

4- أساليب التدريس والتدريب.

5- ورشة عمل إعداد الأنشطة التدريبية.

6- إعداد الابحاث النظرية والتطبيقية. 

7- متابعة الحالات الفردية في التدريب الميداني.

8- كيفية إعداد البرنامج في خدمة الجماعة.
· ورش العمل :-
· ورشة عمل بعنوان التدريب الميداني في الخدمة الاجتماعية نموذج المنهاج للمخرجات التعليمية.

-Writing and Publishing International Journals: Requirements, Process and Strategies.
· ورشة عمل بعنوان إعداد ونشر الأبحاث العلمية في المجلات الدولية: متطلبات وعمليات واستراتيجيات.
-Social Work Practice with Older adults People with Alzheimer's disease: the role of the Caregivers.
· ورشة عمل بعنوان ممارسة الخدمة الاجتماعية مع كبار السن والمصابون بالزهايمر ودور مقدمي الرعاية .

Types and effectiveness of Psychotherapy.

· ورشة عمل عن نظام Mis.
· ورشة عمل عن  كيفية تصميم المقررات الإلكترونية.
· حضور الندوات التي تنظمها الكلية في الفترة من 2/2006 وحتي الآن.
· ورشة عمل عن كيفية التسجيل الالكتروني لطلاب التدريب الميداني من خلال البرنامج الالكتروني للتدريب علي موقع الكلية بالجامعة (جامعة حلوان 2012).
سابعاً: إسهامات الباحث في أنشطة الجودة والأعتماد الأكاديمي بالكلية :-
· عضو في فريق إعداد الدراسة الذاتية للكلية .

· عضو مشارك في تجميع وتفريغ تقييم أداء أعضاء هيئة التدريس.
· عضو مشارك في  فريق تجميع وتفريغ تقييم البرنامج الدراسي .
· عضو مساعد في معيار الطلاب والخريجون من عام 2010 حتي عام 2012م.
· المشاركة في مراجعة توصيفات وتقاريرالمقرارات الدراسية لقسم التخطيط الاجتماعي علي مستوي مرحلة النقل والبكالوريوس والدراسات العليا.
· المشاركة في إعداد قاعدة بيانات لمؤسسات المجتمع المدني الصالحة للتدريب الميداني.
· المشاركة في وضع خطط تدريبية لمجالات التدريب الميداني علي مستوي  الممارسة المهنية . 
· المشاركة في تحديد الأحتياجات التدريبية لأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم.
· المشاركة في جمع استبيانات قياس رضا العاملين بالكلية.
· متابعة إعداد قاعدة البيانات الخاصة بوحدة نظم التقويم والامتحانات وإعداد خطة لها.  
· متابع  لمراجعة الورقة الامتحانية لطلاب مرحلة البكالوريوس لجميع الأقسام العلمية بالكلية.
· مسئول متابعة تقييم المقررات الخاصة بقسم التخطيط الاجتماعي .
· المشاركة في وضع خطة تطوير المعامل بالكلية .
· المشاركة في إعداد سياسة للتعامل مع مشكلات التعليم بالكلية ضمن متطلبات الحصول علي الاعتماد.
· المشاركة في إعداد أدلة التأكد من عدالة تقويم الطلاب ضمن متطلبات الحصول علي الاعتماد.
· المشاركة في كتابة وثيقة معايير الاختبارات الشفوية للطلاب بالكلية ضمن متطلبات الحصول علي الاعتماد.
· المشاركة في مشروعات الجودة والاعتماد بالكلية. 
· المشاركة في فعاليات أسبوع ضمان الجودة والاعتماد بالكلية في الفترة من 12-16/10/2014.
· المشاركة في الاعداد للملتقي العام لضمان الجودة وموضوعه "متطلبات ما بعد الاعتماد " وحدة ضمان الجودة بالكلية (جامعة حلوان 5/2015).
ثامناً:  المشاركة في العملية التعليمية (التدريس):-

*  القيام بتدريس العديد من المقررات على مستوى مرحلة البكالوريوس وهى :

           - مقرر نصوص في الخدمة الاجتماعية باللغة الأنجليزية E  للفرقة الأولى .

           - مقرر تخطيط اجتماعي باللغة الأنجليزية  E للفرقة الثالثة .
تاسعاً: الأنشطة والمهام الأدارية  :-
· الأشراف علي متابعة أعمال الكنترولات علي مستوي مرحلة النقل والبكالوريوس للفرق الأربعة.
· مسئول برنامج متابعة غياب الطلاب علي مستوي مرحلة  النقل والبكالوريوس.
· مسئول برنامج بنك الأسئلة للمقرارات الالكترونية بالكلية .
· مسئول برنامج التحليل الأحصائي لنتائج المقرارات الدراسية علي  مستوي مرحلة النقل والبكالوريوس للفرق الأربعة.
· الأشراف علي طلاب التدريب الميداني بالكلية في العديد من المجالات المهنية (رعاية الشباب – التضامن الاجتماعي ) وبالأخص التدريب في المجال الطبي  بمستشفي سرطان الأطفال 57375 .
· المشاركة في أنشطة الأسر والمعسكرات الطلابية ذات الأنشطة الاجتماعية والثقافية والترويحية.
· المشاركة فى إجراء بحوث ميدانية على مستوى جامعة حلوان و كلية الخدمة الاجتماعية منها: (بحث استطلاع رأى الطلاب بالمدينة الجامعية بجامعة حلوان عن الخدمات المقدمة لهم - بحث عن احتياجات ومشكلات إدارات رعاية الشباب بكليات جامعة حلوان) .
· المشاركة في البحوث التي قامت بها كلية الخدمة الاجتماعية جامعة حلوان من خلال المعسكرات الطلابية.
· أمين اللجنة الثقافية بالكلية  من عام 2009 حتي عام 2012م.

· الاشراف علي العديد من الرحلات العلمية التي تنظم علي مستوي الكلية.
· الأشراف علي معسكرات إعداد قادة الجوالة بالكلية.
· المشاركة في معسكرات إعداد القادة – بعين حلوان. 

· المشاركة في لجان الاختبارات الشخصية لطلاب كلية الخدمة الاجتماعية - جامعة حلوان.
· المشاركة في لجان النظام والسير بكلية الخدمة الاجتماعية - جامعة حلوان.
· المشاركة فى الأمانة الفنية للمؤتمرات العلمية التي تعقدها كلية الخدمة الاجتماعية جامعة حلوان.
· مسئول صفحة قسم التخطيط الاجتماعى بكلية الخدمة الاجتماعية جامعة حلوان فى الموقع الرسمى للكلية من عام 2010 حتي عام 2012م.
عاشراً: المشاركة في المؤتمرات العلمية: 
	· المؤتمر العلمي الدولي الثاني والعشرون (الخدمة الاجتماعية وتحسين نوعية الحياة) بكلية الخدمة الاجتماعية جامعة حلوان في الفترة من 10-11/3/2009 (عضو اللجنة المنظمة للمؤتمر). 

	· المؤتمر العلمي الدولي الثالث والعشرون (انعكاسات الأزمة المالية العالمية على سياسات الرعاية الاجتماعية) بكلية الخدمة الاجتماعية جامعة حلوان في الفترة من 10-11/3/2010 (عضو اللجنة المنظمة للمؤتمر). 

	· المؤتمر العلمي الدولي الرابع والعشرون (الخدمة الاجتماعية والعدالة الاجتماعية) بكلية الخدمة الاجتماعية جامعة حلوان في الفترة من 10-11/3/2011 (عضو اللجنة المنظمة للمؤتمر).

	· المؤتمر العلمي الدولي الخامس والعشرون (الخدمة الاجتماعية في ظل الدولة المدنية الحديثة) بكلية الخدمة الاجتماعية جامعة حلوان في الفترة من 7-8/3/2012 (عضو اللجنة المنظمة للمؤتمر).


· حضور الملتقي العام لضمان الجودة وموضوعه "متطلبات الاعتماد الواقع وطموحات المستقبل" وحدة ضمان الجودة بالكلية (جامعة حلوان 10/2013).
· الملتقي الأول للتوظيف للطلاب خريجي كلية الخدمة الاجتماعية بقاعة ا.د/حسن حسني بالجامعة 2013 (مستمع).
· المشاركة في المؤتمرات التي تنظمها الكلية والقسم العلمي لعرض الإنجازات السنوية علي مستوي القسم والكلية ابتداء من 2009 وحتي الآن.
· المشاركة في المؤتمرالقومي للشباب في الفترة 28/3/2015- حتي 1/4/2015 بمركز التعليم المدني بالجزيرة التي نظمته وزارة الشباب ، وقد قدم الباحث ورقة بحثية بعنوان " شراكة الدولة ومنظمات المجتمع المدني لتمكين الشباب من المشاركة السياسية " . 
· المشاركة في مؤتمرالصحة النفسية التي نظمته القوات المسلحة المصرية تحت رعاية وزارة الدفاع في الفترة من 8- 10/4/2015م بكوبري القبة.
الحادي عشر: التعاون مع بعض المؤسسات والهيئات الدولية:

· التعاون مع مؤسسة مستشفى سرطان الأطفال 57357، ويتمثل هذا التعاون في الإشراف علي تدريب طلاب الكلية علي مهارات العمل الاجتماعي والممارسة المهنية للخدمة الاجتماعية في المجال الطبي بشكل عام ومع مرضي الأمراض المزمنة "سرطان الأطفال" بشكل خاص وذلك لمدة ثلاث سنوات متتالية ابتداء من 2012 وحتي الآن.
· التعاون مع المجلس القومي للسكان ويتمثل هذا التعاون في جمع البيانات الخاصة بمشروع دمج القضية السكانية واستراتيجياتها في المنظومة التعليمية بالجامعات المصرية، 2/2010.
· التعاون مع المجلس القومي للأمومة والطفولة ويتمثل هذا التعاون في اعطاء دورات تدريبية للأخصائيين الاجتماعيين بالمجلس ومديري المدارس والمهندسين الزراعيين عن عمالة الأطفال والعنف ضد الأطفال وكذلك التعاون في عمل بحوث مشتركة بالتعاون بين المجلس والكلية.
· الموضوعات والقضايا العلمية والبحثية محل اهتمام الباحث:
· الحماية الاجتماعية .
· الفقر .
· العدالة الاجتماعية .
· منظمات المجتمع المدني .
· سياسات الرعاية الاجتماعية.
· التنمية البشرية .
· التخطيط الاستراتيجي 
· السلوك الانساني والبيئة الاجتماعية 
· التسويق الاجتماعي لخدمات الرعاية الاجتماعية.
· المهارات الحياتية 
· الممارسة المبنية علي الأدلة والبراهين .
· الخدمة الاجتماعية في مجال الأسرة والطفولة.
· مجال أطفال الشوارع (أطفال بلا مأوي).
· قضايا الشباب المعاصر  

والله من وراء القصد وهو الهادي لسواء السبيل"        
الباحث /عمرو محمود عبد الحميد منصور

مدرس بقسم التخطيط الاجتماعي

   ومدير وحدة التقويم والقياس والأمتحانات
كلية الخدمة الاجتماعية – جامعة حلوان 
السيرة الذاتية
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