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	البيانات الشخصية

	جامعة العلوم الاسلامية العالمية - الاردن
	جهة العمل
	
	28/3/1971 - مادبا – عمان – الاردن
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	al_shourah@yahoo.com
	البريد الالكتروني
	
	+00962 
(772426996)

(0797094112)
	هاتف الجوال

	
	
	
	شفابدران- عمان – الاردن
	العنوان

	
	
	
	21
	ص . ب

	المؤهلات العلمية

	التاريخ
	الجامعة
	
	التخصص
	الدرجة

	1996- 1999
	Aligarh Muslim University (AMU)

India
	
	اقتصاد و العلوم السياسية – كلية  الاقتصاد
Department of Economics and Political Science
	بكالوريوس
تقدير (جيد)

	2000-2001
	جامعة العلوم الماليزية
University Sciences  Malaysia (USM)
	
	ادارة عامة
	ماجستير (جيد)

	2003-2007
	جامعة العلوم الماليزية 
University Sciences  Malaysia (USM)
	
	ادارة الاعمال : (ادارة الاخدمات)
	دكتوراه فلسفة (امتياز)

	The Relationship Between Environmental Management Practices (EMP) and Hotel Performance: EMP Drivers and the Moderating Role of Perceived Benefits.
	عنوان اطروحة  الدكتوراة

	
	

	ادارة اعمال, , بحوث عمليات, اساليب البحث العلمي, , الادارة الاستراتيجية, ادارة الجودة الشاملة, ادارة الموارد البشرية, السلوك التنظيمي, ادارة التسويق و بحوث التسويق.
	المجالات


	رئيس قسم الادارة – كلية المال والاعمال - جامعة العلوم الاسلامية العالمية – الاردن (2014-2016)
2012 - حتى الان- محاضر متفرغ - استاذ مساعد كلية المال والاعمال, قسم الادارة.– جامعة العلوم الاسلامية العالمية – الاردن. 

2010-2012- محاضر متفرغ - استاذ مساعد كلية الاقتصاد والادارة, قسم الادارة.الاعمال – جامعة القصيم – السعودية.  

2007-2009- محاضر متفرغ - استاذ مساعد كلية الاقتصاد والادارة, قسم الادارة. جامعة عمان الاهلية – الاردن.

 2009-2010- محاضر متفرغ - استاذ مساعد كلية المال والاعمال, قسم الادارة.– جامعة العلوم الاسلامية العالمية - الاردن.

2008-2010 - محاضر غير متفرغ – استاذ مساعد كلية ادارة الاعمال, قسم ادارة الاعمال – الجامعة الاردنية.

2003-2007 – مساعد باحث – محاضر – كلية الادارة – قسم ادارة الاعمال – جامعة العلوم الماليزية (USM) – ماليزيا.
	الخبرات الاكاديمية


	المراتب العلمية

	الدولة
	الكلية/الجامعة
	إلى
	من
	المرتبة

	الاردن
	جامعة العلوم الاسلامية - كلية ادارة الاعمال 
	2016
	2014
	رئيس قسم الادارة

	الاردن
	جامعة العلوم الاسلامية - كلية ادارة الاعمال 
	2014
	2012
	استاذ مساعد

	السعودية
	جامعة القصيم - كلية ادارة الاعمال 
	2012
	2010
	استاذ مساعد

	الاردن
	جامعة العلوم الاسلامية - كلية ادارة الاعمال 
	2010
	2009
	استاذ مساعد 

	الاردن
	جامعة عمان الاهلية - كلية ادارة الاعمال
	2009
	2007
	استاذ مساعد

	الاردن
	الجامعة الاردنية - كلية ادارة الاعمال 
	2010-2012
	2008
	محاضر غير متفرغ

	ماليزيا
	جامعة العلوم الماليزية - كلية ادارة الاعمال 
	2007
	2004
	مساعد باحث 


	الخبرات العلمية والعملية  

	

	· رئيس قسم الادارة - كلية المال والاعمال – جامعة العلوم الاسلامية العالمية – الاردن. 2015-2016
· مساعدا لعميد كلية المال والاعمال – شؤون الطلبة – جامعة العلوم الاسلامية العالمية – الاردن.

· ممثل لقسم ادارة الاعمال في مجلس كلية المال والاعمال – جامعة العلوم الاسلامية العالمية – الاردن
· رئيس للجنة ضبط الجودة - كلية المال والاعمال – جامعة العلوم الاسلامية العالمية – الاردن
· مدير وحدة ضبط الجودة والاعتماد - كلية الصحة العامة والمعلوماتية الصحية –  حاصل على افضل جائزة في تطبيق معايير الجودة - جامعة القصيم.
1. مقرر البرامج ومراجعة العناصر المتعلقة  AACSB الاعتماد والجودة والتي تشمل:
2. تصميم ضمان التعلم نظام  AOL. 
3. تصميم برامج التعلم الغايات والأهداف. 
4. تصميم نماذج التقييم. 
5. تصميم ومراجعة محتويات المادة. 
6. تقييم إنجازات الطلاب. . 
7. ومتابعة تنفيذ وضع اطلاب والإرشاد والسياسات (الأكاديمية والتطوير الوظيفي). 
8. وضع البحوث التي تدعم السياسات والإجراءات. 
9. إعداد خطة مواءمة المعايير (الأولي تقرير التقييم الذاتي). 
10. إعداد تقارير التقدم الكلية.  

· رئيس قسم ادارة المؤسسات الصحية – كلية الصحة العامة والمعلوماتية الصحية – جامعة القصيم
· مدير برنامج ادارة المؤسسات الصحية - كلية الصحة العامة والمعلوماتية الصحية – جامعة القصيم.

عضو في :- 
· عضو للجنة العلية للمؤتمر التعليم العالي في القرن الحادي والعشرين – التحديات والاستشراقات - جامعة العلوم الاسلامية العالمية – الاردن. 2010
· عضو للجنة العلية التحضير لمؤتمر التحديات وواقع التعليم العربي كلية المال والاعمال – جامعة العلوم الاسلامية العالمية – الاردن.
· عضو للجنة المجلس التأديبي لطلبة - جامعة العلوم الإسلامية العالمية
· Asian Academy of Management (AAM) 
· عضو في لجنة كلية المؤهلات. 
· عضو في لجنة AOL. 
· عضو في لجنة المناهج. 
· عضو في لجنة التقييم.
· عضو للجنة وصف مساقات البكالوريوس - جامعة القصيم

· عضو للجنة الخطة الاستراتيجية – جامعة القصيم
· عضو لجنة التنفيذية وحدة الاعتماد وضمان الجودة, في كلية الاقتصاد والإدارة - جامعة القصيم
· رئيس جمعية خريجين الجامعات الماليزية – الاردن.
·  رئيس لجنة الخارجية في الجمعية الأردنية للسياحة الأنسانية - الاردن
· عضو جمعية المدربين الدوليين لتدريب المدربين – الاردن

	الدورات التدريبية و ورشة عمل

	التاريخ
	الموضوع/الجهة

	2009

كانون الثاني  16-17 2012
كانون الاول 12-13 

2011
2008

2012

2012

2011

2006
2010

2009

2000
	1- تقديم دورة تدريبية  (ادارة الموارد البشرية في الفنادق للمدراء الفنادق اليبيا) كلية القدس- الاردن.
2- التخطيط الاستراتيجي في مؤسسات التعليم العالي- عمادة التطوير الاكاديمي – 10 ساعات تدريبية - جامعة القصيم – السعودية.
3- تخطيط التدريس الجامعي الفعال – عمادة التطوير الاكاديمي –  10 ساعات تدريبية - جامعة القصيم – السعودية.
4- E-Learining Programm; Completed 4.0, Continuing Education Units for Completing the Course, University of Georgia; INSTUTIONAL TOOLS FOR FACULTY- 2008.

5- ورشة التحليل الاحصائي للبيانات البحثية باستخدام (SPSS): 4 ساعات - مركز التخطيط وتطوير وضمان الجودة - جامعة العلوم الاسلامية العالمية: 8-12- 2012

6- ورشة تهيئة أعضاء هيئة التدريس الجدد 14 ساعات - مركز التخطيط وتطوير وضمان الجودة - جامعة العلوم الاسلامية العالمية: 10-17- 2012.
7- ورشة عمل خطة عمادة البحث العلمي الاستراتيجية: عمادة البحث العلمي – جامعة القصيم – المملكة العربية السعودية - 18/11/2011
8- Research Design and Methodology (ARTS); 29 May – 2June 2006. Dep. Of Business; University Science Malaysia.
9- الدورة التأسيسية لأعضاء هيئة التدريس –  27 ساعة تدريبية – مركز الجودة وتطوير الاداء - جامعة العلوم الاسلامية العالمية: 15-12-2009 الى 12-1-2010. 
10- مشارك في برنامج الحوار الاستراتيجي لرؤساء الجامعات وعمداء الكليات الاردنية – عقد في كلية الدفاع الوطني الملكية الأردنية – 3/3- الى 5/3/ 2009. 
11- Intensive English Programmers – ELS International Language Centers, listed by the USA Secretary of Education – 6/03 to 31/03 – 2000. 


	الأبحاث في الدوريات المحكمة الدولية

	وتاريخ قبوله
	تاريخ تقديم البحث
	اسم الدورية
	عنوان البحث

	November -28-2015 
	December, 2015
	International Journal of Research Science and Management. ISSN: 2(12) : 2349- 5197 - Impact Factor (PIF): 2.138
	Factors Affecting Human Resource Practices In A Sample of Development Jordanian Organizational.

	January 7, 2015
	Dec 2014
	European Journal of Business and Management, ISSN 2222-1905- 2015.
	1- The Impact of Conflict Management on Organizational Effectiveness:  (A Case Study: Ministry of Higher Education of Jordan).

	March-7

2013
	January-29- 2014


	Journal of Management Research; (JMR) ISSN 1941-899X; 2014, Vol. 6, No. 1.
	2- Customers Perceptions Toward the Use of Online Services: The Case of Saudi Telecommunication Sector.

	Dec 2014


	March-7

2014
	IJCRB March Edition 2014–IJCRB Vol .5, No.11. UK.
	3- Stakeholders’ Pressure Effect of Environmental Management System: The Case: of Jordan University Hospital”

	May-1-2014
	Nov.-Dec. 2014
	International Journal of Advances in Management and Economics (IJAME)
www.managementjournal.info/download1.php?f=1003062014.pdf- Vol.3 | Issue 6|78-87. 78.
	4- The Knowledge Management Processes and Its Role in Improving Organizational Effectiveness: A Field Study Jordanian Commercial Banks.


	23-10-2010
	6-2-2008
	مجلة البلقاء للبحوث والدراسات (جامعة عمان الأهلية(. المجلد (13) العدد (2)
	5- تقييم واقع مناخ البيئة الاستثمارية في الأردن / من وجهة نظر المستثمرين الأجانب.

	
	قدم للنشر
22-1-2015
	مجلة المثقال  -للعلوم الاقتصادية والإدارية - جامعة العلوم الاسلامية العالمية (الاردن):

	6- تمكين الموارد البشرية ودورها في تطوير الأداء الوظيفي: دراسة تطبيقية على جامعة العلوم الاسلامية العالمية (الاردن):

	الأبحاث في المؤتمرات المحكمة

	التاريخ
	المؤلفين/العنوان/اسم المؤتمر

	Thailand  2007
	The 3rd International Conference of the Asian Academy of Applied Business on. "Tourism Industry is Continuously Under Pressure to be as Environmental Friendly". 14-16- June – 2007. Thailand

	Malaysia- 2006
	The Fifth ASIAN Conference of The Academy of HRD, THRIVING ON DYNAMISM AND CHANGE. "Drivers and Influence on Environmental Management Practices in Hotel Performance". 3-5- Dec - 2006. Malaysia

	Malaysia 2006
	The International Conference on Technology Management (ICTM 2006). "The Environmental Management and Sustainable Development in the Hotel Performance". 4-5- December-2006. Malaysia

	Indonesia 2005,
	2nd INTERNATIONAL CONFERENCE of the Asian Academy of Applied Business, Capitalizing the Potential of Asian Market: "The Environmental Management Practices and Hotel Performance: Is Market Dynamism A Moderator?" 28-30- July-2005 - Indonesia

	Malaysia 2005
	International Conference on Tourism Development. "The Effect of Stakeholders in The Relationship Between Environmental Management Practices and Business Performance". 9-11- 2005 – Malaysia

	Thailand - 2005.
	A Conceptual Model of Relationship between Environmental Management Practices and Hotel Performance". Global Business Development Institute (GBDI). Thailand 3rd – 6th January 2005. Thailand.

	Malaysia 2003
	 Third Internaternational Conference on Knowledge, Culture & Change in Organizations. Delegate at the Conference. 11-14 August - 2003 Malaysia.

	
	

	الكتب المؤلفة

	التاريخ
	المؤلفين/العنوان/الناشر

	تحت النشر
	ادارة الازمات  د. عبدالله الشورة – د. حسين الطراونة


	الاشراف على رسائل و المشاريع العلمية

	التاريخ
	العنوان/الجهة

	2012
	تحكيم كتاب ادارة الازمات – جامعة شقرا – السعودية

	
	


	الاشراف على الرسائل العلمية

	التاريخ
	العنوان/الجهة

	2012-2013
ماجستير
	1- أثر وظائف ادارة الموارد البشرية في تحسين اداء الموظفين في وزارة الشؤون البلدية والقروية – كلية المال والاعمال – جامعة العلوم الاسلامية العالمية – ضرار عبدالعزيز المعايطة

	2013-2014
ماجستير
	2- أثر ادارة المعرفة وممارسات ادارة الموارد البشرية الحديثة في تحسين جودة المنتجات (دراسه تطبيقية على مجموعة المناصير للاستثمارات الصناعية والتجارية-  زين خلف العبادي
كلية المال والاعمال – جامعة العلوم الاسلامية العالمية

	2013-2014
	3- ادارة عمليات الغيير واثرها في تحقيق الميزة التنافسية: دراسة ميدانية في شركات تكنولوجيا المعلومات في الاردن- كلية المال والاعمال – جامعة العلوم الاسلامية العالمية – حمزه ياسين الدويري

	2014-2015 

ماجستير
	4- تطبيق بطاقة الاداء المتوازن ودورها في تحسين فعالية الأداء التنظيمي: دراسة تطبيقية على شركات الصناعة الدوائية الطبية الأردنية: كلية المال والاعمال – جامعة العلوم الاسلامية العالمية -  سالي سلام عبد المحسن.

	2014-2015
	أثر ضغوط العمل على أداء العاملين في شركات الاتصالات الأردنية: كلية المال والاعمال – جامعة العلوم الاسلامية العالمية  حسن العدوان

	2015-2016

ماجستير
	5- موارد نظم المعلومات الادارية واثرها في فاعلية اتخاذ القرارات الادارية دراسة تطبيقية: على دائرة الجمارك الاردنية -الطالبه: كلية المال والاعمال – جامعة العلوم الاسلامية العالمية: نِعــَـــــْم عبد الرحمن عوني الحطّاب

	2016 -2017

دكتوراه
	6- رأس المال الفكري وأثره في الأداء المؤسسي: الدور المُعدّل للأخلاقيات المهنية (دراسة تطبيقية على مؤسسات التعليم العالي الحكومية في دولة الكويت) كلية المال والاعمال – جامعة العلوم الاسلامية العالمية: الطالب ناصر الشمري

	
	7- 

	المساقات التي تم تدريسها

	الجهة
	اسم المساق/

	جامعة العلوم الاسلامية 

جامعة القصيم 


	الإدارة الاستراتيجية – اساليب البحث العلمي - بحوث العمليات -  السلوك التنظيمي 
إدارة الأعمال الدولية -  إدارة الجودة الشاملة -  ادارة الازمات – ادارة الموارد البشرية – نظرية اتخاذ القرارات – بحوث التسويق نظم المعلومات الادارية – الادارة في الاسلام – تدريب ميداني

	
	

	المساقات التي تم تدريسها باللغة الانجليزية

	الجهة
	اسم المساق/

	جامعة العلوم الاسلامية العالمية 
الجامعة الاردنية 

جامعة القصيم
	Communication Skills 

Research Methods for Business 

Organizational Behaveor 

Hospitality of Management 

Principals of Management 

Human Research Management

Totally Quality Management


	المهارات 

	COMPUTER EXPERIENCES
 Windows XP, Office 2003, Excel, WinWord, Power Point / Internet Access / SPSS / MS – Dos BLP 88


	اللغات

	Arabic Language (Mother Tongue): Excellent

English Language: Fluent in Reading, Writing and Conversation. 

Malaysian Language: Reading, Writing and Conversation


	المعرفين

	Y.Bhg. Prof. Dato', Daing Nasir Ibrahim 
Vc. University sciences  Malaysia (USM),  School Management,

 Penang –Malaysia, Minden 11800.  Tel. 604-653 3888 Ext. 3353

E-mail:dainasir@usm.myWebsite: www.soc.usm.my
PROF. DR.  Samer Dhaiat 

University of Jordan, Faculty of Management. Dep, of management.. Website :www.university of Jordan
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