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:المقدمة
هي عبير تبقى حرية الت، لفي نقاشات الشأن العاموالمشاركة ، حيث ارتفاع سقف حرية التعبير ٢٠١١في أعقاب ما يعرف بانتفاضات الربيع العربي شهدت اليمن تحولات هامة

اس تجاوز حاجزي الصمت و. في انتفاضة الشباب اليمني التحول الأبرز والأكثر أهمية تهم لذا فإن منطلق هذه الدراسة وتركيزها على هذا التحول المتمثل في رغبة الن الخوف ورغب
ي ذا ل .تعبير عن الرأيوالللتعبير عن آرائهم السياسية، وخوض المناقشات العامة بالاستفادة مما توفره بيئة الاتصال الجديدة من إمكانات ديمقراطية للنقاش الحر  تكمن أهمية الدراسة ف

ر عذا ارتباطها المباشر بواحد من أهم الحقوق الإنسانية، وهو حرية التعبير، الذي يعني التنوع في الآراء والأفكار والاتجاهات، وحصولها على أنها، ت الفرصة للتعبي اش بش ا والنق نه
ع رأي الأ. بغض النظر عن مسألة اتفاقنا أم اختلافنا معها ة أو الصمت كما أن انطلاقها من نظرية دوامة الصمت التي تتحدث عن تهديد المجتمع للآراء المخالفة ودفعها للتطابق م غلبي

. خشية العزلة الاجتماعية، يمنحها أهمية خاصة لدراسة الرغبة في ابداء الرأي والقبول بالنقاش والاختلاف في سياقات اتصالية متغيرة

إشكالية الدراسة
أن قضايا الأز اش بش م والنق داء آرائه تعدادهم لإب ة المبحوثين واس ى مدى رغب ة التعرف عل ي محاول ة في ضوء ما سبق، تتحدد إشكالية الدراسة ف يم ة ف أزم  اليمني وضع مت

وعدائي، والى أي مدى ساهمت هذه البيئة الجديدة في تدعيم عملية الصمت أم في اتجاه السماح بالمزيد من حرية التعبير؟

أهداف الدراسة
ة اليم ي قضايا الأزم م ف رأي معه ال اختلاف ال ي ح اه الاخر ف ةتسعى الدراسة الى التعرف على توقعات المبحوثين لردود الفعل من أنصار الاتج تني دى اس داء ، وم عدادهم لإب

.آرائهم في سياق جدلي مأزوم، تتباين فيه الاتجاهات وتتعاظم فيه الاستقطابات السياسية

تساؤلات الدراسة
ما توقعات المبحوثين لردود الفعل من أنصار الاتجاه الآخر في حال اختلاف الرأي معهم في قضايا الأزمة اليمنية؟)١
ما مدى استعداد المبحوثين لإبداء آرائهم نحو قضايا الأزمة اليمنية ومشاركتها الآخرين؟)٢
ما طبيعة العلاقة بين رغبة الإفصاح عن الرأي وتلقي ردود الفعل المخالفة من أنصار الاتجاه الآخر؟)٣

منهجية الدراسة
رة م ذه خلال فت دتعتمد الدراسة المنهج المقارن لعقد المقارنات العلمية بين نتائج ثلاث دراسات مسحية، أجريت ضمن اهتمام بحثي جرى تنفي اً مت بهدف  ٢٠١٨-٢٠١٣ة زمني

.تجاهاتي الآراء والاف فرصد رغبة المبحوثين في الحوار والنقاش بشأن قضايا الازمة اليمنية في ظل تحولات الفضاء الاتصالي في اليمن، ومدى تقبل الآخر للاختلا



التهديد بالعزلة الاجتماعية
أداة المجتمع لردع الخارجين عن الاجماع؛ بهدف ضمان 

تماسكه الاجتماعي

الخوف من العزلة الاجتماعية

ته من أن يدفع الفرد لتكوين رأيه وسلوكه مصبوغاً بخشي

 يصبح معزولاً اجتماعياً، لذا فإنه ينشد التوافق

الحاسة شبه الإحصائية
نتيجة الخوف، يسعى الأفراد إلى مراقبة مناخ الرأي 

تمعباستمرار، بحثا عن مؤشرات لتوزيع الآراء في المج

دوامة الصمت
عندما يميل فرد الى ابداء رأيه مقابل ميل الآخر الى 

ة رأي التزام الصمت تنشأ عملية الدوامة، التي تتوج هيمن

وغياب أخرى

الرغبة للتعبير العلني
يميل الأفراد لإبداء آرائهم إذا أدركوا انها هي السائدة، 

ويميلون الى الصمت اذا كانت تنتمي لرأي الأقلية



جماعة الأسرة والأقران
تعد في مقدمة الأطر المرجعية التي تشكل وعينا-

تعمل مجالس القات في اليمن كفضاء تواصلي متجدد-

ترسخ الأمثال الشعبية ثقافة تقبل الواقع ومسايرة الجماعة-

المرجعيات العقدية
تحول منابر المساجد الى مصانع لإنتاج الهويات المأزمة -

ساطلاق فتاوى التكفير بحق المتمردين على الثالوث المقدس الدين والسياسة والجن -

استدعاء الدين وتوظيفه سياسيا كمرجعية لضرب الخصوم -

المرجعيات القبلية
الانتماء للقبيلة لم يمنع تعدد الانتماءات السياسية ضمنها -

- انخراط القبيلة في الاحتجاجات السلمية ضد النظام ومعه -

لقبلياستثمار السلطة لدور القبيلة كمرجعية ضبط عبر وثيقة الشرف ا -

الخوف والاختلاف في سياق الجماعة المرجعية



التحريض على الكراهية
ا إن ش لا ا ا خ نا إعلام ق م ة ال ا ، ض وال دات الآخ ف قاص و ايو  الان  ال

ه ع ة س ح لة ال غ والع ع و اوفه وس له، ال ة م م اس عا ح  ووسائل ل
ه، إعلامه فعه ما وه م اولة إلى الأخ في س اشي م ام ت اش الاص .ه ال

الوصم الاجتماعي
ا ت ة،  ت ال ع ع الألفا وال أق ه  ه الآخ ووص ات ت ل ع إلى ت تغ وسائل الاعلام ع

ه أ العام ض ه، وتأل ال اقها  ه ول د ت ال فها ل قائ وت ل على  وهي. ال ل تع ب
ها و  س ي ت ة ال ر ال ائه وفقاً لل ز أع عه على ف ع وت اي ال سائل الاعلام في ت

اعي اء وال الاج ها ل الإق ي ت ع ا  ، م اه ل ال .عق

التحريض على العنف
و، في خ ضع الع ه في م ف على تأ الآخ وت ل  ابٍ لا دأب وسائل إعلام 

ف م خلال ش وان والع ع للع ه  ، ل ائفي ف اع ال جج ال ف ي ة 
ة آخ اش ع وسائل الاعلا .وأن ال ال اً  ح الأم أك خ اث و م لاج

اره اله ود احة دمائه وأم م واس .ال

تقديم صوت الأغلبية 
ة رة م م ص ي تق د، ال اسة ال ام س اس ح وسائل الاعلام في تأك ذل  اع  ت اقع، ت لل

ع  ك الق ق تأث سل ا ع Herd Behaviorفي ت ها تع لقي، إذ  ف ر ال ه  ل ال
اه الأك ة الات اي الا م ك الأك اح ل ن ال ع، وس ة في ال ت الأغل ة ص  شع

اً  ف وح ق لاً م ال ه ب ماج  را والان وح

الخوف والاختلاف في سياق وسائل الإعلام



ماعيةالخوف والاختلاف في سياق الشبكات الاجت

ا. ١ اته الاج قافاته وسل اس ب قل ال اء ي ة الى الف
قاش العقلا ار وال اً ع ثقافة ال ع اضي،  ل ني، الاف ف

ل والارهاب ا ساحةٍ إلى  ة وال ارسة اله ، أخ ل لف
 ٍ تعٍ خ اضي إلى م اء الاف ل الف عاش  وه ما  لان

ف ض الآخ ة والع ا .  ثقافة ال

ر. ٢ داعي الس دث الت ية، ويح ارك الافتراض دم المع يع تحت
ال  ة أعم الفين، وممارس ع المخ ا لقم رف م ار ط لأنص

هي ام، والتش اش الع اد النق ة لإفس ة الإلكتروني ر البلطج
ينبالمنشور وكاتبه، في صورة تحقق إرهاباً للمتابع

ـة . ٣ ض لأذ عـ ، وال ة الآخ ف م رقا اب ائـ الـال
ونـــي ـــي فـــالإل ـــف اللف قـــال الع ة مـــ ان ـــ ي العـــال ، وال

ـــل علـــى تـــ صـــ ع قـــي  اضـــي إلـــى العـــال ال  الاف
م ال



ــــة مــــ ــــح لع هج ال ام مــــ اســــ ــــة،  احــــ ثــــلاث دراســــات عل  أجــــ ال
ـ فـي ال ـار دوامـة ال ـاً لاخ ة زم ـ ة م ـ ر، ضـ ف هـ ــةال . ـة ال

ــ غ قارنــة م علقــة  اجات ال ــائج والاســ ز ال لــة  ــا يلــي أبــ الع يــ  ه ال
ا الأزمة ا أن ق اء آرائه  ث في اب ة ال ة ور ا ة الاج . ال



عدائية ارتفاع توقعات المبحوثين ب

الطرف الآخر وعدم تقبله 

لوجهات النظر المخالفة لآرائه 

تعكس طبيعة مناخ الحريات 

العامة والسياقات السياسية 

. مةوالاجتماعية والثقافية المتأز

فإشاعة قيم الحرية والعدالة 

 والمساواة ارتبطت بها توقعات

 المبحوثين بعدم عدائية الاخر

دال وتقبله للحوار والنقاش والج

.اماالعقلاني، والعكس صحيح تم

نتائج الدراسة
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24

28

٢٠١٣٢٠١٥٢٠١٨

)١(شكل رقم 
توقع المبحوثين ردة فعل الطرف الآخر

عدائية غير عدائية لا اعلم



اش رغبة الناس في الحديث والنق

ية العلني تأثرت كنتيجة منطق

ي بحالة الاستقرار السياسي ف

.المجتمع أم باحتقانه وتأزمه

ختنق فالحرية أكسجين الشعوب، ت

تحكم فضاءات التعبير بكتمه وال

 وتتشوه جماليات الحياة. فيه

منة لون بغياب التنوع الثقافي، وهي

.واحد على المجال العام

نتائج الدراسة
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٢٠١٣٢٠١٥٢٠١٨

)٢(شكل رقم 
استعداد المبحوثين لإبداء آرائهم علانية

مستعد محايد غير مستعد



ابداء  ارتفاع رغبة المبحوثين في

آرائهم ومشاركتها الاخرين في 

بل فضاء من الحوار والنقاش وتق

ا الاختلاف في الرأي جاء مقترن

دود بانخفاض توقعاتهم بتلقي ر

 فعل عدائية، في حال الإفصاح

عن آرائهم التي تخالف وجهات 

نظر الاخرين، والعكس صحيح

نتائج الدراسة

20

56

49

62

40

54

٢٠١٣٢٠١٥٢٠١٨

)٣(شكل رقم 
العلاقة بين ابداء الرأي وتوقع ردة فعل عدائية 

عدائية مستعد



   


