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 مقدمة:

عممية تحقق في مجمميا الأىداؼ المشتركة بيف  يقوـ النشاط التسويقي المعاصر عمى ركائز
العميل )المستيمؾ النيائي( والمؤسسات الإنتاجية، ويشمل التسويق المعاصر جممة مف الأنشطة 
الميمة مف بينيا تخطيط المنتجات والتسعير والترويج )الإشيار( والتوزيع، ويرتبط المفيوـ 

سسة، والأصل في الأنشطة التسويقية أنيا الأحدث لمتسويق بكل الأنشطة التي تمارسيا المؤ 
استجابة لمعلاقة النموذجية بيف العميل والمؤسسة مف خلاؿ تحقيق الأىداؼ المشتركة، ولذلؾ 
عمى المؤسسة أف تقوـ بدراسة وتحميل سموؾ المستيمؾ وتتعرؼ عمى دوافع ىذا السموؾ لتتمكف 

لكف التسويق  .ة أىداؼ الربح والنمومنتجاتيا مف تمبية حاجياتو ورغباتو وبذلؾ تحقق المؤسس
الأسود ىو تسويق مف نوع خاص، يقوـ عمى جذب المستيمكيف بالمعب عمى أوتار أىواء خاصة 
أو طمبات معينة يعجز عنيا التسويق النمطي، ومف أمثمتو التسويق الشبكي واليرمي، والتسويق 

 .-مواصفاتوقد تكوف غير مطابقة لم–لسمع غير موجودة محمياً  يالإلكترون

 الأسود: التسويق مفهوم

اؤىا أو يكمف الاتجار غير المشروع بالمنتجات التي يصعب شر يعرفو قاموس كامبردج بأنو 
 ((https://dictionary.cambridge.org/dictionary/englishشراؤىا بشكل قانوني. 

مسوؽ البسيط بال يرقى لعمـ الباحثة أي تعريف واضح لمتسويق الأسود، لكنيا ربطتو بعمميالـ و 
بدلًا مف ذلؾ العديد مف المرادفات بما في ذلؾ: الجوفية.  و، معو مصطمحات مشتركةو السوداء 

. غير المبمغ غير شرعي؛ غير ممحوظة ،سري ، ظل؛ غير رسميالمخفي، الموف الرمادي؛ ال
 ( Feige, 2009) بالتوازي والأسود.، عنيا. غير المسجمة

لا يوجد الأسود نظراً لمعمميات التي يقوـ بيا لخدمة السوؽ السوداء، و وينبثق تعريف التسويق 
، اقتصاد وحيد تحت الأرض؛ ىناؾ العديد. فيذه الاقتصادات السرية موجودة في كل مكاف

سواء كانت متطورة أو متقدمة. ، وكذلؾ في البمداف المخطط ليا مركزيا، موجودة في الأسواؽ
الأرض أو ييربوف أو يستبعدوف مف النظاـ المؤسسي لمقواعد  يتفادى المتورطوف في أنشطة تحت

والحقوؽ والموائح والعقوبات المفروضة عمى التنفيذ التي تحكـ الموظفيف الرسمييف المشاركيف في 



الإنتاج والتبادؿ. تتميز أنواع مختمفة مف الأنشطة تحت الأرض وفقًا لمقواعد المؤسسية الخاصة 
 :يقوـ بخدمتيا التسويق الأسودتحت الأرض  أربعة اقتصادات رئيسية التي تنتيكيا. يمكف تحديد

(Feige, 2016 ) 

 الاقتصاد غير القانوني

 الاقتصاد غير المبمغ عنو

 الاقتصاد غير المسجل

 الاقتصاد غير الرسمي

ويتكوف "الاقتصاد غير القانوني" مف الدخل الناتج عف الأنشطة الاقتصادية التي تنتيؾ القوانيف 
القانونية التي تحدد نطاؽ الأشكاؿ المشروعة لمتجارة. يشارؾ المشاركوف في الاقتصاد غير 

مثل الاتجار بالمخدرات والاتجار بالأسمحة ، القانوني في إنتاج وتوزيع السمع والخدمات المحظورة
 ( Feige, 2016. )والبغاء

التي تتحايل أو تتيرب مف  يتكوف "الاقتصاد غير المُبمّغ عنو" مف تمؾ الأنشطة الاقتصادية
القواعد المالية المؤسسة مؤسسيا كما ىو مقنف في قانوف الضرائب. المقياس الموجز للاقتصاد 
غير المبمغ عنو ىو مقدار الدخل الذي يجب إبلاغو إلى سمطة الضرائب ولكف لا يتـ الإبلاغ 

أي الفرؽ بيف ، الضريبية" عنو. ومف بيف التدابير التكميمية للاقتصاد غير المبمغ عنو "الفجوة
مبمغ الإيرادات الضريبية المستحقة لمسمطة المالية ومقدار الإيرادات الضريبية التي يتـ تحصيميا 

تريميوف دولار مما يؤدي إلى  2بالفعل. يقدر الدخل غير المعمف عنو في الولايات المتحدة بمبمغ 
 ( Feige, 2011)مميار دولار.  600و  450"فجوة ضريبية" تتراوح بيف 

يتكوف "الاقتصاد غير المسجل" مف تمؾ الأنشطة الاقتصادية التي تتحايل عمى القواعد المؤسسية 
التي تحدد متطمبات الإبلاغ لموكالات الإحصائية الحكومية. المقياس الموجز للاقتصاد غير 

والقواعد  أي مبمغ الدخل الذي ينبغي )بموجب القواعد، المسجّل ىو مقدار الدخل غير المسجل
الحالية( تسجيميا في أنظمة المحاسبة الوطنية )عمى سبيل المثاؿ الحسابات القومية لممدخلات 



. الدخل غير المسجل ىو مشكمة خاصة في (Kotler, 2014) والنواتج( ولكنيا ليست كذلؾ
البمداف التي تمر بمرحمة انتقالية والتي تحولت مف نظاـ محاسبة اشتراكي إلى المحاسبة الوطنية 
الموحدة للأمـ المتحدة. تـ اقتراح طرؽ جديدة لتقدير حجـ الاقتصاد غير المسجل )غير 

ـ الاقتصادات التي لـ يتـ الإبلاغ المراقب(. لكف لا يزاؿ ىناؾ إجماع ضئيل فيما يتعمق بحج
 ( Feige, 2009)عنيا في البمداف التي تمر بمرحمة انتقالية. 

ويشمل "الاقتصاد غير الرسمي" الأنشطة الاقتصادية التي تتحايل عمى التكاليف ويستثنى مف 
والترخيص ، المزايا والحقوؽ المتضمنة في القوانيف والقواعد الإدارية التي تشمل العلاقات الممكية

ونظـ الضماف الاجتماعي. مقياس موجز ، والائتماف المالي، والأضرار، وعقود العمل، التجاري 
ير رسمي. للاقتصاد غير الرسمي ىو الدخل الناتج عف العوامل الاقتصادية التي تعمل بشكل غ

(De Soto, 1989 ) يتـ تعريف القطاع غير الرسمي بأنو جزء مف اقتصاد لا يخضع لمضريبة ،
، (GNPومراقب مف قبل أي شكل مف أشكاؿ الحكومة أو تضمينيا في أي ناتج قومي إجمالي )

عمى عكس الاقتصاد الرسمي. في البمداف المتقدمة يتميز القطاع غير الرسمي بالعمالة غير 
المبمغ عنيا. وىذا مخفي عف الدولة لأغراض الضريبة أو الضماف الاجتماعي أو قانوف العمل 

يمكف استخداـ ، مف ناحية أخرى  ( Colin, 2005)ني في جميع الجوانب الأخرى. ولكنو قانو 
مصطمح السوؽ السوداء في إشارة إلى جزء محدد مف الاقتصاد الذي يتـ تداوؿ السمع الميربة 

 فيو.

 :الأسود التسويق أن عمى تتفق جميعا   السابقة التعاريف

 .مشبوىة أو غير مقبولة قانوناً زيادة الطمبة عمى سمع  إلى تيدؼ عممية يمثل -

 .ترويج وتوزيع سمع قد يكوف محرّـ تداوليا لمعتقدات دينية إلى تيدؼ عممية يمثل -

 .مؤقت أو دائـ بشكل يكوف  قد الطمب إف -

 .سموكيـ عمى والتأثير المستيمكيف توعية خلاؿ مف الاستيلاؾ تنظيـ -



لفت أنظارىـ و  منتجات عف إبعادىـ أجل مف لممستيمكيف الاستيلاكي السموؾ عمى التأثير -
 لخدمات ومنتجات أخرى.

 التسويقي:الخداع  

يتفرع عف ما أسمفنا، جممة مف التقنيات المبيرة والمخادعة في ذات الوقت، والتي تقوـ  
عمى استغفاؿ الزبوف، وتوظف دراسة ردود الفعل التمقائية لمعميل في طريق ينتج الخدع النفسية 
لتحقيق أىداؼ التسويق، ومف ىذه الخدع الطريفة اتباع سياسات تسعيرية تمعب بالأرقاـ للإيحاء 

لالات سعرية كاذبة )خصوصا أف السعر التوازني التمقائي ىو وضعية لا تتحقق سوى في بد
سوؽ المنافسة الكاممة المثالي، وأيضا في ظل بناء كثير مف المؤسسات استراتيجياتيا التسعيرية 
انطلاقا مف تعظيـ الربح والتخطيط عمى خمق الطمب( ومف ذلؾ ما يسمى بالسعر الترويجي، 

منتج بربط السمعة الأرخص قيمة بشراء سمعة أخرى غالية، ومف نماذجيا الشائعة كأف يقوـ ال
الإعلاف عف سعر بمبمغ أقل بفاصمة عف سعره الحقيقي ليبدو وكأنو ينتمي إلى الفئة الأقل 

دولار وكأنيا في حدود التسعيف، في حيف أف سعرىا الحقيقي ىو  (99)كإعلاف بيع السمعة ب 
لخصـ النفسي، حيث يتـ كتابة سعر وىمي وشطبو، وكتابة سعر أدنى دولار، ومف ذلؾ ا 100

 ,Kotler) دولار(. 100دولار أصبح  300خصـ لممشتري )باعتبار الأخير تـ مف خلاؿ 

2014) 

إف ما نود أف نصل إليو ىو أف الجيود التسويقية الحديثة انتيت إلى تذويب شخصيات 
الأخلاقية في ىذا النشاط بحاجة إلى الإحياء حتى  خداعيـ، وىو ما يجعل الأبعاد المستيمكيف و

 .مف أنانية ولا أخلاقية الثقافة التسويقية السائدة يعيش المجتمع التوازف بيف كل فئاتو، بدلاً 

 :النشاط التسويقي

صاحب الجوائز والذي  جيروـ ماكارتي يتألف النشاط التسويقي مف أربعة عناصر أساسية حددىا
 :وىي Marketing Mix بالمزيج التسويقي دعي

https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AC%D9%8A%D8%B1%D9%88%D9%85_%D9%85%D8%A7%D9%83%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D9%8A&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AC%D9%8A%D8%B1%D9%88%D9%85_%D9%85%D8%A7%D9%83%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D9%8A&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B2%D9%8A%D8%AC_%D8%AA%D8%B3%D9%88%D9%8A%D9%82%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B2%D9%8A%D8%AC_%D8%AA%D8%B3%D9%88%D9%8A%D9%82%D9%8A


و ،خاصة المنتج والتغميف ومجموعة الخدمات يعني ما يعرضو السوؽ نفس :(Product) المنتج
 .التي يحصل عمييا المشتري عند شرائو لممنتج

الترتيبات التي تعمل لجعل المنتج في متناوؿ المشتري ووصولو  :(Place) المكان التوزيع او
 .إلى السوؽ المستيدؼ

والبريد المباشر يعني نشاطات الاتصاؿ مثل الإعلاف وترويج المبيعات  :(Promotion) الترويج
 .وا علانات التنوير والإغراء أو تذكير السوؽ المستيدؼ بخصوص تواجد المنتج وفوائده

 : أهداف ترويج المبيعات

 دارة أىداؼ تتعمق بالمستيمؾ : وىي مجموعة مف الأىداؼ التي تخطط ليا المنظمة وا 
 .التسويق نحو المستيمؾ

 بيف المصنع  طراؼ التي تنحصر ماأىداؼ تتعمق بالوسطاء: ويقصد بالوسطاء ىـ الأ
 .والمستيمؾ وعمى اختلاؼ أشكاليـ وأنماطيـ الوظيفية

 قوة البيعية العاممة : وىي الأىداؼ المنصبة عمى تفعيل دور الأىداؼ تتعمق بالقوة المبيعية
 .فيذ البرنامج الترويجي لممنظمةنتفي الشركة ل

 (:Price: )التسعير

ف سعر عمييا بطريقة غير شرعية أف تتداوؿ فوؽ أو دو يجوز لمسمع التي يتـ الحصوؿ  
قد تكوف أرخص مف أسعار السوؽ القانونية. لا يتعيف عمى المورد ، و معاملات السوؽ القانونية

دفع تكاليف الإنتاج أو الضرائب. ىذا ىو الحاؿ عادة في الاقتصاد السري. يسرؽ المجرموف 
 وما إلى ذلؾ.، ولكف لا يوجد إيصاؿ أو ضماف ،البضائع ويبيعونيا تحت سعر السوؽ القانوني

مف الصعب ، قد تكوف أكثر تكمفة مف أسعار السوؽ القانونية. عمى سبيل المثاؿ 
عمى ، الحصوؿ عمى المنتج أو إنتاجو أو التعامل معو بشكل خطير أو عدـ توفره بشكل قانوني

كما ىو الحاؿ في ، الحكومية كل حاؿ. إذا كاف تبادؿ السمع غير قانوني بسبب نوع مف العقوبات

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%86%D8%AA%D8%AC
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%86%D8%AA%D8%AC


فإف أسعارىا ستميل إلى الارتفاع نتيجة ليذه ، كثير مف الأحياف مع بعض العقاقير الصيدلانية
 (Kotler, 2014) العقوبة.

 :قضايا المستهمك

أقل، لا يزاؿ لدى المستيمكيف حافز لمشراء في  حتى عندما يقدـ السوؽ تحت الأرض أسعاراً 
 ، لأف:اً يكوف ذلؾ ممكن القانونية عندماالسوؽ 

قد يفضموف المورديف القانونييف، حيث يسيل الاتصاؿ بيـ ويمكف اعتبارىـ مسؤوليف عف 
قد يتـ اتياـ العملاء ]الذيف؟[ مع ، ( Feige, 1985)الأخطاء ؛ في بعض الولايات القضائية 

 حتى كمستيمؾ.، جريمة جنائية إذا كانوا يشاركوف عف عمـ في الاقتصاد الأسود

قد يشعروف أنيـ في خطر التعرض للإصابة أثناء إجراء الصفقة؛ وقد يكوف لدييـ كراىية أخلاقية 
 .لمتسويق الأسود

فإف المستيمكيف الذيف يمتمكوف السمع المسروقة ، في بعض الولايات القضائية )مثل إنكمترا وويمز(
وا. عمى الرغـ مف أنيـ أنفسيـ حتى لو كانوا لا يعرفوف أنيـ سرق، سيُبعدونيـ إذا تـ اقتفاء أثرىـ

إلا أنيـ لا يزالوف دوف أي سمع أو أمواؿ. قد تجعل ىذه المخاطرة تجنب ، لا يرتكبوف أي مخالفة
حتى لو كانت في الواقع شرعية )عمى ، شراء السمع التي يعتقدوف أنيا قد تكوف مف السوؽ السرية
 .سبيل المثاؿ، المواد التي تباع في بيع أحذية السيارات(

يمكف لممستيمكيف بالفعل أف يكونوا في وضع أفضل عند استخداـ ، في بعض الحالات، ومع ذلؾ
لا سيما عندما تعيق الموائح الحكومية والاحتكارات ]التي تعيق الخدمة ، خدمات السوؽ السوداء

تاكسي غير مرخص. في بالتيمور، تـ الإبلاغ عف أف العديد مف  التنافسية المشروعة[. فمثلا:
مشيرة إلى أنيا أكثر توافرا ، المستيمكيف يفضموف بشكل فعاؿ سيارات الأجرة غير الشرعية

 ( Christina, 2004)وملاءمة وتسعر بشكل عادؿ. 

 



 :تداولا  من خلال التسويق الأسودالأكثر السمع والخدمات 

 بعض الأمثمة عمى الأنشطة الاقتصادية تحت الأرض تشمل:

 .الجبري الاستغلال الجنسي والعمل 

 .الاتجار بالبشر

 .الاتجار غير المشروع بالمخدرات

بدأت العديد مف الدوؿ في حظر حفع أو ، منذ أواخر القرف التاسع عشر وأوائل القرف العشريف
يستمر ، مثل حرب الولايات المتحدة عمى المخدرات. ومع ذلؾ، استخداـ بعض العقاقير الترويحية
ويوجد سوؽ سوداء لإمدادىـ بيا. عمى ، المخدرات غير المشروعةالعديد مف الناس في استخداـ 

مما يوفر دافع ربح كبير ، لا يزاؿ الطمب مرتفعاً ، الرغـ مف جيود إنفاذ القانوف لاعتراضيـ
لمجماعات الإجرامية المنظمة لمحفاظ عمى إمدادات المخدرات. وقد ذكرت الأمـ المتحدة أف قيمة 

 United Nations)مميار دولار أمريكي.  321.6سوؽ التجزئة للأدوية غير المشروعة تبمغ 

Office on Drugs and Crime, 2005 ) 

، انوف تعترض في جزء صغير مف المخدرات غير المشروعةعمى الرغـ مف أف وكالات إنفاذ الق
فإف الطمب المستقر لمغاية عمى ىذه العقاقير ، وتحتجز مئات الآلاؼ مف بائعي الجممة والتجزئة

وىامش الربح العالية يشجع الموزعيف الجدد عمى دخوؿ السوؽ دوف حدوث انخفاض في سعر 
سموف أوجو الشبو بيف تجارة المخدرات غير التجزئة. . كثير مف نشطاء تشريع المخدرات ير 
 .1920sالمشروعة وحظر الكحوؿ في الولايات المتحدة في 

الدعارة غير قانونية أو منظمة لمغاية في العديد مف البمداف في جميع أنحاء  البغاء والدعارة:
المتزايد وذلؾ بسبب الطمب ، العالـ. تشكل ىذه الأماكف دراسة كلاسيكية للاقتصاد السري 

ولكف العمل المكثف والعمالة ذات الميارات ، والأجور المرتفعة نسبيا، المستمر مف العملاء
تشير ، والتي تجذب إمداد مستمر مف العماؿ. وبينما توجد الدعارة في كل بمد، المنخفضة

بيا أعداد وفي المناطق التي يوجد ، الدراسات إلى أنيا تميل إلى الازدىار أكثر في البمداف الفقيرة



أظيرت ، مثل حوؿ القواعد العسكرية. عمى سبيل المثاؿ، كبيرة مف الرجاؿ غير المرتبطيف بيا
دراسة تجريبية أف المعروض مف المومسات ارتفع بشكل مفاجئ في دنفر ومينيابوليس في عاـ 

 ,Cunningham)عندما وقعت الاتفاقيات الديمقراطية والجميورية الوطنية ىناؾ.  2008

2011 ) 

وفي بعض الأحياف تتفاوض ، تعمل البغايا في السوؽ السوداء بدرجة ما مف السرية، عموماً 
يماءات خفية. في بمداف مثل ألمانيا وىولندا حيث ، الأسعار والنشاطات مف خلاؿ كممات مشفرة وا 

ا أرخص توجد البغايا غير القانونية التي تقدـ خدماتي، يكوف البغاء قانونيًا ولكف خاضعًا لمتنظيـ
الفحوصات الصحية ومعايير الإقامة وما  -دوف النظر إلى المتطمبات القانونية أو الإجراءات 

قد تطمب الفنادؽ مف ، حيث يتـ تنظيـ البغاء القانوني، مثل نيكاراغوا، في بمداف أخرى  إلى ذلؾ.
 لمنع صعود بغاء الأطفاؿ.، الطرفيف تحديد ىويتيما

الييئات التشريعية في العديد مف البمداف الممكية الشخصية للأسمحة أو تحظر  الاتجار بالأسمحة:
إما كميًا أو حسب ، تقيدىا. يمكف أف تتراوح ىذه القيود مف السكاكيف الصغيرة إلى الأسمحة النارية

التصنيف )مثل العيار والمسدسات والأسمحة الآلية والمتفجرات(. السوؽ السوداء تزود المطالب 
أو يمكف الحصوؿ عمييا بشكل قانوني ، ي لا يمكف الحصوؿ عمييا بشكل قانونيبالأسمحة الت

فقط بعد الحصوؿ عمى تصاريح ودفع الرسوـ. قد يكوف ذلؾ عف طريق تيريب الأسمحة مف 
أو عف طريق السرقة مف مصنعي الأسمحة ، البمداف التي تـ شراؤىا بشكل قانوني أو سرقتيا

معيف. في الحالات التي يكوف فييا الاقتصاد السري غير قادر باستخداـ المط، داخل البمد نفسو
يمكنو أيضاً تمبية الطمبات عف طريق تصنيع الأسمحة النارية ، عمى تيريب الأسمحة النارية

الخاصة بو. أولئؾ الذيف قد يشتروف بيذه الطريقة يشمموف المجرميف لاستخداميـ في أنشطة غير 
مف المواطنيف الممتزميف بالقانوف الميتميف بحماية منازليـ أو وغيرىـ ، وجامعي السلاح، قانونية

 عائلاتيـ أو أعماليـ.

قد تكوف بعض فئات الأسمحة المستخدمة لمصيد ممموكة مف قبل المقيميف ، في إنكمترا وويمز
بقائيا في خزانة مغمقة. جزء آخر مف  المؤىميف ولكف يجب تسجيميا مع قوة الشرطة المحمية وا 



يف قد يشتروف الأسمحة في السوؽ السوداء ىـ أفراد غير قادريف عمى تمرير المتطمبات السكاف الذ
المجرميف المدانيف أو أولئؾ الذيف يعانوف مف مرض عقمي عمى سبيل  -القانونية لمتسجيل 

قد يحتفع جامعي الأسمحة بشكل قانوني بأسمحة ، المثاؿ. في عدد قميل مف الولايات القضائية
 رة عمى استعادة بسيولة إلى حالة إطلاؽ النار.عتيقة غير قاد

يتـ التقاط الحيوانات الحية في ، في العديد مف البمداف النامية :الحيوانات والمنتجات الحيوانية
خفائيا  البرية وبيعيا كحيوانات أليفة. كما يتـ اصطياد الحيوانات البرية وقتميا بسبب لحوميا وا 

 والأجزاء الحيوانية الأخرى لاستخداميا في الطب التقميدي.وتباع ىذه الأخيرة ، وأجيزتيا

في العديد مف الولايات داخل الولايات المتحدة، تسببت القوانيف التي تتطمب بسترة الحميب في 
خمق أوضاع السوؽ السوداء التي تنطوي عمى نقل وبيع الحميب الخاـ، وأحيانًا الجبف النيئ 

د مف دوؿ الاتحاد الأوروبي ولكنو محظور في الولايات المتحدة الخاـ الذي يعتبر قانونيًا في عد
 يومًا .  60إذا الذيف تقل أعمارىـ عف 

( https://www.vogue.com/article/black-market-cheese-america) 

ىو العمل غير القانوني لنقل المشروبات الكحولية )التيريب( ، أو التيرب، تشغيل الروؿ :كحولال
حيث يمنع ىذا النقل بموجب القانوف. عادة ما يتـ التيريب للالتفاؼ عمى قوانيف الضرائب أو 
الحظر داخل ولاية قضائية معينة. يطبق مصطمح "تشغيل الروـ" بشكل أكثر شيوعًا عمى 

 PBSعمى التيريب عمى الأرض. وفقا لػ  bootleggingالتيريب فوؽ الماء ؛ يتـ تطبيق 
" شاع عندما كاف الآلاؼ مف سكاف المدينة bootleggingفإف مصطمح "، PBSالوثائقي 

لمدف الرئيسية يبيعوف الخمور مف القوارير التي يحتفظوف بيا في أرجميـ في جميع أنحاء ا
" في بداية نشأ مصطمح "تشغ، عمى الأرجح ( Murphy, 1994) والمناطق الريفية. يل الروـ

عندما نقمت السفف مف بيميني في غرب جزر ، (1933-1920الحظر في الولايات المتحدة )
البياما مشروب الروـ الربيدي إلى حانات فموريدا. لكف رخص روـ جعمتيا مادة ذات ربح 

لفرنسية وسرعاف ما انتقموا إلى تيريب الويسكي الكندي والشمبانيا ا، منخفض بالنسبة لممتسابقيف
حيث ارتفعت الأسعار. وقيل إف ، والجيف الإنجميزي إلى المدف الكبرى مثل نيويورؾ وبوسطف

https://www.vogue.com/article/black-market-cheese-america


 ,Murphy) . ألف دولار في البضائع الميربة في جولة واحدة. 200بعض السفف كانت تحمل 

1994 ) 

 لقد تـ الإبلاغ عف أف تيريب شاحنة واحدة مف السجائر مف ولاية أمريكية منخفضة :تبغال
الدوؿ ربح يصل إلى مميوني دولار.  الضرائب إلى دولة ذات ضريبة عالية يمكف أف يؤدي إلى

وتعرضت لانتقادات ىائمة بسبب ، ذات الضرائب المنخفضة عموما ىي منتجي التبغ الرئيسييف
ترددىا في زيادة الضرائب. وافقت ولاية كارولينا الشمالية في نياية المطاؼ عمى رفع الضرائب 

عمى الرغـ مف أف ىذا لا يزاؿ أقل بكثير ، سيجارة 20سنت لكل عمبة مف  35سنتات إلى  5مف 
الوطني. لكف ساوث كارولينا رفضت حتى الآف أف تحذو حذوىا وزادت الضرائب مف المتوسط 

 ( Matthew, 2005)مف سبعة سنتات لكل عمبة )وىي الأدنى في الولايات المتحدة الأمريكية(. 

، (WHOوفقا لمنظمة الصحة العالمية ) (:تجارة الأعضاء غير المشروعة) لوجيةالأعضاء البيو 
يحدث الاتجار بالأعضاء غير المشروعة عندما يتـ إزالة الأعضاء مف الجسـ لغرض المعاملات 
التجارية. تبرر منظمة الصحة العالمية ىذه الإجراءات بالقوؿ إف "الدفع مقابل ... مف المرجح 

وتقوض التبرعات الإيثارية ، المنظمات بشكل غير عادؿ أشد الفئات فقرا وضعفاأف تستغل 
٪ مف جميع  5يقدر أف ، وتؤدي إلى الاستغلاؿ والاتجار بالبشر". عمى الرغـ مف ىذه القوانيف

تشير الأبحاث و . 2005المتمقيف للأعضاء كانوا يعمموف في زراعة الأعضاء التجارية في عاـ 
مع تقرير صدر مؤخراً عف مؤسسة النزاىة ، ضاء غير المشروعة في ازديادإلى أف تجارة الأع

مميوف دولار  600المالية العالمية يقدر أف تجارة الأعضاء غير المشروعة تولد أرباحاً تتراوح بيف 
 ( Ambagtsheer, 2011) مميار دولار سنوياً مع وجود امتداد عمى العديد مف البمداف. 1.2و 

مثل مشكمة غير ، المضرب ىي خدمة يتـ تقديميا بطريقة احتيالية لحل مشكمة :مبتز للأموال
أو قد لا تكوف موجودة إذا لـ يكف ىناؾ مضرب. ، لف يتـ وضعيا موضع التنفيذ، موجودة بالفعل

قد تكوف المشكمة ، وعمى وجو الخصوص ( Dictionary.com)إجراء المضرب ىو الابتزاز. 
، عمى الرغـ مف أنو يمكف إخفاء ىذه الحقيقة، الطرؼ الذي يقدـ حمياالمحتممة ناتجة عف نفس 

حيث ، بقصد محدد لتوليد الرعاية المستمرة ليذا الحزب. النموذج الأصمي ىو مضرب الحماية



عصابة إجرامية( إلى صاحب متجر يمكنو أف ، يشير شخص أو مجموعة )عمى سبيل المثاؿ
في ، ر الذي قد يمحقو نفس الشخص أو المجموعةأو الضر ، يحمي متجره مف الضرر المحتمل

وتمييزىا عف ، حيف أف الارتباط مف التيديد والحماية قد تكوف أكثر أو أقل محجبة بشكل محرج
وقد صاغ ىذا المصطمح ، عمل الابتزاز المباشر. غالبًا ما يرتبط التجذيف بالجريمة المنظمة

بياف حوؿ تأثير الجريمة المنظمة في في  1927جمعية أصحاب العمل في شيكاغو في يونيو 
 Teamsters. (David Witwer, 2004 ) اتحاد

وحيث يتـ تنظيـ سيارات الأجرة والحافلات ومقدمي خدمات  (:تاكسي غير قانونية) مزودي النقل
تزدىر السوؽ السوداء عادة لتوفير ، النقل الآخريف بشكل حصري أو احتكاري مف قبل الحكومة

تفرض بعض ، لممجتمعات الفقيرة أو ذات الأسعار الزىيدة. في الولايات المتحدةوسائل النقل 
حيث يجب عمى سيارات الأجرة ، المدف قيودًا عمى دخوؿ سوؽ التاكسيات بنظاـ لمرصائع

الحصوؿ عمى ترخيص خاص وعرضو عمى رصيعة في السيارة. في معظـ ىذه الولايات 
كف العرض المحدود والارتفاع المرتفع لأسعار الميداليات ول، مف القانوني بيع الرصائع، القضائية

 .السيارات / التاكسي غير القانونيأدى إلى وجود سوؽ غير مرخص في تشغيل 

الباعة المتجولوف في البمداف التي يوجد  :(المؤلف وؽ حق) وسائل الإعلام حقوق الطبع والنشر
غالباً ما يقوموف ببيع نسخ مخفضة ، اللاتينيةخاصة في آسيا وأمريكا ، فييا إنفاذ محدود لقانوف 

وأحيانًا ، وبرامج الكمبيوتر مثل ألعاب الفيديو، والأقراص المدمجة الموسيقية، لمغاية مف الأفلاـ
حتى قبل الإصدار الرسمي لمعنواف. يستطيع المزور المحدد ببضعة مئات مف الدولارات أف 

تواجو أي خسارة في الجودة ؛ إف الابتكارات في يصنع نسخًا مطابقة رقميًا لنسخة أصمية ولا 
الخاصة بالمستيمكيف والتوافر الواسع النطاؽ لمشقوؽ عمى الإنترنت  CDو  DVDكُتّاب أقراص 

 لمعظـ أشكاؿ تكنولوجيا حماية النسخ تجعل ىذا رخيصًا وسيلًا.

ة مف وقد وجد أصحاب حق المؤلف وغيرىـ مف أنصار قوانيف حق المؤلف أف ىذه الظاىر 
عبر  ، حيث أف العمميات موزعة ومنتشرة عمى نطاؽ واسع، الصعب إيقافيا مف خلاؿ المحاكـ

الحدود الوطنية وبالتالي الأنظمة القانونية. وبما أنو يمكف تكرار المعمومات الرقمية مرارًا وتكرارًا 



يمة السوقية الفعمية فإف الق، وتمريرىا إلكترونيًا بتكمفة قميمة أو بدوف تكمفة، دوف فقداف لمجودة
مما يميزىا عف جميع أشكاؿ النشاط الاقتصادي تحت الأرض تقريبًا. تتفاقـ ، لموسائط ىي صفر

سواء مع الحكومات ، المشكمة بسبب اللامبالاة الواسعة النطاؽ بفرض تطبيق قانوف حقوؽ النشر
صوؿ عمى نسخ ولكف الح، أو عامة الجميور. يعتبر سرقة سيارة جريمة في نظر معظـ الناس

لا ، بالإضافة إلى ذلؾ (Charles, 2003)غير مصرح بيا مف الموسيقى أو لعبة ليست كذلؾ. 
مما ، حيث أنيا تجرـ المنافسة بشكل غير عادؿ، يتفق جميع الناس مع "قوانيف حقوؽ النشر"

يسمح لصاحب حق المؤلف باحتكار صناعات ذات صمة بشكل فعاؿ. كما يسمح لأصحاب 
والنشر باستخداـ ترميز المنطقة لمتمييز ضد مجموعات مختارة مف السكاف مف  حقوؽ الطبع

 حيث السعر والتوافر.

ليست مماثمة حقا. تؤدي سرقة السيارات إلى ، عمى الرغـ مف شائعة، المقارنة مع سرقة السيارات
إزالة عنصر مف المالؾ مع نقل الممكية إلى طرؼ آخر. قرصنة وسائل الإعلاـ ىي جريمة 

حيث لا تتـ سرقة أي ممتمكات مادية. يذىب القانوف انتياؾ حقوؽ التأليف والنشر ، زدواجيةا
" غير قانونية وغيرىا مف ىذه المواد المنسوخة إلى الشريط أو القرص. mixtapesبقدر ما ترى "

ويشيد حاممو حقوؽ الطبع والنشر عادة عمى فعل السرقة بأف يكونوا في الأرباح التي غاب عنيا 
فإف ىذا يجعل الافتراض غير المدعوـ بأف القراصنة كانوا سيشتريوف المواد ، لقراصنة. ومع ذلؾا

المحمية بحقوؽ النشر إذا لـ تكف متاحة مف خلاؿ تبادؿ الممفات أو وسائل أخرى. ويقوؿ 
أصحاب حق المؤلف أيضًا إنيـ قاموا ببعض الأعماؿ لإنشاء مواد محمية بحقوؽ النشر الخاصة 

رغبوف في الحصوؿ عمى تعويض عف عمميـ. لـ يتـ العثور عمى أي نظاـ آخر مف بيـ وي
ولا يوجد لدى العديد مف الفنانيف ، حقوؽ النشر لتعويض الفنانيف وغيرىـ مف المبدعيف عف عمميـ

أي مصدر بديل لمدخل أو وظيفة أخرى. قبل العديد مف الفنانيف ومنتجي الأفلاـ دور القرصنة 
الإعلاـ. يعتبر انتشار المواد مف خلاؿ مشاركة الممفات مصدراً رئيسياً لمدعاية في توزيع وسائل 

لمفنانيف وقد تبيف أنو يبني قواعد جماىيرية قد تكوف أكثر ميلًا لرؤية عارض الأداء  )تمثل 
ولكف لا يمكف (  Verkaik, 2009)، العروض الحية الجزء الأكبر مف عائدات الفنانيف الناجحيف



عمى سبيل المثاؿ لا يتوفر لممصوريف عادة سوى مصدر ، انيف تقديـ عروض حيةلجميع الفن
 واحد لمدخل ىو ترخيص صورىـ(.

الماؿ نفسو يتـ تداولو في السوؽ السوداء. قد يحدث ىذا لواحد أو أكثر  :سعر الصرف الثابت
 مف الأسباب العديدة:

إلى عممة أخرى لا تعكس قيمتيا العممة المحمية عند مستوى تعسفي  "الأوتاد" تحدد الحكومة
 السوقية الحقيقية.

 تجعل الحكومة مف الصعب أو غير الشرعي عمى مواطنييا امتلاؾ الكثير أو أي عممة أجنبية.

إما في اتجاه واحد أو ، الضرائب الحكومية التي تتبادؿ العممة المحمية مع العملات الأخرى 
أو يتـ فرض ، ى الأجانب لشراء العممة المحميةيتـ فرض الضريبة عم، كمييما )عمى سبيل المثاؿ

 ضرائب عمى السكاف لشراء العممة الأجنبية(.

تـ الحصوؿ عمى العممة بطريقة غير قانونية ويجب غسميا قبل استخداـ الأمواؿ.  العممة مزورة.
(Oriana Zill, 2012 ) 

الدولار الأمريكي. وعندما عادةً ، قد تحدد الحكومة رسمياً سعر صرؼ عممتيا مع عملات أخرى 
غالباً ما يزيد سعر العممة المحمية مف قيمة العممة المحمية بالنسبة إلى قيمتيا ، يحدث ذلؾ

عمى سبيل المثاؿ العماؿ ، السوقية إذا كانت عممة عائمة. أولئؾ الذيف يممكوف العممة "الأصعب"
اء العممة المحمية بأسعار صرؼ قد يكونوا قادريف عمى استخداـ السوؽ السوداء لشر ، المغتربيف

 أفضل مما يمكنيـ الحصوؿ عميو رسمياً.

يمكف لممواطنيف استبداؿ العممة الأجنبية بالعممة ، في حالات عدـ الاستقرار المالي والتضخـ
المحمية. يُنظر إلى الدولار الأمريكي عمى أنو عممة مستقرة وآمنة نسبيًا وغالبًا ما يستخدـ في 

٪ 37أي ما يقرب مف ، مميار دولار 340كاف يُعتقد أف ، 2012نية. في عاـ الخارج كعممة ثا
كانت متداولة في الخارج. تشير أحدث دراسة لمقدار العممة التي ، مف إجمالي العممة الأمريكية

٪ فقط مف العممة الأمريكية موجودة في الخارج حاليًا. 25تـ الاحتفاظ بيا في الخارج إلى أف 



(Feige, 2012  ) ُعرؼ الاستبداؿ الواسع النطاؽ لمعممة الأمريكية بالعممة المحمية باسـ الدولار ي
وفي بعض بمداف أمريكا ، تمر بمرحمة انتقالية مثل كمبودياوقد لوحع في البمداف التي ، الفعمي

عف عممتيا المحمية وتستخدـ الآف الدولار ، مثل الإكوادور، اللاتينية. وقد تخمت بعض البمداف
 ية تعرؼ باسـ الدولارنة الشرعية.وىي عمم، وىذا ىو السبب الأساسي في ىذه العممية، الأمريكي

فسوؼ يدفعوف ، إذا كانت العممة الأجنبية صعبة أو غير قانونية ليكتسبيا المواطنوف المحميوف 
وبما ، أقساطًا لمحصوؿ عمييا. يُنظر إلى العممة الأمريكية عمى أنيا مخزف ذو قيمة ثابتة نسبياً 

تناقش[ فيي أيضاً وسيمة ملائمة لمتبادؿ بيف المعاملات غير  -]مريبة ، أنيا لا تترؾ أثراً ورقياً 
 ( Feige, 2011)القانونية والدخل غير المُبمّغ عنو في كل مف الولايات المتحدة وخارجيا. 

كوسيمة لمتبادؿ في  bitcoinمثل  cryptocurrenciesتـ استخداـ ، وفي الآونة الأخيرة
عمى عممة مركزية بسبب  Cryptocurrenciesمعاملات السوؽ السوداء. أحيانًا يتـ تفضيل 

 درتيا عمى التداوؿ عبر الإنترنت.طبيعتيا المجيولة وق

ليس مف غير القانوني أف يقوـ شخص أو شركة تجارية بشراء ، في الاتحاد الأوروبي :وقودال
ولكف كما ىو الحاؿ مع ، د الأوروبي لاستخداميا في دولة أخرى الوقود في إحدى دوؿ الاتحا

فإف الضريبة سوؼ تكوف مستحقة الدفع مف قبل العميل النيائي في المكاف ، السمع الأخرى 
 .الفعمي لإجراء عممية الشراء

يرلندا إيرلندابيف جميورية  كاف ىناؾ في كثير مف الأحياف سوؽ أسود في البتروؿ ، الشمالية وا 
والديزؿ. يمكف أف يتغير اتجاه التيريب حسب تبايف الضرائب وسعر الصرؼ بيف اليورو والجنيو 

 .يتـ تيريب الديزؿ في اتجاه واحد ويتردد عمى الآخر، في بعض الأحياف، الاسترليني. في الواقع

ي يتـ فرض ضرائب عمى وقود الديزؿ لممركبات الزراعية أو الاستخداـ المنزل، في بعض البمداف
لأنو يتـ إضافة صبغة ، بمعدؿ أقل بكثير مف السيارات الأخرى. ويعرؼ ىذا بالوقود المصبوغ

ممونة بحيث يمكف اكتشافو إذا تـ استخدامو في مركبات أخرى )عمى سبيل المثاؿ صبغة حمراء 
فإف الادخار جذاب بما فيو الكفاية ، (. ومع ذلؾإيرلنداصبغة خضراء في ، في المممكة المتحدة



مميوف جنيو  350تـ تقدير أف ، 2007عل السوؽ السوداء في الديزؿ الزراعي. في عاـ لج
  ( Tom, 2006) في المممكة المتحدة.، استرليني لـ يتـ ربحيا نتيجة ليذه الظاىرة

ومف غير القانوني بيع الوقود عمى السعر ، تحدد الحكومة سعر الوقود، في دوؿ مثل اليند ونيباؿ
خاصة خلاؿ ، كاف التسويق الأسود لموقود اتجاىاً شائعاً ، أزمة البنزيف في نيباؿالمحدد. بسبب 

يحتاج الناس إلى الانتظار لساعات أو حتى في ، نقص البنزيف الشامل. في بعض الأحياف
مي ، بعض الأحياف بيف عشية وضحاىا لمحصوؿ عمى الوقود. مف ناحية أخرى  يُزعـ أف مشغّ 

وقود ويبيعونو إلى المسوقيف السود. أصبح التسويق الأسود في مضخات البنزيف يحتجزوف ال
المفروض عمى نيباؿ.  2015السيارات / وقود الطيي منتشراً خلاؿ الحصار الاقتصادي لعاـ 

لـ يحصل الناس عمى ، حتى بعد أف تـ تخفيف الحصار الاقتصادي واستئناؼ استيراد البتروؿ
 إلى الشراء مف السوؽ السوداء. الوقود كما كاف مف المفترض أنيـ يمجئوف 

 أسباب تشكل التسويق الأسود:

تزدىر الأسواؽ السوداء في معظـ البمداف خلاؿ زمف الحرب. الدوؿ التي تشارؾ في : الحروب
الحروب الشاممة أو غيرىا مف الحروب الموسعة الأخرى غالباً ما تفرض قيوداً عمى الاستخداـ 

وما ، والمعدف، والمطاط، والبنزيف، مثل الغذاء، لمجيود الحربيةالمنزلي لمموارد الحرجة اللازمة 
يتطور سوؽ سوداء لتوريد السمع المقننة ، عادةً عف طريق التقنيف. في معظـ الحالات، إلى ذلؾ

بأسعار باىظة. شجعت ضوابط التقنيف والأسعار التي فرضت في العديد مف البمداف خلاؿ 
كاف  ( Feige, 2011)السوؽ السوداء عمى نطاؽ واسع. الحرب العالمية الثانية عمى نشاط 

مصدر واحد مف المحوـ السوداء في السوؽ في ظل تقنيف زمف الحرب مف قبل المزارعيف يعمنوف 
عدد أقل مف الولادات الحيوانية المحمية لوزارة الأغذية مما حدث بالفعل. آخر في بريطانيا كاف 

فقط لاستخداميا في قواعد الجيش الأمريكي عمى  وييدؼ، الإمدادات مف الولايات المتحدة
 ولكف تسربت إلى السوؽ السوداء البريطانية المحمية المحمية.، الأراضي البريطانية

 The Daily)، 1945فبراير  17في برلماف المممكة المتحدة في ، عمى سبيل المثاؿ

Telegraph February 17, 1945)  

https://en.wikipedia.org/wiki/The_Daily_Telegraph
https://en.wikipedia.org/wiki/The_Daily_Telegraph
https://en.wikipedia.org/wiki/The_Daily_Telegraph


قاؿ الأعضاء إف "إنتاج تركيا الكامل لشرؽ أنجميا ذىب إلى السوؽ السوداء" و "المحاكمات  
]لمتسويق الأسود[ كانت مثل محاولة وقف التسرب في سفينة حربية "، وقيل إف الأسعار الرسمية 

ة لمغاية لدرجة أف منتجييا كانوا يبيعوف منتجاتيـ في السوؽ لمثل ىذه الأطعمة كانت منخفض
السوداء بأسعار أعمى؛ وكاف أحد ىذه الطرؽ )الذي يشيد عممو في السوؽ في ديس في 

وسوؼ يوقع كل مشترٍ نموذجًا واعدًا بأنو كاف ، نورفولؾ( لبيع الدواجف الحية لأفراد مف الجميور
 ا إلى بيتيا يتناوؿ الطعاـ.ثـ أخذى، يشتري الطيور لمتزاوج منيا

كاف الجنود ينفقوف شيادات الدفع العسكرية عمى خدمة الخادمة والترفيو ، خلاؿ حرب فيتناـ
وبالتالي دعـ شركائيـ وعائلاتيـ. إذا كاف المدني الفييتنامي يريد شيئًا يصعب الحصوؿ  ،الجنسي

بطاقة تمويف شيرية  الذي كاف لديو، فسيحصل عميو بثمف مضاعف مف أحد الجنود، عميو
وبالتالي كاف لديو إمكانية الوصوؿ إلى المخازف العسكرية. الخادمات في القاعدة إلى السكاف 

إلا أف العسكرييف السود أو ، المحمييف. عمى الرغـ مف أف ىذه الأنشطة كانت غير قانونية
 ميف كانوا يحاكموف مف قبل الجيش.الضخ

ى التنظيـ الجديد الذي يخمق سوقًا سوداء ىو حظر الكحوؿ. مثاؿ تقميدي عم: القوانين والموائح
وىذا ىو السبب في الحجج ، كذلؾ الحاؿ بالنسبة لمسوؽ السوداء، عندما يختفي القانوف ، وبالمثل

وبالتالي استخداـ ، وىي القضاء عمى السوؽ السوداء، المتعمقة بإضفاء الشرعية عمى الماريجوانا
 د مف قبل الحكومة.الضرائب مف جانب ىذا الاقتصا

و تمعب الشركات عمى العوامل النفسية في ترغيب سمعة معينة قد تكوف غير  العوامل النفسية:
جيدة، لكف يتـ منعيا بطرؽ ممتوية، لتصبح مرغوبة عمى مبدأ كل ممنوع مرغوب، و قد يتـ 

 المعب عمى وتر التخفيضات الوىمية، أو التلاعب بالحيز السعري لسمعة.

 

 

 



 خلاصة:

كل عممية جذب وترويج لسمعة أو منتج أو خدمة غير مشروعة، أو يمنع ىو التسويق الأسود 
السعر  –ساسي عمى المزيج التسويقي )المنتج أبشكل  اعتماداً توجيو التسويق  ويتـ تداوليا قانوناً،

وليا وقد يكوف استخدامو نابع مف أف السمعة المطموبة يجرـ تداالأماكف(  –الترويج والإعلاف  –
قانوناً بالمطمق، أو أف بمداً معيناً يجرّـ تداوليا، فيمجأ المستيمكوف والمنتجوف لاستخداـ التسويق 
الأسود، ويندرج ضمنو ما ظير وتعارؼ عميو بالتسويق اليرمي الشبكي، والتسويق الغير 

  اخلاقي، والتلاعب بالرغبات و الأسعار.
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