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 مقدمة :   

 الحيييييييا  تشعيييييييػ يتشيييييياو  ح يييييي  والانفعييييييا   العقيييييي  بيييييي ؼ العلاقيييييي  ديشاميكييييييي  إليييييي  الكيييييي  ػ القيييييي    يذيييييي        
 كسيييييا الاجتسييييياع   محيطييييي  خيييييلا  ميييييؼ اكتدييييي   وميييييا سيييييسا   ميييييؼ عميييييي  الله فطييييي   ميييييا بييييي ؼ لمفييييي د الشفديييييي 

 أهسييييييي  ظ يييييي   هيييييي ا مييييييؼ وانطلاقييييييا هشييييييا ومييييييؼ والآخيييييي  ؼ  أنفديييييي ػ ميييييي  بشجييييييا  التعاميييييي  كيفييييييي  ضيييييي يؽ 
 تسكشييييي  التييييي  والؽج انيييييي  الاجتساعيييييي  وم اراتييييي  الذيييييخ  قييييي ر  يعشييييي  والييييي   الؽجييييي ان   الييييي  ا  مريييييطم 

 . الآخ  ؼ وانفعالا  مذاع   ف ػ مؼ

 تع ضيييييا الشبؽ ييييي  والديييييش  الكييييي  ػ القييييي    ولكيييييؼ حييييي ي   الؽجييييي ان  الييييي  ا  مف يييييؽ  أ  الكث ييييي و   و عتقييييي       
 الييييي  ا  بييييي ؼ ب قييييي  الكييييي  ػ القييييي    م ييييي  فقييييي  حييييي ي   ميييييؼ وأكثييييي   يييييي  ميييييؼ أكثييييي  فييييي  وذليييييغ السف يييييؽ  ل ييييي ا

 : تعال  الله قؽ  فتأم  العقم   وال  ا  الؽج ان 

ممممم ْ  فَتَك ممممونَ  الْأَرْضِ  فِمممممي يَدِمممممير  ا أَفَلَمممم ْ ﴿        لا بِهممممما فَاِ  هممممما يَدْمممممسَع ونَ  آذان   أَ ْ  بِهمممما يَعْقِل مممممونَ  ق ل ممممموب   لَه 
ل ممممموب   تَعْسَممممم  َ لكِممممم ْ  الْأَبْرمممممار   تَعْسَممممم  مممممد  رِ  فِمممممي ال تِمممممي الْق   أَفَممممما ﴿: تعيييييال  وقؽلييييي   [68: الحييييي  ] ﴾الرُّ
رْآنَ  يَتَدَب ر  نَ    [46: محمد ] ﴾ أَقْفال ها ق ل وب   عَل  أَمْ  الْق 

 الله وجعيييييي  الحيييييي   وإدراك التفك يييييي  وسييييييا   مييييييؼ  م وسيييييي القمييييييؽ  الكيييييي  ػ القيييييي    يجعيييييي  كييييييي  فشيييييي         
 وسيييييا   ميييييؼ م سييييي  وسييييي م  القمييييي  أ  نجييييي  وبييييي لغ ال رييييي   عسييييي  وليييييي  ال رييييي    عسييييي  الس ميييييغ العسييييي 
 . الآخ  ؼ م  التعام 

ممممم  أَخْمممممرََ ك   وَاّلل   ﴿: تعيييييال  الله قيييييؽ  وتأمييييي          هَممممماتِك  ْ  ب ط مممممونِ  مِّ مممممونَ  لاَ  أ م   لَك ممممم    لَ َ َ عَممممم شَممممميْئ ا تَعْلَس 
مممممسْ َ  ر  نَ  لَعَل ك ممممم ْ  َ الَأفْئِمممممدَةَ  َ الَأبْرَمممممارَ  الْد   أم ييييياتكػ بطيييييؽ   ميييييؼ أخييييي جكػ الله أ  أ  [:9: الشحييييي  ]﴾  تَذْمممممن 

 جعيييييي  وبيييييي لغ والفيييييي اد  وال ريييييي  الدييييييس  مييييييؼ الإدراك وسييييييا   لكييييييػ وجعيييييي  حييييييؽلكػ  مسييييييا شيييييي  ا   تيييييي ر ؽ   لا
 .وال ريييي  لمدييييس  مديييياو   يجعم ييييا إذ الآخيييي  ؼ ميييي   والتعاميييي الإدراك وسييييا   مييييؼ وسيييي م ( الأف يييي  )  القيييي   

 (35  ;400:سامي  خم  )

 مييييؼ الؽجيييي ان  اليييي  ا  فيييي  الاجتسيييياع  بالجانيييي  يتعميييي  مييييا ولكييييؼ شخريييييا   جان ييييا   سييييب  مييييا و عتبيييي       
 وال حسيييييي  والسيييييؽد  والتعييييياو     حدييييييش  بط  قييييي  مع يييييػ والتعامييييي  الآخيييييي  ؼ   مييييي  علاقيييييا ال وإدار    تعيييييا  

 سييييي حان  و قيييييؽ   [4: السا ييييي  ] ﴾ ...  َ الت قْممممموَ   الْبمممممرِّ  عَلَممممم  َ تَعَممممماَ   واْ ...  ﴿: وتعيييييال   حان سييييي الله فيقيييييؽ 
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حْسَ ِ  َ عِبَممماد   ﴿: وتعيييال  مممونَ  ال مممنِي َ  المممر  ممما الْأَرْضِ  عَلَممم  يَسْذ  ََبَه     َ إِذَا هَوْ   ا قَمممال وا الْجَممماهِل ونَ  خَممما ﴾  سَممماَم 
إن الممممممني  يشاد  مممممم  ممممممم  ) : ح يييييي  قييييييا  سيييييي حان  وتعييييييال  متكيييييياملا   و وضيييييي  ليييييي  تع  فييييييا   [85: الف قيييييا  ]

  لمممو أ هممم  حمممبر ا حتممم  تخمممرج إلممميه  لكمممان خيمممرا لهممم       فمممور   راء الحجمممرات أهثمممره  لا يعقلمممون  
نيييي   فيييي  الآييييي  إشييييار  واضييييح  إليييي  الأسييييال     يييي  الاجتساعييييي  فيييي  التعاميييي  ميييي   [4] الحجيييي ا : ( رحممممي 

 (396  0;;3:رمزا  الق اف  ). ف ؽ  ال  ا  الاجتساع الآخ  ؼ والت  تتشاف  م  م

 ح يييييي  الله رسييييييؽ  وعيييييي   عسميييييييا   تطبيقييييييا   وسييييييمؽ   ال سييييييؽ  عييييييم  الله عمييييييي  وسييييييمػ سييييييش  وتعتبيييييي         
 فال سييييؽ ( مدييييمػ( ) قلممممو ن  إلمممم  يشظممممر  لكمممم  حممممورك  إلمممم   لا أ دممممامن  إلمممم  يشظممممر لا   إن: ) قييييا 

 ولمحكييييييػ ونفديييييي  الفيييييي د بيييييي ؼ لمتعاميييييي  وأدا   والاسييييييتقام  لمرييييييلا    أدا  القميييييي  جعيييييي  عييييييم  الله عمييييييي  وسييييييمػ
 . الآخ  ؼ عم 

  إذا هلممممم  جدمممممدال حمممممل  حممممملح  إذا مزممممم ة الجدمممممد فمممممي إن ألا) :الله رسيييييؽ  قيييييؽ  كييييي لغ وتأمييييي     
 قم يييي   برييييلا  الإندييييا  حييييا  اسييييتقام  أ  أ ( عمييييي  متفيييي ( ) القلمممم   هممممي ألا هلمممم  الجدممممد فدممممد فدممممدت
 رسييييؽ  وقييييا   [;:: الذييييع ا ] ﴾سَمممملِي    بِقَلْمممم    الل َ  أَتَمممم  مَمممم ْ  إِلا   ﴿ قم يييي  خييييلا  مييييؼ  الإندييييا عميييي  الله وحكييييػ

 وقيييييا (. متفييييي  عميييييي ( )بعزممممما بعزممممم  يذمممممد هالبشيمممممان للسممممم م  السممممم م ) :  الله عيييييم  الله عميييييي  وسيييييمػ
 عشممممد  فدمممم  يسلمممم  الممممن  الذممممديد إ سمممما بالرممممرعة  الذممممديد لمممميس: ) الله عييييم  الله عمييييي  وسييييمػ  رسييييؽ 

 لأخيمممم  يحمممم  حتمممم  أحممممدك  يمممم م  لا:) الله عييييم  الله عمييييي  وسييييمػ رسييييؽ  وقييييا (. متفيييي  عمييييي ( ) زمممم ال
  (.ال خار  ( ) لشفد  يح  ما

 ووضييييييي  الإنديييييييان   الديييييييمؽك تحم ييييييي  فييييييي  ودورهسيييييييا والديييييييش  القييييييي    سيييييييب  لشيييييييا يتزييييييي  ذليييييييغ وميييييييؼ       
 يُعييييي  ح ييييي  بييييي   الارتقيييييا   تكفييييي التييييي  الدُيييييب  و بييييي ؼ الديييييمؽك    هييييي ا فييييي  تيييييتحكػ التييييي  الأساسيييييي  القؽاعييييي 

 الديييييييمؽك ضييييييي   فييييييي  أساسيييييييي  ر  ييييييي   وُ سثييييييي  الذخريييييييي   نسيييييييؽ فييييييي  أساسييييييييا جان يييييييا   الؽجييييييي ان  الجانييييييي 
 .الأف اد حقؽ   احت ا  إل  الؽح   الط    و عتب  الإندان  

لتحق ييييي  الشجيييييا  فييييي  مجيييييالا  الحييييييا    يييييي   الكث ييييي  فييييي  عرييييي نا الحيييييال  أ  الييييي  ا  العقمييييي  لا يكفييييي       
فيييييي . وليييييي لغ زاد الاهتسييييييا  باليييييي  ا  الؽجيييييي ان  ومتو  اتيييييي  السختمفيييييي  سييييييؽا  عميييييي  السدييييييتؽ  ال حثيييييي  أو السختم

عميييييي  مدييييييتؽ  وضيييييي  البيييييي ام  الت ر بييييييي  التيييييي  ي ييييييتػ ب ييييييا العيييييياممؽ  بذييييييت  السجييييييالا  السختمفيييييي  وخاعيييييي  
  اليييي  ابيييي ام  تشسييييي  الأكيييياديس  والت بييييؽ   مسييييا ي  يييي  عميييي  دور ال حيييي  العمسيييي  فيييي  عمييييػ الييييشف   خاعيييي  
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عيييي اد بيييي ام  لتشسييييي  اليييي  ا  الؽجيييي ان  مش ييييا الع ييييي  مييييؼ ال راسييييا  التيييي  تشاوليييي  إ ظ يييي   ح يييي  الؽجيييي ان    
دراسييييي  ) سييييييس    أبييييييؽ الحدييييييؼ ( و  4006سييييييساع   بيييييي ر   ( و دراسييييي  ) إ 4003) سييييييح  فييييييارو    دراسييييي 

 ( .....اليييييييذ و ييييييي  هييييييي   ال راسيييييييا  أكييييييي   عمييييييي  فاعميييييييي  4006( و دراسييييييي  ) أميييييييان  عيييييييال     4005  
الاهتسييييييا  مييييييؼ قبيييييي  ال يييييياحث ؼ و عميييييي  اليييييي  ػ مييييييؼ هيييييي ا  ر بييييييي  فيييييي  تشسييييييي  اليييييي  ا  الؽجيييييي ان   البيييييي ام  الت 

ونعييييي ا  فييييي  حيييي ود عمييييػ ال احثيييي  دراسييييي  تشاوليييي  هيييي ا السؽضييييؽ  فييييي  الب  يييي  الم بييييي    لا تؽجييييلّا أنيييي  العيييي   إ
حثييييي  ضييييي ور  لأهسيييييي  الييييي  ا  الؽجييييي ان  فييييي  تيييييأ     عمييييي  سيييييسا  الذخريييييي  وفييييي  ضيييييؽ  ميييييا سيييييب  رأ  ال ا

تبشيييي  هيييي   العيييياه   وإخزيييياع ا لم راسيييي  وال حيييي  واليييي   تسثيييي  فيييي  ال راسيييي  الحالييييي   التيييي  تشاوليييي  إعيييي اد   
وذلييييغ مييييؼ مشعييييؽر الس حميييي  الثانؽ يييي    ال ييييا ب نييييام  لتشسييييي  بعييييك م ييييارا  اليييي  ا  الؽجيييي ان  لع شيييي  مييييؼ 

ؽجيييييي ان  يتسثيييييي  فيييييي  إدراك نسييييييؽذا اليييييي  ا  الؽجيييييي ان   قيييييي ر   ح يييييي  ييييييي   رواد هيييييي ا الاتجييييييا  أ  اليييييي  ا  ال
الفيييي د لؽج اناتيييي  ووجيييي انا  الآخيييي  ؼ  وق راتيييي  عميييي  ف ييييػ وتشعيييييػ وتقييييؽ ػ والييييتحكػ فيييي  وج اناتيييي  ووجيييي انا  

(   بأنييييييي  مجسؽعيييييي  ميييييييؼ الس يييييييارا   Mayer, Salovey 0;;3الآخيييييي  ؼ  فيع فييييييي    ميييييياي  وسيييييييالؽف  
   الأشييييييخاص الآخيييييي  ؼ تتزييييييسؼ ف ييييييػ وتشعيييييييػ الانفعييييييالا    والييييييؽع  بالانفعييييييالا  داخيييييي  الذييييييخ  وفيييييي

تحييييييي د  مذيييييييكم  ال راسييييييي  فييييييي   ونتيجييييييي  لسيييييييا سيييييييب  (;33  ;400  )سيييييييامي  الانريييييييار  و حمسييييييي  الف ييييييي 
مممما ممممد  فاعليمممة البر مممام  السقتمممرح فمممي تشسيمممة بعممم  مهمممارات  الإجابييي  عمييي  التدييياي  ال  يدييي  التيييال :

ا  ال  يدييي   يييا  لابييي  وللإجابييي  عمييي  هييي ا الدييي  المممنكاء الو مممدا ي لعيشمممة مممم  َالبمممات التعلمممي  الثممما و    
 مؼ الإجاب  عم  ع د مؼ الأس م  الف عي  والت  تتخم  فيسا يم : 

التطب ييييي  ) القبمييييي  و ال عييييي   الف عيييييي  بييييي ؼ  و ابعييييياد م يييييارا  الييييي  ا  الؽجييييي ان   هييييي  تؽجييييي  فييييي و  فييييي  -3
 لرال  التطب   ال ع   ؟  ( لمسجسؽع  التج  بي  

الف عييييييييي  بيييييييي ؼ التطب يييييييي  ) القبميييييييي  و    ابعيييييييياد   و هيييييييي  تؽجيييييييي  فيييييييي و  فيييييييي  م ييييييييارا  اليييييييي  ا  الؽجيييييييي ان -4
 ال ع  ( لمسجسؽع  الزابط  ؟ 

سكيييييييياس بهييييييي  تؽجييييييي  فييييييي و  بييييييي ؼ متؽسيييييييطا  درجيييييييا  السجسؽعييييييي  التج  بيييييييي  والسجسؽعييييييي  الزيييييييابط  -5
 ف  ) الاخت ار ال ع   ( لرال  السجسؽع  التج  بي  ؟  الف عي   و ابعاد  ال  ا  الؽج ان 

التت عيييي (  –الف عييييي  بيييي ؼ التطب يييي  ) ال عيييي    اليييي  ا  الؽجيييي ان  و ابعيييياد  ا هيييي  تؽجيييي  فيييي و  فيييي  م ييييار -6
 لمع ش  التج  بي  لرال  التت ع  ؟ 
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 هدف الدراسة الحالية إل : ت

اسييييييييتيعا   )  إدراك الؽجيييييييي ا   ترييييييييسيػ ب نييييييييام  تيييييييي ر ب  لتشسييييييييي  بعييييييييك م ييييييييارا  اليييييييي  ا  الؽجيييييييي ان -3
  ال ا  التعميػ الثانؽ .  الؽج ا   ف ػ الؽج ا   إدار  الؽج ا ( لع ش  مؼ

اليييييييييييييي  ا                        الكذيييييييييييييي  عييييييييييييييؼ ميييييييييييييي   فاعمييييييييييييييي  الب نييييييييييييييام  التيييييييييييييي ر ب  فيييييييييييييي  تشسييييييييييييييي  بعييييييييييييييك م ييييييييييييييارا -4
 ال ييييييييا   الؽجيييييييي ا   اسييييييييتيعا  الؽجيييييييي ا   ف ييييييييػ الؽجيييييييي ا   إدار  الؽجيييييييي ا ( لع شيييييييي  مييييييييؼ الؽجيييييييي ان )إدراك 

 الثانؽ .   التعميػ 

 -جانب ؼ هسا : ف ل اهش  تكسؼ أهسي  ال راس  ا أهسية الدراسة: 

 أ لا  : الأهسية الشظرية :

فيييييي  مجييييييا  تشسييييييي  اليييييي  ا  الؽجيييييي ان  )  –فيييييي  حيييييي ود إ ييييييلا  ال احثيييييي   –ال حييييييؽ  التيييييي  أج  يييييي    قميييييي .3
ال راسيييييييا  السؽجيييييييؽد  فييييييي  الدييييييياح  الشفديييييييي  وفييييييي  الشطيييييييا  الع بييييييي  اهتسييييييي  أ  أ مييييييي  كقييييييي ر ( ح ييييييي  

ؼ التيييييي اخ  الكب يييييي  بيييييي ؼ اليييييي  ا  الؽجيييييي ان  بتشسييييييي  اليييييي  ا  الؽجيييييي ان   دييييييس  . و يييييي لغ مييييييا أسييييييمفشا عيييييي
 كدس  والعؽام  الخسد  الكب   لمذخري . 

الف   يييييا  و   هيييييا( فييييي  التعمييييييػ عمييييي  حديييييا  الس يييييارا   –  الاهتسيييييا  بيييييالعمؽ  الأخييييي   ) ال  اضييييييا  إ .4
الؽج انييييييي  إنسييييييا يشيييييي ر بخطييييييؽر   ب يييييي   هيييييي  الأمييييييي  الؽج انييييييي  ومييييييا يت تيييييي  عم  ييييييا مييييييؼ وت اييييييي  نديييييي   

 الس رس  وانتذار الأم اض الشفدي . التد   مؼ 

تديييييتس  هييييي   ال راسييييي  أهس ت يييييا أيزيييييا   ؽن يييييا تتعمييييي  بتشسيييييي  الييييي  ا  الؽجييييي ان  لييييي   الطم ييييي  وذليييييغ لأ   .5
 الحال  الؽج اني  لمطال  ت    عم  حالت  السع في  والعقمي . 

فتييييي   ح جييييي  تبييييي ز أهسيييييي  هييييي   ال راسييييي   ييييي لغ  يييييؽ  ع شييييي  ال راسييييي  ميييييؼ الطم ييييي  السييييي اهق ؼ  فالس اهقييييي   .6
لأهس ت يييييييا فييييييي  تذيييييييك   شخريييييييي  الفييييييي د  ف ييييييي  م حمييييييي  ال حييييييي  عيييييييؼ الييييييي ا  وتحق ييييييي  الييييييي ا  وف  يييييييا 
يتعيييي ض اليييي عك لحييييالا  مييييؼ الاكت ييييا  لسييييا يعييييانؽ  مييييؼ عيييي ا  بيييي ؼ اليييي واف  مييييؼ ج يييي  وبيييي ؼ تقال يييي  

 السجتس  مؼ ج   أخ  . 

 ثا يا  : الأهسية التطبيقية :
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مدييييياع   القيييييا س ؼ عمييييي  التخطيييييي   فييييي  راسييييي  الحاليييييي  يسكيييييؼ الاسيييييتفاد  مسيييييا ستتؽعييييي  اليييييي  نتيييييا   ال .3
وضييييي  البييييي ام  والاسيييييت اتيجيا  الخاعييييي  بتشسيييييي  هييييي ا الجانييييي  الس يييييػ  فييييي لمعسميييييي  التعميسيييييي  والت بؽ ييييي  

 شخري  الطال . ف 

 س اح  التعميسي .الجسي   ف السشاه  ال راسي   ف يسكؼ إدماا ب ام  التشسي  الؽج اني  لمطم    .4

 وتذتس  ال راس  الحالي  عم  ع   مفاليػ وه   الآت : مفاهي  الدراسة: 

   Emotional Intelligence: النكاء الو دا ي  .0

( اىررررراموج اى٘ذررررر"اّٜ درّرررررٔ ح اىمررررر"   عيرررررٚ ٍ ش ررررر  ٍ ررررروع  Mayer.D.&S1997عررررر           

ز دَْٖٞرررررو   ٗامررررر ل"اً ٕرررررآ اىَعيٍ٘رررررور   ى ٘ذٞرررررٔ اى فنٞررررر  اّفعررررروفر اىفررررر ، ٗاٟتررررر ِٝ   ٗاى َٞٞرررررٗ

 > وى وىٜف ع   ما١دعو، أٍو ىسي٘ك ى"ٛ اىف ،ح ٗا

عيرٚ اّفعوفترٔ اىَل يفر  ٗمٞفٞر  اى َٞٞرز دْٖٞرو   تعْٜ تع   اىطوىب معزفت الاوفعالاث )انىعٍ بانذاث(: -أ

 ٗإ، اك ا١فنو  اىَ تبط  دٖآ افّفعوفر.

ٍٗعوىر ٖرو دطر س مريَٞ    عيرٚ اى عوٍرو ٍرن اّفعوفترٔ اىَل يفر  ب ٝعْٜ قر"   اىطوىر إدارة الاوفعالاث: -ب

 ٗإظٖو  افّفعوه اىَْومب ىيَ٘اقف اىَل يف .

عيرٚ تصفٞرز تاترٔ ٗ فرن إٍنوّوترٔ ٍرِ تر ه امر ل"اً ق" ترٔ اىإْٞر   ق"   اىطوىرب تىظُف الاوفعالاث: -جـ

 ام ل"اٍوً ذٞ"اً فٜ ٍ٘اذٖ  اىَ ن ر ٗاىعغ٘غور.

ٟت ِٝ ٗاىم"   عيٚ ق اج  ٍ وع ٌٕ ٍٗ و م ٌٖ ٝعْٜ فٌٖ اىطوىب فّفعوفر افهم اوفعالاث اِخزَه:  -د

 ( 00 ، 01)سامُت خهُم : .آفٌٍٖ ٗأف اشٌٖ ٗاى ٘اصو ٍعٌٖ

مييييؼ خييييلا  مكيييييياس  ال رجيييي  التيييي  تحرييييي  عم  ييييا الطال يييي   هييييؽ  التعريممممج ائ رالممممي للممممنكاء الو مممممدا ي :
 ال  ا  الؽج ان  السطب  ف  ال راس  الحالي  .   

  : Salovey & Mayer  ماير   الوفيس عشد الو دا ي النكاء  سوذج

 يتكؽ  مؼ : الؽج ان  ال  ا  أ  ( :4000Salovey & Mayer )ماي  و سالؽف ي   
  -: ف  تتسث  الق را  مؼ مجسؽع  يتزسؼ : الو دا ي ائدراك-0

 .  ال ا  انفعالا  عم  التع ف -              
 .  الآخ  ؼ انفعالا  عم  التع ف -              

 .  ب ا السترم  الحاجا  و الانفعالا  عؼ ب ق  التعب   -              
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 .  الس  ف  الانفعالا  و الرادق  الانفعالا  تعاب   ب ؼ التس    -              
  -:عم  تذتس  و لمتفك   الانفعالا  تد    عم  الق ر  ب  يقر  :  الو دان استيعاب -3

 .  السؽق  ف  الس س  لمسعمؽما  الانت ا  لتؽجي  الانفعالا  استخ ا  -          
 . الت    و الق ارا  اتخاذ عسمي  تيد  أ  يسكؼ الت  الحي  الانفعالا  تؽل   -         

 .  ع   زوايا مؼ الأمؽر ل ي   انفعالا  ع   ب ؼ التأرج  -         
 .    السشاس   الحمؽ  لتؽل   الس اا استخ ا   -         

 :عم  تذتس  و   الؽج اني  السع ف  تؽظي  و   الانفعالا  تحم   و ف ػعم   ق ر ال هؽ : الو دان  فه -5
 .  الستذاب   التدسيا  ب ؼ التس    و الانفعالا  تدسي  - 
 (.  الذئ فق ا  بسعش  الح   ) مثلا   الانفعالا  تحسم ا الت  السعان  تفد   - 
      الانفعالا  و ( الخؽف و والحد  الوز  تذس  لو   ا) مثلا   الس     الانفعالا  ف ػ - 
 .( ما لذخ  الك   و الح  الجس )  الستشاقز    
   مؼ)  الشؽ  و(  الوز  مدتؽ  ) مثلا   الذ   ف  سؽا  الانفعالا  ف  التو   ملاحع - 
 ( .  الو    إل  الحد   

 و العقم  و الؽج ان  الشسؽ لتفع   تأممي  برؽر  الانفعالا  تشعيػ عم  الق ر  ه  : الو دان إدارة -4
  -: عم  تذتس 

 .  الدار      و الدار  لمسذاع  التقب  أو الانفتا -       
 مؼ الآخ  ؼ و ال ا  ف  الانفعالا  ملاحع    تأمم  بذك  ما انفعا  مؼ الابتعاد أو الاقت ا  -      

 .  أحق ت ا و وضؽح ا ح   
سامي  خم   : ) تحسم ا الت  السعمؽما  تزخيػ أو كب  دو   الآخ  ؼ و ال ا  انفعالا  إدار  -      

 4030   70-74  ) 
 د  وإ  ب ش ا فيسا تتكام  الشساذا وه     ل   ها السجا  يتد  لا   الؽج ان  لم  ا  أخ    نساذا هشاك      

 ال  ا  لشسؽذا نع نا ما إذاف.  الؽج ان  ال  ا  مؽضؽ  خرؽب  و   ا  عم  ه ا ي   فإنسا الشساذا تع د
 .السع ف  و الانفعا   ب ؼ التفاع  عم  أساس  بذك  ي    أن  نج    سالؽف  و لساي   كق ر  الؽج ان 

 أ  : مفادها و العقمي  الق ر  لاتجا  ت عا   ماي  و سالؽف   نع  وج   الحال  ال ح  ف  ال احث  تتبش      

 تؽل   عم  الق ر  و عش ا التعب   و تق يس ا و الانفعالا  إدراك عم  الق ر  : ف  يتسث  الؽج ان  ال  ا 
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 تشعيػ عم  الق ر  و الؽج اني  السع ف  و الانفعالا  ف ػ عم  الق ر  و التفك   تيدّ  الت  الانفعالا 

  . العقم  و الؽج ان  الشسؽ لتع    الانفعالا 
قيياس أ ي  فعاليي  ت ي ف إلي   (, Ksicinski, Joyce 3111دراسة ششدني   مويس   ابمت :انذراساث انس

والتيي و   مييؼ خييلا  بعييك التيي ر  ا  لتشسييي  م ييارا  اليي  ا  الؽجيي ان  ليي    م يي   –وحيي  السذييكلا   –السيي   
وأكيي   الشتييا   أ  السجسؽعيي  التيي  تمقيي  تيي ر  ا   انيي  أكثيي  السجسؽعييا  تفؽقييا  فيي  مدييتؽ  اليي  ا    الس حميي 

دراسممة فمموت  .  مسييا ي  يي  فعالييي  هيي ا الأسييمؽ  فيي  تشسييي  اليي  ا  الؽجيي ان الؽجيي ان  عييؼ السجسؽعييا  الأخيي  
ب نيام  سييكؽلؽج   -لؽجي ان فاعميي  ب نيام  تي ر ب  لتشسيي  الي  ا  ابعشيؽا   (vauth et al  3110 آخمري  
كذيف  نتييا   ال راسي  عييؼ وجيؽد تيأ   ا  إيجابييي  لمب نيام  السدييتخ   في  ال راسي  فيي  حي  السذييكلا    متكامي 

واسيتس ار  الق ر  عم  التفاعي  الإيجياب  مي  الآخي  ؼ وإدار  الانفعيالا  الديمبي  وتشعيس يا في  الكيياس ال عي  .و 
   sander mayer Dinataleدراسممة سممما درا مممماي  ديشابممل .  هيي   التييأ   ا  الإيجابيييي  أ شييا  الفتيي   التت  يييي 

وسييالؽف  لتشسييي  اليي  ا  فيي  ضييؽ  الييتعمػ هيي ف  ال راسيي  إليي  إعيي اد ب نييام  قييا ػ عميي  نسييؽذا ميياي   ( 3110 
نتييا   ال راسيي  إليي  وجييؽد فيي و  داليي  فيي  م ييارا  اليي  ا  الؽجيي ان  بيي ؼ أفيي اد  أشييار الانفعييال  ليي   السيي اهق ؼ 

السجسيؽعت ؼ التج  بيي  والزيابط  في  الكيياس ال عي   خاعي  بالشدي   لإدار  الانفعيا  والقي ر  عمي  التعامي  مي  
  تق يييػ فاعميييإليي   هيي ف  (3110سممحر فممار    دراسممة سؽاقيي  الاجتساعييي  السعقيي  .الآخيي  ؼ مييؼ الأقيي ا  وال

م ييارا  اليي  ا    تشسييي فيي الب نييام    أسييف   نتييا   ال راسيي  عييؼ فاعمييي  الؽجيي ان لتشسييي  اليي  ا   تيي ر ب ب نييام  
ابط    ومؼ   وذلغ مؼ خلا  مقارن  درجات ؼ ب رجا  السجسؽع  الزالتج  بي ل   أف اد السجسؽع   الؽج ان 

 Susan(3112دراسمة ممارك ساسميني  سموزان كارترا م    . ال عي  بالكيياس  القبمي خيلا  مقارني  الكيياس 

Cartwright,  & Mark Slaski  دراس  لمت ر   عم  الي  ا  الؽجي ان  في  مؽاج ي  وإدار   :ومؽضؽع ا
أ  التي ر   عمي   نتيا   ال راسي    ذيف الإدار  والريح  الشفديي  لمسي ي  ؼ  الزوؽط وتأ    ذلغ عمي  الأدا  

واضيي  ومت اييي  عميي  الرييح  الشفديييي   ذلييغ إليي  تحدييؼ   وم اراتيي   أد فشيييا  واسييت اتيجيا  اليي  ا  الؽجيي ان
سييج  أفيي اد الع شيي  تو يي ا  إيجابيييا  وممحؽظييا  فيي  أسييال   التعاميي  ميي  الزييوؽط وإدارت ييا. هيي ا إليي  جانيي  ارتفييا  

تحدي ؼ  في إرشياد  مؽضؽع ا: فاعمي  ب نام   و :(3112 إسساعيل بدر اسة در  . مدتؽ  الق ر  عم  الأدا 
   أظ    نتيا   ال راسي  فاعميي ال راس التحر    مشخفز ي  ل   الطلا  السؽهؽب ؼ مدتؽ  ال  ا  الانفعال 

مي  الديمبي  لأفي اد الع شي    والقي ر  ع الانفعيالا  في اليتحكػ  في مسيا أد  إلي  حي و  ز ياد   الإرشياد الب نيام  
ت  ي  الزيوؽط عمي  ػ مسيا  والتي    والان فاعيي تدب  ل ػ التذاي  والوز   الت  الانفعالا الديط   عم  ه   

الشقي   مسيا  و جعي  هي لا  الطيلا  أكثي  حداسيي  اتجيا يع ق  ق رات ػ و قم  ت    هػ و ي د  إلي   ثي   الشدييا  
  ولكيؼ تحديش  هي   ال راسي  سيمؽ يا  التيأخ  ال راسي  وظ يؽر في الأدا  وأخ  ا  الفذي   وانخفاضي د  لمقم  

دراسممة سممسيرة أبممو الحدمم   . ليي   الع شيي  الؽجيي ان وتشسييي  اليي  ا   الإرشيياد الدييمؽ يا  بعيي  تطب يي  الب نييام  
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 الاتجاها  خفك بعك الاضط ابا  وتو    ف  الانفعال ومؽضؽع ا:فاعمي  ب نام  لتشسي  ال  ا  ( 3112 
تشسيي   ف السدتخ    إيجاب  دا  لمب نام  الإرشاد يؽج  تأ       السعاق ؼ ا  ول   ع شا  مت ايش  مؼ الأسؽ 

التيييأ     واسيييتس ارخفيييك الاضيييط ابا  وتو  ييي  الاتجاهيييا  لييي   الع شييي  التج  بيييي   وبالتيييال  الانفعيييال الييي  ا  
 الايجاب التأ    التطب   ال ع     و تز   ف لفت   زمشي  بع  الب نام   سا ظ    الإرشاد لمب نام   الايجاب 
ل   السعياق ؼ بري  ا    بالا ت ا خفك الذعؽر بال وني  ل   السعاق ؼ ح  يا   وخفك الذعؽر  ف لمب نام  
دراسمة نحيؽ السعياق ؼ.   الاتجاهيا  الزوؽط الشفدي  لي   السي اهق ؼ ميؼ إخيؽ  السعياق ؼ   وتو  ي  ح  وخفك 

ومؽضييؽع ا:فاعمي  ب نييام  لتيي ر   Michelle Seligson et al (4006)ميذمميل سيليجدممون  آخممري  
كذيف  نتيا   ال راسي  عيؼ وجيؽد تيأ   ا  إيجابيي   العامم ؼ في  الب  ي  الس رسيي  عمي  م يارا  الي  ا  الؽجي ان .

دال  لمب نام  السدتخ   في  ال راسي  لتشسيي  م يارا  اليؽع  بالي ا  والقي ر  عمي  التعامي  الإيجياب  مي  الآخي  ؼ 
تحد ؼ السشاخ الس رس  وز اد  قي ر  السعمسي ؼ والسي ي  ؼ عمي  الكييا    ا  ل  أ  ا  فعالا  فع ش  مسا  ل   أف اد ال

(:   Gancedo   3114دراسممة  ا دمميد   .لطلاب ييػ مييؼ السيي اهق ؼ كثيي  إيجابييي  فيي  ال عاييي  الت بؽ يي بيي ور أ
ف   الشتا   عؼ أ  تشسي  أس   ت  ف ال راس  إل  مع ف  أ   ب نام  لتشسي  ال  ا  الؽج ان  عم  الشسؽ الخمق 

اليي  ا  الؽجيي ان  ليي   السيي اهق ؼ يديياع  عميي  الؽعييؽ  إليي  مدييتؽ  التفك يي  الخمقيي   سييا أنيي  يشذيي  اسييتجابا  
ت ي ف ال راسي  إلي  :   Furnham et . al  3114دراسة فور هام   آخمري  الطلا  ل   السؽاد الت بؽ   . 

أسييف   الشتييا   عييؼ وجييؽد ارت يياط ذا    تيجيا  تقيي يػ اليي ا و أ يي   عميي  اسييت ا م ييارا  اليي  ا  الؽجيي ان تشسييي  
دلاليي  إحرييا ي  بيي ؼ تشسييي  الكفييا   الؽج انييي  و أسييمؽ  تقيي يػ اليي ا  برييؽر  إيجابييي  ح يي  أظ يي   السجسؽعيي  

 التج  بي  م ارا  تق يػ ال ا  اكب  مؼ السجسؽع  الزابط  .
 حؽ  الت  سع  إل  إع اد ب ام  لتشسي  يتز  مؼ خلا  الع ض الداب  لسجسؽع  ال راسا  وال      

ال  ا  الؽج ان  فاعمي  وج و  مععػ ه   الب ام  ف  تشسي  ال  ا  الؽج ان  ل   أف اد الع شا  التج  بي   سا 
 أك   ه   ال راسا  عم  أهسي  ت ر   الطم   عم  تشسي  ال  ا  الؽج ان  .

 فر ض الدراسة: 
 عح  الف وض التالي :تحاو  ال راس  الحالي  التحق  مؼ 

الف عييييييي  بيييييي ؼ التطب يييييي  ) القبميييييي  و ال عيييييي   (  أبعيييييياد و تؽجيييييي  فيييييي و  فيييييي   م ييييييارا  اليييييي  ا  الؽجيييييي ان  -3
 لمسجسؽع  التج  بي  لرال  التطب   ال ع    .

التت عييييي (  –الف عيييييي  بييييي ؼ التطب ييييي  ) ال عييييي    م يييييارا  الييييي  ا  الؽجييييي ان  و أبعييييياد لا تؽجييييي  فييييي و  فييييي  -4
    .لمع ش  التج  بي

 م يييييييارا تؽجييييييي  فييييييي و  بييييييي ؼ متؽسيييييييطا  درجيييييييا  السجسؽعييييييي  التج  بيييييييي  والسجسؽعييييييي  الزيييييييابط  فييييييي   -5
 .الف عي   ف  ) الاخت ار ال ع   ( لرال  السجسؽع  التج  بي   و أبعاد  ال  ا  الؽج ان 



11 
 

 الف عيييييي  بييييي ؼ التطب ييييي  ) القبمييييي  و  ال عييييي  ( م يييييارا  الييييي  ا  الؽجييييي ان  و أبعييييياد لا تؽجييييي  فييييي و  فييييي  -6
    .لمسجسؽع  الزابط 

  :مشه  الدراسة  إ راءاتها
 ؼ ال احثييييي  فيييييي  دراسيييييت ا عمييييي  السييييييش   التج  بييييي  بط  قييييي  السجسييييييؽعت اعتسييييي  وهشييييييا السمممممشه  التجريبمممممي :

فاعميييييي  ب نيييييام  إرشييييياد  فييييي   اخت يييييار اسيييييت  ف ضيييييابط ( ح ييييي  الستجانديييييت ؼ )مجسؽعييييي  تج  بيييييي  وأخييييي   
  تشسي  ال  ا  الؽج ان .

  :  الترسي (يوض0 الجد ل  

 خطوات التجر ة السجسوعة

 قياس بع   تطب   الب نام  قياس قبم  التجريبية

 قياس بع   لا يطب  عم  ا الب نام  قياس قبم  الزابطة

 و تزسؼ ه ا السش   الستو  ا  التالي  :
راس  و تسث  ف  الب نام  الإرشاد  ال   تدع  ال  : independent  variable* الست ير السدتقبل 

 لسع ف  م   فاعم ت  ف  تشسي  ال  ا  الؽج ان .
الت  يسكؼ أ  تشجػ  والانفعالي و تسث  ف  التو  ا  الدمؽ ي    : dependent  variable* الست ير التاب  

 عؼ تشف   الب نام  لأف اد السجسؽع  التج  بي  نتيج  تشسي  ال  ا  الؽج ان .
 عيشة الدراسة :

(  ال   بالس حم  الثانؽ    وذلغ لمتحق  مؼ ع   و  ا  مكياس ال  ا  50كؽ  مؼ )تت عيشة التقشي  : -3
 الؽج ان .

( 58وقؽام ا ) ي  بط  ق  الع ش  القر   ت اخحالي  وه  الع ش  السدت  ف  ف  ال راس  ال عيشة التطبيق : -4
ك  الر ي ( بس يش  أبؽب ال   مؼ  ال ا  الر  الثان  )ش    لو  ع بي ( بالس حم  الثانؽ   بس رس  )

( عاما   وتشقدػ ع ش  ال راس  إل  مجسؽعت ؼ هسا 39-38) ؼما ب وتت او  أعسارهؼ  الخس  )ل بيا( 
  ال  .  عذ   (  سا :3السجسؽع  الزابط  ) ال    و   عذ   (  سا :3ج  بي  )الت:السجسؽع  

جان  ب ؼ أف اد السجسؽعت ؼ التج  بي  قام  ال احث  بحدا  الت * ثا يا  : تجا س مجسوعتي عيشة الدراسة :
 والزابط  قب  تطب   الب نام .
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  الزابطة عل  أبعاد مقياس النكاء الو دا ي ( يوض  الفر   بي  أفراد السجسوعتي  التجريبية 3 د ل رق    

 كلية للسقياس قبل تطبيق البر ام  الدر ة ال 

الستوسط  العدد السجسوعة أبعاد السقياس
 بيالحدا

 الا حراف
 مدتو  الدلالة قيسة ت السعيار  

 إدراك الو دان
 6.90 54.50 :3 الزابط 

     دال  .3.2
 :;.6 49.34 :3 التج  بي  إحرا يا  

 الو دان استيعاب
 4.75 36.57 :3 الزابط 

     دال  3.54
 3.77 35.64 :3 التج  بي  إحرا يا  

 فه  الو دان
 4.96 ;:.9 :3 الزابط 

3.03 
     دال 
 5.39 ;:.8 :3 التج  بي  إحرا يا  

 إدارة الو دان
 6.75 9.66 :3 الزابط 

93. 
     دال 
 :5.5 8.70 :3 التج  بي  إحرا يا  

 الدر ة الكلية
 59.; :;.83 :3 الزابط 

.57 
    دال  
 60.; 5;.75 :3 التج  بي  إحرا يا  

 .58= ) (  ( عش ما تكؽ  0.07* عش  مدتؽ  دلال  )
يتز  مؼ الج و  الداب  أ  جسي  قيػ ) (     دال  إحرا يا  وال   ي   عم  تجان  السجسؽع   

التج  بي  والسجسؽع  الزابط  عم  أبعاد مكياس ال  ا  الؽج ان  وعم  ال رج  الكمي  لمسكياس قب  تطب   
 الب نام .

 * ثالثا  : أد ات الدراسة :
  متع د العؽام  لمس اهق ؼ )لساي وسالؽف  و ارزو( مكياس ال  ا  الؽج ان   -3

 في اد الي واش - ال يؼ  فاف   علا الشدخ  الع بي  /إع اد                           
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 سقياس .منو ات اليوض   (2الجد ل رق                                   

 

 

 السفردات "البشود" مقياس النكاء الو دا ي متعدد العوامل للسراهقي 

  إدراك الو مدان:
 :6 انفعالا ( 8× )( وجؽ  :الج   الأو : الؽجؽ   )

 :6 انفعالا ( 8× )( ترسيسا  :الج   الثان : الترسيسا  الفشي   )
 43 انفعالا ( 9× )( قر  5الج   الثال : القر   )

  الو دان: استيعاب
 80 ( أحاسي 30× ) انفعالا ( 8السراح  ) الإحداسالج   ال اب : أحكا  

  :فهم  الو مدان
 : ( أس م :) الانفعالا الج   الخام : ف ػ م    
 40 ( أس م :) الانفعالا الج   الدادس: ف ػ ندبي  

  إدارة الو مدان:
 46 ( أس م 6× )( قر  8الج   الداب : ف  ال ا  والآخ  ؼ  )

 ;44 السجسمموع

 ش ش  عم  الب    الم بي .وإعاد  تق الاستطلاعي السكياس لم راس   بإخزا  ػ قام  ال احث        
  سا يم : الب    الم بي  عم    والث ا  و إعاد  تقش ؼ السكياسبحدا  الر  قام  ال احث  حد  السقياس :

قام  ال احث  بع ض ه ا السكياس عم  مجسؽع  مؼ السحكس ؼ مؼ الخب ا  وعمسا   :الرد  الظاهر   -3
لحكػ عم  م   مشاس   أو تعارض الرؽر والسؽاق . الشف   وذلغ لمحكػ عم  ع   ما تكيد  الأبعاد وا

 ولق  أجس  السحكسؽ  عم  ع   السكياس ولػ تح   في  أ  تع يلا .
 :للسقياس  الاتدا  الداخلي -4

 ( يوض  معامات الارتباط بي  أبعاد مقياس النكاء الو دا ي   مجسوع القي 4الجد ل                  

الارتباطمعامم  انبعذ انذلانتمستىي    

 0.000 (**)824. إدران انىجذان

 0.000 (**)279. انىجذان استُعاب
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 0.03**الارتباطات ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 

ترتبط ارتباطاً موجبااً وذا  اى٘ذ"اّٜاىاموج ويتضح من الجدول السابق أن جميع الأبعاد المكونة لمقياس       

 دلالة إحصائية مع مجموع القيم و هذا يدل على صدق المقياس .

اىنيٞر  ىيَمٞروو ٗا١دعرو،  ٍعوٍرو أىفرو ٗتىرل ىي" ذر  دومر ل"اًقوٍت اىبوشح  دصسوب اىحبرور  -حباث انممُاس : -

  -ٕٜٗ موٟتٜ > اىف عٞ 

 

 اس انذكاء انىجذاوٍ نهمزاهمُه( َىضح معاملاث انخباث نممُ  0جذول رلم ) 

 أنفـــا انبعـــذ ث

 0.96 إ، اك اى٘ذ"اُ 0

 0.68 اى٘ذ"اُ ام ٞعوب 3

 ;0.7 فٌٖ اى٘ذ"اُ 2

 0.95 إ،ا   اى٘ذ"اُ 4

 0.99 انذرجت انكهُت نهذكاء انىجذاوٍ

الس حؽ  ؼ   استجاباتفا  و  ا  بأ  درجا  الث ا  م تفع   وتعك  ايتز  مؼ خلا  الج و  الداب        
 عم  فق ا  السكياس.

 )إع اد : ال احث ( و دا ي:* رابعا  : البر ام  التدريبي : تشسية مهارات النكاء ال
استفاد  ال احث  مؼ الإ ار الشع   وال راسا  الدابق  ف   مرادر الباحثة في بشاء البر ام  الحالي : -*

عم  مجسؽع  مؼ الكت  ال ادف  ف   الا لا بشا  الب نام  الت ر ب  بالإضاف  إل  ذلغ ح ع  ال احث  عم  
 ه ا السجا  وفيسا يم  تؽضي  ذلغ :

يكي  لس ارا  الس ش  (  دل   الس ش  الشفد   يق   ه ا ال ل   نساذا تطب4007محمد أحس  ع ي : ) -3
الشفد  ف  تعامم  م  مختم  الف ا  وع ض لسجسؽع  مؼ أهػ السذكلا  الت  يؽاج  ا م عس  بب ام  

 إرشادي  تؽض  أهػ الف ا  والأسال   السدتخ م  لسؽاج   وح  السذكلا .
عا ف  وم ارا  ( دل   تشسي  م ارا  ال  ا  ال4030):إب اليػ أحس  الحارت   تع   :   تذ  اي  يجا  -45

الحيا   يق   ه ا ال ل   أدوا  وأسال   عسمي  لسداع   الطم   عم  الشجا  ف  الحيا  العسمي  سؽا   انؽا ف  
 م اح  التعميػ العا  أ  ف  م سدا  التعميػ العال .

 0.000 (**)605. فهم انىجذان

 0.000 (**)598. انىجذان الإدارة
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 (  العلاا الدمؽ   الانفعال  العقلان   يدتع ض ه ا الكتا  أ م  ما يتعم 4005ماه  محسؽد عس ) -7
بالعلاا الدمؽ   الانفعال  العقلان  مؼ مفاليػ ومؼ مسارسا  إرشادي  و ع  أيزا  ال ل   العسم  لاكتدا  

 الخب ا  الس  اني  لمسسارس ؼ الس ش  ؼ ف  مجا  الإرشاد والعلاا الشفد .
  ( الديط   عم  العؽا    يحؽ  ه ا الكتا  ع   ت ر  ا  عسمي  تداع  ف  الديط  4030هش  رش  ) -8

 عم  الوز  والانفعالا  الدمبي .
(  الإرشاد الشفد  الجساع   يتزسؼ أهػ السؽضؽعا  الت  تع ؼ عم  ف ػ 4008محمد أحس  سعفا :) -9

 ومسارس  الإرشاد الشفد  الجساع   أسمؽ  إرشاد  م ػ ف  العسمي  الإرشادي .
ؽا  الاترييا  والعلاقيي  بيي ؼ الجديي  ( فييؼ قيي ا   لويي  الجديي   يحتييؽ  هيي ا الكتييا  أنيي:400محمد حدييؼ  ييانػ:) -:

 والشف  وبعك التعاب   الانفعالي  عم  الؽج  والابتدام  وال كا ..(.
يحؽ  ه ا الكتا  ب نام  مرسػ  ( الإرشاد الجسع  فاعم ت  ف  خفك الوز  :400أسسا  أبؽدلبؽ :) -;

 لخفك درج  الاستجاب  لموز .
 نغ وذنؽبغ وقمقغ المجؽ  إل  الله.د  أح ا    لا تح  ( 4030محمد أحس  سعفا :) -30
 (  الوز   أس اب   أض ار   الؽقاي   العلاا.4030سشا  محمد سميسا :) -33
 (  تشسي  ال  ا  العا ف )الؽج ان (.:400م ح  أبؽ السر :)-34

ىتحدودىأهدافىالبرنامجى:
ىالهدفىالعامىللبرنامجى:ىى

 حوّ٘ٛ .تَْٞ  اىاموج اى٘ذ"اّٜ ى"ٙ غوىبور ٍ شي  اى عيٌٞ اى

ىالأهدافىىالإجرائوةى:

 أُ ت ليص ٍِ ف غ اىصسومٞ  افّفعوىٞ  . -3

 أُ تن سب اىطوىبور اىم"   عيٚ ظبػ اىاار ٗ تْ ٌٞ افّفعوفر .  -4

 أُ ترٞ" اىطوىبور اىم"   عيٚ اى عبٞ  افّفعوىٜ . -5

 أُ ترٞ" اىطوىبور تفسٞ  اىصوى  افّفعوىٞ  ى٠ت ِٝ .  -6

 بور ا٣َٝوجار اىيف ٞ  ٗ غٞ  اىيف ٞ  ى٠ت ِٝ . أُ تفس  اىطوى -7

 أُ تن سب اىطوىبور اىم"   عيٚ اى َٞٞز دِٞ افّفعوفر اىَ  ودٖ  .  -8

 أُ ترٞ" اىطوىبور إ،ا   افّفعوه فٜ اىاار ٗ فٜ اٟت ِٝ .  -9



15 
 

 أُ تن سب اىطوىبور إ،ا   اىغعب .  -:

 أُ ترٞ" اىطوىبور ٍٖو ار افم  توج .  -;

 -ي  البر ام  :* تحن -
ع ض  ال احث  الب نام  الحال  ف  عؽرت  السب  ي  عم   حاحية الرورة السبدلية للبر ام  :  -

مجسؽع  مؼ السحكس ؼ  لسع ف  م   تحق  الب نام  لم  ف ال   وض  ل  وذلغ لمحكػ عم  م   
   والت  أشار إل  ا بإدخا  بعك التع يلا  السشاس الاست اتيجيا وضؽ  أه اف الجمدا   وم   مشاس   

 بعك السحكس ؼ.
قام  ال احث  بتج    بعك جمدا  الب نام  الت ر ب  وذلغ لتع ف  الدراسة الاستطاعية للبر ام  :  -

م   ملا س  الأنذط  والت ر  ا  السق م  لمطال ا   وتح ي  أفز  الط   والأسال   لمت ر    والتع ف 
 ا  لسع ف  السكا  وال ما  اللازم ؼم  لتطب   الب نام   وأيزعم  الإمكانيا  والؽسا   الستاح  واللاز 

ا  التأك  مؼ مشاس   الت ر  ا  والس ار مؼ التج ب  الاستطلاعي  ما يم  :  لمت ر    وق  استفاد  ال احث 
التأك  أ  أند  مكا  لمجمدا  هؽ قاع  الس رس  السج    بأج    تف    الطال ا  ف  ه   الس حم   لف ػ 
وال   ساع  ال احث  عم   (  u( سبؽر   أو  اول  عم  شك  ح ف ) data showث  مث  ج از )ال اح

السعب   وال سؽما  الت  تؽض  تعاب   لمؽج  وبعك السفاليػ الخاع  بك   الانفعالي ع ض الرؽر 
 (.data show( و ػ ع ض ا عم  )power pointجمد   ػ تحؽ م ا لشعا  )

( جمد  تػ تطبيق  عم  السجسؽع  التج  بي  وذلغ خلا  47ام  مكؽ  مؼ )الب ن تطبيق البر ام  : -
 .الحر  الت  تػ تؽف  ها عؼ      التشد   م  إدار  الس رس  

 * أسالي  تقوي  البر ام  :
وهؽ التقؽ ػ أ شا     جمد  مؼ الجمدا   وذلغ يتػ مؼ خلا  بطاق  التقؽ ػ السق م  التقوي  البشالي : -أ

 ن اي  الجمد  لمتأك  مؼ تحق   الأه اف. لمطال ا  ف 
والتع ف عم  جؽان  القؽ   العسمي  إل  قياس ما حقق  الب نام  مؼ أه اف  وت  ف ه  التقوي  الشهالي : -ب

والزع  في   ب  ف التطؽ   والتحد ؼ  ولسع ف  ذلغ بع  تطب   ب نام  ال  ا  الؽج ان  تػ تطب   
 ال ع ي . الاخت ارا 
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وسالؽف (  ستشادا  عم  نسؽذا )ماي ا  تشسي  ال  ا  الؽج ان  تػ تح ي  مكؽنا  ب نام لبر ام :منو ات ا -
  السؽضؽعا  يالخاع  ب ا وفيسا يم  تؽض والاست اتيجيا لم  ا  الؽج ان  وتػ تح ي  أه اف    جمد  

 -الأساسي  الت  قا  عم  ا الب نام  :
 ( جمدا  .6و تكؽ  مؼ ) إدراك الو دان : -3
 ( جمدا .6و تكؽ  مؼ ) استيعاب الو دان: - 3
 ( جمدا  .7و تكؽ  مؼ ) فه  الو دان : -5
 ( جمدا  .;و تكؽ  مؼ ) إدارة الو دان : -6

 الخطوات ائ رالية لدراسة :
ال راس  عم  الع ش  الكمي  والسكؽن  مؼ مجسؽعت ؼ تج  بي  وضابط  وذلغ ف  ب اي   الكيا  بتطب   أدا   -3

 لتس   ي .الجمد  ا
وذلغ ب  ف تطب   السعادلا  الإحرا ي   وفقا  لسفاتي  الترحي  الخاع  ب  الاخت ارالكيا  بترحي   -4

 اللازم  لمتأك  مؼ تجان  أف اد السجسؽعت ؼ.
 الكيا  بتق يػ ب نام  تشسي  م ارا  ال  ا  الؽج ان  لأف اد السجسؽع  التج  بي . -5
( جمد  بسا ف  ؼ جمدا  47ام   وال    ب  عم  م   ش   ؼ بؽاق  )مؼ تطب   الب ن الانت ا بع   -6

التطب   القبم  وال ع    أعق  ذلغ الكياس ال ع   لمسجسؽعت ؼ لمتع ف عم  ما أح    الب نام  مؼ تو    
 ل   أف اد السجسؽع  التج  بي  مقارن  بالسجسؽع  الزابط .

ا  عسمي  الستابع  ب  ف التع ف عم  بقا  الأ   ال   م  أف اد الع ش  عم  مؽع  مح د لإج   الاتفا  -7
 أح    الب نام  ل   أف اد السجسؽع  التج  بي .

بيانا  الكياسا   وإخزا الكيا  بترحي  التطبيق ؼ ال ع   والستابع  لمسجسؽعت ؼ التج  بي  والزابط   -8
 ولاختيارعت ؼ ف  الكياسا  الثلا   الثلا   لمسعالج  الإحرا ي  السشاس   لمتع ف عم  الف و  ب ؼ السجسؽ 

 عح  وم   تحق  ف وض ال راس .
 :  تال  الدراسة  تفديرها  التوحيات  البحوث السقترحة 
تؽج  ف و  ف  م ارا  ال  ا  الؽج ان   ح   يش  الف ض بأن   -:الأ ل تال  التحقق م  الفرض  -0

ولمتحق  مؼ  .   التج  بي  لرال  التطب   ال ع  وأبعاد  الف عي  ب ؼ التطب   )القبم  وال ع  ( لمسجسؽع
 لمع شا  الس ت ط .(  اخت ار)  ال احث   استخ م عح  ه ا الف ض 

 انتجزَبُت ( َىضح انفزوق بُه متىسطاث درجاث انمجمىعت  6جذول ) 

 طبُك انبزوامجعهً ممُاس انذكاء انىجذاوٍ لبم وبعذ ت

 انعذد انمجمىعت أبعاد انممُاس
انمتىسظ 

 حسابٍان

 الاوحزاف

 انمعُارٌ
 مستىي انذلانت لُمت ث
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 إدران انىجذان
 ;6.8 54.50 :3 اىمبيٜ

-34.3: 
،اى  إشصوئٞوً عْ" 

 0.03ٍس ٘ٙ 
 30.96 84.46 :3 اىبع"ٛ

 انىجذان استُعاب
 4.75 36.57 :3 اىمبيٜ

-8.67 
،اى  إشصوئٞوً عْ" 

 0.03ٍس ٘ٙ 
 5.99 40.66 :3 اىبع"ٛ

 فهم انىجذان
 4.96 ;:.9 :3 مبيٜاى

-34.54 
،اى  إشصوئٞوً عْ" 

 0.03ٍس ٘ٙ 
 6.60 44.08 :3 اىبع"ٛ

 إدارة انىجذان
 6.75 9.66 :3 اىمبيٜ

-35.90 
،اى  إشصوئٞوً عْ" 

 0.03ٍس ٘ٙ 
 8:.5 ;:.;3 :3 اىبع"ٛ

انذرجت انكهُت نهذكاء 

 انىجذاوٍ

 :5.; :;.83 :3 اىمبيٜ
-38.98 

،اى  إشصوئٞوً عْ" 

 0.03ٙ ٍس ٘
 ;39.7 346.80 :3 اىبع"ٛ

 58    ُ ( =  0.03،اى  عْ" ٍس ٘ٙ ،فى  

بالشع  إل  الج و  الداب  نلاحظ أ  أف اد السجسؽع  التج  بي  حرمؼ عم  متؽس  درجا  م تفي  نديبيا       
ستؽسي  درجيات ؼ ف  الكياس ال ع   عم  أبعاد مكياس ال  ا  الؽج ان  وعم  ال رجي  الكميي  لمسكيياس مقارني  ب

) ( لمع شيا  الس ت طي  أظ ي   نتيجي  السقارني  بي ؼ  اخت يار وباسيتخ ا في  الكيياس القبمي   الاخت يارعم  نف  
ح ي   لكيسي  ) (   – إحريا ياال عي  ( وجيؽد في و  دالي  -متؽسطا  السجسؽع  التج  بي  ف  الكياس )القبم 

ؼ الكيياس القبمي  وال عي   لمسجسؽعي  التج  بيي  في  بي  إحريا يايتز  مؼ الج و  الداب  أن  تؽج  ف و  دالي  
و تزي  ميؼ الجي و   (  :34.3-  ح ي   اني  قيسي  ) ( = ) متؽس  )إدراك الؽج ا ( لرال  الكياس ال عيي

 اسييتيعا بيي ؼ الكييياس القبميي  وال عييي   لمسجسؽعيي  التج  ب ييي  فيي  متؽسيي  ) إحرييا ياأيزييا  أنيي  يؽجيي  فيي و  داليي  
كسيييا يتزييي  مييؼ الجييي و  أنييي  تؽجييي   (  8.67-   ح ييي   انييي  قيسيي  ) ( = )عييال الؽجيي ا ( لريييال  الكيييياس 

بييي ؼ الكيييياس القبمييي  وال عيييي   لمسجسؽعييي  التج  ب يييي  فييي  متؽسيييي  )ف يييػ الؽجييي ا ( لريييال   إحريييا يافيييي و  دالييي  
 بي ؼ الكيياس القبمي  إحريا ياو ي لغ تؽجي  في و  دالي   (  34.54-حي   بموي  قيسي  ) ( = )الكياس ال عي   

-  ح   بمو  قيسي  ) ( = )وال عي   لمسجسؽع  التج  بي  ف  متؽسي  )إدار  الؽج ا ( لرالي  الكياس ال عي 
بيي ؼ الكييياس القبميي  وال عيي    إحرييا ياأمييا عميي  ال رجيي  الكمييي  لميي  ا  الؽجيي ان  فتؽجيي  فيي و  داليي    (35.90

-   ح ييي  بموييي  قيسييي  ) ( = )ل عيييلمسجسؽعييي  التج  بيييي  فييي  متؽسييي  )الييي  ا  الؽجييي ان ( لريييال  الكيييياس ا
وفيي  سيييا  فحيي  الشتييا   الدييابق  تجيي ر الإشييار  إليي  أ  جسييي  قيييػ ) ( السحدييؽب  تفييؽ  قيييػ ) (  (38.98

( بالشد   لم رج  الكمي  لسكياس ال  ا  الؽج ان  وأبعاد  الف عي   مسيا يذي   0.03الج ولي  عش  مدتؽ  دلال  )
ؽسييطا  درجييا  اليي  ا  الؽجيي ان  ليي   أفيي اد السجسؽعيي  التج  بييي  )قبيي  إليي  وجييؽد فيي و  داليي  إحرييا يا  بيي ؼ مت

 الآ يييارإلييي   السديييتخ   فييي  ال راسييي  الحاليييي  تعييي   وبعييي ( التعييي ض لمب نيييام  التييي ر ب  لتشسيييي  الييي  ا  الؽجييي ان  
 و  . ؼ وب لغ يتحق  الف ض الأالإيجابي  وفاعمي  وج و  الب نام  ف  تشسي  ال  ا  الؽج ان  ل ي
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ح   يش  الف ض بأن  )لا تؽج  ف و  ف  م ارا  ال  ا  الؽج ان   -:ل  التحقق م  الفرض الثا يتا  -3
 استخ م وأبعاد  الف عي  ب ؼ التطب   )القبم  وال ع  ( لمسجسؽع  الزابط (ولمتحق  مؼ عح  ه ا الف ض 

   ) ( لمع شا  الس ت ط . اخت ارال احث  
 
 
 
 
 
 
 
 

 متىسطاث درجاث انمُاسُه انمبهٍ( َىضح انفزوق بُه  7جذول ) 

 انذكاء انىجذاوٍ وأبعادي انفزعُتوانبعذٌ نهمجمىعت انضابطت عهً ممُاس 

 انعذد انمجمىعت أبعاد انممُاس
انمتىسظ 

 انحسابٍ

 الاوحزاف

 انمعُارٌ
 مستىي انذلانت لُمت ث

 إدران انىجذان
 ;:.6 49.34 :3 اىمبيٜ

3.39 
غٞ  ،اى  

 ً  :6.9 48.76 :3 اىبع"ٛ إشصوئٞو

 انىجذان استُعاب
 3.77 35.64 :3 اىمبيٜ

0.7: 
غٞ  ،اى  

 ً  3.69 ;35.4 :3 اىبع"ٛ إشصوئٞو

 فهم انىجذان
 :5.3 ;:.8 :3 اىمبيٜ

-3.: 
غٞ  ،اى  

 ً  ;;.4 9.70 :3 اىبع"ٛ إشصوئٞو

 إدارة انىجذان
 :5.5 8.70 :3 اىمبيٜ

0.75 
غٞ  ،اى  

 ً  5.60 8.99 :3 اىبع"ٛ إشصوئٞو

انذرجت انكهُت 

 نهذكاء انىجذاوٍ

 60.; 5;.75 :3 اىمبيٜ
0.3;3 

غٞ  ،اى  

 ً  4:.; 76.07 :3 اىبع"ٛ إشصوئٞو

 

ٝ عس ٍِ ّ وئد اىر"ٗه اىسودق أُ قٌٞ  ر( اىَصس٘د  تمو عِ قٌٞ  ر( اىر"ٗىٞ  عْ" ٍس ٘ٙ ،فى       

اىف عٞ   ٍَو ٝ ٞ  إىٚ ع"ً ٗذ٘، ف ٗس ،اى   ( دوىْسب  ىي" ذ  اىنيٞ  ىَمٞوو اىاموج اى٘ذ"اّٜ ٗأدعو،0.03ٓ 

دِٞ ٍ ٘مطور ، ذور اىاموج اى٘ذ"اّٜ ٗأدعو،ٓ اىف عٞ  فٜ اىمٞومِٞ  اىمبيٜ ٗاىبع"ٛ( ى"ٙ أف ا، اىَرَ٘ع  

 .ام   داىل ٝ صمق اىف ض اىحوّٜاىعودط  اى ٜ ىٌ ت ع ض ىيب ّوٍد اى " ٝبٜ اىَس ل"ً فٜ اى" 

اىَرَ٘ع  ّٔ  ت٘ذ" ف ٗس دِٞ ٍ ٘مطور ، ذور شٞث ْٝص اىف ض در :جتائج انتحمك مه انفزض انخانو -5

 اىبع"ٛ( ىصوىس اىَرَ٘ع  اى ر ٝبٞ  افت بو اى ر ٝبٞ  ٗاىَرَ٘ع  اىعودط  فٜ ٍمٞوو اىاموج اى٘ذ"اّٜ فٜ  
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 ر( ىْ روئد اىمٞروو اىبعر"ٛ ىر"ٙ اىَرَر٘ع ِٞ  ات برو ٗىي صمق ٍِ صص  ٕاا اىف ض قوٍت اىبوشح  درجذ اج  (.

  ر ٝبٞ  ٗاىعودط  ٗٝ٘ظس اىر"ٗه اى وىٜ ّ وئد اىف ض.اى

 ( َىضح دلانت انفزق بُه متىسطاث درجاث انمُاس انبعذٌ  8جذول )                                 

                                                                             نهمجمىعتُه انتجزَبُت وانضابطت عهً ممُاس انذكاء انىجذاوٍ وأبعادي انفزعُت                                          

 انعذد انمجمىعت أبعاد انممُاس
انمتىسظ 

 انحسابٍ

 الاوحزاف

 انمعُارٌ
 مستىي انذلانت لُمت ث

 إدران انىجذان

 33.95 ;83.8 :3 اى ر ٝبٞ 

33.73 

،اى  إشصوئٞوً 

عْ" ٍس ٘ٙ 

0.03 
 :;.6 49.34 :3 اىعودط 

 انىجذان استُعاب

 5.99 40.66 :3 اى ر ٝبٞ 

9.50 

،اى  إشصوئٞوً 

عْ" ٍس ٘ٙ 

0.03 
 3.77 35.64 :3 اىعودط 

 فهم انىجذان

 6.60 44.08 :3 اى ر ٝبٞ 

33.:8 

،اى  إشصوئٞوً 

عْ" ٍس ٘ٙ 

0.03 
 :5.3 ;:.8 :3 اىعودط 

 إدارة انىجذان

 8:.5 ;:.;3 :3 اى ر ٝبٞ 

33.08 

صوئٞوً ،اى  إش

عْ" ٍس ٘ٙ 

0.03 
 :5.5 70.; :3 اىعودط 

انذرجت انكهُت 

 نهذكاء انىجذاوٍ

 39.63 ;;.345 :3 اى ر ٝبٞ 

37.04 

،اى  إشصوئٞوً 

عْ" ٍس ٘ٙ 

0.03 
 60.; 6;.75 :3 اىعودط 

 58=      ُ ( ( 0.03*ٍس ٘ٙ ،فى   

دِٞ اىَرَ٘ع ِٞ اىعودط  ٗاى ر ٝبٞ  دعر"  صوئٞوإشٝ عس ٍِ ّ وئد اىر"ٗه اىسودق أّٔ ت٘ذ" ف ٗس ،اى         

 (33.73ٝبٞر  شٞرث ديغرت قَٞر   ر(>  تطبٞق اىب ّوٍد فٜ ٍ ٘مػ  إ، اك اى٘ذ"اُ( ىصروىس اىَرَ٘عر  اى ر 

ٗٝ عس ماىل درّٔ ت٘ذ" ف ٗس ،اى  إشصوئٞوً دِٞ اىَرَر٘ع ِٞ اىعرودط  ٗاى ر ٝبٞر  دعر" تطبٞرق اىب ّروٍد فرٜ 

ٗٝ عرس أٝعروً درّرٔ  (.9.50ىصوىس اىَرَ٘ع  اى ر ٝبٞ  شٞث ديغت قَٞر   ر( >  اى٘ذ"اُ(  ام ٞعوبٍ ٘مػ  

دررِٞ اىَرَرر٘ع ِٞ اىعررودط  ٗاى ر ٝبٞرر  دعرر" تطبٞررق اىب ّرروٍد فررٜ ٍ ٘مررػ  فٖررٌ  إشصرروئٞوت٘ذرر" فرر ٗس ،اىرر  

درِٞ  إشصروئٞومَرو ت٘ذر" فر ٗس ،اىر    (8:.33اى٘ذ"اُ( ىصوىس اىَرَ٘ع  اى ر ٝبٞ  شٞث ديغت قَٞ   ر( >  

َرَرر٘ع ِٞ اىعررودط  ٗاى ر ٝبٞرر  دعرر" تطبٞررق اىب ّرروٍد فررٜ ٍ ٘مررػ  إ،ا   اى٘ذرر"اُ( ىصرروىس اىَرَ٘عرر  اى

 إشصروئٞو درِٞأٍو عيٚ اى" ذ  اىنيٞ  ىيَمٞروو ف ٘ذر" فر ٗس ،اىر    (33.08اى ر ٝبٞ  شٞث ديغت قَٞ   ر( >  

اى ر ٝبٞ  شٞث ديغرت قَٞر  اىَرَ٘ع ِٞ اىعودط  ٗاى ر ٝبٞ  فٜ ٍ ٘مػ  اىاموج اى٘ذ"اّٜ( ىصوىس اىَرَ٘ع  

ا٣شرو   إىرٚ أُ ذَٞرن قرٌٞ  ر( > اىَصسر٘د  تفر٘س قرٌٞ  ر(  ٗفٜ مٞوس فصص اىْ روئد ترر"  (37.04 ر( >  

( دوىْسب  ىي" ذ  اىنيٞ  ىَمٞوو اىاموج اى٘ذ"اّٜ ٗأدعرو،ٓ اىف عٞر   ٍَرو ٝ رٞ  إىرٚ 0.03اىر"ٗىٞ  عْ" ٍس ٘ٙ  

ور اىَرَ٘ع ِٞ اى ر ٝبٞ   اى رٜ تع ظرت ىيب ّروٍد اى ر" ٝبٜ( ٗذ٘، ف ٗس ،اى  إشصوئٞوً دِٞ ٍ ٘مطور ، ذ
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ا٣ٝرودٞ  ىيب ّوٍد اىَسر ل"ً فرٜ تَْٞر   اٟجو تيل اىف ٗس إىٚ   اى ٜ ىٌ ت ع ض ىيب ّوٍد(  ٗتعزٙ ٗاىعودط 

 .ٞ   ٗداىل ٝ صمق اىف ض اىحوىثاىاموج اى٘ذ"اّٜ ى"ٙ أف ا، اىَرَ٘ع  اى ر ٝب

شٞث ْٝص اىف ض درّٔ  ف ت٘ذ" ف ٗس فٜ ٍٖو ار اىاموج اى٘ذ"اّٜ  -:بع تائج انتحمك مه انفزض انزاو -4

 ام ل"ٍتٗىي صمق ٍِ صص  ٕاا اىف ض اى  بعٜ( ىيعْٞ  اى ر ٝبٞ (  –ٗأدعو،ٓ اىف عٞ  دِٞ اى طبٞق  اىبع"ٛ 

                   ر( ىيعْٞور اىَ تبط . ات بو اىبوشح  

                            

 

 

 

 

 

 

 ه متىسطاث درجاث انبعذٌ وانتتبعٍ ( َىضح انفزوق ب 9جذول )                              

 انتجزَبُت عهً ممُاس انذكاء انىجذاوٍ وأبعادي انفزعُت.  نهمجمىعت                                 

 انعذد انمجمىعت أبعاد انممُاس
انمتىسظ 

 انحسابٍ

 الاوحزاف

 انمعُارٌ
 لانتمستىي انذ لُمت ث

 إدران انىجذان
 30.97 84.46 :3 اىبع"ٛ

 غٞ  ،اى  5:.0
 :;.33 87.;7 :3 اى  بعٜ

 انىجذان استُعاب
 5.99 40.65 :3 اىبع"ٛ

 غٞ  ،اى  ;0.5
 5.89 40.59 :3 اى  بعٜ

 فهم انىجذان
 6.60 44.08 :3 اىبع"ٛ

 غٞ  ،اى  0.78
 6.83 44.55 :3 اى  بعٜ

 إدارة انىجذان
 8:.5 ;:.;3 :3 اىبع"ٛ

 غٞ  ،اى  ;0.3
 0;.5 6;.;3 :3 اى  بعٜ

انذرجت انكهُت 

 نهذكاء انىجذاوٍ

 ;39.7 346.80 :3 اىبع"ٛ
 غٞ  ،اى  0.88

 35.:3 344.56 :3 اى  بعٜ

 

ٝ عس ٍرِ ّ روئد اىرر"ٗه اىسرودق أُ قَٞر   ر( اىَصسر٘د  تمرو عرِ قَٞر   ر( اىر"ٗىٞر  دوىْسرب  ىي" ذر         

ىيَمٞرروو ٗذَٞررن ٍموٝٞسررٔ اىف عٞرر  ٍَررو ٝ ررٞ  إىررٚ عرر"ً ٗذرر٘، فرر ٗس دررِٞ ٍ ٘مررطور ، ذررور اىرراموج اىنيٞرر  

ا٣ٝرودٞرر  ىيب ّرروٍد  اٟجررو  امرر َ ا اى٘ذرر"اّٜ ٍٗموٝٞسررٔ اىف عٞرر  فررٜ اىمٞومررِٞ اىبعرر"ٛ ٗاى  بعررٜ ٗٝعْررٜ تىررل 

دعر" ٍر ٗ  شرٖ ِٝ ٍرِ  أٛفوعيٞ رٔ ىر"ٙ أفر ا، اىَرَ٘عر  اى ر ٝبٞر  تر ه ف ر   اىَ ودعر   ٗامر َ ا اى " ٝبٜ 

 .وٍد. ٗداىل ٝ صمق اىف ض اى ادنٍِ تطبٞق اىب ّ افّ ٖوج

 -:ُز انىتائج تفس -
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ٝ عررس ٍررِ ترر ه عرر ض ّ رروئد اىفرر ٗض اىف عٞرر  اىسررودم  شرر"ٗت تصسررِ ٍيصرر٘ظ فررٜ ٍسرر ٘ٙ اىرراموج      

َسر ل"ً فرٜ اى" امر  اى٘ذ"اّٜ ى"ٙ أف ا، اىَرَ٘ع  اى ر ٝبٞ  دع" اى ع ض ىب ّوٍد تَْٞر  اىراموج اى٘ذر"اّٜ اى

ٍمو ّ  درف ا، ّفس ٕآ اىَرَ٘ع  قبو اى ع ض ىيب ّوٍد  ٗماىل دَمو ّ ٌٖ درف ا، اىَرَ٘عر  اىعرودط  اىر"ِٝ 

ىٌ ٝ ع ظ٘ا ىيب ّوٍد  ٗاى"ِٝ ىٌ ٝص زٗا أٛ تم"ً فٜ اىمٞوو اىبعر"ٛ ىي" امر   مَرو ٝ عرس ٍرِ ّ روئد اى" امر  

ى٘ذ"اّٜ فٜ اىمٞوو اى  بعٜ ١ف ا، اىَرَ٘ع  اى ر ٝبٞ  دع" ٍر ٗ  اى رجٞ  اىَ٘ذب ىَْ٘ اىاموج ا ام َ ا أٝعوً 

ٗت ٞ  ٕآ اىْ وئد إىٚ أُ اىب ّوٍد ا٣ شو،ٛ ىٔ فوعيٞ  فٜ تصسِٞ ٍس ٘ٙ اىاموج اىب ّوٍد   اّ ٖوجشٖ ِٝ ٍِ 

موج اى٘ذ"اّٜ ى"ٙ غوىبور اىَ شير  اىحوّ٘ٝر  ْٕٗرو َٝنرِ اىمر٘ه دررُ ْٕروك إٍنوّٞر  ى طر٘ٝ  ٗتَْٞر  ٍٖرو ار اىرا

اى٘ذ"اّٜ ى"ٙ اىَرَ٘عور اىَل يف  ٗفموً ىب اٍد ٍم"ٍ  إىٌٖٞ ٝ اعٚ فٖٞو تر٘اف  اى ر ٗغ اىَ ئَر  ىي عوٍرو ٍرن 

شٞرث ت ذرن اىبوشحر  تفر٘س اٍد ا٣ شرو،ٝ   ٘  ٍرِ ٍحرو ٕرآ اىبر ٕآ اىَرَ٘ع  ٗمٞفٞ  تصمٞق ا١ٕ"ا  اىَ ذر

بعرر"ٛ إىررٚ غبٞعرر  اىب ّرروٍد اىَمرر"ً ىٖرر فج اىَرَ٘عرر  اى ر ٝبٞرر  فررٜ ٍسرر ٘ٙ اىرراموج اى٘ذرر"اّٜ فررٜ اى طبٞررق اى

 -ىعرب اىر"ٗ  -ذر أمومروً عيرٚ غر س ٍ عر"،  ٍحرو  اىَْاٗأّ ط  تمرً٘  ام  اتٞرٞوراىطوىبور ٍٗو ٝ عَْٔ ٍِ 

مَرو أُ اىَْروض اىَ ررن ىي عبٞر  عرِ اىر أٛ  ( ٗاىص٘ا  ٗاىَْوق   اىرَوعٞر ... -ٝ  اى اذع  ١،اج اىطوىبوراى غا

  دِٞ اىطوىبور ٗاىبوشح  ٝل يرف عرِ اٛ ٝع َ" عيٚ ا١مي٘ب اى فوعيٜ ٗاىَ و م  اىص اىاٛ ٝس٘، اىب ّوٍد ٗاى

شر   اى" ام  ٍن اىَ" و  ٕٗاا ٝعَو عيٚ ت رٞن اى عبٞ  اىَف ٘ز ٗاى فنٞر  اىَسر مو ،ُٗ  اىَْوض اىاٛ ٝس٘،

َٖرو ار اى٘ذ"اّٞر  ٗاىصر اش  أجْروج تمر"ٌٝ اىب ّروٍد مروٌٕ فرٜ  فرن فوعيٞر  اى افّف روزقَن أٗ مبت مَو أُ ذ٘ 

اىَٖو ار اىَع فٞ   ٗظٖر  تىرل د٘ظر٘ز عيرٚ اى غٞر ار اى رٜ غر أر عيرٚ  ام ٞعوب ٚٗ فن ق"   اىطوىب  عي

 ٗافّفعروفرا٣ٝرودٞر   افّفعروفردَ وع ِٕ ٗاى عر   عيٖٞرو ٗاى َٞٞرز درِٞ  اى٘عٜٕ فج اىطوىبور فٜ مٞفٞ  

 ً عيٚ ٕ فج اىطوىبور دع" تطبٞق اىب ّوٍد ا٣ شو،ٛ  اىسيبٞ  ٍٗ"ٙ ترجٞ ٕو عيٚ مي٘مِٖ  ٗظٖ  اى صسِ أٝعو

 اٟت ِٝ ٗاى فوعو ٍعٌٖ دط ٝم  إٝرودٞ . دوّفعوفرفٜ اىم"   عيٚ إشسومِٖ 

اىعوً اىسوئ" ىْ روئد اىبصر٘ت ٗاى" امرور اىسرودم  فرٜ  افتروٓٗق" ٗذ"ر اىبوشح  درُ ّ وئد ٕآ اى" ام  ت فق ٍن 

ا٣ٝرودٞ  ىيبر اٍد ا٣ شرو،ٝ  فرٜ تَْٞر  اىراموج اى٘ذر"اّٜ ىر"ٙ  اٟجو إىٚ ٕاا اىَروه  شٞث ت ٞ  ٍع ٌ اىْ وئد 

(  ٗ، امر  4005اىصسرِ   ٗ، ام  مَٞ   أد٘  ( 4003أف ا، اىَرَ٘ع  اى ر ٝبٞ  ٍحو ، ام  مص  فو ٗس  

أٍو فٜ ٍروه اى" امور ا١ذْبٞر  فرجُ ّ روئد اى" امر  (. 4006ٗ، ام  أٍوّٜ صوىس    ( 4005إمَوعٞو د"   

( ٗ، امر  Vauth et al ,2001، امر  فر٘ر ٗآتر ِٝ  ٗ(  4000ىصوىٞ  ت فق ٍن ، ام  شْسنٜ ٗذ٘ٝس  ا

ٗ، امرر  ٍررو ك م مررٞنٜ  مرر٘زاُ مو ت اّررت   (Sander Mayer dinatale,2001،ْٝوٝررو  مرروّ" ا ٍوٝ 

 Susan cartwright &Markslaski 2003.) 

   ت٘صيت اى" ام  اىصوىٞ  إىٚ اىْ وئد اٟتٞ  >إذود  عيٚ ف ٗض اى" ام ->سادساً : مهخص انىتائج  -*
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( دِٞ ٍ ٘مطور ، ذور اىمٞوو  اىمبيٜ ٗاىبع"ٛ( ىيَرَ٘ع  0.03ت٘ذ" ف ٗس ،اى  إشصوئٞوً عْ" ٍس ٘ٙ   -3

 اى ر ٝبٞ  عيٚ ٍمٞوو اىاموج اى٘ذ"اّٜ ىصوىس اىمٞوو اىبع"ٛ ٍَو ٝ ٞ  إىٚ تصمق اىف ض.

( دِٞ ٍ ٘مطور ، ذور اىَرَ٘ع  اىعودط  ٗاىَرَ٘ع  0.03  عْ" ٍس ٘ٙ إشصوئٞوت٘ذ" ف ٗس ،اى   -4

اى ر ٝبٞ   عيٚ ٍمٞوو اىاموج اى٘ذ"اّٜ  دع" تطبٞق اىب ّوٍد ىصوىس اىَرَ٘ع  اى ر ٝبٞ  ٍَو ٝ ٞ  إىٚ تصمق 

 اىف ض.

درِٞ ٍ ٘مرطور ، ذرور اىمٞومرِٞ  اىمبيرٜ ٗاىبعر"ٛ( مر٘اج ى٢دعرو، اىف عٞر  أٗ  إشصوئٞوف ت٘ذ" ف ٗس ،اى  -5

 اى" ذ  اىنيٞ  ىيَمٞوو  ىيَرَ٘ع  اىعودط   فٜ ٍمٞوو اىاموج اى٘ذ"اّٜ  ٍَو ٝ ٞ  إىٚ تصمق اىف ض.

دِٞ ٍ ٘مطور ، ذور اىمٞومرِٞ  اىبعر"ٛ ٗاى  بعرٜ( مر٘اج ى٢دعرو، اىف عٞر  أٗ  إشصوئٞوف ت٘ذ" ف ٗس ،اى  -6

 ٍَو ٝ ٞ  إىٚ تصمق اىف ض. اى" ذ  اىنيٞ  ىيَمٞوو  ىيَرَ٘ع  اى ر ٝبٞ  فٜ ٍمٞوو اىاموج اى٘ذ"اّٜ 

ٍَرو ت٘صرريت إىٞررٔ اى" امر  اىصوىٞرر  ٍرِ ّ رروئد أٍنرِ اى ٘صررو إىررٚ  اّط قررو   -ساابعاً : تىيااُاث انذراسات : -*

 -دعط اى ٘صٞور ٗاى ٜ َٝنِ تيلٞصٖو فَٞو ٝيٜ >

ىَبنر   فرٜ أعَرو ٌٕ ىر"ٙ ا١غفروه ٗاىَر إمِٞ ٍْرا اىَ اشرو ا دب اٍد اى  دٞ  اى٘ذ"اّٞر  افٕ َوًظ ٗ    -3

أمومٞوً ٍِ اىَْٖد اى" امٜ فٜ اىَ اشو اىَل يف  ٍِ اى عيٌٞ دصٞرث ف ٝم صر  اى عيرٌٞ عيرٚ  دصٞث تصبس ذزجا

أٝعروً ٍرِ أذرو تْ رل  اىفر ،  ٗافّفعوىٞر ٝررب أُ َٝ ر" ىٞ رَو اىر٘اّرب اى٘ذ"اّٞر   اىر٘اّب اىَع فٞ  فمرػ  درو

 اىس٘ٙ عميٞوً ّٗفسٞوً.

دب اٍد اى  دٞ   افٕ َوًعم" ،ٗ ار ت" ٝبٞ  ىيَعيَِٞ ٗاىَعيَور ٗت٘ذٌٖٖٞ ١ىٞ  اى عوٍو ٍن اىطيب  ٗماىل  -4

د ٍٗمرر  ار إعرر"ا، اىَعيَررِٞ فررٜ ذَٞررن ٍررِ درر اٍ دصٞررث تصرربس ذررزجااىسررٞن٘ى٘ذٞ  ٗتَْٞرر  اىرراموج اى٘ذرر"اّٜ 

اىَ اشو  ٍِ أذو إع"ا، ذٞو ٍِ اىَعيَِٞ اىمو، ِٝ عيٚ اى عوٍو اىس٘ٛ ٍن اىط ب ٗتَْٞر  اىر٘اّرب اىْفسرٞ  

عيررٚ أمررس  امررل  ٗ مرروئز ٍسرر م   ىيرراموج  تٌٖ عيررٚ فٖررٌ تٗاتٖررٌ ٗفٖررٌ ا١ترر ِٝ  ا٣ٝرودٞرر  ىرر"ٌٖٝ ٍٗسرروع"

 اى٘ذ"اّٜ ١ُ فوق" اى ٜج ف ٝعطٞٔ.

 ام سروبت" ٝبرٔ عيرٚ م فو،  ٍِ ّ وئد اى" ام  اىصوىٞ  فٜ تصٌَٞ د اٍد ٍ رودٖ  ى صسرِٞ قر"   اىَعيرٌ ٗاف -5

 د اٍد اىاموج اى٘ذ"اّٜ ىيط ب.ٍٖو   تْفٞا 

دع ٗ   ت٘فٞ  تيفٞر  ٍع فٞر  ١مرس اىراموج اى٘ذر"اّٜ ىي٘اىر"ِٝ  ٗتىرل عرِ غ ٝرق عمر" ،ٗ ار  افٕ َوً -6

أغفوىٌٖ  ٗأمروىٞب  ٗاّفعوفر١ٍٖور دوىاموج اى٘ذ"اّٜ ٗاى ع   عيٚ ٍ٘إب ٗق" ار تحمٞفٞ  ى ٘عٞ  ا١دوج ٗا

 عرروٝ ٌٖ ت د٘ٝرروً ّٗفسررٞوً  ٗتَْٞرر  قرر" اتٌٖ ى صمٞررق اى ٘افررق اىْفسررٜ ىٖررٌ  ٍَررو ٝسرر "عٚ ظرر ٗ   تٖٞلرر  اىَْرروض 

ٍٗ روع ٌٕ  ٌاّفعروفتٖا١م ٛ اىَْومرب ىَْر٘ ٕراا اىروّرب ىر"ٙ ا١دْروج ٍرِ تر ه تر" ٝبٌٖ عيرٚ اى عبٞر  عرِ 

 ٍٗسوع"تٌٖ عيٚ شو ٍ وميٌٖ.
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إىٞرٔ ٕرآ  اّ ٖرتىيرٖ" اىاٛ د"أترٔ اى" امر  اىصوىٞر   ٗفرٜ ظر٘ج ٍرو  ام نَوف  -حامىاً : انبحىث انممتزحت : -*

اىبوشح  أُ تمر"ً دعرط اىَ٘ظر٘عور اى رٜ فزاىرت فرٜ شوذر  ىَزٝر" ٍرِ اىبصرث  ام طوعتاى" ام  ٍِ ّ وئد  

 -ٜ >ٗاى" ام  فٜ ٕاا اىَٞ"اُ  ٕٗ

 ٗاىَْوض اىَ" مٜ عيٚ اىاموج اى٘ذ"اّٜ. إذ اج ، امور ت ْوٗه ترجٞ  اىَْوض ا١م ٛ -3

ذ اج ، ام  ٍمو ّ  دِٞ ٍفًٖ٘ اىراموج اى٘ذر"اّٜ ٗفرق مرو ٍرِ اىَْروتخ اىَل يطر  َّٗروتخ اىمر"   َّٗروتخ إ -4

 اىسَ .

ٍٔ فررٜ مٞفٞرر  اى عوٍررو ٍررن غيبرر  مررٖوموج اى٘ذرر"اّٜ ىرر"ٙ اىَعيَررِٞ ٍٗرر"ٙ إإعرر"ا، درر اٍد ت" ٝبٞرر  ى َْٞرر  اىررا -5

 اىَ شي  اىحوّ٘ٝ .

 السرا  
 .العر ية السرا   / أ لا  

لسؽهؽب ؼ ال   الطلا   الانفعال ؽ  ال  ا  لتحد ؼ مدت إرشاد (.ب نام  2003إسساع   إب اليػ ب ر) -1
  (.11الع د) عذ    الثان  مجم   مي  الت بي  ببش ا  السجم   ال راس التحر    مشخفز 

: السر    الأنجمؽ مكت     الؽج ان  ال  ا  مع ف  ورا  ما (;400):الف   حمس  الأنرار   سامي  -4 
 .القاه  

 القاه   .  (: ال  ا  الؽج ان    دار الكتا  الح ي   ;400  خم   )سامي -5
 ع ش  ل   ن الؽج ا  ال  ا  لتشسي  ت ر ب  ب نام  فاعمي  تق يػ(: 4003) علا  السج   عب  فارو   سح -6 

 د تؽرا   رسال : القاه     والت بي   والعمؽ    للآدا  البشا  كمي    شس  ع ؼ جامع  الجامع    ال ا  مؼ
 .مشذؽر     
 خفك ف   الؽج ان لتشسي  ال  ا   إرشاد فاعمي  ب نام   (.2003سس    أبؽ الحدؼ عب  الدلا )-   6
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