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  بِسْمْ الله الرَحْمَنْ الرَحِيمْ
 ملخص البحث

يتميز العصر الحػالي بتييػرات يريػرة قػي اضػايا الحريػد الكرديػد عالا تماتيػد عالتحػولات 
يمقراطيد، إضاقد إلى التييرات السػريعد المتملةػد قػي اللػورة المعرقيػد ال ااةػد عالتػي لا يسػت ي  الد

الإنسػػػاف موايرت ػػػا ممػػػا اػػػد تػػػبدي إلػػػى إصػػػابتب بػػػالتوتر عتػػػدـ اللقػػػد بػػػال ك  عالتػػػردد، عهػػػ   مػػػن 
مبشػػرات ضكػػت الاتػػزاف الانكعػػالي، التػػي تعمػػط تةػػى ترديػػد طااػػات الكػػرد عادراتػػب، عاػػد لا يعػػود 

 ةيب علا تةى مجتمعب إلا بالضرر، حتى لا ترقي لديب القدرة تةى التواقق م  نكسب عالآضرين. ت
ععققا ل  ا التصور ا ري ه ا الرحث لةكشف تن مستوى الاتزاف الانكعالي لدى تي د 
مػػن المرشػػدين التربػػويين. ب ػػدؼ ت ميػػد عتعزيػػز اتجاهػػات و الإيجابيػػد، لػػدعرهو الكاتػػط قػػي حمػػط 

عالتجديػػػد عالت ػػػور قػػػي المجتمػػػ ، علةتعػػػرؼ قيمػػػا إذا يػػػانوا يمتةكػػػوف الش صػػػيد  مشػػػعط التيييػػػر
 المتزند التي تمك  و التعايش م  المتييرات المعرقيد السريعد. 

 أست دؼ الرحث الحالي التعرؼ تةى:
 مستوى الاتزاف الانكعالي لدى المرشدين التربويين. -1
 عقق متيير الج  .مستوى الاتزاف الانكعالي لدى المرشدين التربويين  -2
مسػػػتوى الاتػػػزاف الانكعػػػالي لػػػدى المرشػػػدين التربػػػويين عقػػػق التعهيػػػط الم  ػػػي،  إرشػػػاد، تةػػػو  -3

 ال ك ، تةو الا تماع(.
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عمػػػن أ ػػػط تحقيػػػق أهػػػداؼ الرحػػػث الحػػػالي: أسػػػت دـ مقيػػػاس الاتػػػزاف الانكعػػػالي لػػػدى 
لةمقيػػػاس، تػػػو المرشػػدين التربػػػويين الػػػ ي أتػػد  الراحػػػث. عبعػػػد أيجػػػاد ال صػػاا  السػػػيكومتريد 

( مرشػػداً عمرشػػدة، اضتيػػر ب ريقػػد تشػػواايد مػػن مجتمػػ  الرحػػث ٓٓٔت ريقػػب تةػػى تي ػػد بةيػػ   
( مرشداً عمرشدة، من العامةين قي المػدارس المتوسػ د، عالإتداديػد، عاللانويػد، قػي ٖٗٔالرالغ  

 ٕٔٔٓ-ٕٓٔٓالمديريد العامد لتربيد محاقظد يريوؾ، لةعاـ الدراسي 
 ات إحصػػػػاايا باسػػػػت داـ الوسػػػػااط الإحصػػػػاايد:  الاضترػػػػار التػػػػااي عبعػػػػد معالجػػػػد الريانػػػػ

 t-test.)لعي د عاحدة، علعي تين مستقةتين،  عمعامط ارتراط بيرسوف، عتحةيط التراين ،) 
 توصط الرحث إلى ال تااج آلاتيد:

 اف مستوى الاتزاف الانكعالي لدى المرشدين التربويين ياف ب سرد متوس د. -ٔ
يين لا ي تةكػػػػػوف قػػػػػي مسػػػػػتوى الاتػػػػػزاف الانكعػػػػػالي تػػػػػن المرشػػػػػدات اف المرشػػػػػدين التربػػػػػو  -ٕ

 التربويات.
ترػػين اف ه ػػاؾ قػػرعؽ ذات دلالػػد إحصػػاايد قػػي مسػػتوى الاتػػزاف الانكعػػالي لػػدى المرشػػدين  -ٖ

عالمرشدات التربويين، ترعا لمتييػر التعهيػط الم  ػي  إرشػاد، تةػو الػ ك ، تةػو الا تمػاع(. 
 علصالح تةو ال ك  ثو الإرشاد.

 وء تةك ال تااج أاترح الراحث تدداً من التوصيات، عالدراسات المستقرةيد.       قي ض
 مشكةد الرحث: 

يحدث قي العالو اليوـ تييرات يريرة قي اضايا الحريد الكرديد عالا تماتيد عالتحولات 
ب ػػا  الديمقراطيػػد، إضػػاقد إلػػى التييػػرات السػػريعد المتملةػػد قػػي اللػػورة المعرقيػػد ال ااةػػد التػػي تتميػػز

طريعد ه ا العصر عالتي لا يست ي  الإنساف موايرت ا مما اد تبدي إلى إصابتب بالتوتر عتدـ اللقد 
(. عهػػ   مػػن مبشػػرات ضكػػت الاتػػزاف الانكعػػالي، ٕٜٛ: ٕ٘ٓٓبػػال ك  عالتػػردد.  ب ػػي يػػون ، 

، التػػي تعمػػط تةػػى ترديػػد طااػػات الكػػرد عادراتػػب، عاػػد لا يعػػود تةيػػب علا تةػػى مجتمعػػب إلا بالضػػرر
 حتى لا ترقي لديب القدرة تةى التواقق م  نكسب عالآضرين. 
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عما يمر بب الق ر العرااػي مػن حػرعب مػدمرة عمتواصػةد عمػا يػزاؿ، اػد أثػرت سػةراً تةػى 
حيػػاة الكػػرد العرااػػي بكػػط نواحي ػػا، ال كسػػيد م  ػػا عالصػػحيد، عالا تماتيػػد، عالااتصػػاديد، عتةػػى 

ث قػػي هػػ ا الرةػػد المحتػػط م ػػ  ثمػػاف سػػ وات، عمػػا الاتػػزاف الانكعػػالي لةكػػرد. حيػػث اف مػػا يحػػد
يتضم ب من مشاهد ت ف عدمار ااسيد عانت اؾ لحقوؽ الكػرد عانتقػام مػن يرامتػب، عالتعامػط  يػر 
الاضلباي ال ي  يلير المشاتر، اد ت شع ت  ا آثار نكسيد سةريد تميقد، يبدي إلى ظ ور حالات 

لدى إتداد يريرة من ال اس. عمػ  و ال ةرػد  الاض راب ال كسي عالانكعالي عيتر  ذلك مضاتكات
بكاقد المراحط، التي ضةك  لدي و أنواتاً من الصراتات عالاض رابات التي اد تػبثر قػي نمػوهو 
مسػػػتقرلًب، ممػػػا يجعة ػػػو بحا ػػػػد إلػػػى مسػػػاتدة أشػػػ ام ذعي ضرػػػػرة قػػػي التػػػدري ، عالإرشػػػػاد، 

ست دعف الي و عا  الأزمػات عالتو يب. يت  عهو ادعة ل و عيساتدعن و قي حط مشكلبت و، عي
 عالشدااد حتى يتس ى ل و اف يتصرقوا ب دعء عاتزاف انكعالي. 

قت ميػد سػػةوؾ الكػرد باتجػػا  الاتػػزاف سػي تج ت ػػب سػةوؾ ايجػػابي يحقػػق لةكػرد الػػدقاع تػػن 
حقواػػب، عالسػػعي الػػى تحقيػػق هػػدؼ معػػين م سػػجما مػػ  اػػيو عمعػػايير المجتمػػ  السػػاادة، بحيػػث 

 (. ٕٜٛ: ٕ٘ٓٓحقوؽ دعف المساس بحقوؽ الآضرين.  ب ي يون ، يحصط الكرد تةى ه   ال
يترػػػين ل ػػػا ممػػػا تقػػػدـ اف الاتػػػزاف الانكعػػػالي يعػػػد مشػػػكةد  وهريػػػد ي ريػػػي ت اعل ػػػا تةميػػػاً 
عموضػوتياً مػػن أ ػػط تحديػػد مػػداها عالتعػػرؼ تةػػى حجم ػا، لاف ملػػط هػػ ا التػػوازف مػػا بػػين الحريػػد 

تعييػد هػ ا الاتػزاف قػي موااػف الحيػاة الم تةكػد، الش صيد مملةد قي الاتزاف قي سةوؾ الكرد، ع 
هػػو الػػ ي يتػػيح الأرضػػيد ال صػػرد لتحقيػػق الديمقراطيػػد قػػي المجتمػػ  التػػي تحقػػق التػػوازف مػػا بػػين 
حقوؽ الكرد ععا راتب من   د، عحقوؽ ععا رات المجتم  من   ػد أضػرى، ععققػا ل ػ ا التصػور 

 لدى تي د من المرشدين التربويين. ا ري ه ا الرحث لةكشف تن مستوى الاتزاف الانكعالي 
 أهميد الرحث: 

ت تو  مي  المجتمعات قي الدعؿ المتقدمد عال اميد تةى السواء باستلمار اهػو ثرعات ػا 
الرشريد، لأن ا ال ااات عالضماف الحقيقي لأدام  الحياة عمستقرة ا، ل ا أصرح  دراسد التكرد 

رد تن الآضػرين، عمعرقػد مقػدار هػ ا التمييػز عنوتػب. لدى الأقراد أمرا ضرعريا، لمعرقد ما يميز الك
قالاهتمػاـ بت ميػػد القػدرات العقةيػػد المعرقيػػد مػن أهػػو الم الػي الضػػرعريد قػػي هػ ا العصػػر، عذلػػك 
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لكلػػرة المشػػكلبت التػػي أع ػػدها التقػػدـ العةمػػي عالتك ولػػو ي ال ااػػط قػػي شػػتى ميػػادين الحيػػاة. 
يوـ بتييرات يريرة ع ديد عاهتماـ يريػر بقضػايا (، حيث يمر العالو المعاصر الٕ: ٕٙٓٓ رياف، 

الحريد الكرديد عالا تماتيد عالتحولات الديمقراطيد، عتر ؿ   ود يريرة لتر مد ه   القضايا الى 
سةويات ملمرة ي عو ب يرها أقراد المجتم  الإنساني ياقد، علكي تتحقق هػ   الم ػاـ نجاحػا قػي 

داضػط الكػرد. عاػد راقػق هػ   التيييػر ازديػاد مت ةرػات المجتم ، يكترض اف تردأ ه   الحريػد مػن 
الحيػاة عيلػرة حا ػػات ال ةرػد إلػى مسػػاتدة أشػ ام ذعي ضرػرة لتدريسػػ و عتػو ي  و عإرشػػادهو 

(. عحػػػا ت و إلػػػى ٖ: ٜٜٜٔعتعةػػػيم و تةػػػى موا  ػػػد مشػػػكلبت و عحة ػػػا بعنكسػػػ و.  العريػػػدي، 
ء إلػػى أسػػرة تحميػػب عتع ػػف تةيػػب، الشػػعور بالحػػي عالػػدؼء عالح ػػاف عالػػى إشػػراع شػػعور  بالانتمػػا

عالػػى سػػ د لػػب يقػػف بجانرػػب قػػي الأزمػػات عالشػػدااد حتػػى يتسػػ ى لػػب اف يتصػػرؼ تةػػى عقػػق ذلػػك 
(، لما لب من تعثير قػي المشػاتر الإنسػانيد عقػي ٕٓٗ: ٕٗٓٓب دعء عاتزاف انكعالي  العيسوي، 
وي الػ ي يكتػرض ( عس د  ه ا هو المرشػد التربػٖٙٓ: ٕ٘ٓٓالر اء ال ك  السةيو.  الشمري، 

بب أف يكوف لديب القدرة تةى التحكو قي انكعالاتب، قلب تظ ر بشد  انكعػالات اليضػي أع الييػرة 
 الاهتماـ بصياار الأمور.  أع الكرح أع الحي عيظ ر بدلًا ت  ا الحةو عيظو الييظ عتدـ

هػو الػ ى يحػتكظ بػتحكو انكعػالي متميػز، ق ػو لا يػدع قرصػد  عالمرشػد التربػوي الكعػاؿ
أحكامػا سػػريعد لةموااػػف الم تةكػػد، بػط هػػو أمػػاـ هػػ   الموااػػف  لةيضػي أف يتمةكػػب، علا يع ػػى

علا يصػػػدر حكمػػػب إلا بعػػػد أف يػػػتكح   يػػػدا متييػػػرات يػػػط  هػػػادئ متػػػرع قػػػى الحكػػػو تةي ػػػا، 
هامػد قػى المرشػػد التربػوي الػواتي ال اضػػج، قيظػط داامػا قػػى  الموااػف. عالاتػزاف الانكعػالي صػػكد

م ػب اى قعػط اع رد قعػط يترتػي تةيػب قشػط قػى العمةيػد  عسػةويي علا يصػدرحالػد اسػتقرار نكسػي 
 .  rouhi.com/vb/-http://www.malak(. ٕٓٔٓالإرشاديد. تن  شركد الانترن ، 

يع ػي  لأف الاتزاف الانكعالي يع ي ادرة الكرد تةى التحكو عالسي رة تةى ذاتػب، يمػا انػب
المرعنػػد التػػي تمكػػن صػػاحر ا لػػي  ققػػا مػػن موا  ػػد المػػعلوؼ مػػن الموااػػف، بػػط الجديػػد م  ػػا، 

(. عهػػو ٘-ٖ: ٜٙٛٔعأحيانػا الػػى إنتػاج الجديػػد مػن الأتمػػاؿ الإبداتيػد عالابتكاريػػد.  الق ػاف، 
لي  سمد قرتيد، عإنما هو محور من المحاعر الأساسيد الكررى لةش صػيد. عهػو ت ظػيو سػةويي 

 (.ٖٖٜ: ٕ٘ٓٓةوؾ الكرد قي موااكب الا تماتيد الم تةكد.  ب ي يون ، ي ظو س

http://www.malak-rouhi.com/vb/
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قػػالاتزاف الانكعػػالي يعػػد ااتػػدة تريضػػد تقػػوـ تةي ػػا مجموتػػد مػػن المحػػاعر اع السػػمات 
الصػػيرى لةش صػػػيد، عهػػػو الأسػػػاس اع المحػػػور التػػػي ت ػػتظو مػػػن ضلبلػػػب  ميػػػ   وانػػػي ال شػػػاط 

 (.ٗ: ٕٙٓٓ(. تن  رياف، ٖٕ٘-ٕٕ٘: ٜٛٚٔال كسي  سويف، 
 ةيػا قػي الػ ك  الرشػريد، لػ ا تجػد لػدى الػرعت  م ع كػا الانكعػالي الاتػزاف يما يشكّط

إتقانػػب، قمػػن عُهػػي اتزانػػا تقلبنيػػا عتاطكيػػا لا تسػػتمةيب  م ػػارة إتقانػػب عالػػرعت الآضػػر لا يسػػت ي 
عااعب ال يالات. عالاتزاف الانكعالي سمد يتميز ب ا من يتصف بقوة  الأهواء علا تتكئ تةى أرضيد

عبصػػػحد نكسػػػيد  يػػػدة، تظ ػػػر عاػػػ  التعامػػػط مػػػ  الضػػػيوط عالأزمػػػات. تػػػن  شػػػركد  الش صػػيد
 .  rouhi.com/vb/-http://www.malak(. ٕٓٔٓالاتصالات الانترن ، 

 ، عهػػو  -(، اف ه ػػاؾ ضاصػػتين قػػي الاتػػزاف الانكعػػالي همػػا: التػػرعئٜٜٔيػػرى  مظةػػوـ
 (.ٖٖٜ: ٕ٘ٓٓعهي نقيت الجمود.  ب ي يون ،  -نقيت الاندقاع عالتردد، عالمرعند

دي عالا تمػػػاتي قػػػي أي مجتمػػػ  قالمبشػػػرات الدالػػػد تةػػػى الاسػػػتقرار عالتقػػػدـ الااتصػػػا
أنساني تتملط قي إيجػاد مسػتويات تاليػد مػن الاتػزاف الانكعػالي. لأف عاحػدا مػن سػرط الواايػد مػن 
تصػػدع المجتمػػ ، هػػو عصػػف عتكسػػير مسػػتويات الاتػػزاف الانكعػػالي لػػدى الأقػػراد عذلػػك لضػػر  ا 

بلقػػد عااتػػدار.  ب ػػي  عالت رػػب ب ػػا، عتعػػدية ا لاحقػػا، لكػػي يكونػػوا أيلػػر اػػدرة تةػػى ب ػػاء مجػػتمع و
 (.ٕٜٚ: ٕ٘ٓٓيون ، 

عه اؾ يليراً من الدراسػات التػي ت اعلػ  موضػوع الاتػزاف الانكعػالي عأت تػب أهميػد باليػد  
 يونب من السمات الم مد قي ش صيد الإنساف. 

 ( إلػػػػى اف للبتػػػػزاف الانكعػػػػالي أهميػػػػد يريػػػػرة يونػػػػب ٜٚٛٔإذ توصػػػػة  دراسػػػػد  يكػػػػاقي، 
القػػػدرة عالككػػػاءة تةػػػى التعامػػػط مػػػ  الريبػػػد الا تماتيػػػد الماديػػػد صػػػكد لأعلبػػػك الػػػ ين يتسػػػموف ب

عالاسػػػتكادة مػػػن اػػػدرات و عطااػػػات و عالػػػ ين لا يشػػػعرعف بالػػػ ني علػػػدي و تقػػػدير تػػػاؿ لةػػػ ات. 
 (.ٔٔٔ: ٜٚٛٔ يكاقي، 

( اف ال الػي ذا القةػق المرتكػ   الرػاً مػا يكػوف أبعػد ٕ٘ٓٓعأظ رت دراسد  الع ػزي ، 
قػػد القػػدرة تةػػى الػػتحكو بشػػعور  عسػػةويياتب مػػن حيػػث سػػرتد الاسػػتلارة تػػن الاتػػزاف الانكعػػالي عيك

(. عأشػػػػارت دراسػػػػد  الشػػػػتيوي، ٔ: ٕ٘ٓٓعالانػػػػدقاع عتواػػػػ  السػػػػوء مػػػػن الآضػػػػرين.  الع ػػػػزي، 

http://www.malak-rouhi.com/vb/showthread.php?t=12625
http://www.malak-rouhi.com/vb/showthread.php?t=12625
http://www.malak-rouhi.com/vb/showthread.php?t=12625
http://www.malak-rouhi.com/vb/
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( تةى اف نجاح المعةو قي تمةب يتواف تةى نوع الأتداد الم  ي ال ي تةقا  قضلًب تن ٕ٘ٓٓ
تػزاف الانكعػالي عالميػػط الصػادؽ نحػو م  ػد التعةػػيو. تػواقر ت اصػر رايسػيد قػي ش صػػيتب أهم ػا الا

( إلى ع ود تلباد ارتراطيد دالد بين ٕٗٓٓ(. عتوصة  دراسد  ت اب، ٔ: ٕ٘ٓٓ الشتيوي، 
 (. ٜٖ-ٔ: ٕٗٓٓالاتزاف الانكعالي عال ياء.  ت اب، 

( أيػد تةػى اف اػدرة الشػ   لةسػي رة تةػى الانكعػالات عصػولًا ٕٗٓٓأما  ضوالدة، 
الانكعالي هي أساس الإرادة عأساس الش صػيد المتمتعػد بالصػحد ال كسػيد،  ضوالػدة،  إلى الاتزاف

ٕٓٓٗ :ٗٗ .) 
( اف مػػػن مظػػػاهر الاتػػػزاف الانكعػػػالي الرعػػػد تػػػن الت ػػػور ٕٗٓٓعيػػػرى  مجيػػػد عآضػػػرعف، 

 (. ٙٚ: ٕٗٓٓعضرا الأتصاب قي الموااف الصعرد.  مجيد عآضرعف، 
 مما تقدـ تتضح أهميد الرحث الحالي بالاتي:

تسةيا الضوء تةى مك وـ الاتزاف الانكعالي ال ي يةعي دعرا هاما عبارزاً قي تحقيق تواقػق  -ٔ
 الكرد م  نكسب عم  الآضرين. ال ي اةما ت اعلتب الرحوث ال كسيد قي العراؽ. 

يكيػػد الرحػػث قػػي تحكيػػز المسػػبعلين الػػى زيػػادة الاهتمػػاـ برتايػػد الصػػحد ال كسػػيد للؤقػػراد  -ٕ
 و الانكعػػػالي، عمعرقػػػد اػػػدرات و المعرقيػػػد، عإمكانػػػات و عت ميت ػػػا عالعمػػػط تةػػػى تعزيػػػز اتػػػزان

 عاستلمارها بما يحقق أهداق و عأهداؼ مجتمع و.
يكيد أاساـ أتداد عتدريي عتعهيط المرشدين التربويين الارتقػاء بمسػتوى الاتػزاف الانكعػالي  -ٖ

 لدي و. 
 وى الاتزاف الانكعالي. يكيد الراحلين لإ راء الرحوث العةميد باست داـ برامج قي رق  مست -ٗ
قضلب تن ذلك قانب يتزامن م  التحولات السياسيد عالااتصاديد عالا تماتيد عالقيميد التي  -٘

 يعيش ا أقراد المجتم  العرااي عتزايد الضيوط ال كسيد نتيجد لظرعؼ بةدنا المحتط. 
 هدؼ الرحث عقرضياتب: هدؼ الرحث الحالي الى: 

 كعالي لدى المرشدين التربويين.التعرؼ تةى مستوى الاتزاف الان -ٔ
 التعرؼ تةى مستوى الاتزاف الانكعالي  لدى المرشدين التربويين عقق متيير الج  ؟  -ٕ
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التعرؼ تةى مستوى الاتزاف الانكعالي لػدى المرشػدين التربػويين عقػق متييػر التعهيػط الم  ػي  -ٖ
  تةو ال ك ، إرشاد، تةو الا تماع(. 

 قرضيات الرحث:
لػػد إحصػػاايد بػػين متوسػػا در ػػات المجموتػػد الأعلػػى  تةػػو الػػ ك ( لا يو ػػد قػػرؽ ذع دلا -ٔ

 عمتوسا در ات المجموتد اللانيد  إرشاد( تةى مقياس الاتزاف الانكعالي. 
لا يو ػػد قػػرؽ ذع دلالػػد إحصػػاايد بػػين متوسػػا در ػػات المجموتػػد الأعلػػى  تةػػو الػػ ك (  -ٕ

 زاف الانكعالي. عمتوسا در ات المجموتد اللاللد  تةو الا تماع( تةى مقياس الات
لا يو د قرؽ ذع دلالد إحصاايد بػين متوسػا در ػات المجموتػد اللانيػد  إرشػاد( عمتوسػا  -ٖ

 در ات المجموتد اللاللد  تةو الا تماع( تةى مقياس الاتزاف الانكعالي.
 : يقتصر الرحث تةى:حدعد الرحث

يد، قي محاقظد  المرشدين التربويين العامةين قي المدارس المتوس د، عالإتداديد عاللانو 
 .ٕٔٔٓ-ٕٓٔٓيريوؾ. لةعاـ الدراسي 

 : يتضمن الرحث تعريكا لةمص ةحات الآتيد:تحديد المص ةحات
 :  ترقب يط من:Emotional Stabilityالاتزاف الانكعالي:    

(:  الش   ال ي تكوف لديب رؤيد موضوتيد ل اتب، عيشعر Guilford, 1959 يةكورد   -ٔ
د يما يكوف ضاليا من الرؤيد المت رقد التي تسػري الحساسػيد بالراحد قي الموااف الم تةك

 (Guiford, 1959: 98   الانكعاليد الزاادة لملبحظد الآضرين(.
:  سػػػػمد ع دانيػػػػد ثابتػػػػد نسػػػػريا تتملػػػػط بسػػػػي رة الكػػػػرد تةػػػػى انكعالاتػػػػب )ٜٜٚٔ(الزبيػػػػدي،  -ٕ

عموا  ػػد  عمشػػاتر  عدعاقعػػب عالػػتحكو ب ػػا عادرتػػب تةػػى ت ػػاعؿ الامػػور بانػػاة عصػػرر عتعقػػط
 (.ٕٛ: ٜٜٚٔالحياة بحيويد عنشاط عحسن تصرؼ(.  الزبيدي، 

(:  اػػدرة الكػػرد تةػػى ضػػرا انكعالاتػػب عمشػػاتر  عدعاقعػػب عالػػتحكو ب ػػا ٕ٘ٓٓالجميةػػي،   -ٖ
عادرتب تةى ت اعؿ الامور بصرر عتعقط عموا  د الحياة بحيويد عنشاط عحسػن تصػرؼ مػن 
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عم مب ػا قػي نظرتػب لةمسػتقرط عمتواققػا مػ  ضلبؿ اتتماد  تةػى نكسػب ، عاثقػا ب ػا عمتكػاالب 
 (.ٛٔ: ٕ٘ٓٓالآضرين(.  الجميةي، 

(:  هو ترارة تن حالد الترعي عالمرعند الو دانيد حياؿ الموااف الانكعاليد ٕٙٓٓرياف،   -ٗ
الم تةكػػد التػػي تجعػػط الأقػػراد الػػ ين يميةػػوف ل ػػ   الحالػػد الأيلػػر سػػعادة عهػػدعءا عتكػػاؤلًا 

 (.ٜ: ٕٙٓٓل ك (.  رياف، عثراتا لةمزاج، عثقد قي ا
التعريف ال ظري للبتػزاف الانكعػالي:  اػدرة المرشػد التربػوي تةػى ضػرا انكعالاتػب عمشػاتر   -٘

عالتحكو ب ا، عالتحةي بالصرر عالتعقط عموا  د الحياة بحيويد عنشاط من ضػلبؿ اتتمػاد  
عاني، عملػابرا تةى نكسب، عاللقد ب ا، عاف يكوف عااعيا قي الحياة هاداػاً، م ضػر اً،  يػر تػد

 عمتكاالب،  عمتواققا م  الآضرين(.
التعريف الإ رااي للبتزاف الانكعالي:  الدر د التي يحصط تةي ا المرشد التربوي من ضلبؿ  -ٙ

 استجابتب تةى ققرات مقياس الاتزاف الانكعالي ال ي أتد  الراحث(.
 : ترقب يط من: Educational Counselor: المرشد التربوي

(: انب الش   ال ي يساتد ال لبب قردياً عيعمػط تةػى التكيػف   Good, 1973يود     -ٔ
عالاضتيار لما يتعةق بامورهو ال اصد عققاً لمشكلبت يط قرد م  و سواء أيان  تربويد أـ 

 (.Good , 1973 : 147م  يد أـ ش صيد. 
(: بالشػػ   الػػ ي يسػػت ي  اف ي ةػػ  المسترشػػد مػػن الأعهػػاـ kipnis, 1997يرػػ     -ٕ

التي لا ترترا بالواا  عالتي تبثر قي سةويياتب بحيث يجعةب ايلر إدراياً لةوااػ   عال يالات
 (.Kipnis, 1997: 205  ال ي يعيشب.

:  عهػػو  أحػػد أتضػػاء ال يبػػد ٜٙٛٔالتعريػػف ال ظػػري: تر ػػى الراحػػث تعريػػف عزارة التربيػػد،  -ٖ
السػػةوييد، التدريسػػيد المبهػػط لدراسػػد مشػػكلبت ال ػػلبب التربويػػد عالصػػحيد عالا تماتيػػد ع 

مػػن ضػػلبؿ المعةومػػات التػػي تتصػػط ب ػػ   المشػػكةد، سػػواء يانػػ  هػػ   المعةومػػات متصػػةد 
بال الي نكسب، اـ بالريبد المحي د بب، ليرض ترصير  بمشػكةتب، عمسػاتدتب تةػى اف يككػر 
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قػػػي الحةػػػوؿ الم اسػػػرد ل ػػػ   المشػػػكةد، اـ المشػػػكلبت التػػػي يعػػػاني م  ػػػا لاضتيػػػار الحػػػط  
 (.ٓٔ: ٜٙٛٔل كسب(.   عزارة التربيد، الم اسي ال ي يرتضيب 

 الإطار ال ظري: عالدراسات السابقد. 
 : Stability Emotionalمك وـ الاتزاف الانكعالي 

 . )الاتزاف(، ع الانكعاؿ(اف مص ةح الاتزاف الانكعالي يحمط مك وماف هما: 
ا تتملػػػط (: يع ػػػي اف الإنسػػػاف لديػػػب اػػػدر مػػػن ال ااػػػد اللابتػػػد نسػػػريstabilityقػػػالاتزاف  

بالحالد  المتوس د( لةسي رة تةػى التػوتر عيحػاعؿ العػودة إلي ػا تقػي أي م رػب مليػر للبضػ راب، 
ه   العودة إلى الحالد المتوس د هي تمةيد الاتزاف التي تبدي إلى ثرات السةوؾ عانتظامب  هوؿ 

 (.ٜٖٛ: ٜٛٚٔعلي دزي، 
ء الكرد، عيواير ا  اني (: ق و أحد الم ظومات المكوند لر اEmotionأما الانكعاؿ  

آضر هو الجاني الو داني، الػ ي يتضػمن م ظومػد قرتيػد هػي الم ظومػد الانكعاليػد، ترػدأ نشػاط ا 
عتكوي  ػػا عنموهػػا أث ػػاء العػػاـ اللػػاني مػػن حيػػاة ال كػػط، تػػبثر تةي ػػا توامػػط التربيػػد عالرتايػػد الأسػػريد 

نعكاسػيد معي ػد للبسػػتجابد (. عهػو ترػارة تػن نمػاذج آٗ: ٜٜٛٔلةكػرد.  القيسػي، عالجرػوري، 
(، قيسػػعد الشػػ   ٕٙ-ٕ٘: ٕ٘ٓٓالػػ.(.  الشػػمري، … ملػػط  اليضػػي، ال ػػوؼ، الكػػرح 

لانكعالات السعادة عالكرح، عيحاعؿ تج ي المشاتر المحزند يالوحدة عالقةق أع اد ييكط بعت 
(. عاف هػػ   الانكعػػالات تسػػ و قػػي حػػط الموااػػف ٕ: ٕ٘ٓٓال ػػاس انكعػػالات و.  سػػعد الػػدين، 

: ٜٜٛٔ اراػػد ال  يػػرة، لاف إطالػػد بقاا ػػا تػػبدي إلػػى الاضػػ راب عسػػوء التكيػػف.  العيسػػوي، ال
ٜٛ.) 

عالاتػػزاف الانكعػػالي لػػي  سػػمد قرتيػػد، عإنمػػا هػػو محػػور مػػن المحػػاعر الأساسػػيد الكرػػرى 
لةش صػػيد. عهػػو ت ظػػيو سػػةويي يػػ ظو سػػةوؾ الكػػرد قػػي موااكػػب الا تماتيػػد الم تةكػػد. عاف ه ػػاؾ 

عهػػي  -عهػػو نقػػيت الانػػدقاع عالتػػردد. عالمرعنػػد -ف الانكعػػالي همػػا: التػػرعيضاصػػتين قػػي الاتػػزا
 (.ٖٖٜ: ٕ٘ٓٓنقيت الجمود.  ب ي يون ، 
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 الاتزاف الانكعالي قي الم ظور الإسلبمي:
عرد مك ػػػوـ الاتػػػزاف الانكعػػػالي قػػػي القػػػرآف الكػػػريو عالأحاديػػػث ال رويػػػد الشػػػريكد، بعػػػدة 

يرهػا. يمػا  ػاء قػي اولػب تعػالى:  عَبَشصػرْ الصنػابِريِنَ، ع … تسػميات م  ػا الصػرر، الحةػو، اللرػات 
ُ وْ مُصِيرَدٌ ااَلُوا إِننا لِةنبِ عَإِننا إِليَْبِ راَِ عُوفَ( الرقرة:  ٘٘ٔ  (، عاولب تعالى: ٙ٘ٔ(، النِ ينَ إِذَا أَصَابػَتػْ

رًا عَثػَرصػػْ  أَاػْػدَامََ ا عَانْصُػػرْناَ  (، قالصػػرور ٕٓ٘تَةػَػى الْقَػػوِْـ الْكَػػاقِريِنَ( الرقػػرة:   ربَػن ػَػا أَقػْػرغِْ تَةَيػْ ػَػا صَػػرػْ
اسػػو مػػن أسػػماء ان الحسػػ ى عسػػمد مػػن سػػمات المػػبمن الصػػالح.  أمػػا المضػػاد لػػب قػػي الجانػػي 
الآضػػر ق ػػو الجػػزع عال ةػػ  عالحػػزف. عاولػػب تعػػالى:  عَالْكَػػاظِمِينَ الْيػَػيْظَ عَالْعَػػاقِينَ تَػػنْ ال نػػاسِ عَالةنػػبُ 

(. عالكظو ه ا يع ي الضرا المقصود لػداق  عم عػب مػن اف ٖٗٔسِِ ينَ( آؿ تمراف:  يُحِيُّ الْمُحْ 
يتحقق تةى شكط سةوؾ ضار ي، اما المضاد لب هو الترق  عالر ر، عاف الاتزاف الانكعالي يسػمى 

 عااراً عثراتاً، قاف ال يش عال كد هي المضاد ل ما. 
تةى التحةي بالصػرر عالاتػزاف  عاد حث ال ري محمد  صةى ان تةيب عسةو( المسةمين

ت د الشدااد بقولب:  لي  الشديد بالصرتد عإنما الشديد ال ي يمةك نكسب ت د اليضي( عاولب 
 صةى ان تةيب عسةو(:  اف ان يحي قي ال اس ضصةتين الحةو عالأناة(. يما أيد ال ري محمد 

القرار بقولب:  لا يحكو أحد بػين  صةى ان تةيب عسةو( تةى أهميد الاتزاف علا سيما ت د ات اذ 
ـ(، ققػػد ٕٓٔٔ-ٓ٘ٔٔ(. أمػا العػػالو الػرازي  ٜٙٔ: ٜٛٛٔاث ػين عهػو  ضػػراف(.  الألرػاني، 

أيد قي بعت رسااةب الكةسكيد، تةى  ضرا ال ات( ت دما يكوف ه اؾ صراع بين العقط عال وى 
الة ات الحاضرة عإيلارها  الأهواء، عال زعات، عالعواطف(،  اف ال وى عال راع يدتواف إلى إتراع 

(. عيقوؿ ي لك  اف ٔ٘: ٜٜٚٔمن  ير قكر علا رؤيد قي العاارد، عيعجلبف إلي ا(.  الزبيدي، 
طريق السعادة هو إتراع العقػط عردع ال ػوى عامعػب(. قالشػ   الحػازـ  المتػزف( هػو الػ ي يػردع 

اوة الإرادة، عضرا (، عتةيب قاف تعييد الرازي تةى ٜٗ: ٜٜٓٔال وى قي نكسب(.  التكريتي، 
الػػػ ك ، عالسػػػي رة ال اتيػػػد، تقابػػػط مػػػا يعػػػرؼ بالدراسػػػات المعاصػػػرة قػػػي تةػػػو الػػػ ك   بال ضػػػج 

 (.ٖٓ: ٜٜٔٔالانكعالي(، ال ي يعد من مرادقات الاتزاف الانكعالي.  العريدي، 
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 الاتزاف الانكعالي قي نظريات تةو ال ك : 
ي نظريػػات تةػػو الػػ ك  ع ػػد اف مػػن ضػػلبؿ تترػػ  الراحػػث لمك ػػوـ الاتػػزاف الانكعػػالي قػػ

. عتعددت تسمياتب، م  ا مللًب  اػوة الأنػا،   مي  ال ظريات اديم ا عحديل ا اهتم  ب  ا المك وـ
الػػ.(. عمػػن هػػ   … ال ضػػج الانكعػػالي، الصػػحد ال كسػػيد، الاسػػتقرار العػػاطكي، اللرػػات الانكعػػالي 

ال ظريػػات  -ٖلا تماتيػػد: ا –ال ظريػػات ال كسػػيد  -ٕنظريػػد التحةيػػط ال كسػػي:  -ٔال ظريػػات: 
 ال ظريد الو وديد: -ٙال ظريات السةوييد:  -٘نظريات السمات:  -ٗالظاهراتيد  الإنسانيد(: 

علضيق المجاؿ عتحديد صكحات الرحث سيبيد الراحث تةى نظريد اريسوف عهو مػن 
: عبشػػكط مكصػػط Psycho – Social theoriesالا تماتيػػد  –تةمػػاء ال ظريػػات ال كسػػيد 

 كون ا ال ظريد المعتمدة قي الرحث الحالي:عذلك ل
 : E. Erikson( ٜٜٗٔ-ٕٜٓٔنظريد اريك اريكسوف  

تعد ع  د نظر اريكسوف أيلر إنسانيد مما  اء بب قرعيد، قي تعامةب م  الجاني ال اتي 
لةحياة، عأيلر تكاؤلًا قي تعييد  باف الأش ام يمكن اف يتييرعا عيصرحوا أسوياء قي إث اء ت ور 

(. عاف الش صػػيد لا تكػػوف محػػددة قػػي ال كولػػد المركػػرة ٕٚ: ٕٗٓٓات و.  السػػة اف، ش صػػي
. عاست دـ اريكسػوف  عإنما يستمر نموها طوؿ حياة الإنساف، عاف ضررة الكرد تزداد يوماً بعد يوـ
قي نظريتب قكرة م الي ال مو محاعلًا تكسػير صػراع القػوى الداضةيػد مػ  م الػي الريبػد ال ار يػد 

ي الكرد، مشدداً تةى أثر اللقاقد عالمجتم  عالتاري. قػي تشػكيط الش صػيد،  شػةتز، عأثر ذلك ق
ٜٖٔٛ :ٕٓٚ-ٕٔٔ.) 

يػػرى اريكسػػوف اف ال مػػو الإنسػػاني يمػػر ترػػر مراحػػط متسةسػػةد علكػػط مرحةػػد أهػػداق ا 
(، قال جػاح قػي Inter dependenع ايات ا عم مات ا عم اطرها، عاف هػ   المراحػط متكامةػد  

حةػد نماايػد يعتمػد تةػى حػد يريػر تةػى ال جػاح قػي ا تيػاز الم ػاـ ال ماايػد المرتر ػد إتماـ م ػاـ مر 
بالمراحػػط ال ماايػػد التػػي تسػػرق ا. عاف يػػط مرحةػػد م  ػػا تملػػط أزمػػد نكسػػيد تت ةػػي الحػػط ارػػط اف 

(.   عيمكػن ٕٗٓأ: ٜٜٛٔيتمكن الكػرد مػن الانتقػاؿ إلػى المرحةػد التاليػد بسػلبـ.  ابػو  ػادع، 
 حط بالآتي: إيجاز تةك المرا
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 (: Trust versus mistrustاللقد قي مقابط تدـ اللقد:   -ٔ
ترػػدأ هػػ   المرحةػػد مػػن الػػولادة عتسػػتمر إلػػى الشػػ ر اللػػامن مػػن حيػػاة ال كػػط، عيكػػوف 
اتتماد ال كط قي ه   المرحةد تةػى الوالػدين، علا سػيما الأـ قػي تقػديو مػا يحتا ػب ال كػط، عاف 

(. ٕٚٗ: ٕٓٓٓر التػاـ بالراحػد عال معني ػد عاللقػد.  ابػو  ػادع، ت ايد أمب بػب يت ػور لديػب الشػعو 
عيرى اريكسوف اف ال كط سيمتةك اللقد بال ك  اذا ما حصط تةى أمومد  يدة، قي حػين يكػوف  
يليػػػر ال ػػػػوؼ عالقةػػػق ت ػػػػدما تكػػػوف أمومتػػػػب سػػػيبد ع يػػػػر مراتيػػػد لحا اتػػػػب بالشػػػكط الصػػػػحيح. 

 Erikson, 1959:136 .) 
 (: Autonomy versus shame and adoubtقابط الشك عال جط:  الاستقلبليد قي م -ٕ

تردأ م  الس د اللانيد عتسػتمر حتػى السػ د اللاللػد مػن تمػر ال كػط،  حيػث ير ػي الكػرد 
قي إبراز ادراتب عم اراتب، عيجي تةى الأسرة اف تتيح لب الكرصد ل لك عإلا ت تز ش صػيد الكػرد 

دي و الإحسػاس بالشػك قػي أنكسػ و.  نشػواتي، (. يمػا يتولػد لػٖٔ :ٕٙٓٓعتض رب.  رياف، 
ٕٖٓٓ :ٔٚٛ-ٜٔٚ .) 

 : )Initiative versus guilt(المرادأة قي مقابط الشعور بال ني  -ٖ
تردأ م  الس د الرابعد عتستمر حتى الس د السادسد، عق ا يحاعؿ الكرد است لبع العالو 

رحةػػد إلػػى مت ةرػػات الإحسػػاس ال ػػار ي عت ميػػد التككيػػر عالت يػػط، عيحتػػاج الأطكػػاؿ قػػي هػػ   الم
بالمرػػػادأة ق ػػػو يرحلػػػوف ب شػػػاط تػػػن الكػػػرم لةقيػػػاـ بعػػػدد مػػػن الأتمػػػاؿ عمػػػن ضلبل ػػػا يحققػػػوف 

(. عتقابط ه   المرحةد حقرد Vanderzanden, 1989: 236الإحساس بكعاليت و قي الريبد.  
تػن الةعػي ما ارط المدرسد عهي حقرد نشاط الةعي المتلبحق ت د ال كط السوي، أما إذا أتيق 

: ٕٓٓٓأع أهمػػػط، أع تػػػو ز ػػػػر ، عإسػػػكاتب، قسػػػي تابب الإحسػػػػاس بػػػال وؼ عالػػػ ني  تػػػػرقيج، 
ٖٔٓ .) 

 : )Industry versus Inferiority( :الككايد قي مقابط الدعنيد -ٗ
تردأ ه   المرحةد ت د بةوغ ال كط الس د السادسد من العمر عتستمر حتػى يرةػغ اللانيػد 

، ٕٙٓٓاً اع لا يسػػت ي  اف يتكيػػف مػػ  معػػايير الأسػػرة.  ريػػاف، تشػػرة، عيرػػدع ال كػػط امػػا نشػػ 



 المرشدين التربويينلدى  الاتزاف الانكعالي
 

  أ. ـ. د. هادي صالح رمضاف 

٘ٗٗ 

 
 

 

(. عي ةق تدد من العةماء تةػى هػ   المرحةػد مرحةػد الانجػاز أع الإنتا يػد مقابػط الشػعور ٖٔم
 (.ٜٓ-ٜٛ :بٜٜٛٔبالدعنيد.  ابو  ادع، 

 الإحساس بال ويد قي مقابط التشت  بين الادعار:  -٘
(Identity versus role diffusion) 

( سػػ د، عقي ػػا يسترصػػر المراهػػق الأدعار ٛٔ-ٕٔترػػدأ مػػ  بدايػػد المراهقػػد مػػن تمػػر  
الجديدة التي ي مػح قػي أداا ػا. قكي ػا يجػي تةػى الكػرد اف يكػوف صػورة تػن نكسػب تكػوف ذات 

(. عاد تعض  تدة أشكاؿ يالرحث تػن م  ػد أع ٕٕٔ: ٕٗٓٓمع ى أع ايمد.  مجيد عآضرعف، 
تن ال ويد عالاتزاف ال كسػي، عاػد ير ػي المراهػق هويتػب تػن طريػق تمط، عه ا يعد مبشراً لةرحث 

 الامتلػػػػػػػػػاؿ لةقػػػػػػػػػيو السػػػػػػػػػاادة، عب ريقػػػػػػػػػد سػػػػػػػػػةريد عذلػػػػػػػػػك تػػػػػػػػػن طريػػػػػػػػػق التمػػػػػػػػػرد عالانحػػػػػػػػػراؼ. 
 Mekinney, 1977: 107-108 عتشػػير مرحةػػد الإحسػػاس بال ويػػد إلػػى تمةيػػد تجريػػي .)

عةمػػػػوف بتو ي ػػػػات و الايجابيػػػػد هويػػػػات م تةكػػػػد، عانتقػػػػاء ال ويػػػػد الم اسػػػػرد، عيسػػػػاتد الآبػػػػاء عالم
 (.ٕ٘: ٕٓٓٓالمراهقين تةى ت وير الإحساس ب ويد عاضحد عمستقةد.  ابو  ادع، 

 : )Intimacy versus isolation( :الا تماتيد قي مقابط العزلد -ٙ
( سػػ د، يحػػاعؿ الكػػرد اف يكػػوف صػػدااات  حميمػػد مػػ  ٕٗ-ٛٔترػػدأ هػػ   المرحةػػد مػػن  
ضةقي متملط قي الالتزاـ ال ةقي عالا تماتي عال ي يبدي بدعر  الآضرين من ضلبؿ تكوين نظاـ 

(. عالػ ين لا يسػت يعوف تحقيػق تلباػات حميمػد يعيشػوف ٕٚٔ: ٜٜ٘ٔالى التكيف.  العػدؿ، 
قػػي حالػػد تزلػػد، عيتج رػػوف الاتصػػاؿ، عيرقضػػوف الاضػػتلبط بػػالآضرين، أع اػػد يصػػرحوف تػػداايين، 

-Martin, 2003: 386 و ي شػػوف الألكػػد.كونػػوا عحػػدهو لأن ػػعأنػػاس ي ػػولاء يكضػػةوف اف ي
387 .) 

  ):Generativity versus self absorbation(الإنتا يد قي مقابط استيراؽ ال ات:  -ٚ
( عحتى سن التقاتد، عهػي مرحةػد ال ضػج حيػث يتولػد ٕٗتردأ ه   المرحةد من تمر  

إنجػػاب الأطكػػاؿ قػػي هػػ   المرحةػػد الإحسػػاس بالإنتػػاج أع  الإبػػداع( الش صػػي تةػػى الػػر و مػػن 
عالانشياؿ برتايت و، عال شاط ابتكاري المردع ، عيعمط تةى نقػط القػيو عالكضػااط التػي ايتسػر ا 



 

 ( ٕٕٔٓ (   تشرين الأعؿ ٓٔ  العدد(    ٜٔ  لمجةدا 
 

٘ٗ٘ 

 الإنسانية للعلوم تكريت جامعة مجلة

 

أث اء نمو ، أما ال  ر الوحيد ال ي يوا ب الكرد ه ا ق و استيرااب الم وؿ قي ذاتػب عتػدـ ادرتػب 
 (.ٖٕٔ: ٕٗٓٓتةى التحرر من داارة الشك ال اتي.  مجيد عآضرعف، 

 (: Ego Integrity versus despairط ال ات قي مقابط اليعس:  تكام -ٛ
تردأ من سن التقاتد إلى ن ايد الحياة، عهي ضلبصد لةمراحط السابقد ية ا، عتكمن قي 

 ٕٗٓٓاللقػد المركػرة عالاسػػتقلبؿ الػ اتي عال ويػد ال شػػ د عالإنتػاج المرػدع.  مجيػػد عآضػرعف، 
لكػػػرد عالاات ػػػاع باشػػػراع م ظومػػػد ايميػػػد عات ػػػاذ (، مػػػن ضػػػلبؿ الاات ػػػاع باشػػػراع حا ػػػات أٖٕ:

قاذا نظر الكػرد إلػى ماضػيب عرأى اف حياتػب اػد أت تػب (. ٖٔ: ٕٙٓٓالقرارات السةيمد،  رياف، 
شػػعوراً بالانجػػاز عالرضػػا، عاػػد تكيػػف ل جاحػػات الحيػػاة عإضكااات ػػا، يكػػوف لػػدى الكػػرد ت داػػ  مػػا 

 (. Bigner, 1982: 50-54 م زلتب عماضيب.تع ي اروؿ الكرد لاسما  اريكسوف "تكامط ال ات" ع 
امػػػا اذا نظػػػر الكػػػرد مػػػن ناحيػػػد ثانيػػػد إلػػػى حياتػػػب قرآهػػػا صػػػورة لشػػػعور مػػػن ضيرػػػد الأمػػػط 
عاليضي لعدـ انت از الكػرم، عالأسػف نتيجػد الأض ػاء التػي لا يمكػن تصػحيح ا قع داػ  يصػرح 

 (. ٕٕٕ: ٖٜٛٔالكرد قي حالد يعس.  شةتز، 
ن تكسػػير ل ظريػػد اريكسػػوف عاسػػتكمالًا لعػػرض ال ظريػػد، عقػػي ضػػوء مػػا عرد قػػي أتػػلب  مػػ

 ( إلى أهو المميزات التي تتسو ب ا ال ظريد هي: ٕ٘ٓٓيشير  الجميةي، 
أيدت تةى اف الإنساف ال اضج السوي قي حالد نمو عت ور قي مراحط حياتب  ميع ا م    -ٔ

 الولادة عحتى ن ايد العمر. 
   الجاني الا تماتي تكاتط مستمر. أيدت تةى الجاني الرايولو ي عاف تكاتةب م -ٕ
 اف العلباات الا تماتيد بين الأبوين هي أساس تكوين ش صيد الإنساف.  -ٖ
قػػي يػػط مرحةػػد مػػن مراحػػط ال مػػو تػػعتي قتػػرة تػػعزـ حر ػػد يجػػي اف يجتازهػػا الكػػرد، عال جػػاح  -ٗ

عالكشط قي المرعر بتةك الكترات الحر د  الصراع( لب عا  م تةػف تةػى ش صػيد الكػرد، 
 راع ايجابي عسةري.انب ص

اف الأنا  الواا ( هي داامد قي حالد من الت ور عالارتقاء عترضب لةتيييػر قػي اتجػا  التقػدـ  -٘
أع التعضر ضلبؿ المراحػط الم تةكػد، علا يكػوف الوضػ  قػي يػط مرحةػد امػا ايجابػاً أع سػةرياً 



 المرشدين التربويينلدى  الاتزاف الانكعالي
 

  أ. ـ. د. هادي صالح رمضاف 

٘ٗٙ 

 
 

 

سػػي ملػػط  م مػػبن أع متحيػػر(، بػػط مػػا يحػػدث هػػو تػػوازف بػػين الاث ػػين، عهػػو نمػػو اتػػزاف نك
 معقوؿ بين الرعدين بحيث ي مبن الكرد إلى ما يجي الاطمب اف إليب. 

الإنساف لي  حراً اف يمر ب    المراحط اللماف أع لا يمر، عانما يتحتو تةيب اف يمر عيتعثر  -ٙ
 ب ا. 

: ٕ٘ٓٓيػػبمن بػػالتييير يمػػا يػػبمن بالكةيػػد عبػػعثر المجتمػػ  قػػي ش صػػيد الكػػرد  الجميةػػي،  -ٚ
ٗٓ.) 

 لسابقد: ثانيا: الدراسات ا
 (: Eysenck 1952دراسد ايزنك:   -ٔ

 (:The Scientific study of personalityالدراسد العةميد لةش صيد:   
 –هػػدق  الدراسػػد إلػػى ابتكػػار عسػػااط القيػػاس الكمػػي الػػدايق لرعػػد الاتػػزاف الانكعػػالي 

(   ػػود مػػن الػػ ين ٕٚٓالعصػػابيد، تكونػػ  تي ػػد الدراسػػد مػػن مجموتػػد مػػن الج ػػود عتػػددهو  
(   ػدياً مػن الػ ين قصػةوا مػن الجػيش لأسػراب مرضػيد ٕ٘ٔمضوا سػتد أشػ ر قػي ال دمػد ، ع ا

نكسػػػيد، عاػػػد اسػػػت دـ الراحػػػث التحةيػػػط العػػػامةي، عمعامػػػط الارترػػػاط بوصػػػك ا عسػػػااط إحصػػػاايد 
لاسػػت راج ال تػػااج، عاػػد توصػػة  الدراسػػد إلػػى التعيػػد مػػن اف العصػػابيد عالانرسػػاط همػػا بعػػداف 

 (.ٓٔٔ: ٜٜٔٔ.  العريدي، أساسياف قي الش صيد
 (: ٜٜٛٔدراسد الر ادلي:   -ٕ

  اياس الاتزاف الانكعالي لمدرسي المرحةد المتوس د عمدرسات ا(:
هػدق  الدراسػػد إلػى ب ػػاء مقيػاس للبتػػزاف الانكعػالي، عايػػاس الاتػزاف الانكعػػالي لمدرسػػي 

نكعػػالي تةػى عقػػق المرحةػد المتوسػ د عمدرسػػات ا، قضػلًب تػػن التعػرؼ تةػػى الكػرعؽ قػػي الاتػزاف الا
( مػػدرس عمدرسػػد قػػي تربيػػد الرصػػرة، ٖٓٓمتييػػرات الجػػ   عالعمػػر. تكونػػ  تي ػػد الدراسػػد مػػن  

عبعد است داـ معامط الارتراط عالتحةيط العامةي بوصك ا عسااط إحصاايد، توصػة  الدراسػد إلػى 
مقيػػاس ، ال تػػااج الآتيػػد: متوسػػا در ػػات الاتػػزاف الانكعػػالي لةعي ػػد أاػػط مػػن المتوسػػا الكرضػػي لة

 (. ٜٜٛٔعتدـ ع ود قرعؽ ذات دلالد إحصاايد تةى عقق متيير الج  .  الر ادلي، 
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 (: ٕٗٓٓدراسد ت اب   -ٖ
  ال ياء عالاتزاف الانكعالي(: 

هػػدق  الدراسػػد الػػى التعػػرؼ تةػػى اػػوة عاتجػػا  العلباػػد بػػين الػػ ياء عالاتػػزاف الانكعػػالي، 
الأساسػػػػيد قػػػػي الجامعػػػػد  د التربيػػػػد( طالرػػػػا عطالرػػػػد مػػػػن يةيػػػػٖٓٓتكونػػػػ  تي ػػػػد الدراسػػػػد مػػػػن  

(، ٖٕٓٓ، اسػػػت دـ قػػػي الرحػػػث اضترػػػار الػػػ ياء الةكظػػػي الػػػ ي اتػػػد   العريػػػدي، المست صػػػريد
( ققػػرة، عبعػػد اسػػت داـ ٜٕعمقيػػاس الاتػػزاف الانكعػػالي الػػ ي أتدتػػب الراحلػػد عبةػػغ تػػدد ققراتػػب  

دراسػػد إلػػى اف أقػػراد الاضترػار التػػااي عمعامػػط ارترػػاط بيرسػػوف بوصػػك ا عسػااط إحصػػاايد توصػػة  ال
العي د ياف لدي و اتزاف انكعالي عاضح، عاف العلباد بين ال ياء عالاتزاف الانكعالي هي تلباد دالػد 

 (.ٜٖ-ٔ: ٕٗٓٓإحصاايا.  ت اب، 
 (: ٕ٘ٓٓدراسد الجميةي   -ٗ

 اثػػػر العػػػلبج الػػػوااعي عالم ػػػارات الا تماتيػػػد قػػػي رقػػػ  الاتػػػزاف الانكعػػػالي لػػػدى طةرػػػد 
 (:المرحةد الإتداديد

هدق  الدراسد التعرؼ تةى أثر العلبج الػوااعي عالتػدريي تةػى الم ػارات الا تماتيػد 
قػػي رقػػ  مسػػتوى الاتػػزاف الانكعػػالي لػػدى طػػلبب المرحةػػد الإتداديػػد. تكونػػ  تي ػػد الرحػػث مػػن 

( طالرػػا. مػػن ال ػػلبب الػػ ين تػػو تش يصػػ و تةػػى ان ػػو  يػػر متػػزنين انكعاليػػا. اتػػد الراحػػث ٘ٗ 
( ققػرة، عتحقػق ل ػ ا المقيػاس صػدؽ المحتػوى عالصػدؽ ٕ٘عتكػوف مػن   مقياسا ل ػ ا اليػرض،

الر ااي، أما اللرات ققد تو است را ب ب رااق ثلبث هي: إتادة الاضترار، الاتساؽ الداضةي  الكػا  
 يرعنراخ(، عالتجزاد ال صكيد.

اسػت دـ الراحػث الوسػػااط الإحصػاايد الآتيػػد:  معامػط ارترػاط بيرسػػوف، الاضترػار التػػااي، 
مرب  ياي، تحةيط التراين الأحػادي، معامػط الكػا يرعنرػاخ، اضترػار شػيكيب(. أظ ػرت نتػااج الرحػث 
بعنػػب لا تو ػػد قػػػرعؽ ذات دلالػػد إحصػػاايد بػػػين متوسػػا در ػػات أقػػػراد المجمػػوتتين التجػػػريريتين 
  العلبج الوااعي عالتدريي تةى الم ارات الا تماتيد( تةى مقياس الاتزاف الانكعالي قي الاضترار

 (.ٕ٘ٓٓالرعدي.  الجميةي، 
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 (. ٕ٘ٓٓدراسد ب ي يون    -٘
  تلباد الاتزاف الانكعالي بمستوى تعييد ال ات ت د تي د من طةرد الجامعد الأردنيد(:

هدق  الدراسد الى الكشف تن يط من مستويات الاتزاف الانكعػالي عمسػتويات تعييػد 
( طالرا عطالرد من طةرػد الجامعػد ٖٗٔال ات، عإيجاد العلباد بي  ما. تكون  تي د الدراسد من  

( ٖٙ(. عيتضػػػمن  ٕٜٜٔالأردنيػػد، اسػػتعمط مقيػػاس الاتػػزاف الانكعػػػالي الػػ ي أتػػد   العريػػدي، 
مواكػػا حياتيػػا يتعػػرض ل ػػا ال ةرػػد قػػي حيػػات و. عاػػد تػػو إيجػػاد ال صػػاا  السػػيكومتريد لةمقيػػاس، 

رارات عال سػي المبويػد، أشػارت عبعد ت ريقب تةى اقراد العي ػد عتحةيػط الريانػات، باسػت داـ التكػ
%( ٙنتااج التحةيط الإحصااي اف نسرد ال ةرد لكط من المستوى الم  كت للبتزاف الانكعالي  

%( لةمسػػػػتوى المرتكػػػػ  للبتػػػػزاف الانكعػػػػالي، يمػػػػا ٚ،ٓ%( لةمسػػػػتوى المتوسػػػػا، ع ٖ،ٖٜع  
ه ػاؾ اضػتلبؼ  أظ رت نتااج التحةيػط الإحصػااي باسػتعماؿ اضترػار  ت( لعي تػين مسػتقةتين، بػاف

= قااط( قي مسػتوى اتػزاف الانكعػالي يعػزى الػى متييػر ٘ٓ،ٓداؿ إحصاايا ت د مستوى الدلالد  
 (.ٕٜ٘: ٕ٘ٓٓالج  .  ي ي يون ، 

 :إ راءات الرحث
يتضمن ه ا الكصط توضيحاً للئ راءات التي ااـ ب ػا الراحػث لتحقيػق أهداقػب عتحديػد 

 اء مقياس الاتزاف الانكعالي قضلًب تن الوسااط مجتم  الرحث، عض وات سحي العي د عشرحاً لر
 الإحصاايد المست دمد قي معالجد الريانات عيما يعتي: 

  :مجتم  الرحث
( مرشػػدا ٖٗٔتػػالف مجتمػػ  الرحػػث مػػن  ميػػ  المرشػػدين التربػػويين الرػػالغ تػػددهو  

د ( مػػن الإنػػاث، العػػامةين قػػي المػػدارس الصػػراحيد المتوسػػ ٛٚ( مػػن الػػ يور ع ٘ٙعمرشػػدة ،  
 عالإتداديد عاللانويد قي محاقظد يريوؾ. 
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 تي د الرحث:
( مرشػػداً، ٖ٘( مرشػػدا عمرشػػدةً تربويػػد، بوااػػ   ٓٓٔاضتيػػرت تي ػػد تشػػواايد بةيػػ   

(. بةيػػػػػ  نسػػػػػرت ا ٕٔٔٓ-ٕٓٔٓ( مرشػػػػػدة، مػػػػػن مجتمػػػػػ  الرحػػػػػث، لةعػػػػػاـ الدراسػػػػػي  ٚٗع 
 %( من المجتم  الأصةي.ٓٚ 

  :أداة الرحث
 (.  Emotional Stability  مقياس الاتزاف الانكعالي:

اتتمد الراحث قي ب اء مقياس الاتػزاف الانكعػالي، تةػى نظريػد  اريكسػوف(، عمػن ضػلبؿ 
الاطػػلبع تةػػى المقػػايي  السػػابقد لقيػػاس الظػػاهرة م  ػػا: مقيػػاس الاتػػزاف الانكعػػالي، لػػػ  الر ػػادلي، 

(. عمػػػػػػػػن ٕ٘ٓٓ(، ع الجميةػػػػػػػػي، ٕٕٓٓ(. ع المسػػػػػػػػعودي، ٜٜٜٔ(. ع التميمػػػػػػػػي، ٜٜٛٔ
 الاستراند المكتوحد التي ادم  لأقراد العي د. 

حدد الراحث أربعد مكونات لةمقياس، است اداً إلى نظريد اريكسوف، ععض  لكط مكوف 
، ( ققػػرة تقػػي  هػػ ا المتييػػرٕ٘. ع (* تعريكػػاً تامػػاً تػػو الاتكػػاؽ تةي ػػا مػػن ارػػط لج ػػد مػػن ال رػػراء

صيي  تةى شكط موااف لكظيد، رعتي قي صيا ت ا أف تكوف اصيرة عمعرػرة تػن قكػرة عاحػدة. 
( بػدااط ٘( ققػرة لكػط مكػوف، علكػط مواػف  ٖٔ(. عزتػ  بوااػ   ٖٗٔ: ٜٜٛٔ ابو تػلبـ ، 

( در ػات لةرػديط ٘(، در ػد، إذ أت يػ   ٔ-٘للئ ابد، أت ي  لةكقرات الإيجابيػد اعزانػاً مػن  
( در ات ٖ( در ات لةرديط  ت  رق تةيّ بدر د يريرة(، ع ٗيريرة  داً(، ع  ت  رق تةيّ بدر د  

( لةرديط  لا ٔ( لةرديط  ت  رق تةيّ بدر د اةيةد(، ع ٕلةرديط  ت  رق تةيّ بدر د متوس د(، ع 
ت  رػػػػق تةػػػػيّ اطلباػػػػاً(. عتعكػػػػ  الػػػػدر ات قػػػػي حالػػػػد الكقػػػػرات السػػػػةريد. اػػػػاـ الراحػػػػث بايجػػػػاد 

 مقياس عققا لة  وات الآتيد:ال صاا  السيكومتريد لة

                                           
 ( أسماء لج د ال رراء : * 
  امعد الموصط / يةيد التربيد  أ.ـ. د. ضالد ضير الدين -ٔ
 الموصط / يةيد التربيد امعد  أ.ـ.د. تةي تةيج الجميةي  -ٕ
  امعد الموصط / يةيد التربيد أ.ـ.د. احمد يون   -ٖ
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 الصدؽ: الصدؽ الظاهري:
تو ترض المقياس تةى مجموتد من ال رراء قي مجالات التربيد عتةو ال ك  عالإرشاد 

(. عب ػػاء ٔال كسػػي، مػػن اسػػو العةػػوـ التربويػػد عال كسػػيد، قػػي  ػػامعتي الموصػػط عيريػػوؾ، مةحػػق  
% ٓٛالتػي حصػة  تةػى نسػرد اتكػاؽ تةى آراء عملبحظات ال رراء، تو الإبقاء تةػى الكقػرات 

( ٕٔقػػعيلر، عإبعػػاد الكقػػرات التػػي حصػػة  تةػػى ااػػط مػػن هػػ   ال سػػرد. عتةيػػب ققػػد اسػػترعدت  
(.  قعصرح ٕ٘، ٚٗ، ٗٗ، ٖٚ، ٖٗ، ٜٕ، ٜٔ، ٛٔ، ٚٔ، ٜ، ٖ، ٕققرة، عهي الكقرات  

 ( ققرة.ٓٗتدد الكقرات الكةي لةمقياس  
 استعماؿ طريقد إتادة الاضترار:اللرات: تو است راج اللرات ل  ا المقياس ب

( مرشػػدا عمرشػػدة، عتمػػ  إتػػادة ٕٓطرػػق مقيػػاس الاتػػزاف الانكعػػالي تةػػى تي ػػد تشػػواايد بةيػػ   
( يومػػػػػاً تةػػػػى الت ريػػػػػق الأعؿ ٗٔت ريػػػػق المقيػػػػاس تةػػػػػى المجموتػػػػد نكسػػػػػ ا بعػػػػد مضػػػػػي مػػػػدة  

 Adams, 1964 :58 ريقين، (، عاحتسي معامط ارتراط بيرسوف بين در ات المرشدين قي الت
 ( عه ا يدؿ تةى تمت  المقياس بلرات  يد.ٗٛ.ٓعاد بةغ معامط اللرات  

 تحةيط الكقرات  القوة التمييزيد(: 
يقصػػد ب ػػا اضتيػػار الكقػػرات ذات القػػدرة تةػػى التمييػػز بػػين المسػػتجيرين الػػ ين يتمتعػػوف 

ستوى عاطػئ بمستوى تاؿٍ قي السمد التي يقيس ا المقياس، عبين المستجيرين ال ين يتمتعوف بم
 (.Scannell, 1975: 214-215قي السمد نكس ا، يما ان ا تعد شرطاً أساسياً لر اء المقايي   

علحساب القوة التمييزيد لكقرات المقياس، رتر  الدر ات الكةيد التػي حصػة  تةي ػا 
%( ٕٚ( مرشد عمرشدة، ثو رتر  الدر ات الكةيد، عاضتيرت أتةى  ٓٓٔأقراد العي د الراليد  

%( م  ػا عسػمي  بالمجموتػد الػدنيا. بةػغ ٕٚالدر ات عسمي  بالمجموتد العةيا، عأدنى  من 
( اسػتمارة. عاػد ٗ٘تدد الاستمارات التي ضضع  لةتحةيط قي المجموتتين العةيا عالػدنيا هػو  

( عحدعد الدر ات لةمجموتػد الػدنيا ٜ٘ٔ-ٖٙٔبةي  حدعد الدر ات لةمجموتد العةيا من  
( لعي تػػين مسػػتقةتين، لاضترػػار دلالػػد test-tت ريػػق الاضتيػػار التػػااي  (. عبعػػد ٖٛٔ-ٖٓٔمػػن  

الكػػرعؽ بػػين متوسػػ ي در ػػات المجمػػوتتين العةيػػا عالػػدنيا تةػػى يػػط ققػػرة، تػػدت القيمػػد التاايػػد 
المحسػػوبد مبشػػراً لتمييػػز يػػط ققػػرة مػػن ضػػلبؿ مقارنت ػػا بالقيمػػد الجدعليػػد، عنتيجػػد ل ػػ ا الإ ػػراء 
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لػػي، ترػػين اف  ميػػ  ققػػرات المقيػػاس مميػػزة ت ػػد مسػػتوى دلالػػد الإحصػػااي بوسػػاطد الحاسػػي الآ
( ققػػرة تشػػكط الأداة بصػػورت ا ال  اايػػد ٓٗعبػػ لك أصػػرح تػػدد ققػػرات المقيػػاس   (ٔ (.٘ٓ.ٓ 

 ( يوضح ذلك. ٔ(، عالجدعؿ  ٕمةحق  
 (ٔالجدعؿ  

 معاملبت تمييز ققرات المقياس ب ريقد المجموتتين العةيا عالدنيا.

  

                                           
 . ٜٙ.ٔ( = ٜٜ( عدر د حريد  ٘ٓ.ٓالقيمد التاايد الجدعليد ت د مستوى   (ٔ 
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 الرحث: إ راءات ت ريق
 , تػػػو ت ريػػػق مقيػػػاس الاتػػػزاف الانكعػػػالي تةػػػى تي ػػػد تشػػػواايد مػػػن المرشػػػدين التربػػػويين

عالمرشدات، العامةين قي المدارس المتوس د عالإتداديد عاللانويد الصػراحيد قػي المديريػد العامػد 
( مرشػػػدا عمرشػػػػدة، بعػػػدها تػػػػو تصػػػحيح إ ابػػػػات العي ػػػػد ٓٓٔلتربيػػػد محاقظػػػػد يريػػػوؾ، بةيػػػػ   

كاتيح المقياس ثو حساب الدر د الكةيد لكػط مرشػد عمرشػدة تةػى المقيػاس، بعػدها عاستعماؿ م
 أُضضع  ه   الدر ات لةتحةيط الإحصااي حسي الأهداؼ.

 الوسااط الإحصاايد: 
(: اسػػت دم  ليػػرض اسػػت راج نسػػرد اتكػػاؽ ال رػػراء لةتوصػػط إلػػى Cooperمعادلػػد يػػوبر   -ٔ

 (.Cooper, 1979, P. 49صدؽ مقياس الحداثد.  
(: است دم  لمعرقد مستوى الاتزاف الانكعالي لػدى t  - testلاضترار التااي لعي د عاحدة  ا -ٕ

 (.ٕٗ٘: ٜٚٚٔتي د الت ريق.  الرياتي، عاث اسيوس، 
(: است دم  لأضترار الكرؽ بين متوسػا در ػات t-testالاضترار التااي لعي تين مستقةتين   -ٖ

: ٕٔٓٓييزيد لكقرات المقياس.  الشرنوبي، المجموتد العةيا عالدنيا قي است راج القوة التم
ٕٕٜ ) 

(. اسػػػت دم  لمعرقػػػد الكػػػرعؽ بػػػين One-Way Varianceتحةيػػػط الترػػػاين الآحػػػادي   -ٗ
تةػػو  -إرشػػاد -المرشػػدين قػػي الاتػػزاف الانكعػػالي ترعػػا لمتييػػر التعهيػػط الم  ػػي  تةػػو الػػ ك 

 (.ٖٚٓ: ٜٚٚٔالا تماع(.  الرياتي، عاث اسيوس، 
(: اسػػت دم  لمعرقػػد دلالػػد الكػػرؽ بػػين متوسػػ ات المجموتػػات Scheffeاضترػػار شػػيكيد   -٘

 الللبث  تةو ال ك ، الإرشاد، تةو الا تماع(.
( : لإيجػاد العلباػػد  Pearson Correlation Coefficientمعامػط ارترػاط بيرسػػوف   -ٙ

الارتراطيػػد بػػين در ػػد يػػط ققػػرة عالدر ػػد الكةيػػد لةمقيػػاس. علاسػػت راج اللرػػات ب ريقػػد إتػػادة 
 (.٘ٗٔ: ٜٜٔٔرار.  قيريسوف، الاضت
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 ترض ال تااج عم ااشت ا:
يتضػػمن هػػ ا الكصػػط ترضػػاً لة تػػااج التػػي توصػػة  إلي ػػا الدراسػػد الحاليػػد عتكسػػير تةػػك 

 ال تااج تةى ضوء الأهداؼ المرسومد ل ا عهي:
 ال تااج المتعةقد بال دؼ الأعؿ:  -ٔ

(. علتحقيق ه ا ال دؼ التعرؼ تةى مستوى الاتزاف الانكعالي لدى المرشدين التربويين
 ااـ الراحث عباست داـ الحاسي الآلي بما يةي:

تػػػػػػو احتسػػػػػػاب متوسػػػػػػا الػػػػػػدر ات الكةيػػػػػػد تةػػػػػػى مقيػػػػػػاس الاتػػػػػػزاف الانكعػػػػػػالي، قرةػػػػػػغ 
(. عليػػػػرض إيجػػػػاد دلالػػػػد الكػػػػرؽ إحصػػػػااياً، تػػػػو 20.87538( عبػػػػانحراؼ معيػػػػاري  159.4200 

 ( يوضح ذلك.ٕعؿ  ( لعي د عاحدة. عالجدT-Testاست داـ الاضترار التالي  
 (ٕ دعؿ راو  

 يوضح الوسا الحسابي عالانحراؼ المعياري عالقيمد التاايد لةمقياس

المتوسا  تدد العي د
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

المتوسا 
 ال ظري

مستوى  القيمد التاايد
 الجدعليد المحسوبد الدلالد

100 159.4200 20.87538 120 18.883 1.96 05% 
 

 ( يتضح ما يةي:ٕؿ ال ظر الى الجدعؿ راو  من ضلب
( مػػػ  المتوسػػػا  159.4200ت ػػػد مقارنػػػد المتوسػػػا الحسػػػابي لػػػدر ات العي ػػػد الرػػػالغ  

( يترػػين اف المتوسػػا الحسػػابي لػػدر ات العي ػػد 120 المتوسػػا ال ظػػري( لةمقيػػاس عالػػ ي بةػػغ  
عػػالي عاضػػح. عاف أيلػػر مػػن المتوسػػا ال ظػػري عهػػ ا يػػدؿ تةػػى اف تي ػػد الرحػػث لػػدي ا اتػػزاف انك

( بي ما  18.883ذع دلالد إحصاايد، حيث بةي  القيمد التاايد المحسوبد    الكرؽ بين المتوس ين
تتكػػق هػػ   (. 99(. عبدر ػػد حريػػد  %05( ت ػػد مسػػتوى دلالػػد  1.96يانػػ  القيمػػد الجدعليػػد  

(. ٜٜٛٔ(. عت تةف م  دراسد  الر ادلي، ٕٗٓٓال تيجد م  ما توصة  إليب  دراسد  ت اب، 
التػػي أشػػارت الػػى اف متوسػػا در ػػات الاتػػزاف الانكعػػالي لعي ػػد الرحػػث يانػػ  ااػػط مػػن المتوسػػا 

 الكرضي لةمقياس. 
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اف ال تيجد التي توصة  إلي ا الدراسد الحاليد عهي عضوح الاتزاف الانكعالي لدى أقراد 
تيػػد لم ػػاطر العي ػد، تكشػػف الحالػػد ال كسػػيد المتواققػػد عهػػي نتيجػد متواعػػد لكػػون و الشػػريحد الوا

تةك الظرعؼ الريبيد الصعرد المتملةد بالحرعب عما صاحر ا من أزمػات عمػا سػررتب مػن مشػكلبت 
أثقة  ياهط الكرد العرااي حتى ال كط، شكة  تااقاً أمػاـ إشػراع حا اتػب عتحقيػق طموحاتػب قػي 

ماتيد الوصوؿ إلى مستوى  ديد عمت ور لو ود  الإنساني، ناهيك تن التييرات عالأزمات الا ت
المتملةد قي ان يار الكلػير من القيو الحميدة التي ياف يتمت  ب ا أقراد شعر ا عه ا ما يجعط الكرد 
يكتقػػد ضصوصػػيتب عتميػػز  عهويتػػب عيشػػعر بعنػػب  ػػزءاً لا مع ػػى لػػب داضػػط الكػػط. عه ػػا يجػػي تةػػى 

لسػةوؾ المرشد اف يكوف عاتيا ل  ا عاف يعمط تةى مساتدة ال ةرد قػي الػت ة  مػن العػادات عا
 الدضيط تةى ايم ا عتقاليدنا عأصالت ا من القيو اليربيد عإلا قاف  قااد الشيء لا يع يب(.

 ال تااج المتعةقد بال دؼ اللاني: -ٕ
 التعرؼ تةى مستوى الاتزاف الانكعالي  لدى المرشدين التربويين عقق متيير الج  ؟

التاايد لمستوى الاتزاف  أست رج الراحث الوسا الحسابي عالانحراؼ المعياري عالقيمد
 ( يوضح ذلك.ٖالانكعالي لأقراد تي د الرحث من استجابات و تةى ققرات المقياس،  دعؿ  

 (ٖ دعؿ  
 الوسا الحسابي، عالقيمد التاايد للبتزاف الانكعالي  عققا لمتيير الج  .

الوسا  العدد نوع العي د
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 القيمد التاايد
 الدلالد

 الجدعليد المحسوبد
 22.10931 160.7925 53 المرشدين

.696 1.980 05% 
 19.51100 157.8723 47 المرشدات

 

(  يػػػر دالػػػد 696.يتضػػػح مػػػن الجػػػدعؿ أتػػػلب ، أف القيمػػػد التاايػػػد المحسػػػوبد عالراليػػػد  
(. ممػا 1.980( ق ي أاط من القيمد التاايد الجدعليد الراليػد  %05إحصاايد ت د مستوى دلالد  

 يشير تةى أفّ المرشدين التربويين لا ي تةكوف قي الاتزاف الانكعالي تن المرشدات التربويات.
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( عت تةػف مػ  دراسػد ٜٜٛٔتتكق ه   ال تيجد م  ما توصػة  إليػب دراسػد  الر ػادلي، 
 (.  التي أشارت الى ع ود قرعؽ دالد إحصاايا يعزى الى متيير الج  . ٕ٘ٓٓ ب ي يون ، 

احث هػ   ال تيجػد إلػى أفّ المرشػدين عالمرشػدات التربويػوف، متك مػين لعمة ػو يعزع الر
علابػد مػػن ال جػػاح قيػػب علا يكػػوف ذلػػك الا بػػالتحةي بدر ػػد م اسػػرد مػػن الاتػػزاف الانكعػػالي  ال ضػػج 
الانكعالي( عالصرر عال ك  ال ويػط عارػوؿ ال ػرؼ الأضػر يمػا هػو، قضػلب تػن الةقػاءات الدعريػد، 

الػػدعرات الت ويريػػد ضػػلبؿ العػػاـ الدراسػػي عقػػي الع ػػط الصػػيكيد عتكةػػيك و عحضػػورهو لة ػػدعات ع 
با راء الرحوث الس ويد التي تقدـ لمبتمر الإرشاد التربوي يط تػاـ.. يػط هػ   الأمػور مػن شػعن ا 
العمػط تةػى إليػاء الكػرعؽ المو ػػودة، عزيػادة تمةيػد التكاتػط عالتػػعثر عالتػعثير قيمػا بيػ  و، عتقريػػي 

ادة عتي و عت وير الكلير من أقكارهو عاتجاهات و عالتي مػن شػعن ا أف تػ عك  ع  ات ال ظر عزي
بالإيجاب تةى ش صيت و يػػ يػط عبةػو  و لمسػتوى م اسػي مػن الاتػزاف الانكعػالي. عبالتػالي هػو 

 نجاح لةمرشد التربوي ذلك الكاان المج وؿ قي العمةيد التربويد. 
 ال تااج المتعةقد بال دؼ اللالث: -ٖ

ةػػى مسػػتوى الاتػػزاف الانكعػػالي لػػدى المرشػػدين التربػػويين عقػػق متييػػر التعهيػػط التعػػرؼ ت
 الم  ي  تةو ال ك ، إرشاد، تةو الا تماع(.

القيمػػد الكاايػػد تػػن طريػػق اضترػػار تحةيػػط للئ ابػػد تةػػى هػػ ا السػػباؿ: اسػػت رج الراحػػث 
 (.ٗ، عدر   قي  دعؿ التراين الأحادي

 (ٗ دعؿ  
 د، لةمرشدين التربويين ترعا لمتيير التعهيط الم  ي.تحةيط التراين، عالقيمد الكااي

 مجموع المربعات مصدر التراين
در ات 
 الحريد

متوسا 
 المربعات

مستوى  ايمد  ؼ(
 الجدعليد المحسوبد الدلالد

 5107.442 2 10214.884 بين المجموتات

15.046 4.787 01% 
داضط 

 المجموتات
32927.476 97 339.459 

  99 43142.360 المجموع
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( ت د مستوى 15.046يتضح من الجدعؿ أتلب ، أف القيمد الكاايد المحسوبد عالراليد  
(. ممػا يشػير تةػى اف ه ػاؾ 4.787من القيمد الكاايد الجدعليػد الراليػد   ايرر( ق ي %05دلالد  

نكعػالي، قرعؽ دالد إحصاايا قي در ات المرشدين التربػويين عالمرشػدات تةػى مقيػاس الاتػزاف الا
 ترعا لمتيير التعهيط الم  ي  إرشاد، تةو ال ك ، تةو الا تماع(. 

قػي در ػات المرشػدين التربػويين عالمرشػدات تةػػى عنتيجػد لو ػود هػ ا الكػرؽ المع ػوي 
مقياس الاتزاف الانكعالي، ترعا لمتيير التعهيط الم  ي  إرشاد، تةػو الػ ك ، تةػو الا تمػاع(. يػاف 

 ضيات الللبث العاادة ل    الكرضيد الرايسيد.  لابد من التحقق من الكر 
طرػػػق الراحػػػث اضترػػػار شػػػيكيد لةمقارنػػػات الرعديػػػد لكشػػػف اتجػػػا  الكػػػرؽ المع ػػػوي بػػػين 

 (.٘مجموتات الرحث الللبث عأدر   ال تااج قي  دعؿ  
 (٘الجدعؿ  

 نتااج اضترار شيكيد لمتوسا در ات الاتزاف الانكعالي لمجموتات التعهيط الم  ي

 تةو الا تماع إرشاد تةو ال ك  المتوس ات العدد تاتالمجمو 
164.640 158.240 131.727 

 29.959 2.169 ................ 164.640 64 تةو ال ك 
 15.721 ................ ................ 158.240 25 إرشاد
تةو 

 الا تماع
11 131.727 ................ ................ ............... 

 

 ( عالتي نص  تةى:ٕ-ٔال تيجد المتعةقد بالكرضيد الكرتيد الأعلى   -ٔ
لا يو د قرؽ ذع دلالد إحصاايد بين متوسػا در ػات المجموتػد الأعلػى  تةػو الػ ك ( 

 عمتوسا در ات المجموتد اللانيد  إرشاد( تةى مقياس الاتزاف الانكعالي.
( اصػػير مػػن ايمػػد 2.169بد  ( أتػػلب  اف ايمػػد شػػيكيب المحسػػو ٗيتضػػح مػػن الجػػدعؿ  

بػين متوسػا . عهػ ا يع ػي انػب لا يو ػد قػرؽ ذع دلالػد إحصػاايد (9.574شيكيد الحر ػد الراليػد  
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در ات المجموتد الأعلى  تةو ال ك ( عمتوسا در ات المجموتد اللانيد  إرشاد( تةى مقياس 
 الاتزاف الانكعالي. عب لك تقرط الكرضيد الكرتيد الأعلى.

يجد بعنب تةى الر و من اضتلبؼ التعهيط الم  ي لةمرشدين التربويين، إلا تعزى ه   ال ت
أنب ه الك الكلير من أساسيات المعارؼ عالعةوـ تكوف مشتريد بين تةك الاضتصاصات، يمػا اف 
طريقد إتدادهو قي الجامعات تكاد تكوف متقاربد من حيث التعييد تةى مجموتػد مػن الأهػداؼ 

و عالاتجاهػػػات التػػػي يػػػتو التعييػػػد تةي ػػػا ع رسػػػ ا عتصػػػحيح ا لػػػدى عالمضػػػامين عالكةسػػػكد عالقػػػي
ال ةرػػد، عان ػػو يشػػعرعف بمسػػبعليد تمة ػػو الػػ ي يت ةػػي الحػػرم تةػػى مصػػةحد المسترشػػػدين. 
عالتحةػػػػي بالصػػػػػرر عالتضػػػػػحيد مػػػػػن ا ػػػػػط مسػػػػاتدة الآضػػػػػرين عالحكػػػػػاظ تةػػػػػى تػػػػػواقق و ال كسػػػػػي 

هػ   الأمػور مػن شػب  ا العمػط تةػى عالا تماتي عتحقيق الصحد ال كسيد عالرضا تن ال ك . يػط 
إلياء الكرعؽ المو ودة، عالتي من شػعن ا أف تػ عك  بالإيجػاب تةػى ش صػيت و يػػ يػط عبةػو  و 

 لمستوى الش صيد المتزند القادرة تةى موايرد التيير.
 ( عالتي نص  تةى:ٖ-ٔال تيجد المتعةقد بالكرضيد الكرتيد اللانيد   -ٕ

ن متوسػا در ػات المجموتػد الأعلػى  تةػو الػ ك ( لا يو د قرؽ ذع دلالد إحصاايد بي
 عمتوسا در ات المجموتد اللاللد  تةو الا تماع( تةى مقياس الاتزاف الانكعالي.

( ايرػػر مػػن ايمػػد 29.951( أتػػلب  اف ايمػػد شػػيكيب المحسػػوبد  ٗيتضػػح مػػن الجػػدعؿ  
 ػػػػات بػػػػين متوسػػػػا در . عهػػػػ ا يع ػػػػي ع ػػػػود قػػػػرؽ ذع دلالػػػػد إحصػػػػاايد (9.574شػػػػيكيد الحر ػػػػد  

المجموتد الأعلى  تةو ال ك ( عمتوسا در ات المجموتد اللاللد  تةو الا تماع( تةى مقيػاس 
الاتػػزاف الانكعػػالي. علصػػالح المجموتػػد الأعلػػى  تةػػو الػػ ك (. عبػػ لك تػػرقت الكرضػػيد الكرتيػػد 

 اللانيد.
عيعزع الراحث ذلك الى الجػو الت اقسػي عالر رػد قػي العمػط الإرشػادي لػدى المجموتػد 

لى عأن و اد ايتسروا م ارات الاتصاؿ عالتواصط م  الآضرين عاحترام و عالر رد قي مساتدة الأع 
المسترشدين قي حط مشكلبت و بعيدا تن التوتر، عضػرا الػ ك  عالصػرر مػن ا ػط الاهتمػاـ قػي 
ت ميد م ارات و عال جاح قي استيلبؿ اػدرات و عالوصػط ب ػو إلػى تحقيػق أهػداق و. عا ػاتت و بعنػب 

 ميداف تمة و.  عهو ه ا



 المرشدين التربويينلدى  الاتزاف الانكعالي
 

  أ. ـ. د. هادي صالح رمضاف 

٘٘ٛ 

 
 

 

 ( عالتي نص  تةى:ٖ-ٕال تيجد المتعةقد بالكرضيد الكرتيد اللاللد   -ٖ
لا يو ػػػد قػػػػرؽ ذع دلالػػػػد إحصػػػاايد بػػػػين متوسػػػػا در ػػػات المجموتػػػػد اللانيػػػػد  إرشػػػػاد( 

 عمتوسا در ات المجموتد اللالث  تةو الا تماع( تةى مقياس الاتزاف الانكعالي.
( ايرػػر مػػن ايمػػد 15.721كيب المحسػػوبد  ( أتػػلب  اف ايمػػد شػػيٗيتضػػح مػػن الجػػدعؿ  

بػػػػين متوسػػػػا در ػػػػات . عهػػػػ ا يع ػػػػي ع ػػػػود قػػػػرؽ ذع دلالػػػػد إحصػػػػاايد (9.574شػػػػيكيد الحر ػػػػد  
المجموتػػػد اللانيػػػد  إرشػػػاد( عمتوسػػػا در ػػػات المجموتػػػد اللاللػػػد  تةػػػو الا تمػػػاع( تةػػػى مقيػػػاس 

 رضيد الكرتيد اللاللد.الاتزاف الانكعالي. علصالح المجموتد اللانيد  إرشاد(.  عب لك ترقت الك
عيعزع الراحث ذلك إلى اف ضر ي الإرشػاد مػن المكػرعض اف تكػوف لػدي و  الر رػد قػي 
العمػػط الإرشػػادي عاف يتحمةػػوا هػػ ا العمػػط الشػػاؽ عإن ػػو اػػد ايتسػػروا م ػػارات عضرػػرة مػػن ضػػلبؿ 

تػػعني إتػػدادهو قػػي أاسػػاـ الإرشػػاد ال كسػػي عالتو يػػب التربػػوي قػػي يةيػػات التربيػػد، عالعمػػط بصػػرر ع 
عتػػػدـ قػػػرض الأعامػػػر دعف إا ػػػاع، عيشػػػف اػػػدرات المسترشػػػدين عاسػػػتيلبل ا قػػػي رقػػػ  مسػػػتواهو 
عتحقيق التواقق الش صي عالا تماتي، عت ميد ش صيات و من  وانر ا ياقد  الصحيد، عالعقةيد، 

يمػػا أظ ػػرت إ ابػػات المجموتػػد اللانيػػد  الإرشػػاد( ان ػػا ترحػػث تػػن عالا تماتيػػد، عالانكعاليػػد(.  
الحقيقي لو ودها، ر ػو الػزمن الصػعي الػ ي يمػر بػب شػعر ا بكعػط الظػرعؼ المحي ػد بػب.   المع ى

عتعزع نتااج الرحث بان كاض الاتزاف الانكعالي لدى أقراد المجموتد اللاللد  تةو الا تماع( إلى 
اقتقار الكرد قي ػا لةم ػارات الإرشػاديد، لعػدـ ر رػت و ب ػ ا العمػط عاةػد قػرم العمػط الػ ي ا رػر 

 ب عبالتالي تجز  تن تعديت ا ب ريقد صحيحد. تةي

 الاست تا ات
 من ضلبؿ ال تااج التي توصة  إلي ا الدراسد الحاليد أست تج الراحث ما يةي: -ٔ
 أف المرشدين التربويين يمتةكوف اتزانا انكعاليا متوس اً. -ٕ
 إناث(. –لا تو د قرعؽ ذات دلالد إحصاايد عققاً لمتيير الج     ذيور -ٖ
-إرشػاد-ؾ قرعؽ ذات دلالد إحصاايد عققاً لمتيير التعهيط الم  ي   تةو ال ك ترين اف ه ا -ٗ

 تةو الا تماع(. علصالح تةو ال ك  ثو الارشاد.
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 التوصيات
الاهتمػػاـ بػػالرحوث التػػي تجػػرى تةػػى المرشػػػدين التربػػويين عضصوصػػاً الرحػػوث التػػي تػػػدرس  -ٔ

ات أعليػد قػي الوصػوؿ الػى الحالات ال كسيد، عالأض  بتوصيات الراحلين عالدارسػين يم  ةقػ
 ارارات تككط احتواء المشكلبت ال كسيد التي يتعرض ل ا المرشدين.

توقير  رقد ضاصد بالمرشػد التربػوي تةيػق بمكانتػب، عإلا سػ كوف مسػاهمين قػي قشػط الكليػر  -ٕ
 من المرشدين قي تمة و ضلبؼ ذلك. عتدني العمةيد الإرشاديد عالتعةيميد.

يػػد مػػن يةيػػات  امعػػات الق ػػر العرااػػي، عحػػث العػػامةين قي ػػا قػػتح مرايػػز إرشػػاديد قػػي يػػط ية -ٖ
 تةى تش ي  مشكلبت ال ةرد عالعمط تةى عض  برامج عض ا لوض  حةوؿ سريعد ل ا.

إس اد العمط الإرشادي الى من هو اد أيمةوا أاسػاـ الإرشػاد ال كسػي عالتو يػب التربػوي قػي  -ٗ
إ رػػػارهو تمػػػلب بػػػػ  عضػػػ  الر ػػػط الجامعػػػات، عمػػػن لػػػدي و الر رػػػد عالداقعيػػػد، عالابتعػػػاد تػػػن 

 الم اسي قي المكاف الم اسي(.

 المقترحات: 
 يقترح الراحث الدراسات الآتيد: 

 ب اء برنامج إرشادي عتلب ي لت كيف شدة الانكعاؿ لدى المرشدين التربويين. -ٔ
دراسػػد لقيػػاس سػػمد الاتػػزاف الانكعػػالي تةػػى المرشػػدين التربػػويين قػػي محاقظػػات أضػػرى، عمػػن  -ٕ

 ماد  المقياس الحالي قي اياس تةك السمد.الممكن اتت
 أ راء دراسد مماثةد تةى شرااح أضرى يػ المعةمين عالمدرسين. -ٖ
دراسد مقارند لةتعػرؼ تةػى مسػتوى الاتػزاف الانكعػالي لػدى المرشػدين أع المدرسػين مػن هػو  -ٗ

 حديلي عاديمي ال دمد. 
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 المصادر: 
، دار المسػػيرة ٔ تماتيػػد، طأ( سػػيكولو يد الت شػػبد الاٜٜٛٔابػػو  ػػادع، صػػالح محمػػد   -ٔ

 لة شر عالتوزي  عال راتد، تماف، الأردف.
، دار المسػػػػيرة لة شػػػػػر ٔب( تةػػػػو الػػػػ ك  التربػػػػػوي، طٜٜٛٔ........................   -ٕ

 عالتوزي  عال راتد ، تماف ، الأردف .
 ، دار المسيرة لة شر عالتوزي ٕ(  تةو ال ك  التربوي، طٕٓٓٓ.......................   -ٖ

 عال راتد عال شر، الأردف.
( مػػػدضط إلػػػى م ػػػاهج الرحػػػث العةمػػػي، مكترػػػد الكػػػلبح، ٜٜٛٔابػػػو تػػػلبـ ، ر ػػػاء محمػػػود   -ٗ

 الكوي .
، مكتي التربيد العربي لدعؿ ٖ(: صحيح ال سااي، جٜٛٛٔالألراني، محمد ناصر الدين،   -٘

 ال ةيج، الرياض.
يػد الػ ات ت ػد تي ػد مػن ( تلباد الاتػزاف الانكعػالي بمسػتوى تعيٕ٘ٓٓب ي يون ، محمد   -ٙ

، ٜٔطةرػػد الجامعػػد الأردنيػػد، مجةػػد  امعػػد ال جػػاح للؤبحػػاث  العةػػوـ الإنسػػانيد(، المجةػػد، 
 . ٖالعدد، 

( ايػػػػاس الاتػػػػزاف الانكعػػػػالي لمدرسػػػػي المرحةػػػػد المتوسػػػػ د ٜٜٛٔالر ػػػػادلي، أمػػػػط م ػػػػدي   -ٚ
 عمدرسات ا، يةيد التربيد،  امعد الرصرة.  رسالد ما ستير  ير م شورة(.

(، الإحصاء الوصكي عالاسػتدلالي قػي ٜٚٚٔياتي، ترد الجرار توقيق، عزيريا اث اسيوس  الر -ٛ
 التربيد عتةو ال ك ، بيداد، الجامعد المست صريد.

( تلباػػػد الػػػ ك  بػػػالأضلبؽ قػػػي قةسػػػكد ابػػػي بكػػػر الػػػرازي ، مجةػػػد ٜٜٓٔالتكريتػػػي، نػػػا ي   -ٜ
 ، بيداد . ٔدراسات الا ياؿ ، العدد

( ضرػرات الأسػر المبلمػد عتلبات ػا بػالاتزاف الانكعػالي لػدى ٜٜٜٔالتميمي، محمود يػاظو   -ٓٔ
الأسػػػرى العػػػراايين العااػػػدين، يةيػػػد الآداب، الجامعػػػد المست صػػػريد.  أطرعحػػػد ديتػػػورا   يػػػر 

 م شورة(.
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قػي رقػ  مسػتوى  ( اثر العلبج الوااعي عالم ارات الا تماتيدٕ٘ٓٓالجميةي، تةي تةيج   -ٔٔ
د، يةيد التربيد، الجامعد المست صريد،  أطرعحد ديتورا  لدى طلبب المرحةد الإتدادي الاتزاف

  ير م شورة(.
، دار  ٔ( ال ياء العػاطكي ، الػ ياء الانكعػالي ، طٕٗٓٓضوالدة ، محمود تردان محمد   -ٕٔ

 الشرعؽ لة شر عالتوزي  ، تماف ، الأردف .
ة ( الاتػػػػزاف الانكعػػػػالي عتلباتػػػػب بكػػػػط مػػػػن القػػػػدر ٕٙٓٓريػػػػاف، محمػػػػود إسػػػػماتيط محمػػػػد   -ٖٔ

 -يةيػد التربيػد الإدراييد عالتككير الابتكاري لدى طةرد الصف الحادي تشر بمحاقظد  زة.
  امعد الأزهر.  رسالد ما ستير  ير م شورة(.

(  ػػػودة القػػػرار عتلباتػػػب بػػػالاتزاف الانكعػػػالي عمواػػػ  ٜٜٚٔالزبيػػػدي، يػػػون  طػػػاهر ضةيكػػػد   -ٗٔ
ت صػريد.  أطرعحػد ديتػورا   يػر الضرا لدى المدراء العػامين ، يةيػد الآداب ، الجامعػد المس

 م شورة(
( الانكعػػػػػػػػػػػاؿ، م تػػػػػػػػػػػدى تةػػػػػػػػػػو الػػػػػػػػػػػ ك  عالا تمػػػػػػػػػػػاع، ٕ٘ٓٓسػػػػػػػػػػعد الػػػػػػػػػػػدين، احمػػػػػػػػػػد   -٘ٔ

www.al3ez.net 

( ت ػػػور ال ويػػػد عتلباتػػػب ب مػػػو الاحكػػػاـ ال ةقيػػػد لػػػدى ٕٗٓٓالسػػػة اف، ابتسػػػاـ محمػػػود   -ٙٔ
 ط.  رسالد ما ستير  ير م شورة(.المراهقين، يةيد التربيد،  امعد الموص

معالمػػػب عنمػػػاذج مػػػن دراسػػػاتب، مكترػػػد  -( تةػػػو الػػػ ك  الحػػػديثٜٛٚٔسػػويف، مصػػػ كى   -ٚٔ
 الانجةو المصريد، القاهرة، دار عهراف لة راتد عال شر.

( أتػػداد معةمػػي المسػػتقرط ، أدارة التػػدريي التربػػوي عالانرعػػاث، ٕ٘ٓٓالشػػتيوي، محمػػد   -ٛٔ
 . www.tadreeb.gov.sa/Abut.aspالسعوديد 

( المكاهيو عالمعالجات الأساسيد قي الإحصاء ، ٕٔٓٓالشرنوبي ، سعد الدين ابو الكتوح   -ٜٔ
 مكترد عم رعد الإشعاع الك يد ، القاهرة .

( نظريػػػػات الش صػػػػيد، تر مػػػػد حمػػػػد دلػػػػي الكربػػػػولي عترػػػػد الػػػػرحمن ٖٜٛٔشػػػػةتز، دعاف   -ٕٓ
 سي،  امعد بيداد.القي

http://www.al3ez.net/
http://www.al3ez.net/
http://www.tadreeb.gov.sa/Abut.asp
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 بسو ان الرحمن الرحيو
 ( ٔمةحق                    امعد الموصط/ يةيد التربيد     
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 أسماء السادة ال رراء محكمي مقياس الاتزاف الانكعالي
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 موصط / يةيد التربيد / اسو العةوـ التربويد عال كسيد. امعد ال أ.ـ.د. ضالد ضير الدين الحمداني 
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  امعد الموصط / يةيد التربيد / اسو العةوـ التربويد عال كسيد. أ.ـ.د. تةي تةيج الجميةي 
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  امعد الموصط / يةيد التربيد / اسو العةوـ التربويد عال كسيد. أـ.د. ندى قتاح زيداف 
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 ( ٕمةحق   
 مقياس الاتزاف الانكعالي بصورتب ال  اايد

( قػػي ن ايػػد يػػط ترػػارة، تحػػ  الرػػديط الم اسػػي التػػي تجػػد انػػب  ير ػػى عضػػ  تلبمػػد   
 ي  رق تةيك قعلًب.

 الكقرات ت
ت  رق 
تةيّ 
 تماماً 

 ت  رق
تةيّ 
 يليرا

 ت  رق
تةيّ 
 أحياناً 

ت  رق 
تةيّ 
 اةيلبً 

لا ت  رق 
تةيّ 
 م ةقاً 

      أشعر بالحرج ت دما ي تقدني الآضرعف. 
      أحاعؿ معالجد المشكلبت التي أتعرض ل ا ب دعء. 
      أتقرط نقد المدرسين عاستكيد م ب. 
      اتت ارهو لي مراشرة.أسامح الآضرين بعد  
      لا است ي  إضكاء حزني عمشكلبتي أماـ الآضرين. 
      ا ضي إذا ما ااطع ي احد إث اء الم ااشد. 
      استعذف الآضرين بالحديث علا أااط  حديل و. 
      استعيد هدعاي مراشرة بعد زعاؿ أسراب الإثارة. 

ليػد مػن اللقػد أتمكن من حط مشكلبت طةرتػي بدر ػد تا 
 بال ك .

     

      اشعر بال جط ت د مقابةد اعلراء أمور ال ةرد. 
      اشعر بالرضا تن حياتي. 
      اشعر بالا تراب قي المجتم  ال ي أتيش قيب. 
      اشعر بالأماف بين زملباي تةى اضتلبؼ قبات و. 
      اشعر اف زملباي يحروني. 
      حط مشكلبت الآضرين.اشعر بضعف اهتمامي قي  
      ارترك بس ولد قي الموااف المحر د. 
      اشعر بالقةق ت دما أعا ب احد الموااف الصعرد. 
      اشعر إني  ير سعيد قي تمةي. 
      أُتد نكسي ش صاً ذا ايمد قي الحياة. 
      اشعر اف الآضرين يتعمدعف إزتا ي. 
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 الكقرات ت
ت  رق 
تةيّ 
 تماماً 

 ت  رق
تةيّ 
 يليرا

 ت  رق
تةيّ 
 أحياناً 

ت  رق 
تةيّ 
 اةيلبً 

لا ت  رق 
تةيّ 
 م ةقاً 

ف مػػػ  مجموتػػػد تعمػػػط بجػػػد اشػػػعر بالارتيػػػاح حي مػػػا أيػػػو  
 ملةي.

     

      أحي اف أشارؾ الآضرين أقراح و عإحزان و. 
      اشعر باف تلبااتي بزملباي  ير  يدة. 
      أتقرط آراء الأصير م ي س ا ت دما تكوف آراء  صاارد. 
      يكرح ي رضا ال ةرد عأعلياء أمورهو ت ي. 
      ا بي  و.اشعر بالقةق من ت ام  الآضرين قيم 
      لدي القدرة تةى تقديو المساتدة لمن يحتا  ا. 
      اشعر بالقةق ت دما ت تةف أرااي م  أراء الآضرين. 
      احرم تةى إف لا ا رح مشاتر الآضرين. 
      اشعر بالسعادة يةما ام  بعمط ي دـ الآضرين. 
      ا ضي من ال اس ال ين يجادلون ي. 
      درة تةى ضرا ال ك  قي الموااف الصعرد.لدي الق 
      أقكر بترؾ تمةي الإرشادي ت دما أيوف م كعلًب. 
      است ي  م ااشد الآراء المعارضد لي بدعف انكعاؿ. 
      اتتقد بعن ي هادئ ال ر . 

 
أتجاهػػط مشػػاتر الآضػػرين ت ػػد انجػػازي لػػرعت الإتمػػاؿ 

      الم مد.

      قي الموااف المحر د.اشعر بال دعء حتى  
      أح  بمع ى ع ودي حين أحقق شيبا  يدا للآضرين. 
      اشعر إني اادر تةى ات اذ القرار من دعف تردد. 
      اشعر إف مشكلبتي تترايو بشكط يتع ر تةي حة ا. 
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Abstract 

The current era is characterized by major changes in the 

issues of individual freedom, social and democratic transformations, 

in addition to the rapid changes of the knowledge revolution and the 

enormous man cannot keep up, which could lead to injury with 

tension and low self-esteem and frequency. This reduction of the 

indicators of emotional equilibrium, which works to dispel the 

energies and abilities of the individual, and may not return it does 

not only harm the society, so do not keep has the ability to 

compromise with himself and others. 

According to this vision of this research was conducted to 

detect the level of emotional equilibrium in a sample of counselors. 

in order to develop and promote positive attitudes, for their active 

role in carrying the torch of change and renewal and development of 

the society. And to identify whether they have a balanced 

personality that enables them to cope with rapid cognitive variables. 

Target current research to identify: 

1- the level of emotional equilibrium to the counselors. 

2- the level of emotional equilibrium to counselors according to the 

gender variable. 

3- the level of emotional equilibrium to counselors according to the 

vocational rehabilitation (counseling, psychology, sociology). 

In order to achieve the objectives of current research: I use a 

measure of emotional equilibrium to the counselors prepared by the 

researcher. After finding psychometric properties of the scale, has 

been applied to a sample of (100), a guide and a guide, selected 

randomly from the research community's (143) guide and a guide, 

working in middle school, preparatory and secondary schools, the 

Directorate General of Educational Kirkuk province, for the 

academic year 2010 -2011 

After processing the data statistically using statistical means: 

(educational Administration test (t-test), for one sample, and 

independent samples, and Pearson correlation coefficient, and 

analysis of variance). 
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The research found the following results: 

1- The level of emotional equilibrium to the counselors were at 

medium. 

2- The counselors do not differ in the level of emotional 

equilibrium Guides for Educationalists. 

3- shows that there are significant differences in the level of 

emotional equilibrium to the tour guides and educators, 

according to the variable of vocational rehabilitation 

(counseling, psychology, sociology). And in favor of 

psychology and counseling. 

In light of these results suggest that the researcher a number 

of recommendations, and future studies. 

 


