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التاثيرات السلبية لأستخدام الانتريت ، روى طلبة 
جامعتي البصرة والمثنى  

             حسين عبد الكريم يونس                            اسراء شاكر صكر

     كلية التربية للبنات، جامعة البصرة               المكتبة المركزية، جامعة المثنى 

                   البصرة، العراق                                    المثنى، العراق

           اسراء محمود حيدر                            ا.د حميد عبد الكريم يونس

          معهد التقني القرنة                         كلية علوم الحاسوب وتكنولوجيا

      الجامعة التقنية الجنوبية                         المعلومات، جامعة البصرة

المستخلص:
التعــرف  الى  الدراســة  هــذه  هدفــت 
ــة  ــى طلب ــت ع ــتخدام الانترني ــى اس ع
للدراســات  العراقيــة  الجامعــات 
الاوليــة فضــلًا عــى طبيعــة العلاقــة 
بــن الطلبــة واســتخدامها للانترنــت 
.وتحقيــق اهــداف الدراســة تــم تصميــم 
ــة  ــة الميداني ــدف  الى الدراس ــتبانة ته أس
الاختبــار  لاجــل  الدراســة  لمشــكلة 
وتــم  المثــى،  للحلــول  والتوصــل 
اجــراء الاســتبيانات جميعهــا بنموذجــن 
ــرور  ــة م ــع كلم ــم توزي ــة وت الالكتروني

لــكل طالــب حســب المرحلــة الدراســية 
واجــراء  خلالهــا  مــن  والدخــول 

الاســتبيان مــرة واحــدة .
شــملت عينــات الدراســة مجموعــة مــن 
الطلبــة )80( طالــب )20( طالــب لــكل 
مرحلــة ) مســتوى( وتــم اختيارهــم 
كليــة  طلبــة  مــن  عشــوائي  بشــكل 
التربيــة للبنــات جامعــة البــرة وطلبــة 
كليــة الصيدلــة جامعــة المثنــى وكــا 
ــة  ــة المرحل ــى طلب ــة ع ــزت الدراس رك
عينــة  اختبــار  تــم   . والرابعــة  الاولى 
ــترداد  ــم اس ــتبانة وت ــة )80( اس الدراس
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 )%100( :بالنســبة  اي  اســتبانة   )80(
وقــد توصلــت الدراســة لمعرفة ســلبيات 
ــة . ــبة لطلب ــت بالنس ــات الانترني وايجابي
تســاؤلات  عــدة  البحــث  اثــار  كــا 
مــن  التمكــن  عــدم  حــول  عديــدة 
ــا  ــت .ك ــدون الن ــور ب ــل والتط التواص
رئيســية  نتيجــة  الى  الباحــث  توصــل 
تمثلــت باتفــاق افــراد العينــة ضرورة 
الدراســات  لطلبــة  الانترنيــت  توفــر 
وعــدم  العليــا  عــن  فضــلا  الاوليــة 
التاريــن  لحــل  عنــه   الاســتغناء 
والتواصــل  ومطالعــة  والواجبــات 
خــلال  مــن  الخارجــي  العــالم  مــع 
تبــن  كــا  والبحــوث  المحــاضرات 
ــة الجــدد اساســيات  عــدم امتــلاك الطلب

. الانترنيــت  اســتخدام  ومنهجيــة 
الانترنــت،  المفتاحيــة:  الكلــات 
ــة، النســبة  الاســتبانة، الدراســات الأولي

المئويــة.
Introduction :المقدمة

ونقــل  الاتصــال  تقنيــات  تعتــر 
المعلومــات رافــداً أساســياً، وركنــاً مهــاً 
ــة،  ــان الاجتاعي ــة الإنس ــاء منظوم في بن
والاقتصاديــة، والسياســية، والثقافيــة، في 
ــة  ــورات المعرفي ــولات والتط ــل التح ظ
أنَّ  المعلــوم  فمــن  العــر.  هــذا  في 
العصــور تطــورت مــن خــلال طفــرات، 

ــة،  ــم الصناعي ــة، ث ــا الزراعي الأولى منه
تتصــف  مــا  أو  المعلوماتيــة،  والآن 
بعــر المجتمــع مــا بعــد الصناعــي 
 ،”The Post Industrial Society“
ــانية  ــات الإنس ــهدت المجتمع ــث ش حي
القــرن  مــن  الأخــر  العقــد  خــلال 
المــاضي، تطــورات متســارعة ومتلاحقــة 
ــات،  ــالات والمعلوم ــا الاتص لتكنولوجي
إمكانيــة  تســهيل  في  ســاهمت  ممــا 
التواصــل الإنســاني والحضــاري، ولعــل 
المعلومــات  شــبكة  في  يتمثــل  أهمهــا 
ــرز  ــدُّ أب ــي تُع ــت” الت ــة “الإنترن العالمي
مــا توصــل إليــه العلــم الحديــث، ويعــد 
ــة  ــازات البشري ــم الإنج ــن أه ــك م كذل
 :2002 المعلوماتية)حـــداد،  عــر  في 

.)29
ــوب  ــشر الحاس ــربي انت ــا الع وفي مجتمعن
ــن  ــرة ب ــورة كب ــة بص ــزة الذكي والاجه
ــح  ــث أصب ــه حي ــراده وفئات ــف أف مختل
ــا  ــاً في م ــاً وخصوص ــم واضح ــدم له يق
يتعلــق بالتعليــم ولقــد ازدادت أهميــة 
والانترنــت  الحاســوب  اســتخدام 
وبرمجياتــه التطبيقيــة في العقــود الســابقة) 
ــث  ــد،18: 2019(.حي ــى واحم مطصف
اغلــب مجــالات  الانترنــت في  دخــل 
الحيــاة الطبــي والتعليمــي والخدمــي. 
 Garxc،(  ،)Madfw، 2013(
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.)2017
بلــدان  مــن  كغــره  العــراق  ان 
العــالم الثالــث يعيــش ازمــة في مجــال 
المعلومــات، فهنــاك حــوالى 40 دولــة 
ــا  ــاء، ك ــا وكالات للأنب ــس له ــة لي نامي
ان 9 دول افريقيــة لا تعــرف الجرائــد 
اليوميــة، عــى حــن بلــغ عــدد محطــات 
ــة  ــدول المتقدم ــي في ال ــال الاذاع الارس
ــات  ــة. ان المعلوم ــف محط ــوالي 20 أل ح
ــاليب  ــل وأس ــر بدائ ــة توف ــئ إمكاني تهي
وتحقيــق  المشــكلات  لحــل  جديــده 
تكنلوجيــا  اســتخدم  عــى  القــدرة 
ــة  ــدول النامي ــم ال ــاني معظ ــة، تع وطني
مــن النقــص الحــاد في انتــاج المعلومــات، 
ويقــدر انتــاج هــذه الــدول 1% مــن 
قواعــد البيانــات الببلوجرافيــه والرقميــة 
المبــاشرة حاليــاً عــى صعيــد العالمــي 

.)274 )كاظــم،2007: 
اولا : مشكلة الدراسة: 

ــن  ــزأ م ــزءاً لا يتج ــت ج ــح الانترن أصب
الحيــاة في المجتمعــات العرية،حيــث 
ــم  ــى التّعلّ ــت ع ــار الإنترن ــت آث اختلط
المثقّفــن  آراء  والتّعليم،واختلفــت 
ــن  ــم م ــأن، فمنه ــذا الشّ ــن به والمدرّس
يؤمــن بــرورة تواجــد الإنترنــت في 
نظــراً  تعليمــيّ،  وصرحٍ  مدرســةٍ  كلّ 
وللأثــر  يقدّمهــا،  الّتــي  للتّســهيلات 

مــن  لــكلٍّ  يقدّمــه  الّــذي  الإيجــابي 
تمكــن  بــدأت  والمعلّــم،  الطّالــب 
ــاً  ــل مع ــن التّواص ــم م ــب والمعلّ الطّال
في أيّ وقــتِ عنــد الحاجــة. مســاعدة 
ــون  ــن يخاف ــن أو الّذي ــلّاب الخجول الطّ
ــداء  ــى إب ــلأ، ع ــام الم ــدّث أم ــن التّح م
أفكارهــم.  عــن  والتّعبــر  آرائهــم 
ــت، وإعطــاء  ــق الوق ــص مــن عائ التّخلّ
ــكافي لنــشر  ــم الفرصــة والوقــت ال المعلّ
ــن  ــا، م ــب بنشره ــي يرغ ــات الّت المعلوم
بعــن  الحصّــة  وقــت  يأخــذ  أن  دون 
 )Vangie، 2017: 88(.الحســبان

خــلال  مــن  الباحثــن  لاحــظ  وقــد 
اســتخدام  ان  ومتابعتهــم  مشــاهدتهم 
ــوم  ــد ي ــوم بع ــد ي ــدأ يتزاي ــت ب الانترن
ــوع  ــث تن ــات حي ــلاب الجامع ــن ط ب
ــابي  ــو ايج ــا ه ــن م ــا ب ــتخدامهم له اس
تشــخيص  وتــم  ســلبي  هــو  ومــا 
الحــالات مــن خــلال اخــذ عينــة منهــم. 
ــره  ــى اث ــف ع ــتبيان وتوق ــراء الاس واج

الطلبــة. الى 
 ثانيا : أهمية الدراسة: 

ــور  ــاء تص ــة في إعط ــة اهمي ــذه الدراس له
ــبة  ــة بالنس ــؤولن في الكلي ــل للمس كام
ــت  ــبكة الانترن ــا لش ــتخدام طلبته لاس
مــن الناحيــة العلميــة  ومــا يرمونــه مــن 
قــرارات تعليميــة جديــدة مثــلا كأن 
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ــية  ــج الدراس ــة المناه ــع كاف ــون رف يك
عــى مواقــع التعلــم الالكــتروني والطلبة 
الشــبكة،  هــذه  اســتخدام  لايجيــدون 
وبالتــالي قــد تخــرج هــذه الدراســة بعــدد 
ــل  ــوب تاهي ــا وج ــات منه ــن التوصي م
الطلبــة وتنميــة مهاراتهــم لاســتغلال 
هــذه الشــبكة العملاقــة في عمليــة التعلم 

ــتخدامها  ــة اس ــتغلال وكيفي ــل اس بافض
باعتــدال بحيــث لاتؤثــر عــى العلاقــات 

ــة. ــخصية والاجتاعي الش
 أسئلة الدراسة: 

وفي ضــوء مــا ســبق يمكــن صياغــة 
مشــكلة الدراســة في الاســئلة التاليــة 
التــي تــم وضعهــا في اداة الدراســة: 

هل تستخدم الانترنت لدراستك الجامعية ؟  -1

هل اضاف لك الانترنت معلومات علمية ودراسية؟  -2

هل اضاف لك الانترنت معلومات ثقافة؟  -3

هل يمكنك الاستغناء عن الانترنت؟  -4

كيف ترى استخدام الانترنت في مركز المدينة؟  -5

كيف ترى استخدام الانترنت في القرى والاطراف؟  -6

ماهي عدد ساعات استخدامك للأنترنت في مجالات اخرى   -7
الغير علمية والدراسية  ؟

هل ترغب بتوقف الانترنت ؟  -8

هل اثر الانترنت على علاقتك بعائلتك؟  -9

هل اثر الانترنت على علاقتك بالاصدقاء؟  -10

هل اثر الانترنت على علاقتك بالطلبة ؟  -11

هل ترغب ان يكون التعلم والامتحانات عن طريق الانترنت   -12
؟

هل تفضل ان يكون استخدامك للأنترنت وقت محدد فقط ؟  -13
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حدود الدراسة: 
• الحــدود الموضوعيــة: ركــزت هــذه 
الاســتبيان  نتائــج  عــى  الدراســة 
اســتخدام  تأثــر  لمعرفــة  الالكــتروني 

الانترنــت
عــى  اقتــرت  البشريــة:  • الحــدود 
ــة . ــات العراقي ــة الجامع ــن طلب ــاذج م ن
ــن  ــة م ــات بحثي ــة: عين ــدود المكاني • الح
كليــة  في  الاوليــة   الدراســات  طلبــة 

التربيــة للبنــات وكليــة الصيدلــة.
ــط في  ــة فق ــة الحالي ــرت الدراس اقت  •
في  الالكــتروني  الاســتبيان  اســتخدام 

عمليــة جمــع البيانــات.
مصطلحات الدراسة: 

ف شــبكة الإنترنــت  فالانترنــت تُعــرَّ
أنّــا  عــى   )Internet( بالإنجليزيّــة: 
شــبكة عالميّــة تضــم ملايــن الحواســيب 
مــن أكثــر مــن 190 دولــة، وتكــون 
بغــرض  البعــض  ببعضهــا  متصلــة 
والآراء.  والأخبــار  البيانــات  تبــادل 
ــوبيّة  ــبكة حاس ــر ش ــت أك ــدّ الإنترن يُع
ــل  ــمّ الهائ ــراً للك ــك نظ ــالم، وذل في الع
الُمتّصلــة  والخــوادم  الحواســيب  مــن 
ببعضهــا البعــض حــول العــالم بواســطة 
 .)127  :2019 حســن،  الموجّهــات) 
ــه  ــلبيه او ايجابي ــه س ــو طاق ــر ه  والتأث
معــن،  فعــل  عــى  الاخــر  تحفــز 

والادمــان هــو حالــه ســلوكية يعتــاد 
بشــكل  يتعامــل  أن  الشــخص  فيهــا 
يومــي دون انقطــاع مــع شــبكة الانترنت 
ويشــعر بتغــرات مزاجيــة تصــل إلى حــد 
الكآبــة والانفعــال إذا حالــت ظــروف أو 
ــع  ــة م ــه اليومي ــة عادت ــن ممارس ــع م من

شــبكة الانترنــت.
ــم  ــى قي ــر ع ــة التأث ــو عملي ــاع ه الإقن
ــه  ــه ومواقف ــر ومعتقدات ــخص الآخ الش

ــلوكه. وس
 ثالثا :أهداف الدراسة: 

تهدف هذه الدراسة التعرف عى: -
جيــد  امتيــاز،   ( الــذكاء  1. مســتوى 

ضعيــف(. متوســط،  جــدا، 
ــت  ــتخدام الانترن ــب اس ــة نس 2. معرف
الدراســات  الجامعــة)  طلبــة  لــدى 

الاوليــة(.
3. التعــرف عــى الفروقات في اســتخدام 
ــق  ــة وف ــة الجامع ــدى طلب ــت ل الانترن

ــر: - متغ
أ- العمــر )اقــل مــن 20 ســنه، بــن 20 

-22 ســنة ، بــن 22-24 ســنه(.
الاولى،  الدراســية)  المرحلــة  ب- 

.) الرابعــة  الثالثــة،  الثانيــة، 
ــة،  ــز المدين ــكن) مرك ــة الس منطق ت- 

والنواحــي(. الاقضيــة 
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الاطار النظري 
الدراســات  مــن  العديــد  هنــاك 
ــة:  ــا العربي ــة منه ــذه الدراس ــابهة له المش
  ،)2017( ســهيل   ،  )2018( محمــد 
ســليان   ، جعفر ومســلم)2017( 
والخــدام  عرقــوب  أبــو   ،)2017(
ــة  ــلامة)2012(، الطراون )2012( ، س
الشــديفات   ،)2012( والفنيــخ 
)2007(. والاجنبيــة وغرهــا الكثــر  
غــر ان لــكل دراســة هــدف ربــا يكــون 
مشــابها لدراســة اخــرى لكــن عينــة 
ــرى  ــة لاخ ــن دراس ــف م ــة تختل الدراس
ــتكون  ــات س ــج والتوصي ــالي النتائ وبالت
مختلفــة باختــلاف عينــة الدراســة.  في 
ــر  ــن  تاث ــنتحدّث ع ــة س ــذه الدراس ه
الانترنــت في عمليــة التعلــم وكذلــك 
ــة  ــخصية والاجتاعي ــي الش ــن النواح م
بالنســبة لطــلاب كليــة التربيــة للبنــات/ 
/ الصيدلــة  وكليــة  البــرة  جامعــة 
جامعــة المثنــى مــن خــلال عمل اســتبانة 
ــئلة  ــن الاس ــددا م ــرح ع ــة تط الكتروني
والوقــوف عــى تحديــد مواطــن الضعف 
ــت  ــبكة الانترن ــتخدام ش ــوة في اس والق
مــن قبــل طلبــة كليــة الصيدلــة/ جامعــة 
ــات /جامعــة  ــة للبن ــة التربي ــى وكلي المثن
البــرة، وبتحليــل نتائــج الاســتبانة 
ــات  ــن التوصي ــة م ــع مجموع ــم وض يت

والمقترحــات فيــا يخــص هــذه الدراســة.
للبحــث  النظــري  الاطــار  يتضمــن 
اســتخدامات الانترنــت في مجــال المناهــج 

الدراســية: 
كوســيلة  الإنترنــت  1-اســتخدام 
مســاعدة في المناهــج، بحيــث يمكــن 
ــات  ــية في صفح ــج الدراس ــع المناه وض
ــرص  ــاح الف ــت وتت ــتقلة في الإنترن مس
ــك  ــول لتل ــر بالدخ ــب وولي الأم للطال

المنــزل. في  الصفحــات 
كوســيلة  الإنترنــت  اســتخدام   -2
تنــاول  في  مســاعدة  تعليميــة 
معــن.  موضــوع  وشرح  المناهــج 

.)2009 )مصطفــى،247: 
في مجال التدريس: 

اســتخدام الإنترنــت في الحصــول   .1
ــد  ــن العدي ــة م ــات المطلوب ــى المعلوم ع

ــع. ــن المواق م
اســتخدام الإنترنــت في تعزيــز طــرق   .2
وأســاليب التدريــس تفريــد التعليــم 
ــاش. ــوار والنق ــاوني والح ــم التع والتعلي
حــل  في  الإنترنــت  اســتخدام   .3
ــون  ــن يتخلف ــلاب الذي ــكلات الط مش
عــن زملائهــم لظــروف قاهــرة مثــل 
المــرض وغــره وذلــك مــن خــلال 
التعلــم  ومــكان  وقــت  في  المرونــة 

. كيفيتــه و
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ــة  ــادة ثق ــت في زي ــتخدام الإنترن اس  .4
الطالــب بنفســه وذلــك بتنميــة المفاهيــم 

ــذاتي. ــم ال ــاه التعلي ــة تج الإيجابي
5.  اســتخدام الإنترنــت في عمــل بنــوك 

ــئلة. الأس
الاطــلاع  في  الإنترنــت  اســتخدام   .6
)وليــد،  النموذجيــة  الــدروس  عــى 

.)18  :2016

في مجال تنمية الموارد البشرية: 
اســتخدام الإنترنت في عقــد الرامج   .1
التدريبيــة ســواء كانــت للهيئــة الإداريــة 
والتدريســية والتوجيهيــة وهكــذا يمكــن 
متابعــة الــدورات التدريبيــة والاســتفادة 
ــن لأي  ــدد ممكن،ويمك ــر ع ــا لأك منه
فــرد متابعــة هــذه الــدورات مــن المنــزل 

ــت. ــترك في الإنترن إذا كان مش
عقــد  في  الإنترنــت  اســتخدام   .2
ومديــرات  مــدراء  بــن  اجتاعــات 
العربيــة  الخليــج  دول  في  المــدارس 
مــكان  إلى  الســفر  إلى  اللجــوء  دون 
واحد،بهــدف تبــادل الخــرات والاطلاع 

التربويــة التجــارب  عــى 
3.  اســتخدام الإنترنــت في اســتقبال 
المحــاضرات والنــدوات وورش العمــل 
مــن أي مــكان في دول الخليــج العربيــة.

ــد، 2007: 137(. )محم

في مجال تبادل المعلومات: 
كوســيلة  الإنترنــت  اســتخدام   .1
يمكــن  بحيــث  للبحــث والإطــلاع، 
مكتبــات  عــى  الدخــول  للطالــب 
ــة  ــوث التربوي ــز البح ــات ومراك الجامع
والبحــث فيهــا وطباعــة الملخصــات.
ــا  ــع أفرعه ــع جمي ــوزارة م ــط ال رب  .2
اســتقبال  ومدارســها بحيــث يمكــن 
التعاميــم والمراســلات الصــادرة مــن 

الــوزارة بسرعــة.
ــات  ــات والكلي ــدارس والجامع ــط الم رب
ــات  ــن للهيئ ــث يمك ــة بحي ــبكة معين بش
ــادل  ــن تب ــا م ــية فيه ــة والتدريس الإداري
والمســتحدثات  والتجــارب  الخــرات 
التربويــة ممــا يــؤدي إلى تحقيــق الأهــداف 
ــن، 2019:  ــودة. )حس ــة المقص التربوي

 .)67
أضرار الإنترنت 

مضيعة الوقت  .1
ــة  ــتانفورد الأمريكي ــة س ــارت جامع  أش
 %12.4 أنّ  إلى  دراســاتها  إحــدى  في 
مــن مشــتركي الإنترنــت اســتخدموا 
الإنترنــت لفــترات أطــول ممــا كانــوا 
يقصدونــه في أغلــب المــرات، وإنّ إمضاء 
المزيــد مــن الوقــت عــى الإنترنــت يعنــي 
لمارســة  المخصــص  الوقــت  تقليــل 
ــا  ــذا م ــدة؛ وه ــرى المفي ــطة الأخ الأنش
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ــن  ــال والمراهق ــم الأطف ــه معظ ــوم ب يق
حيــث يبالغــون في مشــاهدة الأفــلام 
ــي  ــل الاجتاع ــع التواص ــح مواق وتصف
واللعــب بــدلاً مــن التعلــم أو القيــام بــا 

هــو مفيــد )جيهــان،2002 :144(. 
الابتعاد عن العائلة   .2

ــتخدام  ــة اس ــن إتاح ــدف م ــم أنّ اله  رغ
ــال  ــن الأطف ــو تمك ــاً ه ــت منزلي الإنترن
مــن الانفتــاح عــى عــالم جديــد، إلا 
يســبب  لــه  المفــرط  الاســتخدام  أنّ 
ــالي  ــالم خي ــهم في ع ــى أنفس ــم ع انغلاقه
بعيــداً عــن العائلــة، وعنــد الحديــث مــع 
ــة  ــن المدرس ــال في س ــن الأطف ــد م العدي
يُلاحــظ أنّــم يقضــون وقتهــم عــى 
الإنترنــت أكثــر مــن قضائــه مــع العائلــة 

أو الأصدقــاء. 
القرصنة  .3

ــن  ــارات م ــال لمي ــت اتص ــح الإنترن يتي
أجهــزة الحاســوب مــن جميــع أنحــاء 
العــالم مــع بعضهــا البعــض، ممــا يســهل 
عمليــة اخــتراق وقرصنــة الأجهــزة، 
والإضرار بهــا بواســطة الفايروســات، 
وسرقــة المعلومــات الشــخصية ومــن ثــمّ 
ــك.  ــاً لذل ــخصية تبع ــة الش ــة الهوي سرق
ــم  ــم أنّ تقدي ــداع رغ ــن الإب ــدّ م الح  .4
المعلومــات غــر المحــدودة واحــدة مــن 
إلّا أنّــا بالمقابــل  ميــزّات الإنترنــت، 

إبــداع  التّقليــل مــن  قــد تتســبب في 
الأشــخاص؛ فعندمــا يكــون كلّ شيء 
ــكلٍ  ــه بش ــول إلي ــن الوص ــاً ويُمك متاح
ســهل وسريــع لا يوجــد حاجــة للإبــداع 
ــاريع  ــام أو المش ــود في المه ــذل مجه أو لب

ــة.  ــات التّعليمي ــا المؤسس ــي تطلبه الت
الإدمان وتضييع الوقت  .5

يُقدّمهــا  التــي  التّرفيــه  وســائل  إنّ   
جانــب  إلى  للمشــتركن  الإنترنــت 
أن  شــأنا  مــن  المختلفــة  الألعــاب 
تتســبب في إدمــان مســتخدميها؛ ممــا 
ــت  ــن الوق ــد م ــم المزي ــؤدّي إلى قضائه ي
ــج،  ــد أو منت ــأي شيء مفي ــام ب دون القي
ــيكون  ــج س ــيء منت ــم ب ــا أنّ قيامه ك
معرّضــاً بســهولة لأن يُشــتت بــيء 
آخر غــر مفيــد. )كنعــان،28: 2016(.

فوائد الإنترنت 
الوصول إلى المعلومات 

الإنترنــت  عــر  للشــخص  يُمكــن   
ــر  ــة وغ ــات فوري ــول إلى معلوم الدخ
محــدودة مــن كافــة أنحــاء العــالم، حيــث 
يُمكنــه مشــاهدة محتويــات المكتبــات مــن 
كتــب، وأبحــاث، وتقاريــر إخباريــة، 
وتقاريــر مهنيــة وأخــرى خاصــة بالهواة، 
إلى جانــب العديــد مــن المعلومــات التــي 
ــة الأدوات  ــرق صناع ــاة كط ــهل الحي تس

ــا.  ــف منه ــلاح التال ــة أو إص المنزلي
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التواصل مع الأصدقاء والعائلة . 
 Patricia،(  ،)Vangie،2017(

. )2 0 1 8
يُوفــر الإنترنــت للأشــخاص خدمــة 
حيــث  الآخريــن،  مــع  التواصــل 
ــم  ــع أصدقائه ــل م ــم التواص ــن له يُمك
أو عائلاتهــم بإرســال الرســائل عــر 
الريــد الإلكــتروني أو الرســائل الفوريــة 
بواســطة مواقــع الدردشــة المختلفــة، 
تخفــض  الميــزة  هــذه  أنّ  إلى  ويُشــار 
ــاً إذا كان  ــف خصوص ــر الهات ــة فوات قيم
الأصدقــاء أو العائلــة يعيشــون في مناطق 

 .)2015 جداً.)امــر،37:  بعيــدة 
فوائــد أخــرى للإنترنــت يوجــد العديــد 
ــت،  ــا الإنترن ــي يوفره ــد الت ــن الفوائ م

ومنهــا مــا يــأتي: 
خــلال  مــن  الرســائل  إرســال   .1

الإلكــتروني.  الريــد 
عقد المؤتمرات عر الفيديو.   .2

التعرف عى أصدقاء جدد.   .3
ــق  ــار والتعلي ــى الأخب ــول ع الحص  .4

ــا.  عليه
الطريقة والاجراءات:

مجتمع الدراسة وعينتها 
يتكــون مجتمــع هــذه الدراســة مــن  369 
ــات  ــة الدراس ــن طلب ــوائية م ــة عش كعين
الاوليــه في كليــة التربيــة للبنــات جامعــة 
البــرة وكليــة الصيدلــة جامعــة المثنــى 
 -20  ( بــن  اعارهــم  يــتراوح  ممــن 
ــلوب  ــتخدمت اس ــث اس ــنة حي 30( س
 Couvenience( المريحــة  العينــة 
النتائــج  الى  للوصــول   )Sampling
ــى  ــة ع ــام سري ــق ارق ــن طري ــة ع دقيق
عينــة مــن الطلبــة للدخــول الى الاســتبانة 
ــه عليهــا. الجــدول  ــة والاجاب الالكتروني
الدراســة  مجتمــع  عــدد  يوضــح   )1(

ــتهدفة. ــة المس ــب الفئ حس

جدول )1( عدد مجتمع الدراسة حسب الفئة المستهدفة
نسبة المسترد %عددالاستبانات الموزعةالتكراراتت

12020%100

22020%100

32020%100

42020%100

100%8080مجموع
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اداة الدراسة
والمتمثــل  الدراســة،  هــدف  لتحقيــق 
اســتخدام  تاثــر  عــى  التعــرف  في 
ــة  ــة العلمي ــن الناحي ــت م ــبكة الانترن ش
الاجتاعيــة  والعلاقــات  والشــخصية 
كليتــي  طلبــة  مــن  عينــة  لــدى 
والتربيــة  المثنــى  جامعــة  الصيدلــة/ 
ــرض  ــرة، والغ ــة الب ــات / جامع للبن
ــباب  ــت، والأس ــتخدام الانترن ــن اس م
والمعوقــات التــي تحــد مــن اســتخدامهم 
ــة  كاداة  ــتبانة الكتروني ــاء اس ــم بن ــا، ت له
لجمــع البيانــات والمعلومــات تحــوي عى 
13 ســؤال تــم انشــاؤهن بالاعتــاد عــى 
ــة  ــة والمرتبط ــابقة المتعلق ــات الس الدراس
وقــد   ، الحاليــة  الدراســة  بموضــوع 
ــرض  ــم ع ــؤالاً،  ت ــن 13 س ــت م تكون
ــن ذوي  ــة م ــى مجموع ــئلة ع ــذه الاس ه
الخــرة للاطــلاع عليهــا وقــد تــم اجــراء 
ــم  ــم ت ــرات عليهــا ومــن ث بعــض التغي
التأكــد مــن صــدق وثبــات أداة الدراســة 
مــن خــلال توزيعهــا عــى الطلبة بشــكل 
ــم  ــا وت ــام صلاحيته ــن تم ــد م اولي للتأك
ــى الاداة  ــة ع ــلات اللازم ــراء التعدي اج
الى ان تمــت بصورتهــا الاخــرة ليتــم 
ــة.  ــة الدراس ــى عين ــا ع ــا لاحق تطبيقه

تطبيق اداة الدراسة
تــم تطبيــق أداة الدراســة في صورتهــا 
صدقهــا  مــن  التأكــد  بعــد  النهائيــة 
الدراســة  عينــة  أفــراد  عــى  وثباتهــا 
خــلال الفصــل الــدراسي لســنة 2019 م 
حيــث تــم توزيــع الاســتبانة الالكترونية 
في الكليــات المســتهدفة مــع كلمــة المــرور 
)كــود الدخــول المكــون مــن 10 ارقــام( 
ــتردادها  ــم اس ــة وت ــة الدراس ــى عين ع
بالكامــل وبلغــت النســبة 100%، وبعــد 
ذلــك تــم تحليــل البيانــات للوقــوف 

ــة. ــدف الدراس ــى ه ع

النتائج والمناقشة
توزيــع العينــة حســب مســتوى ذكاء 
ــم  ــال معرفته ــن خ ــدراسي م ــة ال الطلب

ــة. ــة الامتحاني ــن اللجن م

ــع  ــة توزي ــالي كيفي يبــن الجــدول )2( الت
العينــة المســتهدفة مســتويات ذكاء الطلبة 

في الدراســة.
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النسبة المئويةالتكرارمستوى ذكاء الطلبة

52%42امتياز

30%24جيد جدا

12%9متوسط

6%4ضعيف

100% 80مجموع

 %52 ان   )2( الجــدول  مــن  نلاحــظ   
ــالي  ــتوى الع ــن ذات المس ــة م ــن العين م
المســتوى  ذات  و)%30(  امتيــاز(   (
)جيــد جــدا( و12% مــن ذات المســتوى 
)متوســط(، بينــا كان لدينــا 6% مــن 
)ضعيــف(  المســتوى  ذات  العينــة 

ــدة  ــتويات الجي ــى ان المس ــدل ع ــذا ي وه
الواجبــات  في  الانترنــت  تســتخدم 
بينــا  العلميــة  والاخبــار  الدراســية 
المســتويات المتوســطةوالضعيفة لاتحتــاج 

الدراســة. في  للانترنيــت 
توزيع العينة حسب الاعار

جدول )3( التالي نسبة توزيع العينة بالنسبة للعمر

النسبة المئويةالتكراراتعمر العينة

21%17اقل من 20

22-2021%26

24-2239%49

4%253 فأكثر

100%80مجموع

جدول)4( توزيع العينة حسب مناطق سكن.
النسبة المئويةالتكراراتعنوان سكن

64%51 مركز المدينة

34%27الاطراف )الاقضية والنواحي(

2%2 مدن اخرى

100%80مجموع

ــة  ــز المدين ــة في مرك ــة واقع ــه الكلي ــا ان ب
ــى )%64  ــة ع ــز المدين ــل مرك ــذا حص ل

ــا  ــة، بين ــن العين ــف م ــن النص ــى م (اع
ــى )%34(  ــت ع ــراف حصل ــة الاط عين
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ــي(  ــة والنواح ــة الاقضي ــت ) بطلب تمثل
ــة  ــع لرغب ــن الرب ــر م ــبة اكث ــذه النس وه
ــة  ــة تخصصي ــون الكلي ــة لك ــالي الطلب اه
ــن  ــة م ــة طلب ــا )2%( لعين ــات بين للبن

ــة وهــذا الامــر بقــررارات  خــارج المدين
وزارة التعليــم العــالي والبحــث العلمــي 
اماكــن  إلى  الطلبــة  وتحويــل  بتقــل 

ــكناهم. س

جدول )5( سلم الإجابات وفقا لمقياس ليكرت الخاسي 
 غير موافق بشدة غير موافقمحايد موافقموافق بشدة التصنيف

54321 الدرجة

ــرت  ــاس ليك ــق مقي ــى وف ــات ع الاجاب
ــدول )1( الاتي: - ــا في الج ــت ك وكان

لاحظــت ان )20( عينــة كانــت مــن 
عينــة  و)20(  الاولى  المرحلــة  طلبــة 
الثانيــة  المرحلــة  طلبــة  مــن  كانــت 
و)20( عينــة كانــت مــن طلبــة المرحلــة 
ــة  ــن طلب ــت م ــة كان ــة و)20( عين الثالث
ــة  ــع كلم ــم توزي ــة. وت ــة الرابع المرحل
المــرور )كــود الدخــول المكــون مــن 10 
ــة .369  ــراد العين ــع اف ــى جمي ــام( ع ارق
المســتهدفة وتــم اســتردادها بالكامــل 

.)%100( النســبة  وبلغــت 
ــن ذات  ــة م ــن العين ــا ان 52% م نلاحظن
المســتوى العــالي ) امتيــاز( و)30%( ذات 
المســتوى )جيــد جــدا( و12% مــن ذات 
المســتوى )متوســط(، بينــا كان لدينــا 
6% مــن العينــة ذات المســتوى )ضعيف( 

ــدة  ــتويات الجي ــى ان المس ــدل ع ــذا ي وه
الواجبــات  في  الانترنــت  تســتخدم 
بينــا  العلميــة  والاخبــار  الدراســية 
المســتويات المتوســطةوالضعيفة لاتحتــاج 

للانترنيــت في الدراســة.
مركــز  في  واقعــة  الكليــات  انــه  بــا 
المدينــة لــذا حصلــت مركــز المدينــة عــى 
ــة،  ــن العين ــف م ــن النص ــى م 64% اع
ــى%34  ــت ع ــراف حل ــة الاط ــا عين بين
ــي(  ــة والنواح ــة الاقضي ــت ) بطلب تمثل
ــة  ــع لرغب ــن الرب ــر م ــبة اكث ــذه النس وه
ــة  ــة تخصصي ــون الكلي ــة لك ــالي الطلب أه
ــن  ــة م ــة طلبـــ ــا 2% لعين ــات بين بالبن
ــرارات  ــر بق ــذا الام ــة وه ــارج المدين خ
وزارة التعليــم العــالي والبحــث العلمــي 
ــن  ــة إلى اماك ــل الطلبـــــ ــل وتحوي بتق

ســكناهم.
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الدراســة  في  المســتخدمة  الادوات 
ــة: اســتبيان الالكــتروني يحتــوي  التطبيقي
انترنــت  يتطلــب  فقــرة.   )13( عــى 

عليــه. للاجابــة 
منهجية الدراسة: 

ــذه  ــامل في ه ــر الش ــج الح ــق المنه طب
البيانــات  وتحليــل  لجمــع  الدراســة 
ــل  ــة المراح ــتهدفة) طلب ــة المس ــن الفئ م
الاربعــة( والــذي يشــتمل عــى اســتبيان 

ــة  ــئلة متنوع ــى اس ــوي ع ــتروني تحت الك
ارأئهــم  لتســجيل  المســتهدفة  للعينــة 
ــت  ــلبيات الانترن ــات وس ــول ايجابي حل

ــات . ــة الجامع ــى طلب ع
عرض نتائج الدراسة ومناقشتها  

ــاط  ــح الاوس ــالي يوض ــدول )6( الت الج
ــث  ــة البح ــتجابات عين ــابية للاس الحس
ــا  ــا تنازلي ــزم ترتيبه ــتبيان. يل ــى الاس ع

ــل . ــى للأق ــن الأع م

جدول )6( نتائج عينة الدراسة
 المتغيرت

 المتوسط

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري

 مستوى

 الاستجابة

عالي4.63هل يمكنك الاستغناء عن الانترنت؟1

 عالي4.63هل اثر الانترنت على علاقتك بالاصدقاء؟2

عالي4.23هل تستخدم الانترنت لدراستك الجامعة ؟3

 ها تفضل ان يكون استخدامك للأنترنت وقت محدد4

فقط ؟

عالي4.23

عالي4.13هل اثر الانترنت على علاقتك الطلبة ؟5

عالي43هل اضاف لك الانترنت معلومات ثقافة؟6

 هل ترغب ان تكون التعلم والامتحانات عن طريق7

الانترنت ؟

عالي3.53

عالي3.43كيف ترى استخدام الانترنت في مركز المدينة؟8

متوسط4.53هل اثر الانترنت على علاقتك بعائلتك؟9

متوسط4.43هل ترغب بتوقف الانترنت ؟10

متوسط4.23كيف ترى استخدام الانترنت في القرى والاطراف؟11

 ماهي عدد ساعات استخدامك للأنترنت في مجالات اخرى12

الغير علمية والدراسية  ؟

متوسط3.23

متوسط3.13هل اضاف لك الانترنت معلومات علمية ودراسية؟13
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  التحليل والمناقشة:
1. اشــارت الاوســاط الحســابية لآراء 
مجتمــع البحــث وســطا عاليــا قياســا 
يمكــن  لا  بــأن  المعيــاري  بالوســط 
الانترنــت. عــن  الاســتغناء  لطالــب 

2. اشــارت الاوســاط الحســابية لآراء 
مجتمــع البحــث وســطا عاليــا قياســا 
ــر  ــت اث ــأن الانترن ــاري ب ــط المعي بالوس

ــاء. ــع الاصدق ــة م ــى العلاق ع
3. اشــارت الاوســاط الحســابية لآراء 
مجتمــع البحــث وســطا عاليــا قياســا 
الانترنــت  بــأن  المعيــاري  بالوســط 
الدراســة  في  كبــر  بشــل  يســتخدم 

. الجامعيــة 
4. اشــارت الاوســاط الحســابية لآراء 
مجتمــع البحــث وســطا عاليــا قياســا 
ــت  ــون وق ــأن يك ــاري ب ــط المعي بالوس

الانترنــت محــدد.
5. اشــارت الاوســاط الحســابية لآراء 
مجتمــع البحــث وســطا عاليــا قياســا 
ــر  ــت اث ــأن الانترن ــاري ب ــط المعي بالوس

ــة. ــع الطلب ــة م ــى العلاق ع
6. اشــارت الاوســاط الحســابية لآراء 
مجتمــع البحــث وســطا عاليــا قياســا 
الانترنــت  بــأن  المعيــاري  بالوســط 

. ثقافيــة  معلومــات  يضــاف 
7. اشــارت الاوســاط الحســابية لآراء 

مجتمــع البحــث وســطا عاليــا قياســا 
بالوســط المعيــاري بــأن الاغلبيــة ترغــب 
ــن  ــات ع ــم والامتحان ــون التعل ــان تك ب

ــت ــف الانترن طري
8. اشــارت الاوســاط الحســابية لآراء 
مجتمــع البحــث وســطا عاليــا قياســا 
اســتخدام  بــأن  المعيــاري  بالوســط 

الانترنــت. بمركــز  الانترنــت 
9. اشــارت الاوســاط الحســابية لآراء 
ــا  ــط قياس ــطا متوس ــث وس ــع البح مجتم
ــر  ــت اث ــأن الانترن ــاري ب ــط المعي بالوس

ــة . ــع العائل ــة م ــى العلاق ع
ــابية لآراء  ــاط الحس ــارت الاوس اش  .10
ــا  ــط قياس ــطا متوس ــث وس ــع البح مجتم
بالوســط المعيــاري بــأن لا توجــد الرغبــة 

بتوقــف الانترنــت .
ــابية لآراء  ــاط الحس ــارت الاوس اش  .11
ــا  ــط قياس ــطا متوس ــث وس ــع البح مجتم
اســتخدام  بــأن  المعيــاري  بالوســط 

الانترنــت في القــرى والاطــراف.
ــابية لآراء  ــاط الحس ــارت الاوس اش  .12
ــا  ــط قياس ــطا متوس ــث وس ــع البح مجتم
اســتخدام  بــأن  المعيــاري  بالوســط 
الغــر  اخــرى  الانترنــت في مجــالات 
والدراســية. العلميــة  الاســتخدامات 
ــابية لآراء  ــاط الحس ــارت الاوس 13.اش
ــا  ــط قياس ــطا متوس ــث وس ــع البح مجتم
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بالوســط المعيــاري بــأن تــم اضافــة 
مــن  ودراســية  علميــة  معلومــات 

. الانترنــت 
الاستنتاجات والتوصيات 

يــرى الباحثــون هــذه الفــروق الى ان 
وكليــة  للبنــات  التربيــة  كليــة  طلبــة 
اجــراء  منهــم  يتطلــب  الصيدلــة 
البحــوث وكتابــة التقاريــر النظريــة وبــا 
ان مكتبــات الجامعتــن تفتقــر الى الكتــب 
ــات  ــق بالتخصص ــا يتعل ــة ب المتخصص
الطالــب  نجــد   . والطبيــة  الانســانية 
التســهيلات  والى  الانترنــت  الى  يلجــأ 
لســهولة  الانترنــت  يقدمهــا  التــي 
المعلومــات  الى  الوصــول  والسرعــة 
والنتائــج والتقاريــر والابحــاث المطلوبــة 
. تــم التوصــل إلى الاســتنتاجات التاليــة: 
1.حــث ضرورة توفــر مركــز متخصــص 
في الكليــات للأنترنــت وكذلــك يتطلــب 

وجــود مــشرفي عــى هــذه المراكــز.
وتثقيفيــة  توعويــة  دورات  اجــراء   .2
ــل. ــع المراح ــات ولجمي ــة الجامع للطلب
ــة  ــات دوري ــة بواجب ــف الطلب تكلي  .3
وتوصــل عــى نتائجهــا عــن طريــق 
ــالها  ــداد ارس ــة. واع ــع الالكتروني المواق
بوســترات  وعمــل   . التدريســن  الى 

ولواصــق بشــكل مســتمر.
ــع  ــم للمواق ــل  او قوائ ــدار دلي اص  .4

كل  عــن  الثقافيــة  البحثيــة  العلميــة 
. تخصــص 

حــث الهيئــة التدريســية الطلبــة عــى   .5
اســتخدام الامثــل للأنترنــت في البحــث 
العلمــي وتوجيــه والواجبــات والاعــال 

البحثيــة مــن خــلال الانترنــت .
بهــا  المكلــف  الواجبــات  متابعــة   .6
ــة  ــت ومعرف ــق الانترن ــن طري ــة ع الطلب
مــدى تطويــر الطلبــة وقابلياتهــم بشــكل 

دوري.
انشــاء  مجاميــع تواصــل بــن الطلبــة   .7
والتدريســين لمعرفــة الحلــول الصحيحــة 

ــات الدراســية . للواجب
ــن  ــاد ع ــن الابتع ــة م ــة الطلب توعي  .8

الانترنــت. الادمــان عــى 
ــل  ــة والتواص ــات لمتابع ــد اوق تحدي  .9
ــن  ــك م ــت. وذل ــن بالأنترن ــع الاخري م
ــات  ــي لاوق ــدول زمن ــع ج ــلال وض خ
مــا  وهــذا  الانترنــت.  عــى  العمــل 
ــى تــدني مســتوى العلمــي  لوحــظ ع
بالنســبة معرفــة اهميــة الانترنــت بالنســبة 
ــة  ــق معرف ــن طري ــة ع ــتويات الطلب لمس
مســتوياتهم  جميــع  في  الطلبــة  اعــدد 
عــى  التعليمــة  المؤسســات  وتركيــز 
تدريــب الشــباب وتزويدهــم بالمهــارات 
ــورة  ــت بص ــتخدام الانترن ــة لاس اللازم
مجــال  في  منــه  والاســتفادة  صحيــة 
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ــتخدام  ــى الاس ــاد ع ــة. والابتع الدراس
ــى  ــان ع ــن الادم ــاد ع ــيء والابتع ال
ــده  ــة الاصع ــت في كاف ــتخدام الأنترن اس
وإجــراء دراســات عــى نــاذج وعينــات 
ــص  ــكل دوري لتخل ــع بش ــن المجتم م
مــن الادمــان ومعرفــة اســبابه.وذلك 
ــة  ــتبيان دوري لكاف ــح واس ــراء مس باج

ــم. ــة حالاته ــل ودراس المراح

قائمة المراجع:
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Abstract 
ussain.younis@uobasrah.edu.iq.

The purpose of this study is to 
identify the use of the Internet 
by Iraqi university students for 
preliminary studies، as well as the 
nature of the relationship between 
the students and their use of the 
Internet. Achieving the objectives 
of the study A questionnaire was 
designed to study the field of the 
study problem for testing and 
finding optimal solutions. All 
questionnaires were conducted 
in two electronic forms، Pass for 
each student according to the 
stage of study and enter through 
it and conduct the questionnaire 
once.
  The study sample included 80 
students (20) students for each 
stage (level) and were selected 
randomly from the students of 
the Faculty of Education for Girls 
University of Basrah. The study 
also focused on the students of 
the first and fourth stage. The 
study sample (80) was tested and 
80 questionnaires were retrieved 
(100%). The study found out the 

disadvantages and positives of the 
Internet for students.
The research also raised many 
questions about the inability to 
communicate and continuous 
development without the net. The 
researcher reached a major result 
was the agreement of the sample 
of the need for the availability 
of Internet for students of 
preliminary studies as well as 
the highest and indispensable to 
solve the exercises and duties. 
And communication with the 
outside world through lectures 
and research also shows that the 
new students do not possess the 
basics and methodology of using 
the Internet.

Keywords: Internet، 
questionnaires، preliminary 
studies، percentage.


