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 المصسؾ١١ٝ ايسغٝد٠ في المؤضطات الماي١ٝ ٚاتذٛنُ
المٓطل  اضًٛب باضتدداَّدخٌ يتكِٝٝ المتطًبات ايؿعّاي١ يبٓا٤ سٛن١ُ زغٝد٠ يًُصازف الأ١ًٖٝ ايعساق١ٝ "

 "المطبب

 
 ثابت سطإ ثابت يٝح خًٌٝ إبساِٖٝ

َطاعدَدزع   َطاعد َدزع  

داَع١ المٛصٌ -ن١ًٝ الإداز٠ ٚالإقتصاد   

  
يكوزت  

ظيتة لريَس ياضا دةضتًةلاتطةزيا يوشمةندانة ذ طسنطتريو ضتويهيَو كوالتيى يا ئةنجامدانا كازى وتةكةس كسى ل ضةز وىَ ضةندىَ كو دامةشزاوةياى ضاشى دكة
دةضتًةلاتطةزيا يوشمةندانة ذ بهةماييَو ضةزةكى ية بو ضةزكةفتها وىَ. ئةظ ظةكوليهة نموونةيةكا شاط يا  ونةزيتاى، ويةلَطةنطاندنا ميكانيصميَو ضيطتةما

يظيانة دكةظهة لريَس فسة ثيَظةز ثيَض كيَض دكةت بو يةلَطةنطاندنا ثيَدظييَو ئةكتيظيانة بو ئاظاكسنا دةضتًةلاتطةزيةكا يوشمةندانة، ضونكة ثيَدظييَو ئةكت
دظيانة اظازتها ماتماتكي يا يةظطةنط وبىَ لايةى  كو دكازيو ضةنطـ وكازيطةزى يا وآَ بجيظين ل ضةز ضيطتةما دةضتًةلاتطةزيىَ يةميىَ. ئةظ ثيَثسؤضةيا ذيَكظ

ا ثيَصانيهين ثيَدظى ياى نة بىَ بستيهة ذ زِةطةشيَو نةدياز ونة يويس بتايبةتى  ذ لايىَ ئامادةكسى ياى نيصاندانىَ ذ ئةطةزىَ نة باوةزيىَ ودليهابوونىَ  وكيَم بوون
و بةزدةضت. لايةنيبووى يهدةك جازاى. لةوزا يا ثيَدظى ية بطةيو ب شيَوشاةكىَ بو يةلَطةنطاندنىَ ثصت بةضتن يةبيت ل ضةز يويسى ووزدبوونا داتاييَ

بكازئيهانا )متوضط مسجح ( بو ظآَ مراوةيىَ يا داتاييَو كوم  شيَواشآَ يةلَطةنطاندنىَ دظىَ ظةكوليهىَ دا ثصتبةضتهىَ دكةت ل ضةز لوذيكةكا مراوى )نةدياز( ب
ثيَهطاظيَو ظى شيَواشى ياتيهة ظةكسى ذ داتاييَو بانكيَو دازايى وزاثوَزتيَو ضالانة، ئةوذى بو شانيها بًايىَ كازتيَكسنا يةز ثيَدظيةكىَ ذ ثيَدظييَو ئةكتيظيانة. 

و يةلَطةنطاندنا ثيَدظييَو ئةكتيظيانة بو ئاظاكسنا دةضتًةلاتطةزيةكا يوشمةندانة دبانكيَو تايبةت ييَو عيراقىَ جيَبةجيَكسى ب زيَىَ يا نموونةيةكا ثساكتيكى ب
طةنطاندنةكا يويس ب ثصت بةضتن ب داتاييَو دازايى وشمانى كو بدةضتظةياتيهة ذ زاثوَزتيَو ضالانة وداتاييَو دازايى. ب شيَوةيةكىَ طصتى ئةظ شيَواشة يةلَ

بو  ض كسى ية بو ثلا كازتيَكسنا يةز ثيَدظيةكا ئةكتيظيانة ض دذيهطةيةكا خوجًـ ياى ذيهطةيةكا بطوَز دا، يةزوةضا شيَواشةكىَ ب ضانايى يةثيَصكيَ
 ةبازةت ثيَصانيهيَو ثيَدظى.ض جيَبةجيَكسنىَ دضاشى ودامةشزاوةييَو دازايى وبانكى دا، وويَهةكىَ زوونتر ددةتة ضيَكةزيَو بسيازىَ ب زيَىَ يا زاماليها وىَ شاشيىَ 

 
 المطتدًص

ن١ُ ايسغٝد٠ ٜعتبر َٔ تعد اتذٛن١ُ ايسغٝد٠ َٔ أِٖ أعُد٠ تحكٝل دٛد٠ الأدا٤ ٚ ايتأند َٔ إٔ المؤضط١ تخطع يًكٛاْين ٚالأعساف , ٚإٔ  تكِٝٝ أدٚات ْعاّ اتذٛ
سٝح إٔ المتطًبات ايؿعاي١  ،تكِٝٝ المتطًبات ايؿعاي١ يبٓا٤ اتذٛن١ُ ايسغٝد٠  الأضظ ايس٥ٝط١ٝ في تصاسٗا .ٖرا ايبشح ٜكدّ أنمٛذداً َطبباً َتعدد المعاٜير ي

ع٢ً عٓاصس  ضتدطع يع١ًُٝ ؾسش زٜاض١ٝ بطسٜك١ َتٛاش١ْ ٚ تساٜد٠ ٚبريو يمهٔ قٝاع ٚشْٗا ٚ تأثيرٖا ع٢ً ْعاّ اتذٛن١ُ نهٌ , إٕ ٖرٙ المتطًبات تحتٟٛ
ٚيريو لابد َٔ ايٛصٍٛ  ،سض بطبب عدّ ايتٝكٔ ٚايٓكص في المعًَٛات المطًٛب١ أٚ ايتشٝص في بعض الأسٝإ غاَط١ ٚغير دقٝك١ ٚخاص١ َٔ ْاس١ٝ الإعداد أٚ ايع

المطبب يًبٝاْات المجُع١ إلى أضًٛب يًتكِٝٝ ٜعتُد ع٢ً دق١ ايبٝاْات المتاس١. ٜعتُد أضًٛب ايتكِٝٝ في ٖرا ايبشح ع٢ً المٓطل المطبب باضتدداّ المتٛضط المسدح 
ٚذيو لمعسؾ١ ق١ُٝ تأثير نٌ َتطًب َٔ المتطًبات ايؿعّاي١ .تم تطبٝل خطٛات ٖرا الأضًٛب َٔ خلاٍ َجاٍ ، لمصازف الماي١ٝ ٚ تكازٜسٖا ايط١ٜٛٓ َٔ بٝاْات ا

عًٝٗا َٔ ايتكازٜس ايط١ٜٛٓ عًُٞ يتكِٝٝ المتطًبات ايؿعاي١ يبٓا٤ اتذٛن١ُ ايسغٝد٠ في المصازف ايعساق١ٝ الأ١ًٖٝ بالإعتُاد ع٢ً بٝاْات َاي١ٝ ٚ يػ١ٜٛ تم اتذصٍٛ 
نُا إْ٘ أضًٛب ضٌٗ  ،لمتػير٠ ٚايبٝاْات الماي١ٝ .بػهٌ عاّ ؾإٕ ٖرا الأضًٛب قدّ تكُٝٝا دقٝكاً يدزد١ تأثير نٌ َتطًب ؾعّاٍ ضٛا٤ا في ايب١٦ٝ المطتكس٠ أٚ ايب١٦ٝ ا

 إشاي١ ايػُٛض عٔ المعًَٛات المطًٛب١ . ٜٚكدّ صٛز٠ أٚضح لمتدر ايكساز َٔ خلاٍ ،ايتطبٝل في المؤضطات الماي١ٝ ٚ المصسؾ١ٝ 
 

 المؤضطات الماي١ٝ ٚ المصسؾ١ٝ ،المٓطل المطبب  ،المتطًبات ايؿعّاي١  ،اتذٛن١ُ   : ايهًُات المؿتاس١ٝ

 
Abstract 

The good governance is one of the most important poles to achieve quality performance and to make 

sure that the institution is subjected to the laws and customs, and the evaluation of the good 

governance system tools is one of the main foundations of success .This research provides a Fuzzy 

Logic model of multi-criteria to assess the effective arrangements to build good governance, where the 

effective arrangements will be subjected to a mathematical sorting process in a balanced and neutral 

style , and thus can be measured and weighed , these arrangements contain many elements of vague and 

imprecise, especially in terms of setup or display because of the uncertainty and the lack of the required 

information or bias in some cases, for that it has to be access to the method of evaluation depends on 

the accuracy of the available data. The method of evaluation in this research depends on Fuzzy Logic 

by using the weighted average of the collected data from banks, financial statements and annual 



 623 -122../ ص . اتذٛن١ُ ايسغٝد٠ في المؤضطات الماي١ٝ                                                                              1025ايجاْٞ نإْٛ   -ايعدد ايطادع   -تز١ً داَع١ ْٛزٚش 
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reports, so as to know the value of the effect of each element of effective arrangements .This method 

had been applied through a practical example to assess the requirements for building effective good 

governance in Iraqi Private Banks depending on financial statements and linguistic data obtained from 

the annual reports and financial statements.In general, this method provided an accurate assessment of 

the degree of influence for each arrangement effectively, whether in a stable environment or changing 

environment, as it is an easy technique applicated in financial institutions and banks , and provided a 

clearer picture for the decision-maker through demystify of the required information . 
Key Words: Good Governance , Fuzzy Logic , Governance Arrangements , Financial Institutions and Banks . 

 

 

المكد١َ   
يجب ع٢ً ْعاّ اتذٛن١ُ في المؤضط١ الماي١ٝ  إٔ ٜهٕٛ َطٝطسا ع٢ً أدا٤ المؤضط١ ٚ تٛاؾكٗا َع ايكٛاْين ٚ الأْع١ُ ٚالأعساف ضُٔ 

ؾٗرا ي٘ تأثير نبير في شٜاد٠ َطت٣ٛ  ،ايب١٦ٝ ايتي تعٌُ بٗا المؤضط١ ٚايتي ضٛف تكٛد المؤضط١ الى تحكٝل أٖداؾٗا بهؿا٠٤ ٚ ؾاع١ًٝ 
خصٛصا في ظٌ ايب١٦ٝ غير مما ٜؤدٟ الى طٍٛ عُس المؤضط١ ٚتحطين أٖداؾٗا ٚ ،ٚبايتايٞ درب المطتجُسٜٔ ٚ ايعُلا٤  ايجك١ في المؤضط١

 .المطتكس٠

 َػه١ً ايبشح
إٕ ع١ًُٝ تكِٝٝ أدٚات ٚ آيٝات اتذٛن١ُ في المؤضط١ تعتُد ع٢ً َعاٜير َتعدد٠ ٚيريو َٔ ايصعب إٔ تجسٟ بحٝاد١ٜ , ٚتصبح ايع١ًُٝ 

نُا أْ٘ َٔ ايصعب صٝا١ْ ْعاّ اتذٛن١ُ في المؤضط١  ،أنجس صعٛب١ عٓدَا تهٕٛ المؤضط١ في ب١٦ٝ غير َطتكس٠ ضٝاضٝا أٚ إقتصادٜا 
بالإضاؾ١ الى إٔ َععِ ايبٝاْات ايتي تػير الى َد٣ نؿا٠٤ ٚ ؾاع١ًٝ اتذٛن١ُ ٖٞ  ،َٛقع اترًٌ في ٖرا ايٓعاّ عٓدَا لا يمهٔ تحدٜد 

 .أغهاٍ ايسَٛش ايعدد١ٜ ايتكًٝد١ٜ بٝاْات يػ١ٜٛ طبكا يًُعسؾ١ الم١ٝٓٗ المتران١ُ يد٣ َكِٝٝ ايٓعاّ ٚايتي لا يمهٔ تمجًٝٗا بأٟ َٔ

 أ١ُٖٝ ايبشح
ْ٘ يحاٍٚ تطبٝل المٓٗر المطبب يتكِٝٝ المتطًبات ايؿعّاي١ في بٓا٤ ْعاّ سٛن١ُ زغٝد٠ في المؤضطات الماي١ٝ تهُٔ أ١ُٖٝ ايبشح في أ

ٚ ذيو يػسض تحدٜد أٜٔ تهُٔ ْكاط ايك٠ٛ  ،ٚالمصسؾ١ٝ َٔ خلاٍ إشاي١ ايػُٛض عٔ المعًَٛات المطًٛب١ يتكِٝٝ ْعاّ اتذٛن١ُ 
 .ٚايطعـ يٓعاّ اتذٛن١ُ في المؤضط١

 ٖدف ايبشح
 ٜٗدف ايبشح إلى تحكٝل الآتٞ :

 َع عسض لأِٖ المبادزات ايدٚي١ٝ في تعصٜص اتذٛن١ُ . ،تطًٝط ايط٤ٛ ع٢ً اتذٛن١ُ ٚأُٖٝتٗا بايٓطب١ يًُؤضطات الماي١ٝ ٚالمصسؾ١ٝ . 2

ب١٦ٝ إضتجُاز١ٜ عد ع٢ً خًل تٛضٝح َا١ٖٝ المتطًبات ايؿعّاي١ في بٓا٤ سٛن١ُ زغٝد٠ في المؤضطات الماي١ٝ ٚالمصسؾ١ٝ مما ٜطا .1
 .داذب١

تكدِٜ َجاٍ عًُٞ يتكِٝٝ المتطًبات ايؿعّاي١ مما ٜطاِٖ في تعصٜص اتذٛن١ُ ايسغٝد٠ في المؤضطات الماي١ٝ ٚالمصسؾ١ٝ ٚ بايتايٞ ايكدز٠  .6
 ع٢ً صٝا١ْ ْعاّ اتذٛن١ُ .

 ؾسض١ٝ ايبشح
َد٣ تأثير نٌ عٓصس َٔ عٓاصس المتطًبات ايؿعّاي١  ٜب٢ٓ ايبشح ع٢ً ؾسض١ٝ َؿادٖا "إٕ إضتدداّ المٓطل المطبب ٜطاعد ع٢ً إنتػاف

 ٚ  ٜكدّ قسازاً ذا ْصا١ٖ غب٘ َطًك١ ٚبعٝد٠ عٔ ايتشٝٝص ٚ الإدتٗاد ايػدصٞ". ،يبٓا٤ سٛن١ُ زغٝد٠ 

 َٓٗر ايبشح
بٝاْات الماي١ٝ ٚ ؾطلا عٔ إضتدداّ اي، إعتُد ايباسجإ في صٝاغ١ ايبشح ع٢ً المٓٗر ايٛصؿٞ َٔ خلاٍ ايسدٛع الى المصادز ذات ايعلاق١

 ايتكازٜس ايط١ٜٛٓ لمجُٛع١ َٔ المصازف ؾُٝا يخص المجاٍ ايعًُٞ المكدّ ضُٔ ايبشح.
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 خط١ ايبشح
 يتػط١ٝ ايبشح بإضًٛب عًُٞ َتٓاضل تم تكطُٝ٘ ع٢ً ٚؾل المباسح الآت١ٝ:

 : ايدزاضات ايطابك١المحٛز الأٍٚ 
  اي١ٝ ٚالمصسؾ١َٝؿّٗٛ اتذٛن١ُ ٚ أُٖٝتٗا في المؤضطات المايجاْٞ:  المحٛز

 المتطًبات ايؿعّاي١ يبٓا٤ سٛن١ُ زغٝد٠ في المؤضطات الماي١ٝ ٚالمصسؾ١ٝالمحٛز ايجايح: 
  َدخٌ المٓطل المطبب يتكِٝٝ اتذٛن١ُ في المصازف الأ١ًٖٝ في ايعسامالمحٛز ايسابع: 

  يدزاضات ايطابك١. ا1
 ( المٛض١َٛ Barclift , 2007دزاض١ ) 1.1

Fuzzy Logic and Corporate Governance Theories 

سٝح أند ايباسح ،إضتٗدؾت ايدزاض١ بٝإ اتذاد١ إلى تطٜٛس أدٚات المٓطل المطبب يتشًٌٝ ايبٝاْات الأٚي١ٝ يدزاض١ ْعسٜات اتذٛن١ُ 
ايطسٜع  يهٞ تتؿاعٌ َع ايتطٛز ،في ٖرٙ ايدزاض١ أ١ُٖٝ المٓطل المطبب في تزاٍ تكِٝٝ ْعسٜات اتذٛن١ُ ٚ ٚدٛب تطٜٛس أدٚات٘ 

ٚاضتٓتر ايباسجٕٛ في دزاضتِٗ إٔ اضتدداّ المٓطل المطبب بدلًا عٔ المٓطل ايتكًٝدٟ ضٝؤدٟ إلى  يٓعِ اتذٛن١ُ في المؤضطات .
نُا أْٗا خاي١ٝ َٔ َععِ عٝٛب ايٓعسٜات  ،إضتشداخ ْعس١ٜ ددٜد٠ في اتذٛن١ُ ٖٞ عباز٠ عٔ تسنٝب١ َٔ َصاٜا جمٝع ايٓعسٜات 

   .ايكدز٠ بٛاضط١ أدٚات المٓطل المطبب ع٢ً إضتٝعاب ايػُٛض ٚايٓكص المٛدٛد في ايبٝاْاتايتكًٝد١ٜ  ٚايتي لها 

 ( المٛض١َٛ , .Geok et al 2006دزاض١ ) 1.1

Fuzzy Logic in Corporate Governance 

ايػسنات َٔ خلاٍ تحدٜد إقترح ايباسجٕٛ في ٖرٙ ايدزاض١ إضتدداّ أدٚات المٓطل المطبب في قٝاع َصاٜا ْعس١ٜ ايٛناي١ تذٛن١ُ 
 ايطُات المتعدد٠ يًُطاُٖين ٚ المدزا٤ ٚنباز المٛظؿين يػسض ايٛصٍٛ الى ْكاط ايطعـ في ْعاّ اتذٛن١ُ .

سٝح  ،قدّ ايباسجٕٛ في ٖرٙ ايدزاض١ تطبٝكا لأدٚات المٓطل المطبب يتصُِٝ ايٓٗر ايرٟ ضٛف ٜكِٝ َطت٣ٛ تطبٝل سٛن١ُ ايػسنات 
تٛظٝؿٗا يتشكٝل ٖرٙ الم١ُٗ ٖٞ الإؾصاح المايٞ ٚ ٖٝهٌ تزًظ الإداز٠ ,نُا تم تطًٝط ايط٤ٛ دَر نمٛذز ناْت المتػيرات ايتي تم 

 المٓطل ايطبابٞ بحٛن١ُ ايػسنات بٝاْٝا َٔ أدٌ تعصٜص ايٓتا٥ر ايتي تٛصٌ إيٝٗا ايبشح .

 ١َٛ ( المٛض, Shang and Hossen 2013دزاض١ ) 1.1

Applying Fuzzy Logic to Risk Assessment and Decision-Making 

قدّ ايباسجإ في ٖرٙ ايدزاض١ سًٛلًا زٜاض١ٝ بإضتدداّ أدٚات المٓطل المطبب يػسض تحكٝل نمرد١ عػٛا١ٝ٥ َطتدد١َ في إداز٠ 
ٓطل سٝح إٔ أدٚات الم ،ٚتٛصٌ ايباسجإ إٔ ٖرٙ ايُٓاذز َؿٝد٠ لإشاي١ ايػُٛض ، ٚتكِٝٝ المداطس غير المؿ١َٛٗ دٝدا  ،المداطس 

ٚأثبت ايباسجإ إٔ يًُداطس ايتي يٝظ يدٜٗا نمٛذز إستُايٞ ضًِٝ ،  ،المطبب تطاعد ع٢ً تبطٝط أطس إداز٠ المداطس ع٢ً ْطام ٚاضع 
يمهٔ لأد٠ات المٓطل المطبب إٔ تطاعد بٛاضط١ علاقات ايطبب ٚايٓتٝذ١ ، ٚإٔ تكِٝٝ دزد١ ايتعسض يًُداطس ٚتستب المداطس 

 ايس٥ٝط١ٝ بطسٜك١ َتطك١.
مما ٜطعـ َٔ دٚز المحاضب في تكِٝٝ  ،ٜٚؤخر ع٢ً ٖرٙ ايدزاض١ عدّ إٖتُاَٗا باتداْب المحاضبي أٚ باتداْب اتذٛنُٞ لإداز٠ المداطس 

 اتذٛن١ُ في المؤضطات .

 ( المٛض١َٛ , .Teng et al 2011دزاض١ ) 1.1

Corporate Governance Assessment in Company Board Structure 

قدّ ايباسجٕٛ في ٖرٙ ايدزاض١ أضًٛبا يتكِٝٝ ٖٝه١ًٝ تزًظ إداز٠ ايػسن١ َٔ خلاٍ إضتدداّ المٓطل المطبب ٚ ذيو بالإعتُاد ع٢ً 
سٝح قاَٛا بدزاض١ الهٝه١ًٝ َٔ خلاٍ ايعاًَين في ايكطاع المايٞ  ،ايبٝاْات المطتشص١ً بٛاضط١ الإضتبٝاْات عٔ ايػسنات قٝد ايدزاض١ 

ْٛٝين ٚ زٚاد ايصٓاع١ المتكاعدٜٔ ٚ نباز المطؤيين اتذهَٛٝين المتكاعدٜٔ , ٚإضتٓتر ايباسجٕٛ بإٔ ْعاّ اتذٛن١ُ ٖٛ ٚ المٗٓٝين ايكاْ
ْتٝذ١ يًتؿاعٌ َا بين ايعٛاٌَ ايطٝاض١ٝ ٚالاقتصاد١ٜ ٚ ايكا١ْْٝٛ ٚايجكاؾ١ٝ ٚ ايتازيخ١ٝ يًػسن١ , نُا ْاقػت ٖرٙ ايدزاض١ نٝـ 
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بب في تعدٌٜ َطاز اتذٛن١ُ في ايػسنات َٔ خلاٍ تكًٌٝ ايؿذ٠ٛ َا بين الإدتٗاد ايػدصٞ ٚ دق١ يمهٔ الإضتؿاد٠ َٔ المٓطل المط
 المعًَٛات . 

 ( المٛض١َٛ , Anna maria  and Luciano 2011دزاض١ ) 1.1

Approaches to Managing Sustainability among Enterprises 

ايػسنات في تٛيٝد ايجس٠ٚ المطتدا١َ َع َسٚز ايٛقت ٚذيو طبكا لإؾتراض ْعس١ٜ  ايتشدٜات ايتي تٛاد٘ايبشح في إضتٗدؾت ايدزاض١ 
 تعكٝد , ٚيكد ٚضح ايباسجإ بإًٔتعاٌَ َعٗاي ٚأؾطٌ ايطسم اضتُسازٖا  ٚتكسٜس الإدسا٤ات ٚ اتذًٍٛ ايسا١َٝ  إلى ،أصشاب المصًش١ 

 ، غير َؤند٠ في ب١٦ٝ ، ٚخاص١في اتخاذ ايكسازات زداٍ الأعُاٍتطاعد ايتي ايُٓاذز المعكد٠ ضعـ ايٓعِ ٚ المطتدا١َ اد٣ الى  لإداز٠
ٚتٛصٌ ايباسجإ الى تكدِٜ نمٛذدا لإتخاذ ،  المٓطل المطبب خٛازشَٝات إضتدا١َ ايػسن١ ع٢ً اضتدداّ في تحًٌٝٚيكد إتبع ايباسجإ 

 في دزاض١ أضتدا١َ الأعُاٍ فيات المطبب١ ي٘ َطا١ُٖ داع١ُ يًبشٛخ المطتكب١ًٝ َٔ خلاٍ تطبٝل اترٛازشَٝ ايكسازات ٚايرٟ ضٝهٕٛ
 دٛاْب َتعدد٠ ٚخاص١ اتدٛاْب الإقتصاد١ٜ ٚ الإدتُاع١ٝ ٚ ايب١ٝ٦ٝ . 

 ( المٛض١َٛ , Duc and Thien 2013دزاض١ ) 1.1

A New Approach to Determining Credit Rating and Its Applications to Vietnam's 
Listed Firms 

الا٥تُاْٞ يًػسنات بػهٌ عاّ ٚ يًػسنات ايؿٝتٓا١َٝ بػهٌ خاص َٔ خلاٍ ضسد  ايط٤ٛ ع٢ً أ١ُٖٝ ايتصٓٝـأيكت ٖرٙ ايدزاض١ 
ٚ يكد إضتددّ ايباسجإ في ٖرٙ ايدزاض١ َدخٌ زا٥د يتكِٝٝ ايتصٓٝـ الإ٥تُاْٞ يًػسنات َٔ خلاٍ إضتدداّ ،  َٛضٛعٞ َٚؿصٌ

ٚتٛصٌ ايباسجإ  ،غسن١ َدزد١ في ايبٛصات ايؿٝتٓا١َٝ  340بٝكٗا ع٢ً المٓطل المطبب في ايتكِٝٝ ايهُٞ يًتصٓٝـ الإ٥تُاْٞ ٚتط
الى إٔ تكِٝٝ ايتصٓٝـ الإ٥تُاْٞ ع١ًُٝ َعكد٠ ٚتعهظ سمع١ ايػسن١ ٚ بايتايٞ لابد أخر اتذرز ٚاتذٝاد عٓد ايكٝاّ بٗرٙ ايع١ًُٝ نُا 

ٚتكدِٜ عٛاٌَ ْٛع١ٝ قادز٠ ع٢ً  ،دٕٚ سٝاد أٚ تحٝص إٔ إضتدداّ المٓطل المطبب بإَهاْ٘ إٔ ٜطاعد بػهٌ نبير في ع١ًُٝ ايتكِٝٝ ب
 تحدٜد ايتصٓٝـ الإ٥تُاْٞ يًػسنات بػهٌ دقٝل .

 َؿّٗٛ اتذٛن١ُ ٚ أُٖٝتٗا في المؤضطات الماي١ٝ ٚالمصسؾ١ٝ. 1
 َؿّٗٛ اتذٛن١ُ  1.1

 المع١ٝٓ باتدٛاْبيًذ١ٓ  2991سٝح ٜصـ تكسٜس  ،تعددت ايتعازٜـ سٍٛ َا١ٖٝ اتذٛن١ُ ٚذيو بطبب تعدد اتدٗات المطتؿٝد٠ َٓٗا 

اتذٛن١ُ باعتبازٖا " ايٓعاّ ايرٟ ٜتِ َٔ خلاي٘ تٛدٝ٘ ايػسنات ٚايطٝطس٠ عًٝٗا "  Cadbury Reportالماي١ٝ يًشٛن١ُ 
(UNESCAP , 2010 : 3 )،  قدَت ٚGabrielle O'Donovan  تعسٜؿا يًشٛن١ُ َؿادٙ بأْٗا " ايطٝاضات ايداخ١ًٝ

ايٓعاّ ٚايعًُٝات ٚالأغداص ، ٚايتي تخدّ استٝادات المطاُٖين ٚأصشاب المصًش١ الآخسٜٔ ، َٔ خلاٍ تٛدٝ٘ َٚساقب١  ايتي تػٌُ
يًػسنات تعتُد ع٢ً ايتصاّ ايطٛم اترازد١ٝ  إداز٠ الأعُاٍ اتدٝد٠ َع المٛضٛع١ٝ ٚالمطا٤ي١ ٚايٓصا١ٖ , ؾالإداز٠ ايط١ًُٝ أْػط١

( سٝح إٕ O'Donovan , 2003 : 212صش١ٝ تػٌُ ضُاْات يًطٝاضات ٚايعًُٝات " ) ٚايتػسٜعات ، بالإضاؾ١ إلى ثكاؾ١
بين إداز٠ ايػسن١ َٔ ْاس١ٝ ٚحم١ً الأضِٗ ٚأصشاب المصالح أٚ الأطساف  اتذٛن١ُ ٖٞ ايكٛاْين ٚايكٛاعد ٚالمعاٜير ايتي تحدد ايعلاق١

( ، ٚ تػٌُ Haider , 2009 : 2َٔ ْاس١ٝ أخس٣ ) )تًٗهينالمستبط١ بايػسن١ )حم١ً ايطٓدات، ايعُاٍ، المٛزدٜٔ، ايدا٥ٓين، المط
نُا إ ايٓكط١ الاِٖ في سٛن١ُ ايػسنات ٖٞ ضُإ المطا٤ي١  ،ٚالأٖداف ٚإداز٠ ايػسن١  سٛن١ُ ايػسنات ايعلاقات بين المصالح المدتًؿ١

داز٠ ايػسنات ٚ بايتايٞ تحكٝل ايهؿا٠٤ َٔ خلاٍ أيٝات تحاٍٚ ايتكًٌٝ أٚ ايكطا٤ ع٢ً ايعكبات الإداز١ٜ ٚشٜاد٠ ثك١ اتدُٗٛز في إ
 الإقتصاد١ٜ  .

 ( : ANAO , 2003 : 21ؾًكد أٚص٢ بأْ٘ يجب تطبٝل اتذٛن١ُ ع٢ً نٌ َٔ ) ANAOأَا َهتب ايتدقٝل ايٛطني الأضترايٞ 
 . ّالأدا٤ : أٟ نٝؿ١ٝ إضتدداّ أيٝات اتذٛن١ُ يًُطا١ُٖ في أدا٤ المؤضط١ بػهٌ عا 
 أيٝات اتذٛن١ُ يًتأند َٔ إٔ المؤضط١ تًبي َتطًبات ايكإْٛ ٚ ايًٛا٥ح ايدٚي١ٝ ٚ المعاٜير ٚ الأعساف ايتٛاؾل : أٟ نٝؿ١ٝ إضتددا ّ

 الإدتُاع١ٝ .
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الإداز٠ ايسغٝد٠ يًطٛم ٚاتذهِ ايصا٥ب لأصشاب  ، أٟ أْٗا تٛيٝؿ١ َٔ تشتًـ ايػسا٥ح َٔ اتذٛن١ُ اتدٝد٠ بأْٗا َصٜر يمهٔ اعتباز
 ( .Schmidt & Brauer , 2006 : 14)لإضاؾ١ الى ايٓعاّ المايٞ المطتكسبا المًه١ٝ ٚايسقاب١ ايداخ١ًٝ

تزُٛع١ َٔ ايعلاقات بين إداز٠ ايػسن١ ٚ  " ، ؾإٕ اتذٛن١ُ تٓطٟٛ ع٢ً (OECD) لمٓع١ُ ايتعإٚ الاقتصادٟ ٚايت١ُٝٓ ٚٚؾكا
تٛؾس اتذٛن١ُ الهٝهٌ ايرٟ ٜتِ َٔ  ( , نُاOECD , 2004 : 17ٚأصشاب المصًش١ الآخسٜٔ " ) تزًظ إدازتٗا ٚالمطاُٖين ؾٝٗا ،

سٝح إٔ اتذٛن١ُ اتدٝد٠ تٛؾس اتذٛاؾص  ، خلاي٘ ٚضع أٖداف ايػسن١ ، ٚنٝؿ١ٝ تحدٜد ٚضا٥ٌ تحكٝل ٖرٙ الأٖداف َٚساقب١ الأدا٤
ٚبايتايٞ ؾإٕ  ،المٓاضب١ لمجًظ الإداز٠ يتشكٝل الأٖداف ايتي في َصًش١ ايػسن١ ٚ َطاُٖٝٗا ، ٚ ٜٓبػٞ عًٝٗا تؿعٌٝ ْعاّ نـ٤ يًسقاب١ 

 ( .Sun et al. , 2012 : 3ايطٛم ) ٚدٛد ْعاّ ؾعاٍ يًشٛن١ُ ٜطاعد ع٢ً تٛؾير دزد١ َٔ ايجك١ ايلاش١َ يتشطين ضير اقتصاد

 ( 63:  1220إلى اترصا٥ص ايتاي١ٝ )حماد ,  ٚ ٜػير َصطًح اتذٛن١ُ
 الاْطباط : أٟ إتباع ايطًٛى الأخلاقٞ المٓاضب ٚايصشٝح. 
  ٟتكدِٜ صٛز٠ سكٝك١ٝ يهٌ َا يحدخايػؿاؾ١ٝ : أ. 
 ٌُالاضتكلاي١ٝ : أٟ لا تٛدد تأثيرات ٚضػٛط غير لاش١َ يًع. 
 المطا٤ي١  : أٟ إَهإ تكِٝٝ ٚتكدٜس أعُاٍ تزًظ الإداز٠ ٚالإداز٠ ايتٓؿٝر١ٜ. 
 المط٦ٛي١ٝ : أٟ ٚدٛد َط٦ٛي١ٝ أَاّ جمٝع الأطساف ذٟٚ المصًش١ في المؤضط١. 
 ٛم تشتًـ المجُٛعات أصشاب المصًش١ في المؤضط١ايعداي١ : أٟ يجب إستراّ سك. 

 .المط٦ٛي١ٝ الإدتُاع١ٝ : أٟ ايٓعس إلى المؤضط١ نُٛاطٔ ددٜد 

ؾكد ظٗست اتذاد١ إلى اتذٛن١ُ في ايعدٜد َٔ الاقتصادٜات المتكد١َ ٚايٓاغ١٦ خلاٍ ايعكٛد ايك١ًًٝ الماض١ٝ خاص١ في أعكاب الاْٗٝازات 
تي غٗدتٗا عدد َٔ دٍٚ غسم آضٝا ٚأَسٜها ايلات١ٝٓٝ ٚزٚضٝا في عكد ايتطعٝٓات َٔ ايكسٕ ايعػسٜٔ، الاقتصاد١ٜ ٚالأشَات الماي١ٝ اي

، ٚتصاٜدت أ١ُٖٝ اتذٛن١ُ ْتٝذ١ لاتجاٙ 1221ٚنريو َا غٗدٙ الاقتصاد الأَسٜهٞ َؤخسا َٔ اْٗٝازات َاي١ٝ ٚتساضب١ٝ خلاٍ عاّ 
ايسأسماي١ٝ ايتي ٜعتُد ؾٝٗا بدزد١ نبير٠ ع٢ً ايػسنات اتراص١ يتشكٝل َعدلات نجير َٔ دٍٚ ايعالم إلى ايتشٍٛ إلى ايٓعِ الاقتصاد١ٜ 

عٔ الإداز٠ ٚغسعت تًو المػسٚعات  َستؿع١ َٚتٛاص١ً َٔ ايُٓٛ الاقتصادٟ، ٚقد أد٣ اتطاع سذِ تًو المػسٚعات إلى اْؿصاٍ المًه١ٝ
 أضٛام الماٍ ٚضاعد ع٢ً ذيو َا غٗدٙ ايعالم َٔ تحسٜس المصسؾ١ٝ، ؾاتجٗت إلى في ايبشح عٔ َصادز يًتٌُٜٛ أقٌ تهًؿ١ َٔ المصادز

ايػسنات ٚاْؿصاٍ المًه١ٝ عٔ  الماي١ٝ ؾتصاٜدت اْتكالات زؤؤع الأَٛاٍ عبر اتذدٚد بػهٌ غير َطبٛم، ٚدؾع اتطاع سذِ يلأضٛام
١ َٚٔ أبسشٖا دٍٚ دٓٛب غسم آضٝا الإداز٠ إلى ضعـ آيٝات ايسقاب١ ع٢ً تصسؾات المدٜسٜٔ ٚالى ٚقٛع نجير َٔ ايػسنات في أشَات َايٝ

يلإتصالات  في  WorldComيًطاق١ ٚ  Enronأبسشٖا أش١َ غسنت٢ في أٚاخس ايتطعٝٓات، ثِ تٛايت بعد ذيو الأشَات ٚيعٌ َٔ 
 (.6:  1229ٚقد دؾع ذيو ايعالم يلاٖتُاّ باتذٛن١ُ )نٛزتٌ ,  1222ايٛلاٜات المتشد٠ في عاّ 

 الإطاز ايعاّ يًشٛن١ُ  1.1
 : ANAO , 2003ٜطتٓد الإطاز ايعاّ يًشٛن١ُ في المؤضطات الماي١ٝ ٚالمصسؾ١ٝ ع٢ً َبادئ اتذٛن١ُ في ايكطاع ايعاّ ٚ ايرٟ ٜػٌُ )

2 : ) 
المطا٤ي١ : ٚتعني ٚدٛد قسازات أٚ أيٝات تزد١ٜ يطُإ خطٛع  المؤضط١ ٚتماغٝٗا َع جمٝع المعاٜير ٚ ايكٛاْين ٚ الأعساف المعٍُٛ  .أ 

 بٗا .

 ١ : ٚتعني ٚضٛح الإدسا٤ات ٚ الأدٚاز ٚ المطؤٚيٝات يع١ًُٝ إتخاذ ايكسازات ٚ ممازض١ ايطًط١ .ايػؿاؾٝ .ب 

ٚعدّ إضا٠٤ إضتدداّ المعًَٛات المهتطب١ أٚ  ،ايٓصا١ٖ : ٚتعني ايتصسف بحٝاد١ٜ ٚ بػهٌ أخلاقٞ في المصالح المتعًك١ بالمؤضط١  .ز 
 َٛازد المؤضط١ يصالح طسف َعين .

 ساف ع٢ً إضتدداّ ناؾ١ المٛازد يتعصٜص ق١ُٝ الاصٍٛ ايعا١َ في المؤضطات .الإغساف : ٚتعني الإغ .د 

 َع الإيتصاّ بإضتراتٝذٝات ايتشطين المطتُس٠ . ، ايهؿا٠٤ : ٚتعني الإضتدداّ الأَجٌ يًُٛازد المتاس١ يػسض تعصٜص أٖداف المؤضط١  .ٙ 

 ايكٝاد٠ َٔ َٓعٛز أع٢ً . ايسٜاد٠ : ٚتعني الإيتصاّ باتذٛن١ُ ايسغٝد٠ ع٢ً ْطام المؤضط١ َٔ خلاٍ .ٚ 
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 الحوكمت

إذٕ ؾإٕ المؤضط١ تحتاز الى اتذٛن١ُ يتشكٝل ْتا٥ر ع٢ً تضٛ ؾعّاٍ َع تحكٝل َطتٜٛات عاي١ٝ َٔ الأدا٤ بما ٜتؿل َع الإيتصاَات 
 ( ٜٛضح الإطاز ايعاّ يًشٛن١ُ في المؤضطات الماي١ٝ ٚالمصسؾ١ٝ .2ٚايػهٌ ) ،ايكا١ْْٝٛ ٚ ايطٝاضات المعٍُٛ بٗا 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الإطاز ايعاّ يًشٛن١ُ في المؤضطات الماي١ٝ ٚالمصسؾ١ٝ (1)غهٌ 
 (ANAO , 2003 : 2المصدز : َٔ إعداد ايباسجين بالإعتُاد ع٢ً )

 أ١ُٖٝ اتذٛن١ُ بايٓطب١ يًُؤضطات الماي١ٝ ٚ المصسؾ١ٝ  1.1
 Sinha , 2013سٝح تتبًٛز أُٖٝتٗا َٔ خلاٍ ايٓكاط ايتاي١ٝ ) ،تعد اتذٛن١ُ َٔ ايعٓاصس الم١ُٗ في المؤضطات الماي١ٝ ٚ المصسؾ١ٝ 

: 1 ) 
ؾإٕ ايؿػٌ  ٚبايتايٞ المؤضطات الماي١ٝ غير المصسؾ١ٝ َٔ ٚدص٤ نبير نالمصازف ،  ايٓػاط الاقتصادٟ ٖٞ تسٛز المؤضطات الماي١ٝإٕ  .2

 ٚز٠ الأعُاٍ ايتذاز١ٜ ٚالإضتجُاز١ٜ .في د ضًٝشل ضسزا بايػاضٝؤدٟ الى عسق١ً ايُٓٛ الاقتصادٟ ٚ المؤضطات الماي١ٝ في
المُتد٠  ( يًؿترBIS٠َصسف ايتط١ٜٛ ايدٚي١ٝ )دزاض١ قاّ بٗا سٝح أْ٘ ٚؾكا ي ، َعاٌَ زاؾع١ َاي١ٝ َستؿع إ المؤضطات الماي١ٝ .1

المصازف ، بُٝٓا تمتًو  0نإ لها َعاٌَ زاؾع١ َاي١ٝ ٜبًؼ سٛايٞ  غير الماي١ٝ المؤضطات ؾإٕ ،9332ٚ يػا١ٜ  3221َابين 
, مما  3923تمتًو َعاٌَ زاؾع١ َاي١ٝ ٜبًؼ سٛايٞ  غير المصسؾ١ٝ في سين إٔ المؤضطات الماي١ٝ 2.86َعاٌَ زاؾع١ َاي١ٝ بًؼ 

 يجعًٗا أنجس عسض١ يًصدَات .

 ،تصادٟ يريو ؾإٕ ثك١ ايعُلا٤ تػهٌ سذس الأضاع في ْػاطٗا الإق ،تتعاٌَ المؤضطات الماي١ٝ ٚ خاص١ المصازف بمدخسات ايعُلا٤  .6
ٚيريو ؾإٕ اٟ ؾكدإ يًجك١ ضٝؤدٟ الى عسق١ً المؤضطات الماي١ٝ يًشصٍٛ ع٢ً َٛازدٖا الماي١ٝ بتهًؿ١ َعكٛي١ ٚبايتايٞ ضٝؤدٟ ذيو 

 الى ايتأثير ع٢ً ايٓعاّ المايٞ يلإقتصاد بػهٌ ناٌَ .

ٚبطبب َهاْتٗا ؾإٕ  ،ٚايتط١ٜٛ ٚايتأَين تحتٌ المؤضطات الماي١ٝ َها١ْ تسٛز١ٜ في إْتكاٍ ايطٝاض١ ايٓكد١ٜ ٚ ضير أعُاٍ ايدؾع  .1
ٖٚٓا تهُٔ أ١ُٖٝ اتذٛن١ُ في شٜاد٠ ساؾص ايسقاب١ ايرات١ٝ َٔ خلاٍ ضُإ ايطٛابط ايسقاب١ٝ  ،ذيو ضٝطعـ َٔ زقابتٗا ايرات١ٝ 

ٚبايتايٞ خًل ب١٦ٝ خصب١ ايداخ١ًٝ ٚايتي ضتؤدٟ الى ْعاّ َصسفي قٟٛ َٚطتكس ٚايرٟ ٖٛ الاضاع يكٝاّ إقتصاد قٟٛ 
 يلإضتجُاز .
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 ايدٚي١ٝ في تعصٜص سٛن١ُ ايػسنات المبادزات  1.1
إٕ ؾػٌ ْعاّ اتذٛن١ُ ٜعني ؾػٌ المؤضط١ بػهٌ ناٌَ بما تحٜٛ٘ َٔ تٓعِٝ ٚ ضٛم ٚ أصشاب َصًش١ ٚ جمٗٛز ٚ ْعاّ زقاب١ 

ٚيريو دا٤ت المبادزات ايدٚي١ٝ  ،ٚايرٟ ٜطاِٖ الى سد نبير في شعصع١ ثك١ ايعُلا٤ ٚشعصع١ الإقتصاد ايعاّ بػهٌ ناٌَ  ،داخ١ًٝ 
 يتعصٜص اتذٛن١ُ َٔ خلاٍ إضتراتٝذٝات َعدي١ يمهٔ َٔ خلالها تهٜٛٔ ْعاّ أؾطٌ ٚأنجس دٛد٠ يًشٛن١ُ .

, ٚيكد أند تكسٜس تزُٛع١ نباز  اتذٛن١ُ يًُؤضطات الماي١ٝ في ضبٌٝ بكا٥ٗا ٚ عًُٗا بػهٌ دٝد أ١ُٖٝ الأش١َ ايعالم١ٝ أبسشت سٝح
 يدٜٗا صؿات اؾطٌ َٔ غيرٖا تتُجٌ بهْٛٗا غ١ٝٓ بالمعًَٛاتالماي١ٝ  الأش١َ تصت َٔ ايتي المؤضطات الماي١ٝ بإٔ SSGR 1المػسؾين

 ايهُٞٚ ايتشًٌٝ ايٓٛعٞ َصٜر َٔ قدَتنُا اْٗا  ،المُازضات الإداز١ٜ ٚإعداد ايتكازٜس ٚ في قٝاع المداطس الماي١ٝ ٚ ذات اضتذاب١ دٝد٠

 ؿسصَٔ الاضتذاب١ بؿعاي١ٝ يً المؤضط١ ، مما َهٔ ايعسٚف المطتذد٠ داز٠َطتُس٠ لإ الاتصالاتبر٠ ٚالمعسؾ١ ٚاتر ع٢ً َطت٣ٛ عاٍ َٔ

  . ( SSG , 2008 : 16) ٚالمداطس ايٓاغ١٦
ايعاّ يًشٛن١ُ ٚ  ٚبعد الاطلاع ع٢ً ايدزٚع المطتدًص١ َٔ الأش١َ الماي١ٝ ، قاّ ايعدٜد َٔ صٓاع ايطٝاض١ الماي١ٝ بإعاد٠ ايٓعس في الإطاز

 2ايؿسٜل ايتٛدٝٗٞ لمٓع١ُ ايتعإٚ الإقتصادٟ ٚ ايت١ُٝٓ سٝح لاسغ ،إصداز تٛدٝٗات بٗدف َعاتد١ ايجػسات ٚتعصٜص اتذٛن١ُ 
OECD  ٚايرٟ ؾشص أضباب ؾػٌ اتذٛن١ُ ، إ ٖٓايو ْكاط ضعـ تهُٔ في إداز٠ المداطس ٚممازضات تزًظ الإداز٠ ٚايتي يعبت ،

ٚيريو ؾإٕ َبادئ َٓع١ُ ايتعإٚ الإقتصادٟ ٚايت١ُٝٓ ايصادز٠ في  ،في شعصع١ أزنإ اتذٛن١ُ في المؤضطات الماي١ٝ دٚزا نبيرا ٚ ٖاَا 
ايؿسٜل إٔ ايتشدٟ الأنجس  ٚزأ٣ ،ٚؾست أضاضا دٝدا ٚسًٛلا َٓطك١ٝ يٓكاط ايطعـ ايس٥ٝط١ٝ ايتي  تم إعاد٠ ايٓعس ؾٝٗا  1222عاّ 

 , OECDتذٛن١ُ ايػسنات ) OECDٚايٛط١ٝٓ المتؿل عًٝٗا بما في ذيو َبادئ  ايدٚي١ٝصعٛب١ ٖٛ تػذٝع ٚ دعِ تٓؿٝر المعاٜير

2004 : 20-32) .  
ٚذيو يتعصٜص  1223قاَت بإعاد٠ صٝاغ١ تٛدٝٗاتٗا يًشٛن١ُ يعاّ  BCBS ٚتجدز الإغاز٠ الى إٔ تد١ٓ باشٍ يًسقاب١ المصسؾ١ٝ

في تكسٜسٙ المسسًٞ يٛشزا٤ تزُٛع١  (FSB) 3ضتكساز المايٞٚ قاّ تزًظ الإ ،( BCBS , 2006 : 22-36َبادئ اتذٛن١ُ )
 ( .FSB , 2013 , 78الماي١ٝ ) بتكدِٜ تٛصٝات تتعًل أٜطا باتدٛاْب اتراص١ باتذٛن١ُ في المؤضطات  G20 4ايعػسٜٔ

 المتطًبات ايؿعّاي١ يبٓا٤ سٛن١ُ زغٝد٠ في المؤضطات الماي١ٝ ٚالمصسؾ١ٝ. 1
ٜٚٓبػٞ يًُؤضطات ايتي ، ايؿعّاي١ طبكا تذذِ المؤضط١ ٚ تعكٝدٖا ٚ ٖٝهًٝتٗا ٚ خًؿٝتٗا ايتػسٜع١ٝ تختًـ المتطًبات يبٓا٤ اتذٛن١ُ

ٚيريو لابد َٔ الأخر بٓعس الإعتباز  ،تطع٢ لإقا١َ سٛن١ُ زغٝد٠ بإختباز إضتراتٝذٝات اتذٛن١ُ بإضتُساز يتًب١ٝ ايعسٚف المتػير٠ 
 .(APSC , 2007 : 5يتاي١ٝ )عٓد بٓا٤ ْعاّ يًشٛن١ُ في أٟ َؤضط١ يًُتطًبات ا

 َد٣ ق٠ٛ ايكٝاد٠ ٚايجكاؾ١ المؤضطات١ٝ ٚالإتصالات  1.1
إذ تعتُد ايعدٜد َٔ المؤضطات ع٢ً قٝاد٠ نباز المطؤٚيٝين ايتٓؿٝرٜين ٚدعُِٗ  ،تعد ايكٝاد٠ ايك١ٜٛ في المؤضط١ أَس بايؼ الأ١ُٖٝ 

 ،ن١ُ ايسغٝد٠ ٜدٍ ع٢ً إيتصاّ المؤضط١ بتشكٝل أٖداف اتذٛن١ُ ٚإعتبازِٖ عاٌَ ساضِ يًٓذاح , ٚيريو ؾإٕ نمرد١ ضًٛنٝات اتذٛ
 نُا إٔ ق٠ٛ الإداز٠ يجب إٔ لا تمٓع َٔ إعطا٤ ايؿسص١ يًُٛظؿين الإعتٝادٜين ٚايرٜٔ ِٖ ايعٓاصس ايس٥ٝط١ٝ في المؤضط١ بالإدلا٤ بأزا٥ِٗ

بين الإداز٠ ايعًٝا ٚ المٛظؿين ضٝؤدٟ الى تك١ٜٛ عس٣  نِْٛٗ َػازنين ْػطين في إداز٠ المؤضط١ ٚبايتايٞ ؾإٕ تعصٜص تبادٍ ايسضا٥ٌ َا
 ايكٝاد٠ يًُؤضط١ نهٌ , بالإضاؾ١ الى ذيو ؾإٕ ْبر٠ الإداز٠ ايعًٝا المتػبع١ بأزا٤ المٛظؿين الإعتٝادٜين َٔ المُهٔ إٔ تؤثس بػد٠ ع٢ً

 ( .ANAO , 2003 : 15ْعاّ اتذٛن١ُ في المؤضط١ الماي١ٝ أٚ المصسؾ١ٝ )

                                                           
 يعالم١ٝ .تزُٛع١ نباز المػسؾين ٖٞ تزُٛع١ أعطا٤ َٔ خمط١ بًدإ تصدز تكسٜسا ٜكِٝ تزُٛع١ ممازضات إداز٠ المداطس في نبرٜات المؤضطات الماي١ٝ ا 1
يتُج١ًٝٝ ٚاقتصاد ايطٛم ٖٞ َٓع١ُ دٚي١ٝ َه١ْٛ َٔ تزُٛع١ َٔ ايبًدإ المتكد١َ ايتي تكبٌ َبادئ ايديمكساط١ٝ آَع١ُ ايتعإٚ الإقتصادٟ ٚايت١ُٝٓ  2

 .اتذس
خًؿا لمٓتد٣  9332ايعػسٜٔ في يٓدٕ عاّ  أْػ٦ت بعد ق١ُ تزُٛع١,  تساقب ٚتكدّ تٛصٝات بػإٔ ايٓعاّ المايٞ ايعالمٞ دٚي١ٝتزًظ الاضتكساز المايٞ ٖٞ ١٦ٖٝ  3

 . ، ضٜٛطسا ٜٚكع َكسٖا في باشٍ , الاضتكساز المايٞ ٚالمؿٛض١ٝ الأٚزٚب١ٝٚأعطا٤ َٓتد٣ لمجُٛع١ ايعػسٜٔ  ٜٚطِ المجًظ نٌ الاقتصادات ايهبر٣ , الاضتكساز المايٞ
بالم١٦  90 ايتطعٝٓات. يمجٌ ٖرا المٓتد٣ ثًجًٞ ايتذاز٠ في ايعالم ٚأٜطا يمجٌ أنجس َٔ بطبب الأشَات الماي١ٝ في 3222ٖٛ َٓتد٣ تأضظ ض١ٓ  تزُٛع١ ايعػسٜٔ 4

 .ايٓاتر ايعالمٞ اتراّ َٔ

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A7%D8%AA%D8%AC_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D9%85
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A7%D8%AA%D8%AC_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D9%85
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المُتاش٠ يجب إٔ تهٕٛ َعتُد٠ ع٢ً ثكاؾ١ تٓع١ُٝٝ ق١ٜٛ َعصش٠ بإتصالات ٚاضش١ َٚطتُس٠ سٍٛ َتطًبات اتذٛن١ُ  سٝح إٔ ايكٝاد٠
ٚيريو ؾإٕ المؤضط١ بحاد١ يهٞ تٛضح يًُٛظؿين تطبٝل اتذٛن١ُ ٜطاعد في  ،في المؤضط١ َع إَها١ْٝ إسداخ تػيرات عٓد اتذاد١ 

المِٗ إٔ ٜدزى اتدُٝع ْعاّ اتذٛن١ُ َٚطؤٚيٝات٘ في المطا١ُٖ بإْػا٤ ثكاؾ١ َؤضطات١ٝ سٝح أْ٘ َٔ ، تحطين الأدا٤ ٚتحكٝل الأٖداف 
 ( .APSC , 2001 :12ض١ًُٝ )

نُا يجب إخطاز جمٝع المٛظؿين بأٖداف المؤضط١ َٚطؤٚيٝاتِٗ تجاٖٗا ، بما ٜتؿل َع خطٛط الإتصاٍ اتداز١ٜ بين الإداز٠ ايعًٝا 
لمٛظؿين ٚ المكالات المٓػٛز٠ ع٢ً ايػبه١ ايداخ١ًٝ ، َٚٓاقػات تكِٝٝ الأدا٤ ٚالمٓاقػات ٚالمٛظؿين َٔ خلاٍ اترطب ٚادتُاعات ا
 ( .APSC , 2007 : 7المٓتع١ُ سٍٛ تطٜٛس ايطٝاضات ٚايبراَر )

 َد٣ َلا١ُ٥ ٖٝه١ًٝ تد١ٓ اتذٛن١ُ  1.1
تطتددّ جمٝع المؤضطات تدإ يدعِ الإداز٠ في صٓع ايكساز ٚ اتذٛن١ُ , بعض ٖرٙ ايًذإ ذات صٝػ١ إيصا١َٝ ) تد١ٓ ايتدقٝل ٚ تد١ٓ 

سٝح إٔ ٖٝهٌ ايًذ١ٓ المدتص١ في أٟ َؤضط١ ٜعتُد ع٢ً سذُٗا ٚاتطاع  ،ايطلا١َ الم١ٝٓٗ ( ٚايبعض الاخس ذات طابع إضتػازٟ ؾكط 
 ،ٚأسٝاْا يخًل عٌُ ايًذإ إزبانا ؾُٝا ٜتعًل بكطاٜا المطا٤ي١  ،اتٗا  ٚطبٝع١ أعُالها ٚالمداطس ايتي قد تٛادٗٗا ٚظا٥ؿٗا  ٚتعكد َطؤٚيٝ

سٝح يمهٔ  ،ٚيريو ٜٓبػٞ إ ٜهٕٛ دٚز ايًذ١ٓ ٖٛ يتكدِٜ المػٛز٠ يلإداز٠ أٚ يًكٝاّ بدٚز َعين ٚ اتخاذ قسازات بػإٔ قطاٜا تسدد٠ 
َع ضسٚز٠ الإْتباٙ إٔ ايًذ١ٓ لا يمهٓٗا إصداز ايكساز ايٓٗا٥ٞ  ،ع إعطا٤ َػٛزات َتدصص١ يلإداز٠ ايعًٝا يًذ١ٓ بٓا٤ اتربرات يًُؤضط١ َ

 ( .CCH , 2004 : 80بدٕٚ ايسدٛع الى الإداز٠ )
 ( : ANAO , 2005 : 17ٜٚتطُٔ ٖٝهٌ تد١ٓ اتذٛن١ُ ايُٓٛذد١ٝ في المؤضط١ الماي١ٝ )

 ٚأسٝاْا المدٜس المايٞ ٚز٥ٝظ اتردَات المؤضط١ٝ ( . ، س ايعاّ يًُؤضط١ ٚايٓٛابتد١ٓ نباز المطؤٚيين ايتٓؿٝرٜين ) المدٜ .أ 

 .تد١ٓ الإداز٠ ايعًٝا ) أعطا٤ تزًظ الإداز٠ (  .ب 

 تد١ٓ ايتدقٝل المطؤٚي١ عٔ إداز٠ المداطس ٚ اتدٗاش ايسقابٞ يًُؤضط١ . .ز 

 تد١ٓ تكٓٝات المعًَٛات ٚ الإتصالات . .د 

 تد١ٓ إداز٠ الاؾساد . .ٙ 

 .تد١ٓ ايطلا١َ الم١ٝٓٗ  .ٚ 

 تد١ٓ ايعلاقات ايعا١َ الإضتػاز١ٜ . .ش 

 َد٣ غؿاؾ١ٝ ايٝات المطا٤ي١   1.1
 ،َٔ المٛاضٝع الم١ُٗ في بٓا٤ ْعاّ ؾعّاٍ يًشٛن١ُ  ، ضٛا٤ في داخٌ المؤضط١ أٚ َع أصشاب المصالح  ،إٕ ع١ًُٝ الإبلاؽ ايػؿاؾ١ ٚ ايصادق١ 

ٚ تػٌُ َطؤيٝات ٖرٙ ايٛسد٠  ،سد٠ َهًؿ١ بإداز٠ اتذٛن١ُ الإضتراتٝذ١ٝ ايعا١َ يًُؤضط١  ٚيريو قاَت ايعدٜد َٔ المؤضطات بإْػا٤ ٚ
(DFA , 2005 : 22 ) 
 تكدِٜ ايدعِ لأَا١ْ تد١ٓ نباز المطؤٚيين ايتٓؿٝرٜين . .أ 

 الإغساف ع٢ً ع١ًُٝ إداز٠ المداطس , َٚتابع١ المداطس المتٛقع١ ٚتٓبٝ٘ الإداز٠ ايعًٝا ع٢ً ذيو . .ب 

 الإبلاؽ عٔ الأْػط١ ايس٥ٝط١ٝ .المساقب١ ٚ  .ز 

 تٓطٝل ايتكازٜس ايط١ٜٛٓ ٚ الماي١ٝ . .د 

 ٚضع إطاز إضتراتٝذٞ يًتكِٝٝ المطتُس ٚإضتعساض نٝؿ١ٝ أدا٤ المؤضط١ . .ٙ 

 دعِ ايتطٜٛس المؤضطٞ )بالاغتراى َع ٚسد٠ المٛازد ايبػس١ٜ( . .ٚ 

 َد٣ ؾعاي١ٝ ايعٌُ عبر اتذدٚد المؤضط١ٝ  1.1
ٜتأثس تصاح ايعلاق١ ايتي تبٓٝٗا المؤضط١ َع أصشاب المصًش١ ، بما في ذيو اتدُٗٛز ، َٔ خلاٍ سمع١ المؤضط١ )دزد١ ايٓصا١ٖ ٚالمطا٤ي١( 

ٚع٢ً المطت٣ٛ ايعًُٞ ، ؾإٕ أصشاب المصًش١ بحاد١ إلى ايجك١ َٔ إٔ ايكسازات ايتي تؤثس ع٢ً َصاتذِٗ َتدر٠ بػهٌ عًني ٚبحٝاد١ٜ  ،
نُا إٔ المؤضط١ بحاد١ الى ايتأند َٔ أْٗا تؿطس  ،سازات ضٝتِ ايتعاٌَ َعٗا بطسٜك١ َتطك١ َٔ قبٌ جمٝع أدصا٤ المؤضط١ ٚإٔ تًو ايك

ٚيمهٔ  ذيو َٔ  ،ٚإٔ تداؾع  عٔ ايكساز المتدر ٚإٔ يدٜٗا إدسا٤ات ٚاضش١ يًتعاٌَ باضتُساز ٚ بػهٌ َٓصـ َع أصشاب المصًش١ 



 623 -122../ ص . اتذٛن١ُ ايسغٝد٠ في المؤضطات الماي١ٝ                                                                              1025ايجاْٞ نإْٛ   -ايعدد ايطادع   -تز١ً داَع١ ْٛزٚش 
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أٟ إٔ ايعلاقات َع  ،قٛا٥ِ َسدع١ٝ ع٢ً ْطام المؤضط١ يًتعاٌَ َع أصشاب المصًش١ اترازدٝين خلاٍ تطٜٛس المؤضط١ يبرٚتٛنٛلات ٚ
أصشاب المصًش١ بحاد١ إلى إٔ تٓعهظ زسمٝا في ٖٝانٌ اتذٛن١ُ يتٛؾير تدؾكات ناؾ١ٝ َٔ ايتٛاصٌ لإداز٠ أٟ صساعات تست١ًُ في 

 ( .McPhee , 2007 : 12المصالح )

 َد٣ الإَتجاٍ لإداز٠ المداطس ٚ ْعِ الإ٥تُإ  1.1
 ،ٜٓبػٞ يًُؤضط١ إٔ تدزى أ١ُٖٝ الإَتجاٍ في صٓع قسازات ْعِ إداز٠ المداطس لمٛاد١ٗ ايتػيرات ايطاز١٥ في الإداز٠ ٚ الإٖداف ٚ ايتٛد٘ 

ن١ُ في المؤضط١ دٓبا الى دٓب َع سٝح إٔ ق٠ٛ ٚغؿاؾ١ٝ ٚدٛد٠ تدإ إداز٠ المداطس ٚتسازب١ الإستٝاٍ تطاعد ع٢ً زبط أيٝات اتذٛ
 ( .APSC , 2007 : 15ايترنٝص ع٢ً ايٓصا١ٖ ٚ الأخلام بسباط قٟٛ يتهٜٛٔ اترصا٥ص المؤضطات١ٝ الأخس٣ ايلاش١َ يبٓا٤ ايجك١ )

ٛازد ٚإٕ الهدف الأضاضٞ يًشٛن١ُ ٖٛ الاضتدداّ ايؿعاٍ ٚايهـ٤ لم ،سٝح إٔ إداز٠ المداطس تدعِ ْٗر أٟ َؤضط١ يتشكٝل أٖداؾٗا 
المؤضط١ , ٚ ٖرا الهدف يمهٓ٘ بمطاعد٠ المُازضات ايط١ًُٝ لإداز٠ المداطس َٔ شٜاد٠ استُاٍ تحكٝل ايٓتا٥ر المسد٠ٛ ، ٚيريو ٜٓبػٞ 
برٍ ايكسازات المطتٓير٠ ٚ ايصا٥ب١ يتكِٝٝ المداطس المستبط١ , سٝح يجب ع٢ً المؤضط١ ٚضع ٚتٓؿٝر ْعِ ض١ًُٝ لإداز٠ المداطس ْٚعِ 

نُا ٜٓبػٞ إٔ تصُِ ْعِ يتشدٜد ٚتكِٝٝ َٚساقب١  ،ٜٚٓبػٞ لها إٔ تدَر ٖرٙ ايٓعِ في ع١ًُٝ تخطٝط الأعُاٍ ايتذاز١ٜ  الإ٥تُإ ،
بالإضاؾ١ الى أْٗا يجب إٔ تٛؾس ٚضا٥ٌ يًُٛظؿين يلإبلاؽ عٔ المداطس إلى الإداز٠ ايعًٝا  ،إداز٠ المداطس في جمٝع أتضا٤ المؤضط١ 

(Stanton , 2007 : 15. ) 

 َد٣ ؾعاي١ٝ ايتدطٝط الإضتراتٝذٞ ٚ َساقب١ الادا٤ ٚ ايتكِٝٝ  1.1
جمٝعٗا أدٚات أضاض١ٝ يطُإ المؤضط١ تطبٝكٗا يًشٛن١ُ ايسغٝد٠ ٚ قدزتٗا ع٢ً  ،إٕ ايتدطٝط الإضتراتٝذٞ ٚ َساقب١ الادا٤ ٚ ايتكِٝٝ 

 ،سٝح إ خصا٥ص المؤضط١ ) َٝصاْتٝٗا  ،المسد٠ٛ  تحدٜد المداطس المحت١ًُ ايتي َٔ المُهٔ إٔ تؤثس ع٢ً إَهاْٝٗا في تحكٝل ايٓتا٥ر
ٚيريو يجب ع٢ً المؤضط١ إٔ تمتًو أدٚات تطُح لها بايتهٝـ  ،ب٦ٝتٗا ( َٔ المُهٔ إٔ تتػير بمسٚز ايصَٔ  ،أٖداؾٗا  ،ثكاؾتٗا  ،َٛظؿٝٗا 

 , Murphyٝادات المطتذد٠ )َع الإستٝادات ٚ ايعسٚف المتػير٠ ٚ بطسع١ إنتػاف تًو ايتػيرات ٚبكدزتٗا ع٢ً تًب١ٝ الإست

2007 : 55. ) 
 ،ٜطُح يهٌ َٛظـ بسؤ١ٜ تأثير عًُ٘ ايؿسدٟ ع٢ً أٖداف ؾسٜك٘  ،إٕ غسع ٖرٙ الأدٚات  في تشططات الادا٤ ٚ ايت١ُٝٓ ايؿسد١ٜ 

 ،ب١ الأدا٤ المطتُس ٚيريو ٜٓبػٞ يًُؤضط١ إٔ تبني ْعاّ لمساق ،ٚبايتايٞ زؤ١ٜ أثاز عًُ٘ ع٢ً الأٖداف المتشكك١ في المؤضط١ بػهٌ عاّ 
ٚايرٟ ٜػٌُ ايتدقٝل ايداخًٞ ٚ َسادع١ ايعًُٝات ايتػػ١ًٝٝ  يطُإ دق١ المعًَٛات ٚضُإ اتدٛد٠ بايتٛاؾل َع َكاٜٝظ الأدا٤ المتؿل 

َساقب١  نُا يجب إٔ تهٕٛ خط١ ،ٜٚٓبػٞ إٔ تػٌُ َكاٜٝظ الأدا٤ ايتٓؿٝر ايؿعّاٍ ٚ ايهؿ٤ٛ يطٝاض١ المؤضط١ ٚأٖداف بسْاتزٗا  ،عًٝٗا 
الأدا٤  ٚايتكِٝٝ في المؤضط١ َٛضٛع١ ٚؾكا تددٍٚ شَني َتداٍٚ ٜدعِ اضتعساضات َٓتع١ُ يًبراَر ٚضٝاضات الإبلاؽ عٔ َتطًبات 

 ( .APSC , 2007 : 19ايتٌُٜٛ في المطتكبٌ )
ر المسد٠ٛ ، ٚيًتأند َٔ أْٗا إٕ ايبراَر ٚالإدسا٤ات ٚايطٝاضات ٜٓبػٞ أٜطا إٔ تهٕٛ َٓتع١ُ يكٝاع َد٣ ؾعايٝتٗا في تحكٝل ايٓتا٥

نُا يجب أٜطا دَر إداز٠ المداطس ٚتخصٝص  ،ٜٚٓبػٞ لها أٜطا إٔ تدزع َٛا١ُ٥ أٖداف ايبرْاَر َع أٚيٜٛات المؤضط١  ،تعٌُ بهؿا٠٤ 
 ( .Murphy , 2007 : 61المٛازد ٚإعداد تكازٜس الأدا٤ )

 َد٣ َس١ْٚ ايٓعِ  3.1
إٕ تطًٝط ايط٤ٛ ع٢ً ايؿٛا٥د المحت١ًُ َٔ إعاد٠ صٝاغ١ ْعاّ اتذٛن١ُ في المؤضط١ مما ٜؤدٟ الى قدز أنبر َٔ المس١ْٚ ٚبايتايٞ ايكدز٠ 

سٝح إٔ اتذاد١ الى إتباٙ ْٗر َسٕ في تصُِٝ ْعِ اتذٛن١ُ ايتكًٝد١ٜ يمهٔ إٔ ٜطٌٗ  ،ع٢ً الإضتذاب١ الاؾطٌ لإستٝادات المؤضط١ 
يرات ايطٝاض١ٝ ٚ ايب١ٝ٦ٝ , بطبب إٔ ٖرٙ ايتػيرات تػترى بمذُٛع١ خصا٥ص لا يمهٔ يًُؤضط١ ذات ايٓعِ اتداَد٠ ايتعاٌَ َع ايتػ

 ( .APSP , 2007 : 21ٚغايبا ٜهٕٛ ٖٓايو خلاؾات سٍٛ ضبٌ تجاٚش ٖرٙ المػانٌ ) ،بتذاٚشٖا 
١ يػسض ايتهٝـ ٚ تحكٝل الاٖداف المسد٠ٛ بأقٌ غايبا َا ٜهٕٛ سٌ ٖرٙ المػانٌ َٔ خلاٍ تبني ايتػٝير ايطًٛنٞ المطتُس يًُؤضط

 ،ٚنريو ٖٝه١ً اتذٛن١ُ يدعِ ايٓٗر ايػُٛيٞ ٚايطعٞ لإغساى أصشاب المصًش١ في إبدا٤ الأزا٤ سٍٛ ضٝاض١ المؤضط١  ،خطا٥س ممه١ٓ 
اد١ الى أطس ط١ًٜٛ المد٣ ٚقاب١ً ٚالأخر في اتذطبإ اتذ ،نُا إٔ قٝاع الأدا٤ ٚ ايتكِٝٝ المطتُس يحتاز الى تجٓب ايٓٗر ايطٝل غير المسٕ 

 ،يًتػير يتشكٝل ْتا٥ر ؾعّاٍ في ب١٦ٝ غير َطتكس٠ أٚ َططسب١ , ٚلا تٛدد أضايٝب َُٓرد١ لمكا١َٚ ايتػيرات ايطٝاض١ٝ أٚ ايب١ٝ٦ٝ 
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ٕٚ َٚس١ْٚ ٚيهٔ ٖٓايو تجازب ع١ًُٝ قاَت بٗا ايعدٜد َٔ المؤضطات إضتطاعت َٔ خلالها ايبكا٤ ٚذيو عٔ طسٜل الإبتهاز ٚ ايتعا
 ( .Abetz , 2003 : 8تكِٝٝ الأدا٤ )

إٔ َتطًبات بٓا٤ اتذٛن١ُ ايؿعّاي١ يمهٓٗا إٔ تحاؾغ ع٢ً صش١ المؤضط١ َٔ الإصاب١ بأَساض ايؿطاد ٚ إْعداّ ايجك١ ٚ  ،ٚأخيرا 
َكا١َٚ ايتػيرات غير المتٛقع١ نُا يمهّٓٗا َٔ اتذؿاظ ع٢ً ضيرٖا في تحكٝل أٖداؾٗا المسد٠ٛ بهؿا٠٤ ٚؾاع١ًٝ ٚ  ،الإضتؿاد٠ َٔ المٓصب 

 في ب٦ٝتٗا سٝح إ ايطير ع٢ً ْٗر اتذٛن١ُ ايسغٝد٠ لا ٜطُٔ ايٓذاح ٚ يهٓ٘ ٜكًٌ بػهٌ نبير َٔ ؾسص ايؿػٌ .

 َدخٌ المٓطل المطبب يتكِٝٝ اتذٛن١ُ في المصازف الأ١ًٖٝ في ايعسام. 1

  َؿّٗٛ المٓطل المطبب 1.1
، ْػأ ٖرا ايرنا٤ الاصطٓاعٖٞٛ أسد أغهاٍ المٓطل، ٜطتددّ في بعض الأْع١ُ اتربير٠ ٚتطبٝكات  Fuzzy Logicالمٓطل المطبب 

ّٛزٙ يٝطتددَ٘ نطسٜك١ أؾطٌ لمعاتد١  يطؿٞ شاد٠لأصٌ ع٢ً ٜد ايعالم الأذزٟ ا 1965المٓطل عاّ  َٔ داَع١ نايٝؿٛزْٝا سٝح ط
َٔ ايعلاق١ ايٛطٝد٠ بين ايعباز٠ المٓطك١ٝ ايتي (. إٕ اصطلاح المٓطل المطبّب ٜػير إلى ٚدٛد ْٛع Babuska, 2000, 2ايبٝاْات )

إٕ المٓطل سٝح  ،اتصؿت َٓر ْػ٤ٛ عًِ المٓطل بصسا١َ ٚسد١ٜ، ٚبين ايتػٜٛؼ ٚايػُٛض ايرٟ ٜهتٓـ المطا٥ٌ ايتي ٜتعاٌَ َعٗا 
١ غاَط١ َٚب١ُٗ  َػهًالمطبب ٖٛ ْعاّ ضٝطس٠ تذٌ المػانٌ المٓٗذ١ٝ, ٜٛؾس ٚض١ًٝ بطٝط١ يًٛصٍٛ إلى إضتٓتاز ٚاضح َطتٓد إلى

ٚيمهٔ َٔ خلاٍ إضتدداّ المٓطل المطبب ايطٝطس٠ ع٢ً المػانٌ أٟ عٓدَا تهٕٛ المعًَٛات ضد١ُ أٚ غير َهت١ًُ  ، ٚغير دقٝك١
ٚ بصٛز٠ عا١َ ٜعد المٓطل المطبّب، دطساً ٜتذاٚش ايؿذ٠ٛ بين عتب١  ،اتددٜد٠ أٜطا ٚاتخاذ قسازات ؾذا١ٝ٥ بػهٌ أضسع ٚأنجس ؾاع١ًٝ

ايدق١ المصاسب١ يًُٓطل ايتكًٝدٟ بطُت٘ اتذد١ّٜ، ٚغٝاب ايدق١ ايطا٥د٠ في ايعالم ايٛاقعٞ، ٚتساٚلات المطتددّ يتؿطير المعاٖس ايتي 
 Linguisticع٢ً ايتعاٌَ َع المتػير ايًػٟٛ  تحٝط ب٘ في نٌ َهإ, بالمكابٌ تهُٔ اترصا٥ص ايؿسٜد٠ لهرا المٓطل في قدزت٘

Variable مما أضِٗ في ؾتح الأبٛاب ع٢ً َصساعٝٗا أَاّ إْػا٤ نماذز زٜاض١ٝ، َٚٓطك١ٝ َبتهس٠، يٛصـ ايهجير َٔ المطا٥ٌ ايػا٥ه١ ،
 ( .229:  1221في عًَٛٓا المعاصس٠ )اتذبٝطٞ ٚ ثابت , 

 أدٚات المٓطل المطبب  1.1
ٜطتددّ المٓطل المطبب في ايهجير َٔ المجالات ايع١ًُٝ ٚايتطبٝك١ٝ ايتي ٜهٕٛ ؾٝٗا عدّ ايتأند المصاسب يبٝاْات ضبب٘ ايطباب١ٝ ٚيٝظ 
ايعػٛا١ٝ٥ أٚ نلاُٖا َعا )ايعػٛا١ٝ٥ ٚايطباب١ٝ(، سٝح إْ٘ في ٖرٙ المجالات لا يمهٔ اضتدداّ ْعس١ٜ المجُٛعات ايتكًٝد١ٜ , ٚإنما ٜتِ 

ٚإنما  Unfixedأٟ إٕ المتػيرات يٝطت ثابت١  ،ْعس١ٜ المجُٛعات ايطباب١ٝ ايتي تطتددّ في ساي١ نٕٛ المتػيرات ضباب١ٝ اضتدداّ 
ٖٚرا ايٓٛع َٔ المتػيرات َٛدٛد نجيراً في ايٛاقع  ،أزقاّ ضباب١ٝ، ٚقٝاع ٖرٙ المتػيرات لا يمجٌ بٓكط١ ٚإنما بؿتر٠ أٚ َتػيرات يػ١ٜٛ 

ايدٚاٍ المطبب١ ٚالأزقاّ  ،٥ٝط١ يًُٓطل المطبب ٖٞ المجُٛعات ايطباب١ٝ ٚايتي تتهٕٛ َٔ أداتين ثاْٜٛتين ُٖاإٕ الأدا٠ ايس ،ايعًُٞ
 ( .Bojadziev & Bojadziev, 2007: 2المطبب١ )

 أ١ُٖٝ المٓطل المطبب  1.1
ايبٝاْات ٚ اضترداع المعًَٛات,  تهُٔ أ١ُٖٝ إضتدداّ المٓطل المطبب في إٔ ي٘ ايكدز٠ ع٢ً سٌ َععِ المػانٌ ايس٥ٝط١ في اضتدساز

 ( :Zillman, 2012: 3سٝح إٕ اضتدداّ المٓطل المطبب ٜكدّ اتذًٍٛ يًُػانٌ الآت١ٝ )
ايبٝاْات ٚ المعًَٛات المطًٛب١ تهٕٛ َتٛاؾس٠ ضُٔ ْطام ٚاضع َٔ ايبٝاْات ٚالمعًَٛات المٓػٛز٠ في قٛاعد ايبٝاْات , أٚ ع٢ً  .أ 

 . Internetايػبه١ ايعٓهبٛت١ٝ ايعالم١ٝ 

إختلاف غهٌ ايبٝاْات ٚالمعًَٛات بحطب المصدز المجٗص لها ؾكد تهٕٛ بٝاْات َهتٛب١, أٚ صٛت١ٝ أٚ صٛز١ٜ أٚ ع٢ً غهٌ ًَؿات  .ب 
 ؾٝد١ٜٜٛ.

عدّ تجاْظ ايبٝاْات ٚالمعًَٛات, ؾكد تهٕٛ عدد١ٜ أٚ يػ١ٜٛ, دقٝك١ أٚ غير دقٝك١, ٚاضش١ أٚ غاَط١, أٚ تهٕٛ تكسٜب١ٝ بأغهاٍ  .ز 
 طب ايتكدٜس ايػدصٞ .تشتًؿ١ بح

 

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D9%83%D8%A7%D8%A1_%D8%A7%D8%B5%D8%B7%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D8%B7%D9%81%D9%8A_%D8%B2%D8%A7%D8%AF%D8%A9
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 ِٝ اتذٛن١ُ في المصازف ايعساق١ٝ َٓٗذ١ٝ المٓطل المطبب يتكٝ 1.1
 0يػسض ايٛقٛف ع٢ً ؾعاي١ٝ َٓٗذ١ٝ المٓطل المطبب يتكِٝٝ اتذٛن١ُ في المصازف ايعساق١ٝ ؾكد تم تطبٝل ٖرٙ المٓٗذ١ٝ ع٢ً 

 ، 1221َصازف عساق١ٝ أ١ًٖٝ َٔ خلاٍ الإضتدلاٍ ع٢ً ايبٝاْات المتعًك١ بتطبٝل اتذٛن١ُ في ايتكازٜس ايط١ٜٛٓ يتًو المصازف ٚيعاّ 
 :َٚٔ خلاٍ اترطٛات ايتاي١ٝ 

 اترط٠ٛ الأٚلى 
تحدٜد المتطًبات ايؿعّاي١ في المؤضطات الماي١ٝ ٚالمصسؾ١ٝ َع تحدٜد الا١ُٖٝ ايٓطب١ٝ يهٌ َتطًب َٔ خلاٍ قٝاع تأثير عٓاصسٙ 

 ( .2َكاز١ْ بالمجُٛع , ٚنُا ٖٛ َٛضح في اتددٍٚ )

 د أُٖٝتٗا ايٓطب١ٝتحدٜد المتطًبات ايؿعّاي١ تذٛن١ُ المؤضطات الماي١ٝ ٚ المصسؾ١ٝ َع تحدٜ (1)ددٍٚ 

 ايسَص ايٓطب١ الم١ٜٛ٦ الأدٚات المتطًبات ايؿعّاي١

 (Aَد٣ ق٠ٛ ايكٝاد٠ ٚايجكاؾ١ المؤضطات١ٝ ٚالإتصالات )

 A1 %3.571 ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ

 A2 %3.571 الإتصالات ايك١ٜٛ

 A3 %3.571 إدزاى ْعاّ اتذٛن١ُ

 A4 %3.571 َطؤٚي١ٝ المٛظـ

 (Bاتذٛن١ُ ) َد٣ َلا١ُ٥ ٖٝه١ًٝ تد١ٓ

 B1 %3.571 تد١ٓ ايتدقٝل

 B2 %3.571 تد١ٓ ايطلا١َ الم١ٝٓٗ

 B3 %3.571 ايًذ١ٓ ايكا١ْْٝٛ

 B4 %3.571 تد١ٓ ايتطٜٛس

 (Cَد٣ غؿاؾ١ٝ ايٝات المطا٤ي١  )

 C1 %3.571 إداز٠ المداطس

 C2 %3.571 تٓطٝل ايتكازٜس ايط١ٜٛٓ

 C3 %3.571 ايتكِٝٝ المطتُس

 C4 %3.571 المؤضطٞدعِ ايتطٜٛس 

 (Dَد٣ ؾعاي١ٝ ايعٌُ عبر اتذدٚد المؤضط١ٝ )
 D1 %7.143 ثك١ ايعٌُٝ

 D2 %7.143 ايكٛا٥ِ المسدع١ٝ

 (Eَد٣ الإَتجاٍ لإداز٠ المداطس ٚ ْعِ الإ٥تُإ )
 E1 %7.143 ممازضات إداز٠ المداطس

 E2 %7.143 ممازضات ْعِ الإ٥تُإ

 (Fَساقب١ الادا٤ ٚ ايتكِٝٝ ) َد٣ ؾعاي١ٝ ايتدطٝط الإضتراتٝذٞ ٚ
 F1 %4.762 ايتدطٝط الإضتراتٝذٞ

 F2 %4.762 َساقب١ الأدا٤

 F3 %4.762 تكِٝٝ الأدا٤

 (Gَد٣ َس١ْٚ ايٓعِ )
 G1 %4.762 الإبتهاز

 G2 %4.762 ايتعإٚ

 G3 %4.762 اترطط ط١ًٜٛ المد٣

 
 اترط٠ٛ ايجا١ْٝ 

 ،تحدٜد ايٓطب١ الم١ٜٛ٦ يًُتطًبات ايؿعّاي١ المتٛؾس٠ في نٌ َصسف طبكا يًبٝاْات ايٛازد٠ في ايتكازٜس ايط١ٜٛٓ يًُصازف قٝد ايدزاض١ 
 ( .1َٛضح في اتددٍٚ ) ٚنُا ٖٛ
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 5 ايٓطب الم١ٜٛ٦ يًُتطًبات ايؿعّاي١ يهٌ َصسف( 1)ددٍٚ 

 المصسف

َصسف المٛصٌ
 

المصسف الإضلاَٞ ايعساقٞ
 

َصسف ايػُاٍ
 

َصسف ايػسم الأٚضط ايعساقٞ
 

َصسف المتشد يلإضتجُاز
 

َصسف إٜلاف الإضلاَٞ
َصسف الإتحاد ايعساقٞ 
 

المتطًبات ايؿعّاي١
 

ايسَص
 

A 

A1 0.785 0.668 0.789 0.889 0.669 0.559 0.690 

A2 0.552 0.485 0.605 0.700 0.589 0.489 0.488 

A3 0.654 0.589 0.609 0.548 28660 28102 28022 

A4 0.358 0.288 0.300 0.455 28100 28601 28602 

B 
B1 0.852 0.789 0.799 0.901 28000 28300 28.23 

B2 0.658 0.521 0.599 0.612 28322 28330 28022 

B3 0.215 0.208 0.312 0.219 28122 28102 28100 

B4 0.121 0.099 0.215 0.322 28209 28122 28230 

C 

C1 0.885 0.566 0.628 0.725 28002 28102 28012 

C2 0.821 0.655 0.785 0.804 28320 28309 28020 

C3 0.654 0.587 0.712 0.666 28090 28663 28201 

C4 2800. 28220 28302 28309 2820. 28206 28312 

D 
D1 280.0 28330 28200 28003 28302 28009 28022 

D2 28.39 28009 28210 28921 28301 28020 28021 

E 
E1 28103 28621 28021 28660 28202 28630 28622 

E2 28630 28302 28661 28690 28102 28011 28222 

F 

F1 28213 28203 28210 28122 2820. 28120 28612 

F2 28630 28220 28020 28201 28201 28021 28666 

F3 2830. 28020 28612 28002 28022 28120 28122 

G 

G1 28100 28220 28102 28601 28100 28216 28222 

G2 2829. 28222 28222 28202 28122 28621 28630 

G3 28633 28660 28110 28212 28132 28111 28120 

 
 اترط٠ٛ ايجايج١ 

, ٚنُا ( 2( ٚذيو طبكا لأُٖٝت٘ ايٓطب١ٝ المطتدسد١ في اتددٍٚ )1إستطاب ق١ُٝ نٌ َتطًب ؾعّاٍ يهٌ َصسف المطتدسز في اتددٍٚ )
 (  .6ٖٛ َٛضح في اتددٍٚ )

 
 
 
 
 
 

 
 

 
                                                           

5
 قيذ الذراسة 8وبالإعتواد على الوقارنة هابين بيانات الوصارف  MatLab 6.5تن إستخراج النسب بإستخذام برناهج  
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 ايؿعّاي١ ٚؾكا لأُٖٝتٗا ايٓطب١ٝ ق١ُٝ المتطًبات (1)ددٍٚ 

 المصسف

َصسف المٛصٌ
المصسف الإضلاَٞ  

ايعساقٞ
َصسف  

ايػُاٍ
َصسف ايػسم  
الأٚضط ايعساقٞ

َصسف المتشد  
يلإضتجُاز

 

َصسف إٜلاف 
الإضلاَٞ

 

َصسف الإتحاد 
ايعساقٞ

المتطًبات  
ايؿعّاي١

 

ا
يسَص

 

A 

A1 0.028 0.024 0.028 0.032 0.024 0.020 0.025 

A2 0.020 0.017 0.022 0.025 0.021 0.017 0.017 

A3 0.023 0.021 0.022 0.020 0.012 0.009 0.019 

A4 0.013 0.010 0.011 0.016 0.009 0.013 0.013 

B 
B1 0.030 0.028 0.029 0.032 0.027 0.023 0.029 

B2 0.023 0.019 0.021 0.022 0.022 0.024 0.025 

B3 0.008 0.007 0.011 0.008 0.008 0.009 0.009 

B4 0.004 0.004 0.008 0.011 0.006 0.008 0.006 

C 

C1 0.032 0.020 0.022 0.026 0.020 0.009 0.026 

C2 0.029 0.023 0.028 0.029 0.023 0.024 0.027 

C3 0.023 0.021 0.025 0.024 0.021 0.012 0.016 

C4 0.020 0.016 0.023 0.024 0.016 0.016 0.022 

D 
D1 0.056 0.024 0.016 0.028 0.023 0.021 0.026 

D2 0.062 0.027 0.004 0.032 0.023 0.027 0.025 

E 
E1 0.018 0.011 0.019 0.012 0.005 0.013 0.011 

E2 0.026 0.023 0.012 0.014 0.009 0.026 0.004 

F 

F1 0.006 0.002 0.004 0.007 0.006 0.009 0.012 

F2 0.017 0.016 0.020 0.016 0.016 0.018 0.012 

F3 0.031 0.020 0.011 0.027 0.019 0.009 0.008 

G 

G1 0.012 0.004 0.009 0.013 0.009 0.004 0.004 

G2 0.005 0.004 0.004 0.005 0.007 0.011 0.013 

G3 0.017 0.012 0.008 0.015 0.009 0.008 0.009 

 

 اترط٠ٛ ايسابع١ 
إستطاب َعدٍ المتػيرات ايًػ١ٜٛ بإؾتراض قِٝ َسدش١ يهٌ َتػير يػٟٛ َٔ خلاٍ تكطِٝ نٌ ْطب١ ع٢ً عدد المتػيرات ايًػ١ٜٛ ٚذيو 

 .  2بإضتدداّ المعادي١ 
       {    } 

    
 
 ⁄ ∑    

 

   

 

        {    } 

دٝد ددا = ،  0.02143دٝد =  ، 0.01428َكبٍٛ =  ، 0.00714) ضعٝـ =  A1-C4بايٓطب١ يًُتطًبات ايؿعّاي١ 
 ، 0.02857َكبٍٛ =  ، 0.01429) ضعٝـ =  D1-E2ٚبايٓطب١ يًُتطًبات ايؿعّاي١  ،(  0.03571, ممتاش =  0.02856

) ضعٝـ =  F1-G3أَا بايٓطب١ يًُتطًبات ايؿعّاي١  ،(  0.07143ممتاش =  ، 0.05714دٝد ددا =  ، 0.04286دٝد = 
 ( . 0.04762ممتاش =  ، 0.03810دٝد ددا =  ، 0.02857دٝد =  ، 0.01905َكبٍٛ =  ، 0.00952
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 اترط٠ٛ اتراَط١ 
 ( .2, ٚنُا َٛضح في اتددٍٚ ) 2-2إستطاب َعدٍ الأزقاّ المطبب١ ايجلاث١ٝ بإضتدداّ المعادلات 

      {
   

∑    
 
   

}  …. ( ) 

    {
   
  

∑    
   

   

} ….(2) 

    {
   

∑    
 
   

  
   

∑    
 
   

  
   

∑    
 
   

} …2(3) 

 

    {
   
  

∑    
   

   

  
   
  

∑    
   

   

  
   
  

∑    
   

   

} …2(4) 

 طبب١ ايجلاث١ٝالأزقاّ الم( 1)ددٍٚ 

المتطًبات 
 ايؿعّاي١

 .Min. Avr. Max الأدٚات
 الأ١ُٖٝ ايٓطب١ٝ

Min. Avr. Max. 

A 

A1 0.019387 0.026523 0.033667 0.028571 0.057142 0.085714 

A2 0.015301 0.022449 0.029581 0.028571 0.057142 0.085714 

A3 0.014283 0.021424 0.028566 0.028571 0.057142 0.085714 

A4 0.00612 0.01326 0.020409 0.028571 0.057142 0.085714 

B 

B1 0.02143 0.02856 0.03571 0.028571 0.057142 0.085714 

B2 0.017344 0.024486 0.031624 0.028571 0.057142 0.085714 

B3 0.00306 0.0102 0.017344 0.028571 0.057142 0.085714 

B4 0.00204 0.00918 0.016323 0.028571 0.057142 0.085714 

C 

C1 0.017346 0.024483 0.031627 0.028571 0.057142 0.085714 

C2 0.02143 0.02856 0.03571 0.028571 0.057142 0.085714 

C3 0.016324 0.023464 0.030606 0.028571 0.057142 0.085714 

C4 0.016324 0.023464 0.030606 0.028571 0.057142 0.085714 

D 
D1 0.01633 0.030611 0.0449 0.057142 0.085714 0.011428 

D2 0.01633 0.030611 0.0449 0.057142 0.085714 0.011428 

E 
E1 0.002041 0.01633 0.030611 0.057142 0.085714 0.011428 

E2 0.006124 0.02041 0.034694 0.057142 0.085714 0.011428 

F 

F1 0.00136 0.010881 0.02041 0.028571 0.057142 0.085714 

F2 0.00952 0.01905 0.02857 0.028571 0.057142 0.085714 

F3 0.008163 0.017686 0.027213 0.028571 0.057142 0.085714 

G 

G1 0.00272 0.012243 0.02177 0.028571 0.057142 0.085714 

G2 0.00272 0.012243 0.02177 0.028571 0.057142 0.085714 

G3 0.00272 0.012243 0.02177 0.028571 0.057142 0.085714 

 
 اترط٠ٛ ايطادض١

 ( . 0, ٚنُا َٛضح في اتددٍٚ ) 3 المعادي١إْػا٤ َصؿٛؾ١ ايكساز ايسق١ُٝ ٚ ذيو بإضتدداّ 

 َصؿٛؾ١ ايكساز ايسق١ُٝ (1)ددٍٚ 

 الأ١ُٖٝ ايٓطب١ٝ .Min. Avr. Max المتطًبات ايؿعّاي١

A 0.039278 0.01464 0.006427 0.20985 

B 0.035351 0.012675 0.005119 0.20985 

C 0.044992 0.017495 0.008333 0.20985 

D 0.015715 0.007143 0.002858 28201.3 

E 0.011429 0.004286 0.000715 28201.3 

F 0.026668 0.008333 0.002222 2822126 

G 0.022859 0.006428 0.000952 2822126 
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  اترط٠ٛ ايطابع١ 

,  .ٚ  0المعاديتين ( , ٚذيو بإضتدداّ a , b , cتحدٜد ق١ُٝ نٌ َتطًب َٔ المتطًبات ايؿعّاي١ ٚؾكا يكِٝ الأزقاّ ايجلاث١ٝ المطبب١ )
 ( .3ٚنُا َٛضح في اتددٍٚ )

….(7) 
 
   
 

              
 ًبات ايؿعّاي١قِٝ الأزقاّ ايجلاث١ٝ المطبب١ يهٌ َتطًب َٔ المتط (6) ددٍٚ

 A B C D E F G 

a 0.00824 0.00742 0.00944 0.00115 0.00083 0.00299 0.00257 

b 0.00307 0.00266 0.00367 0.00052 0.00031 0.00094 0.00072 

c 0.00130 0.00107 0.00175 0.00021 0.00005 0.00025 0.00011 

 
 اترط٠ٛ ايجا١َٓ 

َٔ اتددٍٚ  -10ٚ  9إستطاب المطاؾات المطبب١ يهٌ َتطًب ؾعّاٍ في ايب١٦ٝ المطتكس٠ ٚ ايب١٦ٝ المتػير٠ , ٚذيو بإضتدداّ المعاديتين 
 (.0ٚنُا َٛضح في اتددٍٚ ) - Max(M) = 0.0094 ٚMin(M) = 0.00052 ( ؾإٕ 3)

 
 يب١٦ٝ المطتكس٠ ٚايب١٦ٝ المتػير٠المطاؾات المطبب١ يهٌ َتطًب ؾعّاٍ في نلا َٔ ا )3(ددٍٚ 

 A B C D E F G 
f(a) 
≈ α 

     
  0.02875 0.02173 0.03054 0.03676 0.02272 0.01613 0.03585 
     
  0.02134 0.02715 0.00867 0.03235 0.02617 0.02956 0.00837 

f(a) 
≈ 1 

     
  0.02687 0.02535 0.03193 0.02433 0.02579 0.01991 0.03389 
     
  0.02024 0.02145 0.00957 0.01452 0.01786 0.01285 0.01158 

, ٚنُا  F  ,B  ,E  ,A  ,C  ,G  ,Dع٢ً ايٓشٛ الآتٞ:  6f(a)≈α ايؿعّاي١ في ساي١ٚؾكا يًذدٍٚ أعلاٙ ضٝهٕٛ تستٝب المتطًبات 
 ( .1َٛضح في ايػهٌ )

                                                           
6 f(a)≈α  تعني إٔ ايداي١ تؤٍٚ الىα أٟ ايب١٦ٝ غير المطتكس٠ , 

8) ....) 

…. )9) 

…. )10) 



 623 -122../ ص . اتذٛن١ُ ايسغٝد٠ في المؤضطات الماي١ٝ                                                                              1025ايجاْٞ نإْٛ   -ايعدد ايطادع   -تز١ً داَع١ ْٛزٚش 
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 ؾاتٗا المطبب١ في ظٌ ب١٦ٝ َتػير٠تستٝب المتطًبات ايؿعّاي١ طبكا لمطا( 1)غهٌ 

 ( .6, ٚنُا َٛضح في ايػهٌ ) F   ,D  ,B  ,E  ,A  ,C  ,Gؾإٕ ايترتٝب ضٝهٕٛ ع٢ً ايٓشٛ الآتٞ : 7f(a)≈1أَا في ساي١ 

 
 ؾاتٗا المطبب١ في ظٌ ب١٦ٝ َطتكس٠تستٝب المتطًبات ايؿعّاي١ طبكا لمطا( 1) غهٌ

 

 الإضتٓتادات 
ايؿعّاي١ يبٓا٤ سٛن١ُ زغٝد٠ في المؤضطات الماي١ٝ ٚ المصسؾ١ٝ ٜطاعد ع٢ً تٛضٝح إٕ إضتدداّ المٓطل المطبب في تكِٝٝ المتطًبات  .1

 دزد١ تأثير نٌ َتطًب ٚفي ظٌ نلا َٔ ايب١٦ٝ المطتكس٠ ٚ ايب١٦ٝ المتػير٠ , مما ٜطاعد ع٢ً:
 ايٞ شٜاد٠ ثك١ تحدٜد ْكاط ايطعـ ٚ ايعٌُ ع٢ً صٝاْتٗا ٚ تسَُٝٗا مما ٜؤدٟ الى بٓا٤ ْعاّ سٛن١ُ زصين في المؤضط١ ٚبايت

 ايعُلا٤ .
 . ٞتكًٌٝ ايؿذ٠ٛ بين المعًَٛات ايًػ١ٜٛ ٚ المعًَٛات ايسق١ُٝ مما ٜطاعد ع٢ً شٜاد٠ ايدق١ في ايبٝاْات ٚ تكًٌٝ الإدتٗاد ايػدص 

 . تحدٜد أٟ َٔ المتطًبات ايؿعّاي١ يجب ايترنٝص عًٝٗا بػهٌ أنبر َٔ غيرٖا بطبب تأثيرٖا المباغس ع٢ً ْعاّ اتذٛن١ُ 

 يًدطٛات المطتدد١َ أعلاٙ يمهٔ اتذصٍٛ ع٢ً ايٓتا٥ر ايتاي١ٝ : ٚؾكا  .1
  : ٞإٕ تستٝب المتطًبات ايؿعاي١ يبٓا٤ اتذٛن١ُ ايسغٝد٠ في المؤضط١ الماي١ٝ ٚالمصسؾ١ٝ ٚ ضُٔ ب١٦ٝ َتػير٠ ٖٞ نالأت 

 (Fَد٣ ؾعاي١ٝ ايتدطٝط الإضتراتٝذٞ ٚ َساقب١ الادا٤ ٚ ايتكِٝٝ ) .أ 

 (Bن١ُ )َد٣ َلا١ُ٥ ٖٝه١ًٝ تد١ٓ اتذٛ .ب 

 (Eَد٣ الإَتجاٍ لإداز٠ المداطس ٚ ْعِ الإ٥تُإ ) .ز 

 (Aَد٣ ق٠ٛ ايكٝاد٠ ٚايجكاؾ١ المؤضطات١ٝ ٚالإتصالات ) .د 

 (Cَد٣ غؿاؾ١ٝ ايٝات المطا٤ي١  ) .ٙ 

 (Gَد٣ َس١ْٚ ايٓعِ ) .ٚ 

                                                           
7 f(a)≈3  أٟ ايب١٦ٝ المطتكس٠  3تعني إٔ ايداي١ تؤٍٚ الى , 
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031 
 

 (Dَد٣ ؾعاي١ٝ ايعٌُ عبر اتذدٚد المؤضط١ٝ ) .ش 

  ٖٞ نالأتٞإٕ تستٝب المتطًبات ايؿعّاي١ يبٓا٤ اتذٛن١ُ ايسغٝد٠ في المؤضط١ الماي١ٝ ٚ المصسؾ١ٝ ٚضُٔ ب١٦ٝ َطتكس٠ : 
 (Fَد٣ ؾعاي١ٝ ايتدطٝط الإضتراتٝذٞ ٚ َساقب١ الادا٤ ٚ ايتكِٝٝ ) .أ 

 (Dَد٣ ؾعاي١ٝ ايعٌُ عبر اتذدٚد المؤضط١ٝ ) .ب 

 (Bَد٣ َلا١ُ٥ ٖٝه١ًٝ تد١ٓ اتذٛن١ُ ) .ز 
 (Eاٍ لإداز٠ المداطس ٚ ْعِ الإ٥تُإ )َد٣ الإَتج .د 

 (Aَد٣ ق٠ٛ ايكٝاد٠ ٚايجكاؾ١ المؤضطات١ٝ ٚالإتصالات ) .ٙ 

 (Cَد٣ غؿاؾ١ٝ ايٝات المطا٤ي١  ) .ٚ 

 (Gَد٣ َس١ْٚ ايٓعِ ) .ش 

 ٠ .إٕ تأثير المتطًبات ايؿعّاي١ في بٓا٤ اتذٛن١ُ ايسغٝد٠ يختًـ َٔ َتطًب الى أخس ضٛا٤ا في ايب١٦ٝ المطتكس٠ أٚ ايب١٦ٝ المتػير 

 . إٔ دزد١ تأثير المتطًبات ايؿعّاي١ في بٓا٤ اتذٛن١ُ ايسغٝد٠ تختًـ بإختلاف ايب١٦ٝ المحٝط١ بالمؤضط١ الماي١ٝ أٚ المصسؾ١ٝ 

  إٕ َد٣ ؾعاي١ٝ ايتدطٝط الإضتراتٝذٞ َٚساقب١ الادا٤ ٚايتكِٝٝ ٜعتبر َٔ أنجس المتطًبات ايؿعّاٍ تأثيرا في بٓا٤ اتذٛن١ُ ايسغٝد٠
 ايب٦ٝتين المتػير٠ ٚ المطتكس٠ .في ظٌ نلا َٔ 

  إٕ َد٣ ؾعاي١ٝ ايعٌُ عبر اتذدٚد المؤضط١ٝ يمهٓ٘ إٔ ٜهٕٛ َؤثسا بػهٌ نبير في ظٌ ب١٦ٝ َطتكس٠ , ٚذا تأثير َٓدؿض ددا في
 ظٌ ب١٦ٝ َتػير٠ .

 يب١٦ٝ المطتكس٠ .إٕ َد٣ َس١ْٚ ايٓعِ يٝظ ذا تأثير نبير ع٢ً بٓا٤ اتذٛن١ُ ايسغٝد٠ في ظٌ نلا َٔ ايب١٦ٝ المتػير٠ أٚ ا 

 َد٣ الإَتجاٍ لإداز٠ المداطس ٚ ْعِ الإ٥تُإ ٚ َد٣ ق٠ٛ ايكٝاد٠ ٚ ايجكاؾ١ المؤضطات١ٝ ٚ الإتصالات يدٜٗا تأثير  إٕ نلًا َٔ
 َتٛضط ع٢ً بٓا٤ اتذٛن١ُ ايسغٝد٠ في ظٌ نلا َٔ ايب١٦ٝ المطتكس٠ ٚ ايب١٦ٝ المتػير٠ .
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