
1 
 

 بالأخطار المحيطة بالمجتمع والأزمات الناشئة عنها ةوعيتال

   وإسهاماتها في نشر الوعي عنها(العلمية ريد أ  )دور منصة  

 ورقة بحثية

 المؤتمر الدولي الأول لتطوير منصة أريد العلمية

 

 الباحث: أبوبكر عبد السلام السنوسي التومي

 والعلوم والآداب للتكنولوجياباحث دكتوراه بالجامعة الأمريكية 

 

 

Raising awareness of the dangers surrounding 

 society and the crises arising from them 

(The role of the Arid Scientific platform and its contributions 

 in spreading awareness about it) 

Research paper 

The 1st international conference for the development of the Arid scientific platform 

 

RESEARCHER: ABOBAKER ABDELSALAM ELSANOUSI ALTOMMY 

PhD researcher at US University of Technology, Science and Arts 

 

E-mail : atommy12345@gmail.com 

 

 

 

 

2222 



2 
 

 الملخص

، ينتج قد تكون طبيعية مرتبطة بالبيئة أو غير طبيعية تحدث بفعل الإنسان إلى أزمات وكوارث ومشاكل متعددة؛ يتعرض الإنسان اليوم

 عنها خسائر بشرية ومادية تؤثر سلبًا عليه وعلى المجتمع ككل.

واسطة نظام يعمل على ها السلبية بووفقًا لذلك يتطلب السرعة في اتخاذ القرارات المناسبة لمواجهة الأزمة ومعالجتها وتجاوز مأساتها وأثار 

 رجمع البيانات والمعلومات الضرورية ومعالجتها وتحليلها وتنظيمها، وعمل دراسات علمية عن الأزمة وكيفية الوقاية منها، وتحقيق الازدها

 والتفوق في جميع مناحي الحياة.

دارتها بنياح، ا وخاائاها والاسرااتيييات الأساسية في إالتعريف بالأزمة وكيفية إدارتها، وأسبابه :يناقش البحث ضمن مباحث ثلاثة

نشاطاتها، وأيضًا يناقش والتعريف بخدماتها ومميزاتها و  اء والباحين  الناطقن  بالعربيةوكذلك التعريف بمناة أرُيد العلمية للعلماء والخب 

 والأبحاث والدراسات العلمية. توفر البيانات والمعلومات :العوامل المساعدة في إدارة الأزمة بفاعلية، ميل

يهدف البحث إلى عرض وتوضيح العلاقة ما بن  البحث العلمي وإدارة الأزمة بفاعلية كبيرة ومهنية، وبأسلوب علمي متطور، وبيان 

 بشكل أفضل. تأهمية الأبحاث والدراسات العلمية في دراسة الأزمة وتحليلها، وإيجاد أفضل الحلول لمعالجتها، وفهم كل ما يتال بالأزما

من خلال المساهمة  ؛وكذلك توضيح الدور الذي تقدمه مناة أرٌيد العلمية في التوعية بالأخطار المحيطة بالمجتمع والأزمات الناشئة عنها

بنشر الأبحاث والدراسات العلمية لمواجهة الأزمات التي تسبب أضراراً للإنسان والمجتمع ككل، وكذلك نشر المعلومة الاحيحة عن 

الأخطار والأزمات والوعي بها، وعمل ندوات ومؤتمرات علمية ودورات وورش عمل للتعريف بالأزمة الناشئة وطرق الوقاية منها، ونشر 

 والاستفادة منها لمن يرغب في ذلك.    ،يع الأبحاث العلمية الخاصة بالأزمات وإدارتها، وإتاحة الوصول إليها ودراستهاجم

ويسعى البحث إلى توضيح أهمية توافر البيانات والمعلومات في نشر الوعي بالأزمات، وفي التادي لها ومعالجتها والحد من خطورتها 

 خسائرها.وتجاوز محنتها والتقليل من 

قديم تأستنتج البحث أن البحث العلمي أداة فاعلة لتوضيح الملاحظات حول المشاكل والأزمات، وإيجاد الحلول الناجحة لعلاجها، و 

التي تكون قاعدة أساسية في معالجة الأزمات والحد من خطورتها، وأستنتج أيضًا أن مناة أرٌيد العلمية لم  الأفكار الجديدة والمتطورة؛

جهدًا منذ تأسيسها على العمل بكل قدراتها على المساعدة في حماية الأفراد والمجتمع من الأزمات والكوارث بواسطة التوعية ونشر تذخر 

جائحة كورونا  وء أزمةما تم القيام به عند نش :العلوم والمعارف  والأبحاث العلمية، وعقد الندوات والمؤتمرات حول الأزمة الناشئة، ميل

وأستنتج أيضًا أنه بدون توفر معلومات صحيحة ومناسبة وبغزارة وصورة دائمة، لا يمكن معرفة الخطر وحدوده وكيفية  ؛"91"كوفيد 

 الوقاية منه.  
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يدعو البحث مناة أرٌيد العلمية إلى العمل بجدية والاستعداد الدائم، وقراءة الدروس المستفادة من الأزمات السابقة ومنها أزمة جائحة  

"، ودعوة الباحين  والخباء أعضاء المناة إلى المساهمة بأفكارهم وأبحاثهم العلمية بشأن التعريف بالأزمات وأفضل 91وفيد كورونا "ك

ن وعقد مجمع بحيي للتشاور والتعاون بن  الباحين  والخباء وتحليل الدروس المستفادة م كنة لعلاجها وحماية المجتمع منهاالحلول المم

اث والدراسات بحتم استنتاجها من خلال الأالتي ي فكار المبتكرة إلى أصحاب القرار؛لسابقة، وتقديم التوصيات والأالأزمات والكوارث ا

 العلمية الخاصة بدراسة الأزمات والوقاية منها وعلاجها والتقليل من خسائرها.

 

    إدارة الأزمات –نشر الوعي اليقافي  –مناة أرُيد العلمية : الكلمات المفتاحية

 

Abstract  

Today, people are exposed to multiple crises, disasters, and problems, which may be 

natural or unnatural, caused by the environment, resulting in human and material 

losses that negatively affect him and society as a whole. 

Accordingly, it requires speed in taking appropriate decisions to confront the crisis, 

address it, and overcome its tragedy and negative effects through a system that works 

to collect, process, analyze, and organize the necessary data and information, 

conduct scientific studies on the crisis and how to prevent it, and achieve prosperity 

and excellence in all aspects of life. 

Within three chapters, the research discusses the definition of the crisis, how to 

manage it, its causes, characteristics, and basic strategies for managing it 

successfully, as well as the definition of the Arid scientific platform for Arabic-

speaking scientists, experts, and researchers, and the definition of its services, 

advantages, and activities. It also discusses the factors that help in managing the 

crisis effectively, such as the availability of data, information, research, and 

scientific studies. . 

The research aims to present and clarify the relationship between scientific research 

and crisis management in a highly effective and professional manner, in an advanced 

scientific manner, and to demonstrate the importance of scientific research and 
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studies in studying and analyzing the crisis, finding the best solutions to address it, 

and better understanding everything related to crises. 

As well as clarifying the role offered by the I want scientific platform in raising 

awareness of the dangers surrounding society and the crises arising from them, by 

contributing to the publication of research and scientific studies to confront crises 

that cause harm to humans and society as a whole, as well as disseminating correct 

information about dangers and crises and awareness of them, and conducting 

scientific seminars and conferences, courses and workshops To introduce the 

emerging crisis and ways to prevent it, to publish all scientific research related to 

crises and their management, and to provide access, study and benefit from them for 

those who wish to do so. 

The research seeks to clarify the importance of the availability of data and 

information in spreading awareness of crises, and in addressing and addressing them, 

reducing their seriousness, overcoming their distress, and minimizing their losses. 

The research concluded that scientific research is an effective tool for clarifying 

observations about problems and crises, finding successful solutions to treat them, 

and presenting new and developed ideas, which are a basic basis for dealing with 

crises and reducing their seriousness. Help protect individuals and society from 

crises and disasters by raising awareness and disseminating science, knowledge and 

scientific research, and holding seminars and conferences on the emerging crisis, 

such as what was done when the crisis of the Corona pandemic “Covid 19” emerged, 

and I also conclude that without the availability of correct, appropriate, abundant 

and permanent information, It is not possible to know the danger, its limits, and how 

to prevent it. 

The research calls on the Arid scientific platform to work seriously and be constantly 

prepared, and to read the lessons learned from previous crises, including the Corona 

pandemic crisis "Covid 19", and invite researchers and experts who are members of 

the platform to contribute their ideas and scientific research on defining crises and 

the best possible solutions to treat them and protect society from them, and to hold 

a research complex For consultation and cooperation between researchers and 
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experts, analyzing lessons learned from previous crises and disasters, and providing 

recommendations and innovative ideas to decision-makers, which are concluded 

through research and scientific studies related to studying crises, preventing them, 

treating them, and minimizing their losses. 

 

 :المقدمة

الفرص  من لوتقل ،في مجالات مختلفة تسبب خسائر كبيرة مادية ومعنوية باورة مستمرة يتعرض المجتمع والإنسان إلى أزمات متعددة

  .لتحقيق التنمية والازدهارالممكنة 

ات الناشئة عنها، ونشر زمالتوعية بالأخطار والأوضع البامج والخطط للتنبؤ بالأزمات ومواجهتها والقضاء عليها بواسطة برامج  ويتم

 . حماية المجتمع وتطورهفي أداة أساسية ومهمة ةوعيتالف وكيفية تجنبها والتقليل من أضرارها، ،زماتطبيعة وأضرار الأالمعرفة وتوضيح 

المعلومات الخاصة توفر البيانات و  :ميل يرتكز على مجموعة من العواملالنياح بشكل إيجابي في التعامل مع أي أزمة ونجاح إدارتها  إن

 زها والوقاية منها.ياو تستنتاج الطرق الناجعة لزمات وافي دراسة وتحليل الأ علميبكل جوانب الأزمة، وتطبيق أساليب البحث ال

"، وتسببت في خسائر اقتاادية واجتماعية 91أزمة صحية وهي جائحة كورونا "كوفيد  في السنتن  الأخيرتن شهد العالم قد و 

  .نخفاض النمو والتنمية بالمجتمعاو  وفوضى

 شكالية:الإ

هو توضيح أهمية البحث العلمي في إدارة الأزمة، والدور الذي تقوم به مناة أرٌيد العلمية في التوعية بالأخطار أن الغرض من البحث 

ة ما بن  البحث ما هي العلاق –لموضوع البحث وهو  الرئيسي السؤال زذلك يب  من خلالو  بالمجتمع والأزمات الناشئة عنها؛ المحيطة

 وسلبياتها؟ح إدارة الأزمات وحماية المجتمع من أخطار الأزمات العلمي ومناة أرٌيد العلمية في نجا 

 أهمية البحث:

بأتباع الأسلوب  وذلك معالجة الأزمات والحد من خطورتها؛تكمن أهمية البحث في أنه يتناول أهمية الأبحاث والدراسات العلمية في 

زمة وتحليلها، وإيجاد أفضل الحلول لمعالجتها، وكذلك دور مناة أرٌيد العلمية في نشر المعلومة عن الأخطار العلمي في دراسة الأ

والأزمات والوعي بها، وعمل ندوات ومؤتمرات علمية ودورات وورش عمل للتعريف بالأزمة الناشئة وطرق الوقاية منها، ونشر الأبحاث 

 العلمية الخاصة بالأزمات وإدارتها.  
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 أهداف البحث:

 الأزمة وإدارتها وأسبابها وخاائاها ومعوقاتها. التعرف على مفاهيم -9

الذي تقدمه مناة أرٌيد العلمية في المساهمة بنشر الأبحاث والدراسات العلمية لمواجهة الأزمات التي  التعرف على الدور -2

 تسبب أضراراً للإنسان والمجتمع.

 العلاقة ما بن  البحث العلمي وإدارة الأزمة بفاعلية كبيرة ومهنية، وبأسلوب علمي متطور. عرض وتوضيح -3

  تقليل من خسائرها.وتجاوز محنتها وال ،ومعالجتها ، وفي التادي لهاتوافر المعلومات في نشر الوعي بالأزمات توضيح أهمية -4

 منهجية البحث:

دور البحث و  ،تهاحول الأزمة وإدار  وتوضيحها، المعلومات وتفسير بجمع وذلك ؛بهذا البحث المنهج الوصفي التحليلي استخدم

   .تاحة الاستفادة من البحث العلمي في ذلكفي إالعلمي في نجاح إدارة الأزمة، وكذلك دور مناة أرٌيد العلمية 

 أسئلة البحث:

 سبابها وخاائاها؟ما هي مفاهيم الأزمة وإدارتها وأ -9

  العلمية ونشاطاتها؟ما هي مناة أرٌيد  -2

 ما هي العلاقة بن  البحث العلمي وإدارة الأزمة؟  -3

 ؟ريد العلمية في نجاح إدارة الأزمةما هي إسهامات مناة أٌ  -4

 خطة البحث:

 -تي: كالآ  إلى عدد من المواضيع مبحثكل ينقسم  ، و مباحثإلى ثلاثة البحث  مقس

 .ماهية الأزمة وكيفية إدارتهاول: الأ المبحث

  .للعلماء والخباء والباحين  الناطقن  بالعربية ماهية مناة أرُيد العلمية الثاني: المبحث

 .عوامل نجاح إدارة الأزمة الثالث: المبحث
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 ماهية الأزمة وكيفية إدارتهاالأول:  المبحث

: تعريف الأزمة  :أولًا

قتاادي وسياسي ا يتسبب في فوضى ومشاكل وانهيار تشكل موقفًا خطيراًفهي  تهديدًا قويًً للإنسان والمجتمع؛ تعتب الأزمات

واجتماعي، وتحتاج الأزمات إلى التعرف عليها وعلى طبيعتها وتفسيرها لأجل السيطرة عليها ومعالجتها، وتفادي خسائرها 

  وأضرارها.

تهديد أو حدث كبير وخطير أو سلسلة من الأحداث يقل احتمال وقوعه أو يتم توقع حدوثه في وقت " وتعرف الأزمة بأنها

يؤثر أو يمكن أن يؤثر سلبًا في منظمة واحدة أو سلسلة من المنظمات في قطاع معن  في الحاضر و يحمل تهديدًا، و متأخر، 

  .(91، ص 2199)الفقيه،  "والمستقبل

دد استقراره، هتمنعطف في مسار إنسان أو تنظيم معن ، يجد نفسه بشكل غير متوقع في وضعية "بأنها لأزمة وفي تعريف أخر ل

 .(44ص  ،2194، )بغدادي "تتطلب منه اتخاذ قرارات وإجراءات سريعة للتعامل مع ذلك الوضع الجديد

 :ثانياا: أنواع الأزمة

 كون مفاجئة:المجتمع أو الدولة، وت، وهي تحدث أما على المستوى الشخاي أو تانف الأزمات إلى أنواع متعددة وفق طبيعتها

 -أما مؤقتة أو دورية باورة متكررة، وقد تكون بسيطة وسهلة أو عميقة وعنيفة، ويمكن تانيفها كالآتي: 

نهيارات يول والاوالس والباكن  والجفاف الكوارث الطبيعية كالزلازل والفيضانات والأعاصير :ميل/  أزمات طبيعية -9

  .الأرضية وحرائق الغابات

  ، والقرصنة الإلكراونية.عطال المنظومات الإلكراونية: الكوارث الاناعية وأميل / فنية تقنية أزمات -2

  الاضرابات، والإهمال المتعمد. النزاعات المسلحة والحروب المدمرة، :/ وهي من صنع الإنسان ميل بشرية أزمات -3

 .والانحباس الحراري ،والتلوث البيئي ،حوادث الطائرات والسفن والقطارات :/ ميل عامة أزمات -4

    ختلاف في اليقافات والعادات بن  الأفراد.الا :/ ميل اجتماعية أزمات -5

 :ثالثاا: أسباب الأزمة

عرض ، ونستفي احداث فوضى وخسائر تتسببزمة، نشوء أأحداث مشاكل و ؤذي وجودها إلى ، يهناك مجموعة من الأسباب

  -بعضًا منها كالآتي: 
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يية لوجود معلومات نت دراك، وسوء التقدير والتقييمالإفهم و الوذلك لسوء  وهي التي يسببها الإنسان :الأخطاء البشرية -9

 ناقاة واليقة الزائدة بالنفس، ويؤدي ذلك لأتخاد قرارات سريعة وخاطئة تنشأ عنها أزمة ما.

ذلك اتخاذ قرارات وك ييية فعالة، والابتعاد عن الواقعالناتج عن عدم وجود رؤية مستقبلية وخطط اسراات :سوء الإدارة -2

قسام الإدارة وفروعها، وأيضًا عدم استخدام الأسلوب العلمي الاحيح في بدون التنسيق والمتابعة داخل أعشوائية 

 الإدارة.

والغرض منها أحداث أزمة  ذبة ليس لها أي أساس من الاحةوهي عبارة عن معلومات كا المضللة:نتشار الإشاعات ا -3

 وفوضى ومالحة لضعاف النفوس والمفسدين.

 حل أزمة كبيرة. لغرضمسبقًا من خلال خطط معدودة  :إحداث أزمة معينة -4

يحدث عنه تضارب في الرؤى  بن  أصحاب السلطة واتخاذ القرار: اختلاف الماالح والطموحات والأهداف ما -5

 ، وينشأ عن ذلك أزمة قوية تسبب الفوضى والكيير من الخسائر والكوارث.والاتجاهات

 :رابعاا: خصائص الأزمة

 -تتميز الأزمة بعدة خصائص منها:    

 .في أغلب الأحيان لعدم أو سوء التخطيطتقع فيأة  :الفجائية -9

 .ها المخاطر والخسائر، وتتااعد فيإداريًً وماليًا اشديدً  اوانهيارً  ،يتولد عنها تهديد كبير يهدد المنطقة وقيادتها :التهديد -2

  لا يمكن التحكم في الأحداث. و  ،ي القراررباك لمتخذويحدث إ ،تنعدم فيها السيطرة: رباكالإ -3

 .فهي تحتاج إلى قرار سريع وفوري ،قار الوقت المتاح لاتخاذ القرار المناسب :ضيق الوقت -4

 ، ولا يمكن فهمها. حداثالعوامل والأ: حيث تتشابك فيها التداخل والتشابك -5

والتقليل  ،تساعد في مواجهتها واتخاد القرار المناسب لإدارتها لا تتوفر معلومات صحيحة بكمية جيدة :قلة المعلومات -1

 من خسائرها.

  .نتشارهااستفحال وتمدد الأزمة و : انتشارالً -7

 .الأهداف والأسبابالرؤيً و عدم وضوح  :الغموض -8
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تيعاب سلى فريق عمل ونظم إدارية جديدة لاوتحتاج إ ،حيث تتطلب درجة عالية من التحكم والسيطرة :نعدام السيطرةا -1

 .(43، ص 2111)هيكل،  .الموقف المتأزم

 :خامساا: تعريف إدارة الأزمة

في أي مجتمع ومؤسسة في جميع المجالات الاقتاادية والسياسية والاجتماعية والإدارية  تعتب إدارة الأزمة من الإدارات المهمة

واليقافية والاحية والأمنية، وتقوم بأعداد الخطط الاسرااتييية لكيفية معالجة الأزمة والوقاية منها، وأعمال جمع المعلومات 

 الناشئة.الاحيحة والمناسبة لغرض إصدار القرار الاحيح والمناسب للأزمة 

بإجراءات  معها بالتعامل وقيادتها ،الأزمات بميريًت والتنبؤ الاستعداد على قائمة اسرااتييية عملية" بأنها الأزمة إدارة عرفتو 

 الخبات خلال من وذلك بشأنها الإعلامي الخطاب وإدارة ،والأرواح الممتلكات في الخسائر من للحد وكافية مناسبة فورية

 (.583، ص 2191)السهلي،  "المستييبة الجهات لكافة والمهارات والتدريبيةالعملية 

: ة في مراحلالمنظمة بافة مستمر  الوسائل والإجراءات والأنشطة التي تنفذها الدولة أو الجهةنها "تعرف إدارة الأزمات بأوأيضًا 

الخسائر  بكفاءة وفاعلية بما يؤدي إلى تقليلزمة كلما أمكن مواجهتها وعها بهدف منع وقوع الأثنائها وبعد وقما قبل الازمة وا

 . متطلبات وعوامل نجاح إدارة الأزمات.( 2129 .محمد صباحثار النفسية" )وتخفيض الأثار السلبية وإزالة الأ

https://annabaa.org/arabic/studies/28787 

 :سادساا: مراحل الأزمة وإدارتها

 -نوجزها في ثلاثة مراحل وهي كالآتي:  ،متعددة بمراحلتمر أي ازمة    

  -الآتي:  يتم في هذه المرحلةو  :ما قبل الأزمة مرحلة-أولًا 

 بواسطة أنظمة الإنذار المبكر. ظهور مؤشرات على قرب حدوث أزمة -1

  ، وإعداد الخطط لمواجهة الأزمة ومعالجتها.تحديد مستوى الخطر -2

 الأزمة المحتملة.تشكيل فريق متخاص لإدارة   -3

 الخاصة بإدارة الأزمة.المحتملة، وإجراء التدريبات  زمة لإدارة الأزمةمكانيات اللاتوفير الإ -4

  -ويتم في هذه المرحلة الآتي:  :الأزمة مرحلة-ثانياا 

 فيها تنمو الأزمة بسرعة وتنتشر على نطاق واسع.  -9
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  .هاسائر خومعالجتها، والعمل على التقليل من حتواء الأزمة ا، لأجل المعدة سابقًا يتم فيها تنفيذ خطط إدارة الأزمة -2

  توفير المعلومات الاحيحة والضرورية عن الأزمة القائمة، وتنظيم الاتاالات الخاصة بها باورة جيدة. -3

  اتخاذ القرارات المناسبة لإدارة الأزمة بأسلوب علمي ومهنية عالية. -4

  -المرحلة الآتي: ويتم في هذه  :ما بعد الأزمة مرحلة-ثالثاا 

 نحسار نشاطها. انفراج الأزمة وا -9

 تقييم نتائج الأزمة، والعمل على إصلاح الأضرار التي نتيت عن الأزمة.  -2

 استخلاص الدروس المستفادة من الأزمة المنتهية.      -3

 وضع الخطط والإجراءات التي تضمن عدم تكرار الأزمة مرة أخرى.  -4

 الأزمة المنتهية وتحليل مسبباتها ونتائيها.إجراء دراسات وأبحاث علمية حول  -5

 :سابعاا: معوقات إدارة الأزمة

هناك مجموعة من المعوقات التي تعيق الإدارة في تنفيذ خططها وبرامجها لمواجهة الأزمات وحلها والتقليل من خسائرها، والعمل 

 -بنياح ومنها الآتي: 

عليا تأييد الإدارة ال عدمو ضعف التدريب و ختلاف اليقافة بن  الأفراد، واعدم تحديد واضح للسلطة، : تنظيميةمعوقات  -9

 لأساليب عملية إدارة الأزمة.

ضمان و ا، تتعلق باحة المعلومات من حيث تشخيص دقتهوالتي  :والتكنولوجيا المعلوماتلاتاال و معوقات متعلقة با -2

دودية ومحصعوبة نقل وتبادل المعلومات،  وكذلك ماادرها أو حيب جزء من المعلومات المطلوبة عن متخذ القرار

تاال الحديية للتادي للأزمات، وقلة استخدام التقنيات الحديية كالإنرانت، وعدم توافر أجهزة استخدام أنظمة الا

 تؤدي إلى تشخيص خاطئ للأزمة.عملية متطورة 

اور عتقاد بعدم أهمية إدارة الأزمة، وقالاو عتماد الزائد على رأي الجماعة، الا :ميلتتعلق بالأفراد  ة:معوقات إنساني -3

  .الأفراد في معرفة وفهم طبيعة الأخطار

التلوث الناجم عن المخلفات ك  لتحد من فعاليتها بمواجهة الأزمة:التي تواجه الإدارة بالبيئة المحيطة  تتعلق :معوقات بيئية -4

  .الاناعية والمبيدات الحشرية، وضعف الوعي البيئي للمواطنن  وعدم وجود حملات توعية كافية للتعامل مع الأزمات
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المالية،  قلة المخااات :الراهن سواء كان داخليًا أو خارجيًا، ميلتتعلق بالوضع الاقتاادي  :معوقات اقتاادية -5

. إدارة الأزمات والكوارث، مفهومها، 2129. )الضرورية الايانة، ونقص الموارد الماليةد الخام و رتفاع تكاليف الموااو 

 عناصرها، اسرااتييياتها.(

 management.html-https://www.starshams.com/2021/04/crisis 

 :ثامناا: استراتيجية إدارة الأزمة

يييات معها حسب نوعها وطبيعتها، وتنقسم إلى عدة اسرااتللتعامل وميالية واضحة  اسرااتيييةيتطلب إيجاد عند حدوث أزمة ما 

  -منها الآتي: 

 ا. واستيعابها وإنهاؤه ذلك بحار الأزمة في نطاق محدد، وامتااص ضغوطهاويكون  :استراتيجية احتواء الأزمة -1

 وفيها يتم تحديد مضمون وأسباب الأزمة، ومن ثم أضعافها وأنهائها. :استراتيجية تفريغ الأزمة -2

م تستخدم هذه الاسرااتييية مع الأزمات شديدة القوة، والتي لا يمكن إيقافها أو الحد منها، فيي :استراتيجية تغيير المسار -3

 تحويل مسارها إلى مسارات بديلة.

ا إلى مرحلة ت التي صنعت الأزمة، بأضعافها ودفع الاراعات بينهتستخدم في مواجهة التكتلا :استراتيجية تصعيد الأزمة -4

 تعارض الماالح، ثم تفكيكها.

 وتقوم على خلق الاراع بن  القوى التي صنعت الأزمة، ويؤذي ذلك إلى تدميرها. :استراتيجية التدمير الذاتي للأزمة -5

ورزان، بوتستخدم مع الأزمات التي يرافقها فزع وخوف بن  أفراد المجتمع من نقص مادة معينة. ) :إعلان الوفرةاستراتيجية  -6

 (.931-921، ص 2129

ة تستخدم مع الأزمات ذات الضخامة الكبى، وفيها يتم معرفة جميع التفاصيل الدقيقة الخاص :استراتيجية تفتيت الأزمة -7

بالأزمة، وتحديد إطارات الماالح المتعارضة، وتحديد المنافع والمطالب لها، ومن ثم تحويلها إلى أزمات صغيرة مفتتة والتغلب 

 عليها.

ي تعبوي وقائي يمكن حتياطاوفيها يتم تحديد مواطن الضعف وماادر الأزمات، وتكوين  :استراتيجية الًحتياطي التعبوي -8

 (.519، ص 2191الالوسي، وآخرون، استخدامه إذا حالت الأزمة )
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 المبحث الثاني: ماهية منصة أ ريد العلمية للعلماء والخبراء والباحثين الناطقين بالعربية

: تعريف منصة أ ريد العلمية   :أولًا

قدم خدمات متنوعة ت ر حركة البحث العلميمناة علمية غير ربحية قام بأنشائها مجموعة من الباحين  والمهتمن  بتطوي هي

، ص 2198ومتعددة وفعالة بشكل مجاني، من أجل خلق مجتمع من الباحين  من كل التخااات. )السويدي، وبرغاني، 

911.) 

عنوان يحمل الكير من معاني الإرادة الإيجابية "أرُيد أن أكون، أرُيد أن أبدع،  الاسم العربي للمناة هو أرُيد بضم الهمزة، وهو

 (1ص  9 لعددريد امجلة صدى أٌ أرُيد أن أنفع الآخرين، أرُيد أن أسهم في تغير العالم ليكون أفضل وأصلح لحياة الإنسان". )

عبارة عن فهي  ؛والطلبة في جميع المجالات والتخااات العلميةوتستهدف المناة جميع الباحين  والأكاديمين  والخباء والعلماء 

منطقية ول عليمة، وإجابات وحل من دراسات وأبحاث :الباحين  والخباءالعلماء و  الإنتاج العلمي لأعضائها مستودع يجمع كل

والوصول لأبحاثهم  ،وتعمل على تسهيل التواصل بن  أعضائها وتقدم المناة خدماتها بالمجان، للاستفسارات والمشاكل البحيية،

 .العلمية

 :ثانياا: أهداف منصة أ ريد

  -تهدف مناة أرٌيد العلمية إلى:  

 .تقديم خدمات فنية وإرشادات علمية تساعد الباحين  على تحقيق أهدافهم -9

 . تحقيق إنتاج علمي أعلى ذو جودة ورصانة عالية ونفعًا للإنسانية -2

 .الإسهام في مد جسور التعارف والتعاون بن  اليقافات المتنوعة لأثراء البحث العلمي -3

  .العمل على تذليل الاعوبات والتحديًت التي تواجه الباحين  أعضاء المناة  -4

 .تكوين مجتمع علمي للتواصل وتبادل الخبات والتيارب ومناقشة الرؤى والأفكار بن  أعضاء المناة -5

 .بحوث العلمية لأعضاء المناة لتسهيل الوصول إليهاتنظيم وهيكلة ال  -1

 .تشييع الباحين  الناطقن  بالعربية على إبراز مهاراتهم وإبداعاتهم العلمية  -7

مرجع )السويدي،  .وضع رؤية اسرااتييية ومبادئ منهيية علمية لتحقيق الاستفادة القاوى من أعمال الباحين  العلمية -8

 (.918-917، ص سابق
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 :مكونات منصة أ ريد: ثالثاا

    -تغطي كل نشاطات المناة وهي كالآتي:  ،تحتوي مناة أرٌيد العلمية على أقسام متعدد

اصة بالعضو كل البيانات الخ  اصفحة خاصة بكل عضو بالمناة برقم تعريف خاص، وبه :صفحات الباحثين الأعضاء -9

 الباحث.

ودورة تدريبية، وورشة  علميةمحاضرة  251وهو نظام تعليم إلكراوني يضم أكير من  :لكترونيالإللتدريب نظام عليم  -2

 .عمل

 . أيًم 5-3 ترااوح بن  مع تطبيق عملي حراافيةا تخااية دورات تدريبية :الدورات التدريبية -3

لكتب المجانية، أو شراء اتسمح بتحميل  ريد بطريقة تفاعليةج العلمي والمعرفي لأعضاء مناة أٌ تضم الإنتا  :المكتبة الرقمية -4

  تفاعلية.  الكتب المدفوعة وتافحها بطريقة

متميز، أو  أو إسهامه بعمل ل بالمناة بعد أدائه لمهمة معينة،الباحث المسي عليها إلكراونية يحال شَارات :الأوسمة  -5

 ودة.ى عالي الجلمحتو  تقديمه لمشروع مبدع، أو نشره

   .مشاريع علمية وبحيية بمقابل ماديمناة أرُيد، للعمل على  ستعانة بخباءالا يتم فيه :مركز خبرة -1

،  زمنمع أعضاء المناة للعمل على مشروع محدد، ومقيد ب، تجمحدد مجموعات تخااية لإنتاج علمي :المجاميع البحثية -7

  خرااع. ا كتأليف كتاب، أو تنظيم مؤتمر، أو تسييل براءة

رات مناة مدار العام عب نظام "مؤتم على ؤتمرات العلمية التخاايةمن الم تنظم مناة أرُيد العديد :المؤتمرات العلمية -8

  المؤتمرات. أريد"، وهو نظام إلكراوني لإدارة

اية رؤساء فية لأعضاء مناة أرُيد، تعقد بشكل شهري عب اللينة التنسيقية العليا، برعثقا ملتقيات :الملتقيات الثقافية  -1

 فيه الملتقى. يعقدالجامعات الشريكة في البلد الذي 

   مناة أريد في مجالات متنوعة. قلام أعضاءمدونات ومواضيع علمية متنوعة بأ :مدونة عالم -91

هو وِعاء علمي خاص بأعضاء المناة، يستوعب ما يمكنهم القيام به من أنشطة وفعاليات علمية  :المحفل العلمي الدولي -99

 .وثقافية، وفكرية، وتواصلية
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السؤال من قبل  جابة علىئلة المباشرة حول موضوع معن  والإسمجتمعات علمية تخااية تتيح الأ :المجتمعات العلمية -92

 أعضاء المناة بطريقة تفاعلية لتحقيق المنفعة المتبادلة.

لاع على طلمناة بشكل تشاركي مع أمكانية الانشاء مشاريع وتمويلها من قبل أعضاء انظام يتيح إ :التمويل الجماعي -93

 مشروع. مستوى تقدم كل

  .ربوالتعريف بها وبالمخراعن  الع ،ريدعضاء مناة أٌ رشفة براءات الاخرااع لأعمل على أنظام ي :ختراعبراءات الً -94

 تار من قبل أعضاء المناة. مخأداة لاناعة محتوى علمي  :التغريدات العلمية -95

 -وتتكون من عدد من المجلات المحكمة المتخااة ميل:  :المجلات العلمية المحكمة -91

 مجلة أريد الدولية للعلوم والتكنولوجيا.   

  ٌريد الدولية للعلوم الانسانية والاجتماعيةمجلة أ.  

  تاالعلامية وعلوم الااسات الإالدولية للدر أرٌيد مجلة.  

  الدولية لقياسات المعلومات والاتاال العلميأرٌيد مجلة.  

  الدولية للعلوم الرابوية والنفسيةأرٌيد مجلة.  

 ت ثقافيةواخرااعات، ومقالا علمي وأعضائها من نشر أرُيدناة مجلة شهرية ثقافية عامة لنشر أخبار م/ أرٌيد مجلة صدى  -97

 ، الأقسام(الإلكراوني ريدموقع مناة أٌ ) من الوعيِ العلمي العام. المجتمع، وتنشر حالة اطب طبقاتتخ

. LY/Home/ARIDHome-https://portal.arid.my/ar  

  : منصة أ ريد: مزايارابعاا

ن  أمكانية توفر فرصة حقيقية لكل الباحين  والطلبة والمهتمو  ،بأنها مستودع للأبحاث والدراسات العلمية تتميز مناة أرٌيد

 وكذلك أمكانية النسخ والتواصل مع العلماء والخباء ،الاطلاع على الإنتاج العلمي المتن  في كل المجالات والتخااات

 .والباحين  أعضاء المناة

تكوين مجموعات بحيية علمية و  لتبادل المعارف والأفكار العلميةنها عبارة عن مجتمع للباحين  يتواصلون فيما بينهم بأوتتميز أيضًا 

دم والخروج بنتائج وحلول منطقية بأدلة علمية صحيحة تخ و مشكلة ثقافية، أو قضية اجتماعيةأ ،أو أزمة معينة ،حول ظاهرة

  المجتمع.

https://portal.arid.my/ar-LY/Home/ARIDHome
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وتتميز أيضًا بوجود عدد كبير من العلماء والخباء والباحين  الناطقن  بالعربية في مجالات وتخااات متعددة، وبرقم تعريفي 

      خاص لكل عضو بالمناة يسهل من عملية التعريف به والتواصل معه.

 :منصة أ ريد: نشاطات خامساا

 مجالات مختلفة تنوعة فيالموالمساهمات العلمية والبامج ى تقديم العديد من الأنشطة علمناة أرٌيد العلمية منذ نشأتها  عملت

 -ميل: 

 .تطويرهنتاج العلمي و لإاالعربية والأجنبية من أجل تحسن  مع الجامعات  العلميةالشراكة و التعاون جسور بمد  قامت .9

بمشاركة باحين  وأكاديمين ، وأحتوى  م؛2121الدولية فعاليات أسبوع البحث العلمي المتقدم في عام  نظمت مناة أريد .2

برنامج الفعالية على ندوات وورش عمل ميل: ما لا يسع الباحث جهله من المفاهيم المتقدمة في البحث العلمي، وإعداد 

ت في المؤتمرا ةوكتابة الورقة البحيية، ومهارات التواصل العلمي في المحافل والمؤتمرات والندوات العلمية، ومهارات المشارك

ريد ة صدى أٌ البحث العلمي المتقدم )مجلوصناعة القدوة العلمية، وكتابة السيرة الذاتية العلمية، وأدوات  والندوات العلمية

 (. 4ص  3العدد 

الوصول ) عقدت مناة أرُيد بالتعاون مع المجموعة العربية للوصول الحر ملتقى الأسبوع العربي للوصول الحر، تحت شعار .3

ومات والذي يهدف إلى تعزيز الوعي بأهمية الوصول الحر إلى المعل ،نااف العلمي وتعزيز آلياته(ق الأالحر كغاية لتحقي

 أو فنية. ،أو قانونية ،أو معنوية ،قيود مادية ةدون أيب

اللغوية الاجتماعية و و  تجاهات الحديية في العلوم الإنسانية: المؤتمر الدولي للامن المؤتمرات ميلبرعاية العديد  المناة قامت .4

 والأدبية.

 ريد.أٌ اليقافية ميل مجلة صدى المحكمة، والمجلات العديد من المجلات  ت المناةأصدر  .5

 عدد من الملتقيات اليقافية من أجل تقريب وجهات النظر بن  الباحين .المناة عقد  .1

   المجالاتيعقد مرتن  في السنة يضم العديد من المؤتمرات في عدد من أطلقت المناة محفلًا علميًا  .7

 المتنوعة، لغرض التواصل بن  الباحين  وإبراز أبحاثهم ومشاركاتهم العلمية.                     

 حتفاء بالباحث الناطق بالعربية.  الباحث الناطق بالعربية، للاأطلقت المناة يوم  .8

، اطقة بالعربيةوالشخايات العلمية الن للكفاءاتلتكون مرجعًا ودليلًا  سنوية أصدرت مناة أرٌيد العلمية موسوعات متنوعة .1

  -وهي كالآتي:  فيما يخص الباحين  أعضاء المناة وتكون قاعدة بيانات يتم الرجوع إليها
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  لعلمية.ا ز الشخايات التواصلية في مناة أرُيدام، الخاصة بأبر 2191موسوعة الشخايات العلمية التواصلية في عام 

  بمناة أرُيد العلمية. م، الخاصة بالكفاءات العلمية الناطقة بالعربية2121موسوعة الكفاءات العلمية في عام 

 بالقيادات العلمية من العلماء والباحين  بمناة أرُيد  م، الخاصة2122في عام  القيادات العلمية التواصلية موسوعة

 العلمية.

 -وتهدف هذه الموسوعات إلى:      

 .العلمية الناطقة باللغة العربية التعريف بالشخايات -

 .العلماء والباحين  بحسب تخاااتهم العلمية تانيف -

 .عن طريق التعريف بالعلماء والباحين  الأصلاء لا الأدعياء الدخلاء ترشيد التلقي العلمي -

 .في الدول الناطقة باللغة العربية بالارح العلميالعمل على الارتقاء  -

 برز الشخايات العلمية للاستفادة من خباتهم.توفير دليل مرجعي موسوعي لأ -

 

 المبحث الثالث: عوامل نجاح إدارة الأزمة

لى ع وتعمل هذه العوامل مشاكلها وخسائرهايوجد العديد من العوامل المهمة التي تساعد على نجاح إدارة الأزمة وتجاوز 

   -وكيفية التعامل معها وتجاوزها، ومن هذه العوامل الآتي:  ،توضيح طبيعة الأزمة، وتسهيل عملية مواجهتها

 :  :زمة بنجاحة الأدار همية توافر المعلومات في إأأولًا

فهي مجموعة من  ؛املة بكل جوانب الأزمةوالمعرفة الش القاعدة الأساسية في البناء والتطور والتنمية المستدامة،تعتب المعلومات 

الأفكار والرؤى والملاحظات والاستنتاجات تكون على هيئة جداول أو رسوم بيانية أن نقاط توضيحية، يتم جمعها من ماادر 

 .مختلفة

يحة وجود بيانات ومعلومات صح إلى فالأزمة تحتاج مراحل الازمة؛ن المعلومات هي الأساس لعملية اتخاذ القرار في جميع أ

وتكوين الخطط  ،ختيار أحداها في مواجهة الأزمة بكل سهولة، وكذلك في التنبؤ بحدوثهاالوضع بدائل متعددة يمكن  ،ودقيقة

 والطرق العملية لمواجهتها.
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ب دور بجمع البيانات وتحليلها ومعالجتها وتوضيحها"، على لع "نظام متكامل يقوم تعمل نظم المعلومات والتي هي عبارة عن

توضيح كيفية و  ،تقوم أنظمة المعلومات بتأمن  المعلومات الخاصة بالأزمة وتحليلهاحيث  ؛إدارة الأزمات رئيسي وأساسي في

 تها.ستعداد لمواجهتها ومعالجالسيناريوهات الخاصة بالأزمة والااستخدامها باورة جيدة من أجل التنبؤ بوقوعها ووضع 

ليل من تقلمعالجة الأزمة والفراد والمجتمع على اتخاد القرار المناسب بيانات وأنظمة معلومات لتساعد الأويجب أنشاء قاعدة 

 المعلومات المظللة والكاذبة. بدون تأخير لمنع انتشارالخسائر، وكذلك العمل على نشر كل المعلومات المتوفرة 

الأنظمة بأنها  ف هذهوللحاول على معلومات موثوقة وواضحة وسريعة لابد من تقييم أنظمة المعلومات باورة مستمرة وتعر 

ين وتوزيع واستخدام والمتالة بجمع ومعالجة وتخز  ،ني يهتم بالأنشطة الإدارية والعملياتية ذات الطابع الاسرااتيييهحقل علمي وم

المعلومات والتكنولوجيا المتالة بذلك في المجتمع ومنظمات الأعمال، وهي أيضًا عبارة عن خليط من الأجهزة المادية والبامج 

الفقيه، القرار )ق وصنع التخطيط والسيطرة والتنسي لحاسوبية والبنية الأساسية والموظفن  المدربن ، يتم تنظيمها بغرض تسهيلا

 (.995مرجع سابق، ص 

 -وتتمتع جودة المعلومات بخاائص منها:  

 .الدقة: وهي خاصية الخلو من الأخطاء  -9

 تأخير، وفي الوقت المناسب. دونبوصول المعلومات المطلوبة كاملة عند الحاجة إليها وهو التوقيت:  -2

 . الجوانب كلعتماد عليها من  عتمادية: وهي خاصية الالاا -3

 (.255-254، ص 2198الشمولية: أي أنها تشمل كامل جوانب الأزمة. )البلة، وخميس،  -4

وعية ونشر نجاح إدارة الأزمة، وفي التو  ،وتدفق المعلومات والآراء جيد وكفؤ يؤثر بشكل كبير في سرعةنظام اتاال إن وجود 

 .العلوم والمعارف

حيث أنها تعد  ؛(للمعلومات )الإنرانت العملاقة لشبكة الإلكراونيةا :ميلالمعلومات أدوات مهمة لتوفير تكنولوجيا ال توفر

ب الكبير في الوصول للقرار الاحيح ودعمه في الوقت المناس، وكان لهذه الأدوات الأثر لمعلومات في أي مجالل مهمًامادراً 

 .لإدارة الأزمة بنياح

التي أثرت سلبًا على " 91ما حدث عن جائحة كورونا "كوفيد  :فالتكنولوجيا تعمل على توفير المعلومات عن الأزمة، متل

ملت على توفير البيانات نرانت الأداة التي علإوف وخسائر بشرية ومادية بالمجتمع؛ فكانت شبكة االمجتمع وتسببت في الهلع والخ
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وقت وأي  يوالمعلومات حول المرض وطرق التعامل معه والوقاية منه، ونشر المعلومات وتسهيل الوصول إليها لليميع في أ

               مكان.

 -وتتحدد أهمية المعلومات في إدارة الأزمة في أنها تحدث الآتي: 

 .بشكل كامل زمةتوافر المعلومات عنار المفاجأة للأ يبعد -9

 كل جوانب الأزمة.   ةتضمن وفرة المعلومات التوصل إلى قرار صحيح من خلال معرف -2

 .وفي الوقت المناسب ،تزيد من سرعة اتخاذ القرار الاحيح -3

 ر قرار جديد.إجراء التعديل المناسب عليه، وإصدا ةمكانيتزيد من المرونة في اتخاذ القرار من خلال أ -4

طشطوش. . )بوفرة المعلومات الخاصة بالأزمة تزداد قدرة وإمكانية إدارة الأزمة على التحكم في مراحل الأزمة -5

. نظم المعلومات ودورها في إدارة الأزمات الاقتاادية.( 2121

https://www.researchgate.net/publication/346515716_nzm_almlwmat_w

tdwrha_fy_adart_alazma   

  -على: المعلومات في إدارة الأزمة وتساعد وفرة 

 رهاصات الأزمة ومؤشراتها.لكشف المبكر للخطر وملاحظة إا .9

  .اتخاذ القرارات الرشيدة .2

 .والفاعلة استخدام أنظمة الاتاالات الجيدة .3

 .ومعالجتهاالأزمة بحاث تساهم في الحد من أإعداد دراسات و  .4

 الجيد. عملية التخطيط الاسرااتييي .5

 رأي الباحث:

يح الأخطاء يعمل على تجاوز السلبيات وتاح ،أن توفر البيانات والمعلومات الاحيحة الفاعلة في الوقت المناسب المطلوب

 .والنياة من الأخطار والأزمات، وتزيد من اليقة والتفاؤل لدى الأفراد بالمجتمع

  :أهمية البحث العلمي في نجاح إدارة الأزمةثانياا: 
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لمي ركيزة من ركائز إن البحث الع" ،أميرة سمبس في تقديمها لكتاب صناعة الهوية العلمية للعلماء والخباء والباحين ذكرت د. 

النمو الحضاري للأمم، مقياس مهم من مقاييس شهودها اليقافي، وقد أضحى مجال البحث العلمي حقلًا خابًا لمختلف أوجه 

 (.7، ص مرجع سابق)السويدي،  "استخدامات التكنولوجيا الرقمية

يهدف إلى كشف الحقيقة وإيجاد حلول منطقية وتفسيرات صحيحة لمشكلة علمية أو اجتماعية  عمل منظمالبحث العلمي هو 

أسلوب ومنهج البحث العلمي، الذي يتم فيه جمع البيانات والمعلومات المطلوبة من ماادر ، عب تبني اقتاادية أو سياسيةأو 

المناسبة لحل  ستخراج أهم النتائج والتوصياتوالمعلومات، والفة، والقيام بدراسة وتحليل وتفسير تلك البيانات ومراجع مخت

ب نشر وتعميم نتائج يجو ، ويكون ذلك باستخدام الأساليب والإجراءات العلمية بيانيًا وإحاائيًاوتقييم تلك النتائج، المشكلة، 

 وإثراء المعرفة الإنسانية.  ،أهميتها، للاستفادة منها وتطبيقهاالبحث التي تم استخراجها، وتوضيح 

تمع، ويعمل على محاربة الظواهر السلبية بالمجويساهم في  وللبحث العلمي دور مهم في تحقيق التقدم للفرد والأسرة والمجتمع،

ظف في حل مشاكل تو ية وموضوعية، تفرز نتائج منطق فالبحث العلمي هو منهيية منظمة مدروسة، إيجاد الحلول المناسبة لها؛

ليعزز تفوقه  ،نتقاله من توفير الحاجيات اليومية إلى أمور أخرى أفضل وأكير قيمة لهاالمعرفة البشرية، مما يؤدي لتقدم الإنسان و 

توضيح الحقائق  مع ،ويعمل كذلك على توضيح النظريًت العلمية التي تم التوصل إليها والتحقق من صلاحيتها ؛الحضاري

ايجاد لمجتمع، و با حل المشاكل العلمية والعملية التي تواجه الأفراد والجماعات، و المتناقضة في الفهم البشري واختيار الاحيح منها

. البحث 2198س. دب. )مما يساهم في زيًدة المعرفة البشرية الحضارية ها،الاستفادة منو تقنيات جديدة وأساليب حياة متطورة 

 لمي ماهيته وخاائاه، طرقه ومراحل إعداده وماادره(الع

 -lbhth-lyb-oas-hg-mn-hol-ltdryby-https://www.docsity.com/pt/ldor

laalmy/4980650/ 

يستخدم البحث العلمي مناهج علمية مختلفة في تقاي الحقائق عن المشكلة ودراسة البيانات وتحليلها وبيان الملاحظات 

يقة وتفنيد أهمية كبيرة في دعم الحق للبحث العلميف ووضع حلول مبتكرة علمية للمشكلة؛ الأخطاء،وتفسيرها وتاحيح 

، والقيام بدراسة وتحليل المعلومات المتوفرة حول أزمة أو مشكلة ما، وتكوين مفاهيم علمية راسخة تساعد في التعرف الأكاذيب

  .بالمجتمععلى الأزمة وكيفية معالجتها، وتعزيز التوعية اليقافية 
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اعية والخدمية، حل مشاكل المجتمع في المجالات الاقتاادية والاجتماعية والاناعية والزر  تعمل علىالبحوث التطبيقية بحوث  وتعتب

لًا، أفضل الحلول والطرق لمعالجة الأزمة وتجاوزها ومنع تكرارها مستقببتكار طبيق نتائج الأبحاث الأساسية في امن خلال ت

 من الأزمات السابقة ص الدروس والعبوكذلك استخلا

دم والرقي بتطوير أساليب البحث العلمي لديها بما يسهم في تحقيق التق من جامعات ومعاهد عليامؤسسات التعليم العالي تقوم 

وحمايته ، المجتمعتقدم في هم تس التي بالمجتمع، والتعاون مع مؤسسات المجتمع علميًا وفنيًا في تحقيق الأهداف والمنفعة المشراكة

توجيه الباحين  والخباء لدراسة الأزمات وتقديم دراسات علمية منهيية حول الأزمة  ى، وتعمل أيضًا علمن الأخطار والأزمات

 وابتكار الحلول الممكنة لمعالجتها والقضاء عليها.

لمية للمشاكل تكوين حلول عو ة، تعتمد الدول ومجتمعاتها على أسلوب ومنهج البحث العلمي في تحقيق التنمية المستدام

ايجاد تقنيات جديدة و  ،والأزمات التي تنشأ بها في مختلف المجالات الاقتاادية والاناعية والزراعية والقطاعات الفنية والخدمية

فيها،  اعلة والمؤثرةفطراف الا الداخلية والخارجية، وتحديد الأسبابهدف التنبؤ بالأزمات والتعرف على أوأساليب متطورة، به

جديدة تحسن  تكتساب خباهتها بنياح بما يحقق الاستقرار وا ومواج ،كانيات والوسائل المتاحة للوقاية من منهاوتحديد الإم

 ساليب التعامل مع الأزمات في المستقبل.من أ

 رأي الباحث:

ا له أثر واضح في التوعية والحماية من الأزمات، من خلال الحلول المبتكرة التي يتم استنتاجه أن أسلوب ومنهيية البحث العلمي

 بعد دراسة وتحليل كل البيانات والمعلومات والملاحظات عن جوانب الأزمة ككل.

 :إسهامات منصة أ ريد العلمية في نجاح إدارة الأزمة ثالثاا:

حة كورونا "كوفيد فمع ظهور أزمة جائ ؛أنواعها للراغبن  فيها والمحتاجن  إليهابكل والتوعية تقوم المناة بنشر اليقافة  -9

 ،بنشر المقالات العلمية والأبحاث والدراسات العلمية حول أزمة كورونا عب مجلاتها المحكمة واليقافية"، قامت المناة 91

 ،لوباءة منها في التخفيف من وطاءة انتشاره، مساهمية وإرشادية وتوعوية حول المرض واوعقد ندوات ومؤتمرات تعريف

 .للفرد والمجتمع وتوضيح طرق الوقاية والحماية منه

ستيمار البحث العلمي الذي يسهم في تزويد الأفراد بالمعارف والمهارات اللازمة، والتي تمكنهم من تعمل المناة على ا -2

قاية منها، ساليب الو لأخطار، وتوضيح طرق وأالأزمات وا م وإسهاماتهم في التعامل معاتهطاشتفعيل كامل قدراتهم ون

 .ووضع الاسرااتيييات الكفيلة بالحماية والتوعية بالأزمات والمخاطر
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 العدد ، وتناول3المجلد  –م 31/4/2122في  عملت المناة على إصدار عدد خاص من مجلة أرٌيد للعلوم والتكنولوجيا -3

 (، وأساليب الوقاية منه وعلاجه. 91-تأثير فيروس كورونا )كوفيد نشر ورقات بحيية علمية حول

حيث نشرت المناة في  (91بالأزمات ميل أزمة جائحة كورونا )كوفيد عملت مناة أرٌيد على نشر الأبحاث الخاصة  -4

 ملبقء والمرض" مقالًا بعنوان "كيف نتعامل مع الوبا م،2121الاادر في يوليو  صدى أرٌيد بالعدد اليانياليقافية مجلتها 

من ضمن مشاركاتها في التوعية بالوباء المنشر، وتقديم بعض الملاحظات بكيفية التعامل مع الوباء والوقاية  ،د. محمد جمعة

م نشرت المناة مقالًا بعنوان ) وباء كورونا متلازمة الوعي وضعف 2121وفي العدد اليالث الاادر في أغسطس  منه،

م، 2121بتمب الاادر في س ونشرت أيضًا في العدد الرابع العربية( بقلم حيدر الكرخي،الخدمات تفتك بالمجتمعات 

بعنوان "استيمار ثانيًا  مقالًا مقالًا بعنوان )التعامل الماليزي مع جائحة كورونا "نموذج يحتذى به"( بقلم عبدالرزاق الجنابي، و 

لأساسي المحرك الفاعل واهو البحث العلمي  أنفيه "، وجاء ل جائحة كورونا" بقلم معاذ عليويالبحث العلمي في ظ

اء قاعدة أساسية دون بنبللتقدم والتطور في المجتمعات كلها، ولا يمكن أن تزدهر العلوم في أي مجتمع من المجتمعات، 

وضع و  يةطبيقويجب تبني الاسرااتيييات العلمية والت ادفة لدفع عيلة التنمية والتطور؛فاعلة لأنشطة البحث العلمي اله

 يمار البحث العلمي.استفي  الخطط المستقبلية

 رأي الباحث:

زمات ومخاطرها عن الأ برامج التوعيةالمساهمة بنشر  لمن خلا ،بالوقاية من الأزماتالمساعدة في  العملية جهدُا دلم تذخر مناة أرٌي

ونشر الأبحاث والدراسات العلمية لأعضاء المناة الخاصة بتحليل الأزمات، وإتاحتها لمن يرغب  وكيفية التعامل معها والوقاية منها،

  بالاستفادة منها.

 :الخاتمة

منهيية ، والتعريف بمناة أرٌيد العلمية، وعر أهمية توافر المعلومات و دارتهاوبعد عرض المفاهيم الأساسية عن الأزمات وإ وفي الختام

 -، تتم التوصل إلى مجموعة من النتائج والتوصيات كالآتي: وأسلوب البحث العلمي

 :النتائج

 الوقاية من الأخطار والأزمات، وتجنب مأساتها وخسائرها.بالوعي يمكن  -9
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أن الأزمات بمختلف أنواعها لا يمكن تجنبها باورة كاملة، وللوقاية منها والتقليل من خسائرها لابد من التعامل معها  -2

 طبيعتها وسببها وأثارها المحتملة.من خلال فهم 

أن البحث العلمي أداة فاعلة لتوضيح الملاحظات حول المشاكل والأزمات، وإيجاد الحلول الناجحة لعلاجها، وتقديم  -3

 معالجة الأزمات والحد من خطورتها.الأفكار الجديدة والمتطورة، التي تكون قاعدة أساسية في 

معلومات صحيحة ومناسبة وبغزارة وصورة دائمة، لا يمكن معرفة الخطر وحدوده أيضًا أنه بدون توفر البحث أستنتج  -4

 .وكيفية الوقاية منه

أن اتخاد القرار الاحيح والمناسب في الوقت المطلوب لمواجهة الأزمة يحتاج إلى توفر المعلومات والبيانات الشاملة لكل  -5

 جوانب الأزمة.

تأسيسها على العمل بكل قدراتها على المساعدة في حماية الأفراد والمجتمع من أن مناة أرٌيد العلمية لم تذخر جهدًا منذ  -1

الأزمات والكوارث بواسطة التوعية ونشر العلوم والمعارف والأبحاث العلمية، وعقد الندوات والمؤتمرات حول الأزمة الناشئة، 

 (.91ما تم القيام به عند نشوء أزمة جائحة كورونا )كوفيد  :ميل

  التوصيات:

مواجهتها و  دوثها،تلافي حب رشاد المواطنن إنشر المعرفة اليقافية والوعي بالأخطار والأزمات والكوارث، وتوضيح أضرارها، و  -9

 . والقضاء عليها

ضع الخطط وو  ،عن طريق تطوير القدرات العلمية لمواجهة الأزمة ومنعهاوالأزمات ستعداد الدائم لمواجهة الأخطار يجب الا -2

 ستنادًا على الدروس المستفادة من أزمات سابقة فيوعمل الدراسات والأبحاث العلمية ا ،العملية بأسلوب علمي منهيي

 وضع الخطط الاحيحة لمواجهة الأزمة.

 ءالعلمية التطبيقية الخاصة بدراسة وملاحظة وتحليل بيانات ومعلومات الأزمات، وإنشا هتمام بالبحوث والدراساتالا -3

 المعلومات التي تمتلكها المناة عن الأزمات السابقة، والأبحاث والدراساتالبيانات و قاعدة بيانات متكاملة تحتوي على 

  وعلاجها. ازمات وطرق الوقاية منهالخاص بالأوإنتاج الأعضاء العلمي  العلمية،

 وس المستفادة من الأزمات السابقة ومنها أزمةدعوة مناة أرٌيد العلمية إلى العمل بجدية والاستعداد الدائم، وقراءة الدر  -4

"، ودعوة الباحين  والخباء أعضاء المناة إلى المساهمة بأفكارهم وأبحاثهم العلمية بشأن التعريف 91جائحة كورونا "كوفيد 

 بالأزمات وأفضل الحلول الممكنة لعلاجها وحماية المجتمع منها. 
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رث حين  والخباء لدراسة الأزمات وتحليل الدروس المستفادة من الأزمات والكواعقد مجمع بحيي للتشاور والتعاون بن  البا -5

 السابقة. 

العلمية الخاصة  بحاث والدراسات، التي يتم استنتاجها من خلال الأتقديم التوصيات والأفكار المبتكرة إلى أصحاب القرار -6

 بدراسة الأزمات والوقاية منها وعلاجها والتقليل من خسائرها.
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