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ᗫة   ᡧ ᢕᣂة  والانᜓلᘭسᙏأن  والفر ᣢكـو عᘌ مجـلات او دو   ن لا ᢝ
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ᢝ دورᗫات لمؤتمرات
ᡧᣚ ᡫᣄᙏأو ندوات.   أخرى او قدم و  

2 –  ᣠحــوث والدراســات اᘘترســل ال ᡧ ᢕᣌــالتأمــᗫᖁحᘘأن تتضــمن اســم ال ᣢــة او اث احــر عــᘭوألقــابهم العلم ᡧ ᢕᣌــاحثᘘل
. الهواتــف  وأماᜧن عملهم مع ذكر عنوان المراسلة وأرقـام ᢝ

ᡧᣍو ᡨᣂ᜻د الالᗫ ᢔᣂە وان يرسل وال ᡫـᣄᙏ حـث المـرادᘘال
ونᘭـ ᡨᣂ᜻ا ال  ᣢد  قرص(عᗫ ᢔᣂالᗷ او ᢝ

ᡧᣍو ᡨᣂ᜻أدناە: وفق المواصفات  )الال 

 عــᣢ و  –أ 
᠍
وᚱســتخدم للغــة العᘭᗖᖁــة نــᖔع  د احــمــود و ل ععــᣢ شــᜓوان ᘌكــون  A4م رق حجــأن ᘌكــون مطبوعــا

ᗫـــةجللإن) Times New Roman) و((Simplified Arabicحـــرف  ᡧ ᢕᣂة  لᘭســـᙏحجـــم خـــط والفرᗖو
  . وعᣢ وجه واحد للورقة Microsoft Wordوᗖاستخدام  ). 12(

  الورقة.  جوانبلجميع سم  2.5مسافة ش  هام ال –ب 

 عــــن ᗷحثــــ –ج 
᠍
ᡧ للᗷــــاه يرفــــق الᘘاحــــث ملخصــــا ᢕᣌغت ᡧ ᢕᣂــــة والانجلᘭᗖᖁــــة العᗫة واᘭســــᙏمــــا لا لفرᗷ  ــــد عــــن صــــفحةᗫᖂي

  واحدة. 

ᢝ نهايتـــه، مـــع مراعـــاة أن لا  ‐د 
ᡧᣚحـــث وᘘال ᡧ ᡨᣌمـــ ᢝ

ᡧᣚ ـــةᘭالمصـــادر العلم ᣠحـــث تضـــمن الييـــتم الإشـــارة اᘘ ســـوى
ᢝ المصــاد

ᡧᣚ ووفــق الأصــول المعتمــدة ᡧ ᡨᣌالمــ ᢝ
ᡧᣚ تــم الإشــارة إليهــا ᢝ

ᡨᣎذلــكر الــ  ، ᡫــᣄ اســـم المؤلــف، ســنة ال)
، دار  مصدر،الان عنو  ᡫᣄ لد الᘘال .(  

ᢝ الجــــداول وا تــــرقم –ه
ᡧᣚ هــــا حســــب ورودهــــا ᢕᣂة وغᘭحᘭحــــث،لرســــوم التوضــــᘘمــــا توثــــق المســــتعارة منهــــا   ال᛿

  ᗷالمصادر الأصلᘭة. 

  صفحة. ) 25لدراسة عن (عدد صفحات الᘘحث اوا  د لا يᗫᖂ أن  –و

ᡧ ل مدة لا تتجاوز يتم إشعار الᘘاحث ᗷاستلام ᗷحثه خلا – 3 ᢕᣌــــمن عمل  يومᗫحث استلامخ تارᘘال .  

 المجلة للتقيᘭم العلᢝᣥ الموضوᢝᣘ وᘘᗫلـغ الᘘاحـث ᗷـالتقيᘭم والتعـدᘌلات المرسلة اᣠ  افة الᘘحوثضع ᛿تخ  –  4
حة إن وجدت خلال مدة لا تتجاوز  ᡨᣂــــخ  اسبوعان المقᗫحثتلام اسمن تارᘘال .  

ᢝ قبول او رف  –  5
ᡧᣚ ر المجلة الحقᗫᖁإجراء أيلهيئة تح ᢝ

ᡧᣚ حث ولها الحقᘘل ض الᘌتعد ᘭاغـة جزئᘭة او إعادة ص
ᢝ ال ᡫᣄ لديها ᗷعد موافقة الᘘاحث. مواد اللل

ᡧᣚ وال سق المعتمد ᡫᣒما يتماᗷ ᡫᣄ مقدمة لل  

 للمجلة ولا ᘌجوز إ – 6
᠍
ᢝ أماᜧن أخرى. ᘌصبح الᘘحث الم شور ملᝣا

ᡧᣚ ە ᡫᣄᙏ عادة  

ــة عـــــن آراء ت – 7 ــة ولا تعكـــــس  ابها،أصـــــحعـــــᢔᣂ المـــــواد الم شـــــورة ᗷالمجلـــ ــة او الموجهـــ ــر المجلـــ ᢝ نظـــ ᢔᣍــد العـــــر  عهـــ
  لᘘحوث الإحصائᘭة. درᗫب واللت

ᢝ  عᣢ العنوان  ثالᘘحو ترسل  – 8
ᡧᣍو ᡨᣂ᜻للمجلةالال : itrs.org@ajournal  أو @aitrs.orgInfo 
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2020السᚏنارᗫوهات المتوقعة لمعدل التضخم لعام   
ᢝ ظل توقعات انخفاض الانفاق الحكوᢝᣤ وارتفاع سعر الᣆف

ᡧ
ᣚ 

 
  دكتورة زᗫنة أᜧرم عᘘد اللطᘭف النداوي  ال

  جمهورᗫة العراق –الجهاز المركزي للإحصاء 

ᡧ الᢝᣙᘭᗖᖁ  ال ᢕᣌاد طارق حسᗫدكتور ز  

    جمهورᗫة العراق –للإحصاء الجهاز المركزي 

  
  المستخلص 

ᢝ منها الاقتصاد  
ᡧᣍعاᘌ ᢝ

ᡨᣎظل الازمة المزدوجة ال ᢝ
ᡧᣚ، ᢝ

ᡨᣚة    العراᘌل السلطات النقدᘘقد تتخذ من ق ᢝ
ᡨᣎوالاجراءات ال

، فإن هذين  ᢝᣤض الانفاق الحكوᘭة معينة او تخفᘘف الدينار ب سᣅ ة والمتمثلة برفع سعرᘭلهما  الإجراءينوالمال

ᡧ تخفᘭض الانفاق   ᢕᣌح ᢝ
ᡧᣚ ،ف من شأنه أن يرفع معدل التضخمᣆمعدل التضخم فرفع سعر ال ᣢمختلفة ع 

᠍
اثارا

  حدة. متغᢕᣂ عᣢ  مختلفة لᝣلوقد وضعت ثلاثة سᚏنارᗫوهات  ،شأنه تخفᘭض معدل التضخمالحكوᢝᣤ من  

 
Abstract: 

In light of the double crisis suffered by the Iraqi economy, and the procedures that may 

be taken by the monetary and financial authorities to raise the exchange rate by a 

certain percentage or reduce government spending, Of course, these two procedures 

have different effects on the inflation rate, so raising the exchange rate would raise the 

inflation rate. While reducing government spending would reduce the inflation rate, 

three different scenarios were designed for each variable separately. 
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ً
ᢻالمقدمة    : او  

السᘭاسات   لᝣل  الاول  الهدف  أن  إذ  القرارات،  ومتخذي  السᘭاسات   ᢝᣥلراس  
᠍
جدا مهمة  التضخم  دراسة  تعد 

وលن لم يتحقق ذلك الاستقرار تلجأ السلطات المالᘭة    للأسعار،الاقتصادᘌة هو تحقيق استقرار المستوى العام  

الᘘاحثان    ارتأىتأثر ᗷعوامل عدᘌدة فقد  والنقدᘌة اᣠ استخدام ادواتها المختلفة لتحقيق ذلك، وᗖما أن التضخم ي

ᡧ هما الانفاق الحكوᢝᣤ وسعر الᣆف، من خلال سᚏنارᗫوهات مختلفة وضعت لتغ᛿ ᢕᣂلا   ᢕᣌمهم ᡧ ᢕᣌعامل ᣢع ᡧ ᢕᣂك ᡨᣂال

ᢝ عᣢ رأسها 
ᡨᣎوال  ᢝ

ᡨᣚالعرا الاقتصاد  تواجه   ᢝ
ᡨᣎال الداخلᘭة والخارجᘭة  ات  ᢕᣂالمتغ ᢝ ظل 

ᡧᣚ ᢝᣠالحا العام  منهما خلال 

  ᢝ
ᡧᣚ الانخفاض الحاد  ᣠالعراق والعالم، والذي أدى ا ᢝ

ᡧᣚ اء كوروناᗖشار وᙬة وانᘭاجراءات   اتخاذ أسعار النفط العالم

  ᣢع ᢕᣂشᜓل كبᚽ ث أن تلك الاجراءات اثرتᘭها، ح ᢕᣂوغ ᢝᣘاعد الاجتماᘘوالت ᢝ
᡽ᣍمختلفة منها الحظر الشامل والجز

اد ال᜻بᢕᣂ الذي واجه العالم عام  مختلف اقتصادات العالم وادت اᣠ ركود اقتصادي لم ᛒسبق له مثᘭل منذ ال᜻س

1929     .  

   الᘘحثأهمᘭة 

᛿ما وᗫحاول الت بؤ    2020الارᗖعة الاوᣠ من عام    للأشهر ᘌكᙬسب الᘘحث أهميته ᗷكونه ᘌحلل معدلات التضخم  

ᢝ قد تلجأ اليها السلطات المالᘭة    ᗷ2020معدل التضخم لعام  
ᡨᣎمنها والحلول ال ᢝ

ᡧᣍعاᘌ ᢝ
ᡨᣎة الᘘظل الازمة المرك ᢝ

ᡧᣚ

  نقدᘌة. وال

   الᘘحثمشᜓلة 

ᢝ عاᡧᣍ من تضخم مقبول ومسᘭطر علᘭه منذ عقد السᘘعي ᘭات والثمانᚏنᘭات وترسخ خلال عقد  
ᡨᣚان الاقتصاد العرا

التضخم تعود لعدد كبᢕᣂ من العوامل وان اغلب الدراسات ومنها القᘭاسᘭة مخرجاتها تركز    الᙬسعينات واسᘘاب

ᢝ التض 
ᡧᣚ بᛞفقط من العوامل هما س ᡧ ᢕᣌعامل ᣢف والانفاق  عᣆمنخم وهما سعر ال . ᢝᣤط    الحكوᘭسلᘻ هنا تم

ᡧ لبᘭان  ᢕᣌالعامل ᣢأثرهما الضوء ع  . ᢝ
ᡨᣚالاقتصاد العرا ᢝ

ᡧᣚ التضخم ᣢع  

  هدف الᘘحث 

ووضع سᚏنارᗫوهات مختلفة    2020يهدف الᘘحث اᣠ تحلᘭل معدل التضخم خلال الاشهر الارᗖعة الاوᣠ من عام  

ᢝ العام ذا
ᡧᣚ ض الانفاق  إذا ته عن معدل التضخم المتوقعᘭف وتخفᣆرفع سعر ال ᣠتم اللجوء ا . ᢝᣤالحكو  

   الᘘحثفرضᘭة 

ض الᘘحث أن السلطات المالᘭة والنقدᘌة ستلجأ اᣠ خᘭارات صعᘘة وᢝᣦ إما أن تخفض الانفاق الحكوᢝᣤ أو   ᡨᣂفᘌ

ᢝ معدل التضخم  
ᡧᣚ ᢕᣂن تأثᗫارᘭلا الخ᛿ ᢝ

ᡧᣚف وᣆفع    فالأولان ترفع سعر ال ᢕᣂف ᢝ
ᡧᣍالثا ᘌخفض التضخم أم الخᘭار 

ات    التضخم،معدل   ᢕᣂتغ ᘌحدث  أن  شأنه  من  ᗫن ᛿لا عᣢ حد  ᢕᣂالمتغ بهذين  التلاعب  أن  ض  ᡨᣂفᘌ فالᘘحث  لذا 

ات وما متوقع أن تكون   ᢕᣂه المتغᘭانت عل᛿ اة لماᝏاسلوب المحا ᣠحث اᘘند الᙬسᚱمعدل التضخم، و ᢝ
ᡧᣚ محسوسة

 علᘭه. 

   الساᗷقةالدراسات 

ᗫن ومعدل التضخم حᘭث بᚏنت الدراسات الساᗷقة أن تناولت د ᢕᣂلا المتغ᛿ ᡧ ᢕᣌع العلاقة بᖔدة موضᘌراسات عد

ᢝ دراسة حول اثر الانفاق الحكوᢝᣤ عᣢ معدل التضخم 
ᡧᣛن ومعدل التضخم، فᗫ ᢕᣂلا المتغ᛿ ᡧ ᢕᣌة بᘌهناك علاقة طرد  

ᗷ ᢝعض الاقتصادات النامᘭة (الهند، فيᙬنام، اندونᛳسᘭا) حᘭث أظهرت النتائج  
ᡧᣚ  ᢝ ᢔᣍجاᘌله أثر ا ᢝᣤأن الانفاق الحكو

ᗫن   ᢕᣂالمتغ ᡧ ᢕᣌة ب ᡫᣃاᘘة إما علاقة مᘭلدان الثلاثة وهذە العلاقة التᜓاملᘘال ᢝ
ᡧᣚ لᗫᖔالمدى الط ᣢمعدل التضخم ع ᣢع

 ᢝ
ᡧᣛن، فᗫ ᢕᣂالمتغ ᡧ ᢕᣌة بᘭفإن هناك علاقة تᜓامل ᢕᣂالمدى القص ᣢثالث، أما ع ᢕᣂة من خلال متغ ᡫᣃاᘘم ᢕᣂأو علاقة غ

ᗫة، أما الهند فإن الان ᡧ ᡧᣂي᜻ة الᗫᖁالتضخم، وهو ما يتفق مع النظ ᣢع ᢕᣂالمدى القص ᢝ
ᡧᣚ ᢝ ᢔᣍجاᘌا ᢕᣂله تأث ᢝᣤفاق الحكو

  ᢝᣤالحكو الانفاق  اᣠ مزاحمة   ᢕᣂشᛒ ما  ، وهو 
᠍
 سلبᘭا

᠍
ا ᢕᣂتأث التضخم   ᣢع ᢝᣤالحكو الانفاق   ᢕᣂتأث فإن  اندونᛳسᘭا   ᢝ

ᡧᣚ
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أما  .  1 المدى ᘌمتد من التضخم اᣠ الانفاق الحكوᢝᣤ التأثᢕᣂ قصᢕᣂ   اتجاەللاسᙬثمار الخاص، أما ᗷال سᘘة لفيᙬنام فإن  

ᢝ دراسة اجينور ومونᘭᙬل (  ᗷال سᘘة لعلاقة سعر الᣆف ᗷمعدل التضخم
ᡧᣛات  1996فᘭعة الᗖنت أن هناك ارᚏب (

ᢝ الاقتصادات المفتوحة تتأثر اسعار السلع المستوردة او   إثر لانتقال  
ᡧᣛالتضخم ف ᣢف عᣆسعر ال ᢝ

ᡧᣚ اتᘘالتقل

ᢝ اسعار  
ᡧᣚ اتᘘما ان التقل᛿ ،ة من خلال ارتفاع اسعار المدخلات المستوردةᘭمكن ان ترتفع اسعار السلع النهائᘌ

ᗷ ᡧالتاᢝᣠ ترتفع الاسعار   ᢕᣌالمحلي ᡧ ᢕᣌالمنتج ᣢف تؤثر عᣆة،الᘭمة  وا  المحلᘭالق ᣢف يؤثر عᣆارتفاع اسعار ال 
᠍
ا ᢕᣂخ

ᢝ بᚏنت    الاسعار. مما ᘌدفع لᗫᖂادة الاجور النقدᘌة وارتفاع    للأجور الحقᘭقᘭة  
ᡧᣍدراسة اخرى عن الاقتصاد الايرا ᢝ

ᡧᣚو

المفرطة   التقلᘘات  من  الᣆف  حماᘌة سعر  ᘌجب  ثم  ومن  نقدᘌة  ظاهرة  هو   ᢝ
ᡧᣍالايرا الاقتصاد   ᢝ

ᡧᣚ التضخم  ان 

  .2ت التضخم للمحافظة عᣢ معدلا 

 
᠍
    التضخمتعᗫᖁف التضخم وأنواعه  : ثانᘭا

  ᢔᣂاقتصاد ما ع ᢝ
ᡧᣚ مستوى الاسعار للسلع والخدمات ᢝ

ᡧᣚ عن الارتفاع ᢔᣂعᘌ ᢝᣥ᛿ اسᘭأنه مقᗷ عرف التضخمᘌ ،الزمن  

ائᘭة لعملة ᗷلد ما ولا  ᡫᣄحدث تنخفض القوة الᘌ عود    وعندماᘌمᜓانឝة    بᘭة والنوعᘭمᝣي نفس ال ᡨᣂشᛒ المستهلك ان

᛿ ᢝان  
ᡨᣎمᜓانهمن السلع والخدمات الឝات   ب ᢕᣂتغ ᣠا ᢕᣂشᛒ أن التضخم ᣠبنفس الثمن. وتجدر الاشارة ا 

᠍
اءها ساᗷقا ᡫᣃ

ᢝ المستوى العام  
ᡧᣚ للأسعار    

᠍
ᢝ سعر واحد قᘭاسا

ᡧᣚ ᢕᣂتغ ᣠس اᛳأسعار ولᗷ    دة من التضخمᘌاخرى هناك أنواع عد

 ᢝᣦ 3الاقتصادي :   

ᢝ مستᗫᖔات    الاصᘭل: التضخم   ‐1
ᡧᣚ ادةᗫز ᢝᣢᝣالطلب ال ᢝ

ᡧᣚ ادةᗫᖂلا تواجه ال ᡧ ᢕᣌالانتاج،هو التضخم الذي ي شأ ح 

ᢝ مستوى  ارتفاعᗷالتاᢝᣠ سᘭكون هناك 
ᡧᣚ .الاسعار 

ᢝ الاسعار عᣢ مر الزمن، أي عندما يزداد    الزاحف: التضخم   ‐2
ᡧᣚ ء ᢝᣗᗷ ارتفاعᗷ ᡧ ᢕᣂع من التضخم يتمᖔهذا الن

 . تغيᢕᣂ الطلب الᘌ ᢝᣢᝣكون العرض المحᢝᣢ ثاᗷت تقᘘᗫᖁا ᗷدون 

وهو التضخم الذي ᘌظهر نᘭᙬجة زᗫادة التدفق النقدي ᚽسᛞب زᗫادة النفقات العامة   المكبوت: التضخم   ‐3

ᢝ تؤدي اᣠ ارتفاع  
ᡨᣎوال 

ً
ᢿاسات معينة تكبح جماح هذا التضخم    ر،الاسعامثᘭس ᣠتلجأ الحكومة ا ᢝᣠالتاᗷ

 من خلال تحدᘌد الاسعار.  

ᢝ مستᗫᖔات الاسعار يرافقه ᣃعة تداول    المفرط: التضخم   ‐4
ᡧᣚ ع    النقود،هو الارتفاع المفرطᖔؤدي هذا النᗫو

  ᣠار اᘭة    انهᘭلد،العملة الوطنᘘلل    ᢝ
ᡧᣚ ما حصل᛿ اᗫة الثا  هنغارᘭعد الحرب العالمᗷ  اتᗖᖔظل العق ᢝ

ᡧᣚ ة والعراقᘭن

 . ᢝ
ᡧᣔسعينات القرن الماᘻ ᢝ

ᡧᣚ ةᘭة الدولᘌالاقتصاد 

ᘻ ᢝستورد اغلب السلع والخدمات من    المستورد: التضخم   ‐5
ᡨᣎة والᘭالدول النام ᢝ

ᡧᣚ ظهرᘌ،فهو ناتج   الخارج

 : ᢝ
ᡨᣍالآ᛿ حسبᗫالدول المصنعة و ᢝ

ᡧᣚ الاسعار ᢝ
ᡧᣚ عن الارتفاع  

* التضخم العالᢝᣥ التضخم المستورد = قᘭمة الواردات ͭ النات  ᢝᣠالاجما ᢝᣢ4ج المح.  

 

 

 
1 Tai dang, Impact of government spending on inflation in Asia emerging economies: evidence from 

India, Vietnam, and Indonesia, Crawford school of public policy, Australian national University, 
Canberra, ACT, 0200, Australia, 2014, p23. 

2 Sanam Shojaeipour Monfared, the relationship between exchange rates and inflation : the case of 
Iran, European Journal of sustainable Development, V6,N4,2017,p339. 

3 Marc Labonte, InflaƟon: Causes, Costs, and Current Status, congressional research services, 26July 
2011. 

، ᛿لᘭة العلوم الاقتصعمران ولᘭد  4 ᢝ
ᡨᣚجامعة ام البوا ، ᢕᣂمᜓافحة التضخم حالة الجزائر)، دراسة ماجست ᢝ

ᡧᣚ ةᘌاسة النقدᘭة  ، (دور السᘌاد
، الجزائر،   ᢕᣂسيᙬة وعلوم الᗫ2014/2013والتجار.  
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᠍
ᢝ معالجة : ثالثا

ᡧ
ᣚ ةᘌاسات الاقتصادᘭالتضخمدور الس  

  : Fiscal Policyالسᘭاسة المالᘭة  ‐أ

ائب لتحقيق اهداف اقتصادᘌة معينة لما لهما من   ᡧᣆوال ᢝᣤاستخدام الانفاق الحكو ᢝᣦ الطلب    إثر ᣢع

  .  iالᢝᣢᝣ عᣢ لسلع والخدمات 

العراقᘭة  .1 الاسواق   ᢝ
ᡧᣚ الموجود  النقد  ᘻسحب  ثم  ومن  الجمهور   ᣠا العام  الدين  المالᘭة  وزارة  تᙫيع 

ᢝ تقلᘭل النقد المعروض. 
ᡧᣚ للمساهمة  

ᢝ يتداولها اصحاب الدخول المرتفعة. زᗫادة  .2
ᡨᣎة الᘭمالᝣالسلع ال ᣢائب ع ᡧᣆال  

الانفاق   .3 : خفض  ᢝᣤالنقد    الحكو زᗫادة   ᢝ
ᡧᣚ ᘻساهم   ᢝ

ᡨᣎال الاسᘘاب  اهم  من   ᢝᣤالحكو الانفاق  ᘌعد  اذ 

ᢝ الاسواق ومن ثم الحد منه وتقلᘭصه ᘌقلل من المعروض النقدي
ᡧᣚ 5المتداول .  

  السᘭاسة النقدᘌة  ‐ب

ᢝ المجتمع ᗷغرض الرقاᗷة عᣢ الائتمان والتأثᢕᣂ علᘭه ᗷما ᢝᣦ مجموعة اجراءات  
ᡧᣚ ةᘌتتخذها السلطة النقد

الدولة إليها  تصبوا   ᢝ
ᡨᣎال الاقتصادᘌة  الاهداف  وتحقيق  تطᗫᖔر   يتفق  النقدي  الاستقرار  كتحقيق 

ان المدفوعات وتخفᘭض التضخم ᡧ ᢕᣂم ᢝ
ᡧᣚ التوازن ᡧ من    . المؤسسات المᣆفᘭة تحقيق  ᢕᣌاسة نوعᘭوللس

: الادوات   ᢝ
ᡨᣍالآ᛿  

ة    ‐1 ᡫᣃاᘘالم  ᢕᣂغ السوق   ᛿أداة  الᝣمᘭة)  (الادواتالادوات  عملᘭة  اداة  الفائدة،  وسعر  الخصم  سعر 

:  وأداةالمفتوحة  ᢝ
ᡨᣍالا᛿و ᢝ

ᡧᣍالقانو ᢝᣖاᘭالاحت  

الخصم   • اعادة  معدل  والاوراق    للأوراقسᘭاسة  البنك   المالᘭة: التجارᗫة  يᗫᖂد  التضخم  حالة   ᢝ
ᡧᣛف

ᢝ  معدل إعادة الخصم لᘭخفض قدرة ال
ᡧᣚ التوسع ᢝ

ᡧᣚ قوم البنك المركزي من   الائتمان،بنوكᘌ ثᘭح

  المسᙬثمر، خلال البنوك التجارᗫة بᗫᖂادة معدل الفائدة فيؤدي اᣠ نقص الطلب عᣢ القروض من قᘘل  

اء سندات او   ᡫᣄة كᘭالسوق المال ᢝ
ᡧᣚ ثمار الاموالᙬاس ᣠثمر اᙬأسهم،فيتوجه المس    ᢝ

ᡧᣚ والعكس صحيح

  الانᜓماش. سᘭاسة توسعᘭة لمواجهة  حالة اتᘘاع البنك المركزي

•   ᢝᣖاᘭة الاحتᘘسᙏ : ᢝ
ᡧᣍة لدى البنك   القانوᗫالبنوك التجار ᢝ

ᡧᣚ ة معينة من الودائعᘘالاحتفاظ ب س ᢝᣦو

ᢝ حالة التضخم ᘌلجأ البنك المركزي اᣠ رفع ᙏسᘘة    نقدي،الهدف منها هو إحداث توازن    المركزي،
ᡧᣛف

ᢝ حالة  
ᡧᣚ والعكس صحيح   ᢝ

ᡧᣍالقانو  ᢝᣖاᘭالانᜓماش. الاحت    ᢝ
ᡧᣚ 

᠍
نجاحا النقدᘌة  الوسائل   ᡵᣂᜧأ وᗫعد من 

 .6الدول النامᘭة ᚽسᛞب ضعف الاسواق المالᘭة 

اء السندات   المفتوحة: عملᘭات السوق   • ᡫᣃبيع و ᢝᣦة،وᘭام البنك المركز   الحكومᘭبيع  فعند ق ᣢي ع

ᢝ السوق المفتوحة لانخفض مقدار  
ᡧᣚ ةᘭالسندات الحكوم ᢝᣖاᘭة،البنوك    احتᗫومن ثم مقدرتها    التجار

  . 7الاقراضᘭة وᗫحصل العكس عند دخول البنك المركزي كᘘائع لتلك السندات

ة للسᘭاسة النقدᘌة الرقاᗷة عᣢ الائتمان (القروض  ‐2 ᡫᣃاᘘة  )،الادوات المᘘا    ال سᘭام    للسيولة،الدنᘭق

وطة من   المᣆفᘭة،البنك المركزي بᘘعض العملᘭات   ᡫᣄالودائع الم᛿ ةᘌاسة النقدᘭالادوات الاخرى للس

 
ة توعᗫᖔة، الᗫᖔ᜻ت ،  5 ᡫᣄᙏ ، ،(التضخم الاقتصادي) ،ةᘭفᣆ2012معهد الدراسات الم.  
ة  6 ᡨᣂالجزائر للفᗷ (ف، النمو الاقتصاديᣆسعر ال) ةᘭلᝣة الᘌات الاقتصاد ᢕᣂعض المتغᗷ ᣢاس أثر التضخم عᘭ1970طلحة محمد، ق‐

  . 2019ͭ 2018اطروحة دكتوراە، الجزائر،  ، 2017
، النقود والبنوك، جامعة ᗷغداد، كتاب،  7 ᢝᣥᘭ1990عوض فاضل الدل .  
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 ᢝ ᢔᣍاد، الاقناع الاد ᢕᣂة ذات   . 8اجل الاستᘌعض القطاعات الاقتصادᗷ ه الائتمان نحوᘭستهدف توجᘻ ᢝᣧف

اتᘭجᘭة،الاهمᘭة  ᡨᣂقط الاس ᣠحجم القروض الممنوحة ا ᣢع ᢕᣂ9اعات اخرى ومن تلك الادواتوالتأث:  

: تنظᘭم الائتمان   • ᢝᣝعينات    الاستهلاᗖة خلال ارᘭالدول الصناع ᢝ
ᡧᣚ الائتمان ᣢة عᗷوقد استخدم للرقا

، القرن   ᢝ
ᡧᣔنات    الماᚏثمان ᢝ

ᡧᣚ ارتر᛿ ᢝᣞᗫᖁس الامᛳما استخدمته حكومة الرئ᛿القرن  ، ᢝ
ᡧᣔتلخص   الماᗫو

 قᘭام البنك  
ً
ᢿة المعمرة مثᘭᜧط للسلع الاستهلاᘭالتقسᗷ م البيعᘭم بوضع قواعد معينة لتنظᘭهذا التنظ

اء مما يؤدي اᣠ خفض الائتمان لهذا  ᡫᣄاللازمة لل ᣠة الاوᘌمة الدفعة النقدᘭالغرض. المركزي برفع ق 

 تحدᘌد السقوف العلᘭا لمᘘالغ    البناء: تنظᘭم الائتمان الممنᖔح لغرض   •
ً
ᢿؤدي نفس الغرض اعلاە مثᗫو

 للبناء. القروض الممنوحة 

: التأثᢕᣂ او الاقناع   • ᢝ ᢔᣍة    الادᗫل البنك المركزي للبنوك التجارᘘه من قᘭحة او توجᘭشᜓل نص ᣢوهو ع
ورة اتخاذ الحᘭطة والحذر من اجراءاتها الاقراضᘭة  ᡧᣆᗷ .ةᗫثمارᙬوالاس  

 
᠍
ᛒ ᢝسᙫبها التضخم الاثار الاقتص : راᗷعا

ᡨᣎة الᘭة والاجتماعᘌاد  
1.  

᠍
فᜓلما ارتفعت الاسعار تدهورت قᘭمة النقود مما  : لهافقدان النقود لوظᘭفتها ᛿مخزن للقᘭمة ومقᘭاسا

ᡧ الدائن والمدين فᘭلجأ  ᢕᣌᗖي و ᡨᣂائع والمشᘘال ᡧ ᢕᣌᗖالمنتج والمستهلك و ᡧ ᢕᣌالمعاملات ب ᢝ
ᡧᣚ 

᠍
ᛒسᛞب اضطراᗷا

 عن العملة  
ً
ᢿᘌدᗷ عملة اخرىᗷ الاحتفاظ ᣠة، الناس اᘭسعينات   المحلᙬة ال ᡨᣂف ᢝ

ᡧᣚ العراق ᢝ
ᡧᣚ وهو ما حصل

. من القرن  ᢝ
ᡧᣔالما  

الادخار  انخف .2 الحقᘭقᘭة    انخفاضأن    إذ   والاسᙬثمار: اض حجم  انخفاض   للأفراد المداخᘭل   ᣠا يؤدي 
 ᣢل الحدي للاستهلاك عᘭيرتفع الم ᢝᣠالتاᗷ الاستهلاك ᣠالادخار لان اغلب الدخل النقدي سيوجه ا

   والناتج. ومن ثم انخفاض الاسᙬثمار   للادخار،حساب المᘭل الحدي 
3.   ᢝ

ᡨᣛᘭــــع الدخل الحقᗫائح المجتمع  سوء توز ᡫᣃ ᡧ ᢕᣌإذ أن الدخل النقدي والاسعار لا تزداد    المختلفة: ب
ᢝ درجة ارتفاع الاسعار ينعكس عᣢ زᗫادة دخول ᗷعض فئات  

ᡧᣚ افة القطاعات فالتفاوتᝣة لᘘبنفس ال س
لذلك نجد تأثر مستوى معᛳشة اصحاب الدخول الثابتة أᢔᣂᜧ من   اخرى،المجتمع عᣢ حساب فئات  

.  ة،المتغᢕᣂ أصحاب الدخول 
᠍
ة تزداد فقرا ᢕᣂوالفئات الفق ᡧᣎة تزداد غᘭالفئات الغن ᢝᣠالتاᗷ 

ائح المجتمع، لما له من   الاستهلاك: ᘻشوە نمط   .4 ᡫᣄاختلاف قدرة الانفاق ل ᣠإن ارتفاع الاسعار يؤدي ا
تفع اسعارها مما  ᡨᣂة فᘭالسلع والخدمات الأساس ᣢث يزداد الطلب عᘭنمط استهلاك العائلة، ح ᣢأثر ع

ᚽ وة يؤثر  ᡵᣂال توزᗫــــع   ᢝ
ᡧᣚ العدالة  لتحقيق   

᠍
اساسᘭا  

᠍
طا ᡫᣃ عدᘌ الذي  الاقتصادي،  الاستقرار   ᢝ

ᡧᣚ  ᢝ ᢔᣎشᜓل سل
ᢝ تؤدي اᗷ   ᣠلد. القومᘭة لاي  

ᡨᣎة والᘭشاؤمᙬتعميق توقعاتهم ال ᣠا ᡧ ᢕᣌ᜻دفع المستهلᘌ ما أن ارتفاع الاسعار᛿
ᢝ الاسعار 

ᡧᣚ ᡵᣂᜧأ 
᠍
 السائدة. اقتناء المᗫᖂد من السلع ومن ثم ارتفاعا

: الاداري    الفساد  .5 ᢝᣠشار    والماᙬسب ما يرافقه من انᚽ المجتمع ᣢع 
᠍
حᘭث ᘌعد من أشد أثار التضخم خطرا

 الخدمᘭة. للᘘطالة والرشوة وتᘘدᘌد المال العام داخل المؤسسات 

 
᠍
رون من التضخم : خامسا ᡧᣆدون والمتᘭ10المستف  

  التالᘭة: المستفᘭدون من ارتفاع الاسعار هم الفئات  التضخم: انالمستفᘭدون من  -
ةاصحاب الدخول   .1 ᢕᣂالاسعار فعندما    المتغ ᢕᣂدخولهم مع تغ ᢕᣂتتغ ᢝ

ᡨᣎال   ترتفع اسعار اي الاشخاص 
مع ثᘘات اجور العمال لديهم واسعار مدخلات الانتاج سوف تزداد ارᗖاحهم.    وخدماتهممنتجاتهم  

 صاحب الحرفة ...الخ.  المعمل،صاحب  ᛿التاجر، المزارع،
فائدة   .2 ᗷأسعار  ضون  ᡨᣂاض    ثابتةالمق ᡨᣂالاق سواء ᛿ان  ضون  ᡨᣂالمق او   لأغراضالاشخاص  استهلاᘭᜧة 

  اسᙬثمارᗫة.  لأغراض

 
، ᛿لᘭة العلوم الاقتصادᘌة  عمران ولᘭد  8 ᢝ

ᡨᣚجامعة ام البوا ، ᢕᣂمᜓافحة التضخم حالة الجزائر)، دراسة ماجست ᢝ
ᡧᣚ ةᘌاسة النقدᘭدور الس) ،

، الجزائر،   ᢕᣂسيᙬة وعلوم الᗫ2014/2013والتجار.  
، مصدر سبق ذكرە.  9 ᢝᣥᘭعوض فاضل الدل  

ــ، (  10 ،  الاردن ‐عمان، كتاب الطᘘعة الاوᣠ، النقود والمصـــــارف والاســـــواق المالᘭة) عᘘد المنعم الســـــᘭد عᢝᣢ ونزار ســـــعد الدين العᣓᛳـــ
2004.  
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المادᘌة ᗷمختلف   .3 وات  ᡵᣂال الثمينة من    اشᜓالها اصحاب  السلع  ᢝ والعقارات وملاك 
ᡧᣔاي ملاك الارا

ᗫن للتحف الفنᘭة  ᡧ ᡧᣂوالماس والمكت ᡧ ᢕᣌلاتᘘة. الذهب والᗫᖁوالاث  
المد  .4 ᗷالعملة  اصحاب  تقل    هؤلاء فᛳستفاد  الأجنᘭᙫة  خرات  المحلᘭة  الاسعار  ارتفاع  عند  الاشخاص 

ائᘭة للعملة الوطنᘭة وترتفع العملة  ᡫᣄة تنخفض القوة الᘭمة العملة الوطنᘭة. قᘭᙫالاجن 

رون من التضخم:  - ᡧᣆة: المتᘭرون من ارتفاع الاسعار هم الفئات التال ᡧᣆان المت  
النقدᘌة   .1 الدخول  ᢝ  ا  الثابتةأصحاب 

ᡨᣎال الاشخاص  ترتᘘطي  ᡧ    لا  ᢕᣌالموظف᛿ الاسعار  ᢕᣂبتغ دخولهم 
 والمتقاعدين. 

 أصحاب المدخرات النقدᘌة ᗷأسعار فائدة او دون فائدة .2
ᢝ الامد القصᢕᣂ او الطᗫᖔل ᚽسعر محدد  .3

ᡧᣚ ضاعةᗷ سلمᛒ أنᗷ 
᠍
 المتعاقدون تجارᗫا

᠍
 مسᘘقا

ᢝ    الᝣمبᘭالةᗷموجب سندات    المقرضون لمᘘالغ نقدᘌة ᚽسعر فائدة ثابتة .4
ᡨᣎلا  او اي شᜓل من القروض ال

  بتغᢕᣂ سعر.  ترتᘘط

 
᠍
   الشهريالمستهلك  لأسعار الرقم القᘭاᢝᣒ  : سادسا

  ᢝᣒاᘭ12المستهلك من (  لأسعار يتكون الرقم الق  ᢝᣒاᘭساب الرقم القᙬيتم من خلالها اح 
᠍
 رئᛳسᘭا

᠍
  للأسعار، ) قسما

ال سᘘة ال سᘭᙫة حᘭث نلاحظ ان  اوزانها  العراقᘭة عᣢ   إنفاقالاᢔᣂᜧ من   وتختلف تلك الاقسام من حᘭث  الاᣃة 

وᗖات غᢕᣂ ال᜻حولᘭة ᘌلᘭه القسم  ᡫᣄة والمᘭه القسم  الرابع: السكنالقسم الاول: المواد الغذائᘭلᘌ النقل   السابع: ثم

) بنحو  والصᘭانة  لᘭة  ᡧ ᡧᣂالم والمعدات  ات  ᡧ ᢕᣂالتجه الخامس:  القسم  ᘌلᘭه    %)، 25.359()،  %29.605ثم 

)15.185) التو %6.524)،   ᣢع  (%  ᢝᣒاᘭالق الرقم  تحلᘭل   ᡧ ᢕᣌيب  ᢝ
ᡨᣍالا والجدول   . ᢝᣠللأشهر المستهلك    لأسعار ا  

  . 2020الارᗖعة الاوᣠ من عام 

  2020الارᗖعة الاوᣠ من عام   للأشهر المستهلك  لأسعار الرقم القᘭاᢝᣒ  :)1جدول (

  الوزن  القسم  ت
ᢝᣒاᘭمعدلات   الرقم الق

  ᢕᣂالتغ
شᘘاط عن  
 ᢝ
ᡧᣍانون الثا᛿ 

معدلات  
التغᢕᣂ اذار  

 شᘘاط عن 

 معدلات 
  ᢕᣂالتغ

نᛳسان عن  
  اذار

᛿انون  
 ᢝ
ᡧᣍاط  الثاᘘسان   آذار  شᛳن  

1. ᢕᣂات غᗖو ᡫᣄة والمᘌالاغذ
  ال᜻حولᘭة

29.605 97.2  97.2  100.0  100.2  0.0  2.9  0.2  

  0.0  0.4  0.0  121.3 121.3 120.8 120.8 0.615  التبغ .2
  0.2  0.0  0.1‐  102.2 102.0 102.0 102.1 6.472  الملاᚽس والاحذᘌة .3
السكن، المᘭاە، ال᜻هᗖᖁاء، .4

  الغاز 
25.359 116.3  116.8  114.8  109.5  0.4  ‐1.7  ‐4.6  

ات والمعدات  .5 ᡧ ᢕᣂالتجه
لᘭة والصᘭانة  ᡧ ᡧᣂالم  

6.524  96.1  96.0  96.2  96.3  ‐0.1  0.2  0.1  

  0.8  0.5  0.4  129.7 128.7 128.1 127.6 4.142  الصحة.6
  0.1  0.0  1.2‐  96.4 96.3 96.3 97.5 15.185  النقل .7
  0.0  0.1‐  0.0  108.8 108.8 108.9 108.9 3.109  الاتصال .8
فᘭه والثقافة .9 ᡨᣂ0.4  0.0  2.4  95 94.6 94.6 92.4 1.998  ال  

  0.0  0.0  0.0  155.6 155.6 155.6 155.6 0.922  التعلᘭم .10
  0.1  0.2‐  0.0  112.7 112.6 112.8 112.8 1.527  المطاعم والفنادق .11
السلع والخدمات  .12

  المتنوعة 
4.542  110.5  111.2  111.7  112.8  0.6  0.4  1.0  

  1.1‐  0.4  0.0  104.6 105.8 105.4 105.4 100  الرقم القᘭاᢝᣒ العام 
  2020 اعداد مختلفة سنة )CPI(تقارᗫر الرقم القᘭاᢝᣒ للأسعار المستهلك الجهاز المركزي للإحصاء، قسم الارقام القᘭاسᘭة، المصدر: 

  

ᡧ ) 1ولتحلᘭل جدول ( ᢕᣌبᙬي  : ᢝ
ᡨᣍالآ  

ᢝ العراق لشهر شᘘاط سنة   ‐1
ᡧᣚ العام ᢝᣒاᘭلغ الرقم القᗷ2020  ) 105.4بنحو ( %) مقارنة  105.4نحو  ᢝ

ᡧᣚ (%

ᢝ سنة 
ᡧᣍانون الثا᛿ ان مستوى الاسعار مشابها للشهر السابق.  ،2020شهر᛿و  
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ᢝ العراق لشهر اذار سنة   ‐2
ᡧᣚ العام ᢝᣒاᘭلغ الرقم القᗷ2020  105.4بنحو (%) مقارنة  105.8(  نحو ᢝ

ᡧᣚ (%   شهر

%) والذي ᘌمثل معدل التضخم الشهري. وᗫرجع سᛞب 0.4اي ب سᘘة زᗫادة مقدارها (  ،2020شᘘاط سنة  

وᗖات غᢕᣂ ال᜻حولᘭة ب سᘘة ᡫᣄة والمᘌقسم الاغذ ᢝ
ᡧᣚ ادة الحاصلةᗫᖂال  ᣠادة اᗫᖂال التبغ    )،%2.9(  تلك  قسم 

لᘭة ب سᘘة (  )، قسم% 0.4ب سᘘة ( ᡧ ᡧᣂات والمعدات الم ᡧ ᢕᣂة (  %) وقسم0.2التجهᘘقسم 0.5الصحة ب س .(%

 %). 0.4السلع والخدمات المتنوعة ب سᘘة (

ᢝ العراق لشهر نᛳسان سنة   ‐3
ᡧᣚ العام ᢝᣒاᘭلغ الرقم القᗷ2020  ) 105.8%) مقارنة بنحو (104.6نحو ᢝ

ᡧᣚ (%

 )، وᗫرجعdeflation(  انᜓماش%) اي أن هناك  1.1ي ب سᘘة انخفاض مقدارها (ا  ، 2020شهر آذار سنة  

ᢝ أسعار قسم السكن ب سᘘة (
ᡧᣚ الانخفاض الحاصل ᣠب ذلك الانᜓماش اᛞ4.6س .(%  

 
᠍
ᢝ   :ساᗷعا

ᡧ
ᣚ التضخمالعوامل المؤثرة   

ᢝ التضخم منها اسعار  
ᡧᣚ د من العوامل المؤثرᘌف،إن هناك العدᣆها   الفائدة،اسعار    ال ᢕᣂن   ،11عرض النقد وغ᜻ل

 ᢝᣤفقط هما الانفاق الحكو ᡧ ᢕᣌعامل ᣢحث عᘘهذا ال ᣆقتᘌ12  فᣆنقطة الانطلاق 13وسعر ال ᢝᣦ ولتكن هذە ،

لعام   العراق   ᢝ
ᡧᣚ التضخم  معدل  المتغ  2020لتقدير   ᢝ

ᡧᣚ ات  ᢕᣂللتغ  
᠍
المذكورᗫن  وفقا ᗫن  ᢕᣂالواقع   واللذان ᘌعكسان 

وجه    ᣢع والعراق  العالم  دول  مختلف  تواجه   ᢝ
ᡨᣎال الذكر  الساᗷقة  المركᘘة  الازمة  ظل   ᢝ

ᡧᣚ  ᢝᣠالحا الاقتصادي 

    الخصوص: 

 ᢕᣂالاول (المتغ ᢝᣤض): الانفاق الحكو ᡨᣂنف  ᢕᣂهذا المتغ ᢕᣂوهات لتغᗫنارᚏان هناك ثلاثة س : ᢝᣦو  

: السᚏنارᗫو  .1 ᢝᣒة ( الاساᘘب س ᢝᣤة من عام 30انخفاض الانفاق الحكوᘭقᘘ2020%) للفصول الثلاثة المت .  

  . 2020%) للفصول الثلاثة المتᘘقᘭة من عام 20الانفاق الحكوᢝᣤ ب سᘘة ( انخفاض المتفائل: السᚏنارᗫو  .2

  . 2020%) للفصول الثلاثة المتᘘقᘭة من عام 50انخفاض الانفاق الحكوᢝᣤ ب سᘘة ( المᙬشائم: السᚏنارᗫو  .3

  . 2020وحسب بᘭانات الموازنة العامة للدولة للفصل الاول من عام 

ᢝ (سعر 
ᡧᣍالثا ᢕᣂف): المتغᣆف  الᣆسعر ال ᢕᣂوهات لتغᗫنارᚏض أن هناك ثلاثة س ᡨᣂنف : ᢝᣦو   

: السᚏنارᗫو  .1 ᢝᣒف الاساᣆقاء سعر الᗷ  ــع الاولᗖᖁال ᢝ
ᡧᣚ ما᛿ حاله أي ᣢ2020ع .  

ض  المتفائل: السᚏنارᗫو  .2 ᡨᣂة (  ارتفاعنفᘘف ب سᣆــع الاول 10سعر الᗖᖁال ᢝ
ᡧᣚ هᘭان عل᛿ 2020%) عما .  

ᢝ الᗖᖁــع الاول 20سعر الᣆف ب سᘘة (  ارتفاع المᙬشائم: السᚏنارᗫو  .3
ᡧᣚ هᘭان عل᛿ 2020%) عما .  

  ) الحكوᢝᣤ سᚏنارᗫوهات المتغᢕᣂ الاول (الانفاق 

  ᢝᣠالانفاق الجاري للحكومة حوا ᢝᣠلغ إجماᗷ ة فقدᘭلوزارة المال ᢝ
ᡧᣍو ᡨᣂ᜻الموقع الال ᣢانات الم شورة عᘭحسب الب

: . إذن وفق السᚏنارᗫوهات الثلاثة سᘭكون الانفاق 202014) ترليون دينار للفصل الاول لعام 17.3( ᢝᣤالحكو  

): السᚏنارᗫو الاول ( ᢝᣒالاسا    ᢝᣤلغ الانفاق الحكوᗷ  ᢝ
ᡧᣍ2020للفصل الثا  ) ᢝᣠو حواᗫنارᚏترليون  15.5وفق هذا الس (

  ᣢع ᣆوانما اقت ᢝ
ᡧᣍمن الفصل الثا ᢝ

ᡧᣍن الاول والثاᗫᖁشمل الشهᛒ لم ᢝᣤالانفاق الحكو ᢝ
ᡧᣚ ضᘭدينار وذلك لان التخف

ᡧ الثالث والرابع من عام    فقط. الشهر الثالث   ᢕᣌة للفصلᘘال سᗷ لغ الانفاق الح  2020أماᘘفمن المتوقع أن ي  ᢝᣤكو

) ᢝᣠو حواᗫنارᚏ12.1وفق هذا الس  ᣢالثالث والرابع ع ᡧ ᢕᣌترليون دينار للفصل (، ᢝᣠنخفض    التواᚏذلك س ᣢناءً عᗖو

ᢝ عن الفصل الاول ومن ثم سᚏنخفض معدل التضخم ب سᘘة (4ب سᘘة (معدل التضخم  
ᡧᣍ8%) للفصل الثا  (%

 
11 Elis Ratna Wulan, Analysis of Factors Affecting Inflation in Indonesia: an Islamic Perspective, State 

Islamic University Sunan Gunung Djati Bandung, Indonesia,2015. 
12 Muhammad Irfan Javaid Attari, Inflation, Economic Growth and Government Expenditure of 

Pakistan: 1980‐2010, Procedia Economics and Finance 5 ( 2013 ). 
ة تماᡧᣅ جابر  13 ᡨᣂالسودان خلال الف ᢝ

ᡧᣚ التضخم ᣢالعوامل المؤثرة ع ، ᢕᣂشᛞة، المجلد 2015‐1980الᘌمجلة العلوم الاقتصاد ،
  . 2017، 2العدد  18

14 http://mof.gov.iq/obs/ar/Pages/obsDocuments.aspx. 
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ᡧ الثالث والرابع عن الفصل   ᢕᣌللفصل، ᢝ
ᡧᣍة (أما المعدل العام للتض الثاᘘنخفض ب سᚏه  7خم فإنه سᘭان عل᛿ عما (%

ᢝ الفصل الاول 
ᡧᣚ2020 .    

 ) ᢝ
ᡧᣍو الثاᗫنارᚏالمتفائل): الس    ᢝ

ᡧᣍللفصل الثا ᢝᣤلغ الانفاق الحكوᗷ2020  ) ᢝᣠو حواᗫنارᚏترليون  16.2وفق هذا الس (

ᢝ وا
ᡧᣍمن الفصل الثا ᢝ

ᡧᣍن الاول والثاᗫᖁشمل الشهᛒ لم ᢝᣤالانفاق الحكو ᢝ
ᡧᣚ ضᘭدينار وذلك لان التخف  ᣢع ᣆنما اقت

ᡧ الثالث والرابع من عام    فقط. الشهر الثالث   ᢕᣌة للفصلᘘال سᗷ 2020أما    ᢝᣤلغ الانفاق الحكوᘘفمن المتوقع أن ي

) ᢝᣠو حواᗫنارᚏنخفض  13.8وفق هذا السᚏذلك س ᣢناءً عᗖو . ᢝᣠالتوا ᣢالثالث والرابع ع ᡧ ᢕᣌترليون دينار للفصل (

ᢝ عن  3معدل التضخم ب سᘘة (
ᡧᣍة (%) للفصل الثاᘘنخفض معدل التضخم ب سᚏ7الفصل الاول ومن ثم س  (%

ᡧ الثالث والرابع عن الفصل   ᢕᣌللفصل، ᢝ
ᡧᣍة ( الثاᘘنخفض ب سᚏه  5أما المعدل العام للتضخم فإنه سᘭان عل᛿ عما (%

ᢝ الفصل الاول 
ᡧᣚ2020 .    

ᗷ :(    ᢝلغالسᚏنارᗫو الثالث (المᙬشائم
ᡧᣍللفصل الثا ᢝᣤو    2020الانفاق الحكوᗫنارᚏوفق هذا الس) ᢝᣠترليون  14.4حوا (

  ᣢع ᣆوانما اقت ᢝ
ᡧᣍمن الفصل الثا ᢝ

ᡧᣍن الاول والثاᗫᖁشمل الشهᛒ لم ᢝᣤالانفاق الحكو ᢝ
ᡧᣚ ضᘭدينار وذلك لان التخف

ᡧ الثالث والرابع من عام    فقط. الشهر الثالث   ᢕᣌة للفصلᘘال سᗷ 2020أما    ᢝᣤلغ الانفاق الحكوᘘفمن المتوقع أن ي

 ) ᢝᣠو حواᗫنارᚏت8.7وفق هذا الس ( . ᢝᣠالتوا  ᣢالثالث والرابع ع  ᡧ ᢕᣌنخفض    رليون دينار للفصلᚏذلك س ᣢناءً عᗖو

ᢝ عن الفصل الاول ومن ثم سᚏنخفض معدل التضخم ب سᘘة (7معدل التضخم ب سᘘة (
ᡧᣍ13%) للفصل الثا  (%

ᡧ الثالث والرابع عن الفصل   ᢕᣌللفصل، ᢝ
ᡧᣍة (  الثاᘘنخفض ب سᚏان ع12أما المعدل العام للتضخم فإنه س᛿ ه  %) عماᘭل

ᢝ الفصل الاول 
ᡧᣚ2020 .  

الحكوᢝᣤ فمن المتوقع ان يتغᢕᣂ معدل التضخم وفق ذلك   للأنفاقإشارة اᣠ نتائج السᚏنارᗫوهات الثلاثة المتوقعة  

 ᢝ
ᡧᣚ م᛿ ) 2جدول ( : ᢝ

ᡨᣍالآ᛿و  

  وفق السᚏنارᗫوهات الثلاثة 2020معدل التضخم المتوقع لعام  )2جدول (

  الفصول 

ᢝ  السᚏنارᗫو الاول 
ᡧᣍو الثاᗫنارᚏو الثالث   السᗫنارᚏالس  

 ᢝᣤالانفاق الحكو
  (ترليون دينار) 

معدل 
  التضخم% 

 ᢝᣤالانفاق الحكو
  (ترليون دينار) 

معدل  
  التضخم% 

  ᢝᣤالانفاق الحكو
  (ترليون دينار) 

معدل  
  التضخم% 

  0.4  17.3  0.4  17.3  0.4  17.3  الاول 

 ᢝ
ᡧᣍ0.33  14.4  0.37  16.2  0.36  15.5  الثا  

  0.2  8.7  0.3  13.8  0.28  12.1  الثالث 

  0.2  8.7  0.3  13.8  0.28  12.1  الرابع 

  0.28  49.1  0.35  61.1  0.33  57  المجمᖔع 

ᡧ  المصدر:   ᢕᣌاحثᘘالجدول من إعداد ال  

ᢝ (سعر الᣆف
ᡧᣍالثا ᢕᣂوهات المتغᗫنارᚏس :(   

 ᢝᣒو الاول (الاساᗫنارᚏالس :(    ف الدولار للفصل الاول من عامᣅ لغ سعرᗷ2020  ) اض 1182هو ᡨᣂوحسب اف (

ᢝ الفصل الاول لن    المستوى،هذا السᚏنارᗫو استمرار سعر الᣆف عند هذا  
ᡧᣚ لذا فإن معدل التضخم المتحقق

  العام. يتغᢕᣂ عᣢ مدار 

ᢝ (المتفائل 
ᡧᣍو الثاᗫنارᚏة (  ): السᘘف ب سᣆو ارتفاع سعر الᗫنارᚏض هذ الس ᡨᣂفᘌ10  فᣆفإن سعر ال ᢝᣠالتاᗷ (%

 ) ᣠا ᢕᣂتغᚏة (1300للفصول الثلاثة سᘘداد ب س ᡧ ᢕᣂس ᢝᣢل دولار ومن ثم فإن معدل التضخم الفصᝣ4) دينار ل  (%

داد ب سᘘة ( الثلاثة،للفصول  ᡧ ᢕᣂ3أما المعدل السنوي فإنه س% .(  

ض هذا السᚏنارᗫو ارتفاع سعر الᣆف ب سᘘة    ): السᚏنارᗫو الثالث (المᙬشائم ᡨᣂفᘌ20)  % ( ᢝᣠالتاᗷ    فᣆفإن سعر ال

) ᣠا ᢕᣂتغᚏان 1418للفصول الثلاثة س᛿ عد أنᗷ ل دولارᝣل    ) 1182() دينار لᝣومن ثم فإن معدل   دولار،دينار ل

داد ب سᘘة ( ᡧ ᢕᣂس ᢝᣢتفع    الثلاثة،  للفصول) %8التضخم الفص ᢕᣂة للمعدل السنوي للتضخم فإنه سᘘال سᗷ ة  أماᘘب س

ات معدل التضخم لعام 3والجدول ( %). 6( ᢕᣂف وتغᣆات سعر ال ᢕᣂتغ ᡧ ᢕᣌوهات   2020) يبᗫنارᚏثلاثة. وفق س  
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  2020توقعات سعر الᣆف ومعدل التضخم للسᚏنارᗫوهات الثلاثة لعام  )3جدول (

 الفصول 

ᢝ   السᚏنارᗫو الاول
ᡧᣍو الثاᗫنارᚏو الثالث  السᗫنارᚏالس  

سعر  
  الᣆف 

معدل  
  التضخم % 

سعر  
  الᣆف 

معدل  
  التضخم % 

سعر  
  الᣆف 

معدل  
التضخم 

%  

 0.4 1182 0.4 1182 0.4 1182  الاول

 ᢝ
ᡧᣍ0.48 1418 0.44 1300 0.4 1182 الثا 

 0.48 1418 0.44 1300 0.4 1182 الثالث

 0.48 1418 0.44 1300 0.4 1182 الرابع 

 0.46 1359 0.43 1271 0.4 1182 المجمᖔع
. المصدر: الجدول من إعداد       ᡧ ᢕᣌاحثᘘال  

  ثامنا": الاسᙬنتاجات 
ᢝ شهر شᘘاط مشاᗷه لسلة   ‐1

ᡧᣚ ᢝ
ᡨᣚنت الدراسة ان مستوى الاسعار لسلة السلع والخدمات للمستهلك العراᚏب

انه   ثم  ᢝ ومن 
ᡧᣍالثا ᢝ شهر ᛿انون 

ᡧᣚ والخدمات  يوجد السلع  بوجود    تضخم،معدل    لا  الدراسة  وᚏᗖنت  ᛿ما 
ᢝ شهر اذار عن شهر 0.4تضخم شهري مقدارە (

ᡧᣚ (% .اطᘘش 
الدراسة  ‐2 ᢝ   انخفضبوجود    بᚏنت 

ᡧᣚ  ) ᣠسان اᛳالتضخم لشهر ن ᢝ   ) %‐1.1معدل 
ᡧᣚ انᜓماش اي ان هناك 

ᢝ أسعار قسم  )  deflationالاسعار (
ᡧᣚ الانخفاض الحاصل ᣠب ذلك الانᜓماش اᛞرجع سᗫاە،   السكن،وᘭالم  

  %). 4.6الغاز ب سᘘة ( ال᜻هᗖᖁاء،
الثلاثة   ‐3 السᚏنارᗫوهات  ب سᘘة    للأنفاقحسب   ᢝᣤالحكو الانفاق  ينخفض  ينخفض  30الحكوᢝᣤ عندما   %

التضخم ب سᘘة   الحكوᢝᣤ ب سᘘة    %،12معدل  التضخم  20وعندما ينخفض الانفاق  % ينخفض معدل 
 %. 20% ينخفض معدل التضخم ب سᘘة  49.7وعندما ينخفض الانفاق الحكوᢝᣤ ب سᘘة    %،10ب سᘘة 

معدل    ارتفاع% يؤدي اᣠ  10حسب السنارᗫوهات الثلاثة لسعر الᣆف فإن ارتفاع سعر الᣆف ب سᘘة   ‐4
% فإن معدل التضخم الفصᢝᣢ ارتفع  20وعندما يرتفع سعر الᣆف ب سᘘة    %، 4التضخم الفصᢝᣢ ب سᘘة  

      %. 8ب سᘘة 

 
᠍
  التوصᘭات  : تاسعا

  الآتᘭة:  ᗷالإجراءاتتوᢝᣔ الدراسة 

ᢝ مختلف الوزارات والجهات  تقلᘭل التفاوت غᢕᣂ ال  ‐1
ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌرواتب ومخصصات الموظف ᢝ

ᡧᣚ ر ᢔᣂة،مᘭاذ    الحكوم

 ᢝᣠالعدالة.  وتحقيقتعد خطوة مهمة لمعالجة العجز الما 

ᢝ النفقات  ‐2
ᡧᣚ ة لوقف الهدرᘭالوزارات والجهات الحكوم ᢝ

ᡧᣚ العامة. معالجة مشᜓلة ازدواج الرواتب 

الᣆف   ‐3 سعر  تخفᘭض  خᘭار   ᣠا اللجوء  ثقة   ثار للأ   فᘘالإضافة عدم  زعزعة   ᣠا يؤدي  فهو  له  التضخمᘭة 

ᗷكثᢕᣂ    أᡵᣂᜧ فمن المتوقع ان يرتفع سعر الᣆف    للأفراد المواطن ᗷالعملة المحلᘭة نᘭᙬجة للتوقعات الᙬشاؤمᘭة  

 مما تقرە السلطة النقدᘌة. 

4‐   ᢝᣒاᘭالق للرقم  الرئᛳسة  الاقسام  ضوء   ᢝ
ᡧᣚ عة   لأسعارᗖالار ᗷالمجاميع  الاهتمام  وري  ᡧᣆال فمن  المستهلك 

  ᢕᣂات غᗖو ᡫᣄة والمᘌالاغذ ᢝᣦسة وᛳة، السكن الرئᘭحول᜻اتالنقل    ،ال ᡧ ᢕᣂانة    والتجهᘭة والصᘭل ᡧ ᡧᣂوالمعدات الم

ᢝ تتضمنها تلك 
ᡨᣎالسلع والخدمات ال ᢕᣂمعدل التضخم من خلال توف ᢝ

ᡧᣚ ᢔᣂᜧالا ᢕᣂلها التأث ᢝ
ᡨᣎالمجاميع. وال   
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ە  الخصائص الدᘌموغرافᘭةتنᖔع  ᢕᣂوتأث  

ᣢالمجتمع: دراسة حالة الأردن ع ᢝ
ᡧ

ᣚ ةᘌعدم المساواة الاقتصاد  

 ᢝ
ᡧᣎمان بᘌجاᖁمف  

  والدارسات رئᛳس قسم التحلᘭل 

  الأردن  ‐دائرة الاحصاءات العامة 

  الملخص 

تناول الᘘحث دراسة تنᖔع الخصائص الدᘌمغرافᘭة وأثر ذلك التنᖔع عᣢ أوجه عدم المساواة الاقتصادᘌة للسᜓان  

  ᢝᣤعا ᡧ ᢕᣌب ᣆة حديثة تنحᘭانات إحصائᘭب ᣢالأردن، اعتمادا ع ᢝ
ᡧᣚ2017  ع   2018و ᣠتعود إ ᢝ

ᡨᣎح والᖔدد من المس

الممثلة  ᢝ   الاحصائᘭة 
ᡧᣚ العامة  الاحصاءات  دائرة  الᘘحث عᣢ مخرجات  اعتمد  الأردن،   ᢝ

ᡧᣚ للسᜓان وخصائصهم 

ᢝ الدخل السنوي للأفراد والأᣃ اضافة إᣠ تقدᘌم حقائق إحصائᘭة حول واقع سوق  
ᡧᣚ عرض أوجه عدم المساوة

ائح السᜓان المختلفة، ᡫᣄة لᘌمعدل المشاركة الاقتصاد ᢝ
ᡧᣚ والاختلالات الحاصلة ᢝ

ᡧᣍحث    العمل الأردᘘما تعرض ال᛿

ᢝ ومؤᡫᣃ رفاە الأᣃة ᗷالإضافة إᣠ ملᘭ᜻ة الأفراد  
ᡧᣎمعامل جي᛿ شةᛳات المعᗫᖔتعكس مست ᢝ

ᡨᣎات ال ᡫᣃعض المؤᘘل

ᡧ السᜓان خاصة   ᢕᣌانات، واظهرت النتائج وجود اختلالات بᘭللب ᢝ
ᡧᣛل الوصᘭحث اسلوب التحلᘘللأصول. استخدم ال

إᣠ وجود فجوة جند إضافة  المختلفة  المحافظات   ᡧ ᢕᣌحث  بᘘال تناولها   ᢝ
ᡨᣎال ات  ᡫᣃالمؤ من  العدᘌد   ᢝ

ᡧᣚ ة  ᢕᣂة كبᗫر

 ᡧ ᢕᣌشة بᛳات المعᗫᖔمست ᢝ
ᡧᣚ وجود فروقات ᣠحث إᘘما خلص ال᛿ ،ة الأصولᘭ᜻ومل ᢝ

ᡧᣍسوق العمل الأرد ᢝ
ᡧᣚ خاصة

 . ᡧ ᢕᣌالأردني ᢕᣂوغ ᡧ ᢕᣌالاردني  

ورة توجᘭه التخطᘭط نحو تنمᘭة المحافظات ا ᡧᣅ ان من أهمها؛᛿ ،اتᘭحث مجموعة من التوصᘘلأقل حظا قدم ال

  ᢝ
ᡧᣍدات لدخول سوق العمل الأردᘭه السᘭمجال توج ᢝ

ᡧᣚ ةᗫᖔامج التوع ᢔᣂم جملة من الᘌورة تقد ᡧᣅ الدخل، إضافة ᢝ
ᡧᣚ

ᘻ ᢝشهد خمولا لعمل المرأة فيها. 
ᡨᣎة الᘌشطة الاقتصادᙏعض الأᗷ ᢝ

ᡧᣚ خاصة 

The diversity of demographic characteristics and its effect 
 on economic inequalities in society: case study of Jordan 

Abstract 
The study examined the diversity of demographic characteristics and the effect of that 
diversity on the economic inequalities of the population in Jordan, based on recent statistical 
data confined between 2017 and 2018 that refer to a representaƟve staƟsƟcal surveys of the 
population in Jordan  focus on their various characteristics. 
The research relied on the outputs of the Jordanian Department of Statistics to present the 
aspects of inequality in the annual income of individuals and families in addition to provide 
statistical facts about the reality of the Jordanian labor market and the imbalances in the 
economic participation rate for the various population groups.  
The research also presented some indicators that reflect the levels of living as a Gini factor 
and the indicator of family welfare in addition to individual’s ownership of the assets. The 
research relied on a descriptive analysis method of the data, and the results showed that there 
are imbalances between the population, especially between the various governorates, in 
addition to the presence of a large gender gap in many of the indicators addressed by the 
research, especially in the Jordanian labor market and ownership of assets, and the research 
also concluded that there are differences in living standards between Jordanians and non‐
Jordanians. The research presented a set of recommendations, the most important of which 
were; the need to direct planning towards the development of governorates with less income, 
in addition to the need to provide a number of awareness programs in the field of guiding 
women to enter the Jordanian labor market, especially in some economic activities that 
women are  inactivate to participate in those economic activities. 
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  المقدمة
ᗫعات، ᗷـل تـشمل  عᣢ الرغم من ت ᡫᣄل التـᘌتعـد ᢝ

ᡧᣚ فقط ᣆبوسائل لا تنح ᡧ ᢕᣂكفالة المساواة ومنع التميᗷ عهّـد الـدول

، ومع   ᡧ ᢕᣂتكفل المساواة والحد من التمي ᢝ
ᡨᣎة الخاصة الᘭالمرحل ᢕᣂاسات والممارسات واتخاذ التدابᘭالس ᢕᣂـضا تغـيᘌأ

ᢝ توفر فرص العمــل والــسكن هذا، فثمة أوجه دائمـة للخلـل فᘭمـا يتعلق ᗷأوجه عدم المسا 
ᡧᣚ الحق ᢝ

ᡧᣚ تتمثل ᢝ
ᡨᣎواة ال

ᢝ يوا 
ᡨᣎات الᘌمن التحد ᢕᣂث᜻م، وهــي تعكــس الᘭة والتعلــᘭالخدمات الــصح ᣢشᜓل عام،  جهوالحصول عᚽ ها الفقراء

ᡧ والـسᘭاسا ᢕᣌأوجه عدم المساواة تفرضه القوان ᢝ
ᡧᣚ وجه الخصوص، إذ تواجه المرأة تفاوتا ᣢت  وتواجهها المرأة ع

ᢝ تحمـي  
ᡨᣎال العرفᘭة  ᡧ والممارسات  ᢕᣌالقوان للمرأة، وᘻساعد كذلك هᘭمنة  الخاصة  الظروف  ᢝ تغفل 

ᡨᣎال المحاᘌدة 

  ملᘭ᜻ة الرجـل لـلأرض أو إرثـه لهـا عᣢ اᘻساع هذە الفجوة.  

، لذلك لا ᗷد من  ᢝᣥالعال الدخل مشᜓلة عالمᘭة تتطلب حلولا جذرᗫة عᣢ الصعᘭد   ᢝ
ᡧᣚ المساواة أصᘘحت عدم 

ᡧ اجراءات التنظᘭم والرقاᗷة عᣢ الأسواق والمؤسسات المالᘭة، وᘻشجيع المساعدة الإنمائᘭة العمل   ᢕᣌتحس ᣢع

، ᛿ما أن ᘻسهᘭل الهجرة الآمنة وتنقل الأفراد أصبح أمر أساᢝᣒ لسد هذە 
᠍
ᢝ المناطق الأᡵᣂᜧ احتᘭاجا

ᡧᣚ ثمارᙬوالاس

اᘌدة ᡧ ᡨᣂشال السᜓا  .الفجوة المᙬنحو ان ᢕᣂالرغم من إحراز تقدم كبᗖع والفقر، وᖔد من الدول من براثن الجᘌالعد ᢝ
ᡧᣚ ن

ᢝ الحصول عᣢ الدخل،  
ᡧᣚ د مستمرᘌة وتزا ᢕᣂالا ان أوجه انعدام المساواة مازالت مستمرة، وما زالت هناك فروقا كب

ᢝ المناطق الᗫᖁفᘭة حᘭث ᘌعᛳش معظم الفقراء 
ᡧᣚ ماᘭم، ولا سᘭوالصحة، والتعل ، ᢝ

ᡧᣔوما زال الفقراء    .والغذاء، والأرا

، والموارد  والضع ᢝ
ᡧᣔالأرا ᣢقدر محدود من فرص الحصول عᗷ ات، يتمتعونᘭفᗫᖁما ال ساء وخاصة الᘭفاء، ولا س

الطبᘭعᘭة، والائتمان، والخدمات. وتعمل المنظمات العالمᘭة مع العدᘌد من دول العالم من أجل الحد من أوجه 

خلا من  الرزق  تعيق كسب   ᢝ
ᡨᣎال الهᘭᜓلᘭة  القيود  وលزالة  المساواة،  ᡧ انعدام  ᢕᣌوتحس الأساسᘭة،  الب ᘭة  تطᗫᖔر  ل 

ᡧ فرص الحصول عᣢ التمᗫᖔل، وتوسيع الحماᘌة الاجتماعᘭة، وضمان   ᢕᣌد فرص العمل، وتحسᘭالخدمات، وتول

 .حصول أشد السᜓان فقرا عᣢ الموارد الطبᘭعᘭة

  ᢕᣂشᘻ  ر الصادرة عنᗫمعدلات عدالتقار ᢝ
ᡧᣚ دᘌا ᡧ ᡨᣂالارتفاع الم ᣠإ ᢝ

᡽ᣍالدخل  برنامج الأمم المتحدة الإنما ᢝ
ᡧᣚ م المساواة

  ᡧ ᢕᣌب  ᡧᣎكسب أغᘌ ثᘭ10سᜓان العالم، ح  ᣠصل إᘌ نما    40% من سᜓان العالم ماᚏب ᢝᣥالدخل العال ᢝᣠمن إجما %

ᘌ10    ᡧكسب أفقر   ᢕᣌة، زادت معدلات عدم    7% و  2% ما بᘭلدان النامᘘال ᢝ
ᡧᣚو . ᢝᣥع الدخل العالᖔفقط من مجم %

ᢝ الاعتᘘار   11المساواة ب سᘘة  
ᡧᣚ ساع    % إذا ما أخذناᘻالا ᢝ

ᡧᣚ وتتطلب هذە التفاوتات الآخذة . ᢝ
ᡧᣍمعدلات النمو السᜓا

، وتعᗫᖂز الإدماج الاقتصادي للجميع ᣆᗷف   ᡧᣍالفئات من أصحاب الدخل الأد ᡧ ᢕᣌمة لتمكᘭاسات سلᘭاعتماد س

 ᢝ
ᡧᣎوجه الخصوص من متوسط خسارة   .النظر عن الج س أو العرق أو الانتماء الدي ᣢة عᘭᗖᖁالمنطقة الع ᢝ

ᡧᣍوتعا

ᗫة لاعتᘘار أوجه عدم المساواة، وهو ما يتجاوز متوسط    24.9ها  قدر  ᡫᣄᛞة الᘭالتنم  ᡫᣃل مؤᘌعندما يتم تعد %

ᗫة إᣠ عدم    22.9الخسارة عᣢ المستوى العالᢝᣥ والᘘالغ قدرە   ᡫᣄᛞة الᘭالتنم ᡫᣃمؤ ᢝ
ᡧᣚ وتعزى هذە الخسارة .%

 ᢝ
ᡧᣚالدخل و ᢝ

ᡧᣚ عن عدم المساواة 
ً
ᢿالأساس، فضᗷ مᘭالتعل ᢝ

ᡧᣚ ة    المساواةᘘانت ب س᛿ نលة، وᘭمجال الخدمات الصح

  ᢝᣠة المعدل لعدم مساواة (حواᗫ ᡫᣄᛞة الᘭالتنم ᡫᣃم لمؤᘭمكون التعل ᢝ
ᡧᣚ الأوسع ᢝᣦ 38أقل، إذ أن فجوة المساواة 

ᢝ مكون الدخل (
ᡧᣚ نها أقل حدة᜻15%)  17%) ول.  

ᢝ الأردن؛ ᘻشᢕᣂ العدᘌد من الدراسات والتقارᗫر الدولᘭة عᣢ أنه وᗖالرغم من الإ 
ᡧᣚم، فإن الأدوار وᘭالتعل ᢝ

ᡧᣚ اهرᘘنجاز ال

ᢝ دول  
ᡧᣚ ᡨᣎدول الدخل دون المتوسط المماثلة ولا ح ᢝ

ᡧᣚ ة لا تتطابق مع النمط الملاحظᘭة للمرأة الأردنᘌالاقتصاد

ة  ᡧ ᢕᣂرك ᢔᣂعتᘌ ة وتقـدمها الاقتصاديᘌالنـساء الاقتـصاد ق الأوسط وشمال أفᗫᖁقᘭا، عᣢ الرغم من أن مشاركة  ᡫᣄال

ᢝ تᜓاف
ᡧᣚ ةᘭة لل ساء، فإن أساسᘌات المشاركة الاقتصاد ᡫᣃمؤ ᣠالنظر إᗖالمصادر. و ᣢطرة عᘭة السᘭمᜓانលؤ الفرص و

ة خلف الدول ذات الدخل دون المتوسط الأخرى، وعᣢ مصاف مـستوى دول منطقة   ᡫᣃاᘘم ᢝ
ᡨᣍـأᘌ ـب الأردنᘭترت

 
15  ) . ᢝᣠق  2013البنك الدو ᡫᣄمنطقة ال ᢝ

ᡧᣚ ةᘌة الاقتصادᘭوالتنم ᡧ ᢕᣌالج س ᡧ ᢕᣌا. ) المساواة بᘭقᗫᖁالأوسط وشمال إف  
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ᢝ الحقᘭقة أن تحقـق مرتᘘـة أع
ᡧᣚ ما يتوقع منهاᘭا، فᘭقᗫᖁق الأوسط وشمال أف ᡫᣄة تحسن وضع  الᘘسᙏ ᣢع 

᠍
ᣢ، قᘭاسا

ᢝ مجال الـصحة والتعلـᘭم. وتتفـاوت تقديرات مساهمة الإناث من مجمᖔع سوق العمل ᚽشᜓل ملحوظ 
ᡧᣚ 16ال ساء .  

وᘻشــᢕᣂ المؤشــرات الاقتصادᘌة إᣠ أنــه مــن بᘭــن أᜧثــر مــن عشــر دول تظهــر فيهــا أعلــى مســتᗫᖔات مــن الفجــوة فـي 

دول عᘭᗖᖁـة وهـى قطـر ومصـر والعـراق والأمارات والمغـرب والممل᜻ـة العᘭᗖᖁـة   6بᘭـن الرجـل والمـرأة، نجـد  العمـل  

الرجـل والمـرأة بᘭـن  العمـل  الفجـوة فـي  المرتᘘـة الأوᣠ مـن حᘭـث  ة  ᢕᣂـث تحتـل الأخᘭة، حᘌعة  .  السـعودᗖأر وهنـاك 

ᘭـق المسـاواة بᘭة تحـول دون تحقᘭـة  عوامـل أساسـᘭات التنمᗫᖔل مسـت᛿ـن الرجـل والمـرأة فـي مختلـف أشـᜓال العمـل و

للمــرأة   قانونᘭــة  المـرأة، وعـدم وجـود حماᘌـة  القوانᘭـن ضـد  فـي  والتميᘭـز  الرجعᘭـة،  الاجتماعᘭة  العـادات  وᘻشـمل: 

فــ العمــل غᘭــر مدفــᖔع الأجر  الرجــل والمــرأة فــي مجــال  بᘭــن  ᗷالمنــزل، ᗷالإضافة إᣠ  والفجــوة  المنــزل والخدمــة  ي 

  .17عـدم وجـود مسـاواة فـي تملـك الأصول سـواء ᛿انـت مالᘭـة رقمᘭـة أو عقارᗫـة

  مشᜓلة الᘘحث

ᢝ الدخل والعمل، وتحدᘌد  
ᡧᣚ الجوانب المتعلقة ᢝ

ᡧᣚ المجتمع خاصة ᢝ
ᡧᣚ ةᘌواقع الاختلالات الاقتصاد ᣢإن الوقوف ع

عدم   الاجتماعᘭة  أوجه  خصائصهم  واختلاف  الاقامة  مᜓان  اختلاف  ᗷحسب  المجالات  هذە   ᢝ
ᡧᣚ المساواة 

امج  ᢔᣂال العمᗫᖁة وعدد أفراد الأᣃة من شأنه أن ᘌقدم حقائق علمᘭة تبᡧᣎ عليها  الدᘌموغرافᘭة ᛿الج س والفئات 

ᢝ الد
ᡧᣚ اساتᘭالس ᢝᣥاع القرار وراس

ّ
ᢝ تخدم صن

ᡨᣎاسات والᘭات والسᘭجᘭات ᡨᣂلذلك جاءت هذە 18ولة والخطط والاس .

التنᖔع عᣢ عدم   أثر هذا   ᡧ ᢕᣌولتب  ᢝ
ᡧᣍالأرد للمجتمع  الدᘌموغرافᘭة  الخصائص   ᢝ

ᡧᣚ الواضح  التنᖔع  لتوضح  الدراسة 

  ᢝ
ᡧᣚ الرفاە ᡫᣃشة من خلال عرض مؤᛳات المعᗫᖔمست ᢝ

ᡧᣚ ة واضحة لواقع التفاوتᗫم رؤᘌة وتقدᘌالمساواة الاقتصاد

ᢝ جميع المحافظات ᗷالإضافة إᣠ ع 
ᡧᣚ الذكور والاناث  الأردن ᡧ ᢕᣌوالمنازل ب ᢝ

ᡧᣔالارا ᢝ
ᡧᣚ رض لاختلاف امتلاك الأصول

ᢝ الأردن. 
ᡧᣚ  

  أهداف الᘘحث

ᢝ   المساواةيهدف هذا الᘘحث ᚽشᜓل رئᛳس إᣠ التعرف عᣢ اوجه عدم  
ᡧᣍة لدى المجتمع الأردᘌط  الاقتصادᘭسلᘻو ،

والاختلافات الاختلالات  ᗷعض   ᣢع ᢝ    الضوء 
ᡧᣚ ᢝ الاقتصادᘌة 

ᡧᣍالأرد ᢝ    خاصة و   المجتمع 
ᡧᣚ المتعلقة  الجوانب   ᢝ

ᡧᣚ

  الأهداف: ، وتتضمن هذە الدخل والعمل 

-  . ᢝ
ᡧᣍالمجتمع الأرد ᢝ

ᡧᣚ ات الدخلᗫᖔمست ᢝ
ᡧᣚ الاختلالات ᣢالتعرف ع 

-  . ᢝ
ᡧᣍسوق العمل الارد ᢝ

ᡧᣚ الاختلالات ᣢالتعرف ع 

اح السᜓانᘭة المختلفة.  - ᡫᣄال ᡧ ᢕᣌشة بᛳات المعᗫᖔمست ᢝ
ᡧᣚ الاختلافات ᣢالتعرف ع 

-  ᣢالتعرف ع . ᡧ ᢕᣌالج س ᡧ ᢕᣌامتلاك الاصول ب ᢝ
ᡧᣚ الاختلافات  

  أسئلة الᘘحث

ᣢحث عᘘب هذا الᘭجᘭة:  سᘭالأسئلة التال  

ᡧ المحافظات المختلفة؟ .1 ᢕᣌوأفراد ب ᣃأ᛿ ᢝ
ᡧᣍالمجتمع الارد ᢝ

ᡧᣚ ات الدخلᗫᖔمست ᢝ
ᡧᣚ أوجه الاختلالات ᢝᣦ ما 

 الدخل المختلفة؟  مصادر ما هو متوسط الدخل الجاري السنوي للأفراد حسب  .2

3.  ᢝᣦ ة؟ ماᣃة وحجم الأᣃمتوسط الدخل السنوي للأ ᡧ ᢕᣌالعلاقة ب 

ᡧ فئات الإنفاق ومتوسط الدخل السنوي للأᣃة حسب مصادر دخلها؟  .4 ᢕᣌهل توجد علاقة ب 

 
16  ) . ᢝᣠا.  2012البنك الدوᘭقᗫᖁق الاوسط وشمال اف ᡫᣄال ᢝ

ᡧᣚ ة الازدهار: الوظائفᗫᖁب) ح  
17 World Economic Forum. 2017. Women’s economics empowerment is smart thing to do. What is 

stopping us? 2017c. 
18  ) . ᢝᣠطالة. حل   –). الاردن 2009البنك الدوᘘشهد متلازمة من النمو والاقتصادي والᛒ الاردن الذي ᢝ

ᡧᣚ ة سوق العملᘭاشᜓال  
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ᗷ ᢝاختلاف الخصائص الاجتماعᘭة والدᘌموغرافᘭة للسᜓان؟  المساواةما ᢝᣦ أوجه عدم   .5
ᡧᣍسوق العمل الأرد ᢝ

ᡧᣚ 

ᢝ الأردن؟  .6
ᡧᣚ عض خصائص السᜓانᗷ اختلافᗷ شةᛳات المعᗫᖔاتجاهات مست ᢝᣦ ما 

ᢝ الأردن؟  روقاتهل هناك ف .7
ᡧᣚ اختلاف الج سᗷ امتلاك الاصول ᢝ

ᡧᣚ  

  أهمᘭة الᘘحث

ᘻ ᢝسلᘭطه الضوء عᣢ حقائق احص
ᡧᣚ حثᘘة هذا الᘭة أجرتها دائرة تᜓمن أهمᘭح احصائᖔمس ᣢة عᘭ ة حديثة مبᘭائ

  ᢝᣤالعامة خلال عا البᘭانات من    2018،  2017الاحصاءات  تعتᢔᣂ هذا  تᙬناول هذە    أحدث حᘭث   ᢝ
ᡨᣎال البᘭانات 

ᢝ الدخل وسوق  
ᡧᣚ ة المتعلقةᘌالجوانب الاقتصاد ᢝ

ᡧᣚ أوجه عدم المساواة ᣢحث أمثلة عᘘقدم الᘭما س᛿ ،اᘌالقضا

 ᣃالإضافةة العمل ورفاە الأᗷ   .ةᘭموغرافᘌة والدᘭاختلاف خصائص السᜓان الاجتماعᗷ ة الأصولᘭ᜻لمل  

  رᗫف  ا التع

ᢝ المتحقق للفرد أو الأᣃة من مختلف المصادر    الدخل الجاري: 
ᡧᣎأنه العائد النقدي أو العيᗷ :عرف الدخل الجاريᘌ

ة زمنᘭة محددة، وᗫتكون الدخل لأي أᣃة أو فرد ᚽشᜓل عام من   ᡨᣂالدخل من    خمسة مصادر خلال ف ᢝᣦ ةᘭسᛳرئ

ᡧ لحسابهم الخاص ودخول الاᘌجارات ودخول الملᘭ᜻ة   ᢕᣌالإضافةالاستخدام ودخل العاملᗷ  ةᘭلᗫᖔ19  للدخول التح.  

ᡧ  15مجمᖔع الأفراد الذين أعمارهم   قوة العمل:  ᢕᣌوالمتعطل ᡧ ᢕᣌالمشتغل ᡵᣂᜧ20سنة فأ.  

 : ᡧ ᢕᣌالذ  15هم الأفراد الذين أعمارهم    المشتغل ᡵᣂᜧعة سنة فأᘘعمل ولو لساعة واحدة فقط خلال السᗷ ين قاموا

ᢝ سᘘقت يوم المقاᗷلة سواء ᛿ان هذا العمل مقاᗷل أجر (راتب، عمولة، إᜧرامᘭة) أو أي أجر آخر نقدا أو عينا  
ᡨᣎام الᘌأ

ᢝ أعمال تجارᗫة أو زراعᘭة مملوكة للأᣃة أو أحد أفرادها أو ساعد فردا من 
ᡧᣚ مدفوعة الأجر ᢕᣂأو قدم مساعدة غ

ᢝ عمله مدفᖔع الأجر.  الأᣃةفراد أ
ᡧᣚ  

 : ᡧ ᢕᣌعة    15هم الأفراد الذين أعمارهم    المتعطلᗖحثون عن عمل خلال الأرᘘᗫا وᘭعملون حالᘌ الذين لا ᡵᣂᜧسنة فأ

ᡧ فᘭه والقادرᗫن علᘭه.  ᢕᣌه والراغبᗷ دءᘘلة ومستعدين للᗷقة للمقاᗷأسابيع السا  

ᢝ   مؤᡫᣃ الرفاە: 
ᡨᣎونها، وال᜻متلᘌ ᢝ

ᡨᣎة الᘭᜧعدد وأنواع السلع الاستهلا ᣢبناء ع ᣃل علامات للأᘭسجᘻ اوح من   تم ᡨᣂت

ب ومرافق المراحᘭض ومواد   ᡫᣄاە الᘭارة، وخصائص المسكن مثل مصدر مᘭة أو السᘭالدراجة الهوائ ᣠون إᗫᖂالتلف

الدرجة الخاصة ᗷالأᣃة لᝣل فرد معتاد من أفراد الأᣃة،    بឝعطاء الرفاە الوطنᘭة    خمسᘭاتالأرضᘭات، يتم تجميع  

ᣢة بناء عᣃل فرد من أفراد الأ᛿ بᛳل منها    ومن ثم ترت᛿ ،ةᗫساوᙬخمس فئات م ᣠــــع إᗫم التوزᘭدرجته، ثم تقس

 .21٪ من السᜓان 20يتكون من 

  منهجᘭة الᘘحث

  ᣢحث عᘘانات ومخرجات  اعتمد هذا الᘭنفذتها دائرة ب ᢝ
ᡨᣎة وال᜻مستوى الممل ᣢة الممثلة عᘭالمسوحات الاحصائ

  ᢝᣤانات ومخرجاو ،  2018‐2017الاحصاءات العامة خلال عاᘭب ᣢمسح نفقات  اشتملت ع : ᢝᣦ حᖔت ثلاثة مس

  ت استخدم .  2018‐2017، مسح السᜓان والصحة الأᗫᣃة  2018، مسح قوة العمل  2018‐  2017ودخل الأᣃة  

 
جع  2018‐2017مسح دخل ونفقات الأᣃة    2018‐2017دائرة الإحصاءات العامة.   19 ᡨᣂة، عمان، الأردن. اسᘭلᘭالجداول التفص .

  من المصدر 2019ͭ 7ͭ 15بتارᗫــــخ 
http://dosweb.dos.gov.jo/ar/economic/expenditures‐income/expend_tables/ 

العامة.   20 الإحصاءات  العمل  2018‐2017دائرة  قوة  مسح  بتارᗫــــخ  2018.  جع  ᡨᣂاس الأردن.  عمان،  الإحصائᘭة،  الجداول   .

  )http://www.dos.gov.jo/dos_home_a/main/linked‐html/Emp_unEmp.htmمن المصدر: (  2019ͭ 7ͭ 15
، عمان،   2018‐2017. مسح السᜓان والصحة الأᗫᣃة  2018‐2017دائرة الإحصاءات العامة ومؤسسة ماᜧرو.   21 ᢝᣓᛳر الرئᗫᖁالتق

  الأردن. 
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ᢝ للعدᘌد  ە الدراسة  هذ ᢔᣎــــع ال سᗫة والتوزᗫᖔة لعرض ال سب المئᘭانᘭة المتقاطعة والاشᜓال البᘭالجداول الاحصائ

 ᢝ
ᡨᣎات ال ᡫᣃمن المؤ  ᣢع ᡧ ᢕᣂك ᡨᣂهذە الدراسة، وتم ال ᢝ

ᡧᣚ انات من خلال عرض النتائج  تم تناولهاᘭللب ᢝ
ᡧᣛل الوصᘭالتحل

  لمستᗫᖔات ادارᗫة مختلفة لمجموعة من الخصائص الاجتماعᘭة والدᘌموغرافᘭة للسᜓان. 

  النتائج 

ᢝ الممل᜻ة حسب التقسᘭمات الادارᗫة من حᘭث المحاف  السᜓانتناول هذا الجزء من الᘘحث توزᗫــــع  
ᡧᣚ  ᡧᣆظة والح

ᢝ    إذ الاقالᘭم إضافة لل᜻ثافة السᜓانᘭة حسب المحافظات،  و   والᗫᖁف
ᡧᣚ شف عن تركز السᜓان᜻الأن ال  ᢝ

ᡧᣎعᘌ مناطق

لعدم   تجنᘘا  فيها  السᜓان  تركز  ᗷحسب  المناطق  هذە   ᣢع والاقتصادᘌة  الاجتماعᘭة  الخدمات  توزᗫــــع  ورة  ᡧᣅ

ᢝ هذە الخدمات، وقد اسᙬندت هذە ال سب والتوزᗫعات
ᡧᣚ انات دائرة الاحصاءات العامة الصادرة    المساواةᘭب ᣢع

 من مسᖔح احصائᘭة تم اجراؤها ᗷأسلوب المسح ᗷالعينة الممثلة لجميع محافظات الممل᜻ة. 

ᢝ الأردن حسب التقسᘭمات الادارᗫة
ᡧ

ᣚ السᜓان  

الشᜓل   البᘭانات حسب   ᢕᣂشᘻ1    ᢝᣓأن خم العاصمة، حᘭث  ᢝ محافظة 
ᡧᣚ كزون ᚽشᜓل واضح  ᡨᣂي السᜓان  أن   ᣠإ

ᢝ المرتᘘة الثانᘭة من حᘭث عدد السᜓان  السᜓا
ᡧᣚ دᗖمحافظة العاصمة، ثم جاءت محافظة ار ᢝ

ᡧᣚ قطنونᘌ اᘘᗫᖁن تق

ᡧ نلاحظ ᗷأن محافظات الجنوب ᢝᣦ من أقل المحافظات تركزا للسᜓان، أما من حᘭث  ᢕᣌح ᢝ
ᡧᣚ ،تلتها محافظة الزرقاء

ᗫا حسب التعᗫᖁفات السᜓانᘭة   ᡧᣆح ᢔᣂعتᘌ ᢝ
ᡧᣍف فالمجتمع الأردᗫᖁوال ᡧᣆأقرتها دائرة الاحصاءات العامة،  الح ᢝ

ᡨᣎال

ᢝ يᗫᖂد سᜓانها عن  
ᡨᣎة الᘭأنها تلك التجمعات السᜓانᗷ ᡧᣆث عرّفت مناطق الحᘭهذا    5ح ᣢناء عᗖسمة، وᙏ آلاف

  ᢝᣠف فإن حواᗫᖁل  91التعᗷة مقاᗫ ᡧᣆأنها ح ᣢفها عᘭ ة تم تص᜻الممل ᢝ
ᡧᣚ ةᘭ9% من المناطق السكن  ᣢفت ع

ّ
% صن

ᘌ ة وهذا ماᘭفᗫظهر من الشᜓل  2ظهرە الشᜓل  أنها مناطق رᘭم فᘭث الاقالᘭشᜓل ما   3، أما من حᛒ م الوسطᘭأن اقلᗷ

ᙏ63  ᡧسᙫته   ᢕᣌح ᢝ
ᡧᣚ ة᜻م الشمال وفقط  29% من سᜓان المملᘭاقل ᢝ

ᡧᣚ قطنونᘌ 8% من السᜓان ᢝ
ᡧᣚ من السᜓان %

  اقلᘭم الجنوب. 

ᢝ السابق و 
ᡧᣍــــع السᜓاᗫالتوز ᣠالنظر إᗖمات  وᘭة المذكورة أعلاە، لا حسب التقسᗫالحكومة اهتماما  الإدار ᢝᣠد أن توᗷ 

المساواة وتحقيق  توزᗫــــع الخدمات الاجتماعᘭة والاقتصادᘌة عᣢ هذە المناطق ᗷحسب تركز السᜓان فيها  كبᢕᣂ ل

 ᢝ
ᡧᣚ ᣢهذە الخدمات الحصول ع .  

ᡧ الشᜓل   ᢕᣌمساحة   4يب ᣢالمحافظة ع ᢝ
ᡧᣚ قسمة عدد السᜓانᗷ سابهاᙬيتم اح ᢝ

ᡨᣎالمحافظات وال ᢝ
ᡧᣚ ةᘭثافة السᜓان᜻ال

ᢝ تل
ᡧᣚ ل فرد من المساحة᛿ حصة ᣠإ ᢕᣂشᘻ ةᘭقة احصائᘭم حقᘌتقد ᢝ

ᡧᣚ هاما جدا ᡫᣃهذا المؤ ᢔᣂعتᗫك المحافظة، و

ᢝ توزᗫــــع الخدمات ᗷᜓافة جوانبها ᗷحسب كثافة  
ᡧᣚ اسة من التوجهᘭن لصانع القرار وراسم الس

᠓
الممل᜻ة حᘭث ᘌمك

ᢝ تكون مؤᡫᣃ عᣢ الحاجة للخدمة حسب أولᗫᖔات التوزᗫــــع وم
ᡨᣎتلك  السᜓان وال ᢝ

ᡧᣚ ᢝ
ᡧᣍالازدحام السᜓا ᣢع ᡫᣃؤ

  المحافظة. 

ᢝ السᜓان حᘭث ᗷلغت حواᢝᣠ  و ᘌظهر  
ᡧᣚ كثافة ᣢالأع ᢝᣦ دᗖأن محافظة ارᗷ م  1188᚛شᜓل واضح᛿ ͭــع    2شخصᗖᖁم

فيها   السᜓانᘭة  ال᜻ثافة  ᗷلغت  تليها وᢝᣦ جرش حᘭث   ᢝ
ᡨᣎال المحافظة    ،2شخص᛿ͭم  610وᗖفارق كبᢕᣂ جدا عن 

ᢝ ال᜻ثافة السᜓانᘭة. اᣠ مح  ᗷالإضافةومحافظات الجنوب  
ᡧᣚ انت أقل المحافظات᛿ ةᘘذلك،    افظة العق ᣢًبناء ع

  ᣢمحافظات  الحكومة ع ᢝ
ᡧᣚ ةᘭثافة السᜓان᜻ال ᢝᣘترا ᢝ

ᡨᣎة والᘘة المناسᘌة والاقتصادᘭامج الخدم ᢔᣂوضع الخطط وال

  ᢝ
ᡧᣚ العدالة  تحقيق  مع  يᙬناسب  ᗷما  المالممل᜻ة  هذە   ᣢع والاقتصادᘌة  الاجتماعᘭة  الخدمات  فظات  حاتوزᗫــــع 

ᢝ الحصول عᣢ هذە الخدماتᗷما ᘌضمن  ᗖحسب تركز السᜓان فيها  و 
ᡧᣚ مومة هذە    تحقيق المساواةᘌوضمان د

 . المساواة
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ᢝ الأردن حسب المحافظة،  التوزᗫــــع : 1الشᜓل 
ᡧ

ᣚ للسᜓان ᢝ ᢔᣎ2018ال س  
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ᢝ للسᜓان حسب الحᡧᣆ 2الشᜓل  ᢔᣎــــع ال سᗫم، 3الشᜓل          : التوزᘭللسᜓان حسب الاقل ᢝ ᢔᣎــــع ال سᗫ2018: التوز  

 2018والᗫᖁف،                

حضر
91%

ريف
9%

  

    2018: من إعداد الᘘاحث ᗷالاعتماد عᣢ بᘭانات دائرة الاحصاءات العامة، مسح قوة العمل 3،2، 1المصدر للأشᜓال  

  

  2017)، 2(شخص᛿ͭم 22ال᜻ثافة السᜓانᘭة حسب المحافظة : 4الشᜓل 

1187.8
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  2017المصدر: دائرة الاحصاءات العامة، الأردن ᗷالأرقام 

 
  ، عمان، الأردن. 20. العدد 2017). الأردن ᗷالأرقام 2017دائرة الإحصاءات العامة. (  22
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ᢝ الأردن
ᡧ

ᣚ ة للسᜓانᘭموغرافᘌة والدᘭالخصائص الاجتماع  

تناول هذا الجزء من النتائج توزᗫــــع السᜓان حسب ᗷعض الخصائص الاجتماعᘭة والدᘌموغرافᘭة ᛿العمر والج سᘭة  

، وسᚏتم عرض هذە التوزᗫعات ᗷحسب الخصائص سالفة الذكر مقسمة  ᢝᣥᘭة والمستوى التعلᘭوالحالة الزواج

  ᘭة. ᗷحسب الج س لᝣل خاص 

كب العمري والنوᢝᣘ للسᜓان    ᘌ5ظهر الشᜓل   ᡨᣂه الᘭظهر فᘌ حسب الج س، والذيᗷ لسᜓان الأردن ᢝ
ᡧᣍالهرم السᜓا

ة  ᢕᣂة الصغᗫᖁانت للفئات العم᛿ من السᜓان ᢔᣂᜧة الأᘘإذ أن ال س ، ᢝ
ᡨᣎمجتمع ف ᢝ

ᡧᣍأن المجتمع الأردᗷ دا واضحاᗷ ثᘭح

ᡧ أطفال دون سن   ᢕᣌاب دون سن    15بᘘظهر   25سنة وشᘌ ما᛿ ،أعداد    سنة ᢝ
ᡧᣚ لاحظ تقاربᗫو ᢝ

ᡧᣍمن الهرم السᜓا

ᢝ الأردن،   50الذكور والإناث ᗷعد عمر  
ᡧᣚ ةᘭامج السᜓان ᢔᣂل الخطط والᘭورة تفع ᡧᣅ ᣠد من الإشارة إᗷ عاما. وهنا لا

امج والخطط ᚽشᜓل ᘌضمن الوصول اᣠ تحقيق الفرصة السᜓانᘭة الم شودة.  ᢔᣂر هذە الᗫᖔتط ᣢوالعمل ع  
 

ᢝ الأردن، : الهرم 5الشᜓل 
ᡧ

ᣚ السᜓان ᢝᣠ2018السᜓان لإجما  

  
  2018المصدر: من إعداد الᘘاحث ᗷالاعتماد عᣢ بᘭانات دائرة الاحصاءات العامة، مسح قوة العمل 

ᢝ يᙫينها الجدول  
ᡨᣎة والᘭحسب مجموعة من الخصائص الاجتماعᗷ الأردن ᢝ

ᡧᣚ ــــع السᜓانᗫتوز ᣠالنظر إᗖظهر 1وᘌ ،

ᢝ السᜓان سبق لهم  
ᡵᣎأن ثلᗷ دوᘘᗫا وᘭأن ثلث السᜓان عزّاب حال ᡧ ᢕᣌح ᢝ

ᡧᣚ ( ᡧ ᢕᣌا، أرامل، مطلقᘭحال ᡧ ᢕᣌوج ᡧ ᡨᣂالزواج (م

واضحا ᙏسᘘة الذكور العزاب  أعᣢ من ᙏسᘘة الاناث العᗖᖂاوات، ومن حᘭث المستوى التعلᘌ ᢝᣥᘭظهر ᗷأن ᙏسᘘة  

ᡧ الذكور والانا ᢕᣌساوت ال سب بᘻ ᡧ ᢕᣌح ᢝ
ᡧᣚ الذكور ᡧ ᢕᣌمنها ب ᣢدات ماتزال أعᘭالس ᡧ ᢕᣌة بᘭحملون مؤهل  الأمᘌ ث الذين

ᢝ مختلف المستᗫᖔات التعلᘭمᘭة واضحة خاصة  
ᡧᣚ الذكور والاناث ᡧ ᢕᣌدو الفروقات بᘘوت ،ᣢوس فأعᗫᜓالورᗷ ᢝᣥᘭتعل

ᢝ مرحلة التعلᘭم الاساᢝᣒ ف سᘘة الذكور فيها أعᣢ من الاناث وهذا ᘌدل عᣢ اᙏسحاب الفتᘭات من المدارس قᘘل  
ᡧᣚ

ال من   ᡵᣂᜧأ  ᢝᣒالاسا تعلᘭمهن   ᣢأو حصولهن ع الاجتماعᘭة  ᗷالوصمة  متعلقة  تᘘعات  له  ᘌكون  قد  والذي  ذكور 

  توجهات نحو الزواج المᘘكر. 

الزواج وهذا ما قد ᘌفᣄە الوضع الاقتصادي وعدم قدرة  النتائج الساᗷقة نلحظ عزوف الذكور عن   ᣠالنظر إᗷ

تᘘة عᣢ الزواج من إᘌجاد  ᡨᣂة المᘭعات المالᘘف الزواج والتᘭة تᜓالᘭتغط ᣢة وتحقيق دخل    الذكور عᘭت الزوجᛳب

ᡧ الذكور والاناث الذين ᘌحملون مؤهل   ᢕᣌساوي ال سب بᘻ ما أن᛿ .ةᘭت الزوجᘭة لبᗫᖁفات الشهᣆة المᘭضمن تغطᘌ

  ᡫᣒلة، وهذا يتماᘭأن فرص العمل المتاحة لهذە الفئة قل ᣢة ع ᡫᣃاᘘم ᢕᣂقة غᗫᖁطᗖيؤكد و ᣢوس فأعᗫᜓالورᗷ ᢝᣥᘭتعل

ت وهنا  الزواج.  عن  الذكور  عزوف  الاجتماعᘭة  مع  امج  ᢔᣂوال الخطط  الحكومة  تضع  أن  ورة  ᡧᣅ ᣠإ الإشارة  جدر 

  ᢝᣙم الجامᘭامج التعل ᢔᣂعادة النظر بលدة، وᘌالزواج وتخلق فرص عمل جد ᣢشجع عᘻ ᢝ
ᡨᣎة والᘘة المناسᘌوالاقتصاد

ᡧ عᣢ برامج التعلᘭم ᗷما يتلاءم مع متطلᘘات سوق ᢕᣂك ᡨᣂدة والᜧة الراᘭمᘭامج لتعل ᢔᣂالعمل.  لوقف أو الحد من ال  
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، حᘭث ارتفعت ᙏسᘘة   ᡧ ᢕᣌالأردني ᢕᣂلهم الثلث من غᗷقاᘌ ᡧ ᢕᣌالسᜓان أردني ᢝ
ᡵᣎالأردن، فثل ᢝ

ᡧᣚ ة للسᜓانᘭث الج سᘭمن ح

ᡧ ثم  ᢕᣌالعراقيᗷ دئاᗷ تعرض لها الأردن ᢝ
ᡨᣎجة لموجات اللجوء المتلاحقة الᘭᙬة كن ᢕᣂالسنوات الأخ ᢝ

ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌالأردني ᢕᣂغ

الوافدين من ج سᘭات ع ذلك   ᣠإ ، أضف  ᡧ ᢕᣌᗫالاجزاء السور  ᢝ
ᡧᣚ الدراسة تكشفها هذە   ᢝ

ᡨᣎوال العمل  لغاᘌات  ᘭᗖᖁة 

  اللاحقة. 

ورة العمل  ᡧᣅ ᣠدعو إᘌ عض المحافظاتᗷ ᢝ
ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌوخصوصا تركز هؤلاء اللاجئ ᡧ ᢕᣌالأردني ᢕᣂة المرتفعة لغᘘإن ال س

ᘌمن شأنها خلق فرص عمل جد ᢝ
ᡨᣎة الᗫᖔــــع التنمᗫجاد المشارᘌលة لهذە المحافظات وᘭة التحتᘭ الب ᡧ ᢕᣌتحس ᣢدة  ع

ᢝ ظل منافسة 
ᡧᣚ تحقيق فرص عمل وخاصة ᢝ

ᡧᣚ هذە المحافظات لسد الفجوة ᢝ
ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌودعم السᜓان وخاصة الأردني

ᢝ الأصل. 
ᡧᣚ ةᘭاف᛿ ᢕᣂغ ᢝᣦ ᢝ

ᡨᣎفرص العمل المتاحة وال ᣢع ᡧ ᢕᣌاللاجئ  
  

  2018: توزᗫــــع السᜓان حسب ᗷعض الخصائص الاجتماعᘭة، 1الجدول 

 المجمᖔع اناث ذكور الخصائص

 الزواجᘭةالحالة 
 37.3 41.732.4 أعزب

 62.7 58.367.6 سبق له الزواج 

 ᢝᣥᘭالمستوى التعل 

ᢝᣤ5.1 3.17.2 أ 

 2.7 2.52.9 ملم

ᢝ
᡽ᣍ8 8.27.7 ابتدا 

 15.5 16.514.5 اعدادي 

ᢝᣒ26.9 30.123.6 أسا 

 0.4 0.70.1 تلمذة مهنᘭة

 14.9 14.115.9 ثانوي 

 7.9 6.39.5 دᗷلوم متوسط

ᣢوس فأعᗫᜓالورᗷ 18.618.6 18.6 

 الج سᘭة 
 69.3 67.671.1 اردنيون

ᡧ ᢕᣌاردني ᢕᣂ30.7 32.428.9 غ 

  . 2018دائرة الاحصاءات العامة، مسح قوة العمل : المصدر

ᢝ مستᗫᖔات الدخل
ᡧ

ᣚ اتجاهات عدم المساواة  

ᡧ أن والصادرة عن    ᗷ2017‐2018الاعتماد عᣢ نتائج مسح نفقات ودخل الأᣃة   ᢕᣌدائرة الاحصاءات العامة، تب

ᢝ الأردن قد ᗷلغ  
ᡧᣚ حسب المحافظات    2330.4متوسط الدخل السنوي للفردᗷ ــــع هذا الدخلᗫتوزᗖو ، ᢝ

ᡧᣍدينار أرد

ᗷأن محافظات العاصمة والᘘلقاء وال᜻رك تقع    6للوقوف عᣢ فجوات الدخل ᗷحسب مᜓان الاقامة، أظهر الشᜓل  

ᡧ جاءت  ضمن المحافظات الأعᣢ دخلا عᣢ مستو  ᢕᣌح ᢝ
ᡧᣚ ،ة المحافظاتᘭقᘘى دخول الأفراد السنوي مقارنة ب

ب  ᡨᣂة، وتق᜻الممل  ᢝ
ᡧᣚ أقلها ᛿ ᢝانت دخول أفرادها السنوي من 

ᡨᣎال محافظات المفرق وجرش ضمن المحافظات 

ورة  ᡧᣅ ᣠة. هذە النتائج، تدعو الحكومة إ᜻الممل ᢝ
ᡧᣚ ا من متوسط الدخل السنوي للأفرادᗷد ومأدᗖار ᢝ

ᡨᣎمحافظ

ᣢمن شأنها خلق  العمل ع ᢝ
ᡨᣎانت دخول أفرادها السنوي أقل وال᛿ ᢝ

ᡨᣎالمحافظات ال ᢝ
ᡧᣚ ةᗫᖔــــع التنمᗫجاد المشارᘌإ 

ᢝ هذە المحافظات لرفع متوسط الدخل السنوي للفرد فيها. 
ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌدة ودعم السᜓان وخاصة الأردنيᘌفرص عمل جد    

ᢝ الممل᜻ة حسب مصدر الد
ᡧᣚ ــــع متوسط الدخل السنوي للأفرادᗫتوز ᣠالنظر إᗖما يوضحه الجدول  و᛿ فإن 2خل ،

  ᢝ
ᡨᣎة والᘭلᗫᖔالأردن تلته الدخول التح ᢝ

ᡧᣚ متوسط الدخل العام للفرد ᢝ
ᡧᣚ مساهمة ᡵᣂᜧالدخل من الاستخدام هو الأ

  ᢕᣂغ من  وتحᗫᖔلات  الخدمة  نهاᘌة  مᜓافأة   ᣠإ إضافة   ᢝᣘالاجتما الضمان  ومستحقات  التقاعد  دخول  من   ᡨᣍتتأ

ᢝ الممل᜻ة، وᗫظهر ᚽشᜓل وا
ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌمᘭث  المقᘭمتوسط الدخل العام للأفراد ح ᢝ

ᡧᣚ ةᘭ᜻ضح ضعف مساهمة دخول المل

  ᢝᣠلغ متوسط هذە الدخول حواᗷ20    سᜓان ᡧ ᢕᣌب ᢕᣂشᜓل كبᚽ انت واضحة᛿ ا للفرد الواحد، والفروقاتᗫᖔدينار سن

  الحᡧᣆ والᗫᖁف. 
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)،  (ᗷالدينار : متوسط الدخل الجاري السنوي لأفراد الأᣃة حسب المحافظة 6الشᜓل  ᢝ
ᡧᣍ2018‐2017الأرد  

2330.4

0

500

1000

1500

2000

2500

3000

متوسط الدخل للفرد

متوسط دخل المملكة

  

  2018  ‐2017المصدر: من إعداد الᘘاحث ᗷالاعتماد عᣢ بᘭانات دائرة الاحصاءات العامة، مسح دخل ونفقات الأᣃة،  

  2018‐ 2017الجاري لأفراد الأᣃة حسب مصدر الدخل ومᜓان الاقامة، : متوسط الدخل 2الجدول 

  الممل᜻ة   الᗫᖁف  الحᡧᣆ   مصادر الدخل 

  930.9  814.8  946.8  الدخل من الاستخدام

ᡧ لحسابهم الخاص ᢕᣌ203.2  129.3  213.4  دخول العامل  

  385.9  245.4  405.2  دخول الاᘌجارات

  19.5  3.1  21.8  دخول الملᘭ᜻ة 

  790.5  731.3  798.6  تحᗫᖔلᘭةدخول 

  2330.4  1925.2  2386.2  متوسط اجماᢝᣠ الدخل

  2018 ‐2017المصدر: من إعداد الᘘاحث ᗷالاعتماد عᣢ بᘭانات دائرة الاحصاءات العامة، مسح دخل ونفقات الأᣃة، 

ᢝ توزᗫعه ᛿انت تتوافق واتجاهات الدخل السنوي  
ᡧᣚ ة السنوي فالاتجاهاتᣃث دخل الأᘭلغ  من حᗷ ثᘭللفرد، ح

  ᢝᣠالأردن حوا ᢝ
ᡧᣚ ة السنويᣃالنظر    11242متوسط دخل الأᗖحسب المحافظات، وᗷ هᗷــــع مشاᗫتوزᗖو ᢝ

ᡧᣍدينار أرد

  ᢝᣠمتوسط الدخل السنوي نلاحظ ان حوا ᡧ ᢕᣌᗖنها وᚏة والفجوات بᣃفئات الدخل السنوي للأ ᣠ69إ  ᣃمن الأ %

ᡧ أن  ᢕᣌح ᢝ
ᡧᣚ قل دخلها الشهري عن المتوسط العام للدخلᘌ  11  د دخلها السنويᗫᖂة ي᜻الممل ᢝ

ᡧᣚ ᣃفقط من الأ %

ᡧ  1667دينار اي ᗷمتوسط دخل شهري للأᣃة  20000عن  ᢕᣌ7،8دينار، الشᜓل . 
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  2018‐ 2017: توزᗫــــع الأᣃ حسب فئات الدخل الجاري السنوي للأᣃة، 7الشᜓل 

  

  ᗷ2017‐ 2018الاعتماد عᣢ بᘭانات دائرة الاحصاءات العامة، مسح دخل ونفقات الأᣃة، المصدر: من إعداد الᘘاحث 

)،  (ᗷالدينار : متوسط الدخل الجاري السنوي للأᣃة حسب المحافظة 8الشᜓل  ᢝ
ᡧᣍ2018‐ 2017الأرد  

  

  2018  ‐2017الاحصاءات العامة، مسح دخل ونفقات الأᣃة،  من إعداد الᘘاحث ᗷالاعتماد عᣢ بᘭانات دائرة  :  المصدر

  

ᡧ حجم الأᣃة ومتوسط دخلها السنوي حسب مصادر الدخل المختلفة، و᚛شᜓل عام    ᘌ3ظهر الجدول   ᢕᣌالعلاقة ب

فرد عندها يᘘدأ    11من    أ᛿ ᡵᣂᜧلما ازداد حجم الأᣃة ازداد متوسط الدخل السنوي لها إᣠ ان ᘌصبح حجم الأᣃة  

ᘌ ᢝمكنه متوسط الدخل ᗷالتناقص وᗖالتاᢝᣠ تقل حصة الفرد الواحد داخل الأᣃة  
ᡨᣎافة الخدمات ال᛿ ذلكᗷ وتتأثر

ᢝ متوسط  
ᡧᣚ ذبᗷهناك تذ ᡧ ᢕᣌح ᢝ

ᡧᣚ ،ةᣃاد جم الأᘌد مع ازدᘌا ᡧ ᡨᣂالحصول عليها، كذلك فإن الدخل من الاستخدام ي

  الدخل من الملᘭ᜻ة مع حجم الأᣃة وهذا ᘌدل عᣢ ضعف العلاقة بᚏنهما. 

ᢝ دخول الأᣃة جاءت من الاستخدام تل
ᡧᣚ مساهمات ᣢاجمالا فإن أع  ᡧ ᢕᣌة ثم دخول العاملᘭلᗫᖔتها الدخول التح

  لحسابهم الخاص. 

امج  ᢔᣂر هذە الᗫᖔتط ᣢالأردن، والعمل ع ᢝ
ᡧᣚ ةᘭامج السᜓان ᢔᣂل الخطط والᘭورة تفع ᡧᣅ ᣠد من الإشارة إᗷ وهنا لا

يᙬناسب    والخطط ᚽشᜓل ᘌضمن الوصول اᣠ تحقيق الفرصة السᜓانᘭة الم شودة وᗫصبح متوسط حجم الأᣃة

  ها السنوي. مع متوسط دخل
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  2018 ‐ 2017: متوسط الدخل الجاري السنوي للأᣃة حسب مصدر الدخل وحجم الاᣃة، 3الجدول 

حجم  
 الأᣃة 

 مصدر الدخل 

الدخل من  
 الاستخدام 

دخول  
  ᡧ ᢕᣌالعامل

لحسابهم  
 الخاص 

دخول  
 الاᘌجارات 

دخول  
 الملᘭ᜻ة

دخول  
 تحᗫᖔلᘭة 

متوسط  
اجمال الدخل

2‐1 2247.2 402.8 1904.3 58.1 4156.3 8770.3 

4‐3 4366.2 921.5 1988.1 148.7 3916.1 11341.6 

6‐5 5242.9 1124.1 1766.3 59.1 3517.7 11714.2 

8‐7 5056.3 1217.2 1828.1 122.8 3848.0 12072.8 

10‐9 5317.7 1332.0 1696.2 40.1 3987.4 12379.6 

12‐11 5824.2 2121.2 2146.2 0.0 4959.4 15051.0 

14‐13 7924.2 1356.6 1502.3 41.0 2407 13231.1 

15+ 3359.4 1076.8 408.8 0.0 2403.2 7248.1 

 11241.9 3813.3 94.2 1861.5 980.3 4490.5 الممل᜻ة 

  . 2018 ‐2017دائرة الاحصاءات العامة، مسح دخل ونفقات الأᣃة، : المصدر

ᡧ فئات الانفاق السنوي للأᣃة مع متوسط الدخل الجاري للأᣃة، ᘌظهر من الشᜓل   ᢕᣌل العلاقة بᘭتحلᗖأن    9وᗷ
العلاقة بᚏنهما طردᘌة اᘌجابᘭة، ᗷحᘭث أنه ᛿لما ارتفع متوسط دخل الأᣃة السنوي زاد انفاقها سواء ᛿ان عᣢ السلع  

ها.  الغذائᘭة أو السلع غᢕᣂ الغذائᘭة ᛿التعلᘭم والصحة والنقل   ᢕᣂوغ  
ᢝ جميع فئات الدخل لم يتجاوز متوسط الانفاق السنوي للأᣃة متوسط دخلها، وهذا ᘌعكس تكᘭّف المواطن  

ᡧᣚو

 . مع دخله السنوي وحجم الانفاق الخاص ᗷه 

  2018-2017الأردني)،   (Ǻالʗیʹار : مʦʯسȊ الʗخل الʱارȏ للأسʙة وفʭات الانفاق الȏʦʹʴ للأسʙة  9الȜʵل  
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فئات الانفاق السنوي للأسرة
  

  2018 ‐2017المصدر: من إعداد الᘘاحث ᗷالاعتماد عᣢ بᘭانات دائرة الاحصاءات العامة، مسح دخل ونفقات الأᣃة، 

ᢝ سوق العمل   المساواةاتجاهات عدم 
ᡧ

ᣚ  

ᢝ مجال الدخول لسوق  
ᡧᣚ من أهم وجوە المساواة خاصة ᢝᣦ الأردن ᢝ

ᡧᣚ ة المتوفرةᗫ ᡫᣄᛞالموارد ال ᢝ
ᡧᣚ ثمارᙬإن الاس

  ᢝ
ᡧᣍانات الصادرة عن دائرة الاحصاءات العامة لسوق العمل الأردᘭحسب الب ᢝᣠإلا أن الواقع الحا ، ᢝ

ᡧᣍالعمل الأرد
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ᢝ  فإن اتجاهات سوق العمل تظهر ع 2018للعام 
ᡧᣚ ما᛿ دو واضحاᘘث يᘭح ، ᢝᣘع الاجتماᖔث النᘭدم مساواة من ح

ᢝ متدنᘭة جدا مقارنة ᗷالرجل، حᘭث ᗷلغت    4الجدول  
ᡧᣍسوق العمل الأرد ᢝ

ᡧᣚ أن مشاركة المرأةᗷ14.6    2018للعام  

للرجل، وعند النظر إᣠ معدل المشاركة الاقتصادᘌة ᗷحسب الج سᘭة كعمالة أردنᘭة نجد ان معدل    61.2مقاᗷل  

ᡧ  المش ᢕᣌلغ للأردنيᗷ ة قدᘌل    36.2اركة الاقتصادᗷة مرتفعة نوعا ما مقارنة فيها   46.5مقاᘘسᙏ ᢝᣦللعمالة الوافدة، و

  ᢕᣂما أن الاناث غ᛿ ،حث عن عملᘘب قدومهم هو العمل أو الᛞكون سᘌ ا ماᘘالأردن غال ᢝ
ᡧᣚ إلا أن الوافدين ᡧ ᢕᣌللأردني

منقح وارتفعت ᙏسᘘة غᢕᣂ ال شᘭطات اقتصادᘌا وهذا  الأردنᘭات قد انخفض بᚏنهن معدل ال شاط الاقتصادي ال

ᢝ الأردن أو طالᘘات، ولم ᘌكن سᛞب القدوم هو العمل او  
ᡧᣚ ات إما مرافقات لعوائلهنᘭالاردن ᢕᣂأن غ ᣢع ᡫᣃمؤ

ᢝ سوق العمل متدنᘭة ودون المعدل المأمول، وظهرت  
ᡧᣚ ات فمازالت مشاركتهنᘭحث عنه، أما الاناث الأردنᘘال

ب الᘘطالة  عام، وهذا مؤᡫᣃ عᣢ عدم  معدلات  ᚽشᜓل  الᘘطالة  ᢝ معدلات 
ᡧᣚ  ᢕᣂالأخ الارتفاع  ᢝ ظل 

ᡧᣚ مرتفعة  ᚏنهن 

امج  ᢔᣂل الخطط والᘭورة تفع ᡧᣅ ᣠد من الإشارة إᗷ الأردن. وهنا لا ᢝ
ᡧᣚ امل᛿ شᜓلᚽ ةᗫ ᡫᣄᛞالطاقات ال ᢝ

ᡧᣚ ثمارᙬالاس

ال سوق   ᢝ
ᡧᣚ المرأة  مشاركة  زᗫادة  ᘌضمن  و᚛شᜓل  الأردن   ᢝ

ᡧᣚ والاجتماعᘭة  مساهمتها  الاقتصادᘌة  وزᗫادة  عمل 

 الاقتصادᘌة. 

ᢝ للسᜓان4الجدول  ᢔᣎــــع ال سᗫةسن 15  للأعمار  : التوز  ᡵᣂᜧة،  فأᘭ2018حسب ال شاط الاقتصادي والج س والج س  

 الج سᘭة والج س
ᡧ  ال شᘭطون اقتصادᘌا  ᢕᣌطᘭال ش ᢕᣂمعدل   معدل ال شاط غ

 المنقح  الاقتصادي اقتصادᘌا متعطل مشتغل  مجمᖔع الᘘطالة 

 18.6 36.2 63.8 6.7 29.5 36.2 اردنيون 

 16.5 56.4 43.6 9.3 47.1 56.4 ذكور 

 26.8 15.4 84.6 4.1 11.3 15.4 اناث

 ᡧ ᢕᣌاردني ᢕᣂ17.6 46.5 53.5 8.2 38.3 46.5 غ 

 18.0 71.9 28.1 12.9 59.0 71.9 ذكور 

 14.4 12.3 87.7 1.8 10.5 12.3 اناث

 18.3 39.1 60.9 7.2 32 39.1 مجمᖔع السᜓان

 17.0 61.2 38.8 10.4 50.8 61.2 ذكور 

 24.1 14.6 85.4 3.5 11.1 14.6 اناث

  . 2018دائرة الاحصاءات العامة، مسح قوة العمل، : المصدر

  ᡧ ᢕᣌة والعمالة الوافدة، يبᘭالأردن حسب العمالة الأردن ᢝ
ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌة للعاملᘌشطة الاقتصادᙏلا لأبرز الأᘭتفص ᡵᣂᜧل أᘭتحلᗖو

الاجتماᢝᣘ  أن    5الجدول   والضمان  والدفاع  العامة  الإدارة  أᙏشطة   ᢝ
ᡧᣚ تحدᘌدا ᛿ان  للذكور  الأردنᘭة  العمالة  تركز 

الإجᘘاري ثم جاء ᙏشاط تجارة الجملة والتجزئة وលصلاح المركᘘات ذات المحر᛿ات والدراجات النارᗫة تلاە ᙏشاط  

العاملا  الاناث  توجهات   ᢝ
ᡧᣚ اختلافا  هناك  بᚏنما ᛿ان  التحᗫᖔلᘭة،  الأᙏشطة الصناعات  تركزت  الأردن حᘭث   ᢝ

ᡧᣚ ت 

ᢝ الأردن عᣢ اᙏشطة معينة من خلال تأنᛳث ᗷعض  
ᡧᣚ كز الاناث ᡨᣂا ل ᡫᣃم والصحة، وهذا مؤᘭالتعل ᢝ

ᡧᣚ ةᘌالاقتصاد

  ᢝ
ᡨᣎة الᘌشطة الاقتصادᙏدا واضحا اختلاف الاᗷ الذكور فقط، أما العمالة الوافدة فقد ᣢها ع ᢕᣂالمهن واقتصار غ

ذ  سواء ᛿انوا  إليها  الأᣃ  يتوجهون  أᙏشطة   ᢝ
ᡧᣚ واضح  ᚽشᜓل  والاناث  الذكور  أᙏشطة  تركزت  حᘭث  اناثا،  أم  كورا 

ة لاستعمالها الخاص، وتركز  ᡧ ᢕᣂمم ᢕᣂة لإنتاج سلع وخدمات غᘭشᛳالمع ᣃشطة الأᙏة كصاحب عمل، وأᘭشᛳالمع

ᢝ أᙏشطة الᙬشᘭᚏد والخدمة الادارᗫة والدعم، بᚏنما الاناث ᛿ان تركزهن ᗷعد الاᙏشطة ا
ᡧᣚ ضاᘌشطة الذكور اᙏا ᢝ

ᡧᣚ ةᘭل ᡧ ᡧᣂلم

  ᡧ ᢕᣌل الاردنيᘘال من قᘘة هو الاقᘭل ᡧ ᡧᣂشطة المᙏالا ᢝ
ᡧᣚ ة العمالة الوافدةᘘسᙏ ارتفاع ᣄفᘌ ة والدعم، وماᗫالخدمة الادار

امج التوعᗫᖔة والتأهᘭلᘭة والتدرᗫب للمرأة ᗷما ᘌضمن  ᢔᣂل الᘭد من تفعᗷ ة. لذلك؛ لاᘭل ᡧ ᡧᣂاستقدام الخدمات الم ᣢع

ᢝ سوق العمل ومما
ᡧᣚ دة. انخراطهاᘌة جدᘌشطة اقتصادᙏرسة أ  
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ᡧ حسب ال شاط الاقتصادي والج س والج سᘭة، 5الجدول  ᢕᣌللسᜓان العامل ᢝ ᢔᣎــــع ال سᗫ2018‐2017: التوز  

 ال شاط الاقتصادي
ᡧ ᢕᣌة  جميع السᜓان العاملᘭالعمالة الوافدة  العمالة الأردن 

 اناث ذكور مجمᖔع   اناث ذكور  مجمᖔع   اناث ذكور  الممل᜻ة 

 0.7 8.3 7.4 0.9 2.0 1.7 0.8 4.2 3.7 والحراجة وصᘭد الاسماك الزراعة  

 0.0 0.5 0.4 0.1 0.7 0.6 0.1 0.6 0.6 التعدين واستغلال المحاجر

 3.0 10.3 9.4 6.5 10.4 9.6 5.6 10.3 9.6 الصناعات التحᗫᖔلᘭة

والᘘخار   والغاز  ال᜻هᗖᖁاء  إمدادات 
 وتكيᘭف الهواء 

0.6 0.6 0.2 0.8 0.9 0.3 0.1 0.1 0.0 

وលدارة   والمجاري  المᘭاە  امدادات 
 النفاᘌات، ومعالجتها 

0.3 0.4 0.0 0.4 0.4 0.0 0.3 0.4 0.0 

 0.7 17.7 15.7 0.4 6.0 5.0 0.5 10.2 8.6 الᙬشᘭᚏد

وលصلاح   والتجزئة  الجملة  تجارة 
والدراجات   المحر᛿ات  ذات  المركᘘات 

 النارᗫة
13.7 15.3 5.5 15.3 17.3 6.5 10.6 11.7 2.5 

 0.3 1.2 1.1 1.1 8.3 7.0 1.0 5.7 4.9 النقل والتخᗫᖂن 

 1.9 4.7 4.3 0.6 3.7 3.1 0.9 4.0 3.5 أᙏشطة الاقامة والخدمات الغذائᘭة 

 0.0 0.3 0.3 1.6 1.5 1.5 1.2 1.1 1.1 المعلومات والاتصالات 

 ᡧ ᢕᣌة والتأمᘭشطة المالᙏ0.0 0.0 0.0 3.0 1.6 1.9 2.3 1.1 1.2 أ 

 0.0 0.0 0.0 0.3 0.5 0.4 0.2 0.3 0.3 الأᙏشطة العقارᗫة 

 0.0 0.7 0.6 3.0 2.9 2.9 2.3 2.1 2.2 الأᙏشطة المهنᘭة والعلمᘭة والتقنᘭة

 11.1 17.0 16.3 1.0 1.3 1.2 3.5 7.0 6.4 أᙏشطة الخدمة الإدارᗫة والدعم 

والضمان   والدفاع  العامة  الإدارة 
 الاجتماᢝᣘ الإجᘘاري 

17.7 19.0 10.8 26.4 29.3 14.2 0.8 0.9 0.2 

 3.9 0.7 1.1 41.5 6.7 13.3 32.3 4.5 9.1 التعلᘭم 

والخدمة  ᗫة  ᡫᣄᛞال الصحة  أᙏشطة 
 الاجتماعᘭة

4.0 2.3 12.7 5.5 3.2 15.2 1.1 0.6 4.9 

فᘭه ᡨᣂــــح والᗫو ᡨᣂشطة الفنون والᙏ0.1 0.3 0.3 0.4 0.4 0.4 0.3 0.4 0.3 أ 

 0.5 3.4 3.0 1.9 2.4 2.3 1.6 2.8 2.6 الأخرى الأᙏشطة الخدمᘭة 

أᙏشطة الأᣃ المعᛳشᘭة كصاحب عمل،  
سلع   لإنتاج  المعᛳشᘭة   ᣃالأ أᙏشطة 
ة لاستعمالها الخاص  ᡧ ᢕᣂمم ᢕᣂوخدمات غ 

8.6 7.0 16.6 0.1 0.0 0.2 24.9 19.2 66.9 

الخارجة  والهيئات  المنظمات  اᙏشطة 
 عن نطاق الولاᘌة الإقلᘭمᘭة

1.1 1.0 1.7 0.6 0.4 1.2 2.1 1.9 3.2 

 100 100 100 100 100 100 100 100 100 المجمᖔع 

  . 2018دائرة الاحصاءات العامة، مسح قوة العمل، : المصدر

ᡧ فᘭظهر الجدول   ᢕᣌة للمشتغلᘭمجال ساعات العمل الفعل ᢝ
ᡧᣚ6    70أن  ᡧ ᢕᣌعملون ما بᘌ ᡧ ᢕᣌ35% من الأردني    ᣠ48إ  

ᡧ أن ساعات   ᢕᣌح ᢝ
ᡧᣚ عᖔالأسب ᢝ

ᡧᣚ ث أن  ساعةᘭح ᡵᣂᜧانت أ᛿ ᡧ ᢕᣌالأردني ᢕᣂد عن 60العمل لغᗫᖂعملون لما يᘌ منهم %

ᡧ العمالة الأردنᘭة والعمالة    49 ᢕᣌمجال ساعات العمل ب ᢝ
ᡧᣚ عدم المساوة ᣢواضح ع ᡫᣃع وهذا مؤᖔالأسب ᢝ

ᡧᣚ ساعة

 ᖔة الطᘭة نجد أن الساعات الفعلᘭمستوى الج س للعمالة الأردن ᣢل لساعات العمل عᘭتحلᗖلة لعمل  الوافدة، وᗫ

  ᡵᣂᜧلة لعمل المرأة أᗫᖔة الطᘭانت الساعات الفعل᛿ ثᘭعكس الاتجاە للعمالة الوافدة حᗷ انت أقل من الرجل᛿ المرأة

  منها للرجل. 
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ᡧ ممن أعمارهم 6الجدول  ᢕᣌللمشتغل ᢝ ᢔᣎــــع ال سᗫة  15: التوزᘭحسب ساعات العمل الفعل ᡵᣂᜧسنة فأ

  2018الأسبوعᘭة والج س والج سᘭة، 

 والج سᘭةالج س 
 ساعات العمل الفعلᘭة الأسبوعᘭة

 +49 35‐48 35 > ال سᘘة 

ᢝᣢᝣع الᖔالمجم  

 36 58.2 1005.8 المجمᖔع

 38.5 56 1005.4 ذكر

 ᡵᣎ22.8 69.3 1007.8 أن 

 الأردنيون 

 23.4 70.6 1006 المجمᖔع

 26.5 68.1 1005.4 ذكر

 ᡵᣎ10.3 81.2 1008.5 أن 
ᡧ ᢕᣌالأردني ᢕᣂغ  

 60 34.5 1005.5 المجمᖔع

 59.8 34.7 1005.5 ذكر

 ᡵᣎ61.4 32.8 1005.8 أن 

  . 2018دائرة الاحصاءات العامة، مسح قوة العمل، : المصدر

ᡧ حسب الحالة العملᘭة للعمالة الأردنᘭة وللعمالة الوافدة، ᘌظهر الجدول   ᢕᣌــــع المشتغلᗫتوزᗖ7و    ᡧ ᢕᣌأن تركز الأردني

ᗷ ᡧأجر والذين ᛒشᜓلون ما ᙏسᙫته   ᢕᣌان للمستخدم᛿85  ᢝᣠوحوا ᡧ ᢕᣌالأردني ᡧ ᢕᣌع المشتغلᖔ9% من مجم ᡧ ᢕᣌمن الأردني %

و لحسابهم  أن  ᘌ5عملون  نجد  جندرᗫة  وᗖنظرة  اعمال،  أصحاب  الأردنᘭات  %  العاملات  من   ᣥالعظ الغالبᘭة 

  ᢝᣠلغت حواᗷ ةᘘأجر ب سᗷ ة  96مستخدماتᘘأجر ب سᗷ ᡧ ᢕᣌالعمال المستخدم ᢝ
ᡧᣚ إلا أن العمالة الوافدة تركزت ،%

 ᣠ91وصلت إ ᢝᣠالذكور والإناث.  7% مع وجود حوا ᡧ ᢕᣌة بᗖسب متقار ᗖعملون لحسابهم الخاص وᘌ منهم %  

ᡧ  7جدول  ال ᢕᣌللمشتغل ᢝ ᢔᣎــــع ال سᗫة،    15لعمر  : التوزᘭة والج س والج سᘭحسب الحالة العمل ᡵᣂᜧ2018سنة فأ  

 الحالة العملᘭة

 عمالة وافدة  عمالة اردنᘭة 

 اناث ذكور  المجمᖔع اناث ذكور  المجمᖔع

 94.4 90.9 91.3 95.9 82.7 85.2 مستخدم ᗷأجر 

ᡧ معتادين ᢕᣌ1.9 1.7 1.2 5.4 4.6 صاحب عمل مع وجود مستخدم * 

ᡧ معتادين ᢕᣌه دون وجود مستخدمᗷعمل لحساᘌ8.6 10.1 2.3 6.5 6.6 5.6 

 لا يوجد حالات  * 0.1 0.1 متدرب مدفᖔع الأجر

ᡧ ᢕᣌة العاملᣃ0.6 0.6 0.5 1.8 1.6 مشاركة أحد أفراد الأ * 

  5*عدد الحالات أقل من 
  . 2018المصدر: دائرة الاحصاءات العامة، مسح قوة العمل، 

  
ات مستᗫᖔات المعᛳشة ᡫᣃمؤ  

ᢝ ومؤᡫᣃ رفاە الأᣃة، حᘭث 
ᡧᣎشة مثل معامل جيᛳات المعᗫᖔات مست ᡫᣃعض مؤᗷ ث عنᘌناول هذا الجزء الحدᙬي

ᢝ عن عدالة التوزᗫــــع للدخل، وᗫظهر من الشᜓل  
ᡧᣎمعامل جي ᢔᣂعᘌ10    ثᘭالمحافظات، ح ᢝ

ᡧᣚ ᢝ
ᡧᣎــــع معامل جيᗫتوز

دائرة   بᘭانات  ᢝ حسب 
ᡧᣎلغ معامل جيᗷ  متهᘭق ما  العامة  ᗷأن    0.05الاحصاءات  الممل᜻ة، وᗫلاحظ  عᣢ مستوى 

 ᡧ ᢕᣌح ᢝ
ᡧᣚ ة᜻مستوى الممل ᣢا أو اقل منه عᗫمساو ᢝ

ᡧᣎان فها معامل جي᛿ اᗷلقاء والزرقاء وجرش ومأدᘘمحافظات ال

ᢝ تلك المحافظ
ᡧᣚ ــــعᗫعدالة التوز ᢝ

ᡧᣚ سوء ᣢدل عᘌ د وهذاᗖعجلون وار ᢝ
ᡧᣚ خاصة ،ᣢة المحافظات أعᘭقᗷ ᢝ

ᡧᣚ ان᛿ .ات  
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ᢝ حسب المحافظة، 10الشᜓل 
ᡧᣎ2018‐2017: معامل جي  
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0.14 معمل جيني للمحافظات

معمل جيني للمملكة

  
  2018 ‐2017المصدر: من إعداد الᘘاحث ᗷالاعتماد عᣢ بᘭانات دائرة الاحصاءات العامة، مسح السᜓان والصحة الأᗫᣃة، 

  

الرفاە للسᜓان حسب المحافظة والج سᘭة، وᗫظهر ᚽشᜓل واضح الاختلاف    توزᗫــــع خمᛳسات   8يوضح الجدول  

ᢝ محافظة العاصمة حواᢝᣠ ثلث سᜓان العاصمة جاءوا ضمن 
ᡧᣛسات الرفاە من محافظة لأخرى، فᛳــــع خمᗫتوز ᢝ

ᡧᣚ

  ᢝᣠوحوا ᣢس الرفاە الأعᛳحة خمᗫ ᡫᣃ11 محافظة المفرق ᢝ
ᡧᣚ للرفاە، أما ᡧᣍس الأدᛳقعون ضمن الخمᘌ فقط منهم %

ᘘكز  في ᡨᣂعود لᘌ ذلك ᢝ
ᡧᣚ ᢔᣂᜧب الاᛞكون السᘌ للرفاە والذي قد ᡧᣍس الأدᛳدو واضحا أن نصف السᜓان ضمن الخم

ᢝ المفرق حᘭث اظهرت البᘭانات أن  
ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌᗫظهر 66السورᗫللرفاە، و ᡧᣍس الأدᛳقعون ضمن الخمᘌ ᡧ ᢕᣌᗫمن السور %

الرفاە ᛿ان متقارب إᣠ حدٍ ما  ᡧ عᣢ خمᛳسات  ᢕᣌــــع الأردنيᗫتوز أن  أن    ᚽشᜓل واضح  إلا  الخمᛳسات جمᘭعها،   ᡧ ᢕᣌب

ᢝ التوزᗫــــع أحدث نوعا من اختلاف التوزᗫــــع عᣢ الخمᛳسات، وهذا أمر لا ᘌمكن أن ᘌكون 
ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌالاردني ᢕᣂدخول غ

ᛒ ᡧشᜓلون ما ᙏسᙫته ثلث سᜓان الأردن.   ᢕᣌالأردني ᢕᣂط خاصة وأن السᜓان غᘭة التخطᘭدا عن النظر أثناء عملᘭعᗷ 
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ᢝ للس8ᜓالجدول  ᢔᣎــــع ال سᗫة،  : التوزᘭة والمحافظة والج سᣃائح رفاە الأ ᡫᣃ 2018‐2017ان حسب  

 مᜓان الاقامة

 خمᛳسات الرفاە 

 المجمᖔع

 ᡧᣍالأد  ᢝ
ᡧᣍالرابع  الأوسط  الثا  ᣢالأع 

 المحافظة 

 100 34.4 24.5 16.4 13.5 11.2 العاصمة

 100 17.5 19.0 20.3 21.8 21.4 الᘘلقاء

 100 11.0 20.7 24.4 22.6 21.4 الزرقاء 

 100 7.5 12.7 19.0 29.4 31.4 مادᗷا 

 100 12.9 17.9 22.7 23.1 23.3 ارᗖد

 100 3.3 6.1 15.4 26.2 49.0 المفرق

 100 4.5 12.4 24.0 29.4 29.8 جرش 

 100 4.2 14.4 26.4 32.8 22.2 عجلون 

 100 8.7 20.5 28.1 24.6 18.2 ال᜻رك 

 100 6.1 14.5 22.5 31.5 25.4 الطفᘭلة

 100 10.1 10.7 19.1 23.9 36.1 معان 

 100 15.5 24.8 20.7 19.5 19.5 العقᘘة 

 ج سᘭة رب الأᣃة  

 100 21.3 21.3 21.5 20.0 16.0 اردنᘭة 

 100 2.7 5.4 6.5 19.4 66.0 سورᗫة

 100 20.6 17.6 12.6 20.9 28.3 ج سᘭات اخرى 

 100 20 20 20 20 20 المجمᖔع

  . 2018  ‐2017والصحة الأᗫᣃة،  الاحصاءات العامة، مسح السᜓانالمصدر: دائرة 

  ملᘭ᜻ة الأصول

ᢝ الأردن ᗷحسب الج س، حᘭث سᚏتعرض ل سب امتلاك المنازل  
ᡧᣚ حث امتلاك الأصول للسᜓانᘘناول هذا الجزء من الᙬي

ᗷ ون أصول᜻متلᘌ ة منᘘسᙏ حال الامتلاك يتم عرض ᢝ
ᡧᣚالأردن، و ᢝ

ᡧᣚ الرجال وال ساء ᡧ ᢕᣌب ᢝ
ᡧᣔك والأرا ᡨᣂشᜓل مشᚽ مفردهم أو

  ᢝ
ᡧᣚ الاقتصادي للمرأة ᡧ ᢕᣌات التمك ᡫᣃدخل ضمن مؤᘌ داتᘭامتلاك الأصول للس ᡫᣃأن مؤ ᣠن، وتجدر الإشارة إᗫᖁمع آخ

 . ᡧ ᢕᣌث التمكᘭة من حᘌا للمساواة الاقتصادᘭقᘭعكس واقعا حقᘌ ᢝᣠالتاᗖالأردن و  

ᙏ15‐49    ᢝسᘘة السᘭدات ضمن الفئة العمᗫᖁة    ᘌ9ظهر الجدول  
ᡨᣍسنة واللا  ، ᢝ

ᡧᣔن منازل أو أرا᜻متلᘌ فقط من 6أن    إذ %

ك، بᚏنما جاءت ᙏسب امتلاك السᘭدات 3السᘭدات ᘌمتل᜻ن منازل ملᘭ᜻ة خاصة ᗷمفردهن و ᡨᣂشᜓل مشᚽ ن منازل᜻متلᘌ %

ᢝ أقل من امتلاᜧهن للمنازل  
ᡧᣔضا  3أن    إذ للأراᘌاء معهن وأ᛿ ᡫᣃ شᜓل منفرد دون وجودᚽ ᢝ

ᡧᣔن أرا᜻متلᘌ داتᘭفقط من الس %

ᗫك معهن. 3 ᡫᣃ مع وجود ᢝ
ᡧᣔن أرا᜻متلᘌ داتᘭمن الس %  

الرجال حᘭث ᘌظهر الجدول   ᢝ ملᘭ᜻ة الأصول جاءت ᗷصالح 
ᡧᣚ 10ال سب    ᢝ

ᡧᣔللمنازل والأرا الرجال  ارتفاع ᙏسᘘة امتلاك 

ᢝ 28سنة وظهر أن حواᢝᣠ  59‐ 15لاك الرجال الذين أعمارهم مقارنة ᗷالسᘭدات، حᘭث ᘌعكس الجدول امت
ᡧᣚ من الرجال %

ᡧ أن فقط   ᢕᣌح ᢝ
ᡧᣚ شᜓل منفردᚽ ون منازل᜻متلᘌ ن، و2الأردنᗫᖁشارك مع آخᙬالᗷ ون منازل᜻متلᘌ ون  11% منهم᜻متلᘌ منهم %

᛿اء و ᡫᣃ منفرد دون وجود ᚽشᜓل   ᢝ
ᡧᣔالاشار 2أرا تجدر  آخᗫᖁن.،  مع  ᗷالᙬشارك   ᢝ

ᡧᣔأرا ᘌمتل᜻ون  فقط  أن سᘭدات %   ᣠإ ة 

ᢝ أو منازل مقارنة بᘘقᘭة المحافظات، تلتها سᘭدات محافظة 
ᡧᣔانت ارا᛿ ة للأصول سواءᘭ᜻مل ᡵᣂᜧلقاء هن الأᘘمحافظة ال

ᢝ تعᢝᣗ لذكور  
ᡨᣎد الᘭالعادات والتقال ᢕᣂهذا بتأث ᣄفᘌ ان أقل ظهورا. وقد᛿ المحافظات للرجال ᡧ ᢕᣌاين ال سب بᘘمعان، إلا أن ت

ᢝ ام
ᡧᣚ ةᘭتلاك الأصول. الحق والأفضل  
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 وأعمارهن 9الجدول 
᠍
وجات حالᘭا ᡧ ᡨᣂدات المᘭللس ᢝ ᢔᣎــــع ال سᗫل أو أرض، حسب  49‐  15: التوز ᡧ ᡧᣂسنة حسب امتلاك م

  2018‐ 2017الخصائص الأساسᘭة، 

الخصائص  
 الأساسᘭة

ᘌ ᢝمتل᜻ن
ᡨᣍة اللاᘘسᙏ:لا ᡧ ᡧᣂم 

ᖔع 
جم

لم
ا

 

ᘌ ᢝمتل᜻ن 
ᡨᣍة اللاᘘسᙏ :

᠍
 أرضا

ᖔع 
جم

لم
ا

ها 
د

ح
لو

ك  
ᡨ

ᣂ
ش

 م
ل

شᜓ
ᚽ

 

ل 
شᜓ

ᚽ
د 

فر
من

ك 
ᡨ

ᣂ
ش

وم
 

لا  
 

ᢝᡨ ᣍ
لا

 ال
ᘘة

س
ᙏ

 ً ᢻ
ᡧᡧ ᣂ
 م

ن
᜻ل

مت
ᘌ

 

ها
د

ح
لو

ك  
ᡨ

ᣂ
ش

 م
ل

شᜓ
ᚽ

 

د 
فر

من
ل 

شᜓ
ᚽ

ك 
ᡨ

ᣂ
ش

وم
 

لا  
 

ᢝᡨ ᣍ
لا

 ال
ᘘة

س
ᙏ

ضا ً 
أر

ن 
᜻ل

مت
ᘌ

 

 100 94.2 1.3 1.988.51001.62.9 3.5 6.1العاصمة

 100 71 3.8 10.4 10.76.255.810014.8 27.3الᘘلقاء

 100 96.7 0.3 0.794.41001.81.1 1.9 2.9الزرقاء

 100 94.9 0.6 2.691.91002.61.8 1 4.5مادᗷا

 100 92.8 0.2 0.4931003.63.4 2.3 4.3ارᗖد

 100 92.5 0.3 2.5 4.7 100 91.2 0.4 2.2 6.2 المفرق 

 100 93 0.1 0.393.61002.84.1 2.5 3.5جرش

 100 92 0.1 1.294.61002.85.2 2.1 2.1عجلون

 100 92.2 1.2 4.4911004.71.9 1.6 3ال᜻رك

 100 90.7 0.9 2.492.61003.35.1 2.5 2.6الطفᘭلة

 100 84.4 0.9 3.779.51008.16.6 6.5 10.2معان

 100 89.9 2.3 7.782.31002.15.6 5.1 5العقᘘة

 100 192.6 1.888.81003.23.3 3.3 6.1المجمᖔع

  . 2018 ‐2017دائرة الاحصاءات العامة، مسح السᜓان والصحة الأᗫᣃة، المصدر: 

ᢝ للرجال الذين أعمارهم 10الجدول  ᢔᣎــــع ال سᗫل أو أرض، حسب الخصائص  59  ‐15: التوز ᡧ ᡧᣂسنة حسب امتلاك م

  2018‐2017الأساسᘭة، 

ᘭة 
س

سا
لأ

ص ا
صائ

خ
ال

 

لا ᡧ ᡧᣂون م᜻متلᘌ ة الذينᘘسᙏ 

ᖔع
جم

لم
ا

 

 
᠍
 ᙏسᘘة الذين ᘌمتل᜻ون أرضا

ᖔع
جم

لم
ا

دە  
ح

لو
 

ك 
ᡨ ᣂ
ش

 م
ل

شᜓ
ᚽ

رد   
نف

 م
ل

شᜓ
ᚽ

ك 
ᡨ ᣂ
ش

وم
ن 

ذي
 ال

ᘘة
س

ᙏ
  

 
 ً ᢻ

ᡧᡧ ᣂ
 م

ون
᜻ل

مت
ᘌ لا

 

دە 
ح

لو
 

ك 
ᡨ ᣂ
ش

 م
ل

شᜓ
ᚽ

رد   
نف

 م
ل

شᜓ
ᚽ

ك 
ᡨ ᣂ
ش

وم
ن   

ذي
 ال

ᘘة
س

ᙏ
ضا   

ار
ن 

᜻و
تل

ᘌم
لا 

 

 100 94.2 0.1 1.4 4.3 100 79.4 0.4 2.3 17.9 العاصمة 

 100 83.3 1.1 2.5 13 100 72.4 1.5 2.9 23.2 الᘘلقاء

 100 98.4 0.1 0.3 1.2 100 80.0 0.1 1.9 17.9 الزرقاء 

 100 82.3 2.0 7.3 8.4 100 73.1 0.2 4.9 21.7 مادᗷا

 100 83.7 0.7 1.8 13.8 100 71.3 0.7 2.3 25.7 ارᗖد

 100 76.0 0.0 2.8 21.2 100 65.2 0.6 2.1 32.1 المفرق

 100 78.3 1.1 4.5 16.1 100 58.7 0.7 5.3 35.4 جرش 

 100 70.9 0.6 3.5 25.1 100 57.2 2.2 1.4 39.2 عجلون 

 100 88.0 0.0 0.7 11.3 100 74.5 0.9 0.2 24.4 ال᜻رك 

 100 72.4 0.0 5.0 22.6 100 67.5 0.0 0.5 32.0 الطفᘭلة 

 100 79.8 0.9 3.0 16.3 100 67.6 2.0 2.5 27.9 معان

 100 78.3 2.3 5.1 14.3 100 64.2 1.9 2.3 31.6 العقᘘة 

 100 85.9 0.7 2.1 11.3 100 69 1.2 2.3 27.5 59‐15المجمᖔع 

  . 2018  ‐2017دائرة الاحصاءات العامة، مسح السᜓان والصحة الأᗫᣃة، : المصدر
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  التوصᘭات 

ᢝ الدخل.  .1
ᡧᣚ ة المحافظات الأقل حظاᘭط نحو تنمᘭه التخطᘭتوج ᣢورة العمل ع ᡧᣅ 

2.   ᣢورة العمل ع ᡧᣅخاصة    إطلاق ᢝ
ᡧᣍدات للدخول لسوق العمل الأردᘭه السᘭمجال توج ᢝ

ᡧᣚ ةᗫᖔامج التوع ᢔᣂال

 ᢝ
ᡧᣚ ضاᘌة أᘭم جملة من برامج التوعᘌشهد خمولا لعمل المرأة فيها، وتقدᘻ ᢝ

ᡨᣎة الᘌشطة الاقتصادᙏعض الأᗷ ᢝ
ᡧᣚ

ᢝ ملᘭ᜻ة الأصول وحق الإرث. 
ᡧᣚ ةᘭالحقوق القانونᗷ ᢝᣘمجال الو 

ᡧ مستوى العمل عᣢ توجᘭه الدعم من مختلف ا .3 ᢕᣌالأردن وذلك لتحس ᢝ
ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌᗫنحو السور ᡵᣂᜧصورة أᗷ لمصادر

  معᛳشتهم ودخولهم. 

ᡧ مخرجات التعلᘭم وحاجات سوق العمل لᝣلا   .4 ᢕᣌالمواءمة ب ᣢاسات تعمل عᘭر سᗫᖔوضع وتط ᣢالعمل ع

ᢝ قطاعات  
ᡧᣚ داتᘭا والسماح لدخول السᘭة المؤهلة علمᗫ ᡫᣄᛞالموارد ال  ᢝ

ᡧᣚ ᢔᣂᜧثمار أᙬلتحقيق اس ᡧ ᢕᣌالج س

  الأᙏشطة الاقتصادᘌة المختلفة. 
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  حول تمدᘌد توزᗫــــع وᘘᗫل المعمم وᗖعض الصيغ الجدᘌدة المستحدثة 
  

ᢝ  . د
ᡧᣔاᗫاشيوة لحسن، أستاذ مشارك، احصاء رᗷ  

  جامعة حائل، الممل᜻ة العᘭᗖᖁة السعودᘌة

  خلص ستم
 الᘘحث تصور   هذا ᘌقدم  

᠍
 عن تطور توزᗫــــع وᘘᗫل قدᘌما وحديثا، وذلك من خلال استعراض أهم   ا

᠍
 ومعمقا

ً
ᢿشام

ᢝ تقدمها هذە الصيغ،  
ᡨᣎلات الᘭسهᙬال  ᣠالإضافة اᗷ ،لᘘᗫــــع وᗫد دالة ومعلمات توزᘌمع  الصيغ لتمد  ᢝ

ᡧᣚ الاسهاب

تل᜻ه النموذج  تقدᘌم الصᘭغة الجدᘌدة ذات الخمس معلمات المشتقة من الصᘭغة العامة. ᛿ما تم التحقق مما ᘌم

ᢝ الاخفاق  
ᡨᣎل من دال᛿ شعار عنᙬالاس ᢝ

ᡧᣚ د من المسائل المطروحةᘌة للعدᗷالاستجا ᢝ
ᡧᣚ ساهمᘻ د من وظائفᘌالجد

من  معلمة  لᝣل  المقاᗷلة  الثقة  ات  ᡨᣂوف التوزᗫــــع،  هذا  لمعلمات  احتمال   ᣕأق تقديرات  خلال  من  والموثوقᘭة 

النمو  التعبᢕᣂ عن  ح؛ وامᜓانᘭة  ᡨᣂم  معلمات الأنموذج المقᘭعن ق ᢕᣂالتعبᗷ ᘻ ᢝسمح 
ᡨᣎال العام ᗷالصᘭغة الموسعة  ذج 

توفرها هذە   ᢝ
ᡨᣎال المتاحة  الامᜓانᘭات  الاخفاق، واظهار  ᗷدلالة  المعᢔᣂ عنها  المقعرة  ال᜻ثافة  دالة  معلمات شᜓل 

ᢝ المجالات المستهدفة، وᗖالأخص  
ᡧᣚ ᣄᛳواتاحة فرص للتطبيق الم ، ᡧ ᢕᣌات التخمᘭل عملᘭسهᙬدة لᘌدات الجدᘌالتمد

دالة   دراسة المتاح من خلال صᘭغة  الممكن  المᣄᛳ لاختᘭار  المجال   ᢕᣂوتوف  ، ᢝᣠالاحتما التوزᗫــــع  معولᘭة  مقدار 

 نموذج وᘘᗫل المفضلة. 

   : الᝣلمات المفتاحᘭة

طᗫᖁقة  الفشل،  دالة  التوزᗫــــع،  وموثوقᘭة  معولᘭة  التوزᗫــــع،  دالة  التوزᗫــــع،  نموذج  التوزᗫــــع،  تمدᘌد  وᘘᗫل،  توزᗫــــع 

ᡧ المختلطة. الامᜓان الاعظم، المواءم ᢕᣌة، طرق التخم  

 

On‐Extended Weibull Distribution and Recent New Versions of Modifications 

 

Bachioua Lahcene, Department of Basic Sciences,  

University of Hail, Hail, Saudi Arabia. 

Abstract 

This article presents a comprehensive and overview of the evolution of Weibull distribution of 

old and recent, Through the review of the most important formulas to extended model 

function and parameters of the Weibull distribution, in addition to the facilities provided by 

different formulas, in addition to the facilities offered by these new formulas. It has been 

investigated that the new model has functions that contribute to responding to many of the 

issues raised in the sensing of failure function and reliability function. 

As a motivation, the statistical applications of the results based on investigates reliability 

properties of a flexible extended Weibull family of distributions and the mathematical 

properties including fitting with parameters estimation is discussed, and providing the 

facilitative space for the possible choice available through the Weibull model function 

formula. 

 

Keywords: Flexible Weibull Extension, Weibull distribution, Model, Hazard Rate Function, 

Parameter estimation Methods, Failure Rates, Reliability, Fitting. 
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 مقدمة: 

العالم  توزᗫــــع وᘘᗫل توزᗫــــع احتماᢝᣠ مســـــــــتمر اشـــــــــتق اســـــــــمه من اســـــــــم  ᘌعتᢔᣂ  نظᗫᖁة الاحتمالات والإحصـــــــــاء،   ضـــــــــمن

  ᢝ
ᡨᣍاᘭاضـــᗫᖁل (المهندس ولᘘᗫدي ولودي وᗫᖔالســـ ᢝ

᡽ᣍاᗫ ᡧ ᢕᣂالفWaloddi Weibullا (  ᣢة عᘌداᘘال ᢝ
ᡧᣚ عهᗫلذي عرف توز

 ᢝ
ᡧᣚ اظهرت قـــدرتهـــا ᢝ

ᡨᣎـــة الᘭــ الجزء الموجـــب من الأعـــداد الحقᘭقᘭـــة. ᘌعتᢔᣂ توزᗫــــع وᘘᗫـــل من التوزᗫعـــات الاســـــــــــــــــاســـــــــــــ

  ᢝ
ᡧᣚ اة منذ ظهورهاᘭارات الحᘘــــع  [22] م1939اختᗫغة العامة للتوزᘭم الصᘭلة مشᜓلة تعمᘭعد سنوات قلᗷ دأتᗖو  .

معلمـاتـه، حᘭـث ظهرت منـذ الـدراســــــــــــــــات الاوᣠ لهـذا التوزᗫــــع العـدᘌـد من المرتᘘطـة ᚽشـــــــــــــــᜓـل دالـة الانموذج وعـدد  

م،   1951النماذج والصـــــــيغ ᗷمعلمات مختلفة. ظهر النموذج ذو المعلمة الواحدة ولا من قᘘل وᘘᗫل نفســـــــه ســـــــنة 

  :[21]وقدم صᘭغة دالة التوزع ᗷالشᜓل 

𝐹ሺ𝑥ሻ ൌ 𝑃ሺ𝑋 ൑ 𝑥ሻ ൌ න 𝑓ሺ𝑥ሻ
௫

ି∞
𝑑𝑥 ൌ 1 െ 𝑒ିథሺ௫ሻ,    ሺ1ሻ 

ي  𝜙دالة النموذجحᘭث ان دالة صـᘭغة  ᢔᣂالمقدار الجᗷ عنه ᢔᣂالشـᜓل المعᗷ معطاة𝜙ሺ𝑥ሻ ൌ
ሺ௫ି௫బሻ೘

௫బ
  ، ᢔᣂتع𝑥଴  عن

ط فᘘه ᗷأن لا ᘌكون معدوم، والمعلمة   ᡨᣂشـــــــــــᚱو ، ᢝ ᢔᣍمة الوســـــــــــط الحســـــــــــاᘭق𝑚  حققᘌ ي الذي ᢔᣂعن المقدار الج ᢔᣂتع

ᗫة.  ᢔᣂغة الجᘭالصــــــᗷ عنه ᢔᣂل المعᗫᖔمكن اشــــــتقاق دالة كثافة الاحتمال من خلا  مقدار التحᘌ  ل اشــــــتقاق دالة التوزع

 ᢕᣂة للمتغᘘال سᗷ𝑥   : ᢝᣠالشᜓل التاᗷ عنها ᢔᣂغة المعᘭالص ᣢــهذا نحصل عᗖو  

𝑓ሺ𝑥;  𝜙ሻ ൌൌ 𝜙ሺ𝑥ሻ′ 𝑒ିథሺ௫ሻ;  𝑥 ≻ 0 

ᢝ الاᗷحاث المطلع عليها دالة كثافة احتمال لنموذج ᛿انت دالة النموذج 
ᡧᣚ وقد ورد𝜙ሺ𝑥ሻ ൌ 𝑥௣  .  جةᘭᙬاشارت الن

ᢝ الذي يᙬبع توزع وᘘᗫل ذو المعلمة والذي نعᢔᣂ  ان صᘭغة دالة الاحتمال ودالة التوزع للاحتمال  
᡽ᣍالعشوا ᢕᣂللمتغ

:  𝑋~𝑊𝑒𝑖𝑏𝑢𝑙𝑙ሺ𝑝ሻعنه ᢝᣦ والنتائج المحصل عليها  

𝐹ሺ𝑥; 𝑝ሻ ൌ 1 െ 𝑒ି௫೛
,  𝑓ሺ𝑥; 𝑝ሻ ൌ 𝑝𝑥௣ିଵ 𝑒ି௫೛

, 𝑥 ≻ 0, 𝑝 ∈ 𝐼𝑅∗ 

ة ᘻسمح بᘌឝجاد  ᢕᣂغة الاخᘭالشᜓل: وهذە الصᗷ دالة المواءمة  

𝐹ିଵሺ𝑢ሻ ൌ ሾെ 𝑙𝑛ሺ1 െ 𝑢ሻሿ
ଵ
௣, 𝑢 ∈ ሺ0,1ሻ 

ᢝ المᘭادين الصناعᘭة من خلال تᙬبع نماذج بᘭانات الفشل، والمزاᘌا الرئᛳسᘭة  
ᡧᣚ شᜓل شائعᚽ لᘘᗫــــع وᗫستخدم توزᛒ

ᢝ اظهار  
ᡧᣚ كفاءة وسهولةᗷ ساهمᚱانات، وᘭالب المتنوعة من  المجموعات  انه ᛒسهل عملᘭة نمذجة  لتوزᗫــــع وᘘᗫل 

ا للبᘭانات المستهدفة من خلال توزᗫــــع الوقت أو أي  عدم الف نقاط  
᠍
ا ووصف

᠍
 بᘭانᘭ᠍ا ᚽسᘭط

ً
ᢿح ᢕᣂسمح بتوفᛒ ماᗷ شل

ᢝ المئة عᣢ المحور العمودي. 
ᡧᣚ ᢝᣥᝏا ᡨᣂل الفشل الᗷمقا ᢝ

ᡨᣛالمحور الأف ᣢل عᘭاس آخر من هذا القبᘭمق 

  نماذج وصيغ وᘘᗫل المعممة:  ‐1

  الصيغ والتعدᘌلات والنماذج المعتمدة لتوزع وᘘᗫل؛ ونᘘدأ: من خلال الدراسات المستعرضة، ᘌمكن تقدᘌم اهم  

ᡧ النموذج ذو   ᢕᣌنات من القرن    : المعلمتᚏغة النموذج الاول منذ الخمسᘭر صᗫᖔد من المحاولات لتطᘌظهرت العد

 ᢝ
ᡧᣔالشᜓل الماᗷ ᡧ ᢕᣌدلالة معلمتᗷ المعممة ᣠغة دالة التوزع الاوᘭ[17]، وقدمت ص :  

𝐹ሺ𝑥;  𝛿, 𝑝ሻ ൌ 𝑃ሺ𝑋 ൑ 𝑥ሻ ൌ න 𝑓ሺ𝑥ሻ
௫

ି∞
 𝑑𝑥 ൌ 1 െ 𝑒ିቀ௫

ఋቁ
೛

,    ሺ2ሻ 

ي   𝜙وهذا ᘌعᢔᣂ ان دالة صᘭغة النموذج  ᢔᣂالمقدار الجᗷ عنه ᢔᣂالشᜓل المعᗷ معطاة𝜙ሺ𝑥ሻ ൌ ቀ௫

ఋ
ቁ

௣
 ᢔᣂث تعᘭح ،𝛿 

القᘭاس(  معلمة  قᘭمة  والمعلمة  scaleعن  معدومة،  تكون  لا  ان  فبها  ط  ᡨᣂشᚱو  ،(𝑝 ≻ معلمة 0 تمثل 

ᗫة. shapeالهيئة( ᢔᣂالج ᗷالصᘭغة  عنه   ᢔᣂالمع اشتقاق    )  التوزع  ᘌمكن  دالة  اشتقاق  التوزع من خلال  دالة كثافة 

  ᢕᣂة للمتغᘘال سᗷ𝑥   : ᢝᣠالشᜓل التاᗷ عنها ᢔᣂغة المعᘭالص ᣢــهذا نحصل عᗖو 

𝑓ሺ𝑥;  𝛿, 𝑝ሻ ൌ
𝑝
𝛿

ቀ
𝑥
𝛿

ቁ
௣ିଵ

𝑒ିቀ
௫
ఋቁ

೛

,  𝑝 ≻ 0; 𝛿 ∈ 𝐼𝑅∗,  𝑥 ≻ 0 
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  ᢕᣂاري للمتغᘭل من التوقع والانحراف المع᛿ ᣢطة نحصل عᘭسᚽ اتᗷاستخدام حساᗖبع توزع  وᙬالذي ي ᢝ
᡽ᣍالعشوا

ᡧ والذي نعᢔᣂ عنه  ᢕᣌل ذو المعلمتᘘᗫو𝑋~𝑊𝑒𝑖𝑏𝑢𝑙𝑙ሺ𝛿, 𝑝ሻ  : ᢝᣦ والنتائج المحصل عليها  

𝐸ሺ𝑋ሻ ൌ 𝜇 ൌ 𝛿 𝛤 ൬1 ൅
1
𝑝

൰ ,  𝑉ሺ𝑋ሻ ൌ 𝛿ଶ 𝛤 ൬1 ൅
2
𝑝

൰ െ 𝜇ଶ 

ᢝ العدᘌد من مصادر التوزᗫعات الاحتمالᘭة حالة التوزᗫــــع الاᢝᣒ عندما يتم  
ᡧᣚ ة مهمة تم التطرق اليهاᘭوكحالة اساس

𝑝قᘭمة المعلمة  ت᙭بᘭت   ൌ ሺ𝛿والتعبᢕᣂ عن المعلمة الأخرى ᗷالشᜓل 1 ൌ 1/𝜆ሻ  ، عن ᢕᣂسهل علينا التعبᛒ وهو ما

ᢝ الشᜓل ( ሺ𝜆ሻصᘭغة دالة كثافة الاحتمال للتوزᗫــــع الاᗷ ᢝᣒدلالة معلمة واحدة
ᡧᣚ1 .(  

𝑓ሺ𝑥;  𝜆ሻ ൌ 𝜆𝑒ିఒ௫, 𝜆 ≻ 0;  𝑥 ≻ 0 

دالة   شᜓل  ᙏستعرض  الاحتمال  دالة كثافة  شᜓل  صورة  قᘭمة ولتوضيح  عند  𝜆الاحتمال  ൌ 1   ᢝ
ᡧᣚ والموضحة 

 ). 1الشᜓل(

 
𝜆: دالة كثافة الاحتمال الاᢝᣒ عند قᘭمة )1الشᜓل ( ൌ 1 .  

العدᘌد من    ᢝ
ᡧᣚ ᢔᣂعتᘌ الوقت  ثاᗷت مع مرور  ب سᘘة فشل  أن احتمال وقᖔع حدث  التوزᗫــــع الأᢝᣒ هو  اض  ᡨᣂاف إن 

ᢝ هذا غᢕᣂ دقيق لأنه غالᘘ᠍ا ما يᗫᖂد  
ᡨᣛᘭناسب  مواقف العالم الحقᙬل المثال، و᚛شᜓل يᘭᙫس ᣢاحتمال فشل جزء ما، ع

  ᢝ
ᡧᣔاᗫᖁمثل هذا الادعاء الᘌ الذي ᢝᣒــــع الأᗫم للتوزᘭل هو تعمᘘᗫــــع وᗫتوز ᢔᣂعتᘌ ل، ولهذاᘭشغᙬمع وقت الاستخدام أو ال

  . المعتمد

ᡧ منذ نهاᘌة الخمسᚏ  ثلاثالنموذج ذو   ᢕᣌالنموذج ذو المعلمت ᣢاحات ع ᡨᣂنات  معلمات: تواصلت الدراسات والاق

مختلفة   صيغ  تقدᘌم   ᣠا التوصل  وتم  وᘘᗫل،  لتوزع  النموذج  دالة  صᘭغة  تطᗫᖔر  محاولات   ᢝ
ᡧᣔالما القرن  من 

   [11]منها

𝐹ሺ𝑥;  𝛿, 𝑝, 𝜇ሻ ൌ 𝑃ሺ𝑋 ൑ 𝑥ሻ ൌ න 𝑓ሺ𝑥ሻ
௫

ି∞

 𝑑𝑥 ൌ 1 െ 𝑒ିቀ௫ିఓ
ఋ ቁ

೛

, 𝑥 ≻ 𝜇   ሺ3ሻ 

ي  𝜙وهذا ᘌعᢔᣂ ان دالة صᘭغة النموذج  ᢔᣂالمقدار الجᗷ عنه ᢔᣂالشᜓل المعᗷ معطاة    𝜙ሺ𝑥ሻ ൌ ቀ௫ିఓ

ఋ
ቁ

௣
 ᢔᣂتع ،𝛿 

ط ان لا تكون معدومة، والمعلمة   ᡨᣂشᛒ ،مة معلمة الهيئةᘭعن ق𝑝 ≻ معلمة التموضع  ᢝᣦ𝜇 معلمة القᘭاس، و   0

ᗫة.  ᢔᣂغة الجᘭالص ᢝ
ᡧᣚ ة  والمشار لهنᘘال سᗷ مكن اشتقاق دالة كثافة التوزع من خلال اشتقاق دالة التوزعᘌ    ᢕᣂللمتغ

𝑥  :غةᘭالص ᣢــهذا نحصل عᗖو 

𝑓ሺ𝑥;  𝛿, 𝑝, 𝜇ሻ ൌ
𝑝
𝛿

ቀ
𝑥 െ 𝜇

𝛿
ቁ

௣ିଵ
𝑒ିቀ

௫ିఓ
ఋ ቁ

೛

;  𝑥 ≻ 0, 𝛿 ∈ 𝐼𝑅∗, 𝑝 ≻ 0 
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معلمات ᢝᣦ   ثلاثحالات اساسᘭة معᢔᣂ عنها ᗷدلالة  ثلاثولأجل التوضيح عن اشᜓال دالة كثافة الاحتمال نرسم 

 ) توزᗫــــع    ). ᗷ2الشᜓل  ᘌظل   وᘘᗫلᘌحتوي  للوقت، وعندما  الحدوث كدالة  ᢝ معدل 
ᡧᣚ  ᢕᣂالتغ تعكس  معلمات   ᣢع

ا تكون توزᗫعات وᘘᗫل الآسᘭة متطاᗷقة. 
᠍
  المعدل ثابت

 

 
𝛿): دالة كثافة الاحتمال وᘘᗫل عند قᘭمة  2الشᜓل ( ൌ 10, 𝜇 ൌ 𝑝وقᘭم مختلفة ، 0 ൌ 0.5,1,4  

𝑝ونذكر انه عندما تكون قᘭمة ൌ . ᘌمكن الاشارة اRayleigh distribution  ([3] ᣠنحصل توزᗫــــع رᗫلاᘌت ( 2

:  ثلاثوجود صيغ اخرى معᢔᣂ عنها ᗷدلالة  ᢝᣠالشᜓل التاᗷ معلمات مصاغة  

𝑓ሺ𝑥;  𝜆, 𝑘, 𝑝ሻ ൌ
𝑘𝑝
𝜆

ቀ
𝑥
𝜆

ቁ
௞ିଵ

𝑒ି௣ቀ
௫
ఒቁ

ೖ

; 𝑥 ≻ 0, 𝜆, 𝑘, 𝑝 ∈ 𝐼𝑅 

  

حالات اساسᘭة معᢔᣂ عنها ᗷدلالة ثلاثة معلمات لᝣل من دالة ال᜻ثافة الاحتمالᘭة    خمس  ولأجل التوضيح نرسم 

  ). 3)، وᢝᣦ موضحة ᗷالشᜓل ((b)، (a)والتوزᗫــــع ( 

 
,𝑘) عند قᘭم مختلفة (b) ,(a)): دالة كثافة الاحتمال والتوزᗫــــع ( 3الشᜓل ( 𝜆, 𝑝. 

ᢝ تجعلها مفᘭدة 
ᡨᣎقة الᘭالحق ᢝᣦ د من أشᜓال مختلفة؛ هذەᘌل العدᘘᗫــــع وᗫمكن أن تأخذ دالة كثافة احتمال توزᘌ

 ᢕᣂات الظاهرة عند تغ ᢕᣂعض التغᗷ انات. ولأجل التوضيح نرسمᘭة من الب ᢕᣂأنواع كث ᡧ ᢕᣂمكن استخدامها لتميᘌ ثᘭحᗷ  

 ᢕᣂة تغيᘭاس، والحالة الثانᘭت معلمة القᗷت معلمة    معلمة الهيئة مع ثاᗷات معلمة الهيئة مع ثاᘘاس مع ثᘭمعلمة الق

 ᡧ ᢕᣌالحالت ᢝ
ᡧᣚ الشᜓل (  التموضح ᢝ

ᡧᣚ ة والموضحةᘭثافة الاحتمال᜻4لدالة ال .(  
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 p   وقيم مختلفة للمعلمة ،µ =0, 10  ،= δ منحنيات في حالات قيمة 

p=0.5
p=1
p=4
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ᢝ القᘭاس والهيئة4الشᜓل (

ᡨᣎم مختلفة لمعلمᘭدالة كثافة الاحتمال عند ق :(.   

البᘭانات المختلفة، وᚱسمح بᙬتᘘعها ومواءمتها ᘌلائم مع اشᜓال متعددة من مجموعات  ᘌلاحظ ان توزᗫــــع وᘘᗫل  

 ᡨᣎدة، حᘭم نتائج جᘌحالة    وتقد ᢝ
ᡧᣚ  عات، ولهذا لهᗫە من التوز ᢕᣂە عن غ ᡧ ᢕᣂمᘌ ة، وهذا هو الأهم والذي ᢕᣂعينات صغ

ᢝ المجالات الصناعᘭة والموثوقᘭة وتقيᘭم وقت الفشل الذي تعᢔᣂ عنه البᘭانات العملᘭة. 
ᡧᣚ استخدامات واسعة  

Kies ᢝتواصل كᛳس (  : معلمات  أرᗖــعالنموذج ذو  
ᡧᣚ ( 1958  دلالة  مᗷ لᘘᗫــــع وᗫغة دالة التوزع لتوزᘭاح ص ᡨᣂاق ᣠــع اᗖأر  

 : ᗷ [10]الصᘭغةمعلمات 

𝐹ሺ𝑥;  𝜆, 𝛼, 𝑎, 𝑏ሻ ൌ 𝑃ሺ𝑋 ൑ 𝑥ሻ ൌ න 𝑓ሺ𝑥ሻ
௫

ି∞

 𝑑𝑥 ൌ 1 െ 𝑒𝑥𝑝 ቊെ𝜆 ቈ
ሺ𝑥 െ 𝑎ሻ
ሺ𝑏 െ 𝑥ሻ

቉
௣

ቋ   ሺ4ሻ 

ي   𝜙وهذا ᘌعᢔᣂ ان دالة صᘭغة النموذج  ᢔᣂالمقدار الجᗷ عنه ᢔᣂالشᜓل المعᗷ معطاة𝜙ሺ𝑥ሻ ൌ 𝜆ሺ𝑥 െ 𝑎ሻ௣ሺ𝑏 െ

𝑥ሻି௣   ᢔᣂتع𝜆   ᡧ ᢕᣌقᘭمة معلمة الهيئة المتᜓاملة العامة، والعددين الحقᘭعن ق𝑏 و 𝑎    حددانᘌ ᡧ ᢕᣌقيتᘭحق ᡧ ᢕᣌهما معلت

 ᢝ
ᡧᣚ لهن  والمشار  التموضع  الاحتمال.  توزع  دالة  هᘭᜓل  تموضع  وᗫحددان   ᡧ ᢕᣌالعشوائي  ᢕᣂالمتغ قᘭمة  تواجد  ة  ᡨᣂف  

ᗫة، والمعلمة  ᢔᣂغة الجᘭالص𝑝  ة، وᘭاس الآسᘭمعلمة الق ᢝᣦ  مكن اشتقاق دالة كثافة التوزع من خلال اشتقاق دالةᗫ

 ᢕᣂة للمتغᘘال سᗷ التوزع𝑥. 

ᢝ (معلمات:    خمس النموذج ذو
ᡧᣍقام فاPhani  م النموذج ذو  1987) سنةᘭــع م بتعمᗖح من    أر ᡨᣂمعلمات الذي اق

Kies ᢝقᘘل كᛳس ( 
ᡧᣚ (1958    الشᜓلᗷ دة لدالة التوزعᘌغة جدᘭصᗷ [19]م : 

𝐹ሺ𝑥;  𝜆, 𝑘, 𝑎, 𝑏ሻ ൌ 1 െ 𝑒𝑥𝑝 ቊെ𝜆
ሺ𝑥 െ 𝑎ሻఈభ

ሺ𝑏 െ 𝑥ሻఈమ
ቋ ;    ሺ5ሻ 

0حᘭث ان المعلمات  ≺ 𝑎 ൑ 𝑥 ≺ 𝑏 ≺ ൅∞,  𝜆 ≻ 0, 𝛼ଵ, 𝛼ଶ ≻  𝜙وهذا ᘌعᢔᣂ ان دالة صᘭغة النموذج  . 0
ي  ᢔᣂالج ᗷالمقدار  عنه   ᢔᣂالمع ᗷالشᜓل  𝜙ሺ𝑥ሻمعطاة  ൌ 𝜆ሺ𝑥 െ 𝑎ሻఈభሺ𝑏 െ 𝑥ሻିఈమ ᢔᣂتع  ،𝜆    معلمة قᘭمة  عن 

العامة.  المتᜓاملة  ᡧ وᗫحددان   𝑎 و 𝑏واما   الهيئة  ᢕᣌالعشوائي ᢕᣂالمتغ ة تواجد قᘭمة  ᡨᣂحددان فᘌ ᡧ ᢕᣌقيتᘭحق ᡧ ᢕᣌمعلت

 ᡧ ᢕᣌة، والمعلمتᗫ ᢔᣂالج ᢝ الصᘭغة 
ᡧᣚ ᜓل دالة توزع الاحتمال، والمشار لهنᘭتموضع ه𝛼ଶو𝛼ଵ   ،اسᘭالق  ᢝ

ᡨᣎمعلم ᢝᣦ

 .ᗫ𝑥مكن اشتقاق دالة كثافة التوزع من اشتقاق دالة التوزع ᗷال سᘘة للمتغᢕᣂ و 

  : ]8[) معᢔᣂ عليها ᗷالشᜓل  Jeongة التوزع ᗷأرᗖعة معلمات قدمت من قᘘل جيونغ (هناك صᘭغة اخرى لدال

𝐹ሺ𝑥;  𝛼, 𝛿, 𝜆, 𝑘ሻ ൌ 1 െ 𝑒𝑥𝑝 ቈെ
𝜆ଵି௞

𝑘
൜ቀ

𝑥
𝛿

ቁ
ఈ

൅ 𝜆ൠ
௞

െ
𝜆
𝑘

቉ ; 𝑥 ≻ 0 

𝜆حᘭث ان  ≻ 0, 𝛼 ≻ 0, 𝛿 ≻ 0, 𝑘 ∈ 𝐼𝑅.  
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ات الحديثة عᣢ نماذج وصيغ وᘘᗫل المعممة:   ‐2 ᢕᣂأهم التغ  

ᢝ حدثت عᣢ تعمᘭم وتمدᘌد صᘭغة توزᗫــــع وᘘᗫل  
ᡨᣎل والتطورات الᘘᗫــــع وᗫتوز ᣢحاث المنجزة عᗷبع لأهم الاᙬان المت

  ᣢقل عᘌ جد ما لاᘭ؛ س ᢝ
ᡧᣔينات من القرن الماᙬ4000منذ الس    ᣢقات عᘭالصيغ والتطبᗷ ᢝ

ᡧᣎمدروس غ ᢝᣥمنجز عل

أنموذج اظهر  ان  ᗷعد  وᘘᗫل.  توزᗫــــع  ᡧ    عائلة  ᢕᣌالمعلمت ذو  وᘘᗫل  ᗷعض  توزع   ᢝ
ᡧᣚ والمرونة  المتعددة  التطبᘭقات 

ᡧ لمعلماته ᗷاستخدام ᗷعض الطرق   ᢕᣌة التخمᗖᖔدات، وظهور صعᘌةالتمدᘭغة انموذج   ][2الاحصائᘭم صᘭإن تعم .

ᗷ ᡧالطرق المختلفة ᗷعᘭدا  ᢕᣌصيغ التخم ᡧ ᢕᣌسمح بتهجᘻ ةᘘد من الدوال المركᘌنتاج العدឝل سمحت بᘘᗫعات وᗫتوز

وال القᘭاسᘭة؛  التوزᗫعات  الأساس؛  عن صيغ  بتوزᗫعات خط  مقارنة  مرونة   ᡵᣂᜧأ توزᗫعات مركᘘة  أنتجت عدة   ᢝ
ᡨᣎ

اح أسالᘭب لتولᘭد عائلات   ᡨᣂن لاقᗫارزᗷ ᡧ ᢕᣌل مؤلفᘘد من المحاولات من قᘌذلت العدᗷ ،ةᘌولأجل تحقيق هذە الغا

اح دوال صᘭغة الانموذج المشار الᘭه  ᡨᣂد الصيغ او اقᘌل من خلال تمدᘘᗫــــع عائلة وᗫدة من توزᘌقاجدᗷ5[سا[  .  

حة ᗷدلالة   ᡨᣂــــع المقᗫل المعممة للتوزᘘᗫدة عائلة وᘌل الجدᘘᗫعات وᗫدة للتوزᘌالعائلات العد ᡧ ᢕᣌثلاثة أشᜓال  ومن ب

التوزᗫــــع من  الفئة  هذە  من  وآخرون  مختلفة  ᗷلاᚱᖁᜧشنان،  قᘘل  من  مسهب  ᚽشᜓل  درست   ᢝ
ᡨᣎوال  ،

)Balakrishnan( ]4[  ᢕᣂل وعائلة بᘘᗫــــع وᗫغة معممة تتقاطع مع توزᘭجاد صᘌឝل المعممة بᘘᗫسمحت عائلة و .

ᢝ اشار اليها الᘘاحث نᣆي  
ᡨᣎوال ᡫᣄة عᘭوآخرون (الثانNasiru (]13[ .    ᢝᣒــــع أᗫد واشتقاق عائلة توزᘌوقد تم تحد

  ᢝ
ᡧᣚ ة والتحᜓمᘭالموثوق ᢝ

ᡧᣚ ة الدقةᘭصيغ مختلفة حققت نتائج عالᗷ دلالة معلماتᗷ لᘘᗫــــع وᗫوتوز ، ᡧ ᢕᣌدلالة معلمتᗷ

᡽ أو متناقص (اعتمادا عᣢ قᘭمة المعلمات)، وتم  .  حوض دالة الموثوقᘭة ᡧᣚمتᜓا ᢕᣂكون شᜓل النموذج غᘌ مكن أنᘌ

ح ᗷدقة عائلة،مناقشة العدᘌد من ا ᡨᣂة للنموذج المقᘭة الأساسᘭاضᗫᖁلخصائص ال    ᣠالإضافة اᗷ  ــــعᗫمشتقات التوز

 ᡧ ᢕᣌاستخدام انموذجᗷ اناتᘭاة للأنظمة، وقد تم عمل مقارنة للبᘭدالة الفشل وح ᣢة عᘭالذي قدم نتائج عال ᢝᣒالأ

  لمشتق من توزᗫــــع وᘘᗫل. وقد حقق النموذج الممدد نتائج أᡵᣂᜧ مرونة من التوزᗫــــع السابق للتوزᗫــــع الأᢝᣒ ا

  أنموذج وᘘᗫل الممدد ᗷالصᘭغة المعممة:  ‐3

الدراسات  من  العدᘌد   ᣢع الاطلاع  الممدد،    ᗷعد  وᘘᗫل  توزᗫــــع  صᘭغة  وتوسيع  تمدᘌد  حول  تمحورت   ᢝ
ᡨᣎال

حات؛ ᡨᣂهذە المق ᣢتلتها ع ᢝ
ᡨᣎقات الᘭاحث    والتطبᘘالمسائل    [2]يرى ال ᣆح ᢝ

ᡧᣚ ساعدᘻ غةᘭاح ص ᡨᣂاق ᣠالحاجة ا

الاخفاق   دالة  استخدام  خلال  من  المعممة  الانموذج  دالة  وᗖدالة  الممدد  وᘘᗫل  لتوزᗫــــع  المتعددة  التطبᘭقᘭة 

  ، وᗫطᖁح الᘘاحث الصᘭغة ᗷالشᜓل: والفشل

𝐹ሺ𝑥;  𝛼, 𝛽, ℎሻ ൌ 1 െ 𝑒𝑥𝑝 ൝െ𝛼 ቈ
ℎሺ𝑥ሻ

1 െ 𝐻ሺ𝑥ሻ
቉

ఉ

ൡ, 

  دالة الفشل المعرفة ᗷالصᘭغة:  ℎሺ𝑥ሻوتمثل 

ℎሺ𝑥ሻ ൌ
𝑓ሺ𝑥ሻ

1 െ 𝐹ሺ𝑥ሻ
 

حة من قᘘل أوجنتاد وآخرون ( ᡨᣂعض الحالات ي تج النماذج المقᗷ تᘭب᙭لاحظ من خلال تᘌOguntunde([16] :  

 ،ቂ ௛ሺ௫ሻ

ଵିுሺ௫ሻ
ൌ 𝑒ఒ௫ െ 1ቃ ،ቂ ௛ሺ௫ሻ

ଵିுሺ௫ሻ
ൌ ଵି௘షഊೣ

௘షഊೣ ቃ 

تز   ᢔᣂل جومᘘح من ق ᡨᣂالذي اق ᢝᣒل الآᘘᗫــــع وᗫحالة توز ᣢالدقة والتمدد عᗷ ان ᢔᣂعᘌ وهما)Gompertz(  القرن ᢝ
ᡧᣚ

 ᡫᣄاحث.  [8]التاسع عᘘعنها ال ᢔᣂة فقد عᘭل أوجنتاد وآخرون اما الحالة الثانᘘق  )Oguntunde  حثᗷ ᢝ
ᡧᣚ (اخر 

ᢝ التطبᘭقات المᘭدانᘭة.    ℎሺ𝑥ሻ. وكحالة مهمة نأخذ دالة  ]15[
ᡧᣚ ل ذو ثلاث معلمات لأهميتهᘘᗫــــع وᗫللأنموذج توز

:  وعلᘭه ᘌصبح لدينا حالة خاصة مهمة تعᗷ ᢝᣗالصᘭغة الᝣاملة لدالة التوزᗫــــع الاحتما᛿ ᢝᣠما  ᢝᣢᘌ  
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𝐹ሺ𝑥;  𝛼, 𝛽, 𝑝, 𝛿, 𝑝ሻ ൌ 1 െ 𝑒𝑥𝑝 ൞െ𝛼 ቎

𝑝
𝛿 ቀ𝑥 െ 𝜇

𝛿 ቁ
௣ିଵ

1 െ ቀ𝑥 െ 𝜇
𝛿 ቁ

௣቏

ఉ

ൢ, 

ᢝ حالة توزᗫــــع وᘘᗫل ذو 
ᡧᣚ جة لأنه لديناᘭᙬة:  ثلاثتحققت هذە النᘭمعلمات الصيغ التال  

ℎሺ𝑥;  𝛿, 𝑝, 𝜇ሻ ൌ
𝑝
𝛿

ቀ
𝑥 െ 𝜇

𝛿
ቁ

௣ିଵ
,  𝑥 ≻ 0 

𝐻ሺ𝑥;  𝛿, 𝑝, 𝜇ሻ ൌ න
𝑝
𝛿

൬
𝑡 െ 𝜇

𝛿
൰

௣ିଵ௫

ି∞

𝑑𝑡 ൌ ൬
𝑡 െ 𝜇

𝛿
൰

௣

 

  ᡧ ᢕᣌالمعلمت او  الواحدة  المعلمة  انموذج توزᗫــــع وᘘᗫل ذو  ᗷاعتماد  وهما حالات ،  ᘌ[2]مكن اشتقاق حالات مهمة 

 لاشتقاق مجموعات جدᘌدة من التوزᗫعات الاحتمالᘭة المستهدفة. 

ᡧ معلمات أنموذج وᘘᗫل الممدد ᗷالصᘭغة المعممة:  ‐5 ᢕᣌتخم   

تقدير  مسألة  مناقشة   ᢝ
ᡧᣚ قد ساهموا   ᡧ ᢕᣌاحثᘘال من  العدᘌد  ᘌجد  وᘘᗫل ومشتقاته  توزᗫــــع  عائلة   ᣢالمتطلع ع ان 

ᡧ معلمات عائلة توزᗫــــع وᘘᗫل   ᢕᣌالمدروس  وتخم للتوزᗫــــع  المعتمد  انموذج  ᗷمتعدد معلماته ᗷمختلف صيغ شᜓل 

الهندسة    ᢝ
ᡧᣚ نطاق واسع ᣢع ᡧ ᢕᣌالمعلمت توزᗫــــع وᘘᗫل ذو  المستهدفة لأجل ذلك. ᘌلاحظ استخدم  والتطبᘭقات 

ات الز  ᡨᣂل الفᘭاة وتحلᘭانات الحᘭل بᘭتحل ᣠالإضافة اᗷ ،ةᘭائᗖᖁه᜻ة للمنظومات الᘌة والاعتمادᘭة  ودراسة الموثوقᘭمان

  ᢝ
ᡧᣚ ة نوعا ماᘘان تقدير معلمة الموقع وحدود الثقة مسألة صع᛿ ،الفشل، ومع ذلك ᣅة من الانهاك وعناᘭالخال

الᛞسᘭطة المعᘭارᗫة  الصيغ  ماسة   [9]النماذج ذات  الحاجة  معلمات ᛿انت  ثلاثة  ذو  وᘘᗫل  توزᗫــــع  انموذج   ᢝ
ᡧᣚ .أما 

ᗷ ᡧا ᢕᣂتتم ᢝ
ᡨᣎجاد المخمنات الᘌالمعلمات الثلاثة وا ᡧ ᢕᣌحائلة  لتخم ᢝ

ᡧᣚ ن لسوء الحظ᜻ة، ولᗖᖔة المطلᘭلصفات الاحصائ

ة الحجم ᛿انت المسألة تتعقد ᗷاستمرار مما استدᣘ الᘘحث عن حجم العينة اللازمة لتحقيق هذە   ᢕᣂالعينات صغ

والمخمنات   الطبᘭعᘭة  الحالة   ᣠا للوصول  ة جدا  ᢕᣂالعينة كب تكون حجم  ᗷأن  الأمر  تطلب  ما  وهو  الخصائص، 

ᡧ اᣠ الᘘحث عᣢ الطرق التخمي ᘭة الفعالة، وهنا ال᜻فؤة، هذا الأ  ᢕᣌوالمهتم ᡧ ᢕᣌاحثᘘد من الᘌمن العد ᣘمر استد

  ظهرت فكرة استخدام الطرق التخمي ᘭة الهجينة.  

ᢝ مهجن ᗷدᘌل ᛒسᙬند إᣠ طᗫᖁقة رسومᘭة ᚽسᘭطة جدا وسهلة التطبيق،  
ᡧᣔاᗫحت الطرق الهجينة كنهج ر ᡨᣂوقد اق

 ᡧ ᢕᣌتب ᢝ
ᡨᣎسهولة وجود وتف  والᚽ ضاᘌانات الخاضعة أᘭة للبᘘال سᗷ ،ذلك ᣢوعلاوة ع .ᣕرد تقديرات الاحتمال الأق

ᢝ طرحت من قᘘل
ᡨᣎشᜓل مغلق لمعلمة الشᜓل وال ᣢالحصول عᗷ سمحᛒ ة، وهذا ᢕᣂب᜻ة من حجم العينة الᗷللرقا 

. سمحت الطرق المختلفة لتقدير معلمات نموذج وᘘᗫل المعممة  ᗷBalakrishnan  ([4]لاᚱᖁᜧشنان، وآخرون (

ᡧ هذە الطرق من خلال عمل دراسات  ᢕᣌالافضل ب ᣢحث عᘘال ᣠعة معلمات والنماذج المشتقة منها اᗖدلالة ارᗷ

نوف   ᢕᣂسم ᢕᣂومعاي مقᘭاس كولموغوروف،  ᗷاستخدام  او  الخطأ،  متوسط  ᗷاستخدام  تناسبها  من حᘭث  مقارنة 

افض بتحدᘌد  ᗷالإضافة ᘻسمح  النماذج، وهذا  دراسة هذە  المستهدفة من  التطبᘭقᘭة  الاهداف  تحقق  ل طᗫᖁقة 

ᢝ تظهر الحدود القصوى لتقدير  
ᡨᣎة الᘌاة العددᝏة ودراسات المحاᘭلᘭة  والاجراءات التحلᘭانᘭلاستخدام الطرق الب

ᢝ تفو 
ᡨᣎة الᘭ د من خلالها الطرق التخميᘌل المعمم وتحدᘘᗫات  المخمنات لمعلمات انموذج و ᡧ ᢕᣂها وتحقق المم ᢕᣂق غ

وآخرون   نᗫᖔانᘭم  فلᘭكس  الᘘاحث  اليها  اشار  وقد  ة  ᢕᣂالاخ السنوات   ᢝ
ᡧᣚ ᢝ ظهرت 

ᡨᣎوال وال᜻فؤة  القᗫᖔة  الاحصائᘭة 

)Felix Noyanim([7] 

  مواءمة أنموذج وᘘᗫل الممدد ᗷالصᘭغة المعممة:   ‐6

ᘻ ᢝسمح لنا ᗷمو 
ᡨᣎغة الᘭالص ᣢحث عᘘحة، ن ᡨᣂــــع المقᗫغة دالة التوزᘭمن  من خلال ص ᢝᣠــــع الاحتماᗫاءمة دالة التوز

;𝐹ሺ𝑥خلال وضع    𝛼, 𝛽, 𝑝, 𝛿, 𝑝ሻ ൌ 𝑢   عنها ᢔᣂة معᗫ ᢔᣂرات نجد معادلة جᗫᖔعد تحᗖغة وᘭومنه خلال الص ،

  ᗷالصᘭغة: 
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൬1 െ ቀ
𝑥 െ 𝜇

𝛿
ቁ

௣
൰ ඨ

1
𝛼

𝑙𝑛 ൬
1

1 െ 𝑢
൰

ഁ

ൌ
𝑝
𝛿

ቀ
𝑥 െ 𝜇

𝛿
ቁ

௣ିଵ
 

المجهول   ᢕᣂتغ خلال  من  ᗫة  ᢔᣂالج الصᘭغة  هذە   ᣢع ات  ᢕᣂتغ ቀ௫ିఓوឝᗖجراء 

ఋ
ቁ

௣ିଵ
ൌ 𝑧  و𝑔ሺ𝑢, 𝛼, 𝛽ሻ ൌ 

 ටଵ

ఈ
𝑙𝑛 ቀ ଵ

ଵି௨
ቁ

ഁ
ሺ1صبح لدينا المعادلة ت   െ 𝑧ଶሻ𝑔ሺ𝑢, 𝛼, 𝛽ሻ ൌ ሺ𝑝𝛿ିଵሻ𝑧   ᢕᣂة للمتغᘘال سᗷ حل المعادلةᗖو ،𝑧 

 ᢕᣂة للمتغᘘال سᗷ ة، ثمᘭمن الدرجة الثان ᢝᣦ ᢝ
ᡨᣎوال𝑥  مكنᘌ .غة المعممةᘭالصᗷ ل الممددᘘᗫحة    مواءمة أنموذج و ᡨᣂالمق

  ᢝ
᡽ᣍالعشوا ᢕᣂة للمتغᘭم العشوائᘭد القᘭةمن خلال تولᘭمه العشوائᘭالذي ق𝑥    ᢝ

ᡨᣎة الᘭة العشوائᘭد المتتالᘭومنه تول ،

 ᢝ
᡽ᣍالعشوا ᢕᣂمة الحدود للمتغᘭق ᢕᣂة لمجالات تغᘭطᘘالحدود الض ᣢطرة عᘭتبع الظواهر المستهدفة والسᙬسمح بᘻ

  وᗖــهذا تتحقق الأهداف المسطرة ᗷقدر عال من الفاعلᘭة وال᜻فاءة. 

  ض الصيغ الجدᘌدة المستحدثة: تطبᘭقات تمدᘌد توزᗫــــع وᘘᗫل المعمم وᗖع ‐7

تؤᡫᣃ الدراسات المطلع عليها اᣠ اهمᘭة توزᗫــــع وᘘᗫل واᘻساع مجالات تطبᘭقاته الأساسᘭة، حᘭث ᛒستخدم مثلا   

ᢝ تعᢔᣂ عن الظواهر العشوائᘭة والظواهر،  
ᡨᣎع نماذج الخدمة الᖁد من افᘌوصف أنواع مختلفة من الفشل للعد ᢝ

ᡧᣚ

لتᙬبع مقدار دالة   الفرصة   ᢝᣗاة للأنظمة  وتعᘭالح العطاء وحᣆ قᘭد   ᣢقاء عᘘال الموثوقᘭة والᘭة تحلᘭل مقدار 

ᡧ ديو لاي وآخرون ( ᢕᣌاحث شᘘسهاب الឝة، وقد تطرق بᘭالعشوائLai Diew‐Chin ([6]  ضاᘌل اᘘᗫــــع وᗫسمح توزᛒ .

 ᢕᣂنطاق صغ ᣢع ᢕᣂمقدار معدل الخطر لمتغᗷ قاءᘘفة دالة الᘭوظ ᣅعنا ᣢع ᢕᣂتبع معدل الخطر، والتعبᙬلمجال  ب 

، وᗖما يؤدي إᣠ اختᘭار نموذج مناسب ᛒسمح ᗷالتعدᘌل والتᙬبع عᢔᣂ شᜓل دالة الحوض لدالة   ᢝ
᡽ᣍالعشوا ᢕᣂالمتغ

  ᢝ
ᡧᣎل الفارق الزمᘭق المنتجات من خلال تحلᗫᖔسᘻ دالة الت بؤ لفرصᗷ الفرص ذات الصلة ᣢل عᘌة والتعدᘭالموثوق

ᡧ الطلب والعرض، وقد أشار اᣠ ذلك الᘘاحث راتان دا ᢕᣌتا(بᙫسكيRatanDasgupta ([20] .  

توزᗫــــع وᘘᗫل  لعائلة  التطبᘭقات   ᣢل ممدد   ومن خلال الاطلاع عᘘᗫــــع وᗫتوز ان مجال تطبᘭقات وضائف  يتضح 

ᢝ للظاهرة، 
᡽ᣍل الإحصاᘭة للتحلᗫᖔأداة ق ᢝᣗعᘌ ماᗷ ،عةᘘل الظاهرة المتᘭار دالة الانموذج المنتقاة لتمثᘭمقدار اختᗷ

 ᢝ
ᡧᣚ الᛞسᘭطة  النماذج  ᗷعض  تجᗫᖁب  نᘭكولس  وتم  الᘘاحث  اليها  اشار   ᢝ

ᡨᣎوال الجودة  ضᘘط  مقدار  تᙬبع   

)Nichols([14]  ᢝ
᡽ᣎانات التلوث البيᘭب ᢕᣂتفس ᢝ

ᡧᣚة، وᗫᖔد من الت بؤات للأحوال الجᘌالعد ᢝ
ᡧᣚ ضاᘌوقد استخدمت ا ،

، او تᙬبع الحالات الجᗫᖔة والت بؤ للظواهر الطبᘭعᘭة المعقدة منذ  ᢝᣗة مثل التلوث النفᘭعض الظواهر الصناعᘘل  

ᢝ وقد اشار الᘘاحث بول (
ᡧᣔعينات من القرن الماᘘالسPaul G([18] .  

القرارات   وتفضᘭل  اختᘭار  عملᘭة  تخدم   ᢝ
ᡨᣎال العشوائᘭة  البᘭانات شᘘه   ᣢالحصول ع  ᢝ

ᡧᣚ المواءمة  عملᘭة  ᘻسمح 

المتᘘعة   الالᘭات  والتقᘭد ᗷضواᗷط  الظاهرة  ᢝ محᘭط 
ᡧᣚ للتحᜓم المتاحة  الفرص   ᣢضا الاطلاع عᘌالمستهدفة، وا

ات الحالة والاحاطة ᗷفروعها المᙬشاᗷكة. ᘻشᢕᣂ نتائج هذە الدراسة ان التوسيع المستحدث  لل ᢕᣂل متغᘘمستقᗷ ت بؤ

لدالة الانموذج ومعلماته يᙬيح فرص اوسع للتطبᘭقات المستهدفة وᗖالأخص الحالات الخلᘭطة غᢕᣂ النقᘭة للظواهر  

ᢝ تحدثها الاسعار،
ᡨᣎت الቯبع الزلازل والمفاجᙬة مثل تᘭعᘭاملة بنموذج الدالة    الطبᝣالاحاطة ال ᣢل هذا متوقف ع᛿و

  المتبع للظاهرة المدروسة. 
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ᢝ التوافق  ᢔᣑᘭات ᡨᣂوفق الاس ᣢع  ᢕᣂنتأثᗫᖁللمدي ᢝ
ᡨᣛالمنط ᢕᣂالتفك  

ᢝ جامعة ال᜻وفة)
ᡧᣚ اᘭادات العلᘭة لآراء عينة من القᘭلᘭدراسة تحل)  

 

ᢝ
ᡧ

ᣘلاᘘل الᘭاح جلᘘم. م. نور ص 

  جامعة ال᜻وفة ͭ ᛿لᘭة علوم الحاسᘘات والᗫᖁاضᘭات 

ᢝ .أ ᢔᣍالجنا ᡧ ᢕᣌحس ᢝᣢع ᡧ ᢕᣌم. د. محمد حس  

  الجامعة المسᙬنᗫᣆة ͭ ᛿لᘭة الادرة والاقتصاد 

 

   المستخلص

 ᢝ
ᡨᣛالمنط ᢕᣂعاب مفهوم التفكᘭᙬاس ᣠحث اᘘيهدف ال  ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂتحقيق التوافق الاس ᢝ

ᡧᣚ ە ᢕᣂان تأثᘭᗖشᜓل وᛒ أحد   الذي

ᡧ المنظمة،   ᢕᣂنجاح وتم ᢝ
ᡧᣚ ومهم ᢝᣒة فضلا عن كونه أمر اساᘭجᘭات ᡨᣂارەاهم السمات الاسᘘمصدر اطمئنان    واعت

التنفᘭذين وتصدي للمشᜓلاتلل اتᘭجᘭة والتنظᘭمᘭة وقدرته عᣢ    مديᗫᖁن  ᡨᣂمنح فرصا خلال مراحل الادارة الاس  

والتن  ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂالاس الاداء  مجالات   ᢝ
ᡧᣚ لتطبᘭقها  ومناسᘘة  .  جدᘌدة  ᡧ ᢕᣂالمتم  ᢝᣥᘭظ ᢝ

ᡧᣎما ع᛿    ᢝ
ᡨᣛالمنط  ᢕᣂالتفك مفهوم 

ᗷ    ᢝاهتمام
ᡧᣚ  ᡧ ᢕᣌاحثᘘالادارة  ال اتᘭجᘭةدراسات  ᡨᣂشᜓل خاص.   والاسᚽ ة    تهقدر ل  منهاᘘالمناس الحلول  اسᙬنᘘاط   ᣢع

ورة ملحة    وأصبح الاهتمام ᗷه ᚽشᜓل عام،    تللمشᜓلا  ᡧᣅ ة ᢕᣂالآونة الاخ ᢝ
ᡧᣚ  شها معᛳتع ᢝ

ᡨᣎسارعة الᙬالتطورات الم 

ᢝ تحاول  منظمات الاعما
ᡨᣎل ال ᢕᣂتطبيق التفك    ᢝ

ᡨᣛةالمنطᘭغᗷ    ةᘭئتها الداخلᚏᗖاعمالها و ᢝ
ᡧᣚ ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂتحقيق التوافق الاس

  والخارجᘭة. 

رؤساء الاقسام العلمᘭة فيها ᗷصفتهم ᘌمثلون    فضلا عنعمداء ᛿لᘭات جامعة ال᜻وفة ومعاونيهم    عᣢ  ختᘭار ووقع الا 

ᢝ تكونت من  
ᡨᣎانات الᘭمصدر لجمع الب᛿ انةᘘᙬات، وتم اعتماد الاسᘭجᘭات ᡨᣂا المسؤولة عن وضع الاسᘭالإدارات العل

 ᢕᣂل متغᝣات ل ᡫᣃي الدراسة بواقع ثلاثة مؤ ᢕᣂاس متغᘭات لق ᡫᣃعاد  ، اذ  ستة مؤᗷانت ا᛿ ᢝ
ᡨᣛالمنط ᢕᣂالادراك   التفك)

, المع ᢝᣓة)الحᘭعاد  لومات, الحالة النفسᗷوا ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂالتوافق الاس  ،( ᡧ ᢕᣌوزعت لذلك(الاتصالات، المشاركة، التمك  

جع منها ( أ) اسᘘᙬانة  128( ᡨᣂانات  94سᘭل البᘭة لتحلᘭب الاحصائᘭمن الاسال 
᠍
) فقط وجرى تحلᘭلها ᗷاستخدام عددا

  ). ᗷSPSSاستخدام الحزمة الاحصائᘭة للعلوم الاجتماعᘭة ( 

ᢝ  اه᛿ان من  و 
ᡨᣎساعد المنظمات الᛒ مكن انᘌ ᢝ

ᡨᣛالمنط ᢕᣂللتفك ᢝ ᢔᣍجاᘌا ᢕᣂتم التوصل اليها وجود تأث ᢝ
ᡨᣎم النتائج ال

ᢝ بتفعᘭلتحقيق التوافق  و ᘻسᣙ اᣠ مواᘘᜧة التوجهات الادارᗫة المعاᣅة   ᢔᣑᘭات ᡨᣂلديها،    الاس ᢝ
ᡨᣛالمنط ᢕᣂات التفكᘭال

 ᢝ
ᡨᣛالمنط ᢕᣂما ان التفك᛿  نجاح اعم ᢝ

ᡧᣚ ؤكد   المن اهم العوامل المؤثرةᗫالمنظمة و  ᣠوضع برامج خاصة    الحاجة ا

ᢝ لدى الادارات العلᘭا. 
ᡨᣛالمنط ᢕᣂر مهارة التفكᗫᖔلتط  

 . ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂالتوافق الاس ، ᢝ
ᡨᣛالمنط ᢕᣂة: التفكᘭلمات المفتاحᝣال  

  

Strategic Alignment According to Effective of Logical Thinking of Managers 

Analytical Study of samples’Opinions for Senior Leaders in the University of 

Kufa 

Abstract 
The research aims to understand the concept of logical thinking and explain its effect 
in achieving strategic alignment, which is one of the most important strategic features 
as well as being essential and important in the success and distinction of the 
organization, and considering it as a source of reassurance for executives and 
addressing problems during the strategic and organizational management stages and 
its ability to grant new and appropriate opportunities for its application in 
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Distinguished strategic and organizational performance areas. The concept of logical 
thinking also meant the interest of researchers in management studies and strategy, 
in particular. Its ability to devise appropriate solutions to problems in general, and 
interest in it has recently become an urgent necessity with the rapid developments 
experienced by business organizations trying to apply logical thinking in order to 
achieve strategic alignment in their business and its internal and external environment. 
The deans of the colleges of the University of Kufa and their assistants as well as the 
heads of the scientific departments in them were chosen as representing the higher 
departments responsible for developing strategies, and the questionnaire was adopted 
as a source for collecting data that consisted of six indicators to measure the study 
variables by three indicators for each variable, as the dimensions of logical thinking 
(perception) Sensory, information, psychological state) and the dimensions of strategic 
alignment (communication, participation, empowerment). Therefore, (128) 
quesƟonnaires were retrieved from them (94) only and were analyzed using a number 
of statistical methods to analyze data using the statistical package of social sciences 
(SPSS). 
Among the most important results that were reached was the presence of a positive 
impact of logical thinking that could help organizations seeking to keep pace with 
contemporary administrative trends and achieve strategic alignment by activating the 
mechanisms of logical thinking with them, and logical thinking is one of the most 
important factors affecting the success of the organization's work and confirms the 
need to develop programs Especially to develop the logical thinking skill of the higher 
departments. 
Key words: logical thinking, strategic alignment 
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    المقدمة

دور  ᢝ    برز  ᢔᣑᘭات ᡨᣂالاس ملحوظالتوافق  ᚽ   ᡧشᜓل  ᢕᣌب  ᢝ ᢔᣍجاᘌالا اᗷط  ᡨᣂال  ᢔᣂع للمنظمات  التنافسᘭة  القدرة  تعᗫᖂز   ᢝ
ᡧᣚ

ᡧ الاقسام والافراد الذين ᘌعملون عᣢ صᘭاغة    هومن اهم جوانب نجاح  ،وحداتها  ᢕᣌانه يتطلب التواصل المستمر ب

اتᘭجᘭة العامة للمنظمة   ᡨᣂةالاسᘭة   ،ووحداتها الفرعᘘد من الاهتمام ومراقᗷلا ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂالتوافق الاس ᣠولأجل الوصول ا

ᜧالمختلفة وتأ الاقسام   ᡧ ᢕᣌب ᢝ تحدث 
ᡨᣎال المهᘭالتفاعلات والاجراءات  الضواᗷط  ورة  ᡧᣅ لتحقيق  د نᘭة والملائمة 

ᘌ ᢝمكن للمنظمات الاعتماد عليها    ،التوافق والᘘحث عن الᘘدائل المناسᘘة لتحقᘭقها ذلك  
ᡨᣎومن اهم الادوات ال

ᢝ لديها مدخل  للوصول اᣠ التوافق ᢝᣦ اتᘘاع  
ᡨᣛالمنط ᢕᣂاساس اعادة   ، التفك ᣢة هادفة تقوم عᘭكᘭة دينامᘭكونه عمل

ᢝ اتخاذ القرارات وحل الفرد من رموز ومفاه  ᘌدخر تنظᘭم ما  
ᡧᣚ مكن استخدامهاᘌ دةᘌانماط جد ᢝ

ᡧᣚ م وتصوراتᘭ

  النتائج   الجدᢝᣠ مع  فهم الواقع الذي تمر ᗷه المنظمة والعمل عᣢ امتلاᜧها القدرة عᣢ التفسᢕᣂ والᗖᖁطو المشᜓلات  

الاعتᘘار   وصولا  بنظر  الطارئة  الحالات  وأخذ جميع  للᘘدائل  الحاسم  والتقيᘭم  الشاملة  الصورة   ᣠأحد    وعدە  ،إ

 للتفكᢕᣂ و 
᠍
 للمنطق. من يتطلب ما الاشᜓال الأᡵᣂᜧ تقدما

᠍
 وصارما

᠍
 ثابتا

ً
ᢻاستعما  

المنهج    وقد   ᣢع ᢝᣠالحا الᘘحث  ᢝ  اعتمد 
ᡧᣛالوص  ᢝᣢᘭالشام لالتحل التحلᘭل   ᣢع ᛒساعد   

᠍
منهجا وا᜻ونه  لعميق  ل 

ات   ،قᘭد الᘘحث  للمشᜓلة ᢕᣂمتغ ᡧ ᢕᣌما ب ᢕᣂد التأثᘌغ جملة من المقاصد لعل من أهمها تحدᖔلᗷ حثᘘوقد استهدف ال

ᢝ تمت صᘭاغة فرضᘭاتها وخضعت ᗷدورها لعدة اختᘘارات للتأᜧد من مدى صحتها 
ᡨᣎوقد  ،  الدراسة وال ᢕᣂعمداء    اخت

العلمᘭة فيها ᗷصفتهم الإدارات العلᘭا المسؤولة عن   ᛿لᘭات جامعة ال᜻وفة ومعاونيهم فضلا عن رؤساء الاقسام

ي   ᢕᣂاس متغᘭات لق ᡫᣃتكونت من ستة مؤ ᢝ
ᡨᣎانات الᘭمصدر لجمع الب᛿ انةᘘᙬات، واعتمدت الاسᘭجᘭات ᡨᣂوضع الاس

 ᢝᣓالادراك الح) ᢝ
ᡨᣛالمنط  ᢕᣂالتفك اᗷعاد  اذ ᛿انت   ، ᢕᣂل متغᝣات ل ᡫᣃالحالة    ،المعلومات  ،الدراسة بواقع ثلاثة مؤ

)، وزعت منها (النفسᘭة) و  ᡧ ᢕᣌالاتصالات، المشاركة، التمك) ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂعاد التوافق الاسᗷجع منها  128ا ᡨᣂانة أسᘘᙬاس (

 من الاسالᘭب الاحصائᘭة لتحلᘭل البᘭانات ᗷاستخدام الحزمة الاحصائᘭة  94(
᠍
) فقط وجرى تحلᘭلها ᗷاستخدام عددا

ᢝ ح  ). فضلا عنSPSSللعلوم الاجتماعᘭة (  
ᡨᣎانات والمعلومات الᘭاحث  البᘘحث  صل عليها الᘘال ᣧا. وانتᘭموقع

ᢝ موقع الدراسة. و ᗷاسᙬنتاجات وتوصᘭات عكست حيᘭ᙭ات اعمال العينة 
ᡧᣚ اته ᢕᣂقات متغᘭتطب  
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  وجهود معرفᘭة ساᗷقة منهجᘭة الᘘحث الاول: المᘘحث 
  منهجᘭة الᘘحث  اولا: 

  الᘘحث مشᜓلة ‐1

ᘻ ᢝسᣙ المنظمات اᣠ تحقᘭقها  
ᡨᣎة الᘭجᘭات ᡨᣂاهم الخصائص الاس ᡧ ᢕᣌمن ب ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂالتوافق الاس ᣠد الحاجة اᘌا ᡧ ᡨᣂت

  ᢝ
ᡧᣚ حᖔسابها القوة الناتجة من الوضᜧا ᣢعمل عᘌ ة،كونهᗫادائها وتحقيق المرونة    الرؤ ᡧ ᢕᣌتحس ᣠالامر الذي يؤدي ا

ᢝ الᘘحث عن المحتوى  
ᡧᣚ شᜓل عام. ولذلك تᜓمن المشᜓلةᚽ دةᘌة للفرص الجدᗷالاستجا ᢝ

ᡧᣚة    الفكريᗖᖔل صعᘭلتقل

ام بتطبᘭقه   ᡧ ᡨᣂمومة استمرارە والالᘌقه ودᘭە  ومنعتحق ᡵᣂمكن    ،تعᘌ ᢝ
ᡨᣎات ال ᡧ ᢕᣂاع جملة من الفوائد والممᘭض ᢝᣠالتاᗖو

ᘌ ᢝمكن من  ᛿ما    ها،ᘌحققان  
ᡨᣎاهم العوامل ال ᡧ ᢕᣌهو من ب ᢝ

ᡨᣛالمنط ᢕᣂان التفكᗷ من المنظمات تدرك ᢕᣂث᜻حت الᘘاص

 ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂو   خلالها تحقيق التوافق الاس  ᢝ
ᡨᣛالمنط ᢕᣂر مهارة التفكᗫᖔوضع برامج خاصة لتط ᣢعليها العمل ع ᢝ

ᡧᣙᘘ ᗫ

ᢝ  لذا  لديها.  
ᡧᣚ حثᘘد مشᜓلة هذا الᘭمكن تجسᘌالتوا ᣠة الوصول اᗖᖔصع  ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂالمنظمات، و فق الاس ᢝ

ᡧᣚ  مكنᗫ

ᢝ هل لᙬساؤل عام مفادە (ب  تلك المشᜓلةالتعبᢕᣂ عن  
ᡨᣛالمنط ᢕᣂلتفك   ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂتحقيق التوافق الاس ᢝ

ᡧ
ᣚ ᢕᣂمنه ) و تأث  

  الآتᘭة: مشᜓلة الᘘحث مجموعة من الᙬساؤلات الخاصة  تؤطر ᘌمكن ان 

ᢝ وتطبيق  إدراكما هو مستوى  -1
ᡨᣛالمنط ᢕᣂالمنظمة؟ لدى  التفك 

ᢝ  إدراكما هو مستوى  -2
ᡧᣚ ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂالمنظمة؟وتحقق التوافق الاس 

ᢝ دلالة معنᗫᖔة لل و هل هناك تأثᢕᣂ ذ -3
ᡨᣛالمنط ᢕᣂالتوافق  تفك ᢝ

ᡧᣚ؟ ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂالاس 

  اهمᘭة الᘘحث ‐2

الᘘحث أهمᘭة  الاعمال    ت بع  منظمات  وحاجة  ات  ᢕᣂالمتغ  ᢕᣂوتأث علاقة  بᘭان   ᢝ
ᡧᣚ تحقᘭقها  المتوقع  النتائج  من 

 ᡧ ᢕᣌكة ب ᡨᣂس واضح لإجراءات مشᛳوتأس ᢝᣥᘭالسلوك الاداري والتنظ ᢝ
ᡧᣚ ة    الادارات، وكذا   لممارستهاᘭالمواضيع  اهم

ᢝ تعد من  
ᡨᣎيناقشها وال ᢝ

ᡨᣎمكن    الجوانب الᘌ ᢝ
ᡨᣎاس تطور المنظمة ونجاح  بواسطتها الᘭقها قᘭها من جانب, وتحق

  ᢝ
ᡧᣚ ᜓمنᘌ حثᘘال ᢝ مجال وحدود تخصصها، وعᣢ هذا الأساس فإن أهمᘭة 

ᡧᣚ ةᘭالتنافس ة  ᡧ ᢕᣂلهللمᘭتحل    ᢝᣤلمفهو

  ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂوالتوافق الاس ᢝ
ᡨᣛالمنط ᢕᣂلاهما التفك᛿م    وᘭة  من المفاهᣅد   المعاᘌد من دراستها بتعمق شدᗷلا ᢝ

ᡨᣎكونهما  و ال

 ᢝ
ᡧᣚ تمارس ᢝ

ᡨᣎة الᗫᖔم الحيᘭة مختلف المجالات من المفاهᘭة. م العو  العلمᘭل  

  اهداف الᘘحث ‐3

ᢝ مشᜓلة الᘘحث واهميته ومن اجل الإحاطة ᗷأᗷعادە ᛒسᣙ لᘘلᖔغ الأهداف الآتᘭة: 
ᡧᣚ دەᘌضوء ما تم تحد ᢝ

ᡧᣚ 
ᡧ اعضاء المنظمة.  الفاعل تقدير الانᙬشار والاستخدام ‐1 ᢕᣌب ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂم التوافق الاسᘭلمفاه 
ᢝ لدى عينة ‐2

ᡨᣛالمنط ᢕᣂد قواعد التفكᘌحث.  تحدᘘال 
3‐  . ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂتحقيق التوافق الاس ᢝ

ᡧᣚ ᢝ
ᡨᣛالمنط ᢕᣂالتفك ᢕᣂد درجة تأثᘌتحد 

ات الᘘحث الفرعᘭة وكشف تفاعلات  ‐4 ᢕᣂعاد متغᗷص أᘭشخᘻل وᘭتـحل ᢕᣂاط والتأثᘘنها.  الارتᚏب 
البᚏئᘭة اᣠ التخصص الاداري   أمᜓانᘭة ‐5 ات الᘘحث ومواقع تطبᘭقاته  ᢕᣂم متغᘭحدود مفاهᗷ ةᗫᖁاضافة فك 

 ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂوالاس . 

  مخطط وفرضᘭات الᘘحث ‐4

للᘘحث  ادناە    ᢝ
ᡧᣔالفر التأثᘌ ᢕᣂجسد  الذي  الأنموذج  الدراسة    اتجاهات  ات  ᢕᣂمتغ  ᡧ ᢕᣌالأ ب   الفرعᘭة   ᗷعاد وتفاعلات 

ᢝ  لدراسةل
ᡨᣎترجوها وتحقيق الأهداف ال .      
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ᢝ 1الشᜓل (
ᡧᣔالمخطط الفر (    

الرئᛳسة   اته  ᢕᣂمتغ تفاعل  لاختᘘار  الᘘحث  فرضᘭات  صᘭاغة  تم  واهميته  وأهدافه  الᘘحث  مشᜓلة  مع  واᙏسجاما 

:   والفرعᘭة، ᢝ
ᡨᣍأᘌ ما᛿و  

ᢝ  الفرضᘭة الرئᛳسة: 
ᡧᣚ ᢝ

ᡨᣛالمنط ᢕᣂة للتفكᗫᖔذو دلالة معن ᢕᣂايوجد تأث . ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂلتوافق الاس  

  التالᘭة: وتفرعت من هذە الفرضᘭة الفرضᘭات الفرعᘭة 

ᢝ  يوجد تأثᢕᣂ ذو دلالة معنᗫᖔة للإدراك الحᢝᣓ  الفرعᘭة الأوᣠ:  الفرضᘭة
ᡧᣚ  عادᗷالتوافق  ا . ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂالاس 

ᢝ  الفرضᘭة الفرعᘭة الثانᘭة: 
ᡧᣚ ة للمعلوماتᗫᖔذو دلالة معن ᢕᣂعاد  يوجد تأثᗷا  ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂالتوافق الاس .  

ᢝ   يوجد تأثᢕᣂ ذو دلالة معنᗫᖔة للحالة النفسᘭة الفرضᘭة الفرعᘭة الثالثة: 
ᡧᣚ  عادᗷا . ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂالتوافق الاس  

  مجتمع وعينة الᘘحث ‐5
ت الᝣلᘭات والمراᜧز العلمᘭة التاᗷعة ادارᗫا اᣠ جامعة ال᜻وفة ( ᢕᣂة مختلفة    22اختᘭل᛿ة    5وᘭز علمᜧة)، مراᘭحثᗖو  

ᢝ لأفراد هذا المجتمع،  
ᡧᣎوالمه ᢝᣘوالاجتما ᢝᣥاحثان بتقارب المستوى العلᘘحث وذلك لاعتقاد الᘘمجتمعا عاما لل

اتها   ا وكذ ᢕᣂة مᜓان العمل وتأثᘭة تفرضها خصوصᗫᖁة وفكᘭسانᙏتفاعلات ا ᢝ
ᡧᣚ ئة عملهم واندماجهاᚏة بᘭخصوص    ᢝ

ᡧᣚ

ᢝ م
ᡧᣚ ل من همᝣادي لᘭᜓل. فضلا عن الدور الق᛿ الفرد والمجتمع ᣢس قسم فأعᛳة لمستوى رئᘭة وعلمᗫمارسات ادار

إدراᢝᣝ ذي صلة برؤᗫة   الجامعة، مع الاشارة اᣠ ان الاسᘘᙬانات  ورسالة  وᗫمتازون ᗷقدرات وشمول  اتᘭجᘭة  ᡨᣂواس

ᡧ بتحدᘌد العينة   ᢕᣌة  الموزعة للمشمولᘌعها، و القصدᗫوظائفهم وقت توز ᢝ
ᡧᣚ 1(جدول  الوالمتواجدين فعلا  (  ᡧ ᢕᣌيب

    : اسة ᚽشᜓل تفصᢝᣢᘭ مجتمع وعينة الدر 

  ) مجتمع وعينة الدراسة1جدول (

  المجتمع ͭ العينة
المجتمع المحدد 

  للᘘحث
حجم العينة 

  القصدᘌة 
الاسᘘᙬانات 
جعة ᡨᣂالمس  

ᙏسᘘة الاسᘘᙬانات 
جعة ᡨᣂالمس  

  ᢝᣢᝣ4622المجتمع ال  

  2478موظف    % 73,437  94  128  183

 ᢝᣓᚱ2144تدر  
  المصدر: من اعداد الᘘاحثان 

ᡧ جدول (᛿ما   ᢕᣌبᗫة وقت  2وᗫᖔغة الاعداد ال سب المئᘭصᗷ حثᘘة لعينة الᘭموغرافᘌالمواصفات والخصائص الد (

 : ᢝᣢᘌ ما᛿انة وᘘᙬــــع واستلام الاسᗫتوز  

علاقة      

 ᢝ
ᢔ

ᣑ
ᘭت

ا
ᡨ ᣂ
س

لا
ق ا

اف
تو

ال  الاتصالات 

 المشاركة

ᡧ ᢕᣌالتمك  ᢝ
ᡨ

ᣛ
ط

من
 ال

ᢕᣂ
فك

لت
ا

 

 ᢝᣓالادراك الح 

 المعلومات

 الحالة النفسᘭة
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 ) ᙏسب توزᗫــــع عينة الᘘحث عᣢ وفق الخصائص الدᘌموغرافᘭة 2جدول (

 ᢕᣂان   المتغᘭة   العدد   البᘘال س  

  الج س 
  %90  85 ذكور 
  %10  9 اناث 

  العمر 

31 – 40 24  26%  
41 – 50 32  34%  
51 – 60 29  30%  

61 – ᡵᣂᜧ10  9  فأ%  

 ᢝᣒل الدراᘭالتحص  
  %84  79  دكتوراە

 ᢕᣂ16  15  ماجست%  

 ᢝᣥاللقب العل  

  %33  31  استاذ

  %49  46  استاذ مساعد

  %18  17  مدرس

  سنوات الخدمة 

1 – 5  6  6%  

6 – 10  19  20%  

11 – 15  22  23%  

16 – 20  24  26%  

21 ‐ ᡵᣂᜧ25  23  فأ%  

 ᢝ
ᡧᣛᘭالوظ ᣥالمس  

  %13  12  عمᘭد

  %33  31  معاون عمᘭد 

  %3  3  مدير مركز

  %51  48  رئᛳس قسم 

  من اعداد الᘘاحثان ᗷالرجᖔع اᣠ الاسᘘᙬانة  المصدر: 

ة  ᘌ2لاحظ من الجدول ( ᢔᣂالذكور دون الاناث. فضلا عن وجود الخ ᢝ
ᡧᣚ كز ᡨᣂوفة ت᜻جامعة ال ᢝ

ᡧᣚ اᘭان الادارات العلᗷ (

  ᣢلدى عينة الدراسة لأداء مهامهم ع ᡧ ᢕᣌافيᝣشᜓل    وجه، أفضلوالمهارة الᚽ ᡵᣂᜧوأن حملة شهادة الدكتوراە هم الا

᛿ما ان    العلᘭا،وᘻسلᘭم المهام الادارᗫة لحملة الشهادات  ملحوظ وهو مؤᡫᣃ عᣢ اهتمام الجامعة ᗷالجانب الاداري  

  ᣢة الاعᘭالالقاب العلم ᡵᣂᜧتوليهم    أ ᢝ
ᡧᣚ،ة    للمناصبᘭة سنوات هم الاغلب ᡫᣄة الذين زادت خدمتهم عن عᘘسᙏ وان

ᢝ توᢝᣠ المناصب الادارᗫة، وᗖالتاᘌ ᢝᣠلا 
ᡧᣚ ةᘭافᝣة والقدرة ال ᢔᣂون الخ᜻متلᘌ ان معظم افراد العينة ᣢدل عᘌ حظ وهذا

ᢝ الجامعة. 
ᡧᣚ عة العملᘭل منهم مع طب᛿ حملهاᘌ ᢝ

ᡨᣎسجام معظم الخصائص الᙏا  

  الᘘحث والوسائل الاحصائᘭة المستخدمة ادوات ‐6
،هنالك عدد من أدوات ووسائل جمع البᘭانات والمعلومات المطلᗖᖔة للᘘحث   ᢝᣥالذكر أن هذە   العلᗷ ومن الجدير

  المختلفة، وقد اعتمد الᘘحث عᣢ ثلاثة أدوات وᢝᣦ (المصادر العلمᘭة    الᘘحث،الأدوات تتحدد عادة ᗷطبᘭعة منهج  

والمقاᗷلات   المᘭدانᘭة  جمع    الشخصᘭة،الᗫᖂارات   ᢝ
ᡧᣚ  ᢝᣒاسا ᚽشᜓل  الاسᘘᙬانة   ᣢع الاعتماد  وتم  الاسᘘᙬانة) 

ᢝ ح  الᘘحث،المعلومات الخاصة ᗷعينة  
ᡧᣚ ) ةᘭة للعلوم الاجتماعᘭاستخدمت الحزمة الإحصائ ᡧ ᢕᣌSPSS  لᘭتحل ᢝ

ᡧᣚ (

  النتائج. البᘭانات واستخراج 

  الصدق والثᘘات  اختᘘارات ‐7
الأوᗷ ᢝᣠعد الرجᖔع اᣠ مجموعة من المقايᛳس العلمᘭة، والتأᜧد من الصدق الظاهري    ᚽشᜓلها   الاسᘘᙬانةصممت  

ᢝ مجال علم  أسلوب التحكᘭم    ᗷاستخدام  للاسᘘᙬانةوصدق المحتوى  
ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌالمختص ᡧ ᢕᣌلعدد من المحᜓم ᢝᣢالمرح

ᡧ الاعتᘘار   ᢕᣌعᗷ ᡧ ᢕᣌخذت ملاحظات المحᜓم
᠑
ᢝ  و الإدارة، ولقد ا

᡽ᣍشᜓلها النهاᚽ انةᘘᙬالاس ᣢلات عᘌعض التعدᗷ اجراء
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᛿ ᢝان الغرض منها   يتلاءمالذي  
ᡨᣎس الᛳاتها. واستخدمت عدد من الادوات والمقايᘘات الدراسة ومتطل ᢕᣂمع متغ

: لللغرض المحدد   الاسᘘᙬانةاختᘘار مدى صدق وثᘘات وفاعلᘭة  ᢝᣢᘌ ما᛿ها و  

 : الصدق الظاهريأــ 

ᢝ قᘭاس الاᗷدقتها  ᘌمثل الصدق الظاهري مدى صلاحᘭة الاسᘘᙬانة للغرض الذي صممت لأجله ومدى  
ᡧᣚ  ᢝ

ᡨᣎعاد ال

ها, اذ يهدف الصدق الظاهري اᣠ التحقق من وضᖔح فقرات الاسᘘᙬانة ومدى تراᗷطها ومقدار فيالدراسة  تᘘحث  

  ᡧ ᢕᣌالمحᜓم الاساتذة  من  عدد   ᣢع الاولᘭة  ᗷصᘭغتها  الاسᘘᙬانة  وعرضت  الدراسة,  ات  ᢕᣂمتغ لقᘭاس  ملائمتها 

الظاهري الصدق  لبᘭان  والاحصاء,  الادارة  علم  مجال   ᢝ
ᡧᣚ  ᡧ ᢕᣌث   المختصᘭح من  فقرة  وضᖔح ᛿ل  ومدى  للأداة 

المحتوى الفكري والصᘭاغة وتصحيح ما ᘌجب تصحᘭحه من العᘘارات, وقد حققت الاسᘘᙬانة الاولᘭة ᙏسᘘة اتفاق  

 ) ᗷلغت  الاسᘘᙬانة  %85عالᘭة   ᣢلات عᘌالتعد الاعتᘘار واجراء ᗷعض   ᡧ ᢕᣌعᗷ ᡧ ᢕᣌالمحᜓم خذت ملاحظات 
᠑
ا ), ولقد 

ات الدراسة ومتطل لتتلاءم ᢕᣂاتها. مع متغᘘ  

 :  اختᘘار ثᘘات المقᘭاس ب ــ 

,  الوᗫقصد ᗷه الحصول عᣢ نفس النتائج فᘭما لو أعᘭد تطبيق   ᢝ
ᡧᣎفارق زمᗷ نفس العينة مرة اخرى ᣢاس عᘭوهذا مق 

 ᣢع ᡧ ᢕᣌانة مرتᘘᙬــــع الاسᗫحال تم توز ᢝ
ᡧᣚ تم الحصول عليهاᚏس ᢝ

ᡨᣎالنتائج ال ᢝ اᘻساق  مقᘭاس الدراسة وثᘘات 
ᡧᣎعᘌ

وصدق   الثᘘات  معامل  لقᘭاس  الفاᜧرونᘘاخ  اختᘘار   ᣢع الاعتماد  تم  وقد   , ᡧ ᢕᣌمختلف  ᡧ ᢕᣌزمن  ᢝ
ᡧᣚ انفسهم  الافراد 

Cronbach's Alpha    ᢝ(  أنهأذ    ،الاسᘘᙬانة
ᡨᣎال المقايᛳس  اᙏسب  من  وصدق  )  ثᘘات  درجة  لحساب  ᘻستخدم 

ᢝ توصل اليها  
ᡨᣎالحقائق ال ᣢع 

᠍
ᢝ ذلكالاسᘘᙬانة، وتأسᛳسا

ᡧᣚ حثᘘاخ (  الᘘرونᜧلغ معامل الفاᗷ درجة,   %98.4فقد (

من    ᢔᣂᜧا للثᘘات  معامل  , وᗫوضح  ل   المطلوبوهو  ᢕᣂشᜓل كبᚽ علᘭه  الاعتماد  وᗫمكن  الاسᘘᙬانة،  وقبول  صلاحᘭة 

  ل ᗷعد من اᗷعاد الدراسة. ) معامل الفاᜧرونᘘاخ ل3ᝣالجدول (

  ) نتائج اختᘘار الفاᜧرونᘘاخ 3جدول (

ات الدراسة ᢕᣂاخ  متغᘘرونᜧة  الفاᘭات الفرع ᢕᣂاخ  المتغᘘرونᜧالفا  

 ᢝ
ᡨᣛالمنط ᢕᣂ96.1  التفك% 

 ᢝᣓ96  الادراك الح% 

 %96.1  المعلومات

 %96  الحالة النفسᘭة 

 ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂ96.6  التوافق الاس% 

 %88  الاتصالات 

 %94.6  المشاركة
ᡧ ᢕᣌ94.7  التمك% 

ات الدراسة       ᢕᣂاخ لجميع متغᘘرونᜧ98.4الفا % 

  المصدر: من اعداد الᘘاحثان 

  مراجعة نظᗫᖁة لجهود معرفᘭة ساᗷقة ثانᘭا: 
  ᡵᣂᜧكون أᘭجدول ل ᢝ

ᡧᣚ ات الدراســــــــة ووضــــــــعها ᢕᣂتناولت متغ ᢝ
ᡨᣎقة الᗷة الســــــــاᘭتم عرض عدد من الجهود المعرفᚏســــــــ

  لعرضها. تᛞسᘭطا 

  

  

  

  

 



  2020 ‐العدد الحادي عᡫᣄ                                                                                              مجلة العلوم الإحصائᘭة 

 

 
46 

 

1‐     ᢝ
ᡨᣛالمنط ᢕᣂالتفك ᢝ

ᡧ
ᣚ قةᗷة ساᘭجهود معرف  

  2016مᢝᣞ وكᗫᖁم,   الأوᣠ الدراسة 

ᢝ الجامعة   عنوان الدراسة 
ᡧᣚ اتᘭسᚱحل المشᜓلات لدى التدرᗷ وعلاقته ᢝ

ᡨᣛالمنط ᢕᣂالتفك  

  دراسة تحلᘭلᘭة   نᖔع الدراسة 

ᗷ ᢝغداد والمسᙬنᗫᣆة  مجال الدراسة 
ᡨᣎجامع  

  تدرᚱسᘭة 100  حجم العينة

  هدف الدراسة 
ᢝ وقدرة التدرᚱسᘭات عينة الدراسة عᣢ حل  

ᡨᣛالمنط ᢕᣂالتفك ᡧ ᢕᣌعة العلاقة بᘭمعرفة طب
  المشᜓلات

،الاحصاء   الأسالᘭب الإحصائᘭة  ᢝ
ᡧᣛسون الوص ᢕᣂاط بᘘمعمل الارت  

  أهم الاسᙬنتاجات
ᢝ حل المشᜓلات لدى 

ᡨᣛالمنط ᢕᣂالتفك ᡧ ᢕᣌاط بᘘوجدت الدراسة علاقة ارت ᢝ
ᡧᣚ اتᘭسᚱالتدر

ᡧ ᢕᣌالجامعت  

  Bakir & Bicer, 2015  الدراسة الثانᘭة 

 Logical Thinking and Cognitive Development Levels  عنوان الدراسة 

ᢝ
ᡧᣚات التطور المعرᗫᖔومست ᢝ

ᡨᣛالمنط ᢕᣂالتفك 

 دراسة تجᘭᙫᗫᖁة   نᖔع الدراسة 

ᢝ تركᘭا  مجال الدراسة 
ᡧᣚ مᘭقطاع التعل  

  معلمةمعلم و  241  حجم العينة

ᢝ تطᗫᖔر المستᗫᖔات المعرفᘭة لدى الافراد   هدف الدراسة 
ᡧᣚ ᢝ

ᡨᣛالمنط ᢕᣂة التفكᘭد امᜓانᘌتحد  

، اختᘘار  الأسالᘭب الإحصائᘭة  ᢝ
ᡧᣛالاحصاء الوصt) ,ANOVA (  

  أهم الاسᙬنتاجات
ᢝ تطᗫᖔر مستᗫᖔات المعرفة  

ᡧᣚ ᢝ
ᡨᣛالمنط ᢕᣂللتفك ᢕᣂكب ᢝ ᢔᣍجاᘌا ᢕᣂوجدت الدراسة ان هنالك تأث

ᡧ ᢕᣌغض لدى المعلمᗷ النظر عن الج س  

2‐    ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂالتوافق الاس ᢝ
ᡧ

ᣚ قةᗷة ساᘭجهود معرف 

  ٢٠١٠يوᙏس والنعمة،   الدراسة الثالثة  

ᢝ إطار عينة من    عنوان الدراسة 
ᡧᣚ ةᘭات التنافسᘭقᘘات المنظمة والاسᘭجᘭات ᡨᣂاس ᡧ ᢕᣌب ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂالتوافق الاس

᛿ات الصناعᘭة للقطاع الخاص ᗷالموصل ᡫᣄال  

  دراسة تطبᘭقᘭة   نᖔع الدراسة 

᛿ات القطاع الخاص ᗷالموصل  مجال الدراسة  ᡫᣃ  

كة 30  حجم العينة ᡫᣃ مدير  

  هدف الدراسة 
اتᘭجᘭات المنظمᘭة مع الاسᘘقᘭات   ᡨᣂمجموعة من الاس ᡧ ᢕᣌب ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂمعرفة قدرة التوافق الاس

ᗷ ᢝلᖔغ اهداف المنظمة
ᡧᣚ ةᘭالتنافس  

  الأسالᘭب الإحصائᘭة 
، الاسالᘭب اللامعلمᘭة (مᗖᖁــع ᛿اي  ᢝ

ᡧᣛل الوصᘭ2التحلX  عن معامل 
ً
ᢿاس التوافق فضᘭلق (

ان ᡨᣂالاق  

  أهم الاسᙬنتاجات
ᢝ نᖔع من الاسᘘقᘭة التنافسᘭة  ᢔᣑᘭات ᡨᣂحقق التوافق الاسᘌ ة انᘭنتجت الدراسة امᜓانᙬاس

ᢝ تطᘘقه 
ᡨᣎللمنظمات ال  

  

  2016العᘘادي واخرون,   الدراسة الراᗷعة

ᢝ تحقيق النجاح التنظᢝᣥᘭ   الدراسة عنوان 
ᡧᣚ ودورە ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂالتوافق الاس  

  دراسة تحلᘭلᘭة   نᖔع الدراسة 

ᢝ  –جامعة ال᜻وفة   مجال الدراسة 
ᡧᣍط العمراᘭة التخطᘭل᛿  

  شخص 40  حجم العينة

ᢝ الوصول اᣠ النجاح التنظᢝᣥᘭ   هدف الدراسة 
ᡧᣚ ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂاصف الاس ᡨᣂه الᘘلعᘌ د الدور الذيᘌتحد  

سون، معاملات الانحدار المتعدد  الأسالᘭب الإحصائᘭة  ᢕᣂاط بᘘمعامل الارت ᢝ
ᡧᣛل الوصᘭالتحل  

  أهم الاسᙬنتاجات
ᛒ ᡧشعرون ᗷالراحة  ᢕᣌجعل العامل ᣢعمل عᘌ المنظمات ᢝ

ᡧᣚ ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂاصف والتوافق الاس ᡨᣂان ال
ᢝ الاعما

ᡧᣚ قوة الاداء ᣢة تنعكس عᘭة عالᘭابᘭسᙏاᗷ لوهم يؤدون الاعمال المناطة بهم  
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  Srimai, et al. 2011  الدراسة الخامسة 

 Performance measurement, organizational learning and strategic  عنوان الدراسة 
alignment: an exploratory study in Thai public sector  

ᢝ القطاع 
ᡧᣚ ةᘭة: دراسة استكشافᘭجᘭات ᡨᣂوالتوافق الاس ᢝᣥᘭاس الأداء والتعلم التنظᘭالعام  ق

  التاᘌلاندي 

  دراسة استكشافᘭة  نᖔع الدراسة 

ᢝ تاᘌلند  مجال الدراسة 
ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌمكتب المحافظ ᢝ

ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌار المسؤولᘘك  

ᢝ المقاطعات والمحافظات التاᘌلندᘌة 75  حجم العينة
ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌار المسؤولᘘفرد من ك  

  هدف الدراسة 
  ᢝᣥᘭلندي والتعلم التنظᘌالقطاع العام التا ᢝ

ᡧᣚ لة لتحقيق التوافق  دراسة دور الاداءᘭكوس
ᢝ عᣢ المستوى الاقلᢝᣥᘭ للحكومة ᢔᣑᘭات ᡨᣂالاس  

، تحلᘭل المسار   الأسالᘭب الإحصائᘭة  ᢝ
ᡧᣛالاحصاء الوص  

  أهم الاسᙬنتاجات
ᡧ الاداء التنظᢝᣥᘭ والتوافق شك ᢕᣌة للعلاقة بᘭفت الدراسة عن وجود علاقة ذات دلالة احصائ

 ᢕᣂما اظهرت النتائج وجود علاقة غ᛿ ، ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂتحقيق التوافق  الاس ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣥᘭة للتعلم التنظ ᡫᣃاᘘم

ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂالاس  

  

  مجالات الافادة من الجهود المعرفᘭة الساᗷقة ‐3

  ات ᢕᣂة لمتغᘭم الأساسᘭد المفاهᘭᜧالدراسة،تأ  ᢝ
ᡧᣔناء النموذج الفرᗖز الجانب النظري وᗫᖂللدراسة. وتع 

    الاطلاعᗷ الᘘحث  أفاق  والمواقع  توسيع  والدورᗫات  والدراسات  والᘘحوث  المراجع  من  عدد   ᣢع

 لل᜻ثᢕᣂ من المفاصل المهمة للدراسة 
᠍
   قᗫᖔا

᠍
ᢝ مثلت دعما

ᡨᣎة الᘭون ᡨᣂ᜻ة. الالᘭالحال 

  الدراسة منهجᘭة  بتعلᘭم  ساهم  الذي  ᗷالشᜓل  الفقرات  وᘻسلسل  الساᗷقة  الدراسات  منهجᘭة  تحدᘌد 

 الحالᘭة. 

 ةᘘئة والعينة المناسᚏد البᘌالدراسات  تحد ᢝ
ᡧᣚ حجم العينات المعتمدة ᣢعد الاطلاع عᗷ .قةᗷالسا 

  اغة فقراتᘭص ᢝ
ᡧᣚ رها والإسهامᗫᖔات الدراسة وتط ᢕᣂاس متغᘭانة. بناء أدوات قᘘᙬالاس 

  حث لتكون هذە الدراسةᘘة ال ᢕᣂة واستᜓمال مسᘭقة والدراسة الحالᗷنتائج الدراسات السا ᡧ ᢕᣌالمقارنة ما ب

 من 
᠍
 رون. الآخ حᘭث انتᣧانطلاقا
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: الجانب النظري  ᢝ
ᡧ

ᣍحث الثاᘘالم  

 ᢕᣂالتفك :
ً
ᢻاو  ᢝ

ᡨᣛالمنط  

1 ᢝ
ᡨᣛالمنط ᢕᣂــ مفهوم التفك  

 من  
᠍
ᢝ   أᘌ ᡵᣂᜧعد مفهوم التفكᚽ ᢕᣂشᜓل عام واحدا

ᡧᣚ دخلᘌ ها كونه ᢕᣂتفس ᢝ
ᡧᣚ احثونᘘاختلف العلماء وال ᢝ

ᡨᣎم الᘭالمفاه

مختلف    ᢝ
ᡧᣚ القرارات  اتخاذ  (  المجالات،عملᘭة   ᢝ

ᡨᣛالمنط  ᢕᣂالتفك مفهوم   ᣢع انعكس  الامر   Logical)وهذا 

Thinking    عدᘌ والمنطق    أحد أذ ᢕᣂهما التفك ᡧ ᢕᣌتᚏاساس ᡧ ᢕᣌة وأن هذا المفهوم يتكون من مفردتᘌالانواع المهمة للغا

 ᢕᣂمفهوم التفك ᡧ ᢕᣌكونا مجتمعᘭمفردە لᗷ مثل علم مستقلᘌ ل منهما᛿و . ᢝ
ᡨᣛالمنط  

ᘌ ᢝجب  
ᡨᣛالمنط ᢕᣂالتفك ᣠومن اجل الوصول اᗷ 

ً
ᢻحث اوᘘشᜓله العام  الᚽ ᢕᣂات والآراء   اذ مفهوم التفكᗫᖁتعددت النظ

ᢝ تصف 
ᡨᣎال، ᢕᣂالجبوري, ف التفك) ᡧ ᢕᣌصورة عامه 17:  2012يبᗷ ᢕᣂان التفكᗷ (  

" ᢝ ᢔᣐخار ᢕᣂسان عندما يتعرض لمثᙏقوم بها الاᘌ ᢝ
ᡨᣎة الᘭالمرئ ᢕᣂة غᘭمثل    "،سلسلة من ال شاطات العقلᘌ ذلكᗷ وهو

اᗷلᘭات والعوامل الشخصᘭة والعملᘭات المعرفᘭة الخاصة ᗷالموضᖔع  سلوك هادف وتطᗫᖔري يᙬشᜓل من تداخل الق

،الذي ᘌجري حوله   ᢕᣂالتفك    ᢕᣂشᚱسان. وᙏلدى الا ᢝ
ᡧᣚوالمعر ᢝ

ᡧᣎمراتب ال شاط الذه ᣢمثل اعᘌ ᢕᣂث ان التفكᘭح

)Mumcu & Akturk,2017: 226  ستخدمهاᛒ  ᢝ
ᡨᣎال الادوات  أحد   ᢕᣂالتفك  ᣠا حوله    المرء )  من  العالم  لفهم 

ح المواقف الطارئة.    ه،ᗷوالتحᜓم   ᡫᣃ محاولة الافراد لحل مشᜓلة ما او ᢝ
ᡧᣚ شᜓل خاصᚽ هذە الاداة ᣢواشار  وتتج

  ") اᣠ ان التفكᢕᣂ  11:  2007الموسوي،(
᠍
ᡧ معا ᢕᣌتجاوز الاثنᗫختلف عن الاحساس والادراك وᘌ ᢝᣢاو عق ᢝ

ᡧᣎشاط ذهᙏ

  اᣠ: ) عدة مستᗫᖔات للتفكᘌ ᢕᣂمكن ارجاعها 4 : 2005 إبراهᘭم،وضع (و  “.  اᣠ الافᜓار المجردة

-  : ᢝᣝاو الادرا ᢝ
ᡧ

ᣚالمستوى المعر ᘭمعرفةوف ᣠا 
᠍
 اشᘭاء معينه وادراᜧها.  ه ᘌكون التفكᢕᣂ متجها

جاع ما سبق من معرفة  صوب ᘌكون التفكᢕᣂ  هوفᘭ مستوى التفكᢕᣂ التذكري:  - ᡨᣂقة واسᗷات السا ᢔᣂاستعادة الخ

ᢝ الوقت المنا
ᡧᣚ ᢕᣂللتفك 

᠍
 سب. لᘭكون عونا

-  : ᢝᣘداᗷالا  ᢕᣂالتفك ال  مستوى  ᘌحاول  ᗷالاستعانة م وفᘭه  وذلك  قᘘل  من   
᠍
موجودا ᘌكن  لم  ما  استحداث  فكر 

ات الساᗷقة مع اضافات معرفᘭة جدᘌدة.  ᢔᣂالخᗷ 

-  : ᢝ
ᡨᣛالمنط ᢕᣂكون ال  مستوى التفكᘌ هᘭالجوانب المتماثلة  موف ᣅد عناᘌم والوصف وتحدᘭالتقيᗷ فكر منهمك

المستوى    المتعارضة، او   ᢝ تحدᘌد  وهذا 
ᡧᣚ الاستدلال ᣢند عᙬسᛒ لأنه ᢕᣂللتفك  ᣢالمستوى الاع انه   ᣢعد عᘌ

  . ومسᙫبتها النتائج 

ᢝ هو  و 
ᡨᣛالمنط ᢕᣂالتفك ᡵᣂᜧمعالجة المعلومات واستخدامها    أ ᣢنجم عنه قدرة الفرد عᗫو 

᠍
ال شاطات المعرفᘭة تقدما

ᢝ بᚏئته الحᘭاتᘭة والع
ᡧᣚ يواجها ᢝ

ᡨᣎل الᝏطرق متنوعة تمكنه من حل المشاᗷ) ᡧ ᢕᣌث يبᘭة. حᘭملAlsaaty,2007:67 (  

  ᢔᣂحدث من جمع المعلومات ومعالجتها، وقد عᘌ ل ما᛿ ᢝ
ᡧᣚ ᢝ

ᡨᣛالمنط ᢕᣂالتفك ᣢعتمد عᘌ شᜓله العامᚽ ᢕᣂان التفك

عنه ᗷانه شᜓل من اشᜓال التفكᢕᣂ الذي ينطوي عᣢ الانتقال من احدى حالات المعرفة لصورة أفضل منها. لذلك  

) ᡧ ᢕᣌيبWit & Meyer,2010:65(    ᠏حلل المشᜓلة بنحو واعᘌ ، ᢝ
ᡨᣛشاط منطᙏ الأغلب ᣢهو ع ᢕᣂوشامل، أن التفك  

ة من البᘭانات ᗷموضوعᘭة وثᘘات،   ᢕᣂة كبᘭم᛿ التعامل مع ᣢالقدرة ع᛿ ،ة المستوىᘭة عالᘭلᘭتطلب قدرات تحلᗫو

و  للᘘدائل  الحاسم  والتقيᘭم  الشاملة  الصورة   ᣠإ للوصول  النتائج   ᡧ ᢕᣌب والᗖᖁط   ᢕᣂالتفس  ᣢع جميع  والقدرة  أخذ 

بنظر   الطارئة      الاعتᘘار،الحالات 
᠍
وصارما  

᠍
ثابتا  

ً
ᢻاستعما وᗫتطلب   ᢕᣂللتفك  

᠍
تقدما  ᡵᣂᜧالأ الاشᜓال  أحد  فهو  لذلك 

ᢝ وذلك لما      (Penney,2010:29) بᚏنهللمنطق. وهذا ما  
ᡨᣛالمنط ᢕᣂهو التفك ᢕᣂات التفكᗫᖔانه احدى اهم مستᗷ

 ᢝ
ᡧᣍوالعقلا ᢝ

ᡨᣛالمنط ᢕᣂسج التفكᙏ ᣢات والمعلومـــــــات لإصدار الأحــــــᜓام  و   له من قدرة ع ᢔᣂم والخᘭاستخدام المفاه

ᢝ توجه الإجراءات المستقᘘلᘭة. وعᣢ أساس ذلك ᘌعرف الᘘاحثان التفكᢕᣂ    ما   عن
ᡨᣎة الᘭديهᗷ ادئᘘجاد مᘌលحدث و

  ᣢع ᢝ
ᡨᣛل المعلومات  "  أنهالمنطᘭتحل ᢝ

ᡧ
ᣚ ةᘭمجموعة من القواعد الموضوع ᣢقائم ع ᢝᣘوا ᢝ

ᡧ
ᣚومعر ᢝ

ᡧᣎشاط ذهᙏ
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المحتملة النتائج   ᢝᣦ اء وماᘭتᜓمن وراء الاش ᢝ
ᡨᣎال التعامل معها من خلال    وتحدᘌد الاسᘘاب والعلل  وكᘭفᘭة 

" ᢝ ᢔᣎط السبᗖᖁال ᣢع ᢝ
ᡧᣎالفهم المب .  

2‐  ᢝ
ᡨᣛالمنط ᢕᣂة التفكᘭاهم  

وعᣢ الرغم من وجود انماط متعددة من التفكᢕᣂ الا    الاᙏسان، ان التفكᢕᣂ هو اعᣢ مستᗫᖔات ال شاط العقᢝᣢ لدى  

ᢝ انماط وانواع ا
ᡨᣚاᗷ فرض اهميته عنᘌ ᢕᣂمن التفك 

᠍
 معينا

᠍
ᢝ قرأە الاحداث  انه هنالك نمطا

ᡧᣚ لة مهمةᘭكونه وس ᢕᣂلتفك

ᚽ ᢝشᜓل عام حᘭث ᘌقدم  
ᡨᣛالمنط  ᢕᣂالتفك ᗷه  يتمتع  ᗷالمنظمة. ولذلك ما  ᢝ تحᘭط 

ᡨᣎال المعلومات  الامور وتحلᘭل 

بتص ᘭف   الخاصة  العقل  بتطᗫᖔر عادات  والمتمثلة  منها  الاستفادة  للمنظمات  ᘌمكن   ᢝ
ᡨᣎال ات  ᡧ ᢕᣂالمم العدᘌد من 

ة ᗷال سᘘة لها (وتخصᘭص القواعد الخاصة ᗷعم ᢕᣂمة كبᘭذو ق ᢝ
ᡨᣛالمنط ᢕᣂالتفك ᢔᣂعتᘌ لها, لذلكLee,2017:101( ،   

ᢝ مجال عملها تعمل عᣢ ابراز   )8:  2015فᘭلᛞس,لذلك ᛒشᢕᣂ (و 
ᡧᣚ ة ᡧ ᢕᣂان المنظمات عندما تحاول ان تكون متم ᣠا

ᡧ الخᘭارات المتاحة لها,   ᢕᣌب ᡧ ᢕᣂتمكنها من التمي ᢝ
ᡨᣎليوفر لها الادوات ال ᢝ

ᡨᣛالمنط ᢕᣂعض و دور التفكᗷ تطبيق ᣢعملها ع

 وتحافظ عᣢ اس
᠍
المنظمات اᡵᣂᜧ وضوحا  ᢕᣂتجعل تفك ᢝ

ᡨᣎال الᛞسᘭطة  تحدᘌد معᡧᣎ  ب   تقلاليتها القواعد الاساسᘭة 

  , ᢝᣠغا (ابو  والتأوᗫل  الفهم  وسوء  الغموض  وازالة  ومدلولاتها   Zaman(  وᗫؤكد )  73:  2010المعلومات 

etal.,2017:48  (    سهولة وفائدة عند فهمها ᡵᣂᜧكون اᘌ مكن انᘌ الأعمالᗷ امᘭان الق ᗷساعد  و   ،استخدام المنطقᚱ

ᡧ (ا عᣢ فهم الحقائق من حوله ᢕᣌبᗫو .Yaman,2005:32 ᢝ
ᡨᣛالمنط ᢕᣂالتفك ᢝ

ᡧᣚ ان المنظمات قد وجدت ضالتها (

والم سق  المدروس  الجهد  المᗫᖂد من  ᗷذل   ᣠا ᡧ وكذلك دفعهم  ᢕᣌالعامل لدى  الانضᘘاط  زᗫادة   ᣢعمل عᘌ الذي 

اتᘭجᘭة المنظمة  ᡨᣂاس ᡧ ᢕᣌط بᗖᖁة و  وادائها،وال ᢕᣂة كبᘭاهم ᢝ
ᡨᣛالمنط ᢕᣂأطلاقهللتفكᗷ  ᡧ ᢕᣌالعنان لرحلة المنظمة للتحس

ᢝ المستمر 
ᡨᣎصنع القرارات ال ᢝ

ᡧᣚعتها  تتلاءمᘭوظروفها. مع طب  

 

1‐  ᢝ
ᡨᣛالمنط ᢕᣂعاد التفكᗷا 

᛿ ᢝل حسب مجال اختصاصه  و اختلف العلماء والᘘاحث مثلما  
ᡨᣛالمنط ᢕᣂف التفكᗫᖁتع ᢝ

ᡧᣚ ان هذا الاختلاف قد  فن

ᢝ أᗷعادە  
ᡧᣚ عض الاختلافاتᗷ وجود ᣠسه،أدى إᛳعض منهم  ومقايᗖانه   وᗷ ᢝ

ᡨᣛالمنط ᢕᣂوصف التفك ᣢقد اتفقوا ع

والعمل عᣢ اᘌجاد العلاقات بᚏنها.    تذلك النᖔع من التفكᢕᣂ الذي يهدف اᣠ تحدᘌد العناᣅ المكونة للمشᜓلا 

) ᡧ ᢕᣌولذاك يبSezen & Bulbal, 2011: 2476ستخد) اᛒ ة فهوᘭات العقلᘭعد مفتاح العملᘌ ᢝ
ᡨᣛالمنط ᢕᣂم  ن التفك

ᢝ حل المش
ᡧᣚ و   المعقدة،   تᜓلا  ᣢكون لديهم القدرة عᘌ ما 

᠍
ᢝ غلᘘا

ᡨᣛالمنط ᢕᣂقدرة التفكᗷ ان الافراد الذين يتمتعون

ᢝ تعد  ال
ᡨᣎاط والاستدلال الᘘنᙬالاس ᣢوە من قدرة ع᜻متلᘌ ةحل لماᘭشطة العقلᙏات الاᗫᖔمست ᣢمن اع    ᢝ

ᡨᣎتعتمد  وال

  و عᣢ مستوى المعرفة والفهم لدى الافراد.  
᠍
ᡧ لديها وخصوصا ᢕᣌر قدرات الافراد العاملᗫᖔتط ᣠتهدف المنظمات ا

  ᢕᣂالتفك ،مهارات  ᢝ
ᡨᣛكل  المنطᘭ  المعرفة استخدام   ᣢع قادرᗫن  وفاعلᘭةونوا    ᗷكفائه 

)Mumcu&Akturk,2017:226( وحرص  ) ل من᛿Yenilmez,etal.,2005)و (Aminah,etal.2018  ᣢع (

 : ᢝ
ᡨᣍالا᛿ ᢝᣦاسه وᘭل دراسته وقᘭسهᙬحسب ما يرونه مناسب لᗷ ᢝ

ᡨᣛالمنط ᢕᣂة للتفكᘭعاد الاساسᗷوضع الا  

:    ‐أ  ᢝᣓيح لموظفيها المجال لاستخدام مداركهالادراك الحᙬالمنظمات ان ت ᣢع 
᠍
م الحسᘭة ᚽشᜓل  اصبح لزاما

ᢝ   واسع
ᡧᣚ 

᠍
يوفر لهم القدرة عᣢ رؤᗫة الاشᘭاء ᚽشᜓل اوضح واوسع وتطور من تطلعاتهم لᘭكونوا اᡵᣂᜧ اᗷداعا

التقلᘭدي  ᢕᣂالتفك    )De Bono,1987:44(   حل المشᜓلات ولᘭفكروا ᗷعمق مبتعدين ᗷذلك عن استخدام 

ة الاساسᘭة لعملᘭة الت2014:238وᗫؤكد (الدهوي ورزقو, ᡧ ᢕᣂهو الرك ᢝᣓان الادراك الحᗷ ( ما᛿ , ᢝ
ᡨᣛالمنط ᢕᣂفك

ان المنظمات تعمل عᣢ دعم وتوسعة مدارك موظفيها الحسᘭة والعمل عᣢ ت شᘭطها ᚽشᜓل مستمر من 

  ᢝ
ᡧᣚ اهمᘭة   ᡵᣂᜧالا الᘘعد  الحᢝᣓ هو  الادراك  ᘌعد  وᗖذلك  اليها,   ᣙسᘻ  ᢝ

ᡨᣎال التنظᘭمᘭة  الاهداف  تحقيق  اجل 

ᡧ عᣢ حل المشᜓلات   ᢕᣌلأنه يوفر القدرة للموظف ᢝ
ᡨᣛالمنط ᢕᣂف الادراك التفكᗫᖁمكن تعᘌ ذلكᗖتواجههم, و ᢝ

ᡨᣎال

ᢝ    الحᗷ ᢝᣓانه" ᢔᣐنعرف بواسطتها العالم الخار ᢝ
ᡨᣎة الᘭة العقلᘭة و العملᘭات الحس ᢕᣂق المثᗫᖁندركه عن ط
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المعᡧᣎ    ،المختلفة إدراك  ᗷل ᛒشمل  المدركة عقلᘭا  الطبᘭعة للأشᘭاء  الخصائص  إدراك   ᣢع ᣆقتᘌ ولا 

ᢝ لها دلالة ᗷال سᘘة للمث
ᡨᣎةوالرموز الᘭات الحس ᢕᣂ". 

ᢝ عمل المنظمات, فᢝᣧ تᗫᖂد من قدرتها عᣢ الاستجاᗷة الᗫᣄعة وᢝᣦ    المعلومات:   ‐ب
ᡧᣚ ةᗫᖔالحي ᣅاحد اهم العنا

ات البᚏئᘭة,   ᢕᣂة للتغ ᡫᣃاᘘاء  و والمᘭالأشᗷ الاحاطة ᣢقدرة ع ᡵᣂᜧجعلها اᘌ ة مماᘭᜧاتها الادراᗫᖔذلك توسع من مستᗖ

ᢝ تحدث من حولها, وᗫعد (
ᡨᣎالBaccarini,etal.,2004:286  اءᘭانها واحدة من اهم الاش ᣢالمعلومات ع (

ᘌ ᢝمكن ان ᘻستخدم من قᘘلها ᚽشᜓل واسع كونها توفر المعطᘭات  
ᡨᣎجب ان تتوافر لدى المنظمات والᘌ ᢝ

ᡨᣎال

المنظمة داخل  القرارات  واتخاذ  صناعة   ᣢع قدرتها  من  وتعزز  للإدارة  والدعم  ᡧ المطلᗖᖔة  ᢕᣌبᗫو  , 

)Motwani,etal.,2000:320 ᣢع 
᠍
ᢝ جميع انحاء العالم تعتمد نجاحاتها جزئᘭا

ᡧᣚ ان المنظمات الناجحةᗷ (

ᢝ و قدرتها عᣢ الافادة من المعلومات,  
ᡧᣚ ماᗷ بناهاᙬت ᢝ

ᡨᣎاتها ونماذج العمل الᘭجᘭات ᡨᣂر اسᗫᖔتط ᣠتحتاج ا ᢝᣦ

ᗫةذلك اختᘭار الاسالᘭب والتكنلوجᘭا المناسᘘة لقدراتها التنظᘭمᘭة وامᜓانᘭات موارد ᡫᣄᛞف   ،ها الᗫᖁمكن تعᗫو

منها    للإفادةالبᘭانات ᗷعد معالجتها لᢝᣟ تصبح منظمة ولها معᡧᣎ واضح و محدد،  المعلومات عᣢ انها "

ها وتوزᗫعها و  ᗷاي شᜓل ᡫᣄᙏلها وᘭسجᘻة تداولها وᘭرسم ᢕᣂة او غᘭصورة رسمᗷ ." 

ᢝ الوقت الحاᢝᣠ من اهم  الحالة النفسᘭة:    ‐ج  
ᡧᣚ ةᘭجب ان تعمل عليها المنظمات  الامور  تعد الحالة النفسᘌ ᢝ

ᡨᣎال

ᡧ (و   لديها،كبᢕᣂ عᣢ تحقيق النمو والتᜓامل    إثر وذلك لما لها من   ᢕᣌᗖSheldon & King,2001:216 انᗷ (

ᡧ عᣢ الحالة النفسᘭة    منظماتنا  ᢕᣂك ᡨᣂة قد اتجهت نحو الᣅالمعاᗷ  ةᘭة الصحᘭمᘭئة التنظᚏتهيئة الب ᣢالعمل ع

ا الاستقرار   ᣢساعد عᘻ  ᢝ
ᡨᣎلدى  ال  ᢝᣓلنف، ᡧ ᢕᣌالموظف    ᢕᣂالتفك  ᣢقدرتهم ع ᡧ ᢕᣌتحس ᣠا الذي سيؤدي  الامر 

ᗷال  ᢕᣂشᚱو . ᢝ
ᡨᣛشᜓل المنط )Donaldson & Ko,2010:2 ة لدى الافراد وذلك لماᘭة الحالة النفسᘭاهم ᣠا (

ᡧ قدرتهم عᣢ التفكᚽ ᢕᣂشᜓل    إثر لها من   ᢕᣌتحس ᢝ
ᡧᣚ،ان الافراد    أفضلᗷ ᡧ ᢕᣌدة   إذا فيبᘭة جᘭحالة نفسᗷ انوا᛿ ما

اسᙬثمار    ᣠا تؤهلهم  سوف  عᣢ    مواطنفإنها  لديهم  التفوق  وتتوجه    أفضلالقوة   ᣢع القدرة  لهم  وفر 

ᗷانها  النفسᘭة  الحالة  . وᗖناءً عᣢ ما تقدم ᘌمكن تعᗫᖁف  ᢝᣠشᜓل مثاᚽ انجاز الاعمال  ᢝ
ᡧᣚ والازدهار والمرونة

ᢝ تنعكس عᣢ سلوكᘭاته وقدراته  "
ᡨᣎة الᘭعن مشاعر وعواطف الشخص الان ᢕᣂة ذات العلاقة  تعبᘭالمعرف

  ". ᗷحᘭاته الاجتماعᘭة والعملᘭة 

  ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂالتوافق الاس :
᠍
  ثانᘭا

1  ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂــ مفهوم التوافق الاس  

اشᜓالا مختلفة ومفردات   التوافق  استخدمتᘌأخذ مصطلح  الساᗷقة    متقارᗖة  الᘘحوث   ᢝ
ᡧᣚا عن ᢕᣂاستخدام    تعب

ومنها   والفنᘭة  واللغᗫᖔة  الادبᘭة  التناغم    (الاᙏسجامو  ) Integration  (التᜓاملو  ) Fit  (التناسبللمفردة  او 

Harmony (    الانصهار)وFusion (  اط وᘘالارت)  Linkage (  التماسكو)  Coherence و(التطابق  (

Congruence  عضᗷ اصف مع وجود ᡨᣂالتوافق وال ᣢعها للدلالة عᘭستخدم جمᘻاستخدامها.  ) و ᢝ
ᡧᣚ الاختلافات

،  وᗫختص  ᛿Alignmentما وجد المرادف اللغوي للمفردة (  ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂاصف الاس ᡨᣂمفهوم التوافق وال ᣢللدلالة ع (

ᗷ ᢝاستخدام مصطلح التوافق دون سواە أذ  
ᡵᣎحᘘسجام والاتفاق الفكري أ تتهذا الجهد الᙏد حالة الاᜧ   ᢝ

ᡨᣛᘭوالتطب

اᘌد الحاجة اليها   ᡧ ᡨᣂادة التوتᗫب زᛞسᚽ  د الاهدافᘌة تحدᗖᖔئة الاعمال وكذلك صعᚏب ᢝ
ᡧᣚ ات المستمرة ᢕᣂد والتغᘭعق

طᗫᖔلة الامد و᛿ان لاᗷد عᣢ المنظمات ان تعمل عᣢ وضع خطة عمل اولᘭة للمواجهة, مما دفعها اᣠ الاعتماد  

᛿ ᢝأسلوب ᘌمكن من خلاله تحدᘌد اهداف المنظمة وزᗫادة ادائها ( ᢔᣑᘭات ᡨᣂالتوافق الاس ᣢعCaker  &  Siverbo, 

من Antypas & Miller,2018:1(  وᗫؤكد ).  2014:150 مسبوقة   ᢕᣂغ درجات  تواجه  اليوم  منظمات  ᗷان   (

الذي  بها    التعقᘭد،  الخاصة  الاعمال  بᚏئة  ᘻشكᘭل   ᣢع ذلك    لمواجهته،ᘌحفزها  وتنفᘭذ  ᗷوᗫتمثل  صᘭاغة 

) ᡧ ᢕᣌبᗫو . ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂة بناء التوافق الاس ᢕᣂــــع وتᗫᣄᘻ ᣢدة والعمل عᘌات جدᘭجᘭات ᡨᣂاسAlexandre,etal.,2016:3  (
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ᢝ   ان ᢔᣑᘭات ᡨᣂالاس التوافق  مفهوم  الادارة   ᘌكون  تطᗫᖔر  مجالات   ᢝ
ᡧᣚ الموجودة  الطارئة  البᚏئᘭة  الظروف  مع   

᠍
تماشᘭا

اتᘭجᘭة،التنظᘭمᘭة   ᡨᣂوالاس    ᢝᣢᝣال الاداء  تعظᘭم  اجل  من  علᘭه  والاعتماد  مراعاته  ᘌجب  متᜓامل  مفهوم  ون 
᠐
لᘭك

) ᢔᣂعتᗫَللمنظمات. وJorfia & Jorfib,2011:1607 هᘭة وقد تم الاشارة الᘌللغا 
᠍
 حيᗫᖔا

᠍
ᢝ امرا ᢔᣑᘭات ᡨᣂالتوافق الاس (

ᗷ ᢝانه ( 
ᡧᣔة القرن الماᘌنها ᢝ

ᡧᣚFabi,etal.,2009:7  اᘭفع التكنلوج
َ
) تدوᗫل المنظمات وزᗫادة الضغوط التنافسᘭة ود

وط النجاح لمنظمات   ᡫᣃ ت من ᢕᣂغ ᢝ
ᡨᣎوال ᢝ

ᡧᣔات القرن الماᘭ سعيᘻ ظهرت منذ اوائل ᢝ
ᡨᣎة الᘭموغرافᘌات الد ᢕᣂوالتغ

اتᘭجᘭاتها وطرق عملها.    الاعمال، ᡨᣂمراجعة اس ᣠن منها اᗫ ᢕᣂث᜻ذكر (مما دفع الᗫوAlexandre,etal.,2016:3  (

) قᘘل  من  مرة  ᢝ لأول  ᢔᣑᘭات ᡨᣂالاس التوافق  مفهوم  استخدام  عام  Henderson & Venkatramanان   (1993  

ᢝ حينه    عندما 
ᡧᣚ كون هنالك تأقدماᘌ انᗷ يؤكد 

᠍
 ومعᘭارᗫا

᠍
 تقᗫᖔمᘭا

᠍
᛿ ᡧافة مكونات المنظمةنموذجا ᢕᣌسيق ما ب     ᡫᣒتتما

ᡧ عن عملᘭة التوافق هذە. وᚱشᢕᣂ    هم  ᗫنᖁ يوان المد  ، مع ᗷعضها الᘘعض لᢝᣟ يتعزز الاداء التنظᢝᣥᘭ لها  ᢕᣌالمسؤول

)Kajalo,etal.,2007:155 د منᘌجانب العد ᣠن اᗫ ᡫᣄة القرن الحادي والعᘌداᗷ ᢝ
ᡧᣚ ان هذا المفهوم قد برزᗷ (

 ᣆة    المواضيع الحساسة كونه عنᘭنجاح المنظمات الحال ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣒسارعة  اساᙬات الم ᢕᣂمن التغ ᢕᣂشᜓل كبᚽ ᢝ

ᡧᣍتعا ᢝ
ᡨᣎال

ᢝ بᚏئة الاعمال. وه 
ᡧᣚ) نه كذلكᚏذا ما بBhaƩacharya,2017:80 ᢝ

ᡧᣚ (    ح بناء منظمات ᡨᣂعندما اق ᢝ
ᡧᣔالعقد الما

) وᗫذكر  الاعمال.  وحدات   ᡧ ᢕᣌب  ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂالاس التوافق   ᡧ ᢕᣌوتحس دعم   ᣢع القدرة    Kearnsلديها 

Lederer,2000:266  &التوافᗷ ᣥسᛒ اتها او ماᘭجᘭات ᡨᣂاس ᡧ ᢕᣌالتوافق ب ᣢة تعمل عᣅان المنظمات المعاᗷ ( ق

من  ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂالاس    ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂالاس التوافق  ᘌعرف  ذلك  أساس   ᣢوع لها.   ᢝᣥᘭالتنظ الاداء   ᡧ ᢕᣌتحس وسᘭلة  اجل   "

اتᘭجᘭة  ᡨᣂوحدا تمكناس ᡧ ᢕᣌضمنالمنظمات من تحقيق الت سيق بᘌ شᜓلᚽ عة لهاᗷت الاعمال التا   ᢝ
ᡧ

ᣚ المشاركة

اتᘭجᘭات موحدة تتما ᡨᣂاغة اسᘭص ᡫᣒ  ة واهداف المنظمةᘭجᘭات ᡨᣂة مستدامة"مع اسᘭة تنافس ᡧ ᢕᣂوخلق م .  

2 ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂة التوافق الاسᘭــ اهم  

ᢝ بᚏئة تنافسᘭة ᚽشᜓل    المنظمات الحالᘭةان عمل  
ᡧᣚحتمᘌ دᘌا ᡧ ᡨᣂم    ᣢات ع ᢕᣂاجراء تغي ᣢعليها ان تكون قادرة ع

اتᘭجيتها لمواصلة التقدم نحو تحقيق اهدافها ( ᡨᣂاسKu,etal.,2011:735 ) ᡧ ᢕᣌبᗫو ،(Canals,2014:500  وجود (

ᘌ ᢝمكن ان ᘻستخدم من قᘘل المنظمات من اجل تلبᘭة احتᘭاجاتها    ᗷعض
ᡨᣎلة الᘌدᘘات الᘭجᘭات ᡨᣂوجهات النظر او الاس

  ᢝ
ᡨᣎات الᘌمواجهة التحد ᢝ

ᡧᣚ،تواجهها   ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂاستخدام التوافق الاس ᢝᣦ لةᘌدᘘات الᘭجᘭات ᡨᣂومن هذە الطرائق او الاس

  كوسᘭلة للᘘقاء والنجاح عᣢ المدى الطᗫᖔل. 

اهمᘭة   (وت بع  وفق   ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂالاس الدراسات  Avison etal.,2004:224التوافق  من   ᢕᣂعدد كب  ᣢع  ᡧ ᢕᣂك ᡨᣂالᗖو  (

ᢝ استهدفت اᡵᣂᜧ من (
ᡨᣎة الᘭ500الاستقصائ) ᢝ

ᡧᣚ ذيᘭان اغلب من  300) مدير تنف ᡧ ᢕᣌة تبᘭكᗫᖁمنظمة اعمال ام (

اتᘭجᘭات المنظمة، ᡨᣂاس ᡧ ᢕᣌكون هنالك توافق بᘌ جب انᘌ انه ᣢدوا عᜧالنتائج    شملتهم الدراسة ا ᣠوذلك يرجع ا

ᢝ لخصها (
ᡨᣎوال ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂب التوافق الاسᛞسᚽ قها المنظماتᘭمكن تحقᘌ ᢝ

ᡨᣎالGavin, etal.,2016:12ᗷ (ةقدر ال    ᣢع

ات الداخلᘭة ᚽشᜓل اᡵᣂᜧ سهولة من خلال تعلᘭم   ᢔᣂر الخᗫᖔتط ᣢامج والعمل ع ᢔᣂط وجدولة الᘭة التخطᘭل عملᘭسهᘻ

ᢝ تحت
ᡨᣎال الرؤى والتعلم ᚽسهولة  مجموعة واحدة عᣢ الاجراءات  امᜓانᘭة مشاركة   ᣠالإضافة اᗷ المنظمات اجها 

, وᗫفᘭد (  ᢔᣂᜧاCampbell etal.,2005:654  مكن ان تحققهاᘌ ᢝ
ᡨᣎا الᘌان هنالك مجموعة اخرى واسعة من المزا (

ة   ᡧ ᢕᣂالم تحقيق   ᣢع  ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂالاس التوافق  قدرة   ᢝᣦو  ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂالاس التوافق  لمفهوم  تطبᘭقها  جراء  من  المنظمات 

ᡧ الادارات والافراد فضلا عن امتلاᜧها القدرة عᣢ تكᗫᖔن ᢕᣌزها للتواصل الفعال بᗫᖂة للمنظمات وتعᘭع    التنافسᖔن

ᢝ عملᘭة التوافق. الا ان 
ᡧᣚ اᘭاك الادارة العل ᡫᣃر المهارات واᗫᖔة والثقة داخل المنظمة من خلال تكᘭمن المصداق

ᢝ لا تتم الا   ᢔᣑᘭات ᡨᣂحققها التوافق الاسᘌ مكن انᘌ ᢝ
ᡨᣎا الᘌهذە المزاᗷ  ᢝᣓطالدعم المؤسᗷعة    ووضع ضواᗷذ ومتاᘭتنف

تح   ᣢوالعمل ع  ᡫᣃاᘘم ᚽشᜓل  المنظمة  داخل  ( التوافق  تحقᘭقه  ᘌجب  وما  ᗷه  القᘭام  ᘌجب  ما   & Cakerدᘌد 

Siverbo,2014:151 .(  
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3 : ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂعاد التوافق الاسᗷـــ ا  

اتᘭجᘭة  ᡨᣂمجال الادارة الاس ᢝ
ᡧᣚ 

᠍
ᢝ الذي ᘌعد من المفاهᘭم الحديثة ᙏسᘭᙫا ᢔᣑᘭات ᡨᣂلغرض الافادة من مفهوم التوافق الاس

  ᢝ
ᡧᣚ قهᘭة تطبᘭاس آلᘭمكن من خلالها قᘌ ᢝ

ᡨᣎة الᘭعادە الأساسᗷد أᘌتحد ᣢجب العمل عᘌ،لذلك فقد اشار    المنظمات

)Akroyd,etal.2016:101انᗷ (   التأᗷ دأتᗷ مفهوم التو المنظمات قد ᣢد عᘭᜧ  ᢝ
ᡧᣚ منها 

᠍
ᢝ اᘌمانا ᢔᣑᘭات ᡨᣂان  افق الاس

ة التنافسᘭة.   ᡧ ᢕᣂة تمكنها من تحقيق المᘭقرارات ذات فاعلᗷ ات المنظمة للخروجᘭجᘭات ᡨᣂاس ᡧ ᢕᣌاط بᘘكون هنالك ارتᘌ

᛿ ᢝأداة مفᘭدة كونه يᗫᖂد من احتمالᘭة تطᗫᖔر انظمة  Avison, etal.,2004:225وᗫنظر ( ᢔᣑᘭات ᡨᣂالتوافق الاس ᣠا (

اختلف   وقد   . ᢕᣂشᜓل كبᚽ المنظمة  اتᘭجᘭة  ᡨᣂاس تطᗫᖔر   ᣠا سيؤدي  مما  العلᘭا  الادارة  قᘘل  من  وᗖدعم  المنظمة 

  ᢝ
ᡨᣍأᘭما سᗷ عدد منها والمتمثلة ᣢالا انهم قد اتفقوا ع ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂالتوافق الاسᗷ عاد الخاصةᗷد الاᘌتحد ᢝ

ᡧᣚ احثونᘘال

)sardana, etal.,2016:133)و (Alfonso, etal.,2017:4 .(  

ᢝ    ـــ الاتصالات:   أ 
ᡧᣚ 

᠍
 مهما

ً
ᢿت عام ᢔᣂادارة المنظمات فقد اعت ᢝ

ᡧᣚ 
᠍
 هاما

᠍
ز اهمᘭة    النجاح،تلعب الاتصالات دورا ᢔᣂوت

ᢝ والذي  ᢔᣐث مع التقدم التكنلوᘌالعالم الحد ᢝ
ᡧᣚ أصبحالاتصالات  ᡵᣂᜧضعة عقود   أᗷ لᘘه قᘭان عل᛿ عما 

᠍
تطورا

ᢝ ال
ᡨᣎ الوقᗷ وسائل اتصال محدودة مقارنة ᣢانت تعتمد ع᛿ ) ᢝᣠت الحاJorfia & Jorfib,2011:1607  ما᛿ .(

 )  ᢔᣂعتᗫوManafzadeh etal., 2018:25  النجاح  ᢝ
ᡧᣚ  

᠍
مهما  

ً
ᢿعام الاتصالات   (، ᢝᣥᘭالتنظ   ᢝᣦو   ᣆالعن

وتنظᘭمها  المهام  وتخطᘭط  التواصل  عملᘭة   ᢝ
ᡧᣚ اهمᘭة  من  له  لما  التنظᘭمᘭة  النظᗫᖁات  تكᗫᖔن   ᢝ

ᡧᣚ  ᢝᣒالاسا

ᢝ  عرف الاتصالات ᗷانها  وتوجيهها وادارتها. لذلك ᘌمكن ان ن
ᡨᣎة الᗫᖂة المركᘭادل  ل  تحقق"العملᘘلمنظمات ت

  المعلومات واᙏشاء العلاقات والقᘭم الثقافᘭة والتنظᘭمᘭة داخل المنظمة"

   اصᘘحت بᚏئة الاعمال تᙬسم ᗷالخᣗ المᙬسارعة والدينامᘭكᘭة وتواجه المنظمات تحدᘌات عدᘌدة   ب ـــ المشاركة: 

    ولأجل  الشدᘌدة،منافسة  تحت الضغط المستمر ᚽسᛞب ال
᠍
مواجهة تلك التحدᘌات والضغوطات صار لزاما

ة تنافسᘭة جدᘌدة  ᡧ ᢕᣂأدائها وان تضمن مᗷ ات حديثة من اجل الارتقاءᘭجᘭات ᡨᣂب واسᘭاسال ᣢعليها الاعتماد ع

تᘘة   ᡨᣂل من الضغوطات المᘭعليها،لها للتقل   ᢝᣦ صنع القرار ᢝ
ᡧᣚ وتوسيع مشاركتهم ᡧ ᢕᣌوان مشاركة الموظف

(واح اتᘭجᘭة  ᡨᣂالاس القرارات   
᠍
الاسالᘭب، وخصوصا تلك  Butali & Njoroge,2018:478 ᡧدة من  ᢕᣌبᗫو .(

)Akpoviroro, etal.,2018:48  ᢕᣂالتأث الᙬشاركᘭة اصᘘحت من اهم الاجراءات ذات  القرارات  اتخاذ  ان   (

اداء    ᣢع ᡫᣃاᘘالمنظمات،الم    ᡧ ᢕᣌاحثᘘال اف  ᡨᣂاع الاستدلال علᘭه من خلال  ᘌمكن  ما  ᡧ اوهذا  ᢕᣌميᘌادᝏان   لأᗷ

ᢝ ذلك استخدام 
ᡧᣚ ماᗷ دةᘭن علاقات عمل جᗫᖔيتوجب عليها تك ᡧ ᢕᣂتحقيق اداء متم ᣠا ᣙسᘻ ᢝ

ᡨᣎالمنظمات ال

واسᙬائطر  تطᗫᖔر   ᣠا ᗷالإضافة  المᜓاسب  لها  تحقق   ᢝ
ᡨᣎال المشاركة  لديها   ثمار ق   ᡧ ᢕᣌالعامل ومعارف  مهارات 

هم ᚽشᜓل   ᡧ ᢕᣂامل. وتحف᛿  مكن ان نعرف المشاركة  لᘌ انها ذلكᗷ    المنظمة ᢝ
ᡧ

ᣚ قوم بها الموظفونᘌ ᢝ
ᡨᣎالادوار ال"

ᘌ ᢝمر  
ᡨᣎᜓافة المراحل الᗖصناعة القرارات و ᢝ

ᡧ
ᣚ المشاركةᗷ قها لأهداف    بها،والخاصةᘭتحق ᢝ

ᡧ
ᣚ ساهمᛒ ماᗷ

  واᙏشطة المنظمة والافراد سᗫᖔة" 

 : ᡧ ᢕᣌالتمك ـــ  ᢝ   وهو   ج 
ᡨᣎال ة  ᡧ ᢕᣂالمتم العالᘭة وال᜻فاءات  المهارات  المنظمة ᚽسᛞب    الاحتفاظ ᗷالأفراد من ذوي  تنقذ 

  ᡧ ᢕᣌدة بᘌمساحة من    وأصبح  المنظمات، المنافسة الشدᗷ المنظمة وري ان ᘻسمح  ᡧᣆمن ال ᡧ ᢕᣌة بتمكᗫᖁالح  

) فيها   ᡧ ᢕᣌالعاملAli, etal.2018:18) وᗫضᘭف   .(Dabo,2018:361  (بᛞسᚽ   دᘭᜧالمنافسة    تأ  ᢝ
ᡧᣚ الᘘقاء 

ᡧ   الادارᗫة،اضطرت المنظمات اᣠ مراجعة ᗷعض ممارساتها   ᢕᣌعد التمكᗫاهم الادوات او الممارسات    أحد   و

الحديثة.   المنظمات  ᘻستخدمها  ان  ᘌمكن   ᢝ
ᡨᣎال) ,وᗫذكر  ᢝ ᢔᣎع᜻مفهوم  124:   2016ال ᗷان  ᙏشأ )   ᡧ ᢕᣌالتمك    ᢝ

ᡧᣚ

᛿ ᢝأحد المفاهᘭم الادارᗫة 
ᡧᣔات القرن الماᘌاعطاء اهتمام  الحديثة، نها ᣢوارتكز هذا المفهوم ع ᢔᣂᜧالموارد   أᗷ

ᢝ المنظمات. وᗫؤكد (
ᡧᣚ ةᗫ ᡫᣄᛞالSharma, etal.,2018:2  ر والاحتفاظᗫᖔتط ᢝ

ᡧᣚ 
᠍
 مهما

᠍
ᘌ ᡧلعب دورا ᢕᣌان التمكᗷ (

ᡧ حᘭث ᘌذكر ᗷان تمكينهم هو   ᢕᣌالعاملᗷ أحد    ᡧ ᢕᣌالاحتفاظ بهم. لذلك فالتمك ᣢتؤثر ع ᢝ
ᡨᣎسة الᛳالعوامل الرئ

 ᡧ ᢕᣂوالتحف الذات   ᣢالاعتماد ع  ᢝ
ᡧ

ᣚ  ᡧ ᢕᣌالموظف لتجᗖᖁة  العمل ᚽشᜓل مستقل ضمن "تعᗫᖂز   ᣢوالقدرة ع  

اتᘭجᘭات التنظᘭمᘭة الشاملة".  ᡨᣂحدود الاهداف والاس  
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 ᢝ
ᡨᣛᘭحث الثالث: الجانب التطبᘘالم  

ات الᘘحث  ᢕᣂة العينة لمتغᗫل رؤᘭاولا ـــ وصف وتحل  

1‐  ᢝ
ᡨᣛالمنط ᢕᣂالغ عدالتفكᘘات عينة الدراسة والᗷجاលات وᘭلمعط 

᠍
ᢝ وفقا

ᡨᣛالمنط ᢕᣂالتفك ᢕᣂل متغᘭدهم  : جرى تحل

الجدول (94(  ᡧ ᢕᣌبᗫ5) شخص، و ᢝ
ᡨᣛالمنط  ᢕᣂالتفك لᘘعد   ᢝ ᢔᣍالحسا الوسط  ᗷلغ  اذ   ᢝ

᡽ᣍل الاحصاᘭالتحل نتائج   (

ᢝ الᘘالغ (ᗷ3.281صورة عامة ( 
ᡧᣔالفر ᢝ ᢔᣍمقبول يتجاوز الوسط الحسا ᢝ ᢔᣍة  3) وهو وسط حساᘭᙫسᙏ ةᘭأهمᗖو (

ᢝ جامعة ال᜻وفة ᗷمفهوم  وᙏ ᢝᣦسᘘة جᘭدة ᘻشᢕᣂ اᣠ اهتمام  )  0.645تتجه نحو الاتفاق ᗷقᘭمة ( 
ᡧᣚ اᘭالادارة العل

ᢝ والعمل عᣢ دعمه, وᗖانحراف معᘭاري قدرە (
ᡨᣛالمنط ᢕᣂ0.646التفك  ᢝ ᢔᣎسᙏ تᙬشᘻ مة تعكس وجودᘭق ᢝᣦو (

ᘻ ᡧشᢕᣂ قᘭمة معامل الاختلاف   ᢕᣌح ᢝ
ᡧᣚ , ᡧ ᢕᣌرأي المستجيب ᢝ

ᡧᣚ اينᘘة ناجم عن حالة التᗷالاجا ᢝ
ᡧᣚ لآراء افراد العينة

ᗷ ᢝلغت (
ᡨᣎمدى0.197ال ᣠات العينة  ) اᗷاجا ᢝ

ᡧᣚ سᙏعد    التجاᗷ وحصل . ᢕᣂخصوص هذا المتغᗷ  المعلومات

) ᢝ قدرها  ᢔᣍالحسا للوسط  قᘭمة   ᢔᣂᜧ3.235 ا) وᗖانحراف معᘭاري   (0.639) ᙏسᘭᙫة شᜓلت  واهمᘭة   (0.65  (

ᢝ الاᗷعاد الفرعᘭة وهذا ما يؤكد عᣢ وجود فهم ᛿اف من قᘘل افراد  0.198ومعامل اختلاف (
ᡨᣚاᗷ ᣢع 

᠍
) متفوقا

ة عᣢ فقراته, فᘭما حقق ᗷعد    العينة ᢕᣂة كبᘘعد واتفاق ب سᘘةلهذا الᘭالحالة النفس   ᡧ ᢕᣌة بᗷمستوى اجا ᡧᣍاد

ᢝ له ( ᢔᣍمة الوسط الحساᘭلغت قᗷ فقد ᢝ
ᡨᣛالمنط ᢕᣂعاد ضمن التفكᗷاري3.223الاᘭانحراف معᗖلغ (  ) وᗷ0.658  (

) انخفا 0.204) ومعامل اختلاف ᗷلغ (0.64واهمᘭة ᙏسᘭᙫة شᜓلت   ᣠا ᢕᣂشᛒ مما (  ᢝ
ᡧᣚ ᢝ ᢔᣎال س التجاᙏس  ض 

 . الفرᗷ  ᢝᣘخصوص هذا المتغᢕᣂ  اجاᗷات العينة  

 

اته الفرعᘭة5جدول ( ᢕᣂومتغ ᢝ
ᡨᣛالمنط ᢕᣂالتفك ᢝᣠة لإجماᘭالنتائج الاحصائ (  

ᢝ   الرمز 
ᡨᣛالمنط ᢕᣂعاد التفكᗷا  

الوسط  

ᢝ ᢔᣍالحسا  

الانحراف  

  المعᘭاري

معامل  

 الاختلاف 

الاهمᘭة 

  ال سᘭᙫة 

ترتᛳب 

 الاولᗫᖔة 

Y1  الادراكᢝᣓ0.65  0.215  0.694 3.226  الح  ᢝ
ᡧᣍالثا  

Y2 الاول 0.65  0.198 0.639 3.235  المعلومات  

Y3   ةᘭالثالث  0.64  0.204 0.658 3.223  الحالة النفس  

ᢝ
ᡨᣛالمنط ᢕᣂالتفك ᢕᣂالعام لمتغ ᡫᣃ0.645  0.197 0.646 3.281  المؤ   

ونᘭة         إعداد الᘘاحثالمصدر: من  ᡨᣂ᜻ة الالᘘمخرجات الحاس ᣠناد إᙬالاسᗷn = 94 

  

ات الفرعᘭة    ᢕᣂللمتغ ᢝ
ᡧᣛل الوصᘭللتحل 

ً
ᢻواستᜓما ᢝ

ᡨᣛالمنط ᢕᣂتم الحصول عليها   للتفك ᢝ
ᡨᣎانت المخرجات ال᛿

 ᣠا ᢕᣂشᘻ : ᢝ
ᡨᣍالا  

الحᢝᣓ   ‐أ الادراك  وᘻشخᘭص  الاحصائᘭة:  وصف  النتائج   ᢕᣂشᘻ    هذا مقدارە   حققالمتغᢕᣂ  ان   ᢝ ᢔᣍوسط حسا

الᘘالغ (3.226(  ᢝ
ᡧᣔالفر  ᢝ ᢔᣍالحسا الوسط  اعᣢ من حدود  ᡧ وجود فهم و )  3) وهو  ᢕᣌبᗫ   و لعينة مقبول  ᛿اف 

 ) ال سᘭᙫة  الاهمᘭة  وᗖلغت   ᢕᣂالمتغ بهذا  جᘭدة0.65الدراسة  ᙏسᘘة   ᢝᣦو المعᘭاري    لأدراᜧه،   )  والانحراف 

)0.694 ᢕᣂشᛒ راي    )   ᢝ
ᡧᣚ تᘘاين  عن  ناجم   ᢝ ᢔᣎسᙏ ᘻشᙬت   ᣠا، ᡧ ᢕᣌعزز   المستجيبᗫالاختلاف    و )  0.215(معامل 

.  العينة ᗷخصوصاجاᗷات  تجاᙏس ᢕᣂهذا المتغ 

ᢝ مقدارە (   ᘻشᢕᣂ النتائج الاحصائᘭة ان هذا المتغᢕᣂ حقق:  وصف وᘻشخᘭص المعلومات  ‐ب ᢔᣍ3.235وسط حسا  (

ᢝ الᘘالغ (
ᡧᣔالفر ᢝ ᢔᣍمن حدود الوسط الحسا ᣢ3وهو اع ᡧ ᢕᣌاف فهم    ) يب᛿لعينة الدراسة بهذا    مقبول و، ᢕᣂالمتغ  

) ال سᘭᙫة  الاهمᘭة  ᗷلغت  ᙏسᘘة جᘭدة0.65وقد   ᢝᣦو (  ،هᜧلأدرا   ) المعᘭاري  اᣠ  ) وᚱشᢕᣂ  0.639والانحراف 

ᢝ راي 
ᡧᣚ اينᘘناجم عن ت ᢝ ᢔᣎسᙏ تᙬشᘻ، ᡧ ᢕᣌعزز  المستجيبᗫات العينة  0.198معامل الاختلاف ( وᗷس اجاᙏتجا (

 . ᢕᣂخصوص هذا المتغᗷ 
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النفسᘭةوصف    ‐ج الحالة  المتغᢕᣂ  :  وᘻشخᘭص  ان هذا  الاحصائᘭة  النتائج   ᢕᣂشᘻمقدارە   حقق وسط ᢝ ᢔᣍحسا

الᘘالغ (3.223(  ᢝ
ᡧᣔالفر ᢝ ᢔᣍمن حدود الوسط الحسا ᣢ3) وهو اع  ᢝ

ᡧᣚا᛿ وجود فهم ᡧ ᢕᣌوهو رأي مقبول يب (

بهذا   الدراسة  ، لعينة  ᢕᣂالمتغ  ) ال سᘭᙫة  الاهمᘭة  ᗷلغت  جᘭدة0.64وقد  ᙏسᘘة   ᢝᣦو لانحراف  ا و   لأدراᜧه  ) 

ᡧ ) 0.658المعᘭاري (  ᢕᣌراي  يب ᢝ
ᡧᣚ اينᘘناجم عن ت ᢝ ᢔᣎسᙏ تᙬشᘻ، ᡧ ᢕᣌمة معامل الاختلاف   المستجيبᘭق ᢕᣂشᘻ ما᛿  

.  عينة الᘘحث) مما يؤᡫᣃ عᣢ تجاᙏس اجاᗷات 0.204( ᢕᣂخصوص هذا المتغᗷ 

 2‐   : ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂالغ عددهم    التوافق الاسᘘات عينة الدراسة والᗷجاលات وᘭلمعط 
᠍
ᢝ وفقا ᢔᣑᘭات ᡨᣂل التوافق الاسᘭجرى تحل

ᡧ الجدول () شخص،  94( ᢕᣌبᗫ6و ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂعد التوافق الاسᘘل ᢝ ᢔᣍلغ الوسط الحساᗷ اذ ، ᢝ
᡽ᣍل الاحصاᘭنتائج التحل (

ᗷ3.415  ᢝصورة عامة (  ᢔᣍوهو وسط حسا ( دᘭج  ) الغᘘال ᢝ
ᡧᣔالفر ᢝ ᢔᣍأ3يتجاوز الوسط الحساᗖة  ) وᘭᙫسᙏ ةᘭهم

ᢝ 0.656تتجه نحو الاتفاق ᗷقᘭمة ( ᢔᣑᘭات ᡨᣂالتوافق الاسᗷ وفة᜻اهتمام جامعة ال ᣠا ᢕᣂشᘻ دةᘭة جᘘسᙏ ᢝᣦو (

ᢝ لآراء افراد العينة  0.643والعمل عᣢ دعمه, وᗖانحراف معᘭاري قدرە ( ᢔᣎسᙏ تᙬشᘻ مة تعكس وجودᘭق ᢝᣦو (

ᢝ مجال تخصص الᘘحث وناجم عن
ᡧᣚ ت مقبولᙬشᙬة وهذا الᗷالاجا ᢝ

ᡧᣚ    حالة ᢝ
ᡧᣚ , ᡧ ᢕᣌرأي المستجيب ᢝ

ᡧᣚ اينᘘالت

  ᢝ
ᡨᣎمة معامل الاختلاف الᘭق ᢕᣂشᘻ ᡧ ᢕᣌلغت (حᗷ0.188مدى ᣠات العينة  ) اᗷاجا ᢝ

ᡧᣚ دᘭس الجᙏخصوص    التجاᗷ

. ولقد حصل   ᢕᣂهذا المتغᗷ  قدرها   الاتصالات عد ᢝ ᢔᣍمة للوسط الحساᘭق ᢔᣂᜧا ᣢاري   )3.695(  عᘭانحراف معᗖو

ᢝ الاᗷعاد الفرعᘭة وهذا  0.165) ومعامل اختلاف (0.74) واهمᘭة ᙏسᘭᙫة شᜓلت (0.608(
ᡨᣚاᗷ ᣢع 

᠍
) متفوقا

ة عᣢ فقراته, فᘭما  ᢕᣂة كبᘘواتفاق ب س ᢝᣘالفر ᢕᣂل افراد العينة لهذا المتغᘘاف من ق᛿ وجود فهم ᣢما يؤكد ع

ᡧ حقق ᗷعد   ᢕᣌمة الوسط الحس  التمكᘭلغت قᗷ فقد ᢝ
ᡨᣛالمنط ᢕᣂعاد ضمن التفكᗷالا ᡧ ᢕᣌة بᗷمستوى اجا ᡧᣍاد  ᢝ ᢔᣍا

)  0.246) ومعامل اختلاف ᗷلغ (0.61) واهمᘭة ᙏسᘭᙫة شᜓلت (0.751) وᗖانحراف معᘭاري ᗷلغ (3.049له (

ᢝ اجاᗷات العينةوهذا ᛒشᢕᣂ اᣠ قبول 
ᡧᣚ ᢝ ᢔᣎس ال سᙏالتجا   . ᢕᣂخصوص هذا المتغᗷ  

اته الفرعᘭة6جدول ( ᢕᣂومتغ ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂالتوافق الاس ᢝᣠة لإجماᘭالنتائج الاحصائ (  

ᢝ اᗷعاد  الرمز  ᢔᣑᘭات ᡨᣂالتوافق الاس  
الوسط  

ᢝ ᢔᣍالحسا 

الانحراف  

 المعᘭاري

معامل  

 الاختلاف 

الاهمᘭة 

 ال سᘭᙫة 

ترتᛳب 

 الاولᗫᖔة 

 Y1 الاول 0.74 0.165 0.608 3.695 الاتصالات 

 Y2 0.62 0.270 0.837 3.098 المشاركة  ᢝ
ᡧᣍالثا 

 Y3 ᡧ ᢕᣌالثالث 0.61 0.246 0.751 3.049 التمك 

ᢕᣂالعام لمتغ ᡫᣃالمؤᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂالتوافق الاس  3.415 0.643 0.188 0.656  
  

ونᘭة إعداد الᘘاحثانالمصدر: من  ᡨᣂ᜻ة الالᘘمخرجات الحاس ᣠناد إᙬالاسᗷ   n = 94 

ات الفرعᘭة  ᢕᣂللمتغ ᢝ
ᡧᣛل الوصᘭللتحل 

ً
ᢻالواستᜓما ᡨᣂانت المخرجاتلتوافق الاس᛿ ᢝ ᢔᣑᘭت   : ᢝ

ᡨᣍالا ᣠا ᢕᣂشᘻ  

ᢝ مقدارە  ᘻشᢕᣂ النتائج الاحصائᘭة ان هذا المتغᢕᣂ حققوصف وᘻشخᘭص الاتصالات:    ‐ أ  ᢔᣍ3.695(  وسط حسا  (

) الᘘالغ   ᢝ
ᡧᣔالفر  ᢝ ᢔᣍالحسا الوسط  ᡧ 3وهو اعᣢ من حدود  ᢕᣌيب لعينة وجود فهم    )  المتغ᛿    ᢕᣂاف  بهذا  الدراسة 

، وᚱشᢕᣂ الانحراف  دراᜧهلأ   ) وᙏ ᢝᣦسᘘة جᘭدة0.74وقد ᗷلغت الاهمᘭة ال سᘭᙫة (  مفاهᘭمه،واستعداد لتطبيق  

ᢝ ناجم ) اᘻ ᣠشᙬت  0.608المعᘭاري ( ᢔᣎسᙏ    راي ᢝ
ᡧᣚ اينᘘعن ت، ᡧ ᢕᣌعزز   المستجيبᗫ0.165معامل الاختلاف (  و(  

ᢝ اجاᗷات العينةت
ᡧᣚ دᘭس جᙏجا  . ᢕᣂخصوص هذا المتغᗷ 

ᢝ مقدارە  ᘻشᢕᣂ النتائج الاحصائᘭة ان هذا المتغᢕᣂ حقق  وصف وᘻشخᘭص المشاركة:   ‐ب ᢔᣍ3.098(  وسط حسا  (

ᢝ الᘘالغ (
ᡧᣔالفر ᢝ ᢔᣍحدود الوسط الحساᗷ اف لعينة الدراسة لهذا  3وهو᛿ وجود فهم ᡧ ᢕᣌيب (، ᢕᣂلغت    المتغᗷ وقد

ناجم عن تᘘاين    يؤᘻ ᡫᣃشᙬت )  0.837الانحراف المعᘭاري ( و   لأدراᜧه،  ) وᙏ ᢝᣦسᘘة جᘭدة0.62الاهمᘭة ال سᘭᙫة (

ᢝ راي 
ᡧᣚ، ᡧ ᢕᣌعزز معامل الاخت المستجيبᗫس0.270( لافوᙏتجا (  . ᢕᣂخصوص هذا المتغᗷ ات العينةᗷاجا 
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:   ‐ج ᡧ ᢕᣌص التمكᘭشخᘻوصف و   ᢝ ᢔᣍحقق وسط حسا ᢕᣂة ان هذا المتغᘭالنتائج الاحصائ ᢕᣂشᘻ   )3.049  حدودᗷ وهو (

) الᘘالغ   ᢝ
ᡧᣔالفر  ᢝ ᢔᣍالحسا ᡧ 3الوسط  ᢕᣌيب لهذا    )  الدراسة  لعينة  فهم ᛿اف  ،وجود  ᢕᣂة    المتغᘭالاهم ᗷلغت  وقد 

ᢝ ناجم عن تᘘاين   يؤᡫᣃ )  0.751الانحراف المعᘭاري (و   لأدراᜧه،  ) وᙏ ᢝᣦسᘘة جᘭدة0.61ال سᘭᙫة ( ᢔᣎسᙏ تᙬشᘻ

ᢝ راي 
ᡧᣚ، ᡧ ᢕᣌعزز  المستجيبᗫس0.246معامل الاختلاف ( وᙏات  ) تجاᗷخصوصاجاᗷ العينة  . ᢕᣂهذا المتغ  

    ثانᘭا ـــ اختᘘار فرضᘭات الᘘحث: 

ᢝ استخدم تحـلᘭل الانحـدار  
ᡨᣛالمنط ᢕᣂالتفك ᢕᣂتأث ᣢالتعرف عᗷ ارات الخاصةᘘالاخت ᢝ

ᡧᣚ ط والمتعددᘭسᛞال    ᢕᣂمتغ)

ᢝ (متغᢕᣂ معتمد) ᢔᣑᘭات ᡨᣂالتوافق الاس  ᢝ
ᡧᣚ (مستقل) ارᘘة من خلال اختᗫ ᢕᣂالتفس ات  ᢕᣂالمتغ )  ᛿ ,Fما وقد تم قᘭاس 

 ) المعنᗫᖔة  القᘭمة  فاذا ᛿انت  الانحدار,  نماذج  ()  .Sigللتعرف عᣢ معنᗫᖔة  لقᘭمة  اقل من مستوى Fالمناظرة   (

ᢝ  0.05) او (0.01المعنᗫᖔة المعتمدة ᗷالدراسة والᘘالغة (
ᡧᣚ المستقل ᢕᣂمعنوي للمتغ ᢕᣂوجود تأث ᢝ

ᡧᣎعᘌ فان ذلك (

), بᚏنما ᘻشᢕᣂ قᘭم معامل الانحدار  2Rالمتغᢕᣂ التابع , ولمعرفة ᙏسᘘة مقدار التأثᢕᣂ استخدم اختᘘار معامل التحدᘌد (

)β  (  مقدار  ᣠا  ᢕᣂالمتغ قᘭمة   ᢝ
ᡧᣚ واحدة  ᗷمقدار وحدة   ᢕᣂتغ عند حدوث  التابع   ᢕᣂالمتغ  ᢝ

ᡧᣚ ᘌحصل  الذي   ᢕᣂالتغي

ᢝ الجدول (
ᡧᣚ ما᛿7المستقل و : ᢝ

ᡨᣍالا (  

ᗷ ᢝᜓافة اᗷعادە7جدول ( ᢔᣑᘭات ᡨᣂالتوافق الاس ᣢع ᢝ
ᡨᣛالمنط ᢕᣂالتفك ᢕᣂتأث (  

) ᢝ
ᡨᣛالمنط ᢕᣂالتفكX (  

) ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂالتوافق الاسY(  

R2F a β Sig. 

0.650 171.179 0.549 0.806 0.000 

                                                                    SPSS V24      n = 94المصدر: من اعداد الᘘاحثان ᗷالاعتماد عᣢ برنامج 

وᢝᣦ اقل من   0.00))  وᗖمستوى معنᗫᖔة (171.176) والذي ᗷلغت قᘭمته ( F) قᘭم اختᘘار (7اذ يوضح الجدول (

ᢝ المتغᢕᣂ  0.05مستوى المعنᗫᖔة المعتمدة ᗷالدراسة والᘘالغة (
ᡧᣚ المستقل ᢕᣂمعنوي للمتغ ᢕᣂوجود تأث ᢝ

ᡧᣎعᘌ وذلك ,(

ᘌ ᢝفᣄ ما قᘭمته (ᚱ2Rشᢕᣂ معامل التحدᘌد ( و , ᛿ما  معتمدال
ᡨᣛالمنط ᢕᣂعد التفكᗷ ان ᣠالحاصل  %65) ا ᢕᣂمن التأث (

, وكذلك تم حساب ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂالتوافق الاس  ᢝ
ᡧᣚ  ) ()  βقᘭم مᘭل معادلة الانحدار  ᘻ ᢝشᢕᣂ اᣠ ان 0.806الᘘالغة 

ᡨᣎوال (

  ᢕᣂالتفك قᘭمة   ᢝ
ᡧᣚ واحدة  ᗷمقدار وحدة   ᢕᣂتغ عند حدوث   ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂالاس التوافق   ᢝ

ᡧᣚ الذي سᘭحصل   ᢕᣂالتغي مقدار 

, وقᘭم ثاᗷت الانحدار( ᢝ
ᡨᣛالمنطa ) الغᘘ0.549) الᗷ سة الخاصةᛳة الدراسة الرئᘭل هذە النتائج تدعم فرض᛿ ,(  , ᢕᣂالتأث

  ᣢتنص ع ᢝ
ᡨᣎة الᘭل الفرضᘘولذا تق ᢕᣂة للتفكᗫᖔذو دلالة معن ᢕᣂوجود تأث   . ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂتحقيق التوافق الاس ᢝ

ᡧ
ᣚ ᢝ

ᡨᣛالمنط  

ᢝ سᘭكون اولها   ᢔᣑᘭات ᡨᣂعاد التوافق الاسᗷوا ᢝ
ᡨᣛالمنط ᢕᣂعاد التفكᗷا ᡧ ᢕᣌب ᢕᣂالتأثᗷ ة الخاصةᘭات الفرعᘭار الفرضᘘاما اخت

ᢝ الجدول (من خلال تأثᗷ ᢕᣂعد الادراك 
ᡧᣚ ما᛿الثلاثة و ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂعاد التوافق الاسᗷا ᢝ

ᡧᣚ ᢝᣓ8الح ( ᢝ
ᡨᣍالآ :  

ᢝ 8جدول ( ᢔᣑᘭات ᡨᣂعاد التوافق الاسᗷا ᢝ
ᡧ

ᣚ ᢝᣓالادراك الح ᢕᣂمدى تأث (  

X1  لᘭالاتصالات  التفاص )Y1(  ) المشاركةY2 (   ᡧ ᢕᣌالتمك )Y3 (  

 ᢝᣓ
ح

 ال
ك

درا
لا

ا
  

F 21.585 124.735 88.214 
2R 0.190 0.576 0.489 

 a  1.386 1.276 1.253قᘭمة 

 β  0.436 0.759 0.700معامل 

Sig. 0.001 0.000 0.000 

    spss Ver. 24                                        n=94من اعداد الᘘاحث ᗷالاعتماد عᣢ برنامج   المصدر: 
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X1  ᢝ) اعلاە ان اقوى تأثᢕᣂ للادراك الحᢝᣓ (8اذ يوضح الجدول (
ᡧᣚ ان᛿ () المشاركةY2) ᡧ ᢕᣌه التمكᘭلᗫو (Y3  وان (

ᢝ الاتصالات ( 
ᡧᣚ ان᛿ ᢕᣂاقل تأثY1 ) ᢝᣓالادراك الح ᢕᣂأذ ان تأث ,(X1) الاتصالات ᢝ

ᡧᣚ (Y1 ) مةᘭيتضح من خلال ق (F  (

 ) ᗷلغت   ᢝ
ᡨᣎ21.585وال) ᗷلغ  معنᗫᖔة  وᗖمستوى  ᗷالدراسة 0.001)   المعتمدة  المعنᗫᖔة  مستوى  من  اقل   ᢝᣦو  (

ᢝ وجود تأثᢕᣂ معنوي، ᛿ما ان معامل التحدᘌد (), وهذا 0.05ᘌوالᘘالغة (
ᡧᣎ2عR) متهᘭما ق ᣄفᘌ (19%  ᢕᣂمن التأث (

ᢝ الاتصالات, وكذلك فأن مᘭل معادلة الانحدار (
ᡧᣚ الحاصلβ  ( ) الغةᘘالذي  0.436ال ᢕᣂان مقدار التغي ᣠا ᢕᣂشᘻ (

ᢝ قᘭمة الادراك 
ᡧᣚ مقدار وحدة واحدةᗷ ᢕᣂالاتصالات عند حدوث تغ ᢝ

ᡧᣚ حصلᘭت الانحدار سᗷم ثاᘭوق , ᢝᣓالح  )a  (

ᢝ المشاركة (X1ؤثر الادراك الحᢝᣓ ( ᛿ᗫما و   ). 1.386الᘘالغ (
ᡧᣚ (Y2) مةᘭتظهر ق ᢝ

ᡨᣎمن خلال النتائج ال (F  ᢝ
ᡨᣎوال (

) وᢝᣦ اقل من مستوى المعنᗫᖔة المعتمدة ᗷالدراسة والᘘالغة 0.000) وᗖمستوى معنᗫᖔة قد ᗷلغ (ᗷ124.735لغت (

ᢝ وجود تأ0.05(
ᡧᣎعᘌ د ( ), وذلكᘌما ان معامل التحد᛿ ,معنوي ᢕᣂ2ثR) متهᘭما ق ᣄفᘌ (57.6%  الحاصل ᢕᣂمن التغي (

ᢝ المشاركة, وكذلك فأن مᘭل معادلة الانحدار (
ᡧᣚβ  () الغةᘘ0.759ال ᢝ

ᡧᣚ حصلᘭالذي س ᢕᣂان مقدار التغي ᣠا ᢕᣂشᘻ (

, وقᘭم ᢝᣓعد الادراك الحᗷ مةᘭق ᢝ
ᡧᣚ مقدار وحدة واحدةᗷ ᢕᣂعد المشاركة عند حدوث تغᗷ  )ت الانحدارᗷثاa  الغᘘال (

)1.276 .(  

 ) ᢝᣓالادراك الح ᢕᣂاما تأثX1) ᡧ ᢕᣌالتمك ᢝ
ᡧᣚ (Y3) مةᘭتظهر ق (F) لغتᗷ ᢝ

ᡨᣎلغ  88.214) والᗷ ةᗫᖔمستوى معنᗖو (

ᢝ وجود تأثᢕᣂ معنوي، ᛿ما  0.05) وᢝᣦ اقل من مستوى المعنᗫᖔة المعتمدة ᗷالدراسة والᘘالغة ( 0.000(
ᡧᣎعᘌ وذلك ,(

) التحدᘌد  (  )  2Rان معامل  , وكذلك فأن مᘭل معادلة  ᘌ48.9%فᣄ ما قᘭمته  ᡧ ᢕᣌالتمك  ᢝ
ᡧᣚ الحاصل  ᢕᣂالتغي ) من 

ᡧ عند حدوث تغᗷ ᢕᣂمقدار  0.700الᘘالغة ()  βالانحدار ( ᢕᣌعد التمكᗷ ᢝ
ᡧᣚ حصلᘭالذي س ᢕᣂان مقدار التغي ᣠا ᢕᣂشᘻ (

, وقᘭم ثاᗷت الانحدار( ᢝᣓعد الادراك الحᗷ مةᘭق ᢝ
ᡧᣚ وحدة واحدةa) الغᘘناءً 1.253) الᗖل  ) وᘘهذە النتائج تق ᣢع 

  ᣢع تنص   ᢝ
ᡨᣎال  ᣠالاو الفرعᘭة  التوافق  الفرضᘭة  أᗷعاد   ᢝ

ᡧ
ᣚ  ᢝᣓالح للإدراك  معنᗫᖔة  دلالة  ذو   ᢕᣂتأث وجود 

 ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂالجدول ( . الاس ᢝ
ᡧᣚ ما᛿ كونᘭفس ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂعاد التوافق الاسᗷا ᢝ

ᡧᣚ عد المعلوماتᗷ ᢕᣂخص تأثᘌ الآ ) 9اما ما ᢝ
ᡨᣍ :  

ᢝ ) مدى تأث9ᢕᣂجدول ( ᢔᣑᘭات ᡨᣂعاد التوافق الاسᗷا ᢝ
ᡧ

ᣚ المعلومات  

X2  لᘭالاتصالات التفاص )Y1(  ) المشاركةY2 (   ᡧ ᢕᣌالتمك )Y3 (  

ت 
ما

لو
مع

ال
  

F 25.472 150.957 85.219 
2R  0.217 0.621 0.481 

 a  1.425 1.369 1.435قᘭمة 

 β  0.466 0.788 0.693معامل 

Sig. 0.000 0.000 0.000 

     spss Ver. 24                                 n=94من اعداد الᘘاحثان ᗷالاعتماد عᣢ برنامج   المصدر: 

ᢝ المشاركة (X2) اعلاە ان اقوى تأثᢕᣂ للمعلومات ( 9أذ يوضح الجدول (
ᡧᣚ ان᛿ (Y2 ) ᡧ ᢕᣌه التمكᘭلᗫو (Y3 وان اقل (

ᢝ الاتصالات (
ᡧᣚ ان᛿ ᢕᣂتأثY1  ᢕᣂنجد ان تأث ᢝᣠالتاᗖالمعلومات ( ), وX2 ) عد الاتصالاتᗷ ᢝ

ᡧᣚ (Y1  قد حقق نتائج تتضح (

) قᘭمة  (Fمن خلال  ᗷلغت   ᢝ
ᡨᣎوال  (25.472) ᗷلغ  معنᗫᖔة  وᗖمستوى  المعنᗫᖔة  0.000)  مستوى  من  اقل   ᢝᣦو  (

ᢝ المتغᢕᣂ التابع, ᛿ما ᛒشᢕᣂ  0.05المعتمدة ᗷالدراسة والᘘالغة ( 
ᡧᣚ المستقل ᢕᣂمعنوي للمتغ ᢕᣂوجود تأث ᢝ

ᡧᣎعᘌ وذلك ,(

ᢝ الاتصالات,  %21.7) ان المعلومات تفᣄ ما قᘭمته (0.217) الᘘالغ ( 2Rالتحدᘌد ( معامل
ᡧᣚ الحاصل ᢕᣂمن التأث (

ᘻ ᢝشᢕᣂ اᣠ ان مقدار التغيᢕᣂ الذي سᘭحصل  0.466الᘘالغة ( )  βوكذلك تم حساب قᘭم مᘭل معادلة الانحدار (
ᡨᣎوال (

ᢝ قᘭمة المعلو 
ᡧᣚ مقدار وحدة واحدةᗷ ᢕᣂالاتصالات عند حدوث تغ ᢝ

ᡧᣚ )ت الانحدارᗷم ثاᘭمات, وقa) الغᘘ1.425) ال .(  

ᢝ المشاركة (᛿X2ما وتؤثر المعلومات (
ᡧᣚ (Y2) مةᘭتظهر ق ᢝ

ᡨᣎمن خلال النتائج ال (F) لغتᗷ ᢝ
ᡨᣎ150.957) وال  (

وذلك    ،)0.05والᘘالغة (  ) وᢝᣦ اقل من مستوى المعنᗫᖔة المعتمدة ᗷالدراسة 0.000وᗖمستوى معنᗫᖔة قد ᗷلغ ( 

ᢝ وجود تأثᢕᣂ معن
ᡧᣎعᘌ) دᘌمعامل التحد ᢕᣂشᛒ ما᛿ ,التابع ᢕᣂالمتغ ᢝ

ᡧᣚ المستقل ᢕᣂوي للمتغR2 ) الغᘘان  0.621) ال (

ᢝ المشاركة, وكذلك تم حساب قᘭم مᘭل معادلة الانحدار %62.1فᣄ ما قᘭمته (ت  المعلومات
ᡧᣚ الحاصل ᢕᣂمن التأث (
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)β  ( ) الغةᘘ0.788ال  ᢝ
ᡧᣚ حصلᘭالذي س ᢕᣂان مقدار التغي ᣠا ᢕᣂشᘻ ᢝ

ᡨᣎمقدار وحدة    المشاركة) والᗷ ᢕᣂعند حدوث تغ

ᢝ قᘭمة ال
ᡧᣚ ت الانحدار( معلوماتواحدةᗷم ثاᘭوق ,a) الغᘘ1.369) ال .(  

 ) المعلومات   ᢕᣂتأث ᘌخص  فᘭما  (X2اما   ᡧ ᢕᣌالتمك  ᢝ
ᡧᣚ  (Y3) قᘭمة  تظهر   ᢝ

ᡨᣎال النتائج  خلال  من   (F  لغتᗷ  ᢝ
ᡨᣎوال  (

  ، ) 0.05) وᢝᣦ اقل من مستوى المعنᗫᖔة المعتمدة ᗷالدراسة والᘘالغة (0.000وى معنᗫᖔة ᗷلغ () وᗖمست85.219(

ᢝ المتغᢕᣂ التابع, ᛿ما ᛒشᢕᣂ معامل التحدᘌد (
ᡧᣚ المستقل ᢕᣂمعنوي للمتغ ᢕᣂوجود تأث ᢝ

ᡧᣎعᘌ وذلكR2) الغᘘ0.481) ال  (

) قᘭمته  ما   ᣄالمعلومات تف , وكذ%48.1ان  ᡧ ᢕᣌالتمك  ᢝ
ᡧᣚ الحاصل  ᢕᣂالتأث تم حساب قᘭم مᘭل معادلة ) من  لك 

ᡧ عند حدوث تغᢕᣂ  0.693الᘘالغة ( )  βالانحدار ( ᢕᣌعد التمكᗷ ᢝ
ᡧᣚ حصلᘭالذي س ᢕᣂان مقدار التغي ᣠا ᢕᣂشᘻ ᢝ

ᡨᣎوال (

ᢝ قᘭمة ᗷعد المعلومات
ᡧᣚ مقدار وحدة واحدةᗷ،  )ت الانحدارᗷم ثاᘭوقa) الغᘘهذە النتائج  1.435) ال ᣢناءً عᗖو .(

ᘭة الثانᘭة الفرعᘭل الفرضᘘتق  ᣢتنص ع ᢝ
ᡨᣎة ال . ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂعاد التوافق الاسᗷأ ᢝ

ᡧᣚ ة للمعلوماتᗫᖔذو دلالة معن ᢕᣂوجود تأث  

ᢝ الجدول (
ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌما مب᛿ كونᘭفس ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂعاد التوافق الاسᗷا ᢝ

ᡧᣚ ةᘭعد الحالة النفسᗷ ᢕᣂخص تأثᘌ ماᘭالآ) 10اما ف ᢝ
ᡨᣍ :  

ᢝ اᗷعاد التوافق 10جدول (
ᡧ

ᣚ ةᘭالحالة النفس ᢕᣂمدى تأث ( ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂالاس  
X3  لᘭالاتصالات  التفاص )Y1 (  المشاركة )Y2 (   ᡧ ᢕᣌالتمك )Y3 (  

ᘭة 
س

نف
 ال

لة
حا

ال
  

F 38.751 124.286 70.578 
2R  0.296 0.575 0.434 

 a  1.044 1.375 1.461قᘭمة 

 β  0.544 0.758 0.659معامل 

Sig. 0.004 0.000 0.000 

               SPSS Ver. 24      n=94المصدر: من اعداد الᘘاحثان ᗷالاعتماد عᣢ برنامج 

ᢝ المشاركة (X3) اعلاە ان اقوى تأثᢕᣂ للحالة النفسᘭة (10أذ يوضح الجدول (
ᡧᣚ ان᛿ (Y2) ᡧ ᢕᣌه التمكᘭلᗫو (Y3 وان (

ᢝ الاتصالات ( 
ᡧᣚ ان᛿ ᢕᣂاقل تأثY1  الحالة ᢕᣂنلحظ ان تأث ᢝᣠالتاᗖة (), وᘭالنفسX3 ) الاتصالات ᢝ

ᡧᣚ (Y1 قد حقق نتائج (

ᗷ ᢝلغت (Fتتضح من خلال قᘭمة (
ᡨᣎلغ (38.751) والᗷ مستوىᗖة المعتمدة  0.004) وᗫᖔاقل من مستوى المعن ᢝᣦو (

) والᘘالغة  التابع،  )ᗷ0.05الدراسة   ᢕᣂالمتغ  ᢝ
ᡧᣚ المستقل   ᢕᣂللمتغ تأثᢕᣂ معنوي  ᢝ وجود 

ᡧᣎعᘌ ᛒشᢕᣂ معامل    ،وذلك  ᛿ما 

) (  )2Rالتحدᘌد  (  )0.296الᘘالغ  قᘭمته  ما   ᣄتف النفسᘭة  الحالة  الاتصالات %29.6ان   ᢝ
ᡧᣚ الحاصل   ᢕᣂالتأث من   ( ،  

ᘻ ᢝشᢕᣂ اᣠ ان مقدار التغيᢕᣂ الذي سᘭحصل  0.544الᘘالغة ()  βوكذلك تم حساب قᘭم مᘭل معادلة الانحدار (
ᡨᣎوال (

الحالة   قᘭمة   ᢝ
ᡧᣚ واحدة  وحدة  ᗷمقدار   ᢕᣂتغ حدوث  عند  الاتصالات   ᢝ

ᡧᣚةᘭالانحدار(  ، النفس ثاᗷت  الᘘالغ  aوقᘭم   (

ᢝ المشاركة (᛿X3ما وتؤثر الحالة النفسᘭة (  ). 1.044(
ᡧᣚ (Y2) مةᘭتظهر ق ᢝ

ᡨᣎمن خلال النتائج ال ( (F    لغتᗷ ᢝ
ᡨᣎوال

),  0.05) وᢝᣦ اقل من مستوى المعنᗫᖔة المعتمدة ᗷالدراسة والᘘالغة (0.000) وᗖمستوى معنᗫᖔة ᗷلغ (124.286(

ᢝ وجود تأ
ᡧᣎعᘌ د (وذلكᘌمعامل التحد ᢕᣂشᛒ ما᛿ ,التابع ᢕᣂالمتغ ᢝ

ᡧᣚ المستقل ᢕᣂمعنوي للمتغ ᢕᣂ2ثR) الغᘘ5750) ال. (  

ᢝ  %57.5فᣄ ما قᘭمته ( ت  الحالة النفسᘭةان  
ᡧᣚ الحاصل ᢕᣂل معادلة  المشاركة) من التأثᘭم مᘭوكذلك تم حساب ق ,

ᘻ ᢝشᢕᣂ اᣠ ان مقدار التغيᢕᣂ الذي سᘭ 0.758الᘘالغة ()  βالانحدار (
ᡨᣎوال (  ᢝ

ᡧᣚ مقدار   المشاركةحصلᗷ ᢕᣂعند حدوث تغ

ᢝ قᘭمة 
ᡧᣚ ةوحدة واحدةᘭت الانحدار(الحالة النفسᗷم ثاᘭوق ,a) الغᘘ1.375) ال .(  

) النفسᘭة  الحالة   ᢕᣂتأث فᘭما ᘌخص  (X3اما   ᡧ ᢕᣌالتمك  ᢝ
ᡧᣚ  (Y3) قᘭمة  تظهر   ᢝ

ᡨᣎال النتائج  ᗷلغت  F) من خلال   ᢝ
ᡨᣎوال  (

),  0.05اقل من مستوى المعنᗫᖔة المعتمدة ᗷالدراسة والᘘالغة () وᢝᣦ  0.000) وᗖمستوى معنᗫᖔة ᗷلغ (70.578(

ᢝ المتغᢕᣂ التابع
ᡧᣚ المستقل ᢕᣂمعنوي للمتغ ᢕᣂوجود تأث ᢝ

ᡧᣎعᘌ د (،وذلكᘌمعامل التحد ᢕᣂشᛒ ما᛿2R) الغᘘ0.434) ال  (

ᡧ %43.4ان الحالة النفسᘭة تفᣄ ما قᘭمته ( ᢕᣌالتمك ᢝ
ᡧᣚ الحاصل ᢕᣂل معاد،  ) من التأثᘭم مᘭلة كذلك تم حساب ق

ᡧ عند حدوث تغᗷ ᢕᣂمقدار 0.659الᘘالغة ()  βالانحدار ( ᢕᣌالتمك ᢝ
ᡧᣚ حصلᘭالذي س ᢕᣂان مقدار التغي ᣠا ᢕᣂشᘻ ᢝ

ᡨᣎوال (

النفسᘭة الحالة  قᘭمة   ᢝ
ᡧᣚ واحدة  الانحدار(  ،وحدة  ثاᗷت  (aوقᘭم  الᘘالغ  تقᘘل  1.461)  النتائج  هذە   ᣢع وᗖناءً   .(

  ᣢتنص ع ᢝ
ᡨᣎة الثالثة الᘭة الفرعᘭالفرض  ᢕᣂوجود تأث . ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂعاد التوافق الاسᗷأ ᢝ

ᡧ
ᣚ ةᘭة للحالة النفسᗫᖔذو دلالة معن  
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  والتوصᘭات الرابع: الاسᙬنتاجاتالمᘘحث 

: الاسᙬنتاجات
ً
ᢻأو  

ᢝ تمتاز بها أ ‐1
ᡨᣎة الᗫᖁة والفكᘭناسب تماما الاجواء العلمᙬومتطور ي ᣅاسلوب حضاري معا ᢝ

ᡨᣛالمنط ᢕᣂن التفك

. طبᘭعة عمل الجامعة ᗷاستخدامه الحجج  ᡧ ᢕᣌللعامل ᢝᣥوالعل ᢝᣘالسلوك الاجتما ᢕᣂالدامغة لتفس ᡧ ᢕᣌاه ᢔᣂوال 

2‐  ᡨᣂالاس التوافق  مطلᗖᖔةان  تنظᘭمᘭة  حالة  ᘌمثل   ᢝ ᢔᣑᘭسجاملتحقيق    اتᙏالو   الا  ᡧ ᢕᣌللمنظمات  ب الفرعᘭة  حدات 

اتᘭجᘭة تقود المنظمة اᣠ نجاحات مستمرة ان ᢝᣦ    وعلاقاتها  ᡨᣂكون ذلك دون تفاعلات اسᘌ ئة عملها، ولنᚏب ᢝ
ᡧᣚ

 ادارتها.  احس ت

ᢝ واهتمامها ᗷالبᚏئة المحᘭطة   ‐3
ᡨᣛشᜓل منطᚽ ᢕᣂالتفك ᣢالقدرة عᗷ وفة تمتاز᜻ة لجامعة الᘭئة العمل الداخلᚏان ب

 عن وجود مراᜧز مختصة ᗷجمع وتحلᘭل المعلومات    مدر᛿اتها،بها وما لها من تأثᢕᣂ مᘘاᡫᣃ عᣢ تكᗫᖔن  
ً
ᢿفض

ام  اهمᘭة هذا النᖔع من التفكᢕᣂ الذي    تؤكد وتخᗫᖂنها. مما   ᡧ ᡨᣂة والالᘭالموضوعᗷ ر قدرات الافرادᗫᖔتط ᣢعمل عᘌ

 ᗷالوضᖔح والدقة والعمل عᣢ تحدᘌد معᡧᣎ المعلومات ومدلولاتها وازالة الغموض والتأوᗫل. 

اتᘭجᘭاتها    ‐4 ᡨᣂالمنظمة حضورە فيها واتصاف اس ᢝ
ᡧᣙᘘالذي ت ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂاغات واشᜓال التوافق الاسᘭع صᖔنᙬت ᡨᣛᘘᗫه، وᗷ 

ᡧ الأ  ᢕᣌغة  نجاح المنظمة رهᘭص ᢝ
ᡧᣚ تحقق ذلك التوافق ᢝ

ᡨᣎة الᘭة والفرعᘭات الداخل ᢕᣂعاد والمتغᗷ للإمداد    ᢝᣓالتناف

 الذي ᛒسبق المنظمات الاخرى. 

ᢝ تطلعات قᘭادة الجامعة وعموم أ  ‐5 
ᡧᣚ ة شعور متوقد ᢕᣂب᜻ازاء اهدافها ال ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂالتوافق الاس ᣠن حاجة المنظمة ا

ᢝ بᚏئة 
ᡧᣚ والانطلاق لأشاعته ، ᡧ ᢕᣌه. العاملᘘموجᗷ العمل ᣢع ᡧ ᢕᣌة وحث العاملᘭالعمل الداخل 

᛿ ᢝمظاهر واᗷعاد فكᗫᖁة ᘻسᙬند اᣠ معطᘭات عمᘭقة    ‐6 ᢔᣑᘭات ᡨᣂوالتوافق الاس ᢝ
ᡨᣛالمنط ᢕᣂالتفك ᡧ ᢕᣌسجام الواضح بᙏالا

 . ᢝᣢᘘوالمستق ᢝᣠانتمائها ووجودها الحا ᢝ
ᡧᣚ تعزز قدرة المنظمة ᢝ

ᡨᣎة الᘭمᘭة والتنظᘭجᘭات ᡨᣂات الاسᘭمن الامᜓان  

 :
᠍
  التوصᘭات ثانᘭا

1‐   ᢝ
ᡧᣚ ورة استخدامه ᡧᣅ ᣢد عᘭᜧوالتأ  ᡧ ᢕᣌالعامل  ᡧ ᢕᣂبتحف  ᢝ

ᡨᣛالمنط  ᢕᣂالتفك  ᣢالجامعة ع الحوار وحل  تطᗫᖔر قدرة 

تتحقق عند    إدراكوزᗫادة    الناشئة،مشᜓلات  ال ان  ᘌمكن   ᢝ
ᡨᣎال النتائج  ᢝ وقᘭمة 

ᡨᣛالمنط  ᢕᣂللتفك   تطبᘭقه، الافراد 

ᢝ من الم
ᡨᣎات ال ᢕᣂل التأث᛿ ة عنᘌدᗫᖁقة تجᗫᖁطᗷ لدى الاشخاصوالعمل ᢕᣂقة التفكᗫᖁط ᣢمكن ان تؤثر ع . 

ᢝ الجامعة ᚽشᜓل   ‐2 ᢔᣎسᙬلدى من ᢝᣓالادراك الح ᡧ ᢕᣂط وتحفᘭت ش ᣢللإحساس   عام،العمل ع ᣠأذ انه الخطوة الاو

ᢝ مواجهة مصاعب العمل  
ᡧᣚ الذي يؤهلها للخوض ᢝ

ᡧᣚاᝣئة عمل المنظمة، وحاجة المنظمات للأدراك الᚏᗖط وᘭمحᗷ

 وحلها قᘘل فوات الاوان. 

عᣢ توجᘭه وحدة خاصة   المحᘭطة والتأᘭᜧد و᚛شᜓل دوري عن البᚏئة    البᘭانات،التأᘭᜧد عᣢ زᗫادة جمع وتحلᘭل   ‐3

والانᘘᙬاە ᗷدقة لᝣل الإشارات التحذيᗫᖁة ᗷالوقت المناسب وملاحظة التغيᢕᣂ ألطارئ عليها   الاعمال،للقᘭام بهذە  

 لتجنب المفاجቯت والأزمات المتوقعة. 

لدى  ‐4  ᢝᣓالنف الاستقرار   ᣢع ᘻساعد   ᢝ
ᡨᣎال الصحᘭة  التنظᘭمᘭة  البᚏئة  وتهيئة   ᡧ ᢕᣌللموظف النفسᘭة  الحالة  تنمᘭة 

، ᡧ ᢕᣌة لديهم.  الموظفᘭسانᙏعض الجوانب الاᗷ زᗫᖂوتع ᢕᣂالتفك ᣢقدرتهم ع ᡧ ᢕᣌتحس ᣠالامر الذي سيؤدي ا 

التو  ‐5 التوجه نحو تحقيق  لᗫᖂادة   ᢝᣙالعوامل والفرص  االس ᗷاسᙬثمار ᛿ل   ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂان   المتاحة،فق الاس ᘌمكن  وما 

ᢝ تدفع نحو تحقيق التوافق   اهدافها،تحققه لضمان استمرارᗫة المنظمة وتحقيق  
ᡨᣎم الحوافز الᘌتقد ᣢوالعمل ع

ᡧ الأقسام ومع المنظمات الاخرى.  ᢕᣌب 

الذي   ‐6 ᗷالشᜓل  التنظᘭمᘭة  الاتصالات  فاعلᘭة   ᡧ ᢕᣌبتحس الاهتمام  ورة  ᡧᣅ  اناتᘭالب تᘘادل  اᙏسᘭابᘭة  ᘌضمن 

 العمل عᣢ تطᗫᖔر وسائل وقنوات الاتصالات. و   التنظᘭمᘭة،والمعلومات لᝣافة المستᗫᖔات 
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ᡧ وتوفᢕᣂ أجواء مشجعةمشاركة  اشاعة ممارسة حᗫᖁة و  ‐7 ᢕᣌشᜓل    العاملᚽ م الدعم المادي والمعنوي والاهتمامᘌوتقد

ᘭات ᡨᣂممن تتوفر لديهم قدرات ومواهب اس ᡧ ᢕᣌالعاملᗷ اتهم وتوسيع آفاقهم  خاصᘭلᗷر قاᗫᖔتط ᣢة والعمل عᘭج

 للأمور. ومعرفتهم وលدراᜧهم 

ᡧ والسᢝᣙ اᣠ زᗫادة الوᢝᣘ لدى   ‐8 ᢕᣌة واضحة المعالم حول مفهوم التمكᗫلورة رؤᗷ ورة ᡧᣅ،من    ومنحه قدر   الافراد

ᢝ تتعلق ᗷمستقᘘل    المشاركةوالاستقلالᘭة و 
ᡨᣎصنع القرارات ال ᢝ

ᡧᣚ،و   المنظمة  ᡧ ᢕᣌعد التمكᗫ ة الا   أحدᗫب الادارᘭسال

ᗷالوضᖔح وحᗫᖁة التᣆف ضمن حدود معينه متفق عليها   ᢝ تعمل عᣢ خلق مناخ تنظᢝᣥᘭ مناسب يᙬسم 
ᡨᣎال

 .
᠍
 مسᘘقا
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ᢝ جودة الᘘحوث العلمᘭة   
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The role of statistical measures in the quality of scientific research  

Dr. Amal Mohammad Abdullah Al‐Bado 

Educational Technology, Creative Science University, UAE. 

   ستخلص  الم

العلمᘭة   الاᗷحاث   ᢝ
ᡧᣚ ة  ᡵᣂكᗷ المستخدمة  الإحصائᘭة  المفاهᘭم   ᣢع الضوء  ᘻسلᘭط   ᣠا الحالᘭة  الدراسة  هدفت 

  ᢔᣂعتᗫي، و ᢕᣂاحثة المنهج التفسᘘم الخاطئة المتعلقة بها، ومحاولة تصحيح تلك الاخطاء، واستخدمت الᘭوالمفاه

ه ي
ّ
؛ لأن ᢝ ᢔᣎالتنقي ᢝ

ᡵᣎحᘘللنمط ال 
ً
ᢿمᝣُي النقدي، م ᢕᣂحث التفسᘘاستخدام  الᗷ دة

ّ
هتم ᗷالوصول لنتائج علمᘭّة محد

 ᡧ ᢕᣌانات الموجودة بᘭل المعلومات، والبᘭاحث، من خلال اهتمامه بتحلᘘستخدمها الᛒ ةᘭّة وعقلانᘭأنماط منطق

ز ᘌدᘌه،  ᠒ ᢔᣂᗫُإعطاء  و ᣢاحث عᘘساعد الᛒ قة عرض المعلومات. وخلصت الدراسة أن الإحصاءᗫᖁلط ᣢقة المثᗫᖁالط

 ᢕᣂجانب كب ᣢــهدأوصاف عᗫة، وᘭمرحلة   ي من الدقة العمل ᢝ
ᡧᣚ هᘭحتاج إلᘌ حثه، فهوᗷ م خطواتᘭاحث عند تنظᘘال

ᢝ النهاᘌة أن ᘌخᖁج من ᗷحثه ᗷالنتائج  
ᡧᣚ مكنهᘌ ᡨᣎطه، حᘭحث وتخطᘘم الᘭتصم ᢝ

ᡨᣎساعدە    الᛒ قها، فهوᘭتحق ᣠإ ᣙسᛒ

  ᣢار عᘭث الإعد  اختᘭالصحيح من ح ᢕᣂالتفك ᣠتؤدي إ ᢝ
ᡨᣎل وأدق الوسائل الᘘاس  أفضل السᘭاد أو الاستدلال والق

عᣢ أنه ᘌجب العمل عᣢ إصدار معايᢕᣂ علمᘭة إحصائᘭة تعتمد عᣢ أسس    الدراسةأثناء خطوات الᘘحث. واوصت  

.  العᘭᗖᖁة، وتتوحد نظᗫᖁة محᜓمة توحد المدارس  ᢕᣂإصدار تلك المعاي ᢝ
ᡧᣚ ة المتخصصةᘭالعالم والهيئات العالمᗷ  

اضات، الأᗷحاث  الإحصائᘭةالمقايᛳس  :  الᝣلمات المفتاحᘭة ᡨᣂة، افᘭة الصدق   العلمᗫᖁارات، نظᘘالاخت ᢝ
ᡧᣚ ة الحديثةᗫᖁالنظ

  الحديثة. 

Abstract: 

The current study aimed to shed light on the statistical concepts frequently used in scientific 

research, and the misconceptions related to it, in addition to the attempt to correct these 

mistakes. The researcher used the interpretive methodology. Where the critical explanatory 

research is considered to be a complement to the exploration research style; Since it concerns 

on reaching specific scientific results using logical and rational patterns used by the 

researcher, through his interest in analyzing information and the data. Also, it highlights the 

best way to display the information. The study concluded that statistics helps the researcher 

to give descriptions of a large aspect of practical accuracy.  Moreover, it guides the researcher 

in organizing his research steps. He needs it in the stage of research design and planning, so 

that he can finally come out of his research with the results he seeks to achieve, as it helps 

him to choose the best ways to control the means that lead to correct thinking in terms of 

preparation or inference and measurement during the research steps. The study 

recommended that it is necessary to work on issuing statistical scientific standards that are 

based on well‐established theoretical foundations that unify the Arab schools, that will unite 

the world and international bodies specialized in issuing those standards. 

Keywords: Statistical Concepts, Scientific Research, Assumptions of modern theory in tests, 

Modern honesty theory. 
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  مقدمة

᛿ات والمؤ  ᡫᣄتحتاجها جميع الدول وال ᢝ
ᡨᣎات الᗫور ᡧᣆعلم الاحصاء من ال ᢔᣂعتᘌ  ةᘭة أو الطبᘭسسات سواء الهندس

ᢝ تعدᘌل مساراتها وقوامها وضᘘطها وتطᗫᖔرها واستمرارها. حᘭث ᛒساعد علم  اأو الاᙏس  الاجتماعᘭةأو  
ᡧᣚ ها ᢕᣂة وغᘭن

ᢝ الاتجاە الصحيح للتقدم. وᗫعتᢔᣂ علم الاحصاء من أهم العلوم  
ᡧᣚ ᢕᣂفهم الواقع ومن ثم الس ᢝ

ᡧᣚ المستخدمةالاحصاء  

ᢝ الᘘحث العلᢝᣥ فهو م
ᡧᣚ  مة، لذا فأن علمᘭاسات واتخاذ القرارات السلᘭصناعة الس ᢝ

ᡧᣚ ساعدᘻ ᢝ
ᡨᣎن أهم الوسائل ال

  الاحصاء هو منهج وعقل وتفكᢕᣂ وآلᘭة تأمل وتحلᘭل وتفسᢕᣂ للنتائج.  

ᢝ تهتم بها أغلب الجامعات، لقناعاتها الراسخة ᗷأهمᘭة الᘘحث العل᛿  ᢝᣥما  
ᡨᣎات الᗫᖔمن الأول ᢝᣥحث العلᘘال ᢔᣂعتᘌُ

رئ ومن ᛿مرتكز  وازدهارە،  المجتمع  تقدم   ᢝ
ᡧᣚ  ᢝᣒالأسا ولدورە  تعلᘭمᘭة  مؤسسة  ᗷأي  الارتقاء   ᣢع ومساعد  ᛳس 

ᢝ تعتمد ᚽشᜓل أساᢝᣒ عᣢ الإ   الطلᘘةالملاحظ أن أغلب  
ᡨᣎة الᘭمᝣحاث الᗷالا ᣠيتجه ا ᢝ

ᡧᣛأو وص ᢝᣠحصاء سواء استدلا

لدراسة العلمᘭة ᘻسلᘭط الضوء الصحيح وأماᜧن استخدامه، لذلك عمدت هذە ا   الاستخداموهو لا ᘌعرف طᗫᖁقة  

ᢝ الأᗷحاث العلمᘭة، لان الاسلوب الصحيح يؤدي إᣠ نتائج صحᘭحة.   الإ   استخدامعᣢ طرق وأسالᘭب 
ᡧᣚ حصاء  

  الᘘحثمشᜓلة 

ᢝ تهتم بها أغلب الجامعات والمجلات العلمᘭة، لقناعاتها الراسخة ᗷأهمᘭة  
ᡨᣎات الᗫᖔمن الأول ᢝᣥحث العلᘘال ᢔᣂعتᘌُ

المجتمع   تقدم   ᢝ
ᡧᣚ  ᢝᣒالأسا ولدورە  تعلᘭمᘭة  مؤسسة  ᗷأي  الارتقاء   ᣢع ومساعد  رئᛳس  العل᛿ ᢝᣥمرتكز  الᘘحث 

ᢝ تعتمد ᚽشᜓل أساᢝᣒ عᣢ الإ يتجه اᣠ الاᗷحاث الᝣم  الطلᘘةوازدهارە، ومن الملاحظ أن أغلب  
ᡨᣎة الᘭ  حصاء سواء

ᢝ وهو لا ᘌعرف طᗫᖁقة  
ᡧᣛأو وص ᢝᣠة    الاستخداماستدلاᘭن استخدامه، لذلك عمدت هذە الدراسة العلمᜧالصحيح وأما

ᢝ الأᗷحاث العلمᘭة، لان الاسلوب الصحيح يؤدي إᣠ نتائج  الإ  استخدامᘻسلᘭط الضوء عᣢ طرق وأسالᘭب  
ᡧᣚ حصاء

والتقلᘭد الغᢕᣂ    التفكᢕᣂ وتغيᢕᣂ طᗫᖁقة    الطلᘘةالدراسة تصحيح ᗷعض المفاهᘭم الخاطئة لدى    صحᘭحة، اᘌضا تحاول

ر لᘘعضهم الᘘعض.    ᢔᣂم  

  الᘘحثأهمᘭة 

ᘻ ᢝساعد طلᘘة الدراسات العلᘭا عᣢ اختᘭار الأسلوب   −
᡽ᣍل    الإحصاᘭجمع تحل ᢝ

ᡧᣚ الصحيح والأسلوب المناسب

ᢝ الرسائل العلمᘭة. 
ᡧᣚ واستخلاص النتائج 

 اهᘭم الخاطئة المتعلقة بᘘعض المقايᛳس الإحصائᘭة. المف توضيح   −

ᢝ التحلᘭلات الاحصائᘭة.   وលلقاء توضيح ᗷعض المفاهᘭم الاحصائᘭة،  −
ᡧᣚ التوجهات الحديثة ᣢالضوء ع 

  الᘘحثأسئلة 

  : تᘭةالإجاᗷة الآ  الᘘحثᛒ ᣙس

ᘌ ᢝقوم  .1
ᡨᣎرفض أو قبول الفروض ال ᣢاحث عᘘساعد الᘻ ᢝ

ᡨᣎة الᘭدئᘘات الم ᡫᣃالمؤ ᢝᣦحدود  ما ᢝ
ᡧᣚ دراستهاᗷ

 درجه معينه من الثقة؟ 

ᢝ الأᗷحاث العلمᘭة؟  .2
ᡧᣚ استخداما ᡵᣂᜧة الأᘭم الإحصائᘭالمفاه ᢝᣦما 

ᡧ التحلᘭلات الاحصائᘭة ᗷصورة غᢕᣂ صحᘭحة؟ .3 ᢕᣌاحثᘘعض الᗷ ستخدمᛒ فᘭك 

  الᘘحثأهداف 

1.  ᢝ
ᡧᣚ دراستهاᗷ قومᘌ ᢝ

ᡨᣎال الفروض  أو قبول  الᘘاحث عᣢ رفض  ᘻ ᢝساعد 
ᡨᣎال المᘘدئᘭة  ات  ᡫᣃالمؤ  ᢕᣂحدود  توف 

  درجه معينه من الثقة. 

 القاء الضوء عᗷ ᣢعض المفاهᘭم الاحصائᘭة والهدف منها.  .2

 معرفة الاستخدامات الخاطئة لᘘعض التحلᘭلات الاحصائᘭة.  .3

4.  . ᡧ ᢕᣌاحثᘘة المجهولة لدى الᘭّم الإحصائᘭعض المفاهᗷ التحدث عن 
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  المصطلحات والتعᗫᖁفات 

ᢝ وصف وترتᛳب وتنظᘭم    القᘭاس: 
ᡧᣚ اخر، استخدام الارقام ᡧᣎمعᗷ أو المعلومات وصف ᛿مᘭا  هو عملᘭة وصف 

ها ᗷغᢕᣂ صعᗖᖔة.  ᢕᣂمكن فهمها ومن ثم تفسᘌ ةᘭانات بهيئة سهلة موضوعᘭالمعلومات أو الب  

ᡧ معينة، و المقايᛳس الإحصائᘭة:    ᢕᣌقواعد وقوان ᣢارقام بناء ع ᣠة اᘭل الاحداث الوصفᗫᖔة تحᘭارة  هو عملᘘع ᢝᣦ

  ᢝ
ᡧᣚ خدم

َ
ست

ُ
ᙬِل ᗫة. وᢝᣦ    اتخاذ عن أدوات صُممت  ᡫᣄᛞضا القرارات الᘌات    أᘭة من العمل ᢕᣂإذ مجموعة كب   ᢝ

ᡫᣓء أن ال  

ᡧ جميع هذە العملᘭات هو   ᢕᣌك ب ᡨᣂد المشᘭد الأرقام حسب قواعد    استخدامالوحᘌتحد ᢝ
ᡧᣎعᘌ اسᘭالأرقام لأن الق

  معينة وهذە القواعد لᛳست ذا طبᘭعة ضᘭقة ومحددة.  

ᢝ لا غᡧᣎ للفرد ولا للمجتمع عنه. وهو ᛒشᢕᣂ إᣠ الجهود المᘘذولة لاᙬᜧشاف معرفة   :العلᢝᣥ   الᘘحث
ᡧᣍساᙏشاط إᙏ هو

جدᘌدة أو لتطᗫᖔر عملᘭات أو منتجات جدᘌدة أو ل سخ نظᗫᖁات وفرضᘭات ساᗷقة. ومهمة الᘘحث هو التحقق من  

منهجᘭة.  أو  منتظمة  ᗷصورة   ᡧ ᢕᣌمع والمسᘘᙫات    موضᖔع  الأسᘘاب  ودراسة  والموازنات  المقارنات  ᘌعتمد  أنه  ᛿ما 

ا من جهدە ووقته   ᢕᣂتᜓلف المجتمع كث ᢝ
ᡨᣎة والخطأ الᗖᖁذلك مرحلة التجᗷ ب العلاج، متجاوزاᘭأسال ᣢوالتعرف ع

ᢝ ومواردە 
ᡨᣎل الحاجات المتعددة للمجتمع المتاحة، الᗷالندرة مقاᗷ سمᙬت   ، ᢝ

ᡨᣍاᘭ2018(الب(  

  اءات المنهجᘭة والإجر 

بواسطة  والأمور  الظواهر   ᢕᣂلتفس المعرفة  ᛒستخدم  الذي  ي،  ᢕᣂالتفس  ᢝᣥالعل المنهج  الᘘاحثة  استخدمت 

اᗷطة ᘻسᣥ النظᗫᖁات (عᘘد المؤمن، ᡨᣂم المᘭ2008مجموعات من المفاه .(  

 الᘘحثمناقشة أسئلة 

ᢝ أعماق مشᜓلة ᗷحثه، وهذە الهواجس   
ᡧᣚ غوصᘌ اته وهوᘭفرض ᢝ

ᡧᣛات أو نᘘأث ᢝ
ᡧᣚ هواجس رغبته ᡧ ᢕᣌاحث بᘘال ᡨᣛᘘي

  ᢝ
ᡧᣚ اتᘭخوله المنهج من صلاحᘌ ما ᡧ ᢕᣌᗖة وᘭة والمعرفᘭاته الذاتᘭاستخدامتتمحور حول إمᜓان    ᢝ

ᡧᣚ ساعدەᘻ أدوات

ᡧ مشاعر  ᢕᣌج بᖂمᘌ سان الذيᙏسلوك الإᚽ ات متعلقةᘭانت تلك الفرض᛿ نលما وᘭدقة سᗷ حثهᗷ نتائج ᣠالوصول ا

ةوعوامل   ᡵᣂث    كᘭحᗷ سانᙏجاد من المتعذر    أصبحومتعددة تᜓمن داخل وخارج الإᘌلة واحدة    إᘮوس ᡧ ᢕᣂالشمول    تتمᗷ

ᢝ دراسة ذلك السلوك.  
ᡧᣚكون دالا   اذ انᘍ د من دراسة    هذا السلوكᗷ ان لا᛿ كه هذە العوامل ᡨᣂالأثر الذي ت ᣢع

  ᡫᣃاᘘالم السؤال  أنفسنا ᙏستخدم  الغرض. فنجد  ᢝ استخدمت لهذا 
ᡨᣎال ᢝᣜ  أحᘭانا  أنماطه حᘮث تعددت الأدوات 

  ᣢع الدراسة أو لتكن مؤسسة ف ستخدم    اتجاهاتنتعرف عᖔسان موضᙏانةأو    الاستفتاء الإᘘᙬأو قد نذهب    الاس

ᢝ مقاᗷلة (عينة الᘘحث)  اᣠ المواجهة  
ᡧᣚ اناᘭوأح   ᢝ

ᡧᣚة والملاحظة، وᘘأخرى نقوم برصد هذا السلوك من خلال المراق

ᡧ أحᘭانا نحتاج اᣠ أن نقوم   ᢕᣌاراتالسلوك من    بتقنᘘل أداة من هذە الأدوات     . خلال الاختᝣث أن لᘭاتها وح ᡧ ᢕᣂمم  

ᢝ ترتᘘط ᗷدقة    وعيᗖᖔــها 
ᡨᣎمها. وجدواها الᘭتصم  ᢝ

ᡧᣚستعرض    ا هذ  وᙏ حث سوفᘘأدوات  و هذە الأدوات  ال ᣢنتعرف ع

ᢝ الوصول اᣠ نتائج مؤكدة من خلال الأرقام والنظᗫᖁات  
ᡧᣚ ساعدناᘻ ᢝ

ᡨᣎال ᗷالتحلᘭلات الإحصائᘭة   ᢝᣧاس ون تᘭالق

الᘘحث.   المتطلᘘات ضمن إجراءات  لᝣل مشᜓلة ᗷحث، وتقع ᛿ل هذە  المناسب  التحلᘭل  لنᖔع  الإحصائᘭة وفقا 

ᢝ التحدث عن الادوات، سو 
ᡧᣚ دءᘘل الᘘوق : ᢝᣦو ᢝᣥحث العلᘘال ᢝ

ᡧᣚ ةᘭعض الأمور المفصلᗷ ستعرضᙏ ف  

ᢝ لم تᘘ᙭ت صحتها ᗷعد وᗫتوجب  مفهوم الفروض الإحصائᘭّة:   .1
ᡨᣎمات الᘭارة عن مجموعة من التعمᘘع ᢝᣦ

المنهجᘭة   الᙬسلسلات  من  مجموعة  خلال  من  ذلك  وលثᘘات  صحتها  من  ᗷالتأᜧد  ᘌقوم  أن  الᘘاحث   ᣢع

قسم    الواضحة والمحددة. 
ُ
ᡧ وت ᢕᣌقسم ᣠة من انعدامها إᘭّة تواجد الفروض الإحصائᘭث إمᜓانᘭحاث من حᗷالأ

ᡧ هما:  ᢕᣌمهم ᡧ ᢕᣌسيᛳرئ  

تعدد    ‐ أ  دون  واحد   ᢕᣂمتغ ᗷاعتᘘار  فيها  الأسئلة  صᘭاغة  وتكون  لها،  إحصائᘭة  فروض  لا   ᢝ
ᡨᣎال الأᗷحاث 

ᡧ مجموعة من المتغ ᢕᣌط بᗖᖁانعدام وجود علاقة ت ᣢحاث تدل عᗷهذە الأ 
ّ
ات، ᛿ما أن ᢕᣂات مما لا  المتغ ᢕᣂ

ᢝ دراسته فقط بᙬساؤلات الدراسة. 
ᡧᣚ ᢝ

ᡧᣛكتᘭة فᘭوضع فروض إحصائ ᣠاحث من خلالها إᘘحتاج الᘌ  
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ᢝ لها فروض إحصائᘭة، وتدل هذە الأᗷحاث عᣢ أنها تقوم ᚽشᜓل أساᢝᣒ عᣢ مجموعة من   ‐ب
ᡨᣎحاث الᗷالأ

 ᗖᖁت ᢝ
ᡨᣎحث عن العلاقات الᘘالᗷ ةᘭّة، فتقوم هذە الفروض الإحصائᘭّن أو الفروض الإحصائᗫ ᢕᣂمتغ ᡧ ᢕᣌط ب

ᢝ الدراسة وᚱسᣙ من خلالها الᘘاحث لᘘحث طبᘭعة هذە العلاقات ومعرفة مستواها. 
ᡧᣚ ᡵᣂᜧأ  

ᘌ ᢝجمع بها الᘘاحث بᘭاناته، حᘭث يتم اختᘭار أداة الᘘحث عᣢ حسب تحدᘌد أداة الᘘحث .2
ᡨᣎلة الᘭالوس ᢝᣦو :

. عᣢ تصمᘭم الᘘحث وع  الأداة  اختᘭار العينة والمجتمع والأهداف.  وᗫعتمد   ᢝ
᡽ᣍف الإجراᗫᖁالتع ᣢ    ةᘭز أهم ᢔᣂوت

  ᢝ
ᡨᣎم المعلومات ال᛿ة، وᘭحثᘘالأسئلة ال ᣢة عᗷالإجا ᣢم عᘭقدرة التصم ᢝ

ᡧᣚ المناسب ᢝ
ᡵᣎحᘘم الᘭد التصمᘌتحد

أما التعᗫᖁف    .ᘌحصل عليها الᘘاحث، ثم ᛿م يتمتع التصمᘭم ᗷدرجة من الصدق الداخᢝᣢ ودرجة من التعمᘭم

ᣢع ᘌعتمد  ات،  ᢕᣂالمتغ  ᣠا  ᢝ
᡽ᣍالإجرا    ᢕᣂالمتغ أو  المصطلح  أو  المفهوم  عليها  ᘌصدق   ᢝ

ᡨᣎال الملاحظات  ذكر 

ᡧ عᣢ أن المصطلحات أو   ᢕᣂك ᡨᣂسها. مع الᛳمقاي ᣢهذە الملاحظات ع ᣢعت للحصول عᘘ
ُّ
ᢝ ات

ᡨᣎوالإجراءات ال

ᢝ سᘭاق العلم الذي ت تᢝᣥ إلᘭه والا فقدت دلالتها الصائᘘة. وتᜓمن أهمᘭة التعᗫᖁف 
ᡧᣚ جب أن تفهمᘌ مᘭالمفاه

ە عما سواە. أي هو  الإ  ᡧ ᢕᣂساطه لتمᛞاس السلوك أو صناعته أو بᘭقᗷ سمحᘻ ᢝ
ᡨᣎال ᢝ وصف الإجراءات 

ᡧᣚ ᢝ
᡽ᣍجرا

ورᗫة   ᡧᣆشطة أو الإجراءات الᙏد الأᘌنات بتحدᗫᖔم والتكᘭعرف المفاهᘌُ ف الذيᗫᖁاسها (التعᘭطش  لقᘘوأبو ال 

 ).  2007زᗫنه، 

ح عددا   ᡫᣄᚽ قة، سوف نقومᗷة الساᘭحثᘘم الᘭعد استعراض المفاهᗷ  حوث    استخداما من تلك الأدوات وأهمهاᘘال ᢝ
ᡧᣚ

ᢝ الᘘحوث سواء ᛿ان الᘘحث  
ᡧᣚ إحدى الوسائل المهمة ᢔᣂتعت ᢝ

ᡨᣎمن الأدوات الشائعة ال ᢝᣦة وᘭقᘭة والتطبᘭسانᙏالإ

 والفرق هنا يᙬبع  
᠍
:  أسلوب᛿مᘭا أم كᘭفᘭا ᢝᣢᘌ م والمحتوى، ومنها ماᘭالتنظ  

: الاسᘘᙬانة أو المقᘭاس: 
ً
ᢻح   أوᘘأحد أدوات ال ᢝᣦ  ᣢنطاق واسع من أجل الحصول ع ᣢالمستعملة ع ᢝᣥث العل

ᢝ    الأسئلة المتنوعةبᘭانات أو معلومات تتعلق ᗷأحوال الناس أو ميولهم أو اتجاهاتهم، وتتكون من مجموعة من  
ᡨᣎال

ᘌ ᢝطرحها ᗷحثه. مع  
ᡨᣎاحث من خلال المشᜓلة الᘘه الᘭإل ᣙسᛒ حقق الهدف الذيᘌ شᜓلᚽ عضᘘعضها الᗷ طᘘترت

أن   تتعلق  العلم  الاسᘘᙬانة   
ّ
إن المقᘭاس والاسᘘᙬانة، هو   ᡧ ᢕᣌب الفرق  أو  الفاصل  والمعتقدات والأمور    ᗷالآراء الحد 

المقᘭاس يهتم ᗷالنواᢝᣐ العقلᘭة والمعرفᘭة. وقᘘل تطبيق الأداة عᣢ عينة الدراسة نحتاج إᣠ حساب،   النفسᘭة ل᜻ن

، صدق المفهوم، صدق المرتᘘط ᗷا  ᡧ ᢕᣌد من صدق أداة الدراسة (صدق محᜓمᜧثم التأ ،( ᢝᣢل العامᘭلمحك، التحل

ᢝ أغلب الأحᘭان ᙏستخدم ألفا كرونᘘاخ لحساب الثᘘات
ᡧᣚ ة. لذلكᘭعينة استطلاع ᣢات عᘘالأدوات متعددة   الث ᢝ

ᡧᣚ

 لا ᘌصلح مع الاسᘘᙬانات والاستمارات 
᠓
ᡧ فقط.   إذا الإجاᗷة، أحᘭانا ᢕᣌانت من إجابت᛿  

ᗷ ᢝعض الأحᘭان تكون أداة الدراسة   •
ᡧᣚ‐  انةᘘᙬالاس‐    ᢝ

ᡧᣚ ستخدمᙏ ةᘭة أو اسمᘭات نوع ᢕᣂاس تتضمن متغᘭهذە مق  

   .جوتمان
ً
ᢿمث  ᢝᣥالاس المقᘭاس  تحت  الاستجاᗷات  تندرج  أنᗷ:   ᡵᣎحᘭث  ذكر،  مقᘭاس    )،(الج س:   ᢔᣂعتᗫو

ثنائᘭة   (Guttman) جوتمان ᘻ ᢝستخدم 
ᡨᣎال المقايᛳس  أهم  الفئᗫᖔة    الاستجاᗷة، وᢝᣦ من  للمقايᛳس  المقاᗷلة 

ستون.  ومقᘭاسمتعددة الاستجاᗷة مثل مقᘭاس لᘭكرت  ᢕᣂدراسة الظواهر  إذ ث ᢝ
ᡧᣚ ستخدمᛒ اس جوتمانᘭأن مق

ᢝ تتطلب إجاᗷة واضحة  
ᡨᣎختار إحدى   ومحددةالᘌ حوث أنᘘالم ᣢوع ،(دةᘌلا مجال فيها للتوسط أو المحا)

، مثل: نعم او   ᡧ ᢕᣌستخد  لا، الإجابتᛒ ستخدم أو لاᛒ دراسة الواقع، وتكون ᢝ
ᡧᣚ اسᘭستخدم هذا المقᛒ م، وعادة ما

ᢝ حال ᛿انت الاسᘘᙬانة  
ᡧᣚع الدراسة. وᖔموضᗷ ᢝᣒشᜓل أساᚽ ةᘭة للفئة المستهدفة أنها معنᘭمن الصفات الأساس

لجميع    ᢝ ᢔᣍالحسا المتوسط  مع  التعامل  يتم  عندها  الفقرات  من  مجموعة  فᘭه  ᗷعد  و᛿ل  أᗷعاد   ᣠإ مقسمة 

ᢝ المعلمᘭة الاستجاᗷات عᣢ جم
᡽ᣍل الإحصاᘭب التحلᘭتم استخدام أسالᗫعد، وᗷ ل᛿ يع فقرات  ᣄستفᙏ كنا 

ْ
. وលن

  ᢝ
ᡧᣚ ؟ ᡨᣂᗫᖔالج س واستخدام ت ᡧ ᢕᣌب 

᠓
عن وجود علاقة عᣢ نفس مقᘭاس جوتمان: هل توجد علاقة دالة إحصائᘭا

ما ᙏستخدم أحد أسال
ّ
مان، إن ᢕᣂسون أو سب ᢕᣂاط بᘘستطيع استخدام معامل ارتᙏ انات  هذە الحالة لاᘭل البᘭب تحلᘭ

ᢝ حساᗷه عᣢ مᗖᖁــع ᛿اي من خلال جداول  
ᡧᣚ عتمدᘌ معامل التوافق أو والذيᗷ ᣥسᛒ ة ف ستخدم هنا ماᘭالنوع

وتوزᗫــــع   الإحصائᘭّة  الدلالة  مستوى  من خلال  هذا  الارتᘘاط  معامل  قᘭمة   ᢕᣂتفس وᗫتم  المتقاطعة.  البᘭانات 
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المتقاطعة  البᘭانات  داخل جدول  من    .التكرارات   
᠍
من أᘌضا يᘘدأ  أنه  لᘭكرت  مقᘭاس   ᣢالهامة ع الملاحظات 

) : غᢕᣂ موافق  ᢝ
ᡵᣍ3الثلا  ،() (2محاᘌد  المكون من  1)، غᢕᣂ موافق  ᗷلᘭكرت   ᢝᣧت ᗫو  (11    

ً
عادة يتوسطه  خᘭار 

المᘘحوث    .المحاᘌد   ᣢسهل عᛒٌ ᡨᣎح ᢝᣒالخما ، والأفضل هو استخدام لᘭكرت  ᢝᣒأو سدا  ᢝᣘاᗖكون رᘌ وقد

 ). 2019الصمادي، له (الخᘭار الأᙏسب 

ᡧ هو تكرار نفس الخطأ لᘘاحث سابق أخذ خذ منه المقᘭاس لاسᘭما   • ᢕᣌاحثᘘعض الᗷ من الأخطاء الشائعة لدى

 ᘌكون موضᖔع الدراسة السؤال عن الاتجاە  وهذا الخᘭار ᛒستخدم  عند الاستعانة ᗷدراسة أجنᘭᙫة،  
ْ
ᢝ حالة أن

ᡧᣚ

. أما عندما ᘌكون  
᠍
 ᘌكون محاᘌدا

ْ
 عᣢ فئة معنᘭة ᗷموضᖔع الدراسة، فعᣢ  فمن حق المᘘحوث أن

᠍
الموضᖔع مطᘘقا

 لا حᘭاد فᘭه
᠍
ᡧ الᘘعد عن خᘭار المحاᘌد حᘌ ᡨᣎكون المᘘحوث تحت الأمر الواقع وᗫختار خᘭارا ᢕᣌاحثᘘب    .الᛞوالس

  ᢕᣂأي متغ 
ّ
  نهايته وراء ذلك هو الابتعاد عن نقطة المنتصف المحاᘌد؛ لأنه وحسب نظᗫᖁة النهاᘌة المركᗫᖂة إن

ᣠدة،  تؤول إᘌة تكون محاᘭالغالب ᢝᣠالتاᗷ المنتصف ᢝ
ᡧᣚ ات تكونᗷة من الاستجاᘭالغالب 

ّ
، ᗷمعᡧᣎ أن ᢝᣙᘭــــع الطبᗫالتوز 

ᢝ مشᜓلة تفسᢕᣂ النتائج (الصمادي،  
ᡧᣚ احثᘘقع الᘌ 2019وعندئذ .(  

  

 والحᜓم ع᛿ ᣢل فقرة وأهميتها، هناك عدة طرق إحصائᘭة منها:  الاسᘘᙬانةᗷال سᘘة لفقرات 

مرتفعة) ‐متوسطة‐(منخفضة الاسᘘᙬانةالأهمᘭة ال سᘭᙫة: لتحدᘌد قᘭم الأهمᘭة ال سᘭᙫة لᝣل فقرة من فقرات   . أ 

: المدى عᣢ مقᘭاس لᘭكرت الخماᢝᣒ = أعᣢ قᘭمة   ᢝᣢᘌ ما ᣢمة =    –بناءً عᘭثم نحدد عدد    ،4=  1  –   5أقل ق

، وᗖالتاᢝᣠ فإن الفئة  1.33  =  3÷    4، لإᘌجاد طول الفئة = المدى ÷ عدد الفئات =  3مᘭة ال سᘭᙫة =  فئات الأه

)، والفئة الثانᘭة من الأهمᘭة ال سᘭᙫة متوسطة 2.34) حᡨᣎ أقل من ( 1الأوᣠ من الأهمᘭة ال سᘭᙫة ضعᘭفة من (

  ). 5.00) حᡨᣎ (3.67رتفعة من ()، أما الفئة الثالثة من الأهمᘭة ال سᘭᙫة م3.67) حᡨᣎ أقل من (2.34من (

إذا ᛿ان التدرᗫــــج خماᢝᣒ فإذا ᛿ان المتوسط أعᣢ من ثلاث  3وذلك ᗷجعل علامة القطع  t عن طᗫᖁق اختᘘار  . ب

 الدرجة تكون متوسطة 
ّ
 وលذا لم ᘌكن ذو دلالة فإن

᠍
 وលذا أقل من ثلاث ودال ᘌكون منخفضا

᠍
ودال ᘌكون مرتفعا

 .من ثلاث ᣆᗷف النظر عن كون المتوسط أعᣢ أو أقل

: الاختᘘار: 
᠍
   ثانᘭا

  (
᠍
 (علمᘭا

᠍
 أو أدائᘭا

᠍
 أو شفهᘭا

᠍
وهو مجموعة أو سلسلة من الأسئلة أو المهام، ᘌطلب من المتعلم الاستجاᗷة لها تحᗫᖁᗫᖁا

ᘌ ᢝقᛳسها  
ᡨᣎة الᘭالخاصᗷ لها علاقة ᢝ

ᡨᣎل الأسئلة الممكنة، والمهام الᝣعينة ممثلة ل ᣢار عᘘشمل الاختᛒ ض أن ᡨᣂفᗫو

  ، ᡧ ᢕᣌات أداة الدراسة (صدق محᜓمᘘحساب صدق وث ᣠعينة الدراسة نحتاج إ ᣢار عᘘل تطبيق الاختᘘار وقᘘالاخت

)، وللثᘘات (طᗫᖁقة إعادة   صدق المحتوى، صدق المفهوم، صدق المرتᘘط ᗷالمحك، ᢝᣢساق الداخᘻقة الاᗫᖁوط

ᘘقة الصور المتᜓافئة، ألفا كرونᗫᖁة، وطᘭقة التجزئة النصفᗫᖁار، طᘘأنه الاخت ᢝ
ᡧᣚ انةᘘᙬار عن الاسᘘختلف الاختᗫاخ). و

المعلم،   دلᘭل  الطالب،  (كتاب  الطالب  فيها  ᘌمتحن   ᢝ
ᡨᣎال الدروس  أو  الدرس  لمادة  محتوى  تحلᘭل   ᣠا ᘌحتاج 

ᗷ    ᡧأدبᘭاتالاستعانة   ᢕᣂجاد معامل التميᘌة للمادة). أما إᘭالأهداف الدراس ᣠع إᖔالرجᗖوي وᗖ ᡨᣂم الᗫᖔاس والتقᘭه  الق
ّ
فإن

ᘌ ᡧقار  ᢕᣂفقرات تمي ᣢار، فهو يركز عᘘحة لأسئلة الاختᘭات صحᗷا من الذين أجابوا إجاᘭا والفئة الدنᘭالفئة العل ᡧ ᢕᣌن ب

ᡧ الذين أجابوا إجاᗷات صحᘭحة، ومن   ᢕᣌا من الممتحنᘭا والفئة الدنᘭالفئة العل ᡧ ᢕᣌب ᡧ ᢕᣂتمكنت من التمي ᢝ
ᡨᣎار الᘘالاخت

اضات  ᡨᣂاف ᣢد أن نتعرف عᘭارات المفᘘالحديثة الاخت   ᢝᣦو  : ᢝ
ᡨᣍالآ᛿  

ᢝ الاختᘘارات 1
ᡧ

ᣚ ة الحديثةᗫᖁاضات النظ ᡨᣂاف :  

اضاتمن  ᡨᣂالاف  ᢝ
ᡧᣚ ةᗫᖁاراتالنظᘘالاخت  : ᢝᣦ  

   كون ملحوظᘌ ᢕᣂفرق كب ᢝ
ᡧᣍالعامل الاول والعامل الثا ᡧ ᢕᣌكون الفرق بᘌ عد: انᘘة الᘌاين   وواضح اياحادᘘالت

ᢝ العامل الاول ثلاثة أضعاف العامل 
ᡧᣚ ᣄالمف ᢝ

ᡧᣍالثا.  



  2020 ‐العدد الحادي عᡫᣄ                                                                                              مجلة العلوم الإحصائᘭة 

 

 
68 

 

   الاستقلال ᢝᣙمكن    :الموضᗫل فقرة مستقله عن الفقرة الأخرى و᛿ دᜧا: أن احتمال    التأᘭاضᗫة منها رᗷالإجا 

ب احتمال    الإجاᗷةعن الفقرة الاوᣠ والثانᘭة معا ᛒساوي احتمال   ᡧᣅ ᣠةعن الفرە الاوᗷرة قعن الف  الإجا

   الثانᘭة. 

 عᣃ ارᘘار اختᘘكون الاختᘌ عة: ان لاᣄةالتحرر من ال .   

  الف ᣢة الشخص عᗷد احتمال اجاᗫᖂة: اي يᘌلما زادت قدرته. قالاضطراد᛿ رة   

  حدثᘌ لا ᡨᣎات من المجتمع حᘭكون عدة نوعᘌ س لاᙏكون المجتمع متجاᘌ للمجتمع: ان ᢝᣘس النوᙏالتجا

  ᢝᣢالاداء التفاض ᣥسᛒ للفقرةما .  

2ᘘدة للاختᘌة جدᗫار : رؤ   

  ᡧ ᢕᣌار الموائم هو الذي يوائم بᘘة  الاختᘘة المفردات مناسᗖᖔث تكون صعᘭحᗷ ة المفردات وقدرات الأفرادᗖᖔصع

 بناء هذا الاختᘘار يتطلب العدᘌد من الإجراءات والعملᘭات الإحصائᘭّة المعقدة 
ّ
 لأن

᠍
لمستوى قدرات الأفراد. ونظرا

ᚽس الخاصة  مجᘭات  ᢔᣂال ᗷعض  توافر  وكذلك  التمهᘭدᘌة  الخطوات   ᢝ
ᡧᣚ للأسئلة  بنك  إᙏشاء  ᘻستهدف   ᢝ

ᡨᣎحب  وال

  ᣕأق ᢕᣂالإمᜓان استخدام متغᗷ الحاسوب، فإنه لتقدᘌم تلك الاختᘘارات عᣢ شاشة  الأسئلة وᗖرمجᘭات أخرى 

الحد    ᣠإ المفردات  هذە  عدد  وتقلᘭص  التقلᘭدي  الاختᘘار  مفردات  انتقاء   ᢝ
ᡧᣚ الاختᘘارᗫة  للمفردات  معلومات 

ت  ᢝ
ᡧᣚ  ( ᢝ

ᡧᣛᘭالتك) الموائم  الاختᘘار  إمᜓانᘭة  نفس  له  ᘌكون  قد  من المناسب  عدد  ᗷأقل   ᡧ ᢕᣌالمفحوص قدرات  قدير 

  المفردات الاختᘘارᗫة. 

 استخدام  مؤᡫᣃ دوال المعلومات للمفردات الاختᘘارᗫة (متغᢕᣂ أقᣕ معلومات عᣢ متصل القدرة المقاسة)  
ّ
إن

بناء  إجراءات   ᢝ
ᡧᣚ  ᢝᣒأسا الᘘارم᛿ ᡨᣂإجراء   ᢝ

ᡵᣍثلا  ᢝᣥتᗫاللوغار النموذج  تحلᘭلات  من  علᘭه  الحصول  ᘌمكن   ᢝ
ᡨᣎال

ة،  الاختᘘا ᡫᣃاᘘار مᘘة للاختᘭل إعداد الصورة النهائᘘصورة خاصة قᗖمما يؤديرات المختلفة، و    ᣢالحصول ع ᣠإ

الجمهور   وكذلك  الاختᘘار  مستخدم  من  لᝣل  والجهد  الوقت  من   ᢕᣂث᜻ال توفر  للاختᘘار  مختᣆة  نهائᘭة  صورة 

ها تᣄᛳ سهولة التعامل مع عدد أقل من البᘭا
ّ
ᢝ عملᘭات  المستهدف من الاختᘘار، ᛿ما إن

ᡧᣚ دورەᗷ ᣄᛳنات الذي ي

ᢝ اختᘘار للقدرات مكون من (
ᡧᣚ 

ً
ᢿم (80التصحيح وتقدير الدرجات. فمثᘌارات موائمة: 5) فقرة، تم تقدᘘاخت (

ᢝ من (72الأول يتكون من (
ᡧᣍفقرة والخامس مكون 45) فقرة والرابع من (54) فقرة والثالث من (63) فقرة والثا (

)   36من 
ّ
أن وُجد  فقد  فقرة؛  الخائص  )  من  التأᜧد  ᗷعد   ᢝᣢالاص الاختᘘار  نفس  نتائج   ᢝᣗعᘌ الخامس  الاختᘘار 

الاختᘘارات   من  اختᘘار  لᝣل  ᗫة  ᡨᣂة،  الخمسةالسكومᘭالمقارنات  والاعتدال واستخدام  المتوسطات    الثنائᘭة ،   ᡧ ᢕᣌب

، ᗷlsdاستخدام اختᘘار (  ᢝᣙ2019) (الشاف .(    

ᗫة لأدوات القᘭاس:  ᡨᣂثالثا: الخصائص السكوم  

ᡧ المقᘭاس    لقد تطور  ᢕᣌاط بᘘث أن الارتᘭحᗷ ،ارᘭالمع ᣢالمطلق ع ᡧ ᢕᣂك ᡨᣂللصدق من ال ᢝᣞᘭلاسᝣال ᢝ
ᡧᣛᗫᖁالمنظور التع

ض فᘭه أن ᘌعكس موضᖔع    والمعᘭار  ᡨᣂفᘌ اس) هو (الذيᘭالمحتوي    الق ᣢع ᡧ ᢕᣂك ᡨᣂال ᣠكون الصدق، ثم انتقل إᘌ الذي

ᘌ ᢝجب أن تكون ممثلة لمجال أوسع من  
ᡨᣎار الᘘمحتوى الاخت ᣅارە يتكون من عناᘘاعتᗷ الصدق ᣠث ينظر إᘭحᗷ

ᡧ عᣢ وظᘭفة المقᘭاس [الوظᘭفة أو الهدف، أو الغرض]، ᗷحᘭث أن    .المحتᗫᖔات ᢕᣂك ᡨᣂال ᣠثم انتقل عقب ذلك إ

ثم انتقل ᗷعد ذلك إᘌ.    ᣠصنع الصدقهدف، أو الغرض الذي وضع من أجله المقᘭاس، هو الذي  الوظᘭفة أو ال

ᢝ تفᣄ أو توضح المفهوم الذي ᘌقᛳسه الاختᘘار 
ᡨᣎة الᗫᖁالدلالة النظ ᣢع ᡧ ᢕᣂك ᡨᣂلتطور    .ال ᢝᣞᘭلاسᝣالمسار ال ᡧᣎمعᗷ

ᡧ عᣢ ال  :تعᗫᖁفات الصدق ᛿انت ᛿التاᗷ ᢝᣠالتعاقب ᢕᣂك ᡨᣂالمحك، فال ᣢع ᡧ ᢕᣂك ᡨᣂال  ᣢع ᡧ ᢕᣂك ᡨᣂمحتوى أو المضمون، فال

ᡧ عᣢ الدلالة النظᗫᖁة المفاهᘭمᘭة للمفهوم المراد قᘭاسه ᢕᣂك ᡨᣂفة أو الهدف أو الغرض، فالᘭولقد ظهرت بوادر   .الوظ

ᢝ التصور والتعᗫᖁف لمفهوم الصدق  
ᡧᣚ ᢕᣂة   ‐التغᗫᖁفة والدلالة النظᘭالمحك والمحتوى والوظ ᣢع ᡧ ᢕᣂك ᡨᣂلتجاوز ال

ᢝ التعاب  ‐للمفهوم  
ᡧᣚ اس وانتهاءᘭل الإرشادي الأول للقᘭفات الصدق انطلاقا من الدلᗫᖁغت بها تعᘭص ᢝ

ᡨᣎة الᗫᖔاللغ ᢕᣂ

  ᢕᣂل التنقيح الأخᘘل الإرشادي الخامس ما قᘭالدلᗷ) اسᘭاس  1999الذي ظهر سنة  للقᘭل الإرشادي للقᘭوالدل ،(
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ᢝ التقلᘭدي للصدق  2014الأخᢕᣂ (الذي انجز سنة  
ᡧᣛᗫᖁالمحك،  ). لذلك تطور المنظور التع ᣢالمطلق ع ᡧ ᢕᣂك ᡨᣂمن ال

ᡧ اᘌضا عᣢ المحتوى ᗷحᘭث ينظر إᣠ الصدق   ᢕᣂك ᡨᣂكون الصدق، والᘌ الاداة والمحك هو الذي ᡧ ᢕᣌاط بᘘث أن الارتᘭحᗷ

ᘌ ᢝجب أن تكون ممثلة لمجال  
ᡨᣎمحتوى الاداة ال ᣅارە يتكون من عناᘘاعتᗷ .اس    أوسعᘭفة المقᘭوظ ᣢع ᡧ ᢕᣂك ᡨᣂثم ال

ᢝ دعم فكرة  2012وᗖروكهات (سبق تتفق الᘘاحثة مع رأي نᚏتكو    ونᘭᙬجة لما   ᗷحᘭث أن الوظᘭفة أو الغرض. 
ᡧᣚ (

 : ᢝᣦ فئات ᢝ
ᡧᣍثما ᢝ

ᡧᣚ تخدم الصدق ᢝ
ᡨᣎعة الأدلة الᘭث لخص طبᘭمفهوم موحد ح᛿ الصدق  

اتأدلة الصدق  ᡫᣃالمؤ

تمثᘭل المحتوى لمجال القᘭاسدلᘭل المحتوى

ᢝ الاداة انواع وعملᘭات التفكᢕᣂ دلᘭل التأصᘭل النظري 
ᡧᣚ ةᗖᖔالمطل

ات اخرىدلᘭل الب ᘭة الخارجᘭة ᢕᣂالاداة ومتغ ᡧ ᢕᣌالعلاقات ب

ᡧ المكوناتدلᘭل الب ᘭة الداخلᘭة ᢕᣌالعلاقات ب

الداخᢝᣢ لأدوات التᜓافؤ، الاᘻساقالاستقرار،دلᘭل الثᘘات

ᢝ ظروف مختلفة  الافراد. تعمᘭم الاستدلالات عᣢ مختلفدلᘭل التعمᘭم
ᡧᣚ

ᡧ دلᘭل النتائج او الرتᘘات ᢕᣌنحو مع ᣢالمتوقعة عند استخدام النتائج ع ᢕᣂمة الاثار المتوقعة وغᘭدلالة وق

للاستخدام  القاᗷلᘭة، التᜓلفة، الفعالᘭةدلᘭل الاستخدامات العلمᘭة

الثᘘات:    ᗖوي، وكتب  مفهوم الثᘘات وطرق التحقق من  ᡨᣂوال ᢝᣓم النفᗫᖔاس والتقᘭمراجعة كتب القᗷ  المناهج

ᢝ المكتᘘة العᘭᗖᖁة يتضح وجود اجماع بᚏنها عᣢ تعᗫᖁف الثᘘات ᗷأنه حصول عᣢ نفس النتائج عند اعادة  
ᡧᣚ حثᘘوال

ᢝ ظروف متماثلة عᣢ نفس الافراد
ᡧᣚ ᡵᣂᜧاو ا ᡧ ᢕᣌات  . تطبيق الاداة مرتᘘف الثᗫᖁتع ᢝ

ᡧᣚ قة الشائعةᗫᖁوتنطوي هذە الط

العام، او عᣢ توضيح اصل ᗷالاحتᜓام اᣠ الفᖁع، فتعᗫᖁفات   عᣢ مشᜓلة منطقᘭة تقوم عᣢ فكرة أن الخاص ᘌعرف

الثᘘات   الثᘘات او طᗫᖁقة من طرق تقديرە وهو تعᗫᖁف  انواع  ال᜻تب ᢝᣦ ذاتها تعᗫᖁفات نᖔع من  ᢝ هذە 
ᡧᣚ اتᘘالث

الناتجة عن   الثᘘات ᛒستهدف قᘭاس اخطاء القᘭاس (الاخطاء العشوائᘭة)  ᗷطᗫᖁقة الاعادة غᢕᣂ ان هذا النᖔع من 

ᢝ عند إعادة التطبيق.  عدم اس
ᡧᣎعد الزمᘘمصدرها ال ᢝ

ᡨᣎتقرار السمة المقاسة، أو ال   ᣢات بناء عᘘف الثᗫᖁما ان تع᛿

ᡧ    الدقيق،إعادة التطبيق غᢕᣂ    النتائج عند   ᘻشابهه ᢕᣌحتفظ الافراد برتبهم، رغم اختلاف درجاتهم بᘌ أن ᢝ
ᡧᣛكᘌ إذا

ب من الطبᘭعة مفهوم الثᘘات    .المطلوب التطبيق الاول والاعادة، ليتحقق مستوى ثᘘات   ᡨᣂقᘌ ف الذيᗫᖁولعل التع

هو التعᗫᖁف الذي يركز عᣢ خاصᘭة اᘻساق درجات اداة القᘭاس. سواء أᝏان ذلك عن طᗫᖁق اᘻساق درجات الاداة 

 ᢔᣂساق درجات فقرات  عᘻالاداة او اجزائها او ا ᢝ
ᡧᣛساق درجات نصᘻاخرى او ا ᣠعرف    الاداة.  الاعادة او من صورة اᗫو

واسᙬنادا للتعᗫᖁف   مقدار او مدى خلو درجات المقᘭاس من اخطاء القᘭاس.   ᗷأنه: الدلᘭل الارشادي للقᘭاس الثᘘات  

يوضح علام   ا131،2000(السابق  درجات  خلو  ᗷأنه:  الثᘘات  ᘻشوف  )   ᢝ
ᡨᣎال المنتمة   ᢕᣂغ اخطاء  من  لاختᘘارات 

ᢝ تهدف لقᘭاسها.  ولا ن ᣓ أن طرق تقدير الثᘘات  
ᡨᣎللسمة ال ᢝ

ᡨᣛᘭاس الاداة للمقدار الحقᘭاس، أي مدى قᘭالق

ᢝ جوهرە عᣢ فكرة 
ᡧᣚ قومᘌ ساق. والتᜓافؤᘻل الاᘭل التᜓافؤ ودلᘭل الاستقرار، ودلᘭتقدمان ثلاثة أنواع من الأدلة: دل

المقᘭاس: دلᘭل الاستقرار، ودلᘭل الاᘻساق.  الاᘻساق، و  للدلالة عᣢ صلاحᘭة   ᡧ ᢕᣌهام ᡧ ᢕᣌلᘭات دلᘘالث ᗖالتاᘌ ᢝᣠقدم 

من ᢕᣂسب (جاتمان،  النصفᘭة  التجزئة  (كيودر ـ‐وطرق  للاختᘘار   ᢝᣢالداخ والتجاᙏس  الاᘻساق  وطرق    براون)، 

ونات المقᘭاس. إن معادلة ألفا  رᘻشاردسن، ومعامل ألفا ل᜻رونᘘاخ) تقوم أساسا عᣢ تقدير الاᘻساق الداخᢝᣢ لمك

م كرونᘘاخ صᘭغا عدᘌدة قائمة أساسا عCovariances   ᣢتقوم أساسا عᣢ مدى التغاير  
ّ

ᡧ فقرات المقᘭاس، وقد ᢕᣌب

ة تقوم عᣢ التᘘاين (تᘘاين فقرات المقᘭاس، وتᘘاين الاختᘘار ᛿ᜓل).   ᡵᣂكᗷ الرغم من أن معادلته المتداولة ᣢالتغاير ع

ط تجاᙏس ᡫᣃ وعند توفر    ᢝ
ᡨᣎار (عدد الفقرات الᘘت طول الاختᘭب᙭عدا واحدا، وتᗷ اسᘭس المقᛳقᘌ اس أي أنᘭالمق

ᘌحتوي عليها)، تقدم طᗫᖁقة ألفا ل᜻رونᘘاخ دلᘭلا أقوى مما تقدمة طᗫᖁقة صدق الاᘻساق الداخᢝᣢ عᣢ تجاᙏس  

  المقᘭاس. 
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ᢝ الᘘحث عᣢ   معامل ألفا كرونᘘاخ: 
ᡧᣚ س قدرة الأداة المستخدمةᛳقᘌ اسᘭاس المقصود من    هو رقم ومقᘭاسه قᘭق  

ᢝ أداة القᘭاس لᙏ ᢝᣟستطيع أن ᙏستخدم ألفا  
ᡧᣚ د من توافرهاᗷوط لا ᡫᣃ وهناك .ᣅالعنا ᡧ ᢕᣌاينات بᘘالت ᣢعتمد عᗫو

وط فإن قᘭمة ألفا كرونᘘاخ تعᢝᣗ قᘭمة أقل من القᘭمة الحقᘭقᘭة   ᡫᣄذا لم تتوافر تلك الលات، وᘘاخ لحساب الثᘘكرون

  ᜧدونالد أومᘭجا ᗷدل ألفا كرونᘘاخ. لثᘘات الأداة وᙏستخدم ثᘘات ما 

وط استخدام ألفا كرونᘘاخ ᡫᣃ  

   أن جميع عᘘارات المقᘭاس تقᛳس ᗷعد واحد فقط .1

2.  ᡧ ᢕᣌارتᘘلاي ع ᡧ ᢕᣌقيتᘭالحق ᡧ ᢕᣌالدرجت ᡧ ᢕᣌاط تام بᘘيوجد ارت  Congeneric Model  

أو   .3 الᘘعد  تقᛳس  العᘘارات  جميع  التدرᗫــــج  السمة أن  أو  ان  ᡧ ᢕᣂالم نفس  ‐ᗷ Essential Tauاستخدام 

Equivalent Model  

  Model Tau‐Equivalent بنفس الدقة السمةأن جميع العᘘارات تقᛳس الᘘعد أو  .4

  Parallel Modelأن جميع العᘘارات لها نفس المقدار من الخطأ  .5

ᢝ عناوᗫن 
ᡧᣚ التوقف عن تناول خصائص الاداةᗷ ويᗖ ᡨᣂوال ᢝᣓالمجال النف ᢝ

ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌاحثᘘا دعوة عامة لجميع ال ᢕᣂواخ

ᗫة    الاداة. ثᘘات    ‐ͱ  2 صدق الاداة    ‐1مستقلة:   ᡨᣂكومᘭكون كعنوان الخصائص السᘌ ات الصدق    للأداة او وانماᘘوث  

ات والادلة المرتᘘطة ᗷالتحلᘭل ا  ᡫᣃتحته من المؤ ᢝ
ᡨᣍأᗫالاداة. و  ᡧ ᡽ᣌطمᘌ ة ماᘭة الخارجᘭ ة، والبᘭة الداخلᘭ والب ، ᢝ

ᡨᣛلمنط

ᢝ 2019هاشم،    (أبو للاستخدام  ᗷه الᘘاحث إᣠ صلاحᘭة الاداة  
ᡧᣚ ةᗫ ᡨᣂلخص الخصائص السكومᘌ ᢝᣠوالجدول التا .(

  الأدوات الاᡵᣂᜧ شيوعا 
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 الاختᘘار  المقᘭاس  الاسᘘᙬانة نᖔع المقارنة 

الجانب الذي  

 ᘌقᛳسه 
والشخصᘭة الميول والاتجاە    ᢝᣢالجانب العق  ᢝ

ᡧ
ᣚجانب معر 

أسئلة موضوعᘭة أو مقالᘭة أو اختᘘارات   مفردات أو عᘘارات تقᗫᖁᗫᖁة  مفردات أو عᘘارات تقᗫᖁᗫᖁة  نᖔع الفقرات

 مواقف تفضᘭلᘭة 

توزع المفردات الاᘌجابᘭة كتقدير   الدرجات

  ᣠخمس درجات إ ᡧ ᢕᣌاوح ب ᡨᣂي ᢝᣠتناز

السلبᘭة  درجة واحدة، أما المفردات 

 فتصحح معكوسة. 

توزع المفردات الاᘌجابᘭة  

  ᡧ ᢕᣌاوح ب ᡨᣂي ᢝᣠكتقدير تناز

خمس درجات إᣠ درجة  

 واحدة

الاسئلة الموضوعᘭة تعᣗ درجة  

وصفر   للاستجاᗷات الصحᘭحة

للخاطئة. أما الاسئلة المقالᘭة تقدر  

  ᣢحسب قدرة الطالب ع ᣢالدرجة ع

 تركᘭب الاستجاᗷة 

المتطلᘘات القᘘلᘭة 

 لبناء الاداة 

تحدᘌد الاداءات والمظاهر  

السلوكᘭة للسلوك موضع القᘭاس. 

 ᢝ
᡽ᣍف الاجراᗫᖁد التعᘌاي تحد

 للسلوك المدروس. 

سلاᘌدات مرحلة بناء الأداة وفق   

 ᢕᣂالمعاي 

تحدᘌد الاداءات والمظاهر  

السلوكᘭة للسلوك موضع  

القᘭاس. اي تحدᘌد التعᗫᖁف  

ᢝ للسلوك المدروس. 
᡽ᣍالاجرا

سلاᘌدات مرحلة بناء الأداة  

 ᢕᣂوفق المعاي 

يبᡧᣎ له قائمة مهارات، وجدول  

 مواصفات،

تحلᘭل محتوى اᣠ كتاب الطالب، دلᘭل   

القᘭاس  ᗷأدبᘭاتالمعلم، الاستعانة  

ᗖوي وᗖالرجᖔع اᣠ الاهداف   ᡨᣂم الᗫᖔوالتق

 الدراسᘭة للمادة. 

الخصائص  

ᗫة  ᡨᣂالسكوم 

ᡧدص ᢕᣌق المحᜓم  

الداخᢝᣢ صدق الاᘻساق   

 ᢝ
ᡧᣔن الفرᗫᖔصدق التك 

 صدق المحك 

  :الثᘘات حساب الثᘘات

 طᗫᖁقة إعادة الاختᘘار

 طᗫᖁقة التجزئة النصفᘭة

 طᗫᖁقة الصور المتᜓافئة

 الفا كرونᘘاخ 

ᡧدص ᢕᣌق المحᜓم

 ᢝᣢساق الداخᘻصدق الا

 ᢝ
ᡧᣔن الفرᗫᖔصدق التك

صدق المحك 

 ᢝᣢالصدق العام

ي او صدق   ᡧ ᢕᣂالصدق التمي

الطرفᘭة (معامل المقارنات 

( ᡧ ᢕᣂالتمي

  :الثᘘات حساب الثᘘات

طᗫᖁقة إعادة الاختᘘار

طᗫᖁقة التجزئة النصفᘭة، 

طᗫᖁقة الصور المتᜓافئة، الفا 

 كرونᘘاخ 

ᡧ دص ᢕᣌق المحᜓم  

 ᢝᣢساق الداخᘻصدق الا 

 ᢝ
ᡧᣔن الفرᗫᖔصدق التك 

 صدق المحك 

 ᢝᣢالصدق العام 

ي او صدق المقارنات  ᡧ ᢕᣂالصدق التمي

 .( ᡧ ᢕᣂة (معامل التميᘭالطرف 

 معامل الصعᗖᖔة 

  :الثᘘات حساب الثᘘات

الاختᘘارطᗫᖁقة إعادة   

التجزئة النصفᘭة طᗫᖁقة  

 طᗫᖁقة الصور المتᜓافئة، الفا كرونᘘاخ

  المصدر: من اعداد الᘘاحثة  

ᢝ الأᗷحاث العلمᘭة 
ᡧ

ᣚ ة ᡵᣂكᗷ ة المستخدمةᘭس الإحصائᛳالمقاي  

  ᢝ
ᡧᣚ ة المستخدمةᘭس الإحصائᛳالمقاي المفاهᘭم ᛿ان لا ᗷد من توضيح أهم  العلمᘭة ᗷغᘭة تحدᘌد نقاط  الأᗷحاث 

 : ᢝᣢᘌ ما᛿ ᢝᣦالخاطئة لها و  

الحسابᘭة، )1 (  الأوساط  المركᗫᖂة  النهاᘌة  نظᗫᖁة  لجميع  CLTوحسب   ᢝ ᢔᣍالحسا الوسط  توزᗫــــع   
ّ
إن  (

 أو قᗫᖁب من التوزᗫــــع  
᠍
 طبᘭعᘭا

᠍
المتوسطات الحسابᘭة المحسᗖᖔة لعينات عشوائᘭة من مجتمع ما تتوزع توزᗫعا

ᢝ تمكننا من استخدام أسالᘭب  
ᡨᣎة الᘭة المعلمᘭّب الإحصائᘭستخدم الأسالᙏ 

ّ
. والهدف من ᛿ل ذلك أن ᢝᣙᘭالطب

ᢝ والاستدلا
ᡧᣛالوص ᢝ

᡽ᣍل الإحصاᘭالتحل  . ᢝᣥب الإحصاء اللامعلᘭمن أسال ᢔᣂᜧدقة أᗷ ᡧ ᢕᣂتتم ᢝ
ᡨᣎوال ᢝᣠ  

، وهو ᘌقᛳس التᘘاين أو ᘻشᙬت بᘭانات العينة عن وسطها    المعᘭاري،  الانحراف  )2 ᢝ ᢔᣍالحسا    ᢝ
ᡧᣚ حثᘘة تᘭإحصائ

متوسط   الᘘعد عن  للتᘘاين. وᚱستخدم حساب  مدى   ᢝᣙᘭᗖ ᡨᣂال الجذر  ᗷاستخدام  الأرقام، وذلك  مجموعة 

ه يزن القᘭم المتطرفة ᚽشᜓل أᢔᣂᜧ من البᘭانات الأقرب إᣠ الوسط. ᘌمنع هذا الحساب  التᘘاين المᗖᖁعات لأن

المتوسط   ا الاختلافات فوق 
᠍

تلك  أᘌض إلغاء  تᘘاين   أدناە،من   ᣠإ الأحᘭان  ᗷ ᢝعض 
ᡧᣚ أن تؤدي ᘌمكن   ᢝ

ᡨᣎوال

  ᡧ ᢕᣌه الفرق بᘭختلط علᘌ ᡧ ᢕᣌاحثᘘاري،    الانحرافصفري. وهناك عدد من الᘭاري والخطأ المعᘭإن الخطاء  المع
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ᢝ للمجتمع. لذلك 
ᡨᣛᘭتعد عن الوسط الحقᙫللعينة ي ᢝ ᢔᣍم الوسط الحسا᛿ سᛳقᘌ ᢝ ᢔᣍاري للوسط حساᘭالمع

    الانحرافدائما قᘭمة الخطأ المعᘭاري أقل من  
ّ
المعᘭاري و᛿لما قلة قᘭمة الخطأ المعᘭاري ᘌعᢝᣗ إشارة ᗷأن

 الخطأ المعᘭاري أ
ّ
ᡧ معرفة أن ᢕᣌاحثᘘال ᣢالانحرافدق من  العينة ممثلة للمجتمع، وع    

ّ
المعᘭاري وذلك لأن

ᢝ الخطأ المعᘭاري ᛒستخدم ᗷلا إحصاءات اسᙬنتاجᘭة،  
ᡧᣎعطيᗫابها وتماثلها    و ᡨᣂفكرة عن دقة وسط عينة واق

، للمجتمع ( ᢝᣙ2019الشاف  .(  

الدلالة )3 نتائج دراسة :  p valueقᘭمة   ᢝ
ᡧᣚ ة للشكᘭالفعل القᘭمة   ᢝᣦللنتائج، و الفعلᘭة  الدلالة  تمثل قᘭمة 

وᢝᣦ مقدار الخطأ من النᖔع الأول، المتضمن   .ᢝᣦ غᢕᣂ معلومة قᘘل إجراء التحلᘭلات الإحصائᘭةمعينه، و 

ᢝ المجال الذي 
ᡧᣚ ات الدلالة المتفق عليهاᗫᖔمستᗷ ه من خلال مقارنتهᘭتم الحᜓم علᗫدراسة معينة، و ᢝ

ᡧᣚ

  ي تᢝᣥ إلᘭه الᘘحث. 

.    اختᘘار (ت):  )4 ᡧ ᢕᣌمجموعة واحدة أو مجموعت ᣢعتمد عᘌ ذاលستدل    وᙏ د أن نعرف أوᗫᖁن ᡧ ᢕᣌانت مجموعت᛿

  ᡧ ᢕᣌالمجموعت ᢝ
ᡧᣚ .متᜓافئة ᢕᣂمتᜓافئة أو غ ᢝᣦ هل . ᡧ ᢕᣌالمجموعت ᡧ ᢕᣌالفروق ب ᣢانت العينات متᜓافئة    إذا ع᛿

ᢝ أو 
ᡨᣛᘭهل هو حق ᡧ ᢕᣌللمجموعت ᢝ ᢔᣍالوسط الحسا ᡧ ᢕᣌار (ت) للمقارنة بᘭستخدم اختᙏ العدد ᢝ

ᡧᣚ ةᗫساوᙬوم

ᢝ العدد ᙏستخدم معدل ال᜻سب (ᘌحسب  ᛿ا  إذا . أما  العينةنᘭᙬجة الصدفة من  
ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌتᗫساوᙬم ᢕᣂغ ᡧ ᢕᣌنت العي ت

  .( ᡧ ᢕᣌمتᘭالق ᡧ ᢕᣌثم نعمل مقارنه ب ᡧ ᢕᣌل من المجموعتᝣعدي لᘘوال ᢝᣢᘘار القᘘالاخت ᡧ ᢕᣌذا الفروق بលمن   و ᡵᣂᜧان أ᛿

ᡧ والمجموعات غᢕᣂ متᜓافئة  ᢕᣌمن مجموعت ᡵᣂᜧان أ᛿ اين. إذاᘘل التᘭستخدم تحلᙏ حالة التᜓافؤ ᢝ
ᡧᣚ مجموعة

ᡧ العينات و᛿انت    إذا دم تحلᘭل التغاير. وهناك راي اخر ᘌقول  ᙏستخ ᢕᣌاين بᘘان هناك ت᛿اينها   العينةᘘة ت ᢕᣂكب

  ᢕᣂة  والعينة كب ᢕᣂار(ت)، اما    الصغᘘاخت ᢝ
ᡧᣚ ستمرᙏ ᢕᣂاينها صغᘘانت    إذا ت᛿العينة    ᢕᣂاينها صغᘘە وت ᢕᣂوالعينة كب  

ة ᢕᣂالصغ   . ᢝᣢار هارتᘘستخدم اختᙏ ᢕᣂاينها كبᘘذا تលانت العي ت  و᛿  العدد أي انᗷ ᡧ ᢕᣌتᗫساوᙬم ᢕᣂغ ᡧ ᢕᣌ2≠ ن  1(ن ( 

  ᡧ ᢕᣌان احدى العي ت ᡧᣎمعᗷ ᢔᣂᜧهذە الحالة هناك احتمالان لا ثالث لهما، الاحتمال الاول:   أ ᢝ
ᡧᣚمن الاخرى و

ة منتمᘭة للمجتمع ذي التᘘاين   ᢕᣂوالعينة الصغ ᢕᣂب᜻اين الᘘة للمجتمع ذي التᘭة منتم ᢕᣂب᜻ان تكون العينة ال

ᢝ هذە الحال
ᡧᣚو ، ᢕᣂوضع  الصغ ᢝ

ᡧᣚ احثᘘال ط اذ ᘌكون  ᡫᣄمكن اغفال هذا الᘌ بةᛞذلك ان   آمن، والس ᢝ
ᡧᣚ

 ᣠل اᘭكون قلᘌ (تم رفضهاᗫحة وᘭة صحᗫᖁة الصفᘭان تكون الفرض) ع الاولᖔاحتمال ارتᜓاب خطا من الن

ة منتمᘭة للمجتمع ذي التᘘاين الاقل والعينة   اهماله. درجة ᘌمكن   ᢕᣂب᜻ان تكون العينة ال : ᢝ
ᡧᣍوالاحتمال الثا

، وهنا تᜓمن المشᜓلة   ᢔᣂᜧاين الاᘘة للمجتمع ذي التᘭة منتم ᢕᣂط معرض للانتهاك    إذا الصغ ᡫᣄكون هذا الᘌ

)  ᡧ ᢕᣌفᘭل اختᘘار  اجراء  وᗫمكن  الأول.  النᖔع  من  خطأ  ارتᜓاب  خطر  ارتفاع  الاختᘘار  Levenنᘭᙬجة  وهو   (

 فأننا هر عدم تجاᙏسها  فاذا ظ  لا،المسؤول عن تجاᙏس التᘘاين والذي ᘌحدد هل ان التᘘاينات متجاᙏسة ام  

. وهو تطبيق اختᘘار وᗫلᙬش ( ᢝᣠار التاᘭنلجأ للخWelch .ةᗫᖁل درجات الحᘌقوم بتعدᘌ الذي ( 

،ᘌعتᢔᣂ من أᡵᣂᜧ الأسالᘭب الإحصائᘭّة   أو اختᘘار تحلᘭل التغاير  الأنوفا تحلᘭل التᘘاين  )5
᠍
ه يتضمن   انᙬشارا

ّ
لأن

 
ّ
ᢝ تلائم تحلᘭل بᘭانات طᘭف واسع من الأᗷحاث والتجارب، إن

ᡨᣎة الᘭّة من النماذج الإحصائ ᢕᣂمجموعة كب

البᘭانات،   لᙬشᙬت   ᡫᣃمؤ  ᢔᣂعتᘌ الᛞسᘭط  ᗷمفهومه  ᢝ التᘘاين 
ᡧᣎعᘌ حصلوا    وهذا  الطلاب  من  مجموعة  لو 

  ᢝ
ᡧᣚ نفس الدرجة ᣢعهم عᘭار جمᘘساوي صفر، لأ الاختᘻ اين لهمᘘمة التᘭه لا يوجد  ، ق

ّ
ᢝ درجاتهم.    اختلافن

ᡧᣚ

ᢝ ولᘭكن لفظ المعلومات لأمكن 
ᡵᣎحᗷ ᢝᣠمصطلح دلاᗷ فᣅ ᢝ

᡽ᣍاين الذي هو مصطلح إحصاᘘذا ترجمنا التលو

المحاجة ᘌفᣄ ما قᘭمته    إنالقول    ᢕᣂ70متغ   ᢝ
ᡧᣗاللف  ᢝ

ᡧᣍالعدوا السلوك  ᗷل ᘌمكن   .ᗷالمائة من معلومات 

ᢝ توضيح العلاقة لمرونتها ᗷالقول  
ᡧᣚ ᡧ ᡧᣌᜓم من  ا  إنالتفᗷ ب زودناᗫعدم التدرᗷ المحاجة مقارنة ᣢب عᗫلتدر

ᢝ قدر ب  
ᡧᣗاللف ᢝ

ᡧᣍ70المعلومات عن السلوك العدوا ᢝᣦة    %، وᘭة وفاعلᘭأهمᗷ شهدᘻ ة ᢔᣂة معتᗫ ᢕᣂة تفسᘘسᙏ

ᗫن  ᢕᣂان هناك متغ᛿ لام السابق إذاᝣنطبق الᗫو . ᢝ
ᡧᣗاللف ᢝ

ᡧᣍخفض السلوك العدوا ᢝ
ᡧᣚ المحاجة ᣢب عᗫالتدر

ᢝ حالة وجود فروق ذات   التᘘاين، حينها ن تقل من مفهوم  ونᗫᖁد أن ندرس الᙬشᙬت
ᡧᣚمفهوم التغاير. و ᣠا
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 ᢝᣢᘌ ة، وأشهرها ماᘌعدᘘال المتوسطات ᙏستخدم أحد الاختᘘارات  ᡧ من  ᢕᣌأي متوسط ᡧ ᢕᣌة بᘭدلالة إحصائ: 

Scheffe.   ͭ L.S.D .   ͭTukey ) ، ᢝ
ᡫᣓᛞ2019ح .(  

ᢝ يهتم بها الᘘاحث داخل   التأثᢕᣂ الثاᗷت:  )6
ᡨᣎاته الᗫᖔالمستقل (العامل) الذي تدخل جميع مست ᢕᣂوهو المتغ

لهذا   المستᗫᖔات  نفس  ᘻستخدم  الجدᘌدة سوف  الدراسة  فإن  الدراسة  تكررت  إذا  اي  الدراسة.  تصمᘭم 

  العامل، حᘭث إنه لا توجد عوامل جدᘌدة. 

7(  : ᢝ
᡽ᣍالعشوا ᢕᣂالتابع ع  التأث ᢕᣂات المتغᗫᖔمست ᢝ

ᡧᣚ اينᘘات  التᗫᖔالمست ᢔᣂ ᢕᣂكون   المختلفة المتغᘌ .لᘘالمستق

الذي  المستقل   ᢕᣂالمتغ مستᗫᖔات  جميع  ᛒشمل  الذي  المجتمع   ᣢع النتائج  تعمᘭم  هو  الدراسة  هدف 

اشتقت منه المستᗫᖔات الحالᘭة، أي نتائج الدراسة تمتد إᣠ مستᗫᖔات للمتغᢕᣂ المستقل لم ᘻشملها الدراسة 

  الحالᘭة. 

ᡧ مصادر الخطأ ᗷالقᘭاس   )8 ᢕᣌمصدرە الناس أي العينة نفسها  نوع ᢝ
᡽ᣍمكن: الخطأ العشواᗫە    وᣆوالتخلص ح  

العادᘌة   ᗷالطرق  الاداة    والخطأ .  والاحصائᘭةمنه  غالᘘا  ومصدرە   ᢝ ᢔᣑمنه هو خطأ    والᘘاحثالسᛳستماتك 

ەالعلاج ᗷالطرق العادᘌة    وصعبووجودە ᛒستوجب اعادة جمع البᚏنات   ᢕᣂالمعادلة    وتأثᗷ قةᗷالمطا ᣢفادح ع

  بنائᘭة. ال

المتوقعة    ،Chi‐square χ 2)اختᘘار ( )9 تلك  المتحصل عليها تجᘭ᠍ᙫᗫᖁا مع  النتائج  لمقارنة  طᗫᖁقة مفᘭدة 

ᗷ ᢝعض الفرضᘭات 
ᡧᣚ اᗫ᠍ᖁددات (المشاهدات)    .نظ ᡨᣂلل ᢝᣢاس للاختلاف الفعᘭاي هو مق᛿ ــعᗖᖁفإن م ᢝᣠالتاᗖو

 ᢝ
ᡧᣚ 

᠍
ة جدا ᢕᣂة مثل هذا الإجراء ستكون كبᘭأهم 

ّ
 دراسات أخذ العينات حᘭث ᘌكون المرصودة والمتوقعة. إن

والحقᘭقة النظᗫᖁة   ᡧ ᢕᣌب الاختلاف  دراسة   
᠍
المتوقعة    .دائما ددات  ᡨᣂال  ᡧ ᢕᣌب الاختلاف  قᘭاس  هو  فمᗖᖁــع ᛿اي 

ددات المتوقعة   ᡨᣂال ᡧ ᢕᣌكن هناك فرق بᘌ هذا النحو إذا لم ᣢــع والملاحظةوالملاحظة، وعᗖᖁمة مᘭفإن ق ،

دد ᡨᣂال ᡧ ᢕᣌان هناك فرق ب᛿ ذاលصفر. و ᢝᣦ اي᛿ــعᗖᖁمة مᘭة فإن قᘘات المرصودة والمرتق Chi  من ᢔᣂᜧستكون أ

أنه ᛿لما زاد مᗖᖁــع  ᢝ
ᡧᣎعᘌ صفر. وهذا Chi  من 

᠍
ᢝ تم ملاحظته تجᘭᙫᗫᖁا

ᡨᣛᘭاعد حقᘘت زادت احتمالᘭة حدوث 

وهناك استخدام آخر لاختᘘار مᗖᖁــع ᛿اي وهو لمعرفة التجاᙏس، وهو امتداد لاختᘘار مᗖᖁــع   .النتائج المتوقعة

ᘭاي للاستقلال᛿ ᡵᣂᜧتان مستقلتان أو أᚏانت عي تان عشوائ᛿ د ما إذاᘌدة لتحدᘭس مفᙏارات التجاᘘة. إن اخت

مستمدة من نفس السᜓان أو من مجموعات سᜓانᘭة مختلفة. ᛿ما ᛒستخدم مع مشᜓلة الاستقلال، يتعلق  

لسᜓان.  اختᘘار الاستقلالᘭة ᗷما إذا ᛿انت إحدى السمات مستقلة عن الأخرى وᘻشتمل عᣢ عينة واحدة من ا

السᜓان.   نفس  من   ᢝ
ᡨᣍتأ المختلفة  العينات  إذا ᛿انت  ما  التجاᙏس  اختᘘار   ᢔᣂختᘌ أخرى،  ناحᘭة    اختᘘار من 

ᡧ أو أᡵᣂᜧ من حᘭث توزᗫــــع ظاهرة ما وᗖالتاᢝᣠ يتم   ᢕᣌمتجمع ᡧ ᢕᣌس بᙏستخدم لمعرفة هل هناك تجاᛒ سᙏالتجا

  اختᘘار الظاهرة. أما    هذەمن خلال سحب عينة عشوائᘭة من ᛿ل مجتمع وتوزᗫــــع مفردات ᛿ل عينة حسب  

الدراسة   مجتمع   ᢝ
ᡧᣚ  ᡵᣂᜧأ أو   ᡧ ᢕᣌظاهرت  ᡧ ᢕᣌب علاقة  يوجد  هل  لمعرفة  ᛒستخدم  يتم    وᗖالتاᢝᣠ الاستقلال 

 الظواهر.   هذەسحب عينة عشوائᘭة واحدة من هذا المجتمع وتص ᘭف مفردات العينة حسب    ᗷاستخدام

الأثر ) 10 الدلالة  حجم   ᣠإ الاحتᜓام  الᘘحوث، وعدم   ᢝ
ᡧᣚ الإحصائᘭة  التحلᘭلᘭة  للممارسات  تقᗫᖔمᘭة  : محاولة 

الإحصائᘭة وលغفال شدة العلاقة أو حجم الأثر عند دراسة الفروق، حᘭث ᙏستفᘭد منه ᗷالتعبᢕᣂ عن حجم  

ᡧ المتوسطات الحسابᘭة بوحدة الانحراف المعᘭاري، وهذا ᘌفᘭدنا ᗷعم ᢕᣌأرض الظاهرة وهو الفرق ب ᣢلنا ع

ᡧ عند   ᢕᣌمجموعت ᡧ ᢕᣌب 
᠍
ᢝ الأᗷحاث الطبᘭة. فعندما تكون النᘭᙬجة دالة إحصائᘭا

ᡧᣚ ما᛿ ار    استخدامالواقعᘘاخت

؛ إن تحᗫᖔل   ᡧ ᢕᣌمتوسط ᡧ ᢕᣌس فعلا الفرق بᛳقᘌ المتوسطات، هذا لاᗷ ع من أنواعه، أي يوجد فرقᖔأي نᗷ ت

 ᡫᣃمؤ ᣠاين إᘘالت التائᘭة لسᙬيودنت ونتائج تحلᘭل  ال سᘘة  الᘘاحث  نتائج   معلومات ات لحجم الأثر، تمد 

. لذلك ᙏستخدم حجم   ᡧᣎالمع ᣠة تفتقر إᘭة الفرقᘭب الإحصائᘭم المطلقة لهذە الأسالᘭون الق᜻ة لᗫᖁجوه

 ᡧ ᢕᣌوه᜻التابع. واستخدام حجم الأثر ل  ᢕᣂالمتغ ᣢالمستقل ع ᢕᣂالمتغ ᢕᣂدي لمعرفة قدرة تأث ᡧ ᢕᣌالأثر كوه

أᡵᣂᜧ من اس الفاعلᘭة  لقᘭاس  المعادلة عدة ᘌعᢝᣗ دقة  المعدل، وقد عدلت هذە  ال᜻سب  تخدام معادلة 
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ᡧ لقᘭاس الفاعلᘭة ᗷطᗫᖁقة صحᘭحة. ᙏسᘘة    بឝضافةمرات وصححت اᣠ أن قام هᗫᖁدي   ᢕᣌتᚏإحصائ ᡧ ᢕᣌمعادلت

  ). 2018هᗫᖁدي، لهᗫᖁدي ( المؤقتةᙏسᘘة ال᜻سب ال᜻سب الᛞسᘭط لهᗫᖁدي، 

   لهᗫᖁدي  المؤقتةᙏسᘘة ال᜻سب        ᙏسᘘة ال᜻سب الᛞسᘭط لهᗫᖁدي                            

أو    الانحدار  ) 11 الᛞسᘭط   ᢝᣗالمتعدد:   الانحدار الخ  ᢝᣗتابع    الخ  ᢕᣂمتغᗷ للت بؤ  ᛒستخدم   ᢝ
᡽ᣍإحصا أسلوب 

ᡧ عند إجراء تحلᘭل   ᢕᣌاحثᘘمن ال ᢕᣂات المستقلة. وكث ᢕᣂاستخدام مجموعة من المتغᗷ ة    الانحدار ᡫᣃاᘘذهب مᘌ

ورة تكون علاقة خطᘭة.   للانحدار  ᡧᣆالᗷ ستᛳالمستقل ل ᢕᣂالتابع والمتغ ᢕᣂالمتغ ᡧ ᢕᣌالعلاقة ب 
ّ
الخᢝᣗ رغم أن

 مع الواقعإن من الممكن تكون العلاق
᠍
   .ة منحنᘭة، وهذا رᗖما ᘌجعل الدراسة أᡵᣂᜧ منطقᘭة واᘻساقا

ᡧ الانحدار ᢕᣌᗖاط وᘘالارت ᡧ ᢕᣌالفرق ب  

  .تحلᘭل الانحدار ᙏشأ من دراسات الارتᘘاط •

•  ᡵᣂᜧن أو أᗫ ᢕᣂمتغ ᡧ ᢕᣌحاول وصف العلاقة بᘌ اط والانحدارᘘل من الارت᛿.  

ات للآخر ᗷع • ᢕᣂة أحد المتغᘭعᘘلت 
᠍
اضا ᡨᣂضع افᘌ اط لاᘘما  الارت᛿ ،ات   لا يهتمكس الانحدار ᢕᣂالمتغ ᡧ ᢕᣌالعلاقة بᗷ

 عᣢ مدى تراᗷطهم وលنما 
᠍
  .ᘌعᢝᣗ تقديرا

•   ، ᡵᣂᜧي واحد أو أ ᢕᣂتفس ᢕᣂعة المتغᗷات التا ᢕᣂة أحد المتغᘭعᘘحاول وصف تᘌ ضالانحدار ᡨᣂفᗫو    ᢕᣂوجود تأث

ي عᣢ المتغᢕᣂ التابع  ᢕᣂالتفس ᢕᣂأحادي الاتجاە للمتغ ᢝ ᢔᣎسب.  

ᗫن بᚏنما الانحدار ᘌختص ᗷالعلاقات من الارتᘘاط يهتم ᗷالعلاقا • ᢕᣂمتغ ᡧ ᢕᣌت ذات المستوى المنخفض ب

  .نᖔع مؤثر ومستجᘭب

ᢝ الارتᘘاط   •
ᡧᣎعᘌ ة لاᘭبᙫوجود هذە الس 

᠍
ض ضمنᘭا ᡨᣂفᘌ نما الانحدارᚏة، بᘭبᙫالس.  

  الانحدار علاقة زمنᘭة مᙬسلسلة بᚏنما الارتᘘاط علاقة أفقᘭة.  •

 (12 : ᢝ
ᡧ

ᣚالاستكشا ᢝᣢل العامᘭانات الخام.    التحلᘭست البᛳاطات ولᘘمصفوفة الارت ᢝᣦ ᢝᣢل العامᘭإن منطلق التحل

ر عᣢ مواصفات معينة غالᘘا ما  
ّ
غᢕᣂ أن مصفوفة الارتᘘاطات لᢝᣟ تكون قاᗷلة للتحلᘭل العامᘌ ᢝᣢجب أن تتوف

، فتجدر الإشارة إᣠ أنلفᘭما يتع  يهملها الᘘاحث  ᢝᣢل العامᘭاضات التحل ᡨᣂوط واف ᡫᣄالمسلمات والᗷ ل    قᘭالتحل

(تحلᘭل   المتعددة  ات  ᢕᣂالمتغ لتحلᘭل  المخصصة  الأخرى  الإحصائᘭة  الأسالᘭب  من   ᡵᣂᜧأ ᘌعتمد   ᢝᣢالعام

الإطار   وᗖناء  المتعدد)  التᘘاين  تحلᘭل  الزمري،  أو   ᢝ
ᡧᣍالقانو الارتᘘاط  ي،  ᡧ ᢕᣂالتمي التحلᘭل  المتعدد،  الانحدار 

وط أو مسلمات إحصائᘭة. وᗖناء   ᡫᣃ ᣢمن اعتمادە ع ᡵᣂᜧاضات  النظري أ ᡨᣂوط أو الاف ᡫᣃ فᘭ مكن تصᘌ هᘭعل

ᣠإ  ᢝᣢالعام التحلᘭل  استعمال   ᡧ ᢕᣂتج  ᢝ
ᡨᣎة   :الᘭإحصائ واعتᘘارات  ᗫة،  ᢕᣂتنظ ᗷالاعتᘘارات    .اعتᘘارات  ونقصد 

اضات   ᡨᣂوط أو الاف ᡫᣄاحث    أو الخصائصالمحᜓات أو الᘘالذي يزمع ال ᢝᣢل العامᘭالتحل ᢝ
ᡧᣚ جب أن تتوفرᘌ ᢝ

ᡨᣎال

  أو الطالب عᣢ استعماله.  

 ᡫᣃ ات إن ᡫᣃأو المؤ أو المحᜓات  العامᢝᣢ أᡵᣂᜧ أهمᘭة من الضواᗷط  التحلᘭل  ر استعمال  ّ ᢔᣂالذي ي ᢕᣂالتنظ ط 

جل   أن   ᢕᣂغ  . ᢝᣢالعام للتحلᘭل  الارتᘘاطات)  (مصفوفة  البᘭانات  قاᗷلᘭة   ᣢع للدلالة  تعتمد   ᢝ
ᡨᣎال الإحصائᘭة 
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 ᡨᣂم احᘭة لتقيᘭالمحᜓات الإحصائ ᣢا يركزون عᘭوطلاب الدراسات العل ᡧ ᢕᣌاحثᘘال  ᢝ
ᡨᣎاضات ال ᡨᣂانات للافᘭام الب

ᢝ الدراسة النظᗫᖁة للمفهوم الذي يᗫᖁدون تحلᘭله  
ᡧᣚ التعمق ᣢمما يركزون ع ᡵᣂᜧأ ᢝᣢل العامᘭقوم عليها التحلᘌ

، وتطبع التحلᘭل ᗷطابع العلمᘭة   ᢕᣂالتنظ ᢝ
ᡧᣚ ة تعوض النقصᘭأن هذە الأدوات الإحصائᗷ عادە، ظنا منهمᗷأ ᣠإ

من ᛿مᘭة  أدلة  أو  ات  ᡫᣃمؤ (اختᘘار    ل᜻ونها  الإحصائᘭة  ات  ᡫᣃالمؤ هذە  مسمᘭات  ول᜻ون  جهة، 

Bartlett's test of sphericity  ᡧبرتلᘭت ᢕᣌ᜻ـ اول ᢕᣂرـ مي ᡧ ᢕᣂار كᘘ؛ اختKaiser‐Mayer‐Olkin (KMO)    افةᝣل

العينة   أو   ᡧ ᢕᣌالتعي كفاᘌة  ومقايᛳس  (الارتᘘاطات)؛  البᚏنات   Measures of Samplingالمصفوفة 

Adequacy (MSA) ᣃة، تأᘘتها وطرافتها. ) مهيᚏاە لجاذبᘘᙬالان  

ᢝ دراسة المفهوم،  
ᡧᣚ فه، وعلاقاته   والاطلاعإن التعمقᗫᖁناول تعᙬت ᢝ

ᡨᣎة والنماذج المتعددة الᗫᖁالأطر النظ ᣢع

 ᣢساعد عᘻ ،استهدفت المفهوم ᢝ
ᡨᣎات الᘭل النقدي للأدبᘭعادە، والتحلᗷيته وأ ᗖم أخرى، وᘭات ومفاه ᢕᣂمتغᗷ

ᗷ  ᡧلورة نموذج نظري دقيق، ᗷحᘭث   ᢕᣂتمي ᣢقوى عᗫة للمفهوم، وᘭفᗫᖁحدد الدلالة التعᘌ احث أنᘘستطيع الᛒ

ᢝ لمعالم المفهوم   ᢔᣎد ال سᘌتمكن من التحدᗫة والمتقاطعة، وᗖم الأخرى المتقارᘭخصائص مفهومه عن المفاه

ᢝ يراها أᡵᣂᜧ ملاءمة لتكᗫᖔن
ᡨᣎعاد الᗷالأ ᢝ

ᡧᣚ فكرᘌ ستطيع أنᚱو ،( ᢝᣧدأ، وأين ي تᘘله (أين يᘭد تحلᗫᖁة    الذي يᘭ ب

ᢝ لها علاقة ᗷمفهومه عᣢ هدي التصور الواضح للمفهوم  
ᡨᣎانتقاء المفردات والفقرات ال ᣢعمل عᗫمفهومه، و

ە الخاص، ولا ᘌقحم أي عᘘارة أو مفردة أو فقرة  ᢕᣂات، واجتهاداته أو تفكᘭالأدب ᢝ
ᡧᣚ ضةᘭجة دراسات مستفᘭᙬن

ᢝ  عند قᘭاس المفهوم ᘌعتقد بناء عᣢ اطلاعه وجهدە
ᡧᣚ ᢕᣂالمفهومأ التفكᗷ ةᘭة وسطحᘭن علاقتها شᜓل.  

ي: 13 ᡧ ᢕᣂل التميᘭات (   ) التحل ᢕᣂل المتعدد المتغᘭب التحلᘭهو أحد أسالMultivariate Analysis  ثᘭالهامة، ح (

ᡧ هذە  ᢕᣌان العلاقات المتداخلة بᘘالحسᗷ طة مع الأخذᗷا ᡨᣂقة مᗫᖁطᗷ النموذج ᢝ
ᡧᣚ ات الداخلة ᢕᣂل المتغᘭيتم تحل

ات، ᛿ما أنه   ᢕᣂات المختلفة. المتغ ᢕᣂالمتغ ᡧ ᢕᣌادلة بᘘصور العلاقة المتᘌ ᢝ
᡽ᣍن نموذج إحصاᗫᖔتك ᣠإ ᣙسᛒ    عتمدᗫو

ᢝ تعمل عᣢ تعظᘭم  Discriminant Functionنموذج تحلᘭل التمايز عᣢ الوصول إᣠ دالة التمايز (
ᡨᣎال (

ᢝ الوقت ذاته، وذلك من  
ᡧᣚ فᘭ أخطاء التص ᢝ

ᡧᣚ هᗷشاᙬل الᘭمتوسط المجموعات وتقل ᡧ ᢕᣌجاد  الفروق بᘌخلال إ

  ، ᢝ
ᡧᣍات (الشمرا ᢕᣂة لمجموعة من المتغᘭعات خطᘭالدراسات    ). 2008تجم ᢝ

ᡧᣚ ي ᡧ ᢕᣂل التميᘭستخدم التحلᛒ ما᛿

ات ᛿مᘭة منᙫئة.  ᢕᣂأساس متغ ᣢمجموعات ع ᢝ
ᡧᣚ ف الأفرادᘭ تص ᣠتهدف إ ᢝ

ᡨᣎال  

14 ᢝ
ᡨᣎالتابع أو  ) الانحدار اللوجس ᢕᣂالمتغᗷ ات المستقلة ᢕᣂعدد من المتغ ᡧ ᢕᣌدرس العلاقة بᘌ : الناتج الذي ᢕᣂالمتغ

ات  ᢕᣂمتغ ᣢقوم عᘌ ي ᡧ ᢕᣂل التميᘭان التحل᛿ فإذا .( ᡵᣂᜧأو أ ᡧ ᢕᣌفᘭ تص ᣢحتوي عᘌ) 
᠍
 أو اسمᘭا

᠍
ᘌجب أن ᘌكون تص ᘭفا

ات المستقلة   ᢕᣂورة أن تكون المتغ ᡧᣆالᗷ ط ᡨᣂشᛒ لا ᢝ
ᡨᣎة) مسافة  (  متصلةمتصلة فإن الانحدار اللوجسᘘأو ال س

 ᢕᣂة (غᘭفᘭ ة أو تصᘭمكن أن تكون اسمᘌ لᗷ " ᣘدᘌ الذي ᡧ ᢕᣂم ᡨᣂستعمل نظام الᛒ متصلة) وعادة ماDummy 

coding ــــعᗫكون توزᘌ ط أن ᡨᣂشᛒ ي ᡧ ᢕᣂل التميᘭان التحل᛿ ذاលة. وᘭفᘭ ة تصᘭات المستقلة اسم ᢕᣂانت المتغ᛿ إذا "

 أم  
ً
ᢻــــع معتدᗫان التوزᝏستعمل سواء أᚱط ذلك، و ᡨᣂشᛒ لا ᢝ

ᡨᣎالانحدار اللوجس 
ّ
 فإن

ً
ᢻمعتد 

᠍
ات توزᗫعا ᢕᣂالمتغ

ᡧ  غᢕᣂ م ᢕᣌة بᘭمسلمة العلاقة الخط ᣢقوم عᘌ ي ᡧ ᢕᣂل التميᘭان التحل᛿ ذاលشᜓلهعتدل. وᘻ    ات المستقلة ᢕᣂالمتغ

ᢝ الغالب ᗷالمتغᢕᣂ الناتج)، وលذا ᛿ان تحلᘭل الانحدار المتعدد، يتطلب  
ᡧᣚ التابع ᢕᣂالمتغ ᣥسᚱالتابع (و ᢕᣂالمتغᗷ

ات المستقلة ᗷالمتغᢕᣂ التابع خطᘭة فإن   ᢕᣂأن تكون علاقات المتغᗷ ط أن ᡨᣂشᛒ لا ᢝ
ᡨᣎل الانحدار اللوجسᘭتحل

  ᢕᣂالتابع أو المتغ ᢕᣂأو فئات المتغ ᢝ
ᡨᣎفئ ᣢات عᗷل الاستجاᗫᖔة تحᘭجᘭات ᡨᣂستعمل اسᛒ ة. ولذلكᘭتكون خط

ᢝ يتطلب توفر حجم عينة  
ᡨᣎل الانحدار اللوجسᘭتحل 

ّ
الناتج إᣠ وحدات لوغارᗫتمᘭة من نᖔع "لوجᘭت". إن

 مما يتطلᘘه تحلᘭل الا 
᠍
ᢝ أᡵᣂᜧ اᘻساعا

ᡨᣎالانحدار اللوجس 
ّ
ᢝ ذلك أن

ᡧᣚ بᛞي. والس ᡧ ᢕᣂل التميᘭنحدار المتعدد أو التحل

ᢝ تدᗷ ᣘطᗫᖁقة الاحتمال الأقᣕ أو الأرجحᘭة القصوى (
ᡨᣎقة التقدير الᗫᖁستعمل طᛒە ᢕᣂ2019، تغ .(  
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ᛒ ᢝستخدم للتحقق من مدى مطاᗷقة نموذج ما مع بᘭانات تم جمعها حول   المسار: أسلوب تحلᘭل  )  15

᡽ᣍإحصا

ᢝ يتضمنها هذا النموذج. وᗫعرف  
ᡨᣎات ال ᢕᣂلالمتغᘭتحل ᢝᣢدون تجزئه لعلاقات    لوس ᢝᣢ᛿ المسار انه تقدير فوري

ات ظاهرة (ملحوظه   ᢕᣂمعقدة متداخلة مزدوجة لمتغ (اطاتᘘارت) –    متقدمة مقاسة). أي امتداد او مرحلة
ᡧ   للانحدار  ᢕᣌب العلاقة  ᢝ ممكن من خلاله دراسة 

ᡨᣎال الهامة جدا  الإحصائᘭّة  الأسالᘭب  وᗫعتᢔᣂ من  المتعدد. 
ات ᚽشᜓلمجموعة من   ᢕᣂعة    المتغᗷتا ات  ᢕᣂة: متغᘭالتال الحالات   ᢝ

ᡧᣚ ستخدمᚱد. وᘭسلسلة من متعددةمف ،
ᡧ   مزدوجة  –الارتᘘاطات (العلاقات)، ارتᘘاطات وحᘭدە الاتجاە   ᢕᣌمختلفة (النماذج)    طرازات)، مقارنة  (خط  

ح وتوضيح علاقات سᙫبᘭة ارتᘘاطᘭة ولᛳس برهنة السᙫبᘭة(متᜓافئة ᡫᣃ ،(  ، ᢝ
ᡫᣓᛞ2019(ح     .(  

 ᡧ ᢕᣌل المسارالفرق بᘭل الانحدار وتحلᘭتحل:  
ᢝ موجه   ‐

ᡨᣛᘭل المسار مدخل تحقᘭأن تحل ᡧ ᢕᣌح ᢝ
ᡧᣚ ،اناتᘭموجه بواسطة الب ᢝ

ᡧᣚل الانحدار مدخل استكشاᘭتحل
ᢝ اشتقت منها النموذج. 

ᡨᣎة الᗫᖁالنظᗷ  
التعددᘌة الخطᘭة: ᘌحاول تحلᘭل الانحدار أ ᘌكᙬشفها وᗫحاول التخلص منها، ل᜻ن تحلᘭل المسار يتعامل   ‐

ᢝ اعتᘘارە. معها 
ᡧᣚ أخذهاᗫو  

ات عᣢ جودة مطاᗷقة المعادلة الخطᘭة ᗷخلاف مᗖᖁــع    ‐ ᡫᣃل الانحدار مؤᘭقدم تحلᘌ قة: لاᗷجودة المطاR  
ات جودة المطاᗷقة.  ᡫᣃقدم مجموعة من مؤᘌ ل المسارᘭأن تحل ᡧ ᢕᣌح ᢝ

ᡧᣚ  
لا ᛒستطيع تحلᘭل المسار إᘌجاد قᘭم معاملات الانحدار لمجموعة من المعادلات الانحدار ᗷصورة متأنᘭة    ‐

ᢝ نفس الوقت، ل᜻ن ᛒستطيع ذلك تحلᘭل 
ᡧᣚ المسار أو  

ᡧ الفرضᘭات  ) ا16 ᢕᣌتفاعلها    والنماذج: لفروق ب ᢝ
ᡧᣚ الواقع ᢝ

ᡧᣚ ات ᢕᣂمضاهاة سلوك المتغ ᣢقدرە ع ᡵᣂᜧأن النماذج أ
ةمن العلاقات). وتحتوي النماذج ᗷالإضافة إᣠ العلاقات    وتقاطعها (شᘘكة ᡫᣃاᘘةالعلاقات    –  الم ᡫᣃاᘘالم ᢕᣂغ  .

ᢝ    الوسᘭطةمن أمثلتها العلاقات  
ᡨᣎفة الᘭضا مرونة الوظᘌوعلاقات التفاعل أو العلاقات المعدلة او المرطة. أ

ᢝ النموذج مقارنه ᗷالفرضᘭة. فقد ᘌكون المتغᢕᣂ م
ᡧᣚ الواحد ᢕᣂضطلع بها المتغᘌ  ا ᢕᣂا مستقلا، ومتغ ᢕᣂا تغᘭوسط ،

ᡧ أن  ᢕᣌح ᢝ
ᡧᣚ اسᘭات من خطأ الق ᢕᣂالمتغ ᢝ

ᡧᣛة خاصة تصᘭا النماذج البنائ ᢕᣂنفس الوقت. وأخ ᢝ
ᡧᣚ عاᗷتا ᢕᣂومتغ

ᗷᜓامل   الناتجة عن خطأ  (معلومات   تᘘاينالفرضᘭات جمᘭعها تحتفظ  المعلومات  ذلك   ᢝ
ᡧᣚ ماᗷ ات  ᢕᣂالمتغ  (

ض أن المتغᘌ ᢕᣂخلو من الأخطاء   ᡨᣂاس. وتفᘭات الق ᢕᣂمتغ ᣢوالنماذج تحتوي ع . ᢕᣂل متغ᛿ اسᘭالناتجة عن ق
ات ᛿امنه، أن المتغ᛿ ᢕᣂامن هو المتغᢕᣂ الذي ᘌدل عᣢ المعلومات   ᢕᣂكةمقاسه ومتغ ᡨᣂالمش   ᢝ

ᡨᣎات ال ᡫᣃللمؤ
ات قد تكون فقرات، وقد تكون اختᘘارات ᛿امله، أو أي قᘭاسات   ᡫᣃسه والمؤᛳتق ᢝ

ᡨᣎات ال ᡫᣃتدل عليها، المؤ
  أخرى. 

ᢝ ر الأسلوب كᘭف تختا
᡽ᣍالمناسب الإحصا:  

ᢝ المستخدم )1
ᡵᣎحᘘعة الأجراء الᘭأدوات   :حسب طب ᣢشتمل عᘻ ᢝ

ᡨᣎحث المحددة والᘘب الᘭأسال ᢝ
ᡧᣎونع

  ᢝ
ᡧᣚ يرغب ᢝ

ᡨᣎانات الᘭانة  استخدامها جمع البᘘᙬاحث (اسᘘاس، أو  الᘭار ، او مقᘘلة، أو ملاحظة، اختᗷأو مقا ،
ᢝ الᘘحث عند تحدᘌد المجتمع    الإحصاء أو ᗷطاقة تحلᘭل)، وᚱستخدم الᘘاحث  

ᡧᣚ عدة مواضع ᢝ
ᡧᣚوالعينة ،

ᗫة لأدوات القᘭاس، وعند التحلᘭل ᗷالإضافة إᣠ طرق التأوᗫل أو  ᡨᣂد من الخصائص السكومᜧوعند التأ
ح الᘘاحث  الاستخلاص ᡨᣂقᘌ ᢝ

ᡨᣎدراسته استخدامها ال ᢝ
ᡧᣚ  

ᢝ المستخدم طبᘭعة )2
ᡵᣎحᘘالمنهج ال.  

الجوانب   • او مسح  ᢝ قضᘭة معينة، 
ᡧᣚ العام الراي  (المسحᘭة): مثل مسح  الوصفᘭة  الدراسات  مثلا 

دمان، ممكن ان ᙏستخدم اسالᘭب إحصائᘭة مثل  المتصلة ᗷمشᜓلة وقضᘭة معينه مثل مشᜓلة الا 

 تحᗫᖔل المعادلة الإنحدارᗫة الخطᘭة إᣠ معادلة اللوجسᘭᙬة 

𝑦 ൌ 𝑎𝑥 ൅ 𝑏 

expሺ𝑎𝑥 ൅ 𝑏ሻ ൌ 𝑒௔௫ା௕ 
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ᢝ الدراسات    انحرافات(التكرارات، ᙏسب مئᗫᖔة، متوسطات،  
ᡧᣚة). وᗫارᘭةمعᘭاطᘘستخدم جميع    الارتᙏ

ᢝ الدراسات الارتᘘاطمعاملات 
ᡧᣚة، وᗫᖓي  الت ب ᡧ ᢕᣂل التميᘭل الانحدار او التحلᘭستخدم تحلᙏ. 

ᢝ الدراسات العلᘭة   •
ᡧᣚالذي المقارنة ᢝ ᢔᣎᗫᖁمعالجة ظاهرە، وهو يناظر المنهج التج ᢕᣂللتحقق من تأث ،

ظاهرة.   ᣢع (عامل)   ᢕᣂمتغ أثر  من  عقد    يتحقق   ᢝ
ᡧᣚ المستخدمة  الإحصائᘭة  الاسالᘭب  ᙏستخدم 

) ᢝᣦار المقارنات وᘘل  ت  اختᘭس،    وتحلᛳاس المتعدد، وكروسᜓال والᘭل القᘭᜓل أنواعه، وتحلᗷ اينᘘالت
،ومان  ᢝ

ᡧᣎدمان، وتᗫᖁوط  ف ᡫᣃ لا حسب᛿ (استخدامهوكوكران.  

ᢝ الدراسات   •
ᡧᣚةᘭعᘘأنواعه مثل الدراسات  التᗷ دراسات النمو ᢝᣦة  : وᘭب  مستعرضةوالالطولᘭالأسال .

ᢝ عقد المقارنات،  
ᡧᣚ ستخدمᘻ ᢝ

ᡨᣎة الᘭب الإحصائᘭل الأسال᛿ ستطيع استخدامᙏ ةᘘة المناسᘭالإحصائ
وط النᖔع المحدد من الإحصاء، وكذلك  ᡫᣃ المناسب وفقا لتوافر ᢝ

᡽ᣍتم انتقاء الأسلوب الإحصاᗫو
ᢝ المناسب

ᡵᣎحᘘم الᘭالتصم. 
 (3᛿ :ات ᢕᣂعة الاداة نفسها وعدد المتغᘭضا حسب طبᘌللتحقق من صحتها، وا ᢝ

᡽ᣍل أداة لها اسلوب احصا
. واᘌضا  ᢝᣥالعل الᘘحث   ᢝ

ᡧᣚ ستخدم الاحصاءᙏ فᘭقا كᗷالنتائج فيها حسب ما وردا سا عي تها ثم تحلᘭل 
ات، مثلا   ᢕᣂالمناسب حسب عدد المتغ ᢝ

᡽ᣍار الاسلوب الاحصاᘭواحد مستقل    إذا ممكن اخت ᢕᣂان لدينا متغ᛿
 ᡧ ᢕᣌᗖᖁستخدم    ومتغᙏ ᡧ ᢕᣌعᗷار تاᘘل  ت  (اختᘭستخدم (تحلᙏ واحد مستقل وثلاثة توابع ᢕᣂان لدينا متغ᛿ ذاលو ،(

ات تاᗷعة (تحلᘭل التᘘاين العامᢝᣢ   وលذا ، التᘘاين) ᢕᣂات مستقلة ومتغ ᢕᣂان لدين متغ᛿.  
ᡧ الᘘاحث من الحصول عᣢ مفردات  4 ᢕᣌتمك ᣠة اᘭة: ان العينات تقود المنهجᘭحثᘘعة العينة الᘭحسب طب (

ᢝ  اسةالدر تمثل مجتمع  
᡽ᣍاتخاذ القرار لاستخدام الأسلوب الاحصا ᢝ

ᡧᣚ ساعدᛒ ماتهاᘭوحجم العينة وتقس .

ᘌجب ان احدد مجتمع الᘘحث وᗫوجد انواع من مجتمع الᘘحث    العينةالمناسب. قᘘل ان احدد حجم  
ᡧ المنهجᘭة والقᘭاس.   العينةوهو المتاح والمستهدف والمجتمع العام. إن   ᢕᣌط بᗷحث والراᘘعصب ال ᢝᣦ

 ᖔة  العينةع المنهج نحدد أن  وحسب نᘭاحتمال    ᢕᣂةأو غᘭستخدم إحصاء   العينة، وحجم  احتمالᙏ حدد هلᘌ
ي. وᗫتوقف حجم العينة عᣢ عدة عوامل منها: نᖔع المجتمع   ᡨᣂبرام ᢕᣂي او غ ᡨᣂبرام ᢝᣢحث،  الأصᘘع الᖔن ،

ᢝ تᜓالᘭف الᘘحث، أهمᘭة النتائج. مثلا حجم العينة الصغᢕᣂ مقبول  
ᡧᣚ  ᘭة، وذلك لأن  الدراسات الاستطلاع

 من الخطأ  
᠍
ᢝ الᘘاحث يتحمل هامش كبᙏ ᢕᣂسᘭᙫا

ᡧᣚ   .إلا أنه    النتائج ᢝ
ᡧᣚ    الدراسات ᢝ

ᡨᣎــــع الأفراد   الᗫه توزᘭتب عل ᡨᣂي
 ᣢجب عᘭالخطأ. ف لتقلᘭل  ة ᚽشᜓل ᛿اف  ᢕᣂالأفضل وجود عينة كب اتخاذ قرار فمن  أو  عᣢ مجموعات 

 ᢝ
ᡧᣚ احث الحرصᘘار الᘭوالتعامل معها.  العينة اخت  

   : الاسᙬنتاجات 

  أهمها:  اسᙬنتاجاتتوصلت الدراسة اᣠ جملة 

ᢝ يؤدي إᣠ نتائج غᢕᣂ صحᘭحة ومضللة.  .1
᡽ᣍالصحيح للأسلوب الاحصا ᢕᣂأن التطبيق غ 

2.    ᢕᣂصᘘلة الهدف منها هو تᘭل أنه وسᗷ حد ذاته ᢝ
ᡧᣚ ةᘌكون غاᘌ جب ألاᘌ ةᘭب الإحصائᘭأن استخدام الأسال

 . ᢝᣥحث العلᘘط وتوضيح خطوات الᘭسᛞه وتᗷ امᘭة القᘭماهᗷ احثᘘال   

3.  
᠍
ᢝ تعتᢔᣂ أساسا

ᡨᣎاته المتعددة والᗫᖁنه ونظᚏة ووظائفه المتطورة وقوانᘭأن الإحصاء هو علم له طرقه العلم

 ᢕᣂث᜻من العلوم الأخرى ومنطلق لتطورها. لل 

4.  ᢝ
ᡧᣚ 

᠍
᛿ا ᡨᣂومش 

᠍
الإحصاء علم له علاقاته الممتدة ع᛿ ᢔᣂل العلوم يؤثر فيها وᗫتأثر بها وᗫمثل جزء ᘌᜓاد ᘌكون عاما

ᢝ درجة الامتداد والᙬشعب من علم إᣠ آخر. 
ᡧᣚ اته مع اختلافᗫᖁه وتنهل من طرقه ونظᗷ دأᘘل العلوم ت᛿ 

ᢝ حᘭاتنا  .5
ᡧᣚ مكن أن تحᜓمه    أنه علم له وجودەᘌ ᢝᣕشخ ᢕᣂأو غ ᢝᣕف أو سلوك شخᣆة وأن أي تᘭالعلم

 من أحد الطرق الإحصائᘭة.  
᠍
 نظᗫᖁة إحصائᘭة أو أن ᘌكون منطلقا

ᢝ إطارها العام  .6
ᡧᣚ شᜓلᘻ ᢝᣦادين وᘭافة الم᛿ ᢝ

ᡧᣚ ᢝ
ᡨᣚد من الوظائف المتطورة مع التقدم والرᘌإنه علم له العد

 عᣢ نحو ما أوضحنا. أدق وأحسن أسلوب للᘘحث العلᢝᣥ الخلاق وذلك 
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  التوصᘭات: 

 : ᢝᣢᘌ ماᗷ الدراسة ᢝᣔتو  

ᢝ تطᗫᖔر الاحصاءات ᗷمختلف انواعه. . 1
ᡧᣚ ات الحديثةᘭف التقنᘭتكي  

ᢝ العالم العرب. 2
ᡧᣚ مᘭالتعلᗷ وضع اسس متطورة للنهوض ᢝ

ᡧᣚ دور الاحصاءᗷ الاهتمام .  

ᢝ الاᗷحاث العلمᘭة.   ᗷالإحصاء . إᙏشاء قسم خاص  3
ᡧᣚ ةᘭة او جامعة لمراجعة الجوانب الاحصائᘭل مجلة علم᛿ ᢝ

ᡧᣚ  

ᢝ ظل المجتمعات الرقمᘭة.  .4
ᡧᣚ ةᘭشفافᚽ العمل ᢝ

ᡧᣚ ةᘭمراعاة دور المؤسسات الاحصائ  

  

 المراجع:  

). المهارات الᘘحثᘭة الازمة لطلاب الدراسات 2017محمد. ( وأحلام عᘘد اللهمها  العرفج،أبو المجد،  −

ᘭᗖة ᡨᣂة الᘭل᛿ اء. مجلة ᢔᣂمن وجهة نظر الخ ᣆضوء مستجدات الع ᢝ
ᡧᣚ اᘭة، العدد   ‐العلᘭجامعة المنوف

  الجزء الأول.  ‐الرابع

). مناهج الᘘحث العلᢝᣥ وتصمᘭم الᘘحث والتحلᘭل 2007زᗫنة، محمد ولᘭد، فᗫᖁد ᛿امل (  الᘘطش وأبو  −

ة لل ᡫᣄ والتوزᗫــــع والطᘘاعة. الإح ᢕᣂالأردن: عمان، دار المس ، ᢝ
᡽ᣍصا 

−   ᢝᣢالمؤمن، ع (عᘘد  العلوم  2008معمر   ᢝ
ᡧᣚ الᘘحث  ،   الاجتماعᘭة).  ᡫᣄ وال للتدرᗫب  العᘭᗖᖁة  المجموعة 

 :ᣠعة الأوᘘالط،ᣆالقاهرة.  م  

−   ᢝ
ᡨᣚف شوᗫᖁج، طᖁة  2009محمد. ( فᘭل᛿ ،يوليو ᣠعة، الأوᘘة، الطᘭحثᘘة الᘭبالأد ) بناء العقل  ‐   ᡧᣎجامعة ب

  جامعة القاهرة.  –الهندسة  والᘘحوث، ᛿لᘭةسᗫᖔف، مركز تطᗫᖔر الدراسات العلᘭا 

، محمد   − ᢝᣙم العلوم 2019منصور. (الشافᘭتعل ᢝ
ᡧᣚ ᢝ

ᡵᣎحᘘال ᡧ ᢕᣂارات. مركز التمᘘاعداد الاخت ᢝ
ᡧᣚ دةᘌة جدᗫرؤ .(

 جامعة الملك سعود. السعودᘌة والᗫᖁاضᘭات. 
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ᡧ التᜓاف᛿ ᢝᣢأداة للتحوط ضد  ᢕᣌل   مخاطر التأمᗫᖔصيغ التم  

ᢝ المؤسسات المالᘭة الإسلامᘭة 
ᡧ

ᣚ 

مᗫᖁمواᜧر د.      قاسم النعᢝᣥᘭ د.  عᘭادي عᘘد القادرد. 

 

 ستخلص الم

ᢝ سᘭᙫل ضمان ᗷقائها  
ᡧᣚ د من المخاطرᘌة تتعرض للعدᘭها من المؤسسات المال ᢕᣂة كغᘭة الإسلامᘭالمؤسسات المال

ᗷ ᡧالمرونة   ᢕᣂئة تتمᚏب ᢝ
ᡧᣚ  لاᘭأمرا مستح ᢔᣂعتᘌ ةᘭل᛿ صفةᗷ ة تعمل وتحقيق أهدافها، ولأن إلغاء المخاطرᘭكᘭوالدينام

  ᡫᣒم الذي يتماᘭالأسلوب السل ᣢل من حدة وآثار هذە المخاطر من خلال الاعتماد عᘭالتقل ᣢة عᘭالبنوك الإسلام

ᡧ التᜓافᢝᣢ أهم الأدوات المتاحة  ᢕᣌالتأم ᢔᣂعتᘌ ا مع ذلكᘭإدارة المخاطر، وتماش ᢝ
ᡧᣚ طهاᗷة وضواᘭدة الإسلامᘭمع العق

ᘭة الإسلامᘭعة أمام المؤسسات المالᗫ ᡫᣄات الᘘه متطلᘭة عليها حسب ما تقتضᗷدارة المخاطر والرقاលة للتحوط و

  الإسلامᘭة وما ᘌلائم احتᘭاجات الفرد المسلم. 

.  : الᝣلمات المفتاحᘭة ᢝᣤل الإسلاᗫᖔإدارة المخاطر، تحوط، صيغ التم ، ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌتأم  

Takaful Insurance as a Hedging Instrument Against the Risks of Financing 

Formulas in Islamic Financial Institutions 

Dr. Kasem Al‐Naimi Dr. Ayadi. A Dr. Ouaker .M 

 

Abstract. Islamic financial institutions are exposed to many risks in order to ensure 

their survival and achievement of their goals, and because canceling risks entirely is 

impossible in an environment characterized by flexibility and dynamism Islamic banks 

work to reduce the severity and effects of these risks by relying on a sound method 

that is consistent with the Islamic belief and its controls in Risk management, and in 

line with that, Takaful insurance is the most important tool available for Islamic 

financial institutions to hedge, manage risks and control them according to the 

requirements of Islamic Sharia and what suits the needs of the Muslim individual. 

Key words: Takaful insurance, risk management, hedging, Islamic financing formulas. 
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  مقدمة

تحقيق   ᡧ ᢕᣌب وتمثل حلقة وصل   ᢝᣤالإسلا الاقتصاد  أهم مؤسسات  إحدى  الإسلامᘭة  المالᘭة  المؤسسات  ᗷاتت 

ᢝ الحصول عᣢ التمᗫᖔل المناسب وتحقيق المكس
ᡧᣚ ا المكسب الماديᘭوسع ، ᢝᣤلأفراد المجتمع الإسلا ᢝᣘ ᡫᣄب ال

ᢝ قد تهدد وجودها واستمرارᗫتها 
ᡨᣎد من المخاطر الᘌــح ممكن، فإنها تواجه العدᗖر ᣢة لتحقيق أعᘭمن الإدارة البنك

ᢝ تمارس فيها ᙏشاطها، ومنها ما يتعلق ᗷطبᘭعة عملها، ومنها ما هو متعلق ᗷصيغ التمᗫᖔل  
ᡨᣎئة الᚏالبᗷ منها ما تتعلق

ᢝ ت
ᡨᣎقدمها. ال  

ᢝ ذات السᘭاق،
ᡧᣚنة للأفراد،   وᚏالأمن والطمأن ᢕᣂتوف ᢝ

ᡧᣚ اᘭتلعب دورا أساس ᢝ
ᡨᣎالقطاعات ال ᡧ ᢕᣌمن ب ᡧ ᢕᣌقطاع التأم ᢔᣂعتᘌ

وعات،   ᡫᣄللم للمعاملات وهو تحقيق الاستقرار والنمو   ᢝᣒالهدف الأسا ᗷما ᘌحقق  التنمᘭة الاقتصادᘌة،  ودعم 

ᡧ الحلال وتحᗫᖁم  والتقلᘭل من المخاطر، ل᜻ن، وᗖالرغم من ذلك  ᢕᣌب ᢝᣘ ᡫᣄمن الجدل ال ᢕᣂث᜻ال ᡧ ᢕᣌشاط التأمᙏ شاب

ᗷغᘭة    ᢝᣧالفق والتدقيق  للᘘحث   ᡧ ᢕᣌالتأم ᡧ صورة  ᢕᣌالمسلم أخضع علماء  أساسه، فقد   ᣢقوم عᘌ  ᢝ
ᡨᣎال المعاملات 

ᡧ التᜓا ᢕᣌنظام التأم ᣢا أو الغرر، وقد أثمرت هذە الجهود عᗖᖁة الᘘه شائᗖᖔشᘻ لا ᡧ ᢕᣌللتأم ᣢصورة مث ᣢالحصول ع  ᢝᣢف

التحوط   أدوات  التأمي ᘭة وتطᗫᖔر  العملᘭات  عᘭا عن مختلف  ᡫᣃا وᘭا منطق ᢕᣂقدم تفسᘌ  ᢝᣘ ᡫᣃ لᘌدᘘك ᢝ
ᡧᣍالتعاو أو 

ᢝ حاجة الفرد المسلم وᗫحقق مطالᘘه  ‐᛿مخاطرة القمار والقرض الᗖᖁوي  ‐والتغطᘭة ضد المخاطر   ᢔᣎلᘌ ماᗷ   ظل ᢝ
ᡧᣚ

 . ᢝᣤنظام اقتصادي إسلا  

الم تواجهها   ᢝ
ᡨᣎال المخاطر  لتعدد  إᣠ ونظرا  ᘌدفعها  دائم،  تهدᘌد  تعتᢔᣂ مصدر   ᢝ

ᡨᣎوال الإسلامᘭة  المالᘭة  ؤسسات 

وعة لذلك.  ᡫᣄالطرق المᗖطة والوسائل المتوفرة وᘭإدارتها حسب الظروف المح ᣢالاهتمام بها والعمل ع  

 إشᜓالᘭة الدراسة

 : ᢝᣠس التاᛳح مشᜓلة الدراسة من خلال السؤال الرئᖁمكن طᘌ من خلال ما سبق  

ᢝ التحوط ضد  كᘭف ᛒساهم الدور   
ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌللتأم ᢝᣢة؟  أخطار التᜓافᘭة الإسلامᘭالمؤسسات المال ᢝ

ᡧᣚ لᗫᖔصيغ التم  

  ومن أجل معالجة معمقة ونوعᘭة لهذا الᙬساؤل لاᗷد طᖁح الᙬساؤلات الفرعᘭة التالᘭة: 

؟؛  ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌما مضمون مفهوم التأم 

ᢝ المؤسسات المالᘭة الاسلامᘭة ومخاطر تطبيق ᛿ل 
ᡧᣚ لᗫᖔصيغ التم ᢝᣦغة؟؛ ماᘭص 

ᡧ التᜓافᢝᣢ للتحوط ضد  ᢕᣌمكن استخدام التأمᘌ فᘭة؟  أخطار كᘭة الإسلامᘭالمؤسسات المال ᢝ
ᡧᣚ لᗫᖔصيغ التم 

  وللإجاᗷة عᣢ الإشᜓالᘭة الرئᛳسᘭة والᙬساؤلات الفرعᘭة ᘌمكن بناء الفرضᘭات التالᘭة: 

  الفرضᘭات 

المالᘭة الاسلامᘭة وتت  • ᢝ تتعامل بها المؤسسات 
ᡨᣎال التمᗫᖔلᘭة  المراᗷحة،  تتعدد الصيغ  ᢝ المضارᗖة، 

ᡧᣚ مثل

  ᢝ
ᡧᣙᘘ ي  ᢝ

ᡨᣎال المخاطر  من  مجموعة  بها  ترتᘘط  لذلك  ونᘭᙬجة  والإجارة،  الإستصناع  السلم،  المشاركة، 

ᢝ سᘭᙫل التقلᘭل منها؛ 
ᡧᣚ آثارها المحتملة ᣆاسها وحᘭدها، قᘌتحد 

•  ᡧ ᢕᣌد المخاطر بᘭإزالة وتحي ᢝ
ᡧᣚ التعاون والتᜓافل والتضامن ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌمجموعة من   يتضمن مفهوم التأم

  الأشخاص؛ 

ᡧ التᜓافᢝᣢ التحوط ضد   • ᢕᣌق نظام التأمᗫᖁة وعن طᘭة الاسلامᘭمكن للمؤسسات المالᘌ ل   أخطارᗫᖔصيغ التم

ᢝ رد والتصدي 
ᡧᣚ دأ التضامن والتعاونᘘم ᣢقائم ع ᡧ ᢕᣌن صندوق تأمᗫᖔقد تواجهها وذلك بتك ᢝ

ᡨᣎال ᢝᣤالاسلا

 للمخاطر المختلفة. 

 نموذج الدراسة

ᙬات دراس ᢕᣂأداة للتحوط ضد  تتمثل متغ᛿ ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌع "التأمᖔة    أخطار نا لموضᘭالمؤسسات المال ᢝ
ᡧᣚ لᗫᖔصيغ التم

 : ᢝ
ᡧᣚ "ةᘭالإسلام  
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ات المستقلة:  1 ᢕᣂالمتغ ᢝ تمثل متطلᘘات  . 
ᡨᣎة، والᘭسᛳات رئ ᢕᣂست متغ ᢝ

ᡧᣚ ات المستقلة للدراسة ᢕᣂالمتغ تتمثل 

 ᡵᣂᜧة الأᘭلᗫᖔالصيغ التمᗷ والمتعلقة ᢝᣤل الاسلاᗫᖔالتم : ᢝ
ᡧᣚ ة، وتتمثلᘭالبنوك الاسلام ᢝ

ᡧᣚ استعمالا  

  ؛Speculationصᘭغة المضارᗖة  •

  ؛Murabahaصᘭغة المراᗷحة  •

  ؛Participateصᘭغة المشاركة  •

  ؛ The ladderالسلم  •

  ؛Leasingالإجارة  •

  . Ordering to makeالاستصناع  •

ᡧ التᜓافᢝᣢ . المتغᢕᣂ التابع: 2 ᢕᣌالتأم ᢝ
ᡧᣚ وهو يتمثل.  

  أهمᘭة الدراسة

ازي  ت بع   ᡨᣂالاح المجال   ᢝ
ᡧᣚ المᙬسارعة  والتطورات  ات  ᢕᣂللتغ الاستجاᗷة  ورة  ᡧᣅة وᘭأهم من  الدراسة  أهمᘭة هذە 

لقواعد   ᗷاعتᘘارها تخضع  والإسلامᘭة خاصة  عامة،  المالᘭة  المؤسسات  المخاطر عᣢ مستوى  والتحوᢝᣖ ضد 

  ᡧ ᢕᣌنظام التأم ᣢالاعتماد عᗷ تعاملاتها المختلفة وذلك ᢝ
ᡧᣚ ةᘭعة الإسلامᗫ ᡫᣄدائل المᜓملة لما هو  الᘘأحد ال᛿ ᢝᣢالتᜓاف

 موجود. 

  أهداف الدراسة

ᡧ التقلᘭدي، وتوضيح   ᢕᣌە عن التأم ᡧ ᢕᣂوتمي ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌة للتأمᗫᖁإبراز مختلف الجوانب النظ ᣠتهدف هذە الدراسة إ

ᢝ المؤسسات المالᘭة الإسلامᘭة  
ᡧᣚ المخاطر ᣠالإضافة إᗷ ،الخطر، إدارة المخاطرᗷ طةᘘم المرتᘭها  أهم المفاه ᡧ ᢕᣂوتمي

ᡧ التᜓاف᛿ ᢝᣢأحد   ᢕᣌالتأم ᣢات القائمة عᘭبراز الآلលة، وᘌدᘭة التقلᘭتواجهها المؤسسات المال ᢝ
ᡨᣎعن تلك المخاطر ال

ازᗫة للتحوط ضد  ᡨᣂة.  أخطار القواعد الاحᘭة الإسلامᘭالمؤسسات المال ᢝ
ᡧᣚ لᗫᖔصيغ التم  

  هᘭᜓل الدراسة

  لمحاور التالᘭة: للإجاᗷة عᣢ الإشᜓالᘭة الرئᛳسᘭة تم تقسᘭم الᘘحث إᣠ ا

؛  المحور الأول:  ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌمفهوم التأم  

 : ᢝ
ᡧᣍطة بها؛  المحور الثاᘘة والمخاطر المرتᘭة الإسلامᘭالمؤسسات المال ᢝ

ᡧᣚ لᗫᖔصيغ التم  

ᢝ التحوط ضد  المحور الثالث: 
ᡧᣚ ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌة.  أخطار دور التأمᘭة الإسلامᘭالمؤسسات المال ᢝ

ᡧᣚ لᗫᖔصيغ التم  

  الدراسات الساᗷقة 

 ، ᢝ
ᡧᣍحسا ᡧ ᢕᣌلنظام الملاءة  2016دراسة حس ᢕᣂالسوق الجزائري، أي تأث ᢝ

ᡧ
ᣚ ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌإدماج منتجات التأم ،

ه المالᘭة.  ᢕᣂمجال التأمينات وما تأث ᢝ
ᡧᣚ ةᗫاز ᡨᣂأهم مستجدات القواعد الاح ᢝᣦة هذە الدراسة "ماᘭانت إشᜓال᛿ ا

ᢝ سوق التأمينات  
ᡧᣚ ةᗫاز ᡨᣂة الاحᘘاحث محددات المراقᘘث تناول الᘭالجزائر؟"، ح ᢝ

ᡧᣚ منتجات التᜓافل ᣢع

 ᡧ ᢕᣌللتأم ازᗫة  ᡨᣂالاح القواعد   ᣠإ ᗷالإضافة  الجزائر خاصة،   ᢝ
ᡧᣚ  ᡧ ᢕᣌالتأم لسوق  ازي  ᡨᣂالاح والنظام  عامة  ᗷصفة 

ᢝ توصل إليها الᘘاحث أنه وᗖالرغم م
ᡨᣎومن أهم النتائج ال ، ᢝᣢأهداف القواعد  التᜓاف ᢝ

ᡧᣚ ᢕᣂاط كبᘘن وجود ارت

ᡧ صناعة التᜓافل من حᘭث الإطار النظري والمعايᢕᣂ المتᘘعة.  ᢕᣂمكن أن توجد اختلافات تمᘌ ة إلا أنهᗫاز ᡨᣂالاح  

   ل، سنةᘭمة أوكᘭسᙏ ،اش درارᘭالتجاري  2012دراسة ع  ᡧ ᢕᣌالتأم ᢝ الإسلاᢝᣤ كᘘدᘌل عن 
ᡧᣍالتعاو  ᡧ ᢕᣌالتأم  ،

ᡧ التقلᘭدي، وتطرق تدور إشᜓالᘭة هذە ال التقلᘭدي.  ᢕᣌل للتأمᘌدᘘك ᢝ
ᡧᣍالتعاو ᡧ ᢕᣌة إحلال التأمᘭدراسة حول إمᜓان

، وعالج أسᘘاب وᣃعة انᙬشار   ᢝᣤالإسلا ᢝ
ᡧᣍالتعاو ᡧ ᢕᣌالتأمᗷ ة المتعلقةᗫᖁمختلف الجوانب النظ ᣠاحثان فيها إᘘال

 ᡧ ᢕᣌب  ᢕᣂب᜻ال التنافس  أن  إليها  المتوصل  النتائج  أهم  ، ومن  ᢝᣤالإسلا ᢝ
ᡧᣍالتعاو  ᡧ ᢕᣌالتأم ᡧ  صناعة  ᢕᣌالتأم ᛿ات  ᡫᣃ 

 ᣢة عᘭالقانون القيود   ᣠإ ᗷالإضافة   ᢝᣤالاسلا  ᡧ ᢕᣌالتأم ᛿ات  ᡫᣃ مع خدمات ᡧ خدماتها  ᢕᣌب للموافقة  التقلᘭدي 
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ض  ᡨᣂتواجه وتع ᢝ
ᡨᣎات الᘘتمثل أحد أهم العق ᢝᣤالاسلا ᡧ ᢕᣌات التأم᛿ ᡫᣃ ح بها لدىᖔثمار المسمᙬمجالات الاس

ᢝ ترقᘭة النظام إᣠ المᜓانة اللازمة له. 
ᡧᣚ مسارها  

   ر، سنةᗫᖔوك الط ᢔᣂة. 2017دراسة رمضان المᘭع ᡫᣃ ةᗫبرؤ ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌة هذە الدراسة  ، التأمᘭتᜓمن إشᜓال

ᡧ التجاري، حᘭث   ᢕᣌلا عن التأمᘌدᗷ ة لتكونᘭعة الإسلامᗫ ᡫᣄلتوافق مقاصد ال ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌة بنود التأمᘭع ᡫᣃ ᢝ
ᡧᣚ

 ᡫᣄوم ، ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌالتأم ، ᡧ ᢕᣌالتأمᗷ طةᘘم المرتᘭاحث أهم المفاهᘘمن القرآن  أبرز ال ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌة نظام التأمᘭوع

ᡧ التᜓافᢝᣢ لا تزال تواجه جملة من   ᢕᣌتوصلت إليها هذە الدراسة أن صناعة التأم ᢝ
ᡨᣎوالسنة، ومن النتائج ال

 ᡧ ᢕᣌة من شأنها دعم هذە الصناعة وتأمᘭة وأدوات فنᘭع ᡫᣃ ر حلولᗫᖔة ما لم يتم تطᘭجᘭات ᡨᣂات الاسᘌالتحد

تها الواعدة.  ᢕᣂس  

ᡧ التᜓافᢝᣢ المحور الأول ᢕᣌة التأمᘭماه :  

  ᢝ
ᡨᣎسارعة الᙬفعل التطورات المᗖوجه الخصوص و ᣢة عᘌال شاطات الاقتصاد ᢝ

ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌالتأم ᣠد الحاجة إᘌا ᡧ ᡨᣂجة لᘭᙬن

التنمᘭة الاقتصادᘌة   الأمن والاستقرار ودعم  بتحقيق  ᘻ ᢝسمح 
ᡨᣎال أهم الأسس  ᗷاعتᘘارە من  النظام  ᛒشهدها هذا 

 ᡧ ᢕᣌة، أخضع العلماء المسلمᘭة وتم التوصل  والاجتماعᘭعة الإسلامᗫ ᡫᣄقواعد وأحᜓام ال ᣠإ ᡧ ᢕᣌالنظام القائم للتأم 

ᡧ التجاري التقلᘭدي الذي ᘌقدم   ᢕᣌالمجتمعات المسلمة عن التأم ᢝ
ᡧᣚ مقبول ᢝᣘ ᡫᣃ لᘌدᘘك ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌنظام التأم ᣠإ

ل تكون ᛿افᘭة  اᝏات  ᡨᣂاش دفع  مقاᗷل   ᡧ ᢕᣌالتأم ᛿ات  ᡫᣃ ᣠإ عليهم  المؤمن  من  الأخطار  لنقل  الخسائر  ألᘭات  تغطᘭة 

ᢝ ووفقا لذلك سᚏتناول هذا المحور: 
ᡧᣚــح إضاᗖة وتحقيق هامش رᗫف الإدارᗫالمتوقعة والمصار  

؛  • ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌمفهوم التأم  

؛ • ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌللتأم ᢝᣧف الفقᘭالتوص  

ᡧ التجاري أو التقلᘭدي؛  • ᢕᣌوالتأم ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌالتأم ᡧ ᢕᣌالفرق ب 

 ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌأولا: مفهوم التأم  

لمفهوم  التطرق  م    قᘘل  ᡧ ᡨᣂلᘌ "عقد  ᘌمثل  والذي  أولᘭة،  ᗷصفة   ᡧ ᢕᣌالتأم مفهوم  التعرف  من  لاᗷد   ᢝᣢالتᜓاف  ᡧ ᢕᣌالتأم

ᡧ لصالحه مᘘلغا من المال أو إيراد   ᢕᣌط التأم ᡨᣂد الذي اشᘭالمستف ᣠالمؤمن له أو إ ᣠمقتضاە المؤمن أن يؤدي إᗷ

ᢝ العق
ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌع الحادث أو تحقق الخطر المبᖔحالة وق ᢝ

ᡧᣚ آخر ᢝᣠل قسط أو أي مرتب أو أي عوض ماᗷد، وذلك مقا

  ) 16‐15، الصفحات 2014(عطاᕛ،   دفعة مالᘭة أخرى يؤديها المؤمن له للمؤمن. 

1 ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌالمفهوم اللغوي للتأم . 

ᡧ والتᜓافل.  ᢕᣌ؛ التأم ᡧ ᢕᣌشق ᣠأنه ينقسم إ ᡧ ᢕᣌللمفهوم التأم ᢝᣢᜓلاحظ من الجانب الشᘌ  

 ᡧ ᢕᣌة، أي اطمأن وزال خوفه، : التأمᘌ2020(معاجم،    من أمن، أي طلب الأمان والحما(    :ᣠومن ذلك قوله تعا

 {وآمنهم من خوف}. 

ᢝ معجم لسان العرب: كفل ᘌكفل كفالة، أي ينفق عᣢ الشخص أو ᘌضمنه، وتᜓافل القوم أي  التᜓافل
ᡧᣚ جاء :

  ᛒساعد ᗷعضهم ᗷعضا. 

ᢝ اللغة من ال᜻فالة، وᢝᣦ الضمان للديون، وᗖمقتᡧᣕ صᘭغة التᜓافل؛ ᢝᣦ صᘭغة المشاركة 
ᡧᣚ لمة التᜓافل᛿ أصل ᢝ

ᡨᣍأᗫو

ᡧ أو أᡵᣂᜧ وأن ᛿لا منهم ضامن للآخر.  ᢕᣌطرف ᡧ ᢕᣌي،  ب ᢕᣂ581، صفحة 2018(مس (  

  ᣢقوله ص ᢝ
ᡧᣚ فةᗫ ᡫᣄة الᗫᖔالسنة النب ᢝ

ᡧᣚا"، وᗫᖁوكفلها زك ":ᣠقوله تعا ᢝ
ᡧᣚ مᗫᖁ᜻القرآن ال ᢝ

ᡧᣚ التᜓافل ᡧᣎوقد ورد مع

ᢝ توادهم  
ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌقوله" مثل المؤمن ᢝ

ᡧᣚعضا". وᗷ عضهᗷ شدᛒ انᘭ الب᛿ ه وسلم:" المؤمن للمؤمنᘭوتراحمهم  الله عل

 ."ᣥالسهر والحᗷ له سائر الجسد ᣘمنه عضو تدا ᣞوتعاطفهم مثل الجسد إذا اشت  
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2 ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌللتأم ᢝᣐالمفهوم الاصطلا .  

  ᣢع ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌار التأمᘘمكن اعتᗫف، وᗫفقد وردت له عدة تعار ، ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌة لنظام التأمᘭᙫنظرا للحداثة ال س

  أنه: 

ك فᘭه مجموعة من الأفراد يتعرضون لأخطار واحدة، وលذا تحقق الخطر تعاون منظم تنظᘭما   • ᡨᣂشᛒ ،قاᘭدق

ار  ᡧᣅالأ لتفادي  منهم  فرد  يᘘذلها ᛿ل  قلᘭلة  بتضحᘭة  مواجهته   ᣢع الجميع  يتعاون  لأحدهم،  ᗷال سᘘة 

ᢝ لحقت ᗷمن تعرض للخطر؛
ᡨᣎمة الᘭسوم و واضح ،  الجسᛳ193، صفحة 2016(م ( 

اᝏات   • ᡨᣂدفع اشᗷ ،ار الناشئة عن هاته الأخطار ᡧᣅالأ ᢝ
ᡧᣚتلا ᣢأشخاص يتعرضون لأخطار معينة ع ᡧ ᢕᣌاتفاق ب

، وذلك طᘘقا لما تم الاتفاق علᘭه، وᗫتم إدارة  ᡧ ᢕᣌك ᡨᣂأحد المشᗷ الحق ᢝ
ᡨᣎار ال ᡧᣅض الأᗫᖔع لتع ᢔᣂأساس الت ᣢع

عات" عن طᗫᖁق هيئة مختارة من حملة الوثائق أو   ᢔᣂل  صندوق "التᗷذلك مقاᗷ امᘭكة مساهمة للق ᡫᣃ لᘭتوك

  ) 02، صفحة 2014(عامر و عماري،  أجر. 

ك دفع مᘘلغ   ᡨᣂل مش᛿ ᣢفرض عᘌ ᢝᣘجما ᡧ ᢕᣌعقد تأم ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌلنا أن التأم ᡧ ᢕᣌبᙬقة يᗷف الساᗫومن خلال التعار

اك لتحقيق التعاون والتᜓافل   ᡨᣂالقسط أو الاش ᣥسᛒ ᡧ ᢕᣌار وكوارث، وتدار مع ᡧᣅعضهم من أᗷ ᣢقع عᘌ ف ماᘭوتخف

ᗫعة الإسلامᘭة.  ᡫᣄكة أو هيئة متخصصة وفق أحᜓام ال ᡫᣃ لᘘات من قᘭهذە العمل    

 ᡧ ᢕᣌوالتأم ، ᢝ
ᡧᣍالتعاو ᡧ ᢕᣌالتأم ، ᢝᣠادᘘالت ᡧ ᢕᣌالتأم᛿ ،اتᘭسمᘻ أخذ عدةᘌ ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌأن مصطلح التأم ᣠإ ᢕᣂشᙏ جب أنᘌ ما᛿

الᙬسم علᘭه هذە  وتطلق   ، ᢝᣤالإسلا ᡧ ᢕᣌالتأم من  العكس   ᣢسبها عᙬكᘌ  ᢝ
ᡨᣎال والحل  عᘭة  ᡫᣄال ة من صفة  ᢕᣂالأخ ᘭة 

  التجاري أو التقلᘭدي. 

3 ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌخصائص التأم .  

ە عن الأنواع   ᡧ ᢕᣂعمل وفقها وتمᘌ ᢝ
ᡨᣎط الᗷشᜓل الأسس والضواᘻ ،مجموعة من الخصائصᗷ ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌيتمتع التأم

 : ᢝ
ᡧᣚ وتتمثل ، ᡧ ᢕᣌالأخرى للتأم  

•  ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌع: عقد التأم ᢔᣂعقد ت    ᣠقدم فيها حملة الوثائق الأقساط المقدرة إᘌ ᢝ
ᡨᣎع ال ᢔᣂمن العقود الت ᢔᣂعتᘌ

انتفاء   ᢝᣠالتاᗖاح، وᗖالأر للمتاجرة وتحقيق  القصد  ر دون  ᡧᣆه الᘘᚏصᘌ عا منهم لمن ᢔᣂت ᢝ
ᡧᣍالتعاو الصندوق 

العقود؛ هذە  مثل   ᢝ
ᡧᣚ آلᘭات    الغرر  أثر  ᡧ (عامر،  ᢕᣌالتأم ᛿ات  ᡫᣃ تنافسᘭة   ᣢع  ᢝ

ᡧᣎالتأمي الفائض  توزᗫــــع 

 ، ᢝᣢ15، صفحة 2014التᜓاف ( 

ᗫعة الإسلامᘭة • ᡫᣄادئ الᘘأحᜓام ومᗷ ام ᡧ ᡨᣂالال ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌقوم عليها التأمᘌ ᢝ

ᡨᣎادئ الᘘمن أهم الم ᢔᣂوتعت :

الاسᙬثمارᗫة، كعدم أو  التأمي ᘭة  العملᘭات  ᗷادراە  تتعلق  سواء ᛿انت  المعاملات،  الممتلᝣات    جميع   ᡧ ᢕᣌتأم

وعة؛  ᡫᣄالطرق المᗷ ᡧ ᢕᣌوأموال المساهم ᡧ ᢕᣌثمار أموال التأمᙬا مثلا، واسᗖᖁالᗷ تتعامل ᢝ
ᡨᣎالبنوك ال᛿ المحرمة 

  ، ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌات التأم᛿ ᡫᣃ ةᘭتنافس ᣢع ᢝ
ᡧᣎــــع الفائض التأميᗫات توزᘭصفحة 2014(عامر و عماري، أثر آل ،

03 ( 

ᡧ المستأمنون أنفسهم  ة المؤمن والمؤمن له لᝣل عضو:  اجتماع صف • ᢕᣌكون طرفا عقد التأمᘌ ذلك أن ᡧᣎومع

، يتمتعون ᗷذمة مالᘭة واحدة مستقلة ᘌمل᜻ون الصندوق وᗫتحملون الخطر وᗫتقاسمون  ᢝ ᢔᣐلا طرف خارᗷ

 ) 298، صفحة  2017(بوجلال و بوᙏشادة،   الإيراد فᘭما بᚏنهم؛

ᢝ توفᢕᣂ الخدمات التأمي ᘭة للأعضاء عᣢ أفضل  انعدام عنᣆ الᗖᖁــح:   •
ᡧᣚ ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌالهدف من التأم ᣆينح

  ᢔᣂاب الᗷ الأفراد من ᡧ ᢕᣌإقامة التعاون ب ᣠإ ᣙسᛒ نماលــح وᗖᖁأقل تᜓلفة ممكنة، ولا يهدف لتحقيق الᗖصورة و

عا؛ ᡫᣃ هᗷ المأمور  ،ᕛ51، صفحة  2014(عطا ( 

᛿اء • ᡫᣄال  ᣢالفائض ع وتوزᗫــــع   ، ᢕᣂللتغي اك  ᡨᣂالاش ثاᗷت  قاᗷلᘭة   ᢝᣢالتᜓاف الصندوق   ᢝ
ᡧᣚ اك  ᡨᣂالاش  ᢔᣂعتᘌ لا   :

ر،   ᡧᣆض الᗫᖔأعضاء الصندوق لتع ᡧ ᢕᣌام ب ᡧ ᡨᣂشأ عنها الال ᗫتحدث و ᢝ
ᡨᣎحسب الخسائر ال ᢕᣂمة، إنما يتغᘭالق

وزادت  العكس  حدث  وលذا  المقدمة  اᝏات  ᡨᣂالاش مجمᖔع   ᢔᣂᜧأ الخسائر  قᘭمة  تكون  عندما  هذا  وᗫتحقق 
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ᘌ المتحملة  الخسائر  عن  اᝏات  ᡨᣂثمار؛الاشᙬللاس تركها  أو  الᗫᖂادة  قᘭمة  داد  ᡨᣂاس للأعضاء  (عطاᕛ،   مكن 

 ) 51، صفحة 2014

اط رأس المال لتأسᛳس الهيئة:   • ᡨᣂوذلك لأن  عدم اش ، ᢕᣂاك للتغي ᡨᣂة الاشᘭلᗷة قاᘭعود ذلك لوجود خاصᗫو

ك ᘌكون ملزما بتغطᘭة العجز إذا حدث ورد الفائض إل ᡨᣂالمش  ، ᢝᣖاᘭاحت᛿ ه إذا وجد أو وضع هذا الفائضᘭ

للهيئة، هذا من جهة،  أن ᘌكون محل رأس مال  ᘌمكن  أي عجز، فᜓل هذا  الهيئة من مواجهة  ᘌمكن  ما 

اᝏات  ᡨᣂن رأس مال الهيئة من الاشᗫᖔتك ᣠة اتحاد صفة المؤمن والمؤمن له إᘭخاص ᢔᣂهذا تعت ᣠالإضافة إᗷ

؛ ᡧ ᢕᣌك ᡨᣂالمش من  ᡧ   المدفوعة  ᢕᣌالتأم ᛿ات  ᡫᣃ تنافسᘭة   ᣢع  ᢝ
ᡧᣎالتأمي الفائض  توزᗫــــع  آلᘭات  أثر  (عامر، 

 ، ᢝᣢ16، صفحة 2014التᜓاف ( 

 ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌللتأم ᢝᣧف الفقᘭا: التوصᘭثان 

ᢝ التفاصᘭل  
ᡧᣚ ل الدخولᘘه قᘭالحديثة؛ فإن القول المتفق عل (ةᘭالخدم) ةᘌشطة الاقتصادᙏمن الأ ᡧ ᢕᣌان التأم᛿ ولما

 ᡧ ᢕᣌة هو أن عقد التأمᘭدي  ‐الفقهᘭالتقل ᡧ ᢕᣌلم تكن معروفة لدى الفقهاء من    ‐التأم ᢝ
ᡨᣎهو أحد العقود المستحدثة ال

 ᡧ ᢕᣌمها وعدم جواز التعامل بها بᗫᖁتح ᢝ
ᡧᣚ ل ولا اختلافᘘة  قᘭع ᡫᣃ شتد الخلاف حولᛒ ة العلماء والفقهاء، إنماᘭأغلب 

 ᢝᣤالإسلا ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌأن التأم ᣠق من العلماء إᗫᖁث ذهب فᘭح ، ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌأساسها التأم ᣢقوم عᘌ ᢝ
ᡨᣎالمعاملات ال

ᢝ قواعدە الفنᘭة ب ᘭة مع
ᡧᣎالتجاري، كونه يب ᡧ ᢕᣌالمجتمعات المسلمة عن التأم ᢝ

ᡧᣚ ا مقبولاᘭع ᡫᣃ لاᘌدᗷ قدمᘌ  الجة

  ، ᡧ ᢕᣌالتأم ᣠا لأشᜓال الحاجة إᘭع ᡫᣃ صبح منتجا ومخرجاᘭدي لᘭالتقل ᡧ ᢕᣌت عقد التأمᗷشا ᢝ
ᡨᣎة الᘭع ᡫᣄالتحفظات ال

ᡧ التجاري.  ᢕᣌالتأم ᡧ ᢕᣌᗖنه وᚏولا فرق ب ، ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌة التأمᘭع ᡫᣃ عدمᗷ ᢝ
ᡧᣕقᘌ وهناك رأي آخر 

ᡧ التᜓافᢝᣢ : يرى أصحاب هذا المدخل أن نظام  1 ᢕᣌة التأمᘭوع ᡫᣄفكرة  . أدلة عن م ᣢقوم عᘌ ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌالتأم

تᘘة عᣢ تحقق الخطر عᣢ أᢔᣂᜧ عدد ممكن من الأشخاص (المؤمن لهم) ᡨᣂة المᘭق الآثار المالᗫᖁت وتفᘭᙬشᘻ 

ᗫعة الإسلامᘭة‐ ᡫᣄادئ الᘘحالة   ‐وهو ما يتفق مع أحᜓام وم ᢝ
ᡧᣚ عاتق شخص واحد فقط ᣢعوض الالقاء بها ع

، ولᛳس من عقود   ᡧ ᢕᣌالتأم ᢝ
ᡧᣚ عا عدم التᜓافل ᡫᣃ احاᘘــح، فإن هذا العقد مᗖᖁتهدف لتحقيق ال ᢝ

ᡨᣎالمعاوضات ال

ᗫعة الإسلامᘭة ᡫᣄه الᘭما تصبو إل ᡧ ᢕᣌ24، صفحة  2013(أبو ش ب،    وع(  ᢕᣂندرج ضمن أبواب فعل الخᗫو ،

ᢝ قوله تعاᣠ" وتعاونوا عᣢ الᢔᣂ والتقوى ولا تعاونو 
ᡧᣚ مᗫᖁ᜻ه القرآن الᘭالإثم والعدوان واتقوا الله دعا إل ᣢا ع

ᢝ ال᜻ردي،  إن الله شدᘌد العقاب" ᢔᣑ11، صفحة  2012(الح ( 

 ᢝ
ᡧᣚ ارات تتمثل أساساᘘد من العلماء والفقهاء لمجموعة من الاعتᘌلدى العد ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌنظام التأم ᡧ ᢕᣂوقد أج 

ᢝ  أن: 
ᡧᣍ153، صفحة (كدوا (  

ᡧ التᜓافᢝᣢ عᣢ مᘘدأ التعاون ولا ᛒشᗖᖔه غرر ولا قمار أو رᗖا ودون قصد الاسᙬثمار والᗖᖁــح؛  • ᢕᣌقوم التأمᘌ  

ᡧ وᗫثاب من اتᘘعه لأنه من التعاون عᣢ الᢔᣂ والتقوى؛  • ᢕᣌع من التأمᖔهذا الن ᣠة إᘭعة الإسلامᗫ ᡫᣄتدعو ال  

• ᗫᖁار عن ط ᡧᣅالأ ᢔᣂج ᢝ
ᡧᣚ قصد التᜓافلᗷ الغ معينة؛ي شأ النظامᘘمᗷ ق إسهام الجميع  

ᡧ التᜓافᢝᣢ من القرآن الᗫᖁ᜻م1.1 ᢕᣌة التأمᘭوع ᡫᣄة من الأدلة  . مᗫᖔالسنة النب ᢝ
ᡧᣚ م ولاᗫᖁ᜻القرآن ال ᢝ

ᡧᣚ لم يرد :

 ، ᡧ ᢕᣌالتأمᗷ هᘭشار إلᛒ معناها لما ᢝ
ᡧᣚ ة تحتويᘭع ᡫᣄأن النصوص ال ᢕᣂغ ،" ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌة مصطلح "التأمᘭع ᡫᣄال

ᢝ قوله " خذوا حذر᛿م"  وهو التعاون والحث علᘭه،  
ᡧᣚوالتقوى" و ᢔᣂال ᣢوتعاونوا ع" ᣠقول الله تعا ᢝ

ᡧᣚ ومنها

ᡧ الناس.  ᢕᣌالتعاون بᗷ ᢔᣂقرن ال ᣠهنا أن الله تعا ᡧ ᢕᣌه،  ووجه التأمᗷ464، صفحة  2018(دوا (  

ᡧ التᜓافᢝᣢ من السنة النبᗫᖔة: 2.1 ᢕᣌة التأمᘭوع ᡫᣄم .    

ᘌ ᢝقوم عليها، ومن ᘌقوم المجتمع 
ᡨᣎة الᗫᖁعد أحد الأصول الجوهᗫه وᘭأوسع معانᗷ فكرة التعاون ᣢالمسلم ع

ᗫعة  ᡫᣄال مقاصد  مع  تتفق  مطلᗖᖔة،  غاᘌة  الخطر  تغطᘭة   ᢝ
ᡧᣚ التᜓافل  الإسلامᘭة  ᗫعة  ᡫᣄال ذلك جعلت  أجل 

و  والتضامن  ع ᛿التعاون  ᡫᣄال بها  ᘌأمر  ة  ᢕᣂمصالح كث وتحقق  وأهدافها،  غاᘌاتها  ومع  ᢝ  الإسلامᘭة 
ᡧᣚ الحذر 

 الذي أمرنا ᗷه قوله تعاᣠ" خذوا حذر᛿م".   )56‐55، الصفحات 2014(عطاᕛ،   المعاملات
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ᡧ التجاري أو التقلᘭدي؛  ᢕᣌوالتأم ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌالتأم ᡧ ᢕᣌثالثا: الفرق ب  

 ᢝ
ᡧᣚ نهماᚏوجهان لعملة واحدة والاختلاف ب ᢝᣢالتᜓاف  ᡧ ᢕᣌدي والتأمᘭالتقل أو  التجاري   ᡧ ᢕᣌالتأم ᘌظهر لل᜻ثᢕᣂ أن 

ᢝ الجوهر إلا أن هناك اختلاف عميق بᚏنهما، وهذا ما ᘌظهرە الجدول رقم (
ᡧᣚ سᛳة فقط ولᘭسمᙬ1ال  .( ،هᗷدوا)

 ) 18، صفحة 2018
ᡧ التجاري1(الجدول رقم  ᢕᣌوالتأم ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌالتأم ᡧ ᢕᣌالفرق ب :( 

ᡧ التᜓافᢝᣢ  البᘭان  ᢕᣌالتجاري   التأم ᡧ ᢕᣌالتأم  

  نᖔع العقد 

اᝏات ᡨᣂالاشᗷ ᡧ ᢕᣌع المأمن ᢔᣂث يتᘭع، ح ᢔᣂعقد ت

ع لهم ᗷالتعᗫᖔضات   ᢔᣂتᗫو ، ᡧ ᢕᣌصندوق التأم ᢝ
ᡧᣚ

 . ᡧ ᢕᣌع ᢔᣂوط المتفق عليها للمت ᡫᣄحسب ال  

ᡧ أقساط  ᢕᣌدفع المأمنᘌ ثᘭعقد معاوضة، ح

كة التأ ᡫᣄكة، وتدفع لهم ال ᡫᣄلل ᡧ ᢕᣌم

ط الاتفاق.  ᡫᣃ ضات من أموالها حسبᗫᖔالتع 

  الهدف من العقد
ᡧ لتوزᗫــــع  ᢕᣌالمأمن ᡧ ᢕᣌتحقيق التعاون ب

  المخاطر. 
 . ᡧ ᢕᣌكة التأم ᡫᣄــح ممكن لᗖر ᣕتحقيق أق  

  أطراف التعاقد 
طرفان متحدان ومتعاونان ولديهما مصلحة 

كة.  ᡨᣂمش  

ᢝ  طرفان مستقلان متعاوضان
ᡧᣚ مختلفان

  المصلحة. 

.  تحمل المخاطر  ᡧ ᢕᣌك فيها المأمن ᡨᣂشᛒ   . ᡧ ᢕᣌكة التأم ᡫᣃ ᣠإ ᡧ ᢕᣌلها من المأمنᗫᖔيتم تح  

 ᡧ ᢕᣌصندوق التأم  ᡧ ᢕᣌك ᡨᣂامل   صندوق مستقل للمشᝣالᗷ ᡧ ᢕᣌكة التأم ᡫᣃ أموال  

 ᡧ ᢕᣌكة التأم ᡫᣃ   .اك ᡨᣂل عن حملة وثائق الاشᘭوك  
ᢝ التعاقد، حᘭث ᘌكون العقد 

ᡧᣚ لᘭطرف أص

  . ᗷاسمها ولصالحها 

إدارة عملᘭات  

  الاسᙬثمار 

ᢝ اسᙬثمار
ᡧᣚ ᢝᣤع الإسلا ᡫᣄالᗷ ام الصندوق ᡧ ᡨᣂال

ᢝ إدارة عملᘭات  
ᡧᣚ أجرᗷ لᘭوك ᢔᣂعتᗫالأموال، و

 . ᡧ ᢕᣌالتأم  

كة أموالها لحسابها الخاص، ولا   ᡫᣄثمر الᙬسᘻ

 . ᢝᣤع الإسلا ᡫᣄالᗷ م ᡧ ᡨᣂتل  

 ᢝ
ᡧᣎالفائض التأمي  

 ᢝ
ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌك ᡨᣂا للمشᝣاحا، إنما ملᗖأر ᢔᣂعتᘌ لا

، وᗫمكن توزع الفائض  ᡧ ᢕᣌصندوق التأم

 . ᡧ ᢕᣌك ᡨᣂالمش ᣢله أو جزء منه ع᛿ ᢝ
ᡧᣎالتأمي  

 . ᡧ ᢕᣌكة التأم ᡫᣄا لᝣحا وملᗖر ᢔᣂعتᘌ  

ᗫعة   ᡫᣄأحᜓام ال

  الإسلامᘭة 
 . ᢝᣤع الإسلا ᡫᣄكة.   تطبق أحᜓام ال ᡫᣄتطبق أحᜓام ال  

 ᡧ ᢕᣌاحثᘘالمصدر: إعداد ال  

: ص ᢝ
ᡧᣍطة بهاالمحور الثاᘘة والمخاطر المرتᘭة الإسلامᘭالمؤسسات المال ᢝ

ᡧ
ᣚ لᗫᖔيغ التم  

تعتᢔᣂ صيغ التمᗫᖔل الإسلاᢝᣤ إحدى أهم الصيغ التمᗫᖔلᘭة لدى المؤسسات المالᘭة الاسلامᘭة ذات ال᜻فاءة العالᘭة  

ᢝ ظل هذا تواجه هذە نظرا لتنوعها وتعدد أساليبها، وهو ما مكنها من تغطᘭة الاحتᘭاجات المالᘭة  
ᡧᣚة، وᗫثمارᙬوالاس

  ᢝ
ᡨᣎة الᗫᖔل الحيᝏان الخطر من أهم المشا᛿ ة، ولماᘭة أو المالᘭع ᡫᣄعة الᘭد من المخاطر ذات الطبᘌالمؤسسات العد

اتᘭجᘭات للتحوط وលدارة  ᡨᣂحث عن اسᘘتها، فإن الᗫا فعالا وتهدد استمرار ᢕᣂة تأثᘭشاط المؤسسات المالᙏ ᣢتؤثر ع

ᢝ تقوم بها هذە المؤسسات. ووفقا لذلك سᚏتناول  المخاطر ᘌعتᢔᣂ موض
ᡨᣎشطة الᙏد الأᘌا ᡧ ᡨᣂدة بᘌا ᡧ ᡨᣂة مᘭوعا ذو أهم

  هذا المحور: 

ᢝ المؤسسات المالᘭة الإسلامᘭة؛ •
ᡧᣚ لᗫᖔصيغ التم 

ᢝ المؤسسات المالᘭة الإسلامᘭة.  أخطار  •
ᡧᣚ لᗫᖔصيغ التم 
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ᢝ المؤسسات المالᘭة الإسلامᘭة 
ᡧ

ᣚ لᗫᖔأولا: صيغ التم  

ᢝ تختلف عن تلك الصيغ  
ᡨᣎب الᘭد من الصيغ والأسالᘌة للتعامل وفق العدᘭة الاسلامᘭتلجأ المؤسسات المال

للاحتᘭاجات   والملائم  المناسب  التمᗫᖔل  تحقيق  من  وتمكنها  التقلᘭدᘌة  المالᘭة  المؤسسات   ᢝ
ᡧᣚ المطᘘقة 

ᗫعة الإسلامᘭة، ومن أهم ᡫᣄادئ الᘘما يتفق مع أحᜓام ومᗷ ــح الحلالᗖᖁال المراᗷحة،    وتحقيق  هذە الصيغ؛ 

  المضارᗖة، المشاركة، السلم، الإستصناع والإجارة. 

ᢝ عائد الاسᙬثمار1
ᡧ

ᣚ المشاركة ᣢل القائمة عᗫᖔصيغ التم .  

أساس   ᣢتقوم ع  ᢝ
ᡨᣎال الاسلامᘭة  المالᘭة  المؤسسات  بها  تتعامل   ᢝ

ᡨᣎال والعقود  الصيغ  أهم هذە  تتمثل 

ᢝ العوائد المح
ᡧᣚ العملاء ᡧ ᢕᣌᗖنها وᚏالمشاركة ب : ᢝᣢᘌ ماᘭققة ف  

ᢝ البنوك أو المؤسسات . صᘭغة المشاركة:  1.1
ᡧᣚ ل استخداماᗫᖔصور التم ᡵᣂᜧالمشاركة صور من أ ᢔᣂتعت

ᡧ المؤسسة  ᢕᣌأنها عقد ب ᣢوالبنوك، وتعرف ع ᡧ ᢕᣌالمودع ᡧ ᢕᣌة، وأساس العلاقة بᘭة الإسلامᘭالمال

عق ملᘭ᜻ة   ᢝ
ᡧᣚ ᢝ صورة مشاركة 

ᡧᣚ  ، ᡧ ᢕᣌمع مال  برأس  للمساهمة  والعمᘭل  ، المالᘭة  ᡧ ᢕᣌمع أصل  أو  ار 

ᗫعة الإسلامᘭة، حᘭث يتم اقᙬسام الأرᗖاح وفق  ᡫᣄما يتفق مع أحᜓام الᗷ ᡧ ᢕᣌمجال مع ᢝ
ᡧᣚ ثمارهاᙬواس

ᢝ رأس 
ᡧᣚ ة المشارك فيهاᘘالخسائر حسب ال س ᢝ

ᡧᣚ العقد، وتتم المشاركة ᢝ
ᡧᣚ وط المتفق عليها ᡫᣄال

  ) 35، صفحة 2017ة، (مجلس الخدمات المالᘭة الاسلامᘭ المال. 

 : ᡧ ᢕᣌنوع ᣠاف،   وتنقسم المشاركة إᘭاف و بوضᘭ93، صفحة 2018(بوض(   

  :يع أحد    مشاركة دائمةᙫي كة ول᜻ن قد  ᡫᣄال انتهاء   ᡧ ᢕᣌح ᣠالأصل إ ᢝ
ᡧᣚ المشاركة ᘻستمر هذە 

وع؛  ᡫᣄحصته للخروج من الم ᡧ ᢕᣌالمشارك 

  :كᘭالتملᗷ ةᘭة،    مشاركة متناقصة أو منتهᘭالبنوك الاسلام ᢝ
ᡧᣚ دةᘌب الجدᘭمن الأسال ᢔᣂوتعت

ᢝ المشاركة. 
ᡧᣚ حصته ᣢة التنازل عᘭمᜓانលة وᗫالاستمرار ᣆعن ᢝ

ᡧᣚ وتختلف عن المشاركة الدائمة  

تمثل المضارᗖة شᜓل من أشᜓال صᘭغة المشاركة، حᘭث تعرف المضارᗖة عᣢ . صᘭغة المضارᗖة:  2.1

 ᡧ ᢕᣌج بᖂالم ᣢتقوم ع ، ᡧ ᢕᣌطرف ᡧ ᢕᣌالانتاج؛ وهما رأس المال والعمل،  أنها عقد ب ᣅن من عناᗫᣆعن 

اللازمة  المالᘭة  الموارد  المودع)  أو  (العمᘭل   ᢝ
ᡧᣍالثا الطرف   ᣠ(البنك) إ الطرف الأول  حᘭث ᘌقدم 

  ᣢنما تقع الخسائر عᚏالعقد، ب ᢝ
ᡧᣚ وط المتفق عليها ᡫᣄاح الᗖسام الأرᙬتم اقᗫو ، ᡧ ᢕᣌوع مع ᡫᣄلإقامة م

الحا  ᢝ
ᡧᣚ إلا  المال  رأس  ە. صاحب  ᢕᣂتقص أو  العمᘭل  إهمال  فيها  يᘘ᙭ت   ᢝ

ᡨᣎال ،    لات  ᢝᣢ2010(الع  ،

    )143‐142، الصفحات 2018(ᗷطاهر و بوطلاعة،  ، وتنقسم المضارᗖة إᣠ: )504صفحة 

  فقط، رب ᡧ ᢕᣌاثن ᡧ ᢕᣌطرف ᡧ ᢕᣌة: وتمثل عقد بᘭة ثنائᗖالعمل؛ مضارᗷ العمل والمضارب 

  :ةᘭة جماعᗖمجموعة من أصحاب المال من جهة ومجموعة من أصحاب    مضار ᡧ ᢕᣌوتكون ب

 العمل من جهة أخرى؛

  :ة مطلقةᗖة   مضارᗫᖁد حᘭقᘌ ط ᡫᣃ عقدها أي ᢝ
ᡧᣚ وطة لا يرد ᡫᣄم ᢕᣂة مفتوحة غᗖمضار ᢝᣦو

ᢝ العمل؛
ᡧᣚ المضارب 

 دةᘭمق أو  الممضارᗖة خاصة  من حᗫᖁة  تحد  وطا  ᡫᣃ تتضمن نوعᘭة  :   ᢝ
ᡧᣚ التᣆف   ᢝ

ᡧᣚ ضارب 

  ال شاط أو السلعة أو المᜓان والزمان أو من يتعامل معه. 

ᗫن من المضارᗖة (المطلقة والمقᘭدة) تمثلان أساس العملᘭات المالᘭة  ᢕᣂالأخ ᡧ ᢕᣌأن النوع ᣠوتجدر الاشارة إ

ᢝ تقدمها المؤسسات المالᘭة الاسلامᘭة، وលن ᛿انت المضارᗖة  
ᡨᣎتقوم بها والخدمات ال ᢝ

ᡨᣎال  ᡵᣂᜧالأ ᢝᣦ المطلقة

ᢝ الاستخدام. 
ᡧᣚ ة المطلقة والتامةᗫᖁع من المؤسسات لأنها تمنح الحᖔهذ الن ᢝ

ᡧᣚ مكن توضيح  استخداماᗫو

 : ᢝᣠة من خلال الشᜓل التاᗖغة المضارᘭة صᘭآل  
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) ʤل رقȜʵة 1الȁارʷʸغة الॻة صॻآل :(  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ᡧ النظᗫᖁة والتطبيق، مجلة المالᘭة والأسواق،  المصدر ᢕᣌــــع المصغرة بᗫة للمشارᘭل الاسلامᗫᖔب وصيغ التمᘭأسال ، ᡧᣎلب ᣗ335ص   2015: مع .  

المزارعة:  3.1 البنك الاسلاᗷ ᢝᣤدفع الأرض لمن يزرعها  .  ᢝ قᘭام 
ᡧᣎوتع ، ᡧ ᢕᣌالطرف ᡧ ᢕᣌسام الزرع بᙬتم اقᗫو

وط التالᘭة:  ᡫᣄط عقد المزارعة ال ᡨᣂشᚱ62‐ 61، الصفحات 2019(جغوط و سماش،  و(    

  أن تكون الأرض صالحة للزراعة، وᘭᗖان مدة الزراعة؛ •

ᡧ الطرف الذي ᘌقع علᘭه الᘘذر قطعا للمزارعة؛ • ᢕᣌتعي  

ᡧ من ناتج المزارعة؛ تحدᘌد ᙏسᘘة  • ᢕᣌالطرف  

ᢝ الأرض.  •
ᡧᣚ رع ᡧ ᢕᣂان ما سᘭب  

ᢝ . عقد المساقاة:  4.1
ᡧᣚ تتاب فيهاᜧلة الاᘭمة، تصدر لاستخدام حصᘭالق ᢝᣦ عقود أو وثائق مᙬساوᗫة 

ᢝ الثمرة؛ 
ᡧᣚ صبح لحملة الصكوك حصةᗫأساس العقد، و ᣢالأشجار ورعايتها ع ᢝ

ᡨᣛبوخاري،   س)

  ) 05صفحة 

ᢝ غرس . عقد المغارسة:  5.1
ᡧᣚ لتهاᘭمة، يتم اصدارها لاستخدام حصᘭة القᗫساوᙬعقود أو وثائق م ᢝᣦ

لحملة   وᗫصبح  العقد،  أساس   ᣢع الغرس  عملᘭة  تتطلبها   ᢝ
ᡨᣎال ᗷالمصارᗫف  والتكفل  الأشجار 

ᢝ الأرض والغرس. 
ᡧᣚ 05(بوخاري، صفحة  الصكوك حصة (  

  التمᗫᖔل القائمة عᣢ المديونᘭة . صيغ 2

     : ᢝ
ᡧᣚ وتتمثل أهم هذە الصيغ  

المراᗷحة:  1.2 عᘭة، ووفقا لهذە الصᘭغة يتقدم  .  ᡫᣄط الᗷالصيغ توافقا مع الضوا ᡵᣂᜧأ المراᗷحة من  تعد 

اء سلع أو معدات، وᗖعد أم تتمل᜻ها المؤسسة المالᘭة   ᡫᣄة لᘭة الاسلامᘭطلب للمؤسسة المالᗷ لᘭالعم

. تقوم   ᡧ ᢕᣌالطرف ᡧ ᢕᣌف متفق عليها بᘭدە من تᜓالᘘل بثمنها مضافا إليها ما تكᘭعها للعمᘭᙫسايح جبور    ب)

  ) 61، صفحة 2017و ᘌخلف، 

وط، نذكر منها:  ᡫᣃ عدة ᣢحة عᗷطاهر و بوطلاعة،  وتتوفر المراᗷ)2018 142، صفحة(  

 رأس المال العمل

 عقد المضاربة
ʣʹʮال 

(رب الʸال)

 الʴʳارة

 الȁʙح

 الʙʵʸوع

 الʸقاولالʦȁʚن 
 (الʷʸارب)
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 أن ᘌكون ثمن السلعة معلوما؛  •

؛ • ᡧ ᢕᣌلا الطرفᝣــح معلوما لᗖᖁكون الᘌ أن 

  أن ᘌكون العقد الأول صحᘭحا، ولو ᛿ان غᢕᣂ ذلك لا تصح المراᗷحة.  •

ᢝ الإᘌجار بتأجᢕᣂ . الإجارة:  2.2
ᡧᣚ ة المتخصصةᘭقوم بواسطته البنك أو المؤسسة المالᘌ ارة عن عقدᘘع ᢝᣦ  

ᢝ الغالب مᙬساوي القᘭمة، وᗫمكن  
ᡧᣚ ة تكونᗫدفع أقساط دورᗷ دورەᗷ قومᘌ ل الذيᘭه للعم᜻أصل تمتل

اء الأصل. ᘻسمح هذە الصᘭغة للبنوك الاسلامᘭة ᗷاقتناء آلات  ᡫᣄᚽ ة العقد أن تقومᘌنها ᢝ
ᡧᣚ لᘭللعم

ها للمسᙬثمᗫᖁن حسب حاجاتهم.  ᢕᣂخلف،  (س   ومعدات وعقارات وتأجᘌ صفحة 2017ايح جبور و ،

60 (  

ᘌعرف عقد السلم عᣢ أنه عقد بيع ᘌعجل فᘭه الثمن وᗫؤخر ᘻسلᘭم السلعة إᣠ وقت آخر، . السلم:  3.2

ي السلعة وصاحب السلعة ᘌحتاج إᣠ ثمنها  ᡨᣂشᚽ حتاج انᘌ بيع السلف، فصاحب رأس المال ᣥسᚱو

تقد للبنك  ᘌمكن  وᗖــهذا  السلعة،   ᣢع لينفقه  القرض  مقدما  وᚱسدد   ᡧ ᢕᣌللمنتج اللازم  التمᗫᖔل  ᘌم 

وعيته ᡫᣄمᗷ ف الاسلام ᡨᣂعᘌ بيع سلم أمام  النقدي، ما ᘌجعلنا  ᗷالمال  (بودراع و زᗫد،    . ᗷمنتجات لا 

  ) 396، صفحة 2017

عا،  عقد الإستصناع. الإستصناع:  4.2 ᡫᣃ والإستصناع لغة هو طلب الفعل ومعناە  هو أحد العقود الجائزة

ᡧ عᣢ تᜓلفة   ᢕᣌل معᘭضاعة ما لعمᗷ صنع أصل أوᗷ قوم البنكᘌ أن ᣢل عᘭالبنك والعم ᡧ ᢕᣌأن يتم اتفاق ب

ᢝ عقد الإستصناع، ثم ᘌقوم بᙬسلᘭم الأصل للعمᘭل. 
ᡧᣚ هᘭمتفق عل ᡧ ᢕᣌل ثمن معᗷالصانع مقا    ، ᢝᣠبهلو)

  ) 117، صفحة 2017

ᢝ المؤسسات المالᘭة الإسلامᘭة  أخطار ثانᘭا: 
ᡧ

ᣚ لᗫᖔصيغ التم  

كة ناᗷعة من طبᘭعة الممارسات البنكᘭة، غᢕᣂ    أخطار تواجه المؤسسات المالᘭة ᚽشقيها الإسلاᢝᣤ والتقلᘭدي   ᡨᣂمش

ختلاف منهجᘭة العمل وأسلوب التعامل  أن المؤسسات المالᘭة الاسلامᘭة تنفرد ᗷمجموعة من المخاطر نᘭᙬجة لا 

عᘭة، سواء  ᡫᣄادئ الᘘالأسس والقواعد والمᗷ م ᡧ ᡨᣂتل ᢝᣧة، فᘌدᘭة التقلᘭالمؤسسات المال ᢝ
ᡧᣚ فيها عن تلك المعمول بها

  ᢝ
ᡨᣎة الᘭعة الإسلامᗫ ᡫᣄالᗷ طةᘘة منضᗫثمارᙬة واسᘭلᗫᖔأدوات وعقود تمᗷ لهاᘭشغᘻفها وᘭاستقطاب الأموال، أو توظ ᢝ

ᡧᣚ

عي ᡫᣃ تها. تمثل مصدر  

  . مفاهᘭم أساسᘭة للتعᗫᖁف ᗷالخطر وលدارة المخاطر: 1

ها   ᡵᣂᜧة أᘭمن المخاطر، ولعل المعاملات المال ᡨᣎشᜓل عام عرضة لأنواع شᚽ ةᘌشطة الاقتصادᙏالأ ᢔᣂتعت

  تعرضا لها وتأثرا بها. 

ك فᘭه ᛿ل من المؤسسات المالᘭة التقلᘭدᘌة   . مفهوم الخطر: 1.1 ᡨᣂشᘻ المهدد الذي ᣆمثل الخطر العنᘌ

ها من المؤسسات المالᘭة   ᢕᣂحد سواء وغ ᣢة عᘭعادە والإسلامᘘᙬمكن إلغاؤە واسᘌ ة، ولاᘌوالاقتصاد

᛿لᘭة ᗷاعتᘘارە من طبᘭعة العمل الاسᙬثماري، ول᜻ن ᗷالإمᜓان العمل عᣢ توقᘭه والتقلᘭل من   ᗷصفة

ᢝ ذلك والتعرف عᣢ أهم مسᘘᙫاته الأنجح حدة آثارە من خلال محاولة التعرف عᣢ الأسلوب 
ᡧᣚ .  

المجال    ᢝ
ᡧᣚ  ᡧ ᢕᣌاحثᘘال تعᗫᖁفات  هما وتتعدد   ᡧ ᢕᣌأساس عنᗫᣆن  حول  وتدور ᛿لها  للخطر  الاقتصادي 

الاحتمالᘭة وعدم التأᜧد من الحصول عᣢ العائد المخطط له، وᗫمكن تعᗫᖁف الخطر عᣢ أنه توقع  

ᢝ العائد المحقق عن المتوقع والمطلوب. 
ᡧᣚ اختلاف  ، ᢝ

᡽ᣎ325، صفحة 2017(السب (  

الخطر 2.1 أي مؤسسة وأᙏشطتها من عوامل خارجᘭة :  . مسᘘᙫات  تواجه   ᢝ
ᡨᣎال المخاطر  ت تج  أن  ᘌمكن 

أهم    ᢝᣠالتا الشᜓل  ت تج عن عوامل داخلᘭة وخارجᘭة معا، وᗫلخص  أو  ᗷالمؤسسة،  وداخلᘭة خاصة 

أخطار   مثل:  الأخطار،  من  أنواع  عدة   ᣠإ تقسᘭمها  وᗫمكن  العوامل،  هذە  عن  الناتجة  الأخطار 

ᘭة، أخطار مالᘭجᘭات ᡨᣂات  اسᘘᙫمكننا توضيح أهم مسᘌ .ها من الأخطار ᢕᣂة، وغᘭئᚏᗖة وᘭلᘭشغᘻ ة، أخطار

 : ᢝᣠالشᜓل التا ᢝ
ᡧᣚ المخاطر 
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) ʤل رقȜʵ2الʙʠʳات الॺʮʴم :( 

 
  . 26، ص 2018كتب، لندن،  ‐، دار إيالتحوط وលدارة الخطر: عᘘد الᗫᖁ᜻م قندوز، المصدر

ᢝ تصمᘭم وتنفᘭذ إجراءات إن جوهر وأساس وظᘭفة . أسالᘭب إدارة المخاطر: 3.1
ᡧᣚ إدارة المخاطر يتمثل

  ) 6‐5، الصفحات ᗷ)2010لعزوز ،  للتقلᘭل من احتمالᘭة حدوث خسارة إᣠ الحد الأدᡧᣍ من خلال: 

   :ثماريتجنب المخاطرةᙬالعمل الاسᗷ قاᘭا لصᣆقة تمثل المخاطر عنᘭان    حقᘭعض الأحᗷ ᢝ
ᡧᣚ ن᜻ل

ᢝ مواجهة خسارة معينة، ومن أمثلة  
ᡧᣚ ةᘘجة عدم الرغᘭᙬن ، ᡧ ᢕᣌقد ترفض المؤسسة قبول خطر مع

للمخاطر   تجنᘘا  المخاطر  مرتفعة  القروض  منح  عن  البنك  امتناع  المالᘭة  المؤسسات   ᢝ
ᡧᣚ ذلك 

ازᗫة وتقلل من احتمال و  ᡨᣂاح ᢔᣂقة تعتᗫᖁالرغم من أن هذە الطᗖن، و᜻ة. ولᘭع الخطر إلا  الائتمانᖔق

أنها تعتᢔᣂ تهᗖᖁا من المسؤولᘭة المهنᘭة وقد تحرم المجتمع من ال᜻ثᢕᣂ من الخدمات، وᗖالتاᘌ ᢝᣠعد  

  ᢝᣕالتقدم الشخ  ᢝᣝحاᘌ ا لاᘭا سلبᗖᖔالمخاطر؛ أسل إدارة  المخاطر ᛿أحد أسالᘭب  أسلوب تجنب 

  والاقتصادي اللذان يتطلᘘان التعامل مع الأخطار ᗷطᗫᖁقة إᘌجابᘭة.      

 ᘭتبع سلوك القروض لمعرفة حالات ل المخاطرة:  تقلᙬة وفقا لهذا الأسلوب بᘭتقوم المؤسسة المال

أسعار الفائدة ᗷاستخدام سᘭاسة إدارة    أخطار التحذير لمشاᝏل التوقف عن الدفع مᘘكرا، وتقلᘭل  

ᘌ ᢝجري تصمᘭمها لغرض ذلك. 
ᡨᣎالأصول والخصوم ال 

   :ل المخاطرة المحتملة من  نقل المخاطرةᗫᖔطرف آخر    يتم تح ᣠتحملها إ ᢝ
ᡧᣚ شخص لا يرغب

ᢝ تحملها مقاᗷل ثمن.  
ᡧᣚ دي استعدادەᘘي ( ᡧ ᢕᣌكة التأم ᡫᣃ) 

ᢝ المؤسسات المالᘭة الإسلامᘭة:  مخاطر . 2
ᡧ

ᣚ لᗫᖔصيغ التم  

ᢝ تتفق 
ᡨᣎتتعامل بها وال ᢝ

ᡨᣎة الᗫثمارᙬل الاسᗫᖔمجموعة من صيغ التمᗷ ᢝᣤل الاسلاᗫᖔتنفرد مؤسسات التم

ها عن المؤسسات المالᘭة التقلᘭدᘌة،  ᡧ ᢕᣂتم ᢝ
ᡨᣎة الᘭالخاص ᢔᣂة، إذ تعتᘭعة الاسلامᗫ ᡫᣄادئ الᘘمع أحᜓام وم
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ᢝ ت
ᡨᣎتتعرض لها هذە المؤسسات ستختلف عن تلك ال ᢝ

ᡨᣎفإن المخاطر ال ᢝᣠالتاᗖتعرض لها المؤسسات و

 المالᘭة التقلᘭدᘌة. 

ᗷاعتᘘار أن المضارᗖة تمثل شᜓلا من أشᜓال صᘭغة صᘭغة التمᗫᖔل ᗷالمشاركة والمضارᗖة:    مخاطر .  1.2

ᢝ يتعرض  
ᡨᣎأساس المشاركة تكون المخاطر ال ᣢالذي يوظف أمواله ع ᢝᣤالمشاركة، فإن البنك الإسلا

 ᢝᣦ غةᘭف الأموال وفقا لهذە الصᘭغة    لها عند توظᘭل وفقا لصᗫᖔنفسها المخاطر المحتملة عند التم

 المضارᗖة. 

أساس   ᣢع الأموال  بتوظᘭف   ᢝᣤالإسلا البنك  قᘭام  أن   ᣠإ العلمᘭة  الدراسات  من  العدᘌد  تذهب 

والإجارة   المراᗷحة  مثل  الثاᗷت  العائد  صيغ  وفق  استخدامها  من  أفضل  والمضارᗖة  المشاركة 

ᢝ المشاركة والمضارᗖة ᚽسᛞب حقᘭقة عدم  والإستصناع، حᘭث تᗫᖂد المخاطر المحتم 
ᡨᣎغᘭص ᢝ

ᡧᣚ لة

و᚛سᛞب   للعملاء،   ᡽ᣖالخا والاختᘭار   ᢝ
ᡨᣚالأخلا الخطر  احتمالات  ارتفاع  مع  الضمان  وجود مطلب 

ᘭᙫᗫة، ونظام   ᡧᣆة مثل المعاملة الᘭات المؤسسᘘᚏت ᡨᣂــــع، ثم إن الᗫم المشارᘭتقي ᢝ
ᡧᣚ ضعف كفاءة البنوك

ات لا ᘻشجع عᣢ استخدام هذە  المحاسᘘة والمراجعة، ᗷالإضافة إᣠ الأط ᢕᣂل هاته المتغ᛿ ،ةᘭر الرقاب

ᢝ البنوك الإسلامᘭة. 
ᡧᣚ ب و خان،    الصيغᘭوتتمثل أهم المخاطر   )71‐ 70، الصفحات  2003(حب

 : ᢝ
ᡧᣚ  ᡧ ᢕᣌغتᘭالص لهذين  وفقا  تتعامل   ᢝ

ᡨᣎال الاسلامᘭة  المالᘭة  المؤسسات  لها  تتعرض   ᢝ
ᡨᣎال   ، ᢝᣗمع)

  ) 204، صفحة 2017

ᗫك نصᛳب المؤسسة المالᘭة من الأرᗖاح أو التأخر   • ᡫᣄل أو الᘭالمخاطر الناجمة عن عدم دفع العم

ᢝ دفعها؛
ᡧᣚ 

 تذᗷذب الأسعار صعودا ونزولا؛  أخطار  •

وع جᘭدا؛  • ᡫᣄل أو عدم دراسة المᘭضعف الأداء من جانب العم 

عᘭة؛السمعة؛  أخطار  • ᡫᣄط الᗷالضواᗷ كᗫ ᡫᣄام ال ᡧ ᡨᣂجة عدم الᘭᙬن 

 نخاطر تلف الᘘضاعة أو السلعة تحت ᘌد المضارب؛  •

 المخاطر الناتجة عن تجاوز المدة الᝣلᘭة للتمᗫᖔل واتمام الصفقة.  •

ᗷالمراᗷحة:  2.2 التمᗫᖔل  المالᘭة الاسلامᘭة . مخاطر صᘭغة  المؤسسة  ᢝ من 
ᡧᣕتقت الصᘭغة  ᢝ هذە 

ᡧᣕتقت

بᘭعها   ثم  السلعة  عاتق  حᘭازة   ᣢع يوقع  ما  وهو  علᘭه،  متفق  رᗖــح  مقاᗷل  (العمᘭل)  اء  ᡫᣄالᗷ للآمر 

  ᢝ
ᡨᣎال المخاطر  تتحمل ᛿ل  ᗷذلك   ᢝᣦو الᙬسلᘭم،  قᘘل  الهلاك  ومخاطر  مسؤولᘭة  المالᘭة  المؤسسة 

ᘻسلᘭمها، تارᗫــــخ   ᡨᣎح لها  ضامنا  وᗫكون  وᗫنقلها،  السلعة   ᢝ
ᡧᣎقتᘌ الذي  التاجر  و  (  يتحملها  ᗷطاهر 

: )146، صفحة  2018بوطلاعة،   ᡧ ᢕᣌتᚏأساس  ᡧ ᢕᣌنقطت  ᢝ
ᡧᣚ الصᘭغة  بهذە  التمᗫᖔل  وتنحᣆ مخاطر   ، 

  ) 68، صفحة 2003(حبᘭب و خان، 

•  :ᣠم    الأوᘌعد تقدᗖصدر عنه الوعد وᘌ عد أنᗷ ᡨᣎحة حᗷل عن إتمام عقد المراᘭتراجع العم ᢝ
ᡧᣚ تتمثل

ᢝ قد ت تج عن التمᗫᖔل بهذە الصᘭغة   قد  
ᡨᣎــهذا فأن أهم المخاطر الᗖو .(ونᗖᖁالع) حةᗷمقدم المرا

 ت شأ من عدم الاتفاق عᣢ طبᘭعة العقد وما ي شأ عنها من مسائل قضائᘭة ᚽسᛞب ذلك؛ 

ᢝ الأساس ت  الثانᘭة:  •
ᡧᣚ ة لا تقومᘭث أن البنوك الإسلامᘭه، حᘭل عن سداد ما علᘭتأخر العم ᢝ

ᡧᣚ تمثل

امات أم يواجه  ᡧ ᡨᣂسداد الال ᢝ
ᡧᣚ اطؤᘘالت ᢝ

ᡧᣎعᗫاعة، وᘘه للسلعة المᘭد عن السعر المتفق علᗫᖂأخذ ما يᗷ

 البنك الإسلاᢝᣤ خطر الخسارة. 

اطر ملᘭ᜻ة، ذلك لأن الأصل المؤجر لا تعتᢔᣂ مخاطر الإجارة مخصᘭغة التمᗫᖔل ᗷالإجارة:    مخاطر .  3.2

قᘭمة   انخفاض  أو  تلف  أو  تقادم  احتمال  المخاطرة عن  وت شأ  البنك،  يزال تحت تᣆف وملᘭ᜻ة 

ᢝ لا ᛒستطيع البنك تحᗫᖔلها إᣠ الطرف المستأجر. 
ᡨᣎالأصل، ال    ، ᢝ

ᡧᣍوذلك )11، صفحة  2016(التجا ،
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ᢝ الانتفاع ᗷذلك الأصل إᣠ عمᘭل آخر ᗷصفته  لأن البنك ᘌحتفظ ᗷمل
ᡧᣚ نقل حقهᗫة الأصل المؤجر وᘭ᜻

  ᢝ
ᡨᣎذلك يتحمل البنك جميع المخاطر ال ᣢناء عᗖل إيراد دوري مستقر، وᗷمستأجرا لمدة معينة ومقا

قد تلحق ᗷالأصل المؤجر الناتجة عن الاستخدام أو ᚽسᛞب ظروف طبᘭعᘭة قاهرة، ول᜻ن لا يتحمل  

،    اتجة عن الإهمال أو سوء الاستخدام. تلك المخاطر الن ᢝ
ᡫᣓᚱᖁحالة  )09، صفحة  2012(ق ᢝ

ᡧᣚو

جع الأصل ᗷعد انتهاء مدة الإجارة–الإجارة المنتهᘭة ᗷالتملᘭك   ᡨᣂسᛒ يتعرض البنك   ‐ أي أن البنك لا

ᢝ حالة إخلال المس 
ᡧᣚ ة للأصل المؤجرᗫ ᡨᣂمة الدفᘭالق ᣢاماته المنصوص  لمخاطر السوق ع ᡧ ᡨᣂالᗷ تأجر

ᢝ عقد الإجارة. 
ᡧᣚ عليها  ، ᢝ

ᡫᣓᚱᖁ10، صفحة 2012(ق (  

السلم:    مخاطر .  4.2 لعقد  وفقا  تعرضا التمᗫᖔل  التمᗫᖔل  أنواع   ᡵᣂᜧأ من  السلم  ᗷصᘭغة  التمᗫᖔل   ᢔᣂعتᘌ

ᢝ عقد السلم  
ᡧᣚ من المخاطر ᡧ ᢕᣌالأقل نوع ᣢمصدرها الطرف الآخر: للمخاطر، وهناك ع    ، ᢝᣗمع)

ᢝ حينه أو عدم    أخطار تتفاوت   )205، صفحة  2017
ᡧᣚ هᘭم المسلم فᘭسلᘻ الطرف الآخر من عدم

ᢝ العقد، وᗖما أن عقد السلم ᘌقوم عᣢ بيع  
ᡧᣚ هᘭة تختلف عما اتفق علᘭم نوعᘭسلᘻ ᣠمه أصلا، إᘭسلᘻ

تعرض لمخاطر الطرف الآخر قد ᘌعود لأسᘘاب تختلف عن ضعف الملاءة المنتجات الزراعᘭة فإن ال

 المالᘭة للعمᘭل. 

ᢝ الأسواق المنظمة أو خارجها، 
ᡧᣚ كون أن عقود السلم لا يتم تداولها ᢝ

ᡧᣚ ة، تتمثلᘭأما المخاطر الثان

  ᢝ
ᡧᣎعᘌ ن ماᗫᖂتخ ᣠيتها، وهذە السلع تحتاج إ᜻ل ملᗫᖔة وتحᘭ سلع عي ᢝᣧي ت ᡧ ᢕᣌاتفاق طرف ᢝᣧف  فᘭتᜓال

  ومخاطر إضافᘭة تقع عᣢ المؤسسة المالᘭة الاسلامᘭة. 

يتعرض رأس المال المؤسسة المالᘭة الاسلامᘭة للعدᘌد من التمᗫᖔل وفقا لعقد الإستصناع:    مخاطر .  5.2

  ᢝ
ᡧᣚ الطرف الآخر وتتمثلᗷ تتعلق أساسا  لعقد الإستصناع،  التمᗫᖔل وفقا  ،  (ا  المخاطر عند  ᢝ

᡽ᣎلسب

  :  )329، صفحة 2017

ᢝ تواجهها البنوك والخاصة بᙬسلᘭم السلع    أخطار تᙬشاᗷه   •
ᡨᣎعقد الإستصناع ال ᢝ

ᡧᣚ الطرف الآخر

ا مع   ᢕᣂكث 
᠍
ᘻ ᢝسلᘭم    أخطار المᘘاعة إستصناعا

ᡧᣚ فشل الطرف الآخرᘌ مكن أنᘌ ثᘭعقد السلم. ح

ᢝ العقد، إلا أن موضᖔع السلعة وفقا لعقد الإستصناع ᘌخضع  
ᡧᣚ هᘭــــخ المتفق علᗫالتار ᢝ

ᡧᣚ السلعة

ة لإرادة العمᘭل وأقل تعرضا للظواهر الطبᘭعᘭة مقارنة ᗷالسلع المᘘاعة سلما. ᛿ما توجد  ᢕᣂة كبᘘب س

 عمᘭل ᘻسلم الأصل من البنك. كذلك المخاطر الناشئة عن رفض ال

إضافᘭة يواجهها البنك الإسلاᢝᣤ عند التعامل ᗷعقد الإستصناع. وᢝᣦ أنه عندما   أخطار وهناك   •

  ᢕᣂغ البنك  أن  وᗖما  المورد،  والبناء   ᡽ ᡫᣓ والم الصانع  دور  ᘌأخذ  الإستصناع  عقد   ᢝ
ᡧᣚ ᘌدخل 

ᡧ ما ᘌعرضه لمخاطر إضافᘭة ᢕᣌالمقاول ᣢعتمد عᘌ هذە المهن فإنه ᢝ
ᡧᣚ متخصص .  

التحوط ضد    ᢝ
ᡧ

ᣚ  ᢝᣢالتᜓاف  ᡧ ᢕᣌالتأم دور  الثالث:  المالᘭة   أخطار المحور  المؤسسات   ᢝ
ᡧ

ᣚ التمᗫᖔل  صيغ 

 الإسلامᘭة: 

ᢝ التقلᘭدي، مما أدى  
ᡧᣚᣆة جعلتها تتجاوز حدود العمل المᘭة الإسلامᘭة لعمل المؤسسات المال ᡧ ᢕᣂعة الممᘭإن الطب

ك فيها مع البنوك ا ᡨᣂشᘻ من المخاطر، مخاطر ᡧ ᢕᣌنوع ᣠومخاطر تختص  بها إ ، ᢝ
ᡧᣚᣆة ناجمة عن العمل المᘌدᘭلتقل

ᢝ أداء ᙏشاطها، لذلك ᘻسᣙ المؤسسات المالᘭة الإسلامᘭة للᘘحث عن أسالᘭب  
ᡧᣚ عتهᘘجة المنهج الذي اتᘭᙬبها ن

ᢝ النموذج التقلᘭدي للمؤسسات 
ᡧᣚ ة تختلف عن تلك المعتمدةᘭعة الإسلامᗫ ᡫᣄة مضبوطة وفق قواعد الᘭتحوط

ᢝ المؤسسات المالᘭة ᗷغرض توفᢕᣂ السيولة الملائمة    المالᘭة، وᗖاعتᘘار أن
ᡧᣚ اᘭشاطا أساسᙏ مثلᘌ ثماريᙬال شاط الاس

ا لإدارة مخاطر صيغ التمᗫᖔل لدى   ᢕᣂاهتماما كب ᢝ
ᡧᣚᣆللعمل الم ᢝᣠالنموذج الما ᣠالوقت المناسب للعملاء، أو ᢝ

ᡧᣚ

  المؤسسات المالᘭة الإسلامᘭة. ووفقا لذلك سᚏتناول هذا المحور: 

 حوط؛ مفهوم الت  •
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ᡧ التᜓاف᛿ ᢝᣢأداة للتحوط ضد   • ᢕᣌة.   أخطار استخدام التأمᘭة الإسلامᘭالمؤسسات المال ᢝ
ᡧᣚ لᗫᖔصيغ التم 

  أولا: مفهوم التحوط 

ᢝ هذا المجال حماᘌة الأموال واتقاء المخاطر وتخفᘭف آثارها ᗷعᘭدا عن مفهوم التحوط الشائع  
ᡧᣚ التحوطᗷ ᢝ

ᡧᣎنع

المالᘭة والذي ᘌعᗷ ᡧᣎاستخدام مشت ᢝ الأسواق 
ᡧᣚ  فᣆات الأسعار وسعر الᘘة للاتقاء من تقلᗫᖔᗖة رᘭقات مال

للتحوط، وفᘭما ᢝᣢᘌ عرض   ᡧ حول وضع مفهوم محدد  ᢕᣌاحثᘘال العادلة. حᘭث تعددت آراء  القᘭمة  ات  ᢕᣂوتغ

  لمختلف التعارᗫف اللغᗫᖔة: 

ᢝ مختار الصحاح مادة (حوط) تحᗫᖔطا: بᡧᣎ حوله حائطا فهو محوط، . المفهوم اللغوي للتحوط:  1
ᡧᣚ جاء  

أنا أحوط حول ذلك الأمر: أي ᘌقᘭم حوله حاجز   ᢝ ) 05، صفحة  2016(منازع،    ومنه قولهم: 
ᡧᣚ وجاء .

  ᢝ
ᡧᣚ ه، واحتاط أخذᘭالأمر أدركه من جميع نواحᗷ ء شمله برعايته، وأحاط ᢝ

ᡫᣓالᗷ معجم لسان العرب: حاط

  . ) 128، صفحة 2008(لسان العرب،  أمورە ᗷأوثق الوجوە 

ᢝ الأخذ ᗷأوثق 
ᡧᣎعᘌ ةᘭجانب المعاملات المال ᢝ

ᡧᣚء، و ᢝ
ᡫᣓالᗷ ة والاعتناءᘌالحفظ والرعا ᡧᣎمع ᣢشمل عᛒ ما᛿

ها ضمانا لتقلᘭل الهلاك والخسارة  ᡵᣂᜧ05، صفحة  2016(منازع،  الوجوە وأ( .  

ᢝ قوله صᣢ الله علᘭه وسلم" اعقلها وتو 
ᡧᣚ التحوط ᡧᣎل".  وقد ورد مع᛿  

اشتق مصطلح التحوط من مᘘدأ الحᘭطة والحذر، أي أن ᛒسارع المحاسب  . المفهوم الاصطلاᢝᣐ للتحوط:  2

المستقᘘلᘭة  المسؤولᘭة  من  نفسه  حماᘌة   ᣢع حرسا  ᗷالᗖᖁــح  اف  ᡨᣂالاع  ᢝ
ᡧᣚ وᗫتأخر  ᗷالخسارة  اف  ᡨᣂالاع  ᢝ

ᡧᣚ  

  ، ᢝ ᢔᣑ06، صفحة  2012(قنطق( .  ᖁمكن تعᗫو ᢝ
ᡨᣎة الᘭأنه مجموعة الإجراءات أو تلك العمل ᣢف التحوط عᗫ

ᢝ الأسعار  
ᡧᣚ ةᘭالموات ᢕᣂات غ ᢕᣂة لنفسها ضد التغᘌتتخذها المؤسسة لحما    ، ᡧ ᢕᣌعᘘ09، صفحة  2012(بوس(  .  

ᢝ معاجم اللغة؛ نجد أن مصطلح
ᡧᣚ ما جاء ᣢناء عᗖقة وᗷم الساᘭل المفاهᘭط أساسا    من خلال تحلᘘالتحوط يرت

  ᗷالحماᘌة والتغطᘭة من التقلᘘات المختلفة بهدف تجنب الخسائر المستقᘘلᘭة. 

ᡧ التᜓاف᛿ ᢝᣢأداة للتحوط ضد  ثانᘭا:  ᢕᣌة  أخطار استخدام التأمᘭة الإسلامᘭالمؤسسات المال ᢝ
ᡧ

ᣚ لᗫᖔصيغ التم  

ᡧ التᜓافᢝᣢ عᣢ جعله أحد   ᢕᣌوع وفكرة التأم ᡫᣄذ مᘭتنف ᣢاهتم القائمون ع  ᢝ
ᡨᣎل الᝏب لمواجهة المشاᘭالأسال

ᢝ هذا 
ᡧᣚ ة وأحد فنون إدارة المخاطرᘭة وعملᘭع ᡫᣃ ورة ᡧᣅ ᢔᣂتعت ᢝ

ᡨᣎة، والᘭة الإسلامᘭتواجه المؤسسات المال

 .ᣆالع 

المخاطر   ᡨᣛᘘت ل᜻ن  إلᘭه،  الإشارة  المخاطر ᛿ما سᘘقت  من  للعدᘌد  الإسلامᘭة  المالᘭة  المؤسسات  تتعرض 

ᢝ ت تهج 
ᡨᣎل الᗫᖔصيغ التمᗷ المتعلقة ᢝ

ᡧᣚة وجودها، وᗫــهدد استمرارᗫخطر قد يواجها و ᢔᣂᜧها هاته المؤسسات أ

اتᘘاع  الاسلامᘭة  البنوك   ᣢع المستطاع  قدر  تجنبها   ᣢع والعمل  المخاطر  هذە  حدة  من  التقلᘭل  سᘭᙫل 

ᢝ تلجأ إليها تلجأ إليها وت
ᡨᣎمن أهم الأدوات ال ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌالتأم ᢔᣂعتᗫمة لإدارة هذە المخاطر، وᘭإجراءات سل  ᢔᣂعت

ᢝ إدارة المخاطر. 
ᡧᣚ فعالة 

ᢝ المؤسسات المالᘭة الاسلامᘭة، ومن أهم أنواع  
ᡧᣚ ة المعتمدةᘭمن الصيغ الأول ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌغة التأمᘭص ᢔᣂوتعت

ᡧ عليها من الهلاك أو النقص.  ᢕᣌة والتأمᗫثمارᙬالصكوك والوحدات الاس ᢝᣢالضمانات المقدمة لحام    ، ᢝ
ᡧᣍالعمرا)

ة ومᙬسارعة من أجل    ) 354صفحة   ᢕᣂجهودا كب ᢝᣤل الإسلاᗫᖔة والتمᘭذل البنوك الإسلامᘘاق تᘭهذا الس ᢝ
ᡧᣚو

آثارها  ᘌقلل  ᗷما  فنᘭة  ᗷطᗫᖁقة  إدارتها   ᣢع والعمل  تواجهها   ᢝ
ᡨᣎال المخاطر  مختلف  لمعالجة  أدوات  إᘌجاد 

يتعرض   قد   ᢝ
ᡨᣎال المخاطر  مختلف  لإدارة  حة  ᡨᣂالمق الحلول  ومن  ومعالجة  مستقᘘلا،   ᢝᣤالإسلا البنك  لها 

  ) 252، صفحة 2016(بن عᘘد الله بن حمᘭد،  احتمال عدم القدرة عᣢ تغطᘭة الخسائر: 

  ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌصندوق التأم ᢝ
ᡧᣚ اك ᡨᣂالاشᗷ شᜓل اتفاق أو عقد مع مجموعة من الأفراد ᢝ

ᡧᣚقوم البنك وᘌ أن

ᡧ الإسلام ᢕᣌات التأم᛿ ᡫᣄل، عن التابع لᘘالمستق ᢝ
ᡧᣚ نها لردء ما قد يهدد أحدهم من خطرᚏما بᘭة، لتتعاون فᘭ

ع والتعاون عᣢ الᢔᣂ والتقوى  ᢔᣂل التᘭᙫس ᣢمن المال، ولا ي تظر منه عائد فهو ع ᡧ ᢕᣌلغ معᘘق دفع مᗫᖁط

ᡧ هؤلاء الأطراف؛ ᢕᣌب  



  2020 ‐العدد الحادي عᡫᣄ                                                                                              مجلة العلوم الإحصائᘭة 

 

 
93 

 

 قد ت ᢝ
ᡨᣎة التحوط ضد مختلف أنواع المخاطر الᘭة الإسلامᘭمكن للمؤسسات المالᘌ ما᛿  واجهها من خلال

ᢝ إدارة 
ᡧᣚ ل جهات متخصصةᘘة أو صناديق تᜓافل ت شأ لهذا الغرض وتدار من قᘭشاء صناديق تعاونᙏإ

عليها،  المتفق  المخاطر  الحماᘌة ضد  من  الاستفادة  مقاᗷل  اᝏات  ᡨᣂاش ᗷدفع  الأعضاء  وᗫقوم  المخاطر، 

كون منخفضة مقارنة ᗷالتحوط  ونظرا لأن الصندوق قائم عᣢ مᘘدأ التعاون، فإن المخاطر الأخلاقᘭة ست

 ) 152، صفحة 2016(السᗫᖔلم، عن طᗫᖁق استخدام المشتقات المالᘭة.  

المال   رأس  لحماᘌة  عᘭة، سواء ᛿ان موجها  ᡫᣄال ᡧ ضواᗷطه  ᢕᣌالتأم  ᡧᣚاستو إذا  الطᗫᖁقة جائز،  بهذە  والتحوط 

من   التمᗫᖔل  عقود  حماᘌة  منه  الغرض  أو ᛿ان  الᗖᖁــح،  انخفاض  لمواجهة خطر  أو  التعᡵᣂ    أخطار المسᙬثمر، 

ᢝ معدلات الفائدة. 
ᡧᣚ اتᘘالتجا  ومواجهة التقل) ، ᢝ

ᡧᣍ2016 27، صفحة ( 

 ᡧ ᢕᣌاتفاق ب وعيته محل  ᡫᣄــح، فإن مᗖᖁال  ᣢس عᛳالتعاون والتᜓافل ول التᜓافᘌ ᢝᣢقوم عᣢ فكرة   ᡧ ᢕᣌالتأم ولأن 

 ᢝ
ᡧᣚ ث لا إلزامᘭأي انتفاء الضمان؛ ح ، ᡧ ᢕᣌمن التأم ᡧ ᢕᣌالنوع ᡧ ᢕᣌة، وهو محور الفرق بᘭالعلماء والمجامع الفقه

ᢝ الصندوق، وᗖالتاᢝᣠ انتفاء عنᣆ الغرر تعᗫᖔض العجز إنما تتم تغطᘭه اختᘭارᗫا م
ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌك ᡨᣂل الأعضاء المشᘘن ق

، فهو  ᡧ ᢕᣌك ᡨᣂالمش ᡧ ᢕᣌــــع المخاطر بᗫة توز ᡧ ᢕᣂحقق مᘌ أن هذا الأسلوب ᢝ
ᡧᣎعᘌ وهذا . ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌالتأم ᢝ

ᡧᣚ والمقامرة

  ) 151، صفحة 2016، (السᗫᖔلم  صᘭغة للتحوط المحض دون أن ᘻشᗖᖔه شائᘘة المخاطرة والمجازفة. 

 

  الخاتمة 

ᘻسᣙ المؤسسات المالᘭة الإسلامᘭة لتحقيق أعᣢ رᗖــح ممكن لضمان ᗷقائها وتحقيق أهدافها، تتعرض للعدᘌد من  

ᢝ تعمل بها  هذە 
ᡨᣎة الᘭكᘭئة المرنة والدينامᚏظل الب ᢝ

ᡧᣚ لاᘭة أمرا مستحᘭصفة نهائᗷ ة إلغائهاᘭعمل ᢔᣂتعت ᢝ
ᡨᣎالمخاطر ال

المالᘭة الإسلامᘭة، ومن أجل ذلك تهدف عᣢ الأقل للتقلᘭل من حدة وآثار هذە المخاطر من خلال  المؤسسات  

 ᡧ ᢕᣌالتأم ᢔᣂعتᗫإدارة المخاطر، و ᢝ
ᡧᣚ طهاᗷة وضواᘭدة الإسلامᘭمع العق ᡫᣒم الذي يتماᘭالأسلوب السل ᣢالاعتماد ع

ᘌ ᢝمكن أن تحتᜓم إليها المؤسسات المالᘭة  
ᡨᣎمن أهم الوسائل ال ᢝᣢة  التᜓافᗷدارة المخاطر والرقاលة للتحوط وᘭالإسلام

ᢝᣘ من جهة أخرى والوقوف تحت رغᘘات ومتطلᘘات المجتمع   ᡫᣄعليها لتحقيق المكسب المادي والمكسب ال

ᢝ غرس القᘭم الروحᘭة، لم تعد  
ᡧᣚ ةᘭة الإسلامᘭغض النظر عن هدف المؤسسات المالᗖالمسلم من جهة أخرى. و

اᙬᜧشافها لمخاطر عملها بهدف ᢝ   أهمᘭة 
ᡧᣚ ᣥالهدف الأس العمل عᣢ احتوائها وتحقيق  تجنبها وحسب، وលنما 

ᢝ لنجاح المؤسسات المالᘭة الإسلامᘭة. ومن خلال عرض 
ᡨᣛᘭاس الحقᘭة المقᘌالنها ᢝ

ᡧᣚ ᢔᣂعتᘌ اح الذيᗖم الأرᘭتعظ

 :ᣠهذە الدراسة تم التوصل إ  

  ᢝ
ᡧᣚ ةᘭة أساس ᡧ ᢕᣂمثل ركᘌ ر ᡧᣆتحمل ال ᢝ

ᡧᣚ أن التعاون والتضامن ᣢمكن النظر عᘌ ᡧ ᢕᣌد مضمون التأمᘌتحد 

؛  ᢝᣢالتᜓاف 

  ةᘌوالغا ، ᡧ ᢕᣌك ᡨᣂتحقيق الأمان للمش ᢝᣦو ᡧ ᢕᣌة للتأمᗫᖁة النظᘌتحقيق الغا ᣢع ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌقوم نظام التأمᘌ

ᗫعة الاسلامᘭة؛ ᡫᣄدي الذي يتفق مع أحᜓام الᘭالتقل ᡧ ᢕᣌللتأم ᢝᣘ ᡫᣄل الᘌدᘘال ᢕᣂة وتوفᘭالنفس 

 ةᘭالمؤسسات المال ᢝ
ᡧᣚ ل المتعامل بهاᗫᖔة بهدف    صيغ التمᗫثمارᙬات الاسᘭالعمل ᢝ

ᡧᣚ ة والمعتمدةᘭالاسلام

 تحقيق الأرᗖاح والعوائد، قد تكون ᢝᣦ م شأ الخطر ᗷال سᘘة لها؛

  ةᘭتتعرض لها المؤسسات المال ᢝ
ᡨᣎل من حجم المخاطر الᘭمن شأنه التقل ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌالتأم ᣢالاعتماد ع

 الاسلامᘭة.   

للتحوط ضد   التᜓاف᛿ ᢝᣢأداة   ᡧ ᢕᣌالتأم" لموضᖔع  المالᘭة    أخطار ومن خلال دراسᙬنا  المؤسسات   ᢝ
ᡧᣚ لᗫᖔالتم صيغ 

  الإسلامᘭة" ᘌمكن تقدᘌم التوصᘭات التالᘭة: 

  ةᘭالمال المؤسسات  تقدمها   ᢝ
ᡨᣎال الخدمات  وتطᗫᖔر  تحسن  أن  شأنها  من   ᢝ

ᡨᣎال التحتᘭة  الب ᘭة  تطᗫᖔر 

 الإسلامᘭة؛
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  ᢝ
ᡧᣚ  ᢝ

ᡧᣚᣆالم العمل  هذا    تحدᘌث  ᛒشهدها   ᢝ
ᡨᣎال الصحوة  مع  يتوافق  ᗷما  الاسلامᘭة  المالᘭة  المؤسسات 

ᢝ المعاملات المالᘭة؛ 
ᡧᣚ ةᘭعاد الأخلاقᗷالقطاع والتوجه العام نحو الأ 

  ᢝ
ᡧᣚ ةᘭة الإسلامᘭدعم المؤسسات المالᗷ سمحᘻ ᢝ

ᡨᣎأحد المداخل ال᛿ ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌاملة للتأمᝣمنح الفرصة ال

 إدارة مخاطرها؛

 ة تفᘭفᘭك ᢝ
ᡧᣚ حثᘘة لقطاع  الᘭائز الأساس᛿أحد الر᛿ الشᜓل الواسع والمناسب ᣢع ᢝᣢالتᜓاف ᡧ ᢕᣌل نظام التأمᘭع

عᘭة واضحة؛  ᡫᣃ طᗷملزم تحᜓمه ضوا ᢝᣙᗫ ᡫᣄᘻ جاد إطارᘌالتأمينات من خلال إ 

  تتعرض لها ᢝ
ᡨᣎل من حدة المخاطر الᘭالتقل ᢝ

ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌلنظام التأم ᢝᣢالدور التᜓافᗷ ةᘭوالتوع ᡫᣄ ال ᣢالعمل ع

 ᘭة الاسلامᘭة والاستفادة أᡵᣂᜧ من النظام. المؤسسات المال
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  510‐481)،14الإحᘭاء(
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 . ᢝᣠالدو ᢝᣤمؤتمر مجلس الفقه الاسلا  
ة 2017عᢝᣢ سايح جبور، و صفᘭة ᘌخلف. ( . 26 ᢕᣂة المؤسسات الصغᘭتنم ᢝ

ᡧᣚ ᢝᣤل الإسلاᘭدور صيغ الحمى .(
ᢝ الجزائر. مجلة آفاق علوم الإدارة والاقتصاد(

ᡧᣚ 02والمتوسطة .(  
ᡧ الإسلاᢝᣤ عᣢ أساس الوقف ቯ᛿لᘭة ᗷدᘌلة لتحقيق تمᗫᖔل 2016ضح . (فضᘭلة مᛳسوم ، و فاطمة وا . 27 ᢕᣌالتأم .(

. مجلة الأستاذ الᘘاحث للدراسات القانونᘭة والاقتصادᘌة.  ᢝᣤإسلا  
28 .   , ᢔᣂتمᙫس)  . ᢝᣗمع  ᡧᣎللبنوك  2017لب  ᢝᣠالما الاستقرار   ᣢع ها  ᢕᣂوتأث  ᢝᣤالاسلا التمᗫᖔل  صيغ  مخاطر   .(

  ). 08بوادكس(الاسلامᘭة. مجلة دفاتر 
  ). 2008لسان العرب. (  . 29
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ᡨᣎال للمؤسسات  افᘭة  ᡫᣃالا الرقاᗷة  إجراءات   .(
ᡧ الإسلامᘭة.  ᢕᣌة عدا مؤسسات التأمᘭة إسلامᘭم خدمات مالᘌتقد  
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  . https://www.maajim.com/dictionary، من 2020
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ᢝ الحد من انᙬشار مرض ال᜻ورونا 
ᡧ

ᣚ ᢝᣑف الصᘭة لدور التثقᘭة إحصائᘭلᘭدراسة تحل  

ᡧ يوسف أحمد أبو عاقلة  ᡨᣂد. مع 
و –الممل᜻ة العᘭᗖᖁة السعودᘌة   ᡨᣂنجد للصناعة  ب  

 

 المستخلص: 

ᢝ الحــــــد مــــــن انᙬشــــــار مــــــرض ال᜻ورونــــــا عــــــᢔᣂ دراســــــة  
ᡧᣚ ᢝᣑــــــف الصــــــᘭدور التثق ᣢتهــــــدف هــــــذە الدراســــــة للتعــــــرف عــــــ

ᢝ تحلᘭــــــل العلــــــوم الطبᘭــــــة 
ᡧᣚ قــــــة، فقــــــد تطــــــور علــــــم الإحصــــــاء ودخــــــلᘭــة دق ــتم ᗷصــــــورة علمᘭــــ ــة إحصــــــائᘭة تــــ تحلᘭلᘭــــ

ــا غـــــــزا ᛿ـــــــل دول العـــــــالم وشـــــــᜓل خ . ونجـــــــد أن مـــــــرض ال᜻ورونـــــ ᢝ ᢔᣎالإحصـــــــاء الطـــــــᗷ ــــــرف ــبح هنالـــــــك مـــــــا ᘌعـ   وأصـــــ
᠍
طـــــــرا

ــᙬثناء، ولـــــــــم ᘌكᙬشـــــــــف لـــــــــه عـــــــــلاج حـــــــــᡨᣎ الآن، وᡧᣚ هـــــــــذە الدراســـــــــة اســـــــــتخدم  ــاة النـــــــــاس ᗷـــــــــلا اســـــــ  عـــــــــᣢ حᘭـــــــ
᠍
ا ᢕᣂكبـــــــــ

 ، ᡧ ᢕᣌانة مـــــــــن قســـــــــمᘘᙬــ ــع البᘭانـــــــــات، وتكـــــــــون الاســـــــ ــأداة لجمـــــــ ــــــ ــᙬبᘭان ᛿ـ ــᢝᣢᘭ والاســـــــ ᢝ التحلـــــــ
ᡧᣛــنهج الوصـــــــــ الᘘاحـــــــــث المـــــــ

ᢝ اشــــــــتمل عــــــــᣢ ثلاثــــــــة محــــــــاور ل
ᡧᣍة، والقســــــــم الثــــــــاᘭانــــــــات الشخصــــــــᘭالب ᣢلتحقــــــــق مــــــــن القســــــــم الأول اشــــــــتمل عــــــــ

ᢝ توصـــــــلت لهـــــــا الدراســـــــة 
ᡨᣎات الدراســـــــة. وأهـــــــم النتـــــــائج الـــــــᘭحـــــــد مـــــــن فرضـــــــᘌ ᢝᣑـــــــف الصـــــــᘭشـــــــار أن التثقᙬمـــــــرض  ان

مون ᗷالوقاᘌة منه،  ᡧ ᡨᣂورونا، وأفراد المجتمع مل᜻ال . ᢝᣑف الصᘭشطة التثقᙏأ ᢝ
ᡧᣚ ات التوسعᘭوأهم التوص   

 . ᢝᣘاعد الاجتماᘘورونا، الت᜻ال ، ᢝᣑف الصᘭالتثق ، ᢝ ᢔᣎة: الإحصاء الطᘭلمات مفتاح᛿  

A statistical analysis study of the role of health education in limiting 

the spread of Koruna disease 
Dr. Mutaz Yousif    Ahmed Abuagla 

Kingdom of Saudi Arabia ‐ Petro Najd 

Abstract: This study aims to identify the role of health education in limiting the spread of 

Koruna disease through a statistical analysis study that is carried out in an accurate scientific 

manner, as statistics developed and entered into the analysis of medical sciences and there is 

what is known as medical statistics. We find that the Koruna disease invaded all countries of 

the world and posed a great threat to the lives of people without exception, and no treatment 

was discovered for it yet, and in this study the researcher used the descriptive analytical 

method and the questionnaire as a tool to collect data, and the questionnaire consisted of 

two parts, the first section included personal data, and the section The second includes three 

axes to verify the study hypotheses. The most important findings of the study are that health 

education limits the spread of Koruna virus, and community members are committed to 

preventing it, and the most important recommendations.  

Keywords: Medical Statistics, Health education, Koruna, social spacing  
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       مقدمة

  
᠍
 لᝣلᘌعتᢔᣂ التثقᘭف الصᢝᣑ أمرا

᠍
ورᗫا ᡧᣅ   المجتمع، وتقوم وزارات الصحة    أفراد ᢝ

ᡧᣚ    ᢝᣑف الصᘭالتثقᗷ لدان العالمᗷ ل᛿

ائح العمᗫᖁة، حᘭث توجد سلوكᘭات ضارة ᗷالصحة   ᡫᣄمختلف ال ᡧ ᢕᣌب ᢝᣑالص ᢝᣘالو ᡫᣄᙏ قᗫᖁلأفراد المجتمع عن ط

  
᠍
تكون سᘘᙫا ما  ᢝ عادة 

ᡧᣚ    ،الرحمن (عᘘد  الأمراض  وأساس 5ص  : 2000تفاقم  الصحᘭة جوهر  الرعاᘌة  )، وᘻشᜓل 

ᢝ مقدمتها أن خطط التنمᘭة وᗖرامجها المختلفة تعتمد  للتنمᘭة الشاملة لبناء المجتمعات وذلك  
ᡧᣚ ة ᢕᣂارات كثᘘلاعت

  ᣢع ᢝᣑة. ولعل من أحدث ما يواجه القطاع الصᘭفاءة، والفعال᜻قدر من الصحة، والᗷ توفر قوى عاملة تتمتع ᣢع

 ᢕᣂة بهذا الفᗷة من الإصاᘌوسائل الوقا ᣠالنظر إᗖوس كورونا، و ᢕᣂشار فᙬهو ان 
᠍
ᡧ أنها  مستوى العالم حالᘭا ᢕᣌبᙬوس ي

، تجنب رذاذ المᗫᖁض أثناء   ᢝ
ᡧᣚ ᣆة    العطس عدمتنحᘭملامسة الأسطح الملوثة، عدم استخدام الأغراض الشخص

 ᗷاستخدام الصابون،
᠍
ᢝ الأماᜧن    ارتداء   للمᗫᖁض، مثل الوسادات والألحفة، غسل الᘭدين جᘭدا

ᡧᣚ ةᘭمامات الواقᝣال

ᢝ   الاجتماᘘ ᢝᣘاعد المزدحمة، تجنب مخالطة الشخص المصاب عن قرب، الت
ᡨᣎالوسائل ال ᣠالنظر إᗖالأفراد. و ᡧ ᢕᣌب

ة ᗷدرجة الوᢝᣘ الصᢝᣑ لدى أفراد المجتمع،   ᢕᣂدرجة كبᗷ طᘘح أنها ترتᖔبوض ᡧ ᢕᣌبᙬة يᗷمكن من خلالها تجنب الإصاᘌ

 ᢝ
ᡨᣎە.  وال ᢕᣂوتأث ᢝᣑف الصᘭة التثقᘭأهم ᣠإ ᢕᣂشᘻ  

من  و للحد  العالم  دول  تᙫنت  فقد  الإطار  هذا   ᢝ
ᡧᣚ شارᙬوس كو   ان ᢕᣂة  فᘭالصح امج  ᢔᣂال من  العدᘌد  تنفᘭذ  رونا 

هذا    ᢝ
ᡧᣚو للسᜓان.   ᢝᣑالص الوضع   ᡧ ᢕᣌتحس  ᣠإ  

᠍
سعᘭا المعنᘭة  والجهات  الصحة  وزارات  طᗫᖁق  عن  المتخصصة 

 ᢝᣑف الصᘭأثر التثق ᣢع ᡧ ᢕᣂك ᡨᣂة للᘭالدراسة الحال ᢝ
ᡨᣍاق تأᘭالس ᢝ

ᡧᣚ  .ةᘭز الصحة المجتمعᗫᖂوتع ᡧ ᢕᣌتحس  

  الᘘحثمشᜓلة 

ᗷالوقاᘌة من المرض، حᘭث نجد    ال᜻ورونا   الاصاᗷة ᗷمرض يتوقف عدم   الناس وثقافتهم   ᢝᣘدرجة و ᣢشار عᙬان  

ᘻ ᢝساعد عᣢ حدوث  
ᡨᣎطة والᘭئة المحᚏالتعامل مع الب ᢝ

ᡧᣚ ات الخاطئة لأفراد المجتمعᘭالأمراض.   أخطار السلوك

ᢝ ومن هنا تتضح مشᜓلة الدراسة  
ᡨᣎتتمثل    وال ᢝ

ᡧᣚ  ᘭب أفراد المجتمع للتثقᘭستجᛒ هل ᢝᣓᛳالسؤال الرئ  ᢝᣑف الص

م الناس من الجهات الصحᘭة المختصة من تثقᘭف    ال᜻ورونا؟مرض    اᘻشار للحد من   ᡧ ᡨᣂلᘌ ع منه هلᖁتفᗫو ᢝᣑص  

  ضد مرض ال᜻ورونا؟  هل يثقف الناس ᗷعضهم الᘘعض من مرض ال᜻ورونا؟

   الᘘحثفروض 

  مرض ال᜻ورونا.  انᙬشار من  الصᘌ ᢝᣑحد التثقᘭف  ‐1

 عالᘭة عند أفراد المجتمع.  درجة الوᢝᣘ من مرض ال᜻ورونا  ‐2

مون ᗷالوقاᘌة من مرض ال᜻ورونا.   ‐3 ᡧ ᡨᣂأفراد المجتمع مل 

4‐  . ᢝᣥالمؤهل العل ᢕᣂمتغ ᡧ ᢕᣌة بᘭلا توجد فروق ذات دلالة إحصائ 

ᡧ متغᢕᣂ العمر ‐5 ᢕᣌة بᘭلا توجد فروق ذات دلالة إحصائ .  

  أهداف الᘘحث:  

  التعرف عᣢ درجة الوᢝᣘ من مرض ال᜻ورونا عند المجتمع.  ‐1

2‐ ᣢام  التعرف ع ᡧ ᡨᣂفمدي الᘭالتثقᗷ المجتمع   ᢝᣑورونا  الص᜻من مرض ال  

3‐  ᢝᣥورونا والمؤهل العل᜻من مرض ال ᢝᣘعلاقة الو ᣢالتعرف ع 

 من مرض ال᜻ورونا والعمر.  الوᢝᣘ التعرف عᣢ علاقة  ‐4

   الᘘحث: أهمᘭة 

ᢝ أهمᘭة هذە الدراسة من خلال إبراز أهمᘭة التثقᘭف  
ᡨᣍتأ ᢝᣑورونا    الص᜻ة من مرض الᘌالذيوالوقا    ᡫᣄᙬأن ᢝ

ᡧᣚ    ل دول᛿

 عᣢ صحة أفراد المجتمع ᛿ᜓل،  
᠍
ا ᢕᣂكب 

᠍
عᣢ الاقتصادات، وحᡨᣎ الآن لم ᘌكᙬشف له   وᗖالتاᢝᣠ العالم وᚱشᜓل خطرا
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ᡧ    علاج، ᢕᣌوأعداد المصاب ᢝ
ᡧᣚ    العالم ᢝ

ᡧᣚ    ᢕᣂاد كبᘌساعد مخرجات هذە الدراسة متخذي القرار    ومستمر، فنأملازدᘻ أن

  قرارات علمᘭة فاعلة.  اتخاذ ᚽشأن 

  : ᘘحثمنهجᘭة ال

ᛒ حث  ستخدم الᘘ  ᢝᣢᘭوالتحل ᢝ
ᡧᣛعة الدراسة، يتكون مجتمع    الذيالمنهج الوصᘭحثيناسب طبᘘل أفراد    ال᛿ من

وذلك للتعرف عᣢ أثر التثقᘭف الصᡧᣚ ᢝᣑ الحد من   ،اسᘘᙬانةالمجتمع. حᘭث تم استطلاع عينة منهم عن طᗫᖁق 

ت ᗷطᗫᖁقة 40من (انᙬشار مرض ال᜻ورونا تم اختᘭار عينة مكونة   ᢕᣂفرد من مجتمع الدراسة، وهذە العينة اخت (

دادها عشوائᘭة، وتم   ᡨᣂلها، وقد تم    اس᛿ ) عادᘘᙬعدد  8اسᗷ ةᘭلᝣمكتملة، وتم اعتماد العينة ال ᢕᣂاناتها غᘭسخة بᙏ (

  ) فرد. 32(

لجمع البᘭانات من أفراد عينة الدراسة، تتكون هذە القائمة من ثلاث أسئلة ᘻشمل    استقصاء وتم إعداد قائمة  

ات   ᢕᣂمجموعة من المتغ 
᠍
ᢝ تم تحدᘌدها كعوامل تثقᘭف لأفراد المجتمع. وأᘌضا

ᡨᣎات والعوامل ال ᢕᣂمجموعة من المتغ

ᢝ تحول دون ح
ᡨᣎأهم المعوقات ال᛿ دهاᘌتم تحد ᢝ

ᡨᣎل  أو العوامل ال᛿ لᘭهذا وقد تم تمث ، ᢝᣑف الصᘭدوث التثق

ᢝ تم تحدᘌدها ᗷخمسة خᘭارات إجاᗷة (موافق  
ᡨᣎال ات  ᢕᣂالمتغ موافق، محاᘌد، غᢕᣂ موافق، غᚽ    ᢕᣂشدة،متغᢕᣂ من 

   موافق ᚽشدة). 
  

 ᢝ
᡽ᣍنامج الإحصا ᢔᣂال ᢝ

ᡧ
ᣚ اناتᘭإدخال البSPSS)( :  

ᢝ برنامج الحزم الإحصائᘭة للعلوم الاجتماعᘭة 
ᡧᣚ اناتᘭانات تم إدخال هذە البᘭجمع البᗷ احثᘘام الᘭعد قᗷ)SPSS (  

غᢕᣂ   ،2، غᢕᣂ موافق=3، محاᘌد=4، موافق=5وزن لᝣل إجاᗷة مثل (موافق ᚽشدة=  بឝعطاء )، وذلك  20إصدار (

ا مناسᘘ᠍ا لها. ) وكذلك ᗷال سᘘة للبᘭانات الأولᘭة فقد أعطᘭت ᛿ل 1موافق ᚽشدة=
᠍
 إجاᗷة وزن

  المستخدمة: الأسالᘭب الإحصائᘭة 

  ᢝ
ᡨᣎساؤلات الᙬال ᣢة عᗷغرض التحقق من أهداف الدراسة، والإجاᗷ ةᘭب الإحصائᘭد من الأسالᘌتم استخدام العد

ᢝ تتمثل 
ᡨᣎاحث، والᘘوضعها ال ᢝ

ᡧᣚ :  

ᢝ ال سب، والتكرارات، والمتوسطات الحسابᘭة، والا  ‐1
ᡧᣚ ة المتمثلةᘭة، الإحصاءات الوصفᗫارᘭنحرافات المع

ات الدراسة.  ᢕᣂلوصف متغ  

ات الدراسة.  ‐2 ᢕᣂمتغ ᡧ ᢕᣌجاد العلاقة بᘌسون لإ ᢕᣂاط بᘘمعامل ارت  

التᘘاين   ‐3 تحلᘭل  (اختᘘار  ات    )One‐way‐anovaالأحادي  ᢕᣂالمتغ ᡧ مجموعات  ᢕᣌب  الدᘌموغرافᘭةللفروق 

  ، العمر). (المؤهل

  صدق الاسᘘᙬانة. لإᘌجاد معامل الثᘘات لأداة الدراسة ومعامل  معامل الفاᜧرونᘘاخ ‐4

  النظري والدراسات الساᗷقة:   الإطار 

، هدفت الدراسة اᣠ التعرف   ᗷعنوان: دراسة خالد سالم   ‐1 ᢝᣑف الصᘭالتثق ᢝ
ᡧᣚ ةᘭة الأولᘭة الصحᘌز الرعاᜧدور مرا

، واستخدمت ال ᢝᣑف الصᘭالتثق ᢝ
ᡧᣚ ةᘭة الأولᘭة الصحᘌز الرعاᜧدور مرا ᣢدراسة المنهج  ع ᢝ

ᡧᣛالوص    ، ᢝᣢᘭالتحل

النتائج   ᢝ وأهم 
ᡨᣎالدراسة    ال لها  ᢝᣦ   ᢝ توصلت 

ᡧᣚ التكنولوجᘭة  للوسائل  الصحᘭة  الرعاᘌة  مراᜧز  استخدام  أن 

 التوعᘭة الصحᘭة هو استخدام محدود للغاᘌة. 

ᢝ الإذاعة الأردنᘭة، هدفت    ᗷعنوان: دراسة رشا عᘘد الحلᘭم،   ‐2
ᡧᣚ ةᘭامج الصح ᢔᣂنحو ال ᢝ

ᡧᣍاتجاهات الجمهور الأرد

نامج    لاستماعالدراسة إᣠ معرفة الجوانب المختلفة   ᢔᣂال ᣠإ ᢝ
ᡧᣍالجمهور الأرد، ᢝᣑوتم استخدام المنهج   الص

، وأهم نتائج الدراسة  ᢝ
ᡧᣛالوص ᢝᣦ  حث أن أفرادᘘعوا برنامج الصحة عينة الᗷيتا ᢝᣘدرجة مرت الإذاᗷ .فعة 
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ᢝ للطالᘘات    والغذائᘭةدراسة سلᘭمان بن ناᗷ :ᣅعنوان تقيᘭم برنامج التوعᘭة الصحᘭة   ‐3
ᡧᣚ    ᢝ

ᡧᣚ مرحلة المراهقة

الطالᘘات   الدراسة اᣠ وقاᘌة  السعودᘌة، هدفت  العᘭᗖᖁة  ᢝ الممل᜻ة 
ᡨᣎفاعة،    الᘭال ة  ᡨᣂلها خلال ف يتعرضن  قد 

ᢝ وأهم النتائج 
ᡨᣎتوصلت لها الدراسة  ال ᢝᣦ حدوث فقر الدم. معرفة العوامل المسا ᣢعدة ع 

ددين عᣢ المراᜧز الصحᘭة ᡧᣚ الᘘحᗫᖁن،  ‐4 ᡨᣂة لدى المᘭاس المعلومات الصحᘭعنوان قᗷ ، ᢝᣑᗫᖔسه الحᛳدراسة أن

ددين عᣢ المراᜧز الصحᘭة ومعرفة مدى العلاقة  ᡨᣂة لدى المᘭاس المعلومات الصحᘭهدفت هذە الدراسة ق

ᡧ النᖔع   ᢕᣌب ᢝᣘوالو   ᢝᣑددين وأهم  الص ᡨᣂة    عند هؤلاء المᘭعض المعلومات الصحᗷ مة النتائج أن هناكᘭالسل  

السلᘭمة    ᢕᣂغ المعلومات  من  العدᘌد  هنالك  وأᘌضا   ، ᢝ
ᡧᣎᗫᖁحᘘال المجتمع  ᢝ عند 

ᡨᣎتؤثر    وال ᢝ
ᡧᣚ    الفرد صحة 

 والمجتمع. 

الأطفال وأمهاتهم نحو مستوى التعامل مع الأطᘘاء، دراسة   اتجاهاتدراسة عاᙙشة عᘘد العᗫᖂز، ᗷعنوان:    ‐5

ᡧ المجت ᢕᣌمعرفة رأى الأطفال وأمهاتهم نحو مستوي مقارنة ب ᣠهدفت الدراسة ا ، ᢝ
ᡧᣍطاᗫ ᢔᣂوال ᢝ

ᡧᣎᗫᖁحᘘال مع 

مهات تؤخر زᗫارة الطبᘭب دون قصد  
ُ
التعامل مع الأطᘘاء وكشف مدى رضا هذە الفئة، وأهم النتائج أن الأ

  وذلك ᗷاعتقاد منها أن الحالة لا ᘻستدᣘ زᗫارة الطبᘭب 

 ᡧ ᢕᣂمᘌ قة: نجدهذە الدراسة عن الدراسات    ماᗷعض أفراد المجتمع    الساᗷ انت تحلل سلوك᛿ قةᗷأن الدراسات السا

تحلل سلوك أفراد المجتمع ᛿ᜓل تجاە وᗖاء ال᜻ورونا   فأنها تجاە أمراض معينه ورᗖما لᛳست معدᘌة، أما هذە الدراسة  

ᡧ هذە الدراسة والدراسا ᢕᣌهذا يوضح الفرق ب ᢝᣠالتاᗖعة وᣄᚽ ᡫᣄᙬنᗫة و ᢕᣂدرجة كبᗷ قة  وهو مرض معديᗷت السا

ها.  ᡧ ᢕᣂمدى أهميتها وتم ᡧ ᢕᣌبᗫو  

  عرض وتحلᘭل نتائج الدراسة: 

يهدف الᘘاحث من تحلᘭل البᘭانات الأساسᘭة معرفة مدى تمثᘭل أفراد عينة الدراسة لمجتمع الدراسة، ومن ثم  

ᢝ جداول وأشᜓال بᘭانᘭة،  
ᡧᣚ اناتᘭص البᘭاحث بتلخᘘة. وقد قام الᘭانات الأساسᘭللب 

᠍
ᘌقدم الᘘاحث إحصاءً وصفᘭا

ات الأساسᘭة للعينة ᡧ ᢕᣂلتوضيح أهم المم ᢕᣂل متغ᛿ مᘭتوضح ق ᢝ
ᡨᣎسب    والᙏشᜓل أرقام و ᢝ

ᡧᣚ ة، والإحصاءᗫᖔمئ   ᢝ
ᡧᣛالوص

  الأهمᘭة ال سᘭᙫة لعᘘارات الدراسة.  ᘌعكس

 :
ً
ᢻة:  أوᘭات الأول ᢕᣂالمتغ  

الاسᘘᙬانة لأسئلة  استجابوا  الذين  العينة  لأفراد  الأولᘭة  المعلومات  توضيح  فيها  ال سب  يتم  حساب  وᗫتم   ،

ات الدᘌموغرافᘭة   ᢕᣂوالتكرارات للمتغ ᢝ
ᡨᣍالا᛿ :  

  ال سب والتكرارات لتوزᗫــــع أفراد عينة الدراسة حسب متغᢕᣂ النᖔع  ): 1( جدول رقم

 ال سᘘة %  التكرار  النᖔع 

 71,9 23 ذكر

ᢝ
ᡵᣎ28,1 9 أن 

 100,0 32 المجمᖔع 

ͭ الاسᘘᙬانة إعداد الᘘاحث من ( المصدر:    م. 2020) 

(النᖔع)، ᗷالنظر 1جدول رقم ( ᢕᣂحسب متغ ᣢــــع أفراد عينة الدراسة عᗫارة عن ال سب والتكرارات لتوزᘘأعلاە ع (

ᣠعينة الدراسة (  إ ᢝ
ᡧᣚ ة (23عمود التكرار نجد أن عدد الذكورᘘة (9%)، وعدد الإناث (71,9) ب سᘘ28,1) ب س  ،(%

ᢝ عينة الدراسة أᡵᣂᜧ من عدد الإنا
ᡧᣚ لاحظ ونلاحظ أن عدد الذكورᗫأفراد عينة الدراسة. و ᡧ ᢕᣌب ᢔᣂᜧحة الأᗫ ᡫᣄال ᢝᣦث و

  لا ᘌختلطوا من خلال بᘭانات وزارة الصحة العالمᘭة أن الذكور هم أᡵᣂᜧ عرضة لمرض ال᜻ورونا وذلك لان الاناث  

 .
᠍
ا ᢕᣂكث  
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ᢝ رقم (
ᡧᣍاᘭع 1شᜓل بᖔالن ᢕᣂال سب لمتغ ( 

 

  م. 2020ͭ ).  الاسᘘᙬانةإعداد الᘘاحث (   المصدر:           

 ال سب والتكرارات لتوزᗫــــع أفراد عينة الدراسة حسب الفئة العمᗫᖁة  ): 2(جدول رقم 

  ال سᘘة %   التكرار   العمر

15  ᣠ25سنة ا  12 37,5 

26 ᣠ35سنة ا  10 31,3 

36 ᣠ45سنة ا  4 12,5 

  46   ᣠ55سنة ا  1 3,1 

سنة 56أᢔᣂᜧ من   5 15,6 

 100,0 32 المجمᖔع 

ͭ الاسᘘᙬانةإعداد الᘘاحث ( المصدر:    م. 2020). 

(العمر)، فنجد  2جدول رقم (  ᢕᣂحسب متغ ᣢــــع أفراد عينة الدراسة عᗫارة عن التكرارات وال سب لتوزᘘأعلاە ع (

) العمᗫᖁة  الفئة  ᙏسᙫتهم    25اᣠ  15أن  (سنة)،   ᢝᣦ37,5) العمᗫᖁة  الفئة  تليها   ،(%26    ᢝᣠة   35اᘘب س سنة)، 

)، ب سᘘة (  56ة (العمᗫᖁ%)، وتليها الفئة 31,3( ᡵᣂᜧة (15,6سنة فأᗫᖁالفئة العم 
᠍
ا ᢕᣂ46%)، وأخ  ᣠسنة)،   55سنة ا

ᢝ  3,1) ب سᘘة (30وᗖلغ عددهم ( 
ᡧᣍاᘭة مختلفة، والشᜓل البᗫᖁلاحظ أن العينة محل الدراسة تضم فئات عمᗫو ،(%

  ال سب: ) أدناه يوضح هذە 2رقم (
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ᢝ رقم (
ᡧᣍاᘭالعمر  ‐) 2شᜓل ب ᢕᣂال سب لمتغ  

 
ͭ الاسᘘᙬانةإعداد الᘘاحث (   المصدر:              م. 2020). 

  ال سب والتكرارات لتوزᗫــــع أفراد عينة الدراسة حسب الحالة الاجتماعᘭة ): 3(جدول رقم 

 ال سᘘة %التكرار  الحالة الاجتماعᘭة

وج ᡧ ᡨᣂ75,0 24 م 

وج ᡧ ᡨᣂم ᢕᣂ25,0 8 غ 

 100,0 32 المجمᖔع 

  م. 2020ͭ ). الاسᘘᙬانةإعداد الᘘاحث ( المصدر:  

ᡧ عددهم  لأفراد أعلاە يوضح الحالة الاجتماعᘭة   3جدول رقم  ᢕᣌوج ᡧ ᡨᣂلاحظ أن المᘭة   24عينة الدراسة فᘘفرد ب س

ᡧ عددهم    %،ᗷ75لغت   ᢕᣌوج ᡧ ᡨᣂالم ᢕᣂنما غᚏلغت    8بᗷ ةᘘ25فقط ب س،%   ᢝᣠالتاᗖخدم    متنوعةفإن العينة    وᘌ وهذا

  . الدراسة

ᢝ رقم (
ᡧᣍاᘭالحالة ) 3شᜓل ب ᢕᣂةال سب لمتغᘭالاجتماع      

 

ͭ الاسᘘᙬانةإعداد الᘘاحث ( المصدر:    م. 2020). 

  

0

5

10

15

20

25

30

35

40

١ ى ٥ ل ا ة  ن س
٢ ٥

  ٢ ى ٦ ل ا ة  ن س
٣ ٥

  ٣ ى ٦ ل ا ة  ن س
٤ ٥

٤ ى ٦ ل ا ة  ن س
٥ ٥

٥ ث٥ ك أ ف ة  ن رس

37.5 31.3 12.5 3.1
15.6

0

20

40

60

80

غير متزوجمتزوج

75

25



  2020 ‐العدد الحادي عᡫᣄ                                                                                              مجلة العلوم الإحصائᘭة 

 

 
103 

 

  ال سب والتكرارات لتوزᗫــــع أفراد عينة الدراسة حسب المؤهل العلᢝᣥ  ): 4(جدول رقم 

ᢝᣥة % التكرار  المؤهل العلᘘال س 

 18,8 6 ثانوي

 ᗷ 15 46,9ᜓالورᗫوس 

 ᢕᣂ12,5 4 ماجست 

 21,9 7 دكتوراە

 100,0 32 المجمᖔع 

ͭ الاسᘘᙬانةإعداد الᘘاحث من ( المصدر:    م. 2020). 

)،  متغᢕᣂ () أعلاە عᘘارة عن ال سب والتكرارات لتوزᗫــــع أفراد عينة الدراسة عᣢ حسب  4جدول رقم ( ᢝᣥالمؤهل العل

%، وᗫليهم مؤهل ثانوي ب سᘘة 21,9ب سᘘة (%)، ᘌليهم مؤهل دكتوراە  46,9ب سᘘة (  ᗷᜓالورᗫوسفالغالبᘭة مؤهلهم  

 مؤهل ماجستᢕᣂ  %)، و 18,8(
᠍
ا ᢕᣂة (أخᘘأن عينة الدراسة من العينات 12,5ب سᗷ مكننا القولᘌ ه مما سبقᘭوعل .(%

المؤهلة علمᘭ᠍ا وᗖالتاᢝᣠ سوف يؤدى ذلك للحصول عᣢ نتائج دقᘭقة وموضوعᘭة حول موضᖔع الᘘحث ᘻساعد  

ᢝ تحقيق أهداف الᘘحث. 
ᡧᣚ ا ᠍ ᢕᣂكث  

ᢝ رقم (
ᡧᣍاᘭ4شᜓل ب (‐  ᢝᣥالمؤهل العل ᢕᣂال سب لمتغ  

 
ͭ الاسᘘᙬانةإعداد الᘘاحث من ( المصدر:                 م. 2020). 

   ثᘘات المقᘭاس: 

تم التحقق من ثᘘات مقᘭاس أداة الدراسة عن طᗫᖁق معامل ألفاᜧرونᘘاخ (معامل الثᘘات) وصدق الاسᘘᙬانة عن  

  طᗫᖁق معامل الصدق. 

وط وظروف مماثلة ᗷعد    الثᘘات:  ᡫᣃ مجتمع آخر تحت ᢝ
ᡧᣚ قهاᘭإعطاء نفس النتائج إذا تم تطب ᣢهو قدرة الأداة ع

، (مᘭخائᘭل،   ᡧ ᢕᣌعرف    )،259  : 1995حᗫا “و
᠍

ᢝ قᘭاس أي جانب ᘌقᛳسه،  أᘌض
ᡧᣚ ار مع نفسهᘘساق الاختᘻأنه مدى اᗷ

ᢝ مرات الإجراء سو 
ᡧᣚ حصل عليها نفس الأفرادᘌ ᢝ

ᡨᣎد الإجراء بنفس الصورة أو  أي مدى استقرار الدرجات الᘭاء أع

    )96: 1960،  ". (محمد ᗷصورة مᜓافئة من نفس الاختᘘار

ᢝ من أجلها صممت.  الصـدق: 
ᡨᣎتحقيق الأهداف ال ᣢه قدرة الأداة عᗷ قصدᘌ  ،لᘭخائᘭ259 : 1995(م ( .  
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: الصدق   ᢝ
ᡨᣍم معاملات    الذاᘭلق ᢝᣙᘭᗖ ᡨᣂجاد الجزر الᘌឝاحث " بᘘقام ال ᢝ

ᡨᣍات“ولمعرفة الصدق الذاᘘ1998،  فؤاد ( الث  ،

538(   ᢝ
ᡨᣍاس الصدق الذاᘭانةلقᘘᙬة:  للاسᘭاحث المعادلة التالᘘاستخدم ال  

  

  الثᘘات     الصدق =             

  معامل الثᘘات ومعامل الصدق  ): 5جدول رقم (

 العᘘارات عدد   المحاور 
  معامل الثᘘات 

 معامل ألفاᜧرونᘘاخ
  معامل الصدق 

 0,948  0,899 19أسئلة الاسᘘᙬانة

ͭ إعداد الᘘاحث من ( المصدر:     م   2020الاسᘘᙬانة). 

ألفاᜧرونᘘاخ ومعامل الصدق،  5جدول رقم ( الثᘘات  المقᘭاس عن طᗫᖁق معامل  ) أعلاە عᘘارة عن معامل ثᘘات 

، من  )0,948)، ومعامل الصدق ᗷلغ ( 0,899فنجد أن معامل ألفاᜧرونᘘاخ ᗷال سᘘة لعᘘارات الاسᙬبᘭان ᛿ᜓل ᗷلغ (

ᗫن وعلᘭه   (ألفاᜧرونᘘاخ)، ومعامل خلال البᘭانات الساᗷقة يتضح أن معامل الثᘘات ᢕᣂان كبᘭبᙬللاس ᢝᣢالصدق الداخ

ᢝ أننا اذا طᘘقنا هذە الدراسة ᗷاستخدام هذا  
ᡧᣎعᘌ ن، وهذاᗫ ᢕᣂات وصدق كبᘘ᙭أنه يتمتع بᗷ انᘭبᙬمكن وصف الاسᘌ

%) وتكون النتائج  89,9الاسᙬبᘭان ᗷصورته الحالᘭة عᣢ مجتمع مماثل مائة مرة نحصل عᣢ نفس النتائج ب سᘘة (

ᘭبᙬصادقة، أي أن الاس) ᢝᣠحوا ᣠة تصل اᘘالغرض الذي صُمم من أجله ب سᗷ ᢝ
ᡧᣛᘌ أن هنالك  94,8ان ᢝ

ᡧᣎعᘌ مما .(%

  ثᘘات عاᗷ ᢝᣠال سᘘة للأداة. 

) رقم  محددات  6جدول   ᣢالدراسة ع عينة  أفراد  ᢝ لإجاᗷات 
ᡧᣛالوص والإحصاء  التكراري  التوزᗫــــع  يوضح  أدناە   (

  من مرض ال᜻ورونا)  الصᘌ) ᢝᣑحد التثقᘭف    الأول: المحور 
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) ʤول رقʗر ) 6جʦʲʸدات الʗʲراسة على مʗة الʹʻاد عʙات أفǺصفي لإجاʦاء الʶوالإح ȏارʙؒʯع الȂزʦʯالأول ال  

ب 
ᛳت

ᡨ
ᣂ

ال
  

  العᘘــــــــــــارة 

 خᘭارات الإجاᗷة

  المتوسط 
الانحراف  
  المعᘭاري

  درجة 
أوافق  الموافقة

 ᚽشدة 
 محاᘌد  أوافق

لا 
 أوافق

لا أوافق  
  ᚽشدة 

1  
ᢝأقرأ رسائل الجهات 

ᡧ
ᣚ ة المختصةᘭالتوع  

 ᚽشᜓل صحيح  وأنفذها من مرض ال᜻ورونا  

  0  0 0 12 20 ت
 أوافق ᚽشدة   0,49 4,62

% 62,5 37,5 0 0  0  

2  
أتابع دائما مستجدات مرض ال᜻ورونا  

  ᗷصورة منتظمة 

  0  0 0 14 18 ت
 أوافق ᚽشدة  0,50  4,56

% 56,3 43,8 0 0  0  

3  
ᢝ غسل 

ᡧ
ᣚ استخدم المطهرات دائما

  والجونᘭᙬات الᝣمامةالأᘌادي وألᛞس 

  1  0 0 16 15 ت
  أوافق 0,79 4,3

% 46,9 50,0 0 0  3,1  

4  
ᘌ ᢝطᘘقونافراد

ᡨᣎة وما عائلᘭصدر  التوعᘌ
من توجيهات الجهات المختصة ᗷصورة  

  ممتازة

  0  3 2 13 17 ت
 أوافق ᚽشدة  0,62 4,47

 %  53,1  40,6  6,3  1,0  0  

5  
 ᢝᣙم بتوجيهات الجهات  مجتم ᡧ ᡨᣂمل ᢝᣢالمح

  المختصة 

  1  4 9 15 7 ت
 أوافق ᚽشدة  0,79 3,88

 %  21,9  46,9  28,1  0  3,1  

6  
الجهات من  المتᘘعة  اتᘭجᘭة  ᡨᣂالاس

مرض  صحيح ضد أنفذها ᚽشᜓل    المختصة 
  ال᜻رونا 

  0  1 1 13 17 ت
 أوافق ᚽشدة  0,72 4,44

 %  53,1  40,6  3,1  3,1  0  

7  
اتᘭجᘭة الجهات المختصة  ᡨᣂما اسᘭممتازة ف

  ᛒستجد من تداعᘭات مرض ال᜻ورونا 

  0  1 0 11 20 ت
 أوافق ᚽشدة  0,70  4,41

% 62,5 34,4 0 3,1  0  

8 
معاتجاوب    

᠍
لما الجهات    ᗫᣃعا المختصة 

مرض ᘌخص  ᗷما  عاجلة  أمور  من  ᘌطرأ 
 ال᜻ورونا 

  0  0  1  11  20  ت

  أوافق ᚽشدة  0,67 4,56
 %  62,5  34,4  3,1  0,98  0  

  أوافق ᚽشدة   4,41         المتوسط  

ͭ الاسᘘᙬانةإعداد الᘘاحث من ( المصدر:    م. 2020)

) أعلاە يوضح ال سب والتكرارات والمتوسطات الحسابᘭة والانحرافات المعᘭارᗫة لإجاᗷات أفراد  6جدول رقم (

ᣢف  "  المحور الأول  العينة عᘭالتثق ᢝᣑحد من  الصᘌ  ورونا᜻شار مرض الᙬفمن خلال المتوسط العام والذي "ان ،

ᢝ أن أفراد العينة موافقون ᚽشدة عᣢ عᘘارات المحور الأول ᗷ4,41لغ (
ᡧᣎعᘌ شدة مماᚽ ة أوافقᗷل الإجاᗷقاᘌ والذي (  

  . انᙬشار مرض ال᜻ورونا  ᘌحد من  الصᢝᣑ التثقᘭف  أن

) رقم  التكراري  7جدول  التوزᗫــــع  يوضح  أدناە  محددات  )   ᣢالدراسة ع عينة  أفراد  ᢝ لإجاᗷات 
ᡧᣛالوص والإحصاء 

:  المحور  ᢝ
ᡧᣍالثا   (ة عند أفراد المجتمعᘭورونا عال᜻من مرض ال ᢝᣘدرجة الو) 
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ᢝ لإجاᗷات أفراد عينة الدراسة عᣢ محددات المحور  ) 7جدول رقم (
ᡧᣛــــع التكراري والإحصاء الوصᗫيوضح التوز  ᢝ

ᡧᣍالثا  

ب 
ᛳت

ᡨ ᣂ
ال

  

  
  العᘘــــــــــــارة 

  

 خᘭارات الإجاᗷة

  المتوسط 
الانحراف  
  المعᘭاري

  درجة   
أوافق   الموافقة

 ᚽشدة 
 محاᘌد  أوافق

لا  
 أوافق

لا  
أوافق 
 ᚽشدة 

1  
ᢝ أنفذ الحجر 

ᡧ
ᣚ ᢝᣑدقة الصᗷ ل ᡧ ᡧᣂوفق  الم

  التوجᘭات المختصة 

  0  1 0 7 24 ت
 أوافق ᚽشدة   0,64 4,69

% 75,0 21,9 0 3,1  0  

2   ᢝᣑالمجال الص 
ᡧ

ᣚ ماᘭتنظ ᡵᣂᜧحت أᘘأص  
  0  0 3 13 16 ت

 أوافق ᚽشدة  0,67  4,41
% 50,0 40,6 9,4 0  0  

3  
 المختصةحسب توصᘭات الجهات

توقفت عن الذهاب للمناسᘘات  
  الاجتماعᘭة منذ ᗷدء مرض ال᜻ورونا 

  0  0 0 6 26 ت
 أوافق ᚽشدة  0,40 4,81

 %  81,8  18,3  0  0  0  

4  
الجهات   الصحᘭة من ᗷالتوعᘭة أهتم 

  المختصة 

  0  0 1 8 23 ت
 أوافق ᚽشدة  0,54 4,69

% 71,9 25,0 3,1 0  0  

 هذە الاᘌام.   5
᠍
 صحᘭا

᠍
  أتبع نظاما غذائᘭا

  1  1 5 12 13 ت
 أوافق ᚽشدة  0,99 4,20

 %  40,6  37,5  15,6  3,1  3,1  

6  
  صحᘭة من  التوعᘭةأهتم ᗷمستجدات  

  المختصة الجهات 

  0  0 1 12 19 ت
 أوافق ᚽشدة  0,70 4,51

% 59,4 37,5 3,1 0  0  

 أوافق ᚽشدة   4,55       %  المتوسط 

ͭ إعداد الᘘاحث  المصدر:    م. 2020من (الاسᘘᙬانة). 

) أعلاە يوضح ال سب والتكرارات والمتوسطات الحسابᘭة والانحرافات المعᘭارᗫة لإجاᗷات أفراد  7جدول رقم (
ᣢالمحور    العينة ع ᢝ

ᡧᣍة عند أفراد المجتمع "    الثاᘭورونا عال᜻من مرض ال ᢝᣘفمن خلال المتوسط  " . درجة الو ،
ᢝ أن أفراد العينة موافقون ᚽشدة عᣢ عᘘارات  4,55العام والذي ᗷلغ (

ᡧᣎعᘌ شدة مماᚽ ة أوافقᗷل الإجاᗷقاᘌ والذي (
ᢝ أى 

ᡧᣍة عند أفراد المجتمع أنالمحور الثاᘭورونا عال᜻من مرض ال ᢝᣘدرجة الو .  
) رقم  محددات  8جدول   ᣢالدراسة ع عينة  أفراد  ᢝ لإجاᗷات 

ᡧᣛالوص والإحصاء  التكراري  التوزᗫــــع  يوضح  أدناە   (
مون ᗷالوقاᘌة من مرض ال᜻ورونا).    الثالث: المحور  ᡧ ᡨᣂأفراد المجتمع مل)  
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ᢝ لإجاᗷات أفراد عينة الدراسة عᣢ محددات المحور الثالث  التوزᗫــــع )8جدول رقم (
ᡧᣛالتكراري والإحصاء الوص  

ب 
ᛳت

ᡨ
ᣂ

ال
  

  

  العᘘــــــــــــارة 

  

  خᘭارات الإجاᗷة

  المتوسط 
الانحراف  

  المعᘭاري

  درجة   

أوافق   الموافقة

 ᚽشدة 
 محاᘌد  أوافق

لا  

 أوافق

لا  

أوافق 

 ᚽشدة 

1  
الرسمᘭة   الأعلامᘭة عᣢ الأجهزةأعتمد 

ᢝ التثقᘭف الصᢝᣑ من مرض ال᜻ورونا
ᡧ

ᣚ 

  0  1  1  8  22  ت
 أوافق ᚽشدة   0,71 4,59

 %  68,8  25,0  3,1  3,1  0  

2  

 ᢝ
ᡧ

ᣚ ᢝᣑف صᘭما أجدە من تثقᗷ أهتم

وسائل التواصل الاجتماᢝᣘ من مرض  

  ال᜻ورونا 

  0  1  6  13  12  ت

  أوافق  0,83  4,13
 %  37,5  40,6  18,8  3,1  0  

3  
وأهتم ᗷالتوعᘭهملم ᗷالإسعافات الأولᘭة  

  الصحᘭه ضد مرض ال᜻ورونا 

  0  0  3  12  17  ت
 أوافق ᚽشدة  0,67 4,44

 %  53,1  37,5  9,4  0  0  

4  
أتابع الارشادات 

ᡧ
ᣚ ف  المستجدەᘭالتثق

  الصᢝᣑ ضد مرض ال᜻ورونا 

  0  0  0  11  21  ت
 أوافق ᚽشدة  0,48 4,66

 %  65,6  34,4  0  0  0  

5  
أقدم المعلومات والإرشادات الصحᘭة 

  للأهل عن مرض ال᜻ورونا. 

  0  0  2  10  20  ت
 أوافق ᚽشدة  0,62 4,56

 %  62,5  31,3  6,3  0  0  

 أوافق ᚽشدة    4,48              المتوسط   

ͭ   المصدر:    م. 2020إعداد الᘘاحث (الاسᙬبᘭان). 

الحسابᘭة والانحرافات المعᘭارᗫة لإجاᗷات أفراد  ) أعلاە يوضح ال سب والتكرارات والمتوسطات  8جدول رقم (

ᣢالثالث  العينة ع ال᜻ورونا"  المحور  ᗷالوقاᘌة من مرض  مون  ᡧ ᡨᣂالمجتمع مل العام  "أفراد  المتوسط  ، فمن خلال 

ᢝ أن أفراد العينة موافقون ᚽشدة عᣢ عᘘارات المحور  4,48والذي ᗷلغ (
ᡧᣎعᘌ شدة مماᚽ ة أوافقᗷل الإجاᗷقاᘌ والذي (

مون ᗷالوقاᘌة من مرض ال᜻ورونا  أن أيالثالث  ᡧ ᡨᣂأفراد المجتمع مل .  

   



  2020 ‐العدد الحادي عᡫᣄ                                                                                              مجلة العلوم الإحصائᘭة 

 

 
108 

 

 المؤهل العلANOVA ( ‐  ᢝᣥالتᘘاين (تحلᘭل  ‐ )9جدول رقم (

  التᘘاين  مصادر  المحاور
مجمᖔع 

  المᗖᖁعات

درجات 

  الحᗫᖁة 

متوسط مجمᖔع  

  المᗖᖁعات

  قᘭمة 

 )F( 

مستوي الدلالة  

 الإحصائᘭة 
 الاسᙬنتاج

  

  الأول

ᡧ المجموعات ᢕᣌ0,26 3 0,78  ب 

0,14

6 
0,931 

  

أᢔᣂᜧ من  

 )0,05(  

 غᢕᣂ دالة 

داخل  

  المجموعات
4,978  28  0,178  

 ᣢᝣ31  5,056  ال    

  

 ᢝ
ᡧᣍالثا  

 ᡧ ᢕᣌ0,26 3 0,78  المجموعاتب 

0,14

6 
0,931 

أᢔᣂᜧ من  

 )0,05(  

 غᢕᣂ دالة 

داخل  

  المجموعات
4,978  28  0,178  

 ᣢᝣ31  5,56  ال    

  

  الثالث 

ᡧ المجموعات ᢕᣌ0,065 3 0,195  ب  

0,37

1 
0,774 

  

أᢔᣂᜧ من  

 )0,05(  

 غᢕᣂ دالة 

داخل  

  المجموعات
4,905  28  0.175  

 ᣢᝣ31  5,100  ال    

ͭ الاسᘘᙬانةإعداد الᘘاحث من (  المصدر:    م2020). 

ᢝ محاور أداة الدراسة فنجد من    9رقم    جدول
ᡧᣚ لأفراد العينة ᢝᣥالمؤهل العل ᢕᣂمتغ ᡧ ᢕᣌارة عن الفروق بᘘأعلاە ع

عᣢ التواᢝᣠ   ) 0,774،  0,931،  0,931() المقاᗷلة لᝣل محور  Fخلال قᘭم مستᗫᖔات الدلالة الإحصائᘭة لاختᘘار ( 

ᡧ متغᢕᣂ  0,05أᢔᣂᜧ من ( ᢕᣌة بᘭلا توجد فروق ذات دلالة إحصائ ᢝ
ᡧᣎعᘌ مما ،( ᢝᣥمحاور    المؤهل العل ᢝ

ᡧᣚ لأفراد العينة

) ᢝ
᡽ᣍ0,05أداة الدراسة عندي مستوي دلالة إحصا .(  

  

 متغᢕᣂ العمر ‐) ANOVAالتᘘاين () تحلᘭل 10جدول رقم (

  المحاور
  مصادر

  التᘘاين

مجمᖔع 

  المᗖᖁعات

درجات 

  الحᗫᖁة 

مجمᖔع  متوسط 

  المᗖᖁعات

  قᘭمة 

 )F( 

مستوي  

الدلالة  

 الإحصائᘭة 

 الاسᙬنتاج

  

  الأول

ᡧ المجموعات ᢕᣌ0,055 4 0,218  ب 

0,304 0,873 

أᢔᣂᜧ من  

 )0,05(  

 غᢕᣂ دالة 

داخل 

  المجموعات
4,838  27  0,179  

ᣢᝣ31  5,056  ال    

  

 ᢝ
ᡧᣍالثا  

ᡧ المجموعات ᢕᣌ0,26 4 0,218  ب 

0,304 0,873 

أᢔᣂᜧ من  

 )0,05(  

 غᢕᣂ دالة 

داخل 

  المجموعات
4,838  27  0,178  

ᣢᝣ31  5,56  ال    

  

  الثالث

ᡧ المجموعات ᢕᣌ0,112 4 0,450  ب  

0,653 0,630 

  

أᢔᣂᜧ من  

 )0,05(  

 غᢕᣂ دالة 

داخل 

  المجموعات
4,650  27  0.172  

ᣢᝣ31  5,100  ال    

ͭ  المصدر:    م. 2020إعداد الᘘاحث من (الاسᙬبᘭان). 
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ᢝ محاور أداة الدراسة فنجد من خلال قᘭم   10رقم  جدول
ᡧᣚ العمر لأفراد العينة ᢕᣂمتغ ᡧ ᢕᣌارة عن الفروق بᘘأعلاە ع

الدلالة الإحصائᘭة لاختᘘار ( لᝣل محور  Fمستᗫᖔات  المقاᗷلة  أᢔᣂᜧ من   )0,630،  0,873،  0,873()   ᢝᣠالتوا  ᣢع

)0,05  ᢕᣂمتغ ᡧ ᢕᣌة بᘭلا توجد فروق ذات دلالة إحصائ ᢝ
ᡧᣎعᘌ محاور أداة الدراسة عند    العمر )، مما ᢝ

ᡧᣚ لأفراد العينة

 ) ᢝ
᡽ᣍ0,05مستوي دلالة إحصا .(  

 

  

  النتائج والتوصᘭات: 

 
ً
ᢻة: توصلت الدراسة للنتائج  : النتائج : أوᘭالتال   

 انᙬشار مرض ال᜻ورونا.  ᘌحد من الصᢝᣑ التثقᘭف  - 1

 درجة الوᢝᣘ من مرض ال᜻ورونا عالᘭة عند أفراد المجتمع.  - 2

مون ᗷالوقاᘌة من مرض ال᜻ورونا.  - 3 ᡧ ᡨᣂأفراد المجتمع مل 

ᡧ متغᢕᣂ المؤهل العلᢝᣥ لأفراد العينة.  - 4 ᢕᣌة بᘭلا توجد فروق ذات دلالة إحصائ 

5 -  ᢕᣂمتغ ᡧ ᢕᣌة بᘭلأفراد العينة.  العمر لا توجد فروق ذات دلالة إحصائ 

 

 ث
᠍
    : التوصᘭات  : انᘭا

ᢝ ضوء ما توصلت إلᘭه الدراسة من  
ᡧᣚح ᡨᣂقᘌ ات نتائجᘭاحث عدد من التوصᘘال :    

1‐  . ᢝᣑف الصᘭشطة التثقᙏأ ᢝ
ᡧᣚ التوسع 

2‐  ᢝᣑف الصᘭالتثق ᢝ
ᡧᣚ ة المتخصصةᗫ ᡫᣄᛞوادر ال᜻ال ᢕᣂالاهتمام بتوف  .

ُ
ᢿᘘمستق 

3‐  ᣠممــــــــا يــــــــؤدي إ ᢝᣑــــــــف الصــــــــᘭالتثق ᢝ
ᡧᣚ ــــــــة منتمــــــــةᗫــــــــة دورᘭᙫᗫقــــــــدر ممكــــــــن عقــــــــد دورات تدر ᢔᣂــــــــᜧتحقيــــــــق أ

  من أهداف التثقᘭف الصᗷ ᢝᣑصفة عامة. 
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Conclusion 

   The analysis presented in this study provides useful insight into the factors that affect the 
university success of undergraduate students at University. Previous researches on academic 
success suggest that precollege performance variables may serve as useful predictors of 
university success (Danilowicz-Gösele et al. (2014), Burton & Ramist (2001), Cyrenne & Chan 
(2012), Alves (2014), Dooley et al. (2012), Aiana (2011), Win & Miller (2005)). This study 
contributes to that line of research and coincides with most of their results.   

   Previous researches (Dooley et al. (2012)) showed that demographic variables have weak 
links with university outcomes.  This study confirmed that and added that the effect of 
demographic variables vary across fields of study and across seniority of the student.  
Researchers had different results about the effect of classes attendance on the academic 
performance (Hoffmann et al. (2016), Saloua & Bani (2015) and Dika & Sylejmani (2012)).  
This research showed that the effect of classes attendance on academic performance vary 
across fields of study and across seniority of the student and that might explain part of the 
disagreement between researchers. 

  Previous research, also showed that behavioral variables like attitudes (smoking) and 
personality variables like psychological well-being are significant predictors of university 
success.  Again our research showed that, although these variables are significant on the 
aggregate level, the effect varies across fields of study and across seniority of the student. 

     By treating student performance in high school as an early warning sign, administrators 
might be able to identify students who are more likely to be successful when moved to the 
university. Teachers should ensure regular attendance of students to increase the probability of 
their academic success. Commitment to classes, improving English language skills, choosing 
a major they like, and maintaining good psychological health all together could help students 
become more successful at university. 

Limitation and Future Research 

   Although the sample size was large enough to give reliable results on the university level, it 
was not large enough when disaggregating the results on the Faculty or year in school levels.       
Future research should address students in the first year of school with a large enough sample 
size since this group of students is in the transition period and need more attention.  As the 
results showed that there are variations in the results across faculties, one might focus the 
research in specific faculties, which would make the study group more homogenous and the 
results more informative.  
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Table 6: Regression coefficients for effects of socio-demographic and background 
variables on academic performance classified by faculty group 

Variable 
Science, Eng., 

IT, Medical 
Art, Law,
Education 

Business All students

Constant 31.384(***) 62.288(***) 44.297(***) 49.165(***) 

High School Diploma Score (Tawjihi Score) .472(***) .182(***) .446(***) .311(***) 

Gender .818 -1.549 -5.099(***) -1.107 

Likes his/her major 1.506 1.079 2.187 1.547(**) 

Missing classes -1.047 -1.580(*) -1.850 -1.467(**) 

Family vs. students residency 1.261 -3.354(*) -6.476(*) -1.195 

Smoke -1.965 -2.092(*) -.060 -1.515(*) 

Had a scholarship during University 1.665 1.957(*) 3.246(*) 2.331(***) 

Has difficulty in studying in English -1.224 -.418 -1.693 -1.524(**) 

Psychological Well-being .189 .717 1.263(*) .498 

Daily-hours of Internet use .208 -.006 -.142 .034 

Sample size 153 173 100 426 

Adjusted R square 0.339 0.310 0.466 0.348 

Standard error of estimates 4.80 4.75 5.10 5.01 
(*)     Significant at 𝛼 ൌ 0.05.(**)    Significant at 𝛼 ൌ 0.01.  (***) Significant at 𝛼 ൌ 0.001. 

Table 7: Regression coefficients for effects of socio-demographic and background 
variables on academic performance classified by academic year 

Variable 1st year 2nd year 3rd year 
4th year 
&higher 

All 
students 

Constant 48.840(***) 54.374(***) 43.552(***) 55.062(***) 49.165(***) 

High School Diploma Score (Tawjihi 
Score) 

.386(***) .234(**) .376(***) .194(***) .311(***) 

Gender -5.019(***) .185 1.005 .145 -1.107 

Likes his/her major -1.074 2.524 2.429(*) 1.382 1.547(**) 

Missing classes -1.040 -.100 -1.984(*) -2.289(**) -1.467(**) 

Family vs. students residency -2.515 -2.201 -1.778 2.921 -1.195 

Smoke -2.467 -2.515 -1.094 -1.018 -1.515(*) 

Had a scholarship during University 2.297 1.365 1.089 3.149(*** 2.331(***) 

Has difficulty in studying in English -2.744(*) -.329 -1.721 -1.562 -1.524(**) 

Psychological Well-being .635 .313 .685 .251 .498 

Daily-hours of Internet use -.096 .173 .024 -.060 .034 

Sample size 111 87 102 126 426 

Adjusted R square 0.497 0.213 0.329 0.342 0.348 

Standard error of estimates 5.84 4.66 4.70 4.05 5.01 
(*)     Significant at 𝛼 ൌ 0.05.(**)    Significant at 𝛼 ൌ 0.01.  (***) Significant at 𝛼 ൌ 0.001. 
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Also, we examined the factorability of the data set using Measure of Sampling Adequacy 
(MSA), which is found to be 0.836, and that is a good indication of sample adequacy since it 
falls in the acceptable range of over 0.5 (Hair et al. 1998). 

Figure 1:  KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .836 

Bartlett's Test of Sphericity 

Approx. Chi-Square 723.751 

df 10 

Sig. .000 

Therefore, we applied factor analysis using PCA with Varimax rotation and the analysis 
produced only one factor which explained around 60 % of the total variance in the variables.      
To measure the reliability of the construct produced by factor analysis, Cronbach Alpha was 
used and found to be 0.827  which is higher than the agreed upon lower limit of 0.70 (Hair et 
al. 1998) indicating a high reliability of the construct. 

Second, Regression Analysis: 
    Tables 6 and 7 show the regression results for the whole sample, the sample classified by 
faculty and student’s academic year.   
    Table 6 shows that the model for all students explains 34.8% of the variation in the GPA, 
while this percentage varies across faculty group and has its highest value 46.6% in the Faculty 
of Business and Economics. Most of the variables used in the regression model for all students 
are significant. As for the explanations of the regression coefficients, in each explanation, we 
assume all other variables fixed. For each extra mark on high school diploma score, the average 
value of GPA is expected to increase by 0.31 marks, and females are expected to have an 
average GPA exceeds that of males by 1.11 marks. Students who like their major, do not miss 
classes, and do not smoke have higher GPAs. “Having difficulties in studying courses in 
English” causes a decrease in the expected average GPA by around 1.52 marks.  On average, 
students who have ever had a scholarship during university period are seemed to have a 
higher GPA by 2.33 marks. When looking at the regression results across faculty groups, 
the high school diploma score is a significant predictor in all of the groups; 
however, gender differences appear only in the faculty of Business and Economics.  Missing 
classes, and Smoking are significant predictors of university success in faculties of Law, 
Education, and Arts.  Psychological well-being is only significant in the faculties of Business.  
While having a scholarship has its significant effects on students’ success in the faculties of 
Science, Engineering, IT, Medical Sciences, and Business.  
    In table 7, the model for first-year students has the highest explanatory power by explaining 
49.7% of the variability in GPA. The effect of high school performance is significant in all 
years. Gender differences are significant in only the first year, whereas “having difficulties in 
studying courses in English” is found significant just in the first year. Type of residency is 
found insignificant in all years.  Having a scholarship is only significant for students in their 
4th year, and the missing classes affect the average value of GPA for 3rd, and fourth-year 
students. 
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Statistical Analysis Method 
   Previous studies of factors affecting university success have used several methods of 
statistical analysis to explore the relationships between university success (typically measured 
by the GPA) and intellectual and non-intellectual predictor variables.  In studies investigating 
the determinants of overall university academic success, the analysis methods include simple 
correlation analysis, ANOVA, OLS regression, and logistic regression.  

   We used two methods of statistical analysis; first, we used factor analysis to derive the latent 
variable, Psychological Well-being, using five questions that determine how often the student 
felt sad, lonely, stressed, pessimistic, and needed to cry. To measure the reliability of this 
construct, Cronbach Alpha was used.  Then we checked the validation of OLS regression and 
developed a model that follows the multiple linear regression technique with no interactions.  
The determinants of academic success for undergraduate students are tested using the 
following final model: 

𝐺𝑃𝐴 ൌ  𝛽଴ ൅ 𝛽ଵሺHigh School Diploma Scoreሻ ൅ 𝛽ଶሺGenderሻ ൅ 𝛽ଷሺLikes the majorሻ
൅ 𝛽ସሺMiss classesሻ ൅ 𝛽ହሺResidency Typeሻ ൅ 𝛽଺ሺSmokeሻ
൅ 𝛽଻ሺHad a scholarshipሻ ൅ 𝛽଼ሺEnglish language professioncyሻ
൅ 𝛽ଽሺPsychological  well beingሻ
൅ 𝛽ଵ଴ሺDaily hours of internet non െ study useሻ 

   The model was applied to all data, data classified by faculties, and data classified according 
to academic years. 

Results 

First, Factor Analysis: 

We used factor analysis to create a construct that will be used to measure student’s 
psychological well-being.  An important assumption of factor analysis is the existence of non-
zero correlations between the variables; this assumption is examined by producing the 
correlation matrix as shown in table 5 below.  Table 5 shows that all the pairwise correlations 
are significant at the 0.01 or better level.  Then an overall significance of the correlation matrix 
is checked using Bartlett’s test.  The test shows that the correlations, when taken overall, are 
significant at the 0.001 level (see figure1 below) 

Table 5: Pairwise Correlations between the Items included in the Factor Analysis. 

Felt Sad Felt Lonely 
Felt 

Stressed 
Felt 

Pessimistic 
Felt Need to 

Cry 

Felt Sad 1 .561** .541** .520** .475** 

Felt Lonely .561** 1 .430** .469** .387** 

Felt Stressed .541** .430** 1 .590** .455** 

Felt Pessimistic .520** .469** .590** 1 .492** 

Felt Need to Cry .475** .387** .455** .492** 1

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Table 3: Descriptive Statistics for Selected Variables by Field of Study  
Descriptive statistics by Field of study 
Continuous Variables  Mean 

Science, Eng., IT, 
Medical 

Art, Law,
Education 

Business

GPA 76.2 73.4 74.8 
High School Diploma Score (Tawjihi Score) 89.1 83.5 88.7 
Daily-hours of internet non-study use 5.2 6.3  7.4 

n1 = 153 n2  =173 n3 =100 

Binary Variables Percentage (%) 
Science, 

Eng., IT, 
Medical 

Art, Law, 
Education 

Business 

Gender Male 39.9 38.2 40.0 
Likes his/her major Yes 24.8 22.5 31.0 
Missing classes Yes 46.4 42.2 37.0 
Family vs. students residency Family 83.7 92.5 97.0 
Smoke Yes 19.6 27.2 19.0 
Had a scholarship during University Yes 27.5 17.9 19.0 
Has difficulty in studying in English Yes 28.1 44.5 38.0 
Number of observatios:  Total - n = 426.  n1 = 153 n2  =173 n3  =100 

Table 4: Descriptive Statistics for Selected Variables by Year in School 
Continuous Variables School Year 

First Second Third Fourth 

GPA 74.5 75.3 75.1 74.3 
High School Diploma Score (Tawjihi Score) 86.0 86.3 86.9 87.4 
Daily-hours of internet non-study use  6.9 6.4 6.5 5.2 
Number of observations:   Total - n = 426. n1 = 111 n2 = 87 n3 = 102 n4 = 126 

Binary Variables School Year 
First Second Third Fourth 

Gender Male 43.2 35.6 36.3 40.5 
Likes his/her major Yes 77.5 74.7 76.5 70.6 
Missing classes Yes 55.9 59.8 58.8 56.3 
Family vs. students residency Family 85.6 88.5 93.1 93.7 
Smoke Yes 19.8 20.7 21.6 27.0 
Had a scholarship during University Yes 15.3 18.4 23.5 27.8 
Has difficulty in studying in English Yes 39.6 42.5 37.3 31 
Number of observations: n = 426. n1 = 111 n2 = 87 n3 = 102 n4 = 126 
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Table 2: Descriptive Statistics for Selected Variables in the Sample 
Continuous Variables  

Mean Std. Dev. 

GPA 74.727 6.207 
High School Diploma Score (Tawjihi Score) 86.704 7.766 
Daily-hours of internet non-study use 6.178 3.134 

Binary Variables 

Count Percent 

Gender Male 167 39.2 
Female 259 60.8 

Likes his/her major Yes 318 74.6 
No 108 25.4 

Missing classes Yes 245 57.5 
No 181 42.5 

Family vs. students 
residency 

Family 385 90.4 
Students’ 41 9.6 

Smoke Yes 96 22.5 
No 330 77.5 

Had a scholarship 
during University 

Yes 92 21.6 
No 334 78.4 

Has difficulty in 
studying in English 

Yes 158 37.1 
No 268 62.9 

Note: n = 426. 
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Sample 

     A stratified random sample of 450 undergraduate students was drawn. Stratification was 
done according to faculty and gender, and the sample included students from different 
academic years.  Out of the 450 students in the sample, only 426 questionnaires were found 
to be suitable for conducting regression analysis. 

Data  

Dependent Variable 
     The unique dependent variable in this study is the GPA(grade point average), which is 
used as a measure of the student’s academic success. 

Explanatory Variables 
    The choice of the explanatory variables is informed by the received literature and a 
previous unpublished similar study. We may summarize these variables as follows: 

• High School Diploma Score (Tawjihi Score) out of 100%

• Gender: dummy variable takes the value one for male students and zero for females.

• Likes his/her major: dummy variable takes one/ zero as values when the student
likes/does not like his/her major.

• Chose his/her major: dummy variable takes one as a value when the student himself has
chosen to study the major he/she is studying and zero when he/she has not (e.g., his
parents forced him to choose the major).

• Missing classes: dummy variable takes the value one when the student misses his classes
always or sometimes, zero when the student does not miss or rarely misses his classes.

• Family vs. student residency: dummy variable takes the value one for students who live
with the family and zero for students who stay in a students’ residence.

• Smoke: dummy variable takes the value one for students who smoke and zero for
students who don’t.

• Had a scholarship during University: dummy variable takes the value one for students
who have ever taken a scholarship that requires them to keep their GPA within a specific
range and zero for students who have never taken such a scholarship.

• Has difficulty in studying in English: dummy variable takes the value one for students
who face difficulties in studying courses taught in English and zero for students who are
good with that.

• Psychological Well-being: variable obtained by factor analysis of five questions that
determine how often the student felt sad, lonely, stressed, pessimistic, and needed to cry.

• Daily-hours of internet use: average number of hours per day the student spends on using
the internet for purposes related to their studies or not.

   The following table gives descriptive statistics for the variables used in this study.  
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   As for gender differences in academic performance, Dayioglu and Turut-Asik (2007) found 
out that a smaller number of female students manage to enter the university, and when they do 
so, they enter with lower scores; once they are admitted to the university, they excel in their 
studies and outperform their male counterparts (these results hold after controlling for the field 
of study and individual attributes). On the other hand, Chyung (2007) revealed that female 
students improved their self-efficiency more and scored significantly higher on the final exam 
than male students, whereas younger male students' exam scores and younger female students' 
exam scores were significantly different from each other.  

   In contrast with most previous studies, Dickson et al. (2000) found a significant relationship 
between previous study at TAFE (college study at a Technical and Further Education Institute) 
and failure in an academic unit, perhaps due to the timing of this unit in the students' overall 
program. Van Overwalle (1989) had findings that revealed that midterm performance was most 
strongly related to final examination grades; next in order were academic self-esteem, 
expectancies, and efficiency of study strategies. 

    Finally, a study by Pritchard and Wilson in 2003 revealed that emotional and social factors 
(e.g., stress, frequency of alcohol consumption) are correlated with GPA, and emotional factors 
(e.g., self-esteem, fatigue) are related to attrition. 

Method 
   This research is based on a sample survey of students at Birzeit university, and the statistical 
analysis used are both factor analysis and multiple linear regression. 

Target Population 
     The survey targeted students at Birzeit University enrolled in Spring 2018. Students from 
all the university faculties, both genders, and on different academic years (save for the 
newcomers who enrolled in Spring 2018) were asked to fill a self-administered questionnaire. 

     Birzeit University is the oldest University and one of the largest universities in terms of 
student enrollment in Palestine. Its students come from all over Palestine, with different 
backgrounds, ways of living, thoughts, behaviors, study skills, and intelligence levels; with this 
unique student combination, we believe we are going to have exciting conclusions. By Spring 
2018, Birzeit had 12,297 undergraduate students enrolled: 37.6% of the total students are 
males, and 62.4% are females. These students are studying in seven faculties: Faculty of 
Science, Engineering and IT, Business and Economics, Arts, Law and Public Administration, 
Education, and Medical Sciences. Table 1 shows the distribution of these students by faculties. 

Table 1: Number of students enrolled in Birzeit University by faculty - Spring 2018  
Faculty Number of students percent 

Arts 2,830 23% 
Business and Economics 3,063 24.9% 
Education 248 2% 
Engineering and IT 2,972 24.2% 
Law and Public Administration 1,731 14.1% 
Medical Sciences 804 6.5% 
Science 649 5.3% 

Total 12,297 100% 
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   Aiana (2011) studied the success by taking several outcomes into account, namely the 
probability of withdrawal for voluntary or involuntary reasons, graduating within the minimum 
period, and graduating with top marks. The study explored whether individual characteristics, 
academic performance, geographical mobility, and family size may affect the completion of a 
degree course or not. The main results indicated that poor high school performance, in 
particular, increases the chances of non-completion and graduation after the legal length of the 
course. In contrast, higher final high school marks, a more academic-oriented diploma, living 
in a small family, and being commuters result in a higher probability of gaining a degree with 
top marks and within the minimum period. Win and Miller (2005) had a similar finding that 
high schools have an impact on the academic performance of students at university beyond 
students’ background characteristics. 

   In 2002, a significant and positive relationship was found between English language 
proficiency, as measured by IELTS test scores and performance at university, as measured by 
the GPA (Feast, 2002). Similar findings were achieved by Woodrow (2006) as the results 
indicated further evidence for the predictive validity of IELTS as weak; however, significant 
correlations were obtained between overall IELTS bands and GPA, and closer scrutiny 
revealed significant correlations between writing, speaking, listening subtests, and GPA. 

    Birch et al. (2005) found that students’ university entrance scores largely influence 
university grades. Schools also appear to play an essential role in influencing students’ 
university outcomes. In contrast, Belfield and Crosta (2012) found that placement tests do not 
yield reliable predictions of how students perform in college, while high school GPAs are 
useful for predicting many aspects of their performance. As a conclusion, using high school 
GPA instead of placement tests reduces the severe error rates by half across both English and 
math. 

    Hoffmann et al. (2016) suggest that, in the given framework, attending class and studying 
on one’s own may be substituted while Saloua and Bani (2015) showed that student motivation 
and commitment to their studies lead to academic success.  Moreover, Dika and Sylejmani 
(2012) showed that the impact of student presence in lectures and practical work in the 
laboratory is evident. So they suggested that professors should ensure regular attendance of 
students in lectures and exercises in labs. 

   Other results show that student-workers who finish their degrees behave similarly to the non-
worker students in their academic performance, parents’ education hurts final grades whereas 
higher previous qualifications, peer effects, better integration, and higher average grades within 
degree increase academic performance (Lopesa and Carreiraa, 2018). And this agrees with 
Triventi (2014), who showed a presence of penalty in academic progression only for high-
intensity workers, but once accounted for unobserved heterogeneity also the low-intensity 
work experience negatively affects academic progression. 

   In 2018, The results of a study indicated some predictors contributed to multiple domains of 
success, namely, students' previous academic performance, study skills, motivation, social 
relationships, and participation in first-year programs (Petrie et al., 2018). Besides, McKenzie 
and Schweitzer (2001) showed that previous academic performance was identified as the most 
significant predictor of university performance. Integration into university, self-efficacy, and 
employment responsibilities were also predictive of university grades. A high correlation was 
observed for performance by self-efficacy, which was the strongest correlate (of 50 measures) 
followed by high school GPA, ACT, and grade goal (Richardson et al., 2012). 
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Dayioglu and Turut-Asik (2004) studied gender differences in academic performance. Finally, 
Feast (2002) showed that a significant and positive relationship was found between English 
language proficiency measured by IELTS test scores and performance at University, as 
measured by the GPA. 

    All the studies mentioned above enlightened our way of doing this research. However, 
generalizing their results on the students at Birzeit University won’t be significant because of 
the differences between students in these studies and the students at Birzeit University. 
Therefore, these differences, such as intelligence levels, behaviors, lifestyles, study skills, and 
habits, preferred learning methods, experiences, backgrounds, and demographics, all with 
interactions between these factors make it challenging to predict students’ success at Birzeit 
University without conducting this research. 

   This study at Birzeit University simulates all previous studies done in other universities, 
except for some different results concluded. These results are considered to be very important 
to all university parties: administrators, teachers, and students. Whereas students can focus on 
the characteristics that influence their academic success, teachers and administrators can use 
measures to increase the likelihood of students’ success. 

   The purpose of this study is to detect the determinants of students’ academic success at 
Birzeit University and to see if these determinants vary by major and seniority of students.. 

Literature Review 
   The academic attainment factors that are examined in this article were compiled from the 
existing literature on relationships between student/environmental characteristics and 
educational achievement. The following section gives a brief outline of the factors that have 
been identified in the literature to influence school academic achievement. 

    In a recent view, Danilowicz-Gösele et al. (2014) showed that there is a firm relation 
between high school grades and both graduation probabilities and final grades based on a set 
of data of a German university. On the other hand, variables based on social status or income 
have little influence. That agrees with some findings we had in 2001 by Burton and Ramist, 
who concluded that the combination of high school records and SAT scores are consistently 
the best predictor of a college students’ academic performance and non-academic 
accomplishments (such as leadership in college, and post-college income). And then, in 2012, 
Cyrenne and Chan estimated the likelihood of success of subsequent students based on their 
characteristics as well as their high school grades, and they hoped that it would help in deciding 
to admit students. 

    Another study was made in 2014 by Alves, who also showed that internal high school grade 
is a better predictor of achievement than the score of national mathematics exam and that 
attending a private high school or following the economics track at high schools is irrelevant 
for predicting educational outcomes. 

    Dooley et al. (2012) examined the correlates of four measures of persistence and academic 
success in university.  They had two empirical findings: First, the high school grade point 
average is strongly linked to all of the university outcomes in the sense of both the magnitude 
and the precision of the estimated regression coefficients. Second, all of the other variables 
such as university program, gender, the neighborhood, and high school characteristics used in 
this study—such as average neighborhood income and the average Grade 9 Math Assessment 
scores of a high school—have weak links with university outcomes. 
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Using Multiple Linear Regression and Factor Analysis to Explore 
the Determinants of Students Success at the University 

 Introduction 
     College education comes as a continuation to what a student started at school, and it is an 
essential concern to keep up with the requirements of this phase so one could successfully pass 
it. Performance in the college is just as crucial as the high school performance was, even if it 
is a little different in how it could be measured. A high-grade point average (GPA), fewer 
course-withdrawals, and graduating within the minimum period are the most common signs of 
success among university students. Now the success, as an accomplishment, definitely has 
some characteristics or certain behaviors which contributed to achieving it.   

    For many years now, the causes of academic achievement in college have been a deep 
concern for researchers and educators. How predictable is the academic success of university 
students was an essential question for the researchers? This interest comes as a result of trying 
to understand the factors related to success, developing remedial measures that lead to 
educational improvement, improve the college acceptance and placement of students, and 
intervene more effectively with high-risk students.   

   The previous researchers did not completely agree on the factors that affect academic 
achievement at the university, while one research indicates that the absence from lectures, for 
example, affects the academic achievement of the student, we find another research indicating 
the lack of influence. One of the expected reasons for this variation may be the different study 
populations. In this research, we will compare the effect of the factors affecting academic 
achievement, according to the field of study and the level of the student’s academic year. 

   There is plenty of studies on educational achievements factors (review Danilowicz-Gösele, 
Meya, Schwager & Suntheim, 2014; Birch & Miller, 2005; Hoffmann, Anna-Lena, Lerche & 
Katharina, 2016; Lopesa & Carreiraa, 2018; Belfield & Crosta, 2012; Burton & Ramist, 2001; 
Richardson, Abraham & Bond, 2012; Petrie, Zanden, Denessen, Cillessen & Paulien, 2018; 
Dika & Sylejmani, 2012; Van Overwalle, 1989; Cyrenne & Chan, 2012; McKenzie & 
Schweitzer, 2001; Alves, 2014; Win & Miller, 2005, and more). 

    However, Danilowicz-Gösele et al. (2014), Burton & Ramist (2001), Cyrenne & Chan 
(2012), Alves (2014), Dooley et al. (2012), Aiana (2011), Win & Miller (2005) and more all 
confirmed the explanatory power of the high school grade point average which significantly 
dominates that of other variables such as university program, gender, and neighborhood. On 
the other hand, Dooley et al. (2012) showed that the type of university program, gender, 
neighborhood, and high school characteristics have weak links with university outcomes. 
Aiana (2011) talked about whether individual characteristics, academic performance, 
geographical mobility, and family size may affect the completion of a degree course or not.  

    Pritchard and Wilson (2003) revealed that emotional and social factors (e.g., stress, 
frequency of alcohol consumption) are related to GPA. Morlaix and Suchaut (2014) found that 
social characteristics (scholarship or no scholarship), and cognitive ability (working memory, 
speed of information processing) play a limited role in explaining differences of success. 
Whereas Hoffmann et al. (2016), Saloua & Bani (2015) and Dika & Sylejmani (2012) all had 
different results about the effect of attending classes on the performance, some mentioned that 
attending has no significant impact on student performance in most specifications, while the 
others showed that student motivation and commitment to their studies lead to academic 
success.   
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Using Multiple Linear Regression and Factor Analysis to Explore 
the Determinants of Students Success at the University 

Hassan Abuhassan*, Sima Abu Al-Rub, and Reem Rajab 

 Abstract. 

This paper studies the determinants of university success using a data set collected from a random sample 
from a Palestinian university. We used multivariate inferential data analysis techniques like factor analysis 
and multiple linear regression to model the relationship between the variables and compare these models 
across faculty groups and student seniority at school. The results show that high school grades are strongly 
associated with university success.  The results also show that the next important predictors of university 

success are “having scholarships”, English language proficiency, and class attendance, whereas variables 

measuring psychological well-being, gender, type of residency, and smoking behavior have only a smaller 
impact.  Moreover, the link between most of these predictor variables and university success is shown to 
vary substantially across faculties and across the student’s seniority level.  In some fields of study, some 
variables are significantly correlated with university success, while in other areas, these same variables are 
not. 

Keywords: College education, Academic success, Predictors of University success, Regression analysis 

 ستخلص م  

  ᢝᣙالجام النجاح  الورقة محددات  تم جمعها من عينة عشوائᘭة من جامعة    للطلᘘة  تدرس هذە  بᘭانات  ᗷاستخدام مجموعة 

 فلسطي ᘭة.   ᢝ
᡽ᣍل الإحصاᘭب التحلᘭاستخدام أسالᗷ قمنا    ᢝᣠات  الاستدلا ᢕᣂالمتغ    مثل  متعدد  ᢝᣢل العامᘭل الانحدار   التحلᘭوتحل 

ات  المتعدد  ᢕᣂالمتغ   ᡧ ᢕᣌالعلاقات ب الس  لنمذجة    ᢔᣂالمختلفة وع الᝣلᘭات    ᢔᣂالنماذج ع للطالبومقارنة تلك  الدراسᘭة   نة  ᢕᣂشᘻ .

  النتائج إᣠ أن علامات المرحلة الثانᗫᖔة مرتᘘطة ᗷقوة بنجاح   ᢝ
ᡧᣚ الطالب  ᡧ ᢕᣌالتالي  ᡧ ᢕᣌالمهم  ᡧ ᢕᣌا أن المت بئ

᠍
الجامعة. تظهر النتائج أᘌض

 هم الحصول عᣢ المنح الدراسᘭة ᢝᣙةللنجاح الجامᗫ ᡧ ᢕᣂتقان اللغة الإنجلលة ، وᘭأن ، وحضور الفصول الدراس  ᡧ ᢕᣌح  ᢝ
ᡧᣚ ،ات ᢕᣂالمتغ

أقل. علاوة عᣢ ذلك   ᢕᣂتأث لها    ᡧ ᢕᣌالتدخ الإقامة وسلوك  النفسᘭة والج س ونᖔع  الرفاهᘭة   تقᛳس  ᢝ
ᡨᣎال  ᡧ ᢕᣌاط بᘘأن الارت   ᡧ ᢕᣌبᙬي  ،

الت بؤ هذە ونجاح   ات  ᢕᣂمتغ   معظم  ᢝ
ᡧᣚ الطالبالطالب  أقدمᘭة   مستوى  ᢔᣂات وعᘭلᝣال   ᢔᣂا ع ᠍ ᢕᣂا كب

᠍
اختلاف    الجامعة ᘌختلف  ᢝ

ᡧᣚ

 ᗷعض مجالات الجامعة ᢝ
ᡧᣚ .  بنجاح  الدراسة  ᢕᣂشᜓل كبᚽ ات ᢕᣂعض المتغᗷ طᘘترت ،   ᢝ

ᡧᣚ مجالات أخرى لاالجامعةالطالب  ᢝ
ᡧᣚ نماᚏب ،

ات نفسها  ᢕᣂط هذە المتغᘘالجامعة.  ترت  ᢝ
ᡧ
ᣚ بنجاح الطالب 

 ا ᢝᣙم الجامᘭة: التعلᘭلمات المفتاحᝣل  ᢝᣥᘌادᝏل الانحدار ، النجاح الأᘭتحل ،
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