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دور القنوات التلفزيونية الفضائية العراقية في تشكيل اتجاهات الشباب الجامعي 
نحو الإرهاب

 أ .م .د. بشرى داود سبع السنجري

                                                                               كلية الإعلام /جامعة بغداد

المستخلص
تعـــد ظاهـــرة الإرهـــاب من أخطـــر التحديات التـــي تواجه العالم فـــي الوقت الحاضر، لذلـــك احتل هذا 
المفهـــوم حيـــزاً كبيـــراً مـــن اهتمام الباحثين والدارســـين فـــي الاختصاصات ذات العلاقة به . ولا شـــك في 
أن البحـــث فـــي مفهـــوم الإرهـــاب يتطلب دراســـته من جوانبه المختلفة ، غير أن دراســـتنا هذه ســـتقتصر 
علـــى معرفـــة دور القنـــوات التلفزيونيـــة في أمداد الجمهـــور بالمعلومات حول الأحـــداث الإرهابية ، مدى 

اعتمـــاد الشـــباب علـــى هذه القنـــوات في تشـــكيل اتجاهاتهم وأرائهم نحـــو قضايا الإرهاب .

 ويســـعى هذا البحث أيضا الى دراســـة العلاقة بين القنوات التلفزيونية الفضائية والإرهاب مســـتندا 
علـــى الأدبيـــات الإعلاميـــة ذات الصلـــة كالمراجـــع العلميـــة ونتائـــج الدراســـات والبحوث الســـابقة ،متبعا 
منهـــج المســـحي لدراســـة الجمهـــور بالاعتماد على الاســـتبانة كأداة للبحث والتي وزعـــت على عينة من 
الطلبـــة والطالبـــات جامعـــة بغـــداد المســـجلين في الجامعـــة للعـــام الدراســـي 2016-2017 وبلغ حجم 
العينـــة 180 مفـــردة، واسترشـــد البحـــث بنظريـــة الاعتمـــاد لتفســـير التغيـــرات التي تحدث فـــي اتجاهات 
الجمهـــور نحـــو الكثيـــر مـــن قضايا الارهاب . ومن اجـــل بلوغ الأهداف المحددة للبحث تم تقســـيمه على 
ثلاثـــة مباحـــث: الأول الإطـــار المنهجـــي للبحـــث الذي اشـــتمل على مشـــكلة البحث وتســـاؤلاته وأهمية 
البحـــث ومنهجه وتحديد المفاهيم إجرائيا والدراســـات الســـابقة أما المبحث الثانـــي فتناول الإطار النظري 
الـــذي تضمـــن نظرية  الاعتماد على وســـائل الإعلام  والقنوات الفضائيـــة وعلاقتها بالإرهاب اما المبحث 
الثالـــث فأشـــتمل على نتائج الدراســـة الميدانية وتفســـير الجداول فضلا عن النتائـــج العامة والتوصيات.  

وتوصلـــت الدراســـة الى نتائـــج عدة منها:
تحظى القنوات الفضائية العراقية بنسبة بمشاهدة مرتفعة عندما تنفذ عمليات إرهابية وذلك لاعتماد . 1

الجمهـــور عليهـــا كمصـــدراً في اســـتقاء معلوماته عند حـــدوث تفجيرات إرهابية أو أحـــداث طارئة .
وجود فروق معنوية بين الذكور والإناث في معدل ساعات المشاهدة فالذكور يشاهدون القنوات الفضائية . 2

العراقية  أكثر من الإناث. واحتلت  قناة العراقية المرتبة الاولى بين مجموعة القنوات العراقية المفضلة .
ان الصـــور التـــي كونهـــا المبحوثـــون عن الجماعات المســـلحة من خـــلال تغطية القنـــوات العراقية . 3

للأحـــداث الإرهابيـــة تتجســـد بصـــور جماعات إرهابيـــة هدفها القتـــل وتكريس العنـــف بالترتيب الاول .
قبـــول الفرضيـــة الاولـــى القائلـــة )إن مشـــاهدة قنـــوات الفضائيـــة العراقية تســـهم  فـــي تكوين صور . 4

drbushrah@comc.uobaghdad.edu.iq
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متباينـــة عـــن الجماعـــات المســـلحة لدى عينـــة البحث ( .
عدم قبول الفرضية الثانية القائلة )تتباين الصور التي يكونها المبحوثون حول الجماعات المسلحة من . 5

خلال تغطية القنوات العراقية للأحداث الإرهابية طبقا للجنس والتخصص الدراسي علمي- إنساني( .
قبـــول الفرضيـــة الثالثة القائلة ) تســـهم القنوات الفضائية العراقية بشـــكل كبيـــر في تكوين اتجاهات . 6

متباينة لدى الشـــباب الجامعي نحـــو قضايا الارهاب ( .
الكلمات المفتاحية : الارهاب ، القنوات الفضائية العراقية ، الشباب الجامعي .

The Role of Iraqi TV Satellite Channels in Forming the Attitudes of 
University Students towards Terrorism

Asst. Prof.: Bushra Dawud Sabia, Ph.D.

University of Baghdad / College of Media 

bu_shra62@yahoo.com 

Abstract 

            The phenomenon of terrorism is one of the most serious challenges 
facing the world at present. So this concept has occupied a great deal of 
interest of researchers and scholars in the relevant disciplines. There is 
no doubt that the study of the concept of terrorism requires a study of its 
various aspects. However, this study will be limited to knowing the role of 
television channels in providing the public with information about terrorist 
events, the extent to which young people rely on these channels to shape 
their attitudes towards terrorism issues. This study also seeks the relationship 
between satellite television channels and terrorism based on the relevant 
media literature such as scientific references and the results of previous 
studies and research, following the survey method to study the public based 
on the questionnaire as a research tool distributed to a sample of students 
from University of Baghdad's enrolled in the university for 2016. The sample 
size is 180 students. The research is guided by the theory of dependence to 
explain changes in public attitudes towards many terrorism issues. In order to 
achieve the objectives of the research, it is divided into three sections:    the 
first is the methodological framework of the research, which includes the 
problem of the research and its questions, the importance of the research 
and its methodology, and the definition of the concepts and procedures of the 
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previous studies. The second section deals with theoretical framework which 
includes the theory of dependence on the media and satellite channels and 
their relation to terrorism. It includes the results of the field study and the 
interpretation of tables as well as the general findings and recommendations. 
The study reaches to several results including the following:

1- Iraqi satellite channels enjoy high visibility when they carry out terrorist 
operations to be adopted by the public as a source of information in the event 
of terrorist bombings or emergency events.

2- There are significant differences between males and females in the 
watch rate, males watch Iraqi satellite channels more than females. The Iraqi 
channels ranked first among Iraq's favourite channels.

3- E subjects of armed groups through the coverage of Iraqi channels 
events are reflected in the images of terrorist groups aimed at killing and 
perpetuating violence in the first order.

4- Accepting the first hypothesis that watching Iraqi satellite channels 
contributes to the formation of different images of the armed groups in the 
sample of the research. 

5- Do not accept the second hypothesis that the images respondents are 
about armed groups through the coverage of Iraqi channels of terrorist events 
according to gender and scientific specialization-human.

6- Accept the third hypothesis that Iraqi satellite channels contribute 
significantly to the formation of different trends among university youth 
towards terrorism issues.

الإطار المنهجي للبحث
أولا : أهميـــة البحـــث ومـــدى الحاجة اليـــه: تنطلق أهمية هـــذا البحث من أهمية الشـــباب الجامعي 	 

بوصفـــه شـــريحة مهمـــة من شـــرائح المجتمع فهم بناة المســـتقبل ، فضلا عـــن أن معرفة اتجاهات 
الشـــباب الجامعـــي نحـــو الارهـــاب والأنشـــطة الإرهابيـــة بشـــكل عام يســـاعد فـــي التنبوء بمســـتقبل 
هـــذه الشـــريحة المهمـــة بالمجتمـــع ونظـــرا لضغـــوط الحيـــاة اليومية يجد الشـــباب نفســـه في صراع 
دائـــم مـــع الزمـــن الأمر الـــذي يحرمه من معرفـــة الواقع والآلية التي تســـير وفقها الأحـــداث ونتيجة 
لـــكل هـــذا تـــؤدي القنـــوات الفضائيـــة دورا بـــارزا فـــي تكويـــن رؤى وتصـــورات هـــذا الواقـــع وفق ما 
تقدمـــه مـــن أفـــكار وصـــور وتصبح هـــذه الصورة جـــزء من المخـــزون المعرفـــي والإطـــار المرجعي 
الـــذي يتقيـــد بهمـــا الشـــاب فـــي حياته ويصبح أســـير كل ما تقدمه هـــذه القنوات وخاصـــة ما يتعلق 



32العدد ) 39 (
مجلة الباحث الإعلامي

دور القنوات التلفزيونية الفضائية العراقية                               أ .م .د. بشرى داود سبع السنجري

بقضايـــا الإرهـــاب والجماعـــات الإرهابيـــة ، ســـيما وان التنظيمـــات الإرهابيـــة تعمل جاهـــدة من اجل 
اســـتمالتهم وكســـبهم للانخـــراط ضمـــن تنظيماتهـــا .لذا فأننا بحاجـــة الى مثل هذه البحوث للكشـــف 
عن دور القنوات التلفزيونية الفضائية  في تشـــكيل اتجاهات الشـــباب نحو الارهاب ، كما ويشـــكل 
هـــذا البحـــث إضافـــة إلـــى المعرفة العلميـــة والنظرية تثـــري المكتبـــة الإعلامية وتفتـــح المجال أمام 

الدراســـات والبحـــوث الأخرى في ســـياق الموضـــوع ذاته.

ثانيا : مشكلة البحث  
يمكـــن تلخيـــص مشـــكلة البحـــث في التســـاؤل الرئيس هو : مـــا دور القنوات التلفزيونيـــة الفضائية 
العراقيـــة فـــي تشـــكيل اتجاهـــات الشـــباب الجامعي نحـــو الإرهاب ؟  والســـعي الـــى معرفة ابـــرز القنوات 
التلفزيونيـــة التي يعتمد عليها الشـــباب الجامعي فـــي متابعة أخبار العمليات الإرهابية ، ومدى اهتمامهم 
بمتابعـــة هـــذه الأخبـــار وتطوراتها، وعلاقة ذلـــك باتجاهاتهم نحو الإرهاب . تمت بلورة المشـــكلة البحثية 

مـــن خـــلال محاولـــة الإجابة عن عدد من التســـاؤلات الفرعيـــة واثبات صحة الفـــروض الآتية :
أ- تساؤلات البحث

مـــا مدى اعتماد الشـــباب الجامعي علـــى القنوات التلفزيونية الفضائيـــة العراقية كمصدراً للمعلومات . 1
حول العمليـــات الإرهابية وتطوراتها؟

مـــا القنـــوات الفضائيـــة العراقيـــة التـــي يفضل الشـــباب الجامعي متابعتهـــا واســـتقاء المعلومات من . 2
خلالها عـــن الأحـــداث الإرهابية ؟

ما أسباب تفضيل عينة البحث لقناة تلفزيونية على أخرى كمصدر للمعلومات؟. 3
 ما مستوى رضا عينة البحث عن معالجة القنوات الفضائية العراقية لقضايا الإرهاب ؟. 4
 ما أسباب عدم رضا عينة البحث عن معالجة القنوات الفضائية العراقية لقضايا الإرهاب؟. 5
 ما طبيعة الاتجاهات المتكونة لدى عينة البحث نحو قضايا  الإرهاب من حيث: . 6
 الصـــور المتكونـــة عـــن الجماعـــات الإرهابية ، مشـــروعية العمليات الإرهابيـــة ، تصحيح المفاهيم . 7

المرتبطـــة بالإرهـــاب ، كشـــف زيف وأباطيـــل التنظيمات الإرهابية ، رفع معنويـــات الجمهور، تحطيم 
الهالـــة التـــي تحـــاول التنظيمـــات الإرهابية صناعتهـــا , مقاومة الإرهـــاب وزرع فكـــرة الانتصار في 

نفـــوس الشـــباب ، عدم الانســـياق وراء النشـــاط الإرهابـــي ورفض الإرهاب بكل أشـــكاله   .
ب . فروض البحث 

الفرضيـــة الأولـــى : أن مشـــاهدة قنـــوات الفضائيـــة العراقية تســـهم  فـــي تكوين صـــور مختلفة عن 	 
الجماعـــات المســـلحة لدى عينـــة البحث .

الفرضيـــة الثانيـــة : تتبايـــن الصـــور التـــي يكونها المبحوثون حـــول الجماعات المســـلحة من خلال 	 
تغطيـــة القنـــوات العراقيـــة للأحـــداث الإرهابية طبقا للجنس والتخصص الدراســـي علمي- إنســـاني .

الفرضيـــة الثالثـــة : تســـهم القنـــوات الفضائيـــة العراقيـــة في تكويـــن اتجاهات متباينة لدى الشـــباب 	 
الجامعـــي نحـــو الإرهاب .
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ثالثا . أهداف البحث 
معرفة مدى اهتمام الشباب الجامعي بمتابعة أخبار الارهاب وتطوراتها. . 1
معرفـــة أهـــم القنـــوات التلفزيونيـــة العراقيـــة التي يلجـــأ إليها الشـــباب الجامعي لاســـتقاء المعلومات . 2

عـــن العمليـــات الإرهابية .
كشف مستوى تعرض عينة البحث للقنوات التلفزيونية الفضائية العراقية لغرض متابعة أخبار الإرهاب.. 3
معرفة مستوى رضا عينة البحث عن معالجة القنوات الفضائية العراقية لقضايا الإرهاب .. 4
معرفة طبيعة الاتجاهات المتكونة لدى عينة البحث نحو قضايا  الإرهاب .. 5

رابعا . نوع البحث ومنهجه 
ينـــدرج هـــذا البحـــث  ضمن البحوث الوصفية ، وهو يتنـــاول الظاهرة الإعلامية في إطارها العام وفي 
ســـياق الوصف العلمي المنهجي المســـتند الى معطيات الواقع بصوره وعناصره المتعددة ، كما يســـتخدم 
البحث منهج المســـح في إطار مســـح جمهور القنوات الفضائية العراقية ، كما يســـتخدم البحث صحيفة 
الاستبيان بوصفها أداة بحثية أساسية لدراسة الجمهور ميدانياً واستطلاع آرائه بشأن موضوع البحث .

خامسا . حدود البحث 
المجـــال ألزمانـــي : يتحـــدد المجال الزمانـــي للبحث بالمدة مـــن 2016/10/1الى 2016/12/31 . 1

وهـــي المـــدة التي تســـتغرق فـــي تنفيذ إجـــراءات البحـــث المتمثلة بتوزيع اســـتمارة الاســـتبانة على 
عينـــة البحـــث ثـــم إعادة جمعهـــا وفرزها وتحليـــل بياناتها ومعالجتهـــا إحصائيا وتفســـير نتائجها .

المجال المكاني : يتحدد المجال المكاني للبحث بجامعة بغداد وبالتحديد في مجمع الجادرية والذي . 2
يضـــم مجموعـــة كبيرة من الكليـــات التابعة للجامعة ، كذلك القنـــوات التلفزيونية الفضائية العراقية .

المجال البشـــري : يتمثل المجال البشـــري للبحث في طلبة جامعة بغداد المســـجلين للعام الدراســـي . 3
2016 – 2017 من الذكور والإناث وضمن مســـتويي الدراســـتين الأولية والعليا كما أن المجتمع 
ضـــم طلبـــة المراحل الدراســـية كافة وضمن التخصصات العلمية والإنســـانية الموجـــودة في الجامعة 
ويمثـــل الطلبـــة شـــريحة وطبقة اجتماعيـــة تتمتـــع بالثقافة والوعـــي والمعرفة والاطلاع بمـــا يجعلها 

مؤهلـــة للتعامـــل مـــع موضوع البحث بشـــكل أفضل من الفئات والشـــرائح الأخرى.
سادسا . عينة البحث

تـــم الاعتمـــاد علـــى عينـــة عارضـــة ، ويعـــد هـــذا النوع  مـــن العينـــات غيـــر الاحتمالية التـــي يزداد 
اســـتخدامها عندمـــا نريـــد الوصول الـــى جمهور له خصائـــص معينة كما في هـــذا البحث ،الذي 
يهـــدف الوصـــول الـــى فئة معينة والمتمثلة بالشـــباب الجامعي تحديدا ،لان فئة الشـــباب بشـــكل 
عام والشـــباب الجامعي بشـــكل خاص من الفئات الأكثر تعرضا للتلفزيون لذا وجدنا أن دراســـة 
العلاقـــة بين تعرض هذه الشـــريحة للقنوات التلفزيونية وتشـــكيل اتجاهاتهـــم نحو الارهاب تحقق 
أهـــداف البحـــث هـــذا مـــن ناحية ، فضـــلا عن ان التنظيمـــات الإرهابية  لا تنتـــدب الكهول، وإنما 
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غالبـــا ما تركز على الشـــبان من أصحاب الشـــهادات ومن العاطلين عـــن العمل أو تلك الجحافل 
مـــن الشـــباب المنقطعيـــن عـــن الدراســـة بســـبب الظروف المعيشـــية مـــن ناحية اخـــرى ، لذا تم 
تحديـــد عينـــة من الشـــباب الجامعي لمعرفة الـــدور الذي يمكن أن تلعبه القنـــوات التلفزيونية في 
تشـــكيل اتجاهاتهـــم نحـــو الارهاب كعينة ممثلة لشـــباب العـــراق ، ولوضع الحلول المناســـبة في 
ضـــوء النتائـــج التـــي يتوصـــل اليها هذا البحث . وقـــد بلغ حجم العينة 200 مفردة من الشـــباب  
الذيـــن يشـــاهدون القنـــوات الفضائيـــة العراقيـــة ، موزعـــة بالتســـاوي مـــن حيـــث متغيـــر الجنس 
ومختلفـــة مـــن حيـــث متغيـــر التخصـــص والعمر، وبعـــد توزيع الاســـتمارات علـــى المبحوثين، تم 
اســـتبعاد12 اســـتمارات غيـــر صالحة و8 اســـتمارة لـــم ترجع أصلا ، أصبحـــت العينة مكونة من 

180 مبحوثـــا مثلـــت 98 مفردة مـــن الذكور و82 مفـــردة من الإناث.

سابعا . أدوات البحث 
بهـــدف جمـــع البيانات والمعلومات للوصـــول إلى نتائج علمية دقيقة ، ارتأينا أن نوظف أداة 
الاســـتبانة التـــي تعتبـــر من الأدوات المناســـبة لبحثنا ، وهي تقنية مباشـــرة لطرح الأســـئلة على 
المبحوثيـــن وبطريقـــة موجهة ، وذلك من أجل الحصـــول على أجوبة كمية نهدف من ورائها إلى 
اكتشـــاف علاقـــات رياضيـــة وإقامـــة مقارنات كمية ، ومن ثمة اســـتخلاص اتجاهات وســـلوكيات 
الجمهور المبحوث ، وانطلاقا من هذا الاعتبار فقد تم تقسيم أسئلة الاستبانة على المحاور التالية. 

المحور الأول: خاص بالبيانات الشخصية 	 
المحور الثانية : عادات المشاهدة وأنماط التعرض. 	 
المحور الثالث :  دور القنوات الفضائية العراقية في تشكيل اتجاهات عينة البحث. 	 

اختبـــار الصـــدق والثبات : - تســـتهدف هذه الخطوة التأكد من صلاحيـــة الأداة للتطبيق ومصداقية 
نتائجهـــا وتـــم التحقق من صدق الأداة وثباتها من خلال عرضهـــا على مجموعة من الخبراء المختصين 
فـــي مجـــال الاعـــلام والاجتمـــاع لمعرفـــة مـــدى الاتســـاق الداخلـــي لفقـــرات الاســـتمارة وترتيـــب الأســـئلة 
وتسلســـلها وتم تعديلها في ضوء الملاحظات والتعديلات المقترحة ، وبغية تحقيق الاتســـاق في النتائج 
التـــي مـــن المؤمـــل الحصـــول عليها تم اعتماد طريقة إعـــادة الاختبار وتطبيق الاســـتمارة في مدة لاحقة 
بأســـلوب )test- re- test ( اذ تـــم اختيـــار عينـــة عمدية من مجتمع البحث بلغت 20 مفردة بنســـبة 
10 % مـــن عينـــة البحـــث وكانت المـــدة بين الاختبار الاول والثاني اســـبوعين وأظهرت النتائج ان درجة 
الاتفاق لفقرات الاداة عالية بلغت 0,95 كحد أعلى تم الاعتماد على معادلة بيرســـون لقياس الثبات .
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الوسائل الاحصائية 
تم الاعتماد على الوسائل الاحصائية الاتية :1

1- معادلة بيرسون لقياس الثبات وهي :

ر= ن مج س ص – )مج س ( )مج ص ( 

] ن مج س2 _ ) مج س (2ن مج ص2 _ ) مج ص (2 [

أذ ان ر= معامل ارتباط بيرسون ، و ن = العدد أو التكرار 

مج = المجموع ، س = القراءة الاولى ، ص = القراءة الثانية

2- اختبـــار t: عندمـــا تكـــون العينـــة المدروســـة تتـــوزع توزيعـــا طبيعيا ويســـتخدم لاختبـــار الفرضية 
الاساســـية ضـــد الفرضيـــة البديلـــة ويكـــون بالصيغـــة الاتية :

ودرجـــة حريـــة  })n2()1-n1-1({ فـــإذا كانـــت tالجدولية tالمحســـوبة  فهذا يعنـــي قبول فرضية 
tالمحســـوبة مـــع القيمـــة الجدوليـــة المســـتخرجة مـــن جداولt الاساســـية والعكـــس وتقــــــــــــــــــارن قيمـــة

لمســـتوى معنويـــة  )(   بالعكس.

إذ يمثل :

 

3- اختبـــار مربع كاي:  يســـتخدم فـــي حالة عينتين مســـتقلتين او عدة عينات مســـتقلة ويقوم على 
اســـاس المقارنة بين التكرارات المشـــاهدة والتكرارات المتوقعة ويحســـب بالصيغة الاتية:
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الوسط الحسابي للمجموعة الأولى
2X.الوسط الحسابي للمجموعة الثانية

:S1الانحراف المعياري للمجموعة الأولى:S2.الانحراف المعياري للمجموعة الثانية
:n1حجم المجموعة الأولى للدرجات:n2.حجم المجموعة الثانية للدرجات
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وتقـــارن قيمـــة         المحســـوبة مـــع القيمـــة الجدوليـــة المســـتخرجة مـــن جداول                  لمســـتوى 
معنويـــة  )α(  ودرجـــة حريـــة  )c()1-r-1(  فـــإذا كانـــت                           فهـــذا يعنـــي قبـــول فرضيـــة 

الأساســـية والعكس بالعكس.

4- النسبة المئوية لحساب التكرارات
ثامنا: تحديد مفاهيم البحث إجرائيا

القنوات التلفزيونية الفضائية العراقية : هي مجموع القنوات التلفزيونية الفضائية العراقية التي تبث . 1
برامجها بشكل مباشر عبر الأقمار الاصطناعية ، ويصل بثها إلى مجال أوسع من النطاق المحلي. 

الشباب الجامعي : هم فئة الشباب من  ( الذكور والإناث (، الذين اتموا الدراسة العامة وانتقلوا الى . 2
الدراســـة الجامعية المســـجلين لنيل الشهادة الجامعية وفق الأنظمة المعمول بها في جامعة بغداد . 

الاتجـــاه: هـــو حالـــة من الاســـتعداد أو تأهب الفـــرد لاتخاذ القرارات المناســـبة ســـواء أكان بالرفض . 3
أم بالإيجـــاب إزاء الموضوعـــات والمواقف المرتبطة بالأحداث الإرهابيـــة متأثرا بالمعلومات والخبرات 
التـــي يتلقاهـــا ضمن الإطار الذي تتبناه القنوات التلفزيونيـــة الفضائية العراقية حول هذه الاحداث .

الارهـــاب : عنـــف منظـــم تقـــوم بـــه جماعة خارجة عـــن القانون يهـــدف إلى خلق حالـــة من الرعب . 4
والفـــزع والخـــوف فـــي المجتمع  من خلال تدمير الممتلكات, وانتهاك الحرمات, وتدنيس المقدســـات 
, وقتـــل, وخطـــف المدنييـــن الآمنين, وتهديـــد لحياة الكثير منهم اســـتهدافهم أفـــراد أو جماعات أو 

مؤسســـات للوصـــول إلى أهـــداف وغايات تحددها الجماعـــات الإرهابية .

الإطار النظري للبحث
أولا : نظرية اعتماد الجمهور على وسائل الإعلام

ترتبط دراســـة اتجاهات الشـــباب إزاء قضايا الإرهاب التي تبثها القنوات التلفزيونية العراقية بنظرية 
اعتمـــاد الجمهـــور علـــى وســـائل الإعلام ، وفقا لنمـــوذج العلاقة المتبادلة بين وســـائل الاعلام والأنظمة 
الاجتماعية الأخرى فالجمهور يسعى لإقامة علاقة تبادلية بينه وبين نظام المعلومات المقدمة في القنوات 
الفضائية لفهم ومراقبة البيئة المحيطة، والحصول على دلالات عن كيفية التعامل مع المواقف والأحداث 
فهو يعتمد على القنوات التلفزيونية  الفضائية كمصدر للمعلومات واكتساب المعارف وتلبية الحاجات .

ويقصـــد بالاعتمـــاد علـــى وســـائل2 ، الإعلام درجـــة اعتماد الجمهـــور على وســـيلة معينة كمصدر 
للمعلومـــات حـــول الأحـــداث والقضايا المثارة، ولا يرتبط الاعتماد على وســـيلة باســـتخدامها : فقد يقضي 
الفـــرد فتـــرة طويلـــة في اســـتخدام وســـيلة معينـــة بينما يعتمد على وســـيلة أخـــرى كمصـــدر لمعلوماته ، 

Oiتمثل تكرارات المشاهدةr:تمثل عدد الصفوف

: Ej تمثل التكرارات المتوقعة :c  تمثل عدد الاعمدة
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فالاســـتخدام يعنـــي معـــدل المتابعـــة، أما الاعتمـــاد فيعني درجة تفضيـــل الجمهور لوســـيلة على اخرى3 
كذلـــك يعنـــي الاعتمـــاد درجـــة أهميـــة هـــذه الوســـيلة للجمهـــور ومـــدى اختيـــاره وتفضيلـــه لهـــا من بين 
وســـائل الاعـــلام الاخـــرى ، أن هـــذا الاهتمام وهذا التفضيـــل يولد علاقة متينة مبنيـــة على ثقة الجمهور 
بهـــذه الوســـيلة ، ومـــن هـــذا المنطلـــق تحاول النظرية تفســـير لمـــاذا ومتى يتعـــرض الإفراد لهـــذه القناة 
التلفزيونيـــة دون اخـــرى ، وفهـــم العلاقـــة بيـــن الإعـــلام والجمهـــور، وتركـــز في هـــذا على إجابة ســـؤال 
: لمـــاذا يتابـــع الجمهـــور وســـائل الإعـــلام وما الاهـــداف التي يســـعى إلـــى تحقيقها ؟وتفســـر ايضا أين 
يســـتخدم الإفـــراد هـــذه القنـــاة كنمـــط للمشـــاهدة لتحقيق واشـــباع حاجات شـــخصية التي لا تتـــم  بمعزل 
عـــن تأثيـــرات العوامـــل الاجتماعية والبيئـــة التي يعيش فيها الفرد. وتفترض هـــذه النظرية ) حينما يكون 
التغييـــر الاجتماعـــي والصراع مرتفع فأن المؤسســـة الاجتماعية القائمة ، والمعتقدات والممارســـات التي 
تواجـــه التحـــدي تجبـــر الإفراد على إعادة تقييـــم أرائهم وتغيير اتجاهاتهم وتضعهـــم امام عدة خيارات(4، 

وتعمـــل نظريـــة الاعتمـــاد من أجل تحقيـــق التأثيـــرات المطلوبة ضمن المراحـــل الاتية :

المرحلـــة الأولـــى : وتشـــمل الجمهـــور النشـــط الـــذي يختـــار المضمون أو الوســـيلة وفقـــا لضوابط 	 
ودوافـــع معينـــة ، وهـــم بذلـــك يختلفـــون عـــن الجمهـــور العادي الـــذي تســـتثار دوافعه بهـــدف ليتم 

التعـــرض أو أن يخـــرج نهائيـــا مـــن هـــذه العملية .5 
المرحلة الثانية : تعتمد هذه المرحلة على توقعات الجمهور ، كلما زاد توقع الأشخاص لتلقي معلومات 	 

مفيدة ، زادت الاستثارة المعرفية والعاطفية نحو المشاركة ومن ثم  زادت نسبة التعرض لوسائل الاعلام .
المرحلـــة الثالثـــة : تعتمـــد هذه المرحلة على درجة اســـتيعاب الجمهور للمعلومـــات ، فكلما زاد توقع 	 

الجمهـــور لتلقـــي معلومـــات مفيدة تـــزداد درجة اســـتيعابهم للمعلومات ومن ثم تـــزداد قوة اعتمادهم 
على وســـائل الاعلام  .6

المرحلـــة الرابعـــة : تشـــير إلـــى انه كلما زادت درجة الاســـتيعاب والاندماج مع وســـائل الاعلام زادت 	 
احتمـــالات التأثيـــر في الســـلوكيات وتشـــكيل الاتجاهات  والرؤى نحو القضايـــا والأحداث .7 

ويمكـــن تلخيـــص التأثيـــر المحتمل لهذه النظرية في أن ما يشـــعر به الفرد من غموض اتجاه بعض 	 
القضايـــا يدفعـــه إلى البحث عـــن المعلومات جديدة وتلبي هذه الحاجة وســـائل الاعلام ، التي غالبا 
مـــا تزيـــل الغمـــوض الناتج عن قلـــة المعلومات وتقديم التفســـيرات للاحداث ، مما يـــؤدي إلى بلورة  
العواطـــف والمشـــاعر المتعلقـــة بالفـــرح او الحـــزن او الخـــوف ...الـــخ من المشـــاعر الانســـانية .

ثانيا : القنوات التلفزيونية وعلاقتها بالارهاب
يتولـــى التلفزيـــون بطريقـــة مـــا مهمـــة كتابة مســـودة التاريخ ، وقـــد كانت هذه مهمـــة الصحافة في 
الســـابق ، فمـــن المتعـــارف عليـــه اليـــوم أن التلفزيـــون يســـبق الصحافـــة المكتوبـــة في تداولـــه للأخبار 
والأحـــداث ، وان أغلـــب مـــا ينشـــر فـــي الصحافـــة هو نقل مـــا يبثه التلفزيـــون في اليوم الســـابق ، ومن 
الملاحـــظ ايضـــا أن علاقـــة اغلب الناس بالواقع تتشـــكل من خلال صور التلفزيـــون وخطابه ، لذلك بات 
التلفزيـــون يـــؤدي دور بالـــغ الاهميـــة فـــي انتـــاج آراء الجمهـــور بما يحدث مـــن عمليـــات ارهابية ، من 

خـــلال النقـــل المباشـــر للاحداث مـــن مواقعها وفي لحظـــة وقوعها . 
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وتتمثـــل خطـــورة التلفزيـــون في انه ينســـج خيـــوط الوهم بمصداقيـــة الصورة ، وينطلـــق هذا من أن 
القنـــاة التلفزيونيـــة تعتمـــد على النقل الكامل أو الجزئـــي لواقع الحدث ، ومن ثم تعمل ضمن الإطار الذي 
تتبنـــاه للاحـــداث ، فعمليـــة ) التأطير لحدث إرهابي في أي مجتمع تتم عبر ثلاثة عوامل رئيســـية، تتمثل 
في الرهانات والقضايا التي تحيط بالحدث الإرهابي نفســـه، والطريقة التي تقدم وتفســـر وتحلل بها هذه 
الأحـــداث مـــن قبـــل المصادر الرســـمية فـــي الحكومة ، بيانـــات صحفية، خطب، مؤتمـــرات صحفية لقادة 
سياســـيين، ناطقين رســـميين باســـم الجيش، الأمن، المخابرات، وكذلك خبراء ومحللين، وأخيرا من خلال 
البيانـــات والتصريحـــات والمقابـــلات الصحفية مع المختصين(8 ، ويتشـــكل الرأي العـــام من خلال الإطار 
الـــذي تضعـــه الحكومـــة حول الحـــدث الإرهابي والمنظمـــات الفاعلة فـــي المجتمع ولـــو أن تأثيرها يكون 
محـــدودا فـــي غالـــب الأحيان فضلا عن الإطار الذي تتبناه وســـائل الإعلام في تغطيـــة الحدث الإرهابي.

إن العمـــل الإرهابـــي غالبـــاً مـــا تأخـــذ أحداثه طابعـــاً درامياً يهدف إلـــى جذب انتباه أكبـــر قدر ممكن 
مـــن وســـائل الإعـــلام و الـــرأي العام، و مـــن ثم فإن الهول و الفـــزع الذي تخلفه الأعمـــال الإرهابية لدى 
أكبـــر عـــدد مـــن المواطنيـــن، تأخذ بعـــداً إعلامياً كبيـــراً .9 لذا فأن مـــن الأهداف الرئيســـية للإرهابيين هو 

الوصـــول إلـــى الرأي العام، التأثير فيه لكســـبه ســـواء محليـــا أو دوليا.

وممـــا يجـــدر الاشـــارة اليـــه ، أن الفـــرد أكثر ميـــلًا للتلفزيون من وســـائل الإعلام الاخـــرى فقد اثبتت 
العديـــد مـــن الدراســـات صحة هذا الفرض ، ففي دراســـة قامت بها إحدى الدوريـــات الأمريكية أكدت على 
أن التلفزيـــون جـــاء فـــي المرتبـــة الثانيـــة بعد البيـــت الأبيض من حيث الســـلطة و النفـــوذ، بينما جاءت 
الصحـــف فـــي المركـــز الثانـــي عشـــر و الإذاعة المركز الســـابع عشـــر، فـــإذا كان قراء الصحـــف يعدون 
بالملاييـــن فـــي العالـــم، فإن مشـــاهدي التلفزيون يعـــدون بمئات الملاييـــن، و على هذا يبقـــى التلفزيون 
مـــن أكثـــر الوســـائل الإعلاميـــة متابعة مـــن طرف الأفراد لمـــا لديه من مميـــزات تجعله يحتـــل تلك الرتبة 
مـــن حيـــث الصـــورة والصوت ، فضلا عن تحقيـــق التزامن بين وقوع الحدث و بيـــن زمن العرض.10 وهنا 
نلاحـــظ التعامـــل العشـــوائي وغير المســـؤول لوســـائل الإعلام العربية بشـــكل عام والعراقية بشـــكل خاص 
مـــع الأحـــداث الإرهابية المختلفة،حيث ســـاعدت الفضائيات على نشـــر الكثير من الممارســـات الارهابية 
فأحدثـــت حالـــة مـــن الهلـــع والرعـــب وروجت لبعـــض العمليـــات الارهابية وســـلطت الاضـــواء عليها وهو 
مـــا يعـــد تشـــجيعا على الارهـــاب وتقديم الدعم الاعلامي لهـــذه التنظيمات الارهابية بقصـــد أو دون قصد  
وهـــذا مـــا جعلنا بعض الأحيان نشـــكك حتى في أهداف ونوايا الكثير من المؤسســـات الإعلامية العربية. 
هنـــاك أصـــوات تنـــادي بعـــرض الوقائـــع الإرهابيـــة – خاصة المصـــورة منهـــا - حتى يعلـــم الناس مدى 
وحشـــية العمـــل الإرهابـــي و الإرهابييـــن، كي يســـهم التلفزيون ببثه لهذه الصور فـــي فضح الإرهابيين و 
أعمالهـــم الوحشـــية التـــي لا تميز بيـــن طفل أو عجوز أو امرأة، أما البعـــض الآخر، فهو يرى أن عرض 
مثـــل تلـــك الصـــور قـــد يكون له انعكاس ســـلبي على نفســـية بعـــض الفئات من النـــاس و تجعل الخوف 
متغيـــر يجعلهـــم ســـلبيين في الحياة العامة بـــل و قابلين لواقع الإرهاب، علاوة علـــى أن بث تلك الصور 
بـــكل بشـــاعتها عمـــل دعائي قد يســـتفيد منـــه الإرهابيين و يجدون في نشـــر أعمالهم حافـــز للمزيد من 
الأعمـــال و الترهيـــب، فـــي هذا الاتجاه يجد التلفزيون نفســـه أمام إشـــكالية صعبة، فـــإن تعرض للإرهاب 
كمـــادة إعلاميـــة عـــن طريـــق تقديـــم الصـــور و أعمال الإرهابييـــن، فإنه قد يكـــون في خدمـــة الإرهابيين 
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بطريقـــة غيـــر واعيـــة و غيـــر مقصـــودة، أمـــا فـــي حالـــة تجاهـــل الإعـــلام للعمـــل الإرهابي، فإنـــه يتنكر 
لرســـالته الســـامية، و المتمثلـــة فـــي إطلاع الرأي العـــام على حقيقة ما يحدث من أحـــداث و وقائع مهما 
كانـــت ســـلبية لذلـــك اعتبـــر التلفزيون  ، ســـلاح ذو حدين و ذلك حســـب الطريقة التـــي يمكن أن يوظف 
بهـــا، مـــن جهـــة فهو قـــادر على معالجة الظواهر التي قد تســـتفحل فـــي المجتمع ) المخـــدرات، مكافحة 
الفســـاد و الرشـــوة(، و مـــن ناحيـــة أخـــرى وقـــد يكون ،ســـبب في ظهور بعـــض الآفـــات الاجتماعية .11 
ولأجـــل تجنـــب توظيـــف آليات : التكـــرار والملاحقة، لكل هجوم إرهابي ،و إبقاء صـــور الاعتداءات ماثلة 
فـــي أذهـــان الجماهير، يســـتوجب بناء الوعي لدى الإعلامي حتى يقدر خطـــورة ظاهرة الإرهاب فعليه أن 
:  يتجنـــب صناعـــة الخـــوف مـــن خلال عرض مشـــاهد آثار الدم ،والحـــال أن عددا من الـــدول المتقدمة 
فـــي المجـــال الإعلامـــي ضبطـــت ‹سياســـة الـــدم بمعنى حجـــب كل صورة فيهـــا الدم ، الامتنـــاع عن نقل 
صـــور الاعتـــداء علـــى الجنـــود والأمنيين حتى لا تنخرط وســـائل الإعـــلام في خدمـــة الإرهابيين وتحقيق 
أهدافهـــم. فضـــلا عـــن الالتـــزام بضـــرورة حجب وجـــوه الضحايـــا، وطمس الألفـــاظ المعبرة عن منســـوب 
العنـــف حفاظـــا علـــى كرامـــة النـــاس، ومراعـــاة لفئـــة الأطفال الذين يشـــاهدون هـــذه الصـــور فيتأثرون. 
وقـــد أكـــد علمـــاء النفـــس أن الأطفـــال تتملكهم مشـــاعر الخـــوف والرعب، ويعســـر في ما بعـــد التخلص 
منهـــا12 .وبعـــد ان اصبـــح الارهاب يمثل تحديا اقليميا ودوليا في ظل القناعات التي ترســـخت حول فشـــل 
المقاربـــة الآمنيـــة والعســـكرية في محاصرتـــه وتطويقه والقضاء عليه ، بدت الأمـــور منصبة على أهمية 
البعد الإعلامي وضرورة تفعيل الدور الذي تلعبه وســـائل الاعلام بشـــكل عام والقنوات الفضائية بشـــكل 
خـــاص فـــي مواجهـــة هذا الخطر بســـبب قدرتها على الوصـــول الى الناس والتأثير فـــي عقولهم وأفكارهم 
وقناعاتهـــم بأســـاليبها المتعـــددة والمتنوعـــة . الأمر الـــذي يجعلنا نؤكد على ضـــرورة ان تكون المعالجة 
الإعلاميـــة لقضايـــا الارهـــاب كظاهـــرة لهـــا أســـبابها وعواملهـــا ، ومعالجة جذورها وأســـبابها السياســـية 
والاجتماعيـــة والاقتصاديـــة والدينيـــة وليـــس كحدث ينتهي بمجرد نشـــر الخبر والتعليق عليـــه . أذ غالبا 
ما )يعمد الإرهابيون الى التســـلح بوســـائل الاعلام المختلفة لتســـويق أغراضهم وغاياتهم وتوظيفها في 
تضليـــل الأجهزة الآمنية واكتســـاب الســـيطرة على الرأي العام عن طريق نشـــر أخبـــار العمليات الإرهابية 
التـــي يقومـــون بتنفيذهـــا علـــى اعتبـــار ان الحمـــلات الإعلامية التي تغطـــي هذه العمليات تســـاعد على 
تحقيـــق واســـتكمال اهـــداف الإرهابييـــن ، الذيـــن يـــرون فـــي التغطيـــة الإعلاميـــة لجرائمهم معيـــارا هاما 
لقيـــاس مـــدى نجـــاح فعلهـــم الإرهابي ، لدرجـــة ان البعض اعتبر العمـــل الإرهابي الـــذي لا ترافقه تغطية 
إعلاميـــة عمـــلا فاشـــلا . مـــن هنا يأتـــي اســـتغلال الارهاب للإعـــلام لترويج فكـــره الإرهابـــي ودعمه من 
خـــلال محاولاتـــه المســـتمرة في البحث عن الدعاية الإعلامية لتســـليط الضوء على وجـــوده وإغراضه(13

إذن لا بـــد مـــن التقليـــل مـــن جرعـــات المشـــاهد الدمويـــة ومشـــاهد العنـــف والدمـــار والقتـــل ، وذلك 
للحيولـــة دون اعتيـــاد الجمهـــور علـــى رؤيـــة مثل هذه المناظـــر والتركيز علـــى البرامج التي تســـهم في 
رفـــع معنويـــات الجماهيـــر وكشـــف زيـــف وأباطيل  التنظيمـــات الإرهابيـــة والعمل على تصحيـــح المفاهيم 
المرتبطـــة بالإرهـــاب توعيـــة الجمهـــور بخطورته وإعادة الثقـــة بالجيش والاجهزة الامنيـــة ومقاومة الفكر 
المتطـــرف والحيلولـــة دون تمكينـــه مـــن التأثيـــر فـــي الـــرأي العام وتحديدا في شـــريحة الشـــباب ، وهناك 
بعـــض المبـــادرات التـــي تبنتها بعض القنوات العراقية لدعم المؤسســـة العســـكرية في حربها ضد الارهاب 
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منهـــا حملـــة بكـــم ننتصـــر ، وبالحيـــاة نتحـــدى الارهـــاب تضمنت سلســـلة مـــن التقارير لفضـــح الأعمال 
الإجراميـــة وإنتـــاج مسلســـلات هزليـــة تنتقص من شـــأن الجماعـــات الارهابية  وأغاني حماســـية لحشـــد 

وتعبئـــة الجماهيريـــة لنصـــرة الجيش والاجهـــزة الامنية .

نتائج الدراسة الميدانية
أولا : السمات الديموغرافية لعينة البحث

تتحـــدد الســـمات الديموغرافيـــة لعينـــة  البحـــث مـــن خـــلال عـــدد مـــن المتغيرات مثـــل النـــوع والفئة 
العمريـــة والتخصـــص الدراســـي ) علمـــي – إنســـاني( ، وفيما يتعلـــق بمتغير النوع بلغ عـــدد الذكور98 
مفـــردة  بنســـبة 54,4 % مـــن مجمـــوع عينة البحث بينمـــا بلغ عدد الإناث 82 مفردة بنســـبة 45,6 % 
من مجموع عينة البحث ، وفيما يتعلق بمتغير العمر فقد شـــكلت الفئة العمرية 18-23 ســـنة النســـبة 
الأكبـــر حيـــث بلغـــت 55 % مـــن مجموع عينـــة البحث وبواقع 99 تكـــرارا وجاء في المرتبـــة الثانية الفئة 
العمريـــة 24-28ســـنة بواقـــع 59 تكـــرارا وبنســـبة 32,7 % وجـــاء فـــي المرتبـــة الاخيرة الفئـــة العمرية 
الواقعة بين 29ســـنة - فأكثر بنســـبة 12,2 % وبواقع 22 تكرارا ، اما متغير التخصص الدراســـي فقد 
تـــوزع كالأتـــي36,6 %: من الذكور يدرســـون فـــي الكليات ذات التخصص العلمـــي مقابل 12,3 % من 
الإنـــاث ،  وفيمـــا يتعلـــق فـــي مجال الدراســـات الإنســـانية فقد بلغت نســـبة الذكـــور 17,8 % بواقع 32 
تكـــرارا بينمـــا بلـــغ عـــدد الإنـــاث 60 مفردة بنســـبة 33,3 %مـــن مجموع عينـــة البحث . انظـــر الجدول 

)2+1( يوضـــح توصيـــف عينة البحث . 
جـــدول )1 ( يبيـــن جنس وتخصص افراد عينة البحث

الجنس / التخصص
المجموعالاناثالذكور

ت          %ت         %ت         %
6636.62212.38848.9علمي
3217.86033.39251.1إنساني

9854.48245.6180100المجموع

جـــدول )2 ( يبيـــن توزيع العينة طبقا للعمر

%التكرارالعمر
23-189955
28-245932.7
292212.3فأكثر

180100المجموع 
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ثانيا : تفيسر نتائج الدراسة الميدانية
ســـبق ان حددنـــا عدداً من تســـاؤلات والفروض المشـــتقة معظمهـــا من الإطار النظـــري للبحث، وتم 
إخضـــاع هـــذه التســـاؤلات والفرضيـــات إلـــى الدراســـة الميدانيـــة والتجريب العلمـــي وتوصلنا إلـــى حقائق 

أساســـية عـــن مصداقيتها او عـــدم مصداقيتها.

عادات وأنماط مشاهدة القنوات الفضائية العراقية عندما تنفذ عمليات أرهابية
1. مستويات المشاهدة

يوضـــح الجـــدول )3( اجابـــات عينة البحث حول معدل مشـــاهدتهم للقنـــوات الفضائية العراقية حيث 
أوضحـــت النتائـــج ان المشـــاهدة علـــى ثلاثة مســـتويات هي : المشـــاهدة الدائمة والتي جـــاءت بالمرتبة 
الاولـــى بنســـبة% 63,8  مـــن مجمـــوع عينـــة البحـــث والمشـــاهدة احيانآ احتلـــت المرتبة الثانية بنســـبة 

%30 والمشـــاهدة نـــادر احتلـــت المرتبـــة الثالثة بنســـبة% 6,2  من مجمـــوع عينة البحث
جدول رقم )3( يبين مســـتويات المشاهدة

ت المجموع %ت الاناث %ت الذكور %المشاهدة
6033.45530.511563.8دائما
3016.62413.45430احيانا
84.531.6116.2نادرا

9854.58245.5180100المجموع

2. المدة التي يشاهد خلالها المبحوثون الفضائيات العراقية 
ان لعدد ساعات المشاهدة اليومية أهمية كبيرة سلباً او أيجاباً، اذ ان ارتفاع معدل ساعات المشاهدة 
قد يترك ظِلاله على ســـلوك المشـــاهد ولاســـيما الشـــباب لتصبح الكثير من المشاهد جزء من شخصيتهم 
وتشـــير نتائـــج الجـــدول رقم )4( الـــى ان)32( مبحوثاً من مجموع )180( وبنســـبة )%17,7( يقضون 
أقـــل مـــن ســـاعة واحدة لمشـــاهدة قنوات العراقيـــة ، اما الذين يقضون اقل من ســـاعتين فقد كان عددهم 
)%24,4( مـــن مجمـــوع عينـــة البحـــث ، وبلغ عدد الذين يقضون اقل من 3 ســـاعات )54( من مجموع 
)180( وبنســـبة )%30(، والذين يقضون اقل من أربع ســـاعات في مشـــاهدةهذه القنوات فكان عددهم 
)34( مـــن مجمـــوع عينـــة البحـــث وبنســـبة )18,8(، وبلغ عدد الذيـــن يقضون اربع ســـاعات فأكثر في 
مشـــاهدة قنوات الفضائية العراقية 6( (وبنســـبة )8,8( ، كما تبين من بيانات الجدول ادناه ومن خلال 
اختبار كاي  سكوير ان قيمة كاي  المحسوبة  60,78= اما قيمة كاي  الجدولية     9,488 = وهي 
اصغـــر مـــن القيمـــة المحســـوبة وهـــذا يعني وجود فـــروق معنوية بيـــن الذكور والإناث فـــي معدلات عدد 
ســـاعات المشـــاهدة فالذكـــور يشـــاهدون القنوات العراقية عندمـــا تنفذ عمليات أرهابيـــة أكثر من الاناث.
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جدول رقم )4( يبين معدلات المشـــاهدة

ت المجموع %ت   الاناث %ت    الذكور%معدلات المشاهدة
3016.621.13217.7اقل من ساعة

362084.44424.4اقل من ساعتين
21910.53519.45430- اقل من3ساعات
373.827153418.8-اقل من 4ساعات

463.3105.5168.8 ساعات فأكثر

3. الفترات المفضلة للمشاهدة 
يوضـــح الجـــدول التالـــي توزيع إجابـــات المبحوثين حـــول أهم الفتـــرات المفضلة لمشـــاهدة القنوات 
الفضائيـــة العراقيـــة ،حيـــث أشـــارت البيانـــات ، أن أهـــم فتـــرات المشـــاهدة بالترتيـــب هي : فتـــرة العصر 
والمســـاء من الســـاعة 3- 9 مســـاء جاءت بالمرتبة الاولى بنســـبة 47,2 من مجموع عينة البحث ، 
واحتلـــت فترة الســـهرة المرتبة الثانية بنســـبة 17,2 بينمـــا احتلت فترة الضحى والظهيـــرة المرتبة الثالثة 
بنســـبة 15,5 مـــن مجمـــوع عينة البحـــث ، اما الفقرة ليس هناك وقت محدد فقـــد احتلت المرتبة الرابعة 
بنســـبة 13,9 فيمـــا احتلـــت الفتـــرة الصباحيـــة المرحلـــة الأخيرة في ترتيـــب الأوقات المفضلة لمشـــاهدة 
القنـــوات الفضائيـــة وبنســـبة 6,1 ، وهي نســـبة وطبيعية إذ إن عينة الدراســـة يكونون فـــي محاضراتهم 
ودراســـتهم وليس عندهم الوقت الكافي لمشـــاهدة التلفزيون في هاتين الفترتين.. انظر الجدول رقم )5(  

جدول رقم )5( يبين فترات المشـــاهدة المفضلة
المرتبة%التكرارالفترات المفضلة

الاخيرة116.1الصباحية

الثالثة2815.5الضحى والظهيرة
الاولى8547.2العصر والمساء

الثانية3117.2السهرة
الرابعة2513.9ليس هناك وقت محدد

المجموع180100المجموع

4. أماكن المشاهدة
أشـــارت النتائـــج الميدانيـــة الى أن أهم الأماكـــن التي يفضل المبحوثون مشـــاهدة القنوات الفضائية 
العراقية فيها هي بالترتيب – المنزل بنسبة% 54,4  ، السكن الداخلي بنسبة% 27,7 ، الأسواق و الأماكن 
العامة بنسبة% 7,7 ، المقاهي% 6,4 ، الأندية% 3,8 من مجموع عينة البحث ، انظر الجدول رقم )6(
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جدول رقم )6( يبين أماكن المشـــاهدة المفضلة

%التكراراماكن المشاهدة
9854.4المنزل
116.4المقاهي

5027.7سكن الداخلي
73.8الاندية

147.7والاماكن العامة
180100المجموع

5. الأفراد الذين يشاهد المبحوثون القنوات الفضائية العراقية معهم
يوضـــح الجـــدول التالـــي توزيـــع إجابـــات المبحوثيـــن حـــول الأفـــراد الذيـــن يفضـــل المبحوثـــون 
مـــن  ان% 56,7   العامـــة  البيانـــات  أشـــارت  ،حيـــث  معهـــم  العراقيـــة  الفضائيـــة  القنـــوات  مشـــاهدة 
مـــع   33,3  % يشـــاهد  فيمـــا  الأهـــل  مـــع  العراقيـــة  الفضائيـــة  القنـــوات  يشـــاهدون  العينـــة  أفـــراد 
الأصدقـــاء ، وجـــاءت نســـبة الذيـــن يشـــاهدون القنـــوات بمفـــرده   %10 مـــن مجمـــوع عينـــة البحـــث 

جدول رقم )7( يبين نوعية الافراد الذين يفضل المشـــاهدة معهم

     %     التكرارالافراد الذين يشاهد معهم
   10    18    بمفردي 
   56.7     102   مع الاهل 

   33.3   60     مع الاصدقاء 
   100     180     المجموع

القنوات الفضائية وأشكال البرامج المفضلة لدى الشباب
1- القنوات الفضائية العراقية المفضلة لدى عينة البحث ) يمكن اختيار اكثر من اجابة (.

يوضح الجدول رقم )8( إجابات أفراد العينة حول أهم القنوات التي يشـــاهدونها حســـب الأفضلية ، 
حيـــث يفضـــل % 41,6 مـــن العينة متابعة قناة العراقية فقد احتلـــت المرتبة الاولى بين مجموعة القنوات 
العراقيـــة المفضلـــة فيما احتلت الشـــرقية المرتبة الثانية بنســـبة  %31,1 اما المرتبـــة الثالثة فكانت من 
نصيـــب قنـــاة الرشـــيد  بنســـبة  %29,4 واحتلـــت افـــاق المرتبة الرابعة بنســـبة %18,3 ، وجـــاءت قناة 
الســـومرية بالمرتبة الخامســـة بين افضلية القنوات الفضائية العراقية بنسبة   %16,1واحتلت قناة الحرة 
عراق المرتبة السادســـة بنســـبة 4,4  % وتســـاوت القنوات الفرات والفيحاء بالترتيب حيث احتلت المرتبة 
السابعة  بنسبة 2,7 % فيما جاءت قناة الاتجاه في الترتيب الثامن وكربلاء والمسار في الترتيب التاسع 
بين القنوات الفضائية العراقية المفضلة لدى عينة البحث أنظر جدول رقم ) 8( مع الرســـم التوضيحي. 
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جـــدول رقم )8( يبين القنـــوات الفضائية العراقية المفضلة

     المرتبة     %       التكرارالقنوات الفضائية 
  الاولى   41.6    75العراقية
 الثانية   31.1   56الشرقية
 الثالثة    29.4   53الرشيد
 الرابعة    18.3   33افاق

 الخامسة    16.1  29السومرية
 السادسة    84.4الحرة عراق

السابعة  52.7الفرات
السابعة 52.7الفيحاء
الثامنة21.1الاتجاه
التاسعة 10.5كربلاء
التاسعة10.5المسار

رسم توضيحي )1 ( لتوزيع إجابات عينة البحث حول مراتب تفضيل القنوات الفضائية العراقية
2- أسباب تفضيل عينة البحث القنوات الفضائية العراقية ) يمكن اختيار أكثر من إجابة (

تـــدل بيانـــات الجدول رقم )9( أن اهم اســـباب مشـــاهدة عينة البحث للقنـــوات الفضائية  العراقية – 
بالترتيـــب – هـــي : التغطيـــة الفورية للحدث بنســـبة %38,8 ، تقدم تفســـير وتحليـــل الأحداث الإرهابية، 
تلبيـــة الحاجـــات المعرفيـــة وتزودني بالمعلومات عـــن مجريات الأحداث ، تعرفني بمـــدى خطورة الإرهاب 
، احتلـــت هـــذه الفئـــات الترتيب الثاني حيث بلغت نســـبة كل منهما  %25 وهذا يعني ان اســـباب تفضيل 
عينـــة البحـــث يرتبـــط بالوظيفـــة المعرفيـــة للتلفزيـــون والتي تســـهم في تشـــكيل اتجاهات الجمهـــور ازاء 
القضايـــا المعروضـــة وهـــو مـــا يتفـــق مـــع أهداف بحثنـــا الذي يســـعى الى معرفـــة مدى اســـهام القنوات 
الفضائية العراقية تشـــكيل اتجاهات الشـــباب الجامعي نحو الإرهاب، اما الفئة الجرأة في عرض الاحداث 
جـــاءت بالترتيـــب الثالـــث وبنســـبة%22,2،فيما حصلـــت الفئة تتفق مـــع توجهاتي السياســـية في تناول 
الحـــدث علـــى نســـبة % 18,3  واحتلـــت المرتبـــة الرابعـــة ، وجاءت الفئـــة تتفق مع توجهاتـــي المذهبية 
بالترتيب الخامس بنســـبة %16,1 ، وجاءت الفئة تتفق مع توجهاتي الدينية والفئة تكشـــف لي حقيقة 
التيـــارات الداعيـــة الـــى التطـــرف بالترتيـــب الســـادس بنســـبة% 9,4 لكل منهمـــا ، اما الفئـــة المصداقية 
والموضوعيـــة فـــي تناول الحدث فقد احتلت المرتبة الســـابعة بنســـبة 6,6%،  وجـــاءت الفئة تفصل بين 
الخبـــر والـــرأي بالترتيـــب الثامـــن بنســـبة  %5,5  مـــن مجمـــوع عينة البحـــث  .انظر الجـــدول رقم ) 9(
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جدول )9( يبين اســـباب تفضيل القنوات الفضائية العراقية

المرتبة%التكراراسباب التفضيل
الاولى7038.8التغطية الفورية للحدث

تلبية الحاجات المعرفية و تزودني بالمعلومات 
الثانية4525عن مجريات الأحداث

الثانية4525تقدم تفسير وتحليل الأحداث الارهابية
الثانية4525تعرفني بمدى خطورة الارهاب

الثالثة4022.2الجرأة في عرض الاحداث
الرابعة3318.3تتفق مع توجهاتي السياسية
الخامسة2916.1تتفق مع توجهاتي المذهبية
السادسة179.4تتفق مع توجهاتي الدينية

السادسة179.4تكشف لي حقيقة التيارات الداعية الى التطرف
السابعة126.6المصداقية والموضوعية في تناول الحدث

الثامنة105.5تفصل بين الخبر والرأي

3- ما البرامج التي تفضلها عينة البحث ؟
يتضـــح مـــن الجـــدول رقـــم ) 10( توزيـــع البرامج المفضلة لـــدى عينة البحث والفـــروق بين الذكور 
والإنـــاث فـــي نســـبة التفضيل حيث جـــاءت البرامج الحوارية السياســـية بالدرجة الأولى بالنســـبة للذكور 
حيـــث بلغـــت20% مقابـــل 4,4% عنـــد الإنـــاث ، فيمـــا شـــكلت النشـــرات الإخباريـــة المرتبـــة الثانية عند 
الذكـــور بنســـبة 16,6 % مقابـــل 1,1 عنـــد الإنـــاث واحتلـــت التغطيات الحيـــة للأحداث المرتبـــة الثالثة 
بنســـبة 10,5 % مقابـــل 19,4 % عنـــد الإناث ، أما الشـــريط الإخباري )الســـبتايتل ( فقـــد احتل المرتبة 
الرابعـــة عنـــد الذكور بنســـبة 3,8 % والمرتبة الثانية عند الإناث بنســـبة 15 % وجـــاءت البرامج الدينية 
بالمرتبـــة الاخيـــرة عنـــد الذكور والمرتبـــة الثالثة عند الاناث وهذا يعني وجود فـــروق بين الذكور والإناث 

فـــي مراتـــب تفضيل اشـــكال  البرامـــج التي تهتم بقضايـــا الارهاب .
الجـــدول ) 10( توزيع البرامـــج المفضلة لدى عينة البحث

الأشكال  ت المجموع %ت   الاناث %ت    الذكور%  
3016.621.13217.7نشرات الاخبار

362084.44424.4البرامج الحوارية السياسية
1910.53519.45430التغطيات الحية للحدث

73.827153418.8الشريط الاخباري )السبتايتل
63.3105.5168.8البرامج الدينية

ــة  ــوات العراقي ــة القن ــا عــن الجماعــات المســلحة مــن خــال تغطي ــي كونته ــا الصــور الت 4- م
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ــة ( ــر مــن اجاب ــار اكث ــن اختي ــة ) يمك للأحــداث الإرهابي
أوضحـــت نتائـــج الجـــدول رقـــم )11( ان  %75,5  من مجموع عينة البحـــث ترى ان تناول القنوات 
العراقيـــة للجماعات المســـلحة في العراق تتجســـد بصـــور جماعات إرهابية هدفها القتـــل وتكريس العنف 
فـــي إطـــار الحكـــم علـــى أفعال تلك الجماعات ونشـــاطاتها موزعـــة  بين 24,7من الذكـــور و32,7  من 
الإنـــاث، وبلغت نســـبة الذيـــن قالوا ان القنوات العراقية تعكس الصور عن الجماعات المســـلحة تتجســـد 
بوصفهـــا عصابـــات لتنفيـــذ  أجنـــدة ومخططـــات خارجيـــة لزعزعـــة الأمن والاســـتقرار العراقـــي  36,1% 
موزعـــة بيـــن 21,1 الذكـــور و 15 مـــن الانـــاث ، وجـــاءت الفئـــة مليشـــات مســـلحة للتحريـــض علـــى 
الطائفيـــة والعنـــف والكراهيـــة   بنســـبة 18,8 مـــن مجمـــوع عينـــة البحـــث موزعـــة بيـــن 6,6 ذكـــور و 
12,2  الانـــاث ، فيمـــا بلغت نســـبة الذين يـــرون بان لا صورة واضحة يمكن تكوينها بشـــان الجماعات 

المســـلحة  7,2  موزعـــة بيـــن% 5 ذكـــور و  %2,2 اناث .

ومـــن اجـــل اختبـــار مصداقيـــة الفرضيـــة الاولـــى القائلـــة  إن مشـــاهدة قنـــوات الفضائيـــة العراقيـــة 
تســـهم  فـــي تكويـــن صـــور مختلفـــة عن الجماعات المســـلحة لدى عينـــة البحث  ) تم اســـتخدام اختبار  
t فحصلنـــا علـــى قيمـــة  t  للذكـــور=    2,16وهـــي تقـــع ضمـــن منطقـــة القبول لان حـــدود t(( = من 
16,100-  الـــى  48,100  وهـــذا يعنـــي يوجـــد تأثيـــر للقنـــوات الفضائيـــة العراقية علـــى الذكور، اما 
الانـــاث فحصلنـــا علـــى قيمـــة      t =2,445 وهـــي تقـــع بيـــن مـــن 8,445-  الـــى  64,445 وهذا 

يعنـــي  قبـــول الفرضيـــة الاولى انظـــر الجدول رقـــم )11( .   

 جـــدول )11( يبيـــن الصـــور التي كونتها عينة البحث عن الجماعات المســـلحة من خلال تغطية 
القنـــوات العراقية للاحداث الارهابية طبقا للنوع

ت  المجموع  %ت   الاناث  %ت الذكور %الفئة 
7742.75932.713675.5جماعات إرهابية هدفها القتل وتكريس العنف

3821.127156536.1عصابات لتنفيذ  أجندة ومخططات خارجية لزعزعة الأمن
126.62212.23418.8مليشات مسلحة للتحريض على الطائفية والعنف

9542.2137.2لا صورة واضحة يمكن تلمسها بشان الجماعات المسلحة

5-امـــا الجـــدول رقـــم )12( يوضح الصور التي تســـهم  مشـــاهدة القنـــوات الفضائيـــة العراقية في 
تكوينهـــا لـــدى عينـــة البحـــث عن الجماعات المســـلحة طبقا للتخصص الدراســـي ، حيث تشـــير البيانات 
الـــى ان 19,4 مـــن المبحوثيـــن الذيـــن يدرســـون في الكليـــات العلميـــة يرونهم جماعـــات إرهابية هدفها 
القتـــل وتكريـــس العنـــف يقابلـــه 56,1 من المبحوثين الذين يدرســـون فـــي الكليات الانســـانية ، وبلغت 
نســـبة الذيـــن يرونهـــم عصابات لتنفيذ  أجنـــدة ومخططات خارجية لزعزعة الأمن  11,6 من الدراســـات 
العلميـــة و 24,4 مـــن الدراســـات الإنســـانية  ، وشـــكل عدد الذين يرونهم مليشـــات مســـلحة للتحريض 
علـــى الطائفيـــة والعنـــف نســـبة 7,2 من الدراســـات العلمية يقابلها 11,6 من الدراســـات الانســـانية  ، 
فيما بلغت نســـبة الذين لا صورة واضحة يمكن تكوينها بشـــان الجماعات المســـلحة 6,1 من الدراســـات 

العلمية يقابلها 2,2 من الدراســـات الانســـانية .
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و مـــن اجـــل  اختبـــار مصداقيـــة الفرضيـــة الثانية القائلة  )تتبايـــن الصور التي يكونهـــا المبحوثون 
حـــول الجماعـــات المســـلحة مـــن خـــلال تغطيـــة القنـــوات العراقيـــة للاحـــداث الارهابيـــة طبقـــا للجنـــس 
والتخصص الدراســـي علمي- انســـاني( تم اســـتخدام اختبار t فحصلنا على قيمة  t  للمجال العلمي =    
3,672 وهـــي تقـــع ضمـــن منطقة القبول لان حـــدود t(( من 2,666الـــى  37,333 وهذا يعني يوجد 
تأثيـــر للقنـــوات علـــى المجـــال العلمي ،اما المجال الانســـاني فحصلنا على قيمـــة t( ( =   1,957وهي 
تقـــع ضمـــن منطقـــة القبـــول لان حدودهـــا مـــن 26,293-  الـــى  110,293 وهـــذا يعني عـــدم قبول 
الفرضيـــة ، لا تتبايـــن الصـــور المكونـــة عـــن الجماعـــات المســـلحة مـــن خلال تغطيـــة القنـــوات العراقية 

للاحـــداث الارهابيـــة ســـواء كان التخصـــص الدراســـي علمي أو  انســـاني انظر الجـــدول رقم 12 ((

الجدول )12( يبين الصور التي تســـهم  مشـــاهدة القنوات الفضائية العراقية في تكوينها لدى عينة 
البحث عن الجماعات المســـلحة طبقا لتخصص الدراســـي

ت المجموع %ت   الانساني %ت العلمي %الفئة 
3519.410156.113675.5جماعات إرهابية هدفها القتل وتكريس العنف

2111.64424.46536.1عصابات لتنفيذ  أجندة ومخططات خارجية لزعزعة الأمن  
137.22111.63418.8مليشات مسلحة للتحريض على الطائفية والعنف

116.121.1137.2لا صورة واضحة يمكن تلمسها بشان الجماعات المسلحة

6- مدى رضا عينة البحث عن معالجة القنوات الفضائية العراقية لقضايا الارهاب 
يوضـــح الجـــدول رقـــم )13( توزيـــع اجابـــات عينـــة البحث طبقـــا للنوع ومـــدى الرضا عـــن معالجة 
القنـــوات الفضائيـــة العراقيـــة لقضايـــا الارهـــاب ، حيث تشـــير البيانات الـــى ان 76,2 مـــن عينة البحث 
أجابـــوا ب)لا(، و 23,8 مـــن عينـــة البحـــث أجابـــوا ب)نعـــم( ، كمـــا اوضحـــت البيانـــات التفصيلية ومن 
خـــلال اجـــراء اختبـــار كاي ســـكوير ان قيمـــة كاي المحســـوبة  0,042= امـــا قيمـــة كاي الجدوليـــة=  
3,841 وهـــي أكبـــر مـــن القيمـــة المحســـوبة وهـــذا يعني لا توجـــد فروق معنويـــة بين الذكـــور والاناث 

ومـــدى رضـــا عينـــة البحـــث عن معالجـــة القنـــوات الفضائيـــة العراقية لقضايـــا الارهاب .

جـــدول )13( يبيـــن توزيع الاجابات طبقا للنوع مدى رضـــا عينة البحث عن معالجة القنوات 
الفضائيـــة العراقية لقضايا الارهاب 

المجموعت الاناث  %ت الذكور   %الفئة
2413.31910.54323.8نعم
7441.2633513776.2لا

9854.58245.5180100المجموع

8- اسباب عدم الرضا ) يمكن اختيار اكثرمن اجابة( 
يوضـــح الجـــدول رقـــم )14( توزيع اجابات عينة البحث طبقا للنوع واســـباب عدم رضا عينة البحث 
عـــن معالجـــة القنـــوات الفضائيـــة العراقيـــة لقضايـــا الارهاب ، حيث تشـــير البيانات الـــى ان  52,2 من 
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عينـــة البحـــث يعـــزى اســـباب عـــدم الرضا الـــى  عدم التـــوازن في عرض قضايـــا الارهـــاب والتركيز على 
احـــداث وتـــرك اخـــرى فضـــلا عن مـــا يرافق التغطيـــة من تضخيـــم وتهويل لواقـــع الحدث مـــن حيث عدد 
الضحايـــا وحجـــم الاضرار بهدف اســـتمالة عواطف ومشـــاعر الجمهور ، و 38,3 مـــن المبحوثين علل 
اســـباب عـــدم الرضـــا ، تتأخـــر فـــي تناولها للاحـــداث الارهابيـــة ،  فيما اشـــار  28,8  مـــن المبحوثين  
الـــى تقديـــم التغطيـــة المبتـــورة التـــي تفتقر الى العمـــق ، و 20 مـــن المبحوثين تفتقر الـــى الموضوعية 
والشـــفافية ، و17,2 مـــن المبحوثيـــن لا تقـــدم معلومـــات دقيقـــة ، و 19 من المبحوثيـــن تحرض على 

العنـــف الطائفـــي  ولا تلتزم بالمعاييـــر المهنية  .  

جدول رقم )14( يبين اجابات العينة طبقا للنوع واســـباب عدم الرضا

ت المجموع %ت الاناث %ت الذكور %الفئة
4826.64625.59452.2عدم التوازن في عرض قضايا الارهاب

3217.73720.56938.3تتأخر في تناولها لقضايا الارهاب
2111.63117.25228.8تقدم تغطية مبتورة تفتقر الى العمق
2111.6158.33620تفتقر الى الموضوعية والشفافية

2111.6105.53117.2لا تقدم معلومات دقيقة
147.752.71910تحرض على العنف الطائفي  ولا تلتزم بالمعاييرالمهنية   

رسم توضيحي )2 ( لاجابات عينة البحث طبقا للنوع واسباب عدم الرضا

9- ما القنوات العراقية الاكثر تحريضا على العنف والارهاب عند تغطية الاحداث الارهابية ؟
بســـؤال المبحوثيـــن عن القنـــوات العراقية الأكثر تحريضا على العنـــف والارهاب عند تغطية الاحداث 
الارهابية ظهر ان ابرز ثلاث قنوات تحريضا على العنف والارهاب وفق درجة ومراتب التحريض كما يلي :

قنـــاة الرافديـــن الفضائيـــة : جـــاءت بالمرتبـــة الاولـــى بوصفهـــا الأكثـــر تحريضا علـــى الارهاب من . 1
وجهـــة نظـــر المبحوثين وحصلت علـــى 70 تكرارا للاختيار الاول و54 تكرارا للاختيار الثاني و 20 
تكـــرارا للاختيـــار الثالـــث وكان مجموع الأوزان المرجحة 338 وبنســـبة شـــكلت 31,3 % في محور 

اختيـــارات عينـــة البحث للقنوات الأكثـــر تحرضا على العنـــف والإرهاب.

قنـــاة الاتجـــاه  الفضائيـــة : جـــاءت بالمرتبـــة الثانيـــة بوصفهـــا مـــن أكثـــر القنـــوات تحريضـــا على . 2
الارهـــاب مـــن وجهة نظـــر المبحوثين وحصلت على 28 تكرارا للاختيـــار الاول و25 تكرارا للاختيار 
الثاني و 8 تكرارا للاختيار الثالث وكان مجموع الأوزان المرجحة 142 وبنســـبة شـــكلت 13,2 % 

فـــي محـــور اختيـــارات عينة البحـــث للقنوات الأكثـــر تحرضا على العنـــف والإرهاب.

قنـــاة الشـــرقية الفضائيـــة : جـــاءت بالمرتبـــة الثالثـــة بوصفهـــا الأكثـــر تحريضا علـــى الارهاب من . 3
وجهـــة نظـــر المبحوثيـــن وحصلـــت على 20 تكـــرارا للاختيـــار الاول و15 تكرارا للاختيـــار الثاني و 
7 تكـــرارا للاختيـــار الثالـــث وكان مجمـــوع الأوزان المرجحـــة 97 وبنســـبة شـــكلت 8,9% في محور 

اختيـــارات عينـــة البحـــث للقنـــوات الأكثر تحرضـــا على العنـــف والإرهاب.
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فـــي حيـــن حصلـــت باقي القنوات على مراتب متباينة وبحســـب الترتيب وفـــق مجموع أوزانها 
المرجحـــة وجـــاءت على النحو الاتي :

قنـــاة الديـــار بالمرتبـــة الرابعـــة وكانـــت مجمـــوع الأوزان المرجحـــة 78 وبنســـبة 7,4 % قنـــاة افاق . 4
بالمرتبـــة الخامســـة وكانـــت مجمـــوع الأوزان المرجحـــة 56 وبنســـبة 5,3% قنـــاة التغييـــر بالمرتبة 
السادســـة وكانـــت مجمـــوع الأوزان المرجحـــة 48 وبنســـبة4,4 % قنـــاة البابليـــة بالمرتبة الســـابعة 
وكانـــت مجمـــوع الأوزان المرجحة 44وبنســـبة4,1% قنـــاة العراقية بالمرتبة الثامنـــة وكانت مجموع 
الأوزان المرجحـــة 42 وبنســـبة 3,8 % قنـــاة الفـــرات بالمرتبـــة التاســـعة وكانـــت مجمـــوع الاوزان 
المرجحـــة 36 وبنســـبة 3,3 % قنـــاة دجلـــة بالمرتبـــة العاشـــرة وكانـــت مجمـــوع الاوزان المرجحـــة 

33وبنســـبة 3,1% وللمزيـــد انظـــر الجـــدول رقـــم ) 15( 

الجـــدول رقـــم ) 15( يبين توزيع القنوات العراقيـــة الاكثر تحريضا على العنف والارهاب

القنوات 
ضائية 

الف

المرتبةالاولى 
3×

المرتبة 
الثانية ×2

المرتبة 
الثالثة   ×1  

مجموع 
الاوزان 
المرجحة

الوسط 
المرجح 
الموزون

النسبة %

2033856.331.3 54 70الرافدين
25814223.613.2  28الاتجاه 
201579716.18.9الشرقية
978137.4 12  15الديار
107569.35.3  7أفاق

154884.4 56التغيير
81012447.34.1البابلية
59114273.8العراقية
4693663.3الفرات
4710335.53.1دجلة

224223.62.2الفلوجة 
248142.31.3بغداد 

2141221.2الفيحاء 
1210172.81.5العهد

1312213.51.9السومرية
1310193.11.7الانبار 
348254.12.3بلادي 
149203.31.8المسار 
136152.51.3الغدير

1801801801079المجموع 

الفرضيـــة الثالثـــة : تســـهم القنـــوات الفضائيـــة العراقيـــة فـــي تكويـــن اتجاهـــات متباينة لدى 
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الشـــباب الجامعـــي نحـــو الإرهـــاب أنظـــر الجدول رقـــم ) 16 (
الجـــدول رقـــم )16( يبين اجابات عينة البحث حول دور القنـــوات الفضائية العراقية في تكوين 

الاتجاهـــات لـــدى عينة البحث نحو قضايا الإرهـــاب ) امكانية اختيار أكثر من بديل (

لا تأثيــــرضعيــــفمتوســــطكبيـــــرالمتغيـــــــــر
%ت%ت%ت%تالفئة

//10658.82011.1147.7أسهمت في كشف زيف وأباطيل  التنظيمات الإرهابية 
أســـهمت فـــي تصحيـــح المفاهيـــم المرتبطـــة بالارهاب 

بخطورته  الجمهـــور  //11463.32916.1179.4توعيـــة 

نشر الذعر والخوف بين الناس من خلال التهويل 
//9854.43519.484.4والتضخيم

//8848.8362073.8أسهمت في نشـــر الدعاية والترويج للجماعات الارهابية 
//6536.14122.7168.8تتعامل مع قضايا الارهاب وفق اجندة سياسية

أســـهمت في توجيـــه اهتمام الشـــباب لرفـــض لإرهاب 
6033.34424.421.121.1وعـــدم الانســـياق وراء النشـــاط الارهابي 

5329.4168.8105.552.7أسهمت في اعادة الثقة بالجيش والاجهزة الامنية 
أســـهمت بدور فعال فـــي محاربة الإرهـــاب أو الحد منه 

الانتصار  فكرة  3720.5158.331.631.6وزرع 

أســـهمت فـــي  تحطيـــم الهالة التـــي تحـــاول التنظيمات 
3217.7126.631.642.2الإرهابيـــة صناعتهـــا و رفـــع معنويـــات الجمهور

أســـهمت فـــي تصويـــر جرائـــم الارهابيـــن علـــى انها 
بطـــولات او نـــوع مـــن الجهـــاد لاعطـــاء  مشـــروعية 

للعمليـــات الإرهابيـــة
2111.6105.5//31

       أوضحـــت نتائـــج الجـــدول رقـــم )16( اجابـــات أفـــراد العينة حـــول دور القنـــوات العراقية في تكوين 
اتجاهات الشـــباب الجامعي نحو الإرهاب وتم تحديد )10( بدائل وحددت الاجابة بأربعة خيارات )كبير ، 
متوســـط ، ضعيف ، ولا تأثير (  وضمن متغير كبير جاء في المرتبة الاولى الفئة أســـهمت في تصحيح 
المفاهيـــم المرتبطـــة بالارهـــاب توعية الجمهور بخطورته إذ اشـــار الى ذلك  114من افراد العينة بنســـبة 
63,3 ، ويليهـــا أســـهمت فـــي كشـــف زيف وأباطيـــل  التنظيمات الإرهابية  ،إذ اشـــار الى ذلك ما نســـبت   
58,8 مـــن افـــرد العينـــة ويمكـــن ترتيب الفقـــرات كما جاءت في اجابـــات افراد العينة علـــى النحو الآتي: 

أسهمت في تصحيح المفاهيم المرتبطة بالإرهاب توعية الجمهور بخطورته بنسبة 63,3 . 1

أسهمت في كشف زيف وأباطيل  التنظيمات الإرهابية بنسبة %58,8. 2

أسهمت في نشر الذعر والخوف بين الناس من خلال التهويل والتضخيم بنسبة  54,4 . 3

أسهمت في نشر الدعاية والترويج للجماعات الارهابية بنسبة  48,8 . 4

تتعامل مع قضايا الارهاب وفق اجندة سياسية بنسبة 36,3 %. 5
أسهمت في توجيه اهتمام الشباب لرفض لإرهاب وعدم الانسياق وراء النشاط الارهابي بنسبة %33,3. 6

أسهمت في اعادة الثقة بالجيش والاجهزة الامنية بنسبة %29,4. 7
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أسهمت بدور فعال في محاربة الإرهاب أو الحد منه وزرع فكرة الانتصار بنسبة %20,5. 8

أســـهمت فـــي  تحطيم الهالـــة التي تحاول التنظيمـــات الإرهابية صناعتها و رفـــع معنويات الجمهور . 9
بنسبة %17,7

أســـهمت فـــي تصويـــر جرائـــم الارهابين علـــى انها بطـــولات او نوع مـــن الجهاد لاعطاء  مشـــروعية . 10
للعمليـــات الإرهابية بنســـبة %11,6

وتحت درجة متوسط جاءت الاجابة بالترتيب الاتي :
أسهمت في توجيه اهتمام الشباب لرفض لإرهاب وعدم الانسياق وراء النشاط الارهابي بنسبة 24,4  %. 1

تتعامل مع قضايا الارهاب وفق أجندة سياسية 22,7 %. 2
أسهمت في نشر الدعاية والترويج للجماعات الارهابية %20. 3

نشر الذعر والخوف بين الناس من خلال التهويل والتضخيم %19,4 . 4
أسهمت في تصحيح المفاهيم المرتبطة بالارهاب توعية الجمهور بخطورته 16,1 %. 5

أسهمت في كشف زيف وأباطيل  التنظيمات الإرهابية% 11,1    . 6

أسهمت في اعادة الثقة بالجيش والاجهزة الامنية 8,8 %. 7

أسهمت بدور فعال في محاربة الإرهاب أو الحد منه وزرع فكرة الانتصار %8,3. 8

أســـهمت فـــي  تحطيـــم الهالـــة التـــي تحـــاول التنظيمـــات الإرهابيـــة صناعتهـــا و رفـــع معنويـــات . 9
الجمهـــور%6,6

 أســـهمت فـــي تصويـــر جرائـــم الارهابين على انهـــا بطولات او نوع مـــن الجهاد لاعطاء  مشـــروعية . 10
للعمليـــات الإرهابية% 5,5

ومن أجل اختبار صحة الفرضية الثالثة استخدمنا اختبار تي وكانت النتائج :
اختبـــار الفقـــرة كبيـــر نتيجـــة واحـــدة وهي حســـب اختبـــار تـــي  6,519= وهذا يعني وجـــود فروق 	 

معنويـــة لان قيمـــة تـــي القياســـية محصـــورة بيـــن 44,011 و 90,788 ويعني وجـــود تأثير كبير 
لعـــدد مـــن البدائـــل ، ومـــن نتيجـــة اختبار تـــي لفقرة متوســـط  6,433= ويعني ايضـــا وجود فروق 
معنويـــة لان قيمـــة تـــي القياســـية هـــي بيـــن 16,727 و 25,800 يعني توجد تاثيرات متوســـطة 

اما الفقرة ضعيف فلا يوجد فيها فروق معنوية لان قيمة تي المحســـوبة  8,00= وهي تقع ضمن 	 
منطقـــة القبـــول 3,629 و 12,370 ، امـــا الفقـــرة لا تاثير فلا يوجد فـــروق معنوية لان قيمة تي   
2,762= وهي تقع ضمن القيمة القياسية ل )تي( 0,307 و 3,092 ايضا لا توجد فروق معنوية .

بشـــكل عـــام ان طبيعـــة الاتجاهات المتكونة لدى عينة البحث نحـــو قضايا  الارهاب  والتغيرات التي 	 
تحصـــل علـــى الشـــباب نتيجـــة مشـــاهدة  القنـــوات  الفضائية العراقيـــة وما تعرضه مـــن برامج حول 
الأحـــداث المتعلقـــة بالارهـــاب لها تاثير كبير ومتوســـط عند البعض وباختلاف نـــوع التاثير المعرفي 
وكشـــف الغمـــوض وفقـــا لنظرية الاعتمـــاد تتكون الاتجاهـــات وتتحدد الاثـــار الوجدانيـــة والعاطفية 



52العدد ) 39 (
مجلة الباحث الإعلامي

دور القنوات التلفزيونية الفضائية العراقية                               أ .م .د. بشرى داود سبع السنجري

ويظهر ذلك على الســـلوك والعواطف واحيانا على شـــكل الخوف الذي ربما يشـــكل خطورة وتنطوي 
علـــى ردود فعـــل ســـلبية مـــن شـــأنها خدمـــة العمـــل الإرهابـــي علـــى نحـــو يـــؤدي إلى تحفيـــز فئات 
اجتماعيـــة مســـحوقة إلـــى  تبنـــي الخيـــار الإرهابـــي كما يـــؤدي تضـــارب المعلومـــات الإعلامية عن 
العمليـــات الإرهابيـــة والتغطيـــة الســـطحية وأحيانـــا التحريضيـــة والاتهاميـــة تنطـــوي علـــى اتهامات 
وأحـــكام مســـبقة وربمـــا مبيتـــة إلى بـــث البلبلة والمســـاعدة في نشـــر العنف والتطـــرف. وعليه فان 

للقنـــوات الفضائيـــة العراقيـــة دوراً فـــي تشـــكيل اتجاهات الشـــباب الجامعي نحـــو الإرهاب   .
نتائج البحث العامة والتوصيات

نتائج البحث
في ضوء النتائج العامة التي توصل إليها البحث يمكن اســـتنباط مجموعة من الاســـتنتاجات    

وفق الآتي :
تحظى القنوات الفضائية العراقية بنسبة مشاهدة مرتفعة عندما تنفذ عمليات إرهابية وذلك لاعتماد . 1

الجمهـــور علـــى هذه القنوات في اســـتقاء معلوماته عند حدوث تفجيـــرات إرهابية أو أحداث طارئة .
تعـــد فتـــرة المســـاء مـــن الفترات المناســـبة للمبحوثين خاصة بعد عناء يوم دراســـي طويـــل كما أنها . 2

تعـــد فتـــرة من فتـــرات الذروة التي تســـتقطب اهتمام نســـبة كبيرة من عينـــة البحث .
وجود فروق معنوية بين الذكور والإناث في معدل ســـاعات المشـــاهدة فالذكور يشـــاهدون القنوات . 3

الفضائيـــة العراقية  أكثر من الإناث.
احتلـــت  قنـــاة العراقيـــة المرتبـــة الأولـــى بين مجموعـــة القنوات العراقيـــة المفضلة وجاءت الشـــرقية . 4

المرتبـــة الثانيـــة ، أمـــا المرتبـــة الثالثـــة فكانت من نصيـــب قناة الرشـــيد  الفضائية .
أوضحت النتائج ان أسباب تفضيل قناة على اخرى  يعود إلى التغطية الفورية للحدث بالمرتبة الأولى . 5

، تقديـــم تفســـير وتحليل للأحـــداث الإرهابية، تلبية الحاجات المعرفية وتزويـــد الجمهور بالمعلومات 
عـــن مجريـــات الأحـــداث ، تعرفني بمدى خطـــورة الإرهاب ، احتلت هذه الفئـــات الترتيب الثاني حيث 
بلغت نســـبة كل منهما  %25 وهذا يعني ان اســـباب تفضيل عينة البحث يرتبط بالوظيفة المعرفية 
للقنـــوات التلفزيونيـــة والتي تســـهم فـــي تكوين اتجاهات الجمهـــور ازاء القضايـــا المتعلقة بالإرهاب.

ان الصـــور التـــي كونهـــا المبحوثـــون عن الجماعات المســـلحة من خلال تغطية القنـــوات الفضائية . 6
العراقيـــة للأحـــداث الإرهابية تتجســـد بصور جماعات إرهابية هدفها القتـــل وتكريس العنف بالترتيب 
الأول فـــي إطـــار الحكـــم علـــى أفعـــال تلـــك الجماعـــات ونشـــاطاتها ،وجاءت نســـبة الذيـــن قالوا ان 
القنـــوات العراقية تعكس الصور عن الجماعات المســـلحة تتجســـد بوصفهـــا عصابات لتنفيذ  أجندة 
ومخططـــات خارجيـــة لزعزعـــة الأمن والاســـتقرار العراقـــي  بالترتيب الثاني ، وجاءت الفئة مليشـــات 
مســـلحة للتحريـــض علـــى الطائفيـــة والعنف والكراهيـــة  بالترتيـــب الثالث ، فيما حصلـــت فئة الذين 

يـــرون بـــان لا صـــورة واضحـــة يمكن تكوينها بشـــان الجماعات المســـلحة  على الترتيـــب الرابع .
قبـــول الفرضيـــة الاولـــى القائلـــة )أن مشـــاهدة قنـــوات الفضائيـــة العراقية تســـهم  فـــي تكوين صور . 7
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متباينـــة عـــن الجماعـــات المســـلحة لدى عينـــة البحث ( .
عدم قبول الفرضية الثانية القائلة )تتباين الصور التي يكونها المبحوثون حول الجماعات المسلحة . 8

من خلال تغطية القنوات العراقية للأحداث الإرهابية طبقا للجنس والتخصص الدراسي علمي- إنساني( 
قبـــول الفرضيـــة الثالثة القائلة ) تســـهم القنوات الفضائية العراقية بشـــكل كبيـــر في تكوين اتجاهات . 9

متباينة لدى الشـــباب الجامعي نحـــو قضايا الإرهاب ( .
 تصـــدرت قنـــاة الرافديـــن الفضائيـــة المرتبـــة الأولـــى بيـــن القنـــوات العراقيـــة الأكثـــر تحريضا على . 10

الإرهـــاب مـــن وجهة نظر المبحوثين وحصلت على مجموع الأوزان المرجحة 338 وبنســـبة شـــكلت 
31,3 % وجـــاءت قنـــاة الاتجـــاه  الفضائيـــة بالمرتبـــة الثانيـــة بوصفهـــا من أكثر القنـــوات تحريضا 
على الإرهاب بمجموع الأوزان المرجحة 142 وبنســـبة شـــكلت 13,2 % فيما حصلت قناة الشـــرقية 
الفضائيـــة علـــى المرتبـــة الثالثة بمجمـــوع الأوزان المرجحة 97 وبنســـبة شـــكلت 8,9% في محور 

اختيـــارات عينـــة البحـــث للقنوات الأكثـــر تحرضا على العنـــف والإرهاب.
 أوضحـــت نتائـــج البحـــث عـــدم رضـــا المبحوثين عـــن معالجـــة القنـــوات الفضائية العراقيـــة لقضايا . 11

الإرهـــاب ومـــن أســـباب عـــدم الرضا يعزى إلـــى عدم التوازن فـــي عرض قضايا الإرهـــاب والتحريض 
علـــى العنـــف الطائفـــي والإرهاب وعـــدم الالتزام بالمعاييـــر المهنية فضلا عن ما يرافـــق التغطية من 
تضخيـــم وتهويـــل لواقـــع الحـــدث مـــن حيث عـــدد الضحايا وحجم الإضـــرار بهدف اســـتمالة عواطف 
ومشـــاعر الجمهـــور، ومـــن المبحوثيـــن من علل أســـباب عدم الرضـــا تقديم التغطيـــة المبتورة التي 

تفتقـــر إلـــى العمـــق، و والتركيز على أحـــداث وترك أخرى.
التوصيات 

الابتعـــاد عـــن المبالغـــة في وصـــف الجرائـــم الإرهابية وتقديـــم الجماعـــات الإرهابية بصـــورة تضفي . 1
عليهم صفة البطولة وبشـــكل يغري الشـــباب ويحفزهم لتقليد أفعالهم او الانخراط ضمن مجاميعهم .

زيـــادة المســـاحة الزمنيـــة للبرامـــج الحواريـــة ذات الطابع التحليلي والتفســـيري التي تنـــاول الأحداث . 2
الإرهابيـــة الأمـــر الـــذي يـــؤدي الى تفاعل الجمهور مع هـــذه البرامج وبالتالي تزيـــد من قدرتها على 

والتأثير. الإقناع 
مقاومـــة الفكـــر المتطـــرف والحيلولـــة دون تمكينـــه من التأثير فـــي الرأي العام وتحديدا في شـــريحة . 3

الشـــباب مـــن خلال انتاج برامـــج تقدم الجماعات الإرهابية بوصفها عصابـــات هدفها القتل وتكريس 
العنـــف والكراهية بين ابناء الشـــعب الواحد .  

تدريـــب الكـــوادر الإعلاميـــة وتأهيلهـــم مهنيا لتمكينهم مـــن تقديم معالجات مناســـبة لظاهرة الارهاب . 4
. الـــى جانـــب إيجـــاد ســـبل التعاون مـــع المختصين فـــي المجالات الأمنيـــة والاجتماعية والنفســـية 

والتربويـــة المعنيـــة بمواجهة الظاهـــرة الإرهابية . 
إيضـــاح آثـــار العمليـــات الإرهابيـــة وإخطارها وتعبئة الـــرأي العام ضدها بهـــدف تحصينه ضد الخطر . 5

الإرهابـــي أولا وتحفيـــزه للعمل على رفض الارهاب بكل أشـــكاله . 
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ملفيـــن ديلفير ، ســـاندرا أبول ، نظريات وســـائل الاعام ، ترجمة كمـــال عبد الـــرؤوف ، القاهرة : الدار . 6
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