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العلاقـة عــن الكشـف ـ إ الدراسـة الـوظيفيـدفت ثــراء عـاد أ ن ـبـ التنظي بـداع الغـاز،و أنبـوب ــة تــموقـدبمدير

مــــن ــــون تت بانة اســــ مــــن44اســـتخدام ــــون تت عينــــة ــــ ع عـــت وزّ ا93فقــــرة، مســــتوى ،فــــردً أنّ ــــ إ الدراســــة مــــنوتوصّـــلت ــــل

ــ التنظي بــداع و الــوظيفي ــثـراء ن العــامل المدروسـةلـدى ــاالعينــة مرتفعً طرديــان علاقــة وجـود أيضًــا ــرت وأظ موجبــة، ة

التنظي بداع و الوظيفي ثراء ن بلـغو . ب فقـد عـاد، تلـك ن بـ ـة قو علاقـة وجـود ي القـانو رتبـاط تحليل نتائج من تبّن

ا بي ي القانو رتباط إ. 0.65معامل الدراسة توصّلت وجـودكما ثـراءعـدم محـور إزاء الدراسـة أفـراد اسـتجابات فروقفـي

مردّ  متغالــوظيفي نالــدخلــــا حــ ــ نــاك، اســتجاباتفروقـاـن الدراســةفــي ــاإزاءأفــراد مردّ ــ التنظي بــداع ذاتمحــور

 .المتغ

المفتاحية لمات رمي :ال ال المتعدد نحدار المفقودة؛ البيانات ؛ التنظي بداع الوظيفي؛ ثراء ي؛ القانو  .رتباط

يف   .JEL:M1.،C30تص

Abstract: 

The study aimed to reveal the relationship between the dimensions of job enrichment and organizational 

creativity in the Gas Pipe Directorate. A questionnaire consisting of 44 items was used, distributed to a sample of 

93 individuals. The study concluded that the level of both job enrichment and organizational creativity among 

workers in the studied sample was high, and also showed a positive direct relationship between job enrichment 

and organizational creativity. The results of the canonical correlation analysis revealed a strong relationship 

between these dimensions, as the legal correlation coefficient between them was 0.65. The study also found that 

there were no differences in the responses of the study members to the axis of job enrichment due to the income 

variable, while there were differences in the responses of the study members to the axis of organizational 

creativity due to the same variable. 

Keywords: Canonical Correlation; career enrichment; Organizational creativity; Hierarchical multiple regression. 

Jel Classification Codes:C30;M1. 
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استطلاعية للبدراسة العابر الغاز أنبوب ة ماتمدير كو أنر   )أحمدعقلة(متوسط،
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  : مقدمة. 1

أنإنـ القــول مكـرور لمــن بتــأث العصــر ـذاھ ـ ــوالتكن العلميــة والتطـورات العولمــة يتم ع والمنظمــات فـراد ــ ع ولوجيـة

ةذه من يتطلب مما سواء،حد تتوفخ ة موارد ع رأن ة شر لة، متم ا ومؤ ا يمك عمـال تنـافس أن بواسـط ـادة ر ـ ع

ا أو ان م ع ذلك. عمال عالم  المحافظة أجل ل ومن ـا ع المنظمات ف ـ سـ اختلاف ـون  أن إ ا ي ن لـد  متعـددي مـوظف

ــارات ات الم ــ ات تلــك مواكبـــة أجــل مـــن وا ـــ ســارعةالتغ بالغـــمــا ودائمـــا،الم تمامــا ا الرائـــدة المنظمــات ــا اتـــو شـــري  بمورد   ال

اراتھ قدراتھ تنمية ع فتعمل ـ إضـافة الوظيفيـة، وم ر إ ئـة تطـو ـا العمـل ب ـ عل يـتم .المـورد ـذا لمتطلبـات ملائمـة أك ذلـك ولا

ـــــإلا  ب ـــــز العمـــــل، أداء ـــــ جديـــــدة أســـــاليب ب ـــــة كتعز ر ســـــتقلالية ا ن، لـــــدى و ـــــط ودمـــــج العـــــامل ـــــام، ور  التنـــــوع خـــــلال مـــــن الم

امل مموالتوسيع والت المعارف، وإثراء ارات الم د امستوى الـوظيفيقـو مـن يز رتبـاط ـز ة عز ـ لضـمان الذاتيـة، الرقابـة و  أك

  .الالفعداء من قدر

ثراء عد ـو بـالأداء، المرتبطـة الـدوافع تنمية  المعتمدة ساليب أبرز  أحد الوظيفي و ـ ف ميـة يك  يمـنح ونـھ بالغـة، أ

ـــادة فرصـــة فـــراد ـــ الوظـــائف، وممارســــة مشـــاركة ز ــــارات مـــن تـــتض ال قياســـم ميـــة أ وذات املـــة ومت م،مــــع امتنوعـــة لا  بمؤ

م م أداء مـن تمكيـ ـ بـالطرائق وظـائف ـا ال ـم، مناسـبة يرو م ممارسـة إطـار ـ مالـتعلمجـالات يوسّـع مـا ذلـك ل م وظيفـ سـا  ـ و

ر فرص ترقية ، التطو وفقالم الوظيفي م مسار م نجاح يضمن داف اكما   .رةالمسطللأ

لة. 1.1   :الدراسة مش

سة المظلة التنظي بداع لش ا خلال من المنظمة قدرات تفعيل ع تحث ال الرئ شط  إ للوصول  المختلفة أ

ل جديد و ما وتقديم التم حالة ات ذلك خلال من تولد  مستمر، ش ود وإن مستدامة، تنافسية م  تتجسد بداع ج

ا أك تصبح ي المنظمة وعمليات برامج بتوجيھ ائن السوق  متطلبات من قر م اختلاف ع والز  أن منظمة لأي يمكن ولا. فئا

ا من تجعل أو بداع تمارس ن موظف م أداء  مبدع م تف مالم أعمال م لتنمية المجال ل ارا   القرار اتخاذ  والمشاركة م

م إ إضافة ة ستقلالية منح ر افية وا خذ العمل أداء  ال   .المبادرة بروح و

ون  وعليھ،. التنظي بالإبداع الوظيفي ثراء علاقة لإبراز محاولةً  الدراسة ذه جاءت ذلك، وع  سئلة ست

تمام موضع الموالية   .الدراسة ذه ا

 ة استخدام مدى ما ر تنمية  الوظيفي ثراء لأسلوب للمتوسط العابر الغاز أنبوب مدير ن قدرات وتطو ا العامل   .لد

 نالتنظي بداع مستوى  ما ة للعامل   .للمتوسط العابر الغاز بمدير

الدراسة،بناء :الدراسة فرضيات. 2.1 لة مش ي فيماافرضيا تحديد يمكنع   :يأ

 العابر يوجد الغاز أنبوب ة مدير التنظي بداع مستوى الوظيفي ثراء لمستوى إحصائية دلالة ذو أثر

 .للمتوسط

 عاد من ة المدير التنظي بداع مستوى ا تأث أك الوظيفي ثراء عاد أ   .خرى عض

 قانونيةعلاقةناك التنظيارتباط بداع عاد وأ الوظيفي ثراء عاد أ ن   .ب

 الدخل متغ ا مرد ا محاور إزاء الدراسة أفراد استجابات إحصائية دِلالة ذات فروق   .توجد

مية. 3.1 مية الوظيفي ثراء موضوع يك :الدراسة أ ، السلوك أدبيات  بالغة أ ن ولدى التنظي  إدارة ع القائم

كيبة ع البالغ لأثره نظراً  المتقدم، العالم  الرائدة المؤسسات ة ال شر  أحد الوظيفي ثراء أن اعتبار ع المنظمة، داخل ال

امة ساليب سي ال ديث لل يار ا ات المتنامية التحديات ظل  خاصة داري، النجاح لتحقيق مثل وا  المفاجئة والتغ



ع   خالد
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، المح الصعيدين ع يجةوالعال سارع، التكنلو للتطور ن ر المنظمات ع يفرض الذي الم ن والتجديد التطو  المستمر

ندماج التوازن  ضمان أجل من اصلة، التطورات مع و ثمار خلال من ا ا  س ة موارد شر تمام والفنية، ال ن و  بالعامل

م وإطلاق ادة، التملتحقيق بداعية قدرا ن والر ا، جودة وتحس ستمرار المنافسة من تتمكنحمخرجا  عالم  و

ا الدراسة ستو ذلك، وع. عمال مي ا خلال من أ ذا طرق التعر الباب، ل ه ومدى الوظيفي ثراء ع فمحاولة   تأث

  .التنظي بداع

داف. 4.1 لة ضوء ع :الدراسة أ ا، الدراسة مش مي داف تتمحور  وأ   :ي  الدراسة ذه أ

 بداع الوظيفي ثراء موضو ع التعرف ما التنظي و عاد   .وأ

 بداع الوظيفي ثراء مستوى  قياس ة  التنظي و   .للمتوسط العابر الغاز أنبوب مدير

 التنظي بداع   الوظيفي ثراء أثر ع قياس.  

 ن إجابات اختلاف  الدخل دور  ع التعرف   .الدراسة فقرات حول  المبحوث

 ن العلاقة عن الكشف عاد ب عاد الوظيفي ثراء أ   .التنظي بداع وأ

الوظيفي.2   :ثراء

وم. 1. 2   :ھمف

س ـــــار ـــــھ ـــــادة(Harris, 2005)عرفّ ز ـــــ تمثـــــل و الفعاليـــــة، ـــــز لتعز ميـــــة أ ذو عمـــــل تضـــــميم اتيجية اســـــ ـــــھ أنّ ـــــ ع

القــرارات اتخــاذ ــ والمشــاركة الوظيفــة وآخــرون،(مســؤولية ن ص2013قــور ــ)79، الفــرد شــعور ــادة ز ــھ أنّ ــ ع عــرّف كمــا ،

مـــــن ــــد المز لــــھ وتخو القيــــود عـــــض مــــن وظيفتــــھ ــــر تحر خـــــلال مــــن بالمســــؤولية، بوحـــــداتالمنظمــــة عملــــھ لــــة ي و الصــــلاحيات،

والفرشـوطي،(طبيعيـة ن ص2018حســ ــد)664، مز العامــل مـنح ــو الـوظيفي ثــراء أن ن ف التعـر ــذين خــلال مـن ــ ت و ،

عالية وفاعلية بكفاءة العمل أداء أجل من ة دار ة المركز قيود من ره وتحر والمسؤوليات الصلاحيات   . من

بارتون  ا ـف(Bratton)أمّ ع عمـل حيـث ـام، الم وتجميع ر وتدو لتوسيع الطرق مختلف ھ أنّ ع الوظيفي ثراء يعرّف

عمـال أداء طــرق ــ ـم تحكم ــادة وز ن المرؤوســ ـارات وم ــام الم مــدى ـادة غنيــة. ز بــالفرد المناطـة الوظيفــة جعــل ـ ع ــھ أنّ كمــا

طاق ســـــتخدم ـــــي ل للفـــــرد الفرصـــــة ـــــيح وت ا ومضـــــامي ا أداءبمســـــؤوليا ـــــ ع مقـــــبلا جعلـــــھ و اســـــتعداده ـــــد يز ممـــــا ارتـــــھ وم اتـــــھ

ــاوي،(الوظيفــة ر ص2019ا لـــدى)19، ات ــ وا ـــارات الم ــادة بز كـــذلك مــرتبط الـــوظيفي ثــراء أن ن ف التعـــر مــن ن بـــ و ،

داء مستوى لرفع ن   .العامل

وال ام الم من يمكن ما أك الوظيفة ن تضم الوظيفي بالإثراء يقصد يـراهكما مـا وفـق ـة بحر ـا يؤد أن للعامـل سـماح

ـــ ـــا يؤدو ــ ال ـــام الم مجمـــوع عــن الفـــرد ســأل العمـــل، ورشـــة العلميــة دارة ـــ المخــتص دخـــل إذا الـــة، ا ــذه ـــ مناســبا؛

ــام، الم ــذه مــن عــدد ــ أك تتضــمن بحيــث الواحــدة الوظيفــة يصــمم ثــم ــا؛ م يــؤدي أن انــھ بإم أن عتقــد مــا ثــم وقــدالورشــة،

يختــار الــذي سلســل وال قـــة بالطر ا لينفــذ ــة ر ا لــھ ك ــ ي ـــھ أنّ إلاّ ــا، م ــل فيــذ تن ووقـــت ـاـت حر عــن فكــرة برنـــوطي،(عطيــھ

ص2008 ،149.(  

ــدف وذلــك ، ــا ا العصــر ــ الوظـائف تصــميم إعــادة ــ المســتخدمة ديثـة ا ســاليب مــن الــوظيفي ثــراء عـد و

الو  شطة وأ ام م ع تنو ادة ـادةز ز أخـرى ناحيـة ومـن أفقيا، الوظيفة إثراء أي الوظيفة نطاق س ما ذا و ناحية، من ظيفة

الرضـــا يحقـــق ممـــا رأســـيا، الوظيفـــة إثـــراء أي الوظيفـــة عمـــق ســـ مـــا ـــذا و عملـــھ، ومراقبـــة وتنظـــيم تخطـــيط ـــ الفـــرد ـــة حر

العمل نحو م دافعي من د ز و للأفراد، والفرشوطي،(الوظيفي ن ص2018حس ،662.(  
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استطلاعية ماتب.دراسة كو أنر للمتوسط، العابر الغاز أنبوب ة أحمد(مدير  )عقلة

مات كو أنر للمتوسط، العابر الغاز أنبوب ة مدير ن العامل ع أحمد(استطلاعية   ).عقلة
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عاده. 2.2   :أ

 ـــارات الم مـــن :عـــدد يـــتمكن ـــ وح المتعـــددة، عملـــھ ـــام م لإنجـــاز العامـــل ا ســـتخدم ـــ ال والمتنوعـــة، المختلفـــة ـــارات الم ـــ

طر  ن وتحســـ لـــھائـــإنجــاز حـــافزا العمـــل وتجعــل نفســـھ ـــ التحـــدي ـــ تث ـــام الم يجعــل التنـــوع ـــذا عملـــھ، ،(ق وثـــاب مخلـــو

ص2018 ،67.( 

 ــامتحديــد عنـــد:الم النوعيــة ن العـــامل ــود ج تقيـــيم وتتضــمن ا، عناصـــر تحديــد ومــدى ا، نفســـ مــة بالم تمـــام نــا يـــتم

مــن ــ أك ــم لعمل ــ ومع متعــة، يجــدون ــا آخر ــ إ ــا أول مــن الوظيفيــة مــات الم أنجــزوا الــذين فالعــاملون مــا، مــة لم ــم أدا

ا نفس مة الم من أك أو واحد جزء أنجزوا ص2017ياط،ا(الذين ،1371.( 

 ـــام الم ميـــة ل:أ شـــ الوظيفيـــة مـــة الم ميـــة لأ ينظـــر الموظـــف ــاـن فـــإذا عـــام، ل شـــ الوظيفيـــة مـــة الم اعتبـــارات وتتضـــمن

بمثابــة ون ســـي ذلــك فــإنّ ــم، ســبةقـــوي الــافزام دقيــقبال ل شــ ـــا لأدا ــد ا مــن ـــدا مز لبــذل يـــاط،(لــھ ،2017ا

 ).1371ص

 ـوتتضم: ستقلالية ع يـؤثر وذلـك لعملھ، تأديتھ أثناء الموظف ا يتمتع ال ستقلالية و ياد، وا الموضوعية درجة ن

مـــا م جـــزء ســـتقلالية ـــ عت و ـــم، عمل اصـــة ا القـــرارات اتخـــاذ ـــ ع م ســـاعد و الوظيفيـــة م ـــام لم ن العـــامل أداء درجـــة

ب م شــــــعر ذلــــــك لأنّ ن، العــــــامل أداء ــــــ ع الدافعيــــــة ــــــملتــــــأث عمل يــــــؤدون اص ــــــ أ مجــــــرد ســــــوا ول م، لمؤسســــــ الانتمــــــاء

ياط،( ص2017ا ،1372.( 

 الراجعــة ــده):العكســية(التغذيــة وتزو أدائــھ، مســتوى ــ ع الفــرد إطــلاع العمــل صــاحب ــا ف ســتطيع ــ ال الدرجــة ــ ع

ـــ ي أي المطلـــوب، ل بالشـــ أدائـــھ عـــديل عمليـــة يقـــوم ـــي ل عملـــھ، نتـــائج حـــول ة ـــ وا الـــذيبمعلومـــات العمـــل ـــارة م ّ

بھ ،(يقوم وثاب ص2018مخلو ،67.(  

التنظيمي.3   :بداع

ومـــــ.1.3 سعـــــر  :ھمف تـــــور وصـــــياغة) Ellis Paul Torrance( ف تخمينـــــات وعمـــــل ات، الصـــــعو شـــــعار اس عمليـــــة ـــــھ بأنّ بـــــداع

الفرضيات ذه واختيار وتقييم القصور، أوجھ من الصور ذه بجميع تتعلق وإعـادةفرضيات ـا مراجع انيـة وإم والتخمينـات

ًـ  وأخ ـا، ناختبار خـر ــ ع ـا إل التوصـل تــم ـ ال النتـائج طــرح ص( ا شـر، ســنة دون لاشـمان،)43أندرسـون،  Jean(وعرّفــھ

Lachmann (شــــيمبي عــــن ــــ)Joseph Alois Schumpeter(نقــــلا جديد أســــلو أو قــــة طر شــــاء إ عــــن الناجمــــة يجــــة الن بأنــــھ ،

حـــــــــــدّ  ولقـــــــــــد تصـــــــــــميمھ، كيفيـــــــــــة أو المنـــــــــــتج ونـــــــــــات م جميـــــــــــع ـــــــــــ ـــــــــــ التغي وكـــــــــــذلك ـــــــــــنتـــــــــــاج، و للإبـــــــــــداع، ال أشـــــــــــ خمســـــــــــة د

ي  :(Lachmann, 1993, P22)الآ

 جديد؛ منتج   إنتاج

 ق؛ سو ال أو نتاج جديدة قة طر   إدماج

 ولية؛ للمواد جديد مصدر   استعمال

 جديد تنظيم تحقيق جديدة؛ سوق وغزو   .للصناعةفتح

أوليفيـــار ـــرى بــــإرادة(Badot Oilivier)و مفســـرة يجـــة ن اعتبـــاره مـــع اع، ـــ واخ شـــاف اك لتصـــور، النـــا التطبيـــق ـــھ بأنّ

للمصــادفة س ولــ ، ــ ــ.(Badot, 1999, P131)التغي فيعرفّ جيلفـــورد، ــھأمــا ــع فيـــھأنّ نتــاج ــ يتم مفتـــوح، ســق ــ ـــ تفك ھ

جابـــة تنـــوع ـــ ـــدة، فر المعطـــاةبخاصــية المعلومـــات ا تحـــدد لا ـــ ال ـــ،(Guilford, 1977, P161)المنتجـــة عرفّ غـــراره ـــ ھوع



ع   خالد
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ــ ر منتجـــات) Reber and Reber(قــاموس أو وتصــورات، ــار وأف حلــول ـــ إ تــؤدي ــ ال العقليــة العمليــات ـــھ بأنّ الــنفس، لعلــم

ا نوع من دة   (Reber and Reber, 2001, P165)فر

نــون ف يصــف أو) Philip. E. Vernon(كمــا اعـــات، واخ ورؤى أصــلية، أو جديــدة ــار أف ــا أّ ــ ع بداعيــة، المنتجــات

تكنولوجية قيمة ذات أو اجتماعية، أو جمالية أو علمية ا أ ع اء ا قبل من ا قبول تم فنية،   .(Philip, 1989, P94)أشياء

عاد.2.3   :هأ

 عدد :المرونة أك إنتاج ع الفرد قدرة زوايـاو مـن ـا إل بـالنظر ـا عا ـ ال لة المش نحو نظره ة وج غي و ار ف من

،( مختلفة ص2003الص ا)18، بدال واسـ ـ التفك ـ القديمـة الطرق عن المبدع تخ انية إم إ إشارة ف التا و ،

جديدة مـا. بأخرى المرونـة، من ن نوع ن ب التمي مكن التكيفيـة: و ـةالمرونـة الزاو ـ غي ـ ع ص ـ ال قـدرة ـا قصـد و ،

ــار ف مــن عــدد إعطــاء ــ وتتمثــل التلقائيــة، المرونــة دقيقــا؛ تحديــدا المحــددة لة المشــ ــ إ ــا خلال مــن ينظــر ــ ال نيــة الذ

محدد بموقف ترتبط ال  . )Wayne State University, 2015( المتنوعة

 إ: صــالة مــن الفــرد تمكــن ــ ال القــدرة ــاــ أ كمــا حيــان، مــن ــ كث ــ مألوفــة ــ غ ــون ت قــد ــ ال ــار ف مــن عــدد نتــاج

حيــان عــض ــ يبــة ــون ت قــد ــا إّ بــل جيــدة، ــار أف بالضــرورة ســت مــا،إفــ،ل ص ــ ــار أف ــ ع صــالة لفــظ طلاق

يكــرّ  لا ص ــ ال ــذا أنّ ــ إ يشــ ــأ و المــألوف عــن يخــرج ــھ إنّ بـــل بــھ، ن المحيطــ ــار أف ــدةر وفر جديــدة ــار يجـــان،(بأف

ص2014 ،153.( 

 والـدفاع: المخاطرة غامضـة ظـروف تحـت والعمـل تخمينـات وتقـديم النقـد أو للفشـل نفسـھ ض عـر الفرد اعة مدى

نفسـھ الوقـت ـ ـا، ل حلـول عـن والبحـث ديـدة ا سـاليب و ـار ف تب المبادرة زمام أخذ ع و اصة، ا اره أف عن

المســـؤولياتالــذي ـــة لمواج ســـتعداد ولديـــھ ـــا، يقـــوم ـــ ال عمـــال عــن الناتجـــة المخـــاطر لتحمـــل قـــابلا الفـــرد فيـــھ ـــون ي

ذلـــــك عـــــن تبـــــة ـــــ. الم ثمارأمّ اســـــ ـــــ المخـــــاطرة عنصـــــر ميـــــة لأ ن واعـــــ الواعـــــدون المـــــديرون ـــــون ي داري العمـــــل ميـــــدان ـــــ ا

ا المنـــاخ ن وتحســـ ن العـــامل لـــدى بداعيـــة ـــالطاقـــات ع للتغلـــب والـــدعم للمســـاندة ن العـــامل اجـــة ن ومـــدرك ، ـــ لتنظي

المخـاطرة ـ ع تبـة الم ثـار تحمل دد وتحمـلممّـ،ال المخـاطرة قبـول ـ ع م ع ـ افـآت وم أنظمـة وضـع ـ إ م يـدفع ا

ا اكم،(نتائج وا ص2015ع ،185(. 

 المشكلات عناصر : حل أو حاجات أو مشكلات بوجود الو فـرادو عـض أن ذلـك ـ ع و الموقـف، أو ئـة الب ـ ضعف

الموقــف ــ ــا وجود مــن والتحقــق لة المشــ ملاحظــة ــ م ــ غ مــن عمليــة. أســرع ــ ــ أو خطــوة يمثــل لة المشــ شــاف اك إنّ

توظ إعــادة أو الفـــرد، محــيط ــ ة ـــ مح أو شــاذة أو عاديــة ـــ غ أشــياء ملاحظــة القـــدرة ــذه ــرتبط و ـــا، حل عــن ـــاالبحــث يف

ا حول من ساؤلات م. وإثارة فرصـ تـزداد المختلفـة المواقـف ـ القصـور أوجـھ لإدراك م حساسـي تزداد الذين اص و

ق ــلاّ ا بــداع نحــو م أمــام داد ســ حتمــال فــإنّ التــا و ــا، ف البحــث غمــار ــ. ــوض المبكّ حســاس بالمشــكلاتولعــلّ ر

يفسّــ ا إصــلاح انيــة عوإم كشــفت مــا يــراهر فيمــا وضــوح اللاّ ــة رؤ ــ ع ن المبــدع قــدرة تؤكــد نتــائج مــن المختلفــة البحــوث نــھ

ــون  ي أن يجــب ومــا ـاـئن ــو نمــا ب الشاســع الفــرق إدراك اعة ــ و ـاـئن، ــو بمــا الرضــا وعــدم ا، ًــ وا ،يوســف(خــرون

  ). 28-27صص،2017

للمتوسط. 4 العابر الغاز أنبوب ة بمدير الميدانية   .الدراسة

ــ. 1.4 الفر ـــ :للدراســةالنمــوذج ــيو الفر رقــمالنمــوذج ل الشـــ بـــداع،1ــ و عــاده بأ الــوظيفي ثـــراء ن بــ العلاقــة

عاده بأ   .التنظي



عاد أ ن ب العلاقة عن الكشف ي القانو رتباط التنظيمياستخدام بداع و الوظيفي   ثراء

استطلاعية ماتب.دراسة كو أنر للمتوسط، العابر الغاز أنبوب ة أحمد(مدير  )عقلة

مات كو أنر للمتوسط، العابر الغاز أنبوب ة مدير ن العامل ع أحمد(استطلاعية   ).عقلة

المجلمجلة«  30 عمال، و المال تم،02: العدد ،07: دإقتصاد ضر جامعة ،»46 -25: ص،2022س حمھ يد زائر الوادي،الش   .ا
 

ل للدراسة: 1الش الفر  .النموذج

  

  

  

  

  

  

  
الدراسةبناء: المصدر أدبيات   .ع

الدراسة. 2.4 وعينة للمتوسـط :مجتمع العـابر الغـاز أنبوب ة مدير ن العامل من الدراسة مجتمع ن وّ عقلـة(ت ، مـات ـو أنر

العــاتر ــ ب مائــة)أحمــد، الدراســة، إجــراء وقــت م عــدد البــالغ وعشــرونو ، اللازمـــةموظفــا) 126(ســتة العينــة انــت و وموظفــة،

المجتمـــع ســــعونلتمثيـــل و خمســـة مـــن ن ــــوّ الدلالــــة. فـــردا) 95(تت مســـتوى عنــــد المطلـــوب العينـــة ــــم تحديـــد تـــم ،0.05وقــــد

ع دول بالاعتماد   .الموا ا

دول العينة: 1ا  .م

  
https://www.surveysystem.com/sscalc.htm : المصدر  

ا. 3.4 ووسائل الدراسة   :أداة

الدراســــة. 1.3.4 ولأ :أداة المحــــور س يقــــ ن، ســــي رئ ن محــــور ــــ إ قســــمت وقــــد البيانــــات، مــــع كـــأـداة بانة ســــ ســــتخدمت

مـن ــون ت و الـوظيفي، ثــراء ـ عــاد24متغ أ خمسـة ــ ع مقسـمة يـاطفقــرة، ا دراســة ـ ع بالاعتمــاد بنـاءه تــم وقـد مرجــع(،

بــداع. )ســابق ــ متغ ي الثــا المحــور س قــ مــنو ــون ت و ، ــ عــاد20التنظي أ عــة أر ــ ع عــة موزّ ــفقــرة، ع اعتمــادا بنــاءه تــم ،

يوسـف يم إبـرا حسن صفاء ودراسة سمان حسن ي ز ر ما سـابق(دراسة المتـدرج).  مرجـع ليكـرت مقيـاس اسـتخدام تـم وقـد

التــــا ل الشـــ المقيــــاس ــــذا أخـــذ بحيــــث الســــابقة، العبـــارات لقيــــاس مــــس، ا النقـــاط موافــــق5اءإعطــــ: ذي للاختيــــار علامـــات

موافــق؛4تمامـا؛ للاختيـار موافــق3علامــات ـ غ للاختيــار واحـدة وعلامــة موافـق؛ ــ غ للاختيـار ن علامتــ محايـد؛ للاختيــار علامـات

  .إطلاقاً 

المستخدمة. 2.3.4 المتحصـ :الوسائل البيانـات ـغ تفر جتماعتم للعلـوم حصـائية ـزم ا برنـامج بواسـطة ـا عل ،)SPSS(يـةل

ت تيـةوعو بالوسـائل ن: البيانات مسـتقلت ن تـ لعي ي التـا الطرفيـة؛) Independent simple t-test(ختبـار المقارنـة لصـدق

ألفــا كرونبــاخ تحليــل) Cronpach's Alpha(اختبـار ــا؛ وتحليل البيانــات لاستكشــاف الوصـفية حصــاءات الدراســة؛ أداة لثبــات

المفقــــــــودة ســــــــون)Missing Value Analysis( البيانــــــــات ب ارتبــــــــاط معامــــــــل نحــــــــدار) Pearson(؛ تحليــــــــل رتبــــــــاط؛ لقيــــــــاس

)Regression (رمــــــــي ال المتعــــــــدد نحــــــــدار ؛ ــــــــ التنظي بــــــــداع ــــــــ الــــــــوظيفي ثــــــــراء أثــــــــر  Hierarchical Multiple(ســــــــاب

Regression (التنألاختبــار بــداع ــ الــوظيفي ثــراء عــاد أ حــاديثــر التبــاين تحليــل ؛ ــ لاختبــار) One Way ANOVA(ظي

املــة ال الشــرطية المواصــفات قــة طر المتوســطات؛ ن بــ ن) Fullyconditionalspecification) (MCMC(الفــروق تضــم عمليــة ــ

الوظيفي التنظيمي  ثراء   بداع

  

 ستقلالية

ام الم   تحديد

ام الم مية   أ

الراجعة  التغذية

ارات الم  المرونة  عدد

  صالة

  المخاطرة

المشكلات   حل



ع   خالد
 

المجلمجلة« عمال، و المال تم،02: العدد ،07: دإقتصاد ضر جامعة ،»46 -25: ص،2022س حمھ يد زائر الوادي،الش   31 .ا
 

المفقــــــــــــودة ي؛البيانــــــــــــات القــــــــــــانو رتبــــــــــــاط نتحليــــــــــــل بــــــــــــ العلاقــــــــــــة الدراســــــــــــةلوصــــــــــــف ي ــــــــــــ متغ عــــــــــــاد أ ن  CANONICAL(بــــــــــــ

CORRELATION(.  

يرتبــاط وقيـــاس  :القــانو لتحديــد إحصــائية قــة مــنطر ن مجمــوعت ن بــ اترتبــاط ـــ ــ.المتغ ع ركــز كيبـــةالعلاقــةو ال ن بــ

مجموعــــة مــــن طيــــة ا كيبــــة وال واحــــدة مجموعــــة ــــ ات ــــ للمتغ طيــــة كيبــــاتأولا :ــــوالفكــــرة.أخــــرى ا ال مــــن زوج تحديــــد

ارتبــاط ــ أك ــا ل ــ ال طيــة عــد،ا جميــع ذلــك،و ن بــ ارتبــاط ــ أك ــا ل ــ ال طيــة ا كيبــات ال مــن زوج نحــدد أن زواجعلينــا

البدايـــة ـــ المحــــدد الـــزوج مـــع ابطـــة الم ـــ العمليـــة،غ ســـتمر ات. و بـــالمتغ طيـــة ا كيبـــات ال أزواج ســــ ســــالقانونيـــة،و و

بالا   القانونيةرتباطات قوةو ،رتباطات س تق القانونية اترتبـاطرتباطات ـ المتغ مـن ن مجمـوعت ن  ,.Hun Lee ,J. et al( بـ

1999.(  

لعينـة. 4.4 الوصـفي التكـرارات :الدراسـةحصاء حسـاب تـم المبحوثـة، العينـة لأفـراد ية وم السـي صـائص ا دراسـة غـرض

ة، المئو سب المواوال دول ا ا ص ي   .والنتائج

دول الديموغرافية: 2ا ات للمتغ وفقا الدراسة أفراد ع   .توز
سبة  التكرار  الفئة  المتغ   ال

  

س   ا

  87.1  81  ذكر

 11.8  11 أن

المفقودة   1.1 1  البيانات

  100 93 المجموع

  

  العمر

من   19.4  18  سنة30أقل

  57  53  سنة50إ30من

فوق 51من فما   17.2  16  سنة

مفقودة   1.1  1  بيانات

  100  148  المجموع

  

التعليمي   المستوى

  4.3  4  متوسط

  21.5  20  ثانوي 

  64.5  60  جام

عليا   5.4  5  دراسات

المفقودة   4.3  4  البيانات

  100  93  المجموع

  

العمل   سنوات

  

  

  

  

  

من   15.1  14  سنوات5أقل

  30.1  28  سنوات10إ5من

  16.1  15  سنة20إ11من

فوق 20 فما   سنة

  

23  24.7  

المفقودة     14  13  البيانات

  100  93  المجموع

  

 جر

من   10.8  10 دج45000أقل

  15.1  14  دج60000إ45000من

فوق 61000 فما   52.7  49  دج

المفقودة   21.5  20  البيانات

  100  93  المجموع    

برنامج: المصدر مخرجات   ).SPSS. VER. 26(من



عاد أ ن ب العلاقة عن الكشف ي القانو رتباط التنظيمياستخدام بداع و الوظيفي   ثراء

استطلاعية ماتب.دراسة كو أنر للمتوسط، العابر الغاز أنبوب ة أحمد(مدير  )عقلة

مات كو أنر للمتوسط، العابر الغاز أنبوب ة مدير ن العامل ع أحمد(استطلاعية   ).عقلة
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ر  دولمنيظ نـاثأعلاها سـبة بكث تفوق العينة ور الذ سبة مقابـل%87.1(أنّ ـور ومـردّ)إنـاث%11.8ذ ،

ســبة ال ــــذه ــإ العمــل ــاطبيعــة ذا مــن(حــد الــدائم والتنقــل البدنيــة، للقــوة يحتــاج الغــاز ــب أناب صــيانة مجــال ــ العمــل

وعــرة جبليــة س تضــار ــ ع ســكرة ب ــا قبل ــ ال المحطــة غايــة ــ إ أحمــد عقلــة ــل التحو مــن)محطــة ــ أك ور الــذ ســتخدم ــ ال ،

ن. ناث بـ م أعمـار اوح ت الدراسة أفراد غالبية أنّ سـبة50و30كما ب العمـر%57سـنة متوسـطة الفئـة ـ و المسـتوىاأمـ. ،

ـــ ـــامعيفقـــدغلبتالتعلي ا فئـــة ســـبة،نعليـــھ العينـــة،بالمائـــة64.5ب تمثمـــن ليبقـــى ن، الثـــانو فئـــة م المســـتوىيـــتلـــ ذوي ل

ممّــ ضــعيف، العليــا والدراســات ــالمتوســط غطّ الدراســة عينــة أنّ ــ ع إذا ا، جــدً ــم م أمــر ــذا و الدراســية، ات المســتو جميــع ي

بانة ســـ لأســـئلة الدراســـة أفـــراد يعاب اســـ مـــن نثـــق أن نـــا نُ مكّ ســـو . يُ ـــةال متقار ســـب ال انـــت فقـــد العمـــل، ســـنوات لفئـــات . بة

جــر، فئـات يخــص ــفئـةالانــتوفيمـا ـال مــناأجور ــ ن61000أع بــ م أجــور اوح ـ ت مــن فئـة ــا تل ، ــ ك ـ دينــار ألـف

العمل60000و46000 ان م إ بالنظر طبي أمر ذا و دينار،   .  ألف

أن ــ ولأنّغ ب، ســ لأيّ نــة العيّ بيانــات مــن جــزء فقــد يــتمّ أن ــ ع و المفقــودة، البيانــات ســبة ــو بــاه، ن ســتد مــا

ــ المســتخدمة ات ــ المتغّ جميــع عــن املــة معلومــات وجــود دائمــاً ض ــ تف البيانــات حليــل ت ــ المســتخدمة ة حصــائيّ ســاليب

لةً مشــ المفقــودة البيانــات عــدّ المشــكلاتالتحليــلُ، عــض ب ســّ قــدُ مناســب لٍ شــ ــا معا وعــدمُ للباحــث، ة ــ كتقليــل،كب

نتـــائج ـــ ع صـــول ا أو يح، ـــ ل شـــ التبـــاين تقـــدير عـــدم أو ملائـــم، ـــ غ ـــمٍ ـــ إ العينـــة ةـــم أنّ. متحّ ملاحظـــة مكـــن و

مــا نوعـــا مرتفعــة العمــل وســـنوات جــر مــن ــل ـــ المفقــودة البيانــات ــب ،21.5،14(ســب ت ال ــ يـــتم)ع لــم البيانــات ـــذه و ،

ب سـ غ تفر أثناء ا إنمّـافقد ـا،نات، ل تجا حـوال مـن حـال بـأي يمكـن ولا إجابـة، أو تأشـ بـدون المسـتجيبون ـا ترك بيانـات ا

لمعرفـــة البيانـــات تلـــك تحليـــل لاحقـــا تم ســـ ذلـــك أجـــل مــن ن، المســـتجيب مـــن ا عمـــدً مت أو الصـــدفة ـــق طر مـــن مـــر ـــون ي إنفقــد

تام ل ش عشوائيا مفقودة ذلك) MissingCompletely at Random) (MCAR(انت غ   .أو

البيانات. 5.4   :تنظيف

إزاء. 1.5.4 الدراسة أفراد استجابات بانةمحاورمعدل   : س

ــــ ــــدوليو و أدنــــاه3رقــــما جعة والمســــ الموزعــــة بانات ســــ باناتالبيانــــاتعــــدد ســــ و ــــالمفقــــودة، وغ جعة المســــ

ــــــ المئو ا ســــــ و للتحليــــــل، ة الموزعــــــة. ةالصـــــا بانات ســــــ مجمــــــوع ـــــاـن بعاد95فقـــــد اســــــ وتــــــم ــــــا، جميع جعت اســــــ بانة، اســـــ

ن بانت مـا) 2(اسـ ف المفقـودة البيانـات عـدد ـ إ بـالنظر للتحليـل ما صـلاحي ة،.لعـدم شـا م بانات اسـ أي ـ ع العثـور يـتم ولـم

بانات س عدد ان للتحليلف ة بانة93الصا سبة،اس الموزعة97.89ب بانات س من   .المائة

ستجابة: 3دولا   .سبة
  ستجابة  البيان

الموز  بانات س   95  عةمجموع

جعة المس بانات س   95  مجموع

دة المس غ بانات   00  س

لفقد سبةً للتحليل، ة الصا غ بانات   02  البياناتس

ة شا الم للإجابات سبة ة الصا غ بانات   00  س

للتحليل ة الصا بانات س   93  عدد

ستجابة   97.89  سبة

دة: المصدر والمس الموزعة بانات س عدد ع   .بناءً
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المفقودة. 2.5.4 البيانات: البيانات نمط لوصف المفقودة القيم تحليل استخدام ا؟يتم شمول مدى ما تقع؟ أين المفقودة،

ي؟ عشوا ل ش مفقودة القيم ل متطرفة؟ البيانات قيم ل متعددة؟ حالات القيم فقدان إ ات المتغ أزواج تميل ل

المفقودة القيم تحليل استخدام تم نماط) Missing Value Analysis(وقد أنماط) Analyze Patterns(وتحليل لاستكشاف

المتعددال ن التضم عمليات إجراء الضروري من ان إذا ما وتحديد البيانات، المفقودة لا،) multiple imputation(قيم أم

ة مو   .المواوالنتائج

المنفصل: 4دولا التباين  .اختبارات

  الدخل  العمر    الدخل  العمر  

العمل  -t  . 0.4العمر   -t  0.9- 1.3سنوات

ة ر ا ة  4.2 .  درجات ر ا   13.8 15.3  درجات

الموجودة الموجودة  69 88  القيم   62 76  القيم

المفقودة المفقودة 4 0 القيم   11 12  القيم

  54101.29  39.68  )موجودة(المتوسط  55170.72  40.05 )موجودة(المتوسط

  62045.45  42.33  )مفقودة(المتوسط  57500.00 .  )مفقودة(المتوسط

  الدخل  العمر    الدخل  العمر  

جتماعية  . -t  3.7الدخل الة   t  0.8- 0.3ا

ة ر ا ة  . 30  درجات ر ا   15.2 14.2  درجات

الموجودة الموجودة  73 69  القيم   62 76  القيم

المفقودة المفقودة  0 19  القيم   11 12  القيم

  55516.45  39.68  )موجودة(المتوسط  55298.36  38.17 )موجودة(المتوسط

  54069.09  42.33  )مفقودة(المتوسط  .  46.84  )مفقودة(المتوسط

  الدخل  العمر    الدخل  العمر  

  -t  0.9- 0.3.      2محور17فقرة  -t  0.8-  0.1.  1محور3فقرة

ة ر ا ة  6.7 12.6  درجات ر ا   4.4 4.8  درجات

الموجودة الموجودة  66 78  القيم   68 83  القيم

المفقودة المفقودة  7 10  القيم   5 5  القيم

  55099.71  39.86  )موجودة(المتوسط  55170.91  39.79 )موجودة(المتوسط

  58000.00  43.20  )مفقودة(المتوسط  56500.00  42.00  )مفقودة(المتوسط

  الدخل  العمر    الدخل  العمر  

  -t  1.1- 0.1.      1محور10فقرة  -t  1.9-  2.0.   1محور4فقرة

ة ر ا ة  6.5 10.4  درجات ر ا   3.2 2.4  درجات

الموجودة الموجودة  66 79  القيم   69 85  القيم

المفقودة المفقودة  7 9  القيم   7 6  القيم

  55237.39  39.91  )موجودة(المتوسط  53269.39  39.41 )موجودة(المتوسط

  56350.00  44.00  )مفقودة(المتوسط  74428.58  45.67  )مفقودة(المتوسط

من**  أقل ع تحتوي ال ات ا% 5المتغ عرض يتم لا المفقودة البيانات   .من

برنامج: المصدر مخرجات   ).SPSS. VER. 26(من

اتو  ـــ متغ ــ ع ــا ف المفقــودة القــيم نمــط يــؤثر قــد ــ ال ات ــ المتغ تحديــد ــ المنفصــل التبــاين اختبــارات جــدول ســاعد

سـبة والــدخل) (Scale Variables(ال اختبـار). العمـر حسـاب ـتم أوtو ا موجــودً ـ المتغ اـن إذا مــا يحـدد مؤشـر ـ متغ باســتخدام

فرديـة الـة ا ــثـم. مفقـودً للمتغ اـن إذا فقـط مؤشـر ـ متغ شـاء إ ـتم و المؤشـر، ـ لمتغ الفرعيـة المجموعـات متوسـطات جدولـة

ـ قـل ـ ع مفقـودة البيانـاتمـ٪5قـيم رقـم. ن ـدول ا مــن ـ ت م4و أعمـار متوسـط مـن م46.84أنّ شــمل الـذين سـنة،

بــا مقارنــة ــم دخل ات بمســتو يصــرحون لا يان مفقــودســت الــدخل ــون ي فعنــدما ن، العمــرلآخر متوســط ــون ي ســنة46.84ا،

العمـــر بــــمتوسط مفقـــود38.17مقارنـــةً ـــ غ الـــدخل ـــون ي مـــن. عنـــدما العديـــد ـــ ع يـــؤثر الـــدخل فقـــدان أنّ النتـــائج مـــن ـــر ظ و

ي عشـــوا ل شــ مفقــودة ـــون ت لا قــد البيانــات أنّ ــ ع قـــل ــ ع واحــد مؤشـــر ــذا و ة، الكميــ ات ــ عـــدم(المتغ ب ســ مفقــودة

مـــــن الــــدخل). المبحــــوثجابــــة متوســـــط ــــ ع تـــــؤثر العمــــل ســـــنوات ـــــ المفقــــودة البيانـــــات أنّ ر ــــ يظ حالـــــة54101.29(كمـــــا ـــــ
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ــا، بفــارق62045.45وجود ا، فقــد حالــة بــا7944.16ــ تقر عشــرة،). دج عة والســا والعاشــرة عــة والرا الثالثــة الفقــرات ــا أمّ

العمــر متوســط ــ ع يــؤثر ــا البيانــات العمــرب: مثــال(ففقــدان متوســط الثالثــة للفقــرة ســبة ــا،39.79ال وجود حالــة ــ42ــ

ا فقد   ). حالة

ليتل اختبار ق طر عن لا، أم تماما ي عشوا ل ش مفقودة البيانات انت إن اختبار تم س ذلك،  MCAR )Little'sوع

MCAR test(رقم دول   .5ا

ليتل: 5دولا   .MCARاختبار

  
برنامجمن: المصدر  ).SPSS. VER. 26(مخرجات

ليتلت اختبار نتائج ر تقـديرMCARظ ـدول ل السفلية وا ليتـل. EMا لاختبـار ة الصـفر أنMCARالفرضـية ـو

ي عشــوا ل شـــ تمامــا مفقــودة مــن). MCAR(البيانــات أقــل ـــھ أنّ نلاحــظ الدلالــة مســتوى قيمـــة ــ إ ــالنظر أن0.05ّو ـــ ع ممــا ،

ست ل يالبيانات عشوا ل ش تماما حـذف،مفقودة من من س ل ي، عشوا ل ش ا تمامً مفقودة بيانات وجود لعدم ونظرًا

منفـرد ل شـ المفقـودة القـيم إدراج أو المفقـودة القـيم ذات ـالات المتعـدد،ا ن التضـم اسـتخدام يمكـن ذلـك،  multiple(ومـع

imputation.(  

ن. 3.5.4 المفقود) عبئة(تضم   : ةالبيانات

املــــة ال الشــــرطية المواصــــفات قــــة طر اســــتخدام ن،) Fullyconditionalspecification) (MCMC(تــــم التضــــم عمليــــة ــــ

وف مــار سلاســل ــ ع عتمــد ــة تكرار قــة طر ــ البيانــات). Markov chain Monte Carlo(و مــن أمكــن مــا بدال اســ تــم وقــد

لإجراء ة صا وأصبحت البيانات ملف حصائيةالمفقودة   .ختبارات

المتماثلة. 4.5.4   :جابات

ـل واحـدة إجابة المستجيب إعطاء إنّ  يان فقـرات ل ـ قـد سـت خاصـة عـدم ذلـك ع المطروحـة، بالأسـئلة تمامـھ بوجـود ا

مفــردات اســتجابات ــ ت شــ نــاك ــون ي أن يجــب لــذلك جابــة، نفــس ــا ل ــون ت أن يمكــن فــلا متعاكســة، الدراســة،أســئلة

س تجــــا وجــــود عــــدم للإ . أي المعيــــاري نحــــراف حســــاب تــــم ذلــــك، ــــ و ســــتوع الدراســــة، فقــــرات حــــول قيمــــةلمــــاجابات انــــت

يح والعكس جابات ت ش وجود ع ذلك دلّ عالية، للفقرة المعياري النتائج. نحراف ّ يو الموا دول   .وا
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المعياري: 6جدول نحراف الدراسةقيم   .لفقرات

الوظيفي التنظيمي  ثراء   بداع

الفقرة المعياري   رقم الفقرة  نحراف المعياري   رقم   نحراف

1 0.83  1  1.21  
2  0.89  2  1.28  
3  0.65  3  1.25  
4  0.86  4  1.50  
5  0.81  5  1.43  
6  0.84  6  1.24  
7  0.66  7  1.30  
8  0.68  8  1.35  
9  0.81  9  1.38  

10  0.84  10  1.21  
11  1.11  11  1.54  
12  0.99  12 1.26  
13  0.92  13  1.49  
14  1.22  14  1.22  
15  0.91  15  1.03  
16  0.88  16 1.05  
17  0.89  17  1.03  
18  0.93  18  1.07  
19 1.12  19  1.00  
20  1.08  20  1.07  

برنامج: المصدر مخرجات   ).SPSS. VER. 26(من

ـ نتــائج يت ــدولمــن قـيم6رقــما ــل ــأن ت شــ وجــود ــ ع يــدل ممـا عاليــة، الدراســة لفقــرات المعيــاري نحــراف

متماثلة غ فالإجابات التا و ا، فقرا ع الدراسة أفراد   .استجابات

الدراسة. 6.4 أداة وثبات   : صدق

الدراسة. 1.6.4 أداة الطرفيـةلتأكاغرض: صدق المقارنـة صـدق اسـتخدام تم داة، صدق من ي الصـدق(د ـ يـتم)التمي إذ ،

ال المقارنــة قــة بطر ي ــ التمي الصــدق يفــرّ طرفيــةــ ختبــار ـاـن إذا فيمــا مــاالبحــث بي ــ يم أي ن، مســتقلت ن مجمــوعت ن بــ . ق

سـبة تأخـذ ثـم ن، ت ساو م ن مجموعت إ المقياس عبارات ع جابة درجات ب ت ب ي التمي الصدق قياس تم مـن%27و

الـــدرجات ـــ مرتفـــع(أع ل شـــ المقيـــاس فقـــرات ـــ ع أجـــابوا ـــا) مـــن أدنا مـــن ا نفســـ ســـبة المقيـــاس(وال فقـــرات ـــ ع أجـــابوا مـــن

ي متد ل ـق). ش طر عـن مـا واختبار ن، للمجمـوعت المعيـاري نحـراف و ي سـا ا المتوسـط يحسـب المقيـاس. T-testثـم ـون و

المجمــ ن بــ إحصــائية دِلالــة ذات فــروق نــاك انــت إذا نصــادقاً النيــل،(وعت ص1985أبــو نتــائج).10، ــ ّ يو المــوا ــدول وا

ي  التا   .)T-test(ختبار

والعليا: 7دولا الدنيا المجموعة ن ب ي التا   ).Independent-samples T Test(ختبار

  
برنامج: المصدر مخرجات   ).SPSS. VER. 26(من
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ني نتــائجبــّ ن أعــلاهمــن ليفــ اختبــار دلالــة) Levene’s(أن مســتوى عنــد دال التبــاين س أن0.05لتجــا ــ ع ممــا فأقــل،

والدنيا العليا ن المجموعت ساوي م غ قيمة. التباين أن دلالـةtكما مسـتوى عنـد وجـود0.0001دالـة ـ ع يـدل ممـا فأقـل،

ن المجمــوعت متوســطات ن بــ ــ،فــروق ع تــنص ــ ال ة، الصــفر الفرضــية نــرفض ذلــك، ــ ــوع التمي ــ ع قــادر ــ غ المقيــاس أنّ

ــــ غ مــــا لأ ن المجمــــوعت ن بــــ ــــ التمي ــــ ع قــــادر المقيــــاس أنّ أي البديلــــة، الفرضــــية ونقبــــل ن، ســــت متجا مــــا لأ ن المجمــــوعت ن بــــ

الدراسة عليھ عتماد مكن و صادق و و ن، ست   .متجا

الدراســة. 2.6.4 أداة ثبــات: ثبــات ــ بانة، ع صــول  ســ ــ ا ــب نفــس ع تقر بانة النتــائج ســ اســتخدام  المجتمــع لــنفس الــوتم

نفس   . الظروف تحت

ألفا: 8دولا كرونباخ اختبار  .نتائج

ألفا  العبارات عدد  المحور    قيمة

الوظيفي   0.79  24  ثراء

التنظيمي  0.83 20  بداع

يان ست  0.91 44  امل

برنامج: المصدر مخرجات   ).SPSS. VER. 26(من

نتــائج مــن ــر ــدول يظ مــنأن8رقــما ــ أك مقبولــة، الدراســة محــاور ــل ل ألفــا كرونبــاخ معامــل0.7قــيم قيمــة انــت و ،

بانة س امل ل ـامم0.91الثبات عل عتمـاد مكن و الثبات من عالية بدرجة تتمتع ا محاور بجميع بانة س أنّ ع يدل ا

  .الدراسة

ــــ. 7.4 ع الدراســــةجابــــة الدراســــة :أســــئلة أســــئلة ــــ ع لمحــــوريللإجابــــة المعيــــاري نحــــراف و ي ســــا ا الوســــط حســــاب تــــم

الوظيفي المواوثراء دول ا ة مو والنتائج ، التنظي   .بداع

نحراف: 9دولا و ي سا ا الدراسةالوسط ومحاور عاد لأ   المعياري

المحور   المحور  عاد يالوسط  أ سا المعياري       ا   نحراف

  

الوظيفي   ثراء

ارات الم   0.56  3.90 عدد

ام الم   0.67 3.77 تحديد

ام الم مية   0.46 3.62 أ

  0.73 2.65 ستقلالية

الراجعة   0.93 2.79 التغذية

للمحور  الك   0.40 3.52 المتوسط

  

التنظيمي   بداع

  

  

  0.53 3.45 المرونة

  0.66 3.72 صالة

  0.85 3.63 المخاطرة

المشكلات   0.68 3.51 حل

للمحور  الك   0.41 3.45 المتوسط

برنامج: المصدر مخرجات   ).SPSS. VER. 26(من

بـ مـني ـدولنتـائجن ـا الــوظيفيأعلا ثـراء مـن عـا مسـتوى وجـود ــ ع يتفقـون الدراسـة أفـراد مـن ة ـ كب ســبة أنّ

أنبـــوب ـــة مدير للمقيـــاســـ ليـــة ال الدرجـــة بلغـــت إذ للمتوســـط، العـــابر ـــذا5مـــن3.52الغـــاز و ليكـــرت، مقيـــاس ـــ ع درجـــات

ال المقيــــاسعــــامالمتوســــط مــــن عــــة الرا للفئــــة ــــ ت ي المحــــور ــــ3.4(لفقــــرات أنّ )4.2إ أي تــــوفره، ــــ ع يتفقــــون الدراســــة أفــــراد

قــدره معيـــاري بـــانحراف جيـــد، ل شـــ0.40شــ عــدم ـــ ع يـــدل ممـــا المتوســـط، حــول ن المســـتجيب إجابـــات قـــيم. ت مـــن ـــ ت و
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ن المبحـوث مـن الموافقـة درجـة حيـث مـن ول المركـز ـ جـاء قـد ـارات الم عـدد عـد أن الوظيفي ثراء عاد لأ ي سا ا الوسط

ــام3.90بمتوسـط الم ميــة وأ ــام الم تحديــد ــدي عْ يليــھُ ــب3.77،3.62(، ت ال ـ ــ،)ع غالبيــةبمع يتفقــونأنّ الدراســة أفــراد

ــ ع أيضــا تفقــون و وظيفيــا، للتقــدم الفرصــة م يمــنح ــم عمل أنّ كمــا ــة، المدير ــ ــم المنوطــة ــام الم بــأداء فخــورون ــم أ ــ ع

ايـة ال ـ ح ـا لأدا الفرصـة م يمـنح المباشر م س ورئ ة، ووا محددة الوظيفية م ام م ـا. أنّ يقـوم ـ ال الوظـائف وطبيعـة

ـؤلاء الغـاز ـ انتظـام ـ ع حرصـون و للمتوسـط، العـابر الغـاز أنبـوب عمـل ديمومـة ـ ع رون سـ ـم إّ إذ للمجتمع، مة م

الدولــة نـة ز الصـعبة العملـة تــدفق ضـمان التـا و المتوسـط، مــن خـر الطـرف ـ ع ن لك المســ ـد تزو لضـمان نبـوب . ـذا

ا والتغذيـة ســتقلالية لبعـدي سـبة بال ـا المقيـاسأمّ مـن الثالثــة للفئـة ـ ت ي ي سـا ا ما متوســط ـان ف ــ2.6(لراجعـة ،)3.4إ

الدراسة أفراد أنّ ذلك عومع ّ◌ّ يتفقون يـاأن ال تمون ي ال ة المدير متوسط ل ش تتم البعدين ذين وقـد. ممارسة

ـــ التنظي بـــداع محـــور متوســـط المقيـــا3.45بلـــغ مـــن عـــة الرا للفئـــة ـــ ت ي مقـــداره، معيـــاري بـــانحراف ـــ0.40س، ع وذلـــك ،

جيدة ا ف عملون ال ة المدير عاده أ ل ب التنظي بداع ممارسة درجة أنّ ع العينة ن المبحوث ية غالب   .اتفاق

الدراسة. 8.4 فرضيات   : اختبار

الفرضــية . 1.8.4 ــاختبــار بــداع: و مســتوى ــ الــوظيفي ثــراء لمســتوى إحصــائية دلالــة ذو أثــر وجــود ــ ع الفرضــية تــنص

للمتوسـط العـابر الغـاز أنبـوب ـة مدير ـ تـم. التنظي الفرضـية سـيط،اختبـاراسـتخدامولاختبـار ال طـي ا ننحـدار تبـّ وقـد

ي ما النتائج   :من

سيط: 11دولا ال طي ا نحدار التنظيمينتائج بداع و الوظيفي ثراء محوري ن   .ب

  
برنامج: المصدر مخرجات   ).SPSS. VER. 26(من

ـــ رقـــميو ـــدول ـــ11ا رتبـــاطم معامـــل قيمـــة انــــت فقـــد نحـــدار، نمـــوذج وجــــود)R=0.73(ص ـــ ع يـــدل ،ممـــا

ــــــ ـــــ التنظي ثــــــراء مســـــتوى ــــــادة ز وأنّ ين، ـــــ المتغ ن بــــــ وموجـــــب قــــــوي بــــــداعارتبـــــاط مســـــتوى ارتفــــــاع ـــــ إ يــــــؤدي المؤسســـــة

ـ قيمـةقـدو ،التنظي التعمبلغـت ـ() R Square=0.54( فسـامـل رتبـاطمر معامـل أن،)ع ذلـك ـ ع ـسـبة و المتغ ـ التبـاين

ع المائـــة54ســوايالتا يفســـــ الــوظيفي ثـــراء أن آخــر ــ بمع بــداع54ر، مســـتوى ــ اصــل ا ـــ التغ مــن ـــبالمائــة التنظي

للمتوسط العابر الغاز أنبوب ة   .بمدير

التباين: 12دولا   .ANOVAتحليل

  
برنامج: المصدر مخرجات   ).SPSS. VER. 26(من



عاد أ ن ب العلاقة عن الكشف ي القانو رتباط التنظيمياستخدام بداع و الوظيفي   ثراء

استطلاعية ماتب.دراسة كو أنر للمتوسط، العابر الغاز أنبوب ة أحمد(مدير  )عقلة

مات كو أنر للمتوسط، العابر الغاز أنبوب ة مدير ن العامل ع أحمد(استطلاعية   ).عقلة
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ـــــ ّ رقـــــميو ـــــدول الدلالـــــة12ا مســـــتوى قيمـــــة مـــــن ن بـــــّ ي إذ نحـــــدار، ـــــة معنـــــوي،Sig. (0.0001(معنو نحـــــدار أن

الوظيفي للإثراء أثر يوجد التا ةو بالمدير التنظي بداع   .مستوى

  .المعاملات: 13دولا

  
برنامج: المصدر مخرجات   ).SPSS. VER. 26(من

رقــم ــدول ا ،يــتم13ــ ــ للمتن ية ســ ال ميــة ــتحديــد ــو القيا المعامــل قيمــة ــ الــوظيفي)Beta(النظر ثــراء ،

فعليــ م القيمــةســا لأنّ النمــوذج، ــذا ــ ةا ــ كب ــ القيا لمعاملــھ ســاوي المطلقــة اختبــار. 0.73 ، عنــد3.43ســاوي tوقيمــة

دلالة التا. 0.001مستوى النحو ع ين، المتغ ن ب نحدار خط معادلة كتابة دول ا ذا خلال من مكننا   :و

التنظيمي الوظيفيx 0.73+  0.86= بداع  .ثراء

الوظيفيارتفاع أن ع المعادلة ذهإن ثراء إ واحدة بنقطة مستوى التنظي يؤدي بداع مستوى ارتفاع

للمتوسطبـ العابر الغاز أنبوب ة ع نقطة،0.73بمدير التنظي أنّ  كذلك و بداع ثراء عند مستوى من صفر مستوى

  .0.86و الوظيفي

الثا. 2.8.4 الفرضــية أن: نيــةاختبــار ــ ع الفرضــية ــتــنص التنظي بــداع مســتوى ــ ا تــأث ــ أك الــوظيفي ثــراء عــاد أ عــض

خــرى  عـاد عــض مـن ــة المدير اســتخدامـذهولاختبــار،ـ تـم رمـيالفرضــية ال المتعــدد  Hierarchical Multiple(الانحدار

Regression(ب نحــدار معادلــة ــ المســتقلة ات ــ المتغ إدخــال قــة الطر ــذه ــ ــتم و ا، يقــدم ــ ال ضــافة تقيــيم ثــم ــب، ت ال

نحــدار نمــوذج ـ ــ متغ شـروطو . ـل ثلاثــة ــ و إجرائـھ، شــروط مــن التحقـق مــن بـد لا ختبــار إجــراء بيانــات: قبـل تتــوزع أن

طبيعيــــا ع التـــــا ــــ المتغ؛المتغ ن بـــــ قــــوي ارتبـــــاط نــــاك ـــــون ي ألاّ أي المســــتقلة، ات ـــــ المتغ ن بـــــ ـــة خطيـ عدديـــــة وجــــود اتعـــــدم ـــــ

يفــوق ـيجــب؛بالمائـة 90المسـتقلة، الطبي ــع التوز حسـب ــ ع نحـدار بــوا ع تتـوزّ ول. أن ن الشــرط مـن التحقــق تـم وقــد

ختبار، إجراء قبل ي التحليلوالثا مخرجات من منھ التحقق قيتم الثالث الشرط ا ي.امّ كما ة مو   :والنتائج

  ول يمكن: الشرط طبيعيح تتوزع البيانات أن أالقول بد لا ننا ب والتفرطح للالتواء ة المعيار القيمة - 1.96تنحصر

ة(،1.96و المعيار ععاملالمقيمة= القيمة للمعاملمقسومة المعياري طأ   ).ا

والتفرطح: 14دولا لتواء معام   .قيم

  
برنامج: المصدر مخرجات   ).SPSS. VER. 26(من
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رقــمي ــدول ا نتــائج مــن ــ بيا14ت تتــوز أن ــ التنظي بــداع ــ متغ طبيعيــا،نــات انــتفع لتــواءقــد معامــل  قيمــة

)Skewness(للمعامــل0.191محــورلل المعيــاري طــأ ا ــ ع ا بقســم يجــةانــت،0.250، ــ،0.764الن ــ1.96مــنقــلأو وأك

التفرطح. -1.96من لمعامل سبة بال نفسھ مر تحقق.)Kurtosis( )0.279/0.495=0.563( و قد ول الشرط ون ي ذلك   .و

 ي الثا المستقلة: الشرط ات المتغ ن ب خطية عددية وجود   .عدم

الوظيفي: 15دولا ثراء محور عاد أ ن ب رتباط   .نتائج

  
برنامج: المصدر مخرجات   ).SPSS. VER. 26(من

رقم دول ا نتائج يفوقتبّن15من فيھ، مبالغ ارتباط وجود ع90عدم يدل ممّا المستقلة، ات المتغ ن ب بالمائة،

المستقلة ات المتغ ن ب خطية عددية وجود ذلك، .عدم نالشر  تتحققفقدوع ول ن إجراء،ط مكن نحداراختبار و

رمي، ال ةالمتعدد مو يوالنتائج   :الآ

النموذج: 16دولا ص   .م

  
برنامج: المصدر مخرجات   ).SPSS. VER. 26(من

نتائج من ر دول يظ ـاراتوجودأعلاه ا الم عـدد عـد ن بـ ول، النمـوذج ـ رتبـاط معامـل بلغ فقد نماذج، خمسة

، ـ التنظي بـداع التحديـد0.33و معامـل قيمـة انـت و ،)R Square (يفسّـر0.11سـاوي ول النمـوذج أنّ أي مـن 11، بالمائـة

للمتوسـط العــابر الغــاز أنبــوب ــة بمدير ــ التنظي بــداع مســتوى ــ ــام. التبـاين الم تحديــد عــد ضــم الــذي ي الثــا النمــوذج ــ و

رتبـاط معامـل التفسـ0.37بلغ ومعامـل ا0.13، قـدر ـادة قيمـة0.02بز ـ ّ تو النمـوذج)R Square change(كمـا وأصـبح ،

ا13يفسّر مـن ـبالمئـة التنظي بـداع مسـتوى ـ ـ كب ل شـ يـؤثر لا ـام الم تحديـد عـد أنّ ـ ع ـذا و ع، التـا ـ المتغ ـ لتبـاين

ـــة رتبـــاط. بالمدير معامـــل قيمـــة أصـــبحت الثالـــث النمـــوذج ـــ التحديـــد0.69و ومعامـــل ا 0.48، قـــدر ـــادة ـــادة0.34 بز ز ـــ و ،

ميــ أ عــد فــدخول ، التفســ معامــل قيمــة ــ ة ــ عمعت التــا ــ المتغ ــ التــأث ــم ارتفــاع ــ إ ت أدّ الثالــث النمــوذج ــ ــام الم ة

ن السابق البعدين عد الثالثة المرتبة ي يأ البعد ذا متوسط أنّ من الرغم رتبـاط. ع معامـل أصـبح ع الرا النموذج و
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استطلاعية ماتب.دراسة كو أنر للمتوسط، العابر الغاز أنبوب ة أحمد(مدير  )عقلة

مات كو أنر للمتوسط، العابر الغاز أنبوب ة مدير ن العامل ع أحمد(استطلاعية   ).عقلة
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التحديــــد0.78 ومعامــــل قــــدره0.62، ــــ بلــــغ. 0.13بتغ ــــامس ا النمــــوذج ــــ رتبــــاطو التحديـــــد0.83معامــــل معامــــل وقيمــــة ،

عاد. 0.07قدرهبتغّ 0.69أصبحت ل شمل الذي امس، ا النموذج و نموذج أفضل فإنّ   .وعليھ،

التباين: 17دولا   .تحليل

  
برنامج: المصدر مخرجات   ).SPSS. VER. 26(من

بـ ـدولني ا ـ النتـائج دِ Fقيمـةأنأعـلاه17مـن مسـتوى عنـد ميـع0.001لالـةدالـة ـالنمـاذجفأقـل ع يـدل ممـا ،

معنوي  أن مسةنحدار ا   .النماذج

  .المعامِلات: 18دولا

  
برنامج: المصدر مخرجات   ).SPSS. VER. 26(من

من ر دول يظ ا اتأن18رقم تائج دلالـةالمتغ مسـتوى عنـد إحصـائيا دالـة حمـر ع بـالمر ـا دلال مسـتوى أحـيط ال

ا،0.0001 أفضــل ــامس ا النمــوذج أنّ لاحــظ و دالــة، معاملاتــھ ــل ــون ت الــذي النمــوذج ــو ــدينا ل نمــوذج أفضــل وأنّ فأقــل،

التا3بوجود نحدار معادلة كتابة مكن و إحصائية، دلالة ا ل   : معاملات

التنظيميبدا ام*(0.47+  0.72= ع الم مية الراجعة*(0.12) + ستقلالية*(0.17) + أ   ).التغذية

أن القــول يمكـن ــوعليـھ، ـة، بالمدير ــ التنظي بـداع مســتوى رفـع ــ ـ وا أثـر ــا ل ـ وال ميــة، أ تمثـل ــ ال : عـاد

الراجعــة التغذيـة عـد و سـتقلالية، عــد ـام، الم ميـة أ ـ . عـد ميــةغ أ عـد ـو ، ــ التنظي بـداع مسـتوى ـ ا تــأث ـا أك أنّ

يفسّــر لوحــده البعــد ــذا ف ــام، ــ72الم التنظي بــداع مســتوى ــ ــ التغ مــن المائــة ــ. ــ جــاء مــا يجــة الن ــذه عــزز دبيــاتأو

الموظـــفالدراســة، ـاـن أنفـــإذا ــ إليــھالوظيفـــةعت لـــة ميـــةالمو أ بمثابــةذات ون ســـي ذلـــك فــإنّ ســـبةقــوي الـــافزا، لـــھبال

دقيق ل ش ا لأدا د ا من دا مز الوظيفةلبذل تلك ا يؤدي ال الطرائق بداع إ يدفعھ ما وذلك ،.  

طبي نحدار بوا ع توزّ من للتاكد الناتج، التكراري المدرج ننظر التحليل لعملية الثالث الشرط من لتحقق   .عياول
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ل نحدار: 2الش بوا ع لتوز التكراري   .المدرج

  
برنامج: المصدر مخرجات   ).SPSS. VER. 26(من

التكــراري  المــدرج مــن ــر رقــم( يظ ل شــروطأن)2الشــ مــن الثالــث الشــرط تحقــق ــذلك و طبيعيــا، عــا توز تتــوزع البــوا

موثو  ع يدل مما رمي، ال المتحصلنحدار النتائج عز قية و ا، المقياسعل حول والثبات الصدق اختبارات وجدتھ ما   .ز

الفرضية. 3.8.4 لاختبـار:الثالثةاختبار ، ـ التنظي بـداع عـاد وأ الـوظيفي ثـراء عـاد أ ن بـ علاقة وجود ع الفرضية تنص

ي القـــانو رتبـــاط اســـتخدام تـــم م) CANONICAL CORRELATION(الفرضـــية ن بـــ العلاقـــة الدراســـةلإيجـــاد ات ـــ تـــموقـــد. تغ

ح الدراسة عاد أ اترم معا ل   .SPSSبرنامجس

الدراسة: 19دولا عاد أ   .ترم

  الرمز  البعد  الرمز  البعد

ارات الم  Y1  المرونة X1  عدد

ام الم  Y2  صالة X2  تحديد

ام الم مية  Y3  المخاطرة X3  أ

المشكلات X4  ستقلالية  Y4  حل

الراجعة      X5  التغذية

الدراسة: المصدر أدبيات ع   .بناء

نكما ب ي القانو اط تر دالة صياغة و ر ثعادأيمكن الوظيفي التنظيعاد أاء المواكمابداع   :المخطط

ل ي: 3الش القانو رتباط   .دالة

  

  

  

  

  

  
التحليل:المصدر الداخلة القانونية ات المتغ ع   .بناءً

ن ب ي القانو رتباط إجراء إستخدام عد التنظيو بداع عاد وأ الوظيفي ثراء عاد جاءتأ ي، كما   :النتائج

ن: 20دولا المجموعت ن ب رتباط التنظيمي(معاملات بداع عاد أ الوظيفي، ثراء عاد   ).أ
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رقــــممــــن ــــدول ــــ 20ا نرتبــــاطأنّيت نبــــ بــــداع(المجمــــوعت عــــاد أ الــــوظيفي، ثــــراء عــــاد ــــأ ضــــعيف) التنظي

عـــام ل ن( شـــ ـــ)0.3417و-0.011بـــ الم عـــدد مـــن ـــل ن بـــ رتبـــاط معامـــل عـــدى مـــا ـــام)X1( راتا، الم تحديـــد ، )X2(، ميـــةو أ

ــام والمرونــة) X3(الم جانـــب، معــاملا )Y1( مــن قيمـــة بلغــت فقــد آخـــر، جانــب ـــب،تمـــن ت ال ــ ع ،0.54،0.46،0.55رتبـــاط

متوسط ارتباط و   . و

ينتائج: 21دولا القانو   .رتباط

  
برنامج: المصدر مخرجات   ).SPSS. VER. 26(من

ــدول  نتـائجمــن نبـّ ي ــعنـاكأنّ 21رقــما القانونيــةمعــامِ أر ات ــ المتغ ن بـ ي قــانو ارتبـاط ثــراءVلات عــاد لأ الممثلـة

القانونيــة ات ــ والمتغ ــUالــوظيفي التنظي بــداع عــاد لأ فقـــد. الممثلــة ، ــ ع ــو ول ي القــانو رتبــاط معامــل أنّ لاحــظ و

ممّ 0.65بلغ التنظي، بداع عاد وأ الوظيفي ثراء عاد أ ن ب المتوسط فوق ارتباط وجود ع يدل مؤشـر. ا قـيم مـن ـر ظ و

لامبـــدا لكــس ـــبwilkslampda( )0.437،0.762،0.910(و ت ال ـــ انـــتFوقـــيم،)ع ــ ال دلالـــة، مســـتوى عنـــد 0.0001دالـــة

دلالة مستوى عند ودالة ول، ي القانو للمتغ سبة ين0.05بال ـ للمتغ سـبة بال دالـة ـ وغ ي، الثـا ي القـانو ـ للمتغ سـبة بال

ع والرا الثالث ن ثرا،أنّالقانوني عاد أ ن ب ـالعلاقة ن، خطيتـ ن ت كي ـ ب ـا تمثيل يمكـن ـ التنظي بداع عاد وأ الوظيفي ء

عـة والرا الثالثـة ن ت كي ــ ال مـل و والثانيـة، ـ ـة( و معنو ــ غ ي. )العلاقـة القــانو رتبـاط معامـل قيمـة مــن ـ يت ) 0.65(كمـا

أنّ ، ــ و طيــة ا كيبــة يتــ%42لل المدمجـــة ات ــ المتغ ن بــ التبــاين ـــمـــن و المجموعــة ــ رتبـــاط. داخل معامــل قيمــة ومــن

ي أنّ) 0.40(القـانو ن بـّ ي الثانيـة، طيــة ا كيبـة الثانيـة%16لل المجموعـة ــ يتـداخل المدمجـة ات ــ المتغ ن بـ التبـاين وقــد.مــن

ــ المم ـذر ا قيمــة ي،Eigenvalue (0.743(ولبلغـت ــالـذي ّ للــزوجو ك المشـ التبــاين القانونيــةول  مقـدار ات ــ المتغ مـن

ن شملالمب الوظيفيجموعةال ثراء عاد شملأ التنظيوالمجموعةال بداع عاد   .أ

و: 22دولا طية ا كيبة لل القياسية القانونية رتباط الوظيفي(معاملات ثراء عاد   ).أ
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ســـاوي المعيـــاري نحـــراف و صـــفر، ســـاوي ي ســـا ا ـــارات. 1المتوســـط الم عـــدد عـــد ـــ مـــثلا، ، ـــ التغ أنّ ذلـــك ـــ مع

بمقـــدار ول ي القـــانو ــــ المتغ قيمـــة ــــادة ز ـــ إ ســـيؤدي معيــــاري انحـــراف ـــ بالمائــــة33بواحـــد ــــدولوالقـــيم يجــــةأعلاا ن ـــ

ـام ال ـ المتغ ـ ع ات المتغ تحميل المـدمج(نعمليات ـ جماليـة)المتغ يجـة بالن ارتباطـا ـ أك انـت ـ ال ات ـ المتغ ـر يظ حيـث ، .

ام الم مية أ عد ان ارتباطا) x3(فقد الراجعـة) 0.53(أك التغذيـة عدي من و طية ا كيبة ـارات) 0.18(بال الم عـدد  و

أنّ )0.33( ـ غ ب، ارتباطــا ــ أك ـاـن الراجعـة التغذيــة طيــةعــد ا كيبـة ــارات) 0.89( الثانيــةال الم عــدد عـد ــذا)0.55(مــن و ،
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ـــام الم ميــة أ ـــد ع مــن الثانيـــة طيــة ا كيبـــة بال ارتباطــا ـــ أك ــ عـــاد).0.31(خ لأ ن الممثلــ ن القـــانوني ين ــ المتغ كتابـــة مكــن و

التا الوظيفي   :ثراء

V1= -0.33 x1+ -0.16x2 + -0.53x3 + -0.27x4 + -0.18x5. 

طية: 23دولا ا كيبة لل القياسية القانونية رتباط التنظيمي( الثانيةمعاملات بداع عاد   ).أ

  
برنامج: المصدر مخرجات   ).SPSS. VER. 26(من

ــــر نتــــائجيظ ــــدول مــــن رتبــــاط أعــــلاه ا معامــــل بلــــغ ، ــــ و طيــــة ا كيبــــة ال مــــع بقــــوة يــــرتبط المرونــــة عــــد ،0.99أنّ

الثانيــة طيـة ا كيبــة بال ـرتبط متوسـطاو الثانيــة)0.68(ارتباطــا طيــة ا كيبـة ال مــع ــ أك بقـوة صــالة عــد يـرتبط ن حــ ــ ،

عاد)1.21( لأ ن الممثل ن القانوني ين المتغ كتابة مكن و التنظي،   :التابداع

V2= -0.99y1 + 0.13y2 + -0.04y3 + -0.26y4. 

الثانية: 24دولا والمجموعة و للمجموعة المتقاطعة التحميلات   .جداول

  
برنامج: المصدر مخرجات   ).SPSS. VER. 26(من

دو يو رقما لھ24ل المعاكس المتغ مع ع تا أو مستقل متغ ل ارتباط رتبـاط. معاملات معامـل أن ر يظ حيث

المرونــة عــد ن ــ) y1(بــ و المجموعــة بلــغمــع قــد الــوظيفي ثــراء عــاد لأ ــام0.62الممثلــة الم ميــة أ عــدي ــا م أ ،)x3 (عــدد و

ارات بx1) (0.58،0.52(الم ت ال المجموعـة). ع نفـس مـع صـالة عـد ارتبـاط معامـل قيمـة انت نما عـدين0.33ب ـم وأ ،

ن السابق البعدين عن. ما تقل ال رتباطات مال إ تم   .   0.5و

طية: 25دولا ا اكيب بال المفسّر التنظيمي بداع عاد أ التغ   .سب

  
برنامج: المصدر مخرجات   ).SPSS. VER. 26(من

من ر دول يظ ا المتغ 25رقمنتائج يفسّرأن ول ي عـاد%43القانو أ ـ التباينـات مجمـوع ـمن التنظي ،بـداع

ي القــــانو ــــ المتغ فسّـــر يو ســــاوي%17الثـــا معــــا ين ـــ المتغ يفسّــــره مــــا ومجمـــوع التبــــاين، ثــــراء. بالمائـــة60مــــن عــــاد أ أنّ كمــــا

تفسّــر مجتمعــة ــ%18الــوظيفي التنظي بــداع عــاد أ ــ التبــاين عــد. مــن أن التحليــل ــذا ل ائيــة ال يجــة الن مــن ســتخلص و
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عـــاد أ مـــع جيـــد ل شـــ يـــرتبط م: المرونـــة وأ ـــارات الم ارتباطـــاعـــدد ا ببعضـــ عـــاد بقيـــة تـــرتبط فيمـــا ـــام، الم وتحديـــد ـــام الم يـــة

  . ضعيفا

ل التنظيمي: 4الش بداع عاد وأ الوظيفي ثراء عاد أ ن ب ط للر ح مق   .نموذج

  
عة: المصدر الرا الفرضية اختبار نتائج ع   .بناءً

أعـــلاه ل الشـــ مـــن ـــ ـــا يت ل مجتمعـــة الـــوظيفي ثـــراء عـــاد أ بلغـــتأن ـــة، قو ارتبـــاط بـــداع0.65علاقـــة عـــاد أ مـــع ،

مجتمعـــة ـــ ارتبــــاط،التنظي ـــا ل ـــام الم ميــــة وأ ـــام الم وتحديــــد ـــارات الم عـــدد عــــاد أ ـــوأنّ عــــدكب و ول، ي القـــانو ــــ المتغ مـــع

والم صــالة عــد ن بــ رتبــاط ـاـن فيمــا ي، الثــا ي القــانو ــ المتغ مــع جــدا قــوي ارتبــاط لــھ متوســط،المرونــة ي الثــا ي القــانو ــ تغ

ضعيف إ المتوسط من أقل ان رتباط فمعامل عاد بقية ا   .أمّ

عــة. 4.8.4 الرا الفرضـية إزاءتـنص: اختبـار الدراســة أفـراد اسـتجابات ــ ع للـدخل إحصـائية دلالــة ذو أثـر وجـود ــ ع الفرضـية

ا ي. محاور فيما ة مو والنتائج حادي، التباين تحليل استخدام تم الفرضية ذه   :ولاختبار

التباين: 26دولا تحليل   .جدول

  
برنامج: المصدر مخرجات   ).SPSS. VER. 26(من

نتــائجت ــر حــاديظ التبــاين رقــمــتحليــل ــدول وجــود،26ا دلالـــةعــدم مســتوى عنــد إحصــائية، دلالــة ذات فــروق

محـــو أف0.05 إزاء الدراســـة أفـــراد اســـتجابات ـــ الـــدخلر قــل، ـــ متغ ـــا مرد الــوظيفي توجـــد)P=0.749>0.05(ثـــراء ن حـــ ـــ ،

ــ التنظي بــداع محــور إزاء الدراســة أفــراد اســتجابات ــ الــدخلفــروق ــ متغ ــا إجــراء)P=0.033<0.05(مرد تــم ذلــك ــ وع ،

المتعددة الفروق، المقارنة صا اتجاه شاف ذلكلاك يو الموا دول   .وا

المتعددة: 27دولا المقارنات   .جدول

  
برنامج: المصدر مخرجات   ).SPSS. VER. 26(من

نتائجي من ن المتعددةب المقارنات ن جدول ب فروق منوجود أقل يتقاضون ن45000من ب أجورا يتقاضون ومن دج

ن60000و46000 بـــــ المحصـــــورة جـــــور اب ـــــ أ أنّ أي ة، ـــــ خ الفئـــــة لصـــــا مســـــتوى60000و46000دج أنّ يـــــرون دج

مرتفــع م مؤسسـ ــ ـ التنظي المرتفعـة. بـداع جــور اب ـ أ ن بــ فـروق توجــد لا فــوق 61000مــن(فيمـا قيـة ) فمـا جــورو

خا جـــور بيانـــات عـــض فقـــد يفسّـــر مـــا أنوذلـــك بالـــذكر ـــدير وا الســـن، كبـــار نبغالصـــة بـــ جـــور يتقاضـــون مـــن 46000يـــة
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ــم60000و ف لــذلك ن، ــامعي ا فئــة مــن ــم نأدج بــ م أعمــار تنحصــر الفئــة ــذه أنّ كمــا بــداع، ي بمعــا م ــ غ مــن عــرف

مفسنة،50و31 وطموحا م شبا م مبداع إيدفع جـورأعمال اب ـ أ مـن ن العـامل بقيـة حققـھ مـا يحققـوا ـ ح

  .المرتفعة

  :خاتمة.5

ي ما إ التوصل أمكن ميدانيا ا وتطبيق الدراسة أدبيات   :من

 أن الدراسة الدراسةوجدت ا عل عتماد مكن و الثبات من عال بقدر تتمتع ا بمحور بانة   .س

 مســـتوى أن ـــ ،ات ـــ التنظي بـــداع مســـتوى وكـــذلك للمتوســـط، العـــابر الغـــاز أنبـــوب ـــة مدير ـــ مرتفـــع الـــوظيفي ثـــراء

ين للمتغ ي سا ا المتوسط بلغ التوا3.45و3.52فقد   .ع

 أن ـــ إ الدراســـة أفـــرادخلصـــت نظـــر ـــة وج مـــن المتوســـط، فـــوق الراجعـــة للتغذيـــة الغـــاز أنبـــوب ـــة مدير اســـتخدام مســـتوى

مالدراسة، أعمال أداء ستقلالية م لمنح سبة بال نفسھ مر   . و

 أن ن يتبــ عشـــوا ل شـــ مفقـــودة تكــن لـــم ـــا وفقرا الدراســـة ات ـــ متغ عـــض ـــ المفقـــودة تـــمالقـــيم قـــيم انـــت بـــل تمامـــا،

قصد ا املةترك ال الشرطية المواصفات قة بطر ا بدال واس ا معا تمت أين ن، المستجيب عض طرف من    .ا

 بـداع و الـوظيفي ثـراء ي ـ متغ ن بـ إحصـائية دلالـة ذات ـة قو طرديـة علاقـة وجـود و الفرضية اختبار نتائج رت أظ

  . التنظي

 يفسّـر الـوظيفي ثـراء أن الثانية الفرضية اختبار من الدراسة ،54وجدت ـ التنظي بـداع مسـتوى ـ ـ التغ مـن بالمائـة

عوامل تفسّره النموذجوالبا خارج   .من

 ســتقلالية و ــام الم ميــة أ عــاد أ أنّ ــ التنظي بــداع و الــوظيفي ثــراء عــاد أ ن بــ لمتعــدد ا نحــدار تحليــل نتــائج ــرت أظ

البعـــد ـــذا يفســـر إذ ، ـــ ك التــأث ـــام الم ميـــة أ لبعـــد ـاـن و ، ـــ التنظي بـــداع ـــ متغ ـــ تــؤثر ـــ ال ـــ الراجعـــة والتغذيــة

ةب47لوحده بالمدير التنظي بداع مستوى التباين من   .المائة

 ضـعيفة ـ التنظي بداع عاد وأ الوظيفي ثراء عاد أ من عد ل ن ب العلاقة أنّ ي القانو رتباط تحليل ئج نتا رت أظ

ــ التنظي بــداع عــاد أ ومجموعــة الــوظيفي ثــراء عــاد أ مجموعــة ن بــ العلاقــة ولكــن عــام، ل بلــغشــ فقــد ــة، قو انــت

ما بي ي القانو رتباط   .0.65معامل

 ــام الم وتحديــد ــارات الم عــدد عــاد أ مــع ــا قو ارتباطــا يــرتبط المرونــة عــد أنّ ي قــانو ال رتبــاط تحليــل مــن الدراســة وجــدت

ام الم مية   .وأ

 أنــ الدراســة الدراســةوجــدت أفــراد اســتجابات ــ إحصــائية دلالــة ذات فــروق توجــد لا ــاھ مردّ الــوظيفي ثــراء محــور إزاء

ـ الــدخل،الـدخلمتغ ـ متغ ـا مردّ ـ التنظي بــداع محـور تجـاه الدراسـة أفـراد اســتجابات ـ فـروق نـاك ان ــ ن حـ ـ ،

ن ب م أجور اوح ت الذين العمال لفئة الفروق صا اتجاه ان   .دج60000و46000و

 ال التطبيقيــة الدراســة إجــراء خــلال مــن بــداعأمكــن عــاد وأ الــوظيفي ثــراء عــاد أ ن بــ ط يــر ــ ا ر نمــوذج لبنــاء توصــل

 .التنظي

احات ق و    :وصيات

إل التوصل تم ال النتائج ع تمـوابناء أن للمتوسـط العـابر الغـاز أنبـوب ـة مدير ـ ن القـائم ـ ع الدراسة ح تق ا،

المنوطـة ـام الم أداء ـ وكـذلك بالعمـل، ـاص ا القـرار اتخـاذ ـ سـتقلالية مـن ـد المز ـا ومنح ـة، المدير ـ العاملة اليد ر بتطو



عاد أ ن ب العلاقة عن الكشف ي القانو رتباط التنظيمياستخدام بداع و الوظيفي   ثراء

استطلاعية ماتب.دراسة كو أنر للمتوسط، العابر الغاز أنبوب ة أحمد(مدير  )عقلة

مات كو أنر للمتوسط، العابر الغاز أنبوب ة مدير ن العامل ع أحمد(استطلاعية   ).عقلة

المجلمجلة«  46 عمال، و المال تم،02: العدد ،07: دإقتصاد ضر جامعة ،»46 -25: ص،2022س حمھ يد زائر الوادي،الش   .ا
 

موقعھ من ل يراه بما راجعة،ا، بتغذية م د تزو إ وتنميـةإضافة م ـ تحف غـرض وذلـك الـوظيفي، م أدا مستوى حول

ا ف ا بقا ع المحافظة وكذلك القمة نحو بالمؤسسة والس العمل ترقية م سا بما م، لد بداعية   .الروح
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