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تطبيقات تربوية في صعوبات 
الكتابة وطرق علاجها

الكتابــة هــي إحــدى مهــارات اللغــة العربيــة التــي تُعنــى بمعرفــة رســم الكلمــات 
والحروف رســمًا صحيحًا بفن الخط العربي، ولا شــك أن هذه المهارة أساســية 

لقولــه: }ن وَالْقَلَــمِ وَمَــا يَسْــطُرُونَ{ )القلــم: 1(. 

والكتابــة هــي كمــا عرفهــا )عبــد البــاري، 2010م( "عمليــة معقــدة للغايــة، حيــث 
تتطلــب مــن الكاتــب قبــل الشــروع فيهــا أن يحــدد الموضــوع الــذي ســيكتب فيــه، 
وعباراتــه  وفقراتــه  أفــكاره  يحــدد  كمــا  الموضــوع،  كتابــة  مــن  أهدافــه  ويحــدد 

وجملــه وألفاظــه، ويحــدد الجمهــور الــذي ســيتوجه إليــه بالكتابــة" .

ظاهــرة  فهــي  والمجتمــع؛  الفــرد  حيــاة  في  مهمــة  منزلــة  الكتابــة  تحتــل  كمــا 
إنســانية اجتماعيــة وعنصــر أساســي مــن عناصــر الثقافــة، ووســيلة مــن أهــم 
وســائل التواصــل اللغــوي بــن الــذات والآخريــن، كمــا أنهــا ســتظل الأداة الأهــم 

التــي تحمــل الفكــر الإنســاني مــن جيــل لجيــل آخــر.

الصناعــات  جملــة  مــن  صناعــة  وأنهــا  إنســانية،  ســمة  الكتابــة  أن  شــك  ولا 
التــي  الإنســان  خــواص  مــن  وتعتبــر  شــريفة،  صناعــة  إنهــا  حيــث  البشــرية 
يميــز بهــا عــن الحيــوان، وأيضًــا فهــي تطلــع علــى مــا في الضمائــر وتتــأدى بهــا 
الأغــراض إلــى البــلاد البعيــدة فتقضــى الحاجــات، ويطّلــع بهــا علــى العلــوم 
والمعــارف وصحــف الأوليــن ومــا كتبــوه مــن علومهــم وأخبارهــم، فهــي شــريفة 

والمنافــع. الوجــوه  بهــذه 

والكتابــة ضــرورة مــن ضــرورات الحيــاة ووســيلة لتبــادل المعلومــات والأفــكار 
والتواصــل بــن الأفــراد، وهــي وســيلة لنقــل الحضــارات والثقافــات مــن 

أمــة إلــى أخــرى ومــن جيــلٍ لآخــر. 

مراحــل  في  لأبنائنــا  بالنســبة  الكتابــة  أهميــة  وتتضــح       
التعليــم المختلفــة في كــون الكتابــة هــي جمــاع فنــون اللغــة، 

فعــن طريقهــا يوظــف الطالــب مــا لديــه مــن معلومــات 
وأفــكار في الموضــوع المكتــوب، كمــا أنــه يوظــف مــا تعلمــه 

في دروســه اللغويــة توظيفًــا ينــمّ عــن فهــم، عــلاوة 
علــى مــا ســبق فــإن تدريــب الطــلاب علــى الكتابــة 

الجيــدة ينمّــي مهــارات التفكيــر لديهــم؛ ولــذا 
بقلمــه،  يفكــر  الكاتــب  إن  نقــول:  فنحــن 

ويتضــح هــذا التفكيــر في طريقــة عرضــه 
لموضوعــه، وطريقتــه في ترتيــب أفــكاره، 

وأســلوبه في صــفِّ الكلمــات والجمــل 
يقصــده  محــددًا  معنًــى  لتــؤدي 

الكاتــب. 

وتعتبــر صعوبــات الكتابــة هــي إحــدى العقبــات التــي يتعــرّض لهــا الأطفــال 
الصعوبــات  مــن  العديــد  الطفــل  يواجــه  بحيــث  الدراســة،  مرحلــة  خــلال 
المرتبطــة بالتعلّــم؛ كصعوبــة الفهــم والإدراك والتفكيــر والنطــق، كمــا تشــمل 
أو  العقليّــة  أو  الجســديّة  الإعاقــات  ذوي  الأطفــال  التعلّــم  حــالات صعوبــات 
النفســيّة، بالإضافــة للأطفــال الذيــن يعانــون مــن عيــوب بالســمع أو البصــر، 
وتختلــف صعوبــات التعلّــم مــن طفــل لآخــر؛ لذلــك لا بــد مــن الوقــوف علــى 

والتغلــب عليهــا. الصعوبــات ومعرفــة كيفيــة علاجهــا  هــذه 

     عــلاوة علــى ذلــك فهــي إحــدى الصعوبــات الأكاديميــة التــي يعانــي منهــا 
الطــلاب في مرحلــة عمريــة مبكــرة، وخصوصًــا في مرحلــة الطفولــة، وتعــرف 
أيضًــا بأنهــا مجموعــة الصعوبــات المرتبطــة باللغــة، وطريقــة اســتخدام أدوات 
الكتابــة للتهجيــة أو التعبيــر عــن الكلمــات المنطوقــة، وترتبــط هــذه الصعوبــات 
بالقــدرات العقليــة والحركيــة عنــد الطفــل، فــلا يتمكــن مــن اســتيعاب طبيعــة 
الحــروف، والطريقــة الصحيحــة للتعامــل معهــا أثنــاء تعلــم الكتابــة. وتوجــد 
العديــد مــن الدراســات والأبحــاث التــي اهتمــت بدراســة صعوبــات الكتابــة، وكل 
بحث نظر لها بنظرة مختلفة عن الآخر، فتم التعامل معها ببعض الأبحاث 
بصفتهــا اضطرابــات حركيــة، وأبحــاث أخــرى وصفتهــا بأنهــا مرتبطــة بــالإدراك 
وظيفــيٌّ  خلــلٌ  هــي  الكتابــة  صعوبــات  أن  بســت  العالــم  ويــرى  والاســتيعاب، 
يصيــب المــخ، ويرتبــط بعــدم قــدرة الطفــل علــى 
اســتخدام الطريقــة الصحيحــة في 

كتابــة الكلمــات.

مقال علمي بقلم الدكتورة
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فالطفــل الــذي يعانــي مــن صعوبــات الكتابــة يفقــد العديــد مــن المهــارات الأساســية 
التــي يجــب أن يتعلمهــا ويتقنهــا في مراحــل عمريــة مبكــرة، ومــن أهمهــا: مهــارة 
اســتخدام القلــم )أداة الكتابــة(، وعــدم القــدرة علــى تحريــك القلــم بشــكل صحيــح 
مــن  مجــددًا  ونقلهــا  الكلمــات  نســخ  في  والعجــز  معًــا،  الُجمــل  ربــط  أجــل  مــن 
مصادرهــا الأصليــة إلــى الدفتــر أو المســودة الورقيــة، كمــا يفقــد أيضًــا الكثيــر مــن 

مهــارات الكتابــة الأساســية الأخــرى. 

       وترجــع أســباب صعوبــات الكتابــة إلــى أســباب متعلقــة بالشــخص نفســه 
والتــي ترتبــط بوجــود عجــز حركــي أو إدراكــي، وكذلــك عجــز في الذاكــرة البصريّــة 
ينتبــه  فــلا  والإهمــال،  الدافعيّــة  نقــص  وكذلــك  اليســرى،  اليــد  واســتخدام 
للتعليمــات أو لمــا يكتبــه، أو أســباب متعلقــة بالبيئــة المحيطــة كالأســرة والمدرســة، 
فإهمــال الأهــل للمشــاكل البســيطة منــذ الصغــر قــد تــؤدّي إلــى تراكمهــا وزيادتهــا، 
وكذلك التدريس القهري وعدم إشــراف المدرّس على طلّابه وتصحيح أخطائهم. 

وتتعــدد المداخــل التربويــة التــي يمكــن اســتخدامها في عــلاج صعوبــات الكتابــة 
مرتكــزات  مــن  وانطلاقًــا  الصعوبــات،  هــذه  علــى  للتغلــب  الميــدان  في  وتطبيقهــا 
مفهــوم اللغــة فــإن مداخــل تدريــس اللغــة العربيــة عامــة وتدريــس الكتابــة خاصــة 
 - التكاملــي   - الوظيفــي   - الضمنــي  )المدخــل  هــي:  تتمثــل في خمســة مداخــل 
الاتصالــي - الدرامــي( لكــون هــذه المداخــل هــي الأنســب لتعليــم اللغــة العربيــة 
عامــة وتعليــم الكتابــة خاصــة، وهــي محــطّ أنظــار الباحثــن في الســنوات الأخيــرة.

ويمكننــا اقتــراح بعــض التطبيقــات التربويــة لتوظيــف هــذه المداخــل في تعليــم 
الكتابــة للمراحــل التعليميــة المختلفــة، والتــي تتمثــل في:

ــا لتعليــم الكتابــة، مــن  أولًا: المدخــل الضمنــي: يمكــن توظيفــه تربويًّ
خــلال مــا يلــي:

٭  تمكــن المتعلمــن مــن ملاحظــة المهــارات اللغويــة الأساســية لمحاكاتهــا بصــورة 
تطبيقيــة عمليــة بعيــدًا عــن النظريــات، ولا ســيما الحلقــة الأولــى من التعليم 

الأساســي.

وبعــض  أركانهــا  في  البســيطة  الجمــل  ملاحظــة  إلــى  المتعلمــن  ٭  توجيــه 
التعبيــر. دروس  في  لمحاكاتهــا  أســاليبها؛  وبعــض  متمماتهــا 

٭  تقــديم بعــض مجــالات الكتابــة في مواقــف لغويــة طبيعيــة، بحيــث يكتســب 
الكتابــة. مهــارات  منهــا  التلميــذ 

ــا لتعليــم الكتابــة، مــن  ثانيًــا: المدخــل الوظيفــي: يمكــن توظيفــه تربويًّ
خــلال مــا يلــي:

طبيعيــة  مواقــف  في  المتعلمــن،  لــدى  الكتابــة  مهــارات  بتنميــة  ٭  الاهتمــام 
. عــة ومتنو

٭  الاهتمــام بموضوعــات التعبيــر الوظيفــي كأن يتعــود المتعلــم إدارة اجتمــاع، أو 
المشــاركة فيــه إلــى جانــب كتابــة الرســائل.

اللغــوي؛  المنهــج  عناصــر  مــن  مهــم  عنصــر  واللاصفــي  الصفــي  ٭  النشــاط 
لأنــه يوفــر للمتعلمــن ممارســات اللغــة التــي تعلموهــا )أصواتهــا، تراكيبهــا، 
قواعدهــا(، وهــذه الأنشــطة تــؤدي لاكتســاب الطلاقــة وتنميــة مهــارات فنــون 

بأكملهــا. اللغــة 

ــا لتعليــم الكتابــة، مــن  ثالثًــا: المدخــل التكاملــي: يمكــن توظيفــه تربويًّ
خــلال مــا يلــي:

٭  اعتمــاد طرائــق التدريــس النشــطة في مختلــف النشــاطات اللغويــة؛ لتوجيــه 
المتعلــم كيــف يتعلــم وكيــف يكتــب باعتبارهــا مركــز العمليــة التعليميــة.

حيــث  ومتــوازن،  متكامــل  بشــكل  صنــف  كل  في  اللغــة  مهــارات  ٭  اســتخدام 
الاعتبــار الخصائــص  الأخــذ في  مــع  أخــرى،  علــى حســاب  مهــارة  تقــوى  لا 

للمتعلمــن. النمائيــة 

ــا لتعليــم الكتابــة، مــن  رابعًــا: المدخــل التواصلــي: يمكــن توظيفــه تربويًّ
خــلال مــا يلــي: 

٭  إتاحــة الفرصــة للمتعلمــن لاســتخدام اللغــة بــكل أشــكالها، ومهــارات فنــون 
اللغــة، وتصميــم المواقــف المناســبة والمشــابهة تمامًــا للموقــف اللغــوي خــارج 

أســوار المدرســة.

٭  يؤكــد هــذا المدخــل علــى اجتماعيــة اللغــة وأن اللغــة عــادة مكتســبة، ويترتــب 
علــى ذلــك العنايــة بفنــي الاســتماع والتحــدث فهمــا أكثــر المهــارات اللغويــة 
إلــى  ذلــك  يــؤدي  الــذي  المدرســة،  داخــل  وفي  العامــة  الحيــاة  اســتخدامًا في 

والكتابــة. القــراءة  اللغــة ومنهــا  باقــي مهــارات  اكتســاب 

ــا لتعليــم الكتابــة،  خامسًــا: المدخــل الدرامــي: يمكــن توظيفــه تربويًّ
مــن خــلال مــا يلــي: 

٭  تحويل ما يمكن من النصوص إلى أعمال تمثيلية.

٭  توظيــف اللعــب التمثيلــي في تعليــم الأطفــال علــى اعتبــار أن اللعــب بالنســبة 
للطفــل هــو الحيــاة، والــذي يســتطيع مــن خلالــه أن يعبــر عــن شــخصيته 
الحقيقيــة بعيــدًا عــن تســلط وتدخــل الكبــار، وبــه يتــم تنميــة مهــارات اللغــة 

لديــه.

٭  تنميــة مهــارات الاتصــال مــن خــلال تنميــة مهــارات المتعلمــن علــى التعبيــر 
اللفظيــة(. وغيــر  اللفظيــة  )اللغــة  والإيمــاءات  والإشــارات  والحركــة  بالكــم 

إضافــة إلــى مــا ســبق مــن المداخــل التربويــة في تعليــم فنــون اللغــة ومهاراتهــا عامــة 
وتعليــم الكتابــة خاصــة، توجــد بعــض المداخــل الأخــرى مثــل: مدخــل العمليــات 
الكتابيــة، والمدخــل الكلــي، والمدخــل الإيحائــي... فكلهــا مداخــل تربويــة تعليميــة؛ 
مداخــل  وفــق  العربيــة  اللغــة  تدريــس  تصميــم  عنــد  يؤخــذ  أن  نوصــي  لذلــك 
التدريــس التــي تقــدم للمتعلــم متكاملــة بعيــدًا عــن تقســيمها إلــى فــروع متفرقــة 
عامــة  العربيــة  اللغــة  تدريــس  طرائــق  تحديــث  وكذلــك  مجــزأة،  معلومــات  أو 
وطرائــق تدريــس فــن الكتابــة خاصــة، ومحاولــة التنويــع في النصــوص المقدمــة 
للمتعلمــن بحيــث تشــمل نصــوص دعــم وتعزيــز، ونصوصًــا تعالــج مــن منظــورات 
متعــددة؛ اســتماعًا وقــراءة، وفهمًــا واســتيعابًا، واســتنتاجًا وتحليــلًا، وتذوقًــا ونقــدًا، 

ــا، وتدريبًــا علــى التعبيــر الشــفهي والكتابــي بنوعيــه. ــا وإملائيًّ وتطبيقًــا نحويًّ


