


  رحاب فايز أحمد سيد. د

 
٣١ 

  
  
  

 
 

 
 

 
 

 
 























DATA Cloud 

AnalyticsApache 

HadoopInfobright
Cloudera Data Hub
MAPR DATA 

PLATFORM
Pivotal Big Data Suite
SAP HANA

Hortonworks Data Platform (HDP
HP-Hadoop 

Autonomy Vertica Enterprise 

(HAVEn




 

  إعداد
 

  نولوجيا المعلومات المساعدأستاذ تك
  بقسم علوم المعلومات، كلية الآداب، جامعة بني سويف

 

 
 

 ٨٨– ٣١، ص )٢٠٢٠ يوليو (٥٤ع ، ٢٧مج ، علوماتالحديثة فى المكتبات والمالاتجاهات 



  دراسة فى المواصفات والمتطلبات: يل بيانات إنترنت الأشياء الضخمةمنصات تحل

 
٣٢ 

 
إنترنت الأشياء، البيانات الضخمة، منصات     

خمة، منـصة    تحليل بيانات إنترنت الأشياء الـض     
 للتحليل السحابي، منصة آباتشي     ١٠١٠بيانات  

هادوب، منصة إنفوبرايت، منصة مركز بيانـات       
كلوديرا، منصة بيانات ماب آر، منصة مجموعـة        
البيانات الضخمة المحورية، منصة ساب هانا، منصة 
بيانات أعمال هورتون، منصة هـافين هيوليـت        

  .باكارد
IoT Big Data Analysis Platforms: 

Study In Specifications and 

Requirements 

Abstract: The dramatic growth in 

the number of IoT-connected devices 

and increased data consumption has 

created problems with how IoT data is 

collected, processed, analyzed and 

protected. This study explores recent 

developments in IoT big data platform 

specifications and basic requirements of 

IoT big data management and analysis 

capabilities. It also discusses the 

potential opportunities of IoT big data 

analysis, and suggests solutions to some 

of the problems that might arise from 

IoT big data analysis. The study relied 

on the descriptive and analytical 

approach to analyze the specifications 

of the IoT big data analysis platforms. 

The Study found nine platforms for the 

analysis of IoT data, and they are: 

1010DATA Cloud Analytics, Apache 

Hadoop, Infobright, Cloudera Data 

Hub, MAPR DATA PLATFORM, 

Pivotal Big Data Suite, SAP HANA , 

Hortonworks Data Platform (HDP), HP-

Hadoop Autonomy Vertica Enterprise 

(HAVEn). The study recommended 

using a platform that has solutions to 

handle and process all data from sensors 

and process data with semantic 

annotated data in real time. 

Keywords: Internet of Things, Big 

Data, IoT Big Data Analysis Platforms, 

1010DATA Cloud Analytics, Apache 

Hadoop, Infobright, Cloudera Data 

Hub, MAPR DATA PLATFORM, 

Pivotal Big Data Suite, SAP HANA , 

Hortonworks Data Platform (HDP), HP-

Hadoop Autonomy Vertica Enterprise 

(HAVEn( 
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معياريـة  ) IoT(تتطلب بيئة إنترنت الأشياء     
في قابلية التشغيل والتوافق والموثوقيـة وفعاليـة        

يؤدي النمو الـسريع    . العمليات على نطاق عالمي   
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لإنترنت الأشياء إلى نمو هائل للبيانات، حيث تقوم 
مع كميات هائلة من أجهزة استشعار الشبكات بج      

البيانات ونقلها بشكل مستمر لتخزينها ومعالجتها      
في السحابة، وقد تتنوع هذه البيانات مـا بـين          
بيانات بيئية، وبيانات جغرافية، وبيانات فلكيـة،       
وبيانات لوجستية وما إلى ذلك، كما تتعدد أجهزة 
الحصول على البيانات الأساسية في إنترنت الأشياء     

مرافق النقل، والمرافـق    ما بين الأجهزة المحمولة، و    
وخلال فترات وجيـزة    . العامة، والأجهزة المترلية  

سيتجاوز حجم هذه البيانات قدرات بنيات تقنية       
المعلومات والبنية التحتية للمؤسـسات الحاليـة،       
وسيؤثر بشكل كبير على قدرة الحوسـبة، نظـرا    
لطابع التحليل في الوقت الفعلي لهذا الكم الضخم        

لذا تمثـل   . اتجة عن إنترنت الأشياء   من البيانات الن  
إدارة هذه البيانات المتزايدة تحديا للمجتمع بشكل       
عام، وأصبحت قدرة معالجة إنترنت الأشياء الحالية 
غير فعالة ومن الضروري دمج تقنيات البيانـات        

ومن ثم فإن . الضخمة لتعزيز تطوير إنترنت الأشياء
فعـال  نجاح إنترنت الأشياء يعتمد على الدمج ال      

لتحليلات البيانات الضخمة، حيث يسرع مـن       
. التقدم البحثي ونماذج الأعمال في إنترنت الأشياء      

لذا تحاول هذه الدراسة تقديم مواصفات منصات       
تحليل بيانات إنترنت الأشياء الضخمة ومتطلباا       
وكذا الفرص المتاحة جراء اسـتخدام تحلـيلات        

 حلول بيانات إنترنت الأشياء الضخمة ومقترحات   
  .لبعض مشكلاا
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 لقد أدت التطورات السريعة والمتلاحقـة في   
الاتصالات اللاسلكية والإلكترونيـات الرقميـة      

وتقنيات الأنظمة الكهروميكانيكية الدقيقـة إلى      
، فلقد تجاوزت عدد    )IoT(ظهور إنترنت الأشياء    

زة الحاسوب  الكائنات المتصلة بالإنترنت، مثل أجه    
والهواتف الذكية والأجهـزة اللوحيـة وأجهـزة       
الاستشعار والأجهزة المترلية،  عدد السكان حول       

 ,Evans(العالم وذلك طبقا لتقريـر سيـسكو   

Dave, 2011 (   ومن المتوقع تـضاعفها مـن  ،
 مليار بحلول   ٥٠ إلى   ٢٠١٦ مليار في عام     ٢٢,٩
، فضلا عن استخدام بيانات أجهـزة  ٢٠٢٠عام   

ترنت الأشياء في معرفـة الاتجاهـات البحثيـة         إن
المستقبلية والتحقق من تأثير بعض الأحـداث أو        
القرارات، ومن هنا تتضح مـشكلة الدراسـة في         
البحث عن مواصفات منصات قادرة على تجميع       
هذا الكم الهائل من بيانات أجهـزة الاستـشعار         
الضخمة وإدارا وتحليلها بطريقة قابلة للتطـوير       

 من حيث التكلفة، وتحديد المتطلبات اللازمة وفعالة
لعمل هذه المنصات بكفاءة، ومناقـشة الفـرص        
المتاحة من تحليل بيانات إنترنت الأشياء الضخمة،       
وسيتحقق ذلك من خلال الاجابة على التساؤلات   

  : التالية
ما المفاهيم المختلفة الخاصة بإنترنت الأشـياء    )١

  وتعريفاا؟
 الأشـياء، ومـا     متى بدأ مصطلح إنترنـت     )٢

  التطورات التي طرأت عليه؟
ما أوجه الربط بين إنترنت الأشياء والبيانات        )٣

  الضخمة؟
ما مواصفات المنصات التسع الخاصة بتحليل       )٤

  بيانات إنترنت الأشياء الضخمة؟
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ما المتطلبات اللازمة لتحليل بيانات إنترنت        )٥
  الأشياء الضخمة؟

ليل ما الفرص المتاحة المحتملة من استخدام تح       )٦
  بيانات إنترنت الأشياء الضخمة؟

ما الحلول المقترحة لمواجهة التحديات التي قد        )٧
تواجه منصات تحليل بيانات إنترنت الأشياء      

  الضخمة؟ 

 

تتزايد أهمية إنترنت الأشياء مع زيادة تطبيقاا 
وأجهزا في كل االات الحياتية مثل الخـدمات        

جزئة، والصناعة، والنقل، وفي    الصحية، وتجارة الت  
المرافق العامة، بالإضافة إلى الاتصالات الـسلكية       
واللاسلكية، والمكتبات وغيرها، وينتج عن هـذه       
التطبيقات والأجهزة كم ضخم من البيانات الذي       
يصعب بل يستحيل حـصره ومعالجتـه بـدون         
استخدام منصات تحليل هذه البيانات الـضخمة،        

  :  الدراسة في ما يليومن هنا يتبين أهمية
تعد من أولى الدراسات العربية التي تتنـاول         )١

مواصفات منصات تحليل بيانـات إنترنـت       
  .الأشياء الضخمة ومتطلباا

توفر الدراسة معلومات تفصيلية حول إنترنت  )٢
الإشياء من حيـث مفاهيمهـا وتعريفاـا        

  .وتطورها
تناقش الدراسة علاقـة إنترنـت الأشـياء         )٣

 .مة وتحليلهابالبيانات الضخ
تحلل الدراسة مواصفات تسع منصات لتحليل  )٤

 .بيانات إنترنت الأشياء الضخمة

تشرح الدراسة المتطلبات اللازمـة لتحليـل       )٥
 .بيانات إنترنت الأشياء الضخمة

تناقش الدراسة الفرص المحتملة والمختلفة من       )٦
تحليل بيانات إنترنت الأشياء الضخمة، مـع       

 .فرصتوضيح المستفيدين من هذه ال

تقترح الدراسة بعض الحلول للمشكلات التي       )٧
تنجم عن استخدام منصات تحليل بيانـات       

 .إنترنت الأشياء الضخمة

 

 دف الدراسة إلى تحقيق هدف رئيـسي         
يتمثل في تحليل مواصفات منصات تحليل بيانـات        
إنترنت الأشياء الضخمة ومتطلباا، وينبثق منـه       

  :ة يمكن حصرها فيما يليعدة أهداف فرعي
حصر مفاهيم إنترنت الأشـياء وتعريفاـا        )١

  . المختلفة
البحث عن بدايات ظهور إنترنت الأشـياء        )٢

 .وصولا إلى آخر تطوراا

عرض العلاقة بين إنترنت الأشياء والبيانات       )٣
 . الضخمة

تحليل مواصفات المنصات التـسع الخاصـة        )٤
 .بتحليل بيانات إنترنت الأشياء الضخمة

سة المتطلبات اللازمة لتحليـل بيانـات       درا )٥
 .إنترنت الأشياء الضخمة

مناقشة الفرص المتاحة المحتملة من اسـتخدام        )٦
 .تحليل بيانات إنترنت الأشياء الضخمة

اقتراح بعض الحلول للمشاكل التي قد تنجم        )٧
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عن استخدام منصات تحليل بيانات إنترنـت      
 .الأشياء الضخمة

 

ل البحث أن هناك العديد مـن       تبين من خلا  
أدوات تحليل البيانات الضخمة، وكذا منـصات       
لمعالجة البيانات الضخمة وتحليلها، وكـذا أدوات       
التنقيب عن البيانات، إلا أن هناك اختلافات بين        
هذه الأدوات والمنصات، ولا تصلح للاستخدام مع 
إنترنت الأشياء، وتوصـلت الباحثـة إلى تـسع         

يل بيانات إنترنت الأشـياء     منصات خاصة بتحل  
 للتحليـل   ١٠١٠منصة  بيانات    : الضخمة، وهم 

، ١٠١٠DATA Cloud Analyticsالـسحابي  
، منصة Apache Hadoopمنصة آباتشي هادوب 

، منصة مركـز بيانـات      Infobrightإنفوبرايت  
، منصة بيانـات  Cloudera Data Hubكلوديرا 

ــاب آر  ، MAPR DATA PLATFORMم
 Pivotalيانات الضخمة المحورية منصة مجموعة الب

Big Data Suite   منصة سـاب هانـا ،SAP 

HANA  منـصة بيانــات أعمــال هورتــون ، 
Hortonworks Data Platform (HDP( ،

 HP-Hadoopمنصة هافين هيوليت باكـارد   

Autonomy Vertica Enterprise (HAVEn ،
  :ويتوافر في هذه المنصات ما يلي

 منصة علـى    وجود موقع نشط تفاعلي لكل     )١
  .شبكة الإنترنت، ويتم تحديثه باستمرار

يشتمل الموقع على كل تفاصيل المنصة مـن         )٢
حيث نبذه عنـها، وبدايتـها وتطورهـا،        

  .ومنتجاا، ومكوناا

معالجة المنصات أنواع مختلفة وكبيرة من صيغ   )٣
  .البيانات

التعامل مع بروتوكولات متعددة ومختلفة في       )٤
 .  آن واحد

 

تركز الدراسة علـى    :  الحدود الموضوعية  ١/٦/١ 
إنترنت الأشياء ومنـصات تحليـل بياناـا       

  .الضخمة
تركز الدراسـة علـى     :  الحدود النوعية  ١/٦/٢

منصات تحليل بيانـات إنترنـت الأشـياء        
 . الضخمة

تتناول الدراسة منـصات  :  الحدود الزمنية  ١/٦/٣
تحليل بيانات إنترنت الأشياء الضخمة منـذ       

م وحتى شهر   ٢٠٠٠دور أول منصة عام     ص
  .م٢٠١٩أغسطس من عام 

تـستهدف الدراسـة    :  الحدود الشكلية  ١/٦/٤
المنصات المتاحة على شـبكة الإنترنـت أي        

  .الشكل الرقمي لها فقط

 

  :اتبعت الدراسة عدة مناهج، وهي كالتالي
للتأصيل لبـدايات ظهـور     : المنهج التاريخي   .أ 

نت الأشياء ومتابعة تطورها حتى عـام        إنتر
م، وكذا بدايات منـصات تحليـل       ٢٠١٩

بيانات إنترنت الأشياء الضخمة وتطورهـا      
حتى الوقت الحالي من الدراسة وهو شـهر        

 .م٢٠١٩أغسطس من عام 
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لتحليل مواصفات  : المنهج الوصفي التحليلي    .ب 
منصات تحليل بيانـات إنترنـت الأشـياء        

تطلبات اللازمة الضخمة، ووصف ومناقشة الم   
لها، ومناقشة الفرص المحتملة نتيجـة تحليـل        
بيانات إنترنت الأشياء الضخمة، مع وضـع       
حلول مقترحة لبعض المشكلات والتحديات     
التي قد تواجه استخدام منصات تحليل بيانات       

  .إنترنت الأشياء الضخمة
واعتمدت الدراسة على الأدوات التاليـة في       

  :جمع المعلومات وهي
وذلك لجمع الجانـب    : لبحث الوثائقي أداة ا   .أ 

النظري من الدراسة الذي يتعلـق بمفـاهيم        
إنترنت الأشياء وتعريفاا وبداياا وتطويرها، 
وبحث علاقة تقنيات إنترنت الأشياء بالبيانات 
الضخمة، من خلال البحـث في الإنتـاج        
الفكري المتاح ببنك المعرفة المصري وقواعد      

ت البحث العلميـة    البيانات العالمية ومحركا  
  .الدلالية

وذلك بالإبحار في مواقـع     : الإبحار التفاعلي   .ب 
المنصات التسع لتحليل بيانات إنترنت الأشياء 

الضخمة، ومتابعة تحديثها، وتحليل مكوناا     
  .والخدمات التي توفرها

 

نظرا لحداثة موضوع البحث تـبين نـدرة        
 تناولت إنترنت الأشياء    الأبحاث باللغة العربية التي   

بشكل دقيق عدا بعض الأبحاث العلمية التي لهـا         
علاقة بالموضوع بصفة عامة، بجانب عـددا مـن      
الأبحاث الصادرة باللغة الإنجليزية الـتي اتـسمت       
بالتنوع والحداثة والعمق في المعالجة الموضوعية، وتم 
التوصل إلى الدراسـات الـسابقة ذات الـصلة         

خلال الاطلاع علـى أدلـة     بموضوع البحث من    
حصر الإنتـاج الفكـري في مجـال المكتبـات          

قاعدة بيانات الهادي، ودليـل     : والمعلومات، مثل 
الإنتاج الفكري في مجال المكتبـات والمعلومـات        
للأستاذ الدكتور محمد فتحي عبدالهادي، قاعـدة       
بيانــات الأطروحــات المــصرية في المكتبــات 

 ـ     اد مكتبـات   والمعلومات المتاحة على موقع اتح
الجامعات المصرية، وقواعد بيانات وبنوك معلومات 

  : بنك المعرفة المصري، تبين ما يلي

  نتائج البحث عن مصطلحات الدراسة ببنك المعرفة المصري) ١(جدول رقم 

    
Internet of things  ت، وثائقمقالات، كتب، مجلا  ٢٠١٩ : ١٩٩٣  ٥٥٩  

Internet of things And Big 

Data 
  مقالات، مستخلصات  ٢٠١٩: ٢٠١٧  ١٠٧

  مقالات، كتب، أعمال مؤتمرات  ٢٠١٩: ٢٠١٣  ١٦٩  إنترنت الأشياء

  
  

 
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
 

 ,Lin, Bao-Shuh & Lin(دراسـة   )١

Fuchun & Tung, Li-Ping, 2016 ( حـول 
دور الجيل الخامس من الهواتف المحمولة في تطوير        "

إنترنت الأشياء والبيانات الـضخمة والحوسـبة       
" السحابية، والبنية التحتية في هندسة الـشبكات      

وتناولت هذه الدراسة التطـورات التكنولوجيـة       
الكبيرة في شبكات الجيل الخـامس، وإنترنـت        

 في  الأشياء، والحوسبة السحابية، والبنية التحتيـة     
هندسة الشبكات، وخلق الترابط القـوي بـين        
بعضها البعض، مع استكشاف العلاقات الفنية بين       
هذه التقنيات الحديثة، وتوضيح العديد من البرامج       
والتبيقات الجارية والمعتمدة في جامعة جياو تونج       

    . الوطنية
الأكلبي، علي بن ذيب،    (تناولت دراسة    )٢
 ـ   "حول  ) ٢٠١٧ ياء في  تطبيقات إنترنـت الأش

في محاولة لسبر أغوار هـذا      " مؤسسات المعلومات 
الموضوع وفتح الباب أمام المزيد من البحث العلمي 
حوله، وقد توصلت الدراسة إلى عدة نتائج تمثلت        
في عرض لأهم التحديات التي كان من أهمها القلق  
حول خصوصية المعلومات وقدرات البشر علـى       

 ومقاومـة   استمرار التحكم في حيام الخاصـة،     
التغيير في النمط السلوكي للبشر الذي ستؤثر فيه        
انترنت الأشياء، بالإضافة إلى عدم جاهزية البنيـة        
التقنية لمؤسسات المعلومات في الوقـت الحـالي        
للتحول إلى تطبيقات إنترنـت الأشـياء؛ كمـا         
عرضت الدراسة لأهم مميزات وفوائـد انترنـت        

ومات مثل  الأشياء وخاصة في بيئة مؤسسات المعل     

إمكانية المساهمة بشكل فعال في تطوير خـدمات        
مؤسسات المعلومات، وخدمة البحث العلمـي،      
وتطور قدرات الذكاء الصناعي بمـا سـاهم في         
الزيادة الحقيقية للأشياء المتصلة بالإنترنت؛ وقـد       
أوصت الدراسة بتوصيات كان من أهمها التوصية       

 العلاقـة   بإجراء المزيد من الدراسات، التي تتناول     
بين خدمات وأصـاد مؤسـسات المعلومـات         
وتطبيقات انترنت الأشياء، والعمل على زيـادة       
الوعي بأهمية دور انترنـت الأشـياء في تطـوير          
خدمات مؤسسات المعلومات، وتخصيص المزيـد      
من حلقات النقاش والنـدوات المتخصـصة في        
موضوع خدمات إنترنت الأشياء لاكتشاف المزيد      

دة، ودراسة مكامن القلق الـتي      من الفرص الواع  
دد استثمار تطبيقات انترنت الأشياء في أعمـال     

 .وخدمات مؤسسات المعلومات

 Kamalrudin M., Ibrahim(دراسة  )٣

A.A., Sidek S., 2018 ( متطلبات الأمان "حول
)" IoT(بالمكتبة لتطوير تطبيقات إنترنت الأشياء      

 ـ        وى تلقي الدراسة الضوء على أهمية تـأمين المحت
بشكل معياري وقياسي للمعلومـات في عـصر        
إنترنت الأشياء، وتشتهدف تطوير وتقديم آليات      
وإجراءات شاملة لتنفيذ متطلبات تطبيقات إنترنت  
الأشياء في الوقت الذي يندر فيه عدد مطـوري         
البرمجيات والمهندسين المـدربين تـدريبا كافيـا        
لتوظيف وتطبيق الأكواد اللازمة لأعمال التـأمين       
والحماية للمعلومات والبيانات المختلفة، بالإضافة     
إلى ارتفاع تكلفة تنفيذ بيئات عمل آمنة ومضمونة 

  . لأا تتطلب مزيدا من تكامل الجهود والمهارات
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) ٢٠١٨أبو سعده، أحمد أمين،     (دراسة   )٤
مفهـوم  : إنترنت الأشياء في المكتبـات   "تناولت  

أـا  حيث تتضح أهمية إنترنت الأشياء في   " جديد
تتيح اتصال أشياء في أي وقت وأي مكان مع أي          
شيء وأي حد متـصل بـشبكة لأي خدمـة،          
وتكنولوجيا إنترنت الأشياء يمكن دمجها في ثلاث       

تكنولوجيا تتيح الأشياء للحـصول علـى       : فئات
معلومات، تكنولوجيا تمكـن الأشـياء لمعالجـة        
ــن   ــسين الأم ــا لتح ــات، وتكنولوجي المعلوم

 الدراسة في نقل مفـاهيم      والخصوصية، وتساهم 
تكنولوجيا المعلومات إلى المكتبات، وتقدم وسائل      
وأمثلة للتطبيق ا وتوضح أن تلك المفاهيم اتجـاه         
عام مستقبلي بلا تراجع وعلى المكتبات أن تتوافق        
مع هذه المفاهيم وتستفيد منها وتحسن مـن الأداء    
حتى لا تتلاشى خدمة تلو الأخرى فلا يبقى منها         

لمكان والأطلال، ومن أبرز نتائج الدراسة      سوى ا 
أن التحول الرقمي وإنترنت الأشـياء والحوسـبة        
السحابية من المفاهيم الحديثة وتخـدم في كافـة         
االات ومنها المكتبات،  وأوصـت الدراسـة        
بضرورة البدء في استخدام تطبيقـات التحـول        
الرقمي وإنترنت الأشياء والحوسبة الـسحابية في       

   .المكتبات
الدهشان، جمال علـي    (وذكرت دراسة    )٥
توظيف إنترنـت الأشـياء في      ) "٢٠١٩خليل،  
حيث أشار " المبررات، االات، التحديات: التعليم

أن إنترنت الأشياء تشكل ظاهرة جديدة لتوظف       
الإنترنت في مختلف تطبيقات الحياة، وأصـبحت       
واقع لمستقبل لم تكتمل معالمه بعد، ولم تتـشكل         

بة لانطلاقته المرتقبة، وهو ما ستجلبه      القاعدة الصل 

التكنولوجيا للبشرية، وسعت هذه الدراسـة إلى       
استكشاف ظاهرة إنترنت الأشياء وتطبيقاـا في       
الحياة العملية بشكل عام وفي التعلـيم بـشكل         
خاص، حيث تحاول استيضاح المقصود بإنترنـت       
الأشياء وخصائصه ومجالات تطبيقه، والمبررات التي 

 ضرورة الاستفادة من تقنيـة إنترنـت        تدعو إلى 
الأشياء في اال التعليمي، واالات التي يمكـن        
استخدام إنترنت الأشياء فيها لتطـوير خـدمات       
وأنشطة المؤسسات التعليمية، والتحـديات الـتي     

  . تواجه استخدام إنترنت الأشياء في مجال التعليم
أوراق عمل المؤتمرالـسنوي الخـامس       )٦

ية المكتبات المتخصصة فرع الخليج   والعشرون لجمع 
مـستقبل مجتمعـات    : إنترنت الأشـياء  "العربي  

  ٧-٥المنعقد في الفتـرة مـن       " الإنترنت المترابطة 
 -م، فندق دوسيت ثاني أبـوظبي       ٢٠١٩مارس  

ــدة   ــة المتح ــارات العربي ــل (الإم أوراق عم
المؤتمرالسنوي الخامس والعشرون لجمعية المكتبات     

العربي إنترنـت الأشـياء     المتخصصة فرع الخليج    
، ) ٢٠١٩مستقبل مجتمعات الإنترنت المترابطـة،     

فتبين أن هناك دراستان حول تحليل النتاج الفكري     
السلامية، أسماء بنت علي تحليـل النتـاج        : وهما

الفكري لمصطلح إنترنت الأشياء في قاعدة بيانات       
Scopus  ٢٠١٨ - ٢٠١٠( للفتـرة( ، Kaba, 

Abdoulaye. The Internet of Things 

Research in the Arab World: An 

Analysis of Scopus Database . والدراسات
التي تتناول المكتبات النوعية وإمكانيـة تطبيـق        
إنترنت الأشياء ا والافادة منـها، فهـم سـبع          
دراسات حـول المكتبـات المعامـة والجامعيـة         
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والأكاديمية ومكتبات الأطفال والمدرسية في بعض      
مكتبـات   .الحديدي، آمنة راشـد  : ل العربية الدو

الأطفال ومجالات الإفادة من إنترنـت الأشـياء،        
أثر تطبيقات الإنترنت   .خالد، السعيد عزت جمعه

على الإبداع المهني في المكتبات المدرسـية، أبـو         
مـدى جاهزيـة المكتبـات      . صيني، بيان صالح  

الأكاديمية في الأردن للتحول نحو مكتبات ذكية،       
دراسة حالة علـى مكتبـة   : رح ونموذج عمل مقت

الحسن في جامعة الأميرة سمية للتكنولوجيا، أمين،       
أوجه الاستفادة من تقنية المرشد   . إسراء أمين سيد  

 في تقديم خدمات المعلومات I Beaconاللاسلكي 
دراسة استكـشافية،   : بمكتبات الجامعات الدولية  

وإمكانية جاهزية : انترنت الأشياء. الفارسي، أنفال
تطبيقه في المكتبة الرئيسة بجامعة السلطان قابوس،       

امكانية اسـتخدام   . الموسوي، لبابة السيد سلمان   
تطبيقات الهواتف الذكية في المكتبات العامة بمملكة 

دراسة تطبيقية على المكتبـات العامـة       : البحرين
طرق قياس . بمملكة البحرين، أبو عيد، عماد محمد  

المؤشـرات الاسـتراتيجية    : اتوإدارة أداء المكتب  
  .والتشغيلية للمكتبات العامة

كما بلغ عدد الدراسات التي تتحدث عـن        
المكتبات الذكية ومستقبل المكتبات وإدارا عشر      

إنترنـت   .عبد، اء طالب  : دراسات، كما يلي  
الأشياء مستقبل اتمعات المرتبطة بالإنترنت إدارة      

. زهرة، أحمد ماجد  المكتبات الذكية، عبدال  : المعرفة
دراسة : إنترنت الأشياء ودوره في ذكاء المكتبات     

إنترنت الأشياء وتطبيقاا  .وصفية، الجابري، سيف
إنترنت الأشياء  .في المكتبات الذكية، عبداالله، أحمد

الفـرص  : في المكتبات ومؤسـسات المعلومـات     

تقنية إنترنت  .والتحديات، مصلح، وسام يوسف
حول للمكتبـات الذكيـة،     الطريق للت : الأشياء

توظيف الأردوينـو   . الدسوقي، أيمن محمد إبراهيم   
كأحد تقنيات إنترنت الأشياء لإدارة الأزمـات       

دراسة تطبيقية، حمـد، فـاتن      : بالمكتبات الذكية 
المكتبات الجامعية في الأردن نحو مكتبات      . فتحي
دراسة حالة لمكتبة الجامعة الأردنية، الطيب، : ذكية
نحو :  الأشياء ومؤسسات المعلومات   إنترنت. زينب

جيل مبتكر من خـدمات المعلومـات الذكيـة،        
دور إنترنت الأشـياء في  . العريشى، جبريل حسن  

الإدارة الذكية لحشود الحجيج، السالمي، جمال بن       
مدى الإفادة من إنترنت الأشياء     . مطر بن يوسف  

في دعم أنـشطة إدارة المعرفـة في مؤسـسات          
  .المعلومات

لاث دراسـات تتحـدث عـن        وهناك ث 
عبدالقادر، أمـل   : الأخلاقيات والتشريعات وهم  

أخلاقيات وضوابط البحث العلمي لدى     . حسين
 ,Abbasدراسة تطبيقية، : طلاب المرحلة الجامعية

Huda. Digital Rights Management and 

Privacy: Protecting the End 

User ، Abdulla, Mohammed A. The 

Legislation, Regulatory Procedures, and 

Rights for Institutional Repositories in 

the Arab Gulf States: An Analytical 

Study .      أما الدراستان اللتان تحدثتان عن التعليم
استخدام الإنترنت في التعليم    .  حسين، أنغام : هما

مركز ابن سينا للتعليم الإلكتـروني،      : الإلكتروني
التقبل التكنولـوجي   . ة سليم راشد  المعمري، أصيل 

لإنترنت الأشياء في العمليـة التعليميـة بقـسم         
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ــسلطان    ــة ال ــات بجامع ــات المعلوم دراس
وهناك دراستان تحـدثتا أيـضا عـن        ...قابوس

: الأخصائي سواء كان معلومات أو وثائق، وهمـا  
أثر إنترنت الأشياء على    .  قصبة، تبورة بن القايد   

ــات ــفات، الأدوار: أخــصائي المعلوم  والمواص
مدى وعـي أخـصائي     . الصاوي، السيد صلاح  

الوثائق بخدمات الحوسبة السحابية وتطبيقاـا في       
  ...دراسة ميدانية: إدارة الوثائق بسلطنة عمان

أما عدد الدراسات التي تتنـاول تطبيقـات        
: دراسة كمـا يلـي    ) ١١(إنترنت الأشياء فبلغ    

شياء تطبيقات إنترنت الأ  . قناوي، يارة ماهر محمد   
دراسة تحليلية ورؤيـة    : في بعض المكتبات المصرية   

تطبيقـات  . الصاوي، السيد صـلاح    مستقبلية،
الهواتف الذكية والأجهزة المحمولة في مراكز الوثائق 

. دراسة تحليليـة، بوعناقـة، سـعاد      : والأرشيف
تطبيقات انترنت الأشياء في المكتبـات ومراكـز        

، حـسن   الآفاق والتحديات، المومني  : المعلومات
أهمية وأثر الذكاء الاصطناعي في مـستقبل       . أحمد

البيانات الكبرى نموذجاً، حسون،   : العمل الشرطي 
آلية تحديد موقع الوعـاء داخـل       . مصطفى علاء 

المكتبة وخارجها باستخدام تقنيـة جـي بي اس         
)GPS(  استخدام تقنية إنترنت   . ، مقناني، صبرينة

ة المعرفة  الأشياء في القطاع الصحي ودوره في تنمي      
تطبيقات الهواتف الذكيـة    . الصحية، سبيتي، فرح  
تجربة جامعـة أبـو ظـبي       : وخدمات المعلومات 

تطبيقـات  . بني عرابة، سعيد بن سلطان    نموذجاً،  
إنترنت الأشياء في المؤسسات الصحية ودورها في       
تحسين خدمات الرعاية الطبية، الدارودي، ـى       

كيـف تحـدد    . بنت عوض بن سعيد أوسنجلي    

 ,Al Mansoori البيانات الضخمة مـستقبلنا،  

Suhaila. ZU Library App for Booking 

Group Study Rooms ، Ursula, Georgy. 

Libraries as Part of the Sharing 

Economy.  
هذا وتتشابه الدراسات السابقة التي تناولت      
تقنيات إنترنت الأشياء وتطبيقاا مـع الدراسـة        
الحالية في تناولهم لمفهوم وتعريف إنترنت الأشياء       

راسة بدايتها وتطورها، وإن كانت الدراسـة       ود
الحالية توسعت في عرض التعريفـات المختلفـة        
لإنترنت الأشياء وتتبع بداياا وتطورهـا، مـع        
توضيح العلاقة بين تقنيـات إنترنـت الأشـياء         

وتختلف الدراسات الـسابقة    . والبيانات الضخمة 
عن دراسة الباحثة في تناولها المصطلح ومقترحات       

 بالمكتبات ومؤسسات المعلومات وتطبيقاا لتطبيقه
في مجال التعليم والقطاع الصحي وتأثير الهواتـف        
المحمولة عليها، في حين ركزت الدراسة الحاليـة        
على مواصفات منصات تحليل بيانـات إنترنـت        
الأشياء الضخمة ومتطلباا والفرص المحتملة المتاحة  

مـع  من تحليل بيانات إنترنت الأشياء الضخمة،       
اقتراح حلول لبعض المشكلات التي قد تطرأ مـن         

  .تحليل بيانات إنترنت الأشياء الضخمة

 
لا توجد دراسة باللغة العربية حول تحليـل        
بيانات إنترنت الأشياء الضخمة، وهناك العديد من 

نترنـت  الدراسات باللغة الإنجليزية التي تجمع بين إ   
الأشياء والبيانات الضخمة، ومن أكثر الدراسات      
المتعلقة بتحليل بيانات إنترنت الأشياء الضخمة ما       

  :  يلي
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 Lee, C; Yeung, C.L. and(دراسة  )١

Cheng, Meina, 2015 ( بحـث نظـام   "حول
الإنترنت السيبراني القائم على تحليلات البيانـات       

ائما على تقترح نظاما سيبراني ق" الصناعية الضخمة
إنترنت الأشياء يدعم تحليل المعلومـات وطـرق        
اكتساب المعرفة لتحسين الإنتاجيـة في مختلـف        

يركز هذا النظام على تحليلات البيانات . الصناعات
الضخمة الصناعية، وتكامل مختلف مكونات تحليل     
البيانات في شكل وحدات قابلة للاستبدال لتلبية        

م المؤلفون أيـضا    ويقد. احتياجات العمل المختلفة  
إطارا ذكي لسياق المعلومات يمكن أن يساعد في        
معالجة المعلوماتية الصناعية بنـاء علـى أجهـزة         
الاستشعار والمواقع والبيانـات غـير المهيكلـة        

كما تم إجراء دراسة . لاستخراج البيانات الضخمة
حالة لتوضيح تصميم النظام المـادي الـسيبراني        

  .المقترح
ــة  )٢  ,Rizwan Bashir(دراســ

Muhammad and Gill, Asif, 2016 ( حول "
نحو إطار عمل لتحليل البيانات الضخمة في إنترنت 

تقترح إطارا لتحليل   " أنظمة المباني الذكية  : الأشياء
بيانات إنترنت الأشياء الضخمة للتغلـب علـى        
تحديات تخزين وتحليل كمية كبيرة من البيانـات        

ن الإطار المقتـرح    يتكو. الناشئة عن المباني الذكية   
من ثلاث مكونات هي إدارة البيانات الـضخمة،    
وأجهزة استشعار إنترنت الأشـياء، وتحلـيلات       

يتم إجراء التحليلات في الوقت الفعلـي   . البيانات
من أجل استخدامها في أجزاء مختلفة مـن المـبنى          

/ الذكي لإدارة مستوى الأكـسجين والـدخان        
نفيذ الإطـار في    وتم ت . الغازات الخطرة، والإضاءة  

توزيع كلوديرا هادوب حيث يتم إجراء التحليلات 
وأوضحت النتائج  . PySparkباستخدام سبارك   

أنه يمكن استخدام إطار العمل لتحليلات بيانـات   
تم تصميم الإطار المقترح . إنترنت الأشياء الضخمة  

خصيصا للمباني الذكية التي يجب توسيعها لجعلها       
عامل مع تطبيقات إنترنت    معممة بحيث يمكنها الت   

الأشياء الأخرى بمـا في ذلـك المـدن الذكيـة           
  .والطائرات الذكية

 ,Ashry, Wagdi A. Noseir(دراسة  )٣

Inas Fouad, 2017 ( ــيلات ــول دور تحل ح
فذكر أن  ) IoT(البيانات الكبيرة لإنترنت الأشياء     

البيانات الضخمة وإنترنت الأشـياء تعـد مـن         
ل التكنولوجيا وخاصة   الموضوعات المتطورة في مجا   

. في السنوات الأخيرة، وهما وجهان لعملة واحدة      
الفكرة الرئيسية وراء إنترنت الأشياء هي أن كل        
كائن أو جهاز تقريبا سيكون له هويـة وسمـات     
مادية وسيتم ربطه ببعضه البعض ليشكل اتـصالًا        

. دون تـدخل بـشري    ) M2M(من آلة إلى آلة     
هـم للبيانـات    وتعرض هذه الدراسة الـدور  الم      

الضخمة بأحجامها الهائلة التي لا يمكن معالجتـها        
باستخدام تقنيات الحوسبة التقليدية نظرا لطبيعتها،    
وكذا كم البيانات التي تنتجها إنترنت الأشـياء،        
فهي ليست مجرد بيانات بل أصبحت موضـوعا        
كاملاً تتضمن أدوات متنوعة وتقنيات وهيكـل       

 الفائدة بـدون    وإطار، وسيصبح كل ذلك عديم    
تحليل قوي لهذه البيانات، فلقد أصبحت البيانات       
الضخمة وإنترنت الأشياء حلاً ضروريا يؤثر على       

لـذلك  . حياتنا بسبب التحول إلى الحياة الذكية     
تحدد هذه الدراسة البيانات الـضخمة وعلاقتـها      
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بإنترنت الأشياء وعلوم البيانات ، هادوب كإطار       
ت وهياكل مختلفة لها دور مفتوح المصدر مع مكونا

أساسي في معالجة البيانات الـضخمة، وكـذلك      
تحديات الخصوصية والأمان، وكيفيـة مواجهـة       
مشاكل البيانات الضخمة في إنترنت الأشياء والتي       
تتم مراجعتها من منظور هندسة الموثوقية، وكيف       
يتم دمج كليهما لدعم أسـاليب إدارة سلـسلة         

التعرف علـى تـردد     التوريد الجديدة باستخدام    
، ونظام تكنولوجيا تحديد المواقع     )RFID(الراديو  
بسرعة من قبل الشركات حيـث      ) GPS(العالمي  

  .يتم تحقيق فوائد إدارة المخزون المختلفة
ويتضح من الدراسات التي جمعت بين إنترنت  
الأشياء وتحليل البيانات الضخمة تـشاها مـع        

شياء والبيانات  الدراسة الحالية في تناول إنترنت الأ     
الضخمة وتحليلها، إلا أن الدراسـات الـسابقة        
أحدها ركز على نوعا واحدا من البيانات والذي        
تمثله الدراسة الأولى حيـث تناولـت تحلـيلات         
البيانات الصناعية الضخمة فقط، أمـا الدراسـة        
الثانية فتقترح  إطار عمل لتحليل البيانات الضخمة 

 أنظمة المباني الذكية    في إنترنت الأشياء فيما يخص    
مع تطبيق منصة هادوب فقط على المقترح، وتنفيذ 
التحليل بأداة سبارك كأحد أدوات منصة هادوب، 
أما الدراسة الثالثة فأوضحت علاقـة البيانـات        
الضخمة وعلاقتها بإنترنت الأشياء وعلوم البيانات     
ووضع مقترحات لإدارا باستخدام تقنية تـردد       

ام المواقع العالمي مع توضـيح       ونظ RFIDالراديو  
دور منصة هادوب في معالجة البيانات الضخمة،       
في حين دراسة الباحثة تناولت ماهيـة إنترنـت         
الأشياء من حيث تعريفاا وماهيتـها وبـداياا        

وتطورها مع توضيح العلاقة بينها وبين البيانـات        
الضخمة، مع سرد واستكشاف مواصفات تـسع       

إنترنت الأشياء الـضخمة  منصات لتحليل بيانات   
ومتطلباا، مع اقتراح حلول لبعض المشكلات التي  

  .قد تطرأ من تحليل بيانات إنترنت الأشياء الضخمة

 
 

هو نظام عالمي مـن      )IoT(إنترنت الأشياء   
الأجهزة المادية المترابطة التي تتناقل فيه البيانات عبر   

 وتسبب تغيير الطريقة التي نعيش ونعمل       الإنترنت،
ا، وقد تم اعتماد أجهزة إنترنت الأشياء علـى         
نطاق واسع عبر مجموعة من الصناعات، بمـا في         
ذلك الرعاية الـصحية والتـصنيع والـسيارات        

كمـا تـستفيد    . والتجزئة والبناء الآلي، وغيرها   
الشركات من البيانات القادمة من الأجهزة المتصلة    

 الكفاءة التشغيلية وتوفير القيمـة المحـسنة        لزيادة
والخبرات لعملائها، ومع تزايد سـرعة اعتمـاد        
إنترنت الأشياء، ومع ازدياد عدد الأجهزة المتصلة       
بالفعل إلى المليارات، يستمر ارتفاع الطلب علـى     
المطورين المهرة القادرين على تقـديم حلـول في         

  .إنترنت الأشياء 

 

تعد إنترنت الأشياء النتيجة الحتمية لتطـور       
الإنترنت بشكل لم يكن من الممكن تصوره عنـد         
بداية إنشائه وتقدمه البطيء في البداية، وأصبحت       
مؤخرا أكثر ملائمة للعالم العملي إلى حد كـبير         
بسبب نمو الأجهزة المحمولة والاتصالات المدمجة في       
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ن والحوسبة وتحلـيلات  الآونة الأخيرة في كل مكا 
 Internet ofالبيانات يقابلها في اللغة الانجليزية 

things     والتي يرمز لها اختصارا ب IOT   ويطلـق 
 Internet ofعليها أيضا إنترنت كـل شـيء   

Everythings   والتي تختصر ب IOE   تمت صياغة ،
مفهوم إنترنت الأشياء في البداية من قبل كـيفن         

يـد التـرددات   آشتون عضو منظمة تطـوير تحد    
م في كتابـه    ١٩٩٩في عام   ) RFID(اللاسلكية  

، حيـث عـرف     ARUBAالجديد بتكليف من    
كيفن إنترنت الأشياء بأا تعني أجهزة استـشعار        
متصلة وتتصرف بطريقة تشبة الإنرنت عن طريق       
إجراء اتصالات مفتوحة ومخصـصة ومـشاركة       
البيانات بحرية والسماح بالتطبيقات غير المتوقعة،      

ث تتمكن أجهزة الحاوسب من فهم العالم من        بحي
حولها وتصبح النظام العصبي للإنسانية، وفي عـام      

 عقدت قمة تونس العالمية تمع المعلومات       ٢٠٠٥
WSJS     واقترح الاتحاد الدولي للاتـصالات ITU 

 ,HPE-Aruba(رسميا مصطلح إنترنت الأشـياء  

2016.(  
 ,Oxford English Dictionary(عرفهـا  

بأا جيل متطور من الإنترنـت لجعـل        ) 2019
الأشياء المتصلة بالشبكة بشكل مستمر قادرة على       

وأشـار قـاموس     . إرسال البيانات واسـتقبالها   
)Techopedia Inc., 2019  (  ا مفهـومإلى أ

للحوسبة، يصف مستقبلا يتم فيه توصيل الأشياء       
المادية اليومية بالإنترنت والقدرة على التعرف على       

 ,WhatIs.com(أما قـاموس  . ة الأخرىالأجهز

وصفها بأا سيناريو يـتم فيـه تزويـد         ) 2019
الكائنات من الحيوانات أو الأشخاص بمعرفـات       

فريدة والقدرة على نقل البيانات عبر شبكة دون        
الحاجة إلى تفاعل الناس مـع بعـضهم أو مـع           

) ٢٠١٩موقع تقانة،   (في حين عرفها    . الحاسوب
جهزة الرقمية الذكية المتـصلة     بأا مجموعة من الأ   

الواي فاي،  : عبر أحد البروتوكولات المعروفة مثل    
ترسل وتستقبل المعلومات فيما بينها،     ... البلوتوث

دون اعتماد على البشر في امدادها ذه المعلومات        
بل الحصول عليها من الوسط الخارجي عبر الحواس 

  .الاصطناعية أو ما يعرف بالمستشعرات الرقمية
إلى أن ) Liu X., Sheng W., 2011(شير ي

مصطلح إنترنت الأشياء هو نوع من الشبكة لربط      
أي شيء بالإنترنت عبر البروتوكولات المنصوص      
عليها من خلال أجهزة استشعار المعلومات لإجراء   
تبادل المعلومات والاتصالات من أجـل تحقيـق        
الإدراكات الذكية وتحديد المواقع والتتبع والمراقبة      

كما تشير إلى التوصيل البيئي الـشبكي       . والإدارة
لكل كائن، والذي يتكون من جميع أنواع أجهزة        
استشعار المعلومات، مثل أجهزة تحديد تـرددات       
الراديو، وأجهزة الاستشعار بالأشعة تحت الحمراء،    
أنظمة تحديد المواقع العالمية، والماسحات الـضوئية      

 عندما تكون   الليزر وغيرها من الأجهزة الأخرى،    
مدمجة مع الرقاقات وأجهزة الاستشعار يمكن لهذه       
الأشياء التفكير والإحساس والتحدث مع بعضها      
البعض، جنبا إلى جنب مع البينة التحتية للإنترنت        
وشبكات المحمول، ويمكن لهذه الكائنات التواص      
مع البشر، وتمكننا من رصدها والتحكم فيهـا في         

تاع بخدماا الذكية، أي وقت وبأي مكان والاستم
مما يجعل فكرة الكوكب الذكي حلمـا أصـبح         

 & Xu, X, Zhou, J(وهناك من يعرفها  . حقيقة
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Wang, H, 2013 (  ا شبكة ضخمة تـضم فيأ
طياا أجهزة الاستشعار والكاميرات والماسحات     
الضوئية وأجهزة تحديد المواقع بواسـطة الأقمـار      

البعض مـن    والتي تتصل ببعضها     GPSالصناعية  
أجل مراقبة الأحداث التي تجري في العالم الحقيقي        

عرفتها بأـا   ) ٢٠١٤اللويحان، رغد محمد،    (أما  
عبارة عن ربط عدد كبير من الأشياء أو العناصر          
اليومية بشبكات الإنترنت لتصبح نشطة فتقـوم       

المنبه، المرآة، مظلـة المطـر،    (بالمهام المرغوبة مثل    
لخلق واقع حياة أفـضل،     وذلك  ) الأحذية، غيرها 

 ,Massis, Bruce(وأضافت . وإتمام أسهل للمهام

بأا مفهوم توصيل أي جهـاز بـشكل        ) 2016
أو / و(أساسي بمفتاح تشغيل وإيقاف إلى الإنترنت 

، وإنترنت الأشياء هـي شـبكة       )لبعضهم البعض 
ضخمة من الأشياء المتصلة والتي تـشمل أيـضا         

 النـاس،  –اس  الأشخاص، ستكون العلاقة بين الن    
وهنـاك   .  الأشـياء  – الأشياء، الأشياء    –الناس  

)Gamundani, Attlee M., 2015 ( اعرفها بأ
نموذج يحقق التواصل البيني بين الإنسان والأشياء        
المحيطة به، أي لا تقتصر الإنترنت على الإنـسان         
فقط وإنما تستوعب الأشياء من حولنا فتحولها إلى        

ــة  ــات ذكي ــها. كائن  ,Wójcik (ثم عرفت

Magdalena, 2016 ( ا أشياء مزودة بأجهزةبأ
استشعار مناسبة ويمكن الاتصال ا والتحكم فيها       

أمـا  . من خلال شبكة الاتصال لانجاز مهام معينة    
 ;K Patel, Keyur; M Patel, Sunil(تعريـف  

G Scholar, P and Salazar, Carlos, 2016 (
حيـث  فيعد تعريفا مشتركا لإنترنـت الأشـياء      

عرفوها بأا شبكة من الكائنات المادية، الإنترنت       

ليست فقط شبكة من أجهزة الحاسوب، ولكنها       
تطورت إلى شبكة من الأجهزة من جميع الأنواع        
والأحجام والمركبات والهواتف الذكية والأجهزة     
المترلية ولعب الأطفـال والكـاميرات والأدوات       

والأشخاص الطبية والأنظمة الصناعية والحيوانات،     
والمباني وكلها متصلة، وجميع المعلومـات عـن        
الاتصال والمشاركة على أساس البروتوكـولات      
المنصوص عليها من أجل تحقيق عمليات إعـادة        
التنظيم الذكية وتحديد المواقـع، والبحـث عـن       
المفقودين، والمراقبة الآمنة والتحكم وحتى المراقبـة   

عـبر  الشخصية في الوقت الحقيقـي، والترقيـة        
الإنترنت، والتحكم في العمليات والإدارة، ويحدد      

الفئة الأولى : إنترنت الأشياء في ثلاث فئات كالآتي
الناس إلى الناس، الفئة الثانية الناس إلى الآلة والفئة         

لآلة، والتفاعـل مـن     / آلة الأشياء / الثالثة اشياء   
  .خلال الإنترنت

) ٢٠١٨أبو سعده، أحمد أمين،     (كما أوضح   
وم الإنترنت للأشياء بأا تعني اتصال الأشياء     مفهم

أو الكيانات المادية بالإنترنت أو يمكن أن تـصبح         
مشارك نشط في معالجة الأعمال، وهذه الأشـياء        
مثل المترل والسيارة والموبايل والتليفون والمـرور       
والشوارع والإنارة والزراعـة والبيـع والـشراء        

تاحة تساهم في   والصناعة وخلافة، والتكنولوجيا الم   
جود الإنترنت للأشياء وهذه التكنولوجيا يمكـن       

تكنولوجيا تتبـع الأشـياء   : دمجها في ثلاث فئات  
للحصول على معلومات، تكنولوجيا تمكن الأشياء      
لمعالجة المعلومات، وتكنولوجيا لتحـسين الأمـن      
والخصوصية، ويستخدم في ذلك تكنولوجيا محدد      

، M2Mينــة ، والماكينــة للماكRFIDالراديــو 
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والإنترنت الجوال، والبحـث الـدلالي، ورقـم        
.  أي المكون من ستة مقاطع وغيرها      IP6الإنترنت  
إنترنت الأشياء  ) ٢٠١٨الضويان، ليلى،   (وتصف  

ويعود ذلك للكيفية   " الثورة الصناعية المقبلة  "باسم  
التي ستغير فيها طريقة عيش الناس والعمل والترفيه        

 الحكومـات   والسفر، وكذلك كيفيـة تفاعـل     
والشركات مع العالم، ولعل أبرز ما يميزها أا تتيح 
للإنسان التحرر من أي مكان، أي أن الـشخص        
يستطيع التحكم في الأدوات من دون الحاجة إلى        
التواجد في مكان محدد للتعامل مع جهاز معـين         

  . وهو ما سيغير طريقة عيش الفرد في المستقبل
نت الأشياء التي ومن التعريفات الإجرائية لإنتر

الأكلبي، علي بـن    (وضعها بعض الباحثين منها     
هي التحكم في الأشياء المترابطـة      ) ٢٠١٩ذيب،  

عبر شبكة الإنترنت عبر عناوينها الثابتة المـزودة        
بوسائط استشعار، مشيرا ايضا إلى أنـه اتـصال         
تفاعلي من خلال الإنترنت مع أجهزة الحاسـب        

يد مـن الأشـياء     الآلي والأجهزة الذكية مع العد    
وذكر . فتجعلها قابلة لاستقبال وإرسال البيانات    

الحديدي، آمنة راشد؛ العامري، خولة خمـيس؛       (
السلطي، هاجر سالم؛ الشعيبي، شـيماء أحمـد،        

أن إنترنت الأشياء ترمز في اللغة الإنجليزية ) ٢٠١٩
، وهي عبارة عن الحروف الأولى      IOTاختصارا ب 

لأشـياء، ويقـصد   لكل كلمة من عبارة إنترنت ا    
بالأشياء هي كل طرفية أو جهاز يمكن تعريفه على 

: الإنترنت من خلال إضافة عنوان الإنترنت، مثل      
السيارة والتلفاز والهاتف والأدوات المترلية ومداخل 
المباني وأجهزة الإنذار وكثير من الأشياء الأخرى،       
ويقصد بالأشياء الانترنتية هي كل شيء يمكن أن        

الشبكة من خـلال البروتوكـولات     تتعرف عليه   
المعروفة، وأن هذه الأشياء بينها علاقة التفاهميـة        
والاتصالات الشيئية وفي هذه الحالة فإن الإنـسان   
هو المستفيد من كل هذه التفاهمـات، ويمكـن         
للإنسان أن يصبحا شيئا إذا ما ألصق به أو بمحيطه 
عنوان إنترنت معين، كأن يرتدي ساعة إلكترونية       

الفارسـي، أنفـال،    (كما عرفتها   . جسمهعلى  
إجرائيا بأا تطبيقات تمكن أي كـائن       ) ٢٠١٩

سواء كان طبيعي أو من صـنع الإنـسان مـن           
الاتصال بعضهم مع الـبعض ونقـل البيانـات         
باستخدام عنوان بروتوكول الإنترنت المخـصص      
مع أو بدون تدخلات بشرية داخل المكتبة الرئيسة        

 . لتحسين خدماا

تعريفات السابقة يمكن التوصل إلى أن      ومن ال 
أو مـا   Internet Of Things إنترنت الأشـياء 

يقصد بيها الجيل الجديد . IoT يعرف اختصارا بـ
من شبكة الإنترنت، التي تتيح التفاهم بين الأجهزة      
المترابطة مع بعضها عبر بروتوكـول الإنترنـت،        
وتشمل هذه الأجهزة والأدوات والمستـشعرات      

سات وأدوات الذكاء الاصطناعي المختلفة     والحسا
وغيرها، كما تتيح للإنسان التحرر من المكان، أي    
أن الشخص يستطيع التحكم في الأدوات من دون       
الحاجة إلى التواجد في مكان محدد للتعامـل مـع          

إنترنـت  "هذا وتعتمد فكرة تقنيـة      . جهاز معين 
على جعل كافة ما يحيط بالإنسان متصلاً       " الأشياء

الإنترنت، وفيما بينها، بغرض التصرف بـشكل       ب
وينـدرج تحـت مظلـة      . ذكي لخدمة المستهلك  

العديد من التقنيات التي بـات      " إنترنت الأشياء "
استخدامها أمرا اعتياديا في حياة الإنسان اليومية،       
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على غرار الأجهزة الذكيـة والأجهـزة القابلـة         
للارتداء، وغير ذلك من التجهيـزات والأنظمـة       

لمترلية الذكية المتصلة بالإنترنت التي تشهد ازديادا       ا
  .كل يوم

 
لقد بدأ التحضير للتكنولوجيا التي أسـست       
لإنترنت الأشياء منذ زمنٍ بعيـدٍ قبـل اختـراع          
الحاسوب، حيث كانت تقنية اتصال آلةٍ إلى آلـةٍ         

)M2M (      ـ  ة شيئًا له أهمية خاصة مع ظهور أنظم
القياس عن بعد في مطلع القرن العشرين التي كانت 
ترسل القراءات المشفّرة من أجهزة القياس عـبر         
خطوط الهاتف أو الأمـواج الراديويـة أو حـتى     

واستخدِمت للمرة الأولى عـام     . الأقمار الصناعية 
 لبث البيانات من محطّة الطاقة في شيكاغو        ١٩١٢

ف، فيما مضى إلى المركز الرئيسي عبر خطوط الهات   
استخدِم القياس عن بعد في الكثير من المهام مثـل       
مراقبة الطقس واستكشاف الحياة البرية وفي محطة       

 International Space Stationالفضاء الدولية 

(ISS (  ومنذ منتـصف   . لمراقبة السكان والأجهزة
القرن العشرين ونحن نعيش في عصر الحاسوب، أما 

ع إنشاء وكالة مشاريع    عصر الإنترنت فقد بدأ م    
 U.Sالبحوث المتطورة في الولايـات المتحـدة   

Advanced Research Projects Agency 
  عـام    ARPANETوالمسماة اختصاراً آربانيت    

وبقيت كذلك حتى قام تيم بيرنـيرز لي        . ١٩٦٩
Tim Berners-Lee بكشف النقاب عن الشبكة 

 فشرع العديـد مـن      ١٩٩١العالمية الواسعة عام    
ناسـا بـالعربي،   . (اس إلى الاتصال بالـشبكة  الن

٢٠١٨(  

كان أول ظهور لمصطلح إنترنت الأشياء في       
بدايات القرن الواحد والعشرين بالتحديد في سنة       

م، على يد العالم البريطاني كيفن أشـتون،      ١٩٩٩
ويعد أشتون من الرواد في مجال التقنيـة، فهـو           
مؤسس أول مركز بحثي في معهد ماساتشوستس       

تقنية، وهو متخصص في مجال المعـايرة الآليـة         لل
والترددات اللاسلكية المتصلة بالشبكة،  وكانـت     
فكرته ان يتم ربط بعض الأجهزة الرقميـة الـتي          
توجد حولنا كالأدوات الكهرو مترليـة بطريقـة       
تسمح لنا بمعرفة حالاا ومعلوماا الدقيقـة دون        

على الحاجة الى أن نكون بالقرب منها، وما ساعد     
انتشار فكرة إنترنت الأشياء هو تقنيات الاتصال       
الحديثة مثل شبكات تحديد الهوية بموجات الراديو،      
وشبكات الاتصالات في اال القريب، حيث بات 
دمجها بكل شيء وتوصيلها مع الإنترنت أمرا عمليا 

إلا أن شركة ) Ashton, Kevin, 2009. (ومتاحا
Cisco IBSGرنـت الأشـياء    قدرت ولادة إنت

، وهناك مبادرات حالية كـثيرة      ٢٠٠٩ و ٢٠٠٨
 حول  Ciscoحول إنترنت الأشياء، مثل مبادرات      

الجلد الكوكبي، الـشبكة الذكيـة، والمركبـات        
 )Evans, Dave, 2011. (الذكية

وتنامى الويب إلى حد كبيرٍ فدخل الإنترنت       
عالي السرعة إلى المنازل وأصبح التشبيك اللاسلكي 

للغاية، وخلال ذلك الوقت أخذت الشرائح      شائعا  
الميكروية والمعدات الحاسوبية الأخرى بالصغر أكثر 
فأكثر حتى تمكّنا أخيرا من وضعها داخل أجهـزة         

فيمكن للأجهزة الذكيـة الولـوج إلى       . موبايل
الإنترنت بواسطة إشارات  الواي فاي اللاسلكية       
والتواصل مع أجهزةٍ أخرى باسـتخدام تقنيـات        
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وبفضل بعض هذه التقنيات تمكّنا مـن    . بلوتوثال
ــة ــن الأدوات الإلكتروني ــد م . ابتكــار العدي

)codeforbillion.blogspot, 2017 (  
هذا وتحدث عملية معالجة البيانـات علـى        
المخدمات المتصلة بالويـب في مراكـز بيانـاتٍ         
ضخمةٍ، والتي نسميها السحابة ولديها مـساهمةٌ       

هزة الاعتيادية لتـصبح مـن      كبيرةٌ في تمكين الأج   
أجهزة  إنترنت الأشياء، قد تتصل هذه الأجهـزة         
بالإنترنت عن طريق إرسال بياناتٍ إلى الهاتف أو        
إلى عتاد متخصص في المترل تعمل كموزع عـبر         
منهجية اتصالٍ محليةٍ، مثل بلوتوث أو البلوتـوث        

وينشأ اتصالٌ مباشر عن طريق     . المنخفض القدرة 
 مودم باستخدام الـواي فـاي أو       موجه راوتر أو  

الطرق السلكية مثل الإيثرنـت أو الكـابلات أو      
خطوط الطاقة الشبكية، وترسل الإشارة مباشـرةً       
إلى خطوط الكهرباء الخاصة بالمترل، كما يمكنـه        
تجاوز شبكة المترل بالكامـل عـبر الاتـصالات         
الخليوية، وقد تتصل مع أجهزةٍ ذكيةٍ مجاورةٍ لهـا         

وات الخاصة بالاتـصال في إنترنـت       تتضمن الأد 
الأشياء معداتٍ حاسوبيةٍ تشمل معالجاتٍ مع برمجةٍ 
مضمنةٍ توجه عملهم وحساساتٍ تجمـع أنواعـا        

درجـة الحـرارة،    : مختلفةً من القراءات، مثـل    
والرطوبــة، والــضوء، والحركــة، والمنــسوب 
الكيمائي، ومعدل ضـربات القلـب، وحركـة        

 اتصالٍ تقوم بإرسال    الجسم، بالإضافة إلى أجهزة   
قد تتمكّن بعض الأنظمـة     . واستقبال الإشارات 

المرتبطة من استخدام أجهزةٍ مجاورةٍ لجمع البيانات       
مثل أنظمةِ طرقِ المدينة التي ترسل إشـاراتٍ إلى         

  . الهواتف الذكية للمساعدة في مراقبة حركة المرور

يمكن أن ترتبط الأجهزة الذكية في عملها مع        
 QR وشـفرة  RFID مثل وسوم تقنيات وسومٍ

codes       والباركود وغيرها للحصول على بيانات  
المواد، ومصدر الطاقة لهذه الأجهزة يمكن الحصول       
عليه من خلال الاتصال بمنفذ الطاقة أو الألـواح         
الشمسية أو البطاريات القابلة للشحن والاستبدال      

في حال كون المعدات المضمنة تحتاج إلى كمياتٍ        (
، وتعمل الشركات حاليا على ) من الطاقةمنخفضةٍ

. الطاقة اللاسلكية كمصدرٍ مستقبلي ممكنٍ للطاقة     
تعمل هذه الأجهزة معظـم الأحيـان بواسـطة         
برمجياا أو برامجها الثابتة المضمنة داخلها، كمـا        
وتستطيع تحميل العديد من العمليات ومعالجتـها       
 عن طريق البرمجيات المعتمـدة علـى الحوسـبة        
        السحابية عبر الإنترنت التي تستطيع معالجة كـم
كبيرٍ من البيانـات، بعـض منـها يـستخدم          
خوارزمياتٍ متقدمةً تمكّنها من التعلّم والتأقلم مع       

تجعلها تبرمج  (أنواعٍ مختلفةٍ من المنبهات والنماذج      
تحدث عمليـات   ). نفسها بنفسها إلى حد معينٍ    

نات غالبا خلال   المعالجة والإرسال من كاشف البيا    
أزمنةٍ لحظيةٍ وذلك بفضل سرعة اتصال الإنترنت       
الكبيرة، سامحةً لهذه الأجهزة بالاستجابة في الزمن       

 ). Savaram, Ravindra, 2019(الحقيقي، 

وأشارت توقعات المتخصـصين في صـناعة       
الأجهزة الجوالة، إلى أن معدلات الأجهزة المتصلة       

از في عـام     مليون جه  ٥٠٠بالإنترنت زادت من    
م، ٢٠١٠ مليار جهاز في عام      ١٢,٥م إلى   ٢٠٠٣

م ٢٠١٥ويعتقد المتخصصون وصول عـددها في       
 مليارا، وأن تتضاعف بحلول عام      ٢٥إلى أكثر من    

 مليار جهاز، أي إن معدل نموها       ٥٠م إلى   ٢٠٢٠



  دراسة فى المواصفات والمتطلبات: يل بيانات إنترنت الأشياء الضخمةمنصات تحل

 
٤٨ 

يفوق النمو المحتمل لعدد سكان العالم بأكثر مـن         
 )٢٠١٦هيئة تحرير مجلة فكر، !. (سبعة أضعاف

وحدد تقرير التوجهات التقنية، الصادر عن      
، أهـم   ٢٠١٦شركة بوز ألن هـاملتون لعـام        

م، والـتي شملـت    ٢٠١٦التوجهات المتوقعة لعام    
تعزيز توظيف البيانات الضخمة بـصفتها ميـزة        
تنافسية، والتعامل مع التهديدات المتزايـدة علـى    

والتأثير الأكبر للأجهزة المترابطة    . الأمن السيبراني 
 إنترنت الأشياء، ويتمثـل في وجـود فجـوة          -

للمتخصصين فعلى الرغم مـن انتـشار الأدوات        
والبرمجيات والتقنيات، يبقى الدور الأساسي في يد       
المتخصصين الذين يراقبون نشاط الـشبكات في       

ومع تطور نزعة إنترنت الأشياء،     . الوقت الحقيقي 
سيكون مطلوباً من عمليـة المراقبـة أن تـشمل          

ويعني هذا .  العناوين الرقمية على الإنترنتمليارات
تعاظم الحاجة إلى المتخصصين في مراقبة وتحليـل        
المخاطر والتعامل معها، كما يؤدي تبني الـذكاء        
الاصطناعي إلى تعزيز الأتمتة، ما ينتج عنه تقلـص       
الحاجة إلى الموظفين في التعامل مع المهام العاديـة         

لحاجة إلى خـبرات   والروتينية، بالتزامن مع زيادة ا    
بشرية إبداعية لديها نظرة معمقـة في مواجهـة         

  )٢٠١٦البيان، . (المسائل الأكثر تعقيداً
 Businessوقد قام قسم الأبحاث في شركة 

Insider        بدراسة حول إنترنت الأشـياء ومـدى 
سرعة نموها وانتشارها بين قطاعـات الأعمـال،       
وأظهرت الدراسة أن أكبر المـستثمرين في هـذا         

فهوم الجديد هو قطاع الصناعة، حيـث مـن         الم
المتوقع أن تصل أحجام استثماراته إلى أكثر مـن         

م، بينمـا   ٢٠١٨ مليار دولار بحلول العام      ١٠٠

يحتل قطاع المواصلات والتخزين المركز الثاني ويليه 
وأظهرت الدراسـة أن قطـاع      . قطاع المعلومات 

 التشييد يعد من القطاعات المهتمة بتقنية إنترنـت       
 مليـار دولار    ٣٠الأشياء، وقد يضخ ما يقارب      

 Business. (م٢٠١٩كاستثمار بحلول العـام  

Insider, 2018(  
كما توقع أثناء فعاليات المؤتمر الدولي الثـاني       

الذي ينظمه ) IEEE GCIoT(لإنترنت الأشياء 
مجمع برج العرب الابداعى تحت مظلـة جمعيـة         

ن ، أIEEEمهندسى الكهربـاء والإلكترونيـات    
اتاحة استخدام تقنيات وحلول إنترنت الأشـياء       
ستساعد في تقليل التكلفة للافـراد والـشركات        

، سـيقوم   ٢٠٢٣والمؤسسات معا فبحلول العام     
المستهلكون والشركات والحكومـات بتركيـب      

على ” إنترنت الأشياء “ مليار جهاز    ٤٠أكثر من   
مستوى العالم، في الولايات المتحدة وحدها، مـن   

 ١أن يتجاوز عدد الأجهزة المترلية الذكية       المتوقع  
، حيـث سـينفق     ٢٠٢٣مليار بحلـول العـام      

 أي ما   – دولارا لكل أسرة     ٧٢٥المستهلكون نحو   
 مليار دولار في الإنفاق على حلول       ٩٠يزيد على   

أضاف شديد أنه وفقا لمؤسـسة      . إنترنت الأشياء 
 ٤٤٠سيتم إنفاق أكثر من     «جارتنر للابحاث فإنه    

لار على تقنية إنترنت الأشياء خلال العام       مليار دو 
 ٢١، كما توقعت المؤسسة وجود أكثر من ٢٠٢٠

مليار جهاز استشعار وجهاز طرفي متصل بالشبكة     
، كما ستبرز التوائم الرقميـة      ٢٠٢٠بحلول العام   

الاتحـاد العـام    . (ضمن مليارات الأشياء المحتملة   
  )٢٠١٩لنقابات عمال مصر، 
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 Businessتا هذا وتشير توقعـات شـرك  

Insider      سـيكون  ٢٠٢٠ وجارتنر أنه بحلـول ،
حجم سوق إنترنت الأشياء أكـبر مـن سـوق          
الهواتف المحمولة وأجهـزة الحاسـب والأجهـزة     
اللوحية مجتمعين بمقدار الضعفين؛ حيث ستـصل       

 بليون جهـاز  ٣٤عدد أجهزة إنترنت الأشياء إلى    
متصل بالإنترنت، وستصل إيرادات سوق إنترنت      

ــيا ــن الأش ــر م ــون دولار، ١٠ء إلى أكث  بلي
)Business Insider Intelligence, 2016 (

كما يتوقـع أنـه سـيكون عـصر البيانـات           
حيث ستولد الأجهزة في عالم  Big Data الضخمة

 ألف إكسا بايت    ٤٠إنترنت الأشياء ما يزيد عن      

من البيانات، وتضاعف الاستثمار في الـشركات       
 مرات خلال   ١٠ء  الناشئة في مجال إنترنت الأشيا    

وستكون أتمتـة المنـازل     .  سنوات الماضية  ٥الـ  
وأنظمة المنازل الذكية أكبر سوق لإنترنت الأشياء       

، بينما ستشكل ٢٠٢٠في قطاع المستهلكين بنهاية 
أنظمة البنية التحتية أهم المشاريع الحكومية، كما       

 ترليـون دولار في     ٦سيستثمر قطاع الأعمـال     
 خلال الخمـس سـنوات      تقنيات إنترنت الأشياء  

منها سـيذهب للاسـتثمار في       % ٩٠القادمة،  
. الأنظمة والبرمجيات التي تشغل هـذه الأجهـزة       

  )٢٠١٥الناصر، ناصر، (

  
  
  
  
  
  


 

إن إنترنت الأشياء ليست تقنيـة واحـدة،        
ت ولكنها مزيج من مختلـف تقنيـات البرمجيـا        

والأجهزة، توفر حلولا تعتمـد علـى تكامـل         
تكنولوجيا المعلومات، والتي تشير إلى الأجهـزة        
والبرامج المستخدمة في تخزين واسترجاع ومعالجة      
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات التي تتـضمن      
أنظمة إلكترونية تستخدم للتواصل بين الأفراد أو       

 إلى) Chang,May , 2016(وتشير .  اموعات
ضرورة وجود مجموعـة مـن التكنولوجيـات        
والتقنيات لنشر حلول وتطبيقات إنترنت الأشياء      
التي ستحظى برؤية فوريـة لأطـول المنظمـات         
وأفرادها ومعاملاا، وتحويل البيانات إلى معلومات 

الأجهـزة  : استخبارية قابلة للتنفيذ، بما في ذلـك      
دارة اهزة لاستشعار البيانات وتتبعها والتقاطها لإ   

الأصول والأشخاص والمعـاملات؛ التكنولوجيـا    
السحابية التي توفر الترابط بين الأجهزة الذكيـة        
واستضافة تطبيقات المؤسسات؛ تكنولوجيا المحمول 

عصر البيانات الضخمة وتوليد الأجهزة ) ٤(شكل رقم 
 في عالم إنترنت الأشياء

تضاعف الاستثمار في الشركات الناشئة ) ٥(شكل رقم 
 في مجال إنترنت الأشياء
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التي تمد بعمليات الأعمال والوصول إلى المعلومات       
في جميع أنجاء القوى العاملة؛ حلـول البيانـات         

لازمة للحـصول   الضخمة التي توفر التحليلات ال    
على إحصاءات من البيانات الأوليـة الـتي يـتم     

وهناك تطبيقات لا . إنشاؤها بواسطة هذه الأجهزة
حد لها لإنترنت الأشياء في اـالات المختلفـة         

مراقبة الجفاف، مكافحة الآفـات،     : للحياة، منها 
إدارة الكوارث الطبيعية كـالزلازل والـبراكين،       

ات الطبيـة، الرسـوم   أنظمة النقل اذكية، التطبيق   
الإلكترونية، وإدارة المدن الذكية وإدارة الحـشود       

العريشى، جبريل حسن؛ القحطاني، سارة حمد،      (
٢٠١٩ .(  

لقد ظهر مصطلح البيانات الـضخمة قبـل        
وصول إنترنت الأشياء لإجراء التحليلات بفتـرة       
طويلة، فعندما تظهر المعلومات صحة البيانـات       

، يتم تفسيرها على أا وسرعتها وتنوعها وحجمها
بيانات ضخمة، هذا يعادل كمية ضـخمة مـن         

 ,Ravindra(البيانات غير المنظمة وغير المهيكلة  

Savaram, 2017( ، البيانات الضخمة حيث أن
: هي نتيجة موعة متنوعة من المـصادر، مثـل        

وسائل التواصل الاجتماعي، والمعاملات، ومحتوى     
أجهزة الجوال، من   المؤسسة وأجهزة الاستشعار و   
تشير السرعة إلى   . بين العديد من المصادر الأخرى    

السرعة التي يتم ا جمع البيانات الكبيرة، حيـث         
 ساعة من اللقطـات  ٧٢ ثانية تحميل    ٦٠يتم كل   

 منشور في   ٢١٦,٠٠٠على موقع يوتيوب ، نشر      
 مليون رسالة بريـد     ٢٠٤الانستجرام، وإرسال   

البيانات، فيجب أن   وفيما يتعلق بصحة    . إلكتروني
تكون البيانات التي تم جمعها ذات نوعية جيدة يتم         

يمكن أن يوفر   . تحديثها باستمرار في الوقت الفعلي    
تحليل البيانات الكبيرة قيمة فائقـة للـشركات         

 ,IoT Innovation(والأفراد الذين يستخدموا 

2019.(  
إن إنترنت الأشياء والبيانات الكبيرة مترابطين   

ا البعض، حيث تنتج إنترنت الأشـياء       مع بعضه 
كميات ضخمة من البيانات التي يجب تحليلها في         
حال عمل شبكات إنترنت الأشياء بدقة، قد تنشئ 
الشبكات بعض البيانات المكررة، ولهذا الـسبب       
يجب على مؤسسات البيانات الضخمة أن تنفـق        

لذلك ، سيتم . قدرا التحليلية على البيانات المهمة
عنصر جديد لتصنيف البيانات بحيث توفر      إضافة  

أدوات تحليل البيانـات الـضخمة لأداء أفـضل         
)Goyal, Ashish, 2018 .( ــستخدم ــا ت كم

إنترنت الأشياء معلومـات تحلـيلات البيانـات        
الضخمة التي تم فيها استخلاص المعلومات الـتي        
تساعد في إنشاء الأفكار المطلوبـة، ومـساعدة        

ستجابة للمشاكل عند   الشركات ليس فقط في الا    
  . حدوثها، ولكن التنبؤ ا وحلها مسبقًا

هذا ويمكن اختصار معالجة البيانات الضخمة      
تنـشأ  : لإنترنت الأشياء في أربع خطوات متتابعة     

كمية كبيرة من البيانات غير المهيكلـة بواسـطة         
أجهزة إنترنت الأشياء ويتم جمعها في نظام البيانات 

ت الضخمة الناتجة عـن     الضخمة، وتعتمد البيانا  
أجهزة إنترنت الأشياء إلى حد كبير على العوامل        

  وهـي الحجـم      3Vالثلاثة للبيانات الـضخمة     
والسرعة والتنوع، وفي نظام البيانات الضخم الذي 
يعد قاعدة بيانات مشتركة وموزعة، يتم تخـزين        
كمية البيانات الـضخمة في ملفـات البيانـات         
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 والأخيرة فتتمثـل في     الضخمة، أما الخطوة الرابعة   
تحليل بيانات إنترنت الأشياء الـضخمة المخزنـة        

ــل  ــة مث ــتخدام أدوات تحليلي  Hadoopباس

MapReduce   أو Spark     يولد تقارير للبيانـات 
  ).Verma, Amit, 2018(التي تم تحليلها 

 وهناك العديد من الأمثلة على عمل البيانات       
يم الضخمة وإنترنت الأشياء معا بشكل جيد لتقد      

التحليل والرؤية المستقبلية، وأحد هـذه الأمثلـة        
منظمات الشحن، فلقد تم اسـتخدام تحلـيلات        
البيانات الضخمة وبيانات الاستشعار لتحـسين      
الكفاءة، وتوفير المال وتقليل تأثيرها البيئي، كمـا       
تم استخدام المستشعرات في مركبـات التـسليم        

د الخاصة م من أجل مراقبة صحة المحرك، وعـد        
التوقفات، والأميال، والأميـال لكـل جـالون،     

كما ). Ravindra, Savaram, 2017(والسرعة 
تخلق إنترنت الأشياء والبيانات الضخمة موجات      
في الزراعة الضخمة، حيث يتم ربط الحقل بمراقبي        
الأنظمة، بمستويات محددة من الرطوبة، وينقل هذه 

ة، البيانات للمزارعين عبر الاتصالات اللاسـلكي     
ستمكّن هذه البيانات المزارعين من معرفـة مـتى         
تصل المحاصيل إلى مـستويات الرطوبـة المثلـى         

)Gilpin, Lyndsey, 2014 .( والمثال الثالث على
الربط بين إنترنت الأشياء والبيانات الضخمة هو       
إدارة الموارد البشرية، حيث تعزز تطبيقات إنترنت       

 هذا اـال    الأشياء ومفاهيم البيانات الضخمة في    
الإنتاجية والفعالية، كما تحسن من اختيار المواهب       
والمطابقة الوظيفية مـع المهـارات والـسمات        

ووفقًا لدراسة مسحية في هذا     . الشخصية المطلوبة 
اال توصلت إلى أن كل من تحليلات البيانـات         

الضخمة وإنترنت الأشياء لهمـا دور رئيـسي في     
ضح في الشكل التالي    إدارة الموارد البشرية كما يت    

هـذا  ). Sturman, Jason, 2019)  (٨(رقـم  
وعند تحليل الاختلافات بين البيانـات الـضخمة      
وإنترنت الأشياء فنجد أن البيانات الضخمة تقوم       
بتحليل كميات كبيرة من البيانات التي ينتجهـا        
الإنسان في الغالب لدعم حالات الاستخدام الـتي   

انة التنبؤيـة،   الـصي : تستغرق مدة أطول، مثـل    
 وحمايـة   ٣٦٠وتخطيط القـدرات ، والعميـل       

العائدات، أما إنترنت الأشياء تقوم بتجميع وضغط 
كميات هائلة من البيانات التي تنتج من الماكينات        
خلال مدة أقل ووقت أقصر وحجم أكبر، والـتي       
تنشأ من مجموعة كبيرة من الحـساسات لـدعم         

 التحسين  حالات الاستخدام في الوقت الفعلي مثل     
التشغيلي، وعروض تسعير الإعلانات، واكتشاف     

لذا عند تقديم   . الاحتيال، واكتشاف خرق الأمان   
بتدفق حلول تحليلية لإنترنت الأشياء يجب أن تتسم 

إدارة البيانات مع القدرة على اسـتيعاب وتجميـع         
وضغط البيانات الناشئة   ) المعنى، والمتوسط، والوضع  (

علـى  "زة الاستـشعار    عن مجموعة واسعة من أجه    
الشبكة في الوقت المناسـب، بالإضـافة إلى        " حافة

 التحليلات الجانبية التي تقوم تلقائيا بتحليل بيانـات       
المستشعر في الوقت الفعلي وتـصدر القـرارات        

على حافة أو جانب    في الوقت الفعلي    ) الإجراءات(
زاوية (الشبكة التي تعمل على تحسين الأداء التشغيلي    

أو إشارات الأداء المختلفـة أو   ) أو الانحراف الشفرة  
 أو  التحقيق الفوري لسلوكيات انتهاكات الأمـان     

ــال  ــشاف الاحتي  ;Schmarzo,William(اكت

Vantara, Hitachi , 2017 .(  
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  استخدام تحليلات البيانات الضخمة وإنترنت الأشياء في الإدارة): ٨(شكل رقم 

ين إنترنـت   ومن هنا يتبين أن هناك علاقة ب      
الأشياء والبيانات الضخمة، حيث يمكن لإنترنت      
الأشياء مواجهة معظم التحديات المتعلقة بالبيانات      
الضخمة، فنجد مع إنتشار تقنيات إنترنت الأشياء       

الحوسبة الـسحابية،   : في معظم القطاعات، مثل   
والحماية، والنمو، وقطاعات البيئـة، والأجهـزة       

يانات وبالتالي ستكون   المختلفة، سيتزايد تدفق الب   
هناك أساليب جديدة لجمع هذه البيانات وتحليلها       
والاستفادة من معلوماا، كما سـتكون هنـاك        
حاجة كبيرة للمهارات التخصصية مثل أخصائي      
تحليل البيانات الذي يمكنه تحديد الأسئلة المناسـبة        
حول البيانات المتوفرة وكيف يمكن تقديم النتائج       

لقرار، وكذا علماء البيانات الذين     المفيدة لصناع ا  
سيعملون على تنـسيق دور الأدوات التحليليـة        
والإشراف على عملية دخول البيانات إلى قـسم        

  . الدراسة والتحليل

 
يعد تحليل البيانات عملية تطبيـق التقنيـات    
الإحصائية أو المنطقية بطريقة منهجية تساعد على       

ة وتدقيق وتنظيم البيانات، وهناك العديد من       معالج

أساليب وأدوات تحليل البيانات بما في ذلك البحث  
عن البيانات وتحليلها وتطوير الأعمـال وتـصور     

  :البيانات، وتنقسم أنواع التحليل إلى 
تحليل مجموعة كبيرة مـن     : التحليل الوصفي  )١

البيانات مثل بيانات التعداد أو الإحصائيات      
ر الداخلة في تركيب مادة معينـة       أو العناص 

لمساعدة الباحث في تفسير المـتغيرات علـى    
  .الظاهرة

أي تحليـل بعـض     : التحليل الاستكـشافي   )٢
البيانات للعثور علـى نتـائج استكـشافية        
جديدة، للإجابة على الدراسات والأسـئلة      
المستقبلية، ويشترط في هذا النوع من التحليل 

يـق  التعرف على مـصادر البيانـات لتحق      
  .الأهداف الاستكشافية بطريقة سليمة

يرمز إلى بيانات اتمع،    : التحليل الاستدلالي  )٣
ويعتمد على العشوائية في اختيار العينـات،       
والتوزيع الطبيعي، ويهـدف إلى اسـتخدام       
عينات صغيرة من البيانات والاستدلال بنتائج     

  .كبيرة
يشتمل عدة أنـواع مـن      : التحليل التنبؤي  )٤

 تعمل على التنبؤ بالأحـداث      الأساليب التي 
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المستقبلية، ويعتمد على ربط المواقف ببعضها      
البعض، ويستخدم في معرفة مدى الخـسائر       

  .والمكاسب التي حصلت عليها الشركات
هو المعيار الذهبي لتحليـل     : التحليل السببي  )٥

البيانات فهو يعتمد على إجـراء دراسـات        
عشوائية لاستخلاص الجوانب المتعددة لعلمية     
الحصول على البيانات، ولا يمكن اسـتنتاج       
احتمالات حدوث مع ثبات الظروف فقـط       

  .بل يتم مع إمكانية حدوثها أيضا
وفيما يلي سيتم بحث منصات معالجة البيانات 
الضخمة وتحليلها، والـتي يمكـن اسـتخدامها        
للكميات الضخمة من البيانات الناتجة عن إنترنت       

  :  ذه المنصاتالأشياء، والمتطلبات اللازمة له


 


DATA Cloud Analytics 

   تتكون من قاعدة بيانات عمودية تتعامـل     
في الأغلب مع البيانات شبه المهيكلة، مثل إنترنت        

 مبتكرة،  الأشياء، توفر هذه المنصة خدمات تحليلية     
مثل التعلم الآلي والتحليـل الإحـصائي، هـذا         
بالإضافة إلى إمكانيات التكامل، وتصوير البيانات      

 ,Saleem, Muhammad Asif(وتوفير التقارير 

تساعد طريقة السحابة الخاصة لبيانـات      ). 2014
 عملائها في إدارة البنية التحتية وتوسـيع        ١٠١٠

القدرة على  نطاقها بسهولة، ومن مزاياها الأخرى      
إدارة البيانات المركزية وواجهات برمجة التطبيقات      

)API (         التي تتكامل مـع عناصـر الـتحكم في
 , Batty, Michael(الوصول إلى الأنظمة الخلفية 

 كمزود خدمات   ١٠١٠وتنشيء بيانات   ). 2013
مخصص، وتطبيقات سحابية خاصة، ـدف إلى       

كل تلبية احتياجات العملاء، وهو ما يتناقض بـش   
كبير مع مزود السحاب آمازون ، الـذي ينقـل         
خدمات منخفضة التكلفة إلى عشرات الآلاف من       

ومع ذلك، تعد هذه المنصة غير فعالة من        . العملاء
حيث استخراج البيانـات وتحويلـها وتحميلـها        

)Bughin, J., Chui, M., Manyika, J, 

2010.(  
 للتحليل  ١٠١٠ولقد تأسست منصة بيانات     

م، وتم استخدامها لتحليـل     ٢٠٠٠م  السحابي عا 
م، ووفـرت   ٢٠١١البيانات الضخمة الآنية عام     

مستودع للبيانات الضخمة كخدمة لاستعلامات     
 كشفت ٢٠١٦م، وفي عام ٢٠١٢التحليلات عام 

عن مركز بيانات جديد بألمانيا وتم الاعتراف بـه         
كمنافس لجارتنر في مستودعات البيانات وحلول      

 ,.Crunchbase Inc(يلات إدارة البيانات للتحل

تعمل كمنصة موحدة تعمل على سرعة      ). 2019
اتخاذ القرارات المتعلقة بالبيانات وتتـسم بـالقوة       

 ,١٠١٠Data(وتـشمل منتجاـا    . والمرونة

2019:(  
تساعد على  : الحصول على البيانات وإدارا    )١

تحميل البيانات ودمجها من أي مصادر، بما في        
هـات الخارجيـة   ذلك مجموعات بيانات الج 

القوية المتوفرة مباشرة على النظام الأساسـي       
  .١٠١٠بيانات 
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تعمـل علـى تعزيـز      : التحليل والنمذجة  )٢
الواجهات المصممة طبقا لنوع كل مستخدم، 
ــريعة   ــتجابة س ــدم اس ــام يق وأداء نظ

  .للاستعلامات العاجلة
تساعد على تقـديم    : إعداد التقارير والتخيل   )٣

ة للمؤسـسة،   رؤى من خلال التقارير القوي    
والتي تتميز بوجود مؤشـرات أداء رئيـسية       

  .موحدة وقدرات موجهة
تساعد على إنشاء ونشر    : تطوير التطبيقات  )٤

تطبيقات تحليلية غنية في بيئة تطوير متكاملة،       
والقدرة على التواصل الاختياري باستخدام     
أدوات واجهات برمجة التطبيقات وبـرامج      

  .التشغيل
تساعد في  :  الدخل مشاركة البيانات وتحقيق   )٥

التعاون مع الشركاء الموثوق م باسـتخدام       
مشاركة البيانات والتحلـيلات المـشتركة      
لاكتساب ميزة تنافسية، وزيـادة تـدفقات       
الإيرادات، وتحقيق الدخل من البيانات عـن       
طريق توزيعها ومنتجات البيانات عبر النظام      

 .١٠١٠الأساسي بيانات 

Apache Hadoop 

هي منصة مفتوحة المصدر لمعالجة البيانـات،      
تقوم بتخزين ومعالجة كميات هائلة من البيانات       
على مجموعة من الأجهزة السلعية، واسـتخدمتها       

فهي مكتبـة بـرامج     . ياهو وفيس بوك في البداية    
 عبارة عـن  Apache Hadoopهادوب آباتشي 

انـات  إطار يتيح المعالجة الموزعة موعـات البي      

الكبيرة عبر مجموعات مـن أجهـزة الكمبيـوتر         
 ,Nandimath(باستخدام نماذج برمجة بـسيطة  

Jyoti; Banerjee, Ekata; Patil, Ankur; 

Kakade, Pratima; Vaidya, Saumitra, 

 ومايك Doug Cuttingقام دوج كتينج ). 2013
 بتطوير هادوب عـام  Mike Cafarellaكافريلا 
لمشروع محرك البحـث    م، لدعم التوزيع    ٢٠٠٥

نوتش، حيث كان يعمل دوج في ياهو في ذلـك          
الوقت، وهو الآن كبير المهندسين في كلـوديرا،        
ولقد اطلق هذا الاسم على المشروع نسبة إلى لعبة         

 الخـاص بابنـه   Hadoopالفيل الأصفر المحـشو    
)Bappalige, Sachin P, 2014 .( ــد تم ولق

ديـة إلى   تصميمه لتوسيع نطاقه من الخـوادم الفر      
الآلاف من الأجهزة، كل منها يـوفر حوسـبة         

وبدلاً من الاعتماد على الأجهـزة      . وتخزين محلي 
لتوفير إمكانيات عالية من الإتاحـة، تم تـصميم         
المكتبة نفسها للكشف عـن حـالات الفـشل         
ومعالجتها في طبقة التطبيق، وبالتالي تقديم خدمة       
إتاحة عالية على رأس مجموعة مـن الحواسـيب،       

 The(التي قد يكون كل منها عرضة للفـشل  و

Apache™ Hadoop®, 2019 .(  تحتوي بنيـة
هادوب على العديد من المكونات، من أهمها نظام        

ونموذج البرمجة مـاب    ) HDFS(الملفات الموزعة   
، ويستخدم نظام الملفات    MapReduceرديوس  

الموزعة في تخزين البيانات، في حين يستخدم ماب        
 هذه البيانات بطريقة موزعـة،      رديوس في معالجة  

  : ويمكن توضيح مكونات الهادوب فيما يلي
 Hadoopنظام الملفات الموزعـة هـادوب    )١

Distributed File System :  هو المكـون
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الأكثر أهمية في منصة هادوب، فهو عبارة عن 
نظام التخزين الأساسي في هادوب، حيـث       
يعتمد هذا النظام على لغـة الجافـا، يـوفر     

 تخزين للبيانات الـضخمة القابلـة       إمكانية
للزيادة، كما يتسم بإمكانية تصحيح الأخطاء 
والموثوقية وتكلفة فعالة، ويعمل هذا النظـام       
على أجهزة سلعية، تم تثبيته وتركيبـه مـع         
التكوين الافتراضي للعديد مـن عمليـات       

وعند الحاجة لتكـوين مجموعـات      . التثبيت
تفاعل ضخمة من البيانات، يقوم هادوب بال     

مباشرة مع نظام الملفات الموزعة عن طريـق        
 ,Borthakur, Dhruba(أوامـر خاصـة   

2019 .(  
ــادوب   )٢ ــوس ه ــاب ردي  Hadoopم

MapReduce  :   مكون النظام الإيكولوجي
الأساسي لهادوب الذي يوفر معالجة البيانات، 
فهو عبارة عن إطار عمل برمجـي لكتابـة         

ئلـة  التطبيقات بسهولة، والتي تعالج كمية ها     
من البيانات المنظمة وغير المهيكلة المخزنة في       

تعمل بـرامج مـاب     . نظام الملفات الموزعة  
رديوس بشكل متوازي، لذا فهـي مفيـدة        
لإجراء تحليل البيانات على نطـاق واسـع        
باستخدام آلات متعددة في الكتلة، وبالتالي ،       
فإنه يحسن سرعة وموثوقية هـذه المعالجـة        

  ).Tutorialspoint, 2019(المتوازية للكتلة 
 مفاوض -Hadoop YARNيارن هادوب  )٣

 Yet Another Resource آخر للمـوارد 

Negotiator :      هو أحد مكونـات نظـام
هادوب المهمة، الذي يـوفر إدارة المـوارد،        

ويطلق عليه أيضا نظام التشغيل في هـادوب        
لأنه المسئول عن إدارة ومراقبة أعباء العمل،       

لجـة البيانـات    كما يسمح للمحركات معا   
المتعددة مثل التـدفق الحقيقـي، ومعالجـة        
الدفعات لإدارة البيانات المخزنة على منصة       

 ;Kumar Vavilapalli, Vinod(واحـدة  

C. Murthy, Arun; Douglas, Chris; 

Agarwal, Sharad; Konar, Mahadev; 

Evans, Robert ; Graves, Thomas; 

Lowe, Jason; Shah, Hitesh; Seth, 

Siddharth; Saha, Bikas; Curino, 

Carlo; O'Malley, Owen; Radia, 

Sanjay; Reed, Benjamin and 

Baldeschw, 2013.(    
تعد أحـد  : Apache Hiveهايف آباتشي  )٤

مكونات نظام هادوب، فهي نظام مفتـوح       
المصدر لتخزين البيانات يهدف إلى الاستعلام     
عن مجموعات البيانات الضخمة المخزنـة في       

لفات هادوب وتحليلـها، وتقـوم بثلاثـة     م
تلخـيص البيانـات،    : وظائف رئيسية هي  

الاستعلام، والتحليل، وتستخدم لغة يطلـق      
، والتي تشبه لغـة  )HiveQL (HQLعليها 
SQL .      ـا بترجمـةحيث تقوم اللغـة تلقائي

 إلى وظـائف   SQLالاستعلامات شبيهة بـ    
ماب رديوس والتي سـيتم تنفيـذها علـى          

 ,.MapR Technologies, Inc(هـادوب  

2019.( 

عبارة عن منصة : Apache Pigبيج آباتشي  )٥
للغة عالية المستوى لتحليل مجموعة البيانات      
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الضخمة واستعلامها والتي يتم تخزينـها في       
نظام الملفات الموزعة، ويستخدم اللغة اللاتينية 

 وهي تـشبه لغـة برمجـة          PigLatinلبيج  
SQL    ويطبق  ، كما يقوم بتحميل البيانات ،

المرشحات المطلوبة ويلقي البيانات بالتنسيق     
المطلوب لتنفيذ البرامج ، ويتطلب بيئة تشغيل    

 ).Sinha, Shubham, 2019(جافا 

هي : Apache HBaseقاعدة إتش آباتشي  )٦
مكون من مكونات نظام هـادوب، فهـي        
عبارة عن قاعدة بيانات موزعة تم تصميمها       

ول قد تحتوي  لتخزين البيانات المنظمة في جدا    
على مليارات من الصفوف وملايين الأعمدة، 

 قابلة للتطوير،   NoSQLوهي قاعدة بيانات    
والتوزيع بنيت على قمـة نظـام الملفـات         
الموزعة، وتوفر الوصول في الوقت الحقيقـي       
لقراءة أو كتابة البيانات في نظـام الملفـات         

 ,Chauhan, Nagesh Singh(الموزعــة 

2019 .( 

هو جدول وطبقة    : HCatalogفهرس إتش    )٧
لإدارة تخزين الهادوب، ويـدعم المكونـات       
المختلفة المتاحة في نظام الهادوب مثل مـاب        
رديوس، وخلية آباتشي وختريـر آباتـشي       
لقراءة البيانات وكتابيتها بسهولة من اموعة 
العنقودية، كما يعد مكونـا رئيـسيا مـن         
مكونات خلية آباتشي التي تمكن المـستخدم       

 تخزين بياناته بأي صيغة وبنية، هذا فضلا        من
عن الدعم الافتراضي لصيغ الملفـات مثـل        

ــودي   ــف العم ــجل المل  Record(س

Columnar - File RCFile(  ملف القـيم ،

ــل  ــصولة بفواص -CSV- comma(المف

separated value(  ــكريبت ــا س ، جاف
)JSON -JavaScript Object 

Notation ( وملف مسلسلsequenceFile 

  (Rowe, Walker, 2017(. 

وهـو  جزء من نظام الهادوب     : Avroآفرو   )٨
نظام تسلسل البيانات الأكثر شعبية، فهـو       
مشروع مفتوح المـصدر يـوفر تسلـسل        
البيانات، وخدمات تبادل البيانات لهادوب،     
ويمكن استخدام هذه الخدمات معا أو بشكل       
مستقل، كما يمكن للبيانات الضخمة تبادل      

بة بلغات مختلفـة باسـتخدام       البرامج المكتو 
آفرو، هذا ويمكن استخدام بـرامج خدمـة        
السلاسل في تسلسل البيانات على شـكل        
ملفات أو رسائل، وتخزين تعريف البيانـات       
والبيانات معا في رسالة أو ملف واحد ممـا         
يسهل على البرامج فهم المعلومات المخزنة في       

ــا  ــرو ديناميكي ــالة آف ــف أو رس . مل
)Manannykov, Dmytro, 2018( 

هو إطار : Apache Thriftثريفت آباتشي  )٩
برمجي لتطوير خدمات متعددة اللغات وقابل      
للتطوير، فهو لغة تعريف واجهة اتـصالات       

 RPC- Remote(استدعاء الإجراء عن بعد 

procedure call(  حيث تقوم  هـادوب ،
بإجراء الكثير من مكالمات استدعاء الإجراء      

 إمكانية لاستخدام ثريفت    عن بعد، لذا هناك   
آباتشي كمكون من مكونات نظام هادوب      

 ,Abernethy(للأداء أو لأسباب أخـرى  

Randy , 2019(. 
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الهـدف  : Apache Drill دريل آباتـشي   )١٠
الأساسي من هذا المكون من نظام هادوب،       
هو معالجة البيانات على نطاق واسع بمـا في         
 ذلك البيانات المنظمة وشبه الهيكلية، فهـو      
محرك استعلام موزّع منخفض زمن الوصول،      
مصمم لتوسيع نطاقه إلى عدة آلاف من العقد 
وبيتا بايت من استعلامات البيانات، وهـي       

 موزع يحتوي على    SQLأول محرك استعلام    
 ,VRUGGINK(. نموذج خال من المخطط

SAM, 2019(  

 هو إطار Apache Mahoutمحوت آباتشي  )١١
طبيقات مجانيـة  عمل مفتوح المصدر لإنتاج ت   

لخوارزميات تعلم الآلة الموزعـة أو القابلـة        
للتطوير والتي تركز أساسا في مجالات التصفية 
التعاونية والتجميع والتصنيف، فبمجرد تخزين 
البيانات في نظام الملفات الموزعة ، يتم توفير         
أدوات علم البيانات للعثور تلقائيا على أنماط       

انات الـضخمة   ذات معنى في مجموعات البي    
)The Apache Software Foundation, 

2019( . 

هـو  : Apache Sqoopسكوب آباتـشي   )١٢
تطبيق يقوم باستيراد البيانات مـن مـصادر       
خارجية إلى مكونات نظام هـادوب  ذات        

 أو   قاعدة بيانات إتش       HDFSالصلة مثل   
أو خلية آباتشي، كما تصدر بيانـات مـن         

مـا  ك. هادوب إلى مصادر خارجية أخرى    
تعمل مع قواعد البيانـات العلائقيـة مثـل      

teradataو Netezzaــل  و   oracleأوراك
  . Sinha, Shubham, 2019) MySQL(و

برنـامج  : Apache Flumeفلوم آباتشي  )١٣
موزع وموثوق ومتاح يقوم بجمع ونقل كمية  
كبيرة من البيانات بكفاءة مـن مـصدرها        
وإرسالها مرة أخـرى إلى  نظـام الملفـات          

 لديه بنية بسيطة ومرنة تتوافق مـع        الموزعة،
آليات الموثوقية  القابلة للضبط والعديد مـن        

كما يتيح  . آليات تجاوز الفشل والاسترداد     
تدفق البيانات من المصدر إلى بيئة هـادوب،      
ويمكن الحصول على البيانات مـن خـوادم        

 Apache(متعددة مباشـرة إلى  هـادوب   

Flume, 2019( . 

 مكونـات نظـام     أحد: Ambariامباري   )١٤
هادوب ، هو منـصة لإدارة تـوفير وإدارة         
ومراقبة وتأمين مجموعة عناقيـد هـادوب       
آباتشي،  وكذا لدمج هادوب مـع البنيـة         

 Apache(التحتية الحاليـة للمؤسـسات   

Software Foundation, 2018( . 

: Apache Zookeeperزوو كيبر آباتشي  )١٥
هي مكون من مكونات هادوب، وخدمـة       

نظمة الموزعة التي توفر متجـراً ذا   مركزية للأ 
قيمة تسلسلية، والتي تستخدم لتوفير خدمـة       
التكوين الموزعة، وخدمة المزامنة، وسـجل      

 Apache(. التسمية للأنظمة الموزعة الكبيرة

ZooKeeper™, 2019( 

  هو نظام Apache Oozie اوزي آباتشي  )١٦
جدولة سير عمل قائم علـى الخـادم لإدارة      

ع بين وظـائف متعـددة      مهام هادوب، يجم  
بالتتابع في وحدة عمل منطقية واحدة، كما       
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يتكامل إطار أوزي مع كتل هادوب آباتشي، 
ويارن كمركز معماري يـدعم وظـائف        
هادوب لماب رديـوس، وبـيج وهـايف        

 ).  Guru99, 2019(وسكوب 

Infobright 

منصة مصممة خصيصا لحل مشكلات تحليل      
إدارا، فيمكن لانفوبرايت تحليل مـا      البيانات و 
 Ignite(تيرابايت من البيانـات  ) ٥٠(يزيد عن 

Technologies, Inc., 2019(  وبما أن منـصة ،
إنفوبرايت تتميز بمعدل الضغط العـالي وتخطـي        
البيانات، لذا فهي تتناسب مع البيانات التي تولدها     

. الماكينات والآلات مثل بيانات إنترنت الأشـياء      
وتعمل  منصة إنفوبرايت في الغالـب مـع         هذا  

هادوب أو مستودعات البيانات عالية المـستوى،       
كما تضمن تقنية تخطـي البيانـات والتـصميم         
العمودي بالمنصة استخدام البيانات المعنية فقط في       
كل استعلام، هذا فضلا عن إمكانية فهرسة هذه        

. البيانات تلقائيا دون الحاجة إلى أي تقسيم وضبط
ى الرغم من كل هذه المزايا، إلا أنه لا يمكـن           وعل

الإجابة على جميع الاستعلامات على النحو الأمثل       
 Ślęzak, Dominik(باستخدام محسن  انفوبرايت 

& Synak, Piotr & Wróblewski, Jakub & 

Toppin, Graham., 2010.( 

، وأصبحت  ٢٠٠٥تأسست انفوبرايت عام    
 ، عندما   ٢٠٠٨شركة مفتوحة المصدر في سبتمبر      

أصدرت أول إصدار مجاني من برنامجها، وتـزامن        
معهــا إطــلاق موقــع تمــع المــستخدمين 

)Infobright Inc., 2011 . ( ٢٠٠٩أما في عام 

 MySQLتم الاعتراف ا كشريك لقواعد بيانات 

(Shrewsbury, NJ, 2009(  ومورد لجـارتنر ،
 في إدارة البيانات وتكاملها Gartner Coolكول 

)Zaidi ,Ehtisham; Thoo ,Eric; 

Ronthal ,Adam; Beyer, Mark, 2019( ،
هذا فضلا عن اعتمادها للاستخدام مع خط إنتاج        

 (Sims, David, 2009(التخزين الموحد صـن  

Sun's Unified Storage    وهـو الـذي تم ،
إحالته إلى طلبات براءات الاختراع المنشورة حول       

ــات  ــغط البيان  ;.Slezak,Dominik A(ض

Apanowicz, Kazimierz.; Eastwood, 

Victoria K.;, 2008( وتحــسين الاســتعلام ،
)Jakub Z, Wroblewski; Cas Kazimierz, 

Apanowicz; Victoria K, Eastwood; 

Dominik A, Slezak; Piotr D, Synak; 

Arkadiusz G. Wojna; Marcin, 

Wojnarski , 2008(في يوليو . ، وتنظيم البيانات
، انتقلت انفوبرايت رسميا بعيدا عن إصدار  ٢٠١٦

مجتمع المصادر المفتوحة للتركيـز علـى تـصنيع         
 . وأسواق العملاء المباشرةOEMالمعدات الأصلية 

Cloudera Data 

Hub 

ز بيانـات مؤسـسي       قدمت كلوديا مرك  
كإطار يعتمد على هادوب لمعالجة بيانات إنترنت       
الأشياء الـضخمة، والتحلـيلات الـتي يمكـن         
استخدامها كنقطة مركزيـة في إدارة الكميـات        
الضخمة لبيانات إنترنت الأشياء من الـشركات       

)Cloudian, 2019 .(  هذا ويجمع مركز بيانـات
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تـه  كلوديرا بين مدير كلوديرا ومتصفحه ومكونا     
الاحتياطية واستعادا لتحقيـق الموثوقيـة والأداء     

. العالي والأمن والتحكم في الوصول إلى البيانات      
ويتكون مركز بيانات كلوديرا من مجموعة متكاملة 
من المحركات التحليلية التي تتراوح مـن معالجـة         
البيانات على دفعات إلى تخزين البيانات وقاعـدة        

يطبق كلـوديرا   . م الآلي البيانات التشغيلية والتعل  
SDX          ا متناسـقًا وحوكمـة، ممـا يتـيحأمان 

للمستخدمين مـشاركة البيانـات واكتـشافها       
لاستخدامها في الأعمال المختلفة بفضل منـصات     
مفتوحة المصدر، تـوفر منـصات البيانـات في          
كلوديرا مرونة فائقة حتى يمكن التركيـز علـى         

 ,.Cloudera, Inc(البيانات والتطبيقات والأعمال 

2019 .( 

 على يد ثلاثة    ٢٠٠٨تم تشكيل كلوديرا عام     
مهندسين من جوجل وياهو وفيس بوك بالتعاون        

مايك (مع  المدير التنفيذي السابق لشركة أوراكل       
وكـان   . )Vance, Ashlee, 2009() أولسون

أولسون الرئيس التنفيـذي لـشركة برمجيـات        
Sleepycat Softwareوهو مبتكر محرك قاعدة ،  

البيانات المدمجـة مفتوحـة المـصدر بيركيلـي         
Berkeley DB   والذي قامت بـشرائه شـركة 

وكان عوض االله من شركة    . م٢٠٠٦أوراكل عام   
ياهو ، حيث أدار إحدى وحدات العمـل الأولى         
باستخدام هادوب آباتـشي لتحليـل البيانـات        

)Bort, Julie, 2012(  واستخدم هامرباتـشر  ،
ء تطبيقـات تحليليـة     هادوب في الفيس بوك لبنا    

تتضمن كميات ضخمة من بيانـات المـستخدم        
)Vance, Ashlee, 2011( .  م ٢٠٠٤وفي عـام

قام المهندس المعماري المدير السابق لاتحاد برمجيات       
 ، بتـأليف  Doug Cuttingآباتشي دوج كتينج 

 Luceneتقنيات البحث مفتوحة المصدر لوسـين    
ولي  قبل أن يكتب البرنـامج الأ      Nutchونوتش  

 Mikeلهادوب بالتعاون مـع مايـك كـافريلا    

Cafarella       كما قـام بتـصميم وإدارة تخـزين ،
هادوب وتحليل مجموعاا العنقودية في ياهو قبـل        

م، وفي مـارس    ٢٠٠٩انضمامه إلى كلوديرا عام     
م أعلنت كلوديرا عن تـوفر توزيـع        ٢٠٠٩عام  

 Verizon(كلوديرا متضمنا هادوب آباتـشي  

Media, 2009( . ٢٠١٠ما في مارس من عام أ 
مـن كلـوديرا    %) ١٨(شاركت انتل بنـسبة     

) ٧٠(واسقطت توزيع كلوديرا مـع تخـصيص        
مهندس من إنتل للعمـل حـصريا في مـشاريع          

ــوديرا   ,Morgan, Timothy Prickett(كل

، كما أعلنت شركة أوراكل في يناير عام        )2013
م عن الشراكة مع تطبيق أوراكل للبيانات       ٢٠١٢

م أعلنت شركة ديل عن ٢٠١٣وفي عام الضخمة، 
 Dell | Cloudera(شـراكتها مـع كلـوديرا    

Apache Hadoop Solution, 2016 ( أما عام ،
 Microsoftم أعلنت ميكروسوفت آزور ٢٠١٥

Azure  الدعم الكامل لشركة كلـوديرا )Liu, 

Paige, 2015 ( ــدمات ــت الخ ــذا وأعلن ، ه
 Tata Consultancy Servicesالاستشارية تاتا 

 عن عن إطار عمـل لإنترنـت        ٢٠١٦في يناير   
الأشياء يعتمد على كلـوديرا لتحليـل بيانـات         

ــشعار  وفي ). Cloudera, Inc., 2017(الاست
 EMC ، أعلنت شركة إي أم سي        ٢٠١٦فبراير  

عن تطور في وحدات التخزين المتقدمـة بـدعم         
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DSSD  ــوديرا  ,EMC Corporation( لكل

لمرتبة الخامسة في   هذا واحتلت كلوديرا ا   ). 2016
 Forbes Cloudقائمة فوربس السحابية المئويـة  

،  )Konrad, Alex, 2018(م ٢٠١٦ عـام  100
 ، تم إدراج أســهمها في ٢٠١٧ أبريــل ٢٨وفي 

بورصة نيويورك للأوراق الماليـة تحـت الرمـز         
CLDR   (Balakrishnan, Anita, 2017 ( ،

وبعد مرور عدة أشهر وبالتحديد في سبتمبر مـن         
  استحوذت كلوديرا على المختبرات      ٢٠١٧ام  ع

وهـي  ) Fast Forward Labs (FFLالـسريعة  
شركة رائدة في مجال التعلم الآلي وأبحاث والذكاء        
الاصطناعي التطبيقي وتطويره في محاولة لتعميـق       
خبرة كلوديرا في تطبيق التعلم الآلي على مشاكل        

في ). Lynley, Matthew, 2017(العمل العملية 
 ، أعلنت كلوديا وهورتونووركس     ٢٠١٨وبر  أكت

عن دمج المشاركة بينهما لجميع الأسهم بالتساوي       
)Business Wire, Inc., 2018( واكتملــت ،

 ,Cloudera, Inc  (٢٠١٩عملية الدمج في يناير 

2019(  

MAPR DATA 

PLATFORM 

    توفرمنصة بيانات ماب آر بيانات مفصلة      
لذكاء الاصطناعي والتحليلات، حيث تعالج     عن ا 

 بفعالية تنـوع    Datawareمستودعات البيانات   
أنواع البيانات، والوصول إلى البيانـات، وأدوات     
النظام الإيكولوجي اللازمة لإدارة البيانات كمورد   
للمؤسسة بغض النظر عن البنية التحتية أو الموقـع    

). KELLY, MEGHAN, 2011(الأساســي 

 المنصة المستخدمين تخزين جميع البيانات      كما تمكن 
وإدارا ومعالجتها وتحليلها بما في ذلك الملفـات        
والجداول ومصادر البيانات التشغيلية والتاريخية في      
الوقت الحقيقي، وذلك على درجة عاليـة مـن         

، فضلا عـن    SLAsالموثوقية لتلبية خط الإنتاج     
ان تقديم مجموعة أساسية من خدمات البيانات لضم

نظاق البيانات الضخم والأداء العالي مـع تـوفير       
حماية لا مثيل لها للبيانات، والحماية من الكوارث،    

ــدمات الإدارة   ــن، وخـ  MapR(والأمـ

Technologies, Inc., 2019 .( ــضمن وتـ
واجهات برمجة التطبيقات المفتوحة ودعم النقـل       
بالحاويات وصولاً واسع النطاق للتطبيق وإمكانية      

هذا ويتم تشغيل المنـصة     . للتطبيقاتنقل سلسة   
على أجهزة سلعية عبر عمليات النـشر المحليـة          

 ,.MapR Technologies, Inc(والــسحابة  

2019.(  
مـن  وتشتمل المنصة على مجموعة متنوعـة       

التحليلات وأدوات مفتوحة المصدر مثل هادوب      
آباتشي وقاعدة إتش آباتشي، وسبارك آباتـشي،       
ودريل آباتشي، وهيـف آباتـشي مـع دعـم          

 ، كما يمكن تـشغيل أدوات        POSIXبوزيكس
الذكاء الاصطناعي ومكتبات بيثـون المتطـورة       

Python ML موعة مثل التحليلاتعلى نفس ا 
وة منصة بيانات مـاب     الأخرى والاستفادة من ق   

وفي الآونة الأخيرة، أضافت المنصة خيـارات       . آر
البحث والمعالجة إلى هادوب لتعزيز قدراا التنبؤية       

وعلى الرغم مـن هـذه   . وتمكين المعالجة السريعة 
المزايا إلا أا منصة ا تعقيدات أثناء الاسـتخدام         

 ).Harris, Derrick, 2011(أعلى من هادوب 
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 ماب John Schroederدر أسس جون شرو
 ويـشغل منـصب الـرئيس       ٢٠٠٩آر  في عام     

 ,chroeder(التنفيذي ورئيس مجلـس الإدارة   

John S, 2019( م ابرمت ماب ٢٠١١، وفي عام
، EMCآر اتفاقية ترخيص تكنولوجيا مع شركة       

لدعم توزيع هادوب آباتشي الخاص بشركة إي إم     
 ، ولقد تم)EMC (Harris, Derrick, 2011سي 

اختيار منصة بيانات ماب آر بواسطة خـدمات        
 لتوفير Amazon Web Servicesآمازون ويب 

نسخة مطورة من خدمة ماب رديوس لآمـازون        
)Harris, Derrick, 2012)Amazon's Elastic 

MapReduce (EMR .( هذا وقد حطمت منصة
بيانات ماب آر الرقم القياسي في سـرعة الفـرز         

 ,Metz, Cade(جل الدقيقة على نظام حساب جو

2013 .(  


Pivotal Big Data Suite 

تنشر مجموعة البيانات الضخمة المحوريـة في       
سحابة عامة، وتضم ثلاثة حلول قواعد البيانـات     

 وجرين بـلام المحوريـة   Pivotal HDBالمحورية 
Pivotal Greenplum    وجـيم فـاير المحـوري 

Pivotal GemFire ا بموجبويتم تسليمها جميع ،
إن مجموعة البيانـات الـضخمة      . ترخيص واحد 

المحورية عبارة عن قاعدة بيانات تحليلية تجمع بـين   
أداء التحليلات القائمة على المعالجـة المتوازيـة        

)MPP ( مع توافقANSI SQL القوي وتساعد 
في إجراء تحليلات تنبؤية على البيانات المخزنة في        

HDFS     باستخدام بناء جملة SQL    وغيرها مـن 

 ,.Pivotal Software, Inc(الأدوات ذات الصلة 

 Pivotalأما جـرين بـلام المحوريـة    ). 2019

Greenplum       هي قاعدة بيانات تحليليـة MPP 
مفتوحة المصدر يتم استخدامها لإجراء تحلـيلات       
سريعة على كميات ضخمة من البيانات وتـوفر        

لام على وحدة تخزين البيانـات      أداءً عاليا للاستع  
الضخمة التي يصل مداها للبيتا، وبالنسبة لجيم فاير  
المحوري فهو عبارة عن شبكة بيانـات مؤقتـة تم          
تصميمها لدعم كميات كبيرة مـن التطبيقـات        

على ). PIVOTAL, 2015(التشغيلية والمعاملات 
الرغم من الفوائد العديدة لهذه المنصة إلا أـا لا          

مهدها، ويحفها العديد من المشاكل التي لم       تزال في   
 ,Zhuang, Yueting; Wang(يتم حلها بعـد  

Yaoguang; Shao, Jian; Chen, Ling; Lu, 

Weiming; Sun, Jianling; Wei, Baogang 

and wu, Jiangqin, 2016 .(  
والجدير بالذكر أصبحت قاعدة بيانات جرين   

نـات  بلام أساس لقسم بيع برمجيات في سوق البيا  
،  )Clark, Jack, 2013(م ٢٠١٠الضخمة عـام 

، تم الإعلان عن توزيع هادوب      ٢٠١٣وفي مارس   
آباتشي وأطلق عليه قاعدة المحورية متضمنة إصدارة 

 Hawqبرمجيات جرين بلام وأطقت عليها هوق 

(Morgan, Timothy Prickett, 2013 ( وفي
  عـن    VMware، أعلنت   ٢٠١٩ أغسطس   ١٤

 وتم توقيع اتفاقية    Pivotalع  مناقشات الاندماج م  
 )Pivotalائية للحصول على البرمجيات المحورية 

Software, Inc., 2019(  
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SAP HANA 

 مـن   SAP HANAتعد منصة ساب هانا 
منصات بيانات الأعمال الفريدة والتي تضم قاعدة       
بيانات قوية مع خدمات إنشاء تطبيقات مبتكرة،       

انية العمل في الوقت الفعلي مـن مـن       وتتيح إمك 
خلال دمج المعاملات وإجراء تحليلات إنترنـت       
الأشياء الضخمة على منصة واحدة في الـذاكرة،        

في السحابة حيث تغير ) أو(كما تعمل على فرضية 
من تعقيدات تكنولوجيا المعلومات، وتوفر كميات     
ضخمة في إدارة البيانات، كما تمكن صناع القرار        

كان من التوصـل إلى رؤيـة جديـدة         في كل م  
وتدعم ). SAP HANA, 2015(وتنبئوات قوية 

ساب هانا مختلف الحلـول الموزعـة لاسـتيعاب     
البيانات الضخمة غير المهيكلـة، حيـث تقـوم         
بالوصول إلى البيانات الضخمة من خلال هـايف    

Hive بينما تستخدم ساب ،Sybase IQ لتوفير 
، فهـي   DBMSعمود نظم إدارة قواعد البيانات      

تتضمن أيضا مكتبة تحليلات داخليـا لاحتـواء        
 ومكتبـات   Rالمعالجات المكانية ودعم لغـة الآر       

تحليل النصوص، هذا فضلا عن قدرا على تحليل        
النصوص والبيانات غير المنظمة، إلا أا تتطلـب        
قراءة كل البيانات في الصف الواحد من خـلال         

إليهـا  بيانات بعض الأعمدة المطلوب الوصـول       
فقط، كما إن إمكانياا ليست قوية بالقدر الكافي        

 ,.Färber, F., Cha, S.K(مثل المنصات الأخرى 

Primsch, J., Bornhövd, C., Sigg, S., & 

Lehner, W., 2011.(  
لقد تم الإعلان عن دعم هانا لـمـستودع        

 SAP NetWeaverأعمال ساب نـت ويفـر   

Business Warehouse ٢٠١١ في) Bjorlin, 

Courtney, 2017( عززت ٢٠١٢، وفي عام ، 
 ,Trevis Team(ساب جوانب الحوسبة السحابية 

فأعلنت عن منصة سـحابية كخدمـة،       ) 2012
ومنصة أخرى لاستخدام مساحة أقل من الذاكرة       

)Henschen, Doug, 2012 .(  وتلاها الإعـلان
عن عرض سحابي خاص ومنظم وأطلقت عليـه        

 HANAهانـا  الخدمـة الـسحابية التجاريـة    

Enterprise Cloud service  (Kanaracus, 

Chris, 2013  (  وأطلقت الإصدارة الثانية مـن
م والـتي  ٢٠١٦ عام SAP HANA 2ساب هانا 

وفرت تحسينات عدة مثل إدارة قواعد البيانـات        
وإدارة التطبيقات ويشمل خدمتين جديدتين مـن       

تحليل النص وتحليـل مراقبـة الأرض       : السحابة
)Wieberneit, Thomas, 2016 .(  


Hortonworks Data Platform 

(HDP) 

تركز بيانات أعمال هورتون على بناء منصة       
تحليل وإدارة بيانات إنترنت الأشياء الضخمة والتي     
تعتمد على هادوب، وتحتـوي منـصة أعمـال         
هورتون على توزيع برامج مجاني ومفتوح المصدر       

)IBM Analytics, 2017( ويركز على تحسين ،
وعلى الرغم مـن تـوافر بـرامج        . Hiveهايف  

، إلا أنـه لا يمكـن   HDP pluginمساعدة مثل 
تقليل عدد مجموعات العقدة أو المـضيفين لكـل         
مجموعة عقـدة في الكتلـة الـتي تم إنـشاؤها           

)Hortonworks, 2013 .(  هذا وتساعد منـصة
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 اكتساب  بيانات أعمال هورتون المؤسسات على    
رؤى من البيانات المنظمة وغير المنظمة، فهي إطار        
عمل مفتوح المصدر للتخزين المـوزع ومعالجـة        
مجموعات البيانات الضخمة متعددة المصادر، كما      
تقوم بتحديث البنيـة الأساسـية لتكنولوجيـا        
المعلومات الخاصة بالمستخدم وتحافظ على أمـان       

أمـاكن  بياناته سواء كانت في الـسحابة أو في         
العمل، فضلا عن المساعدة في تحقيـق تـدفقات         
إيرادات جديدة وتحسين تجربة العملاء والتحكم في 

  ).Cloudera, Inc., 2019(التكاليف 
 ٢٠١١تأسست أعمال هورتون في يونيـو       

كشركة مـستقلة، بتمويـل مـن رأس المـال          
 مليون دولار مـن يـاهو       ٢٣الاستثماري بقيمة   

ــال    ــارك كابيت ــنش م  Benchmarkوبي

Capital          ، كان أول مكتـب لهـا في سـانيفيل
ــا   California, Sunnyvaleكاليفورنيـ

(Leopold, George, 2018 .(  قامت الـشركة
بتعيين مساهمين في مشروع البرمجيـات المفتـوح        

 McBride, Sarah and( هادوب آباتشي المصدر

Bar, Alistair, 2012 .(   هذا ويتـضمن منـتج
منصة بيانات أعمال هورتون  هادوب آباتـشي        
ويستخدم لتخزين ومعالجة وتحليل كميات ضخمة    

ولقد صممت المنصة لمعالجة البيانات     . من البيانات 
من أي مصدر وبأي صيغة، كما تشمل تكنولوجيا 

لملف الموزع هادوب، مـاب     هادوب مثل نظام ا   
رديوس، وبيج، وهايف، وقاعدة إتش، وزو كيبر،       

وفي ). Jackson, Joab, 2011(ومكونات أخرى 
، أعلنت أعمال هورتون وكلوديرا     ٢٠١٨أكتوبر  

 PALO(عن دمج جميع أسـهمهم بالتـساوي   

ALTO, Calif. & SANTA CLARA, 

Calif, 2018 .(  

HP-Hadoop 

Autonomy Vertica Enterprise 

(HAVEn) 

قدمت شركة هيوليت باكارد منصة هـافين       
Hadoop Autonomy Vertica Enterprise 

(HAVEn)    وهي أحد منصات بيانات إنترنـت ،
الأشياء الضخمة الجديدة والآمنة، لعدد كبير مـن    
نظم هيوليت باكارد والتي يمكن استخدامها مع أي 

قات، فهي لا تقتصر على تحليـل       عدد من التطبي  
البيانات المهيكلة وإنما البيانات غير المنظمة أيضا بما      
فيها الفيديو والبيانـات المكتوبـة بخـط اليـد          

)Ottolini, Meghan, 2015  .( وتوفر هيوليت
باكارد أجهزة مرجعية تتناسب وكبار مـوزعي       

 Autonomy’sيوفر برنـامج  . برمجيات هادوب

IDOL   دمات البحث والاستكشاف    في المنصة خ
 فهـي   Verticaأما فرتيكا   . للبيانات غير المنظمة  

 تحليلـي   DBMSعبارة عن نظام الملفات الموزعة      
لقاعدة بيانات عمودية ضخمة ذي معالجة متوازية، 
والتي دف إلى تسريع تحليل مجموعات البيانـات        

وتتعاون منصة هافين لهيوليـت     . الهيكلية الكبيرة 
 حاليا مع العديـد مـن   HP HAVEnباكارد  

الشركات لاسـتكمال مـستودعات البيانـات       
كما قدمت هيوليت باكـارد أيـضا       . التجارية

"Flex-Zone "     لتسهيل استكـشاف مجموعـات
. البيانات الضخمة قبل تحديد مخطط قاعدة البيانات

ويتمثل العيب الوحيد في هذه المنصة هو زيـادة         
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 فهرس قاعدة   عدد المستأجرين مما يؤدي إلى إنتاج     
بيانات ضخم مما يبطيء عمليات الاتاحة والامتلاك 

)Burke, Steven, 2013.(  
 ولقد أعلنت هيوليت باكارد عـن منـصة        

م لتحليل وإيجاد معنى مـن      ٢٠١٣هافين في يونيو    
البيانات الضخمة، والبتا بايت مـن المعلومـات        
المنظمة وغير المنظمة، ودف هـافين إلى تحديـد    

 الضرورية ويمكن وضعها في مساحة     المعلومات غير 
تخزينية منخفضة التكلفة أو حتى يـتم إلقاؤهـا         

)Roe, David, 2013 .( ٢٠١٤في ينــاير ،
أصدرت هيوليت باكارد إصدارا جديـدا مـن        

IDOL        يعزز التكامل مع العديد من المكونـات 
الرئيسية لمنصة هافن من خلال التوسع في تحليلات        

IDOL  ــهولة ــها وس ــتخدامها  وموثوقيت اس
)Rothwell Document Solutions, 2014( ،

وهذه الإصدارة الجديدة ستنقل المنصة إلى وسـط        
  ).Roe, David, 2014(معركة البيانات الضخمة 

 

لقد زادت متطلبات تحليل بيانات إنترنـت       
الأشياء الضخمة بشكل كبير على مر الـسنين،         

. ووعدت بتحسينات هائلة في عمليات صنع القرار
ونتيجة لذلك، ازدادت أيضا متطلبات تكييـف       
تحليل بيانات إنترنت الأشياء الضخمة، مما أدى إلى 

تتمتع . تغيير طريقة جمع البيانات وتخزينها وتحليلها     
البيانات الضخمة والتحليلات بإمكانيات هائلـة      

لبيانات التي  لاستخراج المعلومات ذات معنى من ا     
تحدد المتطلبات العامـة  . تنتجها أجهزة الاستشعار 

لبيانات إنترنت الأشياء الـضخمة المواصـفات       

وستتناول . الوظيفية وغير الوظيفية لتحليل البيانات
الدراسة فيما يلي المتطلبات الرئيـسية لتحليـل        
البيانات الضخمة في بيئة إنترنت الأشياء، حيـث        

را مهمـا في تحـسين      تلعب هذه المتطلبـات دو    
خدمات إنترنت الأشـياء مـن خـلال هـذه          

 .التحليلات

 

يؤدي نموذج إنترنت الأشـياء تـدريجياً إلى        
الاتصالات الشاملة للاستشعار الـذكي اهـز       

تتمثل أحد المتطلبـات    . بالأشياء في البيئة الذكية   
الات موثوق الرئيسية لإنترنت الأشياء في توفير اتص

ا لتحليل البيانات الضخمة لتسهيل دمج كميات       
. ضخمة من بيانات استشعار الأجهزة وتكاملـها      

وبالتالي ، فإن العديد من الأشياء من حولنا لديها         
إمكانات كبيرة لتكون على اتصال بالبنى التحتية       
لحوسبة عالية الأداء لتعزيـز خـدمات إنترنـت         

تزايـد إمكانيـة    علاوة على ذلك، مع     . الأشياء
الوصول للإنترنت بتوافر شبكة الواي فاي وشبكة       
الجيل الرابع من اللاسلكي، أصبح التطـور نحـو         
شبكات المعلومات والاتصالات جليا في كل مكان 

)Al Nuaimi,Eiman; Al Neyadi, Hind; 

Mohamed, Nader and Al-Jaroodi, 

Jameela, 2015 .(   ومع ذلك، يجـب إنـشاء
ة بين الكائنات المختلفة في المـدن       اتصالات سلسل 

الذكية، مثل إنترنت الأشياء والحوسبة الـسحابية       
والبيانات الضخمة والتحليلات قبـل تـضمين       

 ,Yaqoob(المعلومات الاسـتخبارية في البيئـة   

Ibrar; Hashem, Ibrahim; Mehmood, 
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Yasir; Gani, Abdullah; Mokhtar, 

Salimah and Guizani, Sghaier, 2017 .(
هذا وتوفر هذه الاتـصالات شـبكة لاسـلكية         
للمكتبة للوصول إلى العديد من أجهزة الحاسوب       
وقواعد البيانات والإنترنت وفهرس أوباك سـواء       
كان داخل المكتبة أو خارجها؛ كما توفر وصولاً        
أسرع إلى المعلومات لمستخدمي المكتبة، مما يؤدي       
إلى تحسين الخدمة وتحـسين رضـا المـستفيد،         

لوصول المباشر لمسؤولي الشبكة لتسهيل حـل       وا
مشكلات الموقع والدعم الفني؛ وتتيح لمستخدمي      
الحاسبات المحمولة من الوصـول إلى الوسـائط         
الإلكترونية  بسهولة وفي أسرع وقت؛ هذا فضلا        
عن توفير إمكانيات مشاركة الأجهـزة الطرفيـة        
والملفات وموارد الوسـائط المتعـددة وقواعـد        

وتحسين الوصول إلى قاعدة البيانـات،      البيانات،  
وتعتبر الشبكات اللاسلكية حلاً ممتازا للمكتبات      
ذات المباني التاريخية أو المباني القديمة، التي تجعـل         
تثبيت الشبكات السلكية إما مستحيلة أو مكلفة       

  ). Haneefa K, Mohamed, 2004(للغاية 

 

تمر لعدد كـبير مـن   أدى النمو السريع المس  
الكائنات المدعومة بإنترنت الأشـياء إلى تخـزين        
كميات هائلة من البيانات غير المتجانسة في أجهزة   

تتضمن . سلعية منخفضة التكلفة في الوقت الفعلي     
المتطلبات الرئيسية لتخزين البيانات الـضخمة في       
إنترنت الأشياء التعامل مع كميات ضخمة جـدا        

. لمهيكلة، وتوفير وقت التحليلاتمن البيانات غير ا
علاوة على ذلك، يمكن لتطبيقات تقنيات البيانات       

الضخمة الخاصة بإنترنت الأشياء أن تتيح تخـزين        
البيانات ومعالجتها بشكل فعال من أجل إنتـاج        

. معلومات يمكن أن تعزز الخدمات الذكية المختلفة   
تشمل مصادر بيانات إنترنت الأشـياء بيانـات        

ستشعار، والهواتف الذكية، والتواصـل     أجهزة الا 
الاجتماعي التي تم تـصميمها بطـرق مختلفـة          
وتستخدم بروتوكولات وواجهـات اتـصالات      

 ;Suciu, George; Suciu, Victor(متنوعـة   

Martian, Alexandru; Craciunescu, 

Razvan; Vulpe, Alexandru; Marcu, 

Ioana; Halunga, Simona and Fratu, 

Octavian., 2015 .( هذا وتعتمد معظم خدمات
إنترنت الأشياء على بروتوكولات اتصالات آلـة       

، والتي تتطلب التعامل مع عدد كـبير    M2Mلآلة  
من التدفقات والاستفادة مباشرةً مـن قـدرات        
التخزين الموزعة على نطاق واسع للبنية التحتيـة        

 Hassan, Mohammad(للحوسبة الـسحابية  

Mehedi; Song, Biao and Huh, Eui-Nam, 

January 15 - 16, 2009 .( وحيث أن المكتبات
الذكية تشكل جزءا من إنترنت الأشياء، فـيمكن      
للمكتبات التعاون فيما بينهم والعمل على إنـشاء   
بيئة ذكية ونشر أنظمة ذكية والمشاركة في تقديم        
المعلومات الذكية من خلال الحوسبة الـسحابية       

)Wada, Ibrahim, 2018 .(  

 

تعد إدارة موارد أجهزة استـشعار إنترنـت        
الأشياء والأجهزة المحمولة هي المطلب الأساسـي       

لتحليل كميات ضخمة من    ) QoS(لجودة الخدمة   
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وعلى الرغم من أن هنـاك      . البيانات بشكل فعال  
العديد من الدراسات التي حاولت تلبية متطلبات       

 ودمـج بنيـة   جودة الخدمة، إلا أن كيفية توحيد    
جودة الخدمة في تحليل بيانات إنترنـت الأشـياء         

 ;Jin, Jiong(الضخمة تتطلب مزيدا من البحث 

Gubbi, Jayavardhana; Luo, Tony and 

Palaniswami, Marimuthu, 2012 .( يجب أن
تكون جودة الخدمة التي توفرها شـبكة إنترنـت     
الأشياء موثوقة مع ضمان النقل الفعال للبيانـات        

إن دعـم جـودة     . لضخمة من مصادر إنشائها   ا
الخدمة في شبكة إنترنت الأشياء مهم جدا للبيانات 

ومع ذلك، لإنـشاء شـبكة      . الضخمة وتحليلاا 
موثوقة، يجب إدخال العديد من تقنيات الشبكات       
الناشئة في إنترنت الأشياء لتمكين نقل الأحـداث     
في الوقت الفعلي وتحسين قدرات معالجة البيانات       

  ).Bhanot, Pradeep, 2016(الضخمة 

 

برزت تحليلات البيانات الضخمة باعتبارهـا     
مبادرة إنترنت الأشياء الرئيسية لعمليـات صـنع     

وأبرز مزايـا إنترنـت     . القرار في الوقت المناسب   
الأشياء هي تواصل المعلومات المرتبطة بالأشـياء       

 ـ  ,Tonjes, Ralf; Ali(ي المتصلة في الوقت الفعل

Muhammad Intizar; Barnaghi, Payam; 

Ganea, Sorin; Ganz, Frieder; 

Haushwirth, Manfred; Kjærgaard, 

Brigitte; Kumper, Daniel; Mileo, 

Alessandra; Nechifor, Septimiu; Shethk, 

Amit; Tsiatsis, Vlasios and Vestergaard, 

Lasse, 2014 .(تحليـل بيانـات   هذا ويتطلب 
إنترنت الأشياء الضخمة أحداثا متدفقـة علـى        
الإنترنت وتخزين البيانـات في قاعـدة بيانـات         

نظرا لأن الكثير من هذه البيانات غـير        . تشغيلية
الممكّنة " الأشياء"المهيكلة يتم تدفقها مباشرةً من      

على الويب، يجب أن تقوم تطبيقـات البيانـات         
استعلامات في الوقت الضخمة بإجراء تحليلات مع 

الفعلي لمساعدة المؤسسات على الحـصول علـى        
رؤى سريعة، واتخاذ القرارات بسرعة، والتفاعـل       
مع الأشخاص والأجهزة الأخرى في الوقت الفعلي      

)Ding, Zhiming; Gao, Xu; Xu, Jiajie 

and Wu, Hong, 2013.( 

Benchmark 

 الضخمة اهتمامـا    لقد لاقى تحليل البيانات   
كبيرا من الأوساط الأكاديمية والمنظمات المختلفة،      
وبدأت العديد من المؤسسات في متابعة أعمـال        

ومع ذلك، تواجـه هـذه      . إنترنت الأشياء أيضا  
المنظمات بعض التحـديات في تخـزين وتحليـل         
الكميات الهائلة من البيانات التي يتم جمعها مـن         

إنترنت الأشـياء، لـذا     أجهزة الاستشعار في بيئة     
يتطلب حل هذه المشكلات فهما عميقًـا يمكـن         
تحقيقه باستخدام منصات تحليل بيانات إنترنـت       

، ) Geotab Inc., 2019(الأشـياء الـضخمة    
حيث تلعب النظم المعيارية دورا مهمـا في هـذا          
السياق من خلال تزويد المؤسسات بطريقة تمكنهم 

يانات إنترنت  من الحكم على جودة حلول تحليل ب      
الأشياء الضخمة، كما يمكن للنظام المعيار الممتاز       
أن يوفر مقارنات بسيطة ومباشرة للحلول المختلفة 



  رحاب فايز أحمد سيد. د

 
٦٧ 

)Shukla, Anshu; Chaturvedi, Shilpa and 

Simmhan, Yogesh, 2017 .( 

 

يتبين من الدراسة أن تحليل بيانات إنترنـت        
 : لأشياء الضخمة يتيح العديد من الفرص، منهاا

 يتيح انتشار أجهزة إنترنت 
الأشياء والهواتف الذكيـة ووسـائل التواصـل        
الاجتماعي لصناع القـرار فرصـة لاسـتخراج        
معلومات قيمة عن مستخدميهم والتنبؤ بالاتجاهات 

كما يمكن للبيانات   . المستقبلية واكتشاف الاحتيال  
لضخمة أن تولد قيمة كبيرة بجعـل المعلومـات         ا

شفافة وقابلة للاسـتخدام في المؤسـسات، ممـا         
كما . يساعدهم على كشف التباين وتعزيز أدائها     

تخلف الكثير من البيانات الناتجة من إنترنت الأشياء 
وأدوات التحليلات المختلفة عددا كبيرا من الفرص 

نـصات  هذا فضلا عن تعزيز هذه الم     . للمؤسسات
والأدوات تقنيات النمذجة التنبؤية، والتـصنيف،      
والتجميع لتقديم حلـول متنوعـة لاسـتخراج        

كما يمكن تنقيب إنترنت الأشياء مـن       . البيانات
تحسين عادات صـنع القـرار للأفـراد الـذين          

  .يستخدمون البيانات الضخمة
 :    توفر منصات تحليـل

خمة، مثل  هـادوب     بيانات إنترنت الأشياء الض   
مزايا كبيرة من حيث انخفاض التكلفـة مقارنـةً         

علاوة . بالأساليب التقليدية للتنقيب عن البيانات    
على ذلك، تتطلب تقنيات التحليل التقليديـة أن        
تكون البيانات بصيغة معينة، وهو أمـر يـصعب    

كما . تحقيقه عند استخدام بيانات إنترنت الأشياء     

لبيانات الضخمة الحالية   يساعد استخدام تقنيات ا   
التي تعتمد على أجهزة مجتمع منخفضة التكلفة في        

  .تحسين القدرة التحليلية وتقليل تكاليف المعالجة
  :

أتاحت تقنيات إنترنت الأشياء والحوسبة السحابية      
والويب الدلالي وتخزين البيانات ظهور بيانـات       

لفة ومتداخلة تساهم في حل المشكلات      الات مخت 
التي لم يمكن حلها ببيانات محددة، حيث يمكن الآن 

بيانات : استخدام أنواع مختلفة من البيانات، مثل     
وقت التشغيل، وبيانات تعريف الجهاز، والبيانات      
التجارية، وبيانات البيـع بالتجزئـة، وبيانـات        

  .المؤسسة، وغيرها
 :  هناك العديـد

من التطبيقات التي توفر تطبيقات ذات قيمة مضافة 
باستخدام إنترنت الأشياء والبيانات الـضخمة،       

التعلم العميـق، والـتعلم الآلي، والـذكاء        : مثل
الاصطناعي،  فقبل ظهـور إنترنـت الأشـياء         
والحوسبة السحابية، لم يتم إتاحة كميات هائلة من 

ض التطبيقـات، ممـا     البيانات وقوة الحساب لبع   
لـذا كـان    . يمنعهم من استخدام هذه التقنيات    

لمنصات تحليل بيانات إنترنت الأشياء الـضخمة       
والمختلفة دورا في مساعدة الصناعات والمؤسسات      
على تحويل عملياا وتحسين إنتاجيتها وتشخيصها      

  . وزيادة حركتها


 

وعلى الرغم مما تتمتع به منـصات تحليـل         
بيانات إنترنت الأشياء الضخمة من مزايا تمكنـها       
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من حل العديد من المشكلات، إلا أنـه لا تـزال    
هناك بعض التحديات التي لم يتم معالجتها، ولابد        
من تضافر جهود مجتمع إنترنت الأشياء وموردي       
 الأجهـزة والمنــصات والحكومـات وواضــعي  
السياسات اة هذه التحديات، وفيمـا يلـي        

  : مقترحات لبعض التحديات
استخدام المنصة التي يتوافر ا حلول تمكنها         )١

من التعامل مع كل البيانات الـواردة مـن         
أجهزة الاستـشعار وبيانـات العمليـات       
ومعالجتها مع توافر البيانات المشروحة الدلالية 

  .  في الوقت الفعلي
م المعايير المفتوحة في استخدام     توسيع استخدا  )٢

صيغة فهرس قياسي لترميز البيانات الوصفية      
 وربطها معا باستخدام عنـاوين      RDFمثل  

المواقع، مما يساعد المستفيدين على معالجـة       
واستخدام بيانات إنترنـت الأشـياء غـير        

  . المتجانسة
يمكن استخدام الأنطولوجيا لإنشاء مفردات      )٣

لأشياء في المصدر أو    لتعريف بيانات إنترنت ا   
بالقرب من المصدر، مـع تـوافر إمكانيـة         
مشاركة الأنطولوجيات وربطها، يمكنها توفير 
السياق والمعاني الصحيحة لبيانات إنترنـت      
الأشياء بطريقة مفتوحة وتكاملها من مجالات      

  .متعددة
تدعم بعض نظم تحليل بيانات إنترنت الأشياء  )٤

 غير قابلة الضخمة عدة بروتوكولات، إلا أا    
للتوسيع، لذا يجب أن توفر المنصات الذكيـة   
سلسلة متكاملة وبيئة تشغيلية للبروتوكولات     

  . المختلفة

هناك العديد من مبادرات منصات إنترنـت        )٥
الأشياء، والتي تم إطلاقها لجلب أرباح مـن        
إنترنت الأشياء، عن طريق توفير إمكانيـات       

نات الاتصالات وتخزين البيانات وتحليل البيا    
الضخمة والتنبـؤات والـتعلم الآلي، إلا أن        
المنصات مفتوحة المصدر لم تستطع استكمال      
مشوارها بسبب نقص الـدعم أو إتاحتـها        
لبعض الخدمات دون الأخرى مما يقلل مـن        

  .الاقبال على استخدامها
يجب إيلاء حل القضايا الأمنية الأولويـة في         )٦

لا تتطلـب هـذه     . عالم إنترنت الأشـياء   
ت حلولًا تقنية فحسب، بل تتطلب      المشكلا

أيضا تنفيذ السياسات والإرشادات المناسبة،     
ويجب أن تكون آراء جميع أصحاب المصلحة       

  .في إنترنت الأشياء في الاعتبار
يجب على المؤسسات التمييز بوضوح بـين        )٧

البيانات التي يمكـن اسـتخدامها لاتخـاذ        
القرارات في الوقت الفعلي القريب وتلـك       

ت التي يمكن اسـتخدامها لاسـتنباط       البيانا
  .استراتيجيات العمل ومن ثم تخزينها

يجب منح أصحاب البيانات مزيدا من القوة        )٨
للسماح لهم باتخاذ القرارات في نطاق إطـار        
السياسة العامة للدولة، مع مراعاة الـشفافية       
وإطلاع الجمهور العام على دورهم ويجـب       

ركة تزويدهم بأدوات سهلة الاستخدام لمشا    
  .بيانام مع أطراف أخرى

العمل على تطوير أطر السياسات لتحديـد        )٩
المخاطر والاهتمامات الخاصة بمالكي البيانات     
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ومستهلكيها وجميع الفاعلين الآخرين، مـع      
ضرورة توافر سياسات وقواعد الـسلطات      
التنظيمية والحكومية، ومراعاة عدم وجـود      

يجـب مـنح    . سيطرة مركزية على البيانات   
ب البيانات مزيدا من القوة للسماح لهم أصحا

باتخاذ القرارات في نطاق إطـار الـسياسة        
العامة، مع مراعاة الشفافية وإطلاع الجمهور      
العام على دورهم ويجب تزويدهم بـأدوات       
سهلة الاستخدام لمشاركة بيانام مع أطراف      

  .أخرى

 
تعد إنترنت الأشياء أحـد أكـبر مـصادر         

ت الضخمة، والتي أصبحت عديمة الفائـدة       البيانا
ويتفاعل إنترنت الأشياء مـع     . دون تحليل بياناا  

البيانات الضخمة عندما تكون هناك حاجـة إلى        
كميات هائلة من البيانات لمعالجتـها وتحويلـها        

ركزت هذه الدراسة علـى     . وتحليلها بتردد عالي  
إنترنت الأشياء من خلال دارسة الأدبيات الخاصة       

، ثم تحديد مواصفات منصات تحليـل بيانـات    ا
إنترنت الأشياء الضخمة، وتلاها المتطلبات اللازمة    
لتقنيات تحليل بيانات إنترنت الأشياء الـضخمة        
والفرص المحتملة المتاحة من تحليل بيانات إنترنـت    
الأشياء الضخمة، مع اقتـراح حلـول لـبعض         

ت المشكلات التي قد تطرأ من تحليل بيانات إنترن       
الأشياء الضخمة، وتوصلت للعديد من النتـائج       

  :والتوصيات التي تتمثل فيما يلي
  

 

 للتحليـل   ١٠١٠تأسست منصة بيانـات      )١
م، وتشمل منتجاا في    ٢٠٠٠السحابي عام   

إمكانية الحصول على البيانـات وإدارـا،       
والتحليل والنمذجة، إعداد التقارير والتخيل،     

مـشاركة البيانـات    وتطوير التطبيقات، و  
 .وتحقيق الدخل

قام دوج كتينج ومايك كـافريلا بتطـوير         )٢
م، وهو عبـارة    ٢٠٠٥هادوب آباتشي عام    

عن إطار يتيح المعالجة الموزعـة موعـات        
البيانات الكبيرة عبر مجموعات من أجهـزة       

  .الكمبيوتر باستخدام نماذج برمجة بسيطة
تعد منصة هادوب آباتشي أفـضل منـصة         )٣

نات إنترنت الأشياء الـضخمة في      لتحليل بيا 
نظـام  : مكـون، وهـم   ) ١٦(تحتوي على   

الملفات الموزعة هـادوب، مـاب رديـوس     
هادوب، يارن هادوب، هايف آباتشي، بيج      
آباتشي، قاعدة إتش آباتشي، فهرس إتـش،       

دريل آباتشي، محوت   ،  ثريفت آباتشي آفرو،  
آباتشي، سكوب آباتشي، فلوم آباتـشي،      

، اوزي آباتشي اتشي،  امباري، زوو كيبر آب   
كما تعتمد عليها معظم المنصات الأخـرى       

  . المدروسة
، وهي  ٢٠٠٥منصة إنفوبرايت تاسست عام      )٤

مصممة خصيصا لحل مـشكلات تحليـل       
البيانات وإدارا، فيمكن لانفوبرايت تحليل     

تيرابايت من البيانـات،    ) ٥٠(ما يزيد عن    
وتعمل في الغالب مع هادوب أو مستودعات       
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 عالية المستوى، كما تضمن تقنيـة       البيانات
تخطي البيانات والتصميم العمودي بالمنـصة      
استخدام البيانات المعنيـة فقـط في كـل         
استعلام، هذا فضلا عن إمكانية فهرسة هذه       
البيانات تلقائيا دون الحاجة إلى أي تقـسيم        

 .وضبط

 على يد ٢٠٠٨تم تشكيل منصة كلوديرا عام  )٥
و وفيس بوك   ثلاثة مهندسين من جوجل وياه    

بالتعاون مع  المدير التنفيذي السابق لشركة       
أوراكل، وتقدم مركز بيانـات مؤسـسي       
كإطار يعتمد على هادوب لمعالجة بيانـات       
إنترنت الأشياء الضخمة، والتحليلات الـتي      
يمكن استخدامها كنقطة مركزيـة في إدارة       
الكميات الضخمة لبيانات إنترنت الأشياء من 

  الشركات
 ماب John Schroederرودر أسس جون ش )٦

، وتوفرمنصة بيانات ماب    ٢٠٠٩آر  في عام     
آر بيانات مفصلة عن الذكاء الاصـطناعي       
والتحليلات، حيـث تعـالج مـستودعات       
البيانات بفعالية مع تنوع أنواع البيانـات،       
والوصول إلى البيانـات، وأدوات النظـام       
الإيكولوجي اللازمة لإدارة البيانات كمورد     

غض النظر عن البنية التحتيـة أو       للمؤسسة ب 
  .الموقع الأساسي

أصبحت قاعدة بيانات جرين بلام أسـاس        )٧
لقسم بيع برمجيات في سوق البيانات الضخمة 

م، وهي عبارة عن قاعدة بيانـات   ٢٠١٠عام
تحليلية تجمع بين أداء التحليلات القائمة على       

 ANSI SQLالمعالجة المتوازية مـع توافـق   
اء تحليلات تنبؤية على    القوي وتساعد في إجر   

البيانات، وتضم ثلاثة حلول قواعد البيانات      
 وجرين بلام المحورية Pivotal HDBالمحورية 

Pivotal Greenplum  وجيم فاير المحـوري 
Pivotal GemFire  ـاويتم تسليمها جميع ،
  . بموجب ترخيص واحد

لقد تم الإعلان عن دعم هانا لـمـستودع         )٨
 SAP NetWeaverأعمال ساب نت ويفر 

Business Warehouse ٢٠١١ في ،
وتدعم ساب هانا مختلف الحلـول الموزعـة        
لاستيعاب البيانات الضخمة غير المهيكلـة،      
حيث تقوم بالوصول إلى البيانات الـضخمة       

، بينما تستخدم ساب Hiveمن خلال هايف 
Sybase IQ  لتوفير عمود نظم إدارة قواعـد 

ة ، فهي تتضمن أيضا مكتب    DBMSالبيانات  
تحليلات داخليا لاحتواء المعالجات المكانيـة      

 ومكتبات تحليل النصوص،    Rودعم لغة الآر    
هذا فضلا عن قدرا على تحليل النـصوص        

  والبيانات غير المنظمة
 ٢٠١١تأسست أعمال هورتون في يونيـو        )٩

كشركة مستقلة، بتمويل مـن رأس المـال        
 مليون دولار من ياهو     ٢٣الاستثماري بقيمة   

 Benchmarkك كابيتـال   وبيـنش مـار  

Capital        ، كان أول مكتب لها في سـانيفيل
تساعد منصة بيانـات أعمـال      . كاليفورنيا

هورتون المؤسسات على اكتساب رؤى من      
البيانات المنظمة وغير المنظمة، فهي إطار عمل 
مفتوح المصدر للتخزين المـوزع ومعالجـة       
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مجموعات البيانات الضخمة متعددة المصادر،     
 بتحـديث البنيـة الأساسـية       كما تقـوم  

لتكنولوجيا المعلومات الخاصـة بالمـستخدم      
وتحافظ على أمان بياناته سـواء كانـت في         
السحابة أو في أماكن العمل، فـضلا عـن         
المساعدة في تحقيق تدفقات إيرادات جديـدة     

  .وتحسين تجربة العملاء والتحكم في التكاليف
لقد أعلنت هيوليت باكارد عن منصة هافين        )١٠

م وهي أحد منصات بيانات     ٢٠١٣يونيو  في  
إنترنت الأشياء الضخمة الجديدة والآمنـة،      
لعدد كبير من نظم هيوليت باكارد والـتي        
يمكن استخدامها مع أي عدد من التطبيقات،       
فهي لا تقتصر على تحليل البيانات المهيكلـة        
وإنما البيانات غير المنظمة أيضا بما فيها الفيديو 

  . بخط اليدوالبيانات المكتوبة
تساعد منصات تحليل بيانات إنترنت الأشياء       )١١

الضخمة في صنع القرار حيث تعزيز تقنيات       
النمذجة التنبؤية، والتصنيف، والتجميع لتقديم 

كمـا  . حلول متنوعة لاستخراج البيانـات    
يمكن تنقيب إنترنت الأشياء مـن تحـسين        
عادات صنع القرار للأفراد الذين يستخدمون      

  .خمةالبيانات الض
تحسن منصات تحليل بيانات إنترنت الأشياء       )١٢

الضخمة القدرة التحليلية وتقليل تكـاليف      
المعالجة، كما لا تقتصر على صيغة محـددة        

  . للبيانات
تتيح تقنيات إنترنـت الأشـياء والحوسـبة         )١٣

السحابية والويب الدلالي وتخزين البيانـات      

ظهور بيانات الات مختلفة ومتداخلة تساهم 
لمشكلات التي لم يمكن حلها ببيانات      في حل ا  

محددة، حيث يمكن الآن اسـتخدام أنـواع        
بيانـات وقـت    : مختلفة من البيانات، مثل   

التشغيل، وبيانات تعريف الجهاز، والبيانات     
التجارية، وبيانات البيع بالتجزئة، وبيانـات      

  .المؤسسة، وغيرها
 هناك العديد من التطبيقـات الـتي تـوفر          )١٤

ة مضافة باستخدام إنترنت    تطبيقات ذات قيم  
الـتعلم  : الأشياء والبيانات الضخمة، مثـل    

العميق، والتعلم الآلي، والذكاء الاصطناعي،      
ولمنصات تحليل بيانات إنترنـت الأشـياء       
ــساعدة   ــة دورا في م ــضخمة والمختلف ال
الصناعات والمؤسسات على تحويل عملياـا    
وتحسين إنتاجيتـها وتشخيـصها وزيـادة       

  . حركتها

 

استخدام المنصة التي يتوافر ا حلول تمكنها         )١
من التعامل مع كل البيانات الـواردة مـن         
أجهزة الاستـشعار وبيانـات العمليـات       
ومعالجتها مع توافر البيانات المشروحة الدلالية 

  .  في الوقت الفعلي
توسيع استخدام المعايير المفتوحة في استخدام       )٢

بيانات الوصفية  صيغة فهرس قياسي لترميز ال    
 وربطها معا باستخدام عنـاوين      RDFمثل  

المواقع، مما يساعد المستفيدين على معالجـة       
واستخدام بيانات إنترنـت الأشـياء غـير        

  . المتجانسة
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يمكن استخدام الأنطولوجيا لإنشاء مفردات      )٣
لتعريف بيانات إنترنت الأشياء في المصدر أو       
بالقرب من المصدر، مـع تـوافر إمكانيـة         

شاركة الأنطولوجيات وربطها، يمكنها توفير م
السياق والمعاني الصحيحة لبيانات إنترنـت      
الأشياء بطريقة مفتوحة وتكاملها من مجالات      

  .متعددة
تدعم بعض نظم تحليل بيانات إنترنت الأشياء  )٤

الضخمة عدة بروتوكولات، إلا أا غير قابلة     
للتوسيع، لذا يجب أن توفر المنصات الذكيـة   

 متكاملة وبيئة تشغيلية للبروتوكولات     سلسلة
  . المختلفة

هناك العديد من مبادرات منصات إنترنـت        )٥
الأشياء، والتي تم إطلاقها لجلب أرباح مـن        
إنترنت الأشياء، عن طريق توفير إمكانيـات       
الاتصالات وتخزين البيانات وتحليل البيانات     
الضخمة والتنبـؤات والـتعلم الآلي، إلا أن        

ة المصدر لم تستطع استكمال     المنصات مفتوح 
مشوارها بسبب نقص الـدعم أو إتاحتـها        
لبعض الخدمات دون الأخرى مما يقلل مـن        

  .الاقبال على استخدامها
يجب إيلاء حل القضايا الأمنية الأولويـة في         )٦

لا تتطلـب هـذه     . عالم إنترنت الأشـياء   
المشكلات حلولًا تقنية فحسب، بل تتطلب      

رشادات المناسبة،  أيضا تنفيذ السياسات والإ   
ويجب أن تكون آراء جميع أصحاب المصلحة       

  .في إنترنت الأشياء في الاعتبار
يجب على المؤسسات التمييز بوضوح بـين        )٧

البيانات التي يمكـن اسـتخدامها لاتخـاذ        
القرارات في الوقت الفعلي القريب وتلـك       
البيانات التي يمكن اسـتخدامها لاسـتنباط       

  .تخزينهااستراتيجيات العمل ومن ثم 
يجب منح أصحاب البيانات مزيدا من القوة        )٨

للسماح لهم باتخاذ القرارات في نطاق إطـار        
السياسة العامة للدولة، مع مراعاة الـشفافية       
وإطلاع الجمهور العام على دورهم ويجـب       
تزويدهم بأدوات سهلة الاستخدام لمشاركة     

  .بيانام مع أطراف أخرى
 لتحديـد   العمل على تطوير أطر السياسات     )٩

المخاطر والاهتمامات الخاصة بمالكي البيانات     
ومستهلكيها وجميع الفاعلين الآخرين، مـع      
ضرورة توافر سياسات وقواعد الـسلطات      
التنظيمية والحكومية، ومراعاة عدم وجـود      

يجـب مـنح    . سيطرة مركزية على البيانات   
أصحاب البيانات مزيدا من القوة للسماح لهم 

 نطاق إطـار الـسياسة      باتخاذ القرارات في  
العامة، مع مراعاة الشفافية وإطلاع الجمهور      
العام على دورهم ويجب تزويدهم بـأدوات       
سهلة الاستخدام لمشاركة بيانام مع أطراف      

  .أخرى

 
 

انترنت الأشـياء   ). ٢٠١٨، ٠٣. (أبو سعده، أحمد أمين    .١
 - ٤،  )١(١٩مكتبات نت،   . وم جديد مفه:  المكتبات في

ــترداد  . ١٣ ــاريخ الاس ، مــن ٢٠١٩، ٠٨ ٢٠ت
https://0810gumwr-1104-y-https-search-

mandumah-com.mplbci.ekb.eg/ Record/ 

958744 
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 عـام   ٢٠١٦). ٢٠١٦، ٠١ ٠٨. (أبوظبي ــ البيان   .٢
. البيانات الضخمة وإنترنت الأشياء وتنامي التهديـدات      

، من أبـوظبي ـــ      ٢٠١٩، ٠٨ ١٧اريخ الاسترداد   ت
ــان  /https://www.albayan.ae/economy: البي

local-market/2016-01-08-1.2545687  
: ”اتصال“). ٢٠١٩. (الاتحاد العام لنقابات عمال مصر     .٣

 مليار دولار إنفاق العالم على إنترنت الأشياء بحلول         ٤٤٠
 مـن   ،٢٠١٩، ٠٨ ١٧تاريخ الاسـترداد    . ٢٠٢٠عام  

: الاتحـــاد العـــام لنقابـــات عمـــال مـــصر
http://etufegypt.com/archives/37656  

تطبيقات إنترنت  ). ٢٠١٧، ٠٦. (الأكلبي، علي بن ذيب    .٤
 - ١٦١،  ١٩اعلـم،   . الأشياء في مؤسسات المعلومات   

ــترداد  . ١٨٠ ــاريخ الاس ــن ٢٠١٩، ٠٨ ٢٠ت ، م
https://0810gumts-1104-y-https-search-

mandumah-com.mplbci.ekb.eg/ Record/ 

823570  
العائـد مـن    ). ٢٠١٩، ٠٧. (الأكلبي، علي بن ذيـب     .٥

الـة  . تطبيقات إنترنت الأشياء على العملية التعليميـة      
. ١٢٢ - ٩٣،  )٣(٢الدولية للبحوث في العلوم التربوية،      

doi:10.29009/ijres.2.3.2  
الحديدي، آمنة راشد؛ العامري، خولة خميس؛ الـسلطي،        .٦

مكتبـات  ). ٢٠١٩. (؛ الشعيبي، شيماء أحمد   هاجر سالم 
تـأليف  . الأطفال ومجالات الإفادة من إنترنت الأشـياء      

جمعية المكتبات المتخصصة فرع الخليج العـربي ودائـرة         
، المؤتمرالـسنوي الخـامس     )المحـرر (الثقافة والـسياحة    

والعشرون لجمعية المكتبات المتخصـصة فـرع الخلـيج         
ستقبل مجتمعـات الإنترنـت     م: إنترنت الأشياء   : العربي  

جمعيـة  : الإمارات). ٢٠٣ - ١٩٣الصفحات  (المترابطة  
تاريخ الاسترداد  . المكتبات المتخصصة فرع الخليج العربي    

-https://0810guqay-1104، من   ٢٠١٩، ٠٨ ٢٢

y-https-search-mandumah-

com.mplbci.ekb.eg/Record/946740  
ظيـف  تو). ٢٠١٩، ٠٧. (الدهشان، جمال علي خليـل    .٧

المـبررات، اـالات،    : انترنت الاشـياء في التعلـيم       

الة الدولية للبحوث في العلـوم التربويـة،        . التحديات
، ٢٠١٩، ٠٨ ٢٠تاريخ الاسترداد   . ٩٢ - ٤٩،  )٣(٢

-https://0810gumyx-1104-y-https-searchمن  

mandumah-com.mplbci.ekb.eg/Record/ 

959096  
ف سيغير إنترنت الأشـياء     كي). ٢٠١٨. (الضويان، ليلى  .٨

 - ٢٦، ٩١مستقبل حياتك اليومية ؟ مجلة الدبلوماسـي،   
ــترداد  . ٢٩ ــاريخ الاس ، مــن ٢٠١٩، ٠٨ ٢٠ت

https://0810gumtn-1104-y-https-search-

mandumah-com.mplbci.ekb.eg/Record/ 

952225  
. العريشى، جبريل حـسن؛ القحطـاني، سـارة حمـد          .٩

 الإدارة الذكية لحشود    دور إنترنت الأشياء في   ). ٢٠١٩(
المؤتمرالسنوي الخـامس والعـشرون لجمعيـة       . الحجيج

: إنترنت الأشياء : المكتبات المتخصصة فرع الخليج العربي      
 - ٤٤٢الصفحات  (مستقبل مجتمعات الإنترنت المترابطة     

جمعية المكتبات المتخصصة فرع الخليج     : أبو ظبي ). ٤٧٩
ــاريخ الاســترداد . العــربي ــن ٢٠١٩، ٠٨ ٢٢ت ، م

https://0810guqp6-1104-y-https-search-

mandumah-com.mplbci.ekb.eg/Record/ 

946807  
جاهزيـة  : انترنت الأشـياء  ). ٢٠١٩. (الفارسي، أنفال  .١٠

. وإمكانية تطبيقه في المكتبة الرئيسة بجامعة السلطان قابوس     
المؤتمرالسنوي الخامس والعـشرون لجمعيـة المكتبـات        

مستقبل : إنترنت الأشياء   : العربي  المتخصصة فرع الخليج    
). ٢٨٢ - ٢٥٢الصفحات  (مجتمعات الإنترنت المترابطة    

. جمعية المكتبات المتخصصة فرع الخليج العـربي      : أبو ظبي 
ــترداد   ــاريخ الاسـ ــن ٢٠١٩، ٠٨ ٢٢تـ ، مـ

https://0810guqfg-1104-y-https-search-

mandumah-com.mplbci.ekb.eg/Record/ 

946752  
انترنـت  ). ٢٠١٤، ١٠ ٠١. (غـد محمـد   اللويحان، ر  .١١

 ٢٠تاريخ الاسـترداد  . Internet of Thingsالأشياء 
: ، مـــن الأكـــاديميون الـــسعوديون٢٠١٩، ٠٨
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http://www.saudiacademics.com/article/co

mputer-tech/item/1346الأشياء انترنت-internet-

ofthings.html  
ماذا تعـرف عـن     ). ٢٠١٥، ٠٣ ٠٤. (الناصر، ناصر  .١٢

، من  ٢٠١٩، ٠٨ ١٩نترنت الأشياء؟ تاريخ الاسترداد     إ
ــة  ــالم التقنيـــ -https://www.tech: عـــ

wd.com/wd/2015/03/04/internet-of-things/  
أوراق عمل المؤتمرالسنوي الخامس والعـشرون لجمعيـة         .١٣

المكتبات المتخصصة فرع الخليج العربي إنترنت الأشـياء        
إنترنـت  ). ٢٠١٩. (مستقبل مجتمعات الإنترنت المترابطة   

: أبو ظـبي . مستقبل مجتمعات الإنترنت المترابطة  : الأشياء  
تـاريخ  . جمعية المكتبات المتخصصة فرع الخليج العـربي      

ــترداد  ــن ٢٠١٩، ٠٨ ١٠الاســــ ، مــــ
https://bit.ly/2TTzt9b  

! مقدمـة في إنترنـت الأشـياء      ). ٢٠١٩. (موقع تقانة  .١٤
Retrieved 08 22, 2019, from موقـع تقانــة  :

http://taqana.net/introduction-to-the-

internet-of-things  
كيف يعمل إنترنـت    ). ٢٠١٨، ٠٨ ٠٩. (ناسا بالعربي  .١٥

، مــن ٢٠١٩، ٠٨ ٢٠الأشــياء؟ تــاريخ الاســترداد 
https://nasainarabic.net/main/articles/view/h

ow-the-internet-of-things-works 
 ـ ). ٢٠١٦، ٠١. (هيئة تحرير مجلة فكر   .١٦ ياء إنترنـت الأش

. ١٠٧ - ١٠٦،  )١٣(مجلـة فكـر   . وكسر الخصوصية 
ــترداد   ــاريخ الاسـ ــن ٢٠١٩، ٠٨ ١٩تـ ، مـ

https://0810gulqo-1104-y-https-search-

mandumah-

com.mplbci.ekb.eg/Record/824340  
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