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  أثر برنامج تدريب عن بعد بمساعدة الفصول الافتراضية في تنمية مهارات
 التقويم الإلكتروني والاتجاه نحو التدريب عن بعد لدى أعضاء هيئة التدريس
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  ملخص
مقترح للتدريب عن برنامج وإنتاج تصميم هذا البحث، إلى  يهدف

بعد، بمساعدة الفصول الافتراضية، وقياس أثره في تنمية مهارات 
، والاتجاه نحو Moodleتخدام نظام مودلالتقويم الإلكتروني باس

التدريب عن بعد لدى أعضاء هيئة التدريس في الجامعة الخليجية، 
عضو هيئة تدريس، وتم ) 18(من  البحثتكونت عينة وقد 
؛ لتحقيق أهداف البحث، وإعداد أدواته، لمنهج التجريبيا مااستخد

ارات اختبار تحصيل الجانب المعرفي لمه: التي تمثلت في كل من
التقويم الإلكتروني، واختبار الجانب الأدائي لمهارات التقويم 

  .الإلكتروني، ومقياس الاتجاه نحو التدريب عن بعد
وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند  البحثوضحت نتائج وقد أ
متوسطات درجات التطبيقين القبلي والبعدي بين ) 0,01( < مستوى

ي، كما أظهرت النتائج أن لأدوات البحث، لصالح التطبيق البعد
حجم التأثير للبرنامج التدريبي المقترح كبيرٌ جداً في تنمية الجانب 
المعرفي، والأدائي لمهارات التقويم الإلكتروني، حيث بلغ حجم 

، كما أن حجم التأثير للبرنامج المقترح كبيرٌ في تنمية )1(التأثير
مما  0,743رالاتجاه نحو التدريب عن بعد، حيث بلغ حجم التأثي

يدل على فاعلية البرنامج المقترح في تنمية مهارات التقويم 
الإلكتروني، والاتجاه نحو التدريب عن بعد لدى أعضاء هيئة 
التدريس، وقد انتهت الدراسة بمجموعة من التوصيات والمقترحات، 
التي تساعد في تحسين برامج التنمية المهنية المستدامة، وتقليل 

  .جودتها وفاعليتها تكلفتها، وزيادة
عن بعد، الفصول الافتراضية، مهارات  التدريب: الكلمات المفتاحية

التقويم الإلكتروني، الاتجاه نحو التدريب عن بعد، أعضاء هيئة 
 .التدريس
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Abstract 
This study aims at preparing a 

proposed program based on distant e-
training and measuring its effectiveness in 
developing of electronic assessment skills 
and  attitudes  towards distance training of 
the faculty members in Gulf University. The 
researcher used the experimental method 
to achieve the research aims.  The results 
showed statistically significant differences in 
performance at the level 0.01 between the 
pre- and post-test in favor of the post-test a 
fact which confirms the effectiveness of 
distant e-training in the development of 
electronic assessment skills and   attitudes  
toward distance training of faculty members. 
In the light of these results, the researcher 
has set a number of recommendations and 
proposals. 
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  مقدمة
ـــا ال ــــاً يشــــهد عالمنـ ــوراً علمي ـــات  وتكنولوجيـــــاً  معاصـــــر تطــ ــــا المعلومــ ــة فـــــي تكنولوجي ــورة هائلــ ــ ــارعاً، أدى إلـــــى ث متســ

 والاتصـــالات، ســـاعدت فـــي نقـــل المعرفـــة وتـــداولها فـــي شـــتى أنحـــاء العـــالم دون التقيـــد بـــالحواجز الزمانيـــة والمكانيـــة،
ــا لـــديها مـــن قـــدرات بشـــرية ،وأصـــبح تقـــدم الـــدول والشـــعوب و التفاعـــل مـــع متغيـــرات  ،كيـــفقـــادرة علـــى الت ،يقـــاس بمـ

والمحافظـة علـى كفـاءة أنظمتهـا التعليميـة ومواكبتهـا لهـذه قـادر علـى المنافسـة العالميـة،  ،العصر، وبناء اقتصاد قوي
 .التطورات

إلـى ظهـور مصـادر تعليميـة إلكترونيـة حديثـة،  ،كما أدى التطور الهائل في تكنولوجيا المعلومات والاتصـالات      
ــتعلم مثــل أضــافت مزايــا ــة وغيــرت مــن أســاليب التعلــيم وال ــة التعليمي  Virtual الفصــول الافتراضــية: كثيــرة للعملي

Classroom ، ومــؤتمرات الفيــديوVideo Conferencingلجيــل الثالــث للويــبقنيــات ا، وتWeb0.3  والــتعلم ،
 e-Learning  كترونـيوأدوات الـتعلم الإل، Mobile Learning ، والـتعلم الجـوال Blended Learning المـدمج 

وأصبح تدريب أعضاء هيئة التدريس وتنمية مهاراتهم في استخدام هـذه التقويم الإلكتروني لأداء الطلبة، أدوات : مثل
  .لزيادة فاعلية وكفاءة العملية التعليمية ؛المصادر ضرورة ملحة

يعمـل علـى تنميـة مهـارات الطلبـة  ،فاستخدام أعضاء هيئة التدريس لتكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات فـي التعلـيم
  ،في استخدام هذه التكنولوجيا

   *(2,1)أكبر في الحصول على وظائف مناسبة وتوظيفها في حياتهم، مما يوفر لهم فرصاً 

ورفـع جودتـه فـي مجـالات  ،فالتنمية المهنية المسـتدامة لأعضـاء هيئـة التـدريس تسـتهدف تجديـد أدائهـم المهنـيلذلك 
بأسـاليب متنوعـة لهـا  ،مساعدتهم في النمو والارتقاء بقدراتهم ومهـاراتهمو وخدمة المجتمع،  ،علميوالبحث ال ،التدريس

العمـــل علـــى وينبغـــي والتكيـــف مـــع متغيـــرات العصـــر وتحدياتـــه،  ،والمرونـــة ،والاســـتمرارية ،والتكامـــل ،صـــفة الشـــمول
  .(4,3)وجيا التعليمتحديث المعارف والمهارات التي اكتسبوها في مجال التدريس، واستخدام تكنول

 النوعيـة الجـودة بـين علاقة وجود -يوالمحل يوالقوم العالمي المستوى على- ةعديد دراسات نتائجوقد أكدت 
 الإلكترونــي التعلــيم تقنيــات اســتخدام مهــارات كســابهمإ و  التــدريس هيئــة لأعضــاء المهنــي الأداء وتطــوير العــالي للتعلــيم

 أعضاء بين والتفاعل التواصل، معايير أهم أحد تشكل باعتبارها التعليمية وادالم نتاجإ و الطلاب وتقويم ،والحاسوب
  .(5)وطلابهم التدريس هيئة

   :(6)التالي النحو على يمكن عرضها التدريب في ووظيفية تنظيمية تحولات حدوث إلى التكنولوجية وقد أدت الثورة

 التدريب نتقال لمكانالا إلى الحاجة بدون العمل أو المنزل في التدريب على القدرة. 

 متهاقدر ل وفقاً يتقدموا  للمتدربين بأن يسمح مرن آخر إلى التدريب في جامد منهج من التحول . 

 باستخدام الابتكارية الفعالة والأنشطة أساليب المشاركة إلىالتدريب،  في التقليدية الأساليب من التحول 

 .لكترونيلإالتدريب والتعليم ا في تالإنترن شبكة
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مجالاً خصباً للتنمية المهنية المستمرة، وذلك  ،باستخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ،ويمثل التدريب عن بعد
ــوفير قــدر كبيــر مــن  لمــا يحققــه مــن مرونــة فــي مكــان وزمــان الــتعلم، وتنــوع كبيــر فــي مصــادر التــدريب المتاحــة، وت

  .التفاعلية والنشاط أثناء التدريب

ــدم فرصــاً ي ،فــالتعليم عــن بعــد ــة ق ــدول النامي ــة علــى مســتوى النظــام  ،عديــدة لل تســاعدها فــي تحقيــق أهــدافها التعليمي
الحاجـة المتزايـدة إلـى إعـادة التـدريب : همـا عاملين رئيسيننتج عن والاهتمام الكبير بالتعليم عن بعد . التعليمي ككل

الفرصة لتدريس المزيد من المـواد الدراسـية عـن و التطوير المستمر للمهارات، و التقدم التكنولوجي الهائل الذي أتاح 
 (7).بعد

مــن أجــل الحفــاظ علــى قاعــدة بحثيــة قــادرة علــى  ،فــي تنميــة مهــارات العــاملين دوراً مهمــاً  ،يــؤدى التعلــيم عــن بعــدو 
فـي  من الدوافع الرئيسية للقـدرة التنافسـية الاقتصـادية المنافسة، وتحسين نشر المعرفة في المجتمعات، كما يعد واحداً 

  (8).ظل اقتصاد عالمي متزايد تقوده المعرفة

ــد أدى  ـــ إلـــىاســـتخدام التقنيـــات الحديثـــة وق أكثـــر مرونـــة مـــن حيـــث المكـــان  يم والتـــدريب عـــن بعــدجعــل عمليـــة التعل
والزمــان، ومــن حيــث توزيــع فــرص الــتعلم علــى نطــاق واســع، واختيــار طــرق الوصــول للمعلومــات والمــوارد المتاحــة 

 . (10,9)جديدة للتنمية المهنية للتكيف مع جميع المعلمين، وفتح آفاقاً للتدريب، والقابلية 

التــدريب عــن بــرامج فــي  ،توظيــف تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالاتتكــوين رؤيــة جديــدة للــذا يســعى الباحــث إلــى 
علـى وجـود  تنمية مهارات أعضاء هيئة التدريس في تقويم تعلم الطلبة بصورة إلكترونية؛ وذلك تأسيساً من أجل  بعد،

حاجــة مســتمرة للتنميــة المهنيــة لأعضــاء هيئــة التــدريس فــي مختلــف المجــالات، وتلبيــة للتطــور والتغيــر المســتمر فــي 
  .وأدوارهم الأكاديمية والتعليمية بكفاءة وفاعلية ،والمهارات اللازمة للقيام بمسئولياتهم ،المعارف

  مشكلة البحث
نظـم  إتاحـةللتعلـيم العـالي فـي  يمثل تحدياً  ،ير اجتماعي واقتصادي كبيرإلى تغأدى  ،التكنولوجي السريع التغيرإن 

منتجـات تكنولوجيـا  لاسـتثمار فـيل كافيـة فـرصٍ ، ممـا يؤكـد ضـرورة تـوفير لتعليمل مناسبةو ذات نوعية جيدة  معلومات
 .(1) والاتصالات في التعليم المعلومات

و منخفضــة التكــاليف لتقيــيم الطلبــة، بالإضــافة إلــى  ،الجــودة عاليــة أدواتٍ  ،وقــد وفــرت تكنولوجيــا التعلــيم الإلكترونــي
وتقيـيم المواقـف التعليميـة وصـولاً لتقيـيم أدائهـم ذاتيـاً، وعليـه  ،أنها توفر للطلبـة فرصـاً أكثـر لممارسـة المهـارات النقديـة

   .(11)تجعل من السهل تطبيقها بشكل فردي الإنترنتفإن تيسير وصول الاختبارات للطلاب عن طريق 

لأنه يساعد أعضاء هيئـة التـدريس فـي  ؛ويعد التقويم الإلكتروني من التطبيقات الهامة لتكنولوجيا التعليم الإلكتروني
الاختبـارات التحصـيلية، والمشـروعات، والمهـام المتنوعـة، وتسـاعدهم : بطرق وأسـاليب متعـددة مثـل طلبتهمتقويم أداء 

ــاعي ــل الاجتمــ ــة مهــــارات التواصــ ــي تنميــ ــد ،فــ ــتخدام  ،والنقــ ــديهم مهــــارات اســ ــا تنمــــي لــ ــدم إلــــيهم، كمــ ــا يقــ والتفكيــــر فيمــ
 .التكنولوجيا وتوظيفها في تعلمهم الذاتي المستمر

أن التقويم الإلكتروني يؤدى إلى نتائج أفضـل مـن  )13( التخاينة و أبو موسىودراسة ،  )12(" مهنا"وقد أكدت دراسة 
ويم التقـــ أن" (14)كـــلارك و فـــالفو"دراســـة  تكـــدأكمـــا .يم الإلكترونـــيالتقـــويم بالورقـــة والقلـــم، وأن الطلبـــة يفضـــلون التقـــو 

، وأن أعضـاء ينالجهـد المبـذولالوقـت و  الالكترونـيويم التقـحيـث يـوفر مـن التقـويم المعتـاد؛  أسهل بكثيـر الالكتروني
  .هيئة التدريس يفضلون هذا النوع من التقويم
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واســتخدام تطبيقاتــه فــي  ،تنــافس فــي توظيــف الــتعلم الإلكترونــيأصــبحت ت ،ونظــراً لأن الجامعــات الإقليميــة والدوليــة
فــي توظيــف التعلــيم  ،تحســين عمليتــي التعلــيم والــتعلم، أصــبحت هنــاك ضــرورة لتنميــة مهــارات أعضــاء هيئــة التــدريس

لاتشـيم  ،(17) ، جاسـيما)16(عاشـور ، )5( رضـوان، )15(النجـار: دراسـة كـل مـنالإلكترونـي، ويؤكـد ذلـك مـا أوصـت بـه 
، وتنميــة مهــاراتهم فــي طــوال حيــاتهم المهنيــة لكــادر الجــامعيالمســتمر ل التــدريببضــرورة  )19(الــدبيان ،  (18)انج وجــ

عـن بعـد، والتـي تناسـب وذلـك باسـتخدام أسـاليب التـدريب ، تفاعليـة الكترونيـة مسـاقات تصـميم التعلـيم الإلكترونـي، و
   .عملهمظروف و  هماحتياجات

والأنشـطة  الـدروس لتصميم أساسية كفايات المعلمين لإكساب ،متخصصة تدريبية راتدو  بعقد )20(كلاب  كما أوصي
اسـتخدام  مجـال فـي أكثـر بمساقات كتكنولوجي لدوره المعلم إتقان إلى تهدف التي ،التدريبية الدوراتئهم بإثرا، و لكترونياً إ

 . التعليم في والتكنولوجيا  الحاسوب

فــي موضــوعات فــي تنميــة معــارف ومهــارات الطلبــة  مــودليــة اســتخدام نظــام ونظــراً لمــا أكدتــه عــدة دراســات مــن فاعل
، )16(عاشـور، و )21( عبدالمجيـد:مثل دراسـة كـل مـن ،مختلفة، وأوصت بالعمل على الاستفادة من إمكانياته في التعليم

-2011(تيجية تبنت الجامعة الخليجية نظام مـودل للتعلـيم الإلكترونـي، وأكـدت فـي خطتهـا الإسـترافقد ؛ )22(سرور و 
  .على ضرورة التزام أعضاء هيئة التدريس بتوظيف نظام مودل في مقرراتهم الدراسية) 2015

، وقــد لاحــظ والمنتــدياتالاختبــارات التحصــيلية، والمهــام، :ويــوفر نظــام مــودل أدوات عديــدة للتقــويم الإلكترونــي منهــا
بعـض المقـررات الدراسـية علـى نظـام  مراجعةل من خلا ،الباحث وجود قصور في استخدام أدوات التقويم الإلكتروني

لأعضـاء هيئـة التـدريس فـي الجامعـة الخليجيـة تتضـمن سـؤالهم  اسـتبانهبتطبيـق مودل، وللتحقق من ذلك قام الباحث 
كمـا فـي  إجابـاتهمعن أدوات التقويم الإلكتروني التي يستخدمونها في المقررات الإلكترونية بنظام مـودل، وقـد جـاءت 

  ): 1(جدول 
  نسبة استخدام أعضاء هيئة التدريس لأدوات التقويم الإلكتروني :1جدول 

  نسبة الاستخدام  أدوات التقويم الإلكتروني
  Quiz  3%قصيرة الاختبارات ال
  Online text  12% نص مباشر

  Upload a single file  12% واحد تحميل ملف 
  Upload advanced  files  1% تحميل ملفات متقدم 

  Offline activity  2%بدون اتصال نشاط 
  Forums  4%  ياتمنتدال 
  Choice  5%ختيار الا

بصـورة  فهـيأن نسبة استخدام أدوات التقويم الإلكتروني فـي المقـررات الدراسـية ضـعيفة جـداً، ) 1(يلاحظ من جدول 
ــل عــــن  ــذ، % 13عامــــة تقــ ــاء هيئــــة التــــدريس فــــي اســــتخدام هــ ــدى أعضــ ــكلة لــ ــود مشــ ــى وجــ ــد علــ ــا يؤكــ ه الأدوات، ممــ

 إلكترونيــاً  مقــرراً  أربعــة وخمســينوبالإضــافة إلــى ذلــك قــام الباحــث بفحــص أســاليب التقــويم الإلكترونــي المســتخدمة فــي 
والمنتــديات، و تحميــل لا تســتخدم الاختبــارات القصــيرة،  ،مــن هــذه المقــررات% 90علــى نظــام مــودل، وتبــين أن نســبة 

ت التقويم الإلكتروني، وبمناقشة أعضاء هيئة التدريس لمعرفة أسباب ذلـك، الرغم من أنهما أهم أدوابالملفات المتقدم، 
  .وتوظيفه ضمن مقرراتهم ،بينوا أنهم بحاجة إلى التدريب على كيفية استخدام التقويم الإلكتروني
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حسـين وت لاسـتفادة مـن تكنولوجيـا التعلـيم الإلكترونـي الحديثـة فـي الذلك ينبغي تنمية مهارات أعضاء هيئة التـدريس 
  .(23)البيئة التعليمية داخل الجامعة، وتعزيز المناهج الدراسية والتربوية و البرامج الأكاديمية

ومع الحاجة المستمرة لتنمية مهارات أعضاء هيئـة التـدريس، لـم تعـد أسـاليب التـدريب التقليديـة مناسـبة، خاصـة فـي 
، والتغلـب علـى ت التدريبيـة المطلوبـة والمتغيـرة باسـتمرارظل وجود تكنولوجيا التعليم الإلكترونـي، التـي تفـي بالاحتياجـا
  .حدود الزمان والمكان، وتوفير بيئة تدريبية إلكترونية تفاعلية

كمـتـمم لأسـاـليب التـدـريب عــن بُعـدـ فــي بــرامج تـدـريب أعضـاـء هيئـةـ  ،الاسـتـفادة مــن تكنولوجيـاـ المعلومـاـت والاتصـاـلاتيجــب لــذلك 
المقدمـة؛ حيـث تعتبـر أسـاليب التـدريب باسـتخدام الشـبكات  البـرامج التدريبيـة بأنمـاط والتنويـع المعوقـات إزالـةالتدـريس، و

و المعـــارف اللازمـــة لتحقيـــق المســـتويات  ،لمشـــكلات الأداء فـــي حالـــة افتقـــار المتـــدربين إلـــى المهـــارات ناجحـــاً  علاجـــاً 
  (25,24)المتفق عليها للأداء 

التقـويم الإلكترونـي باسـتخدام نظـام مـودل  مهارات ور فييوجد قص: صياغة مشكلة البحث في أنه يُمكنومما سبق 
تنميــة مهــارات أعضــاء هيئــة التــدريس  الخليجيــة، ومــن ثــم ظهــرت الحاجــة إلــىبالجامعــة  لــدى أعضــاء هيئــة التــدريس

   .، وتنمية اتجاهاتهم نحو التدريب عن بعدنظام مودلعلى بالجامعة الخليجية في استخدام التقويم الإلكتروني 

  :الأسئلة التاليةفي مشكلة البحث  تحديدتم على ما  وتأسيساً 

ــاء مـــا  .1 ــاعدة الفصـــول الافتراضـــية إجـــراءات بنـ ــد بمسـ ــامج المقتـــرح للتـــدريب عـــن بعـ ـــويم لالبرنـ تنميـــة مهـــارات التق
  ؟لدى أعضاء هيئة التدريس ، والاتجاه نحو التدريب عن بعدالإلكتروني

الافتراضــية فــي تنميــة الجانــب المعرفــي لمهــارات التقــويم  عــن بعــد بمســاعدة الفصــولالبرنــامج التــدريبي أثــر مــا  .2
 .؟ الإلكتروني باستخدام نظام مودل لدى أعضاء هيئة التدريس

ــدريبي أثــر مــا  .3 لمهــارات التقــويم  الأدائــيعــن بعــد بمســاعدة الفصــول الافتراضــية فــي تنميــة الجانــب البرنــامج الت
  .؟ يسالإلكتروني باستخدام نظام مودل لدى أعضاء هيئة التدر 

عن بعد بمساعدة الفصول الافتراضية فـي تنميـة اتجاهـات أعضـاء هيئـة التـدريس نحـو البرنامج التدريبي أثر ما  .4
 .؟ التدريب عن بعد

  البحثأهمية 

في أساليب التنميـة البشـرية فـي قطـاع التعلـيم العـالي، ومـا ينـتج عنهـا  ،والمتلاحقة ،مواكبة التغيرات السريعة .1
  .بتهيئة أفضل الظروف لتحقيق أهداف التنمية البشرية المستمرةمن قضايا بحثية تتعلق 

ــه المســ  .2 ــة التــدريس فــي مؤسســات ؤو تفيــد نتــائج هــذا البحــث فــي توجي ــة لأعضــاء هيئ ــة المهني لين عــن التنمي
والاستفادة مـن مزاياهـا المتعـددة فـي تحقيـق فاعليـة  ،تكنولوجيا التدريب عن بعد استخدامنحو  ،التعليم العالي

 .لفة المادية لهاالتدريبية وتقليل الكُ  البرامج

 تقديم أنموذجاً لبرنامج تدريبي عن بعد يمكن استخدامه في تنمية مهارات أعضـاء هيئـة التـدريس فـي التعلـيم .3
ــداد بـــرامج تدريبيـــة أخـــرى والتقـــويم ــا المعلومـــات  ،الإلكترونـــي، والاســـتفادة منـــه فـــي إعـ تســـتفيد مـــن تكنولوجيـ

 .لتنمية البشرية المستدامةوالاتصالات لتحقيق أهداف ا

الإنترنـت لتأهيـل  باسـتخدام ،عـن بعـدالتوسع في إعـداد بـرامج تدريبيـة  علىتشجيع واضعي البرامج التدريبية  .4
 .العاملين في المجتمعقطاعات مختلفة من 
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   أهداف البحث  

ــامج المقتــرح للتــدريب عــن بعــد .1 ــة مهــارات البمســاعدة الفصــول الافتراضــية  ،بنــاء البرن تقــويم الإلكترونــي، لتنمي
  .والاتجاه نحو التدريب عن بعد لدى أعضاء هيئة التدريس

بمساعدة الفصـول الافتراضـية فـي تنميـة الجانـب المعرفـي لمهـارات  ،عن بعدالبرنامج التدريبي التعرف على أثر  .2
  .باستخدام نظام مودل لدى أعضاء هيئة التدريس  ،التقويم الإلكتروني

لمهارات  الأدائيبمساعدة الفصول الافتراضية في تنمية الجانب  ،عن بعدالتدريبي  البرنامجالتعرف على أثر  .3
 .باستخدام نظام مودل لدى أعضاء هيئة التدريس  ،التقويم الإلكتروني

بمساعدة الفصـول الافتراضـية فـي تنميـة اتجاهـات أعضـاء هيئـة  ،عن بعدالبرنامج التدريبي التعرف على أثر  .4
  .بعدن التدريس نحو التدريب ع

  :للإجابة عن أسئلة البحث يجب التحقق من صحة الفروض التالية :فروض البحث
ــة التـدـريس فــي التطبيقـيـن القبلــي والبعــدي  0,01 ≤يوجـدـ فــرق دال إحصـاـئياً عنـدـ مسـتـوى  .1 بـيـن متوســطي درجـاـت أعضـاـء هيئ

  .صالح التطبيق البعديلاختبار التحصيل المعرفي لمهارات التقويم الإلكتروني باستخدام نظام مودل، وذلك ل

بـيـن متوســطي درجـاـت أعضـاـء هيئــة التـدـريس فــي التطبيقـيـن القبلــي والبعــدي  0,01 ≤يوجـدـ فــرق دال إحصـاـئياً عنـدـ مسـتـوى   .2
 .لاختبار الأداء في تطبيق مهارات التقويم الإلكتروني باستخدام نظام مودل، وذلك لصالح التطبيق البعدي

 بـيـن متوســطي درجـاـت أعضـاـء هيئــة التـدـريس فــي التطبيقـيـن القبلــي والبعــدي 0,01 ≤يوجـدـ فــرق دال إحصـاـئياً عنـدـ مسـتـوى   .3
 .تجاهات أعضاء هيئة التدريس نحو التدريب عن بعد ، وذلك لصالح التطبيق البعديلمقياس ا

  حدود البحث

  م2011/2012عضو هيئة تدريس في الفصل الخريفي  69أعضاء هيئة التدريس بالجامعة الخليجية والبالغ عددهم  .1

مهارات التقويم الإلكتروني باستخدام نظاـم مـودل، بماـ تتضـمنه هـذه المهـارات مـن جانـب معرفـي وجانـب تطبيقـي، والاتجاـه نحـو  .2
 .التدريب عن بعد

 .لتدريب عن بعدفي برنامج ا ،استخدام الفصول الافتراضية، ونظام مودل .3

 التجريبيمنهج البحث والتصميم 

للكشـف عـن أثـر التدـريب عـن بعدـ  ؛داف التـي يسـعى لتحقيقهاـ ، استـخدم الباحـث المنـهج التجريبـينظراً لطبيعة البحث الحـالي والأهـ
) كمتغيـرات تابعـة(والاتجاه نحو التدـريب عـن بعدـ  ،في تنمية مهارات التقويم الإلكتروني) كمتغير مستقل ( بمساعدة الفصول الافتراضية 

 Randomized Control-Groupبعـدي  واختبـار قبلـي واختباـر ،لواحدـةا المجموعـة ذي التصمـيم شبـه التجريبـي  ، وقدـ اسـتخدم

Pretest-Posttest Design.  

  أدوات البحث

 :لتحقيق أهداف البحث، والتحقق من صحة فروضه، قام الباحث بإعداد أدوات البحث التالية

 .لمهارات التقويم الإلكتروني باستخدام نظام مودلاختبار تحصيل الجانب المعرفي  -

 . لمهارات التقويم الإلكتروني باستخدام نظام مودلار الجانب الأدائي اختب -

 .مقياس الاتجاه نحو التدريب عن بعد -
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  عينة البحث
بجميـع  ،عضو هيئـة تـدريس) 69(عضو هيئة تدريس بالجامعة الخليجية من مجموع ) 18(تكونت عينة البحث من 

وهـم خمسـة : اموا بتسجيل أسمائهم في برنامج التدريب عـن بعـديعملون بنظام الدوام الكامل، والذين ق ،كليات الجامعة
أعضاء من كلية التربية، وثلاثة أعضاء مـن كليـة العلـوم الإداريـة، وثمانيـة أعضـاء مـن كليـة الهندسـة، وعضـوين مـن 

  .كلية هندسة الحاسوب
  مصطلحات البحث

معامـل الارتبـاط رات التابعـة، ويقاـس فـي هذـا البحـث بقيمـة مقدار ما يحدثـه المتغيـر المستـقل مـن تحسـن أو نمـو فـي المتغيـهو  :الأثر
  .rprb)(الثنائي لرتب الأزواج المرتبطة

بهدـف  ،والأنشـطة التـي تمـ تصمـيمها ،تتضمن مجموعةـ مـن المواقـف التدريبيـة ،هو منظومة تعليمية :البرنامج المقترح للتدريب عن بعد
فــي نقــل المحتــوى  ،و تقـوـم علــى توظيــف تكنولوجياــ المعلومــات والاتصاــلات هيئــة التـدـريس، ءتنميــة معاــرف ومهاــرات واتجاهاــت أعضاــ

بطـرق تزامنيـة وغيـر  ،بعضاـً العلمي، وإدارة مواقف التدريب والتقويم، والتفاعـل النشـط بيـن المدـرب والمتدـربين، وبيـن المتـدربين بعضهـم 
  .في مكان واحد الماديدون التواجد بنترنت، لإاتزامنية عبر 

واتجاهـات يستخدمه المعلم أو المدرب في تنمية معارف ومهارات  الإنترنت،نظام إلكتروني عبر  وه :اضيالفصل الافتر 
كل منهم في مكـان مختلـف عـن الآخـر، باسـتخدام مجموعـة مـن وسـائل النقـل والاتصـال بـين  ،مجموعة من المتدربين

الرسائل النصية، ديو، والتفاعل الصوتي، و رات الفي، ومؤتم White Boardالسبورة البيضاء  :مثل المدرب والمتدربين
  .اتللقاءا وتسجيل ،الإنترنتوتصفح  ،كما يتضمن مشاركة الملفات والتطبيقات

واتجاهــات فــي مقــرر  ،ومهــارات ،هــو عمليــة تهــدف إلــى تقــدير أداء الطلبــة مــن معــارف :لـتـعلم الطلبــة يالتقـوـيم الإلكترونــ
الاختبــارات الموضــوعية، والمنتــديات، والمهــام والمشــروعات البحثيــة، : لمعــين باســتخدام أدوات التقــويم الإلكترونيــة مثــ

ــة  ــاعد عضــــو هيئــ ــارير عــــن أدائهــــم، بمــــا يســ ــة التقــ ــتجاباتهم وكتابــ ــل اســ ــد درجــــاتهم وتحليــ ــدير اورصــ ــى التقــ لتــــدريس فــ
  .على تلك التقارير، ومساعدتهم في تطوير أدائهم بناءً  ،لبتهالموضوعي للمستوى العلمي لط

هـو مجمـوع اسـتجابات عضـو هيئـة التـدريس بـالقبول أو الـرفض نحـو التـدريب عـن بعـد،   :التدـريب عـن بعـدالاتجاه نحو 
  .وذلك من خلال مقياس الاتجاه المعد لهذا الغرض

  الإطار النظري والدراسات السابقة
  :محاور التاليةالمتغيرات المستقلة والتابعة لهذا البحث، وفقاً لل ،يتناول الإطار النظري والدراسات السابقة  

  .وأهميتهتطوره، وخصائصه، و مفهوم التدريب عن بعد،  .1
 .امزاياهو ، ا، أنواعهاالفصول الافتراضية، مفهومه .2

 .الأسس النظرية للتعليم والتدريب عن بعد .3

 .التقويم الإلكتروني للتعلم، مفهومه، فوائده، وأدواته  .4

  طوره، وأهميته، وخصائصه، وأدواتهمفهوم التدريب عن بعد، ت
نتيجــة للتقــدم العلمــيّ والتقنــيّ  ،ســمة مــن ســمات هــذا العصــر Distance Learningلقــد أصــبح التعلــيم عــن بُعــد 

تطبيقـاً  وإماالمذهل،وأصبحت الحاجة إليه مُلحة، و قد طُبق هذا النوع من التعليم في كثير من البلدان إما تطبيقاً كلياً 
نظــراً للحاجــة إليــه فــي حــل كثيــر مــن مشــاكل  خطــط ويســتعد لتطبيقــه؛ومــن لــم يطبقــه إلــى الآن فقــد بــدأ فعــلاً ي جزئيــاً،
  .)26(التعليم 
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أي عمليــة تعليميـة يــتم فيهــا إدارة كــل أو معظـم أركــان التــدريس مـن قبــل شــخص بعيــد  :ويعـرف التعلــيم عــن بعـد بأنــه
الدارسـين مـن خـلال مـن حيـث المكـان والزمـان علـى أن يـتم القـدر الأكبـر مـن التواصـل بـين المعلمـين و  ،عن الدارس

 .(7)أو مطبوعاً ، إلكترونياً وسيط اصطناعي

مـن مراكـز الإنتـاج إلـى المنـاطق و  ،أو الفيديو ،التعليم عن بعد بأنه نقل العلم عن طريق الإنترنت )27( ويعرف العلي
و  ،الـب المتلقـيو يكون الاتصال بين الط ،والمتخصصة ،التي لا تتوافر فيها وسائط المعرفة الضخمة ،المدن البعيدة

مـن  ،والحقـائق ،والبيانـات ،من حيث الحصـول علـى المعلومـات ،يتسم بالإيجابية فاعلاً  اتصالاً  ،بين المعلم المحاضر
  .والمناقشة ،والحوار ،خلال تبادل الرأي

  والتدريب عن بعد تطور التعليم
سـاعدت علـى التواصـل والتفاعـل عـن التـي  ،لقد تطور التعليم عـن بعـد مـع تطـور تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات

بصــور إلكترونيــة وأشــكال متنوعــة، وأدت إلــى ســهولة نقلهــا إلــى أي مكــان  ،بعــد، وســهلت عمليــات تصــميم مــواد الــتعلم
  .بسرعة فائقة

  :مر بأربع مراحل تتمثل تلك المراحل فيما يأتي ،بعد أن تطور التعلم عن (7)  يذكر تقرير اليونسكوو 

فـي نهايـة القـرن التاسـع عشـر  المراسـلة أنظمـة ظهـرت Correspondence Systems : أنظمـة المراسـلة .1
، التـي قـد تتضـمن وسـائل سـمعية وبصـرية ،المصـاحبة والإرشـادات ،تعتمـد تلـك الأنظمـة علـى المـواد المطبوعـةو 
 .البريد العاديو 

 ،متعـددة وتسـتخدم تقنيـات Educational TV & Radio Systems والراديـو التعليمـي أنظمـة التلفزيـون .2
ــل ــناعية :مثــ ــار الصــ ــي ،أو المحطــــات الفضــــائية الأقمــ ــــو كوســــيلة للتواصــــل وتقــــديم  ،والتلفزيــــون الخطــ والرادي

  .المباشرة أو المسجلة المحاضرات

 ،وأشـرطة الفيــديو ،والأصـوات ،وتتضـمن النصــوص Multimedia Systems المتعــددة أنظمـة الوسـائط .3
  .الحاسوبية والمواد

وتكون المواد التعليمية فيها مجهـزة بطريقـة    Internet-based Systemsلإنترنتعلى ا عتمدةالأنظمة الم .4
إمكانيـة الوصـول إلـى قواعـد البيانـات والمكتبـات  جهـاز الحاسـوب مـع تـوافر استخدامإلكترونية تنتقل إلى الأفراد ب

 بطريقة متزامنة ،أخرى جهةوبين المتعلم وزملائه من  ،ويتوفر التفاعل بين المعلم والمتعلم من جهة ة،الإلكتروني

   .ومنتديات الحوار ،باستخدام البريد الإلكتروني  غير متزامن ومؤتمرات الفيديو أو ،من خلال برامج المحادثة

  خصائص التدريب عن بعد

   (29,28)نذكر منها أنه ،توجد خصائص عديدة لنظام التعليم عن بعد
م وحده ولكن من أجل التعليم والتنمية ومواجهة المتطلبات يرتبط بفلسفة التعليم المستمر، ليس من أجل التعلي .1

 .والحاجات والمهارات التي تستحدث يوماً بعد يوم، وفي شتى المجالات

والتــراكم المعرفــي الكبيــر الــذي نعيشــه، لهــذا يعتبــر الأخــذ بهــذا النــوع مــن  ،يتناســب مــع التقــدم العلمــي الســريع .2
 . ياة التي نعيشها اليومومسايرة لظروف الح ،التعليم مواكبة للعصر

ولا يســتوجب الالتقــاء المباشــر بــين الدارســين والمدرســين، فهــو نظــام يجســد  ،لا يخضــع لقيــود الزمــان والمكــان .3
  .على الوسائط التكنولوجية وسائل الاتصال المعاصرةونقل المعلومات، ويعتمد  ،الاختيارحرية 
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فالبنيـة التحتيـة التـي يتطلبهـا . قارنـة مـع الـنمط التقليـدي انخفاض الكلفـة التعليميـة لهـذا الـنمط مـن التعلـيم بالم .4
 .بالمقارنة مع التعلم عن بعد  ،نظام التعليم التقليدي مكلفة جداً 

، والمرونــة فــي بيئــة التعلــيم ،تــوفير الدافعيــة للــتعلم :مثــل ،يســتجيب لعــدد مــن مبــادئ التعلــيم الإنســاني الحديثــة .5
 .والاجتماعية ،والشخصية ،والمهنية ،ةوارتباط التعلم بحاجات الأفراد الوظيفي

  
  سأهمية التدريب عن بعد في التنمية المهنية لأعضاء هيئة التدري

، و يهـدف يعتمد التدريب عن بعد باستخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات على توظيف وسائط إلكترونية متعددة
لأن  ؛بخاصــة فــي حالــة تعلــيم أعــداد كبيــرة مــن الطلبــة القــائمون علــى تطبيــق هــذا النظــام إلــى تقليــل تكلفــة التعلــيم؛ و

ومن هنـا ، ن الاستفادة من التعليم التقليديمن الطلبة م راً يقد تعوق كث ،والجغرافية ،والاجتماعية ،الظروف الاقتصادية
 .)30,27(تكون الوسائط التكنولوجية هي البديل للتعليم التقليدي 

  :(31,30,24,9)ستخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ما يأتيومن مزايا التعليم والتدريب عن بعد با

  .بدون قيود مكانية أو زمانية، و المتدربين لتناسب متعددة أوقات فيوالتدريب  فرص التعليمإتاحة  .1
 . لكترونية يسهل تداولها وتطويرها باستمرارإفي صورة إتاحتها المواد التدريبية و نوعية  تحسين .2

 .المهنية للتنمية آفاق جديدةوفتح  أعمالهم ترك إلى الحاجة دون وتأهيلهم ملينالعا وتعليم تدريب .3

  .فاعليةأكثر تحفيزاً و ، و توفير بيئة تدريبية أكثر إثارة للاهتمام .4

 ى أوضـحتالتـ (32)"وناـمبو ،وسـوزوكي ،وهورجوسـكي ،كاـنجي"دراسةـ  ،عـن بعدـ دريبومن الدراسات السابقة التي أكدـت نتائجهاـ فاعليةـ التـ
تــدـربت عبـــر الإنترنـــت عـــن المجموعــةـ التـــي تــدـربت باســتـخدام الأقــرـاص المدمجــةـ، و أن التـــدريب باســتـخدام التـــي تفــوـق المجموعــةـ  هــاـنتائج

 .الإنترنتببغض النظر عن خبراتهم السابقة  ،الإنترنت له تأثير فعال في تحسين قدرات المتدربين

  امزاياهو ، اأنواعهو ، امفهومه :الفصول الافتراضية

  هوم الفصول الافتراضيةمف

الافتراضـية بأنهـا مجموعـة مـن الأدوات التـي  الفصـول )33( ، والجندي، ودسوقي، والجبيريالربيعي: كل منعرف يُ    
التـي تمكـن مـن تقـديم  ،والإدارة التعليمية ،والسبورة الإلكترونية ،النصية والمحادثات ،والتفاعل الصوتي ،الفيديو :تشمل

  .لتعليم التقليديلليب مشابهة وبأسا مباشر وتفاعلي

 من المعلم كنتم الإنترنت على وبرمجيات وتقنيات أدوات :الافتراضية بأنها الفصول )34( والمبارك الموسى عرفكما يُ 

 تمكـن وأنهـا ، متعددة تقنيات خلال من بطلابه والاتصال ،الدراسية المهام و ،الواجبات ووضع ،والأهداف الدروس نشر

 الإطـلاع والنقـاش،  سـاحات فـي والمشـاركة المهـام وإرسـال الواجبـات وحل التعليمة والدروس ة الأهدافقراء من الطالب

   .عليها حصل التي والدرجة ،الدرس سير خطوات على

نترنــت يســتخدمه المعلــم أو المــدرب فــي تنميــة معــارف ومهــارات نظــام إلكترونــي عبــر الإ :لافتراضــي هــوا فالفصــل
السـبورة : منهم في مكـان مختلـف عـن الآخـر، وذلـك باسـتخدام مجموعـة مـن الأدوات مثـل كل ،مجموعة من المتدربين

، ومؤتمرات الفيديو، والتفاعل الصوتي، و الرسائل النصية، و مشاركة الملفات والتطبيقـات  White Boardالبيضاء 
  .وتصفح شبكة الإنترنت
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المســتخدمة فــي الفصــل المشــاركة فــي التطبيقــات  :مــن أهمهــا ،ة للفصــول الافتراضــيةمزايــا عــدّ  )35(الســالم  أوضــحو 
 ،التحـاور الصـوتيو المحتـوى التفـاعلي، و التفاعـل المباشـر بـين المعلـم والمـتعلم، و التغذية الراجعة الفورية، و ، الافتراضي

دعــم و العــرض المباشــر  للمحتــوى، و أمــاكن مختلفــة،  فــيالتعامــل مــع عــدد كبيــر مــن المشــاركين و والنصــي المباشــر، 
  .للتعلم التقويم المباشرو أثناء التعلم،  الإنترنتالإبحار في المواقع التعليمية على شبكة و ، الإلكترونيةة السبور 

، و تتصـف مواصـلات ولا ،مدرسـية ولا سـاحات دراسـية قاعـات إلـى تحتـاج بأنهـا لا الافتراضـية وتتميـز الفصـول
 أو المعلـم مـن سـواء عاليـة تقنيـة مهـارات إلـى اسـتخدامها يحتـاج لا ، والمسـتمرة والاسـتجابة المتابعـة فـي العالية السرعةب

  .)34(الطالب

  الافتراضية الفصول عواأن

وهـى التـي تسـمح  :Synchronousالتزامنيـة  الافتراضـية الفصـول :همـا ،نـوعين إلـى الافتراضـية الفصـول قسـمنت
 ،علـى توظيـف مجموعـة مـن الأدوات، وتعتمـد قـتنفـس الو   فـي الإنترنتعلى شبكة  والطلبة أو المدرب المعلم بوجود 

والصورة، والنقاش الفوري وتلقي التغذيـة  بالصوت التحدث الدردشة، و ،وغرف التفاعلي ، والفيديوالسبورة البيضاء :مثل
 ,WizIQ, iiMeeting,centra, eLecta Live, Elluminate Live :الراجعة الفورية مـن المـدرب، ومـن أمثلتهـا

Dimdim, Centra  التزامنيـة  غيـر الافتراضـية ل، والفصـوAsynchronous  :درب المـ فيهـا يتفاعـل الفصـول وهـذه
 ,.BlakBoard,نظم إدارة التعلم الإلكترونـي  :الأدوات هذه أمثلة ، ومنالإنترنتبصورة لا تزامنية عبر مع المتدربين 

Moodle  Claroline, Webct.  

، الخدمـة قبـل العلـوم لمعلمـي التدريسـي راضـية فـي تنميـة الأداءالافت فاعليـة الفصـول )36( رزق ةدراسـ نتـائج وقـد أكـدت
 ،فـي تنميـة التحصـيل المعرفـيفاعليـة الفصـول الافتراضـية  )37( مـا أكـدت دراسـة مصـطفى، كالعلمـي التحصـيل زيـادةو 

 .معالجة الصور الرقميةوالأداء المهاري في 

والمشاركة بفاعلية من  ،سمح للمتدرب بالحضوري ،في التدريبالافتراضية أن استخدام الفصول  :ويلاحظ مما سبق
 بعضـاً أي مكان، ويوفر وسائل مختلفة للاتصال والتفاعل بين المدرب والمتدربين من ناحية وبـين المتـدربين وبعضـهم 

  .والمتزامن لموضوعات التدريب وتسجيلها والاحتفاظ بها ،من ناحية أخرى، كما تمكن المتدربين من النقاش المباشر

  ية للتعليم والتدريب عن بعدر النظالأسس 

المعرفيـة، النظريـة السـلوكية، والنظريـة : مثـل ،يعتمد التعليم عن بعد على مبادئ مشـتقة مـن نظريـات الـتعلم المختلفـة
  .البنائيةوالنظرية 

يمكــن تشــكيله مــن خــلال مــؤثرات مــن البيئــة الخارجيــة، ومــن ثــم فــإن  أن ســلوك المــتعلمتــرى  ،الســلوكيةفالنظريــة 
محــددة،  لهــذه النظريــة تســتوجب هيكلــة وإنجــاز عمليــة الــتعلم مــن خــلال أهــداف ومخرجــات تعليميــة تطبيقــات التربويــةال
  .)21(كل خطوة من خطوات التعلمفي مع التغذية الراجعة  ،والممارسة ،التدريبو 

ــبينمــا  ــتعلم أن  ،علمــاء النظريــة المعرفيــةرى ي وتحويلهــا إلــى  ،تلفــةعبــر الحــواس المخ ،اســتقبال المعلومــاتبيحــدث ال
التـي مـن أبـرز المبـادئ والجوانـب التربويـة و  .عبـر العمليـات المعرفيـة المختلفـة ،وطويلـة المـدى ،الـذاكرة قصـيرة المـدى

بـراز إ تركيـز انتبـاه المـتعلم بواسـطة :هـو -المعرفيـةمن وجهة نظر المدرسـة  - الإنترنتيمكن توظيفها في التعلم عبر 
لمعلومـات بحيـث اإدراك بـسـمح للمتعلمـين تاستخدام استراتيجيات و  ،لهاة المستوى المعرفي المعلومات المهمة مع مراع
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 ،وبعـض المعلومـات ذات الصـلة ،وبنـاء روابـط بـين المعلومـات الجديـدة ،لـذاكرة طويلـة المـدىإلـى ا انتقال التعلميمكن 
  (38) المخزنة سابقاً في الذاكرة طويلة المدى

ــة البنائيــةو  ــادئ  المتعلمــين يبنــون أن ،توضــح النظري ــتعلم ذاتهــا، ومــن أبــرز المب معــرفتهم الشخصــية مــن خبــرة ال
جعــل المتعلمــين  فــي مــن وجهــة نظــر المدرســة البنائيــة تتمثــل الإنترنــتالتربويــة التــي يمكــن توظيفهــا فــي الــتعلم عبــر 

وتســهيل التفســير  لفــة،نشــيطين أثنــاء الــتعلم، وذلــك مــن خــلال تكلــيفهم بتطبيــق المعلومــات فــي المواقــف العمليــة المخت
التركيـز و  الذاتي لمحتوى التعلم، ومناقشة الموضـوعات، وإعطـاء المتعلمـين الوقـت الكـافي للتفكيـر فـي محتـوى الـتعلم، 

 .(39)على أنشطة التعلم التفاعلي

-Cognitiveأنه يمكن استخدام التصميم الذي يعتمد على النظرية السلوكية المعرفية  (40)" أندرسون ودارون"ويرى 

Behaviorist المتعلمــين اهتمــام تحفيــز علــى والعمــل، هــدف محــدد يســاعد المــتعلم علــى اتخــاذ مســار موجــه نحــول، 
، وتقنيـات الجـوال الإنترنـتفـي التعلـيم عـن بعـد مـن خـلال تقنيـات الاتصـال و نماذج البنائية الاجتماعية ويمكن تطبيق 

 .التي أصبحت متاحة في جميع أنحاء العالم

وذلــك فــي ظــل الاســتخدام  ،البنائيــة مــن النظريــات الأكثــر تطبيقــاً فــي بــرامج التعلــيم والتــدريب عــن بعــد ةوتعــد النظريــ
والشبكات الاجتماعية التي سهلت الاتصـال والتفاعـل والحـوار بـين الأفـراد فـي دول العـالم المختلفـة،  ،المتزايد للانترنت

  .مؤتمرات الفيديو، والمنتديات، وبرامج المحادثة: مثل

ــاتهم الثقافيـــة، المتعلمـــين، احتياجـــات تحديـــد : مبـــادئ تصـــميم التعلـــيم والتـــدريب عـــن بعـــد ومـــن و التعـــرف علـــى خلفيـ
أهـــم الوســـائل الملائمـــة لهـــم لنقـــل المـــواد العلميـــة تحديـــد رغبـــاتهم التعليميـــة، و تهم الســـابقة، ومســـتويات تعلـــيمهم و وخبـــرا

ــام ــة قيــ ــية إلــــيهم، وتوضــــيح كيفيــ ــالمقررات الدراســ ــة التــــي هم الخاصــــة بــ ــارف العلميــ ــداني للمعــ بــــالتطبيق العملــــي و الميــ
  . )27( وذلك من أجل تحقيق فعالية تلك البرامج ؛يكتسبونها

، وتحســين الــتعلم الإنترنــتواســتخدام  الــتعلم يجــب تحديــد جــدول زمنــي لتنفيــذ مهــام الإنترنــتولتحســين التــدريب عبــر 
يــق التعــاون بــين الطلبــة والمعلمــين، والتعــرف علــى خلفيــة النشــط مــن خــلال المناقشــات المتزامنــة عبــر الإنترنــت، وتحق

  (41).الطلبة ومواهبهم، والتنوع في طرق التعلم

  : تنمية المهنية المستمرةلل المبادئ التالية(9) يضيف روبنسونو 

 الإتاحةAvailability:  مكـان النظـر عـن  بغـضالمعلمـين  فرص التعليم والتدريب المستمر لجميعتوفير وتعني
  . وجودهم

 التكيفAdaptability: جماعياً وفردياً  توفير الاستجابة والتكيف مع احتياجات ومصالح المعلمينويعني.  
 الوصولAccessability :  للمـوارد المعلمـينلاسـتخدام  -الجغرافيـة والتنظيميـة، والماليـة -الحـواجز إزالـةويعني 

لتحتيـة المناسـبة، ومتابعـة النمـو المهنـي المسـتمر ا ، وتوفير البنىإلى أقصى حد ممكن والفرص المتاحة ،التعليمية
  .للمعلمين

  القابليةAcceptability:  مجـال لالوضـع الـراهن ومتناسـب مـع  ،أن يكـون محتـوى التـدريب وثيـق الصـلةتعني و
 .لبتهمالمعلمين وطمبني على احتياجات التخصص، و 

يمكن تحقيقهـا مـن خـلال التـدريب عـن  :أنه يلاحظ،  Robinson وباستقراء المبادئ السابقة التي حددها روبنسون
الفصـول وذلـك مـن خـلال التفاعـل التزامنـي وغيـر التزامنـي باسـتخدام بعد بمساعدة تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات، 
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ــة، ونظــم إدارة الــتعلم الإلكترونــي، مــؤتمرات الفيــديو، الافتراضــية، و  وإمكانيــة الوصــل إليهــا ونقــل الملفــات بصــيغ مختلف
  .الإنترنتا من مواقع وتحميله

  : الاتجاه نحو التدريب عن بعد
الاتجــاه مكــون هــام مــن مكونــات المهــارة، ويُعــرّف الاتجــاه بأنــه تنظــيم مــن المعتقــدات لــه طــابع الثبــات النســبي حــول 

ن معرفـي، : هـي ،ثلاثة مكونات وللاتجاهموضوع أو موقف معين يؤدي بصاحبه إلى الاستجابة بشكل تفضيلي،  مكـوِّ
 .)42( الذي يعبر عن استجابة الفرد نحو موضوع الاتجاه ،سلوكيوجداني، ومكوِّن ن ومكوِّ 

وجهــات لا تتفــق مــع بكليــات التربيــة بالجامعــات الســودانية  ،أنّ بــرامج الــتعلّم عــن بعــد )43(وقــد أكــدت دراســة حســنين 
ــة لــدى اعلــى الــرغم مــن  ،فــي تكنولوجيــا التعلــيم المتخصصــيننظــر  لدارســين عــن بعــد بكليــات وجــود اتجاهــات إيجابي

  .التربية نحو توظيف تكنولوجيا التعليم في برامج التعلّم عن بعد

يتحســن الاتجــاه نحــو التــدريب عبــر الإنترنــت يجــب أن يكــون التــدريب علــى درجــة عاليــة مــن التفاعليــة الســمعية  ولكــي
  . (44)والاستخدام  ،وسهولة الفهم ،والبصرية، ويتصف بالمرونة

يسمح للمتدربين بالتفاعل المتزامن   ،ال لتكنولوجيا المعلومات والاتصالاتتضمن برامج التدريب عن بعد توظيف فعّ لذلك ينبغي أن ت
، حتى لا يشعرون  بالعزلة أثناء التدريب عن بعد؛ مما يؤدي إلى تحسين اتجاهاتهم نحو اً بعضالمتزامن مع المدرب، ومع بعضهم  وغير

  .التدريب عن بعد

  ، مفهومه، فوائده، وأدواتهوني للتعلمالتقويم الإلكتر 
والمـادة التعليميـة  ،والبرمجيـات التعليميـة ،التقويم الإلكتروني بأنه توظيف شبكات المعلومـات )11(عرف إسماعيل يَ  

لتــدريس علــى االمصــادر باســتخدام وســائل التقيــيم لتجميــع وتحليــل اســتجابات الطلبــة بمــا يســاعد عضــو هيئــة  المتعـددة
حكم مقنن قـائم علـى بيانـات كميـة أو كيفيـة  للوصول إلى؛ د تأثيرات البرامج والأنشطة بالعملية التعليميةمناقشة وتحدي

  .متعلقة بالتحصيل الدراسي
  ة نذكر منها ما يأتيوالتقويم الإلكتروني له فوائد عدّ 

  .المنتديات، و الاستباناتالاختبارات الموضوعية، والمهام والمشروعات، و : مثل ،تنوع أساليب التقويم .1
ن الاختبـارات إ؛ حيـث مـن الطلبـة يوفر وقت وجهد عضو هيئة التدريس خاصة في ظل وجود الأعداد الكبيـرة .2

يمكــن اســتخدامها فــي إعــداد تصــحح إلكترونيــا وتعلــن النتيجــة للطلبــة، كمــا أنــه يمكــن إنشــاء بنــك مــن الأســئلة التــي 
 .من المرات اً كبير  اً اختبارات متكافئة تستخدم عدد

 .مكان أيإلى المعلم إلكترونيا من حيث يمكن للطلبة تنفيذ المهام وإرسالها  ؛بالمرونةيتصف  .3

مفـردات بإعـداد  للمعلـمالسـماح م التقويم الإلكتروني إمكانيـة تنفيـذ التقـويم بصـورة منظمـة ومتكاملـة، و ايوفر نظ .4
 .وتوقيتاته ،وشروطه ،ووضع ضوابطه ،التقويم الإلكتروني

ــة، والدرجــة التــي حصــلوا عليهــا، ومــن ثــم  ،ردات التقــويم الإلكترونــيوفر قاعــدة بيانــات لمفــيــ .5 واســتجابات الطلب
 .وإعلانها إلكترونيا ،يمكن طباعة تقارير الدرجات

  :باستخدام نظام مودل التقويم الإلكتروني أدوات
ــتعلم عمــل ت التعلم بــمرتبطــة وإدارتهــا، وتتبــع جميــع الأحــداث والمــوارد ال ،تــدريبالتتبــع معلومــات علــى نظــم إدارة ال
ــائم ــادر، وإدارة المحتـــوى الأحـــداثوإدارة المقـــررات، وإدارة ، الإنترنـــتعلـــى  القـ ــاراتحســـين ال، وتوالمصـ ، والإعـــلان مهـ

  . (45)المحتوى يوفر إمكانية الوصول إلى أدوات تأليفو ، ، والفيديوبالبريد الالكتروني
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ــتعلم و  ــو أحـــد أنظمـــة إدارة الـ ــودل هـ ــام مـ وهـــو نظـــام مجـــاني مفتـــوح ،  System  Management Learningنظـ
، ومـن مزايـا التقـويم الإلكترونـي باسـتخدام نظـام مـودل أنـه لا يقتصـر علـى نـوع يستخدم في التعليم والتـدريب ،المصدر
 :التالية ولكنه يتضمن الأنواع ،محدد

ــددة :  Quizالاختبـــارات القصـــيرة. 1 ــلاختبـــار الطلتتضـــمن أســـئلة متعـ ــلةبـ لخطـــأ، وأســـئلة أســـئلة الصـــواب وا :، مثـ
المزاوجة، وأسئلة الاختيار من متعدد، و أسئلة المقال وغيرها، ويمكن للمعلم عمل بنك أسـئلة واسـتخدامه فـي مقرراتـه 

  .الدراسية، ومن مزايا هذه الاختبارات أنها تصحح إلكترونياً 
، غيـــر أنهـــا نترنـــتالإهـــو وســـيلة اتصـــال غيـــر متـــزامن، وهـــو شـــبيه بالمنتـــديات المتاحـــة عبـــر : Forumالمنتـــدى . 2

   .فقط للطلبة المسجلين على المقررمخصصة 
   :ه هيالطلبة في وقت محدد وبمواصفات محددة، وأنواعقوم به هو نشاط ي: Assignmentsالمهام  .3
 مهمة تحميـل ملـف واحـد Upload A single File : فـي هـذه الحالـة يطلـب مـن الطالـب تنفيـذ عمـل معـين

يلـه مـن نفـس صـفحة المهمـة، ويوجـد عديـد مـن الملفـات التـي يمكـن تحميلهـا في ملف الكتروني واحـد، وتحم
ــويمفــى  وملفــات  ، Excel والإكســل ، Word والــوورد ، PowerPoint الباوربوينــت :الإلكترونــي مثــل التق

  .الوسائط المتعددة
   مهمة تحميل ملفات متقدمAdvanced Uploading of Files :فيذ في هذه الحالة يطلب من الطالب تن

 .عمل معين في أكثر من ملف الكتروني، وتحميله من نفس صفحة المهمة

 مهمة نـص مباشـر Online Text : فـي هـذه المهمـة يقـوم الطالـب بالاسـتجابة عـن طريـق الكتابـة فـي مربـع
 .قوم بالحفظيثم  Onlineنصي 

  مهمــة نشــاط بــدون اتصــالOffline Activity : المطلوبــة فــي هــذه المهمــة تحــدد للطالــب المواصــفات
ومـن خـلال .، وذلـك فـي حالـة تنفيـذ عمـل مـادي مثـل المجسـمات أو اللوحـاتوتـاريخ تسـليمه يـدوياً  ،للمشروع

 .صفحة المهمة تحدد تاريخ إتاحة المهمة للطلبة، وتاريخ إغلاق المهمة

لاع ؛ بغـرض اسـتطمـن الطلبـة حـول سـؤال معـينعبارة عن استفتاء للحصول على ردود  يه :Choiceالاختيار  .4
  .الرأي أو جمع المعلومات حول موضوع معين

  إجراءات البحث

مـن  إعـداد برناـمج التدـريب عـن بعدـ بمساـعدة الفصـول الافتراضيـة، وماـ يتضـمنه ذلـك  عرض للإجراءات التي اتبعـت فـيفيما يلي 
  .إعداد أدوات البحث، والتجربة الاستطلاعية، وتنفيذ تجربة البحث الأساسية

  عن بعد بمساعدة الفصول الافتراضية مج التدريبإعداد برنا : أولاً 
 Born &Jessup(48) (47)الموسـوي ؛(46) الصاـلح: من خلال مراجعة الباحث لنماذج تصميم برامج التعليم والتدـريب عـن بعدـ مثـل

,(49) Anastasiades,(50) Juang, & Chan, (51)Young عـن بعدـ  تـم تحديدـ أربـع مراحـل لإعدـاد البرناـمج المقتـرح للتدـريب
  :يا لهاتفصيل اوفيما يلي وصفبمساعدة الفصول الافتراضية، 

  :تم في هذه المرحلة الإجراءات التالية :مرحلة التحليل .1
  ــاء هيئـــة التـــدريستح ــد الاحتياجـــات التدريبيـــة لأعضـ ــم التعـــرف علـــى الاحتياجـــات التدريبيـــة : ديـ لأعضــاـء هيئـــة تـ

أعضاـء تنميـة مهاـرات  التي أوصت بضرورةالسابقة والبحوث  ،نتائج الدراساتضافة إلى بالإ ،كما ورد ذكره في مشكلة البحث ،التدريس
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عضاء هيئة التدريس بالجامعة الخليجية فـي لأ، ومن ثم تحددت الحاجة التدريبية يفي استخدام وتوظيف التعليم الإلكترون ،هيئة التدريس
 .لديهم التقويم الإلكترونيتنمية مهارات 

 أعضـاء هيئـة التـدريس فـي الجامعـة  مهـاراتتنميـة إلـى البرنامج المقترح يهدف  :برنامجامة للتحديد الأهداف الع
 .الخليجية في التقويم الإلكتروني باستخدام نظام مودل، وتنمية اتجاهاتهم نحو التدريب عن بعد

 خبـرة الباحـث  بالاسـتعانة بـبعض الأدبيـات ومـن خـلال: تحديد مهـارات التقـويم الإلكترونـي باسـتخدام نظـام مـودل
في استخدام نظام مودل، تم تحديد مهارات التقويم الإلكتروني وتحليلهـا إلـى جانـب معرفـي وآخـر تطبيقـي؛ حيـث 
يتضــمن الجانــب المعرفــي المعــارف المرتبطــة بــالتقويم الإلكترونــي، ومفهومــه، وأنواعــه، وأهميتــه، وأســاليب التقــويم 

 .ت التقويم الإلكترونيالإلكتروني في نظام مودل، ومبادئ صياغة مفردا

المهـــام : تنفيـــذ أســـاليب التقـــويم الإلكترونـــي باســـتخدام نظـــام مـــودل، والتـــي تضـــمنت فقـــد تضـــمن الأدائـــيالجانـــب أمـــا 
ــا ــة  بأنواعهــ ــال(الأربعــ ــة بــــدون اتصــ ــل ملفــــات متقــــدم، مهمــ ــل ملــــف واحــــد، تحميــ ــر، تحميــ الاختبــــارات ، و )نــــص مباشــ

  .درجات وطباعة التقارير، والمنتديات، والاختيار، ورصد الالتحصيلية

  :الإجراءات التاليةتم في هذه المرحلة  :مرحلة التصميم. 2

 لأهــداف تــم صــياغة افقــد مــا تــم فــي مرحلــة التحليــل ضــوء  علــى: تحديــد الأهــداف التعليميــة للبرنــامج المقتــرح
وني باستخدام نظام لمهارات التقويم الإلكتر  والأدائية ،، حيث تضمنت الأهداف المعرفية)(للبرنامج التعليمية

   .مودل، وتنمية الاتجاه نحو التدريب عن بعد

  البرنـامج علـى ضـوء الأهـداف التعليميـة المـراد تحقيقهـا لكـل مهـارة محتوى تم تحديد  :البرنامجتحديد محتوى
كـل هـدف تعليمـي، والوسـائط المتعـددة والأنشـطة لمحتـوى المن مهارات التقـويم الإلكترونـي؛ حيـث تـم تحديـد 

ومـن أهـم  ،العربيـة والأجنبيـة الأدبيـاتذلـك بعـدد مـن استعان الباحث في ، هذا وقد ب التدريب والتقويموأسلو 
، )11(، إسـماعيل  Cole & Foster, (52) Rice,  (54)Buchn(53):بهـا مـا يلـي ةسـتعانتـم الاالمراجـع التـي 

ــامج  ــه ارتباطــه بالأهــداف المرجــو تحقيقهــا، ومناوروعــي عنــد اختيــار محتــوى البرن ســبته لعينــة البحــث، ودقت
 .العلمية واللغوية

 سـبعةتم تقسيم المحتـوى إلـى عـدد مـن الموضـوعات القصـيرة بلغـت  :تنظيم محتوى البرنامج وطريقة عرضه 
صياغة الأهداف التعليميـة وتحديـد مقدمة عن التقويم الإلكتروني باستخدام نظام مودل، : )(هي،موضوعات

إعـداد الاختبـار التحصـيلي والتغذيـة الراجعـة ، وإعـدادها باسـتخدام نظـام مـودلوكتابة المهـام ، أساليب التقويم
إعـداد ، choice، وإعـداد الاختيـارإعداد أسئلة الاختبـار التحصـيلي علـى نظـام مـودل، باستخدام نظام مودل

 .، ورصد الدرجات وطباعة التقاريرفي نظام مودل Forumsالمنتديات 

  التالية لخطواتوفقاً ل مهارةتم التدريب على كل:   
  .)أهميتها، ومواصفات تنفيذها( المهارةالتعريف بللمهارة، و  عرض الأهداف التعليمية -
  .مناقشة المهارة مع المتدربين لزيادة الفهم وتوضيح الأفكار والمعلومات المتعلقة بها -
 .عرض نماذج غير جيدة لأداء المهارة ونقدها -

                                                 
   الأهداف التعليمية للبرنامج التدريبي عن بعد) 1(ملحق.  
  حقϠϣ)2 (ΪόΑ عن ϲΒϳرΪΘϟج اϣΎϧήΒϟت اΎعϮضϮϤϟ ريΎϬϤϟوا ϲفήόϤϟب اϧΎΠϟطة اϳήخ.  
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 .المهارة لأداء صحيحنموذج عرض  -

 .يأداء المهارة بشكل أول ةمارسمتدربين بمالسماح لل -

 .التعليق على بعض النماذج للمتدربين وتقييم أدائهم -

 .أحد المقررات الدراسية ق المهارة فييطبتب، وتكليف المتدربين التدريب على المهارةإعادة  -

 خدام وســائل عــن بعــد علــى اســتالتــدريب اعتمــد الباحــث فــي برنــامج  :الوســائط المســتخدمة فــي تنفيــذ البرنــامج
تزامنية، وتم توظيف كل منها في تحقيق أهداف البرنامج، مع مراعـاة التنـوع فـي طـرق غير اتصال تزامنية و 

  :التفاعل، والمصادر التعليمية المتاحة؛ لتناسب جميع المتدربين، وهي كما يلي

  ح المهارات وتنفيذها وشرح المحتوى المعرفي وتوضي ،لقاءات البرنامج التزامنيةفي استخدام فصل افتراضي
ــدربين، وبــــين  ــدرب والمتــ ــورة بــــين المــ ــل بالصــــوت والصــ ــام المتــــدربين، وتقــــديم العــــروض التعليميــــة، والتفاعــ أمــ

: ويتضمن الفصل الافتراضي مجموعة من الأدوات تشمل، من خلال تحكم المدرب بعضاً المتدربين وبعضهم 
، كمــا الإنترنــتوالســبورة البيضــاء، وتصــفح مواقــع  النصــية، الفيــديو المباشــر، والتفاعــل الصــوتي، والمحادثــات

  .إمكانية تسجيل اللقاءات لإعادة مشاهدتها يوفر

 حيـــث تـــم تـــوفير مصـــادر الـــتعلم الخاصـــة  ،بصـــورة لاتزامنيـــة اســـتخدام نظـــام إدارة الـــتعلم الإلكترونـــي مـــودل
ــة والتــي يمكــن للمتــدربين بالبرنــامج مــن العــروض التعليميــة، وملفــات المــواد التدريبيــة الأخــرى، والمــواد الإ ثرائي

، وكـــذلك تقـــديم المهـــام والأنشـــطة الخاصـــة بكـــل موضـــوع؛ حيـــث يقـــوم كـــل ، وأي مكـــانوقـــت أيتحميلهـــا فـــي 
الأنشـطة مـن خـلال نظـام مـودل، ومـن ثـم يمكـن للمـدرب الاطـلاع علـى اسـتجابات لمهام و لمتدرب بالاستجابة 

لتبادل  ؛منتدى نقاش لمجموعة البحث على نظام مودل استخدامكما تم ، االمتدربين وتصحيحها والتعليق عليه
 .وعات البرنامج بطريقة لا تزامنيةالآراء والأفكار حول موض

  :  الإجراءات التاليةتم في هذه المرحلة  :مرحلة الإنتاج  . 3

 إعداد عروض تعليميـة لموضـوعات البرنـامج باسـتخدام الباوربوينـتPowerPoint  وفقـا لخطـوات التـدريب ،
  .ي تم ذكرها في تنظيم المحتوىالت

 ـــدليل إجــراءات فــتح نظـــام مــودل، واســـتخدام : إعــداد دليــل يوضـــح خطــوات اســتخدام نظـــام مــودل وتضــمن ال
 .أدوات التقويم الإلكتروني

  ،لــدخول الفصــل  تجهيــز كلمــة ســر خاصــة بكــل متــدربو تجهيــز فصــل افتراضــي للقــاءات البرنــامج التزامنيــة
لـــى موافقـــة مـــن مركـــز المـــدرب الأول للتطـــوير والتـــدريب علـــى اســـتخدام وقـــد حصـــل الباحـــث ع ،الافتراضـــي

، دمركـز إلكترونـي متخصـص فـي تقـديم خـدمات التـدريب عـن بعـالفصل الافتراضي الخاص بـالمركز، وهـو 
 .http://www.ft-td.com :وموقعه هو

 مهــارات " دل بعنــوانتــم إنشــاء مقــرر إلكترونــي علــى نظــام مــو  :اســتخدام نظــام إدارة الــتعلم الإلكترونــي مــودل
وتــم تســجيل جميــع أفــراد عينــة البحــث علــى المقــرر، وتــم تــوفير مصــادر الــتعلم الخاصــة " التقــويم الإلكترونــي

: توصـيف لمكونـات البرنـامج مـن حيـثبالبرنامج، كما تم إنشاء منتدى نقاش لمجموعة البحث، كما تضـمن 
ــة لدراســــته،  ــــات اللازمــ ــــواأهدافـــه، والمتطلب ــهوعناصــــر محت ــل ، ومصــ ــــاول كــ ــة تن ــه، وكيفيــ ــامج وأدواتــ ادر البرنــ

 .داء ، وقائمة بالمراجعالأ، وكيفية تقويم موضوع
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  :  الإجراءات التاليةتم في هذه المرحلة  :مرحلة التقويم . 4

 بعــد الانتهــاء مــن إعــداد  البرنــامج، تــم عرضــه علــى مجموعــة مــن المتخصصــين فــي مجــال تكنولوجيــا التعلــيم 

وصـلاحية محتـوى البرنـامج وأنشـطته والوسـائط التعليميـة  ،يق على مجموعة البحـثللتطب تهلتأكد من صلاحيل
وقـــد أبـــدى المحكمـــون مـــوافقتهم علـــى محتـــوى البرنـــامج  .المســـتخدمة فيـــه، وإجـــراءات التـــدريب علـــى المهـــارات

ـــدربين  اومناســبته للأهـــداف التعليميـــة، وأوصـــو  ـــدريبات التـــي تضـــمن ممارســـة المت بإضـــافة بعـــض الأنشـــطة والت
  .تصبح أكثر وضوحاً لبإعادة صياغة بعض الفقرات  امهارات التقويم الإلكتروني، كما أوصو ل

  ــى ــتطلاعية للبرنــــامج علــ ــة اســ ــاء هيئــــة التــــدريس) 9(إجــــراء تجربــ -18 مــــن، وذلــــك خــــلال الفتــــرة مــــن أعضــ
ثبـــات قيمـــة اللحســـاب  وذلـــكم،  2012/ 2011 ، فـــي الفصـــل الخريفـــي مـــن العـــام الجـــامعي 25/12/2011

ــث، واأدوات  ــــى البحــ ـــرف عل ـــام، آلتعـ ــكل عـ ـــامج بشــ ــم فــــي البرنـ ــبة رائهــ ـــذلك مناســ ـــوح محتــــواه، وكـ ومــــدى وضـ
وقــد أبــدى المتــدربون رضــاهم عــن محتــوى .وتحقيــق أهدافــهإمكانيــة تنفيــذ البرنــامج ســتراتيجية التــدريب، ومــدى ا

ــتمكن مـــن المهـــارات المتضـــمنة فـــي البرنـــامج، ــدريبات للـ ــد مـــن التـ ــافة مزيـ ــراء  البرنـــامج، وطلبـــوا إضـ ــد إجـ وبعـ
 .التعديلات اللازمة أصبح البرنامج جاهزاً للتطبيق على عينة البحث الأساسية

   الجانب المعرفي لمهارات التقويم الإلكترونيل تحصي إعداد اختبار :ثانياً 
 :وفقاً لما يلي الجانب المعرفي لمهارات التقويم الإلكترونيل تحصي إعداد اختبارتم 

   ية التي يقيسها الاختبارتحديد الأهداف التعليم  
تخدام نظـام مـودل  قيـاس الجانـب المعرفـي لمهـارات التقـويم الإلكترونـي باسـالتحصيلي هو  الاختبارالهدف من 
  ).1(للبرنامج التدريبي عن بعد، والمبينة في ملحق ، وذلك وفقاً للأهداف التعليمية لدى عينة البحث

    الاختبارجدول مواصفات إعداد 

ثلاثـة مسـتويات لوفقاً  هاالتحصيلي، تم تحديد الأهداف التعليمية المطلوب قياسواصفات الاختبار لوُضع جدول م
 مفـردات الاختبـارصـياغة  سـؤالاً، وتـم  )41(وقد تضـمن الاختبـار  تطبيق،وال ،فهم، والتذكرال: هي لأهداف المعرفيةل

صـياغة عنـد  روعـيوقـد ، والمزاوجـة بـين عمـودين، ختيـار مـن متعـددالصواب والخطـأ، والا: هيفي صورة موضوعية 
  .في صياغتهاالاختبار المبادئ التي ينبغي مراعاتها أسئلة 

 وضع تعليمات الاختبار 
الهـدف مـن ، و درببيانـات خاصـة بالمتـالدقـة والوضـوح، وقـد تضـمنت التعليمـات  تعليمـات الاختبـارفـي كتابـة روعي  

 .الاختبارأنواع الأسئلة المستخدمة في ، و الاختبار

  التحقق من صدق الاختبار  
ــم ،صــــدق الاختبــــارلتحقــــق مــــن ل ــن المحكمــــين المتخصصــــين فــــي  تــ ــة علــــى مجموعــــة مــ ــورته المبدئيــ عرضــــه بصــ

وأنـه يقـيس الجانـب المعرفـي  مناسبته للأهداف التعليمية،و تكنولوجيا التعليم، وذلك للتأكد من صدق محتوى الاختبار، 
قــد ، و مفــردات الاختبــارفــي صــياغة دقــة العلميــة مــدى الالتــزام بالو  خدام نظــام مــودل،التقــويم الإلكترونــي باســتلمهــارات 

ــتبدال بعـــض المصـــطلحات لتكـــون أكثـــر وضـــوحاً صـــياغة بعـــض مفـــردات الاختبـــارتعـــديل أوصـــى المحكمـــون ب  ، واسـ
اً ويتكـون صـادقأصـبح الاختبـار المطلوبة إجراء التعديلات عد وببالنسبة للمتدرب، وحذف سؤالين من أسئلة الاختبار، 

 على العينة الاستطلاعية؛ لحسـاب معـاملات السـهولة، والتمييزيـة لأسـئلة الاختبـار،للتطبيق  اً وصالحسؤالاً، ) 39(من
  .حساب معامل الثبات، والزمن المناسب للإجابة عن الاختبارو
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  والتمييزية لأسئلة الاختبار ،معاملات السهولةحساب 

على العينـة الاسـتطلاعية التـي بلـغ  رييزية لأسئلة الاختبار بعد تطبيق الاختباتم حساب معاملات السهولة ، والتم
التمييزيـة ومعامـل  ، ]0,75 -0,25[يقـع بـينهيئة التدريس، واعتبر معامل السهولة المقبـول من أعضاء ) 9(عددها 

مـا عـدا فقـرة واحـدة بلـغ فيمقبولـة  ، وقد تبين أن جميع معاملات السهولة ]0,40 -0,20[يقع بين المقبول لكل سؤال 
فــي الحـدود المقبولــة، وبــذلك أصــبح وقــد تـم اســتبعادها، بينمــا جــاءت جميـع معــاملات التمييزيــة  )0,9(معامـل ســهولتها

   .سؤالاً ) 38(الاختبار يتكون من 

  الاختبارمعامل ثبات حساب 

على العينة  ربعد تطبيق الاختبا، وذلك " نريتشاردسو  وكيودر " معادلة الاختبار باستخدام  ثباتتم التحقق من     
، ويعد ذلك مؤشراً )0,82(ة معامل الثبات ، وبلغت قيمهيئة التدريس من أعضاء) 9(الاستطلاعية التي بلغ عددها 
 ،مفردة) 38(على يشتمل أصبح الاختبار في صورته النهائية وبذلك من الثبات،  عاليةعلى أن الاختبار على درجة 

على عينة  صالحاً للتطبيق، وبذلك أصبح الاختبار دقيقة) 35(عنه  لإجابةازمن ، و درجة )38( لهالعظمى درجة الو 
 .التحصيلي ختبارالامواصفات ) 2( ويوضح جدول ،البحث الأساسية

  التقويم الإلكتروني باستخدام نظام مودللمهارات الجانب المعرفي  مواصفات اختبار تحصيل :2جدول 

 م
  المستوى المعرفي للسؤال

 المجموع التطبيق  الفهم المعرفة لموضوعاتا 
الوزن النسبي 
  لكل موضوع

  %18,5 7 2 2 3 .مقدمة عن التقويم الإلكتروني وأنواعه 1
  %10,5 4 1 2 1 .لتقويمصياغة الأهداف التعليمية وتحديد أساليب ا 2
  %16 6 2 2 2  .كتابة المهام وإعدادها باستخدام نظام مودل 3
  %26 10 4 3 3 . نظام مودلبوإعدادها  التحصيليةت كتابة الاختبارا 4
  %  10,5 4 1 1 2 .باستخدام نظام مودل التغذية الراجعة إعداد  5
  %8 3 1 1 1 .هكتابة نشاط الاختيار وإعداد 6
  %10,5 4 1 1 2 .المنتديات باستخدام نظام مودل إعداد  7

ــوع    %100 38 12 12 14 المجمــ
    %100  %31,5  %31,5  %37  ستوى في الاختبارالوزن النسبي لكل م

  .في صورة إلكترونية، ليتناسب مع طبيعة البحث في التدريب عن بعد )( وقد تم إعداد الاختبار التحصيلي

  

 التقويم الإلكتروني باستخدام نظام مودلإعداد اختبار أداء مهارات  :ثالثاً 

كمــا تضــمنت ورقــة  ،تنفيــذها  المهــام المطلــوب مــن المتــدربين تضــمني تتكــون اختبــار الأداء مــن ورقــة أســئلة الاختبــار، والتــ
، أداء كـل مهمـة، وتم إعداد قائمة تقويم أداء المتدربين والتي تصف المعـايير المطلـوب توفرهـا فـي تعليمات تنفيذ هذه المهامالأسئلة 

التــي  ،التقــويم الإلكترونــي وفرهــا فــي أداء مهــاراتللشــروط والمواصــفات التــي يجــب تولإعــداد قائمــة التقــويم قــام الباحــث بتحديــد دقيــق 
أن  المؤشــراتروعــي فــي صــياغة ، و مؤشــراً ) 79(، معيــاراً ) 12(تضــمنتها ورقــة الأســئلة، وقــد تضــمنت القائمــة فــي صــورتها المبدئيــة 

  . وتصف الأداء المطلوب تنفيذه تكون دقيقة وواضحة

  
                                                 

  حقϠϣ)3 (ϞϴحصΗ رΎΒΘاخ  ϲفήόϤϟب اϧΎΠϟرات اΎϬϤϟϲϧوήΘكϟϹا ϢϳϮϘΘϟا. 
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 تقويمال ائمةوضع نظام تقدير الدرجات لق  

 علـى ووزعـت الـدرجات ، التقـويم الإلكترونـيالجانـب الأدائـي لمهـارات  تقـويمفـي بالدرجات  يأسلوب التقدير الكماحث استخدم الب
  :يذه المستويات ه، وهالمهارةفي  مؤشر المعيارفر امستويات لمدى تو  ةأربع

  .ويأخذ ثلاث درجاتدقيقة، في أداء المتعلم بصورة  المؤشرفر اتو ، ويعني متوفر بدرجة كبيرة -
  .نيو يأخذ درجت بصورة غير دقيقة،في أداء المتعلم  المؤشرفر اتو  ، ويعنيمتوفر بدرجة متوسطة -

 . و يأخذ درجة واحدة ،كامل أو به خطأغير  المؤشرأداء أن  ، ويعنيمتوفر بدرجة قليلة -

 .اً و يأخذ صفر ، في أداء المتعلم المؤشرفر اعدم تو ، ويعني غير متوفر -

  الأداءاختبار التحقق من صدق  

علـى مجموعـة مـن المحكمـين فـي مجـال تكنولوجيـا ، وقائمـة التقـويم المهـامتـم عـرض ورقـة  ،إعداد اختبار الأداءبعد الانتهاء من 
مهــارات التقــويم الإلكترونــي التــي لقيــاس مــدى كفايـة المهــام  فــيآرائهــم  علــى لتعــرفل الــذين ســبق لهــم اســتخدام نظــام مـودل؛، و التعلـيم

تدريبي، ومدى مناسبة المعايير والمؤشرات لتقدير أداء المتدربين، ومدى الدقة العلمية واللغوية في كتابة المعايير تضمنها البرنامج ال
  .هاومؤشرات

 بعــضوالمؤشــرات التــي تضــمنتها القائمــة، وطلبــوا التعــديل فــي صــياغة  ،ومعــايير الأداء ،وقــد اتفــق المحكمــون علــى المهــام
 بعضـــهاوالاختصـــار فـــي بعـــض العبـــارات، وإضـــافة بعـــض المؤشـــرات، والتبســـيط فـــي صـــياغة حـــذف كلمـــة معينـــة،  :مثـــل ،المعـــايير

، معيــاراً ) 12(وتضـمنت القائمــة فــي صــورتها النهائيــة .المطلوبـة، ومــن ثــم أصــبحت القائمــة صــادقةالآخـر، وقــد تــم إجــراء التعــديلات 
  ).3(جدول  هايوضحوالتي ، مؤشراً ) 82(

  التقويم الإلكتروني باستخدام نظام مودل ومؤشراتها معايير تقويم أداء مهارات :3جدول 

  المؤشرات  معايير تقويم أداء مهارات التقويم الإلكتروني باستخدام نظام مودل  م

  5  . نظام مودللأحد الموضوعات باستخدام الإلكتروني  التقويم تصميم  1

  6  .صياغة الأهداف التعليمية  للتقويم الإلكتروني  2

  10  .تقويم والتغذية الراجعةصياغة أسئلة ال  3

ــدم، مهمــة (صــياغة أســئلة المهــام   4 نــص مباشــر، تحميــل ملــف واحــد، تحميــل ملفــات متق
  .باستخدام نظام مودل )بدون اتصال

9  

  5  .ضبط إعدادات الاختبار التحصيلي على نظام مودل  5

  9  .وضع أسئلة الاختيار من متعدد ضمن الاختبار التحصيلي  6

  7  ضمن الاختبار التحصيليواب أو الخطأ أسئلة الصوضع   7

  4  .ضمن الاختبار التحصيليالنهايات المفتوحة التكملة و أسئلة وضع   8

  5  ضمن الاختبار التحصيلي) المزاوجة ( وضع أسئلة المطابقة   9

  4  .ضمن الاختبار التحصيليأسئلة المقال وضع   10

  8  .دام نظام مودل، واستجاباته باستخchoiceصياغة عبارات الاختيار  11

  10  .إعداد منتدى النقاش على نظام مودل  12

  82  المجموع

  حساب معامل ثبات قائمة التقويم  
حيـث طبـق الباحـث القائمـة علـى  أداء خمسـة مـن أعضـاء هيئـة التـدريس : معامل ثبات قائمة التقويم باستخدام نسبة الاتفـاق حُسب

وتــم حســاب نســبة ، د مــرور أســبوعين تــم التطبيــق مــرة أخــرى علــى نفــس المجموعــةمــن العينــة الاســتطلاعية، ورصــد نتــائجهم، وبعــ



 

 مϠΠة عΎϤΠن ΪϠϟراسΎت واΒϟحϮث،اΪϠΠϤϟ اΚϟΎΜϟ عشή،اΪόϟد اϷول

القائمـة تتصـف بالثبـات، وتعـد صـالحة للتطبيـق ا يعنى أن ، مم) 0,93(الاتفاق بين نتائج التطبيقين، وقد بلغ متوسط نسب الاتفاق 
  .) (على عينة البحث الأساسية

  بعدالاتجاه نحو التدريب عن مقياس إعداد : رابعاً 
 أعضاء هيئة التدريس نحو التدريب عن بعد اتجاهات قياس إلي المقياس يهدف :المقياس من الهدف تحديد.  
 ΪѧϳΪحΗ ورΎѧحϣ سΎѧϴϘϣ تΎѧھΎΠΗϻالمرتبطـة بقيـاس الأدبيـات والدراسـات السـابقة،  علـي الاطـلاع لتحديـد محـاور المقيـاس تـم  :ا

مكونـات مقيـاس الاتجـاه  تغطـيصياغة الفقـرات التـي تم و التعليم عن بعد، الاتجاهات، وبخاصة الاتجاه نحو التعليم الإلكتروني و 
أهميـة : عبـارة موزعـة علـى محـاوره، وهـى) 34(وبناء على ذلك تكون المقياس مـن  ،نفعالي والسلوكيالمعرفي والا :وهي الثلاثة،

عبـارة، والتوجـه نحـو )12(بعد وتضمن عبارة، والرغبة في توظيف التدريب عن) 12(التدريب عن بعد في التنمية المهنية وتضمن
  .عبارات) 10(المشاركة في برامج التدريب عن بعد وتضمن

 ليكـرت طريقـة عليـه المقياس والتي تعتمد عبارات من عبارة كل على للاستجابة احتمالات خمسة وضع تم : الاستجابة شدة قياس 

Likert ، 4(و يوضح ذلك جدول  التامة، الموافقة وعدم التامة، الموافقة بين شدتها وتتفاوت فى.(  
 

  Likert ليكرت الاستجابة لعبارات مقياس الاتجاه وفقاً لطريقة شدة قياس: 4جدول 

 لا أوافق بشدة لا أوافق محايد موافق موافق بشدة العبارات

 1 2 3 4 5 عبارة موجبة

 5 4 3 2 1 عبارة سالبة

  مجموعــة مــن المتخصصــين فــي مجــال علــم الــنفس، وتكنولوجيــا  ، تــم عرضــه علــىللتحقــق مــن صــدق المقيــاس: صــدق المقيــاس
وملاءمتهـا للمجـال الـذي وردت فيـه  )واضـحة، غيـر واضـحة( عبـارةوضـوح كـل درجـة تحديـد  المحكمـينلـب مـن وقد طُ التعليم، 

ــا لمحـــاور )ملائمـــة، غيـــر ملائمـــة( ــدم ملاءمتهمـ ــارتين لعـ ، وقـــد طلـــب المحكمـــون تعـــديل صـــياغة بعـــض العبـــارات، وحـــذف عبـ
   .عبارة) 32(المقياس ، وبذلك تضمن المقياس من 

  ــدة الانفعاليـــة لكـــل عبـــارة ــد:  مـــن عبـــارات المقيـــاسحســـاب شـ ــبة المئويـــة تعـ ــة إذا كانـــت النسـ ــارة غيـــر مقبولـ ــدة الانفعاليـــة للعبـ  شـ
اد العينــة ، وقــد تــم حســاب تلــك النســبة بعــد تطبيــق مقيــاس الاتجــاه علــى أفــر )% 25(مــن أكبــر  "محايــد"لبــديل للاســتجابة علــى ا

  ، حيث بلغت قيمها)% 25(ر من بها أكل "محايد"لبديل ا عبارات كانت الاستجابة علي ثلاث وقد وجدت، الاستطلاعية

  .عبارة) 29(، وبذلك تكون المقياس من استبعادهامما ترتب على ذلك  ؛)0,33، 0,41،  0,45(  
  9 (عـددها تـم تطبيقـه علـى العينـة الاسـتطلاعية التـي بلـغيـاس للتأكـد مـن ثبـات المق الاتجـاه نحـو التـدريب عـن بعـدثبات مقيـاس (

باســـتخدام حزمـــة البـــرامج ) Coronbach's Alpha ) "ألفـــا كرونبـــاخ " معادلـــة أعضـــاء مـــن هيئـــة التـــدريس، وتـــم تطبيـــق 
  .وهو معامل مرتفع يناسب أهداف البحث) 0,91(وقد بلغ معامل الثبات ، (SPSS) الإحصائية

 فــي ، أصـبح المقيـاس عبـارةكـل شـدة الانفعاليـة لالمقيــاس وثباتـه، ومناسـبة  صـدق التأكـد مــن بعـد:   )(مقيـاسلل ةالنهائيـ الصـورة
،  21 ، 19  ،10،14،15،16، 9،  7 ،6، 2،3 :يجابيـة،وهى أرقـامعبـارة إ) 15(منهـا  عبارة) 29(يتكون من  ةلنهائيصورته ا

ــدد 29 ،28، 26، 25 ــارة ســـلبية هـــي أرقـــام) 14(، وعـ  ،27 ،24، 22،23، 20، 18،  17 ،13،  12 ،11، 8، 5 ،4، 1:عبـ
  .)5(في جدول هو مبين كما  وموزعة على محاور مقياس الاتجاه،

                                                 
   داء ف) 4(ملحقϷر اΎΒΘدلاخϮϣ مΎظϧ امΪΨΘγΎΑ ϲϧوήΘكϟϹا ϢϳϮϘΘϟرات اΎϬϣ ϲ. 
  التدريب عن بعدنحو أعضاء هيئة التدريس مقياس اتجاه ) 5(ملحق. 
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 اΪϠΠϤϟ اΚϟΎΜϟ عشή،اΪόϟد اϷولمϠΠة عΎϤΠن ΪϠϟراسΎت واΒϟحϮث،

  حاور مقياس الاتجاه نحو التدريب عن بعدمن محور في كل معدد العبارات :  5جدول 

 اسم المحور المحور
دد ـع

  العبارات
العبارات التي تعبر عن كل محور كما وردت في 

 المقياس

،  25، 24 ، 22،  21،  9،  7،  5،  3،  1  10  .أهمية التدريب عن بعد في التنمية المهنية  الأول
28  

  10  .الرغبة في توظيف التدريب عن بعد  الثاني
2  ،10  ،11  ،14  ،16  ،17  ،18  ،20  ،

27، 29  
  26، 23، 19،  15، 12،13، 8، 6،  4  9  .التوجه نحو المشاركة في برامج التدريب عن بعد  الثالث

ــوع     29  :المجمــ

وبعـد الوصـول للصـورة النهائيـة  ،محاور المقياس، وعدد العبارات لكل محور وأرقامها فـي مقيـاس الاتجـاه) 5(يتضح من الجدول 
الدرجـة القصـوى  للمقياس تم تحويله لصورة الكترونية لا تسمح للمتدرب باختيار أكثر من استجابة للعبارة الواحدة، ومن ثم أصبحت

) 145إلـى  29(درجـة أي أن درجـات المقيـاس تتـراوح مـا بـين  )29(أما الدرجة الدنيا فهي عبارة عـن  . درجة )145( هي للمقياس
  . درجة

  تنفيذ تجربة البحث:  خامساً 
، م25/1/2012 ء الموافقم وحتى يوم الأربعا 9/1/2012الاثنين الموافق يوم  منللبحث خلال الفترة الأساسية تم تنفيذ التجربة 

  :م، وذلك وفقاً للخطوات التالية 2012/ 2011 في الفصل الخريفي من العام الجامعي

م ؛ لتعريفهم بالبرنـامج التـدريبي وأهدافـه، واسـتخدام الفصـل الافتراضـي،  9/1/2012عقد لقاء مبدئي مع مجموعة البحث بتاريخ  .1
للــدخول بهمــا علــى  User Name and Passwordمــة الســر لكــل مــنهم واســتخدام نظــام مــودل، و توزيــع اســم المســتخدم وكل

  .الفصل الافتراضي

 .م 10/1/2012الثلاثاء الموافق يوم عقد لقاء ثانٍ للتطبيق القبلي لأدوات البحث  .2

عة البحـث، تنفيذ لقاءات التدريب على مهارات التقويم الإلكتروني باستخدام الفصل الافتراضي، ويتم في كل لقاء الترحيب بمجمو  .3
واســتثارة الخبــرات الســابقة ومراجعــة ســريعة علــى محتــوى اللقــاء الســابق، ثــم عــرض الأهــداف التعليميــة للمهــارة وخطــة الســير فــي 

ومناقشـة المتـدربين حـول المعـارف  -الأدائـيو ، المعرفـي–، وشـرح محتـوى المهـارة  -باوربوينت–تنفيذها باستخدام عرض تعليمي 
المتاحـة ضـمن الفصـل الافتراضـي فــي  الإنترنـتأمثلـة لأداء المهـارة باسـتخدام خاصـية مشــاركة مواقـع المتعلقـة بالمهـارة، وعـرض 

تنفيذ بيان عملي للمهارة على نظام مودل، وتكليف المتدربين بتنفيذ المهارة ومناقشة الأداء ، ثم يطلب من المتدربين إعداد أمثلـة 
بلغـــت المـــدة الزمنيـــة لكـــل لقـــاء تزامنـــي هـــذا وقـــد مـــع مجموعـــة المتـــدربين، للمهـــارة وإرســـالها عبـــر الفصـــل الافتراضـــي ومناقشـــتها 

 الخطة الزمنية للقاءات التي تمت مع المجموعة التجريبية باستخدام الفصل الافتراضي) 6(ويوضح جدول ".ونصف ساعتين"

  .ام نظام مودل التقويم الإلكتروني باستخدلمهارات اللقاءات التي تمت باستخدام الفصل الافتراضي : 6جدول 

 التاريخ الموضوعات اللقاءات

 م 11/1/2012  .مقدمة عن التقويم الإلكتروني وأنواعه الأول

 م 13/1/2012 .صياغة الأهداف التعليمية وتحديد أساليب التقويم  الثاني

 م 15/1/2012 .كتابة المهام وإعدادها باستخدام نظام مودل  الثالث

 م 17/1/2012 .نظام مودل لي والتغذية الراجعة فيإعداد الاختبار التحصي الرابع
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 م 19/1/2012 .باستخدام نظام مودلأسئلة الاختبار التحصيلي إعداد  الخامس

 م 21/1/2012 .هكتابة نشاط الاختيار وإعداداستكمال الموضوع الخامس، و  السادس

 م 23/1/2012 إعداد المنتديات باستخدام نظام مودل وطباعة تقارير التقويم السابع

، حتى يمكن للمتدربين الحصول عليهما في أي وقت، وتنفيذ الإنترنتإتاحة العروض التعليمية، وملفات تسجيل اللقاءات على  .4
الأنشــطة والمهــام المتاحــة علــى نظــام مــودل، وقــد تــم تنفيــذ البرنــامج التــدريبي عــن بعــد باســتخدام التــدريب التزامنــي عبــر الفصــل 

ــدرب التـــدريب فـــي الوقـــت و المكـــان المناســـبين لممارســـالافتراضـــي، و التـــدري  ةب اللاتزامنـــي بنظـــام مـــودل، حتـــى يتـــوفر لكـــل متـ
  .المطلوبةتنفيذ الأنشطة المهارات والاطلاع على المحتوى، و 

، اختبــار التحصــيل المعرفــي، واختبــار الأداء-بعــد الانتهــاء مــن تنفيــذ البرنــامج التــدريبي، تــم التطبيــق البعــدي لأدوات البحــث  .5
أثـر  لقياس؛ ، في معمل الحاسب الآلي بالجامعة الخليجيةم25/1/2012 الأربعاء الموافق يوم وذلك في –ومقياس الاتجاه

عن بعد في تنمية مهارات التقويم الإلكتروني والاتجاه نحو التدريب عن بعد لـدى أعضـاء هيئـة التـدريس  يبرنامج التدريبال
 .ه النتائج وتفسيرها لاحقاً بالجامعة الخليجية، وسوف يرد تفصيل هذ

  نتائج البحث وتفسيرها

اختبـــار  :كـــل مـــنلأدوات البحـــث، والمتمثلـــة فـــي  يالقبلـــي والبعـــد ينفـــى التطبيقـــ أعضـــاء هيئـــة التـــدريسبعـــد رصـــد درجـــات 
ــة التقــــويم، و  ــاهالتحصــــيل المعرفــــي، اختبــــار الأداء وقائمــ ــــاس الاتجــ ــد مقي ــن بعــ ــدريب عــ ــم حســــاب المتوســــطات الحســــاب .نحــــو التــ ية تــ

 للعلــوم الإحصــائية البــرامج حزمــة باســتخداموالانحرافـات المعياريــة لــدرجات أعضـاء هيئــة التــدريس فـي القياســين القبلــي والبعـدي، 

  ).7(ويوضح ذلك جدول    SPSSالاجتماعية
 

  ديفي القياسين القبلي والبعأعضاء هيئة التدريس المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات : 7جدول 

  الاتجاه نحو التدريب عن بعد  مهارات التقويم الإلكتروني  التحصيل المعرفي    
 ع  م ع  م ع  م ن القياس

 12,711 100,944 11,074  22,222  3,932 16,944 18 القبلي

 15,278  107,611 20,324 189,388  3,682  28,166 18 البعدى

  الانحراف المعياري) ع(        المتوسط         ) م(عدد أفراد عينة البحث                  ) ن(        
ق بين متوسـطات درجـات أعضـاء هيئـة التـدريس فـي القياسـين القبلـي والبعـدي لمتغيـرات و وجود فر )  7(يتضح من جدول 

بعــد لــدى  البحــث التابعــة؛ ممــا يشــير إلــى نمــو التحصــيل المعرفــي، وأداء مهــارات التقــويم الإلكترونــي، و الاتجــاه نحــو التــدريب عــن
  :تهالإجابة عن أسئلأعضاء هيئة التدريس، وفيما يلي التحقق من صحة فروض البحث، و 

 للبحث  الأولالإجابة عن السؤال : أولاً 

لتنمية مهارات التقويم الإلكترونـي، والاتجـاه البرنامج المقترح للتدريب عن بعد بمساعدة الفصول الافتراضية إجراءات بناء ما 
  ؟ عد لدى أعضاء هيئة التدريسنحو التدريب عن ب

ــؤال ــذـا الســ ـــة عــــن هـ ــل ،للإجابـ ــدـريب عــــن بعـــدـ مثــ ــيـم والتـ ـــرامج التعلـ ــميم بـ ـــة نمـــاـذج تصــ ـــث بمراجعـ ــوي ،(46)الصـــاـلح : قـــاـم الباحـ  (47)الموســ
(49)Anastasiades,  (50)Juang, & Chan.  ، والتصـميم، التحليـل، : وتمـ تحديدـ أربـع مراحـل لإعدـاد البرناـمج المقتـرح للتدـريب عـن بعدـ هـي

  .والإنتاج، والتقويم
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وقــد تــم توضــيح إجــراءات كــل مرحلــة بالتفصــيل فــي الجــزء المتعلــق بــإجراءات بنــاء البرنــامج المقتــرح للتــدريب عــن بعــد بمســاعدة 
عرضــه علــى مجموعــة مــن المتخصصــين فــي تكنولوجيــا التعلــيم، وبعــد  بعــدالفصــول الافتراضــية، وقــد تــم إجــازة البرنــامج المقتــرح 

خــلال الفتــرة مــن يــوم علــى عينــة اســتطلاعية مــن أعضــاء هيئــة التــدريس، والــذي تــم تنفيــذه علــى عينــة البحــث الأساســية تجريبــه 
  .م 25/1/2012م وحتى يوم الأربعاء الموافق  9/1/2012الاثنين الموافق 

 الإجابة عن السؤال الثاني للبحث: ثانياً 

فتراضــية فــي تنميــة التحصــيل المعرفــي لمهــارات التقــويم الإلكترونــي عــن بعــد بمســاعدة الفصــول الاالبرنــامج التــدريبي أثــر مــا 
 ؟ باستخدام نظام مودل لدى أعضاء هيئة التدريس

يوجــد فــرق دال  :الــذي يــنص علــى أنــهو  ،الأول مــن فــروض البحــثالتحقــق مــن صــحة الفــرض تــم  ،هــذا الســؤال للإجابــة عــن  
ـــد مســـتوى  ئـــة التـــدريس فـــي التطبيقـــين القبلـــي والبعـــدي لاختبـــار التحصـــيل بـــين متوســـطي درجـــات أعضـــاء هي 0.01 ≤إحصـــائياً عن

ــار ويلكوكســون  وذلــك باســتخدام .المعرفــي لمهــارات التقــويم الإلكترونــي باســتخدام نظــام مــودل، لصــالح التطبيــق البعــدي  Testاختب
Wilcoxon   د حجـم التـأثير باسـتخدام معامـل ، كمـا تـم تحديـ)العينـة حجـم لصغر نظرًا(اللابارامتري للعينات المرتبطة من البيانات

الذى يفسـر قـوة العلاقـة بـين  rprb Matched- Pairs Rank Biserial Correlation)(طةالارتباط الثنائي لرتب الأزواج المرتب
  : ) 55(المستقل والتابع، وفقاً لما يلي المتغيرين

    قيمة)(rprb > 0,4   اً ضعيفيكون حجم التأثير.  
 0,4≥  )(rprb > 0,7 اً حجم التأثير متوسطون يك.  
 0,7≥  )(rprb > 0,9  كبيراً حجم التأثير يكون.  
 )(rprb ≤ 0,9  جداً  كبيراً حجم التأثير يكون . 

 القياســين القبلــي والبعــدي لدلالــة الفــرق بــين متوســطي الرتــب فــي "Z"قيمــة ويلكوكســون، و  نتــائج تطبيــق اختبــار) 8(ويوضــح جــدول 
  .م الإلكتروني باستخدام نظام مودل، وحجم التأثيرللتحصيل المعرفي  لمهارات التقوي

 
لمهارات التقويم للتحصيل المعرفي   القياسين القبلي والبعدي في لدلالة الفرق بين متوسطي الرتب "Z"قيمة نتائج تطبيق اختبار ويلكوكسون، و  : 8جدول 

  الإلكتروني باستخدام نظام مودل، وحجم التأثير

 ن الإشارات
 قيمة  مجموع الرتب   متوسط الرتب 

)Z(المحسوبة 
  حجم التأثير  الدلالة الإحصائية

)(rprb  
 0 0 0 الإشارات السالبة

-3,728  
  

عند مستوى دال 
0,000  

  
 171.00 9.50 18 الإشارات الموجبة 1,0

  0  المتساوية

  

ــائياً ) Z(أن قيمـــة ) 8(يوضـــح جـــدول  ــد مســـتوى دالـــة إحصـ ــا يـــدل ع )0,001( مـــن أقـــل عنـ  لـــى وجـــود فـــرق دال إحصـــائياً بـــين ممـ
لمهارات التقويم الإلكتروني باستـخدام نظاـم مـودل، للتحصيل المعرفي   القياسين القبلي والبعدي في متوسطي درجات أعضاء هيئة التدريس

 0,9بـر مـن أك rprb)(ضـح الجـدول أن حجـم التـأثير و كمـا ي .البحـث ضو الفـرض الأول مـن فـر قبول تم بذلك و  لصالح التطبيق البعدي،
لمهـارات التقـويم الإلكترونـي باستـخدام نظاـم موـدل لـدى لتحصـيل المعرفـي  للبرنامج المقتـرح فـي تنميـة ا جداً  كبيرتأثير  مما يدل على وجود
  .أعضاء هيئة التدريس
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 للبحث لثالإجابة عن السؤال الثا: اً لثثا

تنمية الأداء التطبيقي لمهارات التقـويم الإلكترونـي باسـتخدام  عن بعد بمساعدة الفصول الافتراضية فيالبرنامج التدريبي أثر ما 
 .؟ نظام مودل لدى أعضاء هيئة التدريس

يوجدـ فـرق دال إحصاـئياً  :أنـه  الـذي يـنص علـىو مـن فـروض البحـث  مـن صـحة الفـرض الثـاني تم التحقـق ،هذا السؤال للإجابة عن 
س فـي التطبيقيـن القبلـي والبعـدي لاختباـر الأداء فـي تطبيـق مهاـرات التقـويم الإلكترونـي بيـن متوسـطي درجاـت أعضاـء هيئـة التدـري 0,01 ≤عند مستوى 

 .باستخدام نظام مودل، وذلك لصالح التطبيق البعدي

ــدول ــ ــح جـــ ــ ــــق ) 9(ويوضـــ ــائج تطبيـــ ــ ـــون نتـــ ــار ويلكوكســــ ــ ـــة  Test Wilcoxonاختبـــ ــــات المرتبطــــ ــارامتري للعينـــ ــ ــم  و، اللابـــ ــ    حجـــ
  ,rprb)(التأثير

   القياسين القبلي والبعدي في الرتب لدلالة الفرق بين متوسطي "Z"قيمة نتائج تطبيق اختبار ويلكوكسون، و  : 9جدول          
  .لاختبار أداء مهارات التقويم الإلكتروني باستخدام نظام مودل، وحجم التأثير

 ن الإشارات
 قيمة  مجموع الرتب   متوسط الرتب 

)Z(المحسوبة 
  يرحجم التأث  الدلالة الإحصائية

)(rprb  
 0 0 0 الإشارات السالبة

-3,726  
  

عند مستوى دال 
0,000  

  
 171.00 9.50 18 الإشارات الموجبة 1,0

  0  المتساوية

عنـد إحصـائيا  دال التطبيقـيلاختبـار الأداء  القياسـين القبلـي والبعـدي فـي الفـرق بـين متوسـطي الرتـب) Z(أن قيمـة ) 9(يوضح جدول 
القياسـين القبلـي  فـي متوسـطي درجـات أعضـاء هيئـة التـدريسبـين مما يدل على وجود فرق دال إحصائياً  )0,001( أقل من مستوى
مــن  الثــانيالفــرض قبــول وعلــى هــذا الأســاس تــم  مهـاـرات التقــويم الإلكترونــي باسـتـخدام نظــام مــودل، لصـاـلح التطبيــق البعــدي،لأداء  والبعــدي

جداً للبرنامج المقترح في  كبيرما يدل على وجود تأثير  0,9أكبر من   rprb)(ر  ، كما يوضح الجدول أن حجم التأثيالبحث ضو فر 
  .تنمية الأداء التطبيقي لمهارات التقويم الإلكتروني باستخدام نظام مودل لدى أعضاء هيئة التدريس

 للبحث  رابعالإجابة عن السؤال ال: اً رابع

فتراضـية فـي تنميـة اتجاهـات أعضـاء هيئـة التـدريس نحـو التـدريب عـن عن بعـد بمسـاعدة الفصـول الاالبرنامج التدريبي أثر ما 
  .؟ بعد

  :الذي ينص علىو من فروض البحث  لثالتحقق من صحة الفرض الثاتم هذا السؤال  للإجابة عن  

اتجاهاـت أعضاـء هيئـة ياـس لمقبين متوسطي درجات أعضاء هيئة التدريس في التطبيقين القبلي والبعدـي  0,01 ≤يوجد فرق دال إحصائياً عند مستوى 
 .التدريس نحو التدريب عن بعد ، وذلك لصالح التطبيق البعدي

ــدول ــح جـــ ـــون ) 10(ويوضـــ ـــق اختبـــــار ويلكوكســ ــة، و  Test Wilcoxonنتـــــائج تطبيــ ـــات المرتبطـــ ــارامتري للعينــ ــم  اللابـــ حجـــ
  .rprb)(التأثير

 
  القياسين القبلي والبعدي في لفرق بين متوسطي الرتبلدلالة ا "Z"قيمة نتائج تطبيق اختبار ويلكوكسون، و  :10جدول       

  .أعضاء هيئة التدريس نحو التدريب عن بعد ، وحجم التأثيرتجاهات ا لمقياس 

 ن الإشارات
 قيمة  مجموع الرتب  متوسط الرتب 

)Z(المحسوبة 
  حجم التأثير  الدلالة الإحصائية

)(rprb  
  21.50  10.75 2 الإشارات السالبة

-2,798  
  

 149.50 9.34 16 الإشارات الموجبة 0,743  0,005
  0  المتساوية



  

0 
 اΪϠΠϤϟ اΚϟΎΜϟ عشή،اΪόϟد اϷولمϠΠة عΎϤΠن ΪϠϟراسΎت واΒϟحϮث،

أعضاــء هيئــة التـدـريس نحــو تجاهـاـت لا القياســين القبلــي والبعــدي فــي للفــرق بــين متوســطي الرتــب )Z(أن قيمــة ) 10(جــدول تضــح مــن ي
كمـا يوضـح  .البحـث ضو مـن فـر  ثالثالـالفـرض قبـول وعلـى هـذا الأسـاس تـم  ، )0,005(عنـد مسـتوى  دال إحصـائياً التدريب عن بعدـ 

أعضـاـء هيئــة التـدـريس نحــو تجاهــات اللبرنــامج المقتــرح فــي تنميــة  كبيــرتــأثير  ا يــدل علــى وجــودمــم )0,743( الجــدول أن حجــم التــأثير
  .التدريب عن بعد

  مناقشة نتائج البحث وتفسيرها

ــدريبي عــن بعــد بمســاعدة ال مناقشــة النتــائج: أولاً  ــأثر البرنــامج الت ــة ب ــي المتعلق ــة التحصــيل المعرف ــي تنمي فصــول الافتراضــية ف
 .لمهارات التقويم الإلكتروني باستخدام نظام مودل لدى أعضاء هيئة التدريس؟ 

بين متوسطي درجات أعضاء هيئة التـدريس فـي التطبيقـين  0,01 <وجود فرق دال إحصائياً عند مستوى ) 8(يتضح من جدول    
رفــي لمهــارات التقــويم الإلكترونــي باســتخدام نظــام مــودل، لصــالح التطبيــق البعــدي، وأن حجــم القبلــي والبعــدي لاختبــار التحصــيل المع

  : ويمكن تفسير ذلك بما يأتي  .جداً  كبيروهو حجم تأثير ) 1(التأثير 
تنــوع  ووف عملهــم، أدى إلــى مراعــاة احتياجـاـت المتــدربين وظــر  ؛تزامنيــة فــي البرناــمج التــدريبي عــن بعــدوغيــر اســتخدام وساــئل اتصاــل تزامنيــة  .1

تحسين ظروف الـتعلم وسـهولة انتقـال الـتعلم مـن الـذاكرة قصـيرة مما انعكس إيجاباً في  أساليب التفاعل بين المدرب والمتدربين،
  .طويلة المدى المدى إلى الذاكرة

ة المعلومــات مــن أجــل لتتوافــق وتتكيــف مــع الفــروق الفرديــة للمتعلمــين فــي معالجــ إنــه يفضــل تقــديم المعلومــات بأســاليب مختلفــة؛ف
  (56)يحسن كثيراً من برامج التدريب عن بعد استخدام التكنولوجياكما أن . (38)أثر التعلم للذاكرة طويلة المدىانتقال  تسهيل

، وعـروض تعليميـة، وتسـجيلات للقـاءات الإنترنـتلقاءات افتراضـية باسـتخدام : احتواء البرنامج على مصادر تعلم متعددة مثل .2
الصــورة، والمحادثــات الصــوتية والنصــية، وإتاحتهــا للمتــدربين فــي أي وقــت، ممــا يســمح لهــم بمراجعــة محتــوى الــتعلم، بالصــوت و 

  . وأخذ الوقت الكافي لدراسته والتدريب عليه
دربين سهولة استخدام أدوات البرنامج التدريبي، والمتمثلة في الفصل الافتراضي، ونظام مودل، أدى ذلك إلى زيادة دافعيـة المتـ .3

  .وحماسهم نحو محتوى البرنامج التدريبي

، والتـي أكـدت أن ϣ)37(،(57)Gültekin, ،(58)Bhukuvhani, & Sanaصѧطϲϔ  :كل مـن ةوتتفق هذه النتيجة مع نتائج دراس
 تخداماسـ أناستخدام تقنيات التدريب عن بعد يساعد في تنميـة مهـارات المعلمـين بكفـاءة وفعاليـة، وأنهـا تعطـي نتـائج إيجابيـة، و 

  .للمتدربين المعرفي التحصيل زيادة إلى يؤدي الفصول الافتراضية

مناقشة النتائج المتعلقة بأثر البرنامج التدريبي عن بعد بمساعدة الفصول الافتراضية فـي تنميـة الأداء التطبيقـي لمهـارات : ثانياً 
 .التقويم الإلكتروني باستخدام نظام مودل لدى أعضاء هيئة التدريس

بيــن متوســطي درجــات أعضاــء هيئــة التـدـريس فــي التطبيقيــن القبلــي  0,01 <فــرق دال إحصـاـئياً عندــ مسـتـوى  وجــود) 9(جــدول يتضــح مــن
) 1(، وأن حجـم التـأثير ، لصالح التطبيق البعـديلاختبار الأداء في تطبيق مهارات التقويم الإلكتروني باستخدام نظام مودلوالبعدي 

  : فسير ذلك بما يأتي ويمكن ت .جداً  كبيروهو حجم تأثير 
وتنفيــذها بشــكل متــزامن مــع المتــدربين باســتخدام الفصــل  ،طبيعــة المهــارات التــي تضــمنها البرنــامج التــدريبي أمكــن عرضــهان أ .1

ويسمعون التوضيح لخطوات المهارة وكأنهم مـع المـدرب  ،ويرى المتدربون الأداء ،الافتراضي، حيث يقوم المدرب بأداء المهارة
  .مما سهل على المتدربين اكتساب مهارات التقويم الإلكتروني باستخدام نظام مودل في مكان واحد،

ــة للتقـــويم  .2 اســتخدام نظــام مــودل فــي التــدريب، وتنفيــذ المتــدربين أنشــطة البرنــامج علــى نظــام مــودل، أتــاح لهــم الممارســة العملي
ة المعرفية على الناحيـة الوظيفيـة للمعرفـة؛ فكلمـا ويؤكد أصحاب النظري. الإلكتروني، وهذا ساعد فى تنمية هذه المهارات لديهم
 ســتراتيجيةاكمــا أن ارتبــاط . ةذكر المعلومــات بســهولتــذلــك إلــى كلمــا أدى كانــت بيئــة الــتعلم مماثلــة لبيئــة توظيــف المعلومــات، 



 

 مϠΠة عΎϤΠن ΪϠϟراسΎت واΒϟحϮث،اΪϠΠϤϟ اΚϟΎΜϟ عشή،اΪόϟد اϷول

ة، ومــن ثـم يتــذكرون بخبـراتهم العمليـ مكـنهم مــن ربـط خبـراتهم المختلفــةالــتعلم بـالمواقف العمليـة للمتعلمــين، يُ  التـدريب ومحتـوى
     (38) .الأشياء على نحو أفضل

تضــمن البرنــامج التــدريبي أمثلــة عديــدة ومتنوعــة لكــل مهــارة، وتطبيــق المــدرب لنمــوذج لكــل مهــارة، إضــافة إلــى تكليــف كــل     .3
ــة راجعــة فوريــة عــن أدائــه ممــا يزيــدتــتقييمهــا بواســطة المــدرب، وتلقــي الميــتم و  ،متــدرب بتنفيــذ المهــارات مــن فــرص  درب تغذي

  . اكتساب المهارات التي تضمنها البرنامج

أن التـدريب باستـخدام الإنترنـت لهـ تأـثير التـي أظهـرت    ,Kanji, Horiguschi Suzoki, &Nambu(32)وتتفق هذه النتيجة مـع دراسـة    
 اسـتخدام أنلتـي أظهـرت نتـائجهم ا؛ )ϣ)37صѧطϲϔ  و، (36)رزق: دراسـات كـل مـنفعاـل فـي تحسيـن قدـرات المعلميـن المتدـربين، كماـ تتفـق معـ 

، الخدمـة ، و تنميـة بعـض مهـارات تكنولوجيـا التعلـيم قبـل العلـوم لمعلمـي التدريسـي الأداءتنميـة   إلـى يـؤدي الفصـول الافتراضـية
 .ومهارات معالجة الصور الرقمية

 ًΎΜϟΎΛ :راضـية فـي تنميـة اتجاهـات أعضـاء هيئـة مناقشة النتائج المتعلقة بأثر البرنامج التدريبي عـن بعـد بمسـاعدة الفصـول الافت
 .التدريس نحو التدريب عن بعد؟ 

بيـن متوسـطي درجـات أعضاـء هيئـة التدـريس فـي التطبيقيـن القبلـي والبعـدي  0,01 <فـرق دال إحصاـئياً عندـ مستـوى  وجـود) 10(يتضح مـن جـدول
ــة التـدـريس نحــو التـدـريب عــن بعــد، لصـاـلح التطبيــق البعــ ــامج المقتــرح ا، وأن حجــم تــأثير ديلمقيـاـس اتجاهـاـت أعضـاـء هيئ ــرلبرن ــة  كبي فــي تنمي

  : ويمكن تفسير ذلك بما يأتي  .اتجاهات أعضاء هيئة التدريس نحو التدريب عن بعد
ــة التــدريب فــي المكــان والزمــان المناســبين  .1 أثنــاء ، ممــا أوجــد الراحــة النفســية لــديهم لهــمأن التــدريب عــن بعــد وفــر للبــاحثين إمكاني

  .عبر عن ذلك بعض أعضاء هيئة التدريس أثناء مناقشة الباحث لهم التدريب، و قد

إمكانيــة الحصــول عليهــا فـي أى وقــت ومــن أى مكــان، وكــذلك الحصــول لمتــدربين تـوفر المــواد التدريبيــة علــى نظــام مـودل، أتــاح ل .2
سـاهم فـي ؛ ممـا الإنترنـتب تعطـل الاتصـاللأو نتيجـة  ،لمـن لـم يسـتطع حضـور لقـاءات معينـة ،على تسجيل اللقـاءات التزامنيـة

  .تحسين الاتجاه نحو التدريب عن بعد

 إلــيتــوفير الاتصــال التزامنــي واللاتزامنــي، أدى إلــى زيــادة التفاعــل والنقــاش والحريــة فــي إبــداء الــرأي بالنســبة للمتــدربين، ممــا أدى  .3
بإشــباع يتكــون رين؛ فالاتجــاه الايجــابي قبــل أفكــار الآخــتتــدرب بالتواجــد الاجتمــاعي مــع الآخــرين، وذلــك يعــزز لــديهم شــعور الم

  .في التفاعل مع الآخرينحاجات المتدرب 

التـي أكـدت وجـود اتجاهـات إيجابيـة لـدى الدارسـين  )43(، ودراسـة حسـنين   Gasymeh(17)" جاسـيما"وتتفـق هـذه النتيجـة مـع دراسـة 
ة اليرمـــوك نحـــو التعلـــيم عـــن بعـــد القـــائم علـــى عـــن بعـــد بكليـــات التربيـــة بالجامعـــات الســـودانية، وجامعـــة الحســـين بـــن طـــلال وجامعـــ

  .الإنترنت

  توصيات البحث
  :بما يأتي التوصية يمكن البحث نتائج على بناءً 

  :بيئات التدريب عن بعد زيادة فاعليةيجب مراعاة ما يلي عند تصميم البرامج التدريبية عن بعد؛ ل .1
 من فــي التــدريب، لمراعــاة خصــائص المتــدربين اســتخدام وســائط متنوعــة تجمــع بــين التفاعــل المتــزامن وغيــر المتــزا

  .واحتياجاتهم وظروف عملهم
  توفير المواد التدريبية بشكل مسـتمر فـي صـورة إلكترونيـة، ممـا يسـمح للمتـدربين بالوصـول إليهـا والاحتفـاظ بهـا فـي

 .تدريبيةبشكل مستمر وفقا للاحتياجات ال ةوقت، ويسمح للمدربين بسهولة تطوير وتعديل المواد التدريبي أي

  وضــع جــدول زمنــي محــدد للبرنــامج التــدريبي، والالتــزام بــه مــن قبــل المــدربين والمتــدربين، وإلــزام المتــدربين بانجــاز
 .التكليفات في التوقيتات المحددة للبرنامج لضمان ممارستهم لأنشطة البرنامج
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 ثــلم نظــم إدارة الــتعلم الإلكترونــي: اســتخدام نظــام متكامــل فــي التــدريب عــن بعــد مثــل: Moodle ، WebCT  ،
BlackBoard  ، وتنظـيم  ،دارة المهـام والأنشـطة التـي يقـوم بهـا المتـدربينإوخاصـة  والإدارة،لأنها تجمع بـين التعلـيم

 .ذلك في قاعدة بيانات واحدة

  علـى المتضمنة في البرامج التدريبية عـن بعـد، والعمـل  ةالتكنولوجيالأدوات التأكد من قدرة المتدربين على استخدام
 .توفير المساعدات الفنية الفورية للمتدربين أثناء تنفيذ البرنامج التدريبي

  تراهــا المؤسســة ؛ بحيــث تضــمن دافعيــتهم واســتمرارهم فــي التــدريب، المناســبة التــي ورة الصــتحفيــز المتــدربين بيجــب
 .وتحسين اتجاهاتهم نحو التدريب

لتنميــة مهــارات أعضــاء هيئــة التــدريس بنظــام التــدريب عــن  ؛عــالمســتراتيجية واضــحة المأن تتبنــى الجامعــات العربيــة خطــة ا .2
بعـد، ذات ثلاثـة مســتويات قصـيرة المــدى، ومتوسـطة المــدى، وبعيـدة المــدى، والتخطـيط لمنظومــة متكاملـة تقــوم بتنفيـذ هــذه 

ــاء هيئـــة التـــدريس التدريبيـــة اً الخطـــة وتتضـــمن فريقـــ ــذه الاحتياجـــات ،لتحديـــد احتياجـــات أعضـ  اً ، وفريقـــووضـــع أولويـــات لهـ
 اً لإنتاج المواد التدريبية وتقويمها، وفريق اً لتصميم البرامج التدريبية من الخبراء والمتخصصين في المجالات المختلفة، وفريق

 .لتنفيذ البرامج التدريبية من أعضاء هيئة التدريس والمساعدين

ض المقـررات الجامعيـة بنظـام التعلـيم عـن توظيف التعليم عن بعد في التعليم الجامعي بشكل جزئي؛ بحيث يـتم تـدريس بعـ .3
بعــد، ممــا يســاهم فــي تنميــة مهــارات الطلبــة لاســتخدام تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات فــي التعلــيم، وتنميــة مهــاراتهم فــي 

 .التعلم الذاتي المستمر

ظـم مجانيـة، بالإضـافة إلـى وذلـك لأنهـا ن ؛تبني نظم إدارة التعلم الإلكتروني مفتوحة المصدر في التعلـيم والتـدريب عـن بعـد .4
 .مثل نظام مودل اسهوله استخدامه

ء هيئة لما له من مزايا عديدة للعملية التعليمية، وتدريب أعضا ؛وضع سياسات تتبنى التقويم الإلكتروني في التعليم العالي .5
 .، وتطوير المقررات الدراسية بما يناسب ذلكالتدريس على توظيف أنماطه

  البحث مقترحات
  : لما توصل إليه الباحث من نتائج يمكن اقتراح إجراء البحوث التاليةاستكمالاً 

إجـــراء دراســـات للتعـــرف علـــى أفضـــل التصـــميمات التعليميـــة لبـــرامج التـــدريب عـــن بعـــد لأعضـــاء هيئـــة التـــدريس، مـــن خـــلال  .1
    :المقارنة بين أثر كل من

 عن بعدوأخرى لاتزامنية في برامج التدريب  ،وسائط تدريب تزامنية استخدام. 

 استخدام التدريب الفردي، والتدريب التعاوني في برامج التدريب عن بعد. 

 البنائيةو المعرفية،  والسلوكية،  :استخدام التصميم التعليمي وفق مبادئ النظريات. 

  بينهما المدمجب، والتدريب باستخدام تقنيات التعلم الجوال، والتدريب الإنترنتالتدريب باستخدام . 

ــة التخصصـــية، ووضـــع إجــراء دراســـ .2 ــد الاحتياجـــات التدريبيـــة لأعضــاء هيئـــة التـــدريس مــن الناحيـــة التربويـــة، والناحي ات لتحدي
 .الخطط للبرامج التدريبية اللازمة لتنمية مهاراتهم بشكل شامل ومتكامل

لعلـوم، الهندسـة، والطـب، وا: إجراء دراسات تستهدف تدريب أعضاء هيئة التدريس عـن بعـد فـي موضـوعات تخصصـية مثـل .3
 .للتعرف على فاعلية التدريب عن بعد في تنمية هذه المهارات ؛وتخصصات أخرى

إجراء دراسات لتقويم مدى فاعلية البرامج التدريبية لأعضاء هيئـة التـدريس فـي مؤسسـات التعلـيم الجـامعي ومـدى اسـتخدامها  .4
 .تطويرها اتجاهات المتدربين نحوها، والعمل علىو لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، 
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