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المقررات الالكترونية ذات الالتحاق الوا�سع moocs  وعملية  
اإثراء المحتوى الرقمي العربي

خطوة نحوتج�سير الفجوة الرقمية
اأ. �سامية بادي واأ. �سوهام بادي 

تمهيد:
اإنّ العناية بحا�ضر اللغة العربية وم�ضتقبلها هي عناية بحا�ضر اأمتنا وم�ضتقبلها، وقد ا�ضتطاعت اللغة العربية بف�ضل مرونتها 
وعزيمة اأهلها نهاية القرن التا�ضع ع�ضر وبداية القرن الع�ضرين  تطويع العديد من المفاهيم العلمية وت�ضميات الم�ضتحدثات التقنية، 

غير اأنها في الحا�ضر تكاد تنكم�ش اأمام تزايد التقدم العلمي الغربي وت�ضارع وتيرة  ك�ضوفاته التقنية .
والأكيد اأن الطفرة التقنية تنحي من طريقها كل اللغات العاجزة عن تطوير بنيانها وتجديد اأدواتها للإ�ضهام في الإنتاج المعرفي.   
تعدّ �ضناعة المحتوى الرقمي موؤ�ضراً حيوياً على التحوّل نحومجتمع المعرفة، حيث اإن اإنتاج المحتوى الرقمي التعليمي وتنظيمه 
ومعالجته واإخراجه في قالب ينا�ضب ا�ضتخدامه في العمليات التعليمية، واإمكانية اإعادة ا�ضتخدامه والم�ضاركة فيه خطوة نحوا�ضتثمار 

المعلومة للو�ضول اإلى المجتمع المعرفي . 
بالمقررات  يعرف  وهوما  القديم  الأ�ضلوب  مع  يتكامل  حديث  باأ�ضلوب  الأخيرة  الآونة  في  التعليمي  الرقمي  المحتوى  تعزز  وقد 
اللكترونية المفتوحة moocs، وهي من اأحدث الو�ضائل التي ظهرت في التعليم اللكتروني التي لقت رواجا كبيرا من خلل الأعداد 
الهائلة للطلبة الم�ضجلين بها، وباعتمادها على اللغة النجليزية لغة للتعلم فاإن اللغة العربية تتجه نحوالتهمي�ش والنكما�ش مجددا 
وباأ�ضلوب جديد وراق . وخا�ضة اأمام وجود اأكثر من 101 مليوم م�ضتخدم عربي للنترنيت . مما يوؤدي اإلى �ضمور اللغة وا�ضتخدامها 

في مجالت تقليدية محدودة .
فولوج العرب اإلى عالم التعليم الإلكتروني بعربية ف�ضيحة يتيح التوا�ضل والتفاعل والتلقح العادل مع الح�ضارات الإن�ضانية، 
كما تمكن من �ضد الفجوة التي �ضنعتها المقررات اللكترونية ذات النت�ضار الوا�ضع، فل منا�ش من دخول الثقافة العربية اإلى الع�ضر 

الرقمي من بابه العري�ش .
دواعي  التوجه نحو م�ضروع المقررات اللكترونية ذات النت�ضار   الوا�ضع باللغة العربية

- تجويد الداء الكاديمي للحاق بركب التقدم  من خلل الترويج لهذه المقررات داخل الأو�ضاط التعليمية  وتبنيها من طرف الجامعات 
والمدار�ش العربية  من خلل ت�ضجيع التعليم اللكتروني 

- الت�ضدي لكت�ضاح المقررات باللغات الجنبية  وتقلي�ش توجه الفرد العربي لهذه المقررات في عالم التعلم اللكتروني  بخلق بدائل 
مناف�ضة 

-  دعوة لل�ضتثمار في هذا المجال لخدمة اللغة العربية من حيث التعلم والتعليم .
- �ضرورة تفعيل دور التكنولوجيا من خلل ال MOOCS في اثراء المحتوى الرقمي العربي في مجال التعليم والحاجة الملحة لذلك 

نظراً للتغيرات المجتمعية الحالية
- تعزيز التعلم باللغة العربية وخا�ضة  للجامعات العربية التي تعتمد اللغة العربية في برامجها

- تعزيز تعلم اللغة العربية لغير الناطقين بها .
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اأولا: مـــــــــاهية المقررات الالكترونية المفتوحة ذات الانت�سار الوا�سع )المــــــــووك(
 moocs  1- مفهوم المقررات الالكترونية المفتوحة ذات الانت�سار الوا�سع

Massive Open Online Courses التي يمكن ترجمتها عربيا اإلى: المقررات الالكترونية  moocs  هواخت�صار للعبارة الاإنجليزية: 

بعد  الدرا�صة عن  الطلاب من  اآلاف  بالم�صاقات،  وهي طريقة جديدة تمكن  ت�صميتها  يحلوللبع�ض  اأوكما  الوا�صع،   الانت�صار  المفتوحة ذات 
وبالمجان في اأف�صل الجامعات العالمية، عبر الاإمكانات الهائلة التي توفرها �صبكة الانترنت . لهذا الغر�ض تم اإن�صاء من�صات تعليمية متعددة، 
تهتم خ�صو�صا بالعلوم التطبيقية وتقنيات الحا�صوب واإدارة المقاولات وحتى القانون والفل�صفة… )1(، ويتوج الطالب ب�صهادة نجاح تقدم 

له اإما من المن�صة الالكترونية اأومن الجامعة �صاحبة المقرر .

2- الن�ســــــاأة:  
ظهرت لاأول مرة في الولايات المتحدة، بمبادرة من بع�ض المقاولات والجامعات، وانت�صرت بعد ذلك ب�صرعة ملحوظة . فتبنتها العديد من 
الجامعات الاأوروبية التي تهتم بتحديث وتي�صير طرق التعليم، حيث كان   اأول ظهور لهذه الفئة من البوابات الاإلكترونية بهذا الا�صم الر�صمي 
عام 2008 في در�ض نظمته جامعات الولايات المتحدة الاأمريكية وهي جامعة هارفرد وجامعة ما�صات�صو�صت�ض للتقنية بكمبريدج، يمزج ما بين 

التعليم عبر الانترنت والف�صول الافترا�صية  ثم ظهرت العديد من الدرو�ض المماثلة .
وفي عام 2011 قامت جامعة �صتانفورد بتنظيم ثلاث درو�ض والتى بلغ عدد الم�صاركين في كل اأحد منها 100000 طالب، كان اأول هذه 
الدرو�ض در�ض الذكاء الا�صطناعي )Artificial Intelegence( حيث بلغ عدد الم�صاركين فيه 160000 طالب. وجراء ال�صهرة التى اكت�صبتها 

هذه الدرو�ض والحملة الاإ�صهارية التي ت�صببت فيها الاأعداد الهائلة الم�صاركة .
لكن العام الذي دخلت فيه هذه الفئة من المواقع اأوالاأحداث  عالم ال�صهرة، وبداأت جلب اأعين واأقلام ال�صحافة والموؤ�ص�صات الاإخبارية 

هوعام 2012، حيث لقب هذا العام بعام المووك من قبل �صبكة نيويورك تايمز الم�صهورة )2(  .

3- خ�ســــــــائ�ص المووك
ن�صر المعرفة لجمهور وا�صع بغ�ض النظر عن المن�صاأ الجغرافي وو�صعها واأهدافها .  -

تقدم نقاط الات�صال م�صاعفة في التنوع والتو�صع بف�صل و�صائل الاإعلام المتاحة ) اأجهزة الكمبيوتر، والهواتف الذكية، واأقرا�ض ... (   -
تحقيق جوارية اأكبر بين الطلاب من جهة، وبين المتعلمين والمعلمين  من جهة  اأخرى، وذلك بف�صل  التعلم الاجتماعي  الموجودة على جميع   -

المن�صات التعاونية .
الحرية ال�صخ�صية للدرو�ض من قبل الم�صارك، حيث يختار  لنف�صه الوحدات التعليمية، و�صائل التقييم، و�صرعته في التعلم وروابطه مع   -

 )3(  mooc اأع�صاء اآخرين من المقررات الالكترونية
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4- المقـــــــــــاربة النظريـــــة للموك )4(:

الاعتبار  في  تاأخذ  والتي  والع�صرين،  الحادي  القرن  احتياجات  مع  تتوافق  التي  الات�صالية  النظرية  مبادئ  ت�صتند "MOOCs" على 
الاتجاهات الحديثة في التعلم، وا�صتخدام التقنية وال�صبكات، في الجمع بين العنا�صر ذات ال�صلة في كثير من نظريات التعلم، والهياكل 

الاجتماعية، والتقنية لبناء نظرية قوية للتعلم في الع�صر الرقمي .

 مبادئ النظرية الات�سالية ما يلي:
-  معرفة كيفية الح�صول على المعلومات اأهم من المعلومات ذاتها .

-  يكمن التعلم والمعرفة في تنوع الاآراء .
التعلم هوعملية الربط بين م�صادر المعلومات المتخ�ص�صة .  -

اإن توفير الات�صالات وكذا الحفاظ عليها �صروريان لت�صهيل التعلم الم�صتمر .  -
القدرة على روؤية الروابط بين المجالات والاأفكار والمفاهيم والمهارات الاأ�صا�صية  .  -

الدقة وتحديث المعرفة، هما الهدف من جميع اأن�صطة التعلم الات�صالية .  -
اتخاذ القرار في حد ذاته عملية تعلم .  -

يحدث التعلم بطرق مختلفة، منها: المقررات، والبريد الاإلكتروني، وال�صبكات الاجتماعية، والحوارات، والبحث .  -
التعلم هوعملية اإن�صاء المعرفة، ولي�ض فقط ا�صتهلاك المعرفة .  -

اإحداث التكامل بين الاإدراك والم�صاعر في �صنع المعنى .  -
اإن المداخل المختلفة والمهارات ال�صخ�صية مهمة للتعلم ب�صكل فعال في مجتمع اليوم .  -

الاإتقان والو�صول اإلى المعرفة الحديثة هما الهدف من التعلم الات�صالي .  -

5- ت�سنيفــــــات المــــووك:
وفيما يلى تو�صيح لكل منها:

  :Transfer MOOC 1. "مووك"  قائمة على النقل
فى هذا النوع تو�صع المقررات MOOC على مواقع الكترونية اأوفى نظم اإدارة التعلم الاإلكتروني،  وتتم العملية التعليمية بوجود المعلم، 
وتعتمد فى جذب عدد كبير من المتعلمين على 'ا�صم' الموؤ�ص�صة اأوالاأكاديمية، وت�صتخدم هذه المقررات اأ�صاليب تقليدية مثل المحا�صرات الم�صجلة، 

والاختبارات الق�صيرة، والن�صو�ض، ومجموعة من طرق التقييم، ويعتبر موقع Coursera �صمن هذه الفئة. 

 :MadeMOOC 2. "مووك"  قائمة على الانتاج
      ت�صتخدم هذه المقررات الفيديوالتعليمي ب�صكل مبتكر، مثل اأكاديمية خان Khan Academy اأوUdacity hand on board، ويمكن 
اأن تت�صمن مقررات ر�صمية، وغير ر�صمية، وتوظف اأ�صاليب التعلم الت�صاركي مع ا�صتخدام برمجيات تفاعلية متطورة، وعمل الاأقران وتقييم 

الاأقران.

 :SynchronousMOOC  3.  "مووك" تزامنية
يت�صف هذا النوع من المقررات المتزامنة بوجود تواريخ محددة للبدء فى التعلم، ويتحدد فيها مواعيد نهائية لتنفيذ المهام والاأن�صطة 
والتقييمات، وغالبا ما تلتزم بالتقويم الاأكاديمي، وت�صجع هذه المقررات عمل المعلمين مع المتعلمين في فريق، وقد ي�صكك البع�ض فى مدى 

نجاح ذلك حيث اإنه ي�صعب تحقيق التزامن فى جميع عمليات التعلم المرتبطة بالمقرر. 
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 MOOC Asynchronous 4.  "مووك" لا تزامنية
والتدريبات  الاأن�صطة  تنفيذ  لبدء  بمواعيد  تلتزم  ولا  محددة،  بتواريخ  لاتتقيد  متزامنة،  غير  مقررات  و" الموك" اللاتزامنية" هى  

وانتهائها، ومن مزايا هذه المقررات اأنه يمكن تعلمها فى اأى وقت وتنا�صب اختلاف التوقيت الزمني بين الدول. 

 Adaptive MOOC :5. "مووك"  قائمة على التكيف
تعتمد هذه المواقع على ا�صتخدام الخوارزميات للتكيف وتقديم خبرات التعلم ال�صخ�صية، على اأ�صا�ض التقييم وجمع البيانات المتعلقة 
بالمتطلبات القبلية وتقديم م�صتويات اأ�صعب للمتعلمين، وقد حُدد هذا من قبل موؤ�ص�صة Gates باعتبارها مجالا جديدا مهمًا للاإنتاجية على 
نطاق وا�صع في المقررات عبر الانترنت. وي�صمح هذا النوع من  MOOC للمتعلمين بالانتقال داخل بنيان المعرفة، ووفقا لخبراتهم فانهم 
يتحركون داخل المقرر، وت�صتخدم ا�صتطلاعات الراأى ونتائج التقييم فى تطوير المقررات م�صتقبليًا، وتعتبر مقررات Cogbooks من هذا 

النوع.

  :Group MOOC 6. "مووك"   قائمة على المجموعات
تعتمد هذه MOOC  على تكوين مجموعات ت�صاركية �صغيرة من الطلاب لزيادة اكت�صاب الطلبة للمعلومات واحتفاظهم بها، وهذا 
الاأعمال  مقررات  مثل  خا�صة  باأعمال  ترتبط  مهارات  تنمية  على  ويعمل  المتعلمين،  من  كبيرة  اأعداد  بوجود  ي�صمح  لا  المقررات  من  النوع 
التزام  يتابعون  ولكل مجموعة مر�صدين  والنوع،  والا�صتعداد،  المكان،  اأ�صا�ض  برامج على  با�صتخدام  اختيارها  يتم  والمجموعات  التجارية، 

المتعلمين بخطة تعلم المقرر وتنفيذ ما به من تكليفات، وقد ا�صتخدمتStanford هذا النوع من المقررات.

 :Connectivist MOOC 7. "مووك"   قائمة على الات�سالات
يعتمد هذا النوع على الات�صالات عبر ال�صبكة، ولا تحدد المحتوى العلمي م�صبقا، وتركز على اإنتاج المعرفة، فمقولة �صيمنز ال�صهيرة في 

اأن مقررات  cMOOC " تركز على اإنتاج المعرفة وتوليدها مثل اإنتاج �صريط فيديو.

 :Mini MOOC  8.  "مووك"  ق�سيرة الاأجل
مقررات MOOC عادة ما تكون مرتبطة مع الجامعات، وتاأخذ المقررات عدة اأ�صابيع، ومع ظهور مقررات Mini MOOC  ق�صيرة 
المدى والتى ت�صتمر لعدد من ال�صاعات والاأيام، لتنمية مهارات قليلة، اأ�صبحت منت�صرة ب�صكل كبير، كما اأنها اأكثر منا�صبة للمجالات النوعية 

 .)5(   Open Badges movement  الدقيقة، ومن اأمثلة هذا النوع

ثانيا:  نمــــــــاذج غربية من المووك
coursera

وهومن ا�صهر المن�صات في العالم،  تقدم دورات تعليمية مجانية للم�صتخدمين حول العالم في مجالات متعددة باللغة الانجليزية، وذلك 
من خلال محا�صرات عبر �صبكة الاإنترنت يقدمها اأ�صاتذة متخ�ص�صين من نحواأكثر من130 جهة وموؤ�ص�صة تعليمية. اأما مجالات الدورات 
التي يوفرها هذا الموقع فهي كثيرة جدًا منها: الطب والهند�صة والتغذية والتربية والقانون والاقت�صاد والاآداب والريا�صيات… و�صل عدد 

الم�صجلين في م�صاقاتها في اأكتوبر 2013 اإلى 5 ملايين طالب من جميع اأنحاء العالم. 
وت�صتطيع الت�صجيل في مادة اأواأكثر من اأي تخ�ص�ض يثير اإهتمامك بدل درا�صة تخ�ص�ض كامل.  اإلا اأنها تحتاج لم�صتوى جيد في اللغة 

الاإنجليزية ،
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edx
من  اأكثر  الموؤ�ص�صة  ا�صتقطبت  فقط،  العامين  هذين  خلال  الم�صادر.  مفتوحة  جماعية  م�صاقات  تقدم  ربحية،  غير  تعليمية  موؤ�ص�صة 
مليوني م�صتخدم من مختلف اأنحاء العالم؛ منخرطين في ما يزيد على 150 م�صاقاً في مختلف التخ�ص�صات، يقدمها بع�ض اأهم الجامعات 
والموؤ�ص�صات الاأكاديمية في العالم؛ فلا تقت�صر على معهد ما�صات�صو�صت�ض للتكنولوجيا “اإم. اآي. تي”، وجامعة هارفارد )موؤ�ص�صا “اإد اإك�ض”(، 
والهند،  ال�صين  وحتى  واليابان  وبلجيكا  وفرن�صا  كندا  ومعاهد من  اأي�صاً جامعات  وت�صم  بل  الاأميركية،  و�صواهما من كبريات الجامعات 
وغيرها. وفيما زاد عن مائة األف عدد من الحائزين على �صهادات م�صدقة بل اأن عدد الم�صتفيدين ب�صكل فعلي يزيد عن ذلك بكثير، كون 

الح�صول على “ال�صهادة” اختياريا، ويتطلب دفع ر�صم، واإن رمزياً  )6(   

udacity
المبتدئين  مرحلة  مراحل:    3 على  الفيزياء… مق�صمة  الريا�صيات،  الت�صميم،  الحا�صوب،  علوم  الاأعمال،  درو�صاً في مجالات  يوفر 

والمرحلة المتو�صطة ومرحلة المتقدمين.

udemy
موا�صيع الدورات المجانية التي يقدمها الموقع هي: التقنية، الاأعمال، الت�صميم، الفن والت�صوير، ال�صحة واللياقة، الريا�صيات والعلوم، 

اأ�صلوب الحياة، التعليم، اللغات، العلوم الاإجتماعية، العلوم الاإن�صانية، الاأعمال اليدوية، الريا�صة، الاألعاب وغيرها.

Khan Academy.
ظهر  �صنة 2006 على يد الهندي �صلمان خان، و الذي بداأ اآنذاك بن�صر مجموعة من الدرو�ض في الريا�صيات خا�صة في موقعه الخا�ض. 
هذه الفكرة تتطورت ب�صكل كبير فا�صبحت ت�صمى الاآن اأكاديمية خان، وتقدم درو�ض فيديوخا�صة في الريا�صيات والعلوم والاقت�صاد والتاريخ. 

اأكاديمية خان لديها نحو4،000 محا�صرة في �صكل مقاطع فيديوعلى �صبكة الاإنترنت وذلك رغم   واجهته غير الجذابة 

 :the great courses
موقع يقدم درو�صا في مختلف العلوم والفنون والاأديان اإ�صافة اإلى اللغة الاإنجليزية واآدابها…

saylor
موقع �صامل اأي�صا يحتوي على درو�ض في اأغلب المجالات العلمية والاأدبية وبه ق�صم مخ�ص�ض لتعلم اللغة الاإنجليزية

OpenClassrooms
موقع معروف متخ�ص�ض في العلوم عامة وعلوم الحا�صوب خا�صة . حيت يوفر اأكثر من 800 در�ض مجاني ومتنوع.

 ITyPA
تقترح منهجية اأ�صيلة للتحكم في تقنيات ت�صميم المواقع، والتعرف على خبايا ال�صبكات الاجتماعية والهوية الرقمية وغيرها.

Edunao
الاأنترنت  وم�صاريع  ال�صيا�صية  والعلوم  والفل�صفة  الجريمة  وعلم  المعلوميات  مجالات  في  جامعية  درو�صا  يوفر  اأوروبي  تعليمي  موقع 
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والابتكار…)7(

ثالثا: التجربة العربية في مجال المقررات الالكترونية وا�سعة الانت�سار
لم تكن الدول العربية بمناأى عن تجربة المقررات الالكترونية ذات الانت�صار الوا�صع، حيث  بداأت التجربة العربية بمجموعة من المن�صات 

التي لاقت رواجا كبيرا من خلال المنت�صبين لها، وهذه اأبرز المن�صات العربية للتعليم وتدريب واكت�صاب مهارات في �صتى المجالات:

- رواق
وهي اأولى المن�صات الالكترونية باللغة العربية، وهي من�صة تعليمية اإلكترونية تهتم بتقديم مواد درا�صية اأكاديمية مجانية باللغة العربية 

في �صتى المجالات والتخ�ص�صات، يقدمها اأكاديميون متميزون من مختلف اأرجاء العالم العربي.
�صواءً كنت طالباً جامعياً ي�صعى لتنمية معرفته في مجال تخ�ص�صه، اأوموظفاً م�صغولًا ولكن لديه ف�صول الا�صتك�صاف المعرفي في تخ�ص�ض 
ما، اأوكنت اإن�صاناً ي�صتمتع بالتعلم والا�صتزادة المعرفية لذاتها، فباإمكانك الالتحاق بالمادة المثيرة لاهتمامك ومتابعة محا�صراتها اأ�صبوعياً، 

والتفاعل مع المحا�صرين وزملاء الدرا�صة اأينما كنت وفي الوقت الذي ينا�صبك.)8( 

- اأكاديمية التحرير: 
هي بوابة تعليمية غير هادفة للربح، ت�صعى لاأن تكون ن�صخة عربية من " اأكاديمية خان العالمية "، عن طريق عمل األاف الفيديوهات 
التعليمية في مختلف العلوم الاأ�صا�صية لم�صاعدة الطلبة على فهم المواد الدرا�صية مثل الريا�صيات والكيمياء والاأحياء والجغرافيا واللغات، كما 

ت�صمل كافة مجالات الحياة لت�صاعد الجميع في تعلم ما يحتاجونه في اأي مكان واأي زمان ،

-  اإدراك
من�صة اإلكترونية عربية للم�صاقات الجماعية مفتوحة الم�صادر، وتعرف باللغة الانجليزية باأ�صم )موك�ض(، وهذه المن�صة تاأتي بمبادرة 
من موؤ�ص�صة الملكة رانيا للتعليم والتنمية. �صت�صكل هذه المن�صة فر�صة فريدة ومهمة للوطن العربي، و�صتفتح المجال للمتعلمين العرب للاإلتحاق 
عبر �صبكة الاإنترنت بم�صاقات متوفرة من قبل اأف�صل الجامعات العالمية مثل هارفرد، معهد “ما�ص�صو�صت�ض” للتكنولوجيا، و”يو�صي بركلي” 
مع امكانية الح�صول على �صهادات اإتقان في بع�ض منها، و�صتفتح المجال اأي�صا للالتحاق بم�صاقات جديدة باللغة العربية لاأف�صل الاأكاديمين 

العرب لاثراء التعليم عربيًا، ومن الجدير بالذكر اأن كافة الم�صاقات على من�صة “اإدراك” مجانية .
www.edraak.org : رابط الموقع

- دربني تي في
تعد  فلم  والت�صميم  الاإبداع  اأوتعمل في قطاع  اإذا كنت طالبا  العربية،  باللغة  الت�صميم الجرافيكي  تدريبي متخ�ص�ض ببرامج  موقع 
بحاجة لاأن ت�صترك في دورات في مكان محدد،تخيل وجود موقع تدريب افترا�صي، فلن تحتاج للذهاب الى مكان اأو�صف تدريبي لاأن المكان 
اوال�صف �صوف ياأتي اإليك،فا�صتراكك بـ “دربني تي في “يمكنك من التدرب على برامجك المف�صلة في الوقت والمكان الذي تحدده اأنت…

 )9(
www.darebnitv.com :رابط الموقع

- نفهم
من�صة اإلكترونية تعمل على تب�صيط العلوم للطلاب لم�صاعدتهم على رفع قدرتهم على ا�صتيعاب الدرو�ض ومراجعتها من خلال توفير 
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طرق تعليمية تفاعلية مختلفة عن الطرق والاأ�صاليب التقليدية. وذلك عبر تقديم مقاطع فيديووخا�صيات اأخرىمبتكرة ومميزة…يعتمد 
موقع “نفهم” على مانهج درا�صية مختلفة من عدة دول عربية وي�صتهدف الطلاب من جميع المراحل الدرا�صية.

www.nafham.com :رابط الموقع

رابعا:التخطيط الا�ستراتيجي للبدء في المووك :
قانون  ذلك  في  بما   MOOCs لنظام  وا�صعة  وممار�صة  بخبرة  تتمتع  والتي  فرجينيا،  جامعة  في  العام  الم�صت�صار  وي�صل  مادلين  وترى 
الملكية الفكرية، وقانون حرية المعلومات، والتكنولوجيا، والمكتبات، وال�صوؤون الطلابية والحقوق المدنية. تعتبر هذه التجربة بمثابة ثروة من 
التو�صيات والمحاذير للموؤ�ص�صات التي تدر�ض مبادرة MOOCs    اأن التفكير في البدء للدخول اإلى عالم MOOCs يتطلب عيون مفتوحة على 
م�صراعيها. �صواء كان التفكير يتعلق باإنتاج اأوا�صتهلاك MOOCs، فاأنت تريد الح�صول على موؤ�صر �صامل يكون بمثابة خارطة الطريق التي 

ت�صاعدك على عدم الانحراف عن الم�صار، مما يعنى اأن التخطيط الم�صبق اأمر لا بد منه، مع وجوب التحقق واإدراك ما يلي:
تو�صيح اأهدافك: يمكن اأن تعمل MOOCs على دعم الاأهداف الموؤ�ص�صية المختلفة، مثل تح�صين التدري�ض، واإدرار م�صادر جديدة للدخل،   -

اأوتح�صين العلامة التجارية. من المهم اأن تعرف الموؤ�ص�صة اأين �صتقودها هذه المبادرة ل�صمان تحقيق الاأهداف المرجوة.
التحقق من التكاليف الفعلية: لابد للموؤ�ص�صة اأن تكون على بينة من المبالغ التي �صتتكلفها برامج MOOCs فهي لي�صت رخي�صة، فقد ت�صل   -
التكاليف المبا�صرة للاإنتاج ما يقارب 3.000 دولار في ال�صاعة. كما يمكن اأن ت�صل تكلفة اإنتاج الدورات الطويلة اإلى ما يقارب 100.000 

دولار.
 MOOCs من المهم اأن تعرف الموؤ�ص�صة اإذا ما كانت �صتتجه لا�صت�صافة داخلية اأوخارجية؟ وهل �صتنتج :MOOCs تحديد ا�صتراتيجية  -

من اأجل الربح اأولاأهداف غير ربحية؟
�صياغة ال�صيا�صات الموؤ�ص�صية لــ MOOCs: على الموؤ�ص�صة اأن لا تفتر�ض اأن ال�صيا�صات الحالية �صتكون كافية لتغطية الحالات الفريدة التي   -
�صيبرزها تبنى برامجMOOCs . على �صبيل المثال، �صوف تكون هناك حاجة اإلى �صيا�صة جديدة لمعالجة حقوق الملكية الفكرية للمقررات 

الدرا�صية التي �صينتجها اأع�صاء هيئة التدري�ض.
الرقابة الموؤ�ص�صية: لابد للموؤ�ص�صة اأن تثير الت�صاوؤلات حول الاأ�صخا�ض الذين �صيقومون بت�صغيل مبادرة MOOCs الخا�صة بهم والنظر في   -

ال�صوابط الموؤ�ص�صية وعلى اأي م�صتوى �صتكون ال�صلطة لهوؤلاء؟؟؟ )10(  

خام�سا: التحديات التي تواجه الموك�ص  ب�سفة عامة :
عدم ا�صتمرارية الم�صتركين  في التعلم الالكتروني �صمن المقررات الالكترونية المفتوحة mooc، حيث لوحظ اأن عملية التوقف عن التعليم   -

في المقررات الالكترونية المفتوحة هائلة وي�صعب التحكم بها ، 
نق�ض التكنولوجيا في مناطق عديدة .  -

تحدي اللغة.  -
�صعوبة ادارة والتحكم في الامتحانات عبر النت للعدد الهائل من الم�صتركين، وبالتالي نحتاج اإلى تكنولوجيات ت�صمح بمراقبة الامتحانات  -

تحدي الت�صحيح، فالعدد كبير   -
معايير الجودة  للبرامج المعرو�صة .  -

�ساد�سا: التحديات التي تواجه المووك باللغة العربية  ب�سفة خا�سة
عدم جاهزية  الكثير من الجامعات في الدول العربية للدخول في التعليم الافترا�صي ومجتمع المعرفة . لتخلف الكثير منها  في ميدان   -

التعليم الالكتروني وفي عالم الخبرة في تكنولوجيا المعلومات،مع �صعف في مقرراتها التعليمية فكيف لها ان تكون الطلبة .
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المقررات الالكترونية المتواجدة تعمل ب�صكل منف�صل عن الجامعات فالمحا�صر يقدم المقرر والمادة العلمية  ب�صفته ال�صخ�صية ولي�ض ب�صفة   -
الجامعة.

هناك فرق في ال�صهادات المقدمة  بين المن�صات الغربية والعربية، حيث اأن الاأولى تحمل �صعار الجامعة وتوقيع المحا�صر، اأما الثانية ت�صدر   -
من من�صة المووك ولي�صت �صهادة نجاح في مقرر جامعي .

وهناك عقبة كوؤود اأخرى تواجه تقانة اللغة العربية وهي تلك الفجوة بل القطيعة العلمية بين - اللغويين والحا�صوبيين وعدم وجود ج�صور   -
علمية �صليمة المنهج وا�صحة الروئ بينهما، ولا يخفى على الفاح�ض للاأعمال اللغوية الحا�صوبية تبدد كثير من الجهود ؛ فرغم كثرة 
المثال لا الح�صر �صبعة معالجات �صرفية تم  ؛ فهناك على �صبيل  والت�صتت  التكرار  اأنها تعاني من  اإلا  اللغوية الحا�صوبية فيها  الاأعمال 

تطوريها في عدد من الدول ولم يعتمد واحد منها بعد ب�صبب عدم التوا�صل

مقترحات لنجاح  المووك بالعربية 
التخطيط الم�صبق  لو�صع من�صات الكترونية مناف�صة للمن�صات الالكترونية المعرو�صة باللغة الانجليزية  -

�صرورة توجه  المجتمعات العربية الى مجتمع المعرفة للتمكن من تخطي عائق الجهل بتكنولوجيا المعلومات   -
�صرورة الرفع من جودة البرامج التعليمية وا�صلاحها  بالجامعات العربية للتمكن من عر�صها بالمن�صات الالكترونية المفتوحة    -

ان تكون مجانية حتى ت�صتقطب اإعداد كبيرة من الطلبة  -
توفير �صهادة نهاية الدرا�صة اي�صا مجانية ومعترف بها للالتحاق بالعالم المهني   -

ت�صجيع عملية تعريب مناهج الجامعات العالمية  للا�صتفادة من المعرفة وال�صهادة عبر العالم   -
�صرورة ان�صمام الهيئات الاكاديمية لهذه المقررات كالجامعات والموؤ�ص�صات التعليمية والتربوية الر�صمية .  -
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