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Abstract 

The study aimed to identify the role of parents in promoting distance learning programs 

in light of the Corona pandemic among elementary school students within the Green Line in the 

Northern District from the teachers' point of view, as well as to identify problems and solutions 

related to strengthening distance learning programs. The study used a mixed approach, whereby 

The study tool was designed, and open interviews were conducted, the study sample included 

(203) respondents from the teachers, and the results of the study showed that the role of parents 

in promoting distance learning programs in light of the Corona pandemic among primary school 

students within the Green Line in the Northern District of The teachers ’view was average, and 

the results showed that there were problems related to distance learning programs in light of the 

Corona pandemic, and the study also reached a set of proposals that would enhance distance 

learning programs. 
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في تعزيز برامج التعلم عن بعد في ظل جائحة الكورونا    مورور أولياء الأد
من لدى طلاب المرحلة الابتدائية داخل الخط الأخضر في لواء الشمال 
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نلا دور أولياء الأمور في تعزيز برامج التعلم عن بعد في ظل  ااحةلة الرورو هدفت الدراسة إلى تعرف  
التعلرف ، كللل   لدى طلاب المرحلة الابتداحية داخ  الخط الأخضر في لواء الشمال من واهة نظر المعلمين

الملههج المخلتلط، حيلم تلم  زيز برامج اللتعلم علن بعلد، اسلتخدمت الدراسلةعلى المشكلات والةلول المتعلقة بتع
 ملن المعلملين، و لد  ا( مسلتيي   203) ملنة تصميم أداة الدراسة، وإاراء مقابلات مفتوحة، اشلتملت عيهلة الدراسل

للدى  دور أولياء الأمور في تعزيز برامج التعلم عن بعد في ظ  ااحةة الروروناأظهرت نتاحج الدراسة إلى أن 
كلان متوسل،ا، كملا  ة نظلر المعلملينطلاب المرحلة الابتداحية داخ  الخلط الأخضلر فلي للواء الشلمال ملن واهل
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تعلق ببرامج التعلم عن بعد في ظ  ااحةة كورونا، كما توصلت الدراسلة إللى أظهرت الهتاحج واود مشكلات ت
 ميموعة مقترحات تعزز برامج التعلم عن بعد. 

 لامور، جائحة كورونا، الخط الأخضر، المشكلات والحلول. تعلم عن بعد، اولياء االكلمات المفتاحية: ال
   comlaailahaddad@gmain. ،إسراحي  كاديمية ريمار،أ  .،د 

 قدمةم
، 19 -فيلرو  كوفيلد للظروف التي يعاني مهها العالم بأكمله في الو ت الةالي المتمثلة بانتشلار   انظر  

للتعلم عن بعد لضمان اسلتمرارية عمليلة التعلليم  فقد وادت المؤسسات التربوية نفسها فيأة ميبرة على التةول
 ,Yulia) فللي التواصلل  عللن بعللد ملل  ال،ل للةوالللتعلم، واسللتخداك شلل كة الانترنللت والهواتللا اللكيللة والةواسللي  

2020) . 
إللى الةلدم ملن تفشلي سسلات التعليميلة مؤ تل ا، سل ي ا مههلا أغلقت معظم الةكومات فلي العلالم المؤ حيم  
ا تت علله العداللد مللن المؤسسللات  .19 -ااحةللة كوفيللد   أنةللاءفللي مختلللا  التربويللةفأصلل ا الللتعلم عللن بعللد نهيلل 

لتعليم داخل  الخلط الأخضلر وأصل ا ملن ال،لرئ الراحلدة اليلوك التلي تهتهيهلا اللوزارة العالم، ومهها وزارة التربية وا
حيلم  ر كافلة اممكانيلات المختلفلة للمسلاهمة فلي ت،لويرح ليصل ا عهصلر رحيسلي فلي عمليلة التعلليم.التي تسلخ

رج يعتملللد عللللى وسلللاح  الترهولوايلللا الةداثلللة فلللي تقديمللله وتلايللله، ويعمللل  عللللى تمكلللين ال،للللاب ملللن اللللتعلم خلللا
 كة الانترنت الصفوف الدراسية، فبدلا  من حضور الصا الدراسي اتواص  ال،لاب م  معلميهم عن طريق ش

كلللل  ممكللن ان  ،الرترونيللة عبللر أ  مللن التقهيللات الةداثللة أوم،بوعللة  إمللاويةصلللوا علللى المقللررات الدراسللية 
أ  و للت وغيرهللا الرثيللر مللن  ترللون الللدرو  متاحللة لل،لللاب علللى شلل كة الانترنللت ليتمكهللوا مللن م،العتهللا فللي

   (.2020اليونسكو،  المزايا )
توااله  ملورالأ وأوليلاءال،للاب والمعلملين  أن إلاي يمثلها التعلم عن بعلد بالرغم من الأهمية ال الغة الت

حرك  الأمرلرن في سبي  تةقيق هلا من ال،لاب،    عدد   أكبرالرثير من التةديات لت،ويرح واعله وسيلة لتعليم  
علم علن بعلد ، فلم تعلد مسلألة اللتن إمكانية التفاع  م  معلميه والاستفادة مههم على المستوى التربو  ال،ال  م
على الةصول على فرصة في التعليم ملن خللال تقلديم الملواد الدراسلية والعلميلة لل،للاب دون وممكهة  مقتصرة  

بشللك  كاملل  مللن خلللال  بشللك  كلللي والللل  يعتمللد علللى الدراسللةكللان  إذ  ،فةسلل  تللواههم للصللفوف الدراسللية 
الللدواك المدرسللي، واسللتبدال بايللة  المهصللات املرترونيللة، أو بشللك  ازحللي مللن خلللال تقليلل  عللدد سللاعات وأيللاك

مسللألة التواصلل  والتفاعلل  معهللم مسللألة لا تقلل  أهميللة بلل  يللة، الأيللاك الدراسللية المعتللادة بالأيللاك الدراسللية املرترون
وسلاح  الترهولوايلا   للة تلوفر  اوااهلون لكل (. An Introduction to Distance Educationعن تلقيهم التعليم )

عللللدك أيضللا  (،Distance Education Learning) ميلل  مللالي كللافي لتللوفير مت،ل للاتهالةداثللة وعللدك واللود تمو 
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 والل ع  لاعن بعلد التعلم  تمكههم من مههم  لم ترن لداھم الوساح  اللازمة التي   ،الفعلي للمعلمين  د الاسللتعدا
ھا علللى أكملل  والله، فللي اليانلل  التقهللي التللي تسللما بللادارة عمليللة الللتعلم عللن بعللد وتهفيللل  الرافيللةيمللل  الخبللرة 

لمبللدأ الللتعلم عللن بعللد، كلللل  اتلل،رابات ناتيللة علللن  همورفضلل مللوروكلللل  عللدك تقبلل  لللل ع  مللن أوليللاء الأ
عللى  ملورالأ وأوليلاء المتعلملينللى ع رحيسليوالتلي تلؤ ر بشلك   التعليميلةالتفاوتات المواودة بالفعل  فلي اللهظم 

 Adverseومةللللدودة اممكانيللللات) وسللللطلمتوا الضلللل ي للأسللللر ذات الللللدخ   اهتمللللون  اللللللانسللللواء، مللللن حللللد 

Consequences of school closures – UNESCO April 2020). 
 دور الأسللرة فللي الللتعلم عللن بفعللد اختلللا بشللك  كبيللر عللن الللدور الللل  تقللوك بلله خلللال أخللرى مللن اهللة    

علللى  مللورلأأوليللاء ا يقتصللر دورحيللم كللان  فللي نظللاك التعللليم التقليللد ،التعللليم التقليللد  مللن المتابعللة والتقللويم 
متابعلللة الت،لللور والتقلللدك فلللي  لللدرة ال،الللل  عللللى التةصلللي  الدراسلللي بهلللاء عللللى المهلللاهج والمقلللررات الدراسلللية 

الدراسللي، غيلللر أن نظلللاك التعللليم علللن بفعلللد والأنشلل،ة التعليميلللة والترفيهيلللة التللي يقلللوك بهلللا ال،اللل  خللللال اليلللوك 
ا مغللاار ا للللدور التقليللد   ا أكبللر منيلا  عمليللة التعللليم وتشلليي  الأبهللاء ورمللوليلاء الألأيفلر  نم،لل  ، ويضلل  عبالل 

علللى الانتظللاك فللي الدراسللة، وهللو الللدور الللل  كللان يقللوك بلله المعلللم فللي الهظللاك التعليمللي التقليللد ، حيللم اتللاب  
ور ال،لللاب، ومللدى اسللتيعابهم للمللادة العلميللة المقدمللة، والتفاعلل  الةللي معهللم واماابللة المعلللم بشللك  اللومي ت،لل

صلي  الدراسلي أسلالتهم واستفسلاراتهم، واعتملاد الم لادت التربويلة كلالثواب والعقلاب فلي تشلييعهم عللى التةعلى  
تعللليم عللن بفعللد، بللدورين مللن خلللال عمليللة اليقومللون  مللورأوليللاء الأ وبالتللالي فقللد أصلل اة، بأفضلل  صللورة ممكهلل

 .(2020الم،ير ، ) يتعليمالأول هو دور تربو ، والثاني دور 
، حيللم ا( أن العلا للة بللين المدرسللة والأسللرة والميتملل  العربللي تلل يفة اللد  2019) اللام  و للد بللين أبللو

لا لور للللتتسللم العلا للة باللام للالاة مللن اهللة أوليللاء الأمللللللور  نةللو المدرسللة، حيللم افلاحللـ أن غالبيللة أوليللاء الأمل
 ادل التهم من ال،رف للآخلر يكلفون أنفسهم عهاء زيارة المدرسة، ولا اهتمون بما يةدث فيها، مما اؤد  الى ت

المأمول مهها، فالأهالي من طرفهم القون اللوك عللى المعلملين، لعلدك  ربالمسؤولية عن عدك قياك المدرسة بالدو 
ن اللوك على الأهالي بعدك تعاونهم مل  المدرسلة مملا الؤد  قو الالاياك بواابهم التعليمي بشك  سليم، والمعلمين 

 إلى فش  أبهاحهم. 
 الأملللللور فليمشلاركة أوليلاء  أن (Konstantina, et al., 2009) كونسل،ان،يها وخخلرون   ملن و د بين ك

اطفيلة لعواتعليم أبهاحهم حققت نتاحج إييابية فلي مختللا اوانل  نملو ال،فل  مثل  السللوم والتهميلة الااتما يلة 
سلابات المعلملين لمكونلات والأداء الأكاديمي، وأنه يسهم في تةسين التواص  بين المدرسلة والأسلرة، ويلدر  ح

  مشاركة الوالدان في عملية تعلم ال،ل ة.
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بللأن مشللاركة أوليللاء (  ,2009Halgunseth & Moodie)أشللار هالغهسللم وبيترسللون وموودالل   كمللا
 ة، ولرلليرا أساسلليا لتةسللين تعلللم الأطفللال وت،للوير العلا للات بللين أفللراد الأسللر أمللد أبهللاءهم تعلل تعللليم الأمللللللور فللي
    .عالية عهدما تترون علا ة مستمرة، ت ادلية، إييابية بين البيت والمدرسةمشاركة ذات فترون هلح ال

ليم تعالبعد بدالا  عن  عنة التعلم دورا مةوريا في اع  التعليم متاحا بت،بيق سياسفلهم المعلمون ما  أ
 .ال،لاب  واها لواه في المدار  خوفا من انتشار الفيرو  بين

هلي الزء ملن ملدار  وزارة التربيلة والتعلليم التلي خاتلت   الأخضلرة داخ  الخط  إن المدار  الابتداحي
دور تيربة التعلم عن بعد في ظ  أزملة كورونلا، إلا أن عمليلة اللتعلم علن بعلد للم تخضل  لعمليلة تقيليم لايلا  

ز تعزيللفللي  مللوردور أوليللاء الأو للد اللاءت هلللح الدراسللة لايللا  فللي تعزيللز بللرامج الللتعلم عللن بعللد  مللورالأأوليللاء 
بلرامج اللتعلم علن بعلد فلي ظلل  ااحةلة الرورونلا للدى طللاب المرحللة الابتداحيللة داخل  الخلط الأخضلر فلي لللواء 

 .المشكلات والةلول المعلمين من واهة نظرالشمال 
، منيلا  العمليلة التربويلة، لليط فقلط عللى اتروري   الأمللللور بالمدرسةء  ياوترى ال احثة بأن اتصال أول

تقديم الدعم لل،ل ة وتعزيزهم اؤد  إللى  إن ، ب  على مستوى التةصي  العلمي للأبهاء، حيم المستوى امدار 
 يعمل مللللور الأء ان زيادة الاتصال والتواص  الفعال بين المدرسة وأوليا  كمانتاحج اييابية وفاعلة على ال،ل ة،  

، خاصلة فلي ؤيلة المدرسلة وأهلدافهاعلى غلق الفيوة بين ال،رفين، مما يةقلق نتلاحج اييابيلة تزيلد ملن تةقيلق ر 
 .  ظ  ظروف ااحةة كورونا

 الدراسات السابقة:
، ولرلن للم الةاليلة الدراسلةبمفلاييم  اوانل  تتعللقال احثة بع  الدراسلات الهظريلة التلي تتهلاول   ت واد 

علم عللن بعللد فللي ظلل  ااحةللة أوليللاء الأمللور فللي تعزيللز بللرامج الللت موتللود دورتهاولللت  دراسللات  ثللةتيللد ال اح
 تم ترتيبها من الأ دك إلى الأحدث، وكما الي: ، و د  روروناال

المدرسة من أا  زيادة مشاركة على الدور الل  يقوك به مدار  التعرف   (2020دراسة احمد )هدفت  
مشلاركة أوليلاء الأملللللور فلي عمليتلي  فيوالتعلم، والرشا عن الفروئ الديمغرافية م  ليأولياء الأمللللور بعملية التع

( علللى اسللت انة المللدارين ليللهط، والمؤهلل  العلمللي، وسللهوات الخبللرةالاخللتلاف متغيللرات: )ا للليم والللتعلم ت علل  التع
 الوصفي المسةي، المههج كدااستخ تم أسالتها عن وللإاابة الدراسة أهداف لتةقيقو واست انة أولياء الأمللللور، 

 عيهلةتلم اختيلار  .المهاسل ة بالأسلالي   ااحي  إحصل وتةليلهلا وامعهلا الاسلت انات  توزيل  خللال ملن البيانلات  ليمل 
حيللم ترونللت العيهللة ملللن ( 2020-2019، خللللال العللاك الدراسللي )الدراسللة بشللك  كاملل  مللن ميتملل  الدراسللة

( 297تعليم في  ص ة اربلد اربلد، كملا اشلتملت العيهلة عللى )الو  ومدارة، يعملون في مدارية التربية  ا( مدار  68)
لللل  يقللوك بلله مللدار المدرسللة مللن أالل  تةسللين مشللاركة ؤال الأول أن الللدور ا، أظهللرت  الهتللاحج السللأمللرولللي 
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، كمللا أظهللرت نتللاحج ا صلل ة اربللد مللن واهللة نظللر المللدارين كللان كبيللر  ي الأهلل  فللي عمليتللي التعللليم و الللتعلم فلل
 ارات لتقلد ( α = 0.05ك واود فروئ ذات دلالة إحصاحيلللة عهلد مستلللوى الدلاللللة امحصلاحية )عد ي  السؤال الثان

الدور الل  يقوك به مدار المدرسة من أا  تةسين مشاركة الأهل  فلي أفراد عيهة الدراسة على امي  ميالات 
ا لم ص ة اربد من واهة نظر الملدارين ككل ي عمليتي التعليم و التعلم ف اليلهط، والمؤهل  العلملي،  يلرتغ، وفقل 

  يقلللوك بللله ملللدار المدرسلللة ملللن أاللل  تةسلللين أظهلللرت  الهتلللاحج السلللؤال الثاللللم أن اللللدور اللللل وسلللهوات الخبلللرة، 
، كملا ا ص ة اربد من واهة نظلر أوليلاء الأملللللور  كلان متوسل،  ي ة الأه  في عمليتي التعليم و التعلم فمشارك

 = αذات دلالللة إحصاحيلللللة عهللد مستللللوى الدلالللللة امحصللاحية ) وئ فللر أظهللرت نتللاحج السللؤال الرابلل  عللدك واللود 
الدور اللل  يقلوك بله ملدار المدرسلة ملن أال  تةسلين ى امي  ميالات عيهة الدراسة عللتقدارات أفراد  (  0.05

ل ، باسلتثهاء الميللا صل ة اربلد مللن واهلة نظللر أوليلاء الأمللللللوري مشلاركة الأهل  فللي عمليتلي التعللليم و اللتعلم فلل
  العليا.    وفاة الدراسات  امناث راب  وفق ا لمتغير اليهط، والمؤه  العلمي، وكانت الفروئ لصالا ال

التعرف إلى دراة فاعلية ميالط أولياء الأمور في المدار  العربية   (2019ابو اام  ) اسةدر  هدفت 
لمللههج الوصللفي، وترونللت اك افللي مه،قللة الهقلل  كمللا اراهللا المللدارون والمعلمللون وأوليللاء الأمللور، و للد تللم اسللتخد 

للدراسلة. و لد أظهلرت نتلاحج  كأداة اك الاست انة ( مدارا ومعلما وولي أمر، و د تم استخد 441عيهة الدراسة من )
الدراسللة: أن دراللة فاعليللة ميللالط أوليللاء الأمللور فللي المللدار  العربيللة فللي مه،قللة الهقلل  كمللا اراهللا المللدارون 

متدنية(، كما أظهرت نتاحج الدراسة واود فلروئ ذات دلاللة إحصلاحية اة )والمعلمون وأولياء الأمور ااءت بدر 
ر : اليلللهط الللاءت الفلللروئ لصلللالا امنلللاث، فلللي حلللين للللم تظهلللر فلللروئ تعلللزى لمتغيلللر تعلللزى لاخلللتلاف متغيللل

  ظيفي. المسمى الو 
ر إلى التعرف على العوام  المؤ رة في الهمو اللغو  والتعرف على أ ا  (2019دراسة الرهدر  )هدفت  

ويلت ملن واهلة نظلر اهزة اللكية )الأا اد( في مستوى الهملو اللغلو  ل،فل  مرحللة ريلا  الأطفلال بدوللة الرالأ
( وللي أملر فلي مه،قلة 205العيهلة ملن )أولياء الأمور، استخدمت ال احثة المههج الوصلفي التةليللي، وترونلت 

المسب ة لمشكلات الهمو اللغو  لل،ف ، ام  حولي التعليمية، وبيهت نتاحج الدراسة أن التقدارات مرتفعة في العو 
لبيا علللى الهمللو اللغللو ا علللى أعلللى متوسللط حسللابي بمعللدل حيللم حصلللت فقللرة ااسللتخداك ال،فلل  الأا للاد أ للر سلل

(، وأيضلا 3,06لرترونية أ رت سلبيا عللى الهملو اللغلو  لل،فل ا بمعلدل حسلابي )(،  م فقرة االألعاب الا3,15)
لفروئ ذات دلالة احصاحية لاستيابات أفراد العيهة لمتغير الةاللة الااتما يلة  واود بيهت نتاحج الدراسة أنه لا 

احية لمتغيللر ة ومتغيللر المسللتوى الللل  اللدر  بلله ال،فلل  بيهمللا بيهللت الهتللاحج واللود فللروئ ذات دلالللة احصللللأسللر 
ة عملل  دراسللاللهط ال،فلل  لصللالا امنللاث بمةللور العواملل  المللؤ رة علللى الهمللو اللغللو  لل،فلل ، وا ترحللت عيهللة ال

 ة. ورش وألعاب تهمي  قة ال،ف  بهفسه، وتشييعه على المشاركة الااتما ية بالمدرس
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( إللى تةدالد اتياهلات اوليلاء الاملور والمعلملين نةلو اللتعلم الالرترونلي 2016هدفت دراسلة الصلاي) )
والود اتياهلات  إلى باستخداك التقهيات الةداثة في تةسين مستوى ال،ل ة التعليمي، و د أظهرت نتاحج الدراسة

 اييابية لأولياء الامور والمعلمين نةو التعلم الالرتروني. 
( دراسة هدفت الرشا عن خراء المعلمين امسراحيليين  Dor & Brooke, 2012بوكر )ى دور و و د أار 

ن سة موالأمريكيين والموا ا تياح مشاركة الآباء في المدرسة. تم استخداك المههج الهوعي، ترونت عيهة الدرا
الثانوية في إسراحي  وفي ولاية مريلا56) المدار   ابتداحية وطل  من معلمي  المتةدة  ( مدرسة  الولايات  ند، 

و  تياهه،  ومشاعرهم  الوالدان،  مشاركة  وتةداد  كأداة  الأمريكية  المقابلات  استخداك  تم  ونقاط  وته.  تةدياته 
أن: الهتاحج  أظهرت  حيم  البلدان  للدراسة،  كلا  في  خلال  يةد   المعلمين  من  الوالدان  مشاركة  أساسا  دون 

  إلى أن ترون بتمكيهها. وم  ذل ، تم التعبير عن التها    الت،ود، ابدو أنها تؤيد مشاركة الوالدان، وتمي
 ، الل  ذكر مزيدا من التةفظات والتوترات والتةديات. نامسراحيلييأكثر بين المعلمين 

ة أ للر برنللامج تلدريبي لمشللاركه أوليللاء الأمللللللور  معرفل( دراسلة هللدفت إلللى 2012كملا أاللرى القصللا  )
المدرسللي لل،ل للة المتفللو ين، واسللتخدمت الدراسللة المللههج التيريبللي، وترللون فللي العمليللة التربويللة علللى التريلل  

ة من امي  أولياء أمور طل ة الصلا الثلامن الملتةقلين بمدرسلة الملل  عبلدن الثلاني للتميلز فلي ميتم  الدراس
اءهم ال،ل لة ( ملن أبهل30( أوليلاء الأملللللور  و)30وطال ه ترونت عيهة الدراسة من )  ا( طال   94)  مههمالزر اء،  

( 15( ولي أمر و)15( من أبهاحهم يمثلون الميموعة التيريبية و)15( ولي أمر و)15بوا   )  االمتفو ين عقلي  
-12تري  المدرسي لل،ل ة في سن )ة المن أبهاحهم يمثلون الميموعة الضاب،ة، وتمثلت أداة الدراسة في  احم

بللللين أوليللللاء الأمللللللللور  مللللن أفللللراد الميموعللللة  احي  ( سللللهه وأظهللللرت نتللللاحج الدراسللللة واللللود فللللروئ داللللله إحصللللا18
التيريبيللة، وأبهللاء أوليللاء الأمللللللور  مللن أفللراد الميمللود الضللاب،ة علللى مسللتوى التريلل  المدرسللي لصللالا أبهللاء 

 الميموعة التيريبية.
( إلى تعرف الدور الل  تقوك به وساح  الاتصال في تهمية وعي أولياء 2010قاتي )ة الهدفت دراس

سلللاح  الاتصلللال ور بكللل  ملللا لللله علا لللة بهملللو ال،فللل  وت،لللورح مهلللل ولادتللله ولغايلللة التةا للله بالمدرسلللة وأهلللم و الأمللل
العداللد مللن  إلللى توصلللت الدراسللة والأسللالي  التللي يمكللن مللن خلالهللا تزويللد أوليللاء الأمللور بالمعلومللات المفيللدة.

الخاصلة بهملو الأطفلال وت،لورهم مل   الهتاحج أهمها أن أولياء الأمور في الأردن لداهم معرفة متوس،ة بلالأمور
مناث. كما أظهرت الدراسة أن مستوى المعرفة لدى الآباء واود تفاوت  لي  في مستوى المعرفة بين اللكور وا

يقتلرب ملن المعرفلة المتوسل،ة، وهللا الدعو إللى الاهتملاك بهللا لهم فيما اتعلق بالسلامة البدنيلة والرلاميلة لأطفلا
ت المقدملللة حللول عهاصلللرح المختلفلللة، وخاصللة أنللله يقلل  علللن المتوسللط العلللاك ليميللل  المةللور، وتعزيلللز المعلومللا

ما أظهرت الدراسة تدني مستوى المعرفة بشك  ملةوظ حلول العهاصلر المتعلقلة بالشلعور والانفعلال المةاور. ك
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، اللة الملةللة لترثيلل  اليهللود الاتصللالية الهادفللة إلللى رفلل  مسللتوى المعرفللة تللمن هلللا الميللالالةاممللا ات،للل  
عوامل  التلي أدت إللى كلل  ابين مدى الةااة الى إاراء دراسات سببية اتم من خلالهلا التعلرف عللى ميمل  ال

  هلح الهتيية من انخفا  مستوى المعرفة. 
 :مشكلة الدراسة

 ،للاب ، ففي ظ  ااحةلة الرورونلا وأساسي في إنيا  العملية التعليمية  مهم  لتعلم عن بعد دوراؤد  ا
هم وادوا نفسهم فيأة ميبرين على التةلول لللتعلم علن بعلد، وتوظيل  وسلاح  تواصل  للم أمور اء الابتداحية واولي

ا وحتمل ترن مت عة من  ب  من اهة وملن اهلة أخلرى عللى المعلملين ان اتواصللوا مل  ال،ل لة ب،راحلق مختلفلة.
مفللردح دون حلل  الواالل  ب أوالةصللة بالفاعليللة التامللة  إلللىبعلل  المعلمللين كللان يشللك  فللي دخللول ال،لللاب  أن
والله، ممللا اولللد  بأكملل ، وهلللا لعللدك تللوافر مؤشللرات مةسوسللة تللدل علللى الفاعليللة والمشللاركة الأهلل خ  مللن تللد 

ا حول فاعلية التعلم عن بعد لدى طل لة الابتداحيلة، كملا ظهلرت بعل  المشلك علن فلي ت،بيلق اللتعلم لات شكوك 
لأن ال،لللللاب لللللم تت لللل  التعللللليم بعللللد مههللللا تللللعا توظيلللل  بعلللل  البرمييللللات الخاصللللة بللللالتعليم املرترونللللي 

، إتافة إلى تعا البهية التةتية للتعليم املرترونلي اللل  ات،لل  اعتملاد ااملرتروني أو التعلم عن بعد مس ق  
واسللي  لرلل  طاللل . للللل  فقللد ظهللرت حااللة ملةللة ة وحبرمييللات مةللددة وتللوفير شلل كات انترنللت وهواتللا ذكيلل

 لدرتهم عللى تلبيلة احتياالات ال،ل لة وتعزيلز اللتعلم هلداف التعلليم، و ومدى تةايقه لأ  مورأولياء الألمعرفة دور  
 .لواه اعن بعد، وإيياد بياة تفاعلية تغهي عن التعلم واه  

 أسئلة الدراسة:
 :الآتيةتسعى الدراسة للإاابة عن الأسالة 

حللة فلي تعزيلز بلرامج اللتعلم علن بعلد فلي ظل  ااحةلة الرورونلا للدى طللاب المر  ملورر أولياء الأدو   ام (1
 مين؟الابتداحية داخ  الخط الأخضر في لواء الشمال من واهة نظر المعل

بلين متوسل،ات اسلتيابات أفلراد عيهلة  (=0.05)ه  تواد فلروئ ذات دلاللة إحصلاحية عهلد مسلتوى  (2
في تعزيز برامج التعلم عن بعد في ظ  ااحةلة الرورونلا للدى طللاب   مورالأ  دور أولياءالدراسة حول  

تعلزى إللى متغيلرات من واهة نظر المعلملين  ية داخ  الخط الأخضر في لواء الشمالالمرحلة الابتداح
 )اليهط، والمؤه  العلمي، وسهوات الخبرة(؟ 

يللز بللرامج الللتعلم عللن بعللد فللي ز تع فللي مللورملا هللي المشللكلات التللي تواالله المعلمللين فللي قيللاك أوليلاء الأ (3
ملن واهلة  خلط الأخضلر فلي للواء الشلمالظ  ااحةة الرورونا لدى طللاب المرحللة الابتداحيلة داخل  ال

  نظر المعلمين؟
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فللي تعزيللز بلرامج الللتعلم علن بعللد فلي ظلل  ااحةللة  ملوردور أوليللاء الأ ملا هللي الةللول المقترحللة لتعزيلز (4
ملللن واهلللة نظلللر  الخلللط الأخضلللر فلللي للللواء الشلللمال داخللل الرورونلللا للللدى طللللاب المرحللللة الابتداحيلللة 

 المعلمين؟
 الدراسة:   أهداف

فللي تعزيلز بللرامج الللتعلم عللن بعللد فللي ظلل  ااحةللة  مللوردور أوليللاء الأالرشللا عللن  إلللىتهلدف الدراسللة 
 الرورونا لدى طلاب المرحلة الابتداحية داخ  الخط الأخضر في لواء الشمال من واهة نظر المعلمين.

 وأوليللاء، ومسللتوى تفاعلل  ال،ل للة عللن بعللد الللتعلم  بللرامج اسللتخداك تعزيللزالرشللا عللن مسللتوى إلللى كمللا تهللدف 
 .الأخضرالشمال داخ  الخط  لواءالمدار  الابتداحية في في  عن بعد م  التعلم هم م  المعلمين و ور أم

 أهمية الدراسة:
 يمكن تلخيص أهمية هلح الدراسة كما يأتي:

 الأهمية النظرية:  
ظللر  الللوارد فللي هلللح الدراسللة أن يضللي  معرفللة اداللدة لل للاحثين، و للد ارفللد المكت للة اله يمكللن للللأدب 

ة فلي هللح باطار نظر  اداد حول التعلم عن بعد في ظل  حلالات ال،لوارت، و لد تفيلد الدراسلات السلابق  العربية
 الدراسة المهتمين بالتعلم عن بعد ونتاحج ت،بيقه عالمي ا. 

 الأهمية العملية:  
بلرامج اللتعلم علن بعلد،  دورهلم فليوالمعلمين فلي تةسلين وتعزيلز  مورح الدراسة أولياء الأج هل تفيد نتاح

كبللدا  عللن بعللد قللاء أنمللاط التعللليم المت عللة ووتلل  الخ،للط المسللتقبلية للتوالله للللتعلم وت،للوير المعلمللين فللي انت
فلي تعزيلز بلرامج اللتعلم  ملورقيلا  دور أوليلاء الألواه، كملا يمكلن الاسلتفادة ملن أداة الدراسلة فلي   اللتعلم واه  

ا، ويستمد ال ةم أهميته كونه  عن بعد  نلا، ويمكلن الاسلتفادة ملن انتشار فيلرو  كورو  لظاهرة وا  ية وهي  اداد 
 نتاحج هلح الدراسة في ظواهر مشابهة كالةروب والأزمات.

 المصطلحات:
وء معلللااير عمليلللة  ابللللة فلللي تلللاللللدور: يفعلللروف اللللدور بأنللله اميموعلللة الأنشللل،ة المقصلللودة والهادفلللة المةلللددة 

ا وهلللي ميموعلللة ملللن الأنشللل،ة السللللوكية التلللي افتو  والايلللا ،للملاحظلللة   للل  أن اؤداهلللا فلللرد يشلللغ  مو عللل 
 .(288 .   ،2003 ،)حساك ومعبد  افي الميتم يه ا ااتما ي ا مع

ج اللتعلم علن بلرامملور فلي تعزيلز بأنه ميموعة من الممارسلات التلي يقلوك بهلا أوليلاء الاوتعرفه ال احثة ااراحي ا  
  بعد لدى أبهاحهم.
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ر بهلا المعللم وظيفتله مل   ”Distance Learning“ اللتعلم علن بعلد: أو باللغلة امنيليزيلة بأنله الوسليلة التلي ا اشله
تلاميلح وطلبته عن طريق استخداك الانترنلت، لهللا يسلمى التعلليم علن بعلد، ويقصلد بله أن ههلام مسلافة 

بغ  الهظر عن المسافة التي تق،  بيههم، فهلم يقوملون بالتواصل    ل ة،بعيدة  د تفصه  بين المعلم وال،
التعليم والتعلم، كما ويعرف التعلليم علن بعلد أنله اوالود عهاصلر العمليلة التعليميلة من أا  الاياك بعملية 

المللللادة والمللللههج والمعلللللم وال،ل للللة والمقاعللللد ووسللللاح  الاتصللللال والأورائ والأ لللللاك ولرللللن، لا يكللللون مثلللل  
  (.54،  . 2005اد ، لب( اشرا كونه اتم عبر امنترنتا ص  مالتوا

ي اتفاعل  فيهلا ال،للاب مل  المعلملين لتةقيلق أهلداف العملية المخ،،ة والهادفة التلوتعرفه ال احثة إاراحيا بأنه  
والأاهلزة اللكيلة  ونتااات مةددة من خلال توظي  البرمييات التعليمية التفاعلية والشل كات املرترونيلة

 .(19-)كوفيد  خلال فترة انتشار فيرو  كورونا لت اعد اليسد ان الضم
هلي فصليلة مللن الفيروسلات التلي  للد تسلب  الملر  للةيللوان وامنسلان، وتسللب   (:19-فيلرو  كورونلا )كوفيللد 

لليهلاز التهفسلي التلي تتلراو  حلدتها ملن نلزلات البلرد الشلاحعة إللى الأملرا  الأشلد  الدى امنسان أمراتل  
الوخيملللة، ويتسلللم بسلللرعة و ة الشلللرئ الأوسلللط التهفسلللية، والمتلازملللة التهفسلللية الةلللادة لازملللوخاملللة مثللل  مت

 .( 2019ار )مهظمة الصةة العالمية،الانتش
 حدود الدراسة:

الشلمال  للواءالةدود ال شرية: تقتصر الدراسة على عيهة ملن معلملي ومعلملات الملدار  الابتداحيلة فلي  •
 داخ  الخط الأخضر.

 ت،بيق الدمراسة في المدار  الابتداحية في لواء الشمال داخ  الخط الأخضر. تمم الةدود المكانية:  •
 (.2021-2020ت،بيق هلح الدراسة في الفص  الاول للعاك الدراسي ) زمهية: تمالةدود ال •
فلي تعزيلز بلرامج اللتعلم علن بعلد فلي ظل    مورتتةدد هلح الدراسة بدور أولياء الأالةدود الموتو ية:   •

دى طلاب المرحلة الابتداحية داخ  الخط الأخضلر فلي للواء الشلمال ملن واهلة نظلر نا لااحةة الرورو 
 المشكلات والةلول. المعلمين:
 محددات الدراسة:

عدك القدرة عللى الوصلول إللى كافلة المراال  والمصلادر والو لاحق الورقيلة التلي يمكلن اعتمادهلا كمرال   •
 .أساسي

 . لة الدراسات السابقة عن الموتود المقتر  •
 توزيلل للللل  تللم ، انتشللار فيللرو  كورونللا  بة الوصللول إلللى عيهللة الدراسللة فللي الوتلل  الللراهن مللصللعو  •

 .إلرترونياالاست انة واستا الها 
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 الطريقة والإجراءات
 اختيلار فيهلا تلم التلي وال،ريقلة وعيهتهلا الدراسلة، وميتمل  الدراسلة لمههييلة اوصف   الفص  هلا تضمن

 ومتغيراتهلا، الدراسلة وإالراءات  و  اتهلا، صلد ها ملن التةقلق رئ وطل ،فيهلا المسلتخدمة والأدوات  العيهلة
 .الدراسة نتاحج إلى للوصول استخدمت  تيال امحصاحية والمعاليات 
 :الدراسة  منهج 

 المخلتلط، حيلم تلم اسلتخداك الملههج الملههج اسلتخداك تلم أسلالتها علن وللإاابلة الدراسلة أهلداف لتةقيلق
حيللم اللتم عللن  ،نسلل  المهللاهج المسللتخدمة فللي مثلل  هلللح الدراسللةهج أحيللم يعللد هلللا المللهالمسللةي،  الوصللفي

كللل  . المهاسل ة بالأسلالي   اإحصلاحي   وتةليلهلا وامعهلا الاسلت انات  زيل و ت خللال ملن البيانلات  طريلق امل 
للو لوف عللى المشلكلات  ( معلملا  ومعلملة20استخدمت الدراسة المههج الهوعي من خلال ااراء مقابلات م  )

 والةلول.  
 :الدراسة عتممج

 ا( معلمل  2000)دهم وعلد  اميل  معلملي المرحللة الابتداحيلة فلي للواء الشلمالاترون ميتم  الدراسة ملن 
 .2020/2021الفص  الدراسي الأول للسهة الدراسية  ، خلالومعلمة

 :عينة الدراسة
-2020)خلللال العللاك الدراسللي  المعلمللينالعشللواحية ال سللي،ة مللن الدراسللة بال،ريقللة  عيهللةتللم اختيللار 

د اشللتملت العيهللة توزيلل  الاسللت انة الالرترونيللة، و لل، حيللم تللم %( مللن ميتملل  الدراسللة10( بمللا نسللبته )2021
 ( توزي  عيهة الدراسة حس  المتغيرات المستقلة.1ويبين اليدول ). ( مستيي ا  203على )

 اتهاير متغ مستويات  حسب الدراسة عينة أفراد توزيع: (1)الجدول 
 %المئوية النسبة العدد  الفئة/المستوى  المتغير
 %19.2 39 ذكر اليهط

 %80.8 164 انثى  
 %13.3 27 دون  فما بكالوريو  العلمي المؤه 

 %86.7 176 عليا دراسات  
 %19.2 39 سهوات 10 من ا   الخبرة سهوات

 %80.8 164 فأكثر سهوات 10  
 %100 203 الميمود 

   الدراسة: أداة



 11 

إذ يضل  م الدراسلة، اييبمفللغايات ت،بيق أداة تم الرالود إللى الأدب التربلو  والدراسلات السلابقة المتعلقلة       
لمم مللن  ، االلد   )كبيللرهللي  مسللتويات  خمللطالمسللتيي  إشللارة أمللاك كلل  فقللرة مللن فقللرات الميللالات وذللل  علللى سلل 

ةةت متوسلللط، متلللدني، متدنيلللة  كبيلللر، ا( وصلللف ( لللللدراات 1، 2، 3، 4، 5ن التاليلللة )الأداة باع،لللاء الأوزا الللد 
 ات للأداة.السابقة اللكر، كما تم التةقق من دلالات الصدئ والث 

 صدق البناء )المحتوى( لأداة الدراسة 
مللللن ميتملللل  الدراسللللة، وتللللم  ا( معلملللل  30تللللم ت،بيللللق الاسللللت انة علللللى عيهللللة اسللللت،لا ية  وامهللللا ) 

رت اط بلين درالة كل  فقلرة مل  الدرالة الرليلة للميلال اللل  است عادهم من عيهة الدراسة. وتم حساب معاملات ا
علاملات الارت لاط بلين درالة كل  ميلال ملن ميلالات الاسلت انة مل  الدرالة تهتملي إليله الفقلرة. كملا تلم حسلاب م

 ( ابين ذل .2يدول )الرلية للاست انة. وال
 والأداة ككل أداة الدراسةت معاملات ارتباط بيرسون بين مجالا(: 2الجدول )

 

 
 في المشاركة ميال
 عن  التعليمي الميال

 بعد 

 أولياء مشاركة تةسين ميال
 الأنش،ة ميال في مورالأ

 بعد  عن التعليمية والبرامج

 المدرسة شراكة ميال
 عن مورالأ أولياء م 

 بعد 

 الاداة 
 الرلية 

 الميال في المشاركة ميال
 بعد عن التعليمي

1 .815** .431** .889** 

 أولياء مشاركة تةسين ميال
 الأنش،ة ميال في مورالأ

 بعد  عن التعليمية والبرامج
 1 .492** .918** 

 م  المدرسة شراكة ميال
 بعد  عن مورالأ أولياء

  1 .736** 

 1    الرلية الاداة 
ملن  أكبلر نلت ( أن قيم معاملات ارت اط ميلالات أداة الدراسلة مل  الأداة ككل ، كا2اتبين من اليدول ) 
(، وهلي ملاحمللة 0.20)ن مل أكبلر( كملا أن قليم معلاملات الارت للاط البيهيلة لميلالات أداة الدراسلة كانللت 0.20)

 لتةقيق أغرا  الدراسة. 
كلللل  تللم التةقللق مللن مؤشللرات صللدئ البهللاء، مللن خلللال ت،بيللق أداة الدراسللة علللى عيهللة اسللت،لا ية  

سللة المسللتهدفة، وذللل  لةسللاب قلليم معللاملات ارت للاط رالد ( مللن المسللتييبين مللن خللارج عيهللة ا30مكونللة مللن )
تهتمي إليها. وبلين الفقلرات والأداة ككل ، وكملا هلو مبلين فلي اليلدول  بيرسون بين فقرات الاداة والميالات التي

(3:) 
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 والاداة الكلية (: قيم معاملات الارتباط بين فقرات كل مجال مع المجال 3الجدول )

 الفقرة  المجال 
 اط معامل الارتب 

 مع الأداة  مع المجال 

 في المشاركة ميال
 التعليمللي الميللال

 بعد عن

 وش كات كمبيوتر ااهزة من بعد عن للتعلم اللازمة ةالتةتي  البهية توفير
 انترنت 

.656 ** .519 ** 
 ** 726. ** 829. الأبهاء نفو  في والتعلم العلم ومة ة اليدية رو  بم على التشيي 

 ** 721. ** 813. الأبهاء اليها  دخا  التي الموا   متابعة
 ** 701. ** 852. اللاتي  التعلم على الأبهاء تدري 

 ** 804. ** 829. .التعليمية القضايا معالية في المعلمين  م   ن عاو الت  
 ** 701. ** 848. .الياحةة ظ  في وكوادرح التعليمي الهظاك احتراك غر 
 ** 762. * *843. .لل،ال  الدراسي التةصي  مستوى  متابعة

 ** 739. ** 847. الأبهاء لد  والقلق الضغط تخفي 
 ** 734. ** 851. .الدراسي تةصي لا زيادة على الأبهاء م  العم 

 ** 812. ** 813. المدرسة  ادارة م  الفعال التواص 
 الصفوف خلال من الالرترونية المشاري  في المشاركة على الةفز

 الافتراتية 
.833 ** .779 ** 

 ** 741. ** 835. .بعد عن التعلم حصص مواعيد اكاحتر  
 تةسللين ميللال

 أوليللاء مشللاركة
 ميللال فللي مللورالأ
 والبللرامج شلل،ةن الأ

 بعد عن التعليمية

 ** 805. ** 883. بعد عن الأنش،ة إ امة في المعلمين م  التعاون 
 ** 852. ** 899. لهم  العلااية بالخ،ط اتعلق فيما وخاصة الأبهاء تةسن مدى متابعة
 ** 803. ** 885. المدرسية الواا ات ح  على الأبهاء تشيي 
 ** 831. ** 917. الهادفة  بالأنش،ة المشاركة على الأبهاء تةفيز

 شلللراكة ميلللال
 أولياء م  المدرسة

 بعد عن مورالأ

 ** 539. ** 796. ال،ال   احوال عن شاملة بصورة البيانات بيم  المدرسة تقوك
 ** 754. ** 659. بعد  عن والااتماعات ءاتاللقا في مورالأ أولياء يشارم
 ** 643. ** 822. التوعويمة المةاترات لقاءم مورالأ أولياء م  التعاون  على المدرسة تشي 

 ** 610. ** 860. الأبهاء  تةفيز في مورالأ أولياء باشرام المدرسة تقوك
 ** 578. ** 834. ةالتربوي  ال،ل ة مشاك  علاج في مورالأ أولياء إشرام على المدرسة تشي 
 في  الةداثة الاتصال وساح  استخداك على مورالأ أولياء المدرسة تشي 

 المدرسة  م  التواص 
.851 ** .624 ** 

 موا   على بهم خاصة صفةات إنشاء على مورالأ أولياء المدرسة تشي 
 الااتماعي التواص 

.697 ** .509 ** 
 ** 362. ** 748. للل   بةااة اللان بلل،لا الرترونية أاهزة توفير في المدرسة تساعد

 (.0.01عند مستوى الدلالة ) ادالة إحصائي   **   
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( أن معلللاملات الارت للللاط بلللين فقلللرات الأداة وميللللال الدراسلللة والأداة الرليلللة، كانللللت 3يظهلللر اليلللدول ) 
 أكبلراة الرلية وميالات الدراسة وبين فقرات الميالات والأد   الأداة مهاس ة، حيم ااءت الارت اطات بين فقرات  

 (، وهي ملاحمة لأغرا  لتةقيق أهداف الدراسة الةالية. 0.20من )
 اة الدراسة:  ثبات أد

ال،ريقلللة الأوللللى هلللي الاخت لللار وإعلللادة الاخت لللار  اسلللتخداك طلللريقتين للتةقلللق ملللن   لللات أداة الدراسلللة،تلللمم 
ولللى ت،بيللق الاسللت انة علللى وال،ريقللة الثانيللة هللي حسللاب معاملل  كرون للات لفقللرات الاسللت انة. حيللم تللم فللي الأ

عين وتلللم حسلللاب معامللل  الارت لللاط بيرسلللون زمهلللي مدتللله أسلللبو  ملللرتين بفلللارئ ( امعلمللل   30العيهلللة الاسلللت،لا ية )
  ات الاستقرار( بين الت،بيقين. كما تم في ال،ريقة الثانية حسلاب معامل    لات الاتسلائ اللداخلي ملن   )معام 

 ابين ذل . (4. واليدول ر م )كرون ات ألفاخلال معام  
 ومجالاتها اسة ككللأداة الدر (: معامل ثبات الإعادة والاتساق الداخلي كرونباخ ألفا 4الجدول )

ثبات الاتساق   المقياس ومجالاته 
 ثبات الإعادة  الداخلي 

 0.921 0.891 بعد  عن التعليمي الميال في المشاركة ميال
 ميال في الأمللللور أولياء مشاركة تةسين ميال

 بعد عن التعليمية والبرامج الأنش،ة
0.912 0.901 

 0.872 0.856 بعد عن الأمللللور أولياء م  المدرسة شراكة ميال
 0.931 0.921 الرلية الاداة 

( أن معاملل  ارت للاط بيرسللون بللين دراللات المفةوصللين علللى الأداة فللي 4أظهللرت الهتللاحج فللي اليللدول )
(. أمللا معاملل    للات الاتسللائ الللداخلي اكرون للات ألفللاا 0.931مرتللي الت،بيللق بللل) معاملل  الث للات الرلللي للللأداة )

(Cronbach’s Alphaللأداة كك )( (0.921  بل.)  يفلاحـ أنها ذات معام    لات مرتفل . وعليله اعتبلرت هللح و
 الايم ملاحمة لغايات هلح الدراسة وتةقيق غرتها والو وئ بهتاحيها.

 : تصحيح أداة الدراسة 
يللة للللأداة، تللم وتلل  خمسللة بللداح  يختللار المسللتيي  أحللد هلللح البللداح  التللي للأالل  احتسللاب الدراللة الر 

( للبداح  الخمسة على التوالي للفقرات، إذ أع،يت الدراة 1، 2،  3،  4،  5،يت الدراات )تعبر عن رأيه، وأع
( علللى البللدا  متوسللط، وأع،يللت 3( للبللدا  كبيللر، وأع،يللت الدراللة )4، والدراللة )ا( علللى البللدا  كبللي اللد  5)
توى وللةكللللم علللللى مسلللل. ا( علللللى البللللدا  متللللدني اللللد  1( علللللى البللللدا  متللللدني، وأع،يللللت الدراللللة )2لدراللللة )ا

 المتوس،ات الةسابية للفقرات والميالات والأداة كك ، اعتمد الم يار امحصاحي باستخداك المعادلة الآتية:
 أدنى قيمة( مقسوم ا على عدد الخيارات  –مدى الفاة= )أعلى قيمة 
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 وبلل  يص ا م يار الةكم على الهةو الآتي: 0.8=5÷ 4=1-5 =مدى الفاة
 درجة المتوسطات الحسابية لتحديد الإحصائي (: المعيار5الجدول )

 المستوى  المتوسط الحسابي
 ااد   متدني 1.80أ   من   1.00 من 
 متدني  2.60أ   من   1.80 من 
 ط متوس 3.40أ   من   2.60 من 
 ر يكب 4.20أ   من   3.40 من 

 اكبير اد   4.20 – 5.00من 

 أساليب المعالجة الإحصائية: 

 .ن أسالة الدراسة تم استخداك المتوس،ات الةسابية والانةرافات الم ياريةللإاابة على السؤال الأول م -
للإاابة عن السؤال الثاني تم استخداك المتوس،ات الةسابية والانةرافات الم يارية، وتةلي  الت لاان  -

 عدد.تالم الثلا ي
 تةلي  المقابلات. من أسالة الدراسة تم والراب  للإاابة على السؤال الثالم  -

 لنتائج عرض ا
في تعزيز برامج التعلم عن بعد في ظل جائحة  مورأولياء الأ دورعن الرشا هدفت هلح الدراسة إلى  

 لتةقيلق  المعلميننظر    الكورونا لدى طلاب المرحلة الابتدائية داخل الخط الأخضر في لواء الشمال من وجهة
 ذل  تمت اماابة عن أسالتها وفق تسلسلها، وفيما الي عر  للل :

في تعزيز برامج التعلم عن بعد   موردور أولياء الأما ائج السؤال الأول الذي نص على:  نت
في ظل جائحة الكورونا لدى طلاب المرحلة الابتدائية داخل الخط الأخضر في لواء الشمال  

 ؟ لمعلمين ر امن وجهة نظ
ارية لتقدارات أفراد عيهة  المتوس،ات الةسابية والانةرافات الم ي تم حساب للإاابة عن هلا السؤال؛       

في تعزيز برامج التعلم عن بعد في ظ  ااحةة الرورونا لدى طلاب  موردور أولياء الأ ميالات الدراسة على 
 وفق امرت ة تهازلي   واهة نظر المعلمين من المرحلة الابتداحية داخ  الخط الأخضر في لواء الشمال

 ( ذل . 6ويبين ادول )، المتوس،ات الةسابية
 رقم
 المجال  المجال 

 المتوسط
 الحسابي*

 الانحراف
 الدور  الرتبة المعياري 

 ط متوس 1 804. 3.39 بعد عن مورالأ أولياء م  المدرسة شراكة ميال 3
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 متوسط  2 862. 3.32 بعد  عن التعليمي الميال في المشاركة ميال 1

2 
 ميال في مورالأ أولياء مشاركة تةسين ميال

 بعد عن التعليمية والبرامج الأنش،ة
3.32 .955 3 

 متوسط 

 ط متوس 4 745. 3.34 الرلية الاداة  
في تعزيز برامج التعلم عن بعد في ظ  ااحةة الرورونا  موردور أولياء الأ( أن  6الاحـ من ادول )

 ،اكلان متوسل،   حية داخ  الخط الأخضلر فلي للواء الشلمال ملن واهلة نظلر المعلملينتدالدى طلاب المرحلة الاب
 عن مورالأ أولياء م  المدرسة شراكة ميال(. حيم ااء 745.( بانةراف م يار  )3.34) بمتوسط حسابي

 الميللال فللي المشللاركة ميللالالأخيلرة كل  ( تلللاح فلي المرت لة متوسلط) بلدور( 3.39بمتوسلط حسلابي ) بعلد 
 بعلد  علن التعليميلة والبلرامج الأنشل،ة ميلال فلي ملورالأ أوليلاء مشلاركة تةسلين ميلالو  بعلد  علن يمليالتعل

يعانون من تعا وتعزو ال احثة هلح الهتيية إلى أن أولياء الأمور وبدور متوسط.  (  3.32بمتوسط حسابي )
تلعا  إلىح الهتيية هل  كبير في الاتصال والتواص  م  المدرسة باستخداك ال،رئ الةداثة، كما تعزو ال احثة

ال،ل لة فلي ظل  رعايلة العمل  عللى خليلات تلعا فلي ، و وأولياء الأمورالوطيدة والمت ادلة بين المدرسلة   العلا ة
 ااحةة كورونا. 

كما تم حساب المتوس،ات الةسابية والانةرافات الم يارية لتقدارات أفراد عيهلة الدراسلة عللى كل  فقلرة 
 .من فقرات ك  ميال

   :بعد عن التعليمي المجال في المشاركة لوالأ  المجال 
 مجاللمعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على فقرات المتوسطات الحسابية والانحرافات ا (:7الجدول )

 ، وفق المتوسطات الحسابية امرتبة تنازلي  بعد  عن التعليمي المجال في المشاركة
 رقم
 المتوسط الفقرة  الفقرة 

 الحسابي*
 الانحراف

 الدور  الرتبة ياري لمعا

2 
 في والتعلم العلم ومة ة اليدية رو  بم على التشيي 

 الأبهاء  نفو 
 كبير  1 981. 3.61

1 
 ااهزة من بعد عن للتعلم  اللازمة التةتية البهية توفير

 انترنت  وش كات كمبيوتر
 كبير  2 951. 3.60

 كبير  3 1.039 3.56 .لل،ال  الدراسي  التةصي  مستوى  متابعة 7
 كبير  4 1.058 3.44 .الدراسي التةصي  زيادة على الأبهاء م  لعم ا 9

 كبير  5 1.099 3.43 .بعد عن التعلم ص حص مواعيد احتراك  12
 كبير  6 1.012 3.40 .الياحةة ظ  في وكوادرح التعليمي الهظاك احتراك غر  6
 متوسط  7 1.016 3.33 الأبهاء لد  والقلق الضغط تخفي  8
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 متوسط  8 1.051 3.16 .التعليمية القضايا معالية  في المعلمين م  التعاون   5
 متوسط  9 1.084 3.12 اللاتي  لمالتع على الأبهاء تدري  4

 متوسط  10 1.087 3.10 المدرسة  ادارة م  الفعال التواص  10

11 
 من الالرترونية المشاري  في المشاركة على الةفز
 الافتراتية  الصفوف خلال

 وسط مت 11 1.117 3.10

 متوسط  12 1.087 2.98 الأبهاء  اليها ادخ   التي الموا    متابعة 3
 متوسط   862. 3.32 بعد  عن التعليمي الميال في المشاركة ميال 

بدور ( 3.61( و)2.98( أن المتوس،ات الةسابية لفقرات الميال تراوحت بين )7الاحـ من ادول )
 العللم ومة لة اليديلة رو  بلم  عللى التشليي عللى اصلت ( التلي ن2. حيلم الاءت الفقلرة )متوسلط إللى كبيلر

وبلدور  (،981.(، وانةلراف م يلار  )3.61وللى بمتوسلط حسلابي )ا فلي المرت لة الأالأبهلاء نفلو  فلي واللتعلم
ا في المرت ة الأخيرة الأبهاء اليها ادخ  التي الموا   متابعة( التي نصت على ا3في حين ااءت الفقرة )  كبير،

لح الهتييلة المتوسل،ة هلوتعزو ال احثلة بدور متوسط. (  1.087(، وبانةراف م يار  )2.98بمتوسط حسابي )
ولياء الأمور اوااهون صعوبات تةد من مشاركتهم في الميال التعليمي، حيم أن الةياة الااتما ية إلى أن أ

كمللا أن ، مللرتللؤ ر بشللك  سلللبي علللى الاتصللال والتواصلل  بللين المدرسللة وولللي الأوالا تصللادية لأوليللاء الأمللور 
الاملور بعمليلة التعلليم علن  انشغال اولياء الأملور علن متابعلة ابهلاحهم وعلدك والود اهتملاك كلاف ملن  بل  أوليلاء

 بعد. 
  :بعد عن التعليمية والبرامج الأنشطة مجال في مورالأ أولياء مشاركة تحسيني  الثان المجال 

 مجالديرات أفراد عينة الدراسة على فقرات تقالحسابية والانحرافات المعيارية ل ت(: المتوسطا8الجدول )
وفق المتوسطات   اتنازلي   بعد مرتبة  عن التعليمية والبرامج الأنشطة مجال في مورالأ أولياء مشاركة تحسين

 الحسابية
 رقم
 المتوسط الفقرة  الفقرة 

 الحسابي*
 الانحراف
 الدور  الرتبة المعياري 

 كبير  1 996. 3.61 المدرسية  الواا ات ح  على الأبهاء تشيي  3
 كبير  2 1.095 3.46 الهادفة  بالأنش،ة المشاركة على الأبهاء تةفيز 4

2 
 اتعلق فيما وخاصة الأبهاء تةسن مدى متابعة

 لهم العلااية بالخ،ط
 متوسط  3 1.071 3.11

 متوسط  4 1.100 3.09 بعد عن الأنش،ة إ امة  في المعلمين م  التعاون  1
 ميال في مورالأ اءأولي مشاركة تةسين ميال 

 بعد عن التعليمية والبرامج الأنش،ة
 متوسط   955. 3.32
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بدور ( 3.61( و)3.09( أن المتوس،ات الةسابية لفقرات الميال تراوحت بين )8)الاحـ من ادول 
ا فلي المدرسلية الواا لات  حل  على الأبهاء تشيي ( التي نصت على ا3حيم ااءت الفقرة ) كبير، إلىمتوسط 
 (1فلي حلين الاءت الفقلرة ) بدور كبير، (،996.(، وانةراف م يار  )3.61ولى بمتوسط حسابي )الأالمرت ة  

ا فلي المرت لة الأخيلرة بمتوسلط حسلابي بعلد  علن الأنشل،ة إ املة فلي المعلملين مل  التعلاون التلي نصلت عللى ا
نظاك اتصال  ود عدك واوتعزو ال احثة هلح الهتيية إلى   بدور متوسط.(  1.100(، وبانةراف م يار  )3.09)

 ية التعليمية التعلمية في المدرسة.  ملالع أطراففعال بين 
 : بعد عن مورالأ أولياء مع المدرسة شراكة ثالثال المجال

 مجالالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على فقرات  (:9الجدول )

 وفق المتوسطات الحسابية  امرتبة تنازلي  د بع عن مورالأ  أولياء مع المدرسة شراكة
 رقم
 المتوسط الفقرة  الفقرة 

 الحسابي*
 الانحراف
 الدور  الرتبة المعياري 

1 
 احوال عن شاملة بصورة البيانات بيم  المدرسة تقوك

 كبير  1 949. 3.68 ال،ال 

6 
 وساح  استخداك على مورالأ أولياء المدرسة تشي 

 المدرسة  م  التواص  في الةداثة الاتصال
 كبير  2 1.005 3.57

 كبير  3 1.005 3.56 الأبهاء  تةفيز في مورالأ أولياء باشرام المدرسة تقوك 4

5 
 علاج في مورالأ أولياء إشرام على المدرسة تشي 

 التربوية  ال،ل ة مشاك 
 كبير  4 997. 3.49

8 
 لل،لاب الرترونية أاهزة توفير في المدرسة  تساعد
 كبير  5 1.065 3.41 للل   بةااة  اللان

3 
 ملقاء مورالأ أولياء م  التعاون  على المدرسة تشي 

 يمة التوعو  المةاترات
3.37 1.008 6 

 متوسط 

2 
 عن والااتماعات اللقاءات  في مورالأ أولياء يشارم

 بعد 
3.18 1.020 7 

 متوسط 

7 
 صفةات إنشاء على مورالأ أولياء المدرسة تشي 
 ماعي اتالا التواص   موا   على بهم خاصة

2.85 1.195 8 
 متوسط 

 وسط مت  804. 3.39 بعد عن مورالأ أولياء م  المدرسة شراكة ميال 
بدور ( 3.68( و)2.85( أن المتوس،ات الةسابية لفقرات الميال تراوحت بين )9الاحـ من ادول )

 علن املةشل بصلورة البيانات  بيم  المدرسة تقوك( التي نصت على ا1حيم ااءت الفقرة ) متوسط إلى كبير،
فللي  بللدور كبيللر، ،(949.(، وانةللراف م يللار  )3.68فللي المرت للة الأولللى بمتوسللط حسللابي ) اال،اللل   احللوال
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 على بهم خاصة صفةات  إنشاء على مورالأ أولياء المدرسة تشي ( التي نصت على ا7حين ااءت الفقرة )
 بلدور( 1.195نةراف م يلار  )با(، و 2.85ا في المرت ة الأخيرة بمتوسط حسابي )الااتماعي التواص  موا  

ااهللدة إلللى زيللادة الاتصللال والتواصلل  ملل  أن المدرسللة تةللاول كمللا يمكللن عللزو هلللح الهتييللة إلللى  (. متوسللط)
 الأمور لةم ال،ل ة على التعلم عن بعد. لأولياءاولياء الأمور، وتقديم التو ية الرافية واللازمة 
ذات دلالااة إحصااائية عنااد مسااتوى  وق هاال توجااد فاار "نتااائج السااؤال الثاااني الااذي نااص علااى: 

(=0.05)   فااي تعزيااز  مااوردور أولياااء الأبين متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حول
باارامج الااتعلم عاان بعااد فااي ظاال جائحااة الكورونااا لاادى طاالاب المرحلااة الابتدائيااة داخاال الخااط 

والمؤهاال ، تعاازى إلااى متغياارات )الجاانسماان وجهااة نظاار المعلمااين  الأخضاار فااي لااواء الشاامال
 العلمي، وسنوات الخبرة(؟  

والانةرافلات الم ياريلة لتقلدارات أفلراد عيهلة   للإاابة عن هلا السؤال؛ تم حسلاب المتوسل،ات الةسلابية
فلي تعزيلز بلرامج اللتعلم علن بعلد فلي  ملوردور أولياء الأمتوس،ات استيابات أفراد عيهة الدراسة حول الدراسة  

مللن واهللة نظللر  ة الابتداحيللة داخلل  الخللط الأخضللر فللي لللواء الشللمالحلللظلل  ااحةللة الرورونللا لللدى طلللاب المر 
 ( ذل . 10والمؤه  العلمي، وسهوات الخبرة(، ويبين ادول ) يهط،الوفق ا لمتغير )المعلمين 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة متوسطات استجابات  : (10جدول )

 وفق متغيرات الدراسةدور أولياء الأمور في تعزيز برامج التعلم عن بعد حول  سةأفراد عينة الدرا

 الإحصائي المتغيرات 
 المشاركة مجال
 المجال في

 بعد عن التعليمي

 تحسين مجال
 أولياء مشاركة

 مجال في مورالأ
 والبرامج الأنشطة
 بعد عن التعليمية

 المدرسة  شراكة مجال
 مورالأ  أولياء مع

 بعد عن
 لكليةا الاداة

 اليهط

 ذكر
 3.30 3.25 3.32 3.34 المتوسط الةسابي

 39 39 39 39 العدد 
 602. 925. 721. 729. اف الم يار  الانةر 

 انثى
 3.35 3.42 3.32 3.31 المتوسط الةسابي

 164 164 164 164 العدد 
 777. 773. 1.005 892. الانةراف الم يار  

 العلمي المؤه 
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 بكالوريو 
 دون  فما

 3.51 3.63 3.52 3.39 لمتوسط الةسابيا

 716. 672. 973. 902. الانةراف الم يار   
 دراسات
 عليا

 3.31 3.35 3.29 3.31 المتوسط الةسابي

 748. 818. 951. 858. الانةراف الم يار   
 الخبرة سهوات

 10 من  ا  
 سهوات

 3.25 3.40 3.20 3.15 المتوسط الةسابي

 727. 801. 975. 772. الانةراف الم يار   
 سهوات 10

 فأكثر
 3.36 3.39 3.34 3.36 المتوسط الةسابي

 750. 808. 951. 879. يار  الانةراف الم  
( والود فلروئ ظاهريلة بلين المتوسل،ات الةسلابية لتقلدارات أفلراد عيهلة الدراسلة 10افلاحـ من ادول )

م عن بعلد فلي ظل  ااحةلة الرورونلا للدى علفي تعزيز برامج الت موردور أولياء الأعلى ك  ميال من ميالات 
االمعلمللين مللن واهللة نظللر  الشللمال طلللاب المرحلللة الابتداحيللة داخلل  الخللط الأخضللر فللي لللواء متغيللر لأ للر  وفقلل 

ولتةدالللد الدلاللللة امحصلللاحية لهللللح الفلللروئ الظاهريلللة، تلللم ت،بيلللق والمؤهللل  العلملللي، وسلللهوات الخبلللرة(  اليلللهط،)
 ( ذل .11ادول ) ويبين، المفتعدد  ثلا يتةلي  الت اان ال

 (11جدول )
 المجال مصدر التباين 

 مجموع

 المربعات

درجة 

 الحرية

 طمتوس

 المربعات
 قيمة ف 

 الدلالة

 الإحصائية

 الجنس

Hotelling's 

Trace=.032 

Sig.= .104 

 المجال في المشاركة مجال

 بعد عن التعليمي
.030 1 .030 .040 .841 

 أولياء مشاركة تحسين مجال

 الأنشطة مجال يف مورالأ

 بعد عن التعليمية والبرامج

.797 1 .797 .863 .354 

 مع ةالمدرس شراكة مجال

 بعد  عن مورالأ أولياء
.713 1 .713 1.116 .292 

 956. 003. 002. 1 002. الكلية  الاداة

 المؤهل العلمي 

Hotelling's 

Trace 

value=.017 

Sig.= .353 

 المجال في المشاركة مجال

 بعد عن ميالتعلي
.093 1 .093 .123 .726 

 أولياء مشاركة تحسين مجال

 الأنشطة مجال في مورالأ

 بعد عن التعليمية لبرامجوا

.190 1 .190 .206 .650 

 مع المدرسة شراكة مجال

 بعد  عن مورالأ أولياء
.910 1 .910 1.425 .234 
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 المجال مصدر التباين 
 مجموع

 المربعات

درجة 

 الحرية

 طمتوس

 المربعات
 قيمة ف 

 الدلالة

 الإحصائية

 631. 232. 131. 1 131. الرلية الاداة 

 سنوات الخبرة 

Hotelling's 

Trace 

value=.017 

Sig.= .364 

 الميال في المشاركة ميال
 بعد عن التعليمي

.249 1 .249 .331 .566 

 أولياء مشاركة تةسين ميال
 الأنش،ة ميال في مورالأ

 بعد  عن التعليمية والبرامج
.099 1 .099 .107 .744 

 م  المدرسة شراكة ميال
 بعد  عن مورالأ أولياء

1.754 1 1.754 2.747 .099 

 344. 900. 508. 1 508. الرلية الاداة 

 الخطأ

 الميال في المشاركة ميال
 بعد عن يالتعليم

146.636 195 .752   

 أولياء مشاركة تةسين ميال
 الأنش،ة ميال في مورالأ

 بعد  عن التعليمية والبرامج
180.006 195 .923   

 م  المدرسة شراكة ميال
 بعد  عن مورالأ أولياء

124.479 195 .638   

   564. 195 110.034 الرلية الاداة 

 المجموع 

 الميال في المشاركة ميال
    203 2384.500 بعد عن لتعليميا

 أولياء مشاركة تةسين ميال
 الأنش،ة ميال في مورالأ

 بعد  عن التعليمية والبرامج
2417.063 203    

 م  المدرسة شراكة ميال
 بعد  عن مورالأ أولياء

2460.781 203    

    203 2377.707 الرلية الاداة 

المجموع  

 المعدل

 الميال في المشاركة ميال
 بعد عن التعليمي

150.006 202    

 أولياء مشاركة تةسين ميال
 الأنش،ة ميال في مورالأ

 بعد  عن التعليمية والبرامج
184.227 202    
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 المجال مصدر التباين 
 مجموع

 المربعات

درجة 

 الحرية

 طمتوس

 المربعات
 قيمة ف 

 الدلالة

 الإحصائية

 م  المدرسة شراكة ميال
 بعد  عن مورالأ أولياء

130.732 202    

    202 112.141 الرلية الاداة 
للة إحصلاحية عهلد مسلتوى الدلاللة امحصلاحية فلروئ ذات دلا ( علدك والود 11اليدول )لاحـ من  ا

(α = 0.05 )  فلي تعزيلز بلرامج  ملوردور أوليلاء الأعلى امي  ميالات  استيابات أفراد عيهة الدراسةبين
المرحلللة الابتداحيللة داخلل  الخللط الأخضللر فللي لللواء  لاب الللتعلم عللن بعللد فللي ظلل  ااحةللة الرورونللا لللدى طلل

وتعللزو  تغيللر اليللهط، والمؤهلل  العلمللي، وسللهوات الخبللرة. علللى حسلل  م مللن واهللة نظللر المعلمللين الشللمال
تيابات أفلراد عيهلة الدراسلة، حيلم عللى اسل امؤ ر   هلح المتغيرات لم ترن عاملا   أنال احثة هلح الهتيية إلى 

ركون ما تقوك به المدرسة وما يقوك به ولي الأملر ملن اال  تةقيلق أهلداف التعلليم اد   أن أفراد عيهة الدراسة
الا تصلادية  والأوتلادكما يمكن عزو هللح الهتييلة إللى أن الظلروف التعليميلة ليميل  الملدار ، والتعلم.   

راد عيهلة أفل فلي اسلتيابات  اوبالتلالي للم يكلن ههلام ت ااهل    ملا،والااتما ية لأولياء الأملور متشلابهة إللى حلد  
 فقرات اداة الدراسة.  الدراسة على

ا هي المشكلات التي تواجه المعلمين في قيااا  م  الإجابة عن السؤال الثالث، والذي نص على:
فااي تعزيااز باارامج الااتعلم عاان بعااد فااي ظاال جائحااة الكورونااا لاادى طاالاب المرحلااة   أولياء الأمور

   نظر المعلمين؟  جهةمن و   الابتدائية داخل الخط الأخضر في لواء الشمال
في    قياك أولياء الأمور  توااه المعلمين في  المشكلات التيتوصلت نتاحج هلا السؤال إلى عدد من    

تعزيز برامج التعلم عن بعد في ظ  ااحةة الرورونا لدى طلاب المرحلة الابتداحية داخ  الخط الأخضر في  
الشمال المعلمين  لواء  نظر  واهة  هلحمن  ترتي   تمو  و د  في توء   مشكلات ال  ،  وترورتها  أهميتها  حس  

 إاابات المشاركين وإشارتهم لها، وهي كالآتي: 
( 16المشااكلة )هااذ  إلااى  أشاااروقااد  التااي تواجااه البنيااة التحتيااة للانترناا ، المشااكلاتالأولااى: لة المشااك
ية انها ص  ة تةتت،ر ها للبهية ال فاذا: "ذلك%(، ومن التعليقات التي تعزز 80بنسبة مئوية بلغ  )  امستجيب  

 "اد ا، احيان ا يكون انق،اد للإنترنت خلال الةصة، انق،اد وتق،ي  البم.
بنسابة  ا( مساتجيب  15) هاذ  المشاكلةإلاى  أشااروقاد    مشاكلات متعلقاة بكفاتاات الطلباة،:  مشكلة الثانيةال

دون معللم م بلال،للاب غيلر متعلودة ان تيللط وتلتعل"  ذلاك:  %(، ومن التعليقات التاي تعازز  75مئوية بلغ  )
 اوتتعلم بشك  متواص 
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بنسابة   ا( مساتجيب  15)  هاذ  المشاكلةإلاى    رأشااوقاد    ،بأوليااء الاماورمشاكلات متعلقاة    :المشكلة الثالثااة
الاهل  غيللر موالودان بالبيلت، لا اواللد ر ابلة علللى " %(، ومان التعليقااات التااي تعازز ذلااك:75مئوياة بلغاا  )

ان يكلون ههالل  ر ابلة. لرلن اوالد  سلم كبيلر ملههم لا يعرفلوا  مكلنأولادهم، من ناحية أخرى إذا تواالدت الاك م
مساعدة أولادهم، كلل  وااهت حالات كثيلرة ملن تلدخ  الاهل  حيلم ان الاهل    مهارات الانترنت ولا يست،يعوا

 "هم من يقومون بة  الوظيفة لل،ال  وليط ال،ال  
 كما هو مبين في اليدول الآتي: لات مشكالو د  امت ال احثة بتةلي  استيابات أفراد عيهة الدراسة حول 

 الهس ة الماويمة التررار ال  ارة   ر م
 %80 16 تي توااه ال،ل ة من حيم البهية التةتية للانترنت وكفاية أاهزة الةاسوبالمشكلات ال  .1
 %75 15 مشكلات متعلقة بكفايات ال،ل ة  .2
 %75 15 مشكلات متعلقة بأولياء الامور  .3
 %70 14 لمينلمعادارة الو ت عهد ا  .4
 %70 14 عدك التعاون بين ال،ل ة أنفسهم  .5
 %65 13 حالات التهمر لدى ال،ل ة   .6
 %60 12 تعا مهارات المعلمين بالةاسوب  .7
 %55 11 معارتة المعلمين للتعليم عن بعد  .8
 %50 10 عدك تفهم اولياء الأمور لسير الةصة عبر التعليم عن بعد  .9

 %50 10   ال،ل ة  ب  الاستهانة بالتعلم عن بعد من  .10

دور أولياااء  ياازمااا هااي الحلااول المقترحااة لتعز  ، والااذي نااص علااى:الرابااعالإجابااة عاان السااؤال 
في تعزيز برامج التعلم عن بعد في ظل جائحة الكورونا لاادى طاالاب المرحلااة الابتدائيااة   الأمور

 من وجهة نظر المعلمين؟  داخل الخط الأخضر في لواء الشمال
في تعزيز برامج التعلم    دور أولياء الأمور  لتعزيز  المقترحات سؤال إلى عدد من  ال  توصلت نتاحج هلا  

بعد في   الشمالعن  لواء  الخط الأخضر في  المرحلة الابتداحية داخ   الرورونا لدى طلاب  من    ظ  ااحةة 
  كين حس  أهميتها وترورتها في توء إاابات المشار   المقترحات و د تمو ترتي  هلح    ،واهة نظر المعلمين

 وإشارتهم لها، وهي كالآتي: 
 ا( مساتجيب  16)هاذا المقتارح إلاى  أشااروقاد  ،التعلم عن بعد بأهميةأولياء الأمور   توعيةالأول:  المقترح  

ييل  ان اتلدخ  أنلا  مختصلين لتهملي عهلدح "  %(، ومن التعليقات التي تعزز ذلاك:80بنسبة مئوية بلغ  )
 ابعد اولياء الامور أهمية المتابعة والتعلم عن 
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المقترح هذا  التخطيط لحصص التعلم عن بعد لتلبية حاجات جميع الفئات، وقد أشار إلىالمقترح الثاني:  
المعللم التةضلير ليلبلي  عللىا  ذلاك:%(، ومن التعليقات التاي تعازز  75بنسبة مئوية بلغ  )  ا( مستجيب  15)

يلة والاخلل بعلين الاعت لار الفلروئ علماحتيااات ك  الفاات العمرية لل،لاب وان البلي كل  احتياالات ال،الل  ال
 ا.لدى ال،ال   الفردية التي لا يمكن اكتشافها عن بعد مما يصع  التعلم

( 15المقتارح )وقاد أشاار إلاى هاذا   أكبار،البنياة التحتياة للاتعلم عان بعاد بصاورة    تجهيازالثالااث:  المقترح  
أوليىاء الأمىور تجهيىز بي ىة   على "  ذلاك:%(، ومان التعليقاات التاي تعازز  75بنسبة مئوياة بلغا  )  امستجيب  

 اوصيل فكرة التعلم عن بعد بجدية أكبرمريحة للطالب وتجهيز الأجهزة المتاحة للطالب قدر الإمكان وت
من خلاب حساب التررارات والهس  الةلول و د  امت ال احثة بتةلي  استيابات أفراد عيهة الدراسة حول 

 كما هو مبين في اليدول الآتي:الماوية، و 

 مرق 
 التكرار لعبارة  ا

النسبة 
 المئويّة

 %80 16 التعلم عن بعد  بأهميةتو ية أولياء الأمور   .1
 %75 15 التخ،يط لةصص التعلم عن بعد لتلبية حااات امي  الفاات   .2
 %75 15 أكبر تيهيز البهية التةتية للتعلم عن بعد بصورة   .3
 %70 14 ي يشم  خ،ط تأ لم م  التغيراتوالبهاء خ،ة إدارية واستراتييية للتعلم الةدام والمستقبلي   .4
 %70 14 مدرسة ومعلميها تقوية  هوات اتصال بين أولياء الأمور وإدارة ال  .5
 %65 13 عر  برامج ارشاد للأهالي   .6
 %65 13 وللأهالي  على المعلم أن اتاب  الت،ورات والتغيرات يفهمها ويستوعبها وان يةاول تمريرها لل،ل ة  .7
 %60 12 وارشادح مستق  بشك  التعلم لىع ال،ال  تدري   .8
 %55 11 تعزيز الةوار بين الاه  والمدرسة    .9

 %50 10  ة والسي،رة على المواد التعليمية التي تمرر لل،لابالمواك  .10

 التوصيات:
 في توء نتاحج الدراسة فقد أوصت الدراسة بما الي:

 للتعلم عن بعد. ةتوفير وت،وير البهية التةتية اللازم -
 ولياء الامور بأهمية التعلم عن بعد.ة أتو ي -
لتعلللليم والايلللادات المةليلللة للمشلللاركة المتواصللللة تعيلللين ليلللان مختصلللة ملللن المشلللرفين فلللي وزارة التربيلللة وا -

  بعد.فيما اتعلق بالتعلم عن  والداعمة م  أولياء الأمللللور
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والخ،لط المدرسلية لرلي يعلزز  امجالى المهلاهج ومها شلة البلر  الأمللللور لتمتد أولياء توسي  مهاك وصلاحيات  -
 التربوية.خاصة لما لهم دور كبير في تةقيق الاهداف  شعورهم بالمسؤولية

تةداد اليات واتةة وتهفيل اشراف مستمر وفعال للتوص  الى ت،بيق حايقي للشراكة المسلتمرة مل  أوليلاء  -
 اهداف التعليم والتعلم في المدار .  الأمللللور لتةقيق

 المراجع:
  (. دراة فاعلية ميالط أولياء الأمور في المدار ر، اهاا2019) .، كااد سلامة، و ، زهد  مةمد ام أبو ا

ميلة اليامعة امسلامية  العربية في مه،قة الهق  كما اراها المدارون والمعلمون وأولياء الأمور. 
 . 524-495، (1) 27 ،للدراسات التربوية والهفسية

ليللاء الأمللللللور فللي دعللم عمليتللي التعللليم أو  ر  فللي تةسللين مشللاركةدور مللدار  المللدا(. 2020احمللد، ميللادة. )
  اامعة ادارا، اربد الاردن. .[ير مهشورةرسالة مااستير غ] والتعلم

سياسللات واسللتراتيييات توظيلل  ترهولوايللا المعلومللات فللي التعللليم نةللو اسللتراتييية (. 2005بلللاد ، سللوهاك. )
رسللالة مااسللتير، ] رئ اليزاحللر  الشللللليم العللالي بيامعللات وطهيللة لتوظيلل  ترهولوايللا المعلومللات فللي التع

 .54نية والااتما ية،  سم علم المكت ات، اليزاحر،   كلية العلوك الانسا .[اامعة مهتور  
دور المؤسسللات التربويللة فللي موااهللة ظللاهرة العهللا ال،لابللي فللي  . (2003) .حسللاك، مةمللد، ومعبللد، فتةللي

ليلامعي ني، رؤى مسلتقبلية لت،لوير التعلليم  بل  اثالمي السهو  اللع. المؤتمر اتوء التةديات المعاصرة
 ، مصر.اامعة عين شمط القاهرة، في توء التةديات المعاصرة

(. اتياهلللات أوليلللاء الأملللور ومعلملللي التربيلللة الخاصلللة نةلللو دور ديسلللمبر، 2016الصلللاي)، خملللال مصللل،فى. )
لمقاومللة ا وبعلل  متغيللرات  المسللتوى التعليملليالتعللليم املرترونللي ووسللاح  التقهيللات الةداثللة فللي تةسللين 

 .347-333(، 12)5 ،المتخصصةولية الميلة التربوية الد امييابية للأطفال المعا ين. 
(. دور وسلاح  الاتصلال فلي إشل اد احتياالات أوليلاء الأملور المعرفيلة الخاصلة بهملو 2010)أميلد.  القاتي،  

 ،والااتما يلللة يةلعللللوك امنسلللاناليرملللوم: سلسللللة ا أبةلللاث الأطفلللال وت،لللورهم: دراسلللة ميدانيلللة وتةليليلللة. 
26(1،) 65-94.  

علللى التريلل   التربويللةبرنللامج تللدريبي لمشللاركة أوليللاء الأمللللللور فللي العمليللة (. أ للر 2012القصللا ، خضللر. )
 (.3)5، ميلة كلية التربيه بالسويط .المدرسي لل،ل ة المتفو ين

اللغو  لدى أطفال مرحللة ريلا   مو)الأا اد( للهللأاهزة اللكية  (. الدور التربو  2019الرهدر ، ي ة أحمد. )
 (،13)20 ،ميللللة ال ةلللم العلملللي فلللي التربيلللةالأملللور بدوللللة الرويلللت.  الأطفلللال ملللن واهلللة نظلللر أوليلللاء

399-431. 



 25 

    .دور الاسرة في التعلم عن بعد (. 2020الم،ير ، نيوى. )
 (. 19-ا )كوفيد فيرو  كورون(. 2019مو   مهظمة الصةة العالمية. )

 ، تلاري  اللدخول:https://en.unesco.org/covid19/educationresponse/consequences (.2020يونسكو، )ال
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