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The Impact of Transformational Leadership Dimensions on Creativity among 

Employees of the Interior Ministry in the West Bank 
  

Shaher Mohammad Obaid 1 
  

ABSTRACT 

This study aimed at determining the impact of transformational leadership dimensions on innovation among 

employees of the Interior Ministry in the West Bank. The descriptive approach was followed by applying a 

questionnaire on a sample of (182) employees. After data collection and analysis, results indicated the availability 

of the dimensions of transformational leadership and innovation in the Interior Ministry in the West Bank and 

showed an impact of transformational leadership dimensions on innovation in the Interior Ministry. The 

researcher recommended that the Interior Ministry should recognize the importance of transformational leadership 

as a prime source of creativity, striving towards its employment to achieve consistent and continuing creativity in 

the Ministry. 
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  ةʹॻالॻɿادة الȂʦʲʯلॻة في الإبʗاع الإدارȏ لȎʗ مʡʦفي وزارة الʗاخلॻة الفلʻʠʴتأثʙʻ أǺعاد 

  
ʗʻʮع ʗʸʲم ʙ1شاه  

  

  ʝـلʳم
  

ا. اتॼع ʛʤ مʣʨفʽهنمʧ وجهة الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة في الإبʙاع الإدارȑ في وزارة الʙاخلॽة الفلॽʻʽʢʶة هʙفʗ الʙراسة إلى معʛفة تأثʛʽ أǼعاد 
أʣهʛت  ) مʣʨفاً. ॼَɾعʙَ جʺع الॽʰانات وتʴلʽلها،ॼ182احʘ الʺʻهج الʨصفي الارتॼاʡي بȘʽʰʢʱ اسॼʱانة على عʻʽة بلغ حʳʺها (ال

اع لॽة في الإبʙة الȄʨʴʱالʱʻائج وجʨد مʕشʛات على تʨافʛ أǼعاد الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة وأǼعاد الإبʙاع الإدارȑ، وتʧʽʰ وجʨد تأثʛʽ لأǼعاد الॽʁاد
 Ȑʙل ȑة لʺا لها الإدارॽلȄʨʴʱادة الॽʁة الॽʺة أهॽʻʽʢʶة الفلॽاخلʙرك وزارة الʙورة أن تʛʹǼ ʘاحॼوأوصى ال .ʧʽفʣʨʺفي مال ʛأث ʧة تॽʺʻ

 ȑفي العʺل الإدار ʜʽʺʱال Șʽقʴʱفها لॽʣʨت ʨʴعي نʶوال ،ʧʽفʣʨʺال Ȑʙل ȑاع الإدارʙالإب.  

  .خلॽة الفلॽʻʽʢʶةʙاع، وزارة الʙابالॽʁادة، الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة، الإ: الʗالةالؒلʸات 
  

  ʸقʗمـةال
  

نʳॽʱة لʺا ʷǽهʙه العʛʸ الʴالي مʧ تʨʢرات مʶʱارعة، 
رع وتغʛʽات مʱلاحقة Ǽفعل الʨʲرة الʺعॽɾʛة والʨʻؔʱلʨجॽة، والʶʱا

الʺʱلاحȘ في الʺعلʨمات والاتʸالات، وانعȞاس ؗل ذلʥ على 
، Ǽات لʜاماً على هʚه الʺʤʻʺات الʨʱجه وأنʱʢʷهاالʺʤʻʺات 
 ʺاȋ ومʙاخل إدارȄة حʙیʲة تʖʽʳʱʶ لهʚه الʱغʛʽات،نʨʴ اتॼاع أن

والʵʱلي عʧ الأسالʖʽ والʛʢق الإدارȄة الʱقلǽʙʽة، ؗي تॽʢʱʶع 
مʨاجهة الʛʽʲؔ مʧ الǽʙʴʱات الʱي تعʛʱضها والʱغلʖ علʽها، 

، وذلʥ ما لا ʧȞʺǽ تॽʁʴقه دون Ǽأولومʨاكॼة الʺʙʳʱʶات أولاً 
ʺʤʻʺات على الʱأمل في أسالʖʽ الॽʁادة الʺॼʱعة في هʚه ال

ة لʦʳʴ الǽʙʴʱات، لا  اخʱلافها؛ فʙʰون الॽʁادات الʨاॽɺة الʺʙرؗ
 ʧȞʺǽ إحʙاث الʱغʛʽʽ الʺʨʷʻد.

 ʧات عʺʤʻʺع الॽʢʱʶي تʱة الॽادة الأداة الأساسॽʁال ʙتع
Ȅʛʡقها تʴقȘʽ غایʱها الʺʲلى؛ فالॽʁادة الʻاجʴة هي تلʥ الʱي 

لʺʤʻʺة تॽʢʱʶع الʦॽʤʻʱ والȘʽʶʻʱ بʧʽ العʻاصʛ الʺʱʵلفة في ا

لʸʱل بها إلى الʱؔامل بʧʽ مʙخلات العʺلॽة الإدارȄة الʺادǽة 
والȄʛʷॼة. وتعʙ الॽʁادة مʧ أهʦ مʤاهʛ الʱفاعل الاجʱʺاعي 
 ʦاتهॼɼع رॼʱʱن بʨمʨقȄو ،ʧȄʛون في الآخʛثʕار أن القادة یॼʱاعǼ
وتلʱʽʰها، بهʙف دفعهʦ نʨʴ الʜʽʺʱ والإبʙاع لʴʱقȘʽ الأهʙاف 

ʺǼ انʺǽدة. إن الإʨʷʻʺة، الॽɺاʙالإب ʦراتهʙوق ʧʽفʣʨʺال ʖاهʨ
وتॽʳʷعهʦ على بʚل جهʨد اضاॽɾة نʨʴ تʴقȘʽ أهʙافهʦ وأهʙاف 
الʺʤʻʺة مʧ شأنه تʛȄʨʢ الʺʤʻʺة وضʺان رقʽها؛ فالأفʛاد 
الʺʙʰعʨن هʦ أدوات الʺʤʻʺة نʨʴ الʱقʙم. فؔلʺا زاد اهʱʺام 
 Șʽقʴت ʨʴإخلاص نǼ اʨسع ،ʦدهʨهʳها لʛیʙوتق ،ʦالإدارة به

والعʝȞ صॽʴح. فॽʣʨفة قادة الʺʤʻʺات الʻاجʴة  أهʙافها،
تʲʺʱل في تʨفʛʽ الʺʻاخ الإبʙاعي لʺʣʨفʽها، وتʴفʜʽهʦ الʙائʦ في 
العʺل، مʺا ʳǽعل مʧ الإبʙاع ʣاهʛه مʙʳʱدة لʙیهʦ (القʨȄʛتي، 

1997 :277.(  
 ʦأه ʧاً مʙواح ʙعǽ ادةॽʁال Ȍʺاف أو نʛب الإشʨفأسل

 ʧʽاع العاملʙة في إبʛثʕʺات الʛʽغʱʺال ʥع ذلॼʻȄات، وʺʤʻʺفي ال
في الأساس مʺا للقائʙ أو الʺʙیʛ مʧ أثʛ في القʙرات الإبʙاॽɺة 
لʺʛؤوسॽه؛ فالʛʤʻة الإʳǽابॽة مʧ الإدارة نʨʴ الʺʣʨف، وȂشعاره 
Ǽأهʺॽة الʙور الǽ ȑʚقʨم Ǽه، إضافة إلى إتاحة الفʛص أمامه 
 ،ʛیʙقʱام والʛʱاء العلاقات على أساس الاحʻȃح، وʨʺʢوال ʨʺʻلل

ʙ عʨامل مʴفʜة تʙفعه نʨʴ الʺʙȄʜ مʧ الʚʰل والعʢاء والإبʙاع تع
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). وفي هʚا الॽʶاق، فإن هʻاك عʙة أنʺاॼɺ)2003 :11 ȋاس، 
تعʺل على تʴقȘʽ  -الʙراسات مʖʶʴǼ ʧ نʱائج الॽʀ- ʛʽʲؔادǽة 

 ,Kesting, Ulhøi)الإبʙاع وتʨفʛʽ فʛص تʛȄʨʢه في الʺʤʻʺات

Song & Niu, 2015: 22).  
 (TransformationaL Leadership)لȄʨʴʱلॽة وتعʙ الॽʁادة ا

Ȅالإدار ȋه الأنʺاʚه ʙر أحʨشع ʧʽʶʴي تعʺل على تʱة ال
، وتʙȄʜ مʧ دافعʱʽه وشعʨره Ǽالأمʧ الʺʣʨف Ǽالؔفاǽة الʚاتॽة

 الʺʤʻʺات فهي ॽʀادة تقʨد)؛ Paulsen et al., 2013( الʻفʶي

ʅॽʣʨʱة لȄʛهʨʳلات الʨʴʱة الॼاسʻʺال Șʽقʴʱاف لʙة، أهʺʤʻʺال 

الفʛص الʺʱʴʺلة،  اقʻʱاص على رؤȄة للʺʱʶقʰل، وتعʺل وتʹع
ʙȄʜوت ʧم .ʧʽفʣʨʺال Ȑʙام لʜʱالالǼ رʨعʷهاكʺا  الʻȞʺǽ ʛʽʽافة ثق تغ

 ȞǼل Ǽالعʙالة الʷعʨر وتعʜȄʜ الʺʛغȃʨة، الʺʤʻʺة للاتʳاهات

، فʽها ǽعʺلʨن  الʱي للʺʤʻʺة ولائهʦ نفʨسهʦ، وزȄادة داخل أنʨاعها
ʛʽʳة وتفॽɺاʙاقات الإبʢة الʻالؔام Ȑʙل .ʧʽالعامل  
  

  مȜʵلة الʗراسة
ǽعʙ الإبʙاع ضʛورة ملʴة للʺʤʻʺات على اخʱلاف أنʨاعها 
ʜʽة الأساسॽة لʳʻاح الʺʤʻʺات  ʛؗل الȞʷǽ ʨها؛ فهʽفʣʨوم

 ʞǽعاʱر والʨʢʱرتها على الʙها وقʱȄارʛʺʱافها، واسʙأه Șʽقʴع موت
مʢʱلॼات العʛʸ الʴالي وتعقʙʽاته، وهʨ سʽʰل لʺʨاجهة ما 

 ه الʱغʛʽات الاقʸʱادǽة والاجʱʺاॽɺة والॽʶاسॽة والʲقاॽɾةتفʛض
 ʦǽʙتق ʨʴات نʺʤʻʺودافع لل ،ʧȄʛʷوالع ȑادʴن الʛفي الق

  خʙمات مʜʽʺʱة.
 ʧات مʺʤʻʺل الʨʴت ʖلʢʱی ʧʽفʣʨʺال Ȑʙاع لʙالإب Șʽقʴʱف
الॽʁادة الॽʢʺʻة الʱي تعʙʺʱ على الȃʛʳʱة والʢʵأ في مʨاجهة 

ʛʲادة أكॽʀ لات وحلها، إلىȞʷʺات  الॼلʢʱʺل ʖʽʳʱʶونة تʛم
 ʧʽاً للعاملʴȄʛاخاً مʻم ʛفʨاع، وتʙالإب ʦعʙاته، وتʛʽغʱوم ʛʸالع
فʽها. ولʧؔ الʕʶال الʺʛʢوح یʱعلॽɿॽȞǼ Șة إجʛاء هʚا الʨʴʱل، 
في ʣل ما تʷهʙه الʺʤʻʺات مʧ تغʛʽ في أدوارها، ؗالʺʻافʶة 
في تقʦǽʙ خʙمات ذات جʨدة عالॽة، والاسʳʱاǼة الȄʛʶعة 

إن الॽʁادة ونʺʢها هي الʺʕʶولة في الأساس عʧ  للʳʺهʨر؛ إذ
إʳǽاد الإبʙاع لȐʙ الʺʛؤوسʧʽ مʧ خلال تهʯʽة بʯʽة عʺل ملائʺة 
ومʴȄʛة. ولعل الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة مʧ الأنʺاȋ الॽʁادǽة الʱي تʙفع 
ة في حل  Ǽاتʳاه زȄادة الفʛصة أمام الʺʣʨفʧʽ للʺʷارؗ

ॼʱاههʦ نʨʴ الʺȞʷلات، وتʛاعي مʷاعʛهʦ وتʨجهاتهʦ، وتʨجه ان

ة للʺʤʻʺة. وفي هʚا الॽʶاق، أشار  ʛؗʱʷʺاف الʙالأه(Cheung 

& Wong, 2010)  رة على إلىʙیها القʙة لॽلȄʨʴʱادة الॽʁأن ال
الʱاǼعʧʽ لʳʱاوز قʙراتهʦ وزȄادة أدائهʦ، ؗʺا تʺʴʻهʦ الʲقة إلهام 

  Ǽالʻفʝ، وتلʰي احॽʱاجاتهʦ الاجʱʺاॽɺة والعاॽɿʡة. 
ʙة تعॽلȄʨʴʱادة الॽʁعى  إن الʶي تʱات الʺʤʻʺورة للʛض

للʜʽʺʱ والإبʙاع على اخʱلافها. ولأهʺॽة الʙور الȑʚ تقʨم Ǽه 
ʛ فإنها الأكʲ -الʙاخلॽة ومʻها وزارة -مʕسʶات القʢاع العام 

حاجة لʅॽʣʨʱ هʚا الȌʺʻ الإدارȑ؛ ذلʥ لعʦʤ مهامها وتعʙد 
ʛʲة الǽʙʴʱات الʱي تʨاجهها في الʴا لة الأدوار الʱي تقʨم بها وؗ

لॽʻʽʢʶة على وجه الʙʴʱیʙ. وعلॽه، اتʳه الॼاحʘ لʙراسة الف
لॽة الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة وأثʛها في إبʙاع العاملʧʽ في وزارة الʙاخ

الفلॽʻʽʢʶة، ʧȞʺǽ ʘʽʴǼ صॽاغة مȞʷلة الʙراسة في الʶʱاؤل 
  الʛئʝॽ الʱالي:

 لȎʗ الॻɿادة الȂʦʲʯلॻة في الإبʗاع الإدارȏ " ما تأثʙʻ أǺعاد 
  ॻة الفلॻʹʻʠʴة؟ "مʡʦفي وزارة الʗاخل

 

  تʴاؤلات الʗراسة
  ॽɾʺا ǽأتي: ةالʙراستؔʺʧ أهʺॽة هʚه 

الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة لȐʙ مʙیȑʛ وزارة . ما درجة تʨافʛ أǼعاد 1
مʧ وجهة نʛʤ الʙاخلॽة الفلॽʻʽʢʶة في الʹفة الغॽȃʛة 

  مʣʨفʽها؟
لȐʙ مʣʨفي وزارة الʙاخلॽة . ما درجة تʨافʛ أǼعاد الإبʙاع 2

  فة الغॽȃʛة؟الفلॽʻʽʢʶة في الʹ
3ʧʽاك علاقة بʻعاد  . هل هǼأ ȑʛیʙم Ȑʙة لॽلȄʨʴʱادة الॽʁال

ʙعاد الإبǼة وأॽȃʛة في الʹفة الغॽʻʽʢʶة الفلॽاخلʙاع وزارة ال
 Ȑʙها؟لʽفʣʨم  

 الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة لȐʙ مʙیȑʛ وزارة. هل هʻاك تأثʛʽ لأǼعاد 4
Ȑʙ الʙاخلॽة الفلॽʻʽʢʶة في الʹفة الغॽȃʛة في أǼعاد الإبʙاع ل

 ʨها؟مʽفʣ  
  

  أهॻʸة الʗراسة
ذجا Ǽاعॼʱاره نʺǼ  ʨعادهاǼأتʻاولها لʨʺʻذج الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة  .1

ادارȄا حʙیʲا اثʗʰ جʙواه في إحʙاث تغʛʽʽات عʙة في عʺل 
  الʺʕسʶات وȃقائها وتʨʢرها. 

2.  ʧʽفʣʨʺاع الʙة ودورها في إبॽلȄʨʴʱادة الॽʁال ʧʽها بʢȃر
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ى كʺʙخل للʛȄʨʢʱ والʱقʙم في الʺʕسʶات وعʺلها، عل
اعॼʱار أن مʙخل الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة ǽعʙ مʧ أحʙث الʺʙاخل 

.ʦاع في عʺلهʙاه الإبʳاتǼ ʧʽفʣʨʺفع الʙت ʙي قʱة الȄالإدار 

تقʦǽʙ صʨرة لʺȑʚʵʱ القʛار ॽɾʺا یʱعلȐʙʺǼ Ș امʱلاك  .3
مʙیȑʛ الʺʕسʶات لʶʺات القادة الȄʨʴʱلʧʽʽ، ومȐʙ امʱلاك 

مʧȄʛ الʺʣʨفʧʽ لʶʺات الإبʙاع وعʻاصʛه، والȌȃʛ بʧʽ الأ
 بهʙف تʧʽʸʴ هʚه الʺʕسʶات وتʺʧʽȞ مʣʨفʽها.

ॽة نʙرة الʙراسات الʱي ʗʲʴǼ في العلاقة بʧʽ الॽʁادة الȄʨʴʱل .4
 والإبʙاع في مʕسʶات القʢاع العام الفلʻʽʢʶي. 

 إمȞانॽة إسهام هʚه الʙراسة في رفʙ الʺॼʱȞة العॽȃʛة ʛʺǼجع .5
 ʧʽʲاحॼع الʨرج ʧȞʺǽ ،قةǼاʶاجع الʛʺال ʖانʳǼ ʙیʙج

ʺʱمات.والʺهʨراً للʺعلʙʸصفه مʨه بॽإل ʧʽ 

 

  أهʗاف الʗراسة
1ʛʽأثʱة (الॽلȄʨʴʱادة الॽʁعاد الǼأ ʛافʨف إلى درجة تʛعʱال . 

ت الʺʲالي، الʴافʜ الإلهامي، الاسʲʱارة الفȄʛؔة، الاعॼʱارا
الفʛدǽة، تʺʧʽȞ العاملʧʽ) لȐʙ مʙیȑʛ وزارة الʙاخلॽة 

ʣʨʺال ʛʤوجهة ن ʧة مॽȃʛة في الʹفة الغॽʻʽʢʶالفل.ʧʽف 

 . الʱعʛف إلى درجة تʨافʛ أǼعاد الإبʙاع (الʢلاقة، الʺʛونة،2
الʶʴاسॽة للʺȞʷلات، الأصالة) لȐʙ مʣʨفي وزارة الʙاخلॽة 
 ʧʽفʣʨʺال ʛʤوجهة ن ʧة مॽȃʛة في الʹفة الغॽʻʽʢʶالفل

.ʦهʶأنف  
، ʲالي. معʛفة العلاقة بʧʽ أǼعاد الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة (الʱأثʛʽ الʺ3

، سʲʱارة الفȄʛؔة، الاعॼʱارات الفʛدǽةالʴافʜ الإلهامي، الا
تʺʧʽȞ العاملʧʽ) لȐʙ مʙیȑʛ لȐʙ مʙیȑʛ وزارة الʙاخلॽة 
الفلॽʻʽʢʶة في الʹفة الغॽȃʛة وأǼعاد الإبʙاع (الʢلاقة، 

.ʧʽفʣʨʺال Ȑʙلات، الأصالة) لȞʷʺة للॽاسʶʴونة، الʛʺال  
 لʴافʜاالॽʁادة الȄʨʴʱلॽة (الʱأثʛʽ الʺʲالي، . معʛفة تأثʛʽ أǼعاد 4

 لإلهامي، الاسʲʱارة الفȄʛؔة، الاعॼʱارات الفʛدǽة، تʺʧʽȞا
 العاملʧʽ) لȐʙ مʙیȑʛ وزارة الʙاخلॽة الفلॽʻʽʢʶة في الʹفة

  ʺʣʨفʧʽ.الغॽȃʛة في ؗل Ǽعʙ مʧ أǼعاد الإبʙاع لȐʙ ال
  

  فʙضॻات الʗراسة
 ʟʻي تʱة الʶॽئʛة الॽضʛالف ʟʴراسة إلى فʙه الʚعى هʶت

ॽة عʙʻ مȐʨʱʶ الʙلالة على: "لا یʨجʙ أثʛ ذو دلالة إحʸائ

)≥0.05 ʜافʴالي، الʲʺال ʛʽأثʱة (الॽلȄʨʴʱادة الॽʁعاد الǼلأ (
 ʧʽȞʺة، تǽدʛارات الفॼʱة، الاعȄʛؔارة الفʲʱالإلهامي، الاس

 Ȑʙل (ʧʽة في الʹفة العاملॽʻʽʢʶة الفلॽاخلʙوزارة ال ȑʛیʙم
في أǼعاد الإبʙاع  (الʢلاقة، الʺʛونة، الʶʴاسॽة الغॽȃʛة 

صالة) لȐʙ مʣʨفʽها". وتʱفʛع مʻها الفʛضॽات للʺȞʷلات، الأ
  الفॽɺʛة الآتॽة:

لا تʨجʙ علاقة خॽʢة دالة إحʸائॽاً عʙʻ مȐʨʱʶ الʙلالة  .1
)≥0.05،اليʲʺال ʛʽأثʱة (الॽلȄʨʴʱادة الॽʁعاد الǼأ ʧʽب ( 

، الʴافʜ الإلهامي، الاسʲʱارة الفȄʛؔة، الاعॼʱارات الفʛدǽة
 (ʧʽالعامل ʧʽȞʺاتʙوزارة ال ȑʛیʙم Ȑʙة فيلॽʻʽʢʶة الفلॽخل 
و أǼعاد الإبʙاع (الʢلاقة، الʺʛونة،  الʹفة الغॽȃʛة

  الʶʴاسॽة للʺȞʷلات، الأصالة) لȐʙ مʣʨفʽها.
لا یʨجʙ أثʛ ذو دلالة إحʸائॽة عʙʻ مȐʨʱʶ الʙلالة  .2

)≥0.05الي، الʲʺال ʛʽأثʱة (الॽلȄʨʴʱادة الॽʁعاد الǼلأ (ʜافʴ 
 لفʛدǽة، تʺʧʽȞالإلهامي، الاسʲʱارة الفȄʛؔة، الاعॼʱارات ا

 Ȑʙل (ʧʽة في الʹفةالعاملॽʻʽʢʶة الفلॽاخلʙوزارة ال ȑʛیʙم 
 في الʢلاقة لȐʙ مʣʨفʽها. الغॽȃʛة

لا یʨجʙ أثʛ ذو دلالة إحʸائॽة عʙʻ مȐʨʱʶ الʙلالة  .3
)≥0.05الي، الʲʺال ʛʽأثʱة (الॽلȄʨʴʱادة الॽʁعاد الǼلأ (ʜافʴ 

تʺʧʽȞ الإلهامي، الاسʲʱارة الفȄʛؔة، الاعॼʱارات الفʛدǽة، 
 Ȑʙل (ʧʽة في الʹفةالعاملॽʻʽʢʶة الفلॽاخلʙوزارة ال ȑʛیʙم 

  في الʺʛونة لȐʙ مʣʨفʽها. الغॽȃʛة
لا یʨجʙ أثʛ ذو دلالة إحʸائॽة عʙʻ مȐʨʱʶ الʙلالة  .4

)≥0.05الي، الʲʺال ʛʽأثʱة (الॽلȄʨʴʱادة الॽʁعاد الǼلأ (ʜافʴ 
ʧʽȞʺة، تǽدʛارات الفॼʱة، الاعȄʛؔارة الفʲʱالإلهامي، الاس 

 لȐʙ مʙیȑʛ وزارة الʙاخلॽة الفلॽʻʽʢʶة في الʹفةعاملʧʽ) ال
  في الʶʴاسॽة للʺȞʷلات لȐʙ مʣʨفʽها. الغॽȃʛة

لا یʨجʙ أثʛ ذو دلالة إحʸائॽة عʙʻ مȐʨʱʶ الʙلالة  .5
)≥0.05الي، الʲʺال ʛʽأثʱة (الॽلȄʨʴʱادة الॽʁعاد الǼلأ (ʜافʴ 

ʧʽȞʺة، تǽدʛارات الفॼʱة، الاعȄʛؔارة الفʲʱالإلهامي، الاس 
 (ʧʽة في الʹفةالعاملॽʻʽʢʶة الفلॽاخلʙوزارة ال ȑʛیʙم Ȑʙل 

  في الأصالة لȐʙ مʣʨفʽها. الغॽȃʛة
  

  نʦʸذج الʗراسة
Ǽعʙ اʡلاع الॼاحʘ على الʛʽʲؔ مʧ الʙراسات الʶاǼقة ذات 
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العلاقة ʱʺǼغʛʽات هʚه الʙراسة، اسʢʱاع الॼاحʘ صॽاغة 
ʧ ). وم1الʨʺʻذج الʲʴॼي لهʚه الʙراسة، الʺʨضح في الȞʷل (

 ,Bass and Avolio)اسات في الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة دراسةأهʦ الʙر 

1994)  ʧیʚة اللॽلȄʨʴʱادة الॽʁال ʛاصʻذجاً لعʨʺرا نʨʡ
 )I( ومʨȞناتها، یʧʺʹʱ أرȃعة عʻاصʛ، تʙʰأ جʺॽعها ʛʴǼف

) 122: 2016(وأضاف الʺعاني والʛʵاʷǼة  (4Is). وعʛفʗ بِـ
Ȟʺʱل في الʲʺاً تʶاً خامʙعǼʽʧراساتʙال ʧوم .  ʟʵي تʱال

)، 2004)، وحʻʶي (2007الʢȄʨʶي ( الإبʙاع دراسات:
  ).  2009والعʳلة (

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  ): الʹʦʸذج الʰʲॺي للʗراسة1الȜʵل (
.ʖاحॺاد الʗإع ʥر: مʗʶʸال  

  
  حʗود الʗراسة
مʣʨفي وزارة : أجʗȄʛ هʚه الʙراسة على جʺॽع حʗود ȂʙʵǺة

  .الʙاخلॽة الفلॽʻʽʢʶة في الʹفة الغॽȃʛة
وزارة الʙاخلॽة : أجʗȄʛ هʚه الʙراسة على Ȝانॻةحʗود م

  .الفلॽʻʽʢʶة في الʹفة الغॽȃʛة
 ).2017/2018: أجʗȄʛ هʚه الʙراسة في عام (حʗود زمانॻة

  
  مʠʶلʲات الʗراسة

: "الʳهʨد الʺʚʰولة للʱأثʛʽ في سلʨك الʻاس أو القʻـــادة .1
تغʛʽʽه مʧ أجل الʨصʨل إلى أهʙاف الʺʤʻʺة والأفʛاد 

) ،ȑرʙʰ25: 2002ال.(  
: أحʙ الʺʙاخل الॽʁادǽة الʙʴیʲة الʱي تلهʦ الॻɿادة الȂʦʲʯلॻة .2

 ʦادة أدائهȄوز ʧʽʶʴوت ʦراتهʙاوز قʳʱل ʧʽعǼاʱالقادة وال

 ʧمة أو سلعة مʙأفʹل خ ʦǽʙقʱل ʝفʻالǼ قةʲال ʦهʴʻوم
 ʦاجاتهॽʱواضح لاح ʦفاءة، مع دعȞǼ ادʨʺلل ʦفهॽʣʨخلال ت

. (Cheung & Wong, 2010:657)الاجʱʺاॽɺة والعاॽɿʡة 
وȄعʛفها الॼاحʘ إجʛائॽاً Ǽقʙرة القائʙ على الʱأثʛʽ الʺʲالي في 
مʛؤوسॽه، وتʺʱعه Ǽالʙافع الإلهامي وȂشʛاك مʛؤوسॽه في 
وضع أهʙاف الʺʤʻʺة، ومȐʙ قʙرته على اسʲʱارة جهʨد 
العاملʧʽ الفȄʛؔة والʴʱلʽلॽة، ودرجة اهʱʺامه ʛʺǼؤوسॽه 

ʴال ʦهʴʻوم ʧʽالعامل ʧʽȞʺوت ،ʦهʛاعʷفي وم ʦاكهʛشȂة وȄʛ
اتʵاذ القʛارات. وسʱقاس Ǽالʙرجة الʱي ʸʴǽل علʽها 

 الʺʣʨف على مॽʁاس الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة ǼأǼعاده.

: هʨ إنʱاج شيء جʙیʙ لʧȞǽ ʦ مʨجʨداً مʧ قʰل؛ الإبـــʗاع .3
 ʟائʸʵادات والʙعʱرات والاسʙالق ʧج مȄʜى أنه مʻعʺǼ
ع الॽʸʵʷة الʱي إذا وجʙَت الʯʽʰة الʺʻاسॼة أمʻȞها دف

 التأثير المثالي
  

 الحافز الإلهامي
  

 الاستثارة الفكرية
  

 الاعتبارات الفردية
  التمكين

 الإبداع القيادة التحويلية

 الطلاقة

 المرونة

 سية للمشكلاتالحسا

 الأصالة
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العʺلॽات العقلॽة Ǽاتʳاه إنʱاج أصʽل ومفʙʽ، سʨاء على 
: 2002(جʛوان،  مȐʨʱʶ الأفʛاد أو الʺʕسʶات أو الʺʱʳʺع

 ). وȄعʛفها الॼاحʘ إجʛائॽاً بʙرجة امʱلاك الʺʣʨف22
 ʛاصʻلات والأصالة. لعȞʷʺة للॽاسʶʴونة والʛʺلاقة والʢال

وسʱقاس Ǽالʙرجة الʱي ʸʴǽل علʽها الʺʣʨف على مॽʁاس 
 بʙاع ǼأǼعاده.الإ

 

  الإʟــار الʹȏʙʢ والʗراسات الʴاǺقة
  

  مفهʦم الॻɿادة الȂʦʲʯلॻة
تعʙ الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة مʧ أبʛز الأنʺاȋ الإدارȄة الʙʴیʲة، 

الॽʁادة الʱي تعʺل على تʥȄʛʴ الʢاقات Ǽأنها وʧȞʺȄ تعȄʛفها 
الؔامʻة لȐʙ الʺʛؤوسʧʽ وتʱʽʺʻها وتʛʽʵʶها لʙʵمة أهʙاف 

ॽاتهʦ، وȂلهامهʦ، وتʴفʜʽهʦ الʺʤʻʺة مʧ خلال ا ʨؗفي سل ʛʽأثʱل
 لʛʢح الأفؔار الإʳǽابॽة، وتʺʻʽȞهʦ، وȂشʛاكهʦ في صʻع القʛارات

) 2000( Bass and Avolio)، أما 2015والʺʶارȑ، (الʶاعاتي 
ॽɾعʛفها Ǽأنها ذلʥ الȌʺʻ الॽʁادȑ الǽ ȑʚعʺل على زȄادة الʨعي 

وʶȄهʦ في  Ǽالʺʸلʴة الʳʺاॽɺة بʧʽ أعʹاء الʺʤʻʺة وȂدراكها،
الȄʨʴʱلʨʽن هʦ الʚیǽ ʧعʺلʨن  تʴقȘʽ الأهʙاف الʳʺاॽɺة؛ فالقادة

للعاملǼ ʧʽاتʳاه رفع روحهʦ  اعॽʱادǽة غʛʽ على تʨفʛʽ حفʜات
 للʺȞʷلات إبʙاॽɺة جʙیʙة معالʳات لإʳǽاد تفʛʽؔهʦ وȂثارة الʺعȄʨʻة،

الأعʺال الʺʙʻʶة إلʽهʦ. فالعاملʨن  تعʛʱضهʦ في أثʻاء تʻفʚʽ الʱي
Ȑʙون  دةالقا لʛعʷǽ عادة ما ʧʽʽلȄʨʴʱقة الʲالǼ لاءʨاب والʳوالإع 

 الʴǽ ȑʚفʜهʦ وʳʷȄعهʦ على تʴقȘʽ أهʙاف لقائʙهʦ والاحʛʱام

  ).2010قʙنʙل، لأهʙافهʦ ( الʺȞʺلة الʺʤʻʺة
ʜ على 7 :2002عʛفها العامȑʛ (و  ʛؗی ȑادॽʀ Ȍʺأنها نǼ (

 ʧʽفʣʨʺع الॽʳʷة وتʴة واضȄرؤ ʧʺلة الأجل ضȄʨʡ افʙالأه
ʽفʻها على تʛʽʽة القائʺة وتغʺʤیل الأنʙها، والعʺل على تعʚ

 ʥذل ʙوأك .ʧʽʰاسʻʺمان الʜوال ʗقʨة في الȄؤʛال ʥوتل ʦلائʱʱل
) ʙʺʴاً مʹǽ20:2006أ ȑادॽʀ Ȍʺأنها نǼ هاʻع ʛʰما عʙʻع (

ʱʺǽلʥ رؤȄة واضʴة نʨʴ الʺʱʶقʰل، ضʺʧ أهʙاف مʙʴدة 
ة في  وواضʴة مʧ شأنها دفع الʺʛؤوسǼ ʧʽاتʳاه الʺʷارؗ

ة رؤȄة Ǽعʙʽة الʺȐʙ، وʶȄعى إلى إحʙاث الʱغʛʽʽ صॽاغ
والʛȄʨʢʱ الʺʧȄʛʺʱʶ، وʻʰʱȄى أنʤʺة وأسالॽʀ ʖʽادǽة مʛنة تॽʱح 
فʛصة الاسʳʱاǼة الʺʻاسॼة للʨʢʱرات والʱغʛʽʽات العالʺॽة 

الʺعاصʛة، إضافة إلى اهʱʺام هʚا الǼ Ȍʺʻالعʺل الʳʺاعي 
لʻʰاء، الʺʦʤʻ، وʳǽȂاد بʯʽة إدارȄة صॽʴة تقʨم على الʨʴار ا

ة بʧʽ الʺȄʨʱʶات الإدارȄة الʺʱʵلفة.   والʱفاهʦ، والʺʷارؗ
مȐʙ تأثʛʽ القائʙ في وʛʤʻȄ إلى الॽʁادة الȄʨʴʱلة مʧ خلال 

أتॼاعه، مʺا ʷǽعʛ الʺʣʨفʧʽ (الʺʛؤوسʧʽ) Ǽالʲقة والإعʳاب 
والʨلاء والاحʛʱام تʳاه القائʙ، وʴȄفʜهʦ نʨʴ الॽʁام Ǽأكʛʲ مʺا ؗان 

 ʦهʻقعًا مʨʱم(Avolio, Bass & Jung, 1999; Bass, 1985; 

. وهʚا ʤǽهʛ أǽʹاً مʧ خلال تعʅȄʛ الʺعاني والʛʵاʷǼة (1998
ॽات 128: 2016( ʨؗلʶعة الʨʺʳأنها: "مǼ ةॽلȄʨʴʱادة الॽʁلل (

الأخلاॽʀة والʺهॽʻة الʱي ǽقʨم بها القادة لʴفʜ مʛؤوسʽهʦ على 
إنʳاز أعʺال عالॽة الॽʁʺة لʧȞǽ ʦ مʧ الʺʨʱقع مʻهʦ إنʳازها؛ 

ذلʥ مʧ خلال إثارة الǽʙʴʱات لʙیهʦ، وȂقʻاعهǼ ʦأهʺॽة أعʺالهʦ و 
وʱʺॽʀها، ودفع هʕلاء الʺʛؤوسʧʽ لʡ ʅॽʣʨʱاقاتهʦ في خʙمة 

وفي ʣل مʸلʴة الʳʺاعة، والʶʱامي فʨق مʸالʴهʦ الʚاتॽة. 
ʷǽعʛ الʺʣʨفʨن Ǽالأمان وȄعʛʰون عʧ آرائهʦ الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة، 

لʨ ؗانʗ آراؤهʦ غʛʽ مʧ الانʱقاد حʱى  دونʺا خʨف أو خॽʷة
  ).Ghadi, 2017دॽʀقة (

 

 أǺعاد الॻɿادة الȂʦʲʯلॻة

  :تʱʷʺل الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة على خʺʶة أǼعاد رئʶॽة هي
وʲʺʱȄل في قʙرة  ):Idealized Influenceأولاً) الʯأثʙʻ الʰʸالي (

 ،ʦامهʛʱواح ʦابهʳعȂو ʧʽثقة العامل ʖʶؗ على ʙالقائ
ǽ ʘʽʴǼ ،ʦل الأعلى لهʲʺاره الॼʱاعǼ ʚʽفʻه وتʙʽقلʱن بʨمʨق

وتلॽʰة ؗل مʢالॼه بॼɼʛة ʛʽʰؗة. وʲʺʱȄل أǽʹاً في قʙرة 
القائʙ على بʻاء الʲقة ॽɾه وتقʙیʛه مʧ قʰل اتॼاعه، مʺا 
ʶǽهل علॽه إقʻاع الʺʛؤوسǼ ʧʽقʨʰل الʱغʛʽʽ الʺقʨʸد 
 ʦة لهʻʶوة حʙل قȞʷǽ الةʴه الʚفي ه ʨة؛ فهʺʤʻʺفي ال

)Barbuto, 2006:56 ؛((Rafferty and Griffin , 2004) ؛
 ،ʙʽ475: 2003(رش.(  

وʲʺʱȄل  ):Inspirational Motivationثانॻاً) الʗافع الإلهامي (
هʚا الॼعǼ ʙقʙرة القائʙ على إشʛاك مʛؤوسॽه في وضع 
أهʙاف الʺʤʻʺة؛ مʧ خلال اسʲʱارة حʖ الȑʙʴʱ والعʺل 
الʳʺاعي لʙیهʦ، ودفعهǼ ʦاتʳاه إʣهار الʴʺاسة في 

ʻلل ʦهʜʽفʴها. العʺل، وتʱلفة ودراسʱʵʺائل الʙʰفي ال ʛʤ
وȃʺعʻى آخʛ، یʲʺʱل هʚا الॼعʙ في قʙرة القائʙ على 
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إʸǽال تʨقعاته العالॽة إلى الآخʧȄʛ، وتʴفʜʽهʦ على 
لʽهʦ، ومʹاعفة جهʨدهʦ إإنʳاز الʺهʺات الʺʙʻʶة 
Ȅʛوح الفʛارة العʺل بʲʱاء على واسʻʲمع ال ʙاحʨال Ș

  ).22: 2002 ؛ (العامʦ(Barbuto, 2006)،ȑʛ إنʳازاته
وتʲʺʱل  ):Intellectual Stimulationثالʰاً) الاسʰʯارة الفȂʙؒة (

في قʙرة القائʙ على اسʲʱارة جهʨد العاملʧʽ الفȄʛؔة 
 ʦʳʴل ʦدراكهȂو ʦهʽادة وعȄخلال ز ʧم ʥة، وذلॽلʽلʴʱوال
الǽʙʴʱات الʱي تʨاجه الʺʤʻʺة، ومʧ ثʦ تॽʳʷعهʦ على 

ʛʱضهʦ، تʻʰي حلʨل خلاقة للʺȞʷلات الʱي قʙ تع
 ʙارة القائʲʱى اسʻعʺǼ ات؛ʛʰʵادل الॼعلى ت ʦعهॽʳʷوت
لʳهʨد أتॼاعه لʨȞॽنʨا مʙʰعʧʽ مʧȄʛؔʱʰ قادرʧȄ على 
تʻʰي مʙاخل وʛʡق جʙیʙة لʴل مȞʷلات العʺل 

(Barbuto, 2006)؛ (Bass and Avolio, 1994) ؛
  ).20: 2001(الهلالي، 

 :(Individualized Consideration)راǺعاً) الاعॺʯارات الفʙدǻة
وʲʺʱȄل هʚا الॼعʙ في سلʨك القائʙ الʤǽ ȑʚهʛ الاهʱʺام 

 ʧʽؤوسʛʺالǼ هॽجʨʱع والॽʳʷʱخلال ال ʧم ʦهʛاعʷوم
 ʦاجاتهॽʱاحǼ امʺʱوالاه ʦهʽاع إلʺʱح والاسʸʻوال
وȂنʳازاتهʦ، والإʛʡاء علʽهʦ واعʱʺاد الاتʸال الʺفʨʱح 

 ʧʽة للعاملǽدʛوق الفʛاعاة الفʛمع م ،ʦمعه)Barbuto, 

 )؛1315: 2015(الʶاعاتي والʺʶارȑ،  ،)؛2006
)Bass and Avolio, 1994 ؛( ،اسॼɺ)2004 :30.(  

) ʥʻالعامل ʥʻȜʸاً) تʴخامEmpowerment:(  خلال ʧم ʥوذل
مʻح العاملʧʽ الȄʛʴة في اتʵاذ القʛارات، وحل 
الʺȞʷلات، وتʨسॽع نʢاق صلاحॽاتهʦ والعʺل ʙʰʺǼأ 

ʱهʦ تفʠȄʨ الʶلʢة، إضافة إلى تʙرʰȄهʦ وزȄادة م ʷارؗ
في إدارة الʺʤʻʺة، والʱأكʙʽ على أهʺॽة العʺل الʳʺاعي، 
وتʨفʛʽ جʺॽع الإمȞانات الʺادǽة والʺعȄʨʻة الʱي 
ʱʴǽاجʨنها، ومʴʻهʦ الȄʛʴة الؔاملة لأداء الأنʢʷة 

الʺعاني والأعʺال ǼالȄʛʢقة الʱي یʛونها مʻاسॼة (
  ).122: 2016، والʛʵاʷǼة

 

  ʗاعبمفهʦم الإ
مȄʜج مʧ القʙرات والاسʱعʙادات  ǽعʛʰ عʧ الإبʙاع Ǽأنه

 ʛافʨة في حال تॽات العقلॽالعʺلǼ قىʛي تʱة الॽʸʵʷات الʺʶوال

الʯʽʰة الʺلائʺة، الأمʛ الȑʚ یʕدȑ إلى نʱاجات أصʽلة ومفʙʽة 
على مȐʨʱʶ الʛʰʵات الʶاǼقة للفʛد أو الʺʕسʶة أو الʺʱʳʺع أو 
العالǼ ʦأكʺله في حال ؗانʗ الʱʻاجات مʧ مȐʨʱʶ الاخʛʱاقات 

: 2002الإبʙاॽɺة في أحʙ مॽادیʧ الॽʴاة الإنʶانॽة (جʛوان، 
)؛ Ǽʺعʻى ان الإبʙاع هʨ عʺلॽة تʝʶʴ للʺȞʷلات، 22ص

والʨعي ʨʺǼاʧʡ الʹعف وعʙم الانʳʶام والʻقʟ في 
الʺعلʨمات، ومʧ ثʦ الʘʴॼ عʧ الʴلʨل والʕʰʻʱ وصॽاغة 
الفʛضॽات الʙʳیʙة واخॼʱارها، وȂعادة صॽاغʱها أو تعʙیلها 

م الʺعॽʢات الʺʨʱافʛة بهʙف الʨصʨل إلى حلʨل أو Ǽاسʙʵʱا
ارتॼاʡات جʙیʙة لȘʰʶǽ ʦ أن تʦ الʨʱصل الʽها، ومʧ ثʦ نقلها 

 .ʧȄʛللآخ 

) 102: 2002وȄعʛف جلفʨرد الإبʙاع ؗʺا ورد في الʛʶور (
Ǽأنه مʨʺʳعة مʧ الʶʺات الاسʱعʙادǽة تقـʨم علـى الʢلاقـة فـي 

لʶʴاســـॽة للʺʷـــؔلات، وȂعـــادة الʱفʽؔـʛ، والʺʛونـــة والأصـــالة وا
تعȄʛـــف الʺʷـــؔلة وتفʛʽʶها مʧ خلال شʛح الأسॼاب. ؗʺا ǽعʛف 
الإبʙاع Ǽأنه القʙرة علـى تʴقʽـȘ الأهـʙاف والʱʻــائج الʺʛغȃʨــة 
الʱــي ʶǽــعى إلʽهــا أصــʴاب الʺʸــلʴة مــʧ عʺــل الإدارة؛ 

الʺʱاحــة، وتʅॽʣʨ أسالǼ ʖʽʺعʻى أنه الاســʙʵʱام الــʚؗي للʺــʨارد 
مʨʢʱرة غʛʽ تقلǽʙʽة في الʱغلــʖ علــى الʺʷــؔلات والعقʰــات في 

  ).738: 2004الʺʤʻʺات (الʶلʺي، 
  

  خʶائʝ الإبʗاع وعʹاصʙه
 ʧلاف عʱد والاخʛفʱاع الʙة للإبʜʽʺʺال ʟائʸʵال ʧإن م
الآخʧȄʛ، وʱʺȄاز Ǽالʙʳة والأصالة؛ فالʺʙʰع ǽعʙ الأول في 

لفʛؔة، وهʨ بʚلʱʵǽ ʥلف عʧ الآخʧȄʛ، فهʨ الʨʱصل إلى ا
 ʙاً. فقॽئʜاً أو جॽاً ؗلʙیʙمه جʙقǽ اء ؗان ماʨاله، سʳاق في مॼʶال
 ʖʽتʛأعادة ت ȑة؛ أʺǽʙق ʛاصʻة لعʙیʙفة جॽلʨاع تʙن الإبʨȞǽ
 ʛال آخʳامها في مʙʵʱة، أو اسʙیʙفة جॽلʨة في تʺǽʙاء القॽالأش

ʙ والʱغʛʽʽ في لʦ تʙʵʱʶم ॽɾه مʧ قʰل. فالإبʙاع مʙʸر الʙʳʱی
 ʧع ʛʽʰتع ʨة، وهॽʀʨʶها الʱانȞعلى م ȍفاʴف الʙة بهʺʤʻʺال
درجة مقʙرة الفʛد على اكʷʱاف الفʛص واسʱغلالها ǼالȞʷل 
الأمʲل. فالʺʤʻʺة الʱي تʣʨف الإبʙاع هي تلʥ القادرة على 

: 2008الǼ ʕʰʻʱالʴاجات وصʨلاً لاسʱغلال الفʛص (الȞʶارنة، 
 ॽɾه تʳʱلى الȑʚ الʷʻاȋ نʨع يف ). وعلॽه، یلȎʴ وجʨد فʛق 49

له  إذ إن الإبʙاع مʨȞناته؛ عʧ تعʛʰ الʱي الإبʙاॽɺة القʙرات
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 عʻاصʛ وأǼعاد عʙة: مʧ أهʺها:

 مʺʧȞ عʙد أكʛʰ اسʙʱعاء وتʲʺʱل في القʙرة على أولاً) الʠلاقة:
ʧة الأفؔار مॼاسʻʺقـف الʨʺل ،ʧʽمع  ʧʺةضʛʱة فॽʻزم 

ʺ قʛʽʸة ॽة ما ǽُقʙم الفʛد نॽʰʶاً. وتقاس الʢلاقة Ǽعʙد وؗ
 ʦʶدة. وتقʙʴة مॽʻة زمʛʱة في فʻʽمات معʨمعل ʧم
الʢلاقة إلى أنʨاع عʙة مʲل: الʢلاقة الفȄʛؔة، والʢلاقة 

: 2007الʛʱاॽʢǼة، والʢلاقة الʱعȄʛʽʰة وغʛʽها (الʢȄʨʶي، 
-27: 2009)؛ (العʳلة، 49: 2004)؛ (حʻʶي، 7

31.(  
 ʛʢǼق  ʛʽالʱفؔ علىثانॻاً) الʙʸونة: وتʰʸʯل في القʗرة 

تعʛʽʰ  فهي زواǽا عʙة؛ مʧ للʺȞʷلة والʛʤʻ مʱʵلفـة،
 أو مʨقفاً  الʟʵʷ بها ǽغʛʽ الʱي الـʶهʨلة عʧ درجة

معʻʽـة، ؗالʱغʛʽʽ في الʺعʻى أو الʱفʛʽʶ أو  نʛʤ وجهة
الاسʱعʺال أو فهʦ الʺهʺة أو اسʛʱاتॽʳॽة العʺل أو 
الʱغʛʽʽ في اتʳاه الʱفʛʽؔ الȑʚ قǽ ʙعʻي تفʛʽʶاً جʙیʙاً 

ذاتها  ʴǼـʙ لأفؔـار ʙف، مع الॼعʙ عʧ الʱعـʖʸلله
) 49: 2004) (حʻʶي، 7: 2007(الʢȄʨʶي، 

    ).31- 27: 2009العʳلة، (
 Ȟلاتمʷ بʨجʨد الʨعيفي وتʲʺʱل  :للȜʵʸلات ثالʰاً) الʴʲاسॻة

تʱفاوت الʺʨقف. و  أو الʯʽʰة في ضعف عʻاصʛ أو
لʺȞʷلات للʛʤʻ في إʳǽاد لملاحʱʤهʦ  في لأفʛادقʙرات ا
نقʢة  ʲʺǽل الʺȞʷلة اكʷʱافإذ إن  ʻاسʖ لها؛حل م
وتʛتȌॼ بهʚه القʙرة ملاحʤة الأمʨر  حلها. في الʙʰاǽة

غʛʽ العادǽة أو الʺʛʽʴة في مȌॽʴ الفʛد، وȂثارة تʶاؤلات 
حʨلها؛ فالأفʛاد الʚیʧ تʜداد حʶاسʱʽهʦ لإدراك أوجه 
القʨʸر في الʺʨاقف الʺʱʵلفة تʜداد فʛصʱهʦ لʨʵض 

لأمʛ الʴʻʺǽ ȑʚهʦ فʛصاً للإبʙاع غʺار الʘʴॼ فʽها، ا
) 49: 2004) (حʻʶي، 7: 2007والʜʽʺʱ (الʢȄʨʶي، 

  ).31-27: 2009(العʳلة، 
 الʙʳیʙة الأفؔارانʱاج  وتʲʺʱل في القʙرة على راǺعاً) الأصالة:

Ǽ فʸʱي تʱار الʛؔʱم الʙرة وعʙʻللأفؔارال  ȑقة؛ أǼاʶال
 داخل مألʨفة وأصـʽلة غʛʽأفؔار  القʙرة على إنʱاج

) 7: 2007الʢȄʨʶي، (الفʛد  إلʽها یʱʻʺي الʱي الʳʺاعة
  ).  31-27: 2009) (العʳلة، 49: 2004 ،(حʻʶي

  

  الʗراسات الʴاǺقة
  أولاً) الʗراسات العॻȁʙة

) دراسة هʙفʗ إلى 2018أجʛت الʨʸمالي ومʨʱلي (
 ʦاعهʙبȂو ʧʽفʣʨʺال ʧʽȞʺة في تॽلȄʨʴʱادة الॽʁال ʛف إلى أثʛعʱال

لعالي في جامعة الʺلʥ عʙʰ العʙʳǼ ʜȄʜة، في مʕسʶات الʱعلʦॽ ا
ॼʱانة على Ǽاتॼاع الʺʻهج الʨصفي. وقامʗ الॼاحʱʲان بʨʱزȄع اس

الʳامعة. تʨصلʗ الʙراسة إلى وجʨد  Ȅي) مʣʨفاً مʧ إدار 333(
 ،ʧʽفʣʨʺال ʧʽȞʺة وتॽلȄʨʴʱادة الॽʁال ʧʽة بॼجʨة ومȄʨعلاقة ق

ʽʰوت .ʧʽاع العاملʙبȂة وॽلȄʨʴʱادة الॽʁال ʧʽب ʥلʚ ʧ وجʨد درجة وؗ
 Ȑʛأج ʥلʚؗ .امعةʳة في الॽلȄʨʴʱادة الॽʁمʺارسة ال ʧة مॽعال

) ȑʙʽشʛان الॽʰ2018ض Șʽʰʢت Ȑʨʱʶم ʙیʙʴف تʙدراسة به (
الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة وتأثʛʽها في الإبʙاع الॽʤʻʱʺي في الʳامعات 
الʶعʨدǽة والʨȞʴمॽة والأهلॽة. ولʴʱقȘʽ أهʙاف الʙراسة، قام 

) فقʛة، تʦ تʨزȄعها على 55ʺلʗ (الॼاحʘ بʦॽʺʸʱ اسॼʱانة ش
عʻʽة مʧ عʺʙاء الؔلॽات ورؤساء الأقʶام في ثʺاني جامعات 

) 147سعʨدǽة حʨȞمॽة وأهلॽة ʙʺǼیʻة الȄʛاض بلغ عʙد أفʛادها (
فʛداً. وتʨصلʗ الʙراسة إلى أن جʺॽع أǼعاد الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة 
تʺارس ȐʨʱʶʺǼ مʛتفع، وأن مʺارسة الإبʙاع الॽʤʻʱʺي جاءت 

 ʨʱʶʺǼ ةॽʺʻة وتॽلȄʨʴʱادة الॽʁلʺʺارسة ال ʛʽد تأثʨوج ،Ȍسʨʱم Ȑ
 ʘاحॼي. وأوصى الʺॽʤʻʱاع الʙللإب ʧʽʽʺǽمʺارسة القادة الأكاد
Ǽإعادة الʛʤʻ في الʺعایʛʽ الʱي یʦʱ في ضʨئها اخॽʱار القادة 
الʳامعʧʽʽ مʧ رؤساء الأقʶام وعʺʙاء الؔلॽات ʘʽʴǼ تॼʸح 

 عاصʛة.أكʛʲ انʳʶامًا مع مʢʱلॼات الʱغʛʽات الʺ

هʙفʗ دراسʱه إلى الʱعʛف إلى )، فقʙ 2017أما أبʨ رॽȃع (
دور مʺارسة أسلʨب الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة في تʧʽʶʴ الʶلʨك 
الإبʙاعي لȐʙ العاملʧʽ في وزارة الʙاخلॽة والأمʧ الʻʡʨي في 
الʺʴافʤات الفلॽʻʽʢʶة الॽȃʨʻʳة (قʢاع غʜة). ولʴʱقȘʽ هʙف 

ॽʰع الʺʳانة لॼʱاس ʛȄʨʢت ʦراسة، تʙة بلغ الʻʽعلى ع ʗانات وزع
) مʣʨفاً وعȄʛȞʶاً. وتʨصلʗ الʙراسة إلى أن 356حʳʺها (

مȐʨʱʶ مʺارسة الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة والʶلʨك الإبʙاعي جاء بʙرجة 
مʛتفعة، وتʙʸر Ǽعʙ الʴʱفʜʽ الفȑʛؔ أǼعاد الॽʁادة الȄʨʴʱلة 
 ʙافع الإلهامي أقلها مʺارسةً. وقʙال ʙعǼ ؗان ʧʽة، في حʙائʶال

 ʙعǼ رʙʸة. تʙائʶاع الʙعاد الإبǼة أॽɺاʙقة إبȄʛʢǼ لاتȞʷʺحل ال
للॽʁادة الȄʨʴʱلॽة ǼأǼعادها الʺʱʵلفة  تأثʛʽوʗʻʽȃ الʙراسة وجʨد 

في الʶلʨك الإبʙاعي لȐʙ الʺʣʨفʧʽ. وأوصʗ الʙراسة Ǽالعʺل 
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على تعʜȄʜ اسʙʵʱام أسلʨب الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة ॽʺʳǼع عʻاصʛه 
  . بهʙف تʧʽʶʴ العʨائʙ الॽʺॽʤʻʱة للʺʤʻʺة

إلى أثʛ  ) إلى الʱعʛف2016الʢʻʷي ( وهʙفʗ دراسة
جʨدة الॽʴاة الॽɿॽʣʨة في  فيالॽʁادة الȄʨʴʱلॽة ǼأǼعادها الأرȃعة 

وزارة الʴʸة الفلॽʻʽʢʶة في قʢاع غʜة. ولʴʱقȘʽ ذلʥ، قام 
الॼاحʘ بʛȄʨʢʱ أداة للʙراسة تʺʲلʗ في الاسॼʱانة، وॼʡقʗ على 

لʺʣʨفʧʽ العاملʧʽ في ) مʧ ا235عʻʽة عʨʷائॽة ʢॽʶǼة قʨامها (
 Ȑʨʱʶراسة إلى أن مʙال ُʗʸة. وخلʜاع غʢقǼ ُةʴʸوزارة ال
جʨدة الॽʴاة الॽɿॽʣʨة ؗان مʨʱسʢاً، وʚؗلʥ مȐʨʱʶ مʺارسة 
 ʛʽأثʱة (الॽلȄʨʴʱادة الॽʁائج أن للʱʻت الʛهʣة. وأॽلȄʨʴʱادة الॽʁال
الؔارʜȄمي والاعॼʱارات الفʛدǽة) تأثʛʽاً جʨهȄʛاً واʳǽابॽاً في جʨدة 

ॽʴاة الॽɿॽʣʨة. وأوصʗ الʙراسة Ǽالعʺل على تʧʽʶʴ جʨدة ال
 Ȍʺي نʻʰعلى ت ʧȄʛیʙʺع الॽʳʷخلال ت ʧة مॽɿॽʣʨاة الॽʴال

ʥلʚؗ .ةॽلȄʨʴʱادة الॽʁة الʷǼاʛʵراسة 2016( قام الʺعاني والʙب (
 Ȑʙل ȑاع الإدارʙة في الإبॽلȄʨʴʱادة الॽʁال ʛفة أثʛإلى مع ʗفʙه

ʁॽʰʢʱلقاء الʰفي جامعة ال ʧʽأداة العامل ʗقॼʡة في الأردن. وॽ
) مʣʨفاً. 162الʙراسة (الاسॼʱانة) على عʻʽة بلغ حʳʺها (

وʗʻʽȃ الʱʻائج أن هʻاك تॽʻʰاً بʙرجة مʨʱسʢة لȐʙ الॽʁادات 
 ʧاً مॽعال Ȑʨʱʶة، ومॽلȄʨʴʱادة الॽʁال Ȍʺʻامعة لʳة في الȄالإدار
الإبʙاع الإدارȑ، ؗʺا تʧʽʰ وجʨد أثʛ ذȑ دلالة إحʸائॽة للॽʁادة 

Ȅʨʴʱلॽة في مȐʨʱʶ الإبʙاع الإدارȑ. وأوصى الॼاحʲان ʛʹǼورة ال
 ʅȄʛعʱامعة للʳة في الȄادات الإدارॽʁة للॽʰȄرʙامج تʛب ʙعق
Ǽʺفهʨم الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة ومȐʙ أهʺʱʽه. وفي الॽʶاق نفʶه، 

) ȑرʨجʺعة ون Ȑʛ2011أج ʛف إلى أثʛعʱإلى ال ʗفʙدراسة ه (
ي جامعة دǽالى، واسʙʵʱم الॽʁادة الإدارȄة في الإبʙاع الإدارȑ ف

) 44الॼاحʲان الاسॼʱانة ؗأداة لʳʺع الॽʰانات، وتʦ تʨزȄعها على (
مʧ عʺʙاء الؔلॽات ومعاونʽهʦ ورؤساء الأقʶام. وʗʻʽȃ الʱʻائج 
وجʨد علاقة ارتॼاȋ وأثʛ معʧʽȄʨʻ بʧʽ الॽʁادة الإدارȄة الʻاجʴة 

 ȑاع الإدارʙالإب Șʽقʴوت.  
بهʙف الʱعʛف إلى  )، فقʙ أجȐʛ دراسة2010أما ॼɺاس (

ॽات الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة في الإبʙاع الॽʤʻʱʺي في  ʨؗسل ʛʽتأث
ات تॽʻʸع الأدوȄة الȄʛʷॼة الأردنॽة. ولʴʱقȘʽ ذلʥ، قام  ʛؗش

 ʘاحॼادالʙإعǼ ) هاʺʳة بلغ حʻʽعلى ع ʗانة وزعॼʱ100اس (
فʛد مʧ مʣʨفي الإدارة الʨسʢى. وتʨصلʗ الʙراسة إلى أن 

ʴʱادة الॽʁات الॽ ʨؗسل Ȑʨʱʶفي م ʧʽالعامل ʧȄʛیʙʺال Ȑʙة لॽلȄʨ

ات ؗان مʛتفعاً، في حʧʽ ؗان مȐʨʱʶ تʻʰي الإبʙاع  ʛؗʷه الʚه
ॽات الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة  ʨؗلʶدال ل ʛʽد تأثʨوج ʧʽʰا. ؗʺا تʢسʨʱم
 ʙʺʴمऎ يʰي. ؗʺا قام الغالʺॽʤʻʱاع الʙدة في الإبʛفʻعة ومʺʱʳم

ॽات الॽʁادة 2010( ʨؗسل ʛأث ʧف عʷؔف الʙراسة بهʙب (
 ʨʴʱة الॽالات الأردنʸات الات ʛؗي في شʺॽʤʻʱاع الʙة في الإبॽلȄ

) 120الʵلȄʨة. وقʙ تʦ تʨزȄع اسॼʱانة على عʻʽة بلغ حʳʺها (
مʣʨفاً مʧ رؤساء الأقʶام والاخʸʱاصʧʽʽ العاملʧʽ في هʚه 
ات. وʗʻʽȃ نʱائج الʙراسة أن مȐʨʱʶ تȘʽʰʢ الॽʁادة  ʛؗʷال

 Ȑʨʱʶأن م ʧʽة، في حʢسʨʱرجة مʙة جاء بॽلȄʨʴʱى  الʻʰت
الإبʙاع وتʨافʛ القʙرات الإبʙاॽɺة ؗان مʛتفعاً، إضافة إلى وجʨد 
 ʛʽأثʱعادها (الǼأǼ ةॽلȄʨʴʱادة الॽʁات الॽ ʨؗلʶابي لʳǽإ ʛأث
الʺʲالي، الاسʲʱارة الفȄʛؔة، الاعॼʱارات الفʛدǽة، والʧʽȞʺʱ) على 

 الإبʙاع ʱʺǼغʛʽاته (تʻʰي الابʙاع، وتʨافʛ القʙرات الإبʙاॽɺة).

 Ȑʛا أجʺʻʽف إلى 2010خلف (بʛعʱإلى ال ʗفʙدراسة ه (
لاقة الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة Ǽالإبʙاع الإدارȑ لȐʙ رؤساء الأقʶام ع

ʙاف الʙأه Șʽقʴʱة. ولॽامعة الإسلامʳة في الॽʺǽراسة، الأكاد
لʳʺع الॽʰانات وॼʡقها على  أداة اسʙʵʱم الॼاحʘ الاسॼʱانة ؗ

) رئʝॽ قʦʶ. وʗʻʽȃ الʱʻائج وجʨد 45عʻʽة بلغ حʳʺها (
%)، وتʨافʛ للإبʙاع 80.6مʺارسة للॽʁادة الȄʨʴʱلॽة بॼʶʻة (

قام نعʶاني %). وفي الॽʶاق نفʶه، 83.94الإدارȑ بॼʶʻة (
)2008 ʙسʺات القائ ʧʽاف العلاقة بʷؔʱلاس ʗفʙراسة هʙب (

الȄʨʴʱلي وتʨافʛ الإبʙاع الإدارȑ لȐʙ العاملʧʽ في الʺʕسʶات 
صʺʦ الॼاحʘ الʱعلॽʺॽة الʨʶرȄة. ولʴʱقȘʽ هʙف الʙراسة، 

) ʧم ʗنʨؔة تʻʽعها على عȄزʨت ʦانة تॼʱ300اس ʧف مʣʨم (
ʷفʗ نʱائج الʙراسة وجʨد علاقة ʛʡدǽة  الʺʣʨفʧʽ الإدارʧʽȄ. وؗ
مʨجॼة بʧʽ الʶʺات الأرȃع للقائʙ الȄʨʴʱلي مʧ جهة، والإبʙاع 
انʗ هʚه الʶʺات مʛتॼة في أثʛها  الإدارȑ مʧ جهة أخȐʛ، وؗ

 ʨʱعلى ال ȑاع الإدارʙام في الإبʺʱاعي، والاهʙع الإبॽʳʷʱالي: (ال
  Ǽالأفʛاد، والʴʱفʜʽ الʺلهʦ، والʱأثʛʽ الؔارʜȄمي).

 

  ثانॻاً) الʗراسات الأجʹॻʮة
 ȐʛأجAbou-Moghli )2018 ʦॽʽاء تقʛإلى إج ʗفʙدراسة ه (

 ȑʛؔفي الإلهام الف ʦودوره ʧʽʽلȄʨʴʱصفات القادة ال ʙیʙʴʱل
ʥ، تʦ جʺع والʺʴفʜ للʺʣʨفʧʽ داخل مʕسʱʶهʦ. ولʴʱقȘʽ ذل

) ʧم ʗنʨؔة تʻʽع ʧانات مॽʰن على (90الʨزعʨʱاً یʛیʙ20) م (
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ة تأمʧʽ في الأردن، وذلʥ مʧ خلال اسॼʱانة تʦ تॽʺʸʺها  ʛؗش
 ʧى مʺʤة العॽʰالغال ʙʽراسة تأكʙال ʗʻʽȃض. وʛا الغʚله
الʺʧʽʰʽʳʱʶ على أهʺॽة الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة في ضʺان الإبʙاع 

ॽʁادة الȄʨʴʱلॽة تعʙ أمʛاً الॽʤʻʱʺي للʺʣʨفʧʽ، وأن عʻاصʛ ال
 .ʧʽفʣʨʺال Ȑʙي لʺॽʤʻʱاع الʙالإب ʛȄʨʢاً وحاسʺاً في تȄورʛض

 Ȑʛأج ʥلʚكSuifan, Abdallah & Al-Janini )2018 دراسة (
 ʧʽفʣʨʺاع الʙة في إبॽلȄʨʴʱادة االॽʁال ʛʽف إلى تأثʛعʱف الʙبه
 Ȍॽسʨال ʛʽغʱʺء الʨفي الأردني في ضʛʸʺاع الʢفي الق

ʦ الॽʤʻʱʺي. وقʙ تʦ جʺع الॽʰانات مʧ عʻʽة مʧ الʺʲʺʱل في الʙع
) مʣʨفاً مʧ خلال 369مʣʨفي الʨʻʰك الأردنॽة بلغ حʳʺها (

الاسॼʱانة. وʗʻʽȃ نʱائج الʙراسة أن للॽʁادة الȄʨʴʱلॽة تأثʛʽاً 
إʳǽابॽاً في Ǽعʠ أǼعاد إبʙاع الʺʣʨفʧʽ والʙعʦ الॽʤʻʱʺي، ؗʺا 

ȞʷǼ Ȍॼتʛرك لا یʙʺي الʺॽʤʻʱال ʦعʙأن ال ʧʽʰت ʠعॼب ʛʽʰؗ ل
 Ȍॽسʨال ʛʽغʱʺلل ʛʽتأث ʙوج ʧʽفي ح ،ʧʽفʣʨʺاع الʙعاد إبǼأ
الʺʲʺʱل في الʙعʦ الॽʤʻʱʺي في العلاقة بʧʽ الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة 

 & Naguibوȃعʠ أǼعاد إبʙاع الʺʣʨفʚؗ .ʧʽلʥ اتʳهʗ دراسة 

Abou Naem  (2018) ادةॽʁال ʧʽفي العلاقة ب ʘʴॼإلى ال
ات الʺȄʛʸة، وتʦ  الȄʨʴʱلॽة والابʱؔار الॽʤʻʱʺي ʛؗʷفي ال

ات بلغ حʳʺها ( ʛؗʷه الʚه ʧة مʻʽار عॽʱ103اخ ʧم (
للॽʁادة  تأثʛʽالʺʣʨفʧʽ والʺʣʨفات. وʗʻʽȃ نʱائج الʙراسة وجʨد 

 الȄʨʴʱلॽة في الابʱؔار الॽʤʻʱʺي. 

) بʙراسة للʱعʛف إلى دور Khurosani )2018في حʧʽ قام 
دة الȄʨʴʱلॽة وȂبʙاع ثقافة الʱعلʦ الॽʤʻʱʺي ؗʺʱغʛʽ وسȌॽ بʧʽ الॽʁا

 ʛȄʨʢʱب ʘاحॼقام ال ʥلʚي. ولʺॽʤʻʱؔار الʱالاب ʥلʚؗف وʣʨʺال
اسॼʱانة وزعها على عʻʽة مʧ مʙیȑʛ ومʣʨفي الʻʸاعات 
الإبʙاॽɺة الʺʨجʨدة في ǼانǼ ʧʽʱإنʙونॽʶॽا. وأʣهʛت الʱʻائج أن 
القائʙ الȄʨʴʱلي یʕثȞʷǼ ʛل إʳǽابي في ثقافة الʱعلʦ الॽʺॽʤʻʱة، 

ʙم تأثʛʽه في ؗل مʧ إبʙاع الʺʣʨف والابʱؔار في حʧʽ تʧʽʰ ع
 ʦعلʱقافة الʲابي لʳǽإ ʛʽد تأثʨائج وجʱʻال ʗʻʽي. ؗʺا بʺॽʤʻʱال
الॽʤʻʱʺي في إبʙاع الʺʣʨف، ووجʨد أثʛ إʳǽابي أǽʹا لإبʙاع 
 ʦعلʱأن ثقافة ال ʧʽʰاً تʛʽي، وأخʺॽʤʻʱؔار الʱف في الابʣʨʺال

لॽة وȂبʙاع الʺʣʨف الॽʤʻʱʺي تʨʱسȌ العلاقة بʧʽ الॽʁادة الانʱقا
 ,ǼHuiالإضافة إلى الابʱؔار الॽʤʻʱʺي. ؗʺا هʙفʗ دراسة 

Phouvong & Phong )2018 ادةॽʁال ʛʽاف تأثʷؔʱإلى اس (
الȄʨʴʱلॽة والʲقة Ǽالʻفʝ في القʙرة الإبʙاॽɺة لȐʙ العاملʧʽ في 

ات الفʻʱʽامॽة، وذلʥ مʧ خلال جʺع بॽانات مʧ عʻʽة بلغ  ʛؗʷال
ات. وʗʻʽȃ ) مʣʨفاً م195حʳʺها ( ʛؗʷه الʚن في هʨعʺلǽ ʧʺ

نʱائج الʙراسة أن الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة والʲقة Ǽالʻفʝ تʕثʛان بʙرجة 
 ʝفʻالǼ قةʲأن ال ʧʽʰاع، ؗʺا تʙرة على الإبʙة القॽʺʻة في تʛʽʰك
 ʥلʚؗ .اعʙرة على الإبʙة والقॽلȄʨʴʱادة الॽʁال ʧʽالعلاقة ب Ȍسʨʱت

 ȐʛأجElrehail, Emeagwali, Alsaad & Alzghoul )2018 (
دراسة للʴʱقȘ مʧ تأثʛʽ الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة والॽʁادة الॽȞʴʺة في 
العʺلॽة الإبʙاॽɺة والʺʳʱʻات في مʕسʶات الʱعلʦॽ العالي في 
ة الʺعʛفة الʶائʙة في  الأردن، وذلʥ في ضʨء مʱغʛʽ مʷارؗ
 ʦॽʺʸʱن بʨʲاحॼانات، قام الॽʰع الʺʳول .Ȍॽوس ʛʽغʱʺؗ ةʶسʕʺال

لى عʻʽة مʧ الأكادʧʽʽʺǽ بلغ حʳʺها اسॼʱانة تʦ تʨزȄعها ع
) أكادॽʺǽاً. وʗʻʽȃ نʱائج الʙراسة أن الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة 173(

ة الʺعʛفة لهʺا تأثʛʽ إʳǽابي في الإبʙاع في مʕسʶات  ومʷارؗ
ة الʺعʛفة تȞʷل  الʱعلʦॽ العالي في الأردن، ؗʺا تʧʽʰ أن مʷارؗ

ذاته،  لॽʶاق. وفي ابʧʽ الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة والإبʙاع مʱغʛʽاً وسʢॽاً 
) Ǽإجʛاء دراسة هʙفʗ لفSuifan & Al-Janini )2017 ʟʴ م قا

العلاقة بʧʽ الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة وȂبʙاع الʺʣʨفʧʽ في القʢاع 
) اسॼʱانة على 369الʺʛʸفي الأردني. وقام الॼاحʲان بʨʱزȄع (

العاملʧʽ في الʨʻʰك الأردنॽة. وأʣهʛت الʱʻائج وجʨد علاقة 
انʗ العلاقة الʱ إʳǽابॽة بʧʽ الॽʁادة Ȅʨʴلॽة وȂبʙاع الʺʣʨفʧʽ، وؗ

بʧʽ ؗل مǼ ʧعȑʙ الʙافع الʺلهʦ، والʴʱفʜʽ الفȑʛؔ، والإبʙاع 
  ضॽɻفة.

) فقʙ هʙفÇekmecelioğlu & Özbağ )2016 ʗأما دراسة 
 ʧم ȑدʛاع الفʙة والإبॽلȄʨʴʱادة الॽʁال ʧʽاف العلاقة بʷؔʱلاس

ʜʽ على أرȃعة أǼعاد للॽʁادة الȄʨʴʱلॽة. و  ʛؗʱخلال ال ،ʥذل Șʽقʴʱل
) مʙیʛاً مʧ 275تʦ تʨزȄع اسॼʱانة على عʻʽة بلغ حʳʺها (

ॽة  ʛؗʱات ال ʛؗʷى في الʢسʨا والॽات العلȄʨʱʶʺفي ال ʧȄʛیʙʺال
ة. وʗʻʽȃ نʱائج الʙراسة وجʨد علاقة 45مʨزعʧʽ على ( ʛؗش (

 ʧʽفʣʨʺرة الʙوق ،ʧȄʛیʙʺاع الʙبȂة وॽلȄʨʴʱادة الॽʁال ʧʽة بॽابʳǽإ
ʧʽʰاع. ؗʺا تʙعلى الإب  ȑʛؔالف ʜʽفʴʱال ʧʽة بॽابʳǽد علاقة إʨوج

والإبʙاع الفʛدȑ، ووجʨد علاقة إʳǽابॽة بʧʽ الʙافع الإلهامي 
ʛʽأثʱة العلاقة  والʨق ʗʹفʵا انʺʻʽب ،ȑدʛاع الفʙالي والإبʲʺال

 ʜʽفʴʱذج الʨʺʻال ʧʽʺʹت ʦما تʙʻع ʛʽʰؗ لȞʷǼ ةॽابʳǽالإ
 Ȑʛأج ʥلʚؗ .ȑʛؔالفKarimi & Zohreh )2015ʙف ) دراسة به

الʱعʛف إلى العلاقة بʧʽ الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة والابʱؔار الॽʤʻʱʺي 
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في جامعة آزاد الإسلامॽة. ولʴʱقȘʽ ذلʥ، تʦ تʛȄʨʢ اسॼʱانة 
) عʹʨ هʯʽة تʙرʝȄ مʺʧ 120وزعʗ على عʻʽة بلغ حʳʺها (

 ʧʽد علاقة بʨراسة وجʙائج الʱن ʗʻʽȃامعة. وʳن في الʨعʺلǽ
الॽʤʻʱʺي، ؗʺا تʧʽʰ أن Ǽعʙ  الॽʁادة الॽʺॽʤʻʱة ǼأǼعادها والابʱؔار

 الʱأثʛʽ الʺʲالي ؗان أفʹل مʕشʛ على الابʱؔار الॽʤʻʱʺي. 

  
  الʯعقʔʻ على الʗراسات الʴاǺقة

مʧ الʙراسات الʶاǼقة، یʱʹح أن مفهʨمي الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة 
 ʧʽȄʨʱʶʺعلى ال ʛʲ ُؗ ʧʽʽʺǽام أكادʺʱاهǼ اॽʤح ʙاع قʙوالإب

في تʛȄʨʢ الʺʕسʶات العالʺي والعȃʛي؛ ذلʥ لʺا لهʺا مʧ دور 
ʜت غالॽʰة الʙراسات الʱي تʺʗ مʛاجعʱها  على اخʱلافها. فقʙ رؗ
 ʧرجة الأساس، ومʙالǼ ʧʽمʨالʺفه ʧیʚه ʧʽعلى دراسة العلاقة ب
ثʦ على تأثʛʽ الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة والقادة الȄʨʴʱلʧʽʽ للʺʕسʶات في 
إبʙاع عاملʽها على مȐʨʱʶ القʢاعʧʽ العام والʵاص، وȄلȎʴ أن 

ʛʲة في الʙراسات الʱي تʻاولʗ دراسة الʺفهʨمʧʽ على هʻاك ؗ
 ʗȄʛي أجʱراسات الʙاص مقابل قلة في الʵاع الʢالق Ȑʨʱʶم
على القʢاع العام. ومʧ الʙراسات الʱي أجʗȄʛ على القʢاع 

ʵاص: ــــالAbou-Moghli )2018(؛ Suifan; Abdallah; & 

Al-Janini )2018(؛ Naguib & Abou Naem )2018(؛ 
Khurosani )2018(؛ ) اسॼɺ2010(؛  ʙʺʴمऎ يʰالغال

 ,Elrehail)، ومʧ الʙراسات على مȐʨʱʶ القʢاع العام: 2010(

Emeagwali, Alsaad & Alzghoul, )2018(مالي  ؛ʨʸال
 Karimi & Zohreh ؛)2017أبʨ رॽȃع ( ؛)2018ومʨʱلي (

  ).2011جʺعة ونʨرȑ ( ؛)2016الʢʻʷي ( ؛)2015(
اسات الʶاǼقة في مʻهʳها، وتلʱقي هʚه الʙراسة مع الʙر 

وȃعʠ الʺʱغʛʽات الʱي تʻاولʱها، والفʯة الʺʱʶهʙفة. ؗʺا اسʱفاد 
 ʙراسة. وقʙاد أداتي الʙقة في إعǼاʶراسات الʙال ʧم ʘاحॼال

)، 2016( الʺعاني والʛʵاʷǼةʱي اخʱلفʗ هʚه الʙراسة عʧ دراس
)، مʧ حʘʽ إجʛاء هاتʧʽ الʙراسʧʽʱ على 2008ونعʶاني (

، أما الʙراسة الʴالॽة فʜʽʺʱʱ في تʻاولها مʕسʶات تعلॽʺॽة
للʺفهʨمʧʽ (الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة، والإبʙاع) والعلاقة بʻʽهʺا، 
وتॽʰʢقها على أحʙ القʢاعات الʨȞʴمॽة (وزارة الʙاخلॽة 
الفلॽʻʽʢʶة) ʸǼفʱها مʧ أهʦ الʨزارات الʱي تʱعامل مع جʺهʨر 

.ʧʽʻʡاʨʺال  
  

  إجʙاءات الʗراسة الʗʻʸانॻة
  ةمʹهج الʗراس

ʣف الॼاحʘ الʺʻهج الʨصفي الارتॼاʡي لʴʱقȘʽ أهʙاف و 
 ʧم ʗي جʺعʱانات الॽʰال ʅॽʻʸت ʦت ʙراسة. فقʙةالʻʽاد العʛأف ،

ومʧ ثʦ تʴلʽلها Ǽاسʙʵʱام الʛʢق والأسالʖʽ الإحʸائॽة الʺʻاسॼة 
للʺʻهج الʺॼʱع؛ إذ تʦ اسʛʵʱاج الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة 

والʲاني، في حʧʽ الʕʶالʧʽ الأول  لإجاǼةوالانʛʴافات الʺॽɻارȄة 
تʦ اجʛاء اخॼʱار معامل ارتॼاȋ بʛʽسʨن لفʟʴ فʛضॽة العلاقة 
 ʥذل ʙعȃعاده. وǼأǼ عǼاʱال ʛʽغʱʺعاده والǼأǼ قلʱʶʺال ʛʽغʱʺال ʧʽب
تʦ اجʛاء اخॼʱار تʴلʽل الانʙʴار الʺʱعʙد لفʟʴ أثʛ أǼعاد 

) في أǼعاد الʺʱغʛʽ الʱاǼع: الॽʁادة الȄʨʴʱلॽةالʺʱغʛʽ الʺʱʶقل (
  الʺʛونة، الʶʴاسॽة للʺȞʷلات، الأصالة. الʢلاقة،

  
  مʸʯʱع الʗراسة

لʸغʛ حʦʳ الʺʱʳʺع، اتʳه الॼاحʘ لإجʛاء مʶح شامل 
 وزارة الʙاخلॽة الفلॽʻʽʢʶة الʺʣʨفʧʽ العاملʧʽ فيلأفʛاده، وهʦ جʺॽع 
، وȃلغ عʙدهǼ - ʦاسʻʲʱاء مʣʨفي الʙʵمات - في الʹفة الغॽȃʛة 

الʙاخلॽة للعام  وزارة) مʣʨفاً ʖʶʴǼ إصʙارات 323حʨالي (
). وقام الॼاحʘ بʨʱزȄع الاسॼʱانات علʽهʦ جʺॽعاً مʧ خلال 2018(

ولʛʤوف عʙة، لʢʱʶǽ ʦع الॼاحʘ . الإدارات الʱي یॼʱعʨن لها
 Ȑʨجاع سʛʱانة198( اسॼʱأن () اس ʙة  )182، وجʴها صالʻم

) ʗة بلغȄʨʯة مॼʶʻراسة، بʙة الʻʽع ʗلʲل، مʽلʴʱ56.3لل ʧم (%
ʳع الأصلي. والʺʱʳʺول (الʙ1 ةʻʽاد العʛع أفȄزʨة تॽɿॽؗ ضّحʨی (

 ʖʶʴǼفʣʨʺة للʛʰʵات الʨʻهل العلʺي وسʕʺال.  
 )1الʗʱول (

 ʔʴʲǺ ةʹʻاد العʙع أفȂزʦيتʸهل العلʓʸال  
 وسʹʦات الʙʮʳة للʡʦʸف

ʙʻغʯʸات  الȂʦʯʴم ʙʻغʯʸدالʗة العȂʦʭʸة الॺʴʹال 

الʺʕهل 
 العلʺي

 %41.2  75 دبلʨم فأقل

 ȞǼ 85  46.7%الʨرʨȄس

 %12.1  22جʛʽʱʶ فأعلىما

  سʨʻات
 الʛʰʵة

 ʧات7أقل مʨʻ25.3%  46س 

 ʧة 13 -  7مʻ26.9  49س% 

 ʧم ʛʲة 13أكʻ47.8  87س% 
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  ــةأداة الʗراس
  الॽʁادة الȄʨʴʱلॽةأ. القʦʶ الʺʱعلॽʁǼ Șاس أǼعاد 

 Ȑʙة لॽلȄʨʴʱادة الॽʁعاد الǼأ ʛافʨاس درجة تॽʀ فʙبه
وزارة الʙاخلॽة الʺʙیʧȄʛ مʧ وجهة نʛʤ الʺʣʨفʧʽ في 

) 38صʺʺʗ اسॼʱانة ضʺʗ في صʨرتها الأولॽة (الفلॽʻʽʢʶة، 
 ʜافʴالي، الʲʺال ʛʽأثʱعاد هي: (الǼة أʶʺزعة على خʨة مʛفق
 ʧʽȞʺة، تǽدʛارات الفॼʱة، الاعȄʛؔارة الفʲʱالإلهامي، الاس
العاملʧʽ)، وذلʥ مʧ خلال الاʡلاع على الأدبॽات والʙراسات 

 & Bass)ة الȄʨʴʱلॽة، مʲل:ʸلǼ ʗالॽʁادوالأدوات الʶاǼقة الʱي ات

Avolio, 1994)  ،ةʷǼاʛ2016و(الʺعاني وخ.(  
  

:ȑاع الإدارʙعاد الإبǼاس أॽʁǼ Șعلʱʺال ʦʶب. الق  
 Ȑʙل ȑاع الإدارʙعاد الإبǼأ ʛافʨاس درجة تॽʀ فʙبه

صʺʦ الॼاحʘ اسॼʱانة وزارة الʙاخلॽة الفلॽʻʽʢʶة، الʺʣʨفʧʽ في 
) ʧم ʗنʨؔزعة على30تʨة مʛفق (  ،لاقةʢال) :عاد هيǼعة أȃأر

الʺʛونة، الʶʴاسॽة للʺȞʷلات، الأصالة)، وذلʥ مʧ خلال 
الاʡلاع على الأدبॽات والʙراسات والأدوات الʶاǼقة الʱي 

 ʗلʸاتǼ :لʲم ،ȑاع الإدارʙي، (الإبʢȄʨʶ؛ 7: 2007ال(
  ).31- 27: 2009)؛ (العʳلة، 49: 2004(حʻʶي، 

  
  ةصʗق أداة الʗراس

ة الʙراسة، عʛُضʨʸǼ ʗرتها الأولॽة للʴʱقȘ مʧ صʙق أدا 
 ʧاص مʸʱة والاخʛʰʵال ȑذو ʧم ʧʽʺȞّʴʺال ʧة مʻʳعلى ل
الأكادʧʽʽʺǽ في الʳامعات الفلॽʻʽʢʶة؛ لإبʙاء آرائهʦ. وʻȃاءً على 
ما اقʛʱحʨه، فقʙ حʚف الॼاحʘ عʙداً مʧ الفقʛات، وأضاف فقʛاتٍ 
أخȐʛ، ؗʺا عʙّل صॽاغة Ǽعʹها، ʘʽʴǼ اسʱقʛت أداة ॽʀاس 

) فقʛة مʨزعة على خʺʶة 33د الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة على (أǼعا
  ) فقʛة لأداة الإبʙاع مʨزعة على أرȃعة مʴاور.24مʴاور، و(

 

  ثॺات أداة الʗراسة
على عʻʽة ة الʙراسة، تʦ تʨزȄعها للʴʱقȘ مʧ درجة ثॼات أدا 

) مʣʨفاً ومʣʨفة مʧ مʣʨفي وزارة الʙاخلॽة 32ثॼات قʙرها (
وحʖʶ معامل الॼʲات  -لʙراسةمʧ خارج عʻʽة ا–الفلॽʻʽʢʶة

لإجاǼاتهʦ عʧ أداة الʙراسة ʷǼقʽها: الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة وأǼعادها، 
كʛونॼاخ)، وॽɾʺا -والإبʙاع وأǼعاده، بʨساʡة معادلة الॼʲات (ألفا

  ǽأتي جʙولʧʽ یʨضʴان نʱائج هʚا الاخॼʱار.
  

  )2الʗʱول (
  ʤॻɾ معامل الॺʰات أǺعاد الॻɿادة الȂʦʲʯلॻة

ʤقʙال ɿعاد الǺةأॻلȂʦʲʯادة الॻ اتʙد الفقʗة ألفاعʸॻɾ 

  8930.  6  الʱأثʛʽ الʺʲالي .1
  9070.  6 الʴافʜ الإلهامي .2
  9370.  8 الاسʲʱارة الفȄʛؔة .3
  0.907  6 الاعॼʱارات الفʛدǽة .4
5. ʧʽالعامل ʧʽȞʺ8990.  7 ت 

 9730.  33  أǺعاد الॻɿادة الȂʦʲʯلॻة مʸʯʱعة

 

الॼʲات لأǼعاد  ) أن ॽʀʺة معامل2یʱʹح مʧ الʙʳول (
) ʗبلغ ʙعة قʺʱʳة مॽلȄʨʴʱادة الॽʁ0.973ال ʦॽʀ ʗاوحʛوت ،(
) ʧʽة بʶʺʵة الॽɺʛعاد الفǼات للأॼʲوهي 0.937و 0.893ال ،(

  نʖʶ ثॼات مقʨʰلة. 
  

  )3الʗʱول (
 ȏاع الإدارʗعاد الإبǺات لأॺʰمعامل ال ʤॻɾ  

ʤقʙال   ȏاع الإدارʗعاد الإبǺأ 
عʗد 
 ʸॻɾة ألفا  الفقʙات

  8310.  6  الʢلاقة .1
  8380.  6 الʺʛونة .2
  8190.  6 الʶʴاسॽة للʺȞʷلات .3
  7840.  6 الأصالة .4

 9080. 24 أǼعاد الإبʙاع الإدارȑ مʱʳʺعة

  
) أن ॽʀʺة معامل الॼʲات لأǼعاد 3یʱʹح مʧ الʙʳول (

 ȑاع الإدارʙالإب ) ʗبلغ ʙعاد )0.908قǼات للأॼʲال ʦॽʀ ʗاوحʛوت ،
) ʧʽعة بȃة الأرॽɺʛات0.838و 0.784الفॼث ʖʶوهي ن ،(  

  مقʨʰلة.
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  عʙض نʯائج الʗراسة ومʹاقʯʵها
  ةالʹʯائج الʯʸعلقة Ǻأسʭلة الʗراس القʤʴ الأول:

بهʙف الʱعʛف إلى درجة تʨافʛ أǼعاد الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة، 
ودرجة تʨافʛ أǼعاد الإبʙاع الإدارȑ في وزارة الʙاخلॽة الفلॽʻʽʢʶة 

ʴات الʢسʨʱʺال ʗʰʶُها، حʽفʣʨم ʛʤوجهة ن ʧة مॽابʶ
والانʛʴافات الʺॽɻارȄة لؔل مʳال مʧ مʳالات أداة الʙراسة، 
ولʺʳالاتها مʱʳʺعة، ʷǼقʽها (الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة والإبʙاع 

،(ȑع الآتي: الإدارȄزʨʱال ʙʺُɦائج، اعʱʻض الʛل عʽهʶʱول   
  

ʙیʗقʯاً  درجات الʗة جʙʻʮة كʙʻʮة كʠسʦʯة  مʷفʳʹاً  مʗة جʷفʳʹم 

  1  2 3 4 5 درجة الاسʳʱاǼة
  1.80-1  2.60-1.81 3.40-2.61 4.20-3.41 5.0-4.21 لʺʨʱسȌ الʶʴابيا

  
ادة لॻɿ. الʹʯائج الʯʸعلقة Ǻالʓʴال الأول: درجة تʦافʙ أǺعاد ا1

Ȃʦʲʯالॻʹʻʠʴة الفلॻاخلʗة في وزارة الॻةل  
  

  
  )4الʗʱول (

  ة،الȂʦʲʯلॻة على حʗ الॻɿادةالʦʯʸسʠات الʴʲابॻة والانʙʲافات الॻɹʸارȂة ودرجة الʯقʗیʙ لؒل Ǻعʗ مʥ أǺعاد 
  ومʦʯسȊ الʱʸالات مʸʯʱعة (الॻɿادة الȂʦʲʯلॻة ȜʵǺل عام)

ʤقʙال  الʱʸابي  الʴʲال Ȋسʦʯʸال   ȏارॻɹʸاف الʙʲالان  ʙیʗقʯدرجة ال  
 كʛʽʰة 6360. 3.88 الʱأثʛʽ الʺʲالي  .1

 كʛʽʰة 6270. 3.86 الʴافʜ الإلهامي  .2

 كʛʽʰة  6440. 3.81 الاسʲʱارة الفȄʛؔة .3

 كʛʽʰة 6360. 3.86 رات الفʛدǽةالاعॼʱا .4

5. ʧʽالعامل ʧʽȞʺة  6550. 3.68 تʛʽʰك 

  كʙʻʮة 5160. 3.82 الॻɿادة الȂʦʲʯلॻة ȜʵǺل عام
 

) أنّ Ǽُعʙ الʱأثʛʽ الʺʲالي قʙ حʸل 4یʱʹح مʧ الʙʳول (
 ʙ؛ فقʧʽفʣʨʺال ʛʤوجهة ن ʧة مॽابʶʴات الʢسʨʱʺعلى أعلى ال

Ǽعʙ الʴافʜ )، تلاه 3.88حʸل على مʨʱسȌ حʶابي قʙره (
)، ومʧ ثǼُ ʦّعʙ الاعॼʱارات 3.86الإلهامي ʨʱʺǼسȌ حʶابي بلغ (
)، ثǼ ʦعʙ الاسʲʱارة الفȄʛؔة 3.86الفʛدǽة ʨʱʺǼسȌ حʶابي قʙره (

)، وأخʛʽاً جاء Ǽعʙ تʺʧʽȞ العاملʨʱʺǼ3.81 ʧʽسȌ حʶابي بلغ (
). وʨȃجه عام، فقʙ تʛاوحʨʱʺǼ3.68 ʗسȌ حʶابي قʙره (
)؛ أȑ بʙرجة 3.88و 3.68اد بʧʽ (الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة للأǼع

 ʛافʨرجة تʙالعام ل Ȍسʨʱʺان ال تقʙیʛʽʰؗ ʛة لॽʺʳع الʺʳالات. وؗ
 ʧة مॽʻʽʢʶة الفلॽاخلʙعة في وزارة الʺʱʳة مॽلȄʨʴʱادة الॽʁال

  )؛ أȑ بʙرجة تقʙیʛʽʰؗ ʛة.3.82وجهة نʛʤ مʣʨفʽها (
 ʨʴ؛ ن(ʧʽفʣʨʺال) ةʻʽاد العʛاه أفʳفي ات ʖʰʶن الʨȞǽ ʙوق

لॽʁادة الȄʨʴʱلॽة لȐʙ مʙیȄʛهʛʽʰؗ ʦة مʲʺʱلاً في سʺات اأنّ 
 ʧȄʛیʙʺال ʖȄرʙة على تॽʻʽʢʶة الفلॽʻʡʨة الʢلʶص الʛح

مʧ خلال العʺل (ॽʺʳǼع مȄʨʱʶاتهʦ) على أسالʖʽ إدارȄة حʙیʲة 
 ʧʡʨإلى خارج ال ʦهʻم ʛʽʲؔعاث الʱة، وابʴهات الʺانʳمع ال
للاسʱفادة مʧ تʳارب الʙول الأخȐʛ، خʨʸصاً في ʣل ʛʲؗة 
الʺʻح الʺقʙمة في هʚا الإʡار. ولا شʥ في أن الʙول الʺانʴة 
 ʛʽالʺعایǼ امهاʜʱة الॽʻʽʢʶة الفلॽʻʡʨة الʢلʶعلى ال ȋʛʱʷت
والʛʷوȋ الʙولॽة في الʛʽʲؔ مʧ الʨʳانʖ، ومʻها الأمʨر 
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 ʥلʚة لǼاʳʱالاس ʧة عॽʻʽʢʶة الفلʢلʶانى الʨʱة، ولا تȄالإدار
مʗ بʻʰاء مʕسʶات ʡʺعاً في الʨʸʴل على الاعʛʱاف Ǽأنها قا

 ʗة وأنها قامॽولʙاءات الʛوالإج ʖالʢʺقا للॽʁʴة تॽʡاʛقʨʺǽد
ʺة الʛشʙʽة.  ʨؗʴال ʙاعʨوق ʛʽي معایʻʰʱب  

وتʱفȘ هʚه الʳॽʱʻة مع ما جاءت Ǽه دراسة الʨʸمالي 
) الʱي بʗʻʽ وجʨد درجة عالॽة مʧ مʺارسة 2018ومʨʱلي (

سة الʛشȑʙʽ الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة في جامعة الʺلʥ عʙʰ العʜȄʜ، ودرا
) الʱي بʗʻʽ وجʨد مʕشʛات للॽʁادة الȄʨʴʱلॽة في 2018(

الʳامعات الʶعʨدǽة بʙرجة عالॽة، وتʱفʚؗ Șلʥ ونʱائج دراسة 
) الʱي بʗʻʽ أن مȐʨʱʶ مʺارسة الॽʁادة 2017أبʨ رॽȃع (

الȄʨʴʱلॽة لȐʙ العاملʧʽ وزارة الʙاخلॽة والأمʧ الʻʡʨي في 
  غʜة) ؗان مʛتفعاً. الʺʴافʤات الفلॽʻʽʢʶة الॽȃʨʻʳة (قʢاع

  
. الʹʯائج الʯʸعلقة Ǻالʓʴال الʰاني: درجة تʦافʙ أǺعاد الإبʗاع 2

  الإدارȏ في وزارة الʗاخلॻة الفلॻʹʻʠʴة
  

  )5الʗʱول (
 ʙیʗقʯة ودرجة الȂارॻɹʸافات الʙʲة والانॻابʴʲات الʠسʦʯʸال

 Ȋسʦʯة، ومʗعلى ح ȏاع الإدارʗعاد الإبǺأ ʥم ʗعǺ لؒل
  (الإبʗاع الإدارȜʵǺ ȏل عام) الʱʸالات مʸʯʱعة

ʤقʙـالالʱʸال   Ȋسʦʯʸال
  الʴʲابي

الانʙʲاف 
 ȏارॻɹʸال  

درجة 
ʙیʗقʯال 

 كʛʽʰة 5690. 3.82  الʢلاقة .1

 كʛʽʰة 5550. 3.96 الʺʛونة .2

3. 
الʶʴاسॽة 
 للʺȞʷلات

 كʛʽʰة 5350.  3.71

 كʛʽʰة 5510. 3.79 الأصالة .4

 ȏاع الإدارʗالإب  
 ȜʵǺل عام

3.82 .4330  ʙʻʮةك 

) أن Ǽُعʙ الʺʛونة ؗأحʙ أǼعاد الإبʙاع 5یʱʹح مʧ الʙʳول (
 Ȍسʨʱة؛ إذ بلغ مॽابʶʴات الʢسʨʱʺل على أعلى الʸح ȑالإدار

)، تلاه Ǽُعʙ الʢلاقة ʨʱʺǼسȌ 3.96اجاǼات افʛاد العʻʽة علॽه (
)، ثʦ جاء Ǽعʙ الأصالة وحʸل على مʨʱسȌ 3.82حʶابي قʙره (

ʙ الʶʴاسॽة للʺȞʷلات الȑʚ )، وأخʛʽاً جاء Ǽُع3.79بلغʱʺॽʀ ʗه (
). وʨȃجه عام، تʛاوحʗ 3.71حʸل على مʨʱسȌ حʶابي قʙره (

) ʧʽعاد بǼة للأॽابʶʴات الʢسʨʱʺرجة  ؛)3.96و 3.71الʙب ȑأ
 ʛافʨرجة تʙالعام ل Ȍسʨʱʺان ال تقʙیʛʽʰؗ ʛة لॽʺʳع الʺʳالات. وؗ
 ʧة مॽʻʽʢʶة الفلॽاخلʙعة في وزارة الʺʱʳم ȑاع الإدارʙعاد الإبǼأ

  )؛ أȑ بʙرجة تقʙیʛʽʰؗ ʛة. ʛʤ3.82 مʣʨفʽها (وجهة ن
وقǽ ʙعʨد سʖʰ ذلʥ إلى أن مʣʨفي وزارة الʙاخلॽة 
الفلॽʻʽʢʶة لʙیهʦ رضا وقʻاعة وحॽاة وॽɿॽʣة جʙʽة مʧ خلال 
حʛص الʶلʢة الॽʻʡʨة الفلॽʻʽʢʶة على تʨفʛʣ ʛʽوف عʺل 
مʴȄʛة لهʕلاء الʺʣʨفʸǼ ʧʽفʱهʦ حلقة الʨصل بʧʽ الʶلʢة 

ʻʡاʨʺر والʨوجʺه .ʦرضاه ʖʶؔة لʢلʶعى الʶت ʧیʚال ʧʽ
فالʺʨاǽ ʧʡعʙ إحȐʙ الʙعائʦ الʛئʶॽة لʨʺǽʙمʱها واسʛʺʱارʱȄها. 
أضف إلى ذلʥ حʛص الʶلʢة على تʦॽʤʻ ورش عʺل ودورات 
تʙرॽʰȄة لʺʣʨفي هʚه الʨزارة لʛʱفع مʧ مȐʨʱʶ قʙرتهʦ على 
الʱعامل مع الʺʨاʧʽʻʡ والاسʳʱاǼة لʺʢʱلॼاتهʦ وتقʦǽʙ الʙʵمات 

ʸǼ ʦرة أفʹل.لهʨ  
وتʱفȘ هʚه الʳॽʱʻة مع ما جاءت Ǽه دراسة أبʨ رॽȃع 

)2017 Ȑʙاعي لʙك الإبʨلʶمʺارسة ال Ȑʨʱʶأن م ʗʻʽي بʱال (
العاملʧʽ في وزارة الʙاخلॽة والأمʧ الʻʡʨي في الʺʴافʤات 
الفلॽʻʽʢʶة الॽȃʨʻʳة (قʢاع غʜة) ؗان مʛتفعاً، بʻʽʺا تʱʵلف مع 

) ȑʙʽشʛة دراسة الʳॽʱي ب2018نʱاع ) الʙأن مʺارسة الإب ʗʻʽ
.Ȍسʨʱم ȐʨʱʶʺǼ ʗة ؗانǽدʨعʶامعات الʳي في الʺॽʤʻʱال  

  
  القʤʴ الʰاني: الʹʯائج الʯʸعلقة Ǻفʝʲ فʙضॻات الʗراسة

لفʟʴ الفʛضॽة الʛئʶॽة لهʚه الʙراسة الʱي تʟʻ على: "لا 
) ≥0.05یʨجʙ أثʛ ذو دلالة احʸائॽة عʙʻ مȐʨʱʶ الʙلالة (

ʱأثʛʽ الʺʲالي، الʴافʜ الإلهامي، لأǼعاد الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة (ال
 Ȑʙل (ʧʽالعامل ʧʽȞʺة، تǽدʛارات الفॼʱة، الاعȄʛؔارة الفʲʱالاس

في أǼعاد مʙیȑʛ وزارة الʙاخلॽة الفلॽʻʽʢʶة في الʹفة الغॽȃʛة 
الإبʙاع الإدارȑ (الʢلاقة، الʺʛونة، الʶʴاسॽة للʺȞʷلات، 
الأصالة) لȐʙ مʣʨفʽها"، فقʙ تʦ فʟʴ جʺॽع الفʛضॽات 

ɺʛة:الفॽة الآتॽ  
 ʗʹاً عॻائʶة دالة احॻʠعلاقة خ ʗجʦة الأولى: لا تॻضʙالف

) بʥʻ أǺعاد الॻɿادة الȂʦʲʯلॻة (الʯأث≥0.05 ʙʻمȎʦʯʴ الʗلالة (
الʰʸالي، الʲافʚ الإلهامي، الاسʰʯارة الفȂʙؒة، الاعॺʯارات 
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 (ʥʻالعامل ʥʻȜʸة، تǻدʙة الفॻاخلʗوزارة ال ȏʙیʗم Ȏʗل
ॻȁʙفة الغʷة في الॻʹʻʠʴلاقة، و  ةالفلʠاع (الʗعاد الإبǺأ

  الʙʸونة، الʴʲاسॻة للȜʵʸلات، الأصالة) لȎʗ مʡʦفʻها.
 ȋاॼار معامل ارتॼʱاء اخʛإج ʦة، تॽضʛه الفʚه ʟʴلف

بʛʽسʨن بʧʽ جʺॽع الʺʱغʛʽات الʺʱʶقلة (الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة 
ǼأǼعادها)، وجʺॽع الʺʱغʛʽات الʱاǼعة (الإبʙاع الإدارǼ ȑأǼعاده)، 

) یʨضح ʙ6ول (ȄʛʢǼقة الʺʸفʨفة. والʳوتʦ عʛض الʱʻائج 
  .نʱائج هʚا الاخॼʱار

  
  )6الʗʱول (

  مʥبʥʻ ؕل Ǻعʗ  (Correlation Matrix) الارتॺاȉنʯائج اخॺʯار معامل ارتॺاȉ بʙʻسʦن حʔʴ مʶفʦفة 
ل    Ǻعʗ مʥ أǺعاد الإبʗاع الإدارȏ أǺعاد الॻɿادة الȂʦʲʯلॻة وؕ

الʴʲاسॻة   الʙʸونة  الʠـلاقة  
أǺعاد الإبʗاع   الأصالة  للȜʵʸلات

  الإدارȏ مʸʯʱعة
 

  الʱأثʛʽ الʺʲالي
ȋاॼ0**547. 0**366. 0**441. 0**368.  0**538. معامل الارت 

 0000. 0000. 0000. 0000. 0000. مȐʨʱʶ الʙلالة

 182 182 182 182 182 العـــʙد

 

  الʴافʜ الإلهامي
ȋاॼ0**507. 0**404. 0**444. 0**382.  0**360. معامل الارت 

ʶلالةمʙال Ȑʨʱ .0000 .0000 .0000 .0000 .0000 

 182 182 182 182 182 العـــʙد

 

  الاسʲʱارة الفȄʛؔة
  

ȋاॼ0**575. 0**346. 0**506. 0**422.  0**528. معامل الارت 

 0000. 0000. 0000. 0000. 0000. مȐʨʱʶ الʙلالة

 182 182 182 182 182 العـــʙد

 

  الاعॼʱارات الفʛدǽة
 0**517. 0**490. 0**377. 0**392.  0**361. رتॼاȋمعامل الا

 0000. 0000. 0000. 0000. 0000. مȐʨʱʶ الʙلالة

 182 182 182 182 182 العـــʙد

 

ʧʽالعامل ʧʽȞʺت  
ȋاॼ0**435. 0**341. 0**384. 0**260. **0.381 معامل الارت 

 0000. 0000. 0000. 0000. 0.000 مȐʨʱʶ الʙلالة

 182 182 182 182 182 العـــʙد

 أǼعاد الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة
  مʱʳʺعة

ȋاॼ0**639. 0**481. 0**533.  0**451.  0**537. معامل الارت 

 0000. 0000. 0000. 0000. 0000. مȐʨʱʶ الʙلالة

 182 182 182 182 182 العـــʙد
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) وجʨد علاقة مʨجॼة بʧʽ ؗل Ǽُعʙ 6یʱʹح مʧ الʙʳول (
ॽلȄʨʴʱادة الॽʁعاد الǼأ ʧاع الإدمʙعاد الإبǼأ ʧم ʙعǼُ ة وؗل،ȑار 

ʚلʥ بʧʽ أǼعاد الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة مʱʳʺعة وأǼعاد الإبʙاع  وؗ
الإدارȑ مʱʳʺعة. وقʙ بلغॽʀ ʗʺة الʙلالة لॽʺʳع الʺʳالات 

 - أǽʹاً  –). وʱȄʹح 0.05)، وهي أصغʛ مʧ (0.00الʺʨؗʚرة (
ȋاॼمعامل الارت ʦॽʀ ة، لأنॼجʨاً ومॽʰʶة نȄʨه العلاقة قʚأن ه 

) ʧʽب ʗاوحʛ6390.و 0.260ت ʟʴة فॽانȞإلى إم ʛʽʷǽ اʚوه ،(
 وجʨد الأثʛ بʧʽ هʚه الʺʱغʛʽات. وقʨȞǽ ʙن سʖʰ ذلʥ مʲʺʱلاً في

 ʙʶʳت ʛاصʻالها على عʺʱخلال اش ʧة مॽلȄʨʴʱادة الॽʁأن ال
 Ȍلʶʱال ʧع ʙʽعॼامح الʶʱʺي الʡاʛقʺǽʙللعʺل ال ʛʽومعای ȏادॼم

 ʨة تʻة عʺل آمʯʽها بʛʽفʨار وتॼوالاجʙاً للإبॽاتʨاخاً مʻم ʛاع؛ ف
ʽعॼي الʡاʛقʨʺǽʙال ʨʳد الʨرجة الأولى وجʙالǼ ʖلʢʱاع یʙفالإب ʙ

 ʨʴفعه نʙفي، مʺا یॽʣʨال ʧالأمǼ فʣʨʺر الʨف وشعʨʵال ʧع
  الʙʳʱیʙ والابʱؔار في أسالʖʽ العʺل دون خʨف أو وجل.

 

ʱوتȘفـــ ॽʱʻه الʚــــهʳه دراســـــــة مع ما جǼ ــةاءت Suifan & 

Al-Janini )2017 ʧʽة بॽابʳǽد علاقة إʨت وجʛهʣي أʱال (
الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة وȂبʙاع الʺʣʨفʧʽ في القʢاع الʺʛʸفي 

) الʱي Çekmecelioğlu & Özbağ )2016الأردني، ودراسة 
 ،ʧȄʛیʙʺاع الʙبȂة وॽلȄʨʴʱادة الॽʁال ʧʽة بॽابʳǽد علاقة إʨوج ʗʻʽب

بॽة على وجه وقʙرة الʺʣʨفʧʽ على الإبʙاع، ووجʨد علاقة إʳǽا
الʙʴʱیʙ بʧʽ الأǼعاد الʺʲʺʱلة في الʴʱفʜʽ الفȑʛؔ والʙافع 

ॽة، الʺʲالي، والإبʙاع ا والʱأثʛʽالإلهامي  ʛؗʱات ال ʛؗʷفي ال ȑدʛلف
) الʱي بʗʻʽ وجʨد علاقة Karimi &  Zohreh )2015 ودراس

بʧʽ الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة ǼأǼعادها الʺʱʵلفة، والابʱؔار الॽʤʻʱʺي في 
  لإسلامॽة. جامعة آزاد ا

  
 تʴلʽل لافʛʱاضات ملائʺة الॽʰاناتȃهʙف الʱأكʙ مʧ مȐʙ و 

ʦار، تʙʴار الانॼʱاء اخʛمعامل إج ʦʵʹت ʧایॼʱال(Variance 

Inflation Factor "VIF")ارॼʱواخ ، ʧایॼʱح الʨʺʶʺه الǼ 

)Toleranceʙأكʱلل ،( ʧم مʙد عʨوج ȋاॼات  عالٍ  ارتʛʽغʱʺال ʧʽب

  .)Multicollinearityالʺʱʶقلة (
  

  )7الʗʱول (
  العلاقة الॻʠʳة بʥʻ الʯʸغʙʻات الʯʴʸقلة

  الʯʸغʙʻات
Colinearity Statistics 

 العلاقة الॻʠʳة بʥʻ الʯʸغʙʻات

-Toleranceالʸʯالاح  VIF  
 4.998  1890.  الʱأثʛʽ الʺʲالي

 3.863  3250.الʴافʜ الإلهامي

 4.541  2350.الإسʲʱارة الفȄʛؔة

 2.486  3880.الفʛدǽة الاعॼʱارات

ʧʽالعامل ʧʽȞʺ3.294  3010. ت 

  
الʦʵʹʱ  معامل اخॼʱار ) أن جʺॽع 7ʦॽʀ( الʙʳول مʧ یʱʹح

)VIF(  ʛʽغʱʺقلة تقلّ  اتللʱʶʺال ) ʧار )، وأن10عॼʱاخ ʦॽʀ اॼʱالʧی 

 عʙم على ذلʥ )، وʙȄلّ 0.05مʧ ( ) أعلىǼToleranceه ( الʺʨʺʶح

 ).Multicollinearityالʺʱغʛʽات الʺʱʶقلة ( بʧʽ عالٍ  ارتॼاȋ وجʨد
 وʻȃاء على نʱائج الإجʛاءات الʶاǼقة، اتʹʗʴ ملاءمة الॽʰانات

  الانʙʴار. تʴلʽل لافʛʱاضات
  

 ʗʹة عॻائʶذو دلالة إح ʙأث ʗجʦة: لا یॻانʰة الॻضʙالف
أثʙʻ ) لأǺعاد الॻɿادة الȂʦʲʯلॻة (ال≥0.05 ʯ مȎʦʯʴ الʗلالة (

ات الʰʸالي، الʲافʚ الإلهامي، الاسʰʯارة الفȂʙؒة، الاعॺʯار 
الفʙدǻة، تʥʻȜʸ العاملʥʻ) لȎʗ مʗیȏʙ وزارة الʗاخلॻة 

  الفلॻʹʻʠʴة في الʷفة الغॻȁʙة في الʠلاقة لȎʗ مʡʦفʻها.
لفʟʴ هʚه الفʛضॽة، تʦ إجʛاء اخॼʱار تʴلʽل الانʙʴار 

) ʙ8ول (). والMultiple Regression Analysisʳالʺʱعʙد (
  .یʨضح نʱائج هʚا الاخॼʱار
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 )8الʗʱول (

  ة) بʥʻ أǺعاد الॻɿادة الȂʦʲʯلMultiple Regression Analysisॻالانʗʲار الʯʸعʗد (نʯائج تʲلʻل 
  والʠلاقة لȎʗ مʡʦفي وزارة الʗاخلॻة الفلॻʹʻʠʴة

 الʯʸغʙʻات

β Coefficients 
  T  Unstandardizedلة مȎʦʯʴ دلا  الȁʦʴʲʸة ʸॻɾTة 

الʹॻʠʸة غʙʻ الʸعاملات
Standardized  

 الʹॻʠʸة الʸعاملات

(Constant)  1.557 ----- 6.086  .0000 

 0000. 4.371 3780. 3380. الʱأثʛʽ الʺʲالي

 1810. 1.344 1230. 1110. الʴافʜ الإلهامي

 0000. 3.940 3330. 2950. الفȄʛؔة الاسʲʱارة

 5330. 6250. 0560. 0500. الفʛدǽة الاعॼʱارات

ʧʽالعامل ʧʽȞʺ8150. 2340. 0200. 0170. ت 

      ॽʀR .6020ʺة
ʀةʺॽR-square  .3620      

Adjusted R-square  .3440      
      20.014  الʺȃʨʶʴةॽʀ Fʺة

      F  .0000مȐʨʱʶ دلالة اخॼʱار 
  

) وجʨد أثʛ ذȑ دلالة إحʸائॽة 8یʱʹح مʧ الʙʳول (
لأǼعاد الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة في الʢلاقة لȐʙ مʣʨفي وزارة الʙاخلॽة 

ॽʀ ʗة؛ إذ بلغॽȃʛة في الʹفة الغॽʻʽʢʶة الفلȃʨʶʴʺة (ف) الʺ
). 0.000)، وهي دالة عʙʻ مȐʨʱʶ الʙلالة (20.014للاخॼʱار (

 ʙیʙʴʱلغ معامل الȃة. وȄʛفʸة الॽضʛالف ʠفʛه، تॽوعل
ʛ ما 0.362( ّʁ )، مʺا ʛʽʷǽ إلى أن أǼعاد الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة تف

) مʧ الʢلاقة لȐʙ مʣʨفي وزارة الʙاخلॽة 36.2%نʱʰʶه (
وʧʽʰȄ الʙʳول وجʨد أثʛ دال الفلॽʻʽʢʶة في الʹفة الغॽȃʛة. 
) لॼعȑʙ الʱأث ≥ 0.05 ʛʽإحʸائॽاً عʙʻ مȐʨʱʶ الʙلالة (

الʺʲالي والاسʲʱارة الفȄʛؔة مʧ أǼعاد الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة في الʢلاقة 
لȐʙ مʣʨفي وزارة الʙاخلॽة الفلॽʻʽʢʶة؛ إذ ؗانʦॽʀ ʗ (ت) لؔل 

)، ȐʨʱʶʺǼ دلالة قʙره 3.940 ،4.371مʻهʺا على الʨʱالي (
)0.000) ʧم ʛان أصغʱʺॽʁهʺا، والʻ0.05) لؔل م ʛʽʷǽ مʺا ،(

وعلॽه، تʛفʠ الفʛضॽة  .إلى وجʨد أثʛ لؔل مʻهʺا في الʢلاقة
ʙ مʶاهʺʱهʺا في نʺʨذج  ʕؗمʺا ی ،ʧیʙعॼال ʧیʚه Ȑʨʱʶعلى م

 ،ʛʰالي هي الأكʲʺال ʛʽأثʱال ʙعॼل ʛʽأثʱدرجة ال ʗان الأثʛ. وؗ
ʰت ʧʽة، في حȄʛؔارة الفʲʱالاس ʙعǼ ʛتلاه أث ʛد أثʨم وجʙع ʧʽ

 ʧʽȞʺة وتǽدʛارات الفॼʱالإلهامي والاع ʜافʴعاد الǼأ ʧلؔل م
العاملʧʽ في الʢلاقة لȐʙ مʣʨفي وزارة الʙاخلॽة الفلॽʻʽʢʶة. 

ॽضʛل الفʰه، تقॽعادوعلǼه الأʚه Ȑʨʱʶة على مȄʛفʸى ة الʻعʺǼ ؛
  عʙم وجʨد دور لهʚه الأǼعاد في الʨʺʻذج.
 ʨʴʱأن القادة ال ʥذل ʖʰن سʨȞǽ ʙوق ʦرتهʙخلال ق ʧم ʧʽʽلȄ

العالॽة على الإقʻاع، ونʛʤتهʦ الʺʱفائلة نʨʴ الʺʱʶقʰل 
واسʛʷʱافه، ʻȞʺǽُهʦ تʴفʜʽ العاملʧʽ على تʅॽʣʨ أسالʖʽ عʙة 
 ʙي قʱلات الȞʷʺائل للʙȃل وʨاح حلʛʱعة في العʺل، واقʨʻʱوم
تʨاجههʦ في حʙود زمॽʻة قʛʽʸة نॽʰʶاً (حل مȞʷلات العʺل)، 

ة في عʺلॽة اتʵاذ القʛار، وتॽʳʷعهʦ للʺʣʨفʧʽ ع لى الʺʷارؗ
وتʴفʜʽهʦ على الʱقʦȄʨ الʚاتي لأدائهʦ؛ فان ؗل ذلʶǽ ʥهʦ في 

.ʧʽالعامل Ȑʙلاقة لʢال Ȑʨʱʶرفع م  
 & ÇekmecelioğluوتʱفȘ هʚه الʳॽʱʻة مع نʱائج دراسة 
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Özbağ )2016 ادةॽʁال ʧʽة بॽابʳǽد علاقة إʨوج ʗʻʽي بʱال (
ॽة، وʗʻʽȃ أǽʹاً الȄʨʴʱلॽة وȂبʙاع الʺʙیʧȄʛ في ا ʛؗʱات ال ʛؗʷل

 ȑʛؔالف ʜʽفʴʱال ʧؗل م ʧʽة بॽابʳǽد علاقة إʨوجʛʽأثʱوال 
الʺʲالي، والإبʙاع الفʛدȑ، وانʵفاض قʨة العلاقة الإʳǽابॽة ȞʷǼل 
 Șفʱا تʺؗ .ȑʛؔالف ʜʽفʴʱذج الʨʺʻال ʧʽʺʹت ʦما تʙʻع ʛʽʰك

) الʱي بʗʻʽ  وجʨد Karimi & Zohreh )2015ونʳॽʱة دراسة 
 ʧʽي، ؗʺا علاقة بʺॽʤʻʱؔار الʱعادها والابǼأǼ ةॽلȄʨʴʱادة الॽʁال

تʧʽʰ أن Ǽعʙ الʱأثʛʽ الʺʲالي ؗان أفʹل مʕشʛ على الابʱؔار 
وتʱفȘ أǽʹاً ودراسة الॽʤʻʱʺي في جامعة آزاد الإسلامॽة. 

) ʙʺʴمऎ يʰابي 2010الغالʳǽإ ʛد أثʨوج ʗʻʽي بʱال (
ॽات  ʨؗلʶالʲʺال ʛʽأثʱعادها (الǼأǼ ةॽلȄʨʴʱادة الॽʁارة الʲʱلي، الاس

ات الاتʸالات الأردنॽة  ʛؗاته في شʛʽغʱʺǼ اعʙة) على الإبȄʛؔالف

-Suifan, Abdallah & AlالʵلȄʨة. ʚؗلʥ تʱفȘ ونʱائج دراسة 

Janini )2018 ًاॽابʳǽاً إʛʽة تأثॽلȄʨʴʱادة الॽʁأن لل ʗʻʽي بʱال (
  على Ǽعʠ أǼعاد إبʙاع الʺʣʨفʧʽ والʙعʦ الॽʤʻʱʺي.

  
یʦجʗ أثʙ ذو دلالة إحʶائॻة عʹʗ الفʙضॻة الʰالʰة: لا 

) لأǺعاد الॻɿادة الȂʦʲʯلॻة (الʯأث≥0.05  ʙʻ مȎʦʯʴ الʗلالة (
الʰʸالي، الʲافʚ الإلهامي، الاسʰʯارة الفȂʙؒة، الاعॺʯارات 

 Ȏʗل (ʥʻالعامل ʥʻȜʸة، تǻدʙة الفॻاخلʗوزارة ال ȏʙیʗم
  في الʙʸونة لȎʗ مʡʦفʻها. الفلॻʹʻʠʴة في الʷفة الغॻȁʙة

الفʛضॽة تʦ إجʛاء اخॼʱار تʴلʽل الانʙʴار لفʟʴ هʚه 
) ʙ9ول (). والMultiple Regression Analysisʳالʺʱعʙد (

   .یʨضح نʱائج هʚا الاخॼʱار
  

  )9الʗʱول (
  ) بʥʻ أǺعاد الॻɿادة الȂʦʲʯلॻة(Multiple Regression Analysis) نʯائج تʲلʻل الانʗʲار الʯʸعʗد

  لॻʹʻʠʴةوالʙʸونة لȎʗ مʡʦفي وزارة الʗاخلॻة الف

  الʯʸغʙʻات
β Coefficients 

  T  Unstandardized ةمȎʦʯʴ دلال  الȁʦʴʲʸة ʸॻɾTة 
 الʹॻʠʸة غʙʻ الʸعاملات

Standardized  
 الʹॻʠʸة الʸعاملات

(Constant)  2.091 ----- 7.670  0.000 

 3010. 1.037 0980. 0860. الʱأثʛʽ الʺʲالي

 5160. 6510. 0650. 0580.  الʴافʜ الإلهامي

 003. 2.987 2760. 2380. سʲʱارة الفȄʛؔةالا

 0180. 2.394 2330. 2040. الاعॼʱارات الفʛدǽة

ʧʽالعامل ʧʽȞʺ1850.  1.329 1220. 1030. ت  
      ॽʀR .4870ʺة
      ॽʀR-square  .2370ʺة

Adjusted R-square  .2160      
      10.961  الʺȃʨʶʴةॽʀ Fʺة

      F  .0000مȐʨʱʶ دلالة اخॼʱار 
  

ʹʱول (یʙʳال ʧة 9ح مॽائʸدلالة إح ȑذ ʛد أثʨوج (
لأǼعاد الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة في الʺʛونة لȐʙ مʣʨفي وزارة الʙاخلॽة 
الفلॽʻʽʢʶة في الʹفة الغॽȃʛة؛ إذ بلغॽʀ ʗʺة (ف) الʺȃʨʶʴة 

). وعلॽه، 0000.)، وهي دالة عʙʻ مȐʨʱʶ الʙلالة (10.961(
) ʙیʙʴʱلغ معامل الȃة. وȄʛفʸة الॽضʛالف ʠفʛمʺا 0.237ت ،(

ʛ ما نʱʰʶه ( ّʁ ) ʛʽʷǽ%23.7 إلى أن أǼعاد الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة تف
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مʧ الʺʛونة لȐʙ مʣʨفي وزارة الʙاخلॽة الفلॽʻʽʢʶة في الʹفة 
 Ȑʨʱʶم ʙʻاً عॽائʸدال إح ʛد أثʨول وجʙʳال ʧʽʰȄة. وॽȃʛالغ

) لॼعȑʙ الاسʲʱارة الفȄʛؔة والاعॼʱارات الفʛدǽة  ≥ 0.05الʙلالة (
ة الȄʨʴʱلॽة في الʺʛونة لȐʙ مʣʨفي وزارة مʧ أǼعاد الॽʁاد

الʙاخلॽة الفلॽʻʽʢʶة؛ إذ ؗانʦॽʀ ʗ (ت) لؔل مʻهʺا على الʨʱالي 
، ȐʨʱʶʺǼ ،().0030 دلالة قʙره على الʨʱالي 2.394، 2.987(

0.018) ʧم ʛان أصغʱʺॽʁهʺا، والʻ0.05) لؔل م ʛʽʷǽ مʺا ،(
 ʛالف ʠفʛه، تॽونة. وعلʛʺهʺا في الʻلؔل م ʛد أثʨة إلى وجॽض

ʙ مʶاهʺʱهʺا في نʺʨذج  ʕؗمʺا ی ،ʧیʙعॼال ʧیʚه Ȑʨʱʶعلى م
 ʙعǼ اً، تلاهʛأث ʛʲة الأكȄʛؔارة الفʲʱالاس ʙعǼ ان الأثʛ. وؗ
الاعॼʱارات الفʛدǽة، في حʧʽ تʧʽʰ عʙم وجʨد أثʛ لؔل مʧ أǼعاد 
الʱأثʛʽ الʺʲالي والʴافʜ الإلهامي وتʺʧʽȞ العاملʧʽ في الʺʛونة 

ة الفلॽʻʽʢʶة. وعلॽه، تقʰل الفʛضॽلȐʙ مʣʨفي وزارة الʙاخلॽة 
؛ Ǽʺعʻى عʙم وجʨد دور لهʚه الʸفȄʛة على مȐʨʱʶ هʚه الأǼعاد

  الأǼعاد في الʨʺʻذج.
وقʨȞǽ ʙن سʖʰ ذلʥ أن القادة یʨʴॽʱن الفʛص أمام 
الʺʣʨفʧʽ لॼʱادل الʺعارف والʛʰʵات، وʙȄفعʨنهǼ ʦاتʳاه حل 
ʽقʴعلى ت ʦونهʜفʴȄة، وʛؔʱʰة مॽʺق علʛʢǼ لات العʺلȞʷم Ș

ما هʨ أكʛʲ مʧ الʺʨʱقع، وʙȄفعʨنهǼ ʦاتʳاه الʱقʦȄʨ الʚاتي 
لأدائهʦ، مʺا ʰʶȞǽهʦ تغǽʚة راجعة تॽʰȄʨʸة تʳعلهʦ یʨʻʰʱن 
حلʨلاً وʙȃائل أخȐʛ في العʺل وȄغʛʽون وجهʱهʦ الʚهॽʻة 
(الʺʛونة). أضف إلى ذلʥ أنه مʧ خلال احʛʱام القادة لʨجهات 

جʺॽع الʺʣʨفʧʽ في الʛʤʻ الʺॼʱایʻة في العʺل، وتعʜȄʜ جهʨد 
العʺل، وتفهʦ مʷاعʛهʦ، واحʛʱام شॽʸʵاتهʦ، واشعارهǼ ʦأهʺॽة 

 ʧʽفʣʨʺلاء الʕلي هʴاه تʳاتǼ فعʙی ʙق ʥفإن ؗل ذل ،ʦأدواره
  ؗانʗ مʛونة عقلॽة أو تॽɿॽؔة.  Ǽالʺʛونة، سʨاء

 & Suifan, AbdallahةتʱفȘ هʚه الʳॽʱʻة مع نʱائج دراسو 

Al-Janini )2018أن لل ʗʻʽي بʱاً ) الʛʽة تأثॽلȄʨʴʱادة الॽʁ
إʳǽابॽاً في Ǽعʠ أǼعاد إبʙاع الʺʣʨفʧʽ في القʢاع الʺʛʸفي 

) الʱي بʗʻʽ 2010الغالʰي ऎمʙʺʴ (الأردني، ونʱائج دراسة 
 ʛʽأثʱعادها (الǼأǼ ةॽلȄʨʴʱادة الॽʁات الॽ ʨؗلʶابي لʳǽإ ʛد أثʨوج
الʺʲالي، الاسʲʱارة الفȄʛؔة، الاعॼʱارات الفʛدǽة، والʧʽȞʺʱ) في 

بʙاع ʱʺǼغʛʽاته (تʻʰي الإبʙاع، وتʨافʛ القʙرات الإبʙاॽɺة) في الإ
ات الاتʸالات الأردنॽة الʵلȄʨة. ؗʺا تʱفȘ ونʱائج  ʛؗدراسة ش

Suifan & Al-Janini )2017 ʙعǼ ʧʽأن العلاقة ب ʗʻʽي بʱال (
الʙافع الإلهامي ؗأحʙ أǼعاد الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة والإبʙاع ضॽɻفة 

  ʺʛʸفي الأردني. لȐʙ الʺʣʨفʧʽ في القʢاع ال
  

 ʗʹة عॻائʶذو دلالة إح ʙأث ʗجʦعة: لا یǺاʙة الॻضʙالف
أثʙʻ ) لأǺعاد الॻɿادة الȂʦʲʯلॻة (ال≥0.05 ʯ مȎʦʯʴ الʗلالة (

ات الʰʸالي، الʲافʚ الإلهامي، الاسʰʯارة الفȂʙؒة، الاعॺʯار 
الفʙدǻة، تʥʻȜʸ العاملʥʻ) لȎʗ مʗیȏʙ وزارة الʗاخلॻة 

 ʙفة الغʷة في الॻʹʻʠʴالفل Ȏʗلات لȜʵʸة للॻاسʴʲة في الॻȁ
  .مʡʦفʻها

لفʟʴ هʚه الفʛضॽة، تʦ إجʛاء اخॼʱار تʴلʽل الانʙʴار 
) 10ول () والMultiple Regression Analysisʙʳالʺʱعʙد (

  .یʨضح نʱائج هʚا الاخॼʱار

  
 )ʗʱ10ول (ال

ʗعʯʸار الʗʲل الانʻلʲائج تʯد ن(Multiple Regression Analysis) ادॻɿعاد الǺأ ʥʻةب  
  لȎʗ مʡʦفي وزارة الʗاخلॻة الفلॻʹʻʠʴة والʴʲاسॻة للȜʵʸلاتالȂʦʲʯلॻة 

  الʯʸغʙʻات
β Coefficients 

 T  Unstandardizedلة Ȏʦʯʴ دلا م الȁʦʴʲʸة ʸॻɾTة 
 الʹॻʠʸة غʙʻ الʸعاملات

Standardized  
 الʹॻʠʸة الʸعاملات

(Constant)  1.598 ----- 6.363  0.000 

 1940. 1.303 1180. 0990. الʱأثʛʽ الʺʲالي

 1220. 1.554 1480. 1270. الʴافʜ الإلهامي
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 0010. 3.346 2960. 2460. الاسʲʱارة الفȄʛؔة

 7910. 2650. 0250. 0210. الاعॼʱارات الفʛدǽة

ʧʽالعامل ʧʽȞʺ0.408 8300. 0730. 0590.  ت 

      ॽʀR .5520ʺة
      ॽʀR-square  .3040ʺة

Adjusted R-square  .2850      
      15.407  الʺȃʨʶʴة ॽʀ Fʺة

      F  .0000مȐʨʱʶ دلالة اخॼʱار 
  

) وجʨد أثʛ ذȑ دلالة إحʸائॽة 10یʱʹح مʧ الʙʳول (
لأǼعاد الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة في الʶʴاسॽة للʺȞʷلات لȐʙ مʣʨفي 
وزارة الʙاخلॽة الفلॽʻʽʢʶة في الʹفة الغॽȃʛة؛ إذ بلغॽʀ ʗʺة 

الʙلالة  )، وهي دالة عʙʻ مȐʨʱʶ 15.407(ف) الʺȃʨʶʴة (
). وعلॽه، تʛفʠ الفʛضॽة الʸفȄʛة. وȃلغ معامل 0000.(

) ʙیʙʴʱة 3040.الॽلȄʨʴʱادة الॽʁعاد الǼإلى أن أ ʛʽʷǽ مʺا ،(
ʛ ما نʱʰʶه ( ّʁ ) مʧ الʶʴاسॽة للʺȞʷلات لȐʙ مʣʨفي 30.4%تف

وزارة الʙاخلॽة الفلॽʻʽʢʶة في الʹفة الغॽȃʛة. وʧʽʰȄ الʙʳول 
 ʨʱʶم ʙʻاً عॽائʸدال إح ʛد أثʨلالة (وجʙال Ȑ ≥ 0.05 ʙعॼل (

سॽة الاسʲʱارة الفȄʛؔة فقȌ مʧ أǼعاد الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة في الʶʴا
 ʗة؛ إذ ؗانॽʻʽʢʶة الفلॽاخلʙفي وزارة الʣʨم Ȑʙلات لȞʷʺلل

)، وهʚه ȐʨʱʶʺǼ ،(0.001 دلالة قʙره (ॽʀ3.346ʺة (ت) له (
) ʧم ʛة أصغʺॽʁ0.05ال Ȑʨʱʶة على مॽضʛالف ʠفʛه، تॽوعل .(

ʙعॼا الʚة هॽاسʶʴله في ال ʛد أثʨإلى وج ʛʽʷǽ مʺا ،
للʺȞʷلات، ومʶاهʺʱه في الʨʺʻذج، في حʧʽ تʧʽʰ عʙم وجʨد 

ॼʱالإلهامي والاع ʜافʴالي والʲʺال ʛʽأثʱعاد الǼأ ʧلؔل م ʛاراتأث 
الفʛدǽة وتʺʧʽȞ العاملʧʽ في الʶʴاسॽة للʺȞʷلات لȐʙ مʣʨفي 

 لʸفȄʛة علىوزارة الʙاخلॽة الفلॽʻʽʢʶة، وعلॽه، تقʰل الفʛضॽة ا
مȐʨʱʶ هʚه الأǼعاد؛ Ǽʺعʻى عʙم وجʨد دور لهʚه الأǼعاد في 

  الʨʺʻذج.
 ʧم ʧʽʽلȄʨʴʱلاً في أن القادة الʲʺʱم ʥذل ʖʰن سʨȞǽ ʙوق
خلال ॽʀامهʦ بॽʳʷʱع الʺʣʨفʧʽ على تʟॽʵʷ نقاȋ القʨة 

والʹعف، واسʲʱارة الʺʣʨفʧʽ لʴʱلʽل الʺȞʷلات الʱي یʨاجهʨنها 
والʛʰʵات، وتॽʳʷعهʦ على  في العʺل، وتॼادل الʺعارف

ة في عʺلॽة اتʵاذ القʛار، ʳǽعلʨنهʦ أكʛʲ قʙرة على  الʺʷارؗ
تʝʶʴ الʺȞʷلات وتʸॽʵʷها. وتʱفȘ هʚه الʳॽʱʻة مع نʱائج 

) الʱي بʗʻʽ أن Suifan, Abdallah & Al-Janini )2018دراسة 
 ʧʽفʣʨʺاع الʙعاد إبǼأ ʠعǼ اً فيॽابʳǽاً إʛʽة تأثॽلȄʨʴʱادة الॽʁلل

ع الʺʛʸفي الأردني، ونʱائج دراسة الغالʰي ऎمʙʺʴ في القʢا
ॽات الॽʁادة 2010( ʨؗلʶابي لʳǽإ ʛد أثʨوج ʗʻʽي بʱال (

ات  ʛؗاع في شʙة على الإبȄʛؔارة الفʲʱالاس ʙعǼ ة فيॽلȄʨʴʱال
 الاتʸالات الأردنॽة الʵلȄʨة. لʻؔها اخʱلفʗ مع نʱائج دراسة

Suifan & Al-Janini )2017أن العلاقة ب ʗʻʽي بʱال ( ʙعǼ ʧʽ
الʴʱفʜʽ الفȑʛؔ ؗأحʙ اǼعاد الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة والإبʙاع ضॽɻفة 

  لȐʙ الʺʣʨفʧʽ في القʢاع الʺʛʸفي الأردني. 
 

لا یʦجʗ أثʙ ذو دلالة إحʶائॻة عʹʗ الفʙضॻة الʳامʴة: 
أثʙʻ ) لأǺعاد الॻɿادة الȂʦʲʯلॻة (ال≥0.05 ʯ مȎʦʯʴ الʗلالة (

ات Ȃʙؒة، الاعॺʯار الʰʸالي، الʲافʚ الإلهامي، الاسʰʯارة الف
 (ʥʻالعامل ʥʻȜʸة، تǻدʙة الفॻاخلʗوزارة ال ȏʙیʗم Ȏʗل
  في الأصالة لȎʗ مʡʦفʻها. الفلॻʹʻʠʴة في الʷفة الغॻȁʙة

لفʟʴ هʚه الفʛضॽة، تʦ إجʛاء اخॼʱار تʴلʽل الانʙʴار 
الʱالي  ). والʙʳولMultiple Regression Analysisالʺʱعʙد (

  .یʨضح نʱائج هʚا الاخॼʱار
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  )11ل (الʗʱو
ʲل الانʻلʲائج تʯدنʗعʯʸار الʗ (Multiple Regression Analysis) ॻلȂʦʲʯادة الॻɿعاد الǺأ ʥʻةب  

  والأصالة لȎʗ مʡʦفي وزارة الʗاخلॻة الفلॻʹʻʠʴة

  الʯʸغʙʻات
β Coefficients  

  T  Unstandardizedة مȎʦʯʴ دلال  الȁʦʴʲʸة ʸॻɾTة 
 الʹॻʠʸة غʙʻ الʸعاملات

Standardized  
 الʹॻʠʸة الʸعاملات

(Constant)  1.817 ----- 6.824  0.000 

 4060. 8330. 0780. 0670. الʱأثʛʽ الʺʲالي

 3780. 8850. 0870. 0760. الʴافʜ الإلهامي

 4760. 7140. 0650. 0560. الاسʲʱارة الفȄʛؔة

 0000. 3.725 3570. 3090. الاعॼʱارات الفʛدǽة

ʧʽالعامل ʧʽȞʺ9650. 0450. 0040. 0030. ت 

      ॽʀR .5120ʺة
      ॽʀR-square  .2620ʺة

Adjusted R-square  .2410      
      12.510  الʺȃʨʶʴةॽʀ Fʺة

      F  .0000مȐʨʱʶ دلالة اخॼʱار 
  

) وجʨد أثʛ ذȑ دلالة إحʸائॽة لأǼعاد 11یʱʹح مʧ الʙʳول (
الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة في الأصالة لȐʙ مʣʨفي وزارة الʙاخلॽة الفلॽʻʽʢʶة 

)، وهي 12.510الغॽȃʛة؛ إذ بلغॽʀ ʗʺة (ف) الʺȃʨʶʴة ( في الʹفة
). وعلॽه، تʛفʠ الفʛضॽة 0000.دالة عʙʻ مȐʨʱʶ الʙلالة (

) ʙیʙʴʱلغ معامل الȃة. وȄʛفʸعاد 2620.الǼإلى أن أ ʛʽʷǽ مʺا ،(
ʛ ما نʱʰʶه ( ّʁ ) مʧ الأصالة لȐʙ 26.2%الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة تف

ة الغॽȃʛة. وʧʽʰȄ الʙʳول مʣʨفي وزارة الʙاخلॽة الفلॽʻʽʢʶة في الʹف
) لॼع ≥ 0.05 ʙوجʨد أثʛ دال إحʸائॽاً عʙʻ مȐʨʱʶ الʙلالة (

 Ȑʙة في الأصالة لॽلȄʨʴʱادة الॽʁعاد الǼأ ʧم Ȍة فقǽدʛارات الفॼʱالاع
)، 3.725مʣʨفي وزارة الʙاخلॽة الفلॽʻʽʢʶة؛ إذ ؗانॽʀ ʗʺة (ت) له (

)، مʺا 0.05)، وهʚه الॽʁʺة أصغʛ مȐʨʱʶʺǼ.0000) ʧ دلالة قʙره (
ʛʽʷǽ إلى وجʨد أثʛ له في الأصالة. وعلॽه، تʛفʠ الفʛضॽة 
ʙ مʶاهʺʱه في الʨʺʻذج  ʕؗمʺا ی ʙعॼا الʚه Ȑʨʱʶة على مȄʛفʸال
 ʛʽأثʱعاد: الǼالأ ʧلؔل م ʛد أثʨم وجʙع ʧʽʰت ʧʽفي ح ،ȑʕʰʻʱال
الʺʲالي والʴافʜ الإلهامي والاسʲʱارة الفȄʛؔة وتʺʧʽȞ العاملʧʽ في 

ي وزارة الʙاخلॽة الفلॽʻʽʢʶة. وعلॽه، تقʰل الأصالة لȐʙ مʣʨف
الفʛضॽة الʸفȄʛة على مȐʨʱʶ هʚه الأǼعاد؛ معʻى عʙم وجʨد دور 

  لهʚه الأǼعاد في الʨʺʻذج.
 ʛʤʻجهات الʨل ʧȄʛیʙʺام الʛʱخلال اح ʧم ʥن ذلʨȞǽ ʙوق
الʺॼʱایʻة في العʺل مهʺا اخʱلفʗ، وتقʙیʛ جهʨد جʺॽع 

ʦ، والاهʱʺام ʴǼاجاتهʦ الʺʣʨفʧʽ، وتفهʦ مʷاعʛهʦ، والʲقة به
الॽʸʵʷة، وȂشعار ؗل مʻهǼ ʦأهʺʱʽه. ؗل ذلʥ یʙفعهǼ ʦاتʳاه 
ʛʡح أفؔار جʙیʙة، وتʻʰي أسالʖʽ عʺل أصʽلة دون خʨف أو 

 & Suifan, Abdallahوجل. وتʱفȘ هʚه الʳॽʱʻة مع نʱائج دراسة 

Al-Janini )2018 ًاʛʽة تأثॽلȄʨʴʱادة الॽʁأن لل ʗʻʽي بʱال (
ʠعǼ اً علىॽابʳǽاع  إʢفي القʣʨم Ȑʙل ʧʽفʣʨʺاع الʙعاد إبǼأ

ʚلʥ مع نʱائج دراسة  الغالʰي ऎمʙʺʴ الʺʛʸفي الأردني، وؗ
ॽات الॽʁادة 2010( ʨؗلʶابي لʳǽإ ʛد أثʨوج ʗʻʽي بʱال (

ات  ʛؗاع في شʙة في الإبǽدʛارات الفॼʱالاع ʙعǼ ة فيॽلȄʨʴʱال
  الاتʸالات الأردنॽة الʵلȄʨة.
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  أهʤ الʹʯائج
ارة جة تʨافʛ الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة لȐʙ مʙیȑʛ وز تʧʽʰ أن در   أولاً)

 ʗها ؗانʽفʣʨم ʛʤوجهة ن ʧة مॽʻʽʢʶة الفلॽاخلʙال
ॽة، كʛʽʰة. أما على مȐʨʱʶ الأǼعاد الفॽɺʛة للॽʁادة الȄʨʴʱل

ه فقʙ حʸل Ǽُعʙ الʱأثʛʽ الʺʲالي على أعلى الʱقʙیʛات، تلا
ه Ǽعʙ الʴافʜ الإلهامي، ثǼُ ʦعʙ الاعॼʱارات الفʛدǽة، تلا

 ʙعǼ.ʧʽالعامل ʧʽȞʺت ʙعǼ ًاʛʽة، وأخȄʛؔارة الفʲʱالاس  
ة ثانॽاً) تʧʽʰ أن درجة تʨافʛ الإبʙاع الإدارȑ لȐʙ مʣʨفي وزار 

 ʦهʶأنف ʧʽفʣʨʺال ʛʤوجهة ن ʧة مॽʻʽʢʶة الفلॽاخلʙال
كانʛʽʰؗ ʗة. أما على مȐʨʱʶ الأǼعاد الفॽɺʛة للابʙاع 
لȐʙ الʺʣʨفʧʽ، فقʙ حʸل Ǽعʙ الʺʛونة على أعلى 

الʶʴابॽة، تلاه Ǽُعʙ الʢلاقة، ثʦ جاء Ǽعʙ  الʺʨʱسʢات
 الأصالة، وأخʛʽاً Ǽُعʙ الʶʴاسॽة للʺȞʷلات.

تʧʽʰ وجʨد علاقة مʨجॼة وقȄʨة بʧʽ ؗل Ǽُعʙ مʧ أǼعاد  ثالʲاً)
 ȑاع الإدارʙعاد الإبǼأ ʧم ʙعǼُ ل ، الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة، وؗ
ʚلʥ بʧʽ أǼعاد الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة مʱʳʺعة وأǼعاد الإب ʙاع وؗ

 ȑعة. الإدارʺʱʳم  
راǼعاً) تʧʽʰ وجʨد أثʛ دال إحʸائॽًا لʨʺʻذج أǼعاد الॽʁادة 
الȄʨʴʱلॽة في الʢلاقة لȐʙ مʣʨفي وزارة الʙاخلॽة 
 ʖʶح ʛʽأثʱؗان ال ʙة؛ فقॽȃʛة في الʹفة الغॽʻʽʢʶالفل
Ȍة فقȄʛؔارة الفʲʱالي والاسʲʺال ʛʽأثʱال ȑʙعॼذج لʨʺʻال ،
مي ولʦ تʶهʦ الأǼعاد الʺʲʺʱلة في الʴافʜ الإلها

  والاعॼʱارات الفʛدǽة وتʺʧʽȞ العاملʧʽ في الʨʺʻذج.
خامʶاً) تʧʽʰ وجʨد أثʛ ذȑ دلالة إحʸائॽة لأǼعاد الॽʁادة 
الȄʨʴʱلॽة في الʺʛونة لȐʙ مʣʨفي وزارة الʙاخلॽة 

ان  حʖʶ ما  الʱأثʛʽالفلॽʻʽʢʶة في الʹفة الغॽȃʛة. وؗ
اʣهʛه الʨʺʻذج لॼعȑʙ الاسʲʱارة الفȄʛؔة والاعॼʱارات 

ǽدʛلة فيالفʲʺʱʺعاد الǼة الأॽʁǼ ʦهʶت ʦل ʧʽفي ح ،Ȍة فق 
 ʧʽȞʺت ʙعȃالإلهامي و ʜافʴال ʙعȃالي وʲʺال ʛʽأثʱال ʙعǼ

 .ȑʕʰʻʱذج الʨʺʻفي ال ʧʽالعامل  
سادساً) تʧʽʰ وجʨد أثʛ دال إحʸائॽاً لأǼعاد الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة 
في الʶʴاسॽة للʺȞʷلات لȐʙ مʣʨفي وزارة الʙاخلॽة 

ان الʱأثʛʽ فقȌ لॼعʙ الفلॽʻʽʢʶة في الʹفة ا لغॽȃʛة. وؗ
ॽʁǼ ʦة الأǼعاد الاسʲʱارة الفȄʛؔة، في حʧʽ لʦ تʶه

أثʛʽ الʺʲالي وȃعʙ الʴافʜ الإلهامي وȃعʱ ʙالʺʲʺʱلة بॼعʙ ال
الاعॼʱارات الفʛدǽة وȃعʙ تʺʧʽȞ العاملʧʽ في الʨʺʻذج 

.ȑʕʰʻʱال  
ي ॽة فساǼعاً) تʧʽʰ وجʨد أثʛ دال إحʸائॽاً لأǼعاد الॽʁادة الȄʨʴʱل

لأصالة لȐʙ مʣʨفي وزارة الʙاخلॽة الفلॽʻʽʢʶة في ا
ان الʱأثʛʽ حʖʶ ما أʣهʛه الʨʺʻذج  الʹفة الغॽȃʛة. وؗ

ॽة، لॼعʙ الاعॼʱارات الفʛدǽة فقȌ مʧ أǼعاد الॽʁادة الȄʨʴʱل
 ʛʽأثʱال ʙعǼ لة فيʲʺʱʺعاد الǼة الأॽʁǼ ʦهʶت ʦل ʧʽفي ح
الʺʲالي وȃعʙ الʴافʜ الإلهامي وȃعʙ الاسʲʱارة الفȄʛؔة 

  ȃعʙ تʺʧʽȞ العاملʧʽ في الʨʺʻذج الȑʕʰʻʱ.و 
  

  الʦʯصʻـــات
ات الॽʁادة الȄʨʴʱلॽة ǼأǼعادها الʺʱʵلفة لȐʙ تعʜȄʜ مʺارس -1

ʲʺʱʺعاد الǼا الأʺॽة، لاسॽʻʽʢʶة الفلॽاخلʙوزارة ال ȑʛیʙلة م
 ʛارات الفॼʱة والاعȄʛؔارة الفʲʱالي والاسʲʺال ʛʽأثʱة،في الǽد 

Ȑʙاع لʙالإب ʜȄʜإلى تع ȑدʕʽمʺا س .ʧʽفʣʨʺال  
2- ʱام بʺʱة الاهॽʻʽʢʶة الفلॽاخلʙوزارة ال ȑʛیʙرات مʙق ʟॽʵʷ

وتʛȄʨʢها ȞʷǼل مʛʺʱʶ؛ مʧ خلال عقʙ الʙورات الʙʱرॽʰȄة 
وورش العʺل الʺʸʸʵʱة لʱعʜȄʜ قʙراتهʦ في أǼعاد الॽʁادة 

  الȄʨʴʱلॽة عامة.
لॽʻʡʨة الفلॽʻʽʢʶة على تʨفʛʽ بʯʽة عʺل احʛص الʶلʢة  -3

ʣʨʺال ʛعʷة تॼاسʻم ʦفعهʙفي لॽʣʨضا الʛوال ʧالأمǼ ʧʽف
Ǽاتʳاه الابʱؔار والʙʳʱیʙ في أسالʖʽ عʺلهʦ وزȄادة فʛص 

.ʦیهʙاع لʙالإب  
قاǼات العاملʧʽ والاتʴادات وتقʱȄʨها ودفعها تفعʽل دور ن -4

.ʦقهʨوحق ʧʽفʣʨʺال ʧفاع عʙاه الʳاتǼ  
5-  ȋأنʺا ʛأثǼ أॼʻʱها أن تʻȞʺǽ يʱراسات الʙال ʧم ʙȄʜʺاء الʛإج

Ȅإدار ʧʽفʣʨʺاع الʙفي إب (ةॽلȄʨʴʱادة الॽʁال ʛʽغ) Ȑʛة أخ
  وتعʜزه.
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