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 
ßægbèîí‰a…bij×†yμaŠqdníòîãbã⁄añ‰bš§aÝjÔnL

lŠ§aëáÜÛa´iÖŠÐÛaÝØ’máèma‰aŠÔÏL‰aŠÔnüaëá‚šnÛa´iëL

òí–½abíbšÔÛaåßÙÛ‡ËëL…ì×ŠÛaëbväÛa´iëNòîàçþaå½éãaë

ñbîy¿æìí‰a…⁄aé‰b¹ðˆÛaÁ‘bäÛa‰ë†ÛbiáèîÇëŠíìİmæbØ¶

apbÈànaòîãbã⁄Lsí†§aÔnÛabä½bÇ¿òÈÓaëòÔîÔyêˆçëNåßûíbàÏ

ê†ÔnÈíbßëð‰a…⁄aéiLáîÓåßéÜà°bßëLÝ×ÚìÜåßéióÜzníbßë

âìîÛapbÈàn©ædibäàÜa‡gò•b¢ëLpbÈànaêˆçñbîyóÜÇŠqcéÛÙÛ‡

ÛaáÜÈ½aëòíëaŒÛaŠvybèîÏæìí‰a…⁄aÝØ’íòîûßpbÈàn©ïç‹‰bj

êŠqcõbÐgåØ¹üðˆÛaN 

bäàÄãpa‰aŠÓÉä•¿´îîöŠÛaåíŠqû½aåßæënÈíæìí‰a…⁄bÏ

òîÇbànuüaLbämbÈàn©Òa†çc†í†¤¿bbya‰ë…æìjÈÜíïÛbnÛbiáçë

bèÏa†çc‹b¬gÝjëbèma‰bßá‰ëN 

´í‰a…⁄a‰ë…òîb§ëLáç…a†ÇgëáçŠíìİniòíbäÈÛaåß†iüL

áèöbäiëñ…bÔÛaë´í‰a…⁄aŠíìİmòîÐî×åÇÞúbnÛaåß†iübäçë_áníÝç

ÝjÇáníáçõbäiæcâcòîiÛaÝjÇâckí‰†nÛaÝjÇáçúbäi

kí‰†nÛaëòîiÛa´iÉà£_ 

æcbcóÜÇò©ßpb×ìÜòÇìà©áÜÈmÈíkí‰†nÛaë

òÓ†i…†¤æaåØ¹ÞbàÇþaL£åØ¹bà×óÜÇÒŠÈnÛaëbèÜîÜ¤ëbènöŒ

bèÈßÝßbÈnÜÛóÜr½aòÔíŠİÛaN 
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pbîÜàÇò‰b¾óÜÇñ‰†ÔÛaŠíìİmÝibÔ½bióäÈnÏòîiÛaâbßc

ÕöbÔ§aåßòÇìà©Š…Šv¶õbÐn×üaåßü†iòv™bãòîÜÔÇòà×bª

òÈibnn½aLòÏŠÈàÜÛÐmëáèÏòîÜàÇïçòîiÛbÏL…ëŒmüoãb×æaëïèÏ

…ŠÐÛañ…†ªòääÔßpbibuhiLÕİä½aóÜÇâìÔíaŠØÏëbäç‡éí†Û‰ìİmbèãaüa

μaïÛbnÛbi…ìÔíb¾paÌn½a´iòÓýÈÛaåÇszjÛaë‰ìßþaÝÔÈmóÜÇë

bèÈßÝÇbÐÛaëÝßbÈnÛaëòîäÈ½añŠçbÄÛaáèÏNŠØÐ½aÝàÈ×ð‰a…⁄aÝàÈÏ

†§aμa†ÔÈnÛaëÊŠÐnÛbiÑ–níòqbzjÛaëÒìÜîÐÛaë|àíüðˆÛa

éîÜÇkí‰†nÜÛén©iN 

åßü†iòîiÛaóÜÇâìÔmæak¯ñ‰a…⁄bÏaˆÛóÜÇbç…bànÇa

ÁÔÏkí‰†nÛaNåØÛëí‰†nÜÛÉš±æcåØ¹ð‰a…⁄aé‰b¹b¾rØÛaæa

kí‰†nÜÛÉš±æaåØ¹é‰b¹b¾ÝîÜÔÛaNñj×òÜ•óÜÇñ‰a…⁄bÏ

‰b·ÛaÑÓaì½apaÌn¶bèîÏLbèäîäÔmîÛaåßîÛéãbÏaˆÛNüë

òÔíŠÚbäç†uìmIòzîz•HëcIóÜrßHÉîºbèØÜíæaÐíñ†yaë

´í‰a…⁄aNåà™ëòäîÈßòûß¿ñ…†ªâbè½òjbäßbÓŠÚbäçæaÝi

ñ…†ªkîÛbcëòäîÈßòuŒßcëë‡æìí‰a…gbè‰b¹òäîÈßÒëŠÃN 

Çí‰†nÛaåØ¹éãcòÔîÔ§bÏí‰†måØ¹üåØÛëñ‰a…⁄aå

æìí‰a…⁄aéÜàÈíbßí‰†måØà½aåßéãaëñ‰a…⁄aLí‰†nÛa…Š©åØÛë

æëŠŁaæìí‰a…⁄aéÜàÇbßò‰b¾åßñ‰ëŠšÛbi‰a†ÛaåØ¹åÛN 

ë†çïí‰a…gòîiŠm†ÈiòîàçcaˆçéÐÛûßÇ‹íæcÑÛû½aÒ

½aÚìÜÛaóÜÇÙÛ‡ŠqcëáèàîÜÈmëÝjÔn½aïàÄäN…aŠÏþal‰†ãüåzäÏ

bîÇaëbí‰a…gaØÐmaëŠØÐíæcáèàÜÈãëáèîiŠãåØÛë´í‰a…gaìzj–îÛN 
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…bÈiþÚa‰…⁄aëïÇìÛaŠíìİm¿aˆçïibn×áèíæcÞdcaë

òîiŠm†ÈióÜÇêŠqcéÛæìØíæcëïàÄä½aÚìÜÛaëòí‰a…⁄aòîÜàÈÛa
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אא 
אאא 

 

 μasí†§að‰a…⁄aŠØÐÛaâìîÛañ‰a…⁄aï‰a…kÜËcÉuŠí

‰ìÜîmÙí‰†íŠÏïØíŠßþa†äè½abèyŠÛa‰bØÏþaFrederick 
Winslow Tayloréibn×¿I…bjßùòîàÜÈÛañ‰a…⁄aPrinciples of 

Scientific ManagementHâbÇêŠ’ãðˆÛaQYQQN

ITatlor,1974H†öa‰ñ‰a…⁄albn×åß†í†ÈÛaÝjÓåß‰ìÜîmnÈíë

sí†§aŠ–ÈÛa¿òîàÜÈÛañ‰a…⁄aNאא
W 

QM âbÇÝ×òÐîÃëpbãìØß†í†¤¿ïàÜÈÛalìÜ⁄a…bànÇaN 

RM bÈÛa‰bîna¿ïàÜÈÛalìÜ⁄a…bànÇaáèjí‰†më´ÜßN 

SM Òa†ça‹b¬⁄´ÜßbÈÛaëñ‰a…⁄aæëbÈm¿ïàÜÈÛalìÜþa…bànÇa

ÝàÈÛaN 

TM æìí‰a…⁄aéîÏμìní´ÜßbÈÛaë´í‰a…⁄a´ipbîÛëûàÜÛëbnßÉí‹ìm

ˆîÐänÛbiæëŠŁaâìÔíbàäîiÒaŠ‘⁄aëÁîİ‚nÛaN 

¿ëÐÛaÚbäçæb×bØíŠßc¿‰ìÜîmbèîÏæb×ÛabèÐãñŠe†äèß

ÞìíbÏðŠäçóÇ†íHenri Fayolkn×ëñ‰a…⁄bibšícánçcïãŠÏìçë

òßbÈÛaëòîÇbä–Ûañ‰a…⁄aÞìyNIGeneral Industrial Management ,Fayol, 1949H

‰ìÜîméÜîß‹ñŠÄãåßÉëcémŠÄã¿ÞìíbÏæb×†ÓëNâbànçak–ãc†ÔÏ
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ÝßbÈÛaóÜÇþaLaù…bj¶ÞìíbÏánçcbàäîið‰a…⁄aÑöbÃëëáîÄänÛN

ñ‰a…⁄aÞìíbÏÒŠÇ†ÓëBáîÄämëÁîİ¥LŠßcëLÕîämëLÁj™ëB†Óë

êˆçòà¨añ‰a…⁄aŠ•bäÇÉîºÞìíbÏõa‰eoÜNòÜàØßéqì¡nÈmë

‰ìÜîmtìzjÛLbà×kí‰†nÛaÕíŠåÇòíbÐØÛaÏìnibàèäßÝ×ô…bã†ÔÏ

àÜÈÛalìÜüaÕîjİniánèßbàèäßý×æcbàèäîiïîöŠÛaÖŠÐÛaæcËLï

Œ×‰bàäîiÝßbÈÛaôìnßðcñ†ÇbÔÛaåßéßbànça¿c†i‰ìÜîmæc¿åàØí

bîÜÈÛañ‰a…⁄aëŠí†½aóÜÇÞìíbÏN 

òîbþaù…bj½aåßênÇabßÞìíbÏ‹Šic†ÓëLbèäßÛañ‰a…⁄a¿Z

Šßþañ†yëc†jßLâbÈÛab–ÜÛï–‚’Ûab–ÛaÊìšc†jßLc†jß

òîÛëûàÜÛòİÜÛaòß‹ýßc†jßòİÜÛax‰†mLáöbÔÛaÝàÈÛaáîÔmc†jß

ÉÏŠÛòÜîì×—–‚½aéãbØß¿kbä½aÝuŠÛaÉ™ëë—–‚nÛaóÜÇ

õa…⁄aòíbÐ×L´ÐÃì½añdÏbØßc†jßáqN 

áèäßbèiaìànçaëñ‰a…⁄a¿aìjn×ðˆÛaõbàÜÈÛaåß†í†ÈÛaÚbäçë

Ï×bßMax Wcberëcëæë†Üî‘ŠÐÛOliver Sheldonð‰bßëL

oîîÛìÏŠ×‰biMarry Parker FolletLïãìßîºëJames D. 
MooneyÙië‰ëcÞa†äîÛëLyndall Urwick…‰bãŠi’mëLChester 
BarnardæìàîpŠiŠçëLHerbert SimonLåÇñŒuìßòïÜíbàîÏë

áèäßÝ×‰ë…IRobbins, 1976HN 

åßnÈíÏ×bàÏæb½üaÊbànuüaõbàÜÇNˆäßémbibn×c†i†Óë

óÜÇ‰b’nãüa¿c†jmê‰bØÏcæcåßáËŠÛaóÜÇåíŠ’ÈÛaæŠÔÛaÝöaëc

òÌÜÛaμabènºŠmpc†isîyæŠÔÛaaˆçåßpbäîÈi‰þa¿üaÉaëÖbİã
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òíŒîÜ¬⁄aLÂb’äÛaμaŠÄãëòİÜÛaòîäicÞìyòíŠÄãÏ‰ì†Óë

ãcóÜÇïû½a†öa‰ÏnÈíëòíìİÜpbÓýÇåßbcóÜÇâìÔíé

bèÐ•ëëòîaŠÓëjÛaòíŠÄäÛaZÝàÇ—–¥åàšnmbèãdiLÝÜmbèãcë

òİÜÜÛ…†ªïßŠçLÝÇbÐmëòîŠÛa†ÇaìÔÛaëpaõaŠu⁄aåßòÇìà©ë

ï–‚‘üïÇì™ìßLÖbÔznüac†jßbcóÜÇòîÓŠmëâ†Ôm‰bînaëL

¿Ï‰bØÏcpc†i†Óëpb‰b¾óÜÇbçŠqdiby⁄aë‰ìèÄÛa

òîãbrÛaòî½bÈÛalŠ§aˆäß´í‰a…⁄aN 
éÐÛûßkn×†ÔÏæë†ÜîŠÐîÛëcbßcIñ‰a…⁄aòÐÜÏPhilosophy of 

ManagementHâbÇQYRSNïÓý⁄a†ÈjÛaòÏb™biémbibn×pŒî·†Óë

ñ‰a…fiÛòîàÜÈÛaòa‰†ÛaëòîÇbànuüaòîÛëû½aëN†×csîyæcóÜÇ

áèmbÈàn©ì−òîÛëûßæìÜàzní´í‰a…⁄aNpbßbànçcpnÇa†Óë

ð‰bîÈ½alìÜþa†Èi‹aŠibiæë†Üî‘Normativer Approachñ‰a…fiÛ

áÜÇbèãcóÜÇñ‰a…⁄aÉßÝßbÈnmòÜßb‘ñŠÄãÞëcŠíìİm¿ñ‹‰biòàçbß

òÐÜÏëN 

aÝÜnÛaâbÄãòîàçcóÜÇ†×c†ÔÏïãìßîºbßcÝØ’íðˆÛaïßŠ

´ëúŠ½biîöŠÛapbÓýÇL|™aìÛa†í†znÛaëÕîänÛañ‰ëŠ™μaòÏb™g

bèmbîÛëûßëòÐîÃëÝ×pbjuaìÛN 

òîÈÏa†Ûapüb©¿oãb×†ÔÏoîÛìÏŠ×‰bið‰bßòàçbßbßcL

òİÜÛaëñ…bîÔÛaëLòîyý–ÛaëNbç‰bjnÇaåØ¹æë†Üî‘bèîÜßŒ×ïçë

òí‰a…gòÐÜÐßNßbànçaæaëbç…aŠÏcÚìÜòíëa‹åßpbûàÜÛŠÄäÛbibè

ñ‰a…⁄a¿òî×ìÜÛaò×Š§bióàíb¶åí…bä½aÞëcåà™bèÈšíbèmbÇbºëN 
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Ùíë‰ëcÞa†äîÛlbn×ómc†ÈibàîÏëBñ‰a…⁄aŠ•bäÇBThe Elements 
of AdministrationâbÇêŠ’ãðˆÛaQYTSÁi‰ëÉîà£†èuåÇñ‰bjÇ

ÞìíbÏë‰ìÜíbm‰bØÏþLoîÛìÏëLbàÄnäßbÔnßÙÛˆibß†ÔßáçËëïãìßë

ñ‰a…⁄a¿¿ŠÈß†ÈjÛN 

ØÐnÛaëâbànçüa¿‹‰biŠqcbæb×…‰bãŠi’mpbibn×æcË

ìçëâbÄäÛa…bÈicåß†ÔÈß†ÈjiðŠ’jÛa†ÈjÛaëcïãbã⁄a†ÈjÛaLæb×†Óë

ÝipbãìÐÜmò×Š’Ûbîö‰…‰bãŠiBellïuìîã¿New Jarsey Bell, 
Telephone CompanyòîÜàÇñóÜÇòîäjßémbibn×oãb×†ÓëNìçë

pbb’äÛaåßâbÄãbèãaóÜÇòûàÜÛŠÄäÛañ‰ëŠšiåí…bä½aÞëcåß

òÔä½aNÑöbÃìÛaëpaõaŠufiÛéÜîÜ¤¿òîÇbànuaa…bÈic…‰bãŠiÝ…c†Óë

òí‰a…⁄aLéibn×nÈíëIð‰a…⁄aÑöbÃëThe Function of The 

ExecutiveHâbÇêŠ’ãðˆÛaQYSXμaŠÄäÛapüëbª¿a‹‰bibàÜÈß

|Üİ–ßéîÜÇÕÜİí†ÔÈßïÇbànuaâbÄãŒ×ŠßëcñaìãbèãcóÜÇñ‰a…⁄a

BòûßBN 

åí‹‰bjÛað‰a…⁄aŠØÐÛaõbàÜÇåßnÈîÏæìàîpìiçbßcNnÈíë

éibn×Ið‰a…⁄aÚìÜÛaAdministrative BehaviorHknØÛaåß

óÜÇémbjmßë‰aŠÔÛaòÇbä•òîàçcáèÏ¿òßbaòrí†§aòîØîýØÛa

òí‰a…⁄aòîÜàÈÛaNpbàÄä½aÞìyòibn×ÙÛˆ×ëOrganizationséjn×ðˆÛa

”‰bßîºÉßÚa‘⁄biJames March¿òÛbÈÐÛaémbàçbß‹í

ð‰a…⁄aŠØÐÛaëòî×ìÜÛaâìÜÈÛaÝßbØm…b¯gN 
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אאאאHuman Relations Movement W 
 ìíbßæìnÛaÒaŠ‘hio·Ûaòa‰†ÛanÈmEleton Mayo‡bnc

âbÇ´i…‰bÏ‰bçòÈßbu¿ÐäÛaáÜÇQYRWâbÇëQYSRLòÏŠÈ½aë

ìËbØî‘¿o·Ûaæ‰ìqŠçòa‰†iWestern Electric Company’s 

Hawthorne Works in Chicagoñ‰a…⁄a¿òîãbã⁄aò×Š§aòía†i

åíŠ’ÈÛaæŠÔÛaÞýN 

 ÑaìÈÛaëÚìÜÛa´ibİiaŠmÚbäçæcòa‰†Ûaêˆçoäîi†ÓëL

…ŠÐÛapb×ìÜóÜÇaŠqcòÇbàvÜÛæcëL¿aj×aŠqcòÇbà¦aíbÈ½æcë

à¦aíbÈßŠqdiénã‰bÔßo·bßa‡g…ŠÐÛapbuŠ«cÉ™ëòÇb

bèÐaìÇëLåßþbibèbycëN 

 ‹aŠicμawöbnäÛaêˆçp…bÓ†ÓëLÝîÌ’m¿ïãbã⁄aÝßbÈÛaòîàçc

bèÏa†çcÕîÔ¤ëáÄäÛaN†ÔäÛaåßáÜmòa‰†ÛaêˆçwöbnãæcËL†ÔÏ

ŠuŠi‹†ãübç†ÔnãaHenry A. Landsbergeréibn×¿Hawthorne 
RevisitedâbÇêŠ’ãðˆÛaQYXULð‰b×bç†Ônãabà×Alex Carey¿

æaìäÈiéÛéÛbÔßBæ‰ìqìçpba‰…Z(The Hawthorne Studies: A 

Radicals Criticism)âbÇ¿pŠ’ãQYVWN(Landsbenger, 1958), 

(Carey, 1967:403-16NH 

†Óæ‰ìqìçpba‰…ægÞìÔÛaåØ¹éãaüaéuì½a†ÔäÛaæb×bàèßëåØÛë

ì−âbànçüap†‘ñ‰a…⁄a¿òîãbã⁄aÝßaìÈÛaLŠÄäí|j•csî¡

ïàÄä½aõa…þaóÜÇêqdméÛkî×Ûa†ÔÈßÝ†à×æbãfiÛLæbã⁄aæcë

òÛf×éÈßÝßbÈnÛaåØ¹üLbèÈßÝÇbÐníÛaòÇbà¦aÚìÜiŠqdníéãcÝiN 
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אאאאW 
 òîÜàÇéma‡†¡ìç‰aŠÓðcÉä•òîÜàÇægòÜØ’½a†í†¤åàšnmL

Ýöa†iŠíìİmëLÝöa†jÛaêˆbë‰†ßbàîîÔmëLkbäßÝy‰bînaáqNåßë

òîàÜÇò×ŠybèîÜÇâìÔmÛapaìİ¨aêˆçæìí‰a…⁄a‰b¹æcëŠÐ½a

ñ‰a…⁄a¿‰aŠÔÛaN 

 æìàîÞbrßcåßêb£üaaˆçlbz•cëSimon”‰bßëMarch

İmñ‰ëŠ™åßæìÔÜİäíáçËëõb–yþaÕîjLpbßìÜÈ½ax‡b¸ëLéÛbØ‘cë

‰…b–½aÉí‹ìmx‡bàäÛñ†ÇLòí‰a…⁄apbb’äÛaò‰b¾†äÇNp…bÇc†Óë

âbßcòíìãbqòjmŠßÝnyaðˆÛaïàÜÈÛalìÜþaÕİäßμañbî§aò×Š§aêˆç

pbäîqýrÛa¿òİ’ãoãb×Ûañ‰a…⁄a¿òîãbã⁄apbÓýÈÛaò×Šy

ÛaåßpbäîÈi‰þaëåíŠ’ÈÛaæŠÔñ‰a…⁄a¿‰aŠÔÛaòîàÜÇò×Šyp…a‹†Óë

ñ‰a…⁄a¿ÞbÈÐÛaáîîÔnÛaëÁîİ‚nÛaóÜÇñ‰†ÔÛaåßNåßò×Š§aêˆçnÈmë

ñ‰a…⁄aòa‰…ôìnßÉÏ‰¿òîÛbÈÏòrí†§a…ìè¦aŠr×cLbàÜÇbèÜÈuë

ïàØÛa†í†znÛaëòîàØnÜÛbÈ™bQuantitativepbjb§aâa†‚naë

ØÛ⁄aòîãëLñ‰a…⁄aòa‰…μaa†í†ua†ÈiÒb™cb¾N 

אאBehavioral MovementW 
 oîÛìÏ‰bØÏcåßbcóÜÇò×Š§aêˆçoßbÓMarry Parker 

Follett…‰bãŠi’mëBarnardìíbßëElton MayoõbàÜÈÛaánçc†Óë

òîÛbÈÐÛaëÒ†biñ‰a…⁄a¿æìî×ìÜÛaLæcæënÈíáçëÚìÜÛaáèÏ

ÞbÈÏÒ†çÕîÔznÛòîîö‰òÜîëìçïãbã⁄aN 
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´iÝßbØm…b¯gÇòàèàÜÛÞëbäméãaóÜÇáèèuìmÑ•ëåØ¹ë

émbîÜàÈÛëïöbäjÛaâbÄäÛaaˆç†ÈjÛëâbÄäÛa…aŠÏ⁄bänÏŠÈßN 

 ÕÜÈnmáîçbÐßŠñ‰a…⁄a¿òî×ìÜÛañŠ§apbàçbßåßë

òîÈÏa†i…bîÓë´ß†‚n½aáèmL´iÝßbØnÛbiâbànçübiëÊaŠ–Ûañ‰a…hië

âbÄäÛaÒa†çcë…ŠÐÛaÒa†çcLïàÄäÛaîÌnÛbiëN¿ò×Š§aêˆçoàçb†Óë

bèÔîàÈmëòí‰a…⁄aòîÜàÈÛaáèÐmñ…bí‹N 

אאSystem Movement W 
 ñ‰a…⁄a¿ïàÄäÛaØÐnÛañÏåíŠ’ÈÛaæŠÔÛaåßpbäînÛanÈmL

j•csîybèmbuŠ«ëbèmbîÜàÇëbèmý†ßÞýåßpbûàÜÛŠÄäí|N

óÜÇñ†ànÈßŠ•bäÇëÝßaìÇåßÑÛûßéãaóÜÇéníú‰åØ¹âbÄãðdÏ

óÜÇêˆçÝàn’mëœÈjÛabèšÈiZâbÄäÛa…aŠÏcLpbçb£üaëémbÇbºë

éîÏñ†öbÛaLÉÏaë†ÛaëLïŠÛaéöbäiëLpýÇbÐnÛaëLÒa†çþaëLŒ×aŠ½aëL

ÛaòİÜÛaëbèîÜÇÝàn’íNIDe Greene, 1973:13HN 

×þaâbÄäÜÛòjäÛbiïÇŠÏêŠßcòÔîÔy¿ìçïÇbànugâbÄãðcæg

ñ…†ÈnßòîÇŠÏòàÄãcášíðˆÛaÉànaìçëéîÏ†uìíðˆÛaZòîÇbànuaL

òîÏbÔqëLòîãìãbÓëLòîäÔmëLbßb·æbãüaéj’íëÙÛ‡μabßëòí…b–nÓaë

jÜÓÝØ’ísîy†vÜÛïuìÛìîÐÛaâbÄäÛaåà™bîÇŠÏbßbÄãéîÏé

ïãbã⁄aN 

òîuìÛìîjÛapbîÜàÈÛbiòîû½apbîàÜÈÛaáèÏòã‰bÔßòÔíŠpŠqc†Óë

ñ…†Èn½aòîãbã⁄apbû½aáèÏ‰ìİmëâ†ÔmóÜÇLåßéÛ†iüâbÄãðdÏ

éöbÔióÜÇÅÏbzîÛpý†ßLÜàÈÛÉš¥æck¯pý†½aêˆçæcëpbî
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bèÜîÌ’mëbèÐîÃìmáníæcëòäîÈßLávämæcåß†iüòäîÈßpbuŠ«æcë

ê‰ìİmë´È½aâbÄäÛaì¸óÜÇÅÏb¤òjäiÙÛ‡åÇNØÐnÛaë†íûß†×ûíë

óÜÇêŠqcéÛâbÄãðcpbãìØßåßæìØßðc¿îÌmðcæcóÜÇïàÄäÛa

‰…pëbÐmÉßâbÄäÛaaˆôŠþaòîÇŠÐÛapbãìØ½aòîÔiŠqþaaˆçòuN 

 p‰ìbà×ñ‰a…⁄aòíŠÄãÝßbØmóÜÇñŠÄäÛaêˆçp†Çb†Óë

òj×ŠßáÄãbèãcóÜÇbèîÛaŠÄäí|j•csî¡pbû½aμaŠÄäÛaòÔíŠ

bàîÏëòîÇŠÐÛabèöaŒuc´iáËbämëâbvãhibèmbãìØßÝÇbÐnmæck¯ñ†ÔÈß

bèn÷îipbãìØß´iëbèäîiN 

 ßÕÜİäíðˆÛax‡ìàäÛaægóÜÇpbûàÜÛŠÄäíïàÄäÛaØÐnÛaéä

pbuŠ«ëpbîÜàÇëpý†ßåßæìØnmbèãaLlìÜcâa†‚naæaë

x‡bàäÛaModelsñ†ÔÈ½apbÓýÈÛaáèÏóÜÇ†ÇbíLæcåØ¹x‡bàäÛbÏ

ÁîjnÛbi†îÔÈnÛaÞa†jnüâ†‚nmLÈ½akî×aÛaÝèmbèãaðcÔåßñ†

ÑÜn«‹aŠigëbèmbîÜàÇ†î£Þýbç†î×dmëbèmbãìØß…bÈicN 

 Áîİ¥óÜÇÝàn’mòîÜàÇýrßñ‰a…⁄bÏLáîÄämëLñ…bîÓëLáîîÔmëL

âa†‚nbië´í‰a…⁄aægÞìÔÛaåØ¹x‡bàäÛaóÜÇáöbÔÛaØÐnÛalìÜc

Áîİ‚nÛapbîÜàÇÇpbuŠ«μabèãìÛì°ëpý†½aæìÜjÔní

áîÄänÛaëLñ…bîÔÛaëLáîîÔnÛaëLאIQEK 

 

       
 

F١E 

  عمليات
  تخطيط، تنظيم، قيادة، تقييم 

 مخرجاتمدخلات
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א 
 òí‰a…⁄aòîÜàÈÛapý†ßïçbßåØÛ_bèmbuŠ«ïçbßë_ðˆÛabß

òí‰a…⁄aÝíìznÛapbîÜàÇéîÜÇÝàn’m_ð‰bîÈßx‡ì¸μaxbn¤òÜ÷cêˆç

ýî–ÐmŠr×cNéÛýåßánm˜bÝ–Ï¿‰ìßþaêˆçò’Óbäßánîë

òí‰a…⁄aòîÜàÈÜÛðŠÄäÛa†ÈjÛaò’ÓbäßN 

אאאW 
 ñŠ•bÈ½abämbÈàn©pb÷Ïáçcæìí‰a…⁄aLáèmõbÐ×òu‰…óÜÈÏ

ÑÓìníbèÜßbØmëáèníú‰ì™ëëïÔÜ¨aáèßaŒnÛaëáç…a†ÇgëáènîiŠmë

bç‰ìİmëpbÈànaêˆçâ†ÔmN 

 jÛaåßòÇìà©éí†ÛŠÏaìnmæbãgð‰a…⁄aòîÏŠÈ½akî×aÛaëóäL

òí‰bè½aëLòîàîÔÛaëLéma…bÇõbäiμaòÏb™⁄biLémbubyëéÈÏaë…ë

émbçb£aë…Nê‰bgåà™ôŠcëê‰ìÈ‘‰bgåà™ÉÔmôŠcôìÓë

ð‰ìÈ‘ýÛaN 

 paŠqû½aëpar½biò÷îÜßð‰a…⁄aÝàÇò÷îiæcμaòÏb™übiaˆç

ñ…†Èn½aNÃìÛð‰a…⁄aò‰b¾æhÏaˆÛë´ixŒ½aéäßkÜİnmòîbþaéÐöb

åßkÜİnmåÏëáÜÇñ‰a…⁄aæc‰bjnÇbiÐÛabç†ÈiëïàÜÈÛañ‰a…⁄a†Èi

¿å°éãcëê…bÈicëémbjÜİnßëê‰ë…ÑöbÃìiáÜÇóÜÇæìØíæcð‰a…⁄a

ÛaòíŠÄäÛaáîçbÐßÝßbØmô†ßëòîÐÜÐÛaémbÔÜİäßŠ–jméÐãoÓìÛa

îÜàÇò‰b¾¿bç†ànÈíÛaÑÓaì½apübànyaëÝöa†i´i‰bînüaò

bèÈßÝßbÈníëbèÜibÔíN 
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אאW 
 òîbþaÑöbÃìÛaåßòÇìà©óÜÇÝàn’mòîÜàÇñ‰a…⁄aZÁîİ¥L

áîÄämëLñ…bîÓëLáîîÔmëNIRobbins, 1976:16−22HN 

Áîİ‚nÛaZ…aŠíÒa†çþbÔjßa†í†¤Áîİ‚nÛaâìèÐßåàšníbèÔîÔ¤

bèÜî–¤ëbç‹b¬gÝöbìÛÙÛˆ×ëLæck¯bßŠíŠÔniÕÜÈníÁîİ‚nÛbÏ

ÙÛ‡ÝàÇòîÐî×ëê†í†¤ëÝàÈíLÙÛ‡ÝàÈîðˆÛaåßëLâ…ŠíÁîİ‚nÛbÏ

éãìØãæc†íŠãåßëéîÜÇå−bß´iòÈÓaìÛañaìaŠ¯ëNc†jíÁîİ‚nÛbÏ

êbzäßëÚŠznÛaÒa†çc†í†¤òÜyŠ¶N 

  mæc†Èiënß|šémbíbËŠ×‡ÞýåßâbÄäÛa…ìuëpa‰

ëáèmbÈÓìmëòîÇŠÐÛaémbíbË†í†zniæìí‰a…⁄ac†jíLòîîöŠÛae‰aúÙÛˆÛáç

âbÄäÛaN 

  éÏa†çcëâbÄäÛapbíbÌið‰a…⁄aòÏŠÈß…Š©æcËLïÐØíü

bç†‚níÛapa‰aŠÔÛa¿éîuìnÛNôŠþapaŠ‘û½aòÏŠÈßåß†iü‡g

ò÷îjiòÔÜÈn½aÛa|iaìØÛaë…ìîÔÛa†í†¤bèöì™óÜÇåØ¹ónyâbÄäÛa

ÝßbÈnÛaÝucåßpbbîÛa‰ìİmÛaëbç‰bg¿ÝàÈÛaáníæcÐí

bèÈßÝÇbÐÛaNæcåØ¹Ûapa‰aŠÔÛaóÜÇŠv¤ü|iaìØÛaë…ìîÔÛaêˆçæg

ˆ‚nmL‰aŠÔÛaÉãb•ÒŠ–mòíŠy…ë†yëcbä÷na…ë†yÝØ’mbèäØÛëN 

ÄänÛaáîZánnÛaâbÄäÛapbb’ã´ipbÓýÇîdmáîÄänÛaåàšní

bèn‰b¾LÝßaìÈÛa´iÙÛˆ×ëbèiæìßìÔíëbèãëŠ‘bjîåíˆÛaéîß†‚nßë

pbb’äÛaêˆçò‰bà½òß‹ýÛapýîènÛaëòí…b½aNð‰a…⁄aáÄäíónyë

àÜÛï‰õbäiáîà–måßéÛ†iübèäîiÕäíëñŠÏaìn½a‰…b–½aâbè
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Òa†çÿÛõÑ×ëÝÇbÏÕîÔ¤bèjÜİníÛaòİÜÛapbÓýÈÛëNâbànçüaæcë

òÇbº†í†¤ëLéiâbîÔÛa…aŠ½aÝàÈÛaòöŒ£óÜÇk–äíáîÄänÛa¿ïîöŠÛa

ÝàÈÛaLòİÜÛakmaŠßÝîØ’mëLòîÛëû½aëòİÜÛa´iæ‹aìm…b¯gëN 

îÔÛabñ…Z⁄aë´ÜßbÈÛaéîuìniñ…bîÔÛaòÐîÃëóäÈmáèîÜÇÒaŠ‘Læcsîy

Áîİ‚nÛabçb‰cÛaÒa†çþaˆîÐämåÇòÛëûßòÐîÃìÛaêˆçNåàšnmë

Ý•aìnÛaëòîÈÏa†ÛaëÒaŠ‘⁄aò‰b¾ïbcÝØ’iñ…bîÔÛaNÉîàvÏ

éãìÈÓìníáçëÒaŠ‘gμaòub¡´ÜßbÈÛaNÝàÈÛaòÄyýßÈíÒaŠ‘⁄aëL

ÝßbÈÛaëLa†çcÕîÔ¤åß†×dnÜÛéÐãÝàÈÛaÒëŠÃëòäîÈßñ†yëÒN 

oãb×bàèß´ÜßbÈÜÛòîÈÏa†ÛaÏìmòîÛëûßÝàznmbšícñ…bîÔÛaë

a‡glìÜİ½aÕÔzníæckÈ–ÛaåßéãhÏáîÄänÛañõbÐ×ëcÁİ¨aòÓ…

áîÄänÛaaˆçæìÜÌ’íåíˆÛa…aŠÏþaô†Ûõa…þaŒÏaìyëòîÈÏa†ÛaŠÏaìnmN 

ugóÜÇa‰…bÓæìØíæck¯…ìÔîåßæcbà×ÉßÞbÈÏÝ•aìmõaŠ

áèm…bîÓòîÛëûßμìníåßNaìãb×a‡gügbväÛaæìÈîİníüæìí‰a…⁄bÏ

æëŠŁaéàèÐíæcåØ¹ÝØ’iáç‰bØÏcåÇjÈnÛaóÜÇåí‰…bÓN 

áîîÔnÛaZò‰b¾Þýåßëð‰a…⁄aÑöbÃëåßòîîö‰òàèßáîîÔnÛaÝØ’í

íëõa…það‰a…⁄aÉuaŠíëŠÈníòàè½aêˆçåß†×dníï×éİjšíëéàÄä

ñ…†ªíbÈßÕÏëáníéãcNõa…cíbÈßæcÐmáîîÔnÛaòîÜàÇò‰bààÏ

Áîİ‚nÛaòîÜàÇÞýbçŠíìİm†ÓòäîÈßNáîîÔnÛaòîÜàÈÏLõa…cáîîÔmóäÈm

ñ…†ªíbÈßõì™óÜÇ´ÈßL‡b¥aáníÒaŠ−aðcòÄyýßÞby¿ë

òîzîz–mpaõaŠugNîÛáîîÔnÛaëâbè½aòÜÜ¿ñcòîÜàÇbàöa…

òí‰a…⁄aLëcÁîİ‚nÛaõaìôŠþaâbè½aÝØÛòjyb–ßòîÜàÇéãcÝi
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ñ…bîÔÛaëcáîÄänÛaLpb‰b¾ëcpýí†ÈmõaŠugÑÓì½akÜİníbàrîyë

õa…þaóÜÇòîzîz–mN 

אאW 
 éyŠbßar×ÞaûÚbäçLåÏâcÝàÇñ‰a…⁄aÝç_ÉÓaë¿

bàèîÜ×åßb÷î‘åàšnmñ‰a…⁄aæaŠßþaLåÏëáÜÇbèãaðcN 

 †í†zniánèmbèãcsîyåßáÜÇbèãcóÜÇbèÐ•ëåØ¹ñ‰a…⁄bÏ

ôŠþaâìÜÈÛapbîäÔmÐãâa†‚nbiÙÛ‡ëbèbîÓëbèÜîÜ¤ëñŠçbÄÛa

bèjîÛbcëLòßbnÛabèm‰†Óâ†Ç¿åàØíâìÜÈÛaêˆçåÇñ‰a…⁄aÒýnaëëc

bçÐmëòÜa†n½apaÌn½aÁj™¿bènÓ…â†ÇN‰†mæcåØ¹ñ‰a…⁄bÏ

pbî™ŠÐÛaáà–msîyòîàÜÈÛaòÔíŠİÛaÇLòÈÓìnßwöbnã…†¤ëLÉà£ë

pbãbîiLpbî™ŠÐÛaÉßbènã‰bÔßëbèÜîÜ¤ëbèÐîä–máníáqåßëLánísîy

bèšÏ‰ëcbìjÓëòîäÈ½aòî™ŠÐÛaáÇ…NßëåaaˆçÞýÞìÔÛaåØ¹‰ì–nÛ

¿Þb§aéîÜÇìçb¶ñìcñ‰a…⁄a¿â†‚nmæcåØ¹òîàÜÈÛaòÔíŠİÛaæg

ôŠþaâìÜÈÛaN 

 åÏñ‰a…⁄aæhÏÝibÔ½biëLbæìØmüæck¯òÔîÔyêˆçë

ñ‰a…⁄aóÜÇòîjÜpbbØÈãaNéîàãæcåØ¹bßæcŠßþaòÔîÔyïÐÏ

ÝîÜÓò–ÛbbßìÜÇNì×´jíbà×ëŒnãKoontzbîäÏa†Èiñ‰a…⁄a¿æc

a‹‰biLýrßòjbaëkİÛaëò†äaÞbyÙÛˆ×ëN 

óäÈ½ŠÄäíéãcsîyIåÏHÉÓaìÛaóÜÇ¿ŠÈ½a†ÈjÛaÕîjİméãaóÜÇ

Ýà©ÝšÏcóÜÇÞì–§aÒ†èiáîà–nÛaëxŒ½aëòíìnÛaåß‰bgåà™

wöbnäÜÛNIKoontz, 1969:420HN 
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 ¦a†ÈiægÚbäçæcåßáËŠÛaóÜÇéãdiŠÔíñ‰a…⁄a¿ÐÛakãb

…ŠÐÛabèàÜÈníæaåØ¹òäîÈßpa‰bèßLåàšmübèma‡†y¿òÏŠÈ½aæaüa

ò‰bà½ab¬Lkãb¦a¿‹bînßaëÖìÐmóÜÇbß…ŠÏÝ–yìÛéãaóäÈ¶

éäßÝÓcŠí†ÔmóÜÇŠe…ŠÏÝ–yëð‰a…⁄al…ÿÛ¿ŠÈ½aIýrß†îuHL

ÏæìØnÞëþa…ŠÐÜÛòí‰a…⁄apb‰bà½aæcñ‰ëŠšÛbiÈíüaˆçæh

òîÜÇbÏŠr×cæìØnÞëþa…ŠÐÜÛòí‰a…⁄apb‰bà½aåßbyb¬ëòîÜÇbÏŠr×c

ïãbrÛa…ŠÐÜÛòí‰a…⁄apb‰bà½aåßbyb¬ëN 

 †yaëæe¿åÏëáÜÇbèãaóÜÇbèîÛaŠÄäíæck¯ñ‰a…ühÏNæcðc

ßòÇìà©bbîÏŠÈßa†ÈiéîàãæaåØ¹bßëcáîçbÐ½aëÕöbÔ§aë‰bØÏþaå

t†°æaåØ¹bßÉÓìmëûjänÛaóÜÇ†Çbísî¡éàîÄämåØ¹N¿bèäØÛë

âa†‚nabèîÏáníÛaòÔíŠİÛbiëcòîÐîØÛbiÕÜÈníŠe†ÈibéÐãoÓìÛa

òÐÜn‚½aÑÓaì½aëcÑÓì½biéİi‰ë¿ŠÈ½añ‰a…⁄a†ÈibèèuaìíÛa

ð‰a…⁄aLñ‰bè½aâa†‚nabcóÜÇâìÔíñ‰a…⁄a¿åÐÛakãbuæcðc

bèäßñ…bÐnüaë¿ŠÈ½abç†Èiëñ‰a…⁄aù…bjßÕîjİm¿òíŠ’jÛaLaˆçë

¿ŠÈ½añ‰a…⁄a†ÈjiòÔj½aòbyüañ‰ëŠ™ÐíN 

 ïãýÔÇ‰aì§ñ‰ëŠ™ÝØ’íòîiŠÈÛaðìiÛaáÄäÛa¿´ÜßbÈÜÛ

áîçbÐ½aëpbàÜ½aëpb™aÏýÛÕàÈnßáèÐmóÜÇâìÔíLμaáqåßë

òyëŠİ½aÝöa†jÜÛÝšÏcáîîÔmëŠ–jmNòà×baïİÈíæcéãb‘åßaˆçë

òyëŠİ½aÝ×b’½aóÜÇóÇëcñŠİîŠÏìíëÝšÏcbÔàÇòîÜÔÈÛaN 

 òz™aìÛaËpb™aÏüaëôìÔÛa‹aŠig¿áèmòÐÜÐÛaæcðc

änØmÛaòîãýÔÈÛañŠİîÜÛbèÈš¥áqåßëïiŠÈÛabäãbãañbîyÑLaˆçë
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éàèÏåß|z–íëbèÈîìmëæbãüaaˆçpb×‰†ß|î™ìmåß†íŒí

êbíbšÔÛLéÛìyåßbÈÛaëpbÏbÔrÜÛëòîãbã⁄aÐäÜÛëLŠr×céÜÈ¯b¾

byý•ëòîãbãgN 

 òîiŠÈÛabän÷îióÜÇbjíŠËîÛïÐÜÐÛaØÐnÛaëLë†ÔÏæeŠÔÛa¿…‰

μbÈméÛìÓáíŠØÛaBaïmëc†ÔÏòàØ§apûíåßëõb’íåßòàØ§aïmûí

ar×IBñŠÔjÛaRVYHòàÜ×ëIòàØyHòàÜØÛÑí…‰ïçïßý⁄ataÛa¿

IòÐÜÏHïiŠÌÛataÛa¿Nbä½bÇ¿ïÛbÈÛaáîÜÈnÛapbûßóÜÇæcë

ba‰†ÛaÞb©¿ñ†îuwßaŠi‰ìİmæcïiŠÈÛaòîiÛaòÐÜÏëòîÐÜÐÛap

òjÜİÛabèîÛalˆ£sî¡˜bÝØ’iLb½aåßåØ¾‰†Ó×câ†Ômëçòà

âbÇÝØ’iòîãbã⁄aëòî÷îjÛabämbÏbÔqáèÐmëòíìiÛabãbíbšÓõbäi¿N†Çbmë

òîÐÜÏòíú‰ŠÏaìmμað…ûmòîiŠmëÝîçdmë…a†ÇhiæìÈnàníñ…bÓõbäi¿

áèí†ÛòÈîÏ‰N 

 i†ÓëÝ‰´RusselÛaòÜ÷þaæþòÐÜÐÛa‰†mæck¯éãc

åØ¾ìçb½bä×a‰…gåßÉìmbèyŠİmLòîÜÔÈÛabäma‰ì–mðŠrmëLÝíŒmë

ÝßdnÛaëØÐnÛaóÜÇbäÜÔÇ|nÐmëbäîÔíê‰ì–nãb¶óàÇþabäØ·

IRussel,1959:161HN 

 fiÛåØ¹ÛaòßbaÉî™aì½aåßïçòÐÜÐÛaòa‰†Ïæcð‰a…

‰ìßÿÛòz™aìÛaòà×baóÜÇém‰†ÓŠíìİm¿…ë…Šßåßbb½bè‰†íL

áîÜÛaËëáîÜÛaÞa†¦a´iŒîîànÛaëLbíbšÔÛapbçbnßÇÊýÓüaë

ñ†ÔÈ½aLkÛbÌÛa¿bèàØ¤oãb×ÑÓaìß¿Õİä½aëÝÔÈÛaâa†‚naë

pübÈÐãüaëÑaìÈÛaNñ‰†ÓŠr×cæbã⁄a|j–íÙÛˆiëïİ¥óÜÇ
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æìØmæaåØ¹ÛaòîÐîØÜÛÊ†jßÊaëÁj™Šíìİmë‰ìßÿÛòîzİÛaòíúŠÛa

‰ìßþaêˆçbèîÜÇL¿ïçbà×‰ìßþaòîçb½bäàèÏõaŠqgéãd‘åßaˆçë

ÉÓaìÛaN 

 ïiŠÈÛabäãbãgéiåßûíbßñ‰ìİô†ßÕjb¾|šníénîàçcëL

òîàçcŠr×þaëñ‰ìİŠr×þaåØÛëLÛaòÔíŠİÛabçÇéma†ÔnÈß‰ìL

bèîÜÇâìÔíÛapbàÜ½aëpb™aÏüaÕàÈmåßcóÜÇéãb¹giÝèÏ

éiåßebß_†îÜÔmóÜÇâcïÇëóÜÇáöbÓéãb¹gÝçë_¿émbÇbäÓ“îÈíÝç

éb’ãpbÄ§Ý×¿æb¹üaaˆç“îÈíéãaëcò•bpbjbäßëpbÄ§

òßbÈÛaëò•b¨aémbîy¿éãìØë_Ýç_éãb¹⁄éma‡ïİÈíâcéãb¹gÝÌní

âìÔmÛaòÜî•þapbÇbäÔÛað‡æbã⁄a´iŒî·ÛapüúbnÛaêˆçÝrß

éäßÚa‰…gëïÇëóÜÇLòÐöaŒÛaòÈäİ–½apbÇbäÔÛað‡æbãüaëN 

 bväiòí…bîÔÛaáç‰aë…cò‰b¾ïiŠÈÛabä½bÇìí‰a…aÉîİníónyë

òîÜÇbÏëLrßÕîàÈmáèîÜÇæhÏónybèÈßaìÜÇbÐníæcëpüúbnÛaêˆçÝ

…bÈiþò×‰†ßéîÇaëòÓ…b•pbÇbäÓóÜÇáöbÓéiæìäßûíbßæcåßaìäÔîní

òÐöa‹òÇ…b«pbÇbäÓoîÛëbèmŠ•bÈß…bÈiþòàèÐnßëbènÛb•aN 

 

 
 
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אא 
אאאאא 

 ßðìiÛaáÄäÛa¿æìÜßbÈÛaÝn°ñŒî¾òîÇbànugòãbØLâbÄäÜÛæþ

a‹‰bibîÇbànuga‰ìÄäßðìiÛaLïãbãgâbÄãðìiÛaâbÄäÛaaˆçæcsîyë

émbãìØßáÄÈß¿LÑÜn‚½ëéîÜÇ´àöbÔÜÛïÓýþa†ÈjÜÛæhÏaˆÛ

ò•bòîàçcéîÏ´ÜßbÈÛaLÑÓaìßâbÄäÛaaˆç¿æìÜßbÈÛaéuaìísîy

ýåßn¥ñ‰ŠØnßòîßìíÙaóÜÇÉ™ìmëòîÓýþaáb–bN

p…a…‹abàÜ×âbÄäÜÛïßŠaáÜÛa¿ð‰a…⁄aòãbØßoÈÐm‰abàÜ×ëL

pbîÓýcæcÈíüaˆçëòîàçcòîÔÜ¨aéÛb–ëêbíaŒßòîby

òàèßËòîöaŠu⁄aëcòí†ÇbÔÛaâbÄäÛapbíìnßLæaìç…ì–Ô½aåØÛë

ïÓýüa‰ìç†nÛaë…bÐÛaï’ÐmÝØ’íLbîÜÈÛaâbÄäÛapa‰a…gpbíìnß¿

éÜàv¶éäÐÈmëâbÄäÛa…bÏg¿Ü…ë…ŠßåßÙÛˆÛb½aj×aŠİN

…bÐÛbÏAŠíì¤Š–äÇÝØ’íâbÄäÜÛbîÜÈÛañ‰a…⁄aôìnß¿ïÓýþa

âìèÐß¿Þýgëêb£a¿bç†’ísî¡éîÏòÜßbÈÛaòib’ÛaŠ•bäÈÛaõüë

i˜b‚‘ÿÛõüìÛaéÏa†çcëâbÄäÜÛõüìÛaÞ†N…ìuëæcμaòÏb™gaˆç

¿aŠqûßýßbÇÝØ’íòšíŠßëcñ‹ëŒèßòîÓýc…bÈicpa‡bîÜÇñ‰a…g

¿áèíb¾òjbäßËbèãì×òîãbØßg¿ëñ†í†¦aâbÄäÛaŠ•bäÇ‰bîna

éØØÐmëâbÄäÛa‰ìç†mN 

 ØyÞýåßðìiÛaâbÄäÛaóÜÇáØ°Éànaæcbà×óÜÇéà

éîÜÇ´àöbÔÛa˜bÝØ’iëê…aŠÏcpb×ìÜN 



 

٢٦  
 

ïÓýüaËÉibİÛapa‡ëcòÏŠaëcñŒîzn½aòí‰a…⁄apb‰bà½bÏ

pbÇbjİãaåßéØÈmæcåØ¹b½âbÄäÛaóÜÇñŠß†ß‰bqebæìØmæaåØ¹

éÜà×diâbÄäÛaóÜÇåØÛëkzÏð‰a…⁄aâbÄäÛa†ÈióÜÇüòîjÜN 

אאאאאW 
 bîbca‰ìªÝØ’mðìiÛað‰a…fiÛïÓýüa†ÈjÛaòîàçcæg

æcëŠÐ½aåßëáènîiŠmëÝjÔn½aïí‰a…glbİÔnaåÇéiòíbäÈÛak£

òîz•òîÓýaáîçbÐ¶ÝjÔn½aïí‰a…gÉn·åß†×dnÛaáníLáèîÏïàämæaë

üaÚìÜÛbiâaŒnÛüaë‰ïÓýN 

 b¸gòîÓýa†ÇaìÓòÇìàémõaŠÓ…Šv¶ÕÔznmü…ŠÐÛaòîÓýaæg

ê†äÇïàämëéîÏÊ‰ŒmòàîÜòíìiŠmÝjÇïÓýüa…ŠÐÛa†Èiñ‰ìÜiánm

ïÓýüaÚìÜÛbiâaŒnÛüaì−òîib¯gpbçb£aëáîÓëáîçbÐßN 

 אאאא
FAASA, 1976:12−13WE 
QH éma‰aŠÓÝØÛbîbca‰ìªáè§b–ßëˆîßýnÛaêbÏ‰åßÝÈ¯æc

éÛbÈÏcëN 

RH ˜ýaëÖ†•ëòãbßcÝØiòîäè½aémbîÛëûßŒväíæaN 

SH …aŠÏþaÝØÛòîãbã⁄aëòîã†½aÖìÔ§aïà°ëáÇ†íæaN 

TH aë´ãaìÔÛaë‰ìn†ÛaÉîİíëâ°æaüëéÈàn©¿bèiÞìàÈ½aòàÄãþ

ëcñŠ‘bjßòÔíŠİiïßŠíÂb’ãëcòàÄäßòícáÇ†íëc†–ÓåÇÚ’í

éîÏáØ§aâbÄãkÜÓμañŠ‘bjßËN 



 

٢٧  
 

UH pbàîÜÈmëòàÄãcë´ãaìÓïÇaŠíëòßìŠ½aòíìiÛapbbîÛaÕjİíæa

ðìiÛabèßbÄãN 

VH a|îz–mëŠíìİnÛòjbäßëòàöýßýjÙÜíæapbbîÛaë´ãaìÔÛ

òíìiÛaN 

WH êŒ×ŠßÞýÌnakävníæaOõaìòî–‚‘òzÜ–ßëckØ½êŒ×aŠß

òîbîpüb©¿ÙÛ‡æb×cLòîÇbànuaëcLòí…b–nÓaëcLpüb©òícëc

ôŠcN 

XH æìØíæcëèßÝîçdmëcòî¹…b×cpbu‰…óÜÇÞì–zÜÛóÈíæa

bèiÒÈßpbûßåßÙÛ‡N 

YH óÜÇÅÏb°æaÞýåßbènîÛbÈÏ´znÛóÈíëòäè½aôìnß

ÛaÐè½aìàäÛaòí‰aŠànaë—zN 

QPH òí‰bÛapbîÓbÐmüaë…ìÔÈÛaÉîºâ°æaLáníbßÝØiâŒnÜíë

bèãd’iéîÛaÝ•ìnÛaN 

bç‰ìİíæcåØ¹ÛaòîÓýüaíbÈ½aë†ÇaìÔÛaoãb×bàèßåØÛë

æì––‚n½aañ‰a…⁄aòäèß¿æìÜßbÈÛaòíìiÛLñŠqdnßïmdmæaë†iübèãbÏ

ïuìÛìí†íþa‰bübiòßþaé’îÈmðˆÛað‰bš§aôìn½aëðŠØÐÛaëN

ÎaŠÏåßaìmbíæìíìiÛaæìí‰a…⁄bÏLbpbûß¿æìÜàÈíbšícáçë

†ÇaìÔÛaêˆèiâaŒnÛübÏòîÇbànuüabç‰ëˆuëbç…bÈicòîÓýüaL†ÇaìÓòídiëc

ôŠcòîÓýaLåß…†ªÑÓìßbòäîÈßñ†îÔÇëaòîuìÛ†ídiâaŒnÛüakÜİní

ñbî§aëæìØÛaëæbã⁄aN 



 

٢٨  
 

ÕÜİä½aâýüaÝØ’íïiŠÈÛabÈÜÛòjäÛbiëþïuìÛìí†íþað

åßbçËëcòíìiÛañ‰a…⁄aòäèßÞb©¿õaìòîÓýcŠcëc†ÇaìÓ

åè½aN 

ð†ÔÈÛaëðŠØÐÛaëcïuìÛìí†íþa†ÈjÛbÏâbçïÓýüaÚìÜÛa¿

a†uNæbã⁄bÏLñbî§aåßéÐÓìßæb×bícLéÐãÒìÜîÏæìØíæcåß†iü

Ý×b’ßëbíbšÓåßéèuaìíbßÉßéÜßbÈm¿L†ÔÐíð†ÔÈÛa†ÈjÛaaˆçæë†ië

Êa†iüaë…bènuüaóÜÇém‰†Óæbã⁄aN 

Ç‰a†mæcåßa†îÔÈmŠr×cïçòîÓýcñbîyμaÞì•ìÛaæcë

bç…bÈicbpa‰aŠÓÉä•òîÜàÇ“îÈíð‰a…⁄aæüïãëØÛakby

bç…bÈicëbèmbÔÜİä½bÔîàÇb×a‰…gkÜİnmÛaòîãbãüabèmaÌnßëN 

ïöbÔnãüalìÜþa¿æcœÈjÛaôŠí†Óeclectic approach

òî–‚’ÛaòîÓýýÛbãbà™N‰bgåà™ánílìÜüaaˆçÝrßæcìÜÏ

ëïÐÜÏ|™aëë…†ªïuìÛìí†ícLõaŠqaòÜîëê‰bjnÇaåØà½aåßæbØÛ

õbäËaëLŠ–äÇÝØ’íéãhÏñ…†aòîuìÛìí†íþa‰bgx‰bæaåØÛë

bß—‚‘pbÏŠ–mæìØmæcåØ¹Ñî×‡géÇìÓëòîãbØßgÝà°ëÊaŠ•

òîzî½aÖýüaëòí…b½aémd’ãáîçbÐß´iòzu‰dnßémb×ìÜëLëc

’ÛaáîçbÐ¶âý⁄aÖýaëñ†zÜ½aòîÇìî_êíbÈßëéiìÜcÝØÜÏ

òîbcáîçbÐßëpbàÜßóÜÇòàöbÔÛaòîÓýüaN 

pa‰aŠÓ‡b¥aμaòub§aßa¿ïçòîßý⁄aëòîiŠÈÛabäãa†Üië

bènîÓýapbÔÜİäßòîçbßÞìyNÙÛ‡ÝØ’íüæaëŠÐ½aåßéãcÉß

ñj×òÜØ’ßLaêˆçoiŠuæc†Èiò•b‰bØÏaÑÜn«æa†ÜjÛ



 

٢٩  
 

‰bîÛaë´àîÛapbîuìÛìí†ícëLÝ×b’½aòîà×aŠmôìbkÜ£ÛaëL

òÜî•þabèmbîÓýcëbèàîÓåÇa…bÈniaüabèm…a‹bßëNÝí†jÛaæhÏaˆÛë

éäÇÝÏbÌnÛaëéîbäm†ßcÞbðˆÛaïßý⁄aÝ§aìçæŁaëŠİ½aN 

⁄aëòîiŠÈÛabäãa†ÜioÜ•ìmbßa‡gëbèÜí†ipbÔÜİäßμaòîßý

ŠqûnòàznßòîÓýaòîÇbÏ†ãaæa†ÜjÛaêˆç“îÈnÏkbä½aïÓýüa

åßéîÜÇÝàn’mbßÝØiòîÇbànuüaëòîäè½abèmbîy…bÈicÉîºóÜÇ

áÄãëpbãìØßLéîuìnÛaïîma‡æa†ÜjÛaêˆçìí‰a…c|j–íbç†äÇëinner-

directedbiáèßaŒnÛaò‰b¾¿´Ç†jßòîäè½aòîÓýüa†ÇaìÔÛLï×

òîÛëû½aÝrßòîÓýaáîçbÐßÖ†–ië‰b·LòãbßþaëâaŒnÛüaëõüìÛaëL

òîÇŠ’ÛaëLòÔrÛaëLñŠibr½aëLòîubnãüaëLb½bÛaáîçbÐ½aåßÙÛ‡μabßë

bèn‰b¾æë…åØÛëbç†í…ŠmN 

ÜÇbÏæbà™ëéyb¬baÝØ’m†öbÔÛaëð‰a…⁄aÖýbÏénîL

éÛìÔiáíŠØÛaéÛì‰Ñ•ëbß†äÇáîÄÈÛaaÖ†•ëBÅîÜËbÄÏoä×ìÛë

ÙÛìyåßaìšÐãükÜÔÛaIBæaŠàÇÞeZQUYHéÛìÔiëBÕÜóÜÈÛÙãgë

áîÄÇIBáÜÔÛaZTHN 

 

 



 

٣٠  
 

 
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אא 
אאאא 

،،، 
 ÝjÓ†ÔÛB…aŠÏcÉßæìÜßbÈní´í‰a…⁄aægbÔjßáèÜîØ’mLáèÏ

òîÔãòšËpbßbÉßæìÜßbÈníåíˆÛaõbiŁb×aìîÛBòÇìà©ÕznÜmbß†äÈÏ

´ÈßâbÄã¿ÝàÈÜÛ…aŠÏþaåßILeavitt, 1964:3Háèí†ÛæìØm

‰ìßþabèîÜÇæìØmæck¯ÛaòîÐîØÛaåÇ‰bØÏþaåßòÇìà©Læcðc

cëbèäÇòÔjßpbÇbjİãaáèí†ÛæİãüaêˆLáèöbäi¿bç‰ëˆupbÇbj

áèmbîyÇáèí†Ûoà×aŠmÛapbçb£üaòÇìà©ëïàîÔÛaN 

 áîÔÛaòÈîjZæbãüaaˆçpb×‰†¶Ý–ní‰ìßÿÛæbãüaáîîÔmæc

òÏŠÈ½aòÈîjåÇëÉÓaìÛaëòÔîÔ§aåÇN 

 ñ‰ìàÈ½apbÓìÜ«´iåßëLÝÔÇåßéÛaéjçëb¶æbãüaæbÏ

ÜÇñ‰†Óë‰ìßþaòà×bªóL‰bØÏþaëõbî‘þaáîîÔm¿òãëŠßó–ÓdiÉnàní

òîßìîÛaémbîy¿bèÈßÝßbÈníÛaLéÛŠÈníb¶êˆçáîîÔnÛaòîÜàÇŠqdnmë

émbûßéîÜÇÝàn’mbßëén÷îi¿é’íbÈíë…ŠÐÛaLÛaéma¢ÙÛˆ×ë

bè‘bÇLáîîÔnÛa†ÔÈßbßbÄãòíbèäÛa¿æbã⁄a‰ìİísî¡éÛŠîí‰ìßþa

éİîª¿ñbî§aLåßõbî‘þaëê‰bØÏcáîÄämëéma‰aŠÓÝàÇ¿ê†Çbíë

éÛìyN 

 òîbcpbÇbäÓÝr·áîÔÛbÏLóäÈ¶òîÔÜ´ßbšßóÜÇðìn¤bà×

laì•ìçbßÞìy…ŠÐÛa‰bØÏcåÇÈmbèãcLlìËŠßë†îuëN…ŠÏÝØÛë
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ëcåàšníðˆÛaéi˜b¨aïàîÔÛaéßŠçëcéßbÄã‰bgåà™òîàîÔÛaémbíìÛ

éÛòîjäÛabènîàçaNÛaòîjäÛaòîàçþaõì™óÜÇê†í†¤åØ¹âŠaaˆç

æb¹⁄aÝrßáîÔÛ…ŠÐÛabç‰ŠÔíLòãbßþaëLñaëb½aëLòÛa†ÈÛaëLòíŠ§aë

ÙÛ‡μabßëpaˆÛaâayaëNémb×ìÜóÜÇaŠqcémbçb£aëæbã⁄aáîÔÛæaë

BÝàn’mÛaòİÜÛbÏÝàn’mÛaòİÜÛaåÇÝÔmübèma‡†¡áîÔÛabèîÜÇ

ïàÜÈÛaõb–ÔnüaÕöbÔybèîÜÇBNIPhenix, 1961:10HN 

 ò’ÓbäßòîÜàÇæaüaäÛa‰aŠÔnüaëpbjrÛbiÑ–nm…ŠÐÛaáîÓë

bèîÏÝí†ÈmëcîÌmμað…ûm†ÓáîÔÛaêˆçNœÈiæcbãbîyc…ŠÐÛa‰ŠÔí†ÔÏ

òîbþaémbÇbäÓéí†ÛòÛìjÔß†ÈmLμabßgéàîÔÛén’Óbäßê…ìÔm†Óbà×

bènËbî•ñ…bÇaμaëcáîÔÛaêˆçŒíŒÈmNáÜÈnÛaòîÜàÇxbnãïçáîÔÛbÏ

ôŠþaáÜÈnÛaÞbØ‘cáØ¤Ûaù…bj½aòÇìà©bèàØ¤ëN 

אWאW 
 J  אWאאא

א١٩٥١،FAllport, vernon, & lindzey 
1951EאאאW 

QM òíŠÄäÛaáîÔÛaTheoretical òÔîÔ§aÒb’n×aòîàçcóÜÇêˆç†×ûmë

†ÓbäÛaïÜÔÈÛalìÜþaÇN 

RM òí…b–nÓüaáîÔÛaEconomicÉÏbäÛaëïÜàÈÛaóÜÇêˆç†×ûmëN 

SM òîÛbà¦aáîÔÛaAestheticáËbänÛaëÖbmüaëÝØ’ÛaóÜÇêˆç†×ûmëN 



 

٣٣  
 

TM òîÇbànuüaáîÔÛaSocialâbànçüaëbäÛaòjªóÜÇêˆç†×ûmë

ñŠİîÛa¿òjË‰æë…áènãëbÈßóÜÇÝàÈÛaëáèmýØ’¶ëåíŠŁbi

áèîÜÇN 

UM òîbîÛaáîÔÛaPoliticalòİÜÛaóÜÇÞì–§aòîàçcóÜÇêˆç†×ûmë

qdnÛaëN 

VM òîäí†ÛaáîÔÛaReligious‰ìßþbiëÝØ×æìØÛaáèÐiêˆçánèmë

òîjîÌÛaN 

 J אGravesאWא

אא
FGraves, 1970:131−155WE 

QM ïbØm‰üaôìn½aReactiveZpbubzÜÛbäç…ŠÐÛakîvníë

òîbþaòîuìÛìîÐÛaN¿aë†uìíæc‰…bäÛaåß…aŠÏþaõüûçÝrßæa

ÞbÐþaô†Ûñ‹‰biæìØmbßŠr×còîuìÛìîÐÛapbub§aæþpbàÄä½aN 

RM ïÜjÔÛaôìn½aTribalstic æëŒîàníbäç…aŠÏþaëåßòîÛbÇòu‰†i

òí…bànÇüaHigh DependanceòİÜië†îÛbÔnÛbiar×æëŠqdnßáçë

åíˆÐän½aN 

SM ð…ŠÐÛaôìn½aEgocentrismñ†’iáèní…ŠÐiæìØànßbäç…aŠÏþaë

òİÜÜÛïîö‰ÝØ’iæìjîvníëòîãaë†ÈÛaëòîãbãþbiæìÐ–níëN 
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TM ÅÏbaïÛbrnßüaôìn½aConformity…aŠÏþaëæìÜàzníübäç

áèàîÔÛñŠíbÌßáîÓá…aŠÏcÞìjÓ¿òiìÈ•æë†¯ëìàÌÛa

bçìÜràníëáèàîÓæëŠŁaÝjÔíæa¿æìjËŠíëN 

UM ð‹bènãüað‰ëbänÛaôìn½aManipulativeμaæìÈíbäç…aŠÏþaë

áèÏa†çcÕîÔ¤ikÇýnÛbibäÛañ‰ëbäßëõbî‘übLbßbjÛbËáçë

ë´í…bßæìãìØíŠí†ÔnÛaëòãbØàÜÛsîryÝØ’iæìÈíN 

VM ïÇbànuüaôìn½aSociocentricÝjÔmòu‰†iæìànèíbäç…aŠÏþaë

áèß†ÔniáèßbànçaåßŠr×cáèn’íbÈßóÜÇáèm‰†ÔiëáåíŠŁaN 

WM ð…ìuìÛaôìn½a Existential óÜÇñj×ñ‰†Óáèí†Ûbäç…aŠÏþaë

ðë‡…aŠÏþaÝà¤ÙÛˆ×ëìàÌÛaÝà¤áèàîÓåÇòÐÜn‚½aáîÔÛa

ëcÑÓaìßåßáèèuaìíbßÝ×ì−áèöa‰eåÇæëÈíæìznÐnßáçë

˜b‚‘aN 

XM æcòî–‚’ÛaáîÔÛkîmÛaaˆçoß†‚naÛapba‰†Ûaoäîi†Óë

áÓ‰éàîÓôìnßåßæìÜàÈíâìîÛapbàÄäß¿´ÜßbÈÛaáÄÈßIRH

áÓ‰òàîÓôìnßμaïÜjÔÛaôìn½aIWHôìn½að…ìuìÛa(Myers, 

Myers, 1975:19−7HN 

ôìnßåßbî±‰bm‰a†mpbàÄä½aoãb×†ÓëITHÅÏbaïÛbrnßüa

ôìnßëIUHj×Ê‰bniëévnmâìîÛapbàÄäßæcËð‹bènãüaðëbänÛa

ôìnßì−IVHôìnßëïÇbànuüaIWHpb÷ÐÛaÝà’íaˆçëð…ìuìÛa

bÄäÛaÑî×´znÛ† ÝàÈmÛaâbÄäÛaáØiâbànçüaÁÔÏîÛëéÇìãëâ
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òí…b½aê…bÈicëNLÐm¿áèíòî–‚’ÛaáîÔÛïÇbjÛaÑîä–nÛaaˆçæcë

Òýnaáqåßë´È½aâbÄäÛa¿´ÜßbÈÛa…aŠÏüapbçb£aÒýnalbjc

bèmëbÐmëòîàÄä½aáèmb×ìÜN 

YM ò×Š‘kîmŠmTexas InstrumentsZŠiò×Š’Ûaêˆçp‰ì†ÔÛb©bã

ÝàÇò÷îiåßbèÜibÔíb¶òàîÓÝ×oİi‰ëáîÔÛaÊaìãc—î‚’nÛb•b

áèãaóÜÇáèÐîä–måØ¹…aŠÏþaœÈiæcp†uìÏòjbäßZ 

QPM æìîÜjÓTribalisticòíìÓñŠİîßñ…bîÓæìÈÓìníëæìÈÜİníåíˆÛaáçë

áèöbú‰åßN 

QQM æìí…ŠÏEgocentricaæìÜî¹üëáèní…ŠÐiæìØàníåíˆÛaáçëμ

åíŠŁaÉßæëbÈnÛaN 

QRM æìîÇbànuaSociocentricáçëÛaòîÇbànuüapbÓýÈÛaμaæìÈÜİní

ÝàÈÛabçŠÏìíN 

QSM æìí…ìuëExistentialÝßb×ò‰b¾μaæìÈÜİníõüûçë

ÝàÈÛaÞýåßòîmaˆÛaáèmbubyÕîÔ¤ëáèmbãbØßaLìçbà×bßb·

pb÷ÐÛaÉßÞb§aIHammer, 1978:187HN 

üëÝr½bèîÏ´ÐÃì½añ‰a…aáèÐnmÛaÙÜmïçñ†î¦aòàÄä½aæaÙ‘

aˆçŠÏìmsî¡áèmbî–‚‘áîÔÛòîßŠapbjîmÛaë´ÜßbÈÛaáîÓ¿pëbÐnÛa

ÝàÇpüb©¿ÊìänÛaëpëbÐnÛaaˆçÉßlëbvnÛaóÜÇñ‰…bÓòÇìänßÂb’ãë

°óÈß¿áç…ìèuéuìíëwß†íÝØ’ibèîÜßbÇpbî–‚‘ëáîÓéîÏæìÔÔ

bèiæìÜàÈíÛaòàÄä½aÒa†çcëáèÏa†çcN 



 

٣٦  
 

ð‰a…⁄aÚìÜÛaóÜÇáîÔÛaŠqcZpa‰aŠÔÛbiáÈÐßðìiÛaÝàÈÛaæa

áîÔÜÛñŠànßò‰b¾òîÜàÇæì’îÈíæìíìiÛaæìí‰a…⁄aëLòîàîÔÛaLáèÏ

xbèä½aÉßáèÜßbÈm¿ýrßLòîàîÓbßbØycæì‰b¹òîãaŒî½aëcLáîîÔnÛaëN

åßïãbÈmòîßbäÛaæa†ÜjÛaåß†í†ÈÛaæcÅyýíýrßòîãaŒî½biÕÜÈníbàîÐÏ

´iëbèäîiÞì°bèmbîãaŒîß¿ŒvÇëïÛbßÁÌ™éÔîÔznÛÉÜİnmbßLæhÏaˆÛ

ánîÛapbb’äÛaëwßaÛapbíìÛëc†í†zniæìßŒÜßbèîİİ«ëbèîí‰a…g

þapbb’äÛaëwßaÛaáçŠÄã¿ÝØ’mÛaëbèàÇ…bÛaòàîÓŠr×

ôŠþapbb’äÛaëwßaÛaåßbçËóÜÇòíìÛëþaN 

óÜÇÁÔÏÑÓìníüòîàîÓpa‰aŠÓ‡b¥aòîÜàÇò‰b¾æcÅyý½aåßë

ÇÕöbÔ§aêˆçŠíŠ·óÜÇëcð‰a…⁄abèîÜÇÝ–°Ûañ…ŠaÕöbÔ§a

åßð‰a…⁄a‡bÔãaμað…ûíåÛÙÛˆÏòîãëØîÛ⁄apbjb§aòîÜàÇò‰b¾

åßòîàîÔÛa…bÈiüaa‡‰aŠÔÛaæasîyòß‹ýÛaòîàîÔÛapa‰aŠÔÛa‡b¥a

ïàîÔÛaëð†ÔnÈ½aïöbäjÛaê†ÈiéÛïyÖìÜ«˜b–na¿bÔrÛaë¿ŠÈ½aëLðc

bèm‰ìÜiëéma‰aŠÓÉä•¿éäßÕÜİäíëé’îÈíðˆÛað‰bš§aê‰baéÛæaL

ð‰a…⁄aÝàÇò‰b¾óÜÇáîÔÛaŠqaæcëŠr×c|j–íëLé½åØ¹ðìiÛa

byì™ëLñbÇaŠßåßÙÛ‡éjÜİníbßëòíìiÛapbbîÛaÉä•†äÇ

òîÏŠÈ½a…bÈiþbiëLòîbîÛaòîuìÛìí†íþbiëLòîÇbànuüaŠþbibèbjm‰aN

pba‰…ÙÛ‡p†×c†ÓëIColdhammer & Kimbrongh, 1964H

Farners, 1964IIannaccone & Lutz, 1970HN 

yáîÔÛbiò÷îÜßbèmbÇbİÓÑÜn¢òíìiÛaòîÜàÈÛaæasîL´ÜßbÈÛaæhÏ

Þb©¿òÔàÈnßòÏŠÈßáèí†ÛŠÏaìnmæck¯Láèäß´í‰a…⁄a—®ëLbèîÏ
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æìí…bÇ˜b‚‘abèØÜn¹ÛaòÏŠÈ½aÖìÐmáîÔÛaòa‰…NÕÏëÒŠ–nÛbÏ

òîÐîØÜÛëLéÜàÈíb½ñŠànßòjÓaŠß…ŠÐÛaåßkÜİníÕîàÇØÐmòÔíŠİÛaë

éibjcëÝàÈÛaaˆçïÇaë†ÛëLéÜàÇbèið…ûíÛaIHodkinson, 

1978:103NHéÛìÔiÙÛ‡åÇðìí…Ç†ÓëZ 

òîÜjÔnßòîãbØßgÉÓìnmæaìçbßõï‘ÝàÈÛÝÔÇÙÛæìØíæa

ÝöbìÛaôŠmæaëLéÔîÔznÛòİÙí†ÛæìØmæcëLõï’Ûaaˆçtë†§

måßåØ·ëòİ¨a†£ÛaòäØà½aÇpbÔîÈ½aÚa‰…gÉßbçˆîÐä

ÕíŠİÛa…LpbiìÈ–Ûaë‰…b–½abèiby¿ˆdmòİÙí†ÛæìØíæcðc

òîÜjÔnßpbjmßëLòîÜjÔnßwöbnãÉßòîÛbyÒëŠÃÁi‰ñ‰†ÓìçÝÔÈÛbÏ

òîÛbyÒëŠÃÉßINDeweym 1961:120NH 

 ÈÛabíbšÓÉßëåöb×ìçbßÉßÝßbÈnÛbi´í‰a…⁄aÚbàèãgægëÝà

pa†ÔnÈß†ÈjiòíbäÈÛaëâbànçüañ‰ëŠ™åÇbãbîycáèÜÌ’í†ÓòîßìîÛa

bèàËbämëáîÔÛaëpa†ÔnÈ½aêˆçÝßbØmñ‰ëŠšiòíbäÈÛaëáèàîÓë…aŠÏþa

bç‰aŠÔnaëáèmb×ìÜâbvãüð‰ëŠ™ÙÛ‡æa‰bjnÇbiNaˆçÝrßæaë

¦a¿ém…bîÓòãbØßóÜÇÞì–zÜÛbßbçaŠ–äÇnÈíâbànçüapbÇbà

INunnery, 1983:407HN 

 ïàîÔÛa†ÈjÛaòîàçcaì×‰†íæcòíìiÛaáÄäÛaïí‰a…góÜÇæhÏaˆÛë

éÐãâbÄäÛaóÜÇëáèmb×ìÜóÜÇÙÛ‡pbjmßë´ÜßbÈÛañbîy¿L

áîÔÛbÏLåà™óÔjíÙÛ‡æaüaÝ•dmëƒŠmåßéiÑ–nmb¾áËŠÛbië

òîjäÛaåß‰baN 
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†ÈjÛaæcóäÈ¶émbãìØßÉîº¿a†ßbuîÛæbãfiÛïàîÔÛaLò•b

Šš¤ðìiÛaâbÄäÛa¿ÝàÈÜÛbíìäÕznÜmÛañ†í†¦aÞbîuþaæcë

ÉßëcÝàÈÛa¿áçìÔjåßáîÓÉßñ‰ëŠšÛbiÕÐnmü†ÓÛabèàîÓbèÈß

´îÛb§aáèÜàÇõýß‹NaŒî¾nÈíßŒÛaŠàÈÛaæapba‰†Ûaoäîi†Óë

îö‰L´ÜßbÈÛaáîÔÛbîICherrington, 1979:617−623HæìÜßbÈÛbÏ

òí…ŠÐÜÛëLòî–‚’ÛaòíŠzÜÛòîàçcæìÛìíâìîÛalbj’ÛaLbnÐãýÛëNaˆçë

ÝÇbÐÛaÝßbÈnÛbiâbànçübiëáîÔÛaêˆçáèÐniòßŒÜßòíìiÛañ‰a…⁄aæcÈí

¿Šànmæcòàaòib’ÛaôìÔÛaêˆçÝr½†í‰cbßa‡gbèÈß¿bç…ìuë

òvnä½aêŠ•bäÇ†yd×âbÄäÛaN 

 üëûßëbîÇaëa†èuÞˆjíædikÛbİßðìiÛað‰a…þaæaë

î×Šmëéma†ÔnÈß—îzànÛj‰aŠÔnüaåßÊìãμaÞì•ìÜÛbîÈòîàîÔÛaén

ïmaˆÛaïÜa†ÛaáËbänÛaëNávämb¸aòíìiÛaÝ×b’½aåß†í†ÈÛaæcsîy

ïàîçbÐßxaë…‹a…ìuëåÇéçìuë†yc¿Ý–ní´íìiÛa†äÇ

Ý–níbàäîiáèàîÓëáèma†ÔnÈ¶òí‰a…⁄aáîçbÐ½aëòÏŠÈ½biŠŁaéèuëN

ïuëa…‹üaØÐnÛaaˆçÝrßDualistic ThinkingéäÇáväm†Ó

õbÔ»òíìiŠmpb‰b¾LáîçbÐ½aëòÏŠÈ½aåßÝîÜÓËbàÓæaëò•b

a…⁄aÞb©¿paˆÛbiëòíìiÛañ‰LôŠcpb––¥åßbèm‰bÈnao·†ÓL

òíìiÛaòîÜàÈÛaóÜÇbèmbjmßòÏŠÈ½òîÏb×òíìiŠmtì¡õaŠugáníëL

bèmbuŠ«ëbèmbîÜàÇëbèmý†ß¿ñ†íŠÏòîÜàÇòíìiÛaòîÜàÈÛaæc‰bjnÇbiN 
 

 



 

٣٩  
 

אאא 
אאא 

،،א 
yaëcL…aŠÏcta†Nbßõï‘åÇbß…ŠÏ‰ìÈ‘ØÈíêb£üaëN 

ïàîÓjÈmìçêb£⁄a–bîjÜëcbîib¯aæìØí†Ó–ëcLõbî‘cì−Oë

ì−bèuìmÝr·pbçb£üaOLÑÓìßëcLâìèÐßëcLbßõï‘åÇa†îÈiëc

ñ…†ªòÔíŠİiòibvnýÛbÔjßa…a†ÈnaéÐãoÓìÛa¿Ýr·bà×Næaë

ÛaåßÝØÛ…bÈicëLÉÏaë…ëLòîÛbÈÐãakãaìuÕj½a…a†Ènüaëcéuìn

òîöb×‡Nòí‰ìÈ‘üòÔíŠİibèjãaìuœÈi¿ánm†ÓN 

 LÉëþaëÝþaâìèÐ½aïçáîÔÛbÏáîÔÛaåÇÑÜn¥pbçb£üaë

áîÔÛaåßa†í†¤Šr×cpbçb£üabàäîiN†ÈióÜÇðìn¤pbçb£üaëáîÔÛaë

½ë|îz•ìçb½ïÔÜlìËŠßìçbNÞìÔÛbÏBò÷îòîàîÜÓüaædiBØÈí

òàîÓNÞìÔÛaåØÛëB‰ìİíëkİÔníÝàÇwßbãŠiÕîjİmÝšÏcãa

òîã…‰þabämbûß¿òí‰a…⁄aÑöbÃìÜÛ´îã…‰cë´îäîİÜÏBêb£aìçN 

 üapbçb£üaëáîÔÛaïßìèÐß´iÕíŠÐnÛaòÛëbªåßáËŠÛbiëåØÛë

æbİjmŠßbàèãaNübÏòîÜàÇÇlbn×übiánmë‰ìİmáîÔÛb×pbçb£

åí†ÛaìÛaÉßÝßbÈnÛaëÚbØnyüaÞýåßòî¯‰†mLpbÇbºëL´àÜÈ½aë

Ë´È½aïÇbànuüaâbÄäÛapbûßÑÜn«ëâýÇüaÝöbëëLlaŠmþa

áîÔÛabèiánmÛabèÐãòîjäÛapbjrÛaòu‰†iánmüpbçb£üaæcN
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æhÏÙÛ‡ÉßëbçŠqcëLòí‰a…⁄aòîÜàÈÛapb‰b¾¿bßbça‰ë…pbçb£ýÛ

ïàÄä½aÚìÜÛaóÜÇN 

אאZæcËñ†í†Çpbçb£aæbãgÝ×ô†Û†uìm

Œ×Šàníæbã⁄aéîÏÝàÈíðˆÛaâbÄäÛaÝa…ÚìÜÛaÞb©¿âbànçüa

ÝàÈÛbiòÜ–Ûapa‡pbçb£üaåß…†ÇÞìyאZ 

QM éiòÇbäÔÛaëÝàÈÛaåÇb™ŠÛaêb£aJob Satisfactionêb£aÈíaˆçë

éÜàÇì−âbÈÛa…ŠÐÛaNéÜàÇåÇb™ŠÛaåßÞbÇôìn¶…ŠÐÛa‰ìÈ’Ï

åßØÈÛaóÜÇëLÝàÈÛaaˆçì−òîib¯gpbçb£aÝà°éãaóÜÇÝîÛ…

éí†ÛòîjÜpbçb£aóÜÇaŠ‘ûßëýîÛ…æìØí†ÓÙÛ‡æhÏÙÛ‡åÇ

éÜàÇN 

RM ÝàÈÛaÖaŠÌnaêb£aJob involvementÝèÛaåßæìØíü†Ó

†×ûíéÛïöaŠu⁄aÑíŠÈnÛaæaËêb£üaaˆçóäÈ½ÕîÓ†Ûa†í†znÛa

ÝràníÛaòu‰†ÛaîÔíéãcóÜÇIdentifiesLéÜàÇëénÐîÃë…ŠÐÛabèi

–‚’ÛaénàîÓåßbßbçaõŒuéîÏêõa…cnÈíëòîÜÇbÐiÚ‰b’íëòî(Saleh 

& Hosek, 1976:223)Nåßñj×òu‰…æë†jíåíˆÛa…aŠÏþaæaë

LòîubnãaŠr×þakÜËþa¿áçábàÇa¿ÖaŠÌnüa b™‰Šr×þaë

ÝÓþaáèöýßŒiáènã‰bÔßo·bßa‡gÝàÈÛaåßbiŠmÝÓþaëLòÇbäÓë

ÝàÈÛa¿bÓaŠÌnaáèäßN 

SM ïàÄä½aâaŒnÛüaêb£aOrganizational Commitmentêb£üaaˆç

éÜr·ëéöüëòÄyýßÞýåßòàÄä½aì−…ŠÐÛaéuìmåÇÈí
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bèîÏéÓaŠÌnaëIBuchaman II.1974;533-546NHåíˆÛa…aŠÏþbÏ

òíìèiáèníìçæìİiŠíåíˆÛaÙ÷ÛëcáçòîÛbÇâaŒnÛaòu‰…åÇæëÈí

bèîÏæìÜàÈíÛaòàÄä½aNnÛaŠr×þa…aŠÏþbÏaˆÛÝÓþaëÝšÏþaáçbßaŒ

bßaŒnÛaáèäßÝÓþaáèöýß‹åßbiŠmN 

אאZ…aŠÏþaæcpbçb£übiòÔÜÈn½apba‰†Ûaoäîi

áèmbçb£a´iÙÛˆ×ëLáèmbçb£a¿ÝßbØnÛaåßÊìã…b¯aμaæìÈí

áèmb×ìÜëNÕîÏìnÛaóÜÇæìÜàÈíëæìÈí…aŠÏþaæcbäà™aˆçÈíë´i

áèmbçb£aáîÄämóÜÇæìÜàÈíbà×bãbîycñ†Çbjn½aëòjÈ’n½aáèmbçb£a

òàËbänßòîãýÔÇë†jmï×áèmb×ìÜëN¿Ýí†jmÝØ‘ˆ‚níæaåØ¹aˆçë

òäÜÔÇëcÝÔÈmåßÊìãŠíìİniëcÚìÜÛa¿ëcpbçb£üa‰bÈnÛa

bàèäîiN 
îib¯gwöbnãoİÇcëbšícpba‰†Ûaêˆçoäîibà×óÜÇpbçb£üaŠqþò

ÚìÜÛaISchumant & Johnson,(Kohle & Berman, 1979:315- 321H

(1976:161−207N 

ÁÔÏ†ànÈm…ŠÐÛaòîubnãaædiáîàÈmŠíìİmÝèÛaåßîÛéãaÉßë

´™aŠÛa´ßŒnÜ½aL…aŠÏþaædiì™ìi´jm†çaì’ÛaæaüaLémbçb£aóÜÇ

åÇbjîÌmÝÓþaáçáèÜàÇåÇo·bßa‡géäßbiŠmÝÓþaëÝàÈÛa

ÝàÈÛaåß´ßn½aëc´ßŒnÜ½aËåßáèöýßŒiáènã‰bÔßIRobbins, 

1983:63HaˆÛLòÜßbÈÛaò÷îaæìØmæa¿´íìiÛa´í‰a…⁄aÉÜİmæhÏ

bîÈaìÈíæañ‰ëŠ™áèîÜÇŠÐíLbè‰b·Ûabç‰aë…diòÈãbÓáèÈß
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Ûaë‰ìİíæübrîryì−ëáèÜàÇì−òîib¯apbçb£aáèÜàÇñŠcô†

éîÏæìÜàÈíðˆÛaâbÄäÛaN 

 
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אא 
אאא 

،،א 
 —‚’ÛaéuëåÇsí†§aÈíüòî–‚’ÛaåÇsí†§aæg

ñbî§aì−ñ†îÈÛaémbèuìmåÇëcŠybÛaéÜØ‘ëcábjÛaNbß†äÈÏ

ÛaõbàÜÇt†zníïßbäí…âìèÐßåÇæìq†zníb¸hÏòî–‚’ÛaåÇÐä

Þëbäníê‰ìİmë—‚’ÜÛïÜØÛaâbÄäÛaì¸Ñ•ëN 

 éÐãoÓìÛa¿åØÛëòÏìÛd½aÐäÛaáÜÇáîçbÐßåßòî–‚’Ûaë

òiìÈ•bçŠr×cåßN¿|Üİ–½aaˆçæìÜàÈníåíˆÛaáçæë†í†Çë

ß†í†¤òiìÈ•éib¯áèäßrØÛaåØÛëòîßìîÛaáèrí…bycéÛÕîÓ…óäÈN

ÕîÓ…ÑíŠÈmμaÝ•ìnÛaòÛëbªæì’îÈíaìÛa‹bßÐäÛaõbàÜÇæaónyë

òî–‚’ÛaóäÈ½N 

 ñbîyñÑ–íÞŒn«Šíì–mïçbèîybäßœÈi¿òî–‚’ÛbÏ

bß…ŠÏN 

p‰ìjÛaÑíŠÈmbßa†‚naòî–‚’ÛaÑí‰bÈmŠr×cåßëAllport

ãüïßbäí†ÛaáîÄänÛaïçòî–‚’ÛaædiÞbÓsîyòîÔíŒîÐÛa…ŠÐÛaòàÄ–
én÷îi¿ñ†íŠÐÛaéÐîØmòÔíŠ…†¤ÛaòîÐäÛaINAllport, 1937:48HN

bènÄyýß‰†£ñ†ÇkãaìuÑíŠÈnÛaaˆç¿ëLæaóÜÇ†î×dnÛaïçë

òî–‚’ÛaæaòÔîÔyóÜÇ†î×dmaˆç¿ëLïßbäí…áîÄämïçòî–‚’Ûa

sî¡ñ†íŠÏbèãaëLŠànßÌmë‰ìİmòîÜàÇ“îÈmæb–‚‘†uìíü



 

٤٤  
 

n÷îiÉßbàèÐîØmÖŠÕibİnmîéiánèmðˆÛaòí…ŠÐÛa†ÈjÛ‹aŠiaaˆç¿ëbàè

p‰ìjÛaòíŠÄãNóÜÇbèÐíŠÈmåØ¹ÐäÛaõbàÜÇbè‰†íbà×òî–‚’Ûaë

—‚’ÛŒîà½aÑîØnÛalìÜc…†¤ÒŠ–mÖŠëÚìÜ—öb–bèãa

én÷îiÉßN 

Ça†í†¤Šr×cÝØ’iëòî–‚’ÛaÑ•ëåØ¹bà×òîÐî×bèãaóÜ

éÛb–ÁàäÛëéÐäÛénîö‰ëéàèÏòîÐî×ëLåíŠŁaóÜÇbß—‚‘qdm

òîu‰b¨aëòîÜa†ÛaIRuch, 1963:353HN 

LéiÉnàníbßëL—‚’ÛaéîÛaÝî¹bßóÜÇbèmbbØÈãaòî–‚’ÜÜÏ

Ûaõbî‘þaÙÛˆ×ëLéäÇñ‰ì•ŠÏìmëïİÈm—‚’ÛaÞìîàÏê‰†Ôíbßë

èîİÈíëcbèiÉnàníÝà°Ûaëcbç‰†ÔíÛaõbî‘þaÙÛˆ×ëòàîÓb

pbçb£abçì−åßòî’îÈßkãaìuì−ýrß—‚’Ûapbçb£bÏLòäîÈß

éÛb–åÇáämñbî§aóÛaéäßòîaŠÓì¹†ÛaμaÝîßcæìØíæd×

òîİÜnÛaëòîmbàËë†ÛaINHilgard, Atkinson & Atkinson, 

971:425-6HN 

ba‰…‰ìªæb×†Óëò’ÓbäßóÜÇbj–äßêŠßcòía†i¿òî–‚’Ûap

…ŠÐÛaòî–‚‘óÜÇò÷îjÛaëòqa‰ìÛaåßÝ×ŠqcNˆäß…†¤òî–‚’ÛaÝçë

ò÷îjÛaÉß…ŠÐÛaÝÇbÐmòvînãbèãaâañ…üìÛa_aˆçÝrßóÜÇòibuüaæa

…ìþaæìÜÛaëœîiþaæìÜÛa´iÖŠÐÛa†í†¤òbjioîÛÞúbnÛaN

òÔîÔ§a¿òî–‚’Ûaò÷îjÛaëòqa‰ìÛað†ÈiåßÝØiŠqdnmNc†ibrí†yë

ÑÓì½aÝßbÈiÕÜÈní†ÈiìçësÛbq†ÈjiâbànçüaNòî–‚‘æhÏaˆØçë

ÝßaìÇÝÇbÐmòÜ–ªbèãaóÜÇâbÇÝØ’ibèîÛaŠÄäÛaåØ¹æbã⁄a



 

٤٥  
 

òîÐÓìßÒëŠÄibèÜí†Èmòî÷îiôŠcëòîqa‰ëNIRobbins, 

1983:739NH 

ÝßaìÈÛbÏpì¯ŒÛabèîÏæìØnmÛaòÄzÜÛaÙÜmμa’mòîqa‰ìÛa

ZygoteμbÈmÞbÓ´vî’ßâbË†ãaåßd’ämÛaòîÜ¨aÙÜmIbäÔÜbãa

a–ibÈîêbäÜÈvÏéîÜnjãxb’ßaòÐİãåßæbãüaIHæbãüaZRHðc

aæbãüa…bÈiaÑÜn«μaêŠßaëc‰a†•gbäÛ‹buæaëcLòzÔÜ½aòîÜ¨aòîöbäjÛ

óÜÇþaÕîÏŠÛaμaæbã⁄aÞbÔnãaòÄ§μaæìØnÛaòÄ§åßN 

òîÜàÇëL…ŠÐÛabèîÏóiíÛaòÏbÔrÛaóäÈnÏòî÷îjÛaÝßaìÈÛabßa

bèàîÓëbèîÏ“îÈíÛañŠþaíbÈßëLbèîÏŠ¹ÛaòîÇbànuüaò÷’änÛa

†Èn½aòîÇbànuüapbÇbà¦aëõbÓ†•üaÙÛˆ×ëLbèmbçb£aëÝ–íÛañ…

ò÷îi¿émbîyõbäqc…ŠÐÛabŠÈníôŠcpaŠqûßëLbèÈßÝßbÈníëbèi

òäîÈßòîÇbànuaN 

ÑÓì½aÝßbÇìèÏ…ŠÐÛaòî–‚‘óÜÇŠqûíðˆÛasÛbrÛaÝßbÈÛabßa

bèãaüaLãpbjqë‰aŠÔnaåßéiÑ–nmb¾áËŠÛaóÜÇL…ŠÐÛaòî–‚’Ï

ÉßbèÜßbÈm¿ÑîØnÜÛòÜibÓëòãŠßkçë†ÓbÏòÐÜn‚½añbî§aÑÓaìß

μbÈmÞbÓLémbÓìÜ«òîÔiåÇéiñŒîßëýÔÇæbãüaIbèiŠšãÞbrßþaÙÜmë

æì½bÈÛaüabèÜÔÈíbßëbäÜÛIHpìjØäÈÛaZTSNH 



 

٤٦  
 

†uìîÛòîŁaòàÈäÛaêˆçÝÓbÈÛaæbãüaâ†‚níæcëŠÐ½aåßë

‰ìÛaÝßaìÇ´iÝÇbÐnÛaåßbÇìãbçÇé×ìÜïmdîÛÑÓì½aëò÷îjÛaëòqa

týrÛaôìÔÛaêˆç†‘òÜ–ªNאF١EN 

 

        

         
         

       

áÓ‰ÝØ‘IQH 

אW 
 ÝØÛëñŒîà½abèªýßbèäßÝØÛòî–‚’ÛapbíŠÄãåß†í†ÇÚbäç

aëclbvÇübióÄ¤ÛaéÐÓaìßëéjãaìubèäßÞìjÔÛN ðŠÄäßáÄÈßë

Ò…bçð†–ÓÖìÜ«éãaóÜÇæbãüaμaaëŠÄãòî–‚’ÛaN 

 Þìy‰ë†mòî–‚’ÛaòîäjiòÔÜÈn½aμëþapba‰†Ûapc†i†Óë

êˆçåßLbß…ŠÏÚìÜÑ–mòàöa…pbëcÞb–†í†¤püëbª

ýrßòÈöb’ÛaÞb–¨aZLìàëLÞì×ëLÊìäëLïãaë†ÇëLÞìv

ßëLæbjuëÙÛ‡μabN 

ÉßÞb–¨aåßòÇìà©ÁiŠÛòÛëbªμapba‰†ÛaoÛì¤áq

bİ¸ëca‹aŠæìØnÛ´ÈßÑîä–m¿œÈjÛabèšÈiNaˆç¿Šèn‘a†Óë

ÙäíŒíaÞbaEysenckåßòßbçkãaìuñ†ÇÚbäçæaôŠíðˆÛa

åí†Èi¿bèÈºëcbèİi‰ÞýåßbèàèÏåØ¹òî–‚’ÛaZ 

  سلوك  موقف

  وراثة
  بيئة 



 

٤٧  
 

æ‹aìnßStableMæ‹aìnßËUnstableIbãbîycbàèäÇÈí†Óë

ïÈîjbcóÜÇNormalMïib–ÇNeuroticN 

IQH ïöaìİãaëExtravert –IntrovertåíˆçåßÁjäníæaåØ¹ë

òî–‚’ÛaåßÂb¸còÈi‰cåí†ÈjÛaZ 
æ‹aìnß–ïbjãa  æ‹aìnßË–ïbjãa 

extravert – stable  extravert- unstable 
æ‹aìnß–ïöaìİãa  æ‹aìnßË–ïöaìİãa 

introvert – stable  introvert- unstable 
 ïöaìİãcbzÜİ–ßëIntrovertïbjãaëextravert

ÍãìíÞ‰b×ÝjÓåßÉaëÝØ’ibèßa†‚naCarl JungÐãbÇìçë

†íëŠÏñˆßýmåßæb×ÒëŠÈßðŠíìFreudpbäîà¨a¿‰ìéäØÛë

âbÄãéi˜bïÐãÝîÜ¤N 

 lbzãüaμaÝîßcéãì×ðìİä½a—‚’Ûa—öb–åßë

ÝšÐíéãabà×LÊaŠ–ÛaëŠmìnÛapbÓëc¿ò•b¢ëLéÐãóÜÇõaìİãüaë

ê…ŠÐ¶ÝàÈÛaN¿ÂŠ‚äíbîÇbànuaæìØíbßbjÛbËìèÏÁjä½a—‚’Ûabßa

apbÓëc¿ò•b¢ëbèÈßÝàÈÛa¿óãbÐníëwß†äíëénÇbºÊaŠ–ÛaëŠmìnÛN 

 üðˆÛaÁjšä½a—‚’ÛaÙÛ‡ìèÏæ‹aìn½a—‚’Ûbi…ì–Ô½abßa

éîÜÇ†ànÈíëLxaŒ½aæ‹aìnßLâbÇÝØ’iù…bçìèÏLém‰bqaÝèmNbàäîi

æ‹aìn½aË—‚’ÛaÝàÜànßëÕÜÓLïuaŒßëkÜÔnß—‚‘ìèÏN

(Hilgard, Atkinson & Atkinson, 1976:405)N 

 åß†í†ÈÛaæcËëæìiëbäníbäÛaáÄÈßæcpŠèÃcpba‰†Ûa

—öb–´iÉà¦aμaÝîßcÙÛˆÛáçëLïbjãüaëïöaìİãüaåí‹aŠİÛa



 

٤٨  
 

bÈßðìİä½aëÁjä½aåßÝ×AmbivertsNISilverman, 

1971:499NH 

 אאאSheldonא
אאTypoloygBodyאW 

QM EndomorphZòäàÛaμaÝî¹ïà§éãdiŒîàníëN 

RM MessomorphZòîybäÛbiâbànçüaì−Ýî¹ï™bí‰éãbiŒîàníë

òîÜšÈÛaN 

SM EctomorphZÞaŒaì−Ýî¹Ýî−éãbiŒîàníëN 

´iòÓýÇÚbäçæcæë†Üî‘bçŠuaÛapba‰†Ûaoäîi†Óë

½apaÌn½aá¦aòîäjiòÔÜÈn½apaÌn½aëòîuaŒINSheldon, 

1942:400Hòîäi´iénÛü…éÛÁiaÛaåßbÇìãÚbäçæcæë†Üî‘ôŠíë

òî–‚’Ûaëá¦aN 

bç‰ìÛaïÐäÛaÝîÜznÛapbíŠÄãbšícòî–‚’ÛapbíŠÄãåßë

†íëŠÏFreudÍãìíëJungéuìnÜÛòvînãëLbèí†íûßœÈisjÛbßÛaë

ÛaïÐäÛaÝîÜznÛaòíŠÄãòËbî•aë…bÇaæcLòîÇbànuüaâìÜÈÛaémŠÏëðˆ

ŠÄãòèuìiïÐäÛaÝîÜznÛaòíŠÄãaìàÈåßáèäßë†í†uåßbèÜîØ’më

ÞbrßcåßïÇbànuüaÐäÛaáÜÇHarry Stack Sullivan, Alfred 

AdleræbãüaÚìÜæaòîbþa†íëŠÏòî™ŠÐiŠÛ…cŠÄãòèuëòã‰bÔ¶ë

Ï†mòíŠİÏòîqa‰ëŒöaŠËé×Š¤ëéÈLæbãüaÚìÜæaåßÍãìíòî™ŠÐië

òîÜ•c‹Šëx‡b¸éàØ¤LÊìÏ†ßæbãüaæaÏa†ÓŠÛ…aæaôŠã



 

٤٩  
 

òîÇbànuapaŒÐz¶ïîö‰ÝØ’iLÖìÜ«êŠÄãòèuëåßæbãüaë

ïÇbànuaIHall & Lindzey, 1957:117HæbÐîÛìbßaSullivan

óÜÇòî–‚’ÜÛŠÄäîÏåàšnmòîbþaénàèßòÓbİÛaåßâbÄãbèãa

…ŠÐÛaô†ÛŠmìnÛaòu‰…ÝîÜÔmbèãd‘åßpbb’ãNHall & Lindzey, 

1957:141)HN 

Þb©ÇÚìÜÛbiûjänÛa¿bßb·|vämpüëbaêˆçåØÛë

ÑÓaì½aåßÉaëNÊaŠmòî–‚’ÜÛpüëbänÛaêˆçÝrßæaìçkjÛaë

ëÑÓì½apbjÜİnß…ŠÐÛaòî–‚‘¿t†°ðˆÛaïßbäí†ÛaÝÇbÐnÛaòÈîj

bèn÷îiÉßòî–‚’ÛaêˆçÝÇbÐmòvînãN 

áèÏ¿bènîàçabÛaòî–‚’Ûa‰ìİmpbíŠÄã‹ŠicåßÝÈÛë

wšäÛaòíŠÄãbàç…ŠÐÜÛïàÄä½aÚìÜÛaMaturation TheoryÛa

u‰cbèÈ™ë ArgyrispaŠà½aòíŠÄãëPassage TheoryÛa

ÞbàÇcÇbçŠíìİmSheehybèÓbÏ‰ëN 

אMaturation TheoryW 
ÑÓaìßåÇæìrzjíõbíìþa…aŠÏþaÉîºæaòíŠÄäÛaêˆçÐã

æëŠèÄíb•ŠÏëLòíëbnßòÜßbÈßëLòÈaëpbßbànçaëLòîÛýÔnaáŠÏìm

†ÔÈßìçbßÉßÝßbÈnÛa¿áèma‰†ÓbèîÏNu‰c†×ûíëArgyrisóÜÇ

ôìnßμawšäÛaâ†Çôìnßåßâ†ÔnÜÛæìèvníõbíìþa…aŠÏþaæc

wšäÛaFArgyris, 1957:50KE 

QM pbb’äÛa¿áè×bàèãañ…bí‹μa´îjÜáèãì×åßN 



 

٥٠  
 

RM òîÛýÔnüaμaåíŠŁaóÜÇòí…bànÇüaåßN 

SM Ýöa†jÛaåßñŠÏìÛáè×ýnßaμaáèÏŠ–mÝjòí…ë†ªåßN 

TM ™åßñ…buÞìîßëpbßbànçaŠíìİmμaáìîßëáèßbànçaòÛbz

òÔîàÇëN 

UM áèníú‰…a†nßaëñŠÄäÛaêˆçòîÛìμaáèmŠÄãòí…ë†ªåßN 

VM áèmaëˆÛòÓìÐnßëcñŠÃbäßòíú‰μaòîÈjmÑÓaìß¿áèãì×åßN 

WM áèmaëˆibîjãâbmïÇëμaïmaˆÛaïÇìÛaμa—ÔãåßN 

aæhÏu‰aŠÄãòèuëåßëb×ìÜæëŠèÄîõbíìþa…aŠÏþ

Ñîšíëw™bãËbîÛìÐb×ìÜõbíìþaË…aŠÏþað†jíbàäîibv™bã

pbàÄä½aáÄÈßæau‰cμaÝî·sî¡òîÛìÐòÜßbÈßbèîß†‚nßòÜßbÈß

ñr×…ìîÔi´bªëL´ÈibmëL´í…bànÇaáèÜÈ£N 

אאThe Passage Theory W 
 Ðmïîö‰Þì¤ÂbÔã¼æìèuaìí…aŠÏþaμaòíŠÄäÛaêˆç

ñ†‘aŠÛaáèmbîy¿Nåß…†Çbèm‰ìÜi¿áçbñŠÄäÛaêˆçæaÉßë´rybjÛa 

Levinson & Gould, 1978). others, 1978)ÉaìÛabväÛaæaüaL

ïèî‘lbnØÛ“ Passages: redlctable Crises of Adult Life”ÝÈu

Üíåí†í†ÈÛabèiòíŠÄäÛaêˆçæìÔzINSheehy, 1976NH 

  



 

٥١  
 

ïèî‘oànçaSheehy†ÈibàîÏòî–‚’Ûa‰ìİníBòÔçaŠ½aòÜyŠßB
אאאאא?WFive CrisesF?Sheehy, 1976: 

131WE 
QM ‰ŠznÛaëÞb–Ðãüaòß‹cPulling up RootsZbßòÜyŠ½aêˆçÝ–¤ë

ãbrÛaå´ioîjÛaåÇ…aŠÏþaxŠ±sîyåíŠ’ÈÛaëòîãbrÛaëñŠ’Çòî

òÜyŠ½aêˆç¿áçëbîÛbÈÐãaëbí…bßáèöbieåÇÞb–ÐãüaæìÏ†èníë

òí‰ì•òÔriëòîÏbÐ‚naòí†znßpbÏŠ–niáèèîmëáèÏëb«æìÐ±N 

RM òÓb’ÛaëcòÔçŠ½aàÜnÛaòß‹cThe Trying TwintiesZÞëb°‡g

ÈÛaòÜyŠß¿…ŠÐÛaÖbÏe†í†¤ëéníìçàÜmêŠàÇåßpbäíŠ’

émßNòäØ¾òÜyŠ½aêˆç¿õbî‘þaÝ×éÛë†jmëNòÜyŠßïèÏaˆÛë

oÓìÛa¿bèäØÛë˜ŠÐÛaåßîÛéãbÏbèîÏ‰bînüabßa‡géÐã

…ŠÐÛaóÜÇbèvöbnãëbèmbjmßõbÌÛgæbØ¶òÛìèÛaNæbÈÏ†mæbmìÓÚbäçë

înaòîÜàÇ¿æbã⁄aê‰bZŠÔnßïÜjÔnß†ÈiõbäjÛéîÈÞëþa

énÛëbªòîãbrÛaëLò‚a‰ò°Š•pbßaŒnÛaÝàÇÞýåßæìßdßë

âaŒnÛüaòãëŠßóÜÇõbÔi⁄aëbèjíŠ£ë‰ìßþaÒb’n×aN 

SM òîÈÓaìÛaëâaŒnÛüaòß‹cThe Catch ThirtiesZåß…ŠÐÛalaÓaæa

ŠmëpbßaŒnÛüaÉä•ñÏÈmpbäîqýrÛaåòîmbî§aéma‰bînaƒî

énîÈÓaëñ…bí‹bšícÈmbà×NéÈÏ†íŒÏb¡…ŠÐÛaŠÈ’íòÜyŠ½aêˆç¿ë

´mëŠÛaëòibmŠÛaåÇxëŠ‚ÜÛN 



 

٥٢  
 

TM Ý•bÐÛa‰bînüaòß‹cThe deadline DecadeZŠ’ÈÛapaìäÛaæa

ÖŠÖÐßÝr·´Èi‰þaëòßb¨aë´qýrÛaëòßb¨a´ibßN

‰bm|j•clbj’ÛbÏbÈíŠkçˆíåßŒÛaædi…ŠÐÛaÚa‰…cc†iëb±NïèÏ

Šb‚½biòbªbèãaüa˜ŠÏåßbèîÏb¾áËŠÛaóÜÇñÏNêˆçŒîànmë

émbÓbbèîÏïšàîÛaòîÐîØÜÛëê†•bÔ½…ŠÐÛa—zÐmñ…bÇbiñÐÛa

émbãbØßaëN 

UM âýnüaëc…†vnÛaòß‹cRenewal or resignation†Èibßåæa

ß†ÓbèîÏ…ŠÐÛaæìØíæaëŠÐ½aåßÛañÐÛaïçpbäîÈi‰üaÑ–nä

éma‰bîna¿ŠÔnaN…ì×ŠÛaåßÊìäiœÈjÛañbîyánm†ÔÏaˆÛë

âýnüaëNéÏ†ç…†°æaÊbİnaå¾ŠŁaœÈjÜÛòjäÛbiåØÛë

œÈjÛaaˆÝØ’m†ÓëLémbîyõbäi¿‰aŠànýÛbÔÜİäßÝØ’nÏéèuìmë

ÝšÏcñbî§aN 

éãaüaòîiŠÌÛañ‰bš§aÉÓaìiŠqdnßáîÔnÛaaˆçæcåßáËŠÛaóÜÇë

éÛéß†ÔíæaåØ¹b½éiïÇëóÜÇïiŠÈÛaðìiÛað‰a…⁄aæìØíæa†îÐ½aåß

ïàÄä½aÚìÜÛaáèÏ¿òãìÈßåßNð‰a…⁄aÉÓìníæað‰ëŠšÛaåß‡a

aáèmbîyÇpbß‹diéîÐÃìßœÈi‰ëŠßðìiÛaòîÜàÈÛNÌnmëcÞ†Ènm†ÔÏ

òàÄäàÜÛáèöbànãaòÈîjëbèiaìßŒnÛaÛapa‰bînüaëáèÏa†çcNîÛýràÏ

†Èi´ÜßbÈÛaœÈipbî–‚‘¿òßbçpaîÌmtë†yáníæakíŠÌÛaåß

bèjãaìuœÈi¿ÑÜn¥òî×ìÜÂb¸aéäÇáväí†Ób¾´Èi‰þaåáèËìÜi

ÕibÛa¿éîÜÇaìãb×bàÇN 



 

٥٣  
 

òî–‚‘‰ìİmÝyaŠßáèÐmóÜÇ‰…bÔÛað‰a…⁄aæaÝØ‘üë

ËòîÈîjŠçbÄßbçnÈíëáèmbß‹diûjänÛaóÜÇñ‰†ÓŠr×cæìØíéÈß´ÜßbÈÛa

†‘aŠÛabèiŠ¹òî™ŠßN 

אאPersonality – Jobflt Theories W 
 òî–‚’Ûa‰ìİmpbíŠÄãåÇñŠØÏáí†Ômåß‰bg¿†îÐ½aåßéãbÏ

ò’Óbäßæaëòî–‚’ÛaëÝàÈÛa´iòàöaì½aoÛëbypbíŠÄãåÇñŠØÏáí†Ôm

lëŠ™x‡ì¸IÂb¸cHoÛaBThe six Personality Types ModelB

Ò†aaˆçÕîÔ¤ŠîíN 

 †ànÈíé×ÛÊëŒäÛaëcÝàÈÛbiòÇbäÔÛaëb™ŠÛaæcx‡ìàäÛaaˆç´jí

ÐÛabèîÏ†uìíÛaòu‰†ÛaóÜÇòäîÈßòîäèßò÷îiëénî–‚‘´iòßõaìß…ŠN

òÜibÔßòîäèßò÷îioÛaòî–‚’ÛaÂb¸aåßÁ¸ÝØÛæaëNïÜíbàîÏë

bòàöýßåè½òÜrßcëoÛaÂb¸üaêˆÑ•ë(Holland, 1973:23)Z 

אאW 
QMòîÈÓaìÛaRealisticZóÜÇðìn¤ëòyaŠ¦aLòÇa‰ŒÛaLò†äaìÜpb×

ñŠßbÌßLkÜİnmpbb’ãëñìÓëñ‰bèßòí‰bàÈ½aLÕîämëN 

RMòrybjÛaInvestigativeZðìn¤ëí‰†mLpbî™bí‰LóÜÇòÏbz•

ØÐmkÜİnmpbb’ãLáîÄämëÑaìÈÛaë‰ìÈ’Ûaåßü†iáèÏëN 

SMòîÇbànuüaSocialZLòîu‰b¨añ‰a‹ëÙÜiÝàÈÛaóÜÇðìn¤ë

Šr×c…aŠÏc´ipbb’ãpbb’ãbèäß ÐäÛaáÜÇLïÇbànuüaÝàÈÛa

òÓb‘òîàuëcñ†è©òíŠØÏNïØîäîÜ×üaN 
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TMòí†îÜÔnÛaConventionalZóÜÇñ‰a…gæìîÛb½aæìjbaðìn¤ë

òz™aëbÈ½añ…†ªpbb’ãÝÔ•áníbäçpbàîÜÈnÛapb×Š’Ûa

pbub§aëû½apbubyëcòàÄä½aLpbuby‰ba¿òî–‚’Ûaë‡Þ

òãbØ½aë‡ìÐäÛaN 

UMâa†Ô½aIŠßbÌ½aH EnterprisingZðìn¤ëpbÓýÈÛaÞbu‰Læìßba

åíŠŁaóÜÇpb×Š’ÛaëŠí†ßLòßbÈÛaŠîqdnÜÛòîÄÐÛpbb’ãóÜÇ

òãbØ½aëñÌ–ÛaòİÜÛaóÜÇÞì–zÜÛëN 

VMæìãbäÐÛaArtisticZkmbØÛaLóÔîì½aLæbäÐÛajÈmóÜÇðìn¤ëNnÈm

òîÛbÈÐãaòîÐbÇ…bÈicpa‡pbb’ãëLïma‡Êa†iaëN 

 †ãüìçbèiâbÓÛatìzjÛaõì™¿ëHollandéãaμaÝ•ìm

bèiæìßìÔíÛaÞbàÇþaë´ÜßbÈÛapbî–‚‘´iÕÏaìmÚbäçæb×bàÜ×

˜ŠÏoã†mëáèÜàÇåÇ´™aŠÛa´ÜßbÈÛaòjãÊbÐm‰aμaÙÛ‡ô…cbàÜ×

áèÜàÈÛáè×ŠmN 

אאאW 
 paˆÛaâìèÐßâa†‚na†ÔÛSelf− Conceptåßñ†ÇÖŠİi

òî–‚’ÛaÞb©¿åíŠÄä½aÝjÓNbèãaóÜÇÐäÛaμaŠÄäÛabãbîydÏ

ôŠcbãbîycëLê†í†¤ëÚìÜÛaŠíŠÔmóÜÇÝàÈmòîÐãpbîÜàÇòÇìà©

bèãaóÜÇbŠÄãIòÇìà©HClusterpbçb£üaåßbèØÜn¹ŠÇb’½aë

éÐãåÇ…ŠÐÛaN¿a‹‰bia‰ë…Ýn°éãhÏÐäÛaâìèÐßâa†‚naæb×bícë

òî–‚’Ûapü…bÈßáÄÈßN 
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 ¿pbíŠÄãlbz•cáèãdiaìÏŠÇ´îÐäÛaåíŠÄä½aåß…†ÇÚbäçë

Ýr¹ÐäÛa‹Šuë‰Þ‰b×Carl RogersLÐäÛaâìèÐßÝØ‘åßáèäßë

¿bíŒ×ŠßaŠ–äÇê†äÇŠÛ…cÝrßéníŠÄãAdlerp‰ìjÛaëLAllportL

†íëŠÏëFreudÍãìíëJungLæbÐîÛìëSallivanN 

 òîÐîØÛbiÕÜÈníëòî–‚’Ûa…bÈicåßâbç†ÈiìçpaˆÛaâìèÐàÏ

éÐã…ŠÐÛabèîÏôŠíÛaNìçÞëþaLåí†ÈiÞýåßñ…bÇÙÛ‡μaŠÄäíë

¿éÐãåÇ…ŠÐÛabèiÅÐn°Ûaò•b¨añ‰ì–ÛaŠßÛapa¨aõì™

ïmaˆÛaéöbäiåßõŒv×éÜjÓëéàÜÈmbßÝ×åàšnmêˆçëLbèiNìçïãbrÛaë

áÓ‰ÝØ’ÛaëL…ŠÐÛaì−åíŠŁapbÏŠ–mbèØÈmbà×paˆÛaòíú‰IRH

ÙÛ‡|™ìíN 

 ¿áèíðˆÛaÕÜİä½aÝØ’måí†ÈjÛaåíˆç´iÕÏaìnÛaòu‰…ægë

…ŠÐÛaÚìÜ†í†¤N…ŠkbämÚbäçëåíˆç´iòÓýÈÜÛòjäÛbið

bèàËbämëåíŠŁbi…ŠÐÛapbÓýÇâbvãa´iëåí†ÈjÛaNÊìÓëòÛby¿ë

ÖbmaÝ‚Ü¥óÜÇØÈäíÙÛ‡æhÏåí†ÈjÛaåíˆç´iÃìzÜßÒýna

ŠmìnÛbiébyaòu‰…¿ñ…bí‹ë…ŠÐÛapbÈÓìmN 

 
         

         

         
         

áÓ‰ÝØ‘IRH 

 ذات الفرد كما يعكسها الآخرونصور الفرد عن ذاته

صور الفرد عن ذاته
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אא 
 ïÈîjİÛaåßéãhÏéma‡åÇéßìèÐ½†í†èmðdi…ŠÐÛabya†äÇë

…ŠÐÛa†îÈíæcïÇbÏ…†ÈiμabèiÝÔnäîÛémb×ìÜáîÄämNåßægÝjÓÙÛˆÛë

òßbaòîÐäÛaáîçbÐ½aÐäÛaåÇÊbÏ†ÛaâìèÐß´í‰a…ýÛIBennis & 

others, 1968HPsychological DefenseN 

ßŠÈníbß†äÈÏÊbÏ†ÛaìçïÈîjİÛaÝÈÐÛa…‰æhÏâìvèÜÛpaˆÛaâìèÐN

‰aŠÔnaóÜÇaìÄÏb°ï×bèãë†jíÛaòîÇbÏ†Ûaáèmb×ìÜ¿…aŠÏþapëbÐníë

òîÜÔÈÛaáènz•N 

 bàÜ×…ŠÐÛabŠÈníÛañŠqû½apa¨añ†yp…a…‹abàÜ×ë

óÜÇ|™aëÝØ’iŠqûmòîÐãpbÇbÏ†ÛémŠ‘bjßòîÛbànyap…a…‹aÁ¸

émb×ìÜN 

òîÇbÏ†Ûapb×ìÜÛaêˆçÝrßÕÔ¤æcñ‰ëŠšÛbiîÛéãaÉßåØÛë

ïu‰b¨a…ŠÐÛaÉÓaëÉßÝßbÈnÛa¿ÝßbØÛabväÛaLåß†íŒm†Óbèãaüa

ÞìjÔ½aôìn½aåà™òîÜa†ÛaémaŠmìmóÜÇóÔjmsî¡LéÐîØmòu‰…N 

bèäßòîÇbÏ†Ûapb×ìÜÛaåß†í†ÈÛaÚbäçëZüaòÄÔîÛaâýyc¿ÖaŠÌn

ÉÓaìÛaåßlëŠèÜÛFantasyL˜ìØäÛaëRegressionμañ…ìÈÛaðc

ojØÛaëLwšäÛaåßÝÓcôìnßpa‡pb×ìÜRepressionÅÐyðc

œíìÈnÛaëL‰ìÈ‘ýÛa¿ÂbjyüaCompensationË†èuÞˆiðc

ŠeÂb’ã¿ŒvÈÛaåÇœíìÈnÜÛ´ÈßÂb’ã¿ð…bÇL—àÔnÛaë

Identification—‚‘‹aŠëc‰aŠËóÜÇéÐãÝîØ’m…ŠÐÛaòÛëbªðc

ŠeLÂbÔüaëProjectionŠe—‚’ÛéÜ×b’ß…ŠÐÛaëŒÈíæcðcN 



 

٥٧  
 

ŠínÛaëRationalizationbèäØÛëÕí†–nÛbiñŠí†upaÐmŠíìİmðc

òîÔîÔyñ‰ëŠšÛbioîÛIRobbins, 1983:89HN 

 çËëòîÇbÏ†Ûapb×ìÜÛaêˆçæa…aŠÏþaáÄÈßÝjÓåß‰b·b

ÅÏb°ïØÛéma‡åÇéßìèÐ½Ší†ÔniŠÄäíæcë†iü…ŠÏÝØÏŠŁoÓëåß

òîz•òíìòî–‚‘‰ìİíëHealthy PersonalityîÛéãhÏÙÛˆÛë

aìÄÐ°ï×ñ…†ªòîÇbÏ…ÝöbëëÖŠ…aŠÏþa‰ìİíæckíŠÌÛaåß

ëáèmbî–‚‘òßýiáèbyaa‰aŠànaaìäàšíëbènz•N 

אאאאW 
 òÔíŠóÜÇëé×ìÜóÜÇaŠqc…ŠÐÛaòî–‚‘æcÕjb¾|šní

‰ìßþaÉßéÜßbÈmNô†ßìçð‰a…⁄aéîÜÇ˜Š°æak¯b¾æhÏaˆÛë

åíŠŁapbî–‚‘óÜÇéàØy¿bèäßÕÜİäíÛaòîÇì™ì½aëòÓ†ÛaN

î–‚‘óÜÇáØ§aïmdíbãbîydÏμëþapbÇbjİãübiaŠqdnß…aŠÏþapb

áèäÇNåÇêcŠÓëcéÈb¶Åyý½aŠqdní†ÔÏLñ†Çõbİþò™ŠÈßêˆçë

åßëcL—‚’ÛbiÁî¤ÛaòÛbbiaŠqdnßéàØyïmdí†Óbà×L´Èß—‚‘

…aŠÏcÉßbèÜ»ëbèîäjm¿Ú’íòäîÈßòîäç‡ñ‰ì•óÜÇê…bànÇaÞý

åíŠeòÇbºN 

 ØÛëÝið‰a…⁄aÝàÈÛa¿òî–‚’Ûa†ÈiòîàçcåßÝÜÔíüaˆçå

òÇìà©Ái‰æcsîyLéna‰…ëéiòíbäÈÜÛâbànçüaéîuìmåß†íŒíéãc

òî–‚’Ûa†ÈiáîçbÐßåßòÜßbØnßIdiographicåßòÜßbØnßòÇìà©Éß

ÝàÈÛaòîäi†ÈiáîçbÐßNomotheticμa…ìÔíO‰bînaóÜÇ†Çbíë

ÜßbÈÜÛÝšÏc´N 



 

٥٨  
 

bàÜ×ÝàÈÛa…bÈicÉßòî–‚’Ûa…bÈicÝÇbÐmòîÐîØÛÚa‰…⁄a…a‹bàÜØÏ

âbÄäÛa¿ÝàÈÛaiòÔÜÈn½aða‰…⁄apa‰aŠÓóÜÇbîib¯gÙÛ‡ØÈãa

áèÜÔãëáènîÓŠmëéîÏ´ÜßbÈÛa´îÈniëN 

 éîuìnÛbbîÔßÝØ’íæcåØ¹bè–öb–ëòî–‚’Ûa…bÈicáèÏæg

L…aŠÏþaÚìÜk¯åØÛëpb×ìÜÛaêˆèiûjänÛaéÛýåßåØ¹a‰baë

bòîÐÓìßpaÌnßÝr·òîÐîÃìÛaénîäiëÝàÈÛaÊìãæcæìí‰a…üaÚ‰†íæc

ïàÄä½aé×ìÜÁ¸óÜÇë…ŠÐÛaòî–‚‘óÜÇñŠqû½abèmüü…N 

 ÝàÈÛaòßõýßpbíŠÄãæaëO´znÛpbyaÓaâ†Ômòî–‚’Ûa

Ç´ß†‚n½apaõa…aÇòäîÈßÑöbÃìÛ´jbäß…aŠÏc‰bînaÕíŠå

òî–‚’Ûa—öb–¢òÐîÃìÛa—öb–òÜibÔßåßñ…bÐnüaNæhÏÙÛˆ×ë

âìèÐßÉßïÇaìÛaÝßbÈnÛaòîàçþëòî–‚’Ûa‰ìİmpbíŠÄäÛ´í‰a…⁄aáèÏ

åßÝÜÔmæcåØ¹LÝšÏcòîz•ÝàÇõaìucŠÏìíáèmaë‡åÇ´ÜßbÈÛa

mæcë´ÜßbÈÛaŠmìm˜ŠÏõbànãüaëb™ŠÛaëòÇbäÔÛbiáèbyaåß†íŒ

éîÏæìÜàÈíðˆÛaâbÄäÜÛNáç‰aë…cò‰bà½ïmaˆÛaÉÏa†ÛaáèîÏïàämë

òîÛbÈÏëòíbÐØiN 

 

 



 

٥٩  
 

אא 
אאא 

،، 
 ¿éîÜÇ†î×dnÛac†iïàÄä½aÚìÜÜÛïßbäí†Ûa†ÈjÛbiâbànçüaæg

…cõì™ïÜØÛaÊìàa…Š©åßŠr×cìçòÇbº¿…aŠÏþaÚìÜæcÚa‰

…aŠÏd×áèmb×ìÜÛNòÇbº¿áç…ìuë†äÇ…aŠÏþapb×ìÜæcóäÈ¶

áç…ŠÐ¶æìãìØíbß†äÇáèmb×ìÜåÇéjãaìuœÈi¿ÑÜn±NÉÏ…aˆçë

òÇbà¦aòa‰†iâbànçüañ…bí‹μa´í‰a…⁄aëñ‰a…⁄aáÜÇ¿´rybjÛa

èÏëÝØ’iïàÄä½aÚìÜÛañŠçbÃÐnÛð‰ëŠ™ÙÛ‡æc‰bjnÇbibèà

âbÇN 

אW 
 |Üİ–ß´iÖŠÏÚbäçBòÇbºBGroup of People|Üİ–ßëBÉà£B

Aggregation of PeopleNéÛÁİ«Ë…ì–ÔßË…ìuëìçÉàvnÛbÏ

L…aŠÏþKאאא
Z 

QM ëcð…ŠÏbcóÜÇòÇbà¦a…aŠÏcÝ×ÉßëcáèšÈiÉßæìÜÇbÐní

ÝÇbÐmòØj’Û´Èßáîà–måßbcóÜÇN 

RM Ò†çbàèäîiëOò×’ßÒa†çcN 

SM pbçb£⁄aëÚìÜÛaåßð‰bîÈßâbÄãáèàØ°ëN 



 

٦٠  
 

TM ñŠÔnß‰ë…pbÓýÇáç…ìmëIMyers and Myers, 1973:125−
127EW 

QM bšÈiáèšÈióÜÇæë†ànÈíòÇbà¦a…aŠÏcægNÉßæìbÔníáèÏ

áèšÈiZÓLbàîÙÛ‡éib‘bßëLÒëb«ëLÒ‰bÈßëLpbçb£aëLpa†ÔnÈßë

áèäîi…ìmòäîÈß‰ìßcåßN 

RM áèníìšÇÞýåßòí…ŠÐÛaáèmbub§bÇbj‘aæë†¯òÇbà¦a…aŠÏcæg

’×òÇbà¦a¿Ší†ÔnÛaëLõbànãüaëLåßþbiáç‰ìÈN 

SM ÕîÔznÛóÈmñ†yì×òÇbà¦bÏÒa†çþa¿æì×’íòÇbà¦a…aŠÏcæg

ñ…†ªÒa†çcëpbíbËNåß†iüÒa†çþaëpbíbÌÛaêˆçÕÔznmïØÛë

òÇbäÔÛbibyaóÜÇêÇæìÜ–°ðˆÛaòÇbà¦aõbšÇcÝÇbÐm

òßìŠ½aáèÏa†çþáç‹b¬aéàÇ†íb™ŠÛaëN 

îjİiæbã⁄aëÈÉßÖbÏìÛaμaòub¡éãaÚ‰†íïÇbànuaÖìÜ«én

òÇbº¿éníìšÇ…Š©æaé×a‰…gÉßLéÏa†çcÕîÔ¤åßåØàníï×åíŠe

bßÕîÔ¤¿éybväÛa†î×cbãbà™ñ‰ëŠšÛbiÝØ’íüòàËbänßòİ’ãÝàÇ

éîÛaìj–íNòÇbà¦a¿éníìšÇæaÚ‰†íëïÈíéÐãoÓìÛa¿éãaË

ÕîÔ¤˜ŠÏμaÑîšmòîÇbºkçaìßÉà£ëòÏb™⁄ò•ŠÏÝØ’mòİ’äÛa

ê…ŠÐ¶éiâìÔíæaÉîİníb¾Šr×cbèíŠrmëéÏ†çN 

òîÐãpbubyÊbj‘a¿bšícáèmòÇbº¿æbã⁄aòíìšÇë

éí†ÛòäîÈßòîÇbànuaNÕîÔ¤ëcpaˆÛa‰†ÔmëòjaëåßÿÛ…ŠÐÛapbubzÏ

ŠÐÛaåßkÜİnmpaˆÛaŠr×cëcòÇbº¿aìšÇæìØíæc…N 



 

٦١  
 

òîÜÇbÐÛaëòíbÐØÛbiòîàÄä½aòÇbà¦aëcâbÄäÛaòÇbºÑ–nmïØÛë

òÇbà¦a‰ë†iòÔÜÈn½añ‰a…⁄apbÈÜİnÛòÔÔªæìØmæcåß†iübèãhÏ

éÏa†çcëâbÄäÛapbíbËÕîÔ¤¿òàçb½aóÜÇbèm‰†ÓëN¿bæìØmæa

Ô¤¿pbàçbßéÐãoÓìÛaòÇbà¦aÙb·¿ëLbç…aŠÏcÒa†çcÕî

bèÐãN 

ÞìjÓpbÓýÇbç…aŠÏc´i…ìmÛaÙÜmïçòv™bäÛaòÇbà¦bÏ

ÛaLpbîvîmaaŠíìİmëpa‰aŠÓÉä•óÜÇñ‰…bÔÛaLòÛ…bjnßòÔqë

ÝÔmÛaëLòí…ŠÐÛaòîÈÏa†ÛaμaòÏb™aÝàÈÜÛïÇbºÉÏa…ŠíìİmoÇbİna

ò‰b¾μaòub§abèîÏÉibãïma‡ÁjšÛbç…aŠÏaò‰bà½aŠÄãïu‰bÁj™

áèÐãaåßN 

bç…ìuëåß†iüòîmbîyòÔîÔyòÇbà¦bÏN¿bväÛabnÐßæaë

òÄÏbaòîÐî×ëbèİî’ämëbèØíŠ¤ÖŠáÜÈmëÒb’n×aìçbèÈßÝßbÈnÛa

ÙíŠznÛaëÁî’änÛaaˆòàËbänßëòö…bçòí‰aŠànaóÜÇN 

‰æìØm†ÓpbÇbà¦aëòî‰ËëcòîNòîŠÛapbÇbà¦bÏ

ñ…†ªÝàÇpbäîîÈmbÛaLâbÄäÛaòîäiÇbç†í†¤áníÛaÙÜmïç

òz™aëÝàÇpbÇbºëN‰ë†Ûapb×ìÜæìØmòîŠÛapbÇbà¦aïÐÏ

âbÄäÛaÒa†çdiÂëŠ’ßÝàÇpbb’ãåß…ŠÐÛaé‰b¹æaåØ¹bßë

òîŠÛaËpbÇbà¦abßcLéiéuìßëòîŠÛaòîäjÛakÜ•åßoîÛïèÏ

bç…aŠÏc‰aë…cpb×ìÜæhÏïÛbnÛbiëLém‰a…gÝjÓåßbèäîîÈmáníüëâbÄäÜÛ

ò÷îi¿bîÈîjýØ’mnÈmpbÇbà¦aêˆçÝrßëâbÄäÛaÝjÓåß…†¤ü

ïÇbànuüaÞb–müaμaòubzÜÛòibvnb×ŠèÄmëÝàÈÛaN 
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pbÇbºbèãì×åßáËŠÛaóÜÇëLåØÛëÝØ’nmbèãaüaLòî‰Ë

LòîŠÛaÝàÈÛapbÇbºòîäiåà™¿bç‰ë…òîàçcåßÝîÜÔnÛak¯üë

ÝàÈÛa…aŠÏþòîÇbànuüapbub§apbjÜİnßÊbj‘aN 

אW 
 òîÜàÇ¿áØznmíbÈ½bçŠíìİmòÇbà¦aõbäi—öb–´iåßë

ÜÇëbç…aŠÏcpb×ìÜóÜÇŠqûmëbèma‰aŠÓÉä•´iòÛ…bjn½apbÓýÈÛaó

bèßbèßÕîÔzniòÔÜÈn½a‰aë…þaN 

 ÝjÓåßòÛìjÔ½aòî×ìÜÛabèu‡b¸ëbç†ÇaìÓëbçíbÈßòÇbºÝØÜÏ

bèöbšÇcNÉÓìnßìçb¶ê¥òÜîëëcña…c…ŠÐÛaŠÄãòèuëåßíbÈ½aë

òäîÈßÑÓaìß¿éäßNbènîjÛbË¿òÇbà¦aíbÈßæcåßáËŠÛaóÜÇëË

ïŠÛaÝØ’Ûaˆ‚nmüëòãë†ßNŠèÄmòî‰òãë†ßíbÈßÚbäçæaüa

býåß…†¤òÜîì×áÄäÛabç‰†–mpbjîn×ëcpaŠ’ãÝØ‘óÜÇ

âbÄäÛa¿æìÜßbÈÛabèí†çóÜÇíæaëŠÐ½aåßpaõaŠug†ÇaìÓ

´È½aN 

 ¿pc†i´ÜßbÈÛaÚìÜóÜÇŠqûà×íbÈ½a‰ë†iòíbäÈÛaæaëÝöaëc

æ‰ìqìçòa‰†iò•b¢ëæŠÔÛaaˆçåßpbäîqýrÛaBHawthorneBo·Ûa

´ibßñÐÛa¿QYRW–QYSR(Cass & Zimmer, 1975,278−
306)ìíbßÐäÛabÇñ…bîÔioíŠuc†ÓëBElton MayoBòÈßbuåß

òî×Šßþañ†zn½apbíüìÛa¿…‰bÏ‰bçLאאא
W J 
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c M  a†uòi‰bÔnßéãa†uëëéÐaìÇëÝßbÈÛapb×ìÜæaN 

lM …ŠÐÛaÚìÜóÜÇqdnÛa¿bènÛü…bbèmìİëòÇbà¦a‡ìÐãæaN 

xMbèàîîÔmë…ŠÐÛapbuŠ«´îÈm¿ÞbÈÏÝßbÇòÇbà¦aíbÈßæaN 

… M  ¶æ‰ìÓbßa‡g…ŠÐÛapbuŠ«óÜÇqdnÛa¿ðìãbqÝßbÇ…ìÔäÛaæaíbÈ

åßþbiby⁄biëLïÛbÈÐãüaëïÐbÈÛa†ÈjÛaëLòÇbà¦aN 

òÇbà¦apb×ìÜáèÏ¿òßbçòàçbßÝØ’mæ‰ìqìçòa‰†Ï

ÚìÜÛaaˆç†í†¤¿íbÈ½a‰ë…òîàçþbç‹aŠig¿ò•b¢ëN 

bèîÏíbÈ½a‰ë…òîàçc†íaŒnmbßòÇbº…aŠÏc…†Ç†íaŒniëN†ÔÈnÏ

…aŠÏc´ipbÓýÈÛañjØÛapbÇbà¦aLÞbÈÏÕÏ†mëÉí‹ìmμaòub§aë

òîÔîÔyòÜØ’ßnÈmLábàÇcëbç…aŠÏcÞbÈÏcÕîämëLbèîÏpbßìÜÈàÜÛ

ÝØÛabèiâŒnÜípbàîÜÈmëíbÈßŠíìİmÇïöŒuÝØ’iÝ¤æcåØ¹N

ÁjšÛaåßÊìãÏìmòÇbà¦a¿íbÈ½aŠíìİmÒa†çc´iåßÝÈÛë

änÛaëáËbänÛaëbèöbšÇcô†ÛÝÔnßÊ‹ìßÝØ’i†uìm†îyìnÛaëÕîN 

òäîÈ½abçíbÈ½òÇbà¦a‰bînaòîÐî×Úa‰…gëáèÐmáníónyë

ïÜa†ÛabèöbäjÛbçŠíìİmëZÖŠİi‰ìİmpbÇbà¦aæaÚa‰…ak¯éãbÏ

òÇìänßÞbØ‘diƒmïÛbnÛbiëòÇìänßNÕÏëÝØ’nmpbÇbà¦aæaðc

bèÔîÔ¤…aŠíÛaÒa†çþaïÛbnÛbiëLbèîÏ†uìmÛaòÐÜn‚½apb÷îjÛaÕÏëë

ÑÜn¥ëpëbÐnmòîÜa†Ûabèöbäi…bÈicëbçíbÈßæhÏN 

pa‰bß†í†¤ëbç…aŠÏcÁj™¿áènÛbçíbÈß‰ìİmpbÇbà¦bÏ

áèmb×ìÜpaìäÓëNÕibİnÛaåßÊaìãct†°íbÈ½aêˆçõì™óÜÇë

bç…aŠÏcpb×ìÜ¿ÕÏaìnÛaëNàÜÈníáèÏåßòäîÈßbÇaìãaÚbäçæcæì
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åßåíŠüaÝjÓåßòÛìjÔßËnÈmôŠcëòÛìjÔßnÈmpb×ìÜÛa

bcóÜÇâìÔíbç‰ë…ò‰b¾¿òÇbà¦alìÜaæaëLòÇbà¦a…aŠÏc

Éßòàvä½abç…aŠÏcpb×ìÜŒíŒÈnÛñdÏbØ½aÝjÛòÇbà¦aâa†‚na

b×ìÜÛæbvènüaëœÏŠÛaÝjëLbçíbÈßLbçíbÈ¶æìßŒnÜíüåßp

μapb×ìÜÛaêˆçœÈi…ìÔm†Óëbãbîyaáèäß—Ü‚nÛaN 

åßôìnªòÇbºÝØÛæhÏÙÛˆØÏbçíbÈßòÇbºÝØÛæabà×ë

bèi˜b¨aÝÇbÐnÛaÂb¸cNÝÇbÐnÛaÂb¸côìnªμañ‰b‘üaåØà½aåßë

ïÇbànua‰ë…éãaóÜÇòäîÈßòÇbºõbäiéîÜÇðìn°ðˆÛaNñ…bÇòÇbà¦bÏ

òÐÜn«òîÐîÃëÉÓaìß‰ìİmLôìnaòÈîjÝØ’mëLòÐÜn«ÝàÇ‰aë…cðc

bèäßÝ×´iòÛ…bjn½apbÓýÈÛaëLòÈîjÝØ’máníëLŒîàn½aòÇbà¦aõbäi

âbîÔÛaôŠmÛaòÇbà¦abèèuaìmÛaâbèàÜÛòîÈîjòibvnb×‰aë…üaêˆç

•b¨apbÈÓìnÛa‰ë…Ý×åàšníëbèiéiòNïÜî×ëpìjîq´i†Óë

IThibaut & Kelley, 1959:142HíbÈßœÈiÕjİämbàäîiéãa

…aŠÏcóÜÇÕjİämôŠcíbÈßÚbäçæaüaLbèöbšÇaÝ×óÜÇòÇbà¦a

à¦a…aŠÏaåßòîÇŠÏpb÷ÏóÜÇëcåí…†ªbòÇNÒŠÈnÜÛbbcÝØ’mêˆçë

òÇbà¦a¿òÐÜn«‰aë…aóÜÇN 

אאW 
 ŠßóÜÇòÐÜn«a‰ë…cæìjÈÜíëæìÜr¹òÇbà¦a…aŠÏcÉîºæa

bèmbîyNa…†ªb×ìÜ‰b¹ëbäîÈßa‰ë…kÈÜíáèäß…ŠÏÝØÏNæaË

‰ë…åßŠr×c‰b¹ìèÏaˆÛëòÇbºåßŠr×c¿“îÈíñbî§aêˆç¿…ŠÐÛa

†yaëNòiìÜİ½aÚìÜÛapbÈÓìmÑÜn¥æcåØà½aåßëÊìänipëbÐnmëéäß



 

٦٥  
 

bèmëbÐmëê‰aë…aNánmðˆÛa‰b⁄aìç‰aë…þaêˆç¿é×ìÜ…†°bßæaë

´È½a‰ë†Ûaò‰b¾éîÏN 

 ÝØ’m‰ë…ÝØÛòäîÈßpb×‰†ßëpa‰ì–mÚbäçòÇbºÝ×ïÐÏ

LéàÜÈnßêˆçëLê‰ë……ŠÐÛabèîÏôŠíÛaòÔíŠİÛapa‰ì–mbšícÚbäçë

òîÐîØÜÛåíŠŁapb×‰†ßë¿…ŠÐÛaÐãbèÔÏëÙÜíæaÐíÛa

éma‡´È½aÑÓì½aN‰ë†ÛapbÇaŠ•åßÊìãÉÔíæaåØ¹bäçëRole 

Conflictëc´nÇìà©pbÈÓìm´iòuëaŒ½a‰ìî½aåßæìØíübß†äÇ

òÜØ’ßbèîÏñ‰a…⁄a“îÈmýrßòÈßb¦aôìnßïÐÏLéÐã‰ë†ÛaÞìyŠr×c

…pbÈÓìmáËbämëÕÏaìmLéÐãŠ™baêaŠíbà×í‰†nÛaò÷îçìšÇ‰ë

bèîÏõbäßþaÜ©ëòÇbà¦añ‰a…aêaŠíbà×ëLkÛbİÛaêaŠíbà×ëLêaŠíbà×ë

òÈßb¦a¿í‰†nÛaò÷îçìšÇ‰ë…ÞìyÊaŠ•t†°bãbîyaëLÉàna

ŠßþabèîäÈíÛapb÷ÐÛapbÈÓìmŠíbÌmëpëbÐmkjiN 

 bÈÓìm…ŠÐÛaéuaìíbß†äÈÏïçòvînäÛbÏê‰ë†ÛòäíbjnßëòÐÜn«p

ÊaŠ•të†yNbäÜØÏéma‡†¡ÊaŠ–Ûatë†y¿oîÛñÈÛaæaË

óÜÇÊaŠ–ÛaaˆçŠqc¿ñÈÛaåØÛëŠeëcÊìãåßbÇaŠ•“îÈí

ÚìÜÛaNòîÇa†iaÝjåÇszjÛaóÜÇaŒÏbyœÈjÜÛÊaŠ–ÛaÝØ’í†ÔÏ

´iÕîänÛaÞëb¤ëÊaŠ–ÛaŠçìukÇìnm́ Èß‰ë…pbÈÓìmåíbjmN

òàväßëòÛìÔÈßëòîÔİäßë†jmbèÜÈvîÛê‰ë…pbjÜİnßáîÄäm†îÈisî¡N

ð…ûí†ÓÊaŠ–Ûaæabà×ÂbjyüaëŠmìnÛbi…ŠÐÛabya†íaŒmμa

âbÄäÛa´ãaìÓóÜÇâìÜÛaïÔÜíæd×òî™ŠßòîaŠÓëiòibvnaμaõìvÜÛaë

‰bjnÇaóÜÇémaõaŠugëénàÄãcë´È½a‰ë†Ûapbb’äiáØznmÛaïçbèãa



 

٦٦  
 

bç†îÔmëNâ†ÇëéßbvãaÇÊaŠ–ÜÛénibvnaåÇŠeÈí†Óbàäîi

bîöbèã‰ë†Ûaæì×íëæë‰bèäí†ÓåíŠeæabà×L‰ìßÿÛénèuaìßN 

 òiìnØ½aËòîÐäÛaémbÈÓìmòÇbà¦a‰aë…cåß‰ë…ÝØÛæhÏbšícë

fln½aåßÝØiÝ–nmÛa½aëâ†‚č‚nâ†NÝßbÈíæañ‰a…⁄aåßÉÓìníýràÏ

ðŠöb’ÇbcóÜÇáèäîiÖŠÐmüæcëòÛa†Èibèîß†‚nßNëcïàîÜÓgëc

émbjuaëÝßbÈÜÛ|™ìmæaëLòjbäßÝàÇÒëŠÃáŠÏìmæcëLïÓŠÇ

ê‰ë…bèið…ûíÛaòÔíŠİÜÛbèàîîÔmwöbnäiÝßbÈÛa¥æaëLémbîÛëûßëN

ìnîÏæìß†‚n½abßaåßáèma‰a…gÉßbÃìzÜßbãëbÈmaë†jíæaáèäßÉÓ

ÝàÈÛaòàÄãüáèmbÇaŠßëLáèÜàÇì−òîib¯gpbçb£üáç‰bèÃaÞý

ðˆÛaâbÄäÜÛõbànãüaëõüìÛaïßìèÐ½w™bãáèÏ‰bèÃaëLémbàîÜÈmë

éîÏæìÜàÈíNóÜÇØÈäíê‰ë†ÛòîÐäÛapbÈÓìnÛbiÒŠðcÞýaæaë

ŠŁaÒŠİÛaÚìÜNóÜÇémbjmßŠèÄmbèäßÉÓìníbàîÏñ‰a…⁄a–ÔnÏ

b™ŠÛaëòÇbäÔÛbiáèbygòu‰…óÜÇë´ÜßbÈÛapaõa…aòîÛbÈÏNÝibÔ½bië

òîİjšÛañ‰a…⁄apb×ìÜ¿ŠèÄíáèäßÉÓìníbàîÏ´ß†‚n½a–ÔmæhÏ

…ŠÐÛaòß†åÇõbäÌnüa†yμaÝ–mæaåØ¹Ûaòîjí…dnÛaëB†ÈjÛbÏ

ÛaïàÄä½aÚìÜÜÛbíìÓa…†ªÝØ’í‰ë†ÛapbÈÓìnÛïÐäINBSchein, 

1980:24NH 

 énÛü…éÛaŠqcbèîÏ‰aë…þaõbäjÛëòÇbà¦aíbÈ½æaÕjb¾|šníë

Láèäîiïßbäí†ÛaÝÇbÐnÛaëáèÜ•aìmòÔíŠóÜÇëbç…aŠÏapb×ìÜóÜÇ

aåØ¹ÛaëbèîÏòÜİÛaâìèÐßëáèm…bîÓóÜÇÙÛˆ×ëåíbjnÛæìØíæ

ðˆÛaâbÄäÛaÝa…ÊaŠ–ÛaåßÊìãÊìÓë¿ŠqcbìyâbÄäÛa…aŠÏcpbÈÓìm



 

٦٧  
 

òÇbà¦aéîÏÁ’ämN´í‰a…⁄aâbànçbióÄ¤æck¯‰ìßþaêˆçÝrßæaë

óÜÇñ‰†ÔÛbiòÔrÛaáèí†ÛæìØmónybbÔîàÇb×a‰…gaë‰ìİíæaëáèníbäÇë

mbàÄäß…ìmï×bèÈßÝÇbÐÛaÝßbÈnÛabçÇÕÔznmòîz•ÝàÇõaìucáè

òÇbäÔÛaëb™ŠÛbibèîÏæìÜßbÈÛaŠÈ’íëâbÄäÛaÒa†çcN 

 

 
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 



 

٦٩  
 

אא 
אאא 

،، 
 áèmb×ìÜÛïÜØÛaÊìàa…Š©åßŠr×cìçâbÄãðc…aŠÏaÚìÜæg

éîÏòí…ŠÐÛaNbİníüpbÇbº¿…aŠÏþapb×ìÜÏÉßñ‰ëŠšÛbiÕi

áç…ŠÐ¶aìãb×ìÛbàîÏáèmb×ìÜN‰†íæaæbØ¶òîàçþaåßéãaë

óÜÇaìÏŠÈníæaëòÇbà¦aÚìÜpbîßbäí…ð‰a…⁄aÝÔ§a¿æìÜßbÈÛa

bç…bÈicNbèÜa…ánmÛapbîÜàÈÛaÙÜmïçLbßòÇbºpbîßbäí†ÏN 

 æ‰ìqìçòa‰…oÜØ‘†ÓëHawthornebäîqýrÛaÝöaëc¿åßp

éàèÏëòÇbà¦aÚìÜòa‰…μaòub§a‹ëŠi¿†ÇbýßbÇæŠÔÛaaˆçN

´ÐÛ‰ìpaìäŠ’ÈiÙÛ‡†ÈiëKurt LewinòíŠÄäÛòîöŠÛaþa

òÇbà¦apbîßbäí…N 

 óÜÇòÇbà¦aíbÈßéÜn¤ðˆÛaŠqþaæ‰ìqìçòa‰…oäîi†Óë

aŒÏaì§abèîÏoß†‚naò÷îi¿ÝßbÈÛaòîubnãaòí…b½Noãb×´yïÐÏ

ñ…bíŒÛæìÈí´ÜßbÈÛaæabcóÜÇâìÔmæ‰ìqìçïrybipb™aÏa

¿ÝàÈÛapbuŠ‚½ém†ãbß¿Š–zäíòÇbà¦aŠqcæcëð…b½aáç…ë…Šß

bèÈ™ëÛaòí…b½axbnãüaŒÏaìyåßáçc´ÜßbÈÛapbuŠ«†í†¤

æìrybjÛaNICass & Zimmer, 1975:278-306NH 
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אאאW 
 ´ÐîÛôŠíLewinæcòîÇbànuüaòîßŒãbØî½aïçpbÇbà¦aòîöŠÛa

ÌnÛa…b¯üîÌnÛapbîÜàÇåÇñ‰ì–ÛaëcñŠØÐÛaμa’mòîßbäí†Ûaæaë

IHollander, 1976: 411HN 

 áËbänÛaæa´ÐÛnÇaëCohesivenessÚŠznÛaëLocomotion

bàæbßìèÐßòÇbà¦apbîßbäí…áèÏ¿ò•bòîàçcNìçòÇbà¦aáËbänÏ

bßbjÛbËÛabèöbšÇüòiaˆuòÇbà¦aÝÈ£ÛaôìÔÛaòÇìà©åÇñ‰bjÇ

bèîÛa‰b’íBòÇbà¦aÙbàniBSolidarity¿bíìîya‰ë…kÈÜíáËbänÛaë

aìnÛapbîÜàÇÁiaiŠqûíê‰bjnÇbibßòÇbà¦ÝànaŠqþa†í†¤bèîÏÝ•

bèÜa…âbvãüaëÕÏaìnÛaòu‰†iÙÛˆ×ëN 

 ´iæëbÈnÛaë‰¿ÑÈ™ëòîÜa…pbÏý¢ánmÛapbÇbà¦bÏ

òÐÛþaë‰bç…ìmÛapbÇbà¦aåßbèßbèß‹b¬a¿òîÜÇbÏÝÓcbç…aŠÏc

áËbän½aëì¦aëæëbÈnÛaëNIInsko and Wilson, 1977:903−11NH 

 à¦aÚŠ¤âìèÐßbßcòÇbGroup locomotionì−ÚŠznÛaÈîÏ

éîÏlìËŠßÒ†çNòÇbà¦aÒ†çåÇòz™aëñŠØÏŠÏaìmkÜİníaˆçë

bè×Š¤ÕîÔ¤¿òßbaμëþañìİ¨aÝØ’íÙÛ‡æa‰bjnÇbiNÙÛ‡kÜİníë

ïÜa†ÛaÝ•aìnÛaåßrØÛaInternal CommunicationáníïØÛ

ÇÙÛˆ×ëÒ†aóÜÇÖbÐmaμaÝ•ìnÛaéÔîÔ¤ÝöbëóÜINRaven & 

Rietsman, 1957:29-45HLbè×Š¤åßå°òÇbà¦a…aŠÏcæëbÈnÏ

ÚŠznÛaaˆçåßå°òÇbà¦aáËbämæhÏÙÛˆ×ëLòÓýÇÚbäçæa‰bjnÇbi

bäm´iòîÛ…bjmÊ‹bè×Š¤ëòÇbà¦aLŠŁaμaŠqûíbàèäßý×ðcNÚŠ¤æaë
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ÇÉv’íbèÏa†çcÕîÔ¤ì−òÇbà¦abç…aŠÏab™‰åß†íŒ½aŠíìİmóÜ

ïÇbà¦a‹b¬übiáèbyc†íaŒmkjiáèäîiáËbänÛaïàäíëáènÇbäÓëN

ñ†yìÛaëáËbänÛaëòíìbiðìÓbyaμabç…aŠÏcŠÔnÐíÛaòÇbà¦aë

ïu‰b¨aÁÌšÜÛbènîßbäí…¿ò™ŠÇŠr×cæìØmNbiÏ†uë†ÔÏVerba¿

âbÇbçaŠuaòa‰…QYVQ¦aæcpbíbÇ†iŠqdnÜÛò™ŠÇŠr×cæìãìØí…ìä

òíìbiðìÓbyaáèí†ÛŠÏaìníübß†äÇáèßýÇbiëõa†ÇþaNaìãb×ë

bßò×ŠÈßáèm†yëpŠbßa‡gáèmbçb£aæëÌíbßæbÇŠIVerba, 

961HÚìÜÛaòa‰†iæìànè½aëïÇbànuüaÐäÛaõbàÜÇáÄÈßŠÄäí

´ÐÛμaïàÄä½aKurt LewinÜÇáèn‰†½ûßéãcóN‹Šicåßë

ÞbaòíŠÄãñŠØÐÛêŠíìİmòÇbà¦apbîßbäí…Þb©¿´ÐÛpbàçbßField 

Theory†ÔÈßòÇìà©åÇñ‰bjÇìçbßòÇbºÚìÜæcóÜÇ†×ûmÛa

ÞbÈÏþaëpbîÛbÈÐÛaåßNActionsòÇbà¦aõbäiåßÝ×óÜÇŠqûmôìÔÛaë

bèîÏ…ŠÐÛaÚìÜóÜÇëINDessler, 1976:39NH 

 òÇbà¦biëL…ŠÐÛbiÕÜÈnmÚìÜpa…†ª…ìuëóÜÇbäç†î×dnÛaë

ò÷îjÛbiëNôìÔÛaåßÞb©åà™ÝàÈíéãaóÜÇ…ŠÐÛaμaŠÄäísîyField 

of Forcesåí…†ªæbØßëæbß‹¿òîu‰b¨aëòîÜa†ÛaNbß…ŠÏÚìÜÜÏ

Lbè’îÈíÛañbî§aŒîyÖbİãåà™ÉÔmôìÔÛòvînãìçìçëI…ŠÐÛaðcH

éuìnÛa¿†çaˆçé×ìÜ¿N 

åß†iüéãhÏ…ŠÐÛaÚìÜóÜÇÝí†ÈmëcîÌmðct†°ïØÛë

bçŒîyëémbîy‰ba¿òÈÓaìÛaôìÔÛaávyóÜÇÝí†ÈmëcÞ†jmÞì–y

†í†uæ‹aìmtë†§Þba|Ðísî¡ôìÔÛaêˆçéuìmóÜÇëLæaë
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¶bßìÇ†ßaˆçîÌnÛaéuìmæìØííbÈLbènÏbÔqëòÇbà¦aë…ŠÐÛaæhÏüa

éÛbàÇcëémbîÛbÈÏÉßÊaŠ•¿ÉÔîNILewin, 1951NH 

 æaÝšÐíéãbÏòÇbà¦apbîßbäí…¿ïib¯üaéuìnÛaÕÔzníónyë

ojÛëoíaëòa‰…oäîi†ÔÏLòîaŠÔ¹†Ûaëô‰ì’Ûbiánmò÷îi¿ání

White & LippittßòÇìà©pbb’ãëpbîÛbÈÏæcánmbàäîyL…üëþaå

òîãaë†ÇÝÓcæìØmïaŠÓì¹…ìu¿LbÏb–maŠr×cëLbÇbnßaŠr×cë

ïîjmëcÁÜnßð‰ìmbn×…ìu¿bèäß‰bØniüaëòîÇa†iübiINWhite & 

Lippitt,1953:585−611NH 

 òÇbà¦bÏLLòîaŠÓŠ¹†Ûaëô‰ì’ÛaõaìucbèîÏ…ìmÛaò•b¢ë

üsyëñ‰bqa‰†–ßÝØ’m¿bèöaŠqaëáèmbàçbßÊìämμa…ìÔmëbç…aŠÏ

ñŠßbÌ½aëâa†ÓýÛ…a†ÈnaŠr×cæìãìØíëLòîöbèäÛaòÇbà¦apbuŠ«N

IScott & Michell, 1976:164NH 

אאW 
 ÛapaÌn½aåßòÇìàv¶Šqdnmbèmb×ìÜëòÇbà¦apýÇbÐmæg

ñ‰†ÔÛa¿ñ…bí‹bèàèÐmÝØ’íéiûjänÛaëòÇbà¦aÚìÜÐmóÜÇN 

 ÛapbÇbà¦aõbäjiëáèÐöbÃìiëL…aŠÏþbiÝ–nmñ†Ç…bÈicÚbäèÏ

…aŠÏcpb×ìÜbèÔÏëánmÛaòîÐîØÛbibèÈîºêˆçÝ–nmëLbèîÏæë†uìí

bß‰a†Ô¶ëLáËbämëâbvãaåßáèäîi†uìíb¶ëLbšÈiáèšÈiì−òÇbà¦a

æìvnäíN 
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 ¿o·†Óë…bÈiþaœÈiò’ÓbäßòÔibÛalbnØÛaaˆçÞì–Ï

òÓýÇëbçËëÉÏaë†Ûaëpbçb£üaëáîÔÛb×…ŠÐÛbiòÔÜÈn½a—öb–¨aë

bç…aŠÏþïàÄä½aëïÐîÃìÛaõa…þaëÚìÜÛbiëòÇbà¦aòîßbäí†iÙÛ‡N 

 òÇbà¦aÚìÜóÜÇŠqûmæcåØ¹ôŠc—öb–ÚbäçæaË

aåØ¹ÛaëbèmbuŠ«óÜÇëâbÄäÛañŠİîåà™òÈÓaëbß†yμabç‰bjnÇ

éİj™ëNbènîßbäí†iëbèmbîÜàÈiëòÇbà¦aávyLÝàÈÛaëcòàè½aÊìãýràÏ

bèmbuŠ«bîÔiëN 

 énÓ…ëê†ÔÈmsîyåßÝàÈÛaÊìäÏLòÔíŠëLénÛìèëcéniìÈ•ë

óÜÇïÛbnÛbiëéiæìßìÔíåßpb×ìÜóÜÇŠqûíLéÛ´ÜßbÈÛaÚa‰…a

apbuŠ«òÇbà¦N 

 bç…aŠÏcpb×ìÜóÜÇêŠqcbšícéÜÏÝàÈÛaòÇbºávybßa

ë«oäîi†ÔÏLáèmbuŠbmbË‰ìiëŒÜîiòa‰…Bales & BorgattaŠèÄíéãc

ŠmìmñÌ–ÛaÝàÈÛapbÇbº¿óÜÇcæbÔmaëLŠr×cNåÇszjÜÛŠr×cïÈë

aŠÏbèîÏŠèÄméãhÏáv§añj×ÝàÈÛapbÇbº¿bàäîiLõa‰eÝšÏ

Šr×cpbßìÜÈßëpbyaÓabèîÏŠİmëLŠmìnÛaåÇîÐänÜÛNpbÇbº…aŠÏdÏ

LåíŠŁaÉßéßbvãaåyóÜÇbèîÏ…ŠÏÝ×˜Š°…†ÈÛañÌ–ÛaÝàÈÛa

áè‘bÔãëáç‰bØÏcŠíìİnÛÒb×oÓëbç…aŠÏþŠÏaìníbà×NòÇbº¿bàäîi

ÝàÈÛaæhÏ…†ÈÛañj×¿ñŠ‘bjßŠr×cæìãìØíbç…aŠÏcáènîßbäí…ëáèÜÇbÐm

ŠÏaìmâ†Çëáv§a×kjiÙÛ‡ëåÇjÈnÛa¿lbèýÛÒb×oÓë

ðcŠÛaNIBales & Borgatta, 1970:396−413NH 
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 ÙäÏëbßìmbçaŠucòa‰…¿ëThomas & Fink…†ÈÛæa´i

âbÈÛabè×ìÜóÜÇaŠqcòÇbà¦a…aŠÏaNòîçbßóÜÇ†ànÈíŠqþaaˆçåØÛë

apaÌn½abèîÛaŠÄäÛaáníÛaòÈibnÛNpbÇbà¦aæaòa‰†Ûaoäîi†ÔÏ

ÊŠc…†ÈÛañÌ•…†ÈÛañj×pbÇbà¦aåßbèßbèß‹b¬a¿Na‡gåØÛë

òÜØ’½ÝyòîÜàÇ¿òØàèäßòÇbà¦aoãb×LáîîÔmìçŠÌÛaæb×ë

òÈÐmŠßòîÇìãpa‡òiìuaμaÞì•ìÛaóÜÇbèm‰†ÓLpa‡pbÇbà¦aæbÏ

þa…†ÈÛa…†ÈÛapa‡pbÇbà¦aåßóÜÇcòu‰…óÜÇñ…bÇÝ–¤a…aŠÏc×

a…aŠÏcÝÓþaNÝÔíÙÛ‡æhÏòÇbà¦aÝa…áËbänÛaìçÒ†aæb×a‡gåØÛë

bç…aŠÏc…†Ç†íaŒniNIThomas & Fink,1936: 371−384NH 

 òÇìà©´iåßbèãaóÜÇtìzjÛaoäîi†ÔÏLñdÏbØàÜÛòjäÛbibßc

ÛapaÌn½aòÇbà¦aòîßbäí…óÜÇŠqûmNâbÄãbç†ànÈíÛapfÏbØ½aòîäjÏ

éßbèß¿òäßbØÛaòîÛýÔnüaòu‰†Ûòí‹aìßëòÜibÔnßæìØmæak¯bß

òÇìän½aN 

Éîà¦ðëbnÛbiëbèÐãbèzäßòÛby¿bçŠqc†ÔÐmñdÏbØ½aæasîy

éîÏáèmbàçbßpëbÐmåÇï™bÌnÛaë´È½aâbÄäÛa…aŠÏaNæaéãd‘åßaˆçë

éiæìßìÔíðˆÛaÝàÈÛaòíbÐ×òu‰…åßïÛbnÛbiÝÜÔíN(Miller & 

Hamblin,1963: 768−778)N  

 pbî–‚‘Êìämòu‰…ôŠþaòÇbà¦aòîßbäí…paÌnßåß

bèãb£â†ÇëáèmbîÐÜŠíbÌmëbç…aŠÏaN 



 

٧٥  
 

pbîÐÜ¨aëpa¨bibíŠqaìuòÇbà¦aÝàÇìuæìØíæaóäÈ¶sîyL

òÏŠÈßÊìämÞýåß‰brmëÁ’ämbèmbîÛbÈÏëòÇbà¦aòİ’ãcáÄÈßæc

…aŠÏþañŠíbÌn½aòÇbà¦aæhÏaˆÛLáèmbîÐÜëáèma‰bèßëbç…aŠÏc

ÝàÇÝöa†iëpbßìÜÈßóÜÇÞì–zÜÛÝšÏc˜ŠÏbŠÏaìnn

…aŠÏþaòãbvn½apbÇbà¦aåßòîÜÇbÏŠr×cbèÜÈ¯b¾òÇìänßŠrØíÛaëc

ÝqbànÛaëÕibİnÛaÚìÜÑÜæìÈíåíˆÛaæìîÈßüa…aŠÏþabèîÏN

IHoffiman & Maier, 1961:401−407NH 

 ¿aÌnßÝØ’íòÇbà¦a…aŠÏcäuæcpba‰†ÛaœÈipnÇa†Óë

bènîßbäí…NLñŠßbÌßŠr×c‰ì×ˆÛaæaóÜÇpba‰†ÛaœÈi†çaì‘oÛ…†ÔÏ

bßŒyŠr×cëLñŠibrßëåßtbã⁄aLåèäßbÏìÝÓcëNòÔÐ‘Šr×ctbã⁄abàäîi

ÞbuŠÛaåßbÐÄÇëNIShaw, 1976:348 – 349NH 

 ÛaòîÐîØÛbiÕÜÈníbßbènîßbäí…ëòÇbà¦apb×ìÜpaÌnßåßë

œÈjibèšÈibç…aŠÏcpbÓýÇÁiaŠmbèîÏáníNòîÔİä½aëòîjjÛaòÓýÈÛbiðc

n÷îi´iëáèäîiÙÛˆ×ëLáèäîiáèNáèäîiÝ•aìnÛa…bÈidiÝ–nmêˆçë

òÇbà¦aõbäiáîÄämbèäàšníÛalbİÔnüaëqdnÛaëŠqdnÛapbÓýÈiëN

êˆç¿ïöŒuÝØ’iáØzníæaåØ¹âbÄäÛaæaÉßëæaüaLkãaì¦a

´ipŠÏaìmìÛýràÏLâbÄäÛaéŠíæcåØ¹bßô†ÈníïÈÓaìÛabèÔîjİm

îÛbÇòu‰…bßâbÄã…aŠÏcòÈîjåßáËŠÛbiëLâbvãüaël‡bvnÛaåßò

μabànyð…ûîÙÛ‡æbÏLâbÄäÛabç†uìíÛaòîÔİä½aëòîjjÛaòÓýÈÛa

´iÕÏaìnÛaåßbÇìãïÛbnÛbi†uìíaˆçëLbšÈiáèšÈjiáçŠqbmòu‰…†íaŒm

ïãbØßgÝØ’íæüÒb×éma‡†¡aˆçëLbèb¸aëáçØÐmÖŠëáèmbÇbäÓ
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añ…bíŒÛòîÈÏa†ÛaåßòîÛbÇòu‰†iòÇbà¦a…aŠÏaÉn·òİíŠ‘Láènîubnã

lëú†Ûa…b¦aÝàÈÜÛNêˆçÝrßæhÏÉÏa†ÛaaˆçÝr½áç‰bÔnÏaòÛby¿éãü

òäØ¾òîubnãaòu‰…ÝÓcμað…ûmæaåØ¹‰ìßþaIScott & Michell, 

1976:184NH 

 ¡ÝØ’íüéİj™ëòÇbà¦aõbäi†Èi¿áØznÛaæaðcéma‡†

bç…aŠÏcòîßbäí…pbuŠ‚½bãbà™N 

 æaïçëbç‹aŠiaμalbnØÛaaˆçÒ†èíÛaŠÄäÛaòèuë†×ûíaˆçë

òÜî–yìçÝiLÒëŠÃëc—öb–¨á×aŠm…Š©åßŠr×cïàÄä½aÚìÜÛa

bèßbÄãëéÜàÇò÷îipbîİÈ½ëòíìîäjÛa…ŠÐÛa…bÈiþÜİ’uÝÇbÐm

×þaïÇbànuüaNr×cæbã⁄bÏõa…diâìÔnÛbèn©ŠiÝèmòÛe…Š©åßŠ

´ÈßN 

אאאW 
 ëcpaŠ·ûßëLæb¦ÇpbàÄä½a¿pa‰aŠÔÛaåß†í†ÈÛa‡b¥aání

μaÝ•ìnÜÛëpbßìÜÈ½a¿Ú‰b’nÜÛòÜîëÙÛ‡æa‰bjnÇbiLpa‰b’na

ÊbºaNòÇbà ëc…ŠÐiÕÜÈní‰aŠÔÛaæb×cõaìëòîbcÝyaŠßÚbäçæhÏ

bç†îÛìmëcpübànyüaõì’ãïçëLòÈä•òîÜàÇbýåßánm

GenerationLbèàîîÔmëEvaluationLkãþaÞbànyüa‰bînaáqåßë

‰aŠÔÛaÊì™ì½N 

 óÜÇâìÔíéîÏáè×‰b’më‰aŠÔÛaÉä•òÇbà pbàÄä½aâbànçaæaë

äÛaÇòÇ‹ìßpbßìÜÈ½a‰…b–ßæcbcåßñ…bÐnüaåß†iüëâbÄ

bèní‰ìÄäßPerspectives bèma‰bèßëbèmaëNbÏaæaμaòÏb™⁄biaˆç
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âbÄäÜÛòãìØ½aòîÇŠÐÛaáÄäÛaÑÜn«åß…aŠÏcâbßcÚ‰b’nÛaëò×‰b’½aÞb©

éÔîjİniåíŠŁaÊbäÓaŠßcŠîmëòî×‰b’mòÌj•‰aŠÔÛaïİÈm†yaìÛaNbà×ë

Çbà¦aò×‰b’½aæaÝšÏcáèÐmμað…ûmëéiâaŒnÛüa†Ûìm‰aŠÔÛaÉä•¿òî

émbîÐÜëê…bÈiþN 

 †Óbà×ŠíëòÛìèiánmüòÇbà¦a¿‰aŠÔÛaÉä•òîÜàÇåØÛë

Šb‚½a†™òä–aòîÜàÈÛbioîÛbšícïçëLë†jíNÃÚbäçëbæbmŠç

μaÞì•ìÛaëbèma‰aŠÓÝöa†iáîîÔm¿òÇbà¦añ‰†ÓóÜÇæaŠqûmpa‰aŠÓ

òjbäßÞìÜyëNbèíc‰ëcòÇbà¦aŠØÐióàíæcåØ¹bßμëþa

GroupthinkòÇbà¦aíbÈ¶òÜ–ÛaÕîqëaˆçëNμaÙÛ‡ð…ûí†Óë

ÝqbànÛaëòÔibİ½aÝuaåßòÇbà¦aÁÌ™bèîÏæìØíÑÓaìßConformity

Ýr·ëcòËbnßËŠÄãpbèuìÛõbäjÛa†ÓbäÛaáîîÔnÛabßcbÔöbÇòîÜÓc

ñ…ìuìßBNòÇbà¦aŠØÏëBñ†ÇpbÇbºáubèíæcåØ¹b™ŠßÝØ’í†Ó

bèßbè½ÝÇbÐÛaõa…þaåÇbèÔîÈíëN 

 ióàíæaåØ¹bßïèÏòîãbrÛañŠçbÄÛabßcBÞì¤–ñŠßbÌßB

“Risly – Shift”NÓòÇbà¦apa‰aŠÓæhÏLÝöa†iòÇìà©áîîÔm†äÈÏïmdm†

bèîÛaÝ•ìníæcåØ¹Ûapa‰aŠÔÛaåßñŠßbÌßŠr×cbèÐÓaìßœÈi¿

áç…ŠÐ¶aìãb×ìÛbàîÏ…aŠÏþaINRobbins, 1983:242NH 

 אאאאא
אאNominal Group Techniqueא

Delphi Technique FDelbecq, Devent & Gustafson, 1975KE 
١ J אאאFNGTWE 
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ŠİilìÜþaaˆçÞýåßòÇbà¦a…aŠÏcÁ’äíòí…ŠÏòÔí
אאאW 

c H  òÇbºÝØ‘óÜÇõbšÇþaÉàn¯LâìÔí”bÔãòîÜàÇòídiâbîÔÛaÝjÓë

Ø’iòÜØ’½aÞìyê‰bØÏcòibnØiìšÇÝ×ÝÔnßÝN 

lHòÜyŠß†ÈiIcHìšÇÝ×â†ÔíæìØÛaòÜyŠßóàmæaåØ¹Ûa

Ý×ÙÛ‡Ýà’ísî¡bèãë…Ûa‰bØÏþaåßñ†yaëñŠØÏòÇbàvÜÛ

‰bØÏcÉîºÝîvmñ‰ëŠ™òÄyýßÉßLïÛaìnÛaóÜÇõbšÇþa

õbšÇþaN‰bØÏþaÉîºŠÇáníónyò’ÓbäßòîÜàÇòícánmüëN 

xH…aŠÏcâìÔíbèàîîÔmëbèzî™ìmÒ†èi‰bØÏþaò’Óbä¶òÇbà¦aN 

…HáqåßëbçaŠíÛapbíìÛëþaÕÏë‰bØÏþakîmiê…ŠÐ¶ìšÇÝ×âìÔí

ðc‰ÕÏëòíìÛëcóÜÇcóÜÇÝ–¤ÛañŠØÐÛbi‰aŠÔÛa†í†¤ání

Éîà¦aN 

cåßáËŠÛaóÜÇëæõbäqc”bÔäÛaëcÝÇbÐnÛa˜ŠÏåß†°lìÜþaaˆç

òîÜàÇõbÔÛ¿aìİ’äíæcë†iüòÇbà¦a…aŠÏcÉîºæaüaL‰aŠÔÛaÉä•

ÝÔn½aØÐnÛaòíŠyáåàšíëáèÈà¯ï‰N 

٢ J Delphi TechniqueW 
éãcËÞìcbnÓëÖŠÌníëéÔibåßa†îÔÈmŠr×clìÜþaaˆç

éäÇÑÜn±üñŠçìu¿LÈÐÛa‰ìš§aÂ’íüéãì×¿üaïÜPhysical 

PresenceòÇbà¦aõbšÇþN|àíüïÐÛ…lìÜcæcòÔîÔ§a¿ë

òÇbà¦aõbšÇc´iõbÔÜÛbiNאאאאאW 
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cHÇbòäØ¾ÞìÜyÉ™ëòÇbà¦aõbšÇcåßkÜİíëòÜØ’½a…†¤

òíbäÈiòàà–½apbãbjnüaåßòÇìà©N 

lH…ŠÏÝ×âìÔíŠ×‡æë…ëê…ŠÐ¶μëþaòãbjnüaò÷jÈniòÇbà¦a¿

écN 

xHáníëæë†máqðŒ×ŠßæbØß¿μëþaòãbjnüawöbnãÉºání

bèbänaN 

…HwöbnäÛaåßò‚ãìšÇÝ×áÜníN 

çH¿ëáìÜyaìß†ÔíæaòîãbqõbšÇþaåßkÜİíwöbnäÛaòÈuaŠß†Èi

ÛawöbnäÛarmñ…bÈÛaòÜyŠß¿bçìàÜnaI…Hëcáèí†Ûñ†í†uüìÜy

éàÇ†mëcÝî•þaáèÐÓìß¿paîÌmμað…ûm†ÓN 

ëH´mìİ¨a‰aŠØmáníI…HëIçHμaÞì•ìÛaáníónyòub§aky

ÊbºaN 

lìÜaæd‘éãd‘ïÐÛ…lìÜcæcÅyýí(NGT)õbšÇcÞŒÈí

bšÈiáèšÈiaëŠqdníæcåßòÇbà¦aNabà×áç‰ìšykÜİníüéã

Éä•òîÜàÇ¿â†‚níæcåØ¹ïÐÛ…lìÜaæhÏaˆÛëLï–‚’Ûa

…aŠÏcÉîà£ÑîÛbØmåßŠÏìíb¾LbîÏaŠÌuòÇ‹ìßpbÇbà ÕÜÈnmpa‰aŠÓ

ðŒ×ŠßæbØß¿pbÇbà¦aNbèäßÕöaìÈÛaœÈilìÜþaaˆæaË

äçæìØmbàrîykbäßËìèÏaˆÛëLÝíìåß‹μaénubyμaòubyÚb

òÜvÈnßpa‰aŠÓNÝöa†jÛaòÇìà©ŠíìİmŠîíü†ÓlìÜþaaˆçæabà×

lìÜcæd‘ìçbà×òÇbà¦aÉßbèn’Óbäß˜ŠÏénybmaâ†ÈÛINGTNH 



 

٨٠  
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אא 
אאאא 

،، 
 ’äiánmòîãbãgòîÜàÇïçòíìiÛaòîÜàÈÛaæcsîyïãbãgÂb

òîãbãgòûßbçˆÐämëæbã⁄a†îÐnàÜÛòîãbãgpbíbÌiŒîànmëNæbÏ

ÞýåßáníòíìiÛaòîÜàÈÛa…bÈicÑÜn«ÉßðìiÛaâbÄäÛañ…bîÓÝßbÈm

æbã⁄aNòîÐîØÛbîÇaëbàèÐmæìíìiÛañ…bÔÛa‰ìİíæaëŠÐ½aåàÏaˆÛë

jísî¡éÈßÝßbÈnÛaëæbã⁄aaˆçñ…bîÓó–ÓcLéäßb™‰ëòÇbäÓåÇLÞˆ

´È½aê‰ë…ò‰b¾õbäqc†èuåßéÈîİníbßN 

 ñ…bîÔÛaæaüaLñ‰a…⁄aæd‘ÙÛ‡¿bèãd‘åÏëáÜÇïçñ…bîÔÛbÏ

paõaŠuaëòäîita†yaëña…bj½aŠ–äÇåàšnmbèãbiñ‰a…⁄aóÜÇŒîànm

òÏb™gaˆçLénûßÒa†çcÕîÔznÛ†öbÔÛabèiâìÔí†Óñ†í†uéßbànçaμa

ñ…ìuì½apaõaŠu⁄aëòîäjÛaâa†‚naåßÕÜİä½að‰a…⁄a†ÈjÛbiN 

 åßéÜÔäíéãasîyð‰a…⁄a‹bè¦a¿Šqûíïßbäí…Âb’ãñ…bîÔÛbÏ

ò×Šzn½aòîßbäí†ÛaòÛb§aμañ†×aŠÛaòîØîmbnüaòÛb§aN 

 a‰bè½aëòàËbän½aòÜßbØn½aáîçbÐ½aåßòÇìà©ïçñ…bîÔÛbÏòîäÐÛap

ôŠcÝßaìÇμaòÏb™gLbçŠÏaìmåß†iüÛaòî×a‰…⁄aëòîãbã⁄aë

émbçb£aëéàîÓëénî–‚’iÕÜÈn½a…ŠÐÜÛðìîäjÛa†ÈjÛbiÝ–nmòÜa†nß

ðìiÛa†öbÔÛaõbäi¿LbèÜà©¿áèmÛaéÈÏaë…ëN 

 



 

٨٢  
 

אW 
 åßìç†öbÔÛaædibäÛa´iÉöb‘…bÔnÇaÚbäçÝÜnÛa¿Œ×ŠßéÛ

éÛìyåßbäÛalˆ£òî–‚‘òîi‡buÙÜn¹åßéãaëcLòİÜÜÛïßŠa

émbèîuìniæìÜàÈíáèÜÈ£ëNpüëbª¿ŠÄäÛapbèuëp…†Èm†Óë

bèßìèÐß†í†¤ëñ…bîÔÛaÑíŠÈmZ 

 bçÌmëòÇbà¦apbîÜàÈÛŒ×ŠßbèãaóÜÇñ…bîÔÜÛŠÄäÛaåØ¹ÝèÏ_

ŠßáØ¡†öbÔÛaæcðcòîäi†í†¤¿ïîö‰Áîì×â†±òÇbà¦a¿êŒ×

bèmbb’ãëbèmbîuìÛìí†íaëLbèÏa†çcëbçìuëLòÇbà¦aNéuìnÛaaˆçÝrßæa

æbãgéãaóÜÇ†öbÔÜÛŠÄäíðˆÛañ…bîÔÜÛðçbà¦aòîàçþêbjnãüaoÐÜí

éîİ¥Ýèíüsî¡paìİ¨aœÈibèîÜÇâ†ÔníëénÇbºåÇÖìÐnßN 

 ¹éãaâcòÇëbİ½aóÜÇòÇbà¦asyåÏbèãaóÜÇñ…bîÔÜÛŠÄäÛaåØ

éiaìßìÔíæc´Èß—‚‘áç†íŠíb¶æìßìÔíáèÜÈuëæbÇ‡üaë_bèãaðc

éîÏlìËŠ½aÝØ’ÛbiÒŠ–nÛaóÜÇ´ÈibnÜÛÞëû½asyNaˆçÝrßæa

†öbÔÛaòjËŠÛbÔÏëòÇbà¦aÝîØ’nÛòÜîëbèãaóÜÇñ…bîÔÜÛŠÄäíéuìnÛaN

åØ¹ëbèmbubyëbèmbjËŠiëòÇbà¦aÕ¡Òb×ÒaÇaâ†ÇéîÏLéuìmìçë

ñ…bîÔÛa¿òîİÜnÛaâìèÐ½Š‘bjßËÞìjÓéîÏN 

 Šíìİm¿ù…bjßëŒíbànß‰ë…bñìÔ×ñ…bîÔÜÛŠÄäÛaåØ¹éãaâa

òîäjÛa_Ú’ßÝØÛæìØísî¡òÇbºë†öbÓ´iÝÇbÐmïçñ…bîÔÛaæaðc

ë…ÝÇbÐnÛaêˆç¿ôŠþabç‰aë…cåÇŒíbànß´Èß‰Na‰ë…†öbÔÜÛæcë

´È½aâbÄäÛaòîäiŠíìİmëñc…bj½aò‰b¾sîyåßaŒîànßNðˆÛar½aæaðc

òÇbàvÜÛïàÄä½aÚìÜÛaòîäióÜÇqdnÛa¿×aÞbànyaéÛ†öbÔÛaéiù…bjí
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òÇbºòÇbäÔÛÙÛ‡ëæìÈibnÛabèyŠİíÛapar½aåßŠr×cåßæbiÝàÈÛa

qdnÛaaˆçÝrß‰b¹æabèîÏ†öbÔÛa‰ë…ÝÌ’íåßÕyN 

 paŠÄäÛaëÝöa†jÛaêˆçÝ×åßb÷î‘åàšnmæaåØ¹ñ…bîÔÛaæcâc

_bèma‡òîàçþaëéÐãæ‹ìÛabèäßÝØÛæìØíæcñ‰ëŠšÛbiîÛåØÛë 

 ÛaòÜ÷þaåß†í†ÈÛaóÜÇòibuüaÞëb°ðˆÛaðìiÛal…þaæa

r×ñ…bîÔÛaÞìy‰ë†mN†öbÓμaÝ•ìnÛaòîÐîØiÕÜÈ½aÞaûÛaÝØ’íë

òÜ÷þaêˆçáÄÈ½a‰ìªLéÜîØ’mëéöbäiÖŠëÞbÈÏðìiŠmKא
אאאW 

- òÜßb‘òßbÇòî–‚‘pbåÇszjÛbiánèîÏÞëþaÞëbänÛabßa

†i†öbÔÛa¿ŠÏaìnm…aŠÏþaåßêË†äÇéîÜÇïçb¾Šr×còu‰N…b†ÔÏ

áöýmòäîÈßbíaŒßëÞb–áèí†Ûæìiìçìßbãaáçñ…bÔÛaæa…bÔnÇa

ñ…bîÔÛaáç‰aë…cNñŠibr½aëLõb×ˆÛaëòbîØÛaÞb–¨aêˆçåßLwšäÛaë

ÙÛ‡μabßëLïÐbÈÛaN†èuÞˆjibyaÓaåàšníâìèÐ½aaˆçÝrß

óÜÇÒŠÈnÜÛÒb×ñ…bîÔÛa†ÇbÔßμaáç‰bšyaëbäÛaåßò÷ÐÛaêˆç

òîÛëû½aëN 

Þ†uìnæaËStogdillâbÇôŠucQYTXbèîÏÝ•ìmòa‰…

üéãaμaòÓýÇóÜÇòîÏb×Ýöü…†uìmÞb–ñ…bîÔÛaòîÜÇbÐiòî–‚’Ûa

IStogdill, 1948:35−71Hæbßòa‰…wöbnãp†×c†ÓëMannâbÇ

QYUYIMann, 1959:241−270Hòa‰…wöbnãbšíabèm†×abà×LÙÛ‡

biIBass, 1960NH 
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ëcòî–‚‘òÞŒÇåØà½aåßæìØí†ÓéãcåßáËŠÛaóÜÇë

ñ…bÓæënÈíå¾…aŠÏcô†ÛŠr×cNbÓ…b•bßìèÐßpbàÛaâìèÐßæb×a‡gë

nÈíåßÝ×bèØÜn¹ñ…†ªÞb–ÚbäçæìØmæcåß†iýÏéibÓìqìßë

a†öbÓAAμaoÜ•ìmbç†í†¤ëpbàÛaêˆçÞŒÇ¿´rybjÛa…ìèuåØÛë

òÔÜÌßpbíbèãN 

‰ŠØmpbòÇìà©…†¤æaoÇbİnatìzjÛaœÈiæaÉß

åßÞbÇôìnßëLÐäÛbiòÔrÛaëLõb×ˆÛaÝrßñ…bîÔÛbibîib¯gbèbjm‰a

aóÜÇŠÐmüæak¯òîib¯üapbİiaÛaêˆçæaËLòíìî§aòÓbİÛabèã

pbàÛaêˆçÂbjm‰aÝßbÈßæasîybèîÏjÛüòz™aëpaŠ‘ûß

´iëamñ…bîÔÛbiP~RU–P~SUIStogdill, 1974NH 

- ÚìÜÛaõì™¿ñ…bîÔÛaÐmòÛëbªåßÕÜİãa†ÔÏïãbrÛaÞëbänÛabßc

…ŠÐÛaéîÏÙàèäíðˆÛaNò‰b¾μa’í|Üİ–ßïçñ…bîÔÛaæaðc

à¦a¿ñ…bîÓÚìÜæaët†yÞb–ëbíaŒßbç‰bjnÇaåßü†iòÇb

Œ×ŠßÝËb‘bèØÜnßa´ÈßðìİÜN 

õï‘Úbäçæb×a‡gbàîÏÕÜÈníïãbrÛaÞëbänÛaéyŠİíðˆÛaÞaûÛaë

æìÛbÈÐÛañ…bÔÛabèiÙÜíÛaòÔíŠİÛa¿†íŠÏ_ýîßŠr×cáçÝçýrß

ïİÜmïaŠÓìmëcÚìÜμaáèäßïaŠÓŠ¹…ÚìÜÛ_aìÛ‡g|j•

‰ìî½aåß|j•ü†öbÔÛaÉä–mÛaòîöŠÛapb×ìÜÛa†í†¤æbØßübi

ñ…bÓaìzj–îÛ…aŠÏþakí‰†mA 

ÚìÜÛaÂb¸còa‰†ioànçaÛapba‰†Ûaåß†í†ÈÛaÚbäçë

ìíbçëcòíüëòÈßbuòa‰…bèäßñ…bîÔÛbibèmbÓýÇëIKerr Others, 
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1974HåÌ’nßòíüëòÈßbuòa‰…ëIKhan & Katz, 1960Hòa‰…ë

âbÇojîÛë´ÐÛQYSYILewin, Lippitt & White, 1939HåØÛë

Á¸´iñŠànßòÓýÇ…ìuëpbjqa¿bßb·ÕÏìmpba‰†ÛaêˆçÉîº

òÇbà¦aõa…cë†öbÔÛaÚìÜNæüLåØ¾ËâbÇÞìÓμaÞì•ìÛaæbÏaˆÛ

ÒëŠÄÛaÒýnbiÑÜn‚nwöbnäÛaN‡—ÔäíbßÝÈÛë‰bjnÇüaìçÙÛ

ÚìÜb¬¿a‰ë…kÈÜmÛaòîÐÓì½aÝßaìÈÛaéióÄ¤æak¯ðˆÛa

éÜ’Ïëc´ÈßN 

- òîÛbànyax‡b¸bcóÜÇi†Óëbèq†ycìèÏsÛbrÛaÞëbänÛabßa

Contingency modelspbîİÈß¿ÊìänÛaÝëÕîÏìnÛòÛëbª¿

Þbaaˆç¿ïàÜÈÛaszjÛaNûjänÛaæabcóÜÇÞëbänÛaaˆçâìÔíë

ëcÞb–¨aåß…†ÇÞŒÇ…Š©åßa†ÔÈmŠr×cìç†öbÔÛabväi

òÜšÐ½apb×ìÜÛaN‰ìİíæcÉîİníðˆÛaìç|ubäÛa†öbÔÛbÏ

é×ìÜ¿æìØíæaóÜÇL´È½aÑÓìàÜÛkãþaÝí†jÛaëcÞbànyüa

ãpbàÜßåßë|™aëïÐÜÏ†ÈiåßbÔÜİäßaˆçòàËbänßòíŠÄN 

ÞëbänÛaaˆç‰baå™pba‰†Ûaåß†í†ÈÛao·†ÓëBÝ–nßx‡ì¸

òîaŠÓì¹†Ûa–òîaŠÓìmëüaAutocratic-Democratic Continuum 

ModelŠÛ†îÏx‡ì¸ëFiedler ModelIFiedler, 1976NHÉîº†×ûmë

í†ßbuaìîÛñ…bÔÛaæaïÛbànyüaÞëbänÛaaˆèiòÔÜÈn½apba‰†ÛaÝiå

bæì™ŠÈníòÐÜn«ÑÓaì½áèiìÜaæìÐîØíN 
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åßŠr×cõbî‘aâ†Ôíæck¯ñ…bîÔÜÛÑíŠÈmðcæcÕjb¾|šní

ñ…bÔÛa†í†¤…Š©Nbèní‰aŠànaëñ…bîÔÛaòãbî•μa’íæak¯‡gNñ…bîÔÛbÏ

bèÜ×b’ßÝyëLbèÏa†çcÕîÔ¤ÝrßòÇbà¦aÝàÇ¿ñŠànßòß†â†Ôm

ÈÓìm†î£ëbèmbNñ…bîÔÛaÒŠÈmæaÝšÏþaåßéãbÏñ…bîÔÛaòíŠÄãòß†¨ë

òãbî•óÜÇòÄÏba¿ëòÇbà¦a‰aë…cŒíb·¿bçŠqcbpaÌnßõì™¿

bènîàämë‰aë…þaêˆçN  

אאא
אאK

אאW 
ñ…bîÔÛa]ÝÇbÐmòÛa…IémbjÜİnßëÑÓì½aFáèmbÈÓìmëÊbjmüaF†öbÔÛa

éÛb–ëNH 

Ö]p…IâNâFcNpFÖN„NH 

Ösîy]…Lñ…bîÔÛaNp]âLÝÇbÐnÛaòÛa…Nâ]cLpbjÜİnßëÑÓìßNp]

ÖLpbÈÓìmëÊbjmaN„]Þb–ë†öbÓ 

אאאW 
QM ‡gïÇbº‰ë…ïçñ…bîÔÛaæaLê…ŠÐ¶a†öbÓæìØíæaæbãgðþåØ¹

bßòÇbº¿òÛbÈÐÛaén×‰b’ßÞýåßñ…bîÔÛa‰b¹æaÉîİníb¸aë

´ÈßÑÓìß‰baåà™N 

RM kÜİnmbßòÇbº¿ñ…bîÔÛaæcðcLÝÇbÐnÛa‰aŠØmóÜÇ†ànÈmñ…bîÔÛaæa

ÝÇbÐnÛaòí‰aŠànbi|àípbßbànçüaëáîÔÛaïÓýmåßóã…ca†yN 
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SM ÇòÇ‹ìßëñŠ’näßbèãaëŒ×Š½biñ‰ëŠšÛbiÁjmŠmüñ…bîÔÛaæa

òû½aN 

TM áç‰bjnÇaòu‰……†¤bà×†öbÔÛa…†¤bçŠÇb’ßëòÇbà¦aíbÈßæa

òí…bîÓpb×ìÜ×émb×ìÜÛN 

אאW 
 ÔÛapbíŠÄãÞëb¤ÝßaìÈÜÛëñ…bîÔÛaòÈîjİÛaÐmâ†Ômæcñ…bî

ñ…bÔÛa‰ìèÄiòÜ–n½aNpbíŠÄäÛaêˆçÞìyŠÄäÛapbèuëp…†Èm†Óë

bèÐîä–mÖŠëNÑîä–måßbcóÜÇlbnØÛaaˆç¿bèn¦bÈßánnë

LpbàÛaëcÞb–¨apbíŠÄãÝà’íïqýq،
אK 

١ J אאאTrait TheoriesW 
æìnÛbuòa‰†iñ…bîÔÛaÞìyμëþapbíŠÄäÛaåß†í†ÈÛapŠqdm

GaltonâbÇQXWYòîqa‰ìÛaòîÐÜ¨aåÇbèîÏt†¤Ûañ…bîÔÛaåÇ

õbàÄÈÛaÞbuŠÜÛNbcóÜÇbèm…bÓò¹†ÔÛapbÈànaáÄÈßoÜjÓ†ÔÏ

áníæb×sîyòîÔíŒîÐÛaáènÇbv‘ëáènÇaŠiá×bz×ôìÓþaÝuŠÛa‰bîna

áîÇ‹ëcLbèiëŠyëénÇbºÚ‰bÈßk×òîbþaéßbèßåßæb×ëNjíë

æë†Ûìíñ…bÔÛaædiÞìÔmòàÜßõì™óÜÇáèíc‰òíŠÄäÛaêˆçlbz•c

áèîÈibmåÇáçŒî·Þb–áèîÏ†uìméãaëñ…bîÔÛaòjçìßáèÈßëN

IFulmer,1983:148NH 
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çæcpba‰†ÛaœÈioäîi†Óëbîib¯gbèbjm‰a‰ŠØmpbÚbä

Þ†uìnòa‰…éîÛaoÜ•ìmbßbèäßñ…bîÔÛbiStogdillñ‰b‘⁄ao·Ûa

âbÇbnìäîßòÈßbu¿o·ôŠcòa‰…ëLÝ–ÐÛaaˆçòía†i¿bèîÛa

QYVPMinesota´iåßéãaoäîiëòîØíŠßþañ†zn½apbíüìÛa¿

ITVXH¿ð‰a…gIQSHœÈiÚbäçò×Š‘ôŒÈmæaåØ¹ÛaÞb–¨a

ýrßbèäßL´zubäÛa´í‰a…fiÛZÝšÏcïàÜÇÝî–¤ëLóÜÇcõb×‡òu‰…

ØÐmëLÝÔn½aÂb’äÛaÝîšÐmëLòİÜÛaò‰bà½òub§bibyaë

ÝàÈÛaμaÝî½aâ†ÇëLåíŠŁaÉßpbÓýÈÛbiÊbnànaëLÕàÈnß

ïÜî–ÐnÛaN(Mahoney, Jerdee, and Nash, 1960:147−163)NË

ëcåØ¹ÛawöbnäÛbiëñŠÏìÛbiåØíÞb–¨aÞb©¿lìnØ½al…þaæc

†Óñ…bîÔÛaÞb©¿tìzjÛaáÄÈßæaëòÔîÓ…paûjämõaŠuhi|àm

ÛaÞb–¨a‰baåÇa†îÈiæŠÔÛaaˆçåßpbäîà¨aòía†iˆäßëbèèuìm

kîÛbcòa‰†iâbànçüaμañ…bÔÛabèiÉnàníõüûçbèí†jíÛaÚìÜÛa

ñ…bÔÛaN 

٢ J אאאBehavioral Theories W 
òîÔië…ŠÏ´ipbÓýÈÛaòîßbäí…åßòîÛbÇòu‰†iñ…bîÔÛaánm

ñ…†ªò÷îi¿bßòÇbºõbšÇcN…ŠÐÛabèØÜn¹ÛaÞb–¨aîÛìçáè½bÏ

bèÜàÈíÛaõbî‘þaÊaìãcïçbß‰†ÔiNbÏòÔíŠİÛaóÜÇk–äíbäç†î×dnÛ

êqdm†öbÔÛabèîÏ‰b¹ÛaN 

áníòîÜàÇbèãaóÜÇbèîÛaŠÄäÛaåØ¹ñ…bîÔÛbÏóÜÇbýåßqdnÛa

…†ªÑÓìß¿Òa†çc‹b¬üåíŠeNאאאW 
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cH †öbÔÛaÚìÜN 

lH´ÈibnÛaÚìÜN 

x H  ÑÓì½aášmÛaò÷îjÛaN 

אאאאW 
c H  ́ ÜßbÈÛbiâbànçüaÝibÔß¿ÝàÈÛbiâbànçüaZJob- Centered Vs. 

Employee CenteredNïç´Èß†öbÔÛð…bîÔÛaÚìÜÛa†çaì‘æc

Lòàè½biâbànçapb×ìÜåßwíŒßTask-Oriented Behavior

…aŠÏþbiâbànçapb×ìÜëPeople-Oriented BehaviorœÈjÏ

æìØíæcåØ¹æëŠŁabàäîiâbèàÜÛŠr×cáèèuìmæìØí†Óñ…bÔÛa

òîãbã⁄apbÓýÈÛaë…aŠÏþaì−áèèuìmNæë†jíñ…bÔÛaáÄÈßæcÇ

åí†ÈjÛaåíˆç´iæ‹aìnÛaåßbÇìãNnÇa†ÓëBoíaŠm‰b×ë‰†ãa‹B

“Cartwright & Zander”í†ÈjÛa†ycæcåßœÈi‹b¬hiánèíå

òÇbà¦aòãbî–iŠŁa†ÈjÛaánèíbàäîiLòÇbàvÜÛñ…†aÒa†çþa

bèníìÔmëbèÐãICartwright & Zander, 1960NH 

pŠØîÛbçaŠucòa‰…¿ëLikertμabèîÏáèÐä•ñ…bÔÛaóÜÇ

´n÷ÏLßbÏaŠ‘c‰b·μëþaL´ÜßbÈÛbiánèmò÷ÏëLÝàÈÛbiánèmò÷ÏLaŠ‘bj

bàÇ…ÚbäçæaμaÝ•ìména‰…õì™óÜÇëLbßbÇbÏaŠ‘g‰b·òîãbrÛaë

aìÓbÏ´ÜßbÈÛbiæìànèíñ…bÔÛaæcëLâbÈÛaÒaŠ‘⁄aÁ¸ÝîšÐnÛaj×

ÝàÈÛbiæìànèíåíˆÛaåßáçõaŠÄãN  
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 ÝàÈÛa¿Šr×còíŠy´ÜßbÈÛaõbİÇaæcóÜÇŠÐíæaåØà½aåßaˆçë

còãëŠßáèzä·bç‹b¬aëáèÜàÇpbb’ãÕîÔ¤¿Šr×INLikert, 

1961:71NH 

l H  …aŠÏþaì−éuìnÛaÝibÔß¿xbnãüaì−éuìnÛbiâbànçüa

Production-Oriented Vs. People- OrientedŒmb×´iKatz

xbnãüaì−évníñ…bîÔÜÛIKatz, Maccoby, & Morse, 

Production-Orientation, 1950HN 

¿ÙÛ‡ëpŠØîÛïzÜİ–ßÝibÔßLikertñ‰b‘⁄ao·åíˆÜÛa

bàçëbàèîÛaZ´ÜßbÈÛbiâbànçüaÝibÔß¿ÝàÈÛbiâbànçüaNpba‰…æcbà×

åÌ’nßòÈßbuUniversity of Michigan StudiesóÜÇbšícp†×c

éuìnÛa†Èiëxbnãüaì−éuìnÛa†Èibàçë†öbÔÛaÚìÜÛåí†ÈiÚbäçæc

…aŠÏþaì−O́ ÜßbÈÛaNIKahn and Katz,1960HéuìnÛaëë‡ñ…bÔÛbÏ

…aŠÏþaì−O´ÜßbÈÛa´ipbÓýÈÛaóÜÇæë†×ûíáèãdiaìÐ•ë´ÜßbÈÛaN 

òí…ŠÐÛapbÓëŠÐÛaæìÜjÔníëLáèîÈibmpbub¡ï–‚‘âbànçaáë

áèäîiN 

üaì−éuìnÛaëë‡ñ…bÔÛabßaóÜÇ†î×dnÛaμaæìÜî¹áèÏxbnã

bèßbèßóÜÇëòÐîÃìÜÛòîäÔnÛakãaì¦aN 

åßòÇìàaÝàÈmÛaâbè½a‹b¬aóÜÇk–äíÞëþaáèßbànçbÏ

ÙÛ‡ÕîÔznÛña…cüa…aŠÏþabßëLbèÜucN 



 

٩١  
 

ˆj¤bèãbÏåÌ’nßpba‰…bèîÛaoÜ•ìmÛawöbnäÛaÞýåßë

ì−éuìnÛaðë‡ñ…bÔÛañ†’iëI…aŠÏþaO´ÜßbÈÛaHáè×ìÜ¿Næcsîy

LòÇbà¦aòîubnãaåßòîÛbÇòu‰†iáèm…bîÓoİjm‰añ…bÔÛaåßÊìäÛaaˆç

éiòÇbäÔÛaëÝàÈÛaåÇb™ŠÛaåßòîÛbÇòu‰†iÙÛˆ×ëØÇóÜÇÙÛ‡ë

xbnãüaì−éuìnÛaðë‡ñ…bÔÛaNæìmìßëÚýi‰ì†ÔÛëBlack & 

MoutonÚìÜÛað†Èi‰baåà™ÒŠÇbßêýÇabàèîÛa‰b’½að…bîÔÛa

òí‰a…⁄aònßbn½aòØj’ÛbiINBlack & Mouton, 1964HNManagerial 

GridåíˆéÛìbcóÜÇ†öbÓðcÚìÜμaŠÄäÛaáníòØj’ÛaêˆçÕÏëëL

æìØí†ÓbãbîydÏbíëbnßÞìà’ÛaaˆçæìØíæcñ‰ëŠšÛbiîÛåØÛëåí†ÈjÛa

bj–äß†öbÔÛaÚìÜÈiâbànçüaóÜÇœâbànçüaÝîÜÓëáèmbÇaŠßë´ÜßbÈÛa

òîäjÛa†ÈjiLÕÜÈníbàîÏâbànçüaÝîÜÓëòîäjÛa†ÈjiâbànçüaïÛbÇæìØí†Óëc

áèmbÇaŠßë´ÜßbÈÛa†ÈjiLñbÇaŠßëòîäjÛa†ÈjiâbànçüaïÛbÇæìØí†Óëc

ßbÈÛañbÇaŠßëòîäjÛa¿âbànçüaÝîÜÓëcLõaìóÜÇ´ÜßbÈÛaõaì†yóÜÇ´ÜN 

א 
ÕÜÈníbàîÏÉaë‰b’nãaóÜÇòí‰a…⁄aòØj’Ûaêˆçp‹by†Óë

òàÄä½añ…bîÔÛa…bÈiaòîßbäí…|î™ìniNÝöa†jÛa†í†¤¿†îÐíbèßa†‚naæa

áÓ‰ÝØ’Ûaë†öbÔ×énîÛbÈÏ´¤Ýucåßð‰a…fiÛñŠÏaìn½aITIHBlack 

& Mouton, 1978:11HÛaÝöa†jÛaëcÂb¸ýÛòÜßbØÛañ‰ì–Ûa|™ìí

a…⁄aÝjÓåßbèn‰b¾ánmæaåØ¹‰́ íNéuìmïcŠÛa‰ìaÝr¹ë

áèiòíbäÈÛaë…aŠÏþbiâbànçüaN 
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éiòíbäÈÛaëxbnãübiâbànçüaéuìmïÔÏþa‰ìaÝr¹ëN…ìuëÉßë

IYHäçæbÏL‰ìªÝ×óÜÇòÜànªpa‰bînaòÈmbIXQHåØ¹bÐÜn«bÈÓìß

L†öbÔÛaÁ¸bèÜÌ’íæaאאאאאא
W 

 
xbnãübiòíbäÈÛa 

áÓ‰ÝØ‘ITH 

אאאא 
QM Á¸IQLQZHxbnãüaåßÝØiÝîÜÓâbànçaéí†ÛðˆÛa†öbÔÛaÝr¹ë

Lénûßæëû‘“îÈíüìèÏL…aŠÏþaëåÇa†îÈióÔjíæcÞëb°ë

sî¡LÒýnýÛòäàšn½aÉ™aì½akävníëÞa†vÜÛñr½aÑÓaì½a

æìØm…bØménûß¿énàçbßæbÏïÛbnÛbiëLbí…bîyé×ìÜ¿óÔjí

òßë†ÈßN 
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RM Á¸IQLYZHLâbÄäÛa¿´ÜßbÈÛbiÝîÜÓâbànçaéí†ÛðˆÛa†öbÔÛaÝr¹ë

biâbànçüaë˜Š§a†í†‘éäØÛëâbè½a‹b¬NaˆçæìØíkÜËþaóÜÇë

ÙÛˆÛbèîÏ´ß†‚n½aéuìíëénûß¿áníæak¯b½b×‰†ßð‰a…⁄aN

åØ¾†yÝÓdi|àmsî¡ÝàÈÛaÒëŠÃáîÄämáníòÛb§aêˆçÝrß¿ë

éîÏïãbã⁄aŠ–äÈÛaëkãb¦a†ÈiÝ†nÛNÁj™μadvÜíbäçð‰a…⁄aë

íŠåÇéqë†yòÛby¿ÊaŠ–Ûaöëbäßoj×ÞýåßëéîÜÇñŠİîÛaÕîé

éîÏbäßëN 

SM Á¸IULUHZ¿ëxbnãübiüìÔÈßbßbànçað†jíðˆÛa†öbÔÛaÝr¹ë

ô†ÛòíìäÈ½aëŠÛaåßÞìÔÈßôìnßóÜÇòÄÏbbiánèíéÐãoÓìÛa

´ÜßbÈÛaN´í‰a…⁄aõüûçÝrßëLÕíŠİÛaÑ–näß¿ÑÔíbäçð‰a…⁄bÏ

ÔnaóÜÇæìÄÏb°xbnãübiòíbäÈÛa´iáènã‹aìßÞýåßâbÄäÛa‰aŠ

…aŠÏþaòíbäÈÛaëN 

TM Á¸IYLQHZåÇáväíÝšÏþaxbnãüaædiåßûíðˆÛa†öbÔÛaÝr¹ë

óÜÇÃbÐzÜÛéßbànçaáÄÈßŠØíìèÏaˆÛLñ†îÈÝàÇòÇbº

xbnãübiéßbànçalbyóÜÇénÇbº…aŠÏc´iòî™ŠßpbÓýÇN

ÝàÈíbäçð‰a…⁄aëïÜznÛaóÜÇ´ÜßbÈÛas°ëÊaŠ–Ûaòö†èmóÜÇ

Ýîj¿bãbîyckbä½aÝ§biïzší†Óëéãìäàníbßáníóny–Ûbi

ï–‚’ÛaÞìjÔÛaåßñ†îuòu‰…óÜÇÃbÐ§aN 

UM Á¸IYLYHZòíŠÄãéuìmÁàäÛaaˆçØÈíBYBŠuëŠØ½McGroger

bnànaÙÛˆ×ëaj×áèÜàÈi…aŠÏþaxbß†ãaæìØísîyéiáèÇN

b™ŠÛbiòÔÜÈn½apbub§aåßáËbänßÝØ’ixbnãüapbjÜİnßbäçïÔnÜmë



 

٩٤  
 

áèÜàÇÞýåß…aŠÏþaéîÛaÉÜİníðˆÛa‹b¬übië‰ë†ÛbiÒaÇüaë

âbÄäÛa¿N…bànÇaëáÇ…áèäîi…ìíæìßŒnÜß…aŠÏaéiâìÔíÝàÈÛa‹b¬bÏ

âayüaëòÔrÛaåßìuëÞ…bjnßNŠÄãòèuëåßëBýiæìmŠßëÚBæbÏ

¿wöbnäÛaÝšÏcÕîÔznÛÞbànyaÝšÏcÝØ’í…bîÔÛaåßÁàäÛaaˆç

ÕîÔ¤åßáÄäÛaåØànmsî¡LáÄäÛaåØànmsî¡LáÄäÛaáÄÈß

òíìäÈ½aëŠÛaåßòîÛbÇòu‰…óÜÇéÐãoÓìÛa¿bènÄÏbªÉßbèÏa†çc

b™ŠÛaëN 

VM ñ…bîÔÜÛòqýrÛa…bÈiüaòíŠÄãZ3−D Theory of LeadershipZÝà’m

æ…‰bç‰ìÛaòíŠÄäÛaêˆçReddinμa†í†u†ÈiòÏb™cóÜÇ

òíbäÈÛaa†ÈibàçëòÔibÛapbzÐ–Ûa¿bàèn’Óbäßo·åíˆÜÛaåí†ÈjÛa

òîÜÇbÐÛa†Èiæ…‰Òb™csîyL…aŠÏþbiòíbäÈÛaëxbnãübi

Effectiveness DimensionIReddin, 1967:11H
אאאW 

QH òàè½aì−éuìnÛaëaLòàè½a†Èi(To) Task Orientationô†½aðc

éÈß´ÜßbÈÛa…ìèuëê…ìèuéîuìnÛð‰a…⁄aê†‚níæcåØ¹ðˆÛa

Ò†aÝî–znÛN 

RH òÓýÈÛaì−éuìnÛaëcpbÓýÈÛa†ÈiRelationship Orientationëc

IROH½aðcÝàÇpbÓýÇÏìnÛð‰a…⁄aêˆ‚níæcåØ¹ðˆÛaô†

áç‰bØÏcë´ÈibnÛaõa‰eâayaëLòÛ…bjn½aòÔrÛbiánmòî–‚‘

áçŠÇb’ßëN 
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SH òîÜÇbÐÛa†ÈiEffectiveness DimensionëcIEDHbèàèÏåØ¹Ûa

ê‰ë†iòÔÜÈn½aÒa†çþað‰a…⁄aéîÏÕÔ°ðˆÛaô†½aõì™¿ÁÔÏN

ßnÈíÛaëbèäÇüëûN´ÔibÛaåí†ÈjÛaæb‘éãd‘òîÜÇbÐÛa†Èië

òÓýÇÞýåßéÈßÝßbÈnÛaáníüBeither−orBÚbäçæìØmæcbßðc

æìØíüæcëcòîÜÇbÏN…bÈicÉßÝßbÈnÛaæcsîyIæ…‰HáníòqýrÛa

Ý–nßbîÔßbcóÜÇContinuous ScaleÝØ’ÛaÝr¹ëIUH

ÛaòqýrÛa…bÈiþaæ…‰bèyŠIOwens, 1981:170NH 
  

áÓ‰ÝØ‘IUHñ…bîÔÛa¿òqýrÛa…bÈiþaâìèÐß 

 
 
 
 

 

אאאא
אאF٦FEReddin, 1970:27KE 

QM ýÈÛbiÝîÜÓâbànçaëòàè½biÝîÜÓâbànçbiŒîàníëÞëþapbÓNÕÜa†Óë

Ý–Ðäß|Üİ–ßæ…‰éîÜÇSeparatedN 

RM pbÓýÈÛbiÞbÇâbànçaëòàè½biÝîÜÓâbànçbiŒîàníïãbrÛaëNÕÜa†Óë

lÝ–nß|Üİ–ßéîÜÇRelatedN 

SM ÕÜc†ÓëpbÓýÈÛbiÝîÜÓâbànçaëòàè½biÞbÇâbànçbiŒîànísÛbrÛaë

æbÐnß|Üİ–ßæ…‰éîÜÇDedicatedN 

بعد الفاعلية 
بعد العلاقات

بعد المهمة
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TM çbiŒîàníÉiaŠÛaëéîÜÇÕÜaëpbÓýÈÛbiÞbÇâbànçaëòàè½biÞbÇâbàn

ÝßbØnß|Üİ–ßIntegratedN 

 
 

 

 

 
áÓ‰ÝØ‘IVH 

æ…‰bç…†ybà×òîbþañ…bîÔÛakîÛbc 

 אאאא
אW 

QM âbÄäÛa¿ïÐäÛa„bä½aN 

RM îäÔnÛaÝàÈÛaˆîÐäm¿òß†‚n½aòN 

SM õbëúŠÛaÉßpbÓýÈÛaN 

TM õýßŒÛaÉßpbÓýÈÛaN 

UM ´ÈibnÛaÉßpbÓýÈÛaN 

ŠíìİmμaòÐÜn‚½añ…bîÔÛakîÛbþê†í†¤åßæ…‰ÕÜİãa†Óë

æcëòÐÜn«òí…bîÓkîÛbckÜİnmòÐÜn‚½aÑÓaì½aæaìçëLâbçâìèÐß

aÑÓì½aóÜÇ†ànÈmlìÜcðcòîÜÇbÏéîÏéßa†‚naáníðˆÛN 

 H متصل متكامل
ROالتوجه نحو العلاقات

 منفصلمتفان

L   L  To  ه نحو المهمةالتوج
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ÙÜn¹æck¯ÞbÈÐÛa†öbÔÛaædiåßûíæ…‰æcÕjb¾Åyýí

ÑÓaìß¿übÈÏæìØíæcåßéäØ·òî×ìÜkîÛbcåßñj×òÜî–y

òÇìänßאאאאW 

 cH  émübànyaëÑÓì½aÝöa†i—î‚’nÛòiìÜİ½aéma‰bèßòîàämN 

 lH  bèßòîàämåßÉaëô†¶ò•bpb×ìÜò‰b¾åßéäØ·Ûaéma‰

ñ…bîÔÛakîÛbcN†öbÔÛaÞì–¡âbànçüakÜİní…a†ÇüaaˆçÝrßæaë

æcëŠÐ½aåßÝiLñ…bîÔÜÛ¿ŠÈ½a†ÈjÜÛáèÐÛa…Š©åßŠr×cóÜÇ

ïmaˆÛaé×ìÜÛáèÐmñ‰ìÜjÛbîÇaëa†èuÞˆjíLñ†í†uÊaìãclbn×üë

±ÚìÜÛaåßòa‰†ÛaëòiŠvnÜÛbèÈšN 
ð…bîÔÛalìÜþa‰bînaåß†öbÔÛaåØ·kí‰†mpbîäÔmæ…‰‰ì†Óë

Lbèèuaìí†ÓÛaÑÓaì½a¿éßa†‚naÝucåßkbä½aא
אאW 

١ − óàíbßëcòÛbÈÐÛañ…bîÔÛapbjÜİnßõì™¿ÑÓì½aáîîÔmóÜÇñ‰†ÔÛaB

b¡ÑÓìàÜÛòîBSituation SensitivityN 

٢ − ñ‰a…hióàíbßëcLòîjÜÛaÑÓì½a…bÈicóÜÇqdnÜÛòiìÜİ½apa‰bè½a

ÑÓì½aSituational ManagementN 

٣ − òÐÜn‚½aÑÓaì½apbîÛbÈÏéjÜİnmbßÕÏëëñ…bîÔÛalìÜaÉíìänÛòîÜibÔÛa

lìÜþaòãëŠ¶óàíbßëcLbènîÜÇbÏëStyle FlexibilityN

IOwens, 1981:180NH 
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æck¯Šr×còîÛbÈÏpa‡òí…bîÓpb×ìÜŠíìİnÛkí‰†mðcæcË

óÜÇŒ×Šíæck¯ÝiLéÐãÚìÜÛbiâbànçüaåßñŠ‘bjßÕÜİäíü

ëcpbàÜ½a|î™ìmBòíŠÄäÛaBï×ÙÛ‡ëLbèí†çóÜÇé×ìÜ…ŠÐÛaóäjíÛa

ãóÜÇòîäj½aé×ìÜpbjmß…ŠÐÜÛ|šnméníŠÄN 

 xH  ŠÇb’½añbÇaŠß†ÈjiâbànçüaÝibÔß¿ïöbäjÛa†ÈjÛbiâbànçüa

Initiating Structure Vs. ConsiderationZ²Ûbçâa†‚na

IHalpin, 1966:86HNòîäjÛañ‰ìÜi|Üİ–ßInstantiating 
Structure òÓýÈÛa†í†¤μaòîßaŠÛa†öbÔÛapb×ìÜμaÙÛˆia’ß

…aŠÏc´iëéäîipaìäÔÛê†í†¤pb×ìÜμaÙÛˆ×ëÝàÈÛaòÇbº

bèîÏòäîÈ½aòîöaŠuüakîÛbÿÛëñ…†abèàîÄämÂb¸þëbèîÏÞb–müaN

‰bjnÇüa|Üİ–ßâ†‚nabà×ConsiderationμaÙÛˆi’îÛ

¿õÒ†ÛaëâayüaëLòÛ…bjn½aòÔrÛaëLòÓa†–ÛaóÜÇòÛa…pb×ìÜ

Çcë†öbÔÛa´ipbÓýÈÛaénÇbºõbšN 

ìíbçëcòíüëòÈßbubèioßbÓÛaòa‰†ÛanÈmëOhio State 

University StudiespbíŠÄäÛa‰baåà™òÜßb’Ûapba‰†ÛaŠr×cåß

ñ…bîÔÛa¿òî×ìÜÛaIStogdill & Coons, 1957NH 

ÕÜÈníåí†Èi¿ð…bîÔÛaÚìÜÛa…bÈicòa‰†Ûaêˆçp…†y†Óë

aô†½bibàèäßÞëþaê‰ë…òîäiáîà–më†í†¤åß†öbÔÛaéîÏåØàníðˆÛ

Ò†a†îvnÛéîÈ¿éÈß´ÜßbÈÛa‰aë…cÙÛˆ×ëOòßìŠ½aÒa†çþaN

ÙÛ‡óÜÇÕÜc†ÓëBòîäjÛañ‰ìÜi†ÈiBInitiation Structureaˆçë
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pbÓýÈÛaáîÄämëêŒ×aŠß†í†¤ëÝàÈÛaáîÄämbèÏ†çpb×ìÜóÜÇÝàn’í

èîÜÇÝàn’íÛabLâbÄäÛaÒa†çcÕîÔ¤Ò†èibçŠcÉ™ëëNðˆÛa†öbÔÛaë

´ÈßâbÄãòîäiñ‰ìÜióÜÇòîÛbÇñ‰†ÔiŒîàníLâbèß´îÈmóÜÇa‰…bÓæìØí

ñ…†aéöbšÇcLåß´ÈßôìnßóÜÇaìÄÏb°æc´ÜßbÈÛaåßÉÓìníë

õa…þaLòßìŠ½abèmbÓëc¿ÞbàÇþa‹b¬aóÜÇ†×ûíbà×N 

Ûa†ÈjÛabßcbèmbÇaŠßë´ÜßbÈÛaŠÇb’ß‰bjnÇbiÕÜÈnîÏïãbr

ConsiderationòÔrÛbiòÐ–n½aòîÐîÃìÛapbÓýÈÛaåßìuŠÏaìmåàšníëL

àÜíbäçëLbèmbÇaŠßëáçŠÇb’ß‰bjnÇaëL´ÈibnÛaõa‰eâayaëLòÛ…bjn½a

áçb™‰ëáèm…bÈë´ÈibnÛaòyaŠibßbànçaõŠ½aNåØ¹ðˆÛa†öbÔÛaë

iéÐîä–méÐ•ëåØ¹LñbÇaŠ½aë‰bjnÇüaåßòîÛbÇòu‰…áèîÏŠÏaìnmå¾éãb

Lòî–‚’ÛaáèÜ×b’ßÝyóÜÇéîÈibmém†Çbß¿kËa‰éãdiÕí†•éãaë

Òb–ã⁄biéÈß´ÜßbÈÛaÉîºÝßbÈíéãaëLéÈßÝßbÈnÛaåØ¾ëÉîàvÜÛN 

©¿aj×bßbànçaaë†iaåíˆÛañ…bÔÛaæcìíbçëcòa‰…oäîi†ÓëÞb

ñ‰ìÜi†Èi†Èi‰ìÄäßåßñ‹bn¾áèmaõa…aoãb×ëáèöbú‰Ší†ÔmÁªaìãb×òîäjÛa

òîubnãüaNÝàÈÛaåßlŠnÛaëpaŠßˆnÛaåß†í†ÈÛa¿bjjaìãb×áèäØÛëNbàäîi

ô†ÛòîÛbÇb™‰òjäiòànßŠÇb’½añbÇaŠß†Èji´ànè½añ…bÔÛawöbnãoãb×

èäîij×âbvãbië´ÜßbÈÛaááèiŠmëáçŠßˆmòjã¿bÐ®aëNwöbnãbßa

áèöbú‰òÇbäÓëb™‰óÜÇaë‹by†ÔÏåí†ÈjÛbiaìànçaåíˆÛañ…bÔÛa

Šßˆm¿aj×b™bÐ−aëòÈÐmŠßòîubnãaòjãaëŠèÃaëLáèîëúŠßë

áèiŠmë´ÜßbÈÛa(Kerr, Schriesheim, Murphy and Stogdill, 

1974:62−82NH 
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אContingency TheoryW 
 òÇìà©ëcòÜ–ÞŒÇòiìÈ•sybjÛaàÜíæckíŠÌÛaåßîÛ

ê‰bjnÇaëéîÛaŠÄäÛaåØà½aåßïu‡ì¸ð‰a…gÚìÜμaÝ•ìnÛaëcÞb–

ÑÓì½aÝ×óÜÇÕjİäíâbÇÝßb‘ÞìjÔibÈnànßN´í‰a…⁄biÙÛ‡ÉÏ…†Óë

ßë´È½aÑÓì½apaŠqûßì−éuìnÛaμañ…bÔÛaëåßéîÇ†nmëéjÜİnmb

òî×ìÜpübànyaëÝöa†iN‰ìİíæcÉîİníðˆÛaìç|ubäÛa†öbÔÛbÏ

†Èi‰bgåà™aˆçé×ìÜáníæcóÜÇ´È½aÑÓìàÜÛkãþaÝí†jÛa

òàËbänßpbàÜßð‡bÈ½a…†ªïÐÜÏN 

 ûjänÛaóÜÇëïãýÔÈÛaÚìÜÛaóÜÇŒ×ŠíïÛbànyüaéuìnÛaæaë

†yýÛÉÓìnÛaëbèvöbnäÛëòÜànataNéuìnÛaaˆçpbíŠÄäÛòjäÛbi…ŠÐÛbÏ

òäØà½abèvöbnäiëòÈÓìn½at…aì§biêŒÐyáníN 

 ïÛbànyüax‡ìàäÛaòÈîjZòÈîjİiòÔÜÈn½aŠÄäÛapbèuëp…†Èm

bèm…bîÓëáÄäÛañ‰a…g¿ïÛbànyüaÞëbänÛaIòíŠÄäiÑíŠÈnÛaæaÕj†Óë

íŠÄãÝ–Ï¿Þbànyüañ‰a…⁄aòñ…bîÔÛaâìèÐ¶bèİi‰bäçánîéãaüaNH

ŠäßbçëïìmæcÅyýíbàäîjÏTosi & HamnerÝØ’iëaë†ànÇa†Ó

ðþòî×ìÜÛaòibvnüaμaæaŠÄäíbàèÏLòî×ìÜÛaŠäØòíŠÄãóÜÇj×

òÜßb×òàÄãcåßéiÁî°b½ïÇŠÏâbÄãOòibvnabèãaóÜÇôŠcòîÇŠÏë

óÜÇÑÓìnmò÷îjÛaNÚìÜéîÏæìØíÞëbämìçïÛbànyüaÞëbänÛaæhÏaˆÛë

òÜßb×pa†yëÉßòî÷îjÛabèmbÓýÇóÜÇa†ànÈßñ†yaìÛaòîÇŠÐÛañ†yìÛaO

μëþañ†yìÛaÉÜİnmÛapbjm½aóÜÇñŠİîÛaœÈiÙÜn·ôŠcòîÇŠÏ

bèÔîÔ¤μaINTosi & Hamner, 1974:1NH 
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 cpbjm½aæhÏÙÛˆÛëåà™ÚìÜóÜÇbàöa…ÑÓìnmwöbnäÛaë

ò÷îjÛaNÌíæað‰a…⁄a…a‰ca‡géãüL—Ûbï×ìÜðäØØÐmaˆçë

ò÷îjÛapübànya¿Þ†ÈíëcÌíëcÞ†jíæak¯éãbÏéÛ†Èíëcbßb×ìÜ

òÐÜn«pbjmßt†°ë†ÛìíïØÛNŠÄãòèuëåàÏBŠäàçëïìmBòíŠÄãæbÏ

òäí†ßÞbànyüaòîÐäÛaŠäØò‰†½j×ÝØ’iëNÝØ’ÛæcæëŠíáçë

òîu‰b¨aëòîÜa†Ûaò÷îjÛaÒëŠÄÛÉš±âbÄãðcêˆ‚níðˆÛakî×Ûaëc

òîmaˆÛað‰a…⁄apa‰bînüòÇìšåßŠr×cbèmbîİÈ¶N

ITosi & Hamner, 1974:5HN 

 òÔibÛaŠÄäÛaòèuëÝibÔß¿ëïÛbànyüax‡ìàäÛaòÈîjÞìy

xëŒãëë‰ëob×æcÅyýíKast & RosenzweingŠÄãòèuëbß†Ó

ïÛbànyüaÞëbänÛaòÈîjİÛÝcNμaÉÜİníbàçŠÄãòèuëåßÞëbänÛaaˆèÏ

bèäîibàîÏëòîÇŠÐÛaáÄäÛaÝa…pbÓýÈÛaáèÐmNbèmb÷îiëáÄäÛa´ibšícëN

cëapbÓýÇÂb¸c†í†¤áqåßëòî÷îipaÌn½òîjãÊb™ëN†×ûmbèãa

pübyåà™áÄäÛaÝàÇòîÐî×áèÐmÞëb¤ëpbàÄä½aòÈîj…†ÈmóÜÇ

ñ…†ªÒëŠÃo¤ëòÇìänßNòíbèäÛa¿…ë†’ßòîÛbànyüapbíŠÄäÛaéuìnÏ

Šr×þabç‰bjnÇaåØà½aåßòí‰a…gÞbàÇcëÞbÈÏcëòîàÄãáîßb–maÓaì−

ñ…†ªÑÓaì½òßõýßNIKast & Rosenzweing, 973:313NH 

 ÛaëŠÄäÛaèuë´iù…bjß…ìuëpëbÐnÛaåßáËŠÛbiëåØÛë

ŠäØŠÄãòèuëåßbç†ÈiëcbèiŠÓô†¶òÔÜÈnßë†jmKאא
אאאW 
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QM òÜßb‘òßbÇòí‰a…gù…bjß…ìuëñŠØÏæìšÏŠíáèãaNæìäÜÈíáçë

áîÄänÛaëcñ‰a…fiÛóÜrßòÔíŠÚbäç†uìmüéãaì™ëëòyaŠ–iN

ò÷îjÛaëÒëŠÄÛaóÜÇÑÓìníæìí‰a…⁄aéÜàÈíbàÏNò‰bà½aæbÏÙÛˆÛë

òîÐÓìßò‰b¾ïçòí‰a…⁄aSituationalN 

RM aìÔàÈíæa´í‰a…⁄aóÜÇæbÏòîÐÓìßòí‰a…⁄aò‰bà½aæasîyë

áèma‰bèßaë‰ìİíëòî–î‚’nÛaNõï’ÛaÝàÇåßæìäØànísî¡

kbä½aoÓìÛa¿kbä½aNáîçbÐ¶´í‰a…⁄a…ëŒíïÛbànyüaÞëbänÛbÏ

Ý×b’ßÝîÜ¤óÜÇáç†Çbmòî–î‚’mpbîäÔmëÝöbëëpaë…cë

bèÜyëòîÐÓìßN 

SM òí‰a…⁄aâbè½aåß…†ÇóÜÇéÔîjİmåØà½aåßïÛbànyüaÞëbänÛaN

âbè½aÙÜmò•b¢ë¿†îÐßÞëbänÛaaˆçëLòî×ìÜpbãìØßåàšnmÛa

áÄãŠíìİm¿ëLéàîà–mñ…bÇgëcâbÄäÛaáîà–mëòîvîmaüaÉ™ë

âbÄäÛaŠíìİm¿ëpbßìÜÈß‰aŠÓN(Kast & Rosenzweing, 1973:329−
344NH 

ÞëbänÛaμa†ÔãéîuìmÝèÛaåßéãa´rybjÛaœÈiôŠí†Óë

ñ‰a…⁄a¿ïÛbànyüaLÔ×ÞëbänÛaaˆç¿…†ªõï‘†uìíüéãaáìNË

¿åàØíòrí†§aáÄäÛaòíŠÄäÛòjäÛbiÞëbänÛaaˆòîÔîÔ§aòîàçþaæc

ÞaûóÜÇòibuýÛñ…buò‰b¾ÞëcÝr¹éãcòîÔîÔyBáÄäÛaÝÇbÐnmÑî×

bèn÷îiÉß_BœÈi‰ì–ní†Óbà×íbÈ½aåßbîÛbîÛÞëbänÛaaˆçæcbà×

áîÓóÜÇ†ànÈíéãasîyåßbÄÏbªüëbämnÈíénÔîÔy¿ìçÝi´‰a†Ûa

bèÔÏëíëòßìŠßN†ÇbíæcëŠÐ½aåßïÛbànyüaØÐnÛbÏ
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´ÛbÈÏë´ßbãëõbîÐ×cë´îãýÔÇaìãìØíæcóÜÇ´í‰a…⁄aLÝØÛ´ÇaŠßë

ëáèmbàÄäßõa…cñ…bí‹bèjÜİnmæaåØ¹ÛaôŠþaõbî‘⁄aáènîÛbÈÏ

IScott & Mitchell, 1976:681NH 

ÞbànyapbíŠÄãx‡b¸ZoÛëbyÛapba‰†Ûaåß†í†ÈÛao·†ÔÛ

ñ…bîÔÛaòîÛbÈÏóÜÇŠqûmÛaòuŠ§aÑÓì½aÝßaìÇ…†¤ëÞŒÈmæaN
אאFא–אE،FFE

–KE 
cNïaŠÓì¹…Ý–nßx‡ì¸–ïaŠÓìmëcAutocratic−Democratic 

Continuum ModelZ 

 Ý–n½aaˆçð†yæaBïaŠÓì¹…–ïaŠÓìmëcB´ÏŠ…Š©æýr¹

Ý–n½aÇÉÔmñ…†ÈnßŒ×aŠ½ContinuumâìÔí´ÏŠİÛa†ycïÐÏ

ÓÕîjİmáèäßÉÓìníëéîÈibmóÜÇõýßüaëpa‰aŠÔÛaÝàÈið‰a…⁄aéma‰aŠ

‡b¥aòİÜéÈß´ÜßbÈÛað‰a…⁄aÚ‰b’íÝ–n½aåßŠŁaÒŠİÛa¿bàäîi

éíc‰åÇjÈnÛaëæýÇ⁄a¿bíëbnßbÔyáèäßý×ïİÈíëLéma‰aŠÓBOne 

Man, One VoteBñ‰a…⁄akîÛbcåß…†Çåí†§aåíˆç´iÉÔíë

bàbØ‘cëñ…bîÔÛaëLabèÜØ‘ëñ…bîÔÛalìÜc†ànÈísîyê‰bînaáníðˆÛ

éÐã†öbÔÛaëcð‰a…⁄aÝa…ôìÓóÜÇL¿ëéÈßòÜßbÈÛaénÇbº¿ë

´È½aÑÓì½aN 
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 ÝØ’Ûa|™ìíbà×ëáÓ‰ISTHòÓýÇÚbäçÉn·òu‰…´ið‰a…⁄a

pbîyý–Ûbi¿´ÈibnÛaòíŠyÞb©´iëpa‰aŠÓμaÝ•ìnÛa(Tannenbaum 

& Schmidr, 1958:96)N 

 áÄÈßæcËòí†yóÜÇŒ×ŠmÝ–n½aaˆèiòÔÜÈn½apba‰†Ûa

åí†Çbjn½aNÞëbänÛaædiÞìÔÛaåØ¹pba‰†Ûaåß†í†ÈÛaòÈuaŠßõì™¿ë

éiòÇbäÔÛaëÝàÈÛaåÇb™ŠÛañ…bí‹μaÝî¹ñ…bîÔÜÛïaŠÓì¹†ÛaIFilley 

& House,1979NH 

 bið…ûíòîaŠÓì¹†Ûañ…bîÔÛalìÜcæcÈíüaˆçæcËñ‰ëŠšÛ

âbèàÜÛÝšÏc‹b¬aμaNÚbäçåØÛëòîaŠÓì¹†Ûañ…bîÔÛaæìÜšÐí…aŠÏþbÏ

áènîubnãaÉßÝa†nmñ†ÇpaÌnßN 

 Š¹‰ë‰ìßbçaŠuaÛaòa‰†Ûaoäîi†ÔÏMorse & Reimer

ÝîÜÔmòîÜÇbÏëñ…bîÔÛalìÜc´iòîjjòÓýÇbàîÔíæcbèîÏÞëbyÛa

òÐÜØnÛaNbèîÏý•ìmëénjãbßÕÔ¤ïaŠÓì¹†ÛaÒaŠ‘üa‰ba¿éãaμa

QPEòîÛbÈÐÛaÁìnß¿åznÛaåßNïaŠÓìmëüaÒaŠ‘⁄a‰ba¿bàäîi

òîÜÇbÐÛaÁìnßå¤òjãoãb×QTEb™ŠÛbibyüaòjãbßc

¿bèäßòîaŠÔ¹†Ûañ…bîÔÛaòÇbº¿rØiÝšÏcoãb×†ÔÏÝàÈÛbiòÇbäÔÛaë

ÔÛaòÇbºòîaŠÓìmëüañ†íbIMorse & Reimer,1956:127NH 

 ÝÓcòîaŠÓì¹†Ûañ…bîÔÛalìÜcæcÈíüaˆçæc|™aìÛaåß

ôŠþañ…bîÔÛakîÛbcåßêËåßòßõýßNÒŠÈnÛañ‰ëŠ™ÈíåØÛë

ÝàÈÛaë´È½aÑÓì½abèîÜÇÝàn’íÛaôŠþaòÜa†n½apaÌn½aóÜÇ
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bÈnÛaëbèàèÐmóÜÇòîib¯üawöbnäÛaÕÔznmónyÚa‰…gëïÇìibèÈßÝßN

´iìÜþaý×ædiŠÔíïÛbànyüaÞëbänÛaë–ïaŠÓìmëþaëïaŠÓì¹†Ûa

–ÒëŠÄÛaÉîºo¤ëÑÓaì½aÝ×¿´ÛbÈÏbãìØíæcåØ¹ü

IRobbins, 1976:359NH 

          

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         
    áÓ‰ÝØ‘IWH 

ÚìÜÝ–nßOñ…bîÓ 
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lMŠÛ†îÏx‡ì¸Fiedler ModelZ 

  ¿ïÛbànyax‡ìàäÛýßb‘a‰ì–mŠåßÝöaëcåßŠÛ†îÏnÈí

ñ…bîÔÛaIFiedler, 1967NHbÈÏæcŠÛ†îÏx‡ì¸¿Ðíëõa…aòîÛ

òu‰…ëéîÈibmÉßÝÇbÐnÛa¿†öbÔÛalìÜc´iÕÏaìnÛaóÜÇ†ànÈmòÇbà¦a

†öbÔÜÛÑÓì½abçŠÏìíÛaqdnÛaëÁjšÛaNÝîÜ¤μað…ûíŠÛ†îÏx‡ìàäÏ

æìØ½aæcŠÛ†îÏôŠíëÑÓì½aòÈîjÙÛˆ×ëLòÇbà¦aë†öbÔÛapbî–‚‘

qdnÛaìçñ…bîÔÛa¿ïbþaInfluenceðcÒŠÈmæcåØ¹ñ…bîÔÛaæa

òàè½áèöa…c¿åíŠeóÜÇqdnÛabß—‚‘bèîÏÞëb°òÓýÇbèãaóÜÇ

ò×’ßNÛaòu‰†Ûaìçëïîö‰†ÈióÜÇâìÔíÑÓìàÜÛéàîîÔmæbÏaˆÛ

ÑÓì½aòÇbºõbšÇcóÜÇqdnÛa†öbÔÛabèîÏÉîİníNא
אאW  

- ÞëþaÝßbÈÛaZ†öbÔÛaòÓýÇìçO…ŠÐÛaNbèîÏæìØmÛaÑÓaì½aïÐÏ
†öbÔÛaåØíìÛb¾×cqdm†öbÔÜÛæìØîéãbÏòîib¯gpbÓýÈÛaêˆç

òîjÜÛbiáèiémbÓýÇoàmaëcénÇbºåßbiìjªN 

- ïãbrÛaÝßbÈÛaZém‰†Óp…a‹bàÜØÏLïŠÛa†öbÔÛaòİÜiÕÜÈní
ãbØßgëém‰†Óp…a‹bàÜ×òîjÜëòîib¯gpb×ìÜëpbîÛbÈÐÛén‰b¾òî

qdnÛaóÜÇN 

- üaësÛbrÛaÝßbÈÛaZòu‰†iŠÛ†îÏðc‰kyÝßbÈÛaaˆçÝ–ní
éÜîØ’mëénjÛìÓStructuredbènjÛìÓâ†ÇëcòàèàÜÛUnstructured

‰bja†öbÔÛaóÜÇÝèbàÜ×´Èßõbäiåà™ñ…†ªòàè½aoãb×bàÜØÏ
éiaìßìÔíæck¯b¶òîÈibmN 
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óÜÇðìn¤òãbjnaŠÛ†îÏ‰ì†ÓëIQVHÝrßkİÔÛaòîöbäqòÐ•

IŠßMŠßËLÞbÈÏ–ÞbÈÏËHÝàÈÛaÝîß‹òãbjnabèîÜÇÕÜcë

ýîšÐmÝÓþaNThe Least Preferred Co-Worker (LPC)N 

ýÈiÝ–nmpbßìÜÈßóÜÇÞì–§aμaòãbjnüaêˆçÒ†èmëòÓ

é–ã…†ªÞaûÇÙÛ‡ëåíŠŁaÉßÝàÈÛaóÜÇém‰†Óë…ŠÐÛaZ 

BÙÈßaìãb×æcÕjåíˆÛaÝàÈÛaõýß‹ÝØiŠØÏNÑä•áq

kİÔÛaòîöbäqpbÐ•a‡bàÜbß†‚nßaìÛañ‰†ÓåØ¹bßÝÓcoä×†y

éÈßÝàÈÛaóÜÇNBÞì–§aáníÛaòibuüaõì™¿éãaŠÛ†îÏÐíë

bèîÜÇL¹Ø¤åkîvnàÜÛð…bîÔÛaéuìnÛa†í†NμañŠÄäÛaoãb×bßa‡bÏ

äÛaõaŠþaåßÝØ’iánmýîšÐmÝÓþaÝàÈÛaÝîß‹LŠÛ†îÏæbÏ

pbÓýÈÛbiïîö‰ÝØ’i´ànè½aåßê‰bjnÇaåØ¹kîvn½aædiÔí

Ýîß‹μañŠÄäÛaánma‡gåØÛëLÝàÈÛa¿éöýß‹Éßñ†î¦aòî–‚’Ûa

ÝàÈÛaòîib¯gËbîjãoãb×ëäÛaõaŠþaéÐãÕibÛaLkîvn½aæbÏ

ïßbèßéuìmë‡éãaëc†î¦aõa…Łbiîö‰ÝØ’ibànèßæìØíTask-

OrientedN 

ÝàÈÛa…aŠÏcë†öbÔÛa´ipbÓýÈÛaoàmabàÜ×éãaŠÛ†îÏÐíë

òîÐîÃìÛapbb’ãoãb×ëLŒ×Š½aòİÜp…a‹bàÜ×òîib¯⁄biaˆçëLñ…†ª

qdnÛaóÜÇém‰†Óåßë†öbÔÛaŠqc†íŒíæcéãd‘åßNðë‡ñ…bÔÛaæabà×

ëcòÜèÛaÑÓaì½a¿ÝšÏcáèmaõa…cæìØmæcμaÝîßcïßbè½aéuìnÛa

òjÈ–ÛaNpbÓýÈÛbiâbànçüaì−éuìnÛaëë‡ñ…bÔÛabàäîiRelationship-

Orientedcáèmaõa…cæìØmæaμaÝîßcáèÏòÛ†nÈßÑÓaìß¿ÝšÏ
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ŠÛ†îÏx‡ìàäÏqdnÛaëÁjšÛaóÜÇáèm‰†ÓåßÝÜÔmëa†íŒmüëòiìÈ–Ûa

lìÜa´iòÔîÓ†ÛaòuëaŒ½aóÜÇ†ànÈíÝÇbÐÛaòÇbà¦aõa…cæcóÜÇâìÔí

†öbÔÜÛÑÓì½abèi|àíÛaëòu‰†Ûaë´ÜßbÈÛaÉßÝÇbÐnÛa¿†öbÔÛa

ÜÇqdnÛaëòÇbà¦aÁjšÛén‰bà¶bèîNIKorman, 1973:384−387NH 

אאאאאא
אאאK 

xMÒ†çx‡ì¸–‰bßPath- Goal Z 

ò•bpaÌnßÉß†öbÔÛalìÜcòÜibÔ½òíŠÄäÛapüëbaåßë

´ipbÓýÈÛbiÒ†çx‡ì¸òîÐÓìßôŠcë˜b‚‘üa–‰bßIHouse 

& Mitchell, 1974:81−98HNÕÜÈníx‡ìàäÛaaˆïîöŠÛaâbànçüaë

Êbj‘gëcòîÈÏa…ÝßbÇ†öbÔÛaÚìÜbèîÏÝØ’íæcåØ¹ÛaòîÐîØÛbiNb½

òî–‚’ÛaáèÏa†çüëábàÇü´ëúŠ½aÚa‰…góÜÇŠqaåßÙÛˆÛ

êˆçÕîÔ¤pa‰b½ëÒa†çþaNÝàÈÜÛbÇìÏ†ßæìØíæcÐí…ŠÐÛbÏ

òÇìänßpbuŠ«μa…ìÔî…b¦aLòàîÓpa‡pbuŠ‚½aêˆçnÈíéãaë

ñj×NÛapbuŠ‚½aÊìãóÜÇqdméÛæìØíæaåØ¹†öbÔÛaæbÏaˆØçë

xŠ‚½aëÚìÜÛa´iòÓýÈÛa|î™ìmbšíaëêìëúŠßbè’îÈíN 

ñ…bîÔÛaæaÕjb¾|šníëüéãaåßÕÜİämpübànyüaòíŠÄãÕÏë

ÑÓaì½aÝ×¿ñ…bîÔÜÛ|Ü–íïÛbrßëcÝšÐß†yaëlìÜcÚbäç†uìí

áèÏa†çaÕîÔ¤¿bç…aŠÏab¬ëòû½ab¬ìç†öbÔÛaòîÜÇbÏÙªæaëN

òÐÜn‚½aÑÓaì½aÕÏëáèiìÜaæìÐîØíáèãaÝiåí†ßbuaìîÛñ…bÔÛbÏN 
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̂ Ûað†znÛaæbÏaˆÛëÒb’n×aìçñ…bîÔÛatì¡éèèuaìmð

ñ…bîÔÛaòîÛbÈÏóÜÇŠqûmÛaòîÐÓì½apaÌn½aN 

 ÚìÜáèÏ¿bíŒ×Šßa‰ë…kÈÜmñ…bîÔÛaæaÕjbßÝ×åß|šní

bèÔîÔ¤ëÒa†çþa‹b¬gòÏ…ñ‰a…gåÇÞëû½aìç†öbÔÛaæüLòÇbà¦aN 

אW 
 šÏŠíüâbÇÝØ’i…aŠÏþañ…bîÔiÝšÏcáçúa…cæìØíëñ…bîÔÛaæì

´Ç†jß…aŠÏcLÞbšãëbÐ×ëŠiæìÈnàníLÉaëÕÏcðë‡Nåßæcë

ìèuñ‰brnaëénûßôìÓñ…bîÓ†öbÔÛaòîÛëûß…ØÐmlbİÔnaëbç

áñë†Óé×ìÜïmdíæaëáç…ìèuÕîämëáèryëbç…aŠÏcN 

 ÔíæcéîÜÇénÇbºÉßéÜÇbÐm¿†öbÔÛaëbèß°ëáèäßÝ×…ë†y‰†

émübÈÐãbiáØznÛaóÜÇa‰…bÓLñbibaåÇa†îÈiü…bÇbîÇì™ìßæìØíæaë

áîÓåßéîÜÇÝàn’mb¶ëáèäßÝØÛòÐÜn‚½aòíìîäjÛa…bÈiýÛbàèÐnß

bèßayaëénÇbºòÔqkØíæcÉîİníónyLÞìîßëpbçb£aëN 

 òßbapaÌn½aô†yaïçñ…bîÔÛbÏåØ¹ëâbÄãëcòÇbºòícñbîy¿

ÉuŠßë‰b’nßëòÇbàvÜÛ†yìßÝßbÈ×ÒŠ–ma‡gübÈÏæìØíæc†öbÔÜÛ

Êa†iüaëìàäÛaóÜÇénÇbºñ†ÇbßénÐîÃë…bÈicåßæcÚ‰†íæcëb

bèîÏòäîãdàİÛaëòíŠ§aåßìuæbà™ëN 

 bîÈÓaëLbznÐäßæìØíæck¯énÇbºÉßéÜÇbÐm¿†öbÔÛaëbªbnß

ÂbjšãüaëbèØb·ëbèmìÓÕîàÈnÛbèîÏýÇbÏaìšÇæìØîÛê†èuÞˆjí

bç…aŠÏaô†ÛïmaˆÛaN 

  
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אאאאW 
- W 
QM òîÇbÏ†Ûañ…bîÔÛaZð†îÜÔnÛaëcïİÜnÛalìÜþaμalŠÓcêˆçëNêˆçë

¿ñŠÄäÛaéÐäiénÔqâ†ÇåÇë†öbÔÛaÒëb«åÇÉÏa†mïßbäí†ÛabèÈÓaëN

ÉßávämübèãaËòÛb•þbiña…bä½aóÜÇâìÔmÛaòíŠ’jÛaÞbßŁañ‰ìqL

áníìuìàäÛaëLÊa†i⁄aëòîãbã⁄biLñ…bîÔÛaæaðcLòîÛëû½aëLòíŠ§aë

pbÓìÜ‚½abÇÉßáËbänmüòîÇbÏ†ÛaŠ’jÛaòíN 

אאאW 
QMòÔrÛaôìnßbÐ®aN 

RMpbßìÜÈ½aéíì’mN 

SMðìİÜÁj™ò‰b¾N 

TMs§aëb§üaμaòub§añŠr×N 

òíŠÄãpb™aÏaåßé×ìÜÕÜİäíbßbjÛbËïÇbÏ†Ûa†öbÔÛbÏIFH

ŠuëŠvØß†äÇ(Mc.Groger, 1960 McGroger)èÜà©¿nÈmÛab

üaëéİj™ëénjÓaŠßåß†iüéãcëÝàÈÛak°üÞì×énÈîjİiæbã⁄aæc

ê‰ë…pbîÛëûßÝà¤åßlŠèmNòîÛbÇòu‰…óÜÇòÄÏbaoãb×bäçåß

áèÐãa´ÜßbÈÛaåßîÛë†öbÔÛaåßòÈibãòîÈÏa†ÛaåßN 

ämbÈàn©¿ñŠ’näßòîÇbÏ†Ûañ…bîÔÛapb‰b¾åßrØÛaòíú‰ÝèÛaåßëLb

Lò‰†½aëLoîjÛa¿bç†£sîyÝàÈÛaæbØßëNòÔíŠμañŠÄãÝÈÛë

ÙÛ‡|™ìmbäöbäiþbänîiŠmNáèîÏbèÇ‰ŒãÛaÒëb‚½aåß†í†ÈÛaÚbäèÏ

ëcLïŠ’ÛaëcLáÜÈ½aåßÒì¨aÝrßL†–ÓËåÇëc†–Ôiõaì
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ÛaÝÔÈmáèîÏïàäãÙÛˆiå−ëLÙÛ‡μabßëpa‰bîÛaëcLõbiŠèØÛaÚìÜ

áèÐãaóÜÇ…bànÇüa¿áènjË‰áèîÏÝnÔãÙÛ‡†ÈiáqïÇbÏ†ÛaLbãbîycë

sî¡áèäßê†íŠãbßÕÔzäÛlbÔÈÛaëlaìrÛakîÛbcâa†‚naμadvÜã†Ó

åßëLáèmaëˆiáènÔqŠíìİmëáèÐãcóÜÇ…bànÇýÛò•ŠÏáèßbßaÚãü

†¯üsîyáèÏa†çcÕîÔ¤òîÛëûßÝà¤áèäßkÜİãáqüaaˆÐäßæë

†öbÔÛaóÜÇ…bànÇüaåß†íŒ¶Ilþañ‰ì•¿NH…ìíéÐãØÐnÛaë

sîyôŠþaòîÇbànuüabämbûßõaìucëòíìiÛabämbûßõaìuc

Þëû½aóÜÇ…bànÇüaëòÔrÛaâ†ÇëLÒì¨aåßõaìucbèàÄÈß“îÈmN 

RM òî×‰b’nÛañ…bîÔÛaZ¿åàØíòîÇbÏ†Ûañ…bîÔÜÛÝí†jÛaæaæìØíñ…bîÓ‰ìèÃ

bç‰ìªòîÛëû½aÝà¤óÜÇáèm‰†Ôië…aŠÏþbiòÔrÛaåßòîÛbÇòu‰…N

âìèÐ¶ëïmaˆÛaåßþbibybiæìÈnàníåíˆÛaáçñ…bÔÛaåßÊìäÛaaˆçë

òÔrÛaμaÝîßëáèmaë‡åÇïib¯gåíŠŁbiN 

ÉßÝßbÈnÛaμaÝîßcæìØíéÜàÈÛbàöýßbãbãgéÐã¿ôŠíåàÏ

ŠßÙÛˆ×éîëúNéîëúŠßÉßéÜßbÈm¿|nÐäß|ßbnßï×‰b’nÛa†öbÔÛbÏN

ÞýåßæìàÜÈníéÈß´ÜßbÈÛaæcbcóÜÇémbÏŠ–móäjíìèÏ

pb‰bà½aêˆçÇæë‰ìİníëæìàäíáèãaëòîû½aáèmb‰b¾NìèÏaˆÛ

áèmb‰b¾aìİjšíëáèÐãaæìÜßbÈÛaéuìíï×òäØ¾ò•ŠÏÝ×ŠÏìí

ìàîÔíëbçN 

bèäßÛaòí†îÜÔnÛaòîÇbÏ†Ûañ…bîÔÛakîÛbcóÜÇõìvÜÛaåßü†jÏ

ðìİÜÛa†ÈjÛa†î£ës§aë†í†ènÛaLÕÜİämæcòî×‰b’nÛañ…bîÔÛaôŠm

¿ò×‰b’ßμað…ûmæcbèãd‘åßÛaòÇbà¦biòîÛbÈÛaòÔrÛaò‰b¾åß
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Ò†aÕîÔ¤¿ëòîÛëû½aÝà¤Nèíï×‰b’nÛa†öbÔÛbÏòub¡éÜÈ¯üëán

åßÁjšÛaÉjäíòíìÛaòÇbà¦a¿éãaáÜÈíéãüñ†í†‘òibÓ‰ŠÏμa

…aŠÏþa¿åàØmòîÜa…Áj™òàÄãaÕÏëÙÛ‡ëêaŠmbà×ëbèma‡òÇbà¦a

áèÐãcN 

ŠßþaòÔîÔy¿ìçðˆÛaïmaˆÛaÁjšÛaμa…ìÔmòî×‰b’nÛañ…bîÔÛbÏ

ÈnÛaëòàÄãþaÁj™åßòîÜÇbÏŠr×còiìnØ½apbàîÜLêˆçÝrß…ìuëæaìÛë

ð‰ëŠ™ëâ‹ü‰ìßþaN 

Öýüa¿òíŠÄãkÜİnmòî×‰b’nÛañ…bîÔÛaæcËNÞ…bjn½aòÔrÛbÏ

òíŠÄãåßÕÜİämægbèÜ×òÛ…bjn½að…bànÇüaëïmaˆÛaáîîÔnÛaëbnÐãüaë

ìØm†ÓëÝiüæìàš½aòËŠÐßa‰ìßc|j–mbÈ½añ…†ªòîÓýcñŠİæN 

òû½a¿ñŠÏaìn½aòÇ†j½aôìÔÛaŠíŠ¤åàšnmòÇ†j½añ…bîÔÛaæc

òÔrÛañ…bí‹ëÒì¨aòÛa‹aÞýåßLÝ•aìnÛaÝîèmëL…ìîÓåßÑîÐ‚nÛaë

òß‹ýÛaËÁjšÛaLÑÓì½biÁî¤†ÓÛapaÌn½aåßÙÛ‡Ëë

ð…bîÔÛaN 

†öbÔÛalìÜcæcbz™aëæìØíæak¯éãaËénîßbäí…ëLæaŠqdní

æbØßëæbß‹ÝØÛò§b•òÛ…bÈß†uìmüéãaëémbîİÈßëÑÓì½apaÌn¶N 

òí†îÜÔnÛaëcòîØîýØÛaáÄäÛa¿ñ…bîÔÛaæaÞìÔÛaåØ¹‰b–nbië

´ÈibnÛaóÜÇénİÜ‰b¹ïßŠaÝÜnÛaåßáîÄämåÇñ‰bjÇLk–äíë

òàè½a‹b¬aóÜÇbèßbànçaOŠ½aâbè½abòßìN 
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ÙÛ‡éãaóÜÇ†öbÔÜÛŠÄääÏòî×ìÜÛaŠÄäÛaòèuëåßñ…bîÔÛabßa

ÙÛˆ×ëénîäjiëâbÄäÛaÒa†çdiánèmpb×ìÜ‰bèÃgóÜÇ‰…bÔÛaæbã⁄a

ê…aŠÏa´iòîãbã⁄apbÓýÈÛbiN 

lìÜü…ìuëüéãaåßÕÜİänÏpübànyüaòíŠÄãÕÏëñ…bîÔÛabßa

ïÛbrßëcbßë…ÝšÐßð…bîÓòîÛbÈÏÙzàÏÑÓaì½aÝ×¿ñ…bîÔÜÛ|Ü–í

áèÏa†çcÕîÔ¤¿bç…aŠÏcb¬ëpbû½ab¬¿åàØí†öbÔÛaNåà™

bèn÷îiëòû½apbîİÈßN 

 

 

 
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אא 
אאאא 

،، 
Lsí†§aŠ–ÈÛapbÈàn©¿òÜßbÈÛapb÷ÐÛaáçcåßáçæìí‰a…⁄a

Ï†îÈi†yμaÑÓìníïÔÜ¨aáèßaŒnÛaëáç…a†ÇaëáèmõbÐ×òu‰…óÜÈmâ†Ô

bç‰ìİmëpbÈànaêˆçN 

åßÚ’ßÒ†çì−…aŠÏþaåßòÇìà©Âb’ãéîuìmïçñ‰a…⁄bÏ

bèÔîämë…ìè¦aêˆçáîÄämÞýNLÉàn©Ý×¿òîãbãgòÐîÃëïèÏ

ëénîçbÏ‰ÕîÔznÛòàèßLê…‰aìßÞýÌnüòí‰ëŠ™ïçbènÐîÃëLéß†Ôm

‰†Ó×cóÜÇÞì–§aåàšmòÔíŠİipa‰†ÔÛaëpbãbØß⁄aÉîºâa†‚na

ÑîÛbØnÛaÝÓdiëoÓëŠ–ÓdiëñŠàrßòÛbÈÏòÔíŠİixbnãüaåßN 

ñbî§apüb©åßÞb©Ý×¿ñ‰a…⁄aÅyýíÕÜİä½aaˆçåß

bçËëLòíìiÛaëLòîbîÛaëLòí…b–nÓüaNæa†îß¿ñ‰a…⁄aëòîiÛa

bÈíŠa‰ìİmbèßìèÐß‰ìİmÛaëòrí†§apübaåßnÈmáîÜÈnÛaë

ÞbàÇþañ‰a…gëòÇbä–Ûaæa†îßñ‰a…⁄aáîçbÐß‰ìİmóÜÇÙÛ‡¿a†ànÈß

òßbÈÛañ‰a…⁄aðcLâbÈÛaæa†î½aëN 

âcbàÜÇñ‰a…⁄aoãb×a‡gbßÞìyÒýd’ã‰ìİnÛaaˆçÞb©¿ë

òÔîÔ§aë_bäÏòjçì½aëcåÐÛaμalŠÓaoãb×bç†èÇÞëc¿ñ‰a…⁄aæc

aìãb×´í‰a…⁄aæabî±‰bmÅyìÛÙÛˆÛëáÄä½aáÜÈÛaμabèäßòî–‚’Ûa

òîaŠÔn‰ccóÜÇæë‰bn±N 
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ÕmbÇóÜÇoîÔÛaÛaÑöbÃìÛaÊìämëð‰a…⁄a‹bè¦a†ÔÈmåØÛë

òíìiÛaòû½abèäîiåßëòÐÜn‚½apbû½aóÜÇñ‰a…⁄aòa‰…μaô…a

òîÇì™ìßòîàÜÇaN 

ñ‰a…⁄aëLòíìiÛañ‰a…⁄biÒŠÈíbßòîiÛaÞb©¿d’ãaˆÛë

È‘áqLòî‰†½ajòî‰†ßñ‰a…gëLòîöa†niaòî‰†ßñ‰a…gμañþao

òîàÜÇpba‰…ëpbÏb’n×aóÜÇj½a—–‚nÛa¿ñ…bí‹òíìãbqN 

…⁄aëòßbÇñ‰a…⁄aïÐÏkãbuò•bòî‰†½añ‰a…⁄aëcòíìiÛañ‰a

szjÛaòÔíŠÊbjmaåØ¹sîyLÐÛakãb¦aŠÏaìmμaòÏb™gïàÜÇ

òîÈîjİÛaâìÜÈÛaÞb©¿bèîÏÝàÈnmÛaòîÐîØÛapaˆiñ‰a…⁄a¿ïàÜÈÛa

õaŠugëpaõb–y⁄aëÕöbÔ§aÉºëñ…ŠaòÄyý½aμaõbvnÛþaÝrß

μabßël‰bvnÛaÙÛ‡N 

אאZ´iÉà£òî‰†½añ‰a…⁄aëcòíìiÛañ‰a…⁄aæa

bÈßåÐÛaëáÜÈÛapbÐ•NtìzjÛaéäÇÑ’ØmðˆÛa‰†ÔÛbiáÜÇïèÏ

òßbÈÛaÒa†çþaÕîÔ¤¿Éjnmpbèîuìmë†ÇaìÓåßl‰bvnÛaëNÙÛˆÛë

áÜÈÛakãbuŠíìİmoÛëbyñþapaìäÛaÞýñ‰a…⁄aæcÅyýí

ÏbèîNÞëþakãb¦aòîàçcæhÏåÐÛakãbuïÌÜíüáÜÈÛakãbuæaÉßë

ñ‰a…fiÛòz™aëòîàÜÇcÉ™ëÒ†ènmë‰aŠànbi†íaŒnmNaˆç¿ë

²ÛbçåßÝ×ôŠíÞba(Haipin)ï‰a…üì×ëIColadarciHŒÛŒnuë

IGetzelsHÛaòîÔîjİnÛaâìÜÈÛaåí…bîßåßæa†îßüaïçbßñ‰a…⁄aæg

òîàÜÈÛakîÛbþabèîÏÕjİmNsÐíŠu|™ìíëIGriffithsHæaéÛìÔiÙÛ‡

ÐäiòîàÜÈÛaþaÕîjİniâìÔíñ‰a…⁄aòîÜàÇ‰b¹åßëcð‰a…⁄a



 

١١٧  
 

éÜàÇ¿kîjİÛaëc†äè½aåßÝ×bèÈjníÛaòÔíŠİÛaNÚbäçæc|îz•

p…a‹bàÜ×åØÛëLâìÜÈÛaåßbçË¿bà×ñ‰a…⁄a¿åÐÛakãbupbßìÜÈ½a

bèîÏåÐÛakãbuáÇ…óÜÇÙÛ‡†ÇbbàÜ×ñ‰a…⁄aåÇòîàÜÈÛaNæb×a‡gë

ñ‰ì–iòîàÜÈÛaòÏŠÈ½aŠÏaìmμaaˆçÉuÏßþaáîØyÖìÐíâìîÛakîj

ÕjþaéÜîß‹ô†Ûoãb×bßar×ÖìÐmNòa‰…¿ïàÜÈÛaêb£üaaˆçÒ†èíë

íbÈßμaÞì•ìÛaμañ‰a…⁄abÔmñ…†ªñ‰a…⁄añõbÐ×bèbcóÜÇ

òîÇì™ìßòîàÜÇòÔíŠİibènîÜÇbÏëILïŠßäß†àªQYWQZQUMQVNH 

pübaåßbçË¿ëáîÜÈnÛaëòîiÛaÞb©¿ÙÛˆ×ñ‰a…fiÛë

…aŠÏcÝjÓåßáîÄänÛa¿òîàÜÈÛa†ÇaìÔÛaâaŒnÛaæbÏÏkãbuôŠþa

μað…ûíükí‰†nÛaëÝçû½aÐãæìÜà°Lpüb§aÉîº¿òÜqb¾wöbnã

bèníbÐ×ÝÔãëbèäîÈiñ…bîÓo¤òîÛbÇòíbÐØiÉnànmòäîÈßñ‰a…gæa†¬Ýi

bbyóÜÇÒëŠÄÛaŠöbõbÔiÉßôŠañ…bîÓo¤NÁîjmæbÏÙÛˆÛ

ñ…bí‹μaÒ†èíëð‰a…⁄aåÐÛaÞb©¿ÉÔípaìİ¨a‰b–naëpaõaŠu⁄a

ÝàÈÛaÉí‹ìmÕíŠåÇòíbÐØÛaüÙÛˆ×ëLòîÔİäßòÔíŠİÛbÔÏëéÔîämë

åÏæë†iñ…bÏ⁄aâb·òîãbã⁄apbÓýÈÛapüb©¿áÜÈÛa†îÐíæaåØ¹

ð‰a…⁄aÝuŠÜÛñ‹‰bjÛaòàÛaìçðˆÛaÊ†j½aÕîjİnÛaåÏæë†iëéßa†‚na

IîíýÌÛaÝîÜLQYVRZQWHN 

ñ‰bè½aâa†‚nabcóÜÇâìÔíñ‰a…⁄a¿åÐÛakãbvÏ¿òíŠ’jÛa

òîàÜÈÛapbíŠÄäÛaëù…bj½aÕîjİmNbßaLïÇì™ìßbcóÜÇâìÔíáÜÈÛbÏ

éäØÛëLòî–‚’ÛapbØÜ½aëLpa‰bè½aëLpbÐ–Ûa‰bjnÇüa¿Ý†îÏåÐÛa

òîàÜÈÛaù…bj½biòÔibÛaòbyüabšícÐíILïãaì’äÛaý•
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QYVVZQUHNbànuaô†ßóÜÇÑÓìníñ‰a…⁄ab¬æbÏÙÛˆÛ´m‰†Ô½aÊ

bèîÜÇ´àöbÔÛaô†ÛòîäÐÛaëòîàÜÈÛaN 

ð†íaóÜÇåíŠ’ÈÛaæŠÔÛaÝöaëc¿üa‰ìÜjnmòîàÜÈÛañ‰a…⁄aë

ñ‰ìÜji…aëŠÛaõüûçâbÓsîyLáçËëÞìíbÏðŠäçë‰ìÜîmÙí‰…ŠÏ

dİ¨aëòiŠvnÛañ†ÇbÓóÜÇ…bànÇüaÞ†iñ‰a…fiÛòîàÜÈÛaþaNaìäØànÏ

œÈiÂbjänaåßáèi‰b£Þýåßòí‰a…⁄aù…bj½aëòîàÜÈÛa†ÇaìÔÛa

bçëŠuaÛaáèqì¡ëáèma†çb’ßëN 

åßò×Š§aëåßŒÛaòa‰†iâbànçüa¿òí‰ìÜînÛaáîçbÐ½a—‚Ünmë

ÝàÈÛaòbö‰ëòîÈîv’nÛa‰ìuþbioànçabà×LÉöbšÛa†è¦aÑîÐ¥Ýua

bînyüaky…aŠÏÿÛïàÜÈÛa‰bînüaëòîÐîÃìÛaLÝàÈÜÛòîÜî–znÛapbu

ôìnßÉÏŠÛòû½a¿´ÜßbÈÛaÑÜn‚½ÕîÓ†Ûakí‰†nÛaÙÛ‡μaÒbší

áèníbÐ×N 

ïçëñ‰a…⁄aŠ•bäÇòí‰a…⁄aêúa‰eoÜ†ÔÏÞìíbÏbßaZLÁîİ‚nÛa

áîîÔnÛaëLˆîÐänÛaëLÕîänÛaëáîÄänÛaëNL‰ìÜîmtì¡òÜàØßéqì¡nÈmë

ÛaÏìníbàèäßÝ×ô…bã†ÔÏòÔíŠİÛabÔjbà×Lkí‰†nÛaÕíŠåÇòíbÐØ

òîàÜÈÛaNñ†ÇbÔÛaåßc†i‰ìÜîmæa¿åàØíbàèäîiïîöŠÛaÖŠÐÛaæaË

Ší†½biéqì¡ÞìíbÏc†ibàäîiòàÔÛaónyx‰†mëÝßbÈÛaôìnßåßðc

ñ†ÇbÔÛaì−x‰†máqbîÜÈÛañ‰a…⁄aëN 

אאאאW 
- Šßþañ†yëc†jßN 

- âbÈÛab–ÜÛòî–‚’Ûab–½aÊìšc†jßN 
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- òİÜÛax‰†mc†jßN 

- òîÛëûàÜÛòİÜÛaòß‹ýßc†jßN 

- ¿kbä½aÝuŠÛaÉ™ëðcL—–‚nÛaóÜÇ†ànÈ½aÝàÈÛaáîÔmc†jß

õa…þaòíbÐ×ÉÏ‰ÝöbëåßòÜîì×kbä½aæbØ½aN 

- Ãì½añdÏbØßc†jß´ÐN 

אאאאאאW 
 âbÇónzÏLbrí†yaŠßcòíìiÛañ‰a…⁄a¿òíŠÄäÛbiâbànçüanÈí

QYUPÛapba‰†ÛaæaÝiLÞbaaˆç¿òz™aëpba‰…ŠèÄm

pbäînÛaÝjÓ|™aëÝØ’iŠèÄmòí‰a…⁄aòíŠÄäÛaóÜÇpŒ×‰Næb×ë

ðˆÛaáÇ†ÜÛòvînãaˆçòûßénß†ÓIW.K. KelloggHpbíüìÛa¿

òíìiÛañ‰a…⁄aÞb©¿pba‰†ÛaáÇ†ioßbÓÛaòîØíŠß⁄añ†zn½a

´ibßñÐÛa¿p†•‰ëQYTVMQYUY‰üë…´íýßòÈmÖìÐíbÌÜjß

Ò†aaˆNpaŠ™bªëpaŠ·ûßåßéjyb•bßëâbànçüaaˆçÞýåßë

ŒÛŒnîuëï‰a…üì×âbÓ‰a†•hiaˆç¿òíŠÄäÛaÞbàÈnaåÇ†öaŠÛaáèibn×

éjn×bßÞbrßcåßæa†î½aLsÐíŠu(Griffiths)LŒm‰aì‘ëæbºbçë

IHagman&SchwartzHwíŠuëÝjßb×ëICampbell & GreggH

ÞŒÜiëIBelsileHæìnÛaëëIWaltonHáçËr×ëN 

 áèmbyaÓaæìß†Ôípba‰†ÛaêˆçÝjÓõa‰†½aæb×†Óë´¤¿

dİ¨aëòiŠvnÛaòÔíŠóÜÇåí†ànÈßLòî–‚’Ûaáèi‰b£åßñ‰a…⁄aN 
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 ëcLdİ¨aëòiŠvnÛac†jßåßémbÏŠ–m¿ÕÜİäíðˆÛaïiŠ½aåØÛë

Êa†iüapbãbØß⁄ŠØäßéöb×ˆÛÝàèßæbãgìçòÃìÐªñŒçbuÞìÜyåß

ïmaˆÛaNÕàÈnÛaëì™ìÛaóÜÇòàöbÓòîÐÜμaxbn°Êa†iüaëμaxbn°ë

émb‰b¾¿òîÇaëòíŠÄã†ànÈíæbãgNIColadarci & Getzels, 

1955:7−8NH 

 Lòí‰a…⁄aòíŠÄäÛa‰ìèÃŠdníæalŠÌn½aåßîÛéãaÉÓaìÛaë

ôŠþaòîãbã⁄aâìÜÈÛaæd‘ÙÛ‡¿bèãd‘Lñ‰a…⁄bÏLòîãbãgòîÜàÇ

ÇòíŠÄãÉ™ëÝèÛaåßîÛëkãaì¦añ…†Ènßëñ†ÔÈßbòßbNåØÛë

â†ÇÈíüÙÛ‡æaüaòí‰a…gòíŠÄãÉ™ëòiìÈ–iÒaÇüaåßáËŠÛbi

Êì™ì½a¿szjÛaNòîÜàÇÝÈ£òíìiÛañ‰a…⁄aæa†îßòîàçcæcÝi

âbîÔÛaåßòíìiÛaòû½aåØànmïØÛa†ubàèßaŠßcòíŠÄãåÇszjÛa

dİ¨aëòiŠvnÛaòÔíŠòjävnßbväibbàÇdiNÏâìÜÈÜÛÝíìİÛaƒí‰bnÛb

ñ†îÐßòÏŠÈßμað…ûíüŠçaìÄÛaòÄyýß…Š©æcì™ìi´jíòîÈîjİÛa

bèuìßëa†‘ŠßýßbÇbç‰bjnÇbiâ†‚nmòßbÇù…bjßÞýåßüaòîÜàÇë

ŠÐíëcLbÔíëcLÅyýíæaåØ¹bßμaN 

 ðŠÄäÛaóàíbß´ibÇaŠ•ñ‰a…⁄aáÜÈiæìànè½aàÜí†Ó

ïÜàÈÛaëITheory and PracticeHkÓaŠ½aàÜíoÓìÛaÐã¿ë

b¶‰ëòîÈÓaëËëcÕîjİnÛaòjÈ•bç‰bjnÇbiñ‰a…⁄a¿òíŠÄäÛaåßbÏì¥

àmïÉÓaìÛaåÇ†îÈi‰ba¿bèÈ™ëNpbíŠÄäÛa…†ÈmμaòÏb™übiaˆç

bçŠàÇŠ–ÓëNaìÈÛaêˆçÝØÛ|àíüakvîÏkjÛaæb×bàèßåØÛëÝß

ñ‰a…⁄a¿òíŠÄäÜÛbã‰bjnÇaòîàçcåßÝîÜÔnÛbiNòíŠÄäÛaòàîÓæü
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Š–ÓâcÞbbçŠàÈibÔmüNμa…ìÔmbèäØÛëdİæìØm†ÓòíŠÄäÛbÏ

â†ÔnÛaNICampbell & Lipham, 1960:38HpbíŠÄäÛaåßáØÏ

Ûaμaòîãbã⁄ap…bÓbèäØÛëbçûİojqòîàÜÈÛaâ†ÔnN‰bØãaæbØß⁄biÝèÏ

oÛbÓÛaò¹†ÔÛaòíŠÄäÛabäÛbènß†ÓÛaòß†¨aZŠÌ•cïçñ‰ˆÛaæa

åØ¾ËbèßbÔãaæaëõbî‘þa_òíŠÄäÛaêˆçbèîÛabäm…bÓÛapbÄyý½bÏ

ñ‰ˆÛabÇ¿âìîÛaê†è’ãðˆÛa‰ìİnÛaëâ†ÔnÛaμap…cÛaïçNòíŠÄäÛbÏ

‰a…⁄a¿iÛañìíòýîÛ…bèÐ•ìiÝàÈmïçëðìiÛað‰a…⁄aéjänÛòí‰ëŠ™

éÛbèuìßëNÝ•ìnÛaóÜÇñ†Çb½aïçòíŠÄãðüïb⁄a†–ÔÛbÏ

òÓ…Šr×apbÈÓìmëpaûjänÛNËòÏŠÈ½aæì×òíŠÄäÛaïÇaë…áçcåßÝÈÛë

´ÈßâbÄãÕÏëojm‰ëoÔãa‡aüaLáèÐÛañŠînßNóÜÇbßaŒÛæb×aˆÛë

ð‰a…⁄aÐm¿éîÜÇ†ànÈíðˆÛaðŠÄäÛaõbäjÛa‰ìÜjíæcðìiÛa

ïÔîjİnÛawmbäÛaë†çaì’ÛaNbØØÐßéÜ×ÙÛ‡óÔjíòíŠÄäÛa…bànÇaæë†ië

êŠ–jmñ…bí‹åßü†ið‰a…⁄aÊbî™¿áçbíëN 

 †è¬a‡bàÜÏLÝàÈíëbÔjİßõï’Ûaâa…bßéãabäÛaœÈiåÄí†Ó

òÏŠÈß¿bäÐãaBa‡b½Bë__éãbÏéäÇszjíðˆÛabßæbã⁄aÒŠÈía‡gåØÛ

bàèßb÷î‘†¯æcéîÜÇkÈ–ÛaåßN 

 æìjßìqÇ†ÓëIThompsonHéÛìÔiòíŠÄäÛaòîàçcåÇBæa

ÝšÏdiáç†íëŒniìàäÛa¿‰aŠànüaóÜÇõa‰†½a†Çbmòàöý½aòíŠÄäÛa

ŠçaìÄÛaÁiaŠmóÜÇ†î×bnÛbiëáèmaáîÄänÛÖŠİÛaNrßòíŠÄäÛaêˆçÝ

ábàÇüòÈÓìn½aËwöbnäÜÛ´ÄÔíáèîÔjmN 
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μaáèèjämbà×òzubäÛaÞbàÇÿÛòîãbîj–ÛapaÐnÛaáèjä£bèãa

òî×ìÜÛaáèb¸c¿aîÌmïÇ†nm†ÓÛañÌn½aÒëŠÄÛaIBHalpin, 

(ed) 1958:24NH 

אW 
 ÛaÞìyŠÄäÛapbèuëp…†Èm†ÔÛj×Þa†uμaóÇ…b¾òíŠÄä

òíŠÄãóÇ†m†Óõa‰ŁaåßòÇìà©òícæcœÈjÛa†ÔnÇaëLbìyNåØÛë

ï×a‰…⁄aÞbaÕàÇëÊbmaæüLòîÜàÇõbî‘þaŠr×cïçòíbèäÛa¿òíŠÄäÛa

ÝšÏcïÇëëÕîàÈmμaòíbèäÛa¿ð…ûíòíŠÄãéîÛa…ìÔmæa†iüðˆÛa

aéßbßa|nÐmëæbãüaô†Ûñ†í†ÈÛaÝjÛLòÄyý½aóÜÇ†ànÇaìÛb¾Šr×c

ð…bÈÛa‰bà½abèiâìÔíÛaòí…bÈÛaNBüòíŠÄãæë†iõï‘ðcÝàÇæaë

nÇaåØ¹jç‰bb¿õï’iáçbíüéãüÝËb‘ÝàÇ…Š©éãaòîàÜÇòiŠ£

ïàÜÇóäÈßëcÒ†çéÛîÜÏLòÏŠÈ½aINBKarl M. Dallenbach, 

1953:69NH 

 bÇ†ÓëÞŒÜiëoäu‰båßÝ×ISargant & BelisleHåß

åßòÇìà©μaÉuŠmòíŠÄäÛaædiübÔÏLòíŠÄäÛaâìèÐß…ŠÏ‰bçòÈßbu

bßåàšnmbèãaLémbîyòÔíŠ¿pbèuìà×…ŠÐÛabèÜjÔíÛapa†ÔnÈ½a

sîyåßòîÇbànuüañbî§a¿òîaŠÔ¹†ÛaòíŠÄäÛaåÇt†znãbß†äÇéîäÈã

àîÓåÇbèßìèÐßòÔîÔ§aòÈîjåÇbäßìèÐßÙÛˆ×ëénßaŠ×ëæbã⁄aòN

ISargant & Belisle, 1955:438NH 
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 òjÈ•òíŠÄäÛaædiÞìÔÛabzîz•îÜÏLbäÛaœÈibçnÇaæaë

òÜÔÛŠÄãëcLbbàÈna¿áèmëáènía‰…â†ÇμaaˆçÉuŠíb¸bÏÙÛˆ×

áç…a†ÇañÏ¿òíŠÄäÛbiáb–maNèí†Ûæb×ìÜÏb½ñ¨aêˆçÝrßá

bÐî«b÷î‘ñ‰a…⁄a¿òíŠÄäÛapnÇaN 
 ´ànè½a…†ÇñþapaìäÛa¿…a…‹a‰ìÈ’ÛaaˆçÝr½òvînãë

´ß†‚n½aëòîÐî×¿òîäç‡ñ‰ì•ÝšÏcïçòíŠÄäÛaæüñ‰a…⁄a¿òíŠÄäÜÛ

ñ†î¦aòíŠÄäÛbÏL…ŠÐÛaÝàÇ†èuÝÓdiÒ†aμaÞì•ìÛa¿†ÇbmåØ¾

ñŠàrßòÔíŠİiëNIMort & Ross, 1957:4NH 

 ý×æbãìØmÝàÈÛaëòíŠÄäÛbÏóäÈßåàšnmòíŠÄäÛaæüLýßbØnß

bèãaLôŠapaÐmëpbb’äÛ˜ŠÐÛaÏìmëòİia½aáîçbÐàÜÛáîÄänÛa

μaÝ•ìnÜÛbämüëbª¿òÏ…b–½aŠ–äÇÝîÜÔmÕíŠåÇûjänÛaóÜÇ†Çbm

ib¬b½ÞìÜyÝ×b’ßåßéèN 

 ïàÜÈÛaáèÐÛaëûjänÛa˜ŠÏåß†íŒmæaÞëb¤òíŠÄäÛbÏNbèm…ìuë

ÙÛˆibèßbîÓô†ßóÜÇÑÓìnmNIColadarci & Getzelz.1955:20NH 

 òÏŠÈßåßåØ·òßbÇù…bjßbèãdiòíŠÄäÛaÑíŠÈmåØ¹bäçåßë

†–Ûa…bànÇaåßÝšÏaòÔíŠİibèiûjänÛaëbèÐîä–mëbçÐmëta†yþaLòÏ

ïÜàÈÛaÕîjİnÛaõbäqcòàîÜù…bj½aêˆçæaÞìÔÛabääØ¹sî¡NÒŠÇ†Óë

ÝvîÏIFeiglHÕn’íæaåØ¹ÛaëŠÐÛaåßòÇìà©bèãaóÜÇòíŠÄäÛa

òîÔîjİnÛa´ãaìÔÛaåßòÇìà©ï™bíŠÛaÕİä½aâa†‚nbibèäß

IFeigl,1951:182HİnÛa´ãaìÔÛaêˆaÐmŠÏìmbäçòíŠÄäÛbÏòîÔîjN

sÐíŠuÒŠÇëIGriffithsHåßòÇìà©ñ‰ëŠšÛbibèãaóÜÇòíŠÄäÛa
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pbàÜ½aIassumptionsH´ãaìÔÛaåßòÇìà©bèäßÕn’íæaåØ¹Ûa

òîÔîjİnÛaù…bj½aëaIGriffiths, 1959:28NH 

 Lbèma‡†y¿Ò†aïçòíŠÄäÛaæaaˆçåßáèÐíüæak¯åØÛë

ïçÝiÙÛˆ×oîÛbèãaðˆÛaïÈuŠ½a‰b⁄aïçëLÝàÈÜÛÝîÛ…ëña…c

ñŠrÈj½aÕöbÔ§aáîÄämåßéöì™¿ð‰a…⁄aåØàníNoîÛpbíŠÄäÛbÏ

ïçëòÄyý½aëkíŠvnÛaåßpd’ãòî™ŠÏpbäíìØmïçÝiòÔÜİßÕöbÔy

ñŠànßòÐ–ipbjqüaμaòuby¿NòîÈîjİÛapbíŠÄäÛaóÜÇaˆçÕjİäíë

ã⁄apba‰†ÛapbíŠÄãëõaì†yóÜÇòîãbNbèîÜÇáØ−üpbíŠÄäÛbÏ

bämbîy¿bèäßbäm…bÐna‰†ÔibèîÜÇáØ−Ýiò÷bëaòzîz•bèãbiN

†îÐnãbßÉÓìnãÝiõï‘Ý×bäÛòíŠÄäÛaŠÐmæaÉÓìnãæak¯ýÏéîÜÇë

bèÜjÔn¶ûjänÛaëbçÐmëÕöbÔ§aáîÄäm¿òíŠÄäÛaåßN 

 MoulyאאאW 
IMouly, 1962:71−73NH 

- bç‰bjnaåØ¹ÛapbubnänüaëpaÐnÛbi|àmæak¯òíŠÄäÛa

bîjíŠ£N 

- bèäßojrnÛaëbç‰bjnaåØ¹òîÔîjİmcóÜÇ†ànÈmæak¯òíŠÄäÛaN 

- †í‰ca‡gì™ëëòÓ†iëåØ¾ÝØ‘ÁidiÎb–mæak¯òíŠÄäÛa

èßa†‚nakbäßÝîÛ…bèãaóÜÇbN 

- óÜÇëòîÔîjİmÕöbÔyóÜÇ†ànÈmæak¯òíŠÄäÛaæaåßáËŠÛaóÜÇ

òíŠÄãæìØíüòîÔîjİnÛaÕöbÔ§aœÈiÉîà£æaüaLbèäîipbÓýÈÛa



 

١٢٥  
 

bàÜÇüëNóÜÇñ‰…bÓ|j–nÛÕöbÔ§aëpbãbîjÛaêˆçáîÄämåß†iü‡g

ŠçaìÄÛaœÈiÐmN 

אאאאW 
 òíŠÄãÚbäçæb×õaìòÔîÔ§aïçòÔîÔ§aæabäÛaœÈi†ÔnÈí†Ó

üâcNæìÛìÔí´í‰a…⁄aœÈi†¬ÙÛˆÛëBÕjİíüåØÛëbíŠÄãÞìjÔßaˆç

bîÜàÇBÜÇóËáèmbíŠÄãåß´ÔÜİäßáèÜàÇæì‰b¹áèãaåßáËŠÛa

ònibrÛaËáèmbî™ŠÏëñn‚½aN½aÝ×æü¿†ànÈmæa†iüpb‰bà

óÜÇòíbèäÛaBòíŠÄãBòÔíŠİiðcLïÇëæë†iâcïÇìiÙÛ‡æb×aõaì

ñ…ì–ÔßËëcñ…ì–ÔßN 

 FCampbell & Lipham, 1960:39−
40EאאאZ 

QM òÇìàaÙÜmóÜÇÒŠÈnÛbiáníð‰a…⁄aÝàÈÛa´¤æa…aŠÏþaåß

òí‰a…⁄aÞbàÇÿÛæëûîèßáçëaìÔÜåíˆÛa–æìí‰a…gñŠİÐÛbiáèÏN 

†í†¤ëpbÐ•aì½aÉ™ìiáèÐãaêb£üaaˆçlbz•cwÇ‹a†Óë

óÜÇÒŠÈnÛa¿†Çbmæabèãd‘åßÛapbàÛaBñŠİÐÛbiõa‰†½aNB 

ìÈÔíñ…bÔÛaëõbàÄÈÛaòîjÜËcæcæbîiòÛëbªμaáèšÈikç‡ëa

òÜöbo¤BkíŠ‚nÛaBémbíŠÄãëòíìiÛaBòàîÔÈÛaBN 

áèîÜÇ…ŠÛaåØ¹bšíaÝibÔ½a¿åØÛëN 
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Þbu‰‰bj×ëõbàÄÈÛaëñ…bÔÛaåß†í†ÈÛaóÜÇÒŠÈnmæaæbØß⁄bjÏ

òî¹…b×üapa¨aáèyb¬lbjcåßæb×åíˆÛa´zubäÛañ‰a…⁄a

½aáèmbîyÝyaŠß¿êìÔÜmðˆÛa…a†ÇüaëòÐÜn‚N 

…ŠÐÛaòîma‡éjÈÜmðˆÛa‰ë†Ûaòîàçübßbma‰bØãaÈíüaˆçæaË

òîÏb×Ëbç…ŠÐ¶ëbèma‡†y¿bèäØÛë|ubäÛað‰a…fiÛòjäÛbiN 

RM ÉßÝßbÈnÜÛòÐÜn‚½aÖŠİÛaóÜÇÒŠÈnÛbiáníð‰a…⁄aÝàÈÛa´¤æa

bç‰bînaÛapbàîÜÈnÛaåßòÇìà©æbÔmaëõbî‘⁄aÛaëbÔjß

òäîÈ½aòÜØ’½axýÈÛbèÈjníæaÝšÐíÛapaìİ¨að‰a…fiÛŠ’mN

Þì–§aüaáèîÜÇbàÏòîÜàÇÝ×b’¶æìànèß´í‰a…⁄akÜËcæüë

ÑÓìßÝØÛòjbä½aòÐÜn‚½apbÐ•ìÛaëcòÐ•ìÛaóÜÇN 

óÜÇÑÓìníòí‰a…⁄apb‰bà½a´¤æaêb£üaaˆçë†íûß†ÔnÈíë

ìÛaòÓ†ibèÔîjİmëñ†î¦apbÐ•ìÛaμaÞì•N 

æbã⁄a…ŠÐmåÇbÌmaˆç¿åØÛëUniqueÝ×b’½aæcåÇë

ÑÓaì½aëa–ŠçbÄÛa¿oèib’mæaë–éãaëòÜqbànßñ‰ëŠšÛbioîÛbèãbÏ

bÈîºbèîÜÇòÐ•ìÛaÐãÕîjİmõï‘¿òàØ§aåßîÛNæbãgÝØÜÏ

ìßëcòÜØ’ßÝØÛëïÈuŠ½aê‰bgbèiò•b¨aémbiýßÑÓN 

SM ù…bj½aåß†íŒßóÜÇÒŠÈnÛbiáníüð‰a…⁄aÝàÈÛa´¤æa

ÐàÜÛáèÏëÚa‰…gŠíìİniÝiòîÔîjİnÛabòí‰a…⁄aáîçNîÛbäç†î×dnÛbÏ

ñ†ÔÈ½apbÓýÈÛaëpbíŠÄäÛaóÜÇÝipbÐ•ìÛaóÜÇN 
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Ûaõbî‘þaåßpbÓýÈÛaòÏŠÈßëòíŠÄäÛa|j–mÞbaaˆç¿ü

bèjä£åØ¹üëbèäÇóäËNòß†¨ÝikzÏòíŠÄäÛaÝucåßîÛåØÛë

òË‰bÏ|j–mÕîjİmæë†iòíŠÄäÛaæüLÕîjİnÛaN 

…bànÇüaæë…òîÛbÈÐibèÔîjİmëbèm‰ìÜiåØ¹üòîÜàÈÛapbÔîjİnÛaë

ŠþaëáîçbÐ½aåßòz™aëòîÐÜóÜÇNóÜÇòîäjßbämb‰b¾ÉîàvÏ

ñŠqdnßëbäÈÏaë…áîçbÐ½aòbìiòäîÈßpbíbËëÒa†çcì−éuìmëbèi

BpbíŠÄäÛaëBËëcð‰ìÈ’Ûaôìn½aóÜÇõaìbè’îÈãëbèiåßûãÛa

ð‰ìÈ’ÛaN 

ÝàÈnãæabäîÜÇæb×a‡gbàîÏîÛìçŠßþaòÔîÔy¿ÞaûÛaë

BòíŠÄäÛaBóÜÇbänÔÏaìß¿ìçb¸aÝ×b’àÜÛÞìÜyμaÞì•ìÜÛbäîÈ¿

ÝÈuBòäàšnßëcñŠçbÃbämbíŠÄãBExplicit or ImplicitN 

bË‰bÏìšÇîÛæbã⁄bÏEmpty OrganismràÜÛkîvní

áÓ‰ÝØ’Ûa¿´jßìçbà×òîöbÔÜmòibvnaIXHêˆçŠ·æaæë…

æhÏÙÛˆ×ëáîçbÐßëpbîÐÜåßæbã⁄aaˆç¿bßÉßbàniòibvnüa

ÁÔÏbÏ‰bÇaìšÇîÛæbã⁄aN 

 
 

rßòibvna 

áÓ‰ÝØ‘IXH 

Cognizing OrganismLÒŠÈíbßóÜÇ†ÔÏénibvna¿†ànÈí

òÏŠÈ½aêˆçòîàçcåßáËŠÛaóÜÇNáÓ‰ÝØ’ÛaÙÛ‡|™ìíbà×IYHóäÈ¶
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a†ànÈßòÐÜn‚½aÑÓaìàÜÛémbibvnaïÛbnÛbiëéİîªáÄäíüæbã⁄aæa

òÏb™⁄biÝiL¿ŠÈ½akãb¦aóÜÇÁÔÏpa‰bînaõbäjiâìÔíéãbÏÙÛ‡μa

émbubyëéÈÏaë†iÙÛ‡¿aŠqdnßLôŠabãbîyaòí‰ìÈ‘ËëbãbîycòîÇaë

êˆèiaŠqdnßbèÜØ’íbãbîyaëpar½aœÏŠíëÝjÔíìèÏémbçb£aëòàîÓë

ÝßaìÈÛaN 
 

 
 

òÏŠÈß 

rßòibvna 

áÓ‰ÝØ‘IYH 

ŠÈ½aëÁiŠÛaóÜÇÁÔÏ†ànÈíüÚìÜÛbÏóÜÇðìn°bšícéäØÛëòÏ

pbîÜàÇòîÐbÇëòí‰ìÈ‘N 

ìšÈÛaâìèÐßëÎ‰bÐÛaìšÈÛaâìèÐßåßÞì¤Úbäç|j•cÙÛˆÛ

ïØîßbàäí†ÛaìšÈÛaìçë†í†uâìèÐßμaÒ‰bÈÛaDynamic or 

Personalistic OrganismŠÏaìníéãaóÜÇìšÈÜÛŠÄäíbäçëåßõbäiéí†Û

pa…bÈÛaLáîÔÛaåßõbäiëLõbäiëÉÏaë†Ûaëpbub§aåßòÇìà©ë¿ŠÈß
¿ÉÔíŠŁabèšÈiëê‰ìÈ‘Öbİã¿ÉÔíbèšÈiôŠaôìÓëpbçb£üaë

‰ìÈ‘ýÛaÖbİãN 
 

 

 

  معرفة
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 

õbäiŠqdnßæìØmæcæë…òíŠÄãðc‰ì–mkÈ–ÛaåßéãbÏÙÛˆÛ

émbçb£aëéma…bÈiëïàîÔÛaë¿ŠÈ½aæbã⁄aNñŠqdnßánmbämb×‰†ßÉîàvÏ

apbub¡ñ†•bÔßëéma†ÔnÈßëéàîÓëémaë…ŠÐÛN†ÔnÈíb¶ŠqdnmòíŠÄäÛaë

áèßéãa—‚’ÛaNæb×biÞìÔíëBakanÞbaaˆç¿BÛapa†ÔnÈ½aæa

bß…ŠÏbèiåßûíLê†äÇðŠÄäÛaåíìØnÛa…†¤æaÉîİnmÛaïçB

IRoback, (ed), 1955:73HòíbÌÛaæb×b¶‰éãaÞìÔÛaåØ¹bäçåß

–ÔÛaåß|™aë‰bhibã†íëŒm¿ïçòíìiÛañ‰a…⁄a¿òíŠÄäÛaåßôì

åØ¹Ûaòî×ìÜÛaÂb¸üaœÈjÛÁjšÛaëûjänÛa¿ê…bànÇaåØ¹áîçbÐ½a

d’ämæcNIGraff & Street, 1956:6NH 

ÝàÇÞbu‰áçæìí‰a…⁄bÏN‡b¥aìçábàÇc‰ìªÝÈÛÝi

ëòîÜàÇæìØmæak¯Ûapa‰aŠÔÛaÕîjİnÜÛòÜibÓN‰aŠÓðc‡b¥aåØÛë

pübànyaòÇìàv¶ÁjmŠß‰bînaéãüáîÓóÜÇj½a‰bjnüakÜİníN

_êËåßÝšÏcpübànyüa†yaÝÈ¯ðˆÛabßåØÛë 

ê‰bîna¿bîö‰a‰ë…kÈÜmévöbnãëÞbànyüapbjm¶òÏŠÈ½aæaN

‰a…fiÛa†uáèßwöbnäÛbiïÇìÛaaˆçÝrßæaëéuëóÜÇ´íìiÛa´í

˜ì–¨aNŠíìİmåß†iüwöbnäÛaëcpbjm½biÕàÇabîÇëåàšãïØÛë

ðŠÄã‰baN 

 Âbn¤ëaûjänÛaóÜÇ†ÇbmòßbÇù…bjßkÛbÌÛa¿ÈíòíŠÄãjÈnÏ

òÏ†–Ûa…Š©åßrØiÝšÏcòÓ†Ûaåßòu‰†iÙÛ‡ëÉÔíæaåØ¹b½N

Ûaåß†íŒmæaÞëb¤òíŠÄäÛbÏáèÐÛaëûjänÛaóÜÇñ‰†ÔN 
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 ¿ïÜàÈÛaëðŠÄäÛa´iÝßbØnÜÛáÇ†Ûa†¬æaÝèÛaåßéãabà×

lŠßëcð‰a…gÝ×ÚìÜN¿æì’îÈíbãa˜b–naåßoîÛòíŠÄäÛbÏ

òîubÇxaŠicLÝØÏóÜÇ†ànÈí‰bînaòîÜàÈiâìÔíæbãgBòíŠÄãBé×ìÜ¿

aˆçNéÜàÈÛbibjaÚbäçæaóäÈ¶Nbß†äÈÏμa…ìÔîéÜàÇæað‰a…⁄a†ÔnÈí

†ànÈíòÛb§aêˆç¿éãbÏaˆ×BòíŠÄãBòäîÈßN 

 áèßbØyaÝí†ÈniæìßìÔîÏáèmaåßæë†îÐníåíˆÛa…aŠÏþa

áèma‰aŠÓë–áèmbî™ŠÏðc–æìÛ†ÈíÉÓaìÛa¿áçBáèmbíŠÄãBòîÜàÇ¿

ïmaˆÛa|îz–nÛapbîÜàÇåßñŠànßLìİíbäÛaõüûçÝrßæë‰

bèäØÛëòÐîÈ™æìØm†ÓpbíŠÄãBpbíŠÄãBÞbyðcóÜÇN 

 óÜÇåí†ànÈßpa‰aŠÓˆ‚nãåzäÏéäßŠÐßüÚìÜÛaaˆçÝrßë

bÔÏëÒŠ–nãÙÛˆiå−ëòäbiëcñŠçbÃpbî™ŠÏëpbàîàÈmBòíŠÄäÛBN 

 ÉÔíæa¿ŠßbÌíéãbÏÕİä½biòía‰…æë…ð‰a…⁄aÚìÜõbua‡hÏ

™‰aŠÓ‡b¥a‰ëˆz¶üòiìÈ–ÛaæcôŠíæcåßåØàníæaæë…ÑîÈ

bèîÜÇiÛaòíŠÄäÛa¿ðcòÔÜİäß¿åàØmbß‰†Ôi‰aŠÔÛa¿åàØmN

‰ìÜjíæaéîÜÇánaåßæhÏpbjmßbð‰a…⁄apa‰aŠÓáÄÈßæüë

ÊaëÝßb×ì™ìiÝàÈÛaëòíŠÄäÛa´iòÓýÈÛaN 

æbº…ŠiêbabßaˆçëBridgmanlìÜüaï×ˆÛaÞëbänÛaëc

Intelligent MethodIHack and Others, (eds.), 1971:51NH 

 áîçbÐßåßòÜßb‘òÇìà©ðìiÛað‰a…⁄a‰ìİíæak¯aˆÛ

áîçbÐ½aêˆçóÜÇ†ànÈmòî×ìÜÂb¸aòÇìà©ëcòíìiÛañ‰a…⁄aN 
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 ñŠØÏìçâìèÐ½aëLbèÏŠÇbà×ëWebster DictionaryiñŠØÏbèãb

õbî‘þaåßòÇìàòààÈßIWebster’s New World Dictionary 
1962NH 

 ÝØ’iŠqûíòíìiÛañ‰a…⁄aÝàÇåÇð‰a…⁄aéÜà°ðˆÛaâìèÐ½bÏ

ð‰a…⁄aé×ìÜóÜÇj×Nð‰a…fiÛï×ìÜÛaâbvãüaëÝßbØnÛa†ànÈíë

a…fiÛòÜßbØn½aòÜßb’ÛaáîçbÐ½aåßòÇìàém‰ìÜióÜÇòíìiÛañ‰N 

 ÕibÛa¿éîÜÇæb×bàÇâìîÛaòíìiÛañ‰a…⁄aâìèÐß‰ìİm†ÔÛëN

a…bÔäßëcbÈibmëcbšªa†öbÓð‰a…⁄a†ÈíáÜÏNpba‰†Ûaoäîibà×éãaÝi

Éàn©bçn±æcåØ¹pbyaÓaëëŠÐÛâ†ÔßëcÔßù…bjßòrí†§a

†öbÓ´çb£üa¿ÝàÈíìèÏLò‰†½aÉibmëINHack and Others, 

(eds.), 1971:3−5NH 

 ïçñ‰a…⁄aëLpbûßåßbèîÏbßÝØiòîØîßbäí…âìîÛabämbÈànvàÏ

éÜ×aˆçåßõŒuNÉÐäm†ÈmÌnÛaòàöa†ÛapbÈànaêˆçÝrß¿ë

òîu‡ìàäÛaëcòääÔ½apbibuüaNbßÞýåßÁÔÏòÛü…éÛémbjmßëÌnÛbÏ

…ŠÐÛaéàèÐíòÇbà¦aéàèÐmbßëcN 

 ìçéãabcóÜÇðìiÛað‰a…⁄aëñ‰a…fiÛŠÄäÛaæhÏaˆÛ

üëLòîaŠÔ¹†ÛaòîybäÛaåßbàöýß†ÈíÉànaéuìíðˆÛa—‚’Ûa

òîöaŠu⁄aëcòîÐÜÐÛaëcòîbîÛaòîybäÛaåßüìjÔßN 

 bßð‰a…⁄aóÜÇïÜ·æc¿Õ§apbÈànvàÜÛæaÙÛ‡Èíüë

ê†íŠmNæb×aˆÛëòíìiÛa‰ìßþaÝØiòbyüabãbîyaÉîİníüÉànbÏ

éÈàn©éÛbç…†°ÛapbàèàÜÛˆÐäß…Š©åßŠr×cð‰a…⁄aN 
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 ́ äîÈÛaœàÌßÉibn×üëÉànaåÇòÛŒÇ¿ÝàÈíüð‰a…⁄bÏN

òÜibÓëŠÏåíìØm¿åàØíïb⁄aòíìiÛað‰a…⁄a‰ë…åØÛë

bjnýÛåßêËÝjÓåßÙÛˆ×ëbî–‚‘éÜjÓåßëéÜ×ÉànaÝjÓåß‰

òÛëû½aòíìiÛapbè¦aë´àÜÈ½aë´í‰a…⁄a–´ànè½aåßáçËëNbà×

pa‰bjnüaêˆçÝrßÝèíïöbäjÛa†ÈjÛaëcõbäjÛaõïèíæaéîÜÇæa

Øíb¾òí‰a…⁄apa‰aŠÔÜÛòjäÛbibìÛ†ßbwöbnãμaÞì•ìÛaëêŠqaéÛæì

òû½aò×ŠyóÜÇN 

אאW 
 אאאאאאא

W 
QM ÝàÈÜÛýîÛ…bèÐ•ìiòíŠÄäÛaZâbßcÝîjÛañ‰bãhiòíŠÄäÛaáÔma‡hÏ

òÐîÈ™òíŠÄãïèÏéÜàÇ¿ð‰a…⁄aNÏæìØmüòíŠÄäÛañ†Çbßëbèî

âbÄäÛaåßïmdíkãb¦aaˆçÝrß¿éîuìnÛbÏLð‰a…⁄aéÜÈÐíæak¯

ïàîÔÛaNÑíŠÈnÛa¿æìØmòíŠÄäÛabèß†ÔmæaåØ¹Ûañ†Çb½aåØÛë

bäîÈßõaŠugˆ¥aìÛt†°æaåØ¹b¶NäÈ¶óbßÉßÝßbÈnmòíŠÄäÛaæc

äÛaóÜÇÒŠÈnÛa¿òíŠÄäÛa†Çbmbà×LÞbàÇüaóÜÇkmíËwöbn

ð‰a…⁄aÞbàÇüòÈÓìn½aNpbîÜàÈÛaμaŠÄäÛaéuìmbäçòíŠÄäÛaë

kîÛbþaμaîÛëpbÓýÈÛaëN 

RM ÕöbÔ§aÉà¦ýîÛ…bèÐ•ìiòíŠÄäÛaZåß†iüòàîÓÕöbÔzÜÛæìØíïØÛ

bèäîiòÓýÈÛaåßÊìã…ìuëNòíŠÄäÛaÞbàÈnaëéãb‘åßÕöbÔ§aÉº¿

íæaìbèîäiòÓýÈÛaŠÏN́ níëa‹åßaˆçáníæaåØ¹ëZõbäqc¿μëþa
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òjäÛbiòÛü…bÕöbÔyåÇszjÛaáníbç†äÇëòíŠÄäÛaõbäiòîÜàÇ

…ŠÐÛabçŠØniaëcbèİjänaÛaáîçbÐàÜÛNLòíŠÄäÛaõbäiâb·a†äÇòîãbrÛaë

òäîÈ½aòíŠÄäÛabèyÔmÕöbÔyåÇszjÛaánísîyNÚa‡ëaˆçÖìÏë

òíŠÄäÛaæbÏ†ÈiÑ’nØmÛañ†í†¦aÕöbÔzÜÛóäÈßïİÈmN 

SM ñ†í†uòÏŠÈ½ýîÛ…bç‰bjnÇbiòíŠÄäÛaZÛaòîÜàÈÛawöbnäÛaáçcåßæa

bèîÛabäèuìmÛañ†í†¦aòÏŠÈ½aìçòíŠÄäÛaåßbèîÜÇÞì–§aåØ¹

bèîÛaÝ•ìnÛaáníbßbjÛbËÛaëN¿òÜçˆßwöbnãμaÝ•ìnÛabàØÏ

åí…bîßwöbnäÛaêˆçÐãμaÝ•ìnÛaåØ¹ýrßÙÜÐÛaëòîÈîjİÛaâìÜÈÛa

ìçbßÑ•ëóÜÇbç‰ë…Š–nÔíÛaòíŠÄäÛaæüñ‰a…⁄aæa†îß¿

òÐîÈ™òíŠÄäÛaïçÒëŠÈßN 

pbî™ŠÐÛbèyŠÕíŠåÇñ†í†¦aòÏŠÈàÜÛýîÛ…ÝàÈmòíŠÄäÛaë

òa‰†ÛaëïàÜÈÛaszjÜÛòÜibÓNbÏëòíŠÄäÛañ…ìuòu‰…ëkbänmbèm†ö

bèyŠİmÛaòa‰†ÜÛòÜibÔÛapbî™ŠÐÛaÉßbí…ŠN 

TM òí‰a…⁄aòîÜàÈÛaòÈîjİÛbz™ìßbç‰bjnÇbiòíŠÄäÛaZpüb©áçcåßæa

szjÛao¤ŠçaìÄÛaÐm¿bènàçbßìçòíŠÄäÛaâa†‚naNaˆØçë

ñ‰a…⁄aòîçbßáèÏ¿ð‰a…⁄a†Çbmæañ‰a…⁄a¿òíŠÄäÛaóÜÇæbÏN

IGriffiths, 1959:24−27NH 
 

 
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 



 

١٣٥  
 

אא 
א 

QM òß†Ô½aN 

RM ˆîßýnÜÛbèib×g‰†½aáîÄänÛaÒ†èníÛapa¨aN 

SM sí†§aï‰†½aáîÄänÛaÝa…òí‰a…⁄aòîÇbànuüapbÓýÈÛaN 

TM |ubäÛaò‰†½aŠí†½òîbþapa‰bè½aN 

cMòîäÐÛañ‰bè½aN 

lM½aòî×a‰…⁄añ‰bè 

xMòîÇbànuüañ‰bè½a 

…MòíìiÛañ‰bè½a 

UM wèä½aŠíìİm¿bç‰ë…ëòî‰†½añ‰a…⁄aN 

VM í‰†nÛaòîÜàÇë‰†½aN 

WM |ubäÛa‰†½a—öb–áçcN 

XM Þìyë|ubäÛa‰†½a—öb–ÞìyòîÈÓaìÛapba‰†Ûaåßx‡b¸

´‰†½a´iÝàÈÛaåÇb™ŠÛañŠçbÃN 
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،،، 
 íâìèÐ½biïz–ÛaïaŠÓëjÛaáîÄänÛa—öb–ò‰†½aóÜÇÕjİä

ñ†ÇëcÝî×ëëŠí†ßåßÑÛdnmsîyLÞëþaÝ–ÐÛa¿éîÛabãŠ‘aðˆÛa

aˆçñ…†Ènßpb––¥¿´‰†ßëÝöaëc´‰†ßëc…aìß¿Š’ßëõý×ë

æëû’ÜÛõbšÇcëæ‹b‚½aõbäßcëpbjnØ½aõbäßcëpan‚½aõbäßckãbuμa

½aòîÛbIÖë†ä•´ßcëcÒaŠ•HÞbàÈÛaëòjnØÛakãbuμamŠØëNaˆçë

òÈîjkyñ…†aòíìiÛaÒa†çþaåßòÇìà©ÕîÔznÛóÈíáîÄänÛa

ò‰†½aòîÇìãëòÜyŠ½aNwèä½aõì™¿…†¤Òa†çþaêˆçëI†–Ôíë

ëbíìÌÛëbîÏŠÈßlýİÛaáîÜÈmÒ†ènmÛaòİ’ãþaòÏb×wèä½bibî×Šy

bî×ìÜëbí†ÔÇëbîàîÓáènîiŠmëbîÛbÈÐãgëbîÜÔÇë…òbîåÇÕrjämÛaë

ÉànaâbÄã‰bg¿òz™aëòîàîÜÈmLÝa…òİ’ãþaÙÜmo‰ìßõaì

éu‰bëcÝ–ÐÛaLbèu‰bâcò‰†½aÝa…Nsí†§aâìèÐ½aìçaˆçë

†äÇìàäÛakãaìuÑÜn‚¶ánèíðˆÛaï‰†½awèäàÜÛˆîßýnÛa–ïàu

–ïÜÔÇ–ïÇbànua–μaòî×ìÜÛapa¨albn×biánèíbà×LïÛbÈÐãa

òîÏŠÈ½apa¨akãbuLòß‹ýÛapa‰bè½aåíìØmóÜÇòjÜİÛañ†Çbßë

ØÐnÜÛòzîz–ÛakîÛbþaóÜÇkí‰†nÛaÝrßñbî§aÑÓaìßòèuaì½

a†i⁄aë‰bØniüaóÜÇñ‰†ÔÛaòîàämëpýØ’½aÝyëÊNäíëjsí†§awèä½aˆ

ïÜàÇìçbßëðŠÄãìçbß´iâbnÛaÝ–ÐÛañŠØÏLl‰†íæcÞëb°sîy

bîÜàÇéãì‰†íbßò‰b¾óÜÇˆîßýnÛaLwèä½aánèíbà×–sí†§aâìèÐ½bi

–¿áÜÈnÛaæüáÜÈnÛaòîÜàÇÞýïßbäí…Š–äÇμaˆîßýnÛaÝíì¤óÜÇ

áÜÈn½aéÛˆjíïma‡†èuñŠçìuÝî–¤ëpa¨albn×aÝucåß
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òîÜàÈiâìÔíðˆÛaáÜÈ½añ†Çb¶bßgëéÐã…ŠÐÛaÕíŠåÇbßaLpbßìÜÈ½a

áîÜÈnÛaIpa‰bèßëcpbßìÜÈßŠelb×ü—‚‘éÛˆjí†èuìçëHIJHN

ˆîßýnÛa´iòí…ŠÐÛaÖëŠÐÛaòîšÓóÇaŠíæak¯wèä½aæaaˆçμaÒbšíN

ŠÏgò‰†½aoãb×a‡gëêŠíìİmëÉànaòîàämÒ†ènmbèãbÏbîÇbànuaa‹aL

œÈiŠíìİmμaóÈmbèãdÏòîÏbÔrÛaÉàna|ßýßØÈmoãb×a‡gïèÏ

k¯ëLòi‰†½aòíŠ’jÛaôìÔÛbiê…a†ßgëÉànaòîàämÝucåßòÏbÔrÛakãaìu

pa‰bè½aëpa¨aëpbßìÜÈ½aåßòÇìà©bèiýİÛâ†Ômæcò‰†½aóÜÇ

mòîàämóÜÇáç†ÇbMâbÈÛaëïÜaáèÈàn©ëáçŠcëáèma‡N 

אאאאאW 
 ï‰†½aáîÄänÛaÒ†èníÛapa¨aòÇìà©åÇbäÛõbmbßa‡gë

ˆîßýnÜÛbèib×g–אאא،W 
                                                           

وهـو أن الـتعلم هـو أي تغـير في  Guiford "جلفـورد"منها تعريـف  _صدرت عدة تعريفات للتعلم * 
يكون هذا التغير في السلوك نتيجة لاثر منبهات بسيطة كما قد يكون نتيجة  السلوك ناجم عن استثارة, وقد

 "نشاط من قبل افرد يؤثر في نشاطه المقبل"التعلم بانه  Woodworthوودورث  "ويعرف"لمواقف معقدة 
 Munn "مـن"ويـذهب . والمقصود هنا زيادة قدرة الفرد على التعامل مـع الآخـرين والتكيـف مـع بيئتـه

فانـه يـذهب الى ان  McConelان التعلم هو عملية تعديل في السـلوك أو الخـبرة, امـا كونيـل  ببساطة الى
التعلم هو عملية تعديل في السلوك والذي يرتبط من جهة بالمواقف المتغـيرة التـي يوجـد فيهـا الفـرد كـما 

التعريفـات يرتبط من جهة أخر￯ بمحاولات الفرد المستمرة والاستجابة لها بنجاح, وهناك العديـد مـن 
الأخر￯ للتعلم ونستطيع القول ان الإنسان يتعلم عندما يتمكن من القيام بعمل لم يكن يستطيع القيام بـه 

 . من قبل, ويتأكد التعلم من خلال السلوك وما يحدث فيه من تغيرات
ر وانظـ ٣١−٢٩ص . ١٩٧٩الريـاض  –دار اللـواء  –التعلم نفسـياً وتربويـاً  –دز زيدان, وآخرين : انظر

 . ١٤٥−١٤٣ص  ١٩٧٦بيروت  –علم النفس التربوي : كذلك فاخر عاق
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üëaZéÜ‰ëéjn×ëénØöýßëbiåßûmÛaòÜßbØn½aòî–‚’ÛaòËbî•

òî×ìÜpbèuìmëÚìÜμaæb¹⁄aaˆçÞìzníðˆÛaëŠŁaâìîÛaë

ñbî§apüb©Ý×¿æbã⁄aéuìmN 

bîãbqZ¿bÔrÛataÛaåßñ…bÐnüa–ï½bÈÛaëïßìÔÛaëìÛa–é–î‚Ümë

áèÏåßaìÔÜİäíónyòjÜİÜÛbãËpa‹b¬gëbäma‹b¬⁄ïàÜÇ–ò•b

bîuìÛìäØnÛaëâìÜÈÛapüb©¿LbämýØ’ßòèuaìßÝucåß

bämbÈànòÜßb’ÛaòîàänÛaÕîÔ¤ëòîÇbànuüa–bîÇbànuaëbí…b–nÓa–
ï½bÈÛað‰bš§aëïàÜÈÛa‰ìİnÛaòÔyýßëNtaÛaaˆç—zÏk¯ë

ýØ’ßòèuaì½éäßkbäníbßõbÔnãaëÉßkbäníbßëbämbÈàn©p

lbÈînüaóÜÇòjÜİÛañ‰†Óëòîa‰†ÛaòÜyŠ½aòÈîjLòÛëbªÉß

éîÜÇòÏb™⁄aëtaÛaaˆçŠíìİmLbîÜÈÛaáîÜÈnÛaÝyaŠß¿ò•bN 

brÛbqZbämbÈàn©pbub§òibvnüañ‰ëŠ™LêúbäiëéÏëŠÃÉàn©ÝØÜÏ

émýØ’ßëéàÄãëL…ë‰a†½aÑÃìmæak¯ëì¸òß†¿áÜÈÛa‰ë

ñÌn½abèmýØ’ßòèuaìßëpbÈànaêˆçLŒî×Ûa¿‹íaˆçÝÈÛë

òrí†§aâìÜÈÛaëè½aëÐÛaáîÜÈnÛaëõbîàîØÛaëõbíŒîÐÛa…aìßóÜÇ

pbî™bíŠÛaëòíìÌÜÛaëòîäí†Ûa…aì½aóÜÇŒî×ÛaÉßkäuμabjäu

òí‰ì–ÛaN 

bÈia‰Z™ì½aë…aì½aõbÔnãa‰†mÛapbÇìòîÇbànuüañ†öbÐÛa‰bîÈ½bÔj

bä‰…bßa‡hÏpbÇì™ì½aåß†í†ÈÛabäßbßc†¬…aì½aåßñ…bßNõbÔnãak¯

éÈànëáÜÈnàÜÛñ†öbÏÕÔ°bßN 



 

١٣٩  
 

bßbZkí‰†nÛaŠqaÞbÔnãaTransfer of training –áîàÈnÛaμa’íë

ÜÈmñåßòßbÈÛaù…bj½aÖbÔn‘aëcù…bj½aêˆçÝÔãëòäîÈßòîàî

ñ†í†uòîàîÜÈmÊb™ëcóÜÇbèÔîjİmëòßbÈÛaNáÜÈÛaâ†ÔmÝîzníë

kí‰†nÛaŠqcÞbÔnãaæë†iNsî¡òîàîÜÈnÛapbãbØßüaáîÄämk¯aˆë

ÕyüáÜÈnÛÕibÛaáÜÈnÛaõïèíNáèÐÛbi†î¦awèä½aánèíæck¯ë

aòîàämëáîçbÐ½a´iòÓýÈÛaëóäÈ½aëòjÜİÛa´iõaŠÔnüaóÜÇñ‰†ÔÛ

ñ†í†upaëÑÓaìßóÜÇòàÜÈn½aòßbÈÛaù…bj½aÕîjİmòîÐî×ëN

áÄä½aØÐnÛaëáÜÈnÛaóÜÇñ‰†ÔÛaòîàämìçáîÜÈnÜÛÒ†çáçcÝÈÛë

áîÜÈnÛaåßòß†Ôn½aÝyaŠ½a¿ò•bˆîàÜnÛaô†ÛN 

b…bZìËŠ½aòî–‚’ÛapbëòîÜÔÈÛapa‰†ÔÛaòîàämòjÜİÛaåßòiN

ò‰†½aëáÜÈ½aóÜÇë–bçŠíìİmëpa‰†ÔÛaêˆçòîàämbènİ’ãaÝØi

áÜÈnÛac†jßÕîjİmëÒ‰bÈ½aëpa‰bè½alýİÛalb×gÞýåß

ÝàÈÛbiLearning by doingÞb©¿òîÜÔÈÛaòjÜİÛapa‰bèßòîàämëL

pýØ’½aòèuaìßN 

bÈibZòîÜaò÷îjÛbiwèä½aÁi‰ñ‰ëŠ™ò‰†àÜÛL‰b–nÓüaâ†ÈiÙÛ‡ë

Þì–ÐÛaóÜÇòîa‰†ÛaLò½bÈßóÜÇÒŠÈnÛaëïÜaÉànaμaxëŠ¨aë

òîäÐÛaòîiÛaë‰…ÕíŠåÇòîÜapbßb¨aâa†‚naëénîàämòÛëbªë

ÊbÈ‘aŒ×Šßμaò‰†½aÝíì¤ëò÷îjÜÛN 

bäßbqZlýİÜÛpbßìÜÈ½aëpa¨aõbİÇg–½aòÈîjkyòíŠàÈÛaòÜyŠ

áèäßÝØÛLkîÛbakãaÕîjİmëòí…ŠÐÛaÖëŠÐÛañbÇaŠßñ‰ëŠ™Éß

ðìiÛaéîuìnÛaN 
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bÈbmZÞìyŒ×Šàn½aÊìäÛaåßwèä½aæìØíæak¯–ˆîàÜnÛaëcÝÐİÛa

émbubyëLémbjÜİnßëÊì™ì½aëLémýØ’ßëÉànaëLb–Ûawèä½bÏ

òîàäniánèíðˆÛaìçkÛbİÛaòî–‚‘pa¨aéib×gëémbubyÊbj‘gë

lbÈînüaóÜÇém‰†Ókyòß†Ôn½apbßìÜÈ½aëLòèuaìß¿âbèüaë

ÉànaëïÜaÉànapýØ’ßâbÈÛaN 

aŠ‘bÇZémbîãbØßgëéma‡ÕîÔ¤åßéäîØ·ëkÛbİÜÛòÜßbØn½aòîàänÛaÕîÔ¤

éÜa…μbÈmëéãbzjabèÇ…ëaÛa–bîÜÔÇ–ÛbiÞúbnÛaóÜÇñ‰†Ô

áèÐÛaëpýØ’½aÝyëLbîÛb–maë–òÌÜÛaòîàämÞýåßLòîàämë

åíŠŁaÉßòî™Šßòî™a‰òîÇbànuapbÓýÇåíìØmóÜÇñ‰†ÔÛa–¿

éÓbÏ‰ëõbÓ†•þaÖbİã¿ëò‰†½ax‰bëò‰†½aëñŠþaÖbİã

ÝàÈÛaÞb©¿ëòİ’ãþa…N 

Š’Çð…byZòîib¯gpbçb£aòîàämÝàÈÛaì−ëåíŠŁaëpaˆÛaì−L

¿ôØÛaáîÔÛaåßïçë…ŠÐÛañbîy¿òàîÔ×ÝàÈÛbiæb¹üaë

Ñîä§aâý⁄aLåí†Ûabç†×ûíÛaòÜ™bÐÛaáîÔÛaòÏbØiæb¹⁄aòîàämë

˜ý⁄b×ïßý⁄aNμbÈmÞbÓB´–Ü«aaë†jÈîÛüaaëŠßcbßë

õbÐäyåí†ÛaéÛ…NòíŁaIBjÛaòäîUHòiìnÛaëBμaaìiìmëícbÈîºaé

æìzÜÐmáØÜÈÛæìäßû½aIB‰ìäÛaSQH–ÛaëBaë•aaìäßaõåíˆÛabèíbí

aëŠib•ëIBæaŠàÇÞeRPPHÖ†–ÛaëBbícaaìÔmaaìäßaõåíˆÛabèí

´îÓ…b–ÛaÉßaìãì×ëIBòiìnÛaQQYHμbÈmëéãbzjaòjÓaŠßâaë…ë

μbÈmÞìÔíZBìçëánä×bßåícáØÈßIB†í†§aTHéãbzjëBòäöbáÜÈí

‰ë†–ÛaïÐ¥bßë´ÇþaIBŠÏbËQYHôìÔnÛaëBaìÔmaaìäßaõåíˆÛabèíbí
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émbÔmÕyaIBæaŠàÇÞeQPRHμbÈmÞbÓëBéÛÝÈ¯aÕníåßë

buŠ«IBÖýİÛaSRHÞbÓéîÜÇÝ×ìnÛaëéãbzjbiÝßbØÛa´ÔîÛaë

μbÈmBóÜÇæìäßû½aÝ×ìnîÜÏaIBáîçaŠiaQQHμbÈmÞbÓòßbÔnüaë

BüëaìÏb¥üaòØöý½aáèîÜÇÞŒänmaìßbÔnaáqabäi‰aìÛbÓðˆÛaæa

æë†Çìmánä×Ûaòä¦biaëŠ’iaëaìãŒ¥Nbîã†Ûañbî§a¿á×úbîÛëcå−

æìÇ†mbßbèîÏáØÛëáØÐãaïèn’mbßbèîÏáØÛëñŠŁa¿ëNüŒã

áîy‰‰ìÐËåßIBoÜ–ÏSPMSRHpa¨aμañ‰…bj½aëBaìÔjnbÏ

pa¨aIBñŠÔjÛaQTXHñ†çbaëBbäÜjáèäí†èäÛbäîÏaë†çbuåíˆÛaë

´äaÉ½aæaëIBpìjØäÈÛaVYH…aN 

Š’ÇïãbqZpbub§aÊbj‘gÕÔzníòîßbÛaòîßý⁄aáîÔÛaÞýåßë

òjÜİÜÛòîÐäÛaLŠí†ÔmμaëòíŠ§aμaëk§aμaëåßþaμaòub§a

ÐäÛaåÇjÈnÛaëpaˆÛa…aLbiæb¹üaæasîy–bßìçë

ò‰†½a¿ÑrØßÝØ’iéîÜÇŒî×Ûak¯–Òì¨aæbã⁄akä¯

Ö‹ŠÛaóÜÇÕÜÔÛaéjä¯ëÝjÔn½aåßëpì½aåßLìçéãbzjbÏ

·åÛëÐãþaóÏìníðˆÛaìçaëbèÜucóÏìmónyÐãpì

bä½aëïİÈ½aìçëÖ‹aŠÛaNòÇbv’iåaëpýØ’½aåßû½aéuaìíë

ïÛbÈmÞbÓ…ìà–Ûak¯ë‰bjnüaëõýniüaåßÊìãbèãaáÜÈíéãü

BÐãþaëÞaìßþaåß—ÔãëÊì¦aëÒì¨aåßõï’iáØãìÜjäÛë

åíŠib–ÛaŠ’iëpaŠàrÛaëIBñŠÔjÛaQUUHN 



 

١٤٢  
 

bqŠ’ÇsÛZkbä½aè½aéîuìnÛalýİÛaò‰†½aéuìmæak¯–
Éßâõýníb¶òa‰†ÛaëáîÜÈnÛaòÈîjëòîàîÜÈnÛaòÜyŠ½aòÈîjky

éÛìîßëéma…a†ÈnaëkÛbİÛapa‰†ÓN 

אאאאאאאאW 
 ½aóÜÇk¯pa‰bjnÇüaåßòÇìà©Úbäçñ‰a…⁄aåÇ´Ûëû

òjuaìÛañõbÐØÛbiòÔibÛaòíìiÛaÒa†çþa‹b¬aÝucåßbèmbÇaŠßòî‰†½a

W 
üëaZ‰bÈ‘gë|ubäÛaðìiÛaÝàÈÛaò‰bà½b–Ûa„bä½aÏìm

´ÜßbÈÛa–apbjnØßëpan«õbäßcë´îibn×ë´í‰a…gë´‰†ß

‰†½aμaõbànãübiáèÜàÇåÇb™ŠÛaëbèÜa…ÝàÈÛakyëòJop 
SatisfactionbÇìãëbà×†î¦axbnãýÛòßbaÂëŠ’Ûa†ycìçëN

òÐÛþaåßìuòÇb‘góÜÇ‰…bÔÛaìçbíìiŠmëbí‰a…g|ubäÛaŠí†½bÏ

ŠÏìíëáèmýØ’ßë´ÜßbÈÛbiánèíðˆÛaëò‰†½aÝa…b§b•aìu

äÐÛaë´àÜÈ½aÉv’ísîyÝàÈÜÛåÇŠ§ajÈnÛaóÜÇ´îibnØÛaë´î

áèmbyaÓaëáèöa‰eåÇëÝàÈÛa¿áèmýØ’ßLòèuaìßòÛëbªÉß

μa†äníìuÏìmëáè×aŠ‘gÞýåßñ…buòèuaìßáèmýØ’ß

ˆîßýnÛaë´ÜßbÈÛaë´‰†½aòî–‚‘âayaëòîz•òíìpbÓýÇ

b§aÊbj‘gëÉîà¦a´iòÛ…bjn½aòÔrÛaŠÏaìmëμa´ÜßbÈÜÛòîÐäÛapbu

b™ŠÛaõbànãüaëpaˆÛaåÇjÈnÛaëŠí†ÔnÛaëòíŠ§aëk§aëåßþa

ÝàÈÛaåÇ…aN 
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bîãbqZ ´ÜßbÈÛaÚaŠ‘gòÇaŠß–´îibn×ë´îäÏë´‰†ß–¿ˆîßýnÛaë

pa‰aŠÔÛa‡b¥gpbîÜàÇDecision Makingåßï‰†½aáîÄänÛaÝa…

bç†î‘ŠmÝucRationalizationŠÄãòèuëåÇñÈß‰†–mónyë

LòiìÜİ½apb––‚nÛabŠÏaìnmòíìiŠmòÇbàv×òî‰†½añŠþa

òîãa†î½aò‰bà½aëñ¨aëïàÜÈÛaðcŠÛaåÇñÈßëNïÇbà¦a‰aŠÔÛaë

Group Decision–éuì½aëÒ…baëõbäjÛa‰aì§aåÇáubäÛa–´i

mŠÐí´ÜßbÈÛaëò‰†½aŠí†ßñŠþaõbšÇcÉîºóÜÇêˆîÐä

áèîÜÇb™ëŠÐßL†ycìçëô‰ì’Ûac†j½áíŠ×ïßýgÕîjİmìçë

òÇbà¦aÝa…òîÇbànuüapbÓýÈÛaõbäi¿òîb⁄aù…bj½a

òîßý⁄aNlìÜcò‰b¾ëô‰ì’Ûac†jßÕîjİmÂëŠ‘áçcåßë

òíŠ¡éíc‰õa†igåßÝßbÇë‰†ßÝ×´Ø·ïÇbà¦a‰aŠÔÛaLÉßë

ÉîàvÜÛpbàîÜÈnÛaëpbãbîjÛaëpbßìÜÈ½aŠÏaìmL¿bç‰bØnyaâ†Çë

Ší†½aknØßI‰bØnyüaë–‰ìßaåßŠßcðcëcpbßìÜÈ½aëcÉÜÛa¿

âý⁄a¿ìÏŠßc†jßbîã†ÛaHbcóÜÇpa‰aŠÔÛa‰†–móny

áîÜLîÛëáîÔÛaëù…bjàÜÛëéãbzjõüìÛaæìØíónyë

bàèß˜b‚‘ÿÛáèj•bäßoÜÇNpbîßbäí…pba‰…oÐ’×†Óë

bí…ŠkbänméiâbànçüaëéÜàÇåÇ…ŠÐÛaõb™‰òu‰…æcòÇbà¦a

éÏa†çc†í†¤ëÝàÈÛaaˆçÁîİ¥¿ïÜÈÐÛaâbèübiébygÉß

éÜa…òíŠ¡éma‡åÇjÈnÛaëéíc‰õa†igòîãbØßgëLê‰ë…‰b–nÓaâ†Çë

kzÏˆîÐänÛa¿N 
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brÛbqZİãgëåßbèÜibÔmbßëpa‰aŠÔÛa‡b¥a¿´ÜßbÈÛaÚaŠ‘gc†jßåßbÓý

pbİÜÛaœíìÐmòîàçcïmdmLpbîÛëûßDelegation of 

AuthoritiesñÌ•Ý×¿Ý†níüðˆÛaìç|ubäÛaò‰†½aŠí†àÏL

émbİÜåßaõŒuìÐíæak¯b¸gëò‰†½aÞbàÇcåßñj×ë

½a¿Š’½ëò‰†½aÝî×ìÛ´îäÐÜÛë´‰†àÜÛë…aìL…†°æaë

…†ÈníüónyŠßþañ†yëc†jßˆÐäíëì™ìipb•b–nüa

Šßaëþal‰bšnmïÛbnÛbiëõbëúŠÛaLóÇaŠíë–pbİÜÛaœíìÐm¿

–…†ÇóÜÇÒaŠ‘⁄a†yaë—‚‘μakÜİíüsîyåØànÛaÖbİã

òîÏaŠ‘⁄aénÓbåßŠr×aLßlìÜİ½aÑÃìßÝ×ÒŠÈíæck¯ëéä

pbîÛëû½aÉßpbİÜÛaæ‹aìnmæaëòÓ†iLóÜÇÑÃìßkb°ýÏ

é•b–nañŠöa…¿ÉÔíübßN 

bÈia‰ZðìiÛawßbãÛaòîàäm|ubäÛaò‰†½aŠí†ßpbjuaëáçcåß

êŠíìİmëïàîÜÈnÛaëLwçbä½aòÇìà©wßaÛbi†–Ôíëòİ’ãþaëÛa

Ûaëò‰†½aÞýåßïßbÄãÝØ’i‰b·ˆîàÜnÛalb×aÒ†ènm

òîÜÔÈÛaëòî×ìÜÛaëòîÏŠÈ½apübaòÏb×¿òİİ«pa

bçŠí†íÛaòîa‰†ÛaòÜyŠ½aòÈîjkyòîÛbÈÐãüaëòîÇbànuüaëL

ï‰†½awèä½aâìèÐßÉma†ÓëCurriculumwèä½a|j•csîy

bèîÜÇÒŠ’mëò‰†½abèèuìmÛaˆîßýnÛañbîyìçï‰†½aNõbäië

wèäàÜÛòrí†§añŠÄäÛaêˆçóÜÇIòa‰†Ûa…aìßóÜÇê‰b–nÓaåßü†i

kzÏH‰†àÜÛðìiÛaëïÇbànuüa‰ë†ÛaÞ†Èm†ÔÏLsîy

˜Š°ëlbÔÈÛbi…†èíüëïiŠ½aë†‘Š½aëéuì½a‰ë†iâìÔí|j•a
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éÈßæìÜÇbÐníëéîÜÇæìÜjÔíˆîßýnÛaÝÈ¯ónyéß†‚níüaóÜÇ

¯gýÇbÐmÉîv’m‰†½aóÜÇëáç‰ìßa¿éãë’níbîz•bîib

Ší†ßóÜÇk¯ëpbyaÓüaëõa‰Łaõa†igëòÜ÷þaóÜÇˆîßýnÛa

‰†àÜÛéàîîÔmcÌíæcò‰†½aLsîyk¯Ší†½aáîÔíüa

kzÏòîa‰†Ûa…aì½aæbznßa¿êˆîßýmwöbnãbcóÜÇ‰†½aL

ÝàÇμaŠÄäíæak¯ÝiòîàänÛa¿éßbègô†ßbcóÜÇ‰†½a

òbîkyòİİ‚½aòíìiÛaÒa†çþaêb£a¿ˆîßýnÜÛòÜßb’Ûa

Éàna¿áîÜÈnÛaNpbÓýÈÛakãaìuòîàänisí†§awèä½aÈíë

¿ˆîßýnÛaÚaŠ‘hiÙÛ‡ëLˆîßýnÛa´iòàîÜÛaòîßý⁄aòîÇbànuüa

ï‰†½aâbÄäÛaóÜÇÒaŠ‘⁄a–sîyLŠí†½abèÈšíÁiaìšÛbÔj

áèî‰†ßÒaŠ‘go¤áèÐãdiˆîßýnÛaáÄäíLwßaŠiåßéãìubn°bß

paŠØÈßëpýy‰ëpa‰bí‹Lsí†§awèä½aÈíbà×–bßaˆçë

ò‰†½aŠí†ßéîÜÇŒ×Šíæak¯–biåßûíðˆÛaåaì½aòîàäni

ïÛëcëæìãbÔÛaâ°ëéÛbàÇcÝ×¿éîÇaŠíëéÈàn—Ü±ëŠßþa

óÜÇòßbÈÛaòzÜ–½aÝšÐíëémýØ’ßÝy¿áèíëaänßb•ýa

âbÄnãa¿bèí…ûíëémbjuaëëéÓìÔyÚ‰†íëò•b¨aénzÜ–ßN 

bßbZwçbä½aŠíìİmëòîàäm¿òî‰†½añ‰a…⁄aòàèßb¬Ýucåß

´iÁiaëŠÛaòíìÔmëòÜ–ÛaâbØygk¯òíìiÛawßaÛaëŠcëò‰†½a

¿õbiŁaÚaŠ‘gë´àÜÈ½aëõbiŁaÛbv¶âbànçüaÞýåßˆîßýnÛa

òßbÈÛapaŠ™baÕíŠåÇòîÜaò÷îjÛaóÜÇbnÐãüaò‰†½awßaŠi

òîàîÜÈnÛapýØ’½aÝy¿âbè⁄aëpbjînØÛa‰a†•gëpaë†äÛaë



 

١٤٦  
 

‰bÈ‘ÕîjİmëïÜaÉànaÝa…òíìiÛaëBò‰†½a¿bÔqÊbÈ‘gŒ×Šß

ò÷îjÛaÝa…ïÇbànuaëBN 

b…bZòîàîÜÈnÛaòbîÛab¬ÝucåßEducational PolicyÕîÔ¤¿

áîÜÈnÛaÑÜn«ëáîÜÈnÛaÑÓaìßëò‰†½aìuò÷îèm¿òÜràn½abèÏa†çc

ˆîßýnÛapbî–‚’ÛÝßbØn½aìàäÛaÝÐØíì−óÜÇòíìiÛaòİ’ãþa

ý⁄ax‡ìàäÜÛbÔjæb¹⁄aëaôìÔmóÜÇâìÔíðˆÛa†íŠÐÛaïß

‰†ÔÛaëŠŁaâìîÛaëéÜ‰ëéjn×ëénØöý¶æb¹üaëéãbzjéiÕÜİ½a

òîßý⁄apbÓýÈÛañ…bî´ßdmkãbuμaaˆçLêŠ‘ëê

áíŠØmëémŒÇëénßaŠ×ëæbã⁄aòàîÔiæb¹⁄aμa†änmÛaòzîz–Ûa

aëéÛμbÈmëéãbzjaÃbÐ§aëñŠİÐÛaòßýbcóÜÇéÈßÝßbÈnÛ

˜ýüb×òzîz–Ûaòîßý⁄aòî–‚’ÛapbòîàämëbèîÜÇ

éãbzjaòjÓaŠß‰aŠànaëÖ†–Ûaë–Ûaë‰bÐÌnüaëòiìnÛaë

μañ‰…bj½aëòßbÔnüaëôìÔnÛaëÛa¿ÌÛaÉßæëbÈnÛaë‰brí⁄aë

ÛaïãeŠÔÛal…þbil…dnÛaëpa¨aòíìjäÛaòäÛal…diëáíŠØ

ñŠèİ½a…òíìiÛaòbîÛaêˆçÒa†çcÕîÔ¤ÝuaåßéãaÞìÓc

òzîz–Ûaòîßý⁄aPolicy True Islamic EducationalæìØmæak¯

LïÜaëâbÈÛaÉànaëwèä½aëˆîàÜnÛaÞìyñŒ×ŠànßòíìiÛawßaŠÛa

bØßgëémbubyñbÇaŠßˆîàÜnÛbi…ì–Ô½aëòíŠàÈÛaòÜyŠ½aòÈîjëémbîã

áîÔÛbibèníˆÌmëòàîÜÛañŠİÐÛaóÜÇÃbÐ§aëbè–öb–ëbèiŠ¹Ûa

ïßý⁄aÚìÜÛakãaìuëpbîÓýþaëòîäí†ÛaNwèä½bi…ì–Ô½aë

òîßý⁄aòî–‚’ÛaòËbî•Ò†ènmÛaòİİ‚½aòİ’ãþabäç
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ÛapaŒväßta†yalbÈînaóÜÇñ‰…bÔÛaòÜßbØn½aòîàÜÈÛaŠ–È

òîuìÛìäØnÛaëIâìÜÇt†yaòîa‰†Ûapa‰ŠÔ½aåàšnmæck¯aˆë

ˆîàÜnÜÛòîibÈînüañ‰†ÔÛaÉßkbäníÝØ’iémbîäÔmëŠ–ÈÛaHñ‰…bÔÛaë

Éàna¿ñ†î‘ŠÛaòíìšÈÛaò‰b¾ëò§b•ŠaåíìØmóÜÇLðc

òî™a‰pbÓýÇåíìØmóÜÇëŠàr½aõbİÈÛaëáÜÈÛaóÜÇñ‰…bÔÛaòî™Šß

åíŠŁaÉßLõaìnüaëòîÐäÛaòz–ÛacbçŠçìu¿ïçêˆçë

|îz–Ûaïßý⁄aâìèÐ½biòîÇbànuüaNòîjÜmbäçÉànbi…ì–Ô½abßa

ïÇbànuüaëð…b–nÓüaéß†ÔmÕÔ°ÝØ’iénîàämÕîÔ¤ëémbuby

μbÈméÛìÓÕÔ°ónyéÐÜ¥kãaìuÑÜn«óÜÇõbšÔÛaëÝßbØn½aB…
ÇcëÝî¨aÂbi‰åßëñìÓåßánÈİnabßáaë†…òíŁaBÙÛˆië

ÑÔíæaë‰þa¿aåí…Š’äíæaáÜ½aÉànaÉîİní–ñìÔiM

òîßý⁄aËòÛë†ÛakãbuåßéäßÝîäÛapüëbªÝ×âbßcNóÜÇë

òîàämòß†ëaåí…òß†¿òîàîÜÈnÛawßaÛaÑÃìmæak¯aˆç

½aÉànabîÇbànuaëbí…b–nÓaáÜN 

bÈibZ´ÔÜm…Š©oîÛò‰†½aòàèßæaòî‰†½añ‰a…⁄aÚ‰†mæak¯

pbãbznßýÛ…a†ÇüaëpbßìÜÈ½aLòî–‚’Ûaòîàämbèànèßb¸aë

ê†í†¤ÕibÛaâìèÐ½biòîßý⁄aL‰a†àÜÛóþaÒ†aæb×†Óë

âbÄäÛaÕîÔ¤ï™b½a¿LaæcsjÛbßåØÛëâbÄäÛaæaæìrybjÛaÚ‰…

éma‡†y¿bÏ†çîÛLlbyóÜÇÂŠÐ½aâbÄäÛaæìØí†ÓÝi

c†jßÉß‰bÈníbà×òîÇbànuüaëòîà¦aëòîÐäÛakÛbİÛapbuby

òîİìÛaëÒŠİnÛaâ†ÇëÞa†nÇüaLÝî•cïßýgc†jßìçë–åÇ
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ÞbÓáÜëéîÜÇaóÜ•äÛaæcéäÇaï™‰…ìÈßåiaBüaÙÜç

æìÈİän½aBpaŠßtýq–†»aêaë‰QOSXVMáçæìÈİän½aë

†í†’nÛaÉ™ìßË¿æë…†’n½aæìÔàÈn½aNï™‰ñŠíŠçïicåÇë

ÞbÓáÜëéîÜÇaóÜ•äÛaåÇéäÇaBZ…b’íåÛëŠíåí†Ûaæg

ñë†ÌÛbiaìäîÈnaëaëŠ’icëaìi‰bÓëaë…†ÏéjÜËüa†ycåí†Ûa

õï‘ëòyëŠÛaëò¦†ÛaåßBð‰b‚jÛaêaë‰QOQWNpbÐ•áçcåßë

éãd‘ëŒÇÞbÓÞa†nÇüaáíŠØÛaæeŠÔÛa¿p…‰ëbà×å»ŠÛaBåíˆÛaë

bßaìÓÙÛ‡´iæb×ëaëÔíëaìÏŠíaìÔÐãaa‡gIBæbÓŠÐÛañ‰ì

òíeVWHN 

bäßbqZáèÜîçdmë´àÜÈ½a‰bînbiâbànçüaòîàîÜÈnÛañ‰a…⁄aóÜÇk¯bîàÜÇ

æþÙÛ‡òîÐäÛaòz–Ûaù…bj¶áç†íëŒmëbîÐãëbîÇbànuaëbíìiŠmë

òíìiÛabènÛb‰õa…cåyÝucåß‰a†½aéîÛaxbn¤bßßc

kbä½aì¦aÕÜáèjí‰†mëáèmbî–‚‘á|înmæìäßûßæìàÜÈß

ÚbäçîÛbäÜÓa‡gïÛbÌãüëðìÝØ’iˆîßýnÛapbî–‚‘ìàäÛ

a‡gòäèßóÜÇ‰ŠšÜÛkÜucoãb×òÜnÈßòÜn«òî–‚‘ë‡bèäènßa

í‰†nÛaòäèßåßéÐãóÜÇëêËNïib–ÈÛa‰†½bÏNeurotic

ëcð‰†¦bilb–½b×bßb·éiý´iòîÐäÛapbiaŠİ™üaŠ’äí

óà§biNì−ïib–ÈÛa†ÛaìÛapbÐ•Ðäiáníéiýì−é×ìÜë

ê…üëcNμaáÜÈ½añ‰ìİÉuŠmëéãa‰aë…cñ†ÈiâìÔíëŠ’iÉßÝßbÈní

éuìßëÒŠ’ßëñë†Óëîö‰ìçëlþaÝí†iìèÏ†yaëoÓë¿

bÇëjëNí‰†nÛa¿ém‰bèßëcénÏbÔqéîäÌmüáÜÈ½aæaÉÓaìÛaë
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énäèßpýØ’¶ÉaìÛaéßb½gëcÝàÈÜÛòjyëc…éÜ×aˆçéîÐØíü

bibäßûßåØíæaénäèß¿bväÜÛLáíìÔÛaáÜ½aÚìÜÛaÙÜíëL

ïãa†uìÛa‰b–jnüaëÑİÈÛaëáèÐÛaóÜÇñ‰†ÔÛaéÛåØmæaë

Emotional InsightêˆîßýmìÐã¿NðˆÛaìç|ubäÛaŠí†½aë

ðìiÛaëïàîÜÈnÛaáÜÛa¿x‰†mëí‰†nÛaòäèßò‰b¾éÛÕjL

ÚìÜÉibníðˆÛaëõÑØÛa‰†½apbàiÉnàníðˆÛaë´‰†½a

ñİ¨aòîÐäÛapbiaŠİ™üaåßáçìÜåß†×dnÜÛLémbÓýÇåyë

êˆîßýmëéöýß‹ÉßNòîÐäÛapýØ’½aåßŠí†½aìÜ±æcïèí†jÛaåß

òîÐäÛaòz–Ûaåßóã…þa†§biÉnàníæaëñ…b§aIìÜ¨aëbiæb¹üa

†ÔÛaëpbÇaŠ–Ûaåß‰ŁaÉßëéÐãÉßðìÛaÕÏaìnÛaóÜÇñåíŠ

ðìÛaÝÇbÐnÛaëõbİÈÛaëLÝàÈÛaóÜÇñ‰†ÔÛaëLéÈàn©ëénäèßÉßë

ñ…ì½abèßaìÓåíŠŁaÉßpbÓýÇåíìØmóäÈ¶åíŠŁaÉßïib¯üa

åíŠŁaëÝàÈÛaëpaˆÛaåÇó™ŠÛaëLòÐÛüaëHN 

bÈbmZõbšÇc´iŠèÄmÛapbÏý¨aÝyòî‰†½añ‰a…⁄aóÜÇk¯ë

òî‰†½añŠþaòî×ìÜÛapýØ’½aòèuaì¶ánèmæak¯ÙÛˆ×L

ñŠØjßÝyaŠß¿bènèuaìßëˆîßýnÜÛNæëbÈnÛbiüaÕÔzníåÛaˆçë

òîÐäÛapa…bîÈÛaëò‰†½aëoîjÛa´iÝßbØÛaNòÜrßcáçcåßë

pbãbznßüaåßï™Š½aÒì¨aˆîßýnÜÛòî×ìÜÛaëòîÐäÛapbÏaŠ−üa

ëòz–ÛaóÜÇÂŠÐ½aÕÜÔÛaëáîÄämåÇŒvÈÛaëêbjnãüaŒî×ŠmòiìÈ•

ânÛaë†è¦aÞˆiåÇaŠÇ⁄aëÎaŠÐÛaoÓëë‰b×ˆnüapbÓëc

òîb§aÉ™ëåíŠŁaÉßáîÜÛaÝßbÈnÛaåÇŒvÈÛaëòa‰†Ûbi
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åÇÒëŒÈÛaëïßý⁄aÚìÜÛaÞì•cÊbjmaâ†ÇëòîÇbànuüa

apbÏaŠ−üaëòîÛb½akÇbn½aëòîÇbànuüaòİ’ãþaÒëb‚½aëòîä¦

ñ‡b’ÛaNòîöb’ãüapaõaŠu⁄aÑÜn«ˆ‚nmæcò‰†½aóÜÇk¯ë

ò‰†½añŠcpbÓýÇ¿pýØ’½aòèuaìß¿òîuýÈÛaëòîöbÓìÛaë

ý•cbèÇìÓëÉäßëˆîßýnÜÛòî×ìÜÛapbÏaŠ−üaòèuaìßëN 

אאאאאW 
pbàÛaåßòÇìà©Úbäçò‰†½aŠí†ßbèiáníæak¯Ûa

ÕÔ¤ónybç†î¯æck¯Ûapa‰bè½aåßòÇìà©Úbäçæabà×L|ubäÛa

ñõbÐØibèÏa†çcò‰†½aNåÇÞëûßìçëò‰†½aïÇa‰ìçò‰†½aŠí†ßë

óÜÇk¯ëéÐãâbßcëÉànaâbßcëéöbëú‰âbßcáqLüëcaâbßcénîÇ‰

b°æaáÜ½aéîÜÇæ‹ìmæaÝjÓéÛbàÇcæŒíæaëkb°æaÝjÓéÐãkN

biæb¹übiéÜÇb’ßáníæak¯†öbÓïÇbànua‰ë†×ò‰†½aŠí†ßë

ïßý⁄aÚìÜÛaëòä§añë†ÔÛaë–aòjÓaŠßëÞ†ÈÛaë–ÛaëÖ†–Ûa

éãbzj–ïÛbÈÐãüawšäÛaëEmotional MaturityðìiÛaáèÐÛaë

Educational InsightïÐäÛaõaìnüaëPsychological Sanity

‡b¥aëâŒ§aóÜÇ‰…bÔÛaÑÛûíëÑÛdíðˆÛaÊìäÛaåßæìØíæaëÉ™aìnÛaë

ñ¨aëæd’Ûaðë‡ñ‰b’naëï–ÔnÛaëáèÐÛa†ÈiòÛ…bÈÛapa‰aŠÔÛa

áÜÈÛaëLòî‰†½añŠþaõbšÇcÉîà¦òÛ…bÈÛaòÜßbÈ½aëNμbÈmÞìÔíBaæa

Šßdíæby⁄aëÞ†ÈÛbi…BòíŁaIÝzäÛaYPHμbÈmÞìÔíëBaægaìİÓcë

´İÔ½ak°IBpaŠv§aYHÞbÓéäÇaï™‰‰b»åibîÇåÇë

ÞìÔíáÜëéîÜÇaóÜ•aÞì‰oÈBòqýqòä¦aÝçcZæbİÜë‡
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áÜßëóiŠÓð‡ÝØÛkÜÔÛaÕîÓ‰áîy‰Ýu‰ëLÕÏìßÖ†–nßÁÔßL

ÈnßÑîÐÇëÞbîÇë‡ÑÐBáÜßêaë‰TORQYXNï™‰ŠàÇåiˆöbÇåÇë

éÛÞbÔÏ…bí‹åia†îjÇóÜÇÝ…éãcéäÇaZÞì‰oÈïãciðc

ÞìÔíáÜëéîÜÇaóÜ•aBZÛaŠ‘æaæìØmæaÚbíhÏLòàİ§aõbÇŠ

áèäßBáÜßéuŠcSOQTVQINòàİ§aëLÊa‰ÉºõaŠÛaŠØiõbÇŠÛa

íbÇŠiÑîäÈÛaéîÜÇaóÜ•éiŠ™ë‰a†•⁄aë…aŠí⁄aëÖìÛa¿Ýiüaò

áè»ŠíüëáÖŠíüëénîÇ‰áÜÄíðˆÛaïbÔÛaïÇaŠÜÛýrßáÜëH

אאאאא
אW 

üëcZòîäÐÛañ‰bè½aTechnical SkillZáèÏ¿ÝrànmëáîÜÈnÛa|öaìÛëáÄã

éÓìÔ§Ší†½aÚa‰…gëéäîãaìÓë‰†–íónyémbîÛëûßëémb•b–naë

éÔyåßîÛa‰aŠÓLÖbİã¿ÉÔí‰aŠÓ‰a†•gåÇóãaìníüónyë

¿òÜíìİÛañ¨biknØmñ‰bè½aêˆçëLémbîÛëûßëémb•b–na

äqcè½akí‰†nÛawßaŠiÞýåßëòíìiÛaòäè½aò‰b¾ÝàÈÛaõbIn 

service training —–‚n½aè½akí‰†nÛaÊaìãcëÞbØ‘cÑÜn«ëN 

bîãbqZòî×a‰…⁄añ‰bè½aPerceptive SkillZòíúŠÛa‰ìÄäßÊbma¿Ýrànmë

òîÛìà’ÛañŠÄäÛaóÜÇém‰†ÓëŠí†½a†äÇHolisticbíbšÔÜÛ

éîÜÇŠÈmÛapýØ’½aëpbÇì™ì½aëLèä½bibb–ma¿w

õbšÇcb•ëòjÜİÛab•ëò‰†½aÒa†çcëòíìiÛaòİ’ãþaë

bîÜÈÛaÒa†çþaëòîàîÜÈnÛaòbîÛaÉßbèÓbÐmaëò‰†½añŠa

ÉànvàÜÛ…aNbíbšÔÛaëòíìiÛa‰ìßÿÛáèÐÛaóÜÇñ‰†ÔÛaêˆçë
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Lõb×ˆÛaëòÔibÛañ¨abàç´îbc´ÜßbÇóÜÇ†ànÈmòî‰†½a

aŠí†½bÏ†î‘ŠÛa‰aŠÔÛa‡b¥aóÜÇ‰…bÔÛaìç|ubäÛRational 

Decision MakingñõbÐØÛbiëòß‹ýÛaòÇŠÛbiëkbä½aoÓìÛa¿

‰bjnÇüa¿paÌn½aÉîºˆcÉßòjuaìÛaN 

brÛbqZòîÇbànuüañ‰bè½aSocial SkilZÖ…b–ÛaáèÐÛbiÝ–nmÛaïçë

aáèmbubyëáèjÛbİ½ëåíŠłÛëpaˆÜÛñ‰†ÔÛaëòîÇbànuüaëòîÐäÛ

ò‰†½a¿ëáèÜàÇ¿´ÜßbÈÛakj°ÝØ’iæŠŁaÉßÝßbÈnÛaóÜÇ

ñ‰a…⁄a¿ëLáèmýØ’ßëáèöa‰eåÇŠ§ajÈnÛaò•ŠÏá|îníë

‰aŠÔÛaëô‰ì’ÛalìÜcÕîjİmëL‰aŠÔÛa‡b¥aòîÜàÇ¿áè×aŠ‘gë

ïÇbà¦aGroup DecisionáèãaæìÜßbÈÛaŠÈ’ísîylbz•cáç

pba‰…onjqa†ÓëŠí†½aåßáèîÜÇb™ëŠÐßîÛëðcŠÛaëñŠØÐÛa

òÇbà¦apbîßbäí…Group Dynamics´ÜßbÈÛab»òu‰…æc

òu‰…Éßbí…ŠkbänmòÓ…ëñõbÐØipa‰aŠÔÛaˆîÐämóÜÇáè•Šyë

âýÛaëñý–ÛaéîÜÇÞìŠÛaæb×†ÓëLbç‡b¥a¿ò×‰b’½biáç‰ìÈ‘

éÈßÚŠ’íŠÔÛa‡b¥a¿òibz–Ûaa…bènuüalbiáèßbßc|nÐíëpa‰

ïyëëc—ãéîÏ…ŠíbàîÏNbèib×aåØ¹òîÇbànuüañ‰bè½aêˆçë

ëcpbÜ¦aëñŠ™bb×òîjí‰†mkîÛbcñ†ÇÞýåßåíŠí†àÜÛ

òî‘bÔäÛapbÇbà¦a Discussion Group ‰aë…þaÝr·ëRole 
Playing‰aë…þaÞ…bjmëRole Reversal…áîîÔnÛaÉßa

òääÔßpa‰bjnaÞýåßõaìkí‰†nÛawßaŠi¿â†ÔnÜÛŠàn½a
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Standardized TestsòîÈÓaìÛaòîãa†î½aò‰bà½aÞýëcReal 
Field PracticeN 

bÈia‰ZòíìiÛañ‰bè½aEducational SkillZæak¯Ûapa‰bè½aáçcåß

ubäÛaŠí†½abèiáníò‰†½a¿|Lò‰†½abíbšÓò¦bÈßóÜÇñ‰†ÔÛa

ÐäÛaâìÜÇÞì•dibàÜßæìØíæaïÐØíübäçëLðìiŠmlìÜdi

éí†ÛæìØmæak¯b¸gëLðŠÄãÝØ’iLæbã⁄aëòîiÛaëÊbànuüaë

ïÜàÈÛaÉÓaìÛa¿ò‰b¾μaðŠÄäÛaáèÐÛaaˆçÝíì¤óÜÇñ‰†ÔÛaN

ÝßbÈm¿ñ‰bè½aêˆç‹mëõbîÛëcÉßëòjÜİÛaÉßë´‰†½aÉßŠí†½a

ÛapýØ’½axýÇ¿ëLï‰†½aÂb’äÛawßaŠiÁîİ¥¿ëL‰ìßþa

¿ÖŠÌníüak¯sîyò‰†½a¿énÓìÛéÈí‹ìm¿ëLéîÜÇŠÈm

õŒ¦a|ä¹æcëéí†ÇbßóÜÇÝàÈÛaÊ‹ìíæck¯b¸gëòí‰a…gÞbàÇc

aòÈibnß¿éÜàÇåß×þawçbä½aáîîÔmëˆîÐämëòíìiÛaòîÜàÈÛ

éîÛabãŠ‘aæcÕjðˆÛaÉaìÛaâìèÐ½biòîa‰†ÛaN 
אאאאW 

Ýíì‰bàrnüaåßÊìãéãaóÜÇéîÛaŠÄäíâìîÛaáîÜÈnÛaæb×a‡g

ô†½aLong Term Investmenta†öbÇ‰bàrnüaÊaìãcóÜÇcÝr¹ìçë

åß†í†ÈÛaoíŠuc†ÓëLbÈßïÇbànuüaëð…b–nÓüa‰ìÄä½aåß

áîÜÈnÛapbí…b–nÓaÞìypba‰†ÛaEconomics of Education†ÓëL

ŠeÊìãðc†öbÇåßóÜÇcáîÜÈnÛaåßð…b–nÓüa†öbÈÛaæcåÇoÐ’×

áîÜÈnÛaåß†öbÈÛaæcòîØíŠßþapba‰†Ûaô†ygonjqc†ÔÏ‰bàrnüaåß

bßïİÌíáîÜÈnÛaåß†öbÈÛa‰†ÓëLÁÔÏpaìäÉmÞýéîÜÇÕÐäí
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ïßaŒÛüaIÁÔÏpaìäÉi‰cñ†½HbÐÈ™´Èi‰cëtýriîÏìÛa…b¤üa¿

éîÜÇÕÐäíb½NòíìiÛaòîÜàÈÛaÕÔ¤ónyë–ð…b–nÓaëïÇbànug‰bàrnb×

–èîÜÇÒaŠ‘⁄aóÜÇ´àöbÔÛa¿òíbÐØÛaÕîÔ¤k¯òjuaìÛañõbÐØÛab

bèèîuìmëN 

 Ûatb¡þaë|ubäÛaò‰†½aŠí†ßâbèßáçcåÇbäÛõbmbßa‡gë

pbíìnßòa‰†ÛòîßìÓòä¦ŠíŠÔm¿õbuéãa†¬L‰†–½aaˆç¿oíŠua

ïÜíbßáèmbîÛëûß†í†¤ëbØíŠßc¿‰a†½aòíŠí†ßkí‰†mBóÜÇÉÔí

ÜÇñbÔÜ½apbîÛëû½aÝ×òíìãbrÛaò‰†½aŠí†ß´ÜßbÈÛaëáÜÈ½aÕmaìÇó

ó‰†½aïÐÃìßÉîºëòÏbÄäÛaÞbàÇëkîjİÛaë´í‰a…⁄aNB
אאאא

W 
üëcZò‰†½aÒa†çcÕîÔ¤ÝucåßbÈîºí‰†nÛaò÷îçñ…bîÓòîÛëûßN 

bîãbqZëûßwßbãŠiåÇÕrjämÛaòî‰†½aòİ’ãüaÉîº´iÕîänÛaòîÛ

ïßbäí…N 

brÛbqZpa‰aŠÔÛa‡b¥aòîÛëûßN 

bØíŠßc¿òíìãbrÛa‰a†½aðŠí†½òîßìÔÛaò÷îapŠua†Óë

NASSPoÈºLòíìãbrÛaò‰†½aŠí†ßpbjuaëáçc†í†¤Ýucåßòa‰…

‰†½aåß´ÐÛaåßŠr×cõa‰ebý‰ìßþaõbîÛëcëñ‰a…⁄aÞbu‰ë´

òîäè½añ…bîÔÛaŠí†½apbjuaëáçaæcåÇòa‰†ÛaêˆçoÐ’×ëLlýİÛaë

émõbÐ×ÉÏ‰ëáîÜÈnÛa´¤ëò‰†½añŠþNåíŠí†½aåßrØÛaÇ†Óë

òÔöbÐÛaénîàçcåßáËŠÛaóÜÇþakuaìÛaaˆçæìÜàèíbßar×áèãaN 
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אאאאאאא
W 

IQHòîàîÜÈnÛaòîÜàÈÛaëwèä½a´¤N 

IRHï‰†½aÂb’äÛaÕîämëñ‰a…gëáîÄämN 

ISHéäî¤ëï‰†½aÂb’äÛawßbãŠióÜÇÒaŠ‘⁄aN 

ITHÝàÈÛabväÛ´‰†àÜÛòîäè½añ…bîÔÛaN 

IUHáèm†ÇbßëˆîßýnÛaéîuìmÑîØnÛaóÜÇN 

IVHpýaŠ½aëïibnØÛaÝàÈÛaN 

IWHò÷îaÉßÝàÈÛaëòßbÈÛapbÓýÈÛaN 

IXHbçˆîÐämëpa‰aŠÔÛa‡b¥aëòbîÛaÉ™ëN 

IYHòîÛëû½aëòİÜÛaœíìÐmN 

IQPHè½aìàäÛaëï–‚’ÛaìàäÛaN 

IQQHòîàîÜÈnÛaòîÜàÈÛaáíìÔmN 

pbÄyý½aåßòÇìà©âbè½aêˆçóÜÇbäÛëLò‰†½aŠí†ßæabèàçc

bîÜÈÛañŒèuþbiÕÜÈnmbèãüLòîàîÜÈnÛaòbîÛaÉ™ëéãd‘åßîÛ

μaÒbšíL…†–Ûaêˆç¿émbyaÓaÝŠíæcéÛëbçˆÐäíéäØÛëÉànvàÜÛ

ñŠİÏóÜÇÃbÐ§aáÜ½aÉàna¿ò‰†½aŠí†ßpbîbaåßæaaˆç

†îÔÇòîßý⁄aòî–‚’ÛaòËbî•ëˆîßýnÛabÓýaëb×ìÜëñN 

bèäßòî‰†½añ‰a…⁄aâbèßÞìyòîãa†îßpba‰…ñ†ÇoíŠuc†Óë

æì‰†ãaòa‰…AndersonoäÜÏëFlintïãëbÈnÛawßbãÛaÒaŠ‘go¤

bßåÇÑ’ØÛaoÛëbyëóİìÛaïİäÜüapbíüë¿òî‰†½añ‰a…fiÛ
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ä½a´¤…†–iéÜÈÐíëò‰†½aŠí†ßéÏŠÈíæaïÌjäíêˆç¿Ú‘aëwè

éjÜëòî‰†½añ‰a…⁄aëpbÈßb¦añˆmbaåßæìØßÕíŠÏòa‰†Ûa

bîàîÜÈmbàÓ´qýq¿òa‰†ÛaõaŠugëpbîÜ×Éj¿bîÜÈÛapba‰†ÛaN

éÜÈÐíëéÏŠÈíæak¯bàÜÇb™ŠÏŠ’Çòîãbì−szjÛaÕíŠÏ†Çc†Óë

ò‰†½aŠí†ßLÜibÔ½alìÜcszjÛaâa†‚naòî–‚’ÛaòLóÜÇoÔjÛa

¿´äaì½aœÈiëáîÜÈnÛaðŠí†ßë´îäÐÛa´ÏŠ’½aëåíŠí†½aë´àÜÈ½a

òa‰†ÛaõaŠugbèîÏÛapbÈànaאאW 
üëcZòí‰a…⁄apbîÜàÈÛaZpbÓýÈÛaëïÇbà¦aÝàÈÛapa‰bèßp‹Ši

k¯pa‰bèßáçd×òîãbã⁄aéjuaëð…ûíónyò‰†½aŠí†½bçŠÏaìm

ôŠcpa‰bèßëpbkãbuμaáîÜÈnÛa´¤¿N 

bîãbqZòî–‚’ÛapbÐ–ÛaZåßòÇìà©ŠÏaìmñ‰ëŠ™åÇszjÛaÑ’×

pbÐ–ÛaòãbßþaëåíŠŁbiâbànçüaëâŠØÛb×ò‰†½aŠí†½òî–‚’Ûa

õýßŒÛbiòÔrÛaëÖ†–Ûaë… 

brÛbqZòíìiÛaáîÔÛaZ×áîÔÛaåßòÇìà©ŠÏaìmñ‰ëŠ™åÇòa‰†ÛaoÐ’

wßbãÛaÕíŠåÇbènîàämÛaëŠí†½aô†ÛòîÔÜ¨aëòíìiÛa

ïàîÜÈnÛaIÊýüakyLÝÔÈÛa|nÐm–ÕÏþaÊbmaM¿ò÷îjÛaÞýÌna

ïàîÜÈnÛawßbãÛa´¤…aNH 

bÈia‰Z‰b–jnüaëwèä½aŠíìİmòîÐî×òÏŠÈßZÕîàÈÛaáèÐÛaòîÜàÈÜÛ

ïãbã⁄aìàäÛaëòîàîÜÈnÛaLx‰bëÝ–ÐÛa¿wèä½a´¤òîÐî×áèÏë

ò‰†½aëÝ–ÐÛa…N 



 

١٥٧  
 

³ëaâbÓ†ÔÏÙÛˆ×AustinŒäîÛì×ëColinsQYURòa‰†i

åßbb’ã´qýqë´äqaì−òíìãbrÛa‰a†½aðŠí†ßpbçb£aåÇÑ’ØÜÛ

òî‰†½añ‰a…⁄aòİ’ãcáçcIjÛabèîÛaÝ•ìmåßòÇìà©ÕíŠåÇæbryb

´àØaHðŠí†ßáèäß˜ìzÐßÑÛaŠ’ÇqaμaõbnÐnüaÝ‰c†Óë

‰ìßcõbîÛëcëáîÜÈmðŠí†ßë‰a†ß…NŠí†Ôm˜ìzÐßÝ×μakÜë

ëcòîàçþaáîÄÇÂb’äÛaæb×a‡gLpbu‰…¼åßbîÔßkyÂb’äÛa

âbçËëabßbçnÈíæb×bßa‡gëòîàçþaÝîÜÓbßëcLò÷îjÛaÝçþòjäÛbi

Êì™ì½aåÇb÷î‘ð‰†íü˜ìzÐ½aæb×a‡gNåÇpbibuüaoÐ’×†Óë

bÈßbèãënÈíÛaòİ’ãüaœÈi¿ò÷îjÛaÝçcë‰a†½aðŠí†ßÖbÐma

ÝØ’iåíŠí†½aòİ’ãcœÈiïÜaÉànaÝçcõa‰eoàÇ…ëLa†uòßbç

áèÐãcæëŠí†½aÉÓìmb¾ôìÓcN 

אאW 
ñý–ÛaéîÜÇÞìŠÛbÏòÛb‰ÒŠ‘aí‰†nÛaëaáîÜÈnÛa†Èi

áíŠØÛaéÛì‰μbÈmëéãbzjaáÜÇ†ÓëbàÜÈßsÈiéãaÞìÔíâýÛaë

ïçoÛŒãòíeÞëcoãb×ëBÕÜðˆÛaÙi‰ábicŠÓcIBÕÜÈÛaQHáÔíë

áÜÔÛañ‰ì¿áÜÔÛbiμbÈmëéãbzjBbßëáÜÔÛaëææëŠİíIBáÜÔÛaQH

´ÈºcáèîÜÇaæaì™‰ëòibz–ÜÛbàÜÈßâýÛaéîÜÇæb×†ÓëNæb×†Óë

ò‰†ßÞëcâýÛaëñý–ÛaéîÜÇÞìŠÛa†èÇ¿ñ‰ìä½aòäí†½a¿†v½a

a‰ì×‡ëLa‰bj×ëa‰bÌ•òÏb×bäÛaáîÜÈnÛlŠÈÛabèÏŠÇòàÄäßòîÇbº

bqbãgë…ŠÏò‰†½aêˆæb×ëÒbí‰þaåßéîÛaðëdíåßéîÏâbäíïÜîÛÊ

õaŠÔÐÛaåßëaIòÐ–ÛaÝçd×HónyLðìîã†Ûaëí†ÛaáîÜÈnÛa´iæìÈàvîÏ
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Lðìîã†Ûaëí†ÛaáîÜÈnÛa´iæìjÜİíaìjç‡ýàÇaë†uëëcòÏŠyaìäÔmaa‡g

Ö‹ŠÛaæìjÜİíaìjç‡ýàÇaë†uëëcòÏŠyaìäÔmaa‡gónyLæë……íaìÔië

†ßóÜÇñ…bjÈÛaõa…cëáÜÈÛakÜİÛáèn‰Låí‰bànÛaëlbÈÛþaoãb×ë

éîÜÇaóÜ•aÞì‰ë”bjyþaÝÈÏbà×bãbîycényb¿âbÔmòîiŠ§a

áÞìÔíëémŠvyåßáèîÛaŠÄäíáÜëBñ†Ï‰cibíáØãë…Bñ†îÛaë

âýÛaëñý–ÛaéîÜÇäÛaÉßáèîÛaŠÄämò’öbÇNð…ûí†v½aÝÃë

ëïàÜÈnÛaëñ…bjÈÛaòÐîÃIôŠþaÑöbÃìÛakãbuμaHòÐîÜ¨a†èÇóny

áîÜÈnÛkîmbnØÛaåßòÇìà©†v½akãbuμaŠèÃsîylbİ¨aåiŠàÇ

áènîiŠmëÞbÐþaN 

‰†½aë–òrí†§aò‰†½a¿–óÜÇˆîßýnÛañ†ÇbßéîÜÇ

†ÔnÛaëáîÔÛaáèib×g¿áèíæaéîÜÇëLòÏŠÈ½albn×aÞìî½aëpaŠí

áíìÔÛaïßý⁄aÚìÜÛaëpbçb£üaëLÞëûßëìç‰†½aæhÏÙÛˆ×

óÜÇñ‰†ÔÛaÝrßòí‰ëŠšÛapa‰bè½albn×aóÜÇˆîßýnÛañ†ÇbßåÇ

pýØ’½aÝyëáîÜÛaØÐnÛaNkÜİníÒa†çþaêˆçåßÒ†çÝ×ë

aj×a†èuNÜİnmpbßìÜÈ½aëòÏŠÈ½aˆîßýnÛalb×aòÛëbzàÏònk

pbíìnß–òîiÛbiæìÜÌn’½abç…†°bà×–áèÐÛaëpbßìÜÈ½aŠ×ˆmïçë

áíìÔnÛaëkî×ÛaëÝîÜznÛaëÕîjİnÛaë…lb×aòîÜàÇåÇaˆçÝrßÝÓë

òiìËŠ½apbçb£üaëù…bj½aëáîÔÛa… 
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אאאאא،א
אאא

KinneyZ 

IQH áÜÈnÛaåÇÞëûß‰†½aN 

IRH ˆîßýnÜÛ†‘Šßëéuìß‰†½aNN 

ISH òÏbÔrÜÛÁîë‰†½a 

ITH ò‰†½aòÇbº¿ìšÇ‰†½aN 

IUH y‰†½aÜò÷îjÛaëò‰†½a´iÞb–maòÔN 

IVH äÛa¿ìšÇ‰†½aòîàîÜÈnÛaòibÔN 

אאאאאא
אאאאאא

אK 
Wאא 

Áİ«ðìiŠmïÇbànua‰ë†×‰†½apbjuaëáçcåß

Planned Educational Social RoleòÐÜn‚½aòîàîÜÈnÛaÑÓaì½aÁîİ¥–
bèu‰bëcò‰†½aÝa…õaìéu‰bëÝ–ÐÛaÝa…–òbîÛa‰bg¿

Éàna¿bîÜÈÛaòîàîÜÈnÛaLbÔjòÏ…bçòîàîÜÈmpaóÜÇÝàn’msî¡

bîÜÈÛaÉànaÒa†çþ–†çþaïçëáÜ½aÉàna¿òîßý⁄aáîÔÛaëÒa

M¯ëk‰†½aøîèíÛaòîàîÜÈnÛaëòíìiÛapa¨aêˆçÁjmŠmæa

òèuåßœÈjibèšÈiêˆîßýnÛLáèmbßbànçaëˆîßýnÛaÞìî¶ëIõaì
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ñ‰b’n½aëcòîÈîjİÛaHòîuìÛìäØnÛaëòîàÜÈÛaŠ–ÈÛakÛbİ¶ëòîãbqòèuåß

ub¡ëòrÛbqòîybãåßòÈia‰òèuåßénîàämëêì¸pbjÜİnßëÉànapbN

âayüaëŠí†ÔnÛaóÜÇâìÔmòjîpbÓýÇ‰†½aæìØíæaáè½aåßë

êˆîßým´iëéäîiòÛ…bjn½aòÔrÛaëRapportòÐÛþbiˆîßýnÛaŠÈ’íóny

Šàr½aðìiÛaÝÇbÐnÛaëlbÈînüaòîÜàÇÝèíbßìçëåßþaëòÔrÛaë

Ý–ÐÛaÝa…N 

‰†½aÅÏb°æak¯éãhÏÙÛˆ×óÜÇÝ–ÐÛaÝa…âbÄäÛa

áÜÈnÛaëáîÜÈnÛaòîÜàÈiâbîÔÛaÝèíŠßcâbÄäÛbÏLïa‰†ÛaNkuaëåßë

ÝöbìÛakãaâa†‚naÉßí‰†nÛa¿òÛbÈÏÖŠâa†‚na‰†½a

òíìiÛaÒa†çþaÕîÔ¤ÝucåßòîàîÜÈnÛaN 

ýnÛaòîÇìãÉßkbäníb¶‰†½aëòí…ŠÏÖëŠÏåßáèäîibßëˆîßL

pa¨aˆîßýnÛalb×aåßòîàîÜÈnÛaòîÜàÈÛaŠqc‰aŠànbiîÔíæaë

òİİ‚½a–bîÇbànuaëcbîÛbÈÐãgëcbíìÌÛëcbîÜÔÇëcbîÏŠÈßLâcbíŠÄã

bî×ìÜ…a–áíìÔnÛakîÛbaÑÜn«ÞýåßÙÛ‡ëEvaluation

âìÜÈÛabèäÇoÐ’×Ûaòrí†§aòîÇbànuüaN 

Wא 
âìèÐ½biáîÜÈnÛaòîÜàÇóÜÇŠ–nÔíüa‰†½apbjuaëåß

ïyýİ•üaLéäØÛpbubyóÜÇÒŠÈníæaéîÜÇëLbàÜÈßæìØíæaÝjÓlŠß

áèmbÈÜİmëáèmýØ’ßëêˆîßýmÝØ’iáèmbubyÊbj‘aóÜÇáç†Çbíæaë

Çáç†Çbíbà×ðìÝîudmòîÐî×áÜÈmóÜáèmýØ’ßÝyëáèmbjË‰

bçaìnß¿ÕÐnmónyáèmbÈÜİmáîÄämëLevel of AspierationÉß
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áèmbãbØßgëáèÔîÔ¤pbíìnßLevel of achievementóÜÇëL‰†½a

—–‚nÛaïÇ†nmÛapüb§aÝíì¤ÉßòjÜİÛaåßxbn°å½â†‚níæa

´––‚n½aμaN 

Wא 
þbÔj…ŠÐÜÛòîÏbÔqòËbî•bçŠçìu¿ïçòîiÛaoãb×a‡g

ÉànaÝa…ñ†öbÛaòÏbÔrÛa–lbnØÛaåßÕÜİämÛaòîßý⁄aòÏbÔrÛb×

áÜ½aÉàna¿òÏ…baòîäÐÛaëòîi…þaëòîàÜÈÛaòİ’ãüaÉîv’mëòäÛaë–
çòrí†§aò‰†½aÑöbÃëô†ygæhÏòîÜÇbÐiò×‰b’àÜÛˆîßýnÛa…a†Çgì

æì©†níbèîÏæì’îÈíÛaòÏbÔrÛa¿òîib¯gëInternalizationbèma†ÔnÈß

bèia…eëòî×ìÜÛabèmbèuaìßëbèàîÓëLÞb©¿bèîÛaòÏb™üa¿æìàèíë

æìäÐÛaëla…ŁaëòîÔîjİnÛaëòíŠÄäÛaâìÜÈÛaNNåßò‰†½aòÐîÃëïçêˆçë

‰†½aÞý…a†Çü†n·b¸aë´ÔÜnÛaóÜÇáèßbèßŠ–nÔmüåíˆÛa´

æa‰†½aÉîİníëLáèÈànbîÜÈÛaáîÔÛalbn×aëñbîzÜÛˆîßýnÛa

wßaÛaëòÏbz–ÛaëknØÛaÝrßÒ†aaˆçÕîÔznÛkîÛbcñ†Çâ†‚ní

Ýa…òÐÜn‚½aòİ’ãþaëâýÇüañŒèua¿òÏ…baòíìiÛaëòèuì½a

ò‰†½apýØ’ßáçdibàÜÇéiýÁî°æc‰†½aóÜÇëLpýyŠÛaë

Éàna–lbÈînüaóÜÇáèm‰†ÓëòÜyŠ½aòÈîjky–Ò†aîÛë

òÜØ’½akãaìuaì×‰†íæaÒ†ab¸gëLpýØ’½aÝ¡òjÜİÛaâìÔíæaìç

óÜÇÉànaaë†ÇbíæaëbèÜy¿áçbmæaåØ¹ÛaÖŠİÛaëbèm‰ìİë

èÜyb–òîz–ÛapýØ’½aÝrßIåßòíbÓìÛaÖŠëòÏbÄäÛaáÜÈm

aŠßþaNHNNN 
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אWאאא 
ÉànaÝa…òîÇbànuüa‰aë…þaŠİcåß‰†½a‰ë…æaÉÓaìÛa

ê‰ë…âbèßåßëò‰†½aÝa…ë–êbãŠ×‡bßkãbuμa–ÉßæëbÈníæa

‰†½añ‰a…⁄aÉßëéöýß‹òîL̂ îßýnÛa‰ìßcõbîÛëcÉßëNéÛÕÔzníüë

LkzÏòjÜİÛbiòjîòÓýÇåíìØmμaŠ–nÓaæaòíìiÛaénàèß¿bväÛa

òÔrÛaëâayüaóÜÇâìÔmñŠàrßòîib¯gpbÓýÇæìØíæak¯b¸gë

òíìiÛaòîÜàÈÛab–ÛbèšÈipŠ×‡ÛapbÇbà¦aÑÜn«ÉßòÛ…bjn½a

bèma‡N 

WאאאאW 
 Lïa‰†ÛaÝ–ÐÛaÝa…ání‰†àÜÛð†îÔÜnÛa‰ë†Ûaæb×†Óë

éäßïšnÔíbàÜÈßéãì×kãbuμaïiŠà×‰†½a‰ë…Êbmaë…a†nßaåØÛë

áèßbßaò•ŠÐÛaòybmaÝuaåßêˆîßýmpüb–maëémüb–mañŠöa…Éîìm

ÇÒŠÈnÛaëÉànvàÜÛÞëŒäÜÛ‰†½aóÜÇk¯ëòíìäÈ½aëòí…b½aénÏbÔqóÜ

óÜÇÒŠÈnÛaÝucåßò‰†½ax‰bëÝa…êˆîßýmëcéiýòÈibnß

¿†îÐíb¶áèèîuìmëáç‰b×ˆnalìÜcëáèËaŠÏpbÓëcõbšÓkîÛbc

ò‰†½aëÉànvàÜÛòíìiÛaòbîÛaÒa†çcÕîÔ¤Nא
אאאאW 

cMéiâìÔmðˆÛaâbaïàîÜÈnÛaëðìiÛa‰ë†ÛbiÉànaõbäiaÑíŠÈm

bîÇbànuaëbîÛbÈÐãaëbîÜÔÇëbîàuáç…a†ÇgëˆîßýnÛaòß†¿ò‰†½a

òíìiÛaòîÜàÈÛaáÇ…â†ÇÝucåßòîÜañŒèuþaéãëbÈßlaˆnuaN 
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lMa†‚apa¨aâa†‚naëáÇ…¿ò÷îjÛa¿òÐÜn‚½a‰…b–½aâ

ò‰†½a¿ˆîßýnÛabèjnØíÛaòîàîÜÈnÛaNpýyŠÛaÞýåàÏ

ˆîßýnÜÛ|™ìíæa‰†½aÉîİníýrßòàÄä½aòîàÜÈÛa–òÈîjİÛaóÜÇ

òîàÜÈÛaÕöbÔ§aœÈi–Éàna¿–ñŠ‘bjßÒŠÈnÛaˆîßýnÛaÉîİní

áèÈàn©óÜÇâbÈÛaëïÜaLpa¨biñ…bÐnüaåØ¹bà×–x‰b

ïàîÜÈnÛaÞba–pbÇì™ì½aŠ‘¿–wèä½biòÜ–Ûapa‡–
ˆîßýnÜÛ–ïãëbÈnÛaëcïÇbä–ÛaëcïÇa‰ŒÛaÂb’äÛaÝrß…Éàna¿

åßïÜaÉànaõbäic†îÐíæaåØ¹‰†½aæcéÜ×aˆçμaÒbší

mòÏ…bçwßaŠiÞýòîßcìªwßaŠiÝrßò÷îjÜÛòß†ò‰†½abèàÄäLëc

ÞbuŠÜÛëcpìîjÛapbiŠÛòİjßèßkí‰†mwßaŠiN 

b…bZåßòäè½biõbÔm‰üabènÐîÃë´àÜÈàÜÛpbibÔãÚbäçÞë†ÛaœÈi¿

õbäiþpbß†kãbuμaLpaŠ·û½aëtb¡þaëpba‰†ÛaÞý

òäè½aN‰b’½a´‰†½aâbèßåßëpbÇbà¦aêˆçÝrß¿òîib¯üaò×

òäè½aõbäicâ†Ômëè½aâ†ÔnÛaÕÔ°b¶ò÷îaN 

bÈibZÑÜn«onjqa†ÔÏLñë†Ô×‰†½aéÜ×aˆç†ÈiëéÜ×aˆçÝjÓ

òîÈÓaìÛapba‰†ÛaEmpirical StudiesÝØ’iŠqûí‰†½aæa

åßêˆîßýmÚìÜëØÐm¿j×Ðmëé×ìÜkîÛbcÞýìçêØ

ñë†Ô×LáîÓÝîØ’m¿ñŠqû½aÝßaìÈÛaáçcåßéãakãbuμaaˆç

áèÜrßëˆîßýnÛa–Þýåßõaì–åßëc‰ì–Ô½aÚìÜÛaÝØ’i

‰†àÜÛðìÐÈÛaïöbÔÜnÛaÚìÜÛaÞýN¿ˆîßýnÛaŠqdm…a…Œíë

éiýë‰†½a´iÝÇbÐnÛañ†ßp…a‹bàÜ×‰†½bi‰a†½aLæaðc
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mòu‰…åßëÝÇbÐnÛañ†ßÞìÉßbí…Škbänm‰†½bikÛbİÛaŠqd

szjÛaÙÛ‡L‰†½aòî–‚’iˆîßýnÛaŠqdmonjqcÛatb¡þaáçc

êŠucðˆÛaBæì‰†ãaBAndersonòäQYTUòa‰†iâbÓsîy

LˆîßýnÛaÚìÜ´iëÝ–ÐÛa¿‰†½aÚìÜŠçbÄß´iòÓýÈÛa

Ñ’×ÛawöbnäÛaáçcoãb×ëpbî–‚‘oãb×bàÜ×éãabèäÇ

æëbÈnÛbiˆîßýnÛaÚìÜámaLòÜßbØnßˆîßýnÛaCo-operation

òîöbÔÜnÛaëSpontaneityñc…bj½aëIniciativeðˆÛa‰†½abßaL

ñŠİîÛbiénî–‚‘ëé×ìÜáníAuthoritarianμað…ûíéãbÏ

pbiaŠİ™üaåß†í†ÈÛa‰ìèÃÇojØÛaåÇòºbäÛaòî×ìÜÛaå

ˆîßýnÛaNæañr×Þë…¿ôŠþapba‰†ÛaåßrØÛaoÐ’×†Óë

éma†ÔnÈßëòàîÓæìØÈíë‰†½apbçb£aæì©†níˆîßýnÛaN 

‰bîna†äÇ˜bâbànçaéîuìmkuìnmÛaïçÕöbÔ§aêˆçÝÈÛë

òîÐäÛaòz–Ûaù…bj¶áç†íëŒmëòíìiÛaòäè½aï‰b¾ëc´àÜÈ½aLÙÛ‡

ì¦aÕÜáèjí‰†mëáèma†ÔnÈßëòîàîÜÈnÛaòîÜàÈÛaéubn¤bßßaæü

ðìlìÜdiˆîßýnÛapbî–‚‘ìàäÛkbä½aNîÛéãabäÜÓa‡gìÜÌãüë

êËóÜÇ‰ŠšÜÛkÜucoãb×òÜnÈßòî–‚‘ë‡bèäènßaa‡gòäèßÚbäç

í‰†nÛaòäèßåßéÐãóÜÇëN 

ïib–ÈÛaáÜÈ½bÏNeorotic™üaŠ’äíéiý´iòîÐäÛapbiaŠİ

æb×ìÛbà×óà§aëcð‰†¦bibib–ßNÐäiáníéiýì−é×ìÜë

ê…üëcì−ïib–ÈÛa†ÛaìÛabèiáníÛapbÐ–ÛaNμaáÜÈ½añ‰ìİÉuŠmë

ìèÏL†yaëoÓë¿‰aë…cñ†ÈiâìÔíéãaÝí†iÒŠ’ßëîö‰ìçëlþa
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bÇëjëéuìßëNÜÈ½aæaÉÓaìÛaëëcénÏbÔqéîäÌmáëcí‰†nÛa¿éma‰bèß

¿bväÜÛéÜ×aˆçéîÐØíüLénäèßpýØ’¶ÉaìÛaéßb½gëcÝàÈÜÛéjy

¿ïãa†uìÛa‰b–jnüaëÑİÈÛaëáèÐÛaóÜÇñ‰†ÔÛaéÛåØma‡génäèß

éiýìÐãN 

æak¯aˆëñë†Ô×‰†½aòäèßñ‰ìİbäÛ|šnmÝØ’Ûaaˆèië

éí†ÛæìØí¿bíìéÇbjİãaæìØíónyòîÐäÛaòz–Ûaåßóã…þa†§a

áè×ìÜëáçØÐmëéiýìÐãNאW 
cHêŠ‘ëê‰†ÔÛaëŠŁaâìîÛaëéÜ‰ëéjn×ëénØöýßëbiæb¹üaN 

lHåíŠŁaÉßòî™Šßòî™a‰pbÓýÇåíìØmóÜÇñ‰†ÔÛaN 

xH ÜÇñ‰†ÔÛaïib¯gë†îÔßïÇbànua‰ë…ò‰b¾ëxbnãüaëÝàÈÛaó

òÇbà¦aÝa…N 

…HåíŠŁaÉßðìÛaÑîØnÛaóÜÇñ‰†ÔÛaëòîÐäÛapbÇaŠ–ÛaåßìÜ¨a

áíìÔÛaïßý⁄aÚìÜÛaÙÜíæaóÜÇëN 

 ‰†½aô†ÛŠÏaìnmæak¯ÛaòîÐäÛaòz–Ûa…bÈicáçcïçêˆç

ßýnÛò§b•ñë†ÓæìØíónyêˆîN 

אאאW 
òíìiÛapba‰†ÛaÑÜna–òîãa†î½aëcòíŠÄäÛaõaì–òÛëbª†äÇ

|ubäÛa‰†½a—öb–áçc†í†¤Lאאא،
W 

üëcZ‰†àÜÛòî–‚’Ûa—öb–¨aòa‰…oÛëbypba‰†Ûaåßr×
ÖbÐmaæë…|™aëÒŠÈíåßÚbäèÏLòî–‚’ÛaâìèÐßÞìy…†ªë
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åß‰†½aéiâìÔíbßÊìà©bèãaóäÈ¶ï×ìÜbcóÜÇòî–‚’Ûa
ÚìÜLåßÊìãbèãabcóÜÇòî–‚’ÛaÒŠÈíŠŁaœÈjÛaë

òibvnüaResponseéãabcóÜÇ‰†½aêb£æëŠŁabèiâìÔíÛa
arß†ÈíStimulusŠÏbèÏŠÈíbàäîiLÝa…ïØîßbäí…áîÄämbèãbisÛbqÕí

Œîàn½aé×ìÜ…†°ðˆÛaìçë‰†½aIp‰ìjÛaÑíŠÈmåß†ànß
òî–‚’ÜÛHN 

bîãbqZ‰†àÜÛòjuaìÛapbÐ–Ûaòa‰…oÛëbyÛapba‰†Ûaoß†‚na

ŠßþaLîíbÔ½aåßòÐÜn«òÇìà©LòîàîÜÈnÛaòîÜàÈÛbibènÓýÇë|ubäÛa

æbØßgæë…Þì°ðˆÛaòa‰…†ÔÇòã‰bÔßComparative Study´i

pba‰†ÛaêˆçwöbnãN 

brÛbqZÞìyÖbÐma…ìuëâ†ÇíbÈ½aCriteriaóÜÇáØ§abýåßåØ¹Ûa

í‰†nÛaòîÜÇbÏô†ßNóÜÇáØ§aÞëb¤oãb×òí†îÜÔnÛakîÛbþbÏ

́ îäÐÛa´èuì½aëò‰†½aŠí†½ï–‚’ÛaŠí†ÔnÛaÞýåß‰†½aL

ïÜî–znÛaáçaìnßëcˆîßýnÛaÝî–¤åßˆ‚nmåßpba‰†ÛaåßÚbäçë

Achievement´iòÓýÈÛaæaáÜÈÛaÉßL‰†½aòîÜÇbÏô†½bbîÔß

bèna‰…kÈ–í†îÔÈnÛaòÌÛbiòÓýÇˆîßýnÛaÝî–¤ëí‰†nÛaòîÇìã

ÝßaìÈÛaëpaÌn½aoîjrmëáØznÛaòÛëbªÞýåßüaòîjíŠ£òa‰…

ïa‰†ÛaÝî–znÛbiÝ–nmÛañ†í†ÈÛaN‰†½aáîîÔmòÜØ’ßæaÉÓaìÛaë

†ÔÈmæa†Èiò•bêˆîßým¿‰†½aŠqcîÔãÑîØÏL†îÔÈnÛaòÌÛbi

´ÔÜmóÜÇaŠ•bÓê‰ë…†ÈísîyL‰†àÜÛðìiÛaïÇbànuüa‰ë†Ûa

”õbäi¿Ýràníê‰ë…|j•cb¸gëpbßìÜÈ½abîÏŠÈßˆîàÜnÛaòî–bîÜÔÇë
bîÇbànuaëbîÛbÈÐãgë–b§b•bãbãgæìØíï×ê…a†ÇaëLbî×ìÜëbíŠØÏ

òz–ÛapbîbbiÉnàníN 
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אא 
- אאK 
- א 
- Ñìíìicï™bÔÛaLÑìíìiaLñŠçbÔÛaLxaŠ¨albn×LòîÐÜÛaòÈjİ½a

QSXRçN 

- ŠÐÛa†ÔÈÛaLéi‰†jÇåi†»aåí†Ûalbè‘LîÛ†ãüaxL†íQé’ßbèiëL

ðŠ–§aïÜÇåiáîçaŠiaÕzaïiüpbjÛüaŠëla…ŁaŠç‹

òîÓŠ’ÛaòÈjİ½añŠçbÔÛaLïãaëÔÛaLQSQVçN 
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