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[اشترك في قناة  «الحوار المتمدن» على الیوتیوب]
  حوار مع الكاتبة الفلسطینیة د. عدویة السوالمة حول دور الاعلام والسوشیال میدیا وتأثیره على وضع

المرأة

مجالات استخدام الذكاء الاصطناعي في مھنة الصحافة

حسني رفعت حسني
(Husni Refat Husni)

 
الحوار المتمدن-العدد: 7579 - 2023 / 4 / 12 - 02:52

المحور: الصحافة والاعلام
    

یعد التلفاز من أھم وسائل الاتصال والإعلام التي أحدثت تغییرًا جذریاً في الطریقة التي نتلقى بھا الرسائل الاتصالیة
والمحتوى الإعلامي، وقد استغرق (22) سنة حتى یصل إلى (50) ملیون مشاھد حول العالم، بینما استغرق وصول شبكة
الإنترنت لنفس العدد (7) سنوات، في حین أنَّ تطبیقات الذكاء الاصطناعي، وعلى رأسھا (ChatGPT)، استغرق (90)
یومًا فقط لیصل إلى (100) ملیون مستخدم، بمعدل (25) ملیون زیارة یومیة، لیصبح بذلك الوسیلة الأسرع انتشارًا

والأكثر استخدامًا بین الأفراد.

(CNET) في وسائل الإعلام منذ اللحظة الأولى التي انطلق فیھا، إذ وظف موقع (ChatGPT) بدأ استخدام تطبیق
المتخصص في أخبار التكنولوجیا، التطبیق لنشر مقالات كُتِبتَ بواسطتھ، رغم أنھا تضمنت أخطاء لغویة وإملائیة وأجزاء
منقولة نصًا من مقالات أخرى، ما دفع الموقع لإیقاف استعمالھ بشكل مؤقت لحین وضع حلول لھذه المشكلة، إلا أن تلك

المقالات لاقت رواجًا كبیرًا بین المستخدمین، كونھا من نتاج روبوت لیس لھُ وجود على أرض الواقع.

إنَّ دخول تقنیات الذكاء الاصطناعي بھذه السرعة في مختلف مجالات حیاتنا، فرض واقع جدید ینبغي التعامل معھ بطریقة
تفكیر جدیدة ومختلفة، لمواجھة جانبیھ الإیجابي والسلبي بما یجعلنا نوظف ھذه التقنیة توظیفاً صحیحًا في خدمة الإعلام
بمختلف وسائلھ، لتقدیم محتوى یحُقق الوظائف الاتصالیة، ویلُبي متطلبات الجمھور وحاجاتھم التي أصبحت أكثر تعقیدًا من
قبل، من ھذا المنطلق، یستعرض الباحث أھم مجالات استخدام تطبیق (ChatGPT)، أو أي تطبیق ذكاء اصطناعي آخر،
في خدمة المھنة الصحفیة، أو مجال الإعلام بصورة عامة للارتقاء بھ وتطویره، بغض النظر عن نوع الوسیلة سواءً كانت

مطبوعة أو مسموعة أو مرئیة أو رقمیة، وھذه المجالات ھي كالآتي:

1. كتابة الأخبار بشكل آلي وتدقیقھا: وذلك عن طریق أوامر وإیعازات معینة، إذ یمُكن لتطبیقات الذكاء الاصطناعي كتابة
الأخبار أیاً كان نوعھا ومضمونھا، ورفد الجمھور بالأخبار العاجلة، دون أن ینشغل الصحفي بكتابتھا وتدقیقھا لغویاً
وإملائیاً، ویتم ذلك بأي لغة من اللغات التي تتناسب مع جمھور الوسیلة، وھو ما یوفر للصحفیین وقت وجھد یمكن

استثماره في كتابة قصص صحفیة معمقة ومبتكرة.

2. معرفة أبرز الأحداث الجاریة: یمتلك الذكاء الاصطناعي خوارزمیة تمكنھ من جمع وتنظیم البیانات وتحویلھا إلى
معلومات ذات قیمة ومعنى، عن طریقھا یتعرف الصحفي على أھم الموضوعات والقضایا التي تشغل الرأي العام والمجتمع،

وتلقى رواجًا واھتمامًا من الأفراد، لتسلیط الضوء علیھا ومعالجتھا.

3. تدوین المقابلات الصحفیة وتسجیلھا: یمُكن استخدام تطبیقات الذكاء الاصطناعي في تدوین محتوى المقابلات الصحفیة
وتحلیلھ، ومن ثم تحویلھ إلى أي وسیط: (نص، صوت، صور، فیدیو)، وھو ما یفتح المجال أمام الصحفي للتركیز على

الحوار والأسئلة المطروحة أثناء المقابلة بدل الانشغال في تسجیل الإجابات وترتیبھا.

4. الإبلاغ عن المعلومات الخاطئة والأخبار الكاذبة: إذ یسھم الذكاء الاصطناعي، عن طریق جمع البیانات والمعلومات، في
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مزید.....

الإبلاغ عن المعلومات الخاطئة ومساعدة الصحفیین والإعلامیین في كشف الأخبار الكاذبة أو المفبركة، وذلك بمقارنتھا مع
ما یتوافر من مادة محفوظة في قاعدة بیاناتھ.

5. تنمیة العمل الإعلامي أو المھنة الصحفیة: یساعد الذكاء الاصطناعي في تنمیة وتطویر العملیات الصحفیة المتمثلة
بجمع المعلومات، ومعالجتھا (تنظیمھا وتصنیفھا)، ومن ثم إعادة إنتاجھا، ویحسن من جودة المحتوى الصحفي شكلاً
ومضموناً عن طریق الاقتراحات التي یقدمھا، بناءً على بیانات ومعلومات یتم الحصول علیھا من شبكة الإنترنت

ومستخدمیھا.

             #Husni_Refat_Husni          (ھاشتاغ) حسني_رفعت_حسني#
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