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Abstract 

The study aimed to explore the challenges of using educational platforms and proposals to address them 

from the point of view of the third-year students at Al-Sharqiya University. The descriptive approach 

was used on a sample of the third-year students at Al-Sharqiya University in the specialization of the 

first field, consisting of (100) students. The study tool consisted of a two-axis questionnaire to identify 

the challenges of Use of educational platforms and proposals to address them. The study concluded that 

among the main challenges of students' use of educational platforms are weak Internet networks and 

their lack of coverage in some places, some students not having their own computers, and the lack of 

technical support when needed. The results showed that among the proposals to address the challenges 

are the following: Strengthening internet networks in some areas and making them available for free for 

educational purposes, and providing personal computers for students who need them at subsidized prices 

and an easy payment method, in addition to providing the necessary technical support through the 

establishment of a special platform that includes answering questions directly, as well as educating 

students about the harms of staying long hours in front of electronic devices. The results of this study 

were discussed in the light of latest reviewed literature followed by recommendations and suggestions 

for future studies and investigations. 
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 الملخص

استتدفد ت الدراستتة اسد شتتاا  حتتديام استتداداا المنصتتام الدعليميتتة تمقدرحتتام معال دفتتا متتن تجفتتة نةتتر مالبتتام ال تتنة ال ال تتة ب امعتتة 

( 011)تاسدادمت المنفج الوصفي على عينة من مالبام ال تنة ال ال تة ب امعتة الشترقية  تي  اصتا الم تام انتم م ونتة متن الشرقية، 

ت وصّتلت . مالبة، ت م لّت أداة الدراسة  ي اسدبانة م ونة من محورين لدعرّا  حتديام استداداا المنصتام الدعليميتة تمقدرحتام معال دفتا

تعتدا  ططيدفتا لتبعلأ انمتاون، تعتدا  ضتع  بتب ام اتندرنتت: ام اسداداا الطالبتام للمنصتام الدعليميتةالدراسة إلى أن من أبرز  حدي

تأظفرم الندائج أن من مقدرحام معال ة الدحتديام متا . إليهامدلاك بعلأ الطالبام لحواسيب خاصة بفن، تنقا الدعم الفني عند الحاجة 

يم، ت تو ير حواستيب باصتية لمتن يحداجته متن الطلبتة يرهتا م اناتا ناترال الدعلت قويتة بتب ام اتندرنتت  تي بعتلأ المنتام  ت و : يأ ي

بأسعار مدعومة تمريقة سداد مي رة مع  قديم الدعم الفني اللازا من خلام إنشاء منصة خاصة  دضمن الرد علتى انستةلة بشت ب مبابتر، 

ا  وعية الطبة بأضرار البقاء ال تاعام الطويلتة أمتاا انجفت ة  ت متت مناقشتة الندتائج  تي ضتوء اتمتار النةترت، ومتا  تم  .اتل درتنيتةأيضا

 .تضع بعلأ الدوصيام تالدراسام الم دقبلية

 .المنصام الدعليمية، الدحديام، مقدرحام :الكلمات المفتاحية
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 :مقدمة

ا اخديارياا  ي ظب ظرتا جائحة وورتنا  ، الدتي تضتعت التدتم تجفاتا لوجته أمتاا الدعلتيم (01-وو يد)لم يعد الدحوم إلى الدعليم الرقمي أمرا

 تي انقطتاأ أو تر متن  2121متارس  22  تببت ال ائحتة حدتى عن بعد،  بعد إالاق المدارس وإجراء احدرازت للحد من اندشار الفايرتس 

ا، أت متتا يقتتار  متتن ( 010)عتتن مواصتتلة الدعلتتيم  تتي المتس تتام الدعليميتتة  تتي  مليتتار مالتتب( 0.1) متتن الطتتلا  الملدحقتتين %( 21)بلتتدا

 إحتدىتهذا يشير إلى أهميتة الدحتوم الرقمتي و(. 2121)بالمدارس على م دوى العالم ت قاا لمدتنام البنك الدتلي المشار إليفا  ي سا يدرا 

ستتدرا ي ية الدباعتتد ااجدمتتاعي تالتتدعلم عتتن بعتتد  رضتتت حلتتوم الدحتتوم الرقمتتي تخدما تته إا،  ستتدرا ي يام الدعامتتب متتع أزمتتة وورتنتتإ

اتل درتنيتة، ت دفتاتم المتس تام الدعليميتة  تي استد ابا فا لته، متا بتين متس تام ب اه يتة عاليتة ت قنيتام  حتوم رقميتة م ربتة تموثوقتة 

 . ام   عى للإلحاق بما  ا فان حت  ي  قديم خدما فا عن بعد، تأخرى  واجه العقبام تالدحدي

تيعد الدعليم اتل درتني تالدعليم عن بعد من انستاليب الدعليميتة المبد ترة، الدتي مبقدفتا عتدد متن المتس تام الدعليميتةم لدح تين مارجتام 

اة، ت تو ير  تر  الدعلتيم الدعليم توفاءة اتنفاق، تزيادة رضا الم دفيدين، ت ح ين  تر    تا ت الدعلتيم لل ميتع، تإ احتة الدعلتيم متدى الحيت

تتن هتتم علتتى رأس العمتتب تهتتذا يدطلتتب متتن المتس تتام الدعليميتتة  طتتوير أنةمدفتتا الدعليميتتة ت تتدريب ووادرهتتا ل ختتذ بمبتتاد  . تالدتتدريب لم 

 (.(Al-Muntashiri,2020 (Tsankov& Damyanov,2017)ي سدرا ي ي الم دقبلالداطيط ات

ا، ت نا  ت العديد من الشروام العالمية تنداج  لتك المنصتام الدتي يم تن متن لذا ظفرم المنصام الدعليمية اتل درتنية  ا مدمي ا لدقدا  عليما

خلالفا إدارة الدعلم ب تفولة تي تر، تهتي  قتدا م موعتة مدنوعتة متن اندتام الدتي  دتي  الدواصتب تالمشتاروة تالنقتا  متع إم انيتة إنشتاء 

ت ي ظب الةترتا الراهنتة تاتجتراءام ااحدرازيتة بتادرم جامعتة الشترقية .  علم ثريةم موعام العمب تإدار فا ب فاءةم مما جعلفا بيةة 

 ي سلطنة عمان  ي تقت مب ر إلى  علي  الدعليم المبابتر منتذ ظفتور بتوادر جائحتة وورتنتا، تاعدمتاد التدعلم عتن بعتد متن ختلام منصتام 

 .الدعليم اتل درتنية، حيث اعدمدم على منصة الديم   ي الدعليم

 :مفهوم المنصات التعليمية

فتي  عد المنصة الدعليمية أحد أدتام الدعليم عن بعد، تبديب مفم من بدائله،   فم  ي الحد من المش لام الدعليميتة بالمتس تام الدعليميتة،  

لدواصتب المبابتر للقيتاا  ش ب بيةة  عليمية  فاعليتة اجدماعيتة  دتي  للمعلتم تملابته  رصتة  بتادم الابترام تافراء تان  تار، ت م تنفم متن ا

ببعلأ المفاا الدي  حق  أهداا الدعلمم  في  ش ب م موعة مد املة من الادمام الدفاعلية الدي  قتدا عبتر اتندرنتت ت تو ر نعضتاء هيةتة 

يميتة  تتي الدتدري  تالطتلا  تايتترهم متن المشتتاروين  تي الدعلتيم المحدتتوى تالمتوارد تاندتام تالمعلومتتام اللازمتة لدقتديم الاتتدمام الدعل

 .(2120, عبدالقادر)ضوء احدياجام المدعلمين 
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أن المنصتة الدعليميتة الرقميتة عبتارة عتن بيةتة  عليميتة إل درتنيتة  فاعليتة  تدم عبتر اتندرنتت ت وظت   طبيقتام ( 2102)تيرى أبو النصر 

المحدتوى تالمعلومتام تالملفتام تافراء، ومتا الويبم لدي ير عمليدي الدعليم تالدعلم ت م ن المعلم تالطلا  من الدواصب تالدفاعب ت بتادم 

 . مُ ن أتلياء أمور الطلا  من ااملاأ على ندائج ت قييمام أبنائفم، تمدابعة  علمفم، بما يتدت إلى  حقي  انهداا الدعليمية المنشودة

ة علتى   نولوجيتا الويتب ت  تفم  تي إحتدى أدتام الد نولوجيتا الحدي تة قائمت: أن المنصتة الدعليميتة هتي( ۹۱۰۲)تذور الربتيدت تإبتراهيم 

علم، إثراء العملية الدعليمية من خلام  و ير بيةة  عليمية  فاعلية ت قديم محدوى إل درتني يدي  للمتدعلم الدفاعتب معته بشت ب يحقت  أهتداا التد

أنةمة إدارة الدعلم اتل درتني تبتين تإم انية إ ماا هذا الدعلم  ي الوقت تالم ان تبال رية الدي  ناسب أحواله تقدرا ه ت  مع بين ممي ام 

 .بب ام الدواصب ااجدماعي على اخدلاا أنواعفا، ت دضمن اننشطة تتسائب الدقويم

 :أهداف المنصات التعليمية

 :من أبرز أهداا المنصام الدعليمية ما يأ ي

المعلومتام، بتين الطلبتة تأعضتاء هيةتة الدتدري  متن إي اد بيةة  عليمية  فاعلية من خلام الدقنيتام الرقميتة ال ديتدة تالدنتوأ  تي مصتادر  -

 .خلام  بادم الابرام الدربوية تافراء تالمناقشام تالحوارام الفاد ة

 .مواوبة الدطورام العالمية الم دمرة تالمدلاحقة بم ام الدقنيام الرقمية -

المعلومة من خلام المواقع العالمية، تعدا اقدصار المعر تة  وسيع دائرة المعر ة للطلبة باسداداا المنصام الدعليمية للبحث عن مصادر  -

ا للمعر ة  . قط على المعلم باعدباره مصدرا

 . ناسب الفةام العمرية المادلفة، مع مراعاة الفرتق الفردية بينفا، تإمداد وا ة الطلبة بفر   علم عالية ال ودة تثرية تمدنوعة -

على الم ان أت ال مان، تربط  لتك المتس تام الدعليميتة بعضتفا بتبعلأ، ممتا يدتي  للطلبتة اود تا   و ير بيةة  علم رقمية جذابة ا  عدمد  -

 .الابرام  ي م ام البحث المشدرك، ت ح ين الم دوى الدحصيلي

 : خصائص المنصات التعليمية الإلكترونية

 :يليوما  Ahn, & Edwin, 2018)، 212) مداز المنصام الدعليمية بعدد من الاصائا، منفا ما ذورها 

يم ن من خلام المنصام الدعليمية اتل درتنية إنشاء محدوی دينامي ي ت فاعلي توذلك  قديم   ربة  عليمية أو ر ثتراء : إدارة المحدوى( أ)

ا  تي  اطتيط. يم ن من خلالفا اسداداا النةاا انساسي عبر اتندرنت، ت دي  إنشاء الموارد ت ا ينفا الوصوم إليفا المنتاهج  ت  اعد أيضا
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الدراستتية ت اطتتيط التتدرتس، تإ احتتة   ربتتة التتدعلم الشاصتتية تالدقيتتيم تإبتتراك المتتدعلم تإدار تته ت تتو ير معلومتتام للمتتدعلم ت دبتتع  قدمتته 

 .الدراسي مع  و ير اندتام تالادمام تالمندديام تنةاا الرسائب تالمدتنام تمناقشام الم موعة

ا  ي إومام جميتع جوانتب التدعلم، تي تعى الدقيتيم التدينامي ي إلتى  قيتيم المدعلمتين يلعب الدقييم الد: الدقييم الدينامي ي(  ) ا مفما ينامي ي ج ءا

بطريقة  لبي احدياجا فم، تقدر فم علتى التدعلمم حيتث  حتر  المنصتام الدعليميتة اتل درتنيتة علتى  قيتيم اننشتطة تالتدعلم، متع انختذ  تي 

المشتاروة ال ماعيتة مقابتب اننشتطة الفرديتة،  ينبطتي  صتميم منصتام التدعلم اتل درتنتي  ااعدبتار سترعة استد ابة الطتلا ، تالقتدرة علتى

 .لدو ير الدطذية الراجعة، ت دبع الندائج، ثم  وجيه اننشطة بالد ل ب المناسب لدناسب سباقام المدعلمين

لتتيم تالتتدعلم، ت دطلتتب  فتتاعلام بتتين المعلتتم تالطتتلا  الدفاعتتب هتتو الدقتتاء المعلتتم تالمدعلمتتين تالد نولوجيتتا لد تتفيب عمليتتة الدع: الدفاعتتب( ج)

 .تالد نولوجيا أو ر من نقب المعر ة من المعلم أت الد نولوجيا إلى المدعلم لذا  في  دطلب م دوى عالياا من الدفاعلية

هو إظفار مدى ار بتام حيث يحث اانطماس  ي م دمع المعر ة  ي نفاية الدرس أت الموضوأم  الفدا : اانطماس  ي م دمع المعر ة( د

 .المعر ة الدي اود بفا الطلا   ي الم اام انواديمية تالعملية المدنوعة

 :الاصائا اف ية (Thimson,2010, 7)تأضاا 

إن اندتام الدي   دادمفا المنصة الدعليمية اتل درتنية   م  بالوصوم إلى المحدتوى الدعليمتي اتل درتنتي ستواء  تم : إدارة المحدوى( أ)

فتا براؤه   ارياا ا إضا ياا من قبب الم دادمين تبالدالي يم ن نعضاء هيةة الددري  تالمدربين إنشتاء المتواد الدعليميتة تالتدترام ت ا ين

 .تإعادة  وظيففا مع إ احة الوصوم إلى هذا المحدوى عن مري  اتندرنت

تال تتعة الدا ينيتتة اللازمتتة لدقيتتيم تدعتتم التتدرتس أت المحاضتترام  إذ  تتو ر المنصتتة الدعليميتتة اتل درتنيتتة اندتام:  اطتتيط المنتتاهج(  )

 .ترسم خطة عمب عملية الدعلم

  فب المنصة الدعليمية اتل درتنيتة عمليتة الدواصتب تاا صتامم حيتث  تو ر اندتام المادلفتة المدم تة  تي نةامفتا عمليتة : الدواصب( ج)

 .تلوحام اتعلانام تالمدتنامالدواصب عن مري  البريد اتل درتني تمندديام النقا  

يشتتدمب نةتتاا المنصتتام الدعليميتتة اتل درتنيتتة علتتى نةتتاا تدارة الدعلتتيم تالتتدعلم متتن خلالتته يتتدم  دبتتع  قتتدا الطلبتتة تالم تتدادمين : اتدارة( د

تلفم ال منتي مواعيتد حضتورهم تجتد: تالمددربين عن مري  اخدبارام الدقيتيم، ومتا يم تن معر تة م موعتة المعلومتام عتن الطتلا  م تب

 .تااملاأ على حا ةة أعمالفم اتل درتنية
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نشتر ت قتديم المتواد الدراستية تمدابعتة الطتلا  تإدارة : خصائا أخترى للمنصتام الدعليميتة اتل درتنيتة منفتا( 2102)وما ذور المنذرت 

مري  مندديام خاصتة  و رهتا المنصتة  س لا فم، باتضا ة إلى إم انية الدواصب بين الطلا  تانسا ذة تبين الطلا  بعضفم البعلأ عن

ا القدرة على اسداداا المنصة  تي أت م تان تزمتان ومتا  تدعم المنصتام الدعليميتة اتل درتنيتة ت  متب أستلو   الدعليمية اتل درتنية، تأيضا

, العنيتت ت)مليدتتي الدعلتتيم تالتتدعلم التتدعلم الدقليتتدتم لتتذا  المنصتتام الدعليميتتة اتل درتنيتتة لفتتا أهميتتة وبيتترة ممتتا ي علفتتا تستتيلة  عالتتة تدارة ع

2102.) 

 :الأهمية التربوية للمنصات التعليمية الإلكترونية

 :إلى أن الدعلم عبر المنصام الدعليمية له أهمية وبيرة  برز  يما يأ ي (Ryan, 2020)أبار 

 .يم ن للم دادمين الدعلم إلى حد وبير تقدما يريدتن: الحرية -أ

 .مين الع ور على  رصة  ي معةم انحيان  ي أت موضوأيم ن للم داد: اا  اأ - 

 .يم ن أن   ون الدترام الددريبية عبر المنصام الدعليمية م انية تاالباا ما   ون أقب   لفة: الد لفة -ج

 .يم ن للم دادمين عادة الدحرك تالدعلم بال رعة الدي  ناسبفم: ال رعة الذا ية -د

 .علم  ي أت بيةة يفضلونفايم ن للم دادمين الد: الراحة -هـ

 :المنصات التعليمية الالكترونية ودورها في تطوير العملية التعليمية

يم ن اسداداا المنصام الدعليمية  ي العديد من م اام العملية الدعليمية الدعلمية لد فيب عمليتة الدعلتيم  تي ظتب متا  تو ره متن خصتائا، 

من هذه اندتار  و ير إم انية  صف  بب ة اتندرنتت، ( 2101)عديدة ذورم   لاك تآخرتن ت لعب المنصام الدعليمية اتل درتنية أدتار 

م انية اسداداا البريد اتل درتنتي للتدخوم إلتى المنصتة الدعليميتة اتل درتنيتة، ومتا أنفتا  دتي   رصتة الدواصتب بشت ب أ ضتب بتين المعلتم إت

ا ينفتا، ت  تفم  تي عترل العترتل الدقديميتة متع إم انيتة استدادامفا متن قبتب تملابه، وما أنفا  دي  للمعلتم إم انيتة   ت يب التدرتس ت 

 . المعلمين لبرم ة مادل  المواد الدراسية بطريقة إل درتنية، مما ي فم  ي  ب يط المفاهيم تعرضفا بطريقة سفلة بعيدة عن الدعقيد

يدوا ت  متع القترن الحتادت تالعشترين، تالتذت يعدمتد علتى إلى أن هذه المنصتام  عمتب علتى نقتب التدعلم تالدتدري  ل(  2101)تأبار ال ين 

م تن البيةة الرقمية تانجف ة الذوية تالدفاعب اتل درتني تالدعلم ال ماعي تالدعلم الذا ي الم دمر تمفارام الدف ير تحب المشت لام، ومتا  

يب ل تب حاجتام الطتلا  الدراستية تبترتم هذه المنصام من  وظي  مففوا الص  المقلو   تي الدعلتيم، حيتث  تو ر بيةتة مد املتة   تد 

الددري  تأدتا هم  في بذلك   اعد على ر ع قدرام الطلبة تم دوى إدراوفتم، ت نمتي مفتارة الدعتاتن تالدفاعتب تالمشتاروة بان  تار لحتب 
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(  2102) ت يتالعن تأضاا. المش لام، ت طوير أدائفم تاملاعفم على الم د دام  ي م ام دراسدفم تر ع جاه يدفم للدعلم بش ب أ ضب

، ومتا  دتي  خفتلأ استداداا انتراق green Learningإلى ذلك إسفاا المنصام الدعليميتة اتل درتنيتة  تي  حقيت  مففتوا التدعلم انخضتر 

متن تانقرا  الضوئية  ي الدعليم تملحقا فا، تخفلأ اتنفاق على القاعام الدراسية تالدقليب متن متواد الطباعتة، ومتا أنفتا  مّ تن الطتلا  

 .اسداداا أجف  فم الشاصية دتن حاجة إلى م يد من الد الي   ي   في  المدارس بأجف ة حواسيب تصياندفا ت حدي فا تحمايدفا

 :تحديات استخدام المنصات التعليمية

، إا أن هنتاك م موعتة على الرام من زيادة ااهدماا باسداداا المنصام الدعليمية اتل درتنية  تي ر تع م تدوى العمليتة الدعليميتة الدعلميتة

ا تة من الدحديام الدي  حد من اسدادامفا، وقلة ال وادر الدي  مدلك وفايام اسدادامفا، ت  ايد إجراءام  وظيففا  تي العمليتة الدعليميتة، تو 

خاصتتة قلتتة المقتتررام الدراستتية، تعتتدا  وا تت  بعتتلأ المنتتاهج متتع الوستتائط الد نولوجيتتة، تعتتدا جاه يتتة البنيتتة الدحديتتة تنقتتا وفاء فتتا 

الحواسيب مع أعداد الطلا ، تنقا الدعم الفني تالدقني لدوظي  المنصتام الدعليميتة اتل درتنيتة  تي العمليتة الدعليميتة بالشت ب المطلتو  

 .(2101, العديبي) وما أبارم إلى ذلك دراسة

تصنفّت بعلأ الدراسام الدحديام الدي  واجه اسداداا المنصام الدعليمية إلى  حديام إداريتة، ت حتديام  نيتة، ت حتديام  دصتب بأعضتاء 

: عتدا تجتود التدعم تالم تاندة متن قبلته، ت تي ال انتب الفنتي: هيةة الددري ، ت حديام  دصب بالطلا ،  من الدحديام  تي ال انتب اتدارت

يططي اسداداا هذه المنصام، أما الدحديام الدي  دصب بأعضاء هيةة الدتدري   فتي عتدا  توا ر الرابتة لتدى أعضتاء عدا تجود دعم  ني 

هيةة الددري   ي اسداداا هذه المنصام تعدا تجود الوقتت ال تاال لفتا انشتطالفم بأعمتالفم متع عتدا  توا ر الدتدريب تالدأهيتب ال تاال لفتم 

ضتع  القابليتة لتدى الطتلا  : منصام  ي بعلأ المتس ام الدعليمية، تالدحتديام الدتي  دعلت  بتالطلا باتضا ة إلى حداثة اسداداا هذه ال

 ي اسداداا هذه المنصام، توذلك تجود  حديام  دعل  بالفنية الدقنية المادية تالبرم ية من حيث عدا  وا رها بالش ب المطلو  باتضتا ة 

 .(2121, سمحان)  مع اسداداا هذه المنصام الدعليمية اتل درتنية إلى مبيعة المناهج تالمقررام الدي قد ا  دوا 

 :الدراسات السابقة

 نوّعت الدراسام الدي  ناتلت المنصام الدعليمية متن حيتث ال وانتب الدتي روت م عليفتا،  منفتا متا روت  علتى إي ابيا فتا تأخترى روت م 

تبصتفة عامتة متا زالتت الدراستام المنفتّذة  تي المنصتام . استدادامفا على  حديام اسدادامفا، تمنفا ما سلطّ الضوء على مدطلبام تتاقتع

 :الدعليمية قليلة، تمن الدراسام المنفّذة  ي  حديام اسداداا المنصام الدعليمية ما يأ ي

م ا تب  تستبب الدطلتب عليفتا  تي( الدنةيمية، تالبشرية، تالدقنية)هد ت إلى  عرا معوقام الدحوم الرقمي  دراسة (2121)أجرم العر ج 

تأظفترم ندتتائج . إدارام الدعلتيم بمدينتة الريتال، تاستدادمت الباح تة المتنفج الوصتفي الم تحي، تاعدمتدم علتى ااستدبانة وتأداة للدراستة
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الدراسة موا قة عينة الدراسة على تجود معوقام للدحوم الرقمي  تي م ا تب الدعلتيم حيتث حصتلت المعوقتام الدقنيتة علتى المر بتة انتلتى 

وقام الدنةيمية ثم المعوقام البشرية، تأبارم الندائج أيضا إلى موا قة عينتة الدراستة بدرجتة عاليتة علتى ستبب الدطلتب علتى  لتك  ليفا المع

 .المعوقام

إلى ال ش  عن تاقع اسداداا منصتام الدعلتيم عتن بعتد  تي ظتب جائحتة وورتنتا، تاعدمتدم الباح تة ( 2121)وذلك سعت دراسة الفاجرت 

تا، ومتا هتد ت الدراستة للدعترا علتى المعوقتام الدتي  واجته الم تدفيدين، ت قتديم المقدرحتام الدتي   تفم  تي  ح تين بوابة الم دقبب أنم وذجا

م دوى انداء، تخلصت الدراسة إلى العديد من معوقام اسداداا بوابة الم دقبب  ي الدعليم عن بعد من تجفة نةر أ راد العينة إلى جانتب 

 تدوى أداء البوابتة متن تجفتتة نةتر الم تتتلين تأتصتت الدراستتة بضترترة إصتدار الدعتاميم المنةمتتة  قتديم مقدرحتام لدح تين ت طتتوير م

لبوابتة تاللوائ  المل مة لدفعيب البوابة تإعداد خطة اسدرا ي ية لدفعيب الدحوم الرقمي ب فاءة، مع الدأويد على ضرترة إنشاء أق اا اتدارة ا

 .المشطلة ي إدارام الدعليم تااسدطناء عن الشروام 

معر تة متدى  اعليتة آليتام الدعلتيم اتل درتنتي  تي ال امعتة لد تاتز أزمتة وورتنتا بشت ب  عتام ت وصتلت ( 2121)تهد ت دراسة عمارت 

الدراسة إلى تجود ندائج إي ابية حوم الدعليم اتل درتني، أما العقبام  في ضع  بتب ة اتندرنتت خاصتة  تي المنتام  النائيتة ت تي أتقتام 

معةم ما  م  قديمه هو  عليم اير مد امن تدرتس م  لة، مع ايا  الدصميم الرقمي للدرتس رام أهميده  ي جذ  ت شتوي   الذرتة تأن

 .المدعلم

للدحق  من معوقام  طبي  الدعليم عن بعد  ي ظب جائحة وورتنا  ي متدارس توالتة الطتوم بمحا ةتام ( ۹۱۹۱)تسعت دراسة الرندي ي 

تأظفترم ندتائج الدراستة أن معوقتام الدعلتيم عتن بعتد وانتت بدرجتة وبيترة، تأبتارم الندتائج أن المعوقتام ا ة من تجفة نةر المعلمتين، 

دارة المدعلقة بالمعلمين جاءم بالمر بة انتلى،  لدفتا المعوقتام الدقنيتة، ثتم المعوقتام المدعلقتة بالطلبتة، تقتد جتاءم المعوقتام المدعلقتة بتات

 .المدرسية  ي المر بة انخيرة

لدقويم تاقع الدعليم تقياس مدى اسدفادة الطلبة من   ربة الدعليم عن بعد تاناترامفم بفتا تالدحتديام الدتي دراسة ( ۹۱۹۱)م محمود تأجرّ 

 واجه المعلمين تالمعلمتام متن استداداا نةتاا الدعلتيم عتن بعتد  تي ظتب جائحتة فورتنتا بفتدا  ح تين   ربتة الدعلتيم عتن بعتد، ت وصتلت 

الطالتتب متتن نةتتاا الدعلتتيم عتتن بعتتد جتتاءم مدوستتطة،  تتي حتتين أن الد تترارام تالن تتب المةويتتة استتد ابة متتديرت  الدراستتة إلتتى أن استتدفادة

المدارس تالمعلمين تالطلبة حوم الدحديام الدي  واجه المعلمين تالمعلمام تالطلبة تمديرت المدارس  شير إلتى أعلتى  حتد،  ليفتا العبتارة 

 .ء ااخدبارام عبر الدعليم عن بعدال ادسة الدي  شير إلى سفولة الطش أثنا
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هد ت  عرا المعوقام الدي حالتت دتن التدم ن متن مواصتلة  تأمين ختدما فا الدربويتة انساستية للطتلا   تي بدراسة ( ۹۱۹۱)تقاا صفر 

الندتائج أن البيةة اا دراضية ت ت  استدرا ي يام الدعلتيم عتن بعتد، أثنتاء جائحتة وورتنتا متن تجفتة نةتر أعضتاء هيةتة الدتدري ، تأظفترم 

المعوقام بم اا فا ال لاثة لفا درجة وبيرة تحصتلت المعوقتام اتداريتة علتى درجتة  تأثير عاليتة  ليفتا المعوقتام انواديميتة ثتم المعوقتام 

 .اللوج دية

علتيم عبتر بدراسة لل ش  عن الدحديام الدي  واجه الطلا  تالمعلمتين، تأظفترم الندتائج أنته علتى الترام متن أن الدAlam (2121 )تقاا 

ا من الدحديام إا أنه يم ن للذين يدعاملون مع وب هذه الدحديام بعناية أن  داح لفم الفرصتة تي تاد حلتوم إي ابيتة  تي  اتندرنت يواجه عددا

 .م ام الدعليم  تدت إلى ندائج إي ابية

ماي رتستو ت  يمت  للصت  ال تاني عشتر  إلى  عرّا معوقام اسداداا الدعليم اتل درتني عبتر منصتة( 2120)وذلك سعت دراسة النصار 

ال ويتت، تخلصتت الدراستة بتأن الطالبيتة العةمتي متن المدعلمتين ا  –( Covid-01)خلام جائحة وورتنا  2121 – 2101للعاا الدراسي 

رعة اتندرنتت  تو ر متوارد الد نولوجيتا تست: يعانون من صعوبام  ي الدعليم اتل درتني وطريقة للدعليم تالددري ، تمتن أبترز المعوقتام

تأتصتتت الباح تتة بضتترترة اتصتتطاء فراء . داختتب المنتتازم، توتتذلك الدتتدريب الم تتب  علتتى استتداداا أدتام منصتتة  تترق ماي رتستتو ت

 .المدعلمين تمعر ة احدياجا فم ترابا فم توذلك  وجفا فم  ي مرق الدعلم

 مشكلة الدراسة

الشب ة العالمية للمعلومام وتان لته  تأثير  عتام  تي مريقتة أداء المعلتم تالمتدعلم  تي إن الدطور ال بير  ي الوسائب اتل درتنية ت ي اسداداا 

 أسفم ظفور الدعلم اتل درتني ت طبيقا ه المادلفة الم اندة لمنةومة الدعلتيم  تي المتس تام الدعليميتة، ممتا وتان  الم ام الدعليمي الدربوت،

تاتبداأ ت نمية المفارام تالابرام، وما أن الةرتا ااسد نائية الدي يمتر بفتا العتالم  لفا دتر  ي   وين بيةة  عليمية  فاعلية محف ة للدعلم

من اندشار تباء  يترتس وورتنتا جعتب التنةم الدعليميتة   تدادا التدعلم اتل درتنتي وبتديب ستريع استدمرارية الدعلتيم  تي جميتع المتس تام 

يميتة اتل درتنيتة بفتا يتدار التدعلم اتل درتنتي، ت دتي   رصتة الدواصتب بشت ب الدعليميتة تمنفتا ال امعتام، حيتث  تم استداداا المنصتام الدعل

 .أ ضب بين المدعلمين تالمعلمين  ي قاعام ا دراضية، ت و ير بيةة  عليمية  فاعلية

، تالدتتي شتترقيةمالبتتام ال تتنة ال ال تتة ب امعتتة التمتتن خبتترة البتتاح دين الميدانيتتة ختتلام معايشتتدفما   ربتتة استتداداا المنصتتام الدعليميتتة لتتدى 

اسدمرم قرابة  صلين دراسيين، احةدا أن الدطبيت  العملتي بتالرام متن تجتود إي ابيتام عديتدة لته إا أن انمتر ا يتدم بالشت ب المطلتو ، 

تلقد تلدم الملاحةة بوجود عوامب أت معوقام لدى بعلأ الطالبام عن اسداداا المنصام الدعليمية، ت ي هذا الصدد تللدأود مما أسفرم 

 حديام اسداداا المنصام الدعليمية تمقدرحام معال دفا متن تجفتة نةتر مالبتام الم تام نه ملاحةدفما هد ت هذه الدراسة لل ش  عن ع
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متتا  حتتديام استتداداا المنصتتام الدعليميتتة  :تبنتتاءا علتتى متتا  قتتدا،  قتتد صتتيطت مشتت لة الدراستتة علتتى النحتتو اف تتي انتم ب امعتتة الشتترقية،

تبالدحديد حتددم أهتداا الدراستة  تي اتجابتة عتن ال تتالين ، "جفة نةر مالبام الم ام انتم ب امعة الشرقية تمقدرحام معال دفا من ت

 :اف يين

 ما  حديام اسداداا المنصام الدعليمية من تجفة نةر مالبام الم ام انتم  ي جامعة الشرقية؟ -0

 عة الشرقية؟ما مقدرحام معال ة الدحديام من تجفة نةر مالبام الم ام انتم ب ام -2

 :أهداف الدراسة

 :  فدا هذه الدراسة إلى

 .اسد شاا  حديام اسداداا المنصام الدعليمية من تجفة نةر مالبام الم ام انتم ب امعة الشرقية  .1

 .معر ة  حديام معال ة الدحديام من تجفة نةر مالبام الم ام انتم ب امعة الشرقية .2

 :أهمية الدراسة

 .الداعية إلى اسداداا الدقانة الحدي ة  ي العملية الدعليمية، بما يم ن أن ي فم  ي زيادة  اعليدفا م ايرة اا  اهام الحدي ة -

  تيد الم تتتلين  تي تزارة الدعلتيم العتالي بتأهم المعوقتام الدتي  حتوم دتن استداداا المنصتام الدعليميتة بفاعليتة  تي الدعلتيمم ا اتاذ  -

 .زيادة  اعليدفااتجراءام المناسبة لدذليب هذه العقبام، ت

متن قبتب المتس تام ( أزمتة وورتنتا)يعُد هذا البحث خطوة  عتين الم تتتلين  تي تضتع خطتط م تدقبلية بنتاءا علتى انتضتاأ الراهنتة  -

 .الدعليمية للدحوم إلى الدعلم اتل درتني

 .قد   فم الدراسة  ي زيادة تعي أعضاء هيةة الددري  تالطلبة بأهمية المنصام الدعليمية -

 .لباح ين للقياا بدراسة مواضيع أخرى  دعل  بالمنصام الدعليمية سعياا نحو  طوير أداء المعلمين، ت  ويد البيةة الصفية ش يع ا -

 :حدود الدراسة

 .مالبام  اصا الم ام انتم بال نة ال ال ة  ي جامعة الشرقيةعينة من : الحدتد البشرية .0

 .ا2121/2120الدراسي  م إجراء هذه الدراسة  ي العاا : الحدتد ال مانية .2
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 مصطلحات الدراسة

 :  دضمن الدراسة م موعة من المصطلحام ت عرّا بدالة اسدادامفا واف ي

بيةة  عليمية  فاعلية  وظ   قنيتة ال يتب ال تاني للويتب، ت  متع بتين أنةمتة إدارة المحدتوى اتل درتنتي تأنةمتة إدارة  :المنصات التعليمية 

دواصب ااجدماعي من خلام  ضاء مفدوح يمّ ن المدرس تالمدعلم من الدفاعب متع المحدتوى بشتدى الطترق، المقررام الدراسية تبب ام ال

 .تيمّ ن المدرس من  قييم ت قويم المدعلم بناء على أدائه ت قدمه  ي دراسة المقررام الدراسية

ة ال ال تة  تي جامعتة الشترقية  تي العمليتة الدعليميتة م موعة من العوائ  تالصعوبام الدي قد  واجه مالبتام الم تام انتم بال تن :التحديات

 .   الدعلمية

 :منهج الدراسة

اسدادمت الدراسة المنفج الوصفي الدحليلي من خلام تص  ما هو وائن ت ف يره، تيدم ب الوص   ي  حديد  حديام استداداا المنصتام 

 .تاتجابة عن أسةلدفاالدعليمية من تجفة نةر الطالبام، أما الدحليب  فو لندائج الدراسة 

 :أفراد الدراسة

مالبتة، ت  وّنتت ( 211)  وّن م دمع الدراسة من جميع مالبام  اصا الم ام انتم بال نة ال ال ة  تي جامعتة الشترقية تالبتالد عتددهن 

 .مالبة  م اخديارهن بطريقة عشوائية( 011)عينّة الدراسة من 

 :أداة الدراسة

أما ال ت ء ال تاني متن أداة الدراستة  يشتمب .  عليمام اتجابةانتم تابدمب على : نت من ثلاثة أج اء، تهي  و م  طوير اسدبانة للطالبام 

ا، : بدائب للإجابة هتي خم ة، تأماا وب عبارة عبارة  دتر حوم  حديام اسداداا المنصام الدعليمية( 01)العبارام الم ونة من  وبيترة جتدا

ا ا إنشائياا هو.  وبيرة، مدوسطة، قليلة، قليلة جدا المقدرحتام لمعال تة  حتديام  اذوتر أهتم: أما ال  ء ال الث من ااسدبانة  يشمب ستااا مفدوحا

ا علتى اند  الدربتوت تالدراستام ال تابقة ذام العلاقتة بموضتوأ . اسداداا المنصام الدعليمية من تجفة نةرك ت م بناء ااستدبانة اعدمتادا

 . الدراسة،  ضلاا عن خبرة الباح دين تمعايشدفما نحدام ال ائحة مع الطالبامم حيث إنفما  عملان  ي جامعة الشرقية
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 :صدق الأداة وثباتها

ئفا تمراجعدفا، عرضت على م موعة من المح مين المداصصين، حيث ملُب إليفم إبداء للدحق  من صدق انداة بعد ااندفاء من بنا 

 .عبارة للموضوأ، تمدى مناسبة العبارام ن راد عينة الدراسةآرائفم تملحوظا فم من حيث صيااة العبارام، تاندماء وب 

مالبة، ( 01)على عينة من مالبام جامعة الشرقية   ونت من أما ال بام،  بعد إجراء الدعديلام الدي أبداها المح مون، مبقت ااسدبانة 

تهي قيمة مقبولة، مما يدعو إلى ال قة  ي ندائج انداة عند ( 1.22)، حيث بلد (Cronbach’s alpha)تحُ ب معامب ال بام ألفا ورتنباخ 

 .اسدادامفا

  :إجراءات تنفيذ الدراسة

 .ائي لمصطلحام الدراسةمراجعة الدراسام ال ابقة ت حديد الدعري  اتجر -0

 .إعداد أداة الدراسة -2

 .الدحق  من صدق انداة تثبا فا -0

 .اخديار أ راد عينة الدراسة من مالبام جامعة الشرقية -4

 . وجيه ااسدبانة اتل درتنية ل ب مالب باسداداا  طبي  الوا   أ  تالبريد اتل درتني -1

 .امج الورد   يب اسد ابام العينة إل درتنياا، ثم  فريطفا  ي برن -1

 . صني  إجابام الطلبة ت قاا ل ب ستام -2

 نتائج الدراسة ومناقشتها

متن   حديام اسداداا المنصام الدعليميةتلطرل مناقشة الندائج ت ف يرها، اعدمدم الباح دان خم ة م دويام ومعيار للح م على م دوى 

 :على النحو اف ي( 0)تجفة نةر عينة الدراسة، تذلك وما يوضحه جدتم 
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 مستويات الحكم على درجة الاستجابة لأداة الدراسة وفقًا لمقياس ليكرت: (1)جدول

 درجة انثر المدوسط الح ابي الم دويام

ا 1.11أقب من  -4.21من  انتم  وبير جدا

 وبيرة 4.21أقب من -0.41من  ال اني

 مدوسطة 0.41أقب من  -2.11من  ال الث

 قليلة 2.11أقب من -0.21من  الرابع

ا 0.21أقب من  – 0.11من  الاام   قليلة جدا
 

 نتائج الدراسة ومناقشتها

م "ما  حديام اسداداا المنصام الدعليمية من تجفة نةر مالبام الم ام انتم  ي جامعة الشرقية : "النتائج المتعلقة بالسؤال الأول-أولًا 

، ت م  ر يتب العبتارام  نازليتا ح تب للإجابة عن هذا ال تام  م ح ا  المدوسطام الح ابية، تاانحرا ام المعيارية تجابام أ راد العينة

 .يوض  ذلك( 2)تجدتم مدوسطفا الح ابي، 

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتحديد تحديات استخدام المنصات التعليمية لدى الطالبات: (2)جدول

المتوسطططط   الترتيب العبارات م

 الحسابي

الانحطططراف 

 المعياري

مسططططططططططتوى 

 الاستخدام

 وبيرة 552. 3.86 1 .ضع  بب ام اتندرنت تعدا  ططيدفا لبعلأ انماون  .0

 وبيرة 640. 3.74 2 .الطالبام لحواسيب خاصة بفنعدا امدلاك بعلأ   .2

 وبيرة 875. 3.61 3 .نقا الدعم الفني عند الحاجة إليه  .0

 وبيرة 706. 3.47 4 .قضاء ساعام مويلة أماا جفاز الحاسو المش لام الصحية ب بب   .4

 وبيرة 726. 3.44 5 .و رة الد ليفام تالمفاا  ي المقررام  .1

 وبيرة 992. 3.41 6 .اا صامار فاأ أسعار خدمام   .1

 مدوسطة 787. 3.11 7 .صعوبة مراجعة المواد الدراسية إل درتنياا عن مري  المنصام  .2

 مدوسطة 1.059 2.95 2 . رسيخ الع لة تاانطوائية عند اسدادا المنصام الدعليمية  .2

 مدوسطة 1.086 2.92 1 .الشعور بالقل  عند حب اننشطة اتل درتنية بالمنصام الدعليمية  .1

 مدوسطة 832. 2.88 01 .عدا الددريب المناسب على الدعلم باسداداا المنصام الدعليمية  .01

 مدوسطة 1.200 2.62 00 .زميلا ي أثناء الدعلم بين ااجدماعي بيني ت الدفاعب قلة  .00

 قليلة 1.229 2.56 02 .ضع  مفارا ي  ي الدعامب مع اتندرنت  .02

 قليلة 1.349 2.55 00 .بين المواقع تالصفحام على اتندرنتضياأ تقت وبير  ي الدنقب   .00

ضع  اترباد تالدوجيه اللازا  يما يحداج من مفتارام ت قتان التدعلم   .04

 .عبر المنصام ت قنيا فا

 قليلة 1.405 2.32 04

 قليلة 1.499 2.00 01 .عدا ااقدناأ بأهمية الدعلم عبر المنصام  .01
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المتوسطططط   الترتيب العبارات م

 الحسابي

الانحطططراف 

 المعياري

مسططططططططططتوى 

 الاستخدام

 قليلة 1.122 0.12 01 .لحاجام الطالبام المادلفة الدعلم بالمنصام  لبية عدا  .01

 

أن المدوسطام الح ابية تجابام الطالبام عن م دوى  حديام اسداداا المنصام الدعليمية لدى الطالبتام  راتحتت ( 2)يدض  من جدتم 

 .تبدرجة  قييم بين ال بيرة تالقليلة لبعلأ العبارام( 0.12-3.86)بين 

ضتع  بتتب ام اتندرنتت تعتدا  ططيدفتا لتتبعلأ انمتاون، تعتدا امتتدلاك بعتلأ الطالبتام لحواستتيب : الدحتتديام، هتيتيدبتين أن متن أبترز 

ا المش لام الصحية ب بب قضاء ساعام مويلة أماا جفاز الحاسو ، مع و ترة  خاصة بفن، مع نقا الدعم الفني عند الحاجة إليه، تأيضا

حازم  يفتا  قتديرام الطالبتام لدرجتة وبيترة، ت راتحتت بتين . اأ أسعار خدمام اا صامالد ليفام تالمفاا  ي المقررام، إضا ة إلى ار ف

تيم تن أن يعت ى إلتى ، (2121, العتر ج)، تدراستة (2121, عمارت)، تدراسة (2120, النصار)دراسة ، تيدف  هذا مع (3.41 -3.86)

اسدقبام ت وظي  م تب هتذا النتوأ متن الدتدري  ممتا يتتدى إلتى و ترة إلى أن البنية الدحدية اير مناسبة من حيث المباني : عدة أسبا  منفا

تقد يعود ال بب إلى الوضع ااقدصادت لبعلأ أسر الطالبتام، هتذا بإضتا ة إلتى أعبتائفن . انقطاأ اا صام، تعدا  ططيدفا لبعلأ انماون

ا أدى ببعضتفن باتدمتان . يد بالشب ة الرئي يةالدراسية  ضلاا من أن بعلأ منام  س ناهن بعيدة عن الموقع الدي يدو ر  يفا ا صام ج أيضا

 .على اسداداا بب ة اتندرنت،  يقضين تقداا مويلاا أماا الحاسو ، تهذا يتدت إلى أضرار صحية لفن

أيضتا أن بعتتلأ العبتتارام حتازم  يفتتا علتى درجتتة مدوستتطة تقليلتة  راتحتتت مدوستطا فا الح تتابية بتتين ( 2)تيلاحت  متتن ال تدتم ال تتاب  

م (3.11-0.12) ، تيم ن أن يع ى ذلك إلى أن استداداا الطالبتام للمنصتام الدعليميتة  تي عمليتة الدواصتب متع بعضتفن التبعلأ وتان قلتيلاا

تذلك ندي ة للدطور  ي تسائب اا صام تالدواصب ااجدماعي الدي زادم من عمليام الدواصب بينفن تجعلدفا سفلة تايتر م لفتة، إضتا ة 

ا يعود إلى. ام لبرامج الدواصب ال معية تالمرئية الدي ظفرم  ي هذه الفدرةإلى ابد ار ال  ير من الشرو الدعلتيم  متن التنمط هتذا حداثة أيضا

 إلتى إضتا ة متن الدعلتيم، النتوأ بفتذا منفن البعلأ جفب عليه لدى الطالبام ت عودهن على النمط الدقليدت الذت يدعلمن به حالياا، مما  ر ب

 استد ابدفن عتدا عليته يدر تب متن الدعلتيم النتوأ بعتلأ الطالبتام بفتذا جفتب أن علم اتل درتنيتة، توتذلكبيةتة التد  تي التدعلم مففوا امول

 . ذلك  ي الابرة إلى يفدقرن تأنفن خاصة ال ديد النمط مع ت فاعلفن

 "الشرقية؟ما مقدرحام معال ة الدحديام من تجفة نةر مالبام الم ام انتم ب امعة " : الذي ينص على: إجابة الهدف الثاني

 مت اتجابة عن هذا ال تام بذور مقدرحام معال ة الدحديام من تجفة نةر مالبام الم تام انتم بال تنة ال ال تة  تي جامعتة الشترقية  تي 

 :  صني  ااسد ابام ح ب أهميدفا إلى ما يأ ي( 0)تيبين جدتم ال  ء ال الث من ااسدبانة، 
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 وجهة نظر طالبات المجال الأول بالسنة الثالثةمقترحات معالجة التحديات من : (3)لجدو

 النسبة التكرار مقترحات معالجة التحديات م

 %22 01 . قوية بب ام اتندرنت  ي بعلأ المنام  ت و يرها م اناا نارال الدعليم  .0

 و ير حواسيب باصية لمن يحداجه متن الطلبتة بأستعار مدعومتة تمريقتة ستداد   .2

 .مي رة

21 01% 

الدعم الفني اللازا من خلام إنشاء منصة خاصة  دضمن الرد علتى انستةلة  قديم   .0

 .بش ب مبابر، تمقامع  يديو قصيرة لبعلأ المفارام انساسية

02 02% 

 %01 01 . وعية الطبة بأضرار البقاء ال اعام الطويلة أماا انجف ة اتل درتنية  .4

اتل درتنتتي  تتي ستتلطنة عمتتان، ضتترترة عمتتب  قيتتيم بتتامب لمتتدى  اعليتتة التتدعلم   .1

 .تمحاتلة إي اد الحلوم للمعوقام ت ذليلفا للدم ُّن من ااسدفادة من م اياه

00 01% 

 %1 01 . دريب المعلمين على اسداداا البرامج تالدنويع  ي مرح المادة العلمية للطلبة  .1
 

 قويتة : يدبين أن من أبرز مقدرحتام معال تة الدحتديام متن تجفتة نةتر مالبتام الم تام انتم ب امعتة الشترقية هتي( 0)تمن خلام جدتم 

بب ام اتندرنت  ي بعلأ المنام  ت و يرها م اناا نارال الدعليم، ت و ير حواسيب باصية لمن يحداجته متن الطلبتة بأستعار مدعومتة 

قديم الدعم الفني اللازا من خلام إنشاء منصة خاصة  دضمن الترد علتى انستةلة بشت ب مبابتر، تمقتامع  يتديو تمريقة سداد مي رة، مع  

ا ضرترة  وعية الطبة بأضرار البقاء ال اعام الطويلة أماا انجف ة اتل درتنيتة، تيدفت  هتذا متع  قصيرة لبعلأ المفارام انساسية، أيضا

 (.2121, العر ج)، تدراسة (2121, عمارت)، تدراسة (Alam,2020)دراسة 

 : التوصيات والمقترحات

 :بناءا على الندائج الدي  وصلت إليفا الدراسة الحالية، يم ن  قديم الدوصيام تالمقدرحام اف ية

للتدم ُّن ضرترة عمب  قييم بامب لمدى  اعلية اسداداا المنصام الدعليمية  ي سلطنة عمان، تمحاتلة إي اد الحلوم للدحديام ت ذليلفا  -

 .من ااسدفادة من م ايا اسدادمفا

ا مناسباا لطبيعة العصر المعلوما ي الذت نعيشه -  . طوير البنية الدحدية تال وادر الفنية الداعمة للدعلم اتل درتني باعدباره خيارا

لام  قتديم التدعم تال توادر العمب على  شت يع  بنتي الد نولوجيتا  تي العمليتة الدعليميتة ت ع ي هتا، ت فعيتب مادبترام الحواستيب متن خت -

 .المادية اللازمة

 .عمب دراسام مماثلة للدعرا على تاقع اسداداا المنصام الدعليمية تمعوقام اسدادامفا  ي البيةة الدعليمية -
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 :والمصادر المراجعقائمة 

 (.2102)للددريب تالنشر، الم موعة العربية : القاهرة. بوابدك لم دقبب أ ضب: الددريب عن بعد. أبو النصر، مدحت محمد

افلتي للمنصتام الدعليميتة اتل درتنيتة  تي الدتدري  تا  اهتتا فن  تاقتع استداداا معلمتام الحاستب .الربتيدت، منيترة بتقير تإبتراهيم، أمتب

 -0، (۹۱۰۲)للآدا  تالعلوا تالدربية، مصتر،  ، جامعة عين بم ، ولية البنام(۰)، ج (۰۱)البحث العلمي  ي الدربية، أ  نحوها، م لة

21.  

معوقام  طبي  الدعليم عن بعد  ي مدارس توالة الطوم بمحا ةام ا ة من تجفتة نةتر المعلمتين دراستة م تحية . الرندي ي، محمد سمير

، (2121)، (4)02م لتتتتتتتتتتتتتتتة العلتتتتتتتتتتتتتتتوا الدربويتتتتتتتتتتتتتتتة تالنف تتتتتتتتتتتتتتتية، (. COVID-01) تتتتتتتتتتتتتتتي ظتتتتتتتتتتتتتتتب جائحتتتتتتتتتتتتتتتة وورتنتتتتتتتتتتتتتتتا 

https://doi.org/10.26389/AJSRO.L130620. 

الدحتوم لعصتر الرقمتي  قتدا معر تي أا  قفقتر منف تي، المتت مر التدتلي الحتادت عشتر التدعلم  تي عصتر الد نولوجيتا . أميمتة ستمي ال ين، 

 (.2101)أبريب  24-22الرقمية، لبنان، مرابل  

اء أعضتاء هيةتة دراستة فر: مدطلبتام استداداا المنصتام الدعليميتة اتل درتنيتة  تي ضتوء الدحتوم التذوي لل امعتام. سمحان، منتام  دحتي

 .011 -202، (2121)، (04)1م لة جامعة الفيوا للعلوا الدربوية تالنف ية، . الددري  ب امعة المنو ية

معوقتتام الدعلتتيم تالتتدعلم عتتن بعتتد  تتي الدعلتتيم الح تتومي بدتلتتة ال ويتتت أثنتتاء  فشتتي جائحتتة  يتترتس وورتنتتا الم تتد د . صتتفر، عمتتار ح تتن

، (2121)، (21ج)الم لتتة الدربويتتة، . دراستتة استتدطلاعية  حليليتتة: الدتتدري  ب امعتتة ال ويتتتمتتن تجفتتة نةتتر أعضتتاء هيةتتة " 01وو يتتد"

2112-2014. 

 صتور مقدتترح قتتائم علتتى  ل تفة الدعلتتيم متتن بعتتد  تي  وظيتت  المنصتتام الدعليميتتة الرقميتة لدحقيتت  أهتتداا العمليتتة . عبتد القتتادر، مفتتا محمتتد

 .201 -102، (2120)، 20الم لة الدربوية، . ة انزهرالدعليمية من تجفة نةر أعضاء هيةة الددري  ب امع

رستالة ماج تدير ايتتر . معيقتام التدعلم اتل درتنتي  تتي تزارة الدربيتة تالدعلتيم بال تعودية متن تجفتة نةتتر القتادة الدربتويين. العديبتي، نتاي 

 (.2111. )منشورة، جامعة مت ة، انردن

ارام الدعليم بمدينة الريال، رسالة ماج دير اير منشورة، وليام الشرق العربي معوقام الدحوم الرقمي  ي م ا ب إد. العر ج، عوام 
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