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 ملخص: 

هددددف حث ادددل حإلدددلتي فتدددي حثتعدددرف عادددي حثعالدددة حالت لييدددة بدددام حثتنلفدددة حثت  يميدددة  حاث ددد ح  حثت  ي ددد   

حإجلمعدددددددة ح ودددددددمريةم  حثتعدددددددرف عادددددددي م دددددددتوم حثتنلفدددددددة    حلآدحب ثددددددددم عي دددددددة مدددددددب لعةدددددددل  هي دددددددة حثتددددددددل   ب ليدددددددة  

وم حثتنلفددة حثت  يميددة  حثت  يميددة  حاث دد ح  حثت  ي دد  ثدددم عي ددة حث اددلم  حثتعددرف عاددي داثددة حث ددر    ددي م ددت 

ث عةدددو مدددب لعةدددل   34 حاث ددد ح  حثت  ي ددد  غ ددد) متوا،حسنحث دددوبم وددد وحس حإنةددد،حثم ت و ددد  عي دددة حث ادددل مدددبن  

بشدلرر فبدرحهيم  ث ح لثم ي ق عليهم منيلس حثتنلفة حثت  يميدة مدب حعدحدن 13ث ذكولم  ن 21هي ة حثتدل   منهمن 

م  ثتانيددددق لهدددددحف  ث 2006وددددلمر فبددددرحهيم غ و ددددةم  دن  ثم  منيددددلس حاث دددد ح  حثت  ي دددد  مددددب فعدددددح   2018م دددودمم  

 لشددللس  تددلرب حث اددل فتددي   ددود عالددة حلت لييددة ف  لبيددة دحثددة  حث اددل تددم حوددتخدح  حلدد ي  حثوبدد ر حالت ددليرم  

 بددددام حثتنلفددددة حثت  يميددددة  حاث دددد ح  حثت  ي دددد  ثدددددم عي ددددة حث اددددلم  
ن
 حم لعةددددل  هي ددددة حثتدددددل   ب ليددددة  حغصددددلريل

م مرت ع مب حثتنلفة حثت  يمية  حاث  ح  حثت  ي  م كمل حشللس حث تلرب فتي   دود فدر     متل وم م تو   حلآدحب 

  ي م دتوم حثتنلفدة حثت  يميدة يعدتم لتواد، حث دوب  ود وحس حإنةد،ح  كل د  حث در   ثصدلإ  حثد كول  
ن
دحثة حغصلريل

ددددد   11 ثصددددلإ  ودددد وحس حإنةدددد،ح مددددب   د د   ددددي م ددددتوم   15  د
ن
حاث دددد ح  حثت  ي دددد     ودددد ةم  عددددد    ددددود فددددر   دحثددددة حغصددددلريل

  ي م توم حاث  ح  حثت  ي   يعتم لتوا، و وحس حإنة،ح  كل    
ن
يعتم لتوا، حث وبم    ود فر   دحثة حغصلريل

د    16حث ر   ثصلإ  و وحس حإنة،ح مب      و ة.    20د
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Abstract: 

The aim of the current research is to identify the correlation between organizational 

culture and organizational commitment among a sample of faculty members at the Faculty of 

Arts, Asmarya University, to identify the level of organizational culture and or ganizational 

commitment to the research sample, and to identify the significance of differences in the level 

of organizational culture and organizational commitment according to the variables (type, Years 

of experience), the research sample consisted of (3 4) faculty members, including (21) males, 

and (13) females, they were applied to the organizational culture scale prepared by (Bashaer 

Ibrahim Masoudi, 2018), and the organizational commitment scale prepared by (Sami). Ibrahim 

Hannouna, 2006), and to achieve the objectives of the research, the descriptive correlative 

approach was used, and the results of the research indicated that there is a positive, statistically 

significant correlation between organizational culture and organizational commitment in the 

research sample, and that faculty members at the Faculty of Arts possess a high level of 

organizational culture and organizational commitment, as well as The results indicated that 

there were statistically significant differences in the level of organizati onal culture due to the 

variable of gender and years of experience, and the differences were in favor of males and in 

favor of years of experience from 11 to 15 years, and the absence of fur A statistically 

significant difference in the level of organizati onal commitment attributed to the gender 

variable, and the presence of statistically significant differences in the level of organizational 

commitment due to the variable years of experience, and the differences were in favor of years 

of experience from 16-20 years      
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   : مقدمة 

 م  ح ددددد   حهتملمددددل حثتنلفددددة حثت  يميددددة   لثدددد   
ن
م  هدددد ح  ؤو ددددلس حث  ددددرم  حثعماددددي ثدددددى حل   صددددعيد ب حث عادددد     ح

ع صدرح هلمدل  ددي    هد  تمتد  ف بشد   عدل   لدح  موي يهدل بشد    دل .    ؤو دة يعدود فتد  تيرا،هدل حل لشدر عاد  لدح  حل 

م  ؤو دددة  دددي ت  ددديد  تلدددوير حث  دددر ح دحلم حإلدددد ل دح ددد  حل   حولسددد   ح عمدددلوم  تندددو  بدددد ل    ؤو دددلس ت دددويب م 

ثتنلفددة حثت  يميددة  ددت  مددب حثتنلفددة حثعلمددة  تعلم ددل حث ددرد  دداو  رنلفتهددل حإنلبددة  هددلم حذ يعتةدد، ح   ؤو ددة ث دد  م   

 ي بي دة  حد  ر ف  م حثتنلفة حثت  يمية  مل تتةم ه مب ليم  معتندحس هي حثت  توّ ه ولوك ح    م عمله مع حلآ ريب 

 حثعم . 

 يدددد  م م ددددل  عمل دددددم    ؤو ددددةم  ددددد وثووي  و دددده حعةددددل  حل ح   ف ددددرم عمدددد     فيددددلل  يعدددددد حثتنلفددددة حثت  يميددددة بمتلبددددة  

حثت  يميددددة    حذ يعتةدددد، مددددب حلنومددددلس ح ولوددددية ث  ددددل   تلددددوير حلؤو ددددلس  لدددددةل لهم حثةنصددددية  حا تملعيددددة.  

كمددل حاهددل يعةددد، عددب  مددو حثتصدددرفلس  لوحعددد حث دددلوك حثتدد  تتب لهددل حلؤو دددة    نت ددع  هددل حثعدددلملوم  يتب واهددل  دددي  

  عمل ددددم بنتندددددلم لدح     حثعددددلتي  يريندددددة د بمؤو ددددلس حثتعلددددديم   حثتنلفددددة حثت  يميدددددة تدددد  م عمددددد  حافددددرح   م يعددددلما هم 

 ث  613:   2017م حثويي ر نحثعشا،ى   حث  حم م م توم    مب   رفع ثل 

حثتنلفدددددة حثت  يميددددة عاددددد  لنشددددلة حلؤو دددددلس  منهدددددل حاث دددد ح  حثت  ي ددددد م ث و دددده لغدددددد حث دددد   حل مدددددة حثتددددد      تددددؤرر 

  
ن
ي ددددددلعد عادددددد  لفددددددع  تا ددددددام حث  ددددددل ح  حث لعليددددددة  ددددددي حلؤو ددددددلس حثتعليميددددددةم    مددددددل لم ح فددددددرحد  املددددددوم لف ددددددللح

ي دح دددد  حلؤو ددددلس حثتدددد    معتندددددحس  لبددددة  هددددم فددددنم ذثددددا ودددديؤرر عادددد  حثت لعدددد  حا تمددددل ي  ح بدددددح ي  حثتنددددل  

يعملددوم  هددلم  هدد ح مددل غدددح بللؤو ددلس فتدد  حاهتمددل  بلثتنلفددة حثت  يميددة  ددي حثتمل ي يددلس مددب حثنددرم حثعشدددريب   

 . ث 2:  2001نحث لإ م 

حثعدددددددلملام     ى يعتيتهددددددل  يع يم دددددددل ثدددددددد   ثتددددددد   للددددددد)  ح حث دددددددلوكيلس حلرادددددددوب فيهددددددل  مددددددب    حاث ددددددد ح  حثت  ي ددددددد   يعتةدددددد،      

 بم   عاددددي     ح كددددلد ميام 
ن
     د ددددة  ددددي تانيددددق لهدددددحف ل    لك دددد،   ؤو ددددته حعت ددددلل لم حث ددددرد حلل دددد     ددددوم لك دددد، حثتصددددللل

حلت دددددلب ت ل دددددة حثويدددددلب   حثتدددددي ر عدددددب حثعمددددد    دددددؤدم لادددددعا حاث ددددد ح  حثت  ي ددددد  فتدددددي    بي مدددددل   ث 50:  9199م نحثعج ددددد  

ف ددو لغددد  تددلرب حاث دد ح   م    ؤو ددة دح دد  حل يعددد  تددلج حإج ددد حل دد  و مددب حث ددرد   حثدد م    م  لاددعا ح دح  حثددويي ر 

 يعددددد  لؤو ددددل هم  ح فددددرحد    فددددلث  ح    م حثت  ي دددد  
ن
 حوددددتمرحلهل  ةيددددلدح    ؤو ددددلس هلمددددل  ددددي لاددددملم   ددددل  تلددددا حل   عددددلما

ت ددددل   ح  دددوم دح ددد  حث دددرد  ت كمدددل ت مدددب لهميدددة حاث ددد ح   دددي تر مدددة حثرا دددلس  حليدددوو  حاعتندددلدحس حثتددد  ت   ف تل  دددل م 

فنددد لكدددس  بعددا حثدلحوددلس فتدد  لم  ثاث دد ح   .فتدد  حثتنددد   حث نددل    ؤو ددة فتدد  وددلوك ف  ددلعر  دددفع بلل   ؤو ددته م 

م    ؤو ددددددل هم حثت  ي دددددد  د ل ح ك ادددددد،  ددددددي لفددددددع حثددددددر   حلع ويددددددة ح مددددددر حثدددددد م    ،تدددددد) عليدددددده غدددددد) ح فددددددرحد ثعمل ددددددم  م 

لنلئر ب  و ك  حثلللدلس  دي ودبي   م فلات لهلس حا  لبية ت    حثتعل م حثت ة  غملو م ثلنيل  بل عملو حلللو  

 تدددؤدم حلع ويدددلس حلرت عدددة فتدددي  لدددق م دددللإ يةدددجع عاددد  حثعمددد  ح   دددلعر  تانيدددق    م تانيدددق ح هددددحف حثت  يميدددة  

 ي ع  حثعلملوم يشعر م بيهميتهم  ي حثعمد  مدب غيدل حلشدللكة  دي حتخدلذ حثندرحلحس  لودم    حاوتنرحل ثلأفرحد م 

ث ع دددد  حثددددر   حلع ويددددة    154  :   2004م    حلت لدثددددة ن  ددددلل م   ة مددددب حثتنددددة حث يلوددددلس  حثشددددعول بو ددددود دل ددددة علثيدددد
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 تي دة ثنصدول  دي حث يلودلس حثدح ليدة ل  ثعيدوب     حثت    ،ت) عليهل تدنر م توم حاث  ح  حثت  ي      حل خ ةة 

 ث. 141  : 2003 ي بي ة حثعم  حثدح لية نحث  للم 

فيمددل بددام حثتنددد  بددلثعمر  ودد وحس حإنةدد،ح  حاث دد ح     ددود حلت ددلج ح  ددلعر    فتددي بي دد   تددلرب بعددا حثدلحوددلس  كمددل  

كلمل تند  حلويا  ي حثعمر حلت ع معدو حاث  ح  حثت  ي   ثد ه  تي ة  م حث  لل  ي حث دب    حثت  ي  م لم ح ه  

 ث  86:  2005نحثعو ي م   ".مب حلوي ام لك ، غربل  يي يل  ي حثعم  

حثت  يميددة  عالتهدل بدلاث  ح  حثت  ي دد  ثددى عي ددة   ح لالدل ممدل ودد ق  دل  حث اددل حإلدلتي ثل شدا عددب حثتنلفدة  

 .  ح وامية   لإجلمعة ح ومرية ب   حلآدحب  لية  مب لعةل  هي ة حثتدل   ب 

 : وتساؤلتها   مشكلة البحث 

 لدددل ث دددل مدددب لردددر  دددي يشددد ي  ودددلوك ح فدددرحد  عدددلدح هم   يشددد   
ن
  م ت  ددديم   دددرح

ن
  حثتنلفدددة حثت  يميدددة تادددد ل

 عادد  كلفددة لنشددلة حل  تولعددل هم 
ن
 ل  ف  لبددل

ن
  هميددة حثتنلفددة حثت  يميددة  ددي    م بشدد   عددل    ؤو ددة م مددل  دد ع   وددل ل

تعلندة بلثتنلفدة حثت  يميددة  م علدم حث لغتتددلم    غدد   عاد   عدد    دود دلحوددلس    م بديلاة  تو يده حث دلوك ح ن ددلنر 

فدنم هدد   حثدلحودة ودوف تادل و حثتعددرف عاد  مددى تدديرا،     ص حإجلمعدة ح ودمرية ل  دح د  حإجلمعدلس حثليبيدة   دد

 فنم مش لة حث ال تتادد بل  لبة عا  حثت لؤاس حثتلثية:  ث ثا  حثت  ي      حاث  ح  ه   حثتنلفة عا   

1    
ن
دد هدد  تو دد عالددة حلت لييدة دحثددة حغصدلريل عةددل   ل   عي ددة مدب   ثددى    حاث د ح  حثت  ي دد    حثتنلفدة حثت  يميددة   بددام د

     ؟ ةثي م بمد  ة    ح وامية   لإجلمعة حاومرية ب   ة حلآدحب ب لي هي ة حثتدل    

ددددد    2 عي ددددة مددددب لعةددددل  هي ددددة حثتدددددل   ب ليددددة حلآدحب بلإجلمعددددة حاوددددمرية    ثدددددى   م ددددتوم حثتنلفددددة حثت  يميددددة   مددددل د

 بمد  ة ةثي م؟   

د مل   3 هي ة حثتدل   ب لية حلآدحب بلإجلمعة حاودمرية بمد  دة    مب لعةل  عي ة    ث  ح  حثت  ي   ثدم م توم حا   د

 ةثي م؟   

دددد    4 هي دددة حثتددددل   ب ليدددة    مدددب لعةدددل  عي دددة    حثت  يميدددة ثددددى    دددي حثتنلفدددة هددد  تو دددد فدددر   ذحس داثدددة حغصدددلرية  د

   حلآدحب بلإجلمعة حاومرية بمد  ة ةثي م 
ن
 ؟ ث م و وحس حإنة،ح  وب حث ن   ، لتوا   ت عل

هي ددددة حثتدددددل   ب ليددددة    مددددب لعةددددل  عي ددددة    ثدددددى حثت  ي دددد     حاث دددد ح  هدددد  تو ددددد فددددر   ذحس داثددددة حغصددددلرية  ددددي  _ 5

 لتوا، 
ن
   ث؟ م و وحس حإنة،ح حث وب ن   حلآدحب بلإجلمعة حاومرية بمد  ة ةثي م ت عل

 اهداف البحث: 

  عي دة   ثددى   حثت  ي د    حثت  يميدة  حاث د ح    حثتنلفدة   بدام   فغصدلريل ثدة  ح حثد حالت لييدة  حثتعرف عا  حثعالدة   .1

 حاومرية بمد  ة ةثي م. لإجلمعة  ب   ب لية حلآدحب   لعةل  هي ة حثتدل   

ب ليددددة حلآدحب بلإجلمعددددة    لعةددددل  هي ددددة حثتدددددل     عي ددددة   حثتعددددرف اادددد  م ددددتوم حثتنلفددددة حثت  يميددددة ثدددددى  .2

 حاومرية بمد  ة ةثي م. 
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ب ليدددددة حلآدحب بلإجلمعدددددة    لعةدددددل  هي دددددة حثتددددددل     عي دددددة   م دددددتوى حاث ددددد ح  حثت  ي ددددد  ثددددددى   عاددددد  ف  حثتعدددددر  .3

 حاومرية بمد  ة ةثي م. 

ب ليددددة    لعةددددل  هي ددددة حثتدددددل     عي ددددة   ثدددددى   حثتنلفددددة حثت  يميددددة   م ددددتوم    ددددي   حث ددددر   داثددددة    حثتعددددرف عادددد   .4

   حلآدحب بلإجلمعة حاومرية بمد  ة ةثي م 
ن
 .   ث م و وحس حإنة،ح حث وب ن   لتوا،   ت عل

ب ليدة حلآدحب    لعةل  هي ة حثتددل     عي ة   ثدى   حاث  ح  حثت  ي     داثة حث ر    ي م توم   حثتعرف عا   .5

    بلإجلمعة حاومرية بمد  ة ةثي م 
ن
 ث. م و وحس حإنة،ح حث وب ن لتوا،  ت عل

 أهمية البحث: 

حثتعلدديم حثعددلتي   ودتدده غيددل    عادد  ث ددل تيرا،هددل    تدد  مددب حلتوادد،حس حإلد تددة  حث حس يعددد  توادد، ل حث اددل    ت ددل و  .1

  حلآدحب  ليدددددددة   ددددددد   عةدددددددل  هي دددددددة حثتددددددددل   ب حثت  ي    حاث دددددد ح   نددددددي  مددددددددم ح تشدددددددلل حثتنلفدددددددة حثت  يميدددددددة  

   جلمعة ح ومرية ح وامية؟   بلإ 

مت وعددة    ددل   م ددل     م ددؤ ثيلس   ددلج  هددل    مؤو ددة يعليميددة لهميددة م ددلو حث اددل  هددو حإجلمعددة كواهددل   .2

 . س لدح مندلح هل  ي مختلا حلمجلا تتعلق بت مية حلمجتمعلس  ةي 

 ح نشددددلة حثتدددد     ح غدددددحث مددددب  دددداو  لهميددددة حثتنلفددددة حثت  يميددددة  ددددي حثت  ددددؤ ب ددددلوك ح فددددرحد  حإجملعددددلس   .3

 . تادث  ي بي ة حثعم  

 حثدد م يعددد مددب حلتوادد،حس حثت  يميددة حثتدد     حاث دد ح  حثت  ي دد    توادد، ل    ددي ت ل ثدده ت مددب لهميددة هدد ح حث اددل   .4

   حإليلح. شعول حث رد بلا تمل   ح ملم  حث  رح ح   لبية ثل حس  تاد د لهدحف    عا  ث ل تيرا،هل حث علو  

حثتعلدددديم حثعددددلتي  ددددي ثيبيددددل علمددددة  حإجلمعددددة    عادددد  لددددد ي ددددلهم  تددددلرب حثدلحوددددة حإللثيددددة  ددددي تت يددددد حثنددددلرمام   .5

حثدددويي ر    حاث ددد ح  نلفدددة حثت  يميدددة  ةيدددلدح  ت حثتددد  ي دددلهم  دددي ةيدددلدح ح تشدددلل حث   بلثوودددلر   لبدددة    ح ودددمرية 

 حثتدل  . هي ة     عةل  

حثتددد  ت ل ثددد  متواددد، حثتنلفدددة حثت  يميدددة  حاث ددد ح     -  حث لغتتدددلم عاددد  غدددد علدددم    – ددددلح حثدلحودددلس حلملليدددة   .6

 ث. م و وحس حإنة،ح  وب حثت  ي   ثدم عي ة مب لعةل  هي ة حثتدل   حإجلمعي غ ) متوا، نحث 

لددددد ي ددددلهم حث اددددل حإلددددلتي  ددددي فددددتي حلمجددددلو لتيددددد مددددب حث اددددوث  ددددي مختلددددا  وح دددد) حثتنلفددددة حثت  يميددددة   .7

 حثعلتي.  عالتهل بللتوا،حس  ي مختلا  وح ) حثتعليم  

 المصطلحات: تحديد  

      التنظيمية: الثقافة  

    تعرف 
ن
بياهل م موعة مب حلما حس حثت  تتما   هدل م  مدة مدل عدب بدلني حل  مدلس ح  درى  حثتد  تدؤرر تديرا،ح

 حاهتمددددل      حثنددددوح امم   م ك ادددد،ح عادددد  وددددلوك ح فددددرحد  ددددي حل  مددددة كت خدددد  حل  مددددة ليمددددل معي ددددة كلإنةددددوب ثلأ  مددددة 

 ث 18  : 2017  نعلبدم حثعم .  لر ل    ام حث لعلية  حث  ل ح  ا بلثعما   ت 
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بياهدل م  ومدة مدب ح ف دلل  حلعتنددحس  حثعدلدحس  حثتنلثيدد  حثنديم  لودلثي) حثت  اد، م  :    عرفها العوفي 

ددد  ل مددلج حث ددلوك  حثتولعددلس  حلعددل ا، حثتدد   لتنددر غوث ددل لفددرحد حلؤو ددة  تددؤرر  ددي ولوكيل ه  د د د د د د د د د د د د د م  شنصدديل هم  د

     ث 12  :   2005نحثعو يم  حلؤو ة.       دح 

ائي للثقافة التنظيمية: التعريف ال   جر

حثتدل     هي ة  عةو  عليهل  حثت   تاص   حثدل لس  م موب  حثت  يمية    حلآدحب ب لية  هي  حثتنلفة  منيلس  عا  

 حل تخد   ي حث ال.   

   :   التنظيمي   اللتزام 

عرف بي ه: دل ة حث  ح  حثعلم   ي عمله  مندحل حإج د  حثول  حث م   روه ث  ح حثورض  لتي لم مدى       

 ث 35  : 1997ريمم  يعتة، عمله  ل  ل  ي غيلته .نغ 

فلب عب  د بي ه ولوك حن لنر ح  لعر ت لعاي  تع د مب  اثه حثعلملام بلاوتمرحل بلل  مة  حث :    حث يلنر عرفه  

  2015  م لهدحف ل  حث عي ثت  يد ليم ل  ل اليل هل  مل  ةمب حثوبوو فت  تانيق حثوا  حل    . ن حث يلنى  

 ث   123: 

ائي للالتزام التنظيمي  عاي     تاص  عليهل لعةل  هي ة حثتدل     حثدل لس حثت  هو م موب    : التعريف الإجر

 حث ال. حل تخد   ي    حثت  ي     حاث  ح  منيلس  

تا، ل  حثدكتولح   ينو    ام  دل ة حلل      يعرف م حث لغتتلم بياهم ك  مب   : أعضاء هيئة التدريس 

حثرت) حثعلمية مب مرت ة ماللار    ى م  ياملوم حغد ح وامية   ح ومرية حلآدحب بلإجلمعة    كلية بلثتدل   دح    

   . م لعد فلعاي 

 حدود البحث: 

 : ل رم حث ال دح   كلية حلآدحب بلإجلمعة ح ومرية ح وامية  الحدود المكانية  •

     لعةل  هي ة حثتدل      عا  حث ال    م ل ر   : الحدود البشرية  •

 . 2020/  2019: ل رم حث ال  او حثعل  حثدلحس    الحدود الزمنية  •

 ــالدراس  ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ  ات السابقة: ـ

 دراسات تناولت المحور الأول )الثقافة التنظيمية(  ▪

ــة  " ( : بعنـــوا     2012  ، )دراســـة الســـرحا ي  ــي جـــامعمي الجـــوف وحامـــ  مـــن وجهـ ــامدت فـ الثقافـــة التنظيميـــة السـ

هدددف  حثدلحوددة حتدد  حثتعددرف عاددي دل ددة ممللوددة حثتنلفددة  م   ) دراســة تيخيصــية ( " نظــر أعضــاء هيئــة التــدريس  

حثتنلفدة    ل دة ممللودة حثت  يميدة حث دلردح  دي  دلمعت  حإجدوف  غلرد  ه كمدل هددف  حتد  حث شدا عدب حث در    دي د 

يعتم لتوا،حس ن حإج   ه حثرت دة ح كلد ميدة ه حإنةد،ح ث ه ت و د     مب    ة   ر لعةل  هي ة حثتدل     حثت  يمية 

 لددددد    مي ندددد  علدددديهم حوددددت ل ة حثتنلفددددة حثت  يميددددة مددددب فعدددددحد حث لغددددلم ث عةددددو هي ددددة  468عي ددددة حثدلحوددددة مددددب ن 

لي ددرس  تددلرب حثدلحوددة   ددود رنلفددة ت  يميددة لويددة تدد  م حثعددلملام  لعةددل  هي ددة حثتدددل    ددي  ددلمعت  حإجددوف  
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 غلردددددد  ه    ددددددود فددددددر   دحثددددددة حغصددددددلريل  ددددددي دل ددددددة ممللوددددددة حثتنلفددددددة حثت  يميددددددة يعددددددتم لتوادددددد، حإجدددددد    حثرت ددددددة  

تلذ ه  عدددددد    دددددود فدددددر   دحثدددددة  لت دددددة حودددددتلذ مشدددددللك  حاوددددد  حثددددد كوله  بدددددلإ  حاكلد ميدددددة  حث دددددر   كل ددددد  ثصدددددلإ   

 حغصلريل يعتم لتوا، و وحس حإنة،ح . 

ـــــطي ية    " ( : بعنـــــــوا    2015  ، )دراســـــــة  جـــــــا     ـــــات ال لســ ـــــي الجامعــ ـــــامدت فــ ـــــة الســ أنمـــــــاف الثقافـــــــة التنظيميــ

هدددددددف  حتددددددي حث شددددددا عددددددب حثعالددددددة بددددددام ل مددددددلج حثتنلفددددددة   حثتدددددد   م      بمحافظـــــــات قـــــــزت وعلاقتهـــــــا بـــــــ دارت المعرفـــــــة 

حثت  يمية بندحلح حلعرفدة ثددى لعةدل  هي دة حثتددل   بلإجلمعدلس حث ل دلي ية بمالف دلس ادتح ه  حثتعدرف عاد   

حث دددر   ذحس حثداثدددة حاغصدددلرية   مدددلج حثتنلفدددة حثت  يميدددة حث دددلردح  دددي حإجلمعدددلس حث ل دددلي ية يعدددتم لتواددد،  

ه  حثتعددددرف عادددد  دل ددددة ممللوددددة حإجلمعددددلس  ة ح كلد ميددددة ه حثتخصددددص ه ودددد وحس حإندمددددة ث  نم ددددلم حثعمدددد  ه حثرت دددد

ه حودتخدم  حث لغتدة حلد ي     حث ل لي ية  بمالف لس اتح  دحلح حلعرفة مدب    دة   در لعةدل  هي دة حثتددل   

ية  ث عةددددددوح مدددددب حعةددددددل  هي ددددددة حثتدددددددل   بلإجلمعددددددلس حث ل ددددددلي    227حثوبددددد ر حثتالياددددددي ه   لدددددد   جددددددم حثعي ددددددة ن 

 مدددو حثتنلفدددة حث دددلرد بلإجلمعدددلس حث ل دددلي ية ه    د تصدددميم حودددت ل تام ح  تدددي ثتاد دددللمددد  ب بمالف دددلس ادددتح  ه   

بي ددددد      لدددددد   م     حثتل يدددددة ثتاد دددددد عمليدددددلس فدحلح حلعرفدددددة ثددددددم حعةدددددل  هي دددددة حثتددددددل   بلإجلمعدددددلس حث ل دددددلي ية 

هدددددي رنلفدددددة حثددددد  م  ليهدددددل رنلفدددددة    لف دددددلس ادددددتح ما  مدددددو حثتنلفدددددة حث دددددلرد  دددددي حإجلمعدددددلس حث ل دددددلي ية ب لم  حث تدددددلرب  

  دددود فدددر   ذحس داثدددة حغصدددلرية ثدل دددة ل مدددلج      م ح   دددلة ردددم رنلفدددة حثندددوح  ح اددد،ح رنلفدددة حثتعدددليا ح ن دددلنر 

عددددد    ددددود فددددر   ذحس      م حثتنلفددددة حثت  يميددددة حث ددددلردح  ددددي حإجلمعددددلس حث ل ددددلي ية يعددددتم لتوادددد، م ددددلم حثعمدددد  

يددددة حث ددددلردح  ددددي حإجلمعددددلس حث ل ددددلي ية يعددددتم لتوادددد، نحثرت ددددة  داثددددة حغصددددلرية ثدل ددددة ل مددددلج حثتنلفددددة حثت  يم 

  دددود عالدددة حلت لييدددة مو  دددة بدددام ل مدددلج  مكمدددل حشدددللس حث تدددلرب فتددد   حثتخصدددص ث   م وددد وحس حإنةددد،ح    م ح كلد ميدددة  

 . حثتنلفة حثت  يمية حث لردح  ي حإجلمعلس حث ل لي ية بمالف لس اتح بندحلح حلعرفة 

دراسة الناصر )  2018  (:   بعنوا  "   الثقافة التنظيمية وعلاقتها  بالإبداع   الدار  لدى عمداء الكليات  

ومعاونيهم في جامعة بغداد   "، هدف  حثدلحوة فتي حثتعرف عا    م توى حثتنلفة حثت  يمية حث لرد ح    ي كليلس  

 لمعة بودحد ه كمل هدف فت  حثتعرف عب    م توى حابدحب حادحلم ثدى حثنيلدحس حادحلية حثعليل حلتمتلة  

 عب معرفة   حثعالة بينهمل   م     لد   لل  حث لغتلم بب ل  لدحتل حث ال    ععد حثتيكد مب  
ن
بلثعمد ح   حلعل  ام فةا

بدل مل  ر ل همل تم  تل يق حادحتام عا  عي ة حث ا ل حلؤث ة مب ن 70  ث فردح  مب حبرة مل توبل  فثي ه  

حث تلربم     ود ح ملج  يدح مب حثتنلفة حثت  يمية ي ود  حل للإ حثعل   ي حإجلمعة  حم حثعمدح  ثديهم دل ة  

  يدح مب حثتنلفة  ياتل وم ثتعتيت لدلح هم 

   بصولح لكة، 

 دراسات تناولت المحور الثا ي ) اللتزام التنظيمي( 

دراسة )حنونة ، 2006( ، "بعنوا  اللتزام التنظيمي لد  العاملي  بالجامعات ال لسطي ية بقطاع قزت"  ،   حثت   

هدف  فتي ليلس م توم حاث  ح  حثت  ي   ثدم حثعلملام  ي حإجلمعلس حث ل لي ية  ي لللب اتح م  حثتعرف عاي حث ر    

 ي م توم حاث  ح  غ ) حلتوا،حس حثد مورحفية ن حإج   م حلؤه  حثعل   م و وحس حإنة،ح ث م ت و   عي ة حث ال مب  
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ن340ث مويا  موي ة يعملوم  ي حإجلمعلس حث ل لي ية بنللب اتح تم ح تيللهم بلرينة حثعي ة حثعشوحرية حثل نية م  

 حوتخد  منيلس حاث  ح  حثت  ي   مب حعدحد حث لغل م  لد لي رس حث تلرب   ود م توم علو مب حاث  ح  حثت  ي   ثدم  

حثعلملام  ي حإجلمعلس حث ل لي ية  ي لللب اتح م    ود فر   دحثة حغصلريل  ي منيلس حاث  ح  حثت  ي   يعتم لتوا،  

 حإج  م  حلؤه  حثعل   م  كل   حث ر   ثصلإ  ح  لث 

 م ثصلإ  حثدل لس حثعلمية حثعليل كللل  تا،  حثدكتولححم    ود فر   دحثة حغصلريل  ي منيلس حاث  ح  حثت  ي   يعتم  

 لتوا، و وحس حإنة،ح  كل   حث ر   ثصلإ  ذ م و وحس حإنة،ح ح ل  مب  م  و وحس .    

دراسة )الشوابكة ، الطغا ي ، 2013( ، بعنوا "  الرضا الوظي ي وعلاقته باللتزام التنظيمي للعاملي   في المكتبات  

الجامعية الرسمية الأردنية" ،     حثت  هدف  فتي حث شا عب دل ة حثرلال حثويي ر  حاث  ح  حثت  ي   ثدم حل تبيام  ي 

  ي دل ة حثرلال حثويي ر   حاث  ح  حثت  ي   يعتم  
ن
راث  لمعلس حلد ية لومية م  حثتعرف عاي حث ر   حثدحثة حغصلريل

لتوا، ن حإج   م  حثويي ة  حإنة،ح م  حلؤه  حثعل    حثرحت) ث م ت و   عي ة حثدلحوة ن155ث حوت لب منهم ن138ث فنو م  

ي ن  عليهم حوت ل ة مب فعدحد حث لغتلم إجمع حث يل لس حثاةمة ثلدلحوة م  كش    تلرب حثدلحوة لم دل ة حثرلال  

 حثويي ر كل   متوولة م  دل ة  

 بدام حثرلادل حثدويي ر  حاث د ح  حثت  ي د  ثددم عي دة 
ن
حاث  ح  حثت  ي   كل   ك ا،حم  لم ه لك عالدة حلت لييدة دحثدة حغصدلريل

 ةحثدلحو

  دددي دل دددة حثرلادددل حثدددويي ر  حاث دد ح  حثت  ي ددد  يعدددتم لتواددد، حثويي دددة  حثرحتددد)  
ن
 عدددد   حثشددد رمم   ددود فدددر   دحثدددة حغصدددلريل

 يعتم لتوا، حإج    حلؤه  حثعل    حإنة،ح.   ود فر  

اللتزام التنظيمي لعضو هيئة التدريس في الجامعات الحكومية بالمملكة العربية  "( : بعنوا  2013  ،دراسة ) الشهر   

هدف  فتدي حثتعدرف عادي م دتوم حاث د ح  حثت  ي د  ثعةدو هي دة حثتددل   حث دعودم  دي حإجلمعدلس حإل وميدة  م   "السعودية

 مود وحس حإنةد،ح  ممتواد،حس ن حثعمدر  غ ) ف عاي حث ر    ي م توم حاث  ح  حثت  ي  بللمل ة حثعر ية حث عود ة ه  حثتعر 

حإللبدلام عادد   حثدد كول  ثعةدو هي ددة تددل   مدب 1082ت و دد  عي دة حثدلحوددة مدب ن متددللين نشديح حإجلمعدة ث  محثرت دة حثعلميدة 

 لد لي رس حث تدلرب  م مب حعدحد حث لغل  تم حوتخدح  حاوت ل ة كيدحح ثلدلحوة م لمعة بللمل ة  ث 12حثدكتولح   ين  ش لدح

  دددود م دددتوم حث ددد ح  عدددلو ثددددى عةدددو هي دددة حثتددددل   حث دددعودم غيدددل حغتددد  حاث ددد ح  حلعيدددللم حلرت دددة ح  تدددي  ليددده حاث ددد ح  

حثعدلي ر ردم حاث د ح  حاودتمرحلمه    دود عالدة حلت لييدة دحثدة حغصدلريل بدام كد  متواد،حس حلملدددحس حثةنصدية  حثويي يدة 

 ح  حثت  ي   حث اي ثعةو هي ة حثتدل   حثت  يمية   ام حاث   

 م تدددللين نشددديح حإجلمعدددة  م وددد وحس حإنةددد،ح  م  دددود فدددر    دددي م دددتوم حاث ددد ح  حثت  ي ددد  يعدددتم لتواددد،ن حثعمدددر    حث دددعودمم 

 حثعلمية ث.  متوا، حثرت ة

)دراســة ميدانيــة  "قياس مستو  اللتزام التنظيمي في الجامعات اليمنية الخاصــة "بعنوا  ( : 2015السيا ي ,  ) دراسة  

هدددددف  حثدلحوددددة حتدددد  حثتعددددرف عادددد  م ددددتوم حاث دددد ح  حثت  ي دددد   ددددي حإجلمعددددلس   مث علــــج الجامعــــات الخاصــــة بمحافظــــة أب 

حث ددد ح  عدددلتي ثددددى حثعدددلملام  دددي   حثتعدددرف عاددد  حابعدددلد ح ك ددد، لهميدددة  ترتياهدددل بلث  ددد ة ثلعدددلملام  دددي تانيدددقمحإنلبدددة حثيم يدددة 

 م حثتعددددددرف عاددددددي حث ددددددر    ددددددي م ددددددتوم حاث دددددد ح  حثت  ي دددددد  يعددددددتم لتوادددددد،حس ن حثعمددددددر ه حلؤهدددددد  حثعل دددددد   حإجلمعددددددلس حإنلبددددددة ه 

كدددلم  عددددد مدددب حث تدددلربث لدددد توبدددل  حثدلحودددة  متدددم حودددتخدح  حاودددتبيلم كددديدحح ثلدلحودددة  محلركدددت حثدددويي ر ث  م حثتخصدددص 
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  ود حث  ح  ت  ي   بم توم علو  فندل لنيدلس حثدلحودة هغيدل حغتد  حاث د ح  حثعدلي ر حلرت دة ح  تدي  ليهدل حاث د ح  حهم مل :  

حا اني رم حاث  ح  حاوتمرحلم هكمل بي   حث تلرب عد    ود فر   دحثة حغصلريل  ي م توم حاث  ح  حثت  ي   يعتم لتوا،  

 .،ح   ود فر   دحثةحغصلريل يعتم لتوا، و وحس حإنة مكت حثويي رث  حلر  محل توم حثتعلي    منحثعمر 

اللتزام التنظيمي مدخلا لتحقيق جودت الأداء التدريس ي لأعضاء هيئة  "(: بعنوا  2017   أحمدو   ، دراسة يو س) 

. "التدريس بالجامعات  

لعةددل  هي دددة حثتدددل   ب ليدددة  م ددتوى ح دح  حثتدل يددد   ثدددى      م  م ددتوى حاث دد ح  حثت  ي ددد     تاد دددد  هدددف  فتدد   

بدام حاث د ح  حثت  ي د   ح دح     حالت لييدة    حث ،بية  لمعة حث ودحم ثلعلو   حثت  وثو يلم  حث شا عب حثعالدة 

 لتواددد،حس     دددي     دددر   حثتعدددرف عادددي حث     م  حثتدل يددد   
ن
حث دددوبم  ن ح دح  غدددوو حاث ددد ح  حثت  ي ددد   ح دح  حثتدل يددد   ت عدددل

 ي  حثوبدد ر  بددام حعةددل  هي ددة حثتدددل    حوددتخد  حث لغتددلم حلددث ه  وحس حإنةدد،ح  حلؤهدد  حثعل دد م حثتخصددصم ودد  

   ح دح  حثتدل يد       لد توبل  حثدلحوة ثعدد مدب حث تدلرب كدلم لهم دل: حم م دتوم حاث د ح  حثت  ي د    حالت لير م 

ل كشدددد    كددددلم علثيددددل ثدددددى لعةددددل  هي ددددة حثتدددددل   ب ليددددة حث ،بيددددة ب لمعددددة حث ددددودحم ثلعلددددو   حثت  وثو يددددلم كمدددد

حث تددددلرب ل دددده تو ددددد عالددددة حلت ددددلج مو  ددددة مرت عددددة بددددام حاث دددد ح  حثت  ي دددد   ح دح  حثتدل يدددد  م  ل دددده ثددددي  ه ددددلك  

عدتى لتواد، حث دوب  ي        ي م توم حاث  ح  حثت  ي د   ح دح  حثتدل يد    فر   ذحس داثة فغصلرية بام لفرحد حثعي ة 

ثتددددددددل   ب ليدددددددة حث ،بيدددددددة ب لمعدددددددة حث دددددددودحم ثلعلدددددددو   ل  حلؤهدددددد  حثعل ددددددد  ل  م دددددددتوى حإنةددددددد،ح بدددددددام لعةدددددددل  هي ددددددة ح 

  حثت  وثو يل. 

 تعليق عام علج الدراسات السابقة  

د لكدس حثدلحولس حث لبنة عا  لهمية حثتنلفة حثت  يمية  حاث  ح  حثت  ي    ي تا ام  تلوير  تو ي  د  ه د

 . ولوك ح فرحد  ي حل  مة 

دددد ت وعددد  لهددددحف حثدلحودددلس حث دددلبنة مدددل  م دددتوم حثتنلفدددة حثت  يميدددة  حاث ددد ح   معرفدددة    دلحودددلس ودددع  حتدددي   بدددام   د

م  كددددد ثا حث ادددددل  دددددي حث دددددر   غ ددددد) متواددددد، نحإجددددد  م حلؤهددددد  حثعل ددددد م حثرت دددددة   دددددي بعدددددا حإجلمعدددددلس   حثت  ي ددددد  

بدددددام  حث شدددددا عدددددب حثعالدددددة حالت لييدددددة    فتددددد   حث ادددددل حإلدددددلتي يهددددددف    م ح كلد ميدددددةم وددددد وحس حإنةددددد،حم  حثتخصدددددصث 

ددددة  حاث ددد ح    د د د د د د د د د د د د د د د د د د د د د د د د د  حاث ددد ح  حثت  ي ددد     حثت  ي ددد م  حثتعدددرف عادددي م دددتوم حثتنلفدددة حثت  يميدددة حثتنلفدددة حثت  يميد

      .  و وحس حإنة،ح   غ ) متوا، حث وب 

د   حإجلمعية. حلؤو لس    عا  د حلتصرس مع م حثدلحولس حث لبنة  د

ددددد حعتمدددددس مع ددددم حثدلحوددددلس حثتدددد  تددددم حوتعرحلادددد ل عادددد  حلدددد ي  حثوبدددد ر     حاوددددت ل ة كدددديدحح إجمددددع   بلاعتمددددلد عادددد  د

 ل ةل. تم حوتخدح  حاوت ل ة    م  حث ال حإللتي  حلعلوملس   حث يل لس 

ددد حالدد) حثدلحوددلس حثتدد  تددم حوتعرحلادد ل لكددتس مع م ددل   د  ددوب حإجدد    ودد وحس    حلتوادد،حس حثةنصددية   لبددة   عادد  د

  دل ددددة للدددد  عادددد  حلتوادددد،حس حثويي يددددة   لبددددة     حثرحتدددد) حثشدددد رم    حثتخصددددص  حثعمددددر    دددد   حلؤهدددد  حثعل   حإنةدددد،ح 

 .  حلركت حثويي ر  ح  ول  حإلوحفت  صلرص حثويي ة  

د ر   د د د د د د د د د د د ة غيل ح تلا مب دلحوة   رى م غيل بل   جم لبو د د د د د د د د د د د د ت ل ب   وب    جم حثعي ة  ي حثدلحولس حث لبن د د

عي ة  ن 70ث    ي دلحوة   حث لبر ن 2018ثم     جم لكة،  عي ة ن 1082ث  ي دلحوة حثش رم ن 2013ث .بللنلل ة مع  جم  
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عي ة حث ال حإللتي فند ت و   مب ن 34ث عةو هي ة تدل  ؛ بمعخ  لم  جم ل  نع ملبام لبور  جم عي ة  

  لكة،  جم عي ة مب ه   حثدلحولس.         

 السابقة:    من الدراسات   الست ادت   أوجه 

د ح تيلل متوا،حس حث ال.  د    د

ح  د  د د    . لولاوب حث ال   حلارم   م ي  ثل   ثوبوو د

 حث ال. مع مولاوب    مل  ت لو)  ح تيلل    حثدلحولسم ه      ح د حس حل تخدمة  ي   عا  حاياب  د   ــ

د      لد حإنصلرص حث ي و م ، ة ثلمنل ي .   ح ولثي) ح غصلرية حل لو ة   ح تيلل   د

د كي ية عرض حث تلرب  م للشتهل   د د  د

 : واجراءاتها   البحث   منهجية            

 . ثل يعة حث ال  لهدحفه   لارمته   حالت لير   حل ي  حثوب ر   حث لغتتلم   : حوتخدم  البحث منهج  

ح ودددددمرية    لإجلمعدددددة ب   حلآدحب ة   ليدددددب   لعةدددددل  هي دددددة حثتددددددل      ميدددددع   م تمدددددع حث ادددددل مدددددب ت دددددوم  :  ع البحــــــث مـ ــــت مج 

   ميددددددددددع ح ل دددددددددل  ح دبيددددددددددة بمختلددددددددددا   عاددددددددد  عةددددددددددو هي دددددددددة تدددددددددددل   مددددددددددوةعام    ث 158عدددددددددددهم ن ح ودددددددددامية  حث ددددددددددلث   

م ل دم علدم حا تمدلبم ل دم حث ل د ةم    ث لل دل   حلتمتلدة  دي ل دم علدم حثد   10 حث لث  عددهل ن   حثتخصصلس 

ح وداميةم ل دم حثلوددة ح   لا  دةم ل دم حثتدللينم ل ددم ح ردللم  ل دم ح عددا م  حثلودة حثعر يدة  حثدلحوددلس  ل دم  

    ل م حإجورحفيل.     م ل م حل ت لس 

حثعشددددددوحرية    % بلثلرينددددددة 20م ب  دددددد ة ح تيددددددلل    تدددددددل    هي ددددددة ث عةددددددو  34بلدددددد   جددددددم عي ددددددة حث اددددددل ن   : عينـــــــة البحـــــــث 

  %ث 38.2ن ث ف ددددلث ب  دددد ة  13م  ن %ث 63.6ن ب  دددد ة    ث ذكددددول 21ن   م بوحلددددع حثل نيددددة 
ن
 بددددلدلل

ن
م بايددددل ت ددددوم ممتلددددة تمتدددديا

لاث  ح   بد ذثا ثلتعدرف عاد  حثتنلفدة حثت  يميدة  عالتهدل    و وحس حإنة،ح ث وبم  حلتمتلة  ي ح ثل نلس م تمع حث ال  

رحد   وضددد  توة دددع لفدددد  ث 1ن للدددم    ةثيدددد م.  دددد و حثتددددل   ب ليدددة حلآدحب بمد  دددة    هي دددة حثت  ي ددد  ثددددى عي دددة مدددب لعةددددل   

  و وحس حإنة،ح   حث وبم   عي ة حث ال  فنل لتوا، 

 : 1جدول 

 وسنوات الخبرت   النوع   تو يع أفراد عينة البحث وفقا لمتغير   

 %     سنوات الخبرت  %    النوع 

 % 6.1 2 و وحس   5لل  مب   % 63.6 21 ذكور 

 % 48.5 16 و وحس 10فت     6مب   % 38.2 13 اناث 

 المجموع 

 % 20.5 7 و ة   15فت     11مب   100.0 34

 

 % 12.1 4 و ة 20حتي    16مب  

 % 15.2 5 و ة فيك ،   21

 100.0 34 حلمجموب 

 لدحح حث ال: 

 ثلإ لبة عاي ي لؤاس حث ال حوتخدم  حث لغت تلم   ح د حس حثتلثية : 
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: مقياس الثقافة التنظيمية : مب فعدحد  نبشلرر   فبرحهيم م ودم م   2018ث م  يتيثا مب  50  فنرح  ث     ل ول ً

د  1ثم   ميع حث نرحس   د د د  2  د د د   فنرح مب حلنيلس راث بدحر  نموحفقم مال دم اا، موحفقث   تي د حثدل لس ن 3  د

 ف  لبية. .   بد  حلنيلس: تم غ لب بد  حلنيلس بعدح يرحرق   منهل مل  اي: 

حلآدحب  تم عرض حلنيلس عا  م موعة مب لولت ح علم حث    ب لية    الصدق الظاهر  )صدق المحكمي (: -1

حث ،بية  علم    بلإجلمعة  بن م  ح وامية  و عة    حث   م ح ومرية  عددهم  مب    لولت حم  حث لث   ثاوت لدح 

باغي  مدى  عا   حإل م  حث نرحس   آلحئهم  ي  ف رح   ة  ل   م لو)  مل  ر  ه  حلالفة  ل   بيلاتهلم  غ ف  دلة  م 

حلنيلسم  لم  حثتعد اس   حت نوح عا  باغية مع م فنرحس  % منهم ثم  ا فوح لم فنرح مب  85حل لو ةم  لد 

 فنرحس حلنيلس.  

 الصدق البنائي: -2

بام   ح لت لج  معلم   با لب  حث لغتتلم  للم   حثت  يمية  حثتنلفة  لنيلس  حث  لئر  حثصد   مب  دل ة  ثلتانق 

 ث  وض  ذثا.  2حثتنلفة حثت  يمية.   د و ن   ك  فنرح  حثدل ة حث لية لنيلس 

 (    2جدول )  

 لمقياس الثقافة التنظيمية    الدرجة الكلية ب   ال قرت    ارتباف     يبي  معام 

للم  

 حث نرح 
 للم حث نرح  معلم  حالت لج 

معلم   

 حالت لج 
 للم حث نرح 

معلم   

 حالت لج 
 للم حث نرح 

معلم   

 حالت لج 

1 0.645 ** 15 0.313 29 0.676 ** 43 0.670 ** 

د   0.256 30 0.052 16 * 563 2 د د د د  ** 0.609 44 د

د   0.167 17 0.023 3 د د د  ** 0.655 45 ** 0.666 31 د

4 0.176 18 0.529 * 32 0.766 ** 46 0.608 ** 

5 0.328 19 0.782 ** 33 0.006 47 0.099 

د   0.041 6 د د د د  ** 0.599 48 ** 0.690 34 * 0.578 20 د

د   0.275 35 * 0.574 21 * 0.589 7 د د د  0.657 49 د

8 0.678 ** 22 0.173 36 0.602 ** 50 0.110 

د   0.187 23 * 0.489 9 د د    051ه0 37 د

10 0.854 ** 24 0.659 ** 38 0.135   

11 0.756 ** 25 0.246 39 0.569 *   

12 0.712 ** 26 0.648 ** 40 0.636 **   

13 0.498 * 27 0.695 ** 41 0.576 **   

14 0.061 28 0.699 ** 42 0.702 **   
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ثلمنيلس  حث نرحس   حث لية  حثدل ة  بام  حالت لج  معلماس  ليم  حم  حث لبق  حإجد و  مب  او   تض  

بام   مل  ترح غ   مع وية   ثم  كل د  0.85    0.48ن حث رعية  م توم  ع د  دحثة  م  ث 0.05ث  ن 0.01ن    ميع ل 

ن  حث نرحس  د    3ملعدح  د د   4د د   5د د   6د د   14د د    15د د   16د د   17د د   22د د   23د د   25د د   30د د   33د د   35د د د   37د د   38د د   47د د د   49د ث غيل    50د

 . كل   ليم معلم  حالت لج اا، مع وية   لثتلتي تم غ ف ل 

 الصدق التمييز  لل قرات:   

 نصد به لدلح حث نرح عا  حثتميا  بام ح فرحد حإللبلام عا  دل لس مرت عة  مب  اصلوم عا            

دل دددلس م خ ةدددة  دددي حث دددمة ل  حإنلبدددية حثتددد  تني ددد ل حث ندددرحس كل دددل.  كددد ثا لادددر لح فبندددل  حث ندددرحس  

بدددددام دلدددددة    ام ه دددددلك عالدددددة لويدددددة   تميا  دددددةم  حودددددت علد حث ندددددرحس ااددددد، ذحس لدددددوح    حثتميا  دددددةم ذحس حثندددددوح  

ث  ددي  34حلنيدلس لددل لعددد ثنيلودده  حثنددوح حثتميا  ددة ثل نددرحسم تدم حوددتخدح   جددم حثعي ددة حث ددلث  عددددهل ن 

تدددم حعتمدددلد حثصدددد  حثتمياددد م ثتاليددد  فندددرحس حلنيدددلس بلوددددتخدح       ثل ندددرحس. غ دددلب حثندددوح حثتميا  دددة  

حاوددت ل لس ترتي ددل ت لةثيددل  يرينددة حلنلل ددة حثلرفيددةم بعددد تاد ددد حثدل ددة حث ليددة ث دد  حوددت ل ة تددم ترتيدد)  

دددددددي   %ث  ذثدددددددا ثودددددددرض حإلصدددددددوو عاددددددد   27 مدددددددب ردددددددم حودددددددتخد  يريندددددددة ن دل دددددددةم    لدندددددددر مدددددددب حعاددددددد  دل دددددددة حت

م مدددددوعتام متلدددددرفتام نحلمجموعدددددة حثعليدددددل  حلمجموعدددددة حثدددددد يلثم غيدددددل بلوددددد  عددددددد حاودددددت ل لس  دددددي كددددد   

م ا ت دلل داثدة حث در    ث ثعي تدام م دتنلتا test-Tتم تل يق حا ت لل حثتدلئر ن   ث حوت ل ة.  17م موعة ن 

بدددددام حلمجمدددددوعتام حثعليدددددل  حثدددددد  لم  ذثدددددا ثلتيكدددددد مدددددب حثندددددوح حثتميا  دددددة ث ددددد  فندددددرح مدددددب فندددددرحس منيدددددلس  

مددددب لبدددد     فنددددرحس حلنيددددلس   ه ددددلك عدددددد مددددب   ثتنلفددددة حثت  يميددددة. حي ددددرس  تددددلرب حثتاليدددد  حاغصددددلئر لم ح 

 لم ه ددلك فنددرحس ا تمادد  بددام    ث 1.6ث  دل ددة غريددة ن 0.05بنددوح تميا  ددة ع ددد م ددتوى داثددة ن   ث تتمتددع 50ن 

ددد    3حلمجمددوعتام تددم حوددت علدهل مددب حلنيددلس  هددي ن   ددد   4د ددد   5د ددد   6د د ددد    14د ددد    15د ددد   16د ددد   17د ددد   22د ددد   23د ددد   25د ددد   30د ددد   33د   35د

د  د د   37د د   38د د   47د د د   49د  . ث  وض  ذثا  3  د و ن   م ث   50د

 :   3جدول 

 الثقافة التنظيمية باستخدام المجموعتي  المتطرفتي    مقياس   يبي  القوت التمييزية ل قرات   

ليمة س   % 27حثد يل  حثد يل 27%  حث نرحس 

 حلمل و ة 

 ليمة س 

 حلتووو  1.96حإجد ثية  

 حإل لعر 

حا ارحف  

 حلعيللم 

 حلتووو 

 حإل لعر 

حا ارحف  

 حلعيللم 

 دحثة مع وية  4.162 1.79 4.16 1.63 3.36  .1

 دحثة مع وية  4.16 0.69 4.00 0.69 3.12  .2

د   0.400 0.617 1.67 0.752 1.76  .3 د د  اا، دحثة   د

د   1.290 0.743 1.53 0.781 1.88  .4 د د  اا، دحثة  د

د   1.198 0.516 1.47 0.816 1.76  .5 د د  اا، دحثة  د
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د   0.073 0.414 2.80 0.332 2.88  .6 د د د  اا، دحثة  د

 دحثة مع وية  4.61- 0.78 4.16 1.78 2.45  .7

 دحثة مع وية  3.69 0.69 4.15 3.78- 3.42  .8

 دحثة مع وية  3.49 0.46 4.39 1.66 3.03  .9

 دحثة مع وية  2.61- 1.36 3.79 2.31 3.06  .10

 دحثة مع وية  3.19 1.45 3.99 1.78 3.49  .11

 دحثة مع وية  3.33 1.46 3.79 0.58 3.45  .12

 دحثة مع وية  3.46 1.49 3.78 0.76 3.46  .13

 دحثة اا،   0.624 0.702 2.235 0.816 2.33  .14

 اا، دحثة  0.605 0.352 2.87 0.588 2.71  .15

 اا، دحثة  0.517 0.414 2.80 0.562 2.76  .16

 اا، دحثة  0.891 0.488 2.67 0.717 2.47  .17

 دحثة مع وية  3.78 2.13 4.00.  1.76 2.48  .18

 دحثة مع وية  4.69 2.49 4.99 0.96 2.79  .19

 دحثة مع وية  5.69 2.47 4.49 1.32 3.16  .20

 دحثة مع وية  5.346 1.69 4.75 1.49 4.00  .21

 اا، دحثة  1.915 0.640 2.53 0.748 2.06  .22

 اا، دحثة  1.698 0.743 2.56 0.828 2.09  .23

 دحثة مع وية  5.00 1.46 4.69 1.75 4.26  .24

 اا، دحثة  1.686 0.488 2.33 0.928 1.88  .25

 دحثة مع وية  4.59 1.78 4.78 1.36 3.59  .26

 دحثة مع وية  3.57 0.99 4.01 1.95 3.48  .27

 دحثة مع وية  3.49 0.69 4.09 0.99 4.16  .28

 دحثة مع وية  -5.46 1.36 3.69 0.89 4.26  .29

 اا، دحثة  0.684 0.640 2.13 0.470 2.71  .30

 دحثة مع وية  4.69 1.78 3.97 0.74 3.49  .31

 دحثة مع وية  -4.12 1.89 3.46 1.64 3.00  .32
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 اا، دحثة  0.694 0.900 2.33 0.857 2.12  .33

 دحثة مع وية  -4.189 1.45 4.45 1.78 3.19  .34

 اا، دحثة  0.843 0.744 2.53 0.849 2.29  .35

 دحثة مع وية  4.78 1.30 4.79 1.94 2.36  .36

 اا، دحثة  1.010 0.561 2.80 0.618 2.59  .37

 اا، دحثة  1.016 0.640 2.53 0.686 2.29  .38

 دحثة مع وية  5.12 0.78 4.69 1.48 3.49  .39

 دحثة مع وية  5.48 0.48 4.78 1.75 3.48  .40

 دحثة مع وية  6.12 1.78 4.53 1.46 3.47  .41

 دحثة مع وية  4.49 1.74 3.66 1.74 3.49  .42

 دحثة مع وية  4.78 1.19 3.69 1.98 4.12  .43

 دحثة مع وية  4.16 1.46 4.12 1.35 4.79  .44

 دحثة مع وية  4.36 1.35 4.03 1.74 4.88  .45

 مع وية دحثة   3.15 1.45 4.19 1.49 3.46  .46

 اا، دحثة  0.915 0.915 2.13 0.899 2.08  .47

 دحثة مع وية  3.18 1.79 4.69 1.76 3.47  .48

 اا، دحثة  2.075 0.594 2.27 0.752 1.76  .49

 اا، دحثة  1.736 0.799 2.29 0.831 1.75  .50

 :   الصيغة النهامية لمقياس الثقافة  التنظيمية 

 حثصدددددد  حثتمياددددد م ثلعي دددددة فدددددنم عددددددد فندددددرحس منيدددددلس حثتنلفدددددة حثت  يميدددددة    ب دددددل  عادددددي  تدددددلرب حثصدددددد  حث  دددددلئر م 

  حثتدد  بلدد   50ثفنددرح مددب لبدد ن      31بصدديوته حثنهلريددة ن  
ن
ث فنددرح م  لددد تددم حوددت علد حث نددرحس حثوادد، دحثددة حغصددلريل

؛ فذ تددددم تل يددددق منيددددلس حثتنلفددددة حثت  يميددددة عاددددي عي ددددة مددددب لعةددددل  هي ددددة حثتدددددل   ب ليددددة  ث فنددددرح  19عددددددهل ن  

د    2019ث  عةو هي ة تدل   م ثلعل  حإجلمعي ن    34لآدحب بلإجلمعة ح ومرية  حث لث  عددهم ن    ح  د د  . ث  2020د

 المقياس: ثبات  

تدددم ح  دددلد ر دددلس حلنيدددلس بلدددرينتام همدددل: يريندددة لثدددا كر   دددللإم  يريندددة حثت تردددة حث صددد يةم غيدددل بي ددد   تدددلرب  

 ث  وض  ذثا: 4  تمتع حلنيلس بلثت لس.  د و ن حث ال بيم معلماس حالت لج كل   علثيةم ممل  دو عا 
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 :   4جدول 

 معام  الثبات لمقياس الثقافة التنظيمية بطريقمي أل ا كرونباخ والتجزمة النص ية 

 لث لكر   للإ  عدد حث نرحس  حلملل ل 
حثت ترة  

 حث ص ية 

 0.906 0.808 50 حثتنلفة حثت  يمية 

 حثت لس مرت عةم  يع   ر لس حلنيلس. ت ام مب حإجد و حث لبق لم معلماس 

 : مقياس اللتزام التنظيمي 
ً
 :  ثانيا

 الــولء التنظيمــيفنددرح موةعددة عاددي للععددة حبعددلد هددي  39ث م  تدديثا حلنيددلس مددب 2006وددلمر فبددرحهيم غمددلد غ و ددة م عدددحد ن ف 

والرقبــة فــي الســتمرار فــي ث م 22ددددد  12  شدم  حث ندرحس مدب ن والمســلولية اتجــاة جهــة العمــ  ث م 11دددد  1  شدم  حث ندرحس مدب ن

ث دد  فنددرح مددب حلنيددلس    ث ثم 39ددددد 31  شددم  حث نددرحس مددب ن  والإيمــا  بالملسســةثم 30دددددددددد  23  شددم  حث نددرحس مددب ن  العمــ 

دددددددددد    3تي دددددددددد حثددددددددددل لس ن  رددددددددداث بددددددددددحر  نموحفدددددددددقم مال ددددددددددم ااددددددددد، موحفدددددددددقث  د د دددددددددد    2د د د ثم  ميدددددددددع حث ندددددددددرحس  دددددددددي حات دددددددددل   1د

  : ثلتانق مب حإنصلرص حث ي و م ، ة للم  حث لغتتلم بل  رح حس ح تية ح   لعرم 

 تم غ لب بد  حلنيلس بعدح ير  تتمت   ي:   قياس: صدق الم 

عدددرض حلنيدددلس عاددد  م موعدددة مدددب لودددلت ح علدددم حثددد    ب ليدددة    تدددم    (: ي المحكم ـــصـــدق  الظـــاهر  )   الصـــدق -1 -

م 
ن
 ذثدددددددا ثاودددددددت لدح مدددددددب آلحئهدددددددم    حلآدحب بلإجلمعدددددددة ح ودددددددمرية ح وددددددداميةم  لدددددددد بلددددددد  عدددددددددهم وددددددد عة لودددددددتلذح

 لددد حت ندددوح     من ،غددل هم غددوو ماتددوم فندددرحس حلنيددلس  مدددم حلت لي دددل بللنيددلس  ح بعددلد حثتدد  ت ت ددد  حثيهددلم 

 .  نيلس  حل   فنرحس  مب    فنرح  % ثم  ا فوح لم  87حلنيلسم     فنرحس عا  باغية مع م  

ثلتعدرف عادي بدد  حاي دل  حثددح اي ثلمنيدلس تدم غ دلب معدلماس حالت دلج بدام  :  ي صدق التســاق الــداخل   -2

دل ة ك  فندرح  حثدل دة حث ليدة ثلمنيدلس م   دام دل دة كد  فندرح  حثدل دة حث ليدة ثل عدد حثد م ت ت د  فثيده م   دام  

د    5دل ة ك  بعد  حثدل ة حث لية ثلمنيلس م  حإجد و للم ن  د    6د  . ث  وض  ذك 7د

 :    5جدول 

 يبي  معام  ارتباف ال قرت بالدرجة الكلية لمقياس اللتزام التنظيمي 

معلم    حث نرح   للم 

 حالت لج 

معلم    للم حث نرح 

 حالت لج 

معلم    للم حث نرح 

 حالت لج 

معلم    للم حث نرح 

 حالت لج 

1 0.659 ** 11 0.574 * 21 0.151 31 0.679 ** 

2 0.589 * 12 0.712 ** 22 0.489 * 32 0.675 ** 

3 0.578 * 13 0.556 23 0.694 * 33 0.536 * 

د   0.254 14 0.045 4 د د د د   0.073 34 ** 0.636 24 د د د  د

د   0.045 15 * 0.459 5 د د د د  0.255 35 * 0.578 25 د
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د   0.054 36 0.203 26 0.089 16 0.266 6 د  د

7 0.123 17 0.649 ** 27 0.67 37 0.648 ** 

8 0.146 18 0.546 * 28 0.576 * 38 0.496 

9 0.014 19 0.193 29 0.553 * 39 0.579 * 

10 0.693 ** 20 0.579 * 30 0.066   

 0.01م توم حثداثة    فت  ** يشا،    0.05م توم حثداثة    فت  غيل يشا، *  

حث رعية   ثلمنيلس  حث نرحس  حث لية  حثدل ة  بام  حالت لج  معلماس  ليم  حم  حث لبق  حإجد و  مب  او   تض  

د    4ن م ملعدح حث نرحس  ث 0.05ث  ن 0.01ن    ميع ل دحثة ع د م توم مع وية   ثم  كل   ن ترح غ  مل بام   د د د    6د د د  7د د د د    8د د   9د

د  د د د    13د د د د    14د د د    15د د   16د د   19د د    21د د   26د د   27د د   30د د   34د د   35د د د   36د غيل كل   ليم معلم  حالت لج اا، مع وية   لثتلتي    ث 38د

 . تم غ ف ل 

 : 6جدول  

 يبي  معام  ارتباف ال قرت بالدرجة الكلية لك  بعد من أبعاد مقياس اللتزام التنظيمي 

حل ؤ ثية حت ل    ة   التنظيمي الولء  

 حثعم  

حثرا ة  ي حاوتمرحل  

 بلثعم  

 حا ملم بللؤو ة 

رقم  

 ال قرت 

معام   

 الرتباف 

رقم  

 ال قرت 

معام   

 الرتباف 

رقم  

 ال قرت 

معام   

 الرتباف 

رقم  

 ال قرت 

 معام  الرتباف 

1 0.564 * 12 0.794 * 23 0.645 ** 31 0.648 ** 

2 0.723 ** 13 0.663 ** 24 0.548 * 32 0.578 * 

3 0.556 * 14 0.023 25 0.495 * 33 0.503 * 

د   0.019 34 0.011 26 0.012 15 0.012 4 د  د

د   0.310 35 0.017 27 0.212 16 * 0.579 5 د  د

د 0.111 36 ** 0.742 28 * 0.506 17 0.210 6 د  د

7 0.050 18 0.499 * 29 0.736 ** 37 0.745 ** 

8 0.018 19 0.161 30 0.310 38 0.131 

9 0.150 20 0.591 **   39 0.779 ** 

10 0.631 ** 21 0.200     

11 0.033 22 0.578 **     

   0.01**دحثة ع د م توم  

   0.05*دحثة ع د م توم  

حلت لج   بمعلماس  تتمتع  حثت  ي    حاث  ح   منيلس  لبعلد  فنرحس  لم  حث لبق  حإجد و  مب  او   تض  

 ع د م توم داثة ن  
ن
ث م  ه ح  دو عاي لم فنرحس حلنيلس تتمتع  0.01ث م  ن 0.05لوية  دحثة حغصلريل
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د   4حثتلثية ن  حث نرحس    بلوتث ل    .  بمعلماس بد  علتي  د   6د د   7د د   8د د    9د د    11د د    14د د    15د د د   16د د    19د د  21د د د د د   26د  د د   27د

د   د     30د د د د   34د د   35د د    36د د   ه ح  دو عاي عد  حي لل ل مع حث عد حث م ت ت      38د
ن
ث م فه  اا، دحثة حغصلريل

 ثه م فل ثا تم غ ف ل مب حلنيلس  

 مب ن 21  ل  عاي  تلرب بد  حاي ل  حثدح اي حب ي عدد فنرحس حلنيلس ن    
ن
 نرح   ث ف 39ث بدا

 :   7جدول  

 يبي  معاملات الرتباف بي  الدرجة الكلية ودرجات الأبعاد ال رعية لمقياس اللتزام التنظيمي 

 م توى حثداثة  معلم  حالت لج  حلملل ل 

 ** 0.00 ** 0.781 حثوا  حثت  ي   

 ** 0.00 ** 0.630 حل ؤ ثية حت ل    ة حثعم  

 ** 0.00 ** 0.757 حثرا ة  ي حاوتمرحل بلثعم  

 ** 0.00 ** 0.640 حا ملم بللؤو ة 

حث لبق  حإجد و         تض  مب 
ن
 مو  ل

ن
حلت ليل ترت و  حثت  ي    حاث  ح   حل و ة لنيلس  ح بعلد  لم  ميع 

    
ن
 دو عاي لم منيلس    ؛ ممل ه ح  دو عاي بد  حلنيلس  م   مع حثدل ة حث لية ثلمنيلس   دحو حغصلريل

 . ث  ح  حثت  ي   مت لن   ي ليلس حثورض حث م  لاع مب ل له  يت م بلثصد  حثدح اي  حا 

 الصدق التمييز  لل قرات:   -3

ل           به  مرت عة  مب  اصلوم    دلح  نصد  دل لس  عا   حإللبلام  ح فرحد  بام  تميا   حم  عا   حث نرح 

كل ل.  حث نرحس  تني  ل  حثت   حإنلبية  ل   حث مة  م خ ةة  ي  دل لس  فبنل     عا   لار لح   ك ثا 

دلة   بام  لوية  عالة  ه لك  ام  حلما حم  اا،  حث نرحس  حثتميا  ةم  حوت علد  حثنوح  ذحس  حث نرحس 

ثل نرحسم   حثتميا  ة  ثنيلوه  حثنوح  لعد  لل  ن حلنيلس  عددهل  حث لث   حثعي ة  حوتخدح   جم  ث  34تم 

 مب لعا  دل ة  ف بعد حم لتب   م  ي غ لب حثنوح حثتميا  ة ثل نرحس    تدل     عةو هي ة 
ن
 لبل هم ت لةثيل

ن  ن  ة  ل  س  فند  حلتلرفتام  حلمجموعتام  لولوب  دل ة   لوتعملو  لدنى  حلمجموعة  27فت   مب  %ث 

ن    م موعة  ك   ح فرحد  ي  عدد  لب ا   حثد  لم   ه ح  حلمجموب  مب  م      17حثعليل  متل ل 
ن
فردح بعد    ث 

ب  حثتميا  ة ثل نرحس  حثنوح  ثعي تام م تنلتام    لوتعملو حا ت لل حثتلئر تاد د حلمجموعتام تم غ لب 

ذثا ثلتيكد مب حثنوح حثتميا  ة ث   فنرح مب    م     لعرفة داثة حث ر   بام حلمجموعتام حثعليل  حثد  ل  

فنرحس منيلس حاث  ح  حثت  ي   . حي رس  تلرب حثتالي  حاغصلئر لم ه لك عدد مب فنرحس حلنيلس  

ن      لب   تميا  ة   39مب  بنوح  تتمتع  م توى      ث  ن 0.05ن داثة  ع د  غرية  ه لك    ث 1.6ث دل ة   لم 

د فن  د د د د د د د د د د د د رحس ا تما  بام حلمجموعتام تم حوت علدهل مب حلني د د د د د د د د د د د د د د د    4لسم   هي ن  د د د    6د د د    7د د د    8د د د د    9د د د    11د د د    14د د د

د    15 د د    16د د د    19د د د    21د د    26د د د    27د د د د    30د د د    34د د د د    35د د د د    36د د  : ث  وض  ذثا  8.  د و ن     ث    38د
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 :   8جدول  

 القوت التمييزية ل قرات مقياس اللتزام التنظيمي باستخدام المجموعتي  المتطرفتي  يبي   

 حث نرحس 

 حثعليل 27%  حثد يل %27 

ليمة س  

 حلمل و ة 

 ليمة س 

 1.96حإجد ثية  
حلتووو  

 حإل لعر 

حا ارحف  

 حلعيللم 

 حلتووو 

 حإل لعر 

حا ارح 

ف  

 حلعيللم 

 دحثة مع وية  5.26 1.70 4.00 1.78 3.30  .1

 دحثة مع وية  5.12 1.49 4.46 0.40 3.14  .2

 دحثة مع وية  4.12 1.47 4.78 1.70 3.45  .3

 اا، دحثة  0.910 1.90 3.91 1.97 0.13  .4

 دحثة مع وية  4.69 1.346 4.78 3.40- 3.50  .5

 اا، دحثة  0.830 1.30 3.42 1.20 3.00  .6

د   1.890 1.34 3.13 2.13 3.11  .7 د د  اا، دحثة  د

 اا، دحثة  0.796 1.15 4.03 1.60 4.00  .8

 اا، دحثة  0.670 1.03 4.00 1.33 2.99  .9

 دحثة مع وية  4.69- 0.99 4.50 1.64 3.69  .10

د   1.310 1.17 3.97 1.97 2.96  .11 د  اا، دحثة  د

 مع وية دحثة   -4.78 1.38 3.77 2.11 3.47  .12

 دحثة مع وية  4.39 1.47 3.76 1.73 3.00  .13

د   1.443 0.20 3.00 1.12 2.97  .14 د  اا، دحثة  د

 اا، دحثة  0.201 0.96 4.01 1.19 3.13  .15

 اا، دحثة  0.150 1.17 3.87 1.22 3.20  .16

 دحثة مع وية  4.78 1.79 3.70 0.99 3.62  .17

 دحثة مع وية  4.12 1.40 3.76 0.36 3.59  .18

 اا، دحثة  0.801 0.98 2.66 2.12 3.79  .19

 دحثة مع وية  4.36 1.197 4.73.  1.59 4.00  .20

 اا، دحثة  0.743 0.67 2.98 3.13 4.02  .21
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 دحثة مع وية  3.45 0.99 4.90 1.49 3.49  .22

 دحثة مع وية  3.48 2.41 4.23 1.78 3.55  .23

 دحثة مع وية  6.12 1.24 4.27 1.50 4.01  .24

 مع وية دحثة   6.48 1.20 4.69 1.77 4.59  .25

د   1.211 0.99 2.11 1.15 2.11  .26 د  اا، دحثة  د

د   1.398 0.17 2.11 1.26 3.19  .27 د  اا، دحثة  د

 دحثة مع وية  6.98 1.23 4.88 1.69 3.74  .28

 دحثة مع وية  4.79 1.75 4.76 1.70 3.36  .29

د   0.301 0.81 2.43 1.02 4.13  .30 د  اا، دحثة  د

 دحثة مع وية  2.36 1.76 4.10 1.73 3.47  .31

 دحثة مع وية  4.89 1.36 3.70 0.96 4.00  .32

 دحثة مع وية  4.78 1.79 3.72 1.46 3.79  .33

د   1.445 0.93 2.04 1.16 63.99  .34 د د  اا، دحثة  د

 اا، دحثة  0.315 1.19 2.09 1.17 2.20  .35

 اا، دحثة  0.901 1.21 2.00 1.03 2.66  .36

 دحثة مع وية  4.29 1.48 3.12 1.79 3.13  .37

د   0.318 1.19 2.01 2.10 2.00  .38 د  اا، دحثة  د

 دحثة مع وية  -4.49 1.84 4.79 1.70 3.00  .39

 

 ثبات المقياس  

م  يريندددة حثت تردددة حث صددد يةم غيدددل بي ددد   تدددلرب  تدددم ح  دددلد ر دددلس حلنيدددلس بلدددرينتام همدددل: يريندددة لثدددا كر   دددللإ 

 .  وض  ذثا        ث 9 د و ن   حث ال بيم معلماس حالت لج كل   علثيةم ممل  دو عا  تمتع حلنيلس بلثت لس.  
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 :   9جدول   

 بطريقمي أل ا كرونباخ والتجزمة النص ية  التنظيمي  لتزام  معام  الثبات لمقياس ال يبي   

 حثت ترة حث ص ية  لث لكر   للإ  حث نرحس عدد   حلملل ل 

 0.912 0.869 11 حثوا  حثت  ي   

 0.896 0.756 11 حل ؤ ثية حت ل    ة حثعم  

 0.939 0.749 8 حثرا ة  ي حاوتمرحل بلثعم  

 0.889 0.795 9 حا ملم بللؤو ة 

 0.909 0.792 39 حثدل ة حث لية 

 : التنظيمي الصيغة النهامية لمقياس اللتزام  

 تلرب حثصد  حث  لئر م  حثصد  حثتميا م ثلعي ة فنم عدد فنرحس منيلس حاث  ح  حثت  ي   بصديوته  ب ل  عاي  

  حثتدد  بلدد  عددددهل  ث فنددرح م   39ثفنددرح مددب لبدد  ن     20حثنهلريددة ن  
ن
ن  لددد تددم حوددت علد حث نددرحس حثوادد، دحثددة حغصددلريل

  3م    2م    1: يشدددددم  حث ددددددرحس ن  د  هدددددي بعدددددد حثدددددوا  حثت  ي ددددد   فندددددرح م   دددددلني حث ندددددرحس موةعدددددة عادددددي للععدددددة حبعددددددل ث  19

ث ؛ بعددددد حثرا ددددة  ددددي حاوددددتمرحل  ددددي  10م   9م    8م  7م  6م  5ث؛بعددددد حل ددددؤ ثية ت ددددل    ددددة حثعمدددد  يشددددم  حث نددددرحس ن  4م 

م    18م    17م    16ث ؛ بعددددد ح  مددددلم بللؤو ددددة يشددددم  حث نددددرحس ن  15م    14م    13م    12م  11حثعمدددد  يشددددم  حث نددددرحس ن  

 . ث    20م    19

 : ح ولثي) ح غصلرية حل تخدمة  ي حث ال 

 .  ي يعة حثعالة بام حثتنلفة حثت  يمية  حاث  ح  حثت  ي     عا  ثلتعرف  معلم  حالت لج با،ووم   ث1

 حلنل ي  ر لس  ل لب  حث ص ية إ   كر   للإ  حثت ترة لث ل  معلم    ث2

ن    ث3 س  ح ت لل  حث كول     T_ testحوتخدح   متووللس  بام  حث ر    داثة  عاي  ثلتعرف  م تنلتام  ثعي تام  ث 

  ح  لث  

 ث ر  . ح . ثداثة  way   ANOVA  - one حغدح  تالي  حثت ل ب حاغلدم ثعي ة   ث4

 :   ة النتامج والمناقش 

ــي   ــي  الثقافـــة التنظيميـــة واللتـــزام التنظيمـ  بـ
ً
ــاميا التســـاؤل الأول: هـــ  توجـــد علاقـــة ارتباايـــة دالـــة احصـ

ــاء هيئــــة التــــدريس بكليــــة الآداب بالجامعــــة الأســــمرية الإســــلامية    ثلإ لبددددة عددددب هدددد ح  لــــد  عينــــة مــــن أعضــ

نيدددددلس حاث ددددد ح   بدددددام لبعدددددلد منيدددددلس حثتنلفدددددة حثت  يميدددددة  م تدددددم حودددددتخدح  معلمددددد  حلت دددددلج با،ودددددوم  حثت دددددلؤو  

 .  . حث تلرب ث  وض   10حإجد و ن م     حثت  ي  
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 :  10جدول  

 يوضح معاملات الرتباف بي  ابعاد الثقافة التنظيمية واللتزام التنظيمي 

 

  يمية حثت    تنلفة حث  ث  ح  حا 

 حثت  ي   

 

 معلم  حالت لج 

 

 م توى حثداثة 

 0.000 ** 0.765 حثوا  حثت  ي   

 0.000 * 0.672 حثعم  حل ؤ ثية حت ل    ة  

 0.000 ** 0.761 حثرا ة  ي حاوتمرحل بلثعم  

 0.000 * 0.668 حا ملم بللؤو ة 

 0.000 0.669* حثدل ة حث لية 

ث ممدددل  ددددو عادددي   دددود  0.05ث  ن 0.01 تضددد  مدددب حإجدددد و حث دددلبق لم معدددلماس حالت دددلج دحثدددة ع دددد م دددتوم ن 

 بدددام   
ن
حاث ددد ح  حثت  ي ددد  مكمدددل  ت دددام مدددب  حبعدددلد  حثتنلفدددة حثت  يميدددة   عالدددة حلت لييدددة مو  دددة دحثدددة حغصدددلريل

حإجددددددد و حث ددددددلبق حم معلمدددددد  حالت ددددددلج بددددددام حثدل ددددددة حث ليددددددة لنيددددددلس حثتنلفددددددة حثت  يميددددددة  منيددددددلس حاث دددددد ح   

 ع ددددد م ددددتوم داثددددة ن 
ن
ممددددل  ددددو عاددددي   ددددود عالددددة حلت لييددددة  مو  ددددة  دحثددددة ح  ث  0.05حثت  ي ددد  دحو حغصددددلريل

 بام حثتن 
ن
لعةدل  هي دة     دي  فتدي حدلحك    لفة حثت  يميدة   حاث د ح  حثت  ي د  م  ت  در حث لغتتدلم ذثدا غصلريل

حثتددددل    هميدددة حثتنلفدددة حثت  يميدددة  دددي نشدددر لددديم حثعدحثدددة  حل دددل حح  ح  دددا   دددي ح دح  م  حل دددلعدح عادددي  

حثشدددددعول بدددددلثوا     عدددددتة حثشدددددعول بلث ددددددف حلشددددد ،ك يةدددددجع حاث ددددد ح  م      م فذ حم  نشدددددر رنلفدددددة حثعمددددد  حإجمدددددل ي  

لعةدددددل  حلؤو دددددة م كمدددددل يعدددددت  حث لغتتدددددلم ذثدددددا فتدددددي لم حثتنلفدددددة حثت  يميدددددة تخلدددددق يدددددر ف  دددددي  بدددددام   حا تمددددل   

حلؤو ددة ت عدد  حثعددلملام فيهددل م ددتعد ب ل  اادد، م ددتعد ب ثاث دد ح  بيهدددحف حلؤو ددة مددب ل دد  حثوبدد  فتددي  

   رلال. ل  عد  حث غلثة مب حثرلال  

مـــــا مســـــتوى الثقافـــــة التنظيميـــــة لـــــدى عينـــــة مـــــن أعضـــــاء هيـــــ ت التـــــدريس بكليـــــة الآداب      التســـــاؤل الثـــــا ي : 

ثلإ لبددددة عددددب هدددد ح حثت ددددلؤو تددددم غ ددددلب حلتووددددو حث ر دددد   لنيددددلس حثتنلفددددة  بالجامعـــــة الأســـــمرية الإســـــلامية    

 دلل   منلل ته مع حلتووو حإل لعر ثلمنيلس حث ادي ثعي دة حث ادل حث ليدةم  مدب ردم تل يدق ح ت   م حثت  يمية ك   

للدددم    ث ثعي دددة  حغددددح ثل شدددا عدددب داثدددة حث دددر   بدددام حلتوودددو حث ر ددد    حلتوودددو حإل دددلعر  حإجدددد و Test-Tن 

 . ث  وض  ذثا  11ن 
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 :     11جدول  

 نتامج تطبيق  اختبار )ت( لعينة واحدت علج لمقياس الثقافة التنظيمية  كك  . 

 م  حلتوا، 
حلتووو  

 حإل لعر 

حثووو حإل لعر  

 حث ر    

حا ارحف  

 حلعيللم 
 ليمة نسث 

م توى  

 حثداثة 

 0.000 78.018 8.824 119.833 120.33 34 حثتنلفة حثت  يمية 

حث لبق لم لعةل  هي ة حثتدل   ب لية حلآدحب بلإجلمعة ح ومرية   تمتعوم بم توم   ت ام مب  او حإجد و  

حثعي ددة لعاددي مددب حلتووددو حث ر دد    حث ددر  دحو  عددلو مددب حثتنلفددة حثت  يميددة م ام حلتووددو حإل ددلعر ثدددل لس  

ددددددددي حدلحك لعةددددددددل  هي ددددددددة حثتدددددددددل    هميددددددددة حثتنلفددددددددة    ث م  يم ددددددددب ت  ددددددددا، ذثددددددددا 0.05حغصددددددددلريل ع ددددددددد م ددددددددتوم ن  فت

 فتدي حهتمدل  فدحلح حث ليدة  
ن
حثت  يمية ثتانيق حثوا  حثت  ي   ثلمؤو ة حثتد  يعملدوم  هدل م  لدد يعدت  ذثدا ح ةدل

 لبددددة  هددددل وددددوح   ددددي  عمليددددلس حثتخلدددديو  حلمللوددددة  حثت  يدددد  ثتددددوفا، بي ددددة عمدددد   ب شددددر لوددددلثتهل  ت ددددويب رنلفددددة  

م   لثتددلتي  مددب  دداو حثعمدد  حإجمددل ي حلتمددر  غربدد م عاددي فللاددل   ميددع حثعددلملام  هددل  يددا  حبدددحع م   م لودد ة   

  ثم  دلحوددددة 2012  يميددددة م  تت ددددق هدددد   حث تي ددددة مددددع دلحوددددة حث ددددرغلنر ن حثت تنلفددددة  حث   تانيددددق م ددددتوم عددددلو مددددب  

 ث  2018حث لبر ن 

ــــــزام  التنظيمــــــي لــــــدى عينــــــة مــــــن أعضــــــاء هيــــــ ت التــــــدريس بكليــــــة الآداب   التســــــاؤل الثالــــــث : مــــــا مســــــتوى اللت

منيدددلس     بعدددلد تدددم غ دددلب حلتوودددو حث ر ددد       دددلؤو ثلإ لبدددة عدددب هددد ح حثت بالجامعـــة الأســــمرية بمدينــــة   ليـــت    

 ددة حث اددل حث ليددةم كمددل تددم غ ددلب حلتووددو  حاث دد ح  حثت  ي دد  م  منلل تدده مددع حلتووددو حإل ددلعر ث دد  بعددد ثعي 

لنيدددددلس حاث ددددد ح  حثت  ي ددددد  ك دددد   م  مدددددب تدددددم منلل تهدددددل مدددددع حلتووددددو حإل دددددلعر ثلمنيدددددلس حث ادددددي ثعي دددددة  حث ر دددد    

ث ثعي ددددة  حغدددددح ثل شددددا عددددب داثددددة حث ددددر   بددددام حلتووددددو  Test-T مددددب رددددم تل يددددق ح ت ددددلل ن   حث اددددل حث ليددددة م   

 . ث  وض  ذثا  12لم ن حث ر     حلتووو حإل لعر  حإجد و ل 

 :    12جدول  

ابعادة .     يبي  نتامج اختبار )ت( لعينة واحدت لمقياس اللتزام التنظيمي  و

 حابعلد 
 

 م 

 حلتووو 

 حإل لعر 

حثووو  

حإل لعر  

 حث ر    

حا ارحف  

 حلعيللم 
 ليمة نسث 

م توى  

 حثداثة 

 0.000 28.542 4.870 24.192 24.70 34 حثوا  حثت  ي   

 0.00 71.87 2.409 30.136 30.64 34 حل ؤ ثية حت ل    ة حثعم  

 0.00 39.287 2.670 18.258 18.76 34 حثرا ة  ي حاوتمرحل بلثعم  

 0.00 26.267 4.304 19.682 20.18 34 حا ملم بللؤو ة 

 0.000 43.582 12.340 93.73 94.27 34 حثدل ة حث لية 

ث م  هدددي لكةددد، مدددب ليمدددة  94.27 تضددد  مدددب  ددداو حإجدددد و حث دددلبق لم ليمدددة حلتوودددو حإل دددلعر ثلدل دددة حث ليدددة ن  

ث م  لم حثنيمدة حثتلريدة  حلمل ددو ة   12.340ث   لم حا ادرحف حلعيددللم ي دل من  93.73حثوودو حإل دلعر حث ر د   ن  
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ث  هددددي لبددددور مددددب  0.000توى حثداثددددة ن ث م  لم ليمددددة م دددد1.96ث لكةدددد، مددددب حثنيمددددة حإجد ثيددددة ن 43.582 حث لثوددددة  ن 

لعةددددل  هيدددديح حثتدددددل   ب ليددددة  ثم     هدددد ح يشددددا، فتددددي لم م ددددتوم حاث دددد ح  حثت  ي دددد   ثدددددى   0.05م ددددتوى حثداثددددة ن 

 حلت ددلب م دتوم حثددوا  حثت  ي دد   ذثدا فتددي ييعدة حا تمددل      ت  ددر حث لغتتددلم مرت دع م   حلآدحب بلإجلمعدة ح وددمرية  

 فتدي حثندديم ح  اليدة حثتد   تاادد   هدل لعةددل   حثد م يشدعر بدده لعةدل  هي دة حث 
ن
تدددل   حت دل  كليددتهم  لدد  ر دع ح ةددل

 حت ل  مؤو تهم 
ن
   يي يل

ن
 ح اليل

ن
م فدلاث  ح   ادو مؤو دة حثعمد     هي ة حثتدل    حثت  ت عل م  ل  موم حث  حمل

لوك حثعددلملام  حلددوي ام  ددي    بتددق مددب حاث دد ح  بم ددلدد  حثعنيدددح ح وددامية  حثتدد  يعددد ح يددلل حلر عددي حلو دده ث دد

ث م  دلحوددددة  2013ثم  دلحوددددة حثشدددد رم ن 2015حث ددديلنر ن    تت ددددق هددد   حث تي ددددة مددددع دلحوددددة م  حلؤو دددلس حثت  يميددددة 

كمددددددددل  ت ددددددددام مددددددددب حإجددددددددد و حث ددددددددلبق لم حلتووددددددددللس  م   ث 2006 دلحوددددددددة غ و ددددددددة ن   م ث  2013حثشددددددددوحب ة م حثلوددددددددلنر ن 

د 18.76حإل دددلبية  بعدددلد حلنيدددلس ترح غددد  مدددل بدددام ن   دددد د د د د   حغتددد  بعدددد حل دددؤ ثية حت دددل    دددة حثعمددد  ث غيدددل      30.64  د

ددددي   بمتووددددو    بعددددد حثددددوا  حثت  ي دددد      ددددي حلرت ددددة حثتل يددددة  ليدددده  ثم   30.64متووددددو غ ددددلعر لدددددل  ن   بدددديعا  حلرت ددددة ح  ت

   ددددي   ث   ددددل     2.18بمتووددددو غ ددددلعر ن        بعددددد ح  مددددلم بللؤو ددددة  ث م رددددم  ددددي حلرت ددددة حثتلثتددددة    24.70غ ددددلعر بلدددد  ن   

 . ث     13.55بمتووو غ لعر ن     بعد حثرا ة  ي حاوتمرحل بلثعم     حلرت ة حثرحبعة 

ابع :  الثقافة التنظيمية لدى أعضاء هي ت    مقياس  ه  توجد فروق ذات دللة  إحصامية  علج    التساؤل الر

 ؟  ( ، سنوات الخبرت    نوع ال )  التدريس بكلية الآداب بالجامعة الأسمرية بمدينة  ليت  حسب متغير  

 : متغير ال 
ً
 :   نوع أول

ن  حثتلئر  حا ت لل  تل يق  تم  حث وب  متوا،  حثت  يمية غ )  حثتنلفة  منيلس  عاي  حث ر    داثة  ث  Test-Tلعرفة 

 ث  وض  ذثا. 13ثعي تام م تنلتام  د ون 

 :   13جدول  

 لمتغير ال يبي  نتامج تطبيق اختبار   
ً
 )ذكور /اناث ( نوع  )ت( لعي تي  مستقلتي  وفقا

 حا ارحف حلعيللم  حلتووو حإل لعر  م  حإج   
دل ة  

 حإلرية 
 م توى حثداثة  ليمة س 

 9.859 119.76 21 حث كول 
32 0.1613 0.000 

 34.434 112.69 13 ح  لث 

ث م  حا اددرحف حلعيدددللم  119.76حلتووددو حإل دددلعر ثلدد كول ن مددب  دداو حإجدددد و حثتددلتي لي ددرس  تدددلرب حث اددل لم  

  ث 0.1613ث  حم ليمددددددة س ن 34.434ثم  حا اددددددرحف حلعيددددددللم ن 112.69ثلإ ددددددلث ن ث م لمددددددل حلتووددددددو حإل ددددددلعر  9.859ن 

  ثم 0.05 هدددي لبدددور مدددب م دددتوى حثداثدددة ن ث  0.000م دددتوى حثداثدددة ن   
ن
ممدددل  ددددو عادددي   دددود فدددر   دحثدددة حغصدددلريل

فتددي لم حثدد كول  عاددي منيددلس حثتنلفددة حثت  يميددة ك دد  ثدددم عي ددة حث اددل ثصددلإ  حثدد كول م  يم ددب لم يعددت  ذثددا   

 م مع م دم يشدولوم م لبد)  يي يدة  دح د  حث ليدة   عةل  هي ة حثتدل   لك ، حغت لكل ثتنلفة حلؤو ة  مب ل 

ثنيم  علدحس  تنلثيد حلمجتمدع حلملادي حثد م  اديو  هدم ممدل   عل دم عادي م دتوم عدلو    هم ند ر لد  ر ع حتي ت     م 

 ث. 2012مع دلحوة حث رغلنر ن    تي ة   تت ق ه   حث مب حثو ي  حاهتمل  بلثتنلفة حثت  يمية  
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 ثا 
ً
 : متغير سنوات الخبرت :   نيا

متوادد، ودد وحس حإنةدد،ح تددم حوددتخرحج حلتووددللس حإل ددلبية  حا ارحفددلس حلعيلليددة    لعرفددة داثددة حث ددر    غ دد) 

لنيلس حثتنلفة حثت  يمية ثدم لعةدل  هيديح حثتددل   ب ليدة حادحب  فندل لتواد، ود وحس حإنةد،ح م  ث يدلم داثدة  

ثم   ANOVAway    -oneحث ددر   ح غصددلرية بددام حلتووددللس حإل ددلبية م حوددتخد  تاليدد  حثت ددل ب ح غددلدم  

  وض  حث تلرب . ث  15م  14  د و ن 

 :   14جدول  

افات المعيارية لمقياس الثقافة التنظيمية وفقا لمتغير سنوات الخبرت   المتوسطات الحسابية والنحر

 م توى حثداثة  حا ارحف حلعيللم  حلتووو حإل لعر  م  حث  ة حثدلحوية 

 0.000 5.657 117.00 2 و وحس   5لل  مب  

 0.000 9.025 120.38 16 و وحس 10فت     6مب  

 0.000 4.353 126.57 7 و ة    15فت     11مب  

 0.000 4.041 120.67 4 و ة 20حتي    16مب  

 0.000 12.116 114.40 5 و ة فيك ،   21  

 0.000 22.411 117.06 34 حثدل ة حث لية 

 

 : 15جدول 

 لمتغير سنوات الخبرت   
ً
 نتامج تطبيق اختبار تحلي  التباين الأحاد  وفقا

م موعلس   مصدل حثت ل ب 

 حلرععلس 

متووو   دل لس حإلرية 

 حلرععلس 

 م توى حثداثة  ليمة ف 

 0.000 41.103 2917.310 5 14586.551 بام حلمجموعلس 

 70.976 29 1987.331 دح   حلمجموعلس 

 / /  34 16573.882 حلمجموب حث اي 

 م ددددددتوم حثداثددددددة لبددددددور مددددددب  ث  م     41.103 يتضدددددد  مددددددب حإجددددددد و حث ددددددلبق لم  ليمددددددة نفث حلمل ددددددو ة بلودددددد  ن    

 ث  0.05ن 

 عاددي منيددلس حثتنلفددة حثت   
ن
ميددة ت عددل ن لتوادد، ودد وحس حإنةدد،ح م  كل دد   ي ممددل  دددو عاددي   ددود فددر   دحثددة حغصددلريل

ح ده كلمدل ةحدس ود وحس حإنةد،ح كلمدل ةحد   دي    ذثدا   ت  در حث لغتتدلم      ود ة    15فتدي    11حإنة،ح مدب    حث ر   ثصلإ  

 تختلددددا هدددد   حث تي ددددة مددددع دلحوددددة حث ددددرغلنر    م  حدحلك عةددددو هي ددددة حثتدددددل   ثتنلفددددة حلؤو ددددة حثتدددد  يعمدددد   هددددل 

 ث 2015ث  دلحوة  جلةم ن 2012ن 
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إحصامية  علج مقياس  اللتزام التنظيمي لدى أعضاء  ه  توجد فروق ذات دللة   التساؤل الخامس :  

 ( ، سنوات الخبرت  النوع  ) التدريس بكلية الآداب بالجامعة الأسمرية بمدينة  ليت  حسب متغير    هي ت 

 : متغير النوع  
ً
 اول

ث    T_ Testتدم تل يدق حا ت دلل حثتدلئر ن   لعرفة داثة حث ر   عاي منيلس حاث  ح  حثت  ي   غ ) متوا، حإج   

 ث  وض  ذثا     61ثعي تام م تنلتام  د و ن 

 61جدول  

 لمتغير ال 
ً
 )ذكور /اناث ( نوع  : يبي  نتامج تطبيق اختبار)ت( لعي تي  مستقلتي  وفقا

 حلتووو حإل لعر  م  حإج   
حا ارحف  

 حلعيللم 
 م تو ى حثداثة  ليمة س  دل ة حإلرية 

 12.527 93.14 21 حث كول 
32 0.834 0.139 

 29.569 89.14 13 ح  لث 

ثمثم لمدل متوودو  12.527ثم  حا ادرحف حلعيدللم ن 93.14 تض  مب  او حإجد و حث لبق لم حلتووو حإل لعر ثل كول ن 

ث  0.139ن ثم  لم م ددددددتوى حثداثددددددة  0.834ث  حم ليمددددددة س ن 29.569ثم  حا اددددددرحف حلعيددددددللم ن 89.14حإل ددددددلعر ثلإ ددددددلث ن 

    فددر     ث ممددل  دددو عادد  عددد    ددود 0.05لكةدد، مددب ن 
ن
منيددلس حاث دد ح  حثت  ي دد  ثدددى لعةددل  هيدديح    عاددي    دحثددة حغصددلريل

 لتوادد، حث ددوب    حثتدددل   ب ليددة حلآدحب بلإجلمعددة ح وددمرية 
ن
ا    نذكددول / ح ددلثث   حث ددوب حم    عددت  ذثددا فتددي ي م  يم ددب حم  ت عددل

مددب لعةددل  هي ددة حثتدددل   مت ددل  م  ددي    حثدد كول  ح  ددلث   لم  عاددي م ددتوم حاث دد ح  حثت  ي دد  م  ل مددل  ر ددع حتددي     ددؤرر 

ددددددي لللبددددددة مددددددب ل دددددد  لؤوددددددلئه   م حاث دددددد ح  بددددددلثلوحري  حثنددددددوح ام   ددددددي لدح  م ددددددلم     م حثتدل  ددددددية  حثويي يددددددة د م حإلل ددددددة فت

 تت ددددق هدددد   حث تي ددددة مددددع دلحوددددة    م    يعملددددوم  هددددل  مفلاددددلفة فتددددي شددددعولهم بلل ددددؤ ثية ح  اليددددة حت ددددل  حلؤو ددددة حثتدددد   

 ث 2006م  تختلا مع دلحوة غ و ة ن ث  2017ث  دلحوة  ون  م حغمد ن 2013حثشوحب ة محثلولنر ن 

 ثانيا : متغير سنوات الخبرت : 

متوادد، ودد وحس حإنةدد،ح تددم حوددتخرحج حلتووددللس حإل ددلبية  حا ارحفددلس حلعيلليددة    لعرفددة داثددة حث ددر    غ دد) 

لنيدلس حاث دد ح   حثت  ي د  ثدددم لعةددل  هيديح حثتدددل   ب ليددة حادحب  فندل لتوادد، ودد وحس حإنةد،ح م  ث يددلم داثددة  

ثم   ANOVA way   -oneحث ددر   ح غصددلرية بددام حلتووددللس حإل ددلبية م حوددتخد  تاليدد  حثت ددل ب ح غددلدم  

 ث  وض  حث تلرب . 18م  17  د و ن 
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 :    17جدول  

افات المعيارية لمقياس اللتزام  التنظيمي وفقا لمتغير سنوات الخبرت   المتوسطات الحسابية والنحر

 م توى حثداثة  حا ارحف حلعيللم  حلتووو حإل لعر  م  و وحس حإنة،ح 

 0.000 21.213 95.00 2 و وحس   5لل  مب  

 0.000 11.619 93.06 16 و وحس 10فت     6مب  

 0.000 11.964 100.14 7 و ة   15فت     11مب  

 0.000 7.095 100.67 4 و ة 20حتي    16مب  

 0.000 16.041 88.40 5 و ة فيك ،   21

 0.000 20.388 91.88 34 حثدل ة حث لية 

 : 18جدول 

 لمتغير سنوات الخبرت   
ً
 نتامج تطبيق اختبار تحلي  التباين الأحاد  وفقا

م موعلس   مصدل حثت ل ب 

 حلرععلس 

دل لس  

 حإلرية 

متووو  

 حلرععلس 

 م توى حثداثة  ليمة ف 

 0.000 11.610 1850.774 5 9253.868 بام حلمجموعلس 

دح    

 حلمجموعلس 

4463.661 29 159.416 

 / /  34 13717.529 حلمجموب حث اي 

ث ممدل  0.05 م توم حثداثة لبور مب ن   ثم   11.610ن بلو     حلمل و ة  يتض  مب حإجد و حث لبق لم ليمة نفث  

 عادددي منيدددلس حاث ددد ح  حثت  ي ددد  ت عدددل ن لتواددد، وددد وحس حإنةددد،ح م   
ن
حم بدددلإ    ددددو عادددي   دددود فدددر   دحثدددة حغصدددلريل

 وحس حإنةددد،ح  وددد ت  دددر حث لغتتدددلم ذثددا ح ددده كلمددل ةحدس    ودد ة م   20فتدددي    16  وددد وحس حإنةددد،ح مددب    ميددد  فتددي    حث ددر   

 تت ددق هدد   حث تي ددة      ي دد  ثعةددو هيدديح حثتدددل   حت ددل  حلؤو ددة حثتدد  يعمدد   هددل م حاث دد ح  حثت معدددو  كلمددل  ةحد  

 ث . 2017 تختلا مع دلحوة  ون  م لغمد ن ث م 2006 دلحوة غ و ة ن   م  ث 2013مع دلحوة حثش رم ن 
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 التوصيات والمقترحات: 

: التوصيات: 
ً
 اول

  ثتنلفة حثت  يمية ح   بيهمية عةل  هي ة حثتدل    ثتيلدح   ي ل تتن ية   د حس  فللمة د لحس تدليبية    •

م  يةجيع حثنيم حلراو ة حثت  تت لو) مع متوا،حس حثعصرم  يعند ه   حث د حس   ي تانيق ح هدحف 

حثنيم  حث ل  ة حثت  تت نهل حلؤو ة ث ر  تنيد  هل حثعلملام    عا   حثد لحس بدح ة ك  عل  ثلتيكيد  

 ح دحليام  ح كلد ميام  ي عمل م.  

  عا  غد ووح  مب  او حثتعرف    عا  مرحعلح حاهتمل  بت مية م للحس ح كلد ميام  ح دحليام   •

   حغتيل ل هم  تل يتهل لامب ح م ل يلس حلتلغة. 

   موي ام توفا، حل ي حثدلحوية ثل  •
ن
بوية    ح دحليام لووح بتمائهم ح كلد ميام ثتلويرهم علميل  م  يل

 يعتيت م توم حث  حم م حت ل  حلؤو ة حثت  يعملوم  هل. 

  يتيرر    •
ن
   ه يعد مب حلتوا،حس حثتلبتة ن بيل

ن
  ليلس م توم حاث  ح  حثت  ي   بش   د لم   رح

حثعوحم  حثت  تتيد مب حاث  ح م    عا     ذثا ثلتعرف بلثعد د مب حثعوحم  حثدح لية  حإنلل ية  

   .  معلإجة حلش اس  حثصعو لس حثت  تت ب)  ي لاع ه 

: المقترحات 
ً
 ثانيا

 . ل حثرلال حثويي ر لوي يه   عا  ح رح  دلحوة عب لرر حثتنلفة حثت  يمية حث لردح  ي حإجلمعلس حثليبية   •

ثدم لعةل  هي ة حثتدل    ح رح  دلحوة عب حثتنلفة حثت  يمية  عالتهل بم توم حثلمو    •

 بلإجلمعلس حثليبية. 

 . ح رح  دلحوة عب حثتنلفة حثت  يمية ثدم عمدح  حإجلمعلس  عالتهل بل بدحب حثويي ر    •
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 حلرح ع : 

ل ملج حثتنلفة حثت  يمية حث لردح  ي حإجلمعلس حث ل لي ية بمالف لس اتح  عالتهل بندحلح    : ث 2015 ا  مامدن   م  جلةم  

 م فل لام. اتح  م حإجلمعة ح وامية  م كلية حث ،بية    م لولثة مل  تا، اا، م شولح   م حلعرفة 

ل لي ية بنللب اتحم  ليلس م توم حاث  ح  حثت  ي   ثدم حثعلملام بلإجلمعلس حث    : ث 2006ن   غ و ة م ولمر فبرحهيم غملد 

   اتح مفل لام . لولثة مل  تا، اا، م شولح. كلية حثت للح م حإجلمعة ح وامية م  

ن  ثل شر  حثتوة عم عملمم ح لدم.   : ث 1997غريمم غ ام   حث لوك حثت  ي   ولوك ح فرحد  ي حل  ملسم دحل ةهرحم 

حثتنلفة حثت  يمية حث لردح  ي  لمعت  حإجوف  غلر  مب    ة   ر لعةل  هي ة      . ث 2012ن . غ ام مريتيق    م حث رغلنر  

 .   ث   24  ن   : ن دلحوة يةنيصية ث  م لة دلحولس عر ية  ي حث ،بية  علم حث       حثتدل    

ليلس م توم حاث  ح  حثت  ي    ي حإجلمعلس حثيم ية حإنلبة ن دلحوة ميدح ية عا     : ث   2015مل د للوم ن   م حث يلنر  

 ث 5ن   : م لة حثعلو  ح دحلية    م حإجلمعلس حإنلبة بمالف لس فب ث  

حإجلمعددلس حإل وميددة بللمل ددة  حاث دد ح  حثت  ي دد  ثعةددو هي ددة حثتدددل   حث ددعودم  ددي    : ث 2013لغمد بب عددوض لغمددد  ن   م حثش رم  

  لمعة ل  حثنرى    م كلية حث ،بية    م دكتولح اا، م شولح    لير غة    م حثعر ية حث عود ة  حلعه  ماددحته  آثيلس ت ميته  

حثرلال حثويي ر  عالته بلاث  ح  حثت  ي   ثلعلملام  ي    : ث  2013حثشوحب ة م  ون  لغمد فوملعي  م حثلولنر م غ ب ن 

     ث 1ن   40: م دلحولس حثعلو  حث ،بوية    حل ت لس حإجلمعية حثرومية ح لد ية 

ددد ح  حثت  ي دد     : ث  2017ن   . وددعيدح  م  علبددد    لمعددة حثعرعدددر    م لوددلثة مل  دددتا، اادد، م شدددولح    م حثتنلفدددة حثت  يميددة  تيرا،هدددل عاددي حاث 

 ل  حث وحني.   م بب م ا،م  

م لة     . رلال عب حثعم  منلل ة بام حثنللب حإنل   ي د ثة حث وي   حثوا  حثت  ي    حث   : ث  1999حثعج   م لحشد ش ي) ن 

   . ث 1ن 13 لمعة حللا ع د حثعتيت: 

ه حلددؤتمر      رددر حثتنلفددة حثت  يميددة  ددي ح دح  حثددويي ر لددوي ر حث ي ددلس حإل وميددة  ددي ممل ددة حث اددريب : ل ث   2017هشددل  ن   م حثعشددا،م  

ح دحلية  ي د و م ل  حثتعل م ثد و حإنليب حثعرعر .   حثعلمة  حثت مية   حثتلنر لعلهد ح دحلح 

حثتنلفة حثت  يمية  عالتهل بلاث  ح  حثت  ي  مدلحوددة ميدح يددة عاددي هي ددة حثرللبددة  حثتانيددق  :  ث 2005حثعو ي م مامد بب الث) ن 

حثعليل .  ملولثة مل  تا، اا، م شولح    بم لنة حثريلض   م  لمعة  ل ا حثعر ية ثلعلو  ح م ية م كلية حثدلحولس 

ن  وليملم  ح م ية 2001حث لإ م  ل ا  ح   تح  حثويي ر  ي  بلثرلال  حثت  يمية  عالتهل  حثتنلفة  هي ة     ث  عا   تل ينية    دلحوة 

حثشرلية  حثريلض  حل لنة  بم لنة  حثعل   ثلعلو     م حثتانيق  حادعل   حثعر ية  م شولحم   لمعة  ل ا  اا،  مل  تا،  لولثة 

 . م حثريلض ح م ية 

ددد،ح مامدددد عادددي  ن    م ددددم  دددون م   ددد ح  حثت  ي ددد  مدددد ا ثتانيدددق  دددودح ح دح  حثتدل يددد    عةدددل   ح :  ث 2017مامدددد م لغمدددد م لما اث 

حثتدل    هي  ثلعلو   حثت  وثو يل   م م كلیة حث ،بية  بلإجلمعلس  ة   . نسنة حث  ،  ية م    لمعة حث ودحم 

ح ث  لبر م عا  غلكم  ن 2018ث :  حثتنلفة حثت  يمية  عالتهل بل بدحب حادحلم ثدى عمدح  حث ليلس  معل  يهم  ي  لمعة بودحد     

 م   م لة حث اوث حث ،بوية  حث   ية م  1ن 56ث  

اتيجيات الأعمال ث  2003حث  لل لحا) فريد مامد ن   مؤو ة حث تلب     . السياسات الإدارية و إستر

ددددد ن  دددد،ج  ا،حث :تر مددددة  مامددددد ب دددديونر  فوددددملعي  م دحل حلددددرين م حث ددددعود ة  م    إدارت الســـلول التنظيمـــي ث  م  2004  ددددلل مم  ري ية

 .   2004م    1ج 

     


