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 ملخص الدراسة
تهدف هذه الدراسةةةة  لس اسةةةمدةةةةواف مدق ت تح ممت تط تقد م  ت     

موف علس المالإسةمم ة ة  الصصةترف المرتر ة الل   ةك اصت تهدف  لس  الصة وةة
مةةدق ت تح ةوت ةةتط إ     ةةتنةةتط ع سةةة الةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةة  ت  هةةذه الصمت ةةتطك تم ق 
لاخممف الصصةةوف  ت المخصةةص  ت سةةستاط الخ وتك تاسةةمخدا ال ت اتة اسةةمصترت 
الاسةةةةةةةةةةةم تجة اتسةةةةةةةةةةة لة لرصد الصملتمتط م  ع سة الدراسةةةةةةةةةةةة الصصالة ة  المتمل   

ة علس ل   ةك ت د را  ال ت اتنتلصسةةةةةمت تط الإحار ة المل ت نتلصصةةةةةترف المرتر ة ال
 ربمة مصةةةةترف ته  مصةةةةوف الت دت تمصةةةةوف الرصهتر ة تالصصةةةةوف المرتر  
التطس  تمصةةةةةةةةةةةةةةوف ذةةةةةةةةةةةةةةصةةت   ةو ي ةةت تيلةة  ن وتعهةةت المةةتملةةة ة  مةةد سم   ل م  

اسةةةةمصتراط لرع ةو   08( اسةةةةمصترت اسةةةةم  تة إتا د 08تالخصسك تتم تت  د عدح )
ك تاسةةمخدا ال ت اتة %08تنة  كاو م  م  ال وت  الصذاترت تاتجت جسةة ة الاسةةمر

 الأستل ب الإ صتئ ة الصستس ة لمقل ع ال  تجتط تاخم تر ال وض تط.  
                                                           

     -الرتممة الأسصو ة  –كل ة الا مصتح تالمرترت  ل م  مقتضو نيسم الصقتس ة  -
E-mail : asagas@yahoo.com -  Mobile: +218913103751 

     - الو ب تممة  – كل ة الا مصتح تالمرترت الخصسمقتضو نيسم الصقتس ة  -
E-mail : adeltaeb78@gmail.com - Mobile: +218926067719 
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تتصةةةةةةةةةةةةةةلةةت الةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةة  لس ت تح المةةد ةةد م  الصمت ةةتط تقةةد م  ت     
الصةةةة وةة الإسةةةةمم ة ة  الصصةةةةترف المرتر ة الل   ة نمخةةةةهت ممت تط ذةةةةخصةةةة ة 

بمخةةةةةةةةةةةهت اشخو ممت تط ذةةةةةةةةةةةوع ة تا مصتع ة تبمخةةةةةةةةةةةهت ممت تط  حار ة تةس ة ت 
 تتدو م ة.

تاط الموا   علس   تمة السد ت تصس ال ت اتة ة  خمتا حراسمهصت نخوترت
تترش المصع الم  توةد م  مسةةمتق الصموةة ة   تسةةتع المتمل   تالصممتمل   مد 

المصةع علس تتة و   د  الميس تط ة  مرت  المصع الصصةةةةةةةةةةةةةةوة  ك ت الصصةةةةةةةةةةةةةةترف
ة  مخملف السةةةةةةةةةةةلد تالخدمتطك تا وا  الدتراط  تتتسةةةةةةةةةةة د مرتلاط الاسةةةةةةةةةةةماصتر

المدر   ة الداخل ة تالختر  ة للمتمل   ة  الصصةةةةةةةةةةةةةةترف سةةةةةةةةةةةةةةتا  ة  مرت  المصع 
الصصةةةةوة   ت ة  مرت  ال يش الدةةةةوع   مس صصل  القصةةةةت  علس اتاحر م هلة 

اجدةةةت  لرسة عل ت لاةمت  ة  الصمتممط الصتل ة الإسةةةمم ة ترتة ت  متل تً تذةةةوع تًك
للصصةةةةةةةةةةةةةةوف الصوا  ك تقي  تت  ةةد ال متق الدةةةةةةةةةةةةةةوع ةةة ة  اةةع مةةت صخص تةتنمةةة 

الصمتممط الصصةةةةةةةةوة ة الإسةةةةةةةةمم ةك تتر  ف اتةة اليتاج   تالصمتممط السةةةةةةةةتئدت 
  تل تً نصت  متاة  مد الدو مة الإسمم ة.

الكلمات المفتاحية: المصااا ا الامااا ايةص المصاااا ا التيا اةص لي ياص 
 .المعوقات
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 اقداة
ۀ  ہ  ہ  ژ القصد اللش رب المتلص   اليتئع ة  مقلم المس  ع 

ہ  ہ   ھ  ھ  ھ  ھ  ے  ے   ۓ    ۓ  ڭ  ڭ  ڭ  ڭ   ۇ  ۇ  ۆ  ۆ  

   ژۈۈ  ۇٴ  ۋ  ۋ  ۅ   ۅ  ۉ   ۉ  ې  ې  ې  
لا »تالصمت تالسما علس س دجت مقصد ختتم الأج  ت  تالصوسل   اليتئع 

ل ش تسلم ك تترح عسش صلس اللش ع«رهم نتلدرهص  ت  متا الد ستر نتلد ستر  ك تلا الد
  جش لم  آكع الوبت تمتالش تاتت ش تذتهدصش.

تم  هةةةةذا الصس ل  اج ايةةةةت ةروت الصمةةةةتممط الصةةةةتل ةةةةة تة  الدةةةةةةةةةةةةةةو مةةةةة 
عسدمت  0098الإسةةةةةةةةةةةةةةمم ةة لم ه و الأمتا  م  الممةتمةع الوبت ك تيلة  ة  عتا 

إد   0098.ك ثم ة  عتا جدةةةةة ط ة  متل   ت صةةةةةستح   لمحختر تمصع إدتة ةتئدت
المصع الرتح صظهو ة  نتكسةةةةةةةةةةةمتة إتضةةةةةةةةةةةد طول تصت ع تلم ا ن  لتا الدةةةةةةةةةةةو مة 
الاسةةةةةةمم ة. ت د إد ط الخ تاط التاضةةةةةةةقة للمخلص م  الصمتممط الصصةةةةةةةوة ة 

عسدمت اجدةةةةةةةةة ط مصةةةةةةةةةترف الاحختر الصقل ة ة  الد هل ة ة   0091الوبت ة عتا 
  جدةةةةةت  إس     ثم تم يل  مصةةةةةوك ته  نصاتنة صةةةةةستح   احختر لصةةةةة تر ال م

(ك تم يل  اتسةةةةةةت  2802نتليتهوتك )اليو دةةةةةة ك  0090جتصةةةةةةو الا مصتع  عتا 
ل روت الصةةةةة وةة الإسةةةةةةمم ة إمقت ع اتمع الصمتممط الوبت ة ة  الصصةةةةةةترف  لس 
ممتممط متل ة إد لة تة  الدةةةةةةةةةةو مة الإسةةةةةةةةةةمم ةك تلم  سقصةةةةةةةةةةو يل  ة  ج تل 

حت  ت لتمتط ت س  السظتا الصصةةةةةةةوة  الصصةةةةةةةوف ةقسةةةةةةةب إع تمداه  لس  عمة 
 (.00ك 2880الإسمم  ماع نتكسمتة تا واة تالستحاة )الم  تطك 

ت د ذهد   ت  الص وةة الإسمم ة جصتاً تاسمتً مسذ  كاو م  ثمثة عيتح 
  ث  ظهوط الدراسةةةةةةةةةةةتط الم    و ت م خواً اسةةةةةةةةةةةمي تب صةةةةةةةةةةةستعة الصةةةةةةةةةةة وةة 

  م سةةةةةةةسةةةةةةةتط متل ة ا وق ماع الإسةةةةةةةمم ة اهمصتا الصسةةةةةةةماصو   تالصصةةةةةةةوة    ة
مصةةةةةةةةةةةةةةوف سةةةةةةةةةةةةةة م  موتب الأمو ل  تحت مدةةةةةةةةةةةةةةة إس  الألصتج  تات . ا . إ  
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حتلة  99م سةةةسةةةة متل ة ة   كاو م   918ال و  تج ك ت ة هستك مت صيترب م  
مل تر حتلار  098تممتمع تة   سةةةةس الصةةةة وةة  الإسةةةةمم ة إو   مت     د ع  

 ( .Islam on line 4  m 2009)مت د 
جمدةةةةتر التاسةةةةد للصصةةةةوة ة الإسةةةةمم ة ة  المتلم  لا  جهت لا ت ا  ترمم الا

ة  ج ت هت الخةةةةةةةة   ة   ملب الدت  الموب ةك تة  ل   ت علس ت ش الخصةةةةةةةةت ك 
ت و د السةةة ب ة  يل   لس ت تح ممت تط تقد م  ت     الصةةة وةة الإسةةةمم ةك 

 ع ة.تتخملف م  إلد  لس آخو نتخممف الظوتف الس تس ة تالا مصتحصة تالا مص
تبتعم تر الرتحر التظ    هت الأسةةت  ة  ت     المصع الصصةةوة  تة  
الدةو مة الإسةمم ةك ة ة هذه الدراسة تقتت  المموف علس مت صمتل هذا الم     
ة  الصصةةةةةةةةةةةةترف الل   ة م  ت هة جظو المتمل   ة  الصسةةةةةةةةةةةةمت تط الإحار ة المل ت 

 ن وت  الصصترف المرتر ة.

 اشكلة الد امة:
صترف الإسمم ة عصب الا مصتح  تضواً تمسمي مًك  ةيد تمم و الص

 ث مت الأ مة الصتل ة المتلص ة ةدع الأجظصة الصصوة ة اليتئصة علس  ست  السظتا 
الوبت ك ة جدئت المد د م  الص سستط الصتل ة ياط ال تند الإسمم  ة  المد د 

ص تصو د  صدر الم  حت  المتلمك تمتاك ة لهذا المتسد ة  الص وةة الإسمم ة ةي
التطس  المتا الل     وارًا نصسد الوبت ة  الصصترف الل  ّ ةك ت دّح تتر خ الأت  م  

اصتعد جهتئ  لإجهت  الممتمع إسظتا ال تائد الصتل ة ة  الصصترف  2809 ست و 
 الل  ّ ة. 

إست  علس يل ك  صدر الصصوف الصوا   تمد مً ة   تجتة الصصترف 
 .2802لسسة ( 99إو م ) 2889لسسة 
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ت د اتة لهذا اليوار المد د م  الم متط الم   ربلت الي ت  الصصوة  
الل    ت لصت حتره اتس ط إ   الصيوض   تالصسماصو   تبذل  تموا  مدللة 

 الدراسة ة  الإ تنة علس المستؤ  المتل :
اا هي المعوقات التي تحد ان تط يق قرا  المؤتمر الوطني العام بتحول 

 لي ية للصيرفة الام اية؟المصا ا ال

 أهداا الد امة:
 تهدف الدراسة  لس:

المموف علس مدق ت تح ممت تط ذةةةةةةةةةةخصةةةةةةةةةة ة تا مصتع ة تاحار ة تةس ة  -0
ف الإسةةةمم ة ة  الصصةةةتر  تذةةةوع ة تتدةةةو م ة تقد م  ت     الصةةة وةة

 المرتر ة الل   ة.
المموف علس مةةدق ت تح ةوت ةةتط إ     ةةتنةةتط ع سةةة الةةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةة  ت   -2

ت     الص وةة الإسمم ة ة  الصصترف المرتر ة الل   ة تم ق ممت تط 
 لاخممف الصصوف  ت المخصص  ت سستاط الخ وت.

 أهمية الد امة:
اعم تر الصصةةةةةةةةةترف المرتر ة عصةةةةةةةةةب الق تت  ة تمرلس  هص ة الدراسةةةةةةةةةة 

للمصل تط الا مصةةةةةةةةةةةةتحصة القد اةك تبممتر  عصل تط هذه الصصةةةةةةةةةةةةترف مد   لتا 
ظهوط اشرا  الم  تسةةتح  نةة ل ةةت  الممةةتمةةع الوبت  ة  الدةةةةةةةةةةةةةةو مةةة الإسةةةةةةةةةةةةةةمم ةةةك 

الصمتممط الصتل ةك خصةةةةةةةةةةةةةتصةةةةةةةةةةةةةتً ت ة هستك المد د م  صةةةةةةةةةةةةة   الممتمع الصتل  
الإسمم  الم  صصل   ة تقع مقع الممتمع الوبت ك تبتلأخذ إهذه اشرا  تت     
الممتممط الصتل ة الإسةةةةةةةةمم ة ة  الصصةةةةةةةةترف المرتر ة تا هت تل  الصصةةةةةةةةترف 

د م  الصمت تط الم  تم   المقت   لس الممتمع الصتل  الصمتاة  مد الدو مة المد 
 الإسمم ة تهذا مقع نقث الدراسة. 
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 فرضيات الد امة:
 تعتمد الد امة على الفرضيات التالية:

لا تت د ممت تط ذةةةةةةةةةةةةةةخصةةةةةةةةةةةةةة ة تا مصتع ة تقد م  ت     الصةةةةةةةةةةةةةة وةة  .0
 الإسمم ة ة  الصصترف المرتر ة الل   ة. 

لا تت د ممت تط  حار ة تةس ة تقد م  ت     الصةةةةةة وةة الإسةةةةةةةمم ة ة   .2
 الصصترف المرتر ة الل   ة. 

لا تت د ممت تط ذةةوع ة تتدةةو م ة تقد م  ت     الصةة وةة الإسةةمم ة  .1
 ة  الصصترف المرتر ة الل   ة. 

(  إ     تنتط 8.89لا تت د ةوتل ياط حلالة   صةةةتئ ة عسد مسةةةمتق ) .9
ممت تط ت     الصةة وةة الإسةةمم ة تم ق لاخممف  ع سة الدراسةةة  ت 

 الصصوف.
( إ     تنتط 8.89لا تت د ةوتل ياط حلالة   صةةةةةتئ ة عسد مسةةةةةمتق ) .9

ع سة الدراسةةة  ت  ممت تط ت     الصةة وةة الإسةةمم ة تم ق لاخممف 
 المخصص الملص .

( إ     تنتط 8.89لا تت د ةوتل ياط حلالة   صةةةةةتئ ة عسد مسةةةةةمتق ) .9
اسةةة  ت  ممت تط ت     الصةة وةة الإسةةمم ة تم ق لاخممف ع سة الدر 

 سستاط الخ وت.
 انهيية الد امة:

اعمصدط الدراسةةةة ة  الر   السظو  علس الصسهلا الاسةةةميوائ  نتسةةةمموا  
الدراسةةةةةةةةتط السةةةةةةةةتنية الم  تستتلت إداصتط الم     المصل  للصةةةةةةةة وةة الإسةةةةةةةةمم ة 

الر   المصل  ةمم الاعمصةةةتح علس تالصمت ةةةتط الم  تتا ةةةش هةةةذا الم    ك  مةةةت ة  
صةةق  ة الاسةةةم تجة لرصد ال  تجتط تم  ثم تقل لهت تت سةةة وهت نتسةةةمخداا الأسةةةتل ب 

 الإ صتئ ة الصستس ة إهدف التصت   لس السمتئلا الص لتبة.
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 حدود الد امة:
ا مصةةةةةةةةةةةوط الدراسةةةةةةةةةةةة علس  ربمة مصةةةةةةةةةةةترف ن وتعهت ة  مد سم   ل م  

صهتر ة تالصصةةةوف المرتر  التطس  تالخصس ته  مصةةوف الت دت تمصةةةوف الر
تمصةةةةةةةوف ذةةةةةةةصت   ةو ي تك تتم اخم تر هذه الصصةةةةةةةةترف نتعم ترهت الأ دا تالأكاو 
تمتممً نتلصةةة وةة الإسةةةمم ة م  إ   الصصةةةترف الل   ةك اصت تم الا مصةةةةتر علس 
هتت   الصد سم   نتعم ترهصت الأ وب لل ت ا   مصت صسةهم ة  سوعة القصت  علس 

 جهصت صمم واة م  الصدة الم  تملا نقواة ترتر ة ا  وت.الصملتمتط ككصت  

 الد امات السابقة:
 ( 3112د امة )عليص  -1

توا ط هذه الدراسة علس مرصتعة م  الأهداف مسهت   ت  تتقل ع تا د 
الم اا الصصةةةةةةةةةةةترف الإسةةةةةةةةةةةمم ة المتملة ة  السةةةةةةةةةةةتحاة نصم ل تط مم تر الصوانقة 

ه ئة ممت  و الصقتسةةةةةةةةةةةةةة ة تالصوا مة تالصوانقة للآمو نتلدةةةةةةةةةةةةةةوا ك الصةةةةةةةةةةةةةةتحر ع  
للص سةةةسةةةتط الصتل ة الإسةةةمم ة تالذ   صةةةدر إس  السةةةتحاة الصوا   مسدةةةتراً  ل ا 
 ص د الصصترف الإسمم ة ة  الستحاة إم   يشك تاذل  المموف علس الصمت تط 
الم  تتا ش الصصةةةةةةةترف الإسةةةةةةةمم ة السةةةةةةةتحاج ة عسد ت     الصمت  و الصقتسةةةةةةة  ة 

الصوانقة تالصوانقة للآمو نتلدوا ( ك تتتصلت الدراسة الس  ة الإسمم ة )مم تر 
الصصةةةةةةةةةةةترف الإسةةةةةةةةةةةمم ة المتملة ة  السةةةةةةةةةةةتحاة لم تلم ا نرص د مم ل تط مم تر 
الصوانقة تالصوانقة للآمو نتلدةةةةةةةةةةةةةوا  الصةةةةةةةةةةةةةتحر ع  ه ئة الصقتسةةةةةةةةةةةةة ة تالصوا مة 

تائم يللص سةةةةةسةةةةةتط الصتل ة الإسةةةةةمم ةك تاجصت تلم ا إ ما ال ستح ة   صخةةةةةت تط ال
الصةتل ةةك مد  جةش لا تت ةد ممت ةتط تقت  حتة يلة ك تعل ش  تصةةةةةةةةةةةةةةت الدراسةةةةةةةةةةةةةةة 
الصصةةةةةةةةةةةترف السةةةةةةةةةةةتحاج ة نتلالم اا إم     اتةة الصمتلرتط الصقتسةةةةةةةةةةة  ة للصوانقة 

تالم  صصل   ة صسةةةةةةةةةةةةةةتعد  2تالصوانقةة للآمو نةتلدةةةةةةةةةةةةةةوا ك اصةت إ سهةت الصم ةتر ر م 
 لإسمم ة .ت   يهت ة  الم ت و تالارتيت  نتلخدمتط الصصوة ة ا



 

 مجلة الجامعة الأسمرية

366 

 (3112د امة )كمال وفيصلص  -3
الصدةةةةتكع الم  تتا ش الصصةةةةةترف الإسةةةةةمم ة الم     دقاسمموضت الدراسة 

تمصع  س تً  لس  سب مد الصصةةةةةةترف الميل دصة  لا ته  مدةةةةةةللة  حارت السةةةةةة تلةك  ي  ة 
الصصةةةةةةترف الإسةةةةةةمم ة نقت ة  لس تسةةةةةةتئع ت حتاط ممتاةية مد الدةةةةةةو مة الإسةةةةةةمم ة 

ة  السةةة تلةك  ت لاسةةةماصتر ال تئا مسهتك ت تضةةةقت هذه الدراسةةةة  هم  لم   ة السيص
تقدصتط  حارت السةةةة تلة ممصالة ة  الا م تط  اليتجتج  علس التحائد تمدةةةةللة الصيو  
الأخ وك تعدا ت تح سةةةةةةةتل جيد  ةمت  إ   الصصةةةةةةةترف الإسةةةةةةةمم ةك ت د اسةةةةةةةمدةةةةةةةهد 

تب الإسةةةةةمم ة ا سةةةةةل ال ت ث نتلمروبة الصتل   ة لإجدةةةةةت  سةةةةةتل جيد  إ   الصصةةةةةترف
لإحارت السةةةةة تلةك تاخممم ال ت ث حراسةةةةةمش نرصلة م  المتصةةةةة تطك  هصهت تت  ش ال قت  
تالدراسةةةةةتط ل ل ة الدةةةةةهتحاط المل ت إهدف اإمرتر تت ت و مسمرتط تسةةةةةتعد علس  حارت 
السة تلةك اصت  تصةس نخةوترت  جدةت  صةسدتل عتلص  لإحارت السة تلة صصل  الصصترف 

 ة ش م  القصت  علس الس تلة ة   تلة المر . الإسمم ة الصستهصة
 (:3113د امة )التوم وانصو  وحمد اللهص  -2

تهدف هذه الدراسةةة  لس المموف علس الصختطو الم  تتا ههت الصصةةترف 
الإسةةةةمم ة السةةةةةتحاج ة عسد ت   يهت لأذةةةةةهو صةةةةة   المصت ع الإسةةةةةمم  اتلصوانقة 

ع سةل   علس الا مصتح ندل تالصخةتربة تالسةلمك تيل  لصت لهذه الصختطو م   ثو
عتا تعلس الي ت  الصصةةةةةةةوة  ندةةةةةةةلع خت ك ت د اسةةةةةةةمخدا ال ت اتة الصيتإمط 
الدخص ة مد الصس تل   ة   حارت الصختطو تالاسماصتر ة  الصصترف الإسمم ة 
السةةةةةةةةةةةتحاج ةك اصت تم اسةةةةةةةةةةةةمخداا الاسةةةةةةةةةةةةم تجة الم  ت عت علس ع سة م  المتمل   

ل ت اتة  لس جم رة هتمة م تحهت  ة مختطو تالإحار    نتلصصةترفك ت د تتصع ا
الاسةةماصتر ة  هذه الصةة   جتترة ع  الم     المصل  تل س ع  الصةة   ة   د 
ياتهتك ت تصةةةةةةت الدراسةةةةةةة نخةةةةةةوترت الاهمصتا نصتظ   الصصةةةةةةترف تتدر  همك اصت 
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صرب تست د مرتلاط الاسةةةةةةةةماصتر تاإمرتر مرتلاط  د دت   ع مختطواًك اصت صرب 
 الختطئة ة  ت     ص   المصت ع الإسمم . تصق ح الصصترستط

 (3111د امة )الطراد والحوتيص  -9
تهدف هذه الدراسةةةةةةةةة  لس إ تة عم ة ال س  الصوا   الأرحج  تمصةةةةةةةةوف 
ل   ت الصوا   نتل ستك تةوت  الصةةةةة وةة الإسةةةةةمم ة المتملة ة  الأرحة تل   تك م  
خم  حراسة المدو متط تالإ وا اط الم  تسظم تل  المم ةك تاسممو  ال ت اتة 

 ف ل   ت الصوا   علس حتاط الو تنة ة  اع م  ال س  الصوا   الأرحج  تمصةةةةةةةةةةةو 
ال ستك تةوت  الصةةةةةةةةةةةةةة وةة الإسةةةةةةةةةةةةةةمم ة الصوخصةةةةةةةةةةةةةةة تالمتملة ة  الأرحة تل   تك 
تالمدةةةةةو متط الم  تسظم عصع تل  الصصةةةةةترف تال وت  ة  اع م  الأرحة تل   تك 
تاسةمخدا ال ت اتة الصيتإمط الدةخص ة تاسمصترت الاسم  تة لرصد الصملتمتط م  

الصممتمل   ن حتاط ر تنة ال س  الصوا   علس ع سة الدراسةةةةةة الم  ا مصةةةةةوط علس 
 الصصترف تةوت  الص وةة الإسمم ة للمتمل   ة  الأرحة تل   ت. 

ت د تتصةةةةةةةع ال ت اتة  لس إ تة  حتاط الو تنة الم  ص  يهت ال س  الصوا   
علس ال ستك الإسةمم ة تمدق اسم تحت ال ستك الإسمم ة مسهتك تاخممم ال قث نمدح 

الم   د تسةةةةةةةةتهم ة    تا ال س  الصوا   الأرحج  تمصةةةةةةةةوف ل   ت م  المتصةةةةةةةة تط 
الصوا   ن  وا  تمد ع علس نما  حتاط الو تنةك تاحخت  نما المستصو الرد دت 
نصت صخدا ت ل   ا م ت تط تط  مة الصصترف الإسمم ةك تبصت صسهع علس ال ستك 

مهتك ت  تحت ت ربق الإسةمم ة اسماصتر س تلمهت ال تئخة لد هت مصت  سملس علس   تح
 جس ة المتائد الم  تت عهت علس  ستنتط المصم  لد هت.

 (3111د امة )الطوالص  -5
كةةتة الهةةدف الوئ س لهةةذه الةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةة  إوا  الصم ل ةةتط تالأحتاط المصل ةةة 
لإحخت  الخدمتط الصتل ة تالصصةةةةةةةةوة ة الإسةةةةةةةةمم ة ة  الصصةةةةةةةةترف الل   ةك ت دتم 
الموا   علس مصةةوة  الرصهتر ة تالصصةةوف المرتر  التطس  اللذاة لهصت السةة   
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دراسةةةةةةةةةةةةةةة ت صد ة  ت س  تيةدصم الخةدمةتط الصةتل ةة الإسةةةةةةةةةةةةةةمم ةك تلمقي   هدف ال
ال  تجتط تتقل لهت اسةةةمخدا ال ت ث الصيتإلة الدةةةخصةةة ة  حات رئ سةةةةك مدعتمة ن حات 
ال قص تالاطم  الصسةةةةةمسد  تالإ وائ  م  حاخع تا د المصعك  ةيد  مل    وا  

( ميتإلة ة  الصصوة  ك تتتصع ال ت ث  لس مرصتعة م  السمتئلا اتة 02عدح )
  ة تالصستخ الداعم تالإطتر اليتجتج  الذ  صم   هصهت م تب المه ئة ال  ئ ة الصستسةة

ت     الصةةةةةةةةةةةة وةة الإسةةةةةةةةةةةةمم ة ة  الصصةةةةةةةةةةةةترف الل   ةك تعدا ت تح تمتتة إ   
الصصةترف الل   ة للمتسةد ة  تيدصم الخدمتط الصتل ة تالصصوة ةك تم تب المدر ب 
الصخ ط للمةتمل   ة  الصصةةةةةةةةةةةةةةترف الل   ةة علس الخةدمةتط الصتل ة الإسةةةةةةةةةةةةةةمم ةك 

 ت ث نرصلة م  المتصةةةةةةةةةة تط مسهت ضةةةةةةةةةةوترت اهمصتا مصةةةةةةةةةةوف ل   ت ت تصةةةةةةةةةةس ال
الصوا   نتلرتجب المدةةةو م  للخدمتط الصتل ة الإسةةةمم ةك تتضةةةد خ ط المدر ب 

 الدتملة للمتمل   نتلصصترف الصسمهدةة إميدصم الخدمتط الصتل ة الإسمم ة.
 (3111د امة )ااحمدص  -6

   تر ة ة  ت  اعمصدط هذه الدراسةةةةةةة علس تيت م تروبة مصةةةةةةوف الرصه
صةةةة  ة الصوانقة للآمو نتلدةةةةوا  م  خم  ةمح ذةةةة تإ   للصةةةة وةة الإسةةةةمم ة ة  
مخملف ةوتعةشك ت ةد تم الميت م علس  سةةةةةةةةةةةةةةت  عةدت ممةت  و مممليةة نةتلخةةةةةةةةةةةةةةتانط 
الدةةةةةةةةةةوع ة تت     تسةةةةةةةةةة لة الاسةةةةةةةةةةماصتر تالوبق ة تالاسةةةةةةةةةةماصتر تتل  ة ا م ت تط 

 ة لصتظ   الصصةةوفك تاتة م  المصم ك تاسةةمخدا ال ت ث  حات الصيتإلة الدةةخصةة
 هم جمتئلا هذه الدراسةةةةةةةةةةة  ة هستك  صةةةةةةةةةةتر ة  اعمصتح اللتائح تالأحلة الختصةةةةةةةةةةة 
نص  ة الصوانقة للآمو نتلدوا ك تعدا ت تح آل ة تاضقة لاجس تب تيتر و الو تنة 
الدةةوع ة تالصمتلرة الصقتسةة  ةك تم تب نما ال  تجتط تالأر تا الهتمة لاسةةمخوا  

سةةةتعد علس تي  م المروبة تممتنممهتك ت د اتة للدراسةةةة مرصتعة الص ذةةةواط الم  ت
تتصةةةةةة تط م   هصهت ضةةةةةةوترت ت تح تدةةةةةةو متط  تجتج ة لمسظ م صةةةةةة   الصةةةةةة وةة 
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الإسمم ةك تالمصع علس  عداح  تاعد إ تجتط تتقد اهت نتسمصوارك تتدر ب الرتاحر 
 ال دو ة علس  عصت  الص وةة الإسمم ة.

 (3111د امة )أبو حميره ومواسيص  -7
تهدف هذه الدراسةةةةةةةةةة  لس إ تة مم ل تط تقت  الصصةةةةةةةةةترف المرتر ة ة  
ل   ت  لس مصةةةةةةةةةةةترف تيدا خدمتتهت ن و ية تسسةةةةةةةةةةةرم مد  تاعد ت  لتا الدةةةةةةةةةةةو مة 
الإسةةةةةةةةمم ةك مد توا   الدراسةةةةةةةةة الص داج ة علس مصةةةةةةةةوف الرصهتر ة تمصةةةةةةةةوف 

ة سةةةةةةالمرترت تالمسص ة المتممة ة  طواإلسك تلمقي   هذا الهدف اسةةةةةةمخدمت الدرا
( اسةةةةةةةةةمصترت علس المتمل   تالمصم  ة  ام 09اسةةةةةةةةةمصترت اسةةةةةةةةةم  تة ت عت نمدح )

الصصةةةةةةةةةةةةةةوة   الصةذاتر  ك تتتصةةةةةةةةةةةةةةع ال ةت اتة  لس جمتئلا  هصهت  ة الداةد الر  و 
للمقت  هت الختف م  اللش سة قتجش تتمتلس تسخ ش ة  الممتمع نتلوبتك ت تصس 

ا   مصةةةةةةةوف ل   ت الصو  ال ت اتة ة  خمتا حراسةةةةةةةمهصت إم سةةةةةةة س  حارت موا  ة ة 
للو تنة تالإذةةةةةواف علس عصل تط المقت   لس الصةةةةة وةة الإسةةةةةمم ةك اصت  تصةةةةةت 
الدراسة إم ه ع الصتظ    المتمل   ة  الخدمتط الصتل ة الإسمم ةك تتدل ع ه ئة 

 ر تنة ذوع ة لاذواف علس عصل ة المقت . 
 (3118د امة )أحمد والهاديص  -8

ف علس مدق تتاةو الصيتمتط الم مة تصالت  هداف الدراسةةةةةةةةةةةةةةة ة  الممو 
لم     جصتي  الصةةةةةةة وةة الإسةةةةةةةمم ة علس الصصةةةةةةةترف المتملة ة  ال  ئة الل   ةك 

لرصد  ةتجتاسةةةةةةةةةةمخدا ال ت اتة اسةةةةةةةةةةمصترت الاسةةةةةةةةةةم تا مواح آل ة مستسةةةةةةةةةة ة للم    ك 
( م وحت م  مد و  الإحاراط 29الصملتمتط م  ع سة الدراسةةةةةةةةةةةةةةة الم  ذةةةةةةةةةةةةةةصلت )

( م وحت م  المصم  تخصةةةةةتصةةةةةتً 129   ةك اصت ذةةةةةصلت )المتمة نتلصصةةةةةترف الل
 صةةةةةةةةةقتب اليوت ك اصت اعمصد ال ت اتة علس الصيتإلة الدةةةةةةةةةخصةةةةةةةةة ة ل مصلست م  
ترص د مملتمتط  كاو ت صةةةةة مً علس نما ال ستحك ت  و ت الصيتإلة الدةةةةةخصةةةةة ة 
مد مد و  الإحاراط نتلصصةةةةترف الل   ةك اصت   و ت مد نما الإحار    ندةةةةواة 
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لصصةوة ة لمسماصترك تبتلصصوف الإسمم  للمسص ةك تتتصلت الدراسة الوا ق  ا
 لس  ة الصصةترف الل   ة م  الصصل   ة تمقت  تدر ر تً  لس الص وةة الإسمم ة 
تبدةةةةةةةةةةلع جت ح  لصت تمصمد نش ال  ئة الل   ة م  ميتمتط تسةةةةةةةةةةةتعد علس يل ك م  

ف   ن روت الصصةةةةتر  هصهت ا مست  اع م  الصسةةةةمت تط الإحار ة نتلصصةةةةترف تالمصم
الإسمم ةك نتلإضتةة  لس ت تح الإطتر اليتجتج  تالصمت  و الصقتس  ة الم  صصل  
الاسةةةةةموذةةةةةتح إهتك ت د  تصةةةةةس ال ت اتة نخةةةةةوترت ت س  الرهت  الصصةةةةةوة  الل    
لصةة   المصت ع الإسةةمم ك تاذل  ضةةوترت الاهمصتا إم ه ع الصتارح ال دةةو ةك اصت 

عيةةةد السةةةدتاط لممو لا المصم  نةةة صرةةةتإ ةةةتط   تصةةةةةةةةةةةةةةس ال ةةةت اةةةتة نةةةتلموا   علس
  الصصترف الإسمم ة ة  الق تت الا مصتحصة لل وح تللدتلة.

 (:3116د امة )اصطفىص  -9
 تمت هذه الدراسة إمقل ع تتي  م ظتهوت تقت  ال ستك الميل دصة السمتحصة 
 لس الصةةةةةةةة وةة الإسةةةةةةةةمم ة م  خم  الت تف علس ممت تط يل  المقت  تا مواح 

الصستسةةةةةة ة للقد مسهتك تاعمصد ال ت ث علس الصيتإلة الدةةةةةةخصةةةةةة ة لمدح م  القلت  
تالصسة تل   ة  خصس مصةترف تيل دصة ة  السمتحصةك تة  س تل حعم   وتة الصد

( اسم تجة تقمت  علس   د عدو 09 سةلتب الصيتإلة الدةخص ة  تا إمت  د عدح )
تئ ة  ب الإ صةةمتضةةتعتً رئ سةةتً  ت  ظتهوت المقت ك ت د اسةةمخدا ال ت ث الأسةةتل

لاخم تر ةوضةةةةةةةة تط الدراسةةةةةةةةةك تاتة م   هم جمتئلا الدراسةةةةةةةةة ضةةةةةةةةوترت تتةو الس ة 
الصةتح ة لدق الصصةترف عسد الوم ة ة  المقت   لس الصة وةة الإسمم ة تالمصع 
نخ ةةةة اسةةةةةةةةةةةةةةموات ر ةةةة مقةةةدحت الصوا ةةةع تمملسةةةة مسةةةذ ال ةةةداصةةةة للمةةةتمل   تالمصم  

 صوف تم  السل تط الو تإ ة.تالصرمصدك تمدعتمة م  الإحارت المل ت للص
 (Karbhari & Naser & Shahin, 2004د امة ) -11

را ط هذه الدراسةة علس الصدةتكع تالمقدصتط الم  تتا ش   ت  الص وةة 
الإسةةةةةةةمم ة ة  إو  تج تك ت د ر ق  صةةةةةةةقتب هذه الدراسةةةةةةةة  ة م   هم المقدصتط 
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ذ  جملا الأمو الجيص الدتراط المدر   ة الصهس ة الختصةةةةة نتلصةةةة وةة الإسةةةةمم ةك 
عسش ضةمف الص همط الصمخصةصةة ة  الص وةة الإسمم ة لدق الصتظ   ك ت د 
توتب علس يل  الاعمصتح علس متظ    م  ال ستك الميل دصة اقع إد ع مصت  مع 
م  الصةةةةةمتبة اجسةةةةةرتمهم مد الصةةةةة وةة الإسةةةةةمم ة نسةةةةة ب ال ترل الدةةةةةتسةةةةةد إ   

    الص هل   ستهم ة  م تب الإإدا السظتم  ك اصت  وق ال ت اتة  ة جدرت الصتظ  
 تالم ت و لصسمرتط الص وةة الإسمم ة ت حتاتهت.

 ( : 1999د امة ) الطيب ص  -11
تستتلت الدراسةة تقل ع الإطتر المتا لات ت  ة الخدمتط الصصوة ة تجصتي  
الالم امةةتط الم  تيةةدمةةت إهةةت نما الةةدت  الإسةةةةةةةةةةةةةةمم ةةة ة  هةةذا الصرةةت ك تالتا د 

سةةمم ة تميترجمش مد الصصةةترف الميل دصةك تتقل ع الخ تراط القتل  للصصةةترف الإ
 الصمت ة تالمس   نتشثتر الصمت مة علس الصصترف الإسمم ة.

ت د  تصةت الدراسةة نخةوترت  حرا  خدمتط الصصترف الإسمم ة ضص  
 دات  الم امتط الدت  الإسةةةةةةةةةةةةةمم ة تالاسةةةةةةةةةةةةةم تحت م  المسةةةةةةةةةةةةةةه مط الم  تم قهت 

خل  ا ةتجةتط مصةةةةةةةةةةةةةةوة ة  تحرت علس الصستةسةةةةةةةةةةةةةةة عتلص تك  الات ةت  ةةك تالمصةع علس
تضوترت تتث   الممةةةةةةتتة مد الص سستط الصصوة ة الميل دصة ياط ال ةةةةةةوت  تالستاةذ 
الإسةةةةةةةةةةةمم ة إهدف جدةةةةةةةةةةةو المصع الصصةةةةةةةةةةةوة  الإسةةةةةةةةةةةمم ك تالمصع علس  صتصة 
الصصةةةةترف الإسةةةةمم ة م  خم  اللتائح تالسةةةة تسةةةةتط الم  تصةةةةدرهت الصصةةةةترف 

  الدت  الإسةةةةةةةةمم ةك نصت صصلسهت م   حا  حترهت علس  كصع ت ش ن  ة الصوا  ة ة
الاسةممداح للصستةسةة المتلص ةك م  خم  الاسةماست اط الم  تصسقهت مسظصة المرترت 

 المتلص ة للدت  الستم ة . 
 ( : 1997د امة ) ال لتاجي ص  -13

تستتلت الدراسةةة متضةةت   صرتح ممت  و لميت م  حا  الصصةةترف الإسةةمم ة 
للمموف علس مةدق تقي يهةت لأهةداةهت الم   جدةةةةةةةةةةةةةةئت م    لهت خم  عيد   م  
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ال م  ك تيل  ع  طو   اسةمخداا جصتي  صقمت  علس عدح م  الصمت  و ت حتاط 
 لس  ت ثالي ت  تت     يل  علس ع سة م  الصصةةترف الإسةةمم ةك تتتصةةع ال 

 جش لا تت د  صة ممت  و مقتسةةةةةةة  ة لاسةةةةةةةمخدامهت ة  تيت م الأحا  ة  الصصةةةةةةةترف 
الإسةةةةةةةةةةةةمم ة مصت  دا نتلصصةةةةةةةةةةةةوف الإسةةةةةةةةةةةةمم  للمسص ة  لس الدعتت لمرت   ه ئة 
الصقتسةةةةةةةة ة تالصوا مة للص سةةةةةةةةسةةةةةةةةتط الصتل ة الإسةةةةةةةةمم ة لإصرتح ممت  و ختصةةةةةةةةة 

م تر تهت مم تر نتلصصةةةةةةةةةةةترف الإسةةةةةةةةةةةمم ة ك ت د صةةةةةةةةةةةدر ع  هذه اله ئة  ت  م
 ا .0009المو  تالإةصتح المتا للصصترف الإسمم ة ة  عتا 

 (: 1997د امة ) العمر ص  -12
هدةت الدراسة  لس تم د آثتر ات ت  ة الرتطك تيل  إمقل ع تا د الصستعة 
الصصةةةوة ة الإسةةةمم ةك تتسةةةل ط الخةةةت  علس  هم إستح الات ت  ة ياط الم ث و علس 

 ةك تتقل ع تاسةةمدةةواف هذه اشثتر السةةل  ة تالصستةد الصةةستعة الصصةةوة ة الإسةةمم
الإصرتإ ةك مد إ تة المت  هتط المصل ة لصتا همهتك تتتصةلت الدراسة  لس ضوترت 
الي تا نتلإ وا اط الم  تسةةةةتعد الصصةةةةترف الإسةةةةمم ة علس الصستةسةةةةة المتحلة مد 

 رترت .مالص سستط الصتل ة ال وب ة ة  ظع الدعتت  لس عتلص ة الستل تتقو و ال

 خ صة الد امات السابقة:
تسةتتلةت  ملب الدراسةةةةةةةةةةةةةةتط السةةةةةةةةةةةةةةتنية مم ل تط المقت   لس الصةةةةةةةةةةةةةة وةة 
الإسةةةةةةةةمم ة مد الم ول للصمت تط الم  تقد م  ت     نما صةةةةةةةة   الصةةةةةةةة وةة 
الإسمم ة ماع الصوانقة تالصوانقة للآمو نتلدوا ك اصت  ة نما الدراستط را ط 

ماع حراسةةةةةة آثتر ات ت  ة الرتطك تبما علس ممتل مم   للصةةةةة وةة الإسةةةةةمم ة 
الدراسةةةةةةةةةةةةةتط الأخوق تستتلت هذه الصمت تط م  الست  ة السظو ةك ة       ت ط 
هذه الدراسةةةةة لممستت  الصمت تط ندةةةةلع  كاو ذةةةةصتلًا نصخملف  جتاعهت سةةةةتا  اتجت 
ذةةةةةةخصةةةةةة ة تا مصتع ةك  ت  حار ة تةس ة  ت ذةةةةةةوع ة تتدةةةةةةو م ة تبتلم     المصل  

 رف تمتممً نتلصمتممط الصتل ة الإسمم ة.علس  كاو الصصت
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 الد امة الميدانية:

 انهج الد امة الميدانية:
اسمخدا ال ت اتة ة  الدراسة الص داج ة الصسهلا التص   المقل ل ك م    ع 
تقي   هدف الدراسة تهت الت تف علس مدق ت تح ممت تط تقد م  ت     

فك علس آرا  الإحار    نتلصصتر  الص وةة الإسمم ة ة  الصصترف الل   ة إست 
تمدق ت تح ةوت تط ياط حلالة   صتئ ة تم ق  لس جت  الصصوف تالمخصص 

 تسستاط الخ وت. 
 ايتمع وعينة الد امة:

 مرتة مرمصد الدراسةةةةةةةةةة م  المتمل   نتلصسةةةةةةةةةمت تط الإحار ة المل ت ن وت  
مةةةة ربالصصةةةةةةةةةةةةةةةةترف المرةةةتر ةةةة المةةةتملةةةة ة  مةةةد سم   ل م  تالخصسك تتم اخم ةةةتر  

 مصترف رئ سة ته : 
 مصوف الت دت ن وع ش ة  مد سم   ل م  تالخصس. -
 مصوف الرصهتر ة ن وع ش ة  مد سم   ل م  تالخصس. -
 الصصوف المرتر  التطس  ن وع ش ة  مد سم   ل م  تالخصس. -
 مصوف ذصت   ةو ي ت ن وع ش ة  مد سم   ل م  تالخصس. -

ممً الأك و تالأكاو تمتت د تم الا مصةةةةتر علس هذه الصصةةةةترف نتعم ترهت 
نتلصةةةةةةةة وةة الإسةةةةةةةةمم ة م  إ   الصصةةةةةةةةترف الم  ةمقت جتاةذ للصمتممط الصتل ة 

 الإسمم ة ة  المت الصد سم  .
اسمصتراط اسم  تة  08 مت ع سة الدراسة ةمصالت ة  ع سة عدتائ ة إتا د 

 لرع ةو  ة  الصد سم   الصذاترت   .
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 أداة جمع ال يانات:
لس صةةةق  ة الاسةةةم تجة اتسةةة لة لرصد ال  تجتط الصمملية اعمصد ال ت اتة ع

نصتضةةةةت  الدراسةةةةةك   ث تم  عداح جصتي  لصةةةةق  ة الاسةةةةم تجة ت عت علس ع سة 
م  المتمل   نتلصسةةةةةةةةةةةمت تط الإحار ة المل ت نتلصصةةةةةةةةةةةترف الصذاترتك ت د اسةةةةةةةةةةةممتة 
ال ت اتة إ ما الدراسةةةةةتط السةةةةةتنية ة  صةةةةة تمة  سةةةةةئلة الاسةةةةةم تجة  )مصةةةةة  س 

( تتم عوضةةةةةةةةهت علس خ  و ة  الا مصةةةةةةةةتح الإسةةةةةةةةمم  2808ص  تب ك ال2889
تعخةةةةةةةةةةت مدرب مممصد ة  الصةةةةةةةةةة وةة الإسةةةةةةةةةةمم ة للمقي  م  صةةةةةةةةةةد هت تا وا  
الممةةد مط الم مةةة إسةةةت  علس الا موا ةةتط تالصم ظةةتط الصيةةدمةةة م    لةةشك ت ةةةد 
رتع  ة   عةةداح صةةةةةةةةةةةةةةق  ةةة الاسةةةةةةةةةةةةةةم ةةتجةةة  ة ترتة نم ةةدت ع  الإطةةتلةةة الصصلةةة 

الصخلةك ةيسةةصت الأسةةةئلة التارحت ة  صةةق  ة الاسةةةم تجة  لس  ربمة تالاخمصةةتراط 
   ستا:

اليسم الأت : تتخص   ربمة  سئلة ممملية نتلصملتمتط الدخص ة ته  الص هع 
 تالمخصص تالتظ  ة تسستاط الخ وت.

 مت اليسةةةم الاتج : ة ممل  نتلصمت تط الدةةةخصةةة ة تالا مصتع ةك تتخةةةص  تسةةةد 
 ةيواط.

ة ممل  نةتلصمت ةتط الإحار ةة تال س ة للمصع الصصةةةةةةةةةةةةةةوة ك   مةت اليسةةةةةةةةةةةةةةم الاةتلةث:
 تتخص  خصس عدوت ةيوت.

ة      تمل  اليسةةةم الواند نتلصمت تط الدةةةوع ة تالمدةةةو م ةك تتخةةةص  خصس 
 ةيواط.
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 الأماليب الاحصائية المستخداة في تحليل ال يانات:
 الصمتسط القستإ . .0
تيلةةة  لاخم ةةةتر ( One Semple t Testللم سةةةة التا ةةةدت ) tاخم ةةةتر  .2

 ةوض تط الدراسة.
اخم تر  ل ت اوتج تخ للصةةةةةةدل تالا تط صسةةةةةةةمخدا م    ع ال ت ا   لي ت   .1

ث تط الاسةةةةةم تجةك ت يصةةةةةد نش  جش لت تم  عتحت ت     الاسةةةةةم تجة نمد ةموت 
 مس ةةة مم سةةة تتقةةت ج س الظوتف تالدةةةةةةةةةةةةةةوتع تعلس ج س  ةواح الم سةةة 

تلسسةةةةةةةةةةةةةة ةةةة لصي ةةت   ل ةةةت تم   ج س السم رةةةك تتمةةةد   ةةع حر ةةةة مي تلةةة نةة
(ك  تايا %08 - %98ك تالدر ة الص خلة مت إ   )%98كوتج تخ ه  

 مم  ذف نما الأسةةةةةةةةةةةئلة الم  ترمع   صة ممتمع  ل ت  %98 لت ع  
  ت  كاو.  %98كوتج تخ صصع  لس 

لمقةد ةد مةدق ت تح اخممف ة    ةتنتط ع سة  ANOVAتقل ةع الم ةت    .9
 الدراسة.

 جمع ال يانات:
( اسةةم تجة علس المتمل   نتلصسةةمت تط 08تة م  تت  د عدح )تصل  ال ت ا

( اسم تجة  تإلة للمقل عك 92الإحار ة المل ت نتلصصترف الصذاترت تاسملم مسهت عدح )
ك تتمد هذه السسةةةةةةة ة مصمت ت ة  مرت  ال قت  الص داج ة ت صل  %08   إسسةةةةةةة ة 

 إ تة ت ص لهت ة  اشت :
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 موزعة والمستلمة ان كل اصرا( بيان بالامتما ات ال1جدول  قم )
 ال  تة

مصوف 
 الت دت

مصوف 
 الرصهتر ة

الصصوف 
 المرتر  التطس 

مصوف ذصت  
  ةو ي ت

 الإ صتل 

  ل م 
 98 08 08 08 08 الصت عة
الصسملم

 ت
08 0 0 0 19 

الخم
  

 98 08 08 08 08 الصت عة

الصسملم
 ت

08 08 9 0 19 

 92 الإ ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةتل 

 تحليل ال يانات واخت ا  الفرضيات:
تجةك نة علس  سئلة الاسم اسمخدا ال ت اتة مي ت  ل لوط الخصتس  لا ت

 الةةةةةةةةةةةةةصةةةةةةةةةةةةةيةةةةةةةةةةةةة ةةةةةةةةةةةةةت  الأر ةةةةةةةةةةةةةتا الةةةةةةةةةةةةةمةةةةةةةةةةةةةتلةةةةةةةةةةةةة ةةةةةةةةةةةةةة  س ةةةةةةةةةةةةة ةةةةةةةةةةةةةث  عةةةةةةةةةةةةة ةةةةةةةةةةةةة
=  0= م و متاة (ك ) 2= مقت د(ك ) 1= متاة (ك ) 9= متاة  نددت( ك )  9)

م و متاة  ندةدت( ة   ص د  سةئلة اسةمصترت الاسةم تجةك ت د  ع  ت  دتح لإ تنة 
 ال يواط لمقد د حر ة الأهص ة علس السقت اشت :

 ( 3جدول )
 التسط السس   ) دتح الإ تنة(طت  الخل ة  الإ تنتط   م مي ت  ل لوط

 19 - 28 0.0 – 0 م و متاة  نددت 0
 92 – 19 2.9 – 0.0 م و متاة  2
 90 – 92 1.9 – 2.9 مقت د 1
 09 – 90 9.2 – 1.9 متاة  9
 088 - 09 9 – 9.2 متاة  نددت 9

ت د تم  سةةةةةةةةتب الصمتسةةةةةةةةط القسةةةةةةةةتإ  لرع   تنة لصموةة اترته اع ةيوتك 
 ( لةةةةةةةةةةةةلةةةةةةةةةةةةصةةةةةةةةةةةةمةةةةةةةةةةةةتسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةط الةةةةةةةةةةةةمةةةةةةةةةةةةتا تتةةةةةةةةةةةةقةةةةةةةةةةةةلةةةةةةةةةةةة ةةةةةةةةةةةةع tتاخةةةةةةةةةةةةمةةةةةةةةةةةة ةةةةةةةةةةةةتر )
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عسد  0Hلاخم تر ال وضةةةةةة تطك   ث  مم   ت  ال و  المدا    ANOVAالم ت   
𝛼   د ع  مسةةةةةةةةةةمتق الصمست ة الصقدح  ( p-value) مسةةةةةةةةةةمتق الدلالة = 0.05 

 1Hت  ت  ال و  ال د ع  0Hك ترةا ال و  المدا 1تبصمتسةةةةةةةط عتا صيع ع  
صسةةةةةتت   ت صيع ع  مسةةةةةمتق الصمست ة الصقدح  ( p-value) عسد مسةةةةةمتق الدلالة

𝛼 =  .1ك تممتسط عتا    د ع  0.05
صمس  صةةةدل الاسةةةم تجة مم مة  سةةةئلة الاسةةةم تجة لصت تضةةةمت  صاادا الاماات انة:

 لي تسشك ت د اسمخدا ال ت اتة للم كد م  صدل الاسم تجة ال و يم   اشت م  : 
صةدل الصقلص  :   ث تم عوضةهت علس خ  و ة  الا مصةتح الإسمم   -0

تعخةةةةةةةةةةت مدرب مممصد ة  الصةةةةةةةةةة وةة الإسةةةةةةةةةةمم ة للمقي  م  صةةةةةةةةةةدل 
الاسةةةةةةةةم تجة تا وا  الممد مط الم مة إست  علس الا موا تط تالصم ظتط 

 الصيدمة م    لش. 
صةةةةةةةةةةةةةةدل الصي ةت : اعمصةد ال ةت اتة علس مي ت   ل ت اوتج تخ للم كد م   -2

 ث تط الاسم تجةك تاتجت جمتئلا هذا الي ت  اتشت :
 سةةةةةةئلة الصرصتعة الأتلس الصمملية نتلصمت تط الدةةةةةةخصةةةةةة ة تالا مصتع ة اتة  -

 .%99.0ممتمع  ل ت اوتج تخ 
 سةةةةةةةةةةةئلة الصرصتعة الاتج ة الصمملية نتلصمت تط الصصةةةةةةةةةةةوة ة: اتة ممتمع  ل ت  -

 .%01.9كوتج تخ 
ت مت تط الدوع ة تالمدو م ة اتة ممتمع  ل  سئلة الصرصتعة الاتلاة الصمملية نتلص -

 .%90كوتبتخ 
ك %08.9ت د اتجت   صة ممتمع  ل ت اوتج تخ لمسةةةةةةةةم تجة الع إسسةةةةةةةة ة 

تهذا   اد صةةةةةةدل تث تط الاسةةةةةةم تجة تصةةةةةةم  مهت للمقل ع تالإ تنة علس  سةةةةةةئلة 
 الدراسةك تتقي    هداةهت.
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 اخت ا  فرضيات الد امة:
لا توجد اعوقات شااااااااخصااااااااية واجتماعية تحد ان تط يق الفرضااااااااية الأولى: 

 الصيرفة الام اية في المصا ا التيا اة اللي ية. 
تم اخم تر هذه ال وضةةةةةةةةةةةةةة ة م  خم  عو  الصمت تط الدةةةةةةةةةةةةةةخصةةةةةةةةةةةةةة ة 
تالا مصتع ة علس ع سة الدراسةةةةةةةةةةةةةةةك ت  ت  مدق متاةيمهم علس اعم ترهت ممت تط 

صةةةةتئ  جت جمتئلا المقل ع الإ تقد م  ت     الصةةة وةة الإسةةةمم ة ة  ل   تك تات
 لإ تنتط ع سة الدراسة  ت  هذه الم تراط اصت  ل :

( المتومط الحسابي والانحراا المعيا ي واستوى الدلالة لمدى 2جدول )
وجود اعوقات شخصية واجتماعية تحد ان تط يق الصيرفة الام اية في 

 المصا ا اللي ية
One-Sample Statistics 
 الع ا ات

 
N 

Mean 
 "الصمتسط"

Std. 
Deviation 
"الاجقواف 
 الصم تر "

Sig. 
(2-

tailed) 
"مسمتق 
 الدلالة"

 الموت ب
حر ة 
 الصتاةية

عةةدا تتاةو الي ةةتحاط الص مسةةة ن روت الصةةةةةةةةةةةةة وةةةة 
 متاة  3 000. 1.05817 3.5833 72 الإسمم ة

 مقت د 8 308. 1.03376 3.1250 72 عدا ا مست  الإحاراط المل ت نتلص وةة الإسمم ة
المختف م  سةةةةةةةةةةةةل  تط المقت   لس الصةةةةةةةةةةةة وةة 

 مقت د 9 521. 1.09737 3.0833 72 الإسمم ة تع تف المصم  ع  الصصترف

 مقت د 6 008. 1.07677 3.3472 72 ت تح اعميتح ختطئ نترت ت  ترل ة المصت ع الإسمم 
عةةدا الالم اا نةةتلي م الأخم  ةةة الإسةةةةةةةةةةةةةمم ةةة ة  

 متاة  5 001. 1.12510 3.4583 72 الممتمع
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عدا ا مست  المصم  نردصة الممتمع الإسةةةةةةةةةةةمم  
 متاة  4 000. 1.03376 3.5417 72 ة  الصصترف

 متاة  1 000. 68974. 3.9444 72  داثة المروبة تضمف الخ وت لدق المصم 
عدا الا مست  نتلص وةة الإسمم ة ا د ع   د 

 للصصترف الميل دصة
 مقت د 7 019. 1.08302 3.3056 72

ضمف الأحات الإعمم ة ة  تست   ةروت الص وةة 
 الإسمم ة

 متاة  2 000. 83169. 3.8889 72

(  ة   تنتط ع سة الدراسةةةةةةةةةةة 1جم ظ م  الردت  السةةةةةةةةةةتإ   دت  ر م )
(  ت ط 9 – 0اجقصةةةةةةةوط مت إ   متاة  تمقت دك ةتلم تراط ياط الموت ب م  )

( تهذا  د  1.09 – 1.99إدر ة متاة  تبصمتسةةةةط  سةةةةتإ  مقصةةةةتر مت إ   )
ط اعلس  ة المتمل   ة  الصسةمت تط الإحار ة نتلصصترف  تاةيتة علس هذه الم تر 

 إةةةةةةةدر ةةةةةةةتط مةةةةةمةةةةةيةةةةةةةتربةةةةةةةةك ةةةةةة   ةةةةة ةةةةة   ةةةةةةةت ط الةةةةةمةةةةة ةةةةةةةتراط ياط الةةةةةمةةةةةوتةةةةة ةةةةةةةب 
( إدر ة مقت دك     ة المتمل   ة  الصسمت تط الإحار ة نتلصصترف 0 – 9م  )

  مخذتة  تجب الق تح  ت  هذه الم تراط.
تللتصةةةةت   لس  وار سةةةةل م لي ت   ت رةا ال وضةةةة ة الأتلس علس  سةةةةس 

( للصمتسةةةةةط المتا ةمم القصةةةةةت  علس t)علص ة ح  ية اعمصد ال ت اتة علس اخم تر 
 ( 9( تالردت  ر م )9السمتئلا الصتضقة ة  الردت  ر م )

 ( للمتومط العام t( اخت ا  )4جدول )
One-Sample Statistics 

 
N Mean 

Std. 
Deviation 

Std. Error 
Mean 

T1 72 3.4753 .57787 .06810 
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 ( استوى الدلالة5جدول )

One-Sample Test 
 Test Value = 3                                        
 

T Df 
Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Difference 

95% Confidence 
Interval of the 

Difference 
 Lower Upper 
T1 6.979 71 .000 .47531 .3395 .6111 

 
( Mean=3.4753(  ة الصمتسط المتا )9جسةمخلص م  الردت  ر م )

ت دةةةةة و يل   لس الصتاةية ندةةةةةلع عتا علس ت تح ممت تط ذةةةةةخصةةةةة ة تا مصتع ة 
تقد م  ت     الص وةة الإسمم ة ة  الصصترف الل   ةك اصت  ة مسمتق الدلالة 

( تهت   ع م  مسمتق (Sig. (2-tailed) = 0.000( اتة 9م  الردت  ر م )
لا توجد " 0H( تبست  عل ش  مم رةا ال وض ة المدا 0.05α =الصمست ة الصقدح )

اعوقات شخصية واجتماعية تحد ان تط يق الصيرفة الام اية في المصا ا 
توجد اعوقات شاااااااااخصاااااااااية " 1Hت  ت  ال وضةةةةةةةةةةةةةة ة ال د ع "ك التياا اة اللي ية

 ."واجتماعية تحد ان تط يق الصيرفة الام اية في المصا ا التيا اة اللي ية
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 الثانية:الفرضية 
لا توجااد اعوقااات يدا اااة وفنيااة تحااد ان تط يق الصااااااااايرفااة الامااااااااا ايااة في 

 المصا ا التيا اة اللي ية.
تم اخم تر هذه ال وضةةةةة ة م  خم  عو  الصمت تط الصصةةةةةوة ة ) حار ة 
تةس ة( علس ع سة الدراسةةةك ت  ت  مدق متاةيمهم علس اعم ترهت ممت تط تقد م  

ط ل   تك تاتجت جمتئلا المقل ع الإ صةةةتئ  لإ تنتت     الصةةة وةة الإسةةةمم ة ة  
 ع سة الدراسة  ت  هذه الم تراط اصت  ل :

 
( المتومط الحسابي والانحراا المعيا ي واستوى الدلالة لمدى 6جدول )

 وجود اعوقات اصرفية 
 )يدا اة وفنية( تحد ان تط يق الصيرفة الام اية في المصا ا اللي ية
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One-Sample Statistics 
 الااااااااااااااااااااااااعاااااااااااااااااااااااا ااااااااااااااااااااااااا ات

 
N Mean 

 "الصمتسط"

Std. 
Deviation 
"الاجقواف 
 الصم تر "

Sig. 
(2-

tailed) 
"مسمتق 
 الدلالة"

حر ة  الموت ب
 الصتاةية

عةدا تتاةو مسمرةتط  سةةةةةةةةةةةةةمم ة إد لة للصسمرتط 
 متاة  7 000. 97052. 3.7083 72 الصصوة ة الميل دصة

 مقت د 12 073. 1.03763 3.2222 72 ارت ت  مختطو الصسمرتط الإسمم ة
عدا تضتح الإطتر السظو  للأعصت  الصصوة ة 

 متاة  4 000. 85477. 3.7917 72 الإسمم ة

 متاة  3 000. 79857. 3.8056 72 السيص الرص  تالستع  ة  الص هل   ذوع تً تمتل ت
خخةةت  الصصةةترف الإسةةمم ة لو تنة الصصةةوف 

 متاة  10 000. 1.03423 3.5278 72 الصوا   الذ  لا  ا   ممتمع نتل تئدت الوبت ة

 ةداثةة المروبةة تضةةةةةةةةةةةةةمف الخ وت لدق المتمل   
 متاة  5 000. 83906. 3.7361 72 الصوت  ة إهذه القداثة

ضةةةةمف الإملتج تط الميس ة تالمرستلت  ة القد اة 
 متاة  2 000. 85580. 3.8333 72 لدق الصصترف الإسمم ة

ع  ت تح مخةةتطو تةة خو الصةةد س   الصتسةةةةةةةةةةةةةو   
 متاة  7 000. 93185. 3.6806 72 السداح

ارت تع الصصةةةةةةةةةترف نتت ت  ة نت   الم  لا تواع  
 متاة  11 000. 88811. 3.5000 72 خصتص ة الصصترف الإسمم ة

عدا ت تح مرتلاط اسماصتر اسمم ة نصترت 
 متاة  1 000. 93280. 3.9444 72 كتة ة ة  الأستال الصتل ة

 متاة  6 000. 90728. 3.7222 72 الصصوة ة الإسمم ة م تب ممت  و الممتممط
عةةةدا ت تح خ ط تآل ةةةتط عصةةةع للصصةةةةةةةةةةةةةةةترف 

 متاة  5 000. 99283. 3.7361 72 الإسمم ة
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عةةةدا ت تح   ةةةتحاط  حار ةةةة جةةةت قةةةة ة  ال  ئةةةة 
 متاة  9 000. 1.04477 3.5833 72 الصصوة ة الل   ة

السيص الرص  ة  علصت  الدو مة اليتحر   علس 
 متاة  8 000. 1.06728 3.6250 72 ت ت و الصسمرتط الصصوة ة الإسمم ة

عدا ت تح الرتاحر الدةةةةةوع ة اليتحرت علس المصع 
 متاة  10 000. 1.08734 3.5278 72 ة  الصصترف الإسمم ة الرسة ر تنة ذوع ة

(  ة   تنتط ع سة الدراسةةةةةةةةةةة 9جم ظ م  الردت  السةةةةةةةةةةتإ   دت  ر م )
(  ت ط 00 – 0متاة  تمقت دك ةتلم تراط ياط الموت ب م  )اجقصةةوط مت إ   

( تهذا  د  1.09 - 1.98إدر ة متاة  تبصمتسةةةةط  سةةةةتإ  مقصةةةةتر مت إ   )
علس  ة المتمل   ة  الصسةمت تط الإحار ة نتلصصترف  تاةيتة علس هذه الم تراط 

( إدر ة مقت دك    00إةدر ةتط مميةتربةةك ة       ةت ط الم ترت ياط الموت ب )
 ة المتمل   ة  الصسةةةةةةةةةمت تط الإحار ة نتلصصةةةةةةةةةترف صص لتة  لس الق تح  ت  هذه 

 الم ترت.
تللتصةةةةت   لس  وار سةةةةةل م لي ت   ت رةا ال وضةةةة ة الاتج ة علس  سةةةةةس 

( للصمتسةةةةةط المتا ةمم القصةةةةةت  علس tعلص ة ح  ية اعمصد ال ت اتة علس اخم تر )
 (0( تالردت  ر م )9السمتئلا الصتضقة ة  الردت  ر م )

 ( للمتومط العامt( اخت ا  )7جدول )
One-Sample Statistics 

 
N Mean 

Std. 
Deviation 

Std. Error 
Mean 

T2 72 3.6630 .52456 .06182 
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 ( استودى الدلالة8جدول )
One-Sample Test 

 Test Value = 3                                        
 

T Df 
Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Difference 

95% Confidence 
Interval of the 

Difference 
 Lower Upper 
T2 10.724 71 .000 .66296 .5397 .7862 
 

( Mean=3.6630(  ة الصمتسط المتا )9جسةمخلص م  الردت  ر م )
ت د و يل   لس الصتاةية ندلع عتا علس ت تح ممت تط مصوة ة تقد م  ت     
الصةةةة وةة الإسةةةةمم ة ة  الصصةةةةترف الل   ةك اصت  ة مسةةةةمتق الدلالة م  الردت  

( تهت   ع م  مسةةةةةةةةةمتق الصمست ة (Sig. (2-tailed) = 0.000( اتة 0ر م )
لا توجااد " 0H( تبسةةت  عل ةةش  مم رةا ال وضةةةةةةةةةةةةةة ةةة المةةدا α 0.05 =الصقةةدح )

اعوقات اصااااااارفية )يدا اة وفنية( تحد ان تط يق الصااااااايرفة الامااااااا اية في 
توجد اعوقات اصرفية " 1Hت  ت  ال وض ة ال د ع "ك المصا ا التيا اة اللي ية

)يدا اة وفنية( تحد ان تط يق الصااااايرفة الامااااا اية في المصاااااا ا التيا اة 
 ".اللي ية
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 الفرضية الثالثة:
شااارعية وتشااااراعية تحد ان تط يق الصاااايرفة الاماااا اية في لا توجد اعوقات 

 المصا ا التيا اة اللي ية.
تم اخم تر هذه ال وضة ة م  خم  عو  الصمت تط الدوع ة تالمدو م ة 
علس ع سة الدراسةك ت  ت  مدق متاةيمهم علس اعم ترهت ممت تط تقد م  ت     

ع سة  لإ صةةةةةتئ  لإ تنتطالصةةةةة وةة الإسةةةةةمم ة ة  ل   تك تاتجت جمتئلا المقل ع ا
 الدراسة  ت  هذه الم تراط اصت  ل :

( المتومط الحسابي والانحراا المعيا ي واستوى الدلالة لمدى 9جدول )
وجود اعوقات شرعية وتشراعية تحد ان تط يق الصيرفة الام اية في 

 المصا ا اللي ية
One-Sample Statistics 

 الااااااااااااااااااااااااااااااااااااااعاااااااااااااااااااااااااااااااااااااا ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا ات
 

N 
Mean 

 "الصمتسط"

Std. 
Deviation 
"الاجقواف 
 الصم تر "

Sig. 
(2-

tailed) 
"مسمتق 
 الدلالة"

 الموت ب
حر ة 
 الصتاةية

م ةةتب الاجسةةةةةةةةةةةةةةةرةةتا إ   ةمةةتتق اله ئةةتط الدةةةةةةةةةةةةةةةوع ةةة  ت  نما 
 الممتممط ة  الصصترف الإسمم ة

 متاة  1 000. 90209. 4.0556 72

نُمْد اليتاج   التضةةةةةةةةةم ة تالخةةةةةةةةةو   ة ع   تاعد الدةةةةةةةةةو مة 
 الإسمم ة

 متاة  2 000. 73038. 3.8750 72

 متاة  4 000. 86116. 3.8194 72 عدا المدر د م    ع الأ ه ت الو تإ ة ة  الدتلة
عدا تتةو الأحلة الدةةةوع ة الرتة ة لرتا  نما الممتممط 

 الصصوة ة
 مقت د 5 014. 1.07240 3.3194 72

عدا تتةو اليتاج   الصسظصة لمصع الص سةةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةةةتط الصتل ة 
 الإسمم ة

 متاة  3 000. 88811. 3.8333 72
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(  ة  ملةةب   ةةتنةةتط ع سةةة 0جم ظ م  الرةةدت  السةةةةةةةةةةةةةةةتإ   ةةدت  ر م )
(  ت ط إدر ة 4 – 0الدراسة اتجت إدر ة متاة ك ةتلم تراط ياط الموت ب م  )

( تهذا  د  علس  ة 9 - 1.00متاة  تبصمتسةةةةةةةط  سةةةةةةةتإ  مقصةةةةةةةتر مت إ   )
الإحار ة نتلصصةةترف  تاةيتة علس هذه الم تراط إدر تط المتمل   ة  الصسةةمت تط 

( إدر ة مقت دك     ة المتمل   9مميتربةك ة       ت ط الم ترت ياط الموت ب )
 ة  الصسمت تط الإحار ة نتلصصترف لا صص لتة  لس   ت   ت رةا هذه الم ترت.

تللتصةةةةةت   لس  وار سةةةةةل م لي ت   ت رةا ال وضةةةةة ة الاتلاة علس  سةةةةةس 
( للصمتسةةةةةط المتا ةمم القصةةةةةت  علس tة ح  ية اعمصد ال ت اتة علس اخم تر )علص 

 (00( تالردت  ر م )08السمتئلا الصتضقة ة  الردت  ر م )
 ( للمتومط العامt( اخت ا  )11جدول )

One-Sample Statistics 
 

N Mean 
Std. 

Deviation 
Std. Error 

Mean 
T3 72 3.7806 .59968 .07067 

 
 استوى الدلالة( 11جدول )

One-Sample Test 

 Test Value = 3                                        
 

T Df 
Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Difference 

95% Confidence Interval 
of the Difference 

 Lower Upper 

T3 11.045 71 .000 .78056 .6396 .9215 
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( Mean=3.7806الصمتسط المتا )(  ة 08جسمخلص م  الردت  ر م )
ت دةةةة و يل   لس الصتاةية ندةةةةلع عتا علس ت تح ممت تط ذةةةةوع ة تتدةةةةوع ة تقد 
م  ت     الص وةة الإسمم ة ة  الصصترف الل   ةك اصت  ة مسمتق الدلالة م  

( تهت   ع م  مسةةةةةةةمتق (Sig. (2-tailed) = 0.000( اتة 00الردت  ر م )
لا " 0Hبست  عل ش  مم رةا ال وضةةةةةةةةةةةةةة ة المدا ( ت α 0.05 =الصمست ة الصقدح )

توجد اعوقات شااااارعية وتشاااااراعية تحد ان تط يق الصااااايرفة الامااااا اية في 
توجد اعوقات شاارعية " 1Hت  ت  ال وضةة ة ال د ع "ك المصااا ا التيا اة اللي ية

 ."وتشراعية تحد ان تط يق الصيرفة الام اية في المصا ا التيا اة اللي ية
 الفرضية الرابعة: 

( بين يجابات عينة 1.15لا توجد فروا ذات دلالة يحصااااائية عند اسااااتوى )
 الد امة حول اعوقات تط يق الصيرفة الام اية تعزى لاخت ا المصرا.

( لي ت  ANOVAتم اخم تر هذه ال وضةةةةةةةةةةةةةة ة م  خم  تقل ع الم ت   )
وف  ت  مدق حر ة اخممف   تنتط ع سة الدراسةةةةةةةةةة إست  علس اخممف الصصةةةةةةةةة

الصتاةيةة علس اعم ةتر الصمت ةتط الدةةةةةةةةةةةةةةخصةةةةةةةةةةةةةة ةة تالا مصةتع ةةك تالإحار ة تال س ةك 
تالدةةةةةةةوع ة تالمدةةةةةةةو م ةك مقدحاط لم     الصةةةةةةة وةة الإسةةةةةةةمم ة ة  الصصةةةةةةةترف 

 المرتر ة الل   ةك تاتجت جمتئلا المقل ع الإ صتئ  اصت  ل :  
 ( تحليل الت اين13جدول )

ANOVA 
SUM1 

 Sum of 
Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 1147.947 3 382.649 1.864 .144 
Within Groups 13957.928 68 205.264   
Total 15105.875 71    
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 .Sig(  ة مسةةةمتق الدلالة 02 مخةةةح م  الردت  السةةةتإ   دت  ر م )

(2-tailed) = 0.144)( تهت  ك و م  مسةةةةةةةةةةمتق الصمست ة الصقدح )= 0.05 
α 0( تبسةةةت  عل ةةةش  مم   ت  ال وضةةةةةةةةةةةةةة ةةةة المةةةداH "  لا توجااد فروا ذات دلالااة

( بين يجابات عينة الد امااااااة حول اعوقات 1.15يحصااااااائية عند اسااااااتوى )
 ". تط يق الصيرفة الام اية تعزى لاخت ا المصرا

 
 الفرضية الخااسة

( بين يجابات عينة 1.15لا توجد فروا ذات دلالة يحصااااائية عند اسااااتوى )
الد اماااة حول اعوقات تط يق الصااايرفة الامااا اية تعزى لاخت ا التخصااا  

 العلمي.
( لي ت  ANOVAتم اخم تر هذه ال وضةةةةةةةةةةةةةة ة م  خم  تقل ع الم ت   )

حر ة اخممف   تنتط ع سة الدراسةةة إست  علس اخممف المخصةةص الملص   ت  
س ةك  ة تال مدق الصتاةية علس اعم تر الصمت تط الدةةةةةخصةةةةة ة تالا مصتع ةك تالإحار 

تالدةةةةةةةوع ة تالمدةةةةةةةو م ةك مقدحاط لم     الصةةةةةةة وةة الإسةةةةةةةمم ة ة  الصصةةةةةةةترف 
 المرتر ة الل   ةك تاتجت جمتئلا المقل ع الإ صتئ  اصت  ل :  

 ( تحليل الت اين12جدول )
ANOVA 

SUM1 

 Sum of 
Squares Df Mean Square F Sig. 

Between Groups 719.365 4 179.841 .838 .506 
Within Groups 14386.510 67 214.724   
Total 15105.875 71    
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 .Sig(  ة مسةةةمتق الدلالة 01 مخةةةح م  الردت  السةةةتإ   دت  ر م )
(2-tailed) = 0.506)( تهت  ك و م  مسةةةةةةةةةةمتق الصمست ة الصقدح )= 0.05 

α 0( تبسةةةت  عل ةةةش  مم   ت  ال وضةةةةةةةةةةةةةة ةةةة المةةةداH "  لا توجااد فروا ذات دلالااة
( بين يجابات عينة الد امااااااة حول اعوقات 1.15يحصااااااائية عند اسااااااتوى )

 ".تط يق الصيرفة الام اية تعزى لاخت ا التخص  العلمي
 الفرضية السادمة

( بين يجابات عينة 1.15لا توجد فروا ذات دلالة يحصااااائية عند اسااااتوى )
اية تعزى لاخت ا مااااانوات الد اماااااة حول اعوقات تط يق الصااااايرفة الامااااا 

 الخ رة.
( لي ت  ANOVAتم اخم تر هذه ال وضةةةةةةةةةةةةةة ة م  خم  تقل ع الم ت   )

حر ة اخممف   تنتط ع سة الدراسة إست  علس اخممف سستاط الخ وت  ت  مدق 
الصتاةيةة علس اعم ةتر الصمت ةتط الدةةةةةةةةةةةةةةخصةةةةةةةةةةةةةة ةة تالا مصةتع ةةك تالإحار ة تال س ةك 

م     الصةةةةةةة وةة الإسةةةةةةةمم ة ة  الصصةةةةةةةترف تالدةةةةةةةوع ة تالمدةةةةةةةو م ةك مقدحاط ل
 المرتر ة الل   ةك تاتجت جمتئلا المقل ع الإ صتئ  اصت  ل :  

 ( تحليل الت اين14جدول )
ANOVA 

SUM1 

 Sum of 
Squares df 

Mean 
Square F Sig. 

Between 
Groups 

1329.658 5 265.932 1.274 .286 

Within Groups 13776.217 66 208.731   
Total 15105.875 71    
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 .Sig(  ة مسةةةمتق الدلالة 09 مخةةةح م  الردت  السةةةتإ   دت  ر م )
(2-tailed) = 0.286)( تهت  ك و م  مسةةةةةةةةةةمتق الصمست ة الصقدح )= 0.05 

α 0( تبسةةةت  عل ةةةش  مم   ت  ال وضةةةةةةةةةةةةةة ةةةة المةةةداH "  لا توجااد فروا ذات دلالااة
( بين يجابات عينة الد امااااااة حول اعوقات 1.15يحصااااااائية عند اسااااااتوى )

 ". تط يق الصيرفة الام اية تعزى لاخت ا منوات الخ رة
 

 تتصع ال ت اتة ة  جهتصة حراسمهصت  لس السمتئلا المتل ة:
م ة لإسةةمتت د ممت تط ذةةخصةة ة تا مصتع ة تقد م  ت     الصةة وةة ا -0

ة  الصصةةةةةةةةةةترف المرتر ة الل   ةك  هصهت  داثة المروبة تضةةةةةةةةةةمف الخ وت 
 لدق المصم .

تت ةةد ممت ةةتط مصةةةةةةةةةةةةةةوة ةةة ) حار ةةة تةس ةةة( تقةةد م  ت     الصةةةةةةةةةةةةةة وةةةة  -2
الإسمم ة ة  الصصترف المرتر ة الل   ةك م   إو هت عدا ت تح مرتلاط 

 اسماصتر  سمم ة نصترت اتة ة ة  الأستال الصتل ة.
ممت تط ذةوع ة تتدةو م ة تقد م  ت     الصة وةة الإسمم ة ة  تت د  -1

الصصةةةةةةةةةةةةةةترف المرةتر ةة الل   ةك م   إو هت م تب الاجسةةةةةةةةةةةةةةرتا إ   ةمتتق 
 اله ئتط الدوع ة  ت  نما الممتممط ة  الصصترف الإسمم ة.

( إ   8.89لا تت د ةوت تط ياط حلالة   صةتئ ة عسد مسةمتق ممست ة ) -9
 تط الإحار ة المل ت نتلصصةةةةةةةةةةترف الل   ة  ت    تنتط المتمل   نتلصسةةةةةةةةةةمت 

ممت تط ت     الص وةة الإسمم ة ة  الصصترف المرتر ة الل   ة تم ق 
 لاخممف الصصوف  ت المخصص الملص   ت سستاط الخ وت.
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 التوصيات:
 إست  علس جمتئلا الدراسة  تص  ال ت اتة نصت  ل :

توةد م  مسةةةةةةةةةةةةةةمتق الموا   علس   ةةةتمةةةة السةةةدتاط تترش المصةةةع الم   -0
الصموةة ة   تسةةةةتع المتمل   تالصممتمل   مد الصصةةةةترفك  مس ت ح  
 لس تع   كاو نتلصمتممط الصتل ة الإسةةةةةةةةةةةةةةمم ةك تخل  اتاحر   تحصة 

 ت م  ن روت الص وةة الإسمم ة تتسمس  تهدت  لس ت   يهت.
المصع علس تتة و   د  الميس تط ة  مرت  المصع الصصوة  تتتس د  -2

سةةةةةةةةةةماصتر ة  مخملف السةةةةةةةةةةلد تالخدمتطك تا وا  الدتراط مرتلاط الا
المدر   ة الداخل ة تالختر  ة للمتمل   ة  الصصةةةةترف سةةةةتا  ة  مرت  
المصع الصصةةةةةةوة   ت ة  مرت  ال يش الدةةةةةةوع   مس صصل  القصةةةةةةت  

 علس اتاحر م هلة متل تً تذوع تً.
تنمة ت جدت  لرسة عل ت لاةمت  ة  الصمتممط الصتل ة الإسمم ة ترتة  -1

للصصةةةةةةوف الصوا  ك تقي  تت  د ال متق الدةةةةةةوع ة ة  اع مت صخص 
الصمتممط الصصةةةةوة ة الإسةةةةمم ةك تتر  ف اتةة اليتاج   تالصمتممط 

 الستئدت  تل تً نصت  متاة  مد الدو مة الإسمم ة.
اسةمصوار الأنقت  تالدراستط ة صت  ممل  نتلص وةة الإسمم ة ة  ل   ت  -9

لا  الت إ ئة خصةةةةةة ة تمستسةةةةةة ة لإ وا  الدراسةةةةةةتط   ي  ة ال  ئة الل   ة
 ت  هذا الصرت  نصت صل ع ممتلرة اتةة الموا  ع الم  تتا ش الم     

 المصل  ستا  م  الست  ة الدوع ة  ت الإحار ة  ت الصقتس  ة.
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" تحول المصاااا ا إت  ص وتك مصةةةةة  س عل  تسةةةةةت سةةةةة ك جتر  مقصد   -0
ى د اماااااة تط يقية عل –الصااااايرفة الامااااا اية التقليدية في لي يا نحو 

م تصو الخدمتط الصتل ة الإسمم ة  اصرا اليمهو اة والتيا ة والتنمية"
 ا.2808/ إو ع/20 – 29طواإلس ك ل   تك  – الاتج 

" ياكانية  صدك جصةةةةةةةةةو صةةةةةةةةةتلح مقصد تالهتح ك صق س مقصد عتذةةةةةةةةةتر   -2
 الص تصو " تط يق نموذج المصاااا ا الامااا اية على المصاااا ا اللي ية

 –ك  كتحصص ة الدراسةةةةةتط المل ت الأت  للخدمتط الصتل ة الإسةةةةةمم ة ة  ل   ت
 .18/9/2880طواإلسك 

المتاك  سب الوست   تسف تمسصترك مص  س   صد  صد ت صد اللشك   -1
ة مرل " اخاطر تط يق صيغ التموال في الام م " س  الصتحل مقصد 

 ا.2802 –س س ك المدح الختمسك  مالملتا ال قت  الإسمم ة
" التشراعات والاجراءات ال واحك  سةصتع ع  إواه م تالقتت ك ستلم ر تمة  -9

التي تنظم الع قة بين المصاا ا الام اية والمصرا المركزيص د امة 
 كم تصو الخدمتط الصتل ة الإسةةةةةةةةةةةةةةمم ة الاتج " اقاا نه بين الأ دن ولي يا

ص ة الإحار ة تالصتل ة ت كتحصالصسميةد ن واإلس إوعةتصةة الصوا  المتل  للصه  
 .2808/ إو ع/20 – 29الدراستط المل ت نتل موت   

" الأدوات العملياااة لادخاااال وتط يق الخااادااااات ال ت ةةةعك الأم   خل  ةةةةة  -9
 تصو م المالية والمصارفية الاما اية وفقال لقواعد الشااراعة الاما اية "

 – 29طواإلس ك ل   ةةةةةتك  – الخةةةةدمةةةةتط الصةةةةةتل ةةةةة الإسةةةةةةةةةةةةةةمم ةةةةة الاةةةةتج 
 ا. 2808/ إو ع/20
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" أثر تحرار تيا ة الخداات المصرفية على المصا ا ع دالصسمم ال  ب  -9
ك ملة المتلص  الاتلث لم مصةةةةةةتح الإسةةةةةةمم  الص تصو" ح.عك  الاماااا اية

 .  2889الصلومةك الصصلرة الموب ة السمتحصةك 
" د امة تحليل وقياس عمليات المرابحة والمرابحة عل ك الصتحل مقصد احا  -9

 -للآار بالشااراء وفقال لمعايير المحامااا ة للمؤماااساااات المالية والامااا اية 
م تصو الخدمتط الصصوة ة  د اماة حالة المصاا ا الام اية في السودان "

ميد الأرحةك الصس –ك  تممة عرلتة التطس ة الإسةةةةةمم ة إ   السظو ة تالم    
 .2801 صتر   09 - 09إمتر خ 

اليات والحقاتها على استق ل الصناعة  " اماتشراا تثثيرالمصوك ة اح  -0
ك  9ك ملا  0ك    حراسةةةةتط ا مصةةةةتحصة  سةةةةمم ة المصااارفية الامااا اية "

  0000ر ب 
"المصا ا الام اية في اواجهة تحديات الازاة    تظممد ت االيو دة ك  -0

 .2802 "المالية العالمية
" تحديات يدا ة الساايولة في المصااا ا كصت ك إتصةةتة  تة صةةةعك ذةةة تح  -08

لر ائو نت الصلميس الدتل  الاتج  للصةةةستعة الصتل ة الإسةةةمم ة الامااا اية "
 .02/2801/ 0ك 0الصسميد  تم  

د اماااااة  -ام أداء المصاااااا ا الامااااا اية " اعايير تقو ال لمت  ك مقصد  -00
  تممة الأ هو كرسةةةتلة حامتراه م و مسدةةةترت ك ح.ع ك  نظراة وتط يقية "

 .0009ك اليتهوتك كل ة المرترت
" تيربة اصااااااااارا اليمهو اة في بيع مقصةدك ع ةد السةةةةةةةةةةةةةةما ع ةد اللةش  -02

م تصو الخدمتط  د امااااااة تحليلية تقوامية" –المرابحة للآار بالشااااااراء 
 ا.2808/ إو ع/20 – 29طواإلسك ل   تك  – الإسمم ة الاتج الصتل ة 

http://iraqieconomists.net/ar/2012/12/22/%d8%af-%d9%85%d8%af%d8%ad%d8%aa-%d9%83%d8%a7%d8%b8%d9%85-%d8%a7%d9%84%d9%82%d8%b1%d9%8a%d8%b4%d9%8a-%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%b5%d8%a7%d8%b1%d9%81-%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%b3%d9%84%d8%a7%d9%85%d9%8a-2/
http://iraqieconomists.net/ar/2012/12/22/%d8%af-%d9%85%d8%af%d8%ad%d8%aa-%d9%83%d8%a7%d8%b8%d9%85-%d8%a7%d9%84%d9%82%d8%b1%d9%8a%d8%b4%d9%8a-%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%b5%d8%a7%d8%b1%d9%81-%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%b3%d9%84%d8%a7%d9%85%d9%8a-2/
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" تقييم ظاهرة تحول ال نوك التقليدية مصةة  سك مصةة  س  إواه م مقصد  -01
للمصااااااااارفية الامااااااااا اية: د اماااااااااة تط يقية عن تيربة بع  ال نوك 

الرتممة الأمو ل ة الص مت ةك رسةةتلة مت سةةم و م و مسدةةترتك  السااعودية "
 ا.2889اليتهوتك  –   سم الا مصتح الإسمم

" اعوقات عمل المصااا ا الامااا اية م لتبك مصةةة  س جتط  صةةةتلح  -09
ك المدح مرلة ال قت  تالدراسةةةةةةتط الإسةةةةةةمم ة وماااا ل المعالية لتطوارها"

 .2802ك 20
 " المصااا ا الامااا اية: الاشاااكالات والتحديات "الص  تبك ع د الق  ظ  -09

 – 29س ك ل   تك طواإل – م تصو الخةدمةتط الصةتل ةة الإسةةةةةةةةةةةةةةمم ة الاتج 
 ا.2808/ إو ع/20

16- Karbhar ; Yusuf . Naser ; Kamal . Shahin; Zerrin. 
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