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ABSTRACT 

The current study aimed to reveal the cyber-bullying (bully – victim) among university students in Jordan 

regarding specialization, GPA, birth order, age, and gender. To achieve the objectives of the study, the 

Cyber-bullying (bully – victim) scale, developed by (Al-Shennawi, 2014), was applied after verifying its 

psychometric properties. The study sample included 400 male and female students (105 males, 295 

females) selected through a stratified random sampling in the academic year of 2019/ 2020.  

According to the bullying, the study results indicated that the Cyber-bullying level (bully) was low. The 

results also showed statistically significant differences in the overall degree of Cyber-bullying (bully) due 

to specialization in favor of Science Faculties and gender in favor of males. The results also indicated no 

statistically significant differences in the overall degree of Cyber-bullying (bully) due to GPA, birth order, 

and age. 

As for Cyber-bullying (the victim), the results showed that the level of the Cyber-bullying (the victim) 

was low.  The results also indicated statistically significant differences in the overall degree of the Cyber-

bullying (the victim) attributed to birth order in favor of the last son and gender in favor of males. The 

results also indicated no statistically significant differences in the overall degree of the Cyber-bullying 

(the victim) attributed GPA, specialization, and age. 

The study recommends more care and monitoring for males and their last son, according to their birth 

order, to protect them from cyberbullying 

 

Keywords: Cyber-bullying (bully – victim), University Students, Specialization, GPA, Birth Order, Age, 

Gender 
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 الملخص

لند  للبنة المامعنة فني انوء التاصنع نالمعندك التراكمني ( الضنحية -المتنمنر)التنمنر اللكترنيني إلى الكشف عن   الحالية هدفت الدراسة

لمرحلة البكنالوريو  من  للبنة جامعنة البلقناء التطبيقينة  نلالبة   لالب  ( 011)، نقد شملت عينة الدراسة نالمنسترتيب الميلادي نالعمر نال

 ، نقنند تننم تطبيننس مقيننا  التنمننر اللكترنينني 2102/2121فنني الأردن تننم ارتيننارهم بطريقننة العينننة العشننوافية الطبقيننة فنني العننا  الدراسنني 

أن نتننافب بمننا ياننع المتنمننر الأشننارت بعنند التدكنند منن  رصافصننم السننيكومترية، نقنند ( 2100)المعنند منن  قبننا الشننناني ( الضننحية -المتنمننر)

في الدرجنة فرنق ذات دلالة إحصافية نأن هناك المتوسطات الحسابية لعينة الدراسة على مقيا  التنمر اللكترنيي جاءت بدرجة منافضة، 

ذكور، فيمنا أشنارت تعنى  للتاصنع الدراسني نلصنالك الكلينات العلمينة، نجننس المفحنو  نلصنالك الن( المتنمنر)كترنيي لالكلية للتنمر ال

تعنى  للمعندك التراكمني، نالترتينب المنيلادي، ( المتنمنر)ا فني الدرجنة الكلينة للتنمنر اللكترنيني النتافب إلى عند  نجنود فنرنق دالنة إحصنافي  

 .لعمرنا

ءت بدرجنة منافضنة، سة على مقيا  التنمر اللكترنيني جنااأن المتوسطات الحسابية لعينة الدرنفيما ياع الضحية فقد أشارت النتافب إلى 

الأرير، نلمنس المفحنو   ب كترنيي تعى  للترتيب الميلادي نلصالك الالفي الدرجة الكلية للتنمر الفرنق ذات دلالة إحصافية نأن هناك 

للمعندك تعنى  ( الضنحية)إلنى عند  نجنود فنرنق دالنة إحصنافيا فني الدرجنة الكلينة للتنمنر اللكترنيني النتنافب  نلصالك النذكور، فيمنا أشنارت

ب  الأرير نفقا لترتيبم الميلادي المىيد من  الرعاينة نالمراقبنة نتوصي الدراسة بإيلاء الذكور نالا. العمرالتراكمي، نالتاصع الدراسي، ن

 .لحمايتهم م  التنمر اللكترنيي

 

 .التنمر اللكترنيي، المتنمر، الضحية، التاصع، المعدك التراكمي، الترتيب الميلادي، العمر، المنس، للبة المامعة :الكلمات المفتاحية
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 :لمقدمةا

في عصر العولمة نثورة الاتصالات نالمعلومات التي صاحبت الايفمار التقني نالمعرفي؛ ظهر نجم جديد للتنمر نهو التنمر      

البعض اعتبره شكلا  م  أشكاك التنمر التقليدي أن الاستقواء يحدث بالافاء تاركا آثارا سلبية على الأبناء , (Cyberbullying)اللكترنيي 

، (2102الصبحيي  نالقضاة، )مع ارتلاف أعمارهم، با لم آثاره السلبية على الطالب يفسم نزملافم في شتى الموايب النفسية نالأكاديمية 

نرة توجيم الأيظار نتركيى الاهتما  حولم م  قبا الباحثي  نالمربي  نذني الارتصا ، نهو ما استدعى تنانك هذه نهو ما استوجب ار

قلما تنانلتها الدراسات نالكتابات نالبحوث العربية بشيء م  التفصيا با كايت غالبيتها لدراسة الظاهرة الظاهرة بالدراسة نالبحث نالتي 

 . بشكا عا 

دراسة أمريكية أجراها في  ك العديد م  الدراسات الأجنبية التي بحثت في مد  ايتشار هذه الظاهرة بي  للبة المامعات؛ ففي إلا أن هنا     

Finn, 2004) )  لالب ا نلالبة في جامعة ييو هامبشاير ( 222)ظهر أن م  بيNew Hampshire (01-01 )% منهم؛ قد تعراوا

م  الطلبة تلقوا رسافا غير %( 11)لسلوك تنمر م  آرري  أن مضايقات م  رلاك رسافا البريد اللكترنيي أن الرسافا الفورية، نأن 

 في الولايات المتحدة Midwestern State Universityنفي دراسة أرر  أجريت في جامعة ميدنست . مرغوب فيها م  مواد إباحية

 (.Mac Donald, 2010)كايوا متنمري  إلكترنيي ا %( 20.2)م  الطلاب قد تعراوا للتنمر اللكترنيي نأن %( 6.8)الأمريكية تبي  أن 

أن التنمر يشما أي سلوك عدنايي متكرر نمقصود يدتي يتيمة لعد  توازن القوة، كما ( 2012البها ، )ير  أنلويس المشار إليم في       

 . اق الأذ  بالغيريهدف إلى إلح

يمتد التنمر اللكترنيي إلى مناحي الحياة كافة؛ إذ لا يؤدي ايقطاع الاتصاك المسدي المباشر إلى إزالتم؛ حيث إيم م  الممك  مواجهة       

علاقة بالتنمر  التنمر التقليدي م  رلاك بعض مدنيات السلوك نالسياسات، أما التنمر اللكترنيي فهو بحاجة إلى إجراءات قايويية ذات

 (Buffy & Dianne, 2009). اللكترنيي، نناع سياسات نقوايي  نأيظمة نتعليمات راصة بم على نجم التحديد

أيم أي سلوك يتم عبر شبكات اليتريت أن نسافا  (Cyberbullying)التنمر اللكترنيي ( Tokunaga, 2010)عرف توكيوياجا      

نيمارسم فرد أن جماعة عبر الاتصاك المتكرر متضمنا رسافا عدافية أن عدنايية،  (.(Tantawi,   2021 العلا  اللكترنيية أن الرقمية،

 .تهدف إلى إلحاق الضرر نالأذ  بالآرري ، نقد تكون هوية  المتنمر ممهولة أن معرنفة للضحية

نم  الاصافع النفسية نالشاصية نالسلوكية التي يتصف بها م  يمارسون التنمر؛ أيهم يسعون إلى إثبات الذات، نلديهم صعوبة في       

  (.2009قطامي نالصرايرة، )تطبيس القوايي ، نيسعون لظهار قوتهم أما  الآرري  نلا يشعرنن مع غيرهم 

فإن م  العواما المؤثرة على ارتكاب ظاهرة التنمر اللكترنيي  & Wong, 2013) (Xiaoنفق ا لما ذكره كا م  كسيو ننيب ن     

راة الابرة نالألفة في استادا  اليتريت؛ حيث إن الطلبة الذي  لديهم المىيد م  الابرة في تشغيا ناستادا  اليتريت نتطبيقاتم هم أكثر ع
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سافا مضايقة أن تعديا على الصور أن يشر مقالع فيديو، كما أن القواعد لأداء أيواع ماتلفة م  سلوكيات التنمر اللكترنيي؛ كإرساك ر

إاافة إلى الدنافع نالتي تعد عاملا  قويا  للقيا  بسلوك , تؤثر بشكا كبير على احتماك القيا  بسلوك التنمر Social Normsالاجتماعية 

، كما أن (الموافقة الاجتماعية)لقبوك، نقبوك الآرري ، لسلوك التنمر التنمر لد  للبة المامعات الذي  يحبون السلطة، نالاهتما ، نالحاجة ل

عاملي العمر نالمنس م  العواما المهمة التي تتنبد بسلوك التنمر اللكترنيي؛ حيث تبي  أن للاب المامعة الكبار بالس ، أقا عراة 

 . وك التنمر اللكترنيي مقارية بالذكورللايارال في سلوك التنمر اللكترنيي، نأن الياث لديهم ميا أكبر لأداء سل

إلى نجود ارتبال بي  التنمر اللكترنيي نبي  التنمر التقليدي نالضغول النفسية م  مرحلة ( Lee, 2017)نتشير يتافب دراسة لي        

ممارسة لسلوك التنمر م  الياث، الطفولة حتى مرحلة البلوغ، نالمترتبات النفسية اللاحقة بي  الشباب، حيث أشارت إلى أن الذكور أكثر 

للبحث في أثر التنمر اللكترنيي على الصحة العقلية للإياث؛ رلصت إلى أن هناك دنرا  سلبيا  ( Arriaza, 2017)نفي دراسة أجرتها 

ور بالوحدة نالعىلة، محانلات الايتحار، نالشع/ للتنمر اللكترنيي في التدثير على تقدير الذات نالاكتئاب نالقلس نالتفكير الايتحاري

نبينت النتافب المتعلقة . نأنصت الدراسة بضرنرة التركيى على دراسة إحسا  الياث لأيه  يستوعب  المشاعر بشكا ماتلف ع  الذكور

 .Floros et. al ,2013; Zhou et. al) بفحع الفرنق المنسية في التنمر اللكترنيي الكلي  بشكا عا  نجود فرنق لصالك فئة الذكور

2014 Wong, chan, &cheng,2014; El-Shenawy,2014; Barlett,2015; Lee, 2017; Al Qudah et. al, 2020) 

راصة , (الضحية -المتنمر)التنمر اللكترنيي سلوك  نبشكا عا  ما زالت الحاجة ماسة للتحقس التمريبي لفحع الفرنق بي  المنسي  في 

لدراسات السابقة  في هذا المماك؛ حيث بينت يتافب بعض الدراسات أن كلا المنسي  م  في اوء التضارب نالتناقض في يتافب بعض ا

 ;Hinduja& Patchin, 2008)   الذكور نالياث يمارسون سلوك التنمر أن يتدثرنن بم بشكا متشابم نلا يوجد فرنق بينهما 

MacDonald and Roberts-Pittman, 2010; Ryan, 2014; Robson&Witenberg, 2013)  

ا عد  نجود التكافؤ , فقد كان أدلر أنك م  تعرض إليم باعتباره أحد العواما المؤثرة في يمو الشاصية, نفيما ياع الترتيب الميلادي مؤكد 

با دارا الأسرة بالنسبة للألفاك جميعا؛ مشيرا إلى أن الألفاك الذي  يولدنن أنلا أكثر عراة لأن يكويوا مستقبلا ممرمي  نمنحرفي  نغال

نعادة ما يطغى عليهم الحسا  , ما يشعرنن بدهمية القوة نارنرتها في الحياة، بينما يعايي الطفا الأنسط م  الضغول م  المايبي 

نربما كايوا الأكثر لموءا للهرنب , بضرنرة اللحاق بم  يسبقهم، بينما يميا الطفا الأرير لأن يكون أكثر لموحا نتحديا نافتعالا للمشاكا

للتحقس  Herrera, et al., 2003) ( نفي دراسة أجراها كا م  هيريرا نزينوك ن نيكىنركونسكا ن سيهورسكي(. 0226حم ، عبدالر)

سمة شاصية؛  00على ( البكر نالمتوسط نالأرير)م  أثر الترتيب الميلادي على سمات الشاصية، لالبوا المشاركي  فيها بتقييم الأبناء 

، نتحملا للمسؤنلية نإحساسا بالاستقلالية، نأقا عالفية، نأقا إبداعا، نالألفاك الذي  ترتيبهم  نأشارت النتافب إلى أن البكر هم الأكثر ذكاء 

ا، نعالفي ة، نمنفتحون، ، أكثر حسدا نأقا جرأة نثرثرة( المتوسط)في الأسرة  أما الأرير بي  إروتهم فكايوا الأكثر جرأة ، نأكثرهم إبداع 
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، كذلك الأمر بالنسبة للأبناء الذي  جاءنا في . غير مسئولي ، نحسودي ، نأقلهم ثبات انأكثر عصياي ا، ن نالأبناء البكر آمنوا بديهم الأكثر قبولا 

 .أما الأرير بي  إروتهم فقد آمنوا أيهم الأقا قبولا في الأسرة, الوسط

 :الدراسات السابقة

التنمر لد  الألفاك نالمراهقي  في اوء العمر نالمنس نالترتيب الولادي،  هدفت إلى الكشف ع  مستو بدراسة ( 2102)قا  الحمدايي 

 011لالبا م  للبة الصف الرابع الابتدافي،  61فردا  بواقع  061شملت عينة الدراسة . نالكشف ع  دلالة الفرق في التنمر بي  تلك الفئات

لالب م  للبة الصف الرابع العدادي،  011ايي متوسط، نلالب م  للبة الصف الث 011لالب م  للبة الصف الساد  الابتدافي، 

أظهرت النتافب  أن متوسط الدرجات الكلية للتنمر لد  عينة . لالب م  للبة الصف الساد  العدادي نم  كلا المنسي  بالتساني 011ن

يا ، كما أشارت إلى عد  نجود فرق البحث نفي فئات متغيرات العمر نالمنس نالترتيب الميلادي كايت أقا م  المتوسط الفراي للمق

ذي دلالة في سلوك التنمر بي  فئات العمر، ننجود فرق ذي دلالة في سلوك التنمر بي  الذكور نالياث نلصالك الذكور، نبي  فئات 

 .الترتيب الميلادي لصالك الفئات الأكبر

تحديد ما إذا كان هناك فرنق في التنمر اللكترنيي  دراسة سعت إلى(   (Barlett & Coyne, 2014بارليت نكوي  نأجر  كا م      

سنة، نأشارت النتافب إلى أن الذكور ( 01 -01)لالب ا نلالبة ترانحت أعمارهم بي   022بارتلاف المنس نالعمر؛ نشملت عينة الدراسة 

المراهقة المبكرة نالمتوسطة أكثر م  الذكور كايوا أكثر بقليا تنمرا، نكان العمر قد توسط التدثير الكلي للتنمر، حيث ك  الياث م  عمر 

 .تنمرا بينما كان الذكور أكثر تنمرا رلاك المراهقة المتدررة م  الياث

بدراسة هدفت إلى الكشف ع   مستو  التنمر لد  تلاميذ المرحلة الابتدافية نللبة المرحلة المتوسطة ( 2108)نقامت العباسي      

لالب م  ( 011)لالبا م  للبة الصف الرابع الابتدافي ن( 61)لالبا، بواقع ( 061)شملت العينة . ديبارتلاف المنس نالترتيب الميلا

لالب م  للبة الصف الأنك متوسط، أشارت ( 211)لالب م  للبة الصف الساد  الابتدافي ن( 011)للبة الصف الاامس الابتدافي ن

البحث كان أقا م  المتوسط الفراي للمقيا ، كما أشارت النتافب  إلى نجود فرق  النتافب إلى أن متوسط الدرجات الكلية للتنمر لد  عينة

في سلوك التنمر لصالك الترتيب الميلادي الأنك مقارية بالترتيب الرابع نالاامس نالساد ، كما تفوق الترتيب الثايي على الترتيب 

ننجود فرنق في التنمر اللكترنيي تبعا للمنس لصالك , رجة التنمر لديمالاامس، نبينت النتافب أيضا أيم كلما زاد الترتيب الميلادي قلت د

 .الذكور

دراسة للكشف ع  مستويات التنمر اللكترنيي بالنسبة للطلبة المضطربي  سلوكيا ( 2108)نأجر  كا م  المكايي  نيويس نالحياري 

لالبا نلالبة م  أربع مدار  في  001نس نالعمر؛ شملت العينة نايفعاليا، نالارتلاف في مستويات التنمر اللكترنيي تبعا لمتغيري الم

في الأردن، توصلت النتافب إلى أن مستو  التنمر اللكترنيي لد  الطلبة ( 2108/ 2101)مديريــــــة تربية نتعليم الىرقاء للعا  الدراسي 
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لمتغيري المنس لصالك الطلبة الذكور، نلمتغير العمر لصالك  كان عاليا، كما كايت الفرنق في مستويات التنمر اللكترنيي بي  الطلبة نفقا

 .سنة 00الطلبة الأكبر م  

بدراسة ننصف الكفاءات الاجتماعية نالعالفية للمراهقي  في أسباييا نفقا لمتغيري العمر  (Zych, et al., 2017)نقا  زيك نآررنن 

شملت العينة . الفية يرتبط بددنار التنمر نالتسلط عبر اليتريت الماتلفةنالمنس، نمعرفة ما إذا كان مستو  الكفاءات الاجتماعية نالع

كما . نأظهرت النتافب نجود فرنق في الكفاءات الاجتماعية نالعالفية بارتلاف المنس نالعمر. مدرسة 22مراهق ا مسملي  في  2022

في حي  لم . نافضة في الكفاءات الاجتماعية نالعالفيةسما التنمر نالمضايقة عبر اليتريت نالممرمي  م  احايا الاستبداد درجات م

نأشارت النتافب إلى ايافاض الوعي الاجتماعي نالسلوك الاجتماعي . يك  هناك فرق كبير بي  الضحايا نالطلاب غير المشاركي  بالتنمر

 . ة نكويم احية التنمراليمابي لد  العينة بغض النظر ع  العمر نالمنس نكان مرتبطا بشكا مستقا بالمريمة المرتكب

بدراسة هدفت إلى الكشف ع  العلاقة بي  التنمر اللكترنيي عبر مواقع التواصا الاجتماعي نأيمال العنف ( 2101)نقا  العنىي      

م  ( 21)للاب م  للبة الصف الثالث الثايوي في المدار  الحكومية بمدينة الرياض، ن( 011)المدرسي، نقد شملت عينة الدراسة 

مكاتب الشراف التربوي، نقد أشارت النتافب إلى نجود علاقة لردية ذات دلالة إحصافية بي  أيمال التنمر المرشدي  نالعاملي  في 

اللكترنيي عبر مواقع التواصا الاجتماعي نأيمال العنف المدرسي م  نجهة يظر الطلبة، كما بينت النتافب أن ناع صورة أن مقطع 

ر صور لأشاا  دنن موافقتهم م  أكثر أيمال التنمر اللكترنيي م  نجهة يظر فيديو للسارية م  الشاع الذي يظهر إاافة لنش

 .الطلبة، نأنصت الدراسة بضرنرة تثقيف الأبناء باستمرار حوك مشكلة التنمر اللكترنيي نتعىيى الثقة بينهم نبي  أبنافهم

كشف ع  القدرة التنبؤية لعواما الشاصية الامس الكبر  نالذكاء الايفعالي في التنمر دراسة هدفت إلى ال( 2102)فينة نأجرت ك     

تديي مستو  لالب نلالبة م  للبة المامعة الأرديية، نأشارت النتافب إلى  111اللكترنيي لد  للبة المامعة، نقد شملت عينة الدراسة 

ا أ كما تبي  أن بعد المقبولية كبعد م  أبعاد العواما الشاصية الامس .   احيةالتنمر اللكترنيي لد  عينة الدراسة سواء أكان متنمر 

كما . الكبر  لم التدثير الأكبر في التنبؤ في إمكايية أن يكون الفرد متنمرا إلكترنييا، فيما تنبد بعد العصابية بإمكايية كون الفرد احية

 .د في إمكايية أن يكون الفرد متنمرا إلكترنييا نلا تتنبد بكويم احيةأشارت النتافب إلى أن الدرجة الكلية للذكاء الايفعالي تتنب

بدراسة هدفت إلى بناء يموذج يظري مقترح للعلاقة السببية بي  المناخ الأسري للعنف ( 2102)نقا  شراب نشراب     

  العنف اللكترنيي نالأم  النفسي، نشملت اللكترنيي، نالأم  النفسي، نمعرفة إذا ما كان المناخ الأسري متغيرا نسيطا في العلاقة بي

سنة، أشارت النتافب نجود فرنق في العنف اللكترنيي بي  المنسي  نلصالك ( 08 -00)لالب ا م  الفئة العمرية ( 202)عينة الدراسة 

 .الذكور، فيما لم تشر النتافب إلى نجود فرنق في العنف اللكترنيي بارتلاف الترتيب الميلادي
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 دراسة الحالية من الدراسات السابقة موقع ال

بعد الاللاع على الدراسات السابقة التي تنانلت التنمر اللكترنيي نالتنمر التقليدي تبي  أن جميع الدراسات السابقة التي تم التوصا       

يوية، نما يميى الدراسة الحالية أن عينتها شملت عيناتها للبة مدار  سواء م  المرحلة الأساسية أن الثا( 2102)إليها باستثناء دراسة كفينة 

حيث لم يتم ذلك في ( المتنمر نالضحية)شملت للبة المامعة م  كلا المنسي ، إاافة إلى أن التنمر اللكترنيي تم بحثم م  رلاك 

، كما تتميى (2108)سة كفينة إلا أن هدف الدراسة الحالية ياتلف بشكا كبير مع هدف درا( 2102)الدراسات السابقة باستثناء دراسة كفينة 

نالتاصع نالمعدك ( المتنمر، نالضحية)هذه الدراسة بديها جمعت متغيرات لم تممعها أي م  الدراسات السابقة نهي التنمر اللكترنيي 

ناء اللار النظري التراكمي نالترتيب الميلادي نالعمر نالمنس، نقد استفادت الدراسة الحالية م  الأدب النظري نالدراسات السابقة في ب

 .نتحديد أداة الدراسة التي تم استادامها، نفي مناقشة النتافب نصياغة التوصيات, للدراسة الحالية

 :مشكلة الدراسة وأسئلتها

مع؛ نالتي أصبحت ظاهرة نااحة للعيان في الممت, ايتشار ظاهرة التنمر اللكترنيي بي  الطلبة في المراحا التعليمية الماتلفة لوحظ     

ا مع الايفتاح الذي تتسم . ذلك لتميىها بإمكايية التافي نالغموض للمتنمر نعد  حاجتم للمواجهة المباشرة مما جعا رطورتها ملفتة رصوص 

ر بم بيئة الويب نمواقع التواصا الاجتماعي نإمكايية يشر ما يؤذي الضحايا يفسيا ناجتماعيا، نربما ماديا نبسرعة فافقة، نلما لم م  آثا

يفسية متباينة على شاع الضحية با ربما امتد الضرر ليناك م  حياتهم على المد  البعيد؛ حيث أظهرت العديد م  البحوث نالدراسات 

بالاافة إلى تدثيره , أن القلس نغيرها م  الااطرابات نالمشكلات السلوكية نالايفعالية ارتبال التنمر اللكترنيي بالمشاعر الاكتئابية

 (.Baker &Tankulu,  2010)ا جلي على تحصيا الطلبة الأكاديمي السلبي بشك

كما لوحظ أن اهتما  الدراسات العربية السابقة حوك ظاهرة التنمر اللكترنيي حسب علم الباحثي  تركى على البحث ع  مد  ايتشار      

 .اهذه الظاهرة نبناء مقاييس للتنمر اللكترنيي، نلم تركى إلى حد ما على فهم حيثيات الظاهرة نإدراك أسبابها أن العواما الكامنة نراءه

نمع الحاجة الماسة للوقوف على ظاهرة التنمر اللكترنيي نإدراكها بشكا أكثر عمقا نتفصيلا يظرا لاطورتها نآثارها السلبية على  نلذلك

جاءت هذه الدراسة لتسهم قدر المكان في رفد مواوع التنمر اللكترنيي بشيء م  التركيى نالعمس في المفهو  نتقديم  الفرد نالممتمع،

 . لتي قد تؤثر عليمبعض العواما ا

نبناء  على ما سبس سعت الدراسة الحالية إلى محانلة فهم هذه الظاهرة نالتعمس بها م  رلاك البحث في علاقة التنمر اللكترنيي      

لدراسة ببعض المتغيرات كالمعدك التراكمي نالتاصع نالترتيب الميلادي نالعمر نالمنس، نعليم تم تحديد مشكلة ا, (الضحية -المتنمر)

 .م  رلاك أسئلة الدراسة الآتية
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 : أهمية الدراسة ومبرراتها

, معلومات حوك الفرنق في ظاهرة التنمر اللكترنيي بارتلاف بعض المتغيرات م  المؤما أن تقد  الدراسة الحاليةالأهمية النظرية، 

الذي ينعكس على معرفة بعض العواما ذات العلاقة كالمعدك التراكمي نالتاصع نالترتيب الميلادي نالعمر نالمنس نالمعدك، الأمر 

بظاهرة التنمر اللكترنيي، إاافة إلى تىنيد الباحثي  بالأدب النظري نالدراسات السابقة بحيث يمك  للباحثي  نالمهتمي  الرجوع إليها 

 .نالاستفادة منها، نقد تىيد هذه الدراسة م  مستو  الوعي بدهمية ظاهرة التنمر اللكترنيي

م  المؤما أن تسهم هذه الدراسة في تقديم بعض العواما التي قد يكون لها دنر في ظاهرة التنمر اللكترنيي، مما يعي  لأهمية العملية، ا

نالتقليا م  آثارها السلبية , التربويي  نالمهات الماتصة نأنلياء الأمور نالمهتمي  على اتااذ الجراءات اللازمة للحد م  هذه الظاهرة

الفرد نالممتمع، إاافة إلى تقديم توصيات لتصميم برامب نقافية أن إرشادية أن علاجية تقو  على مساعدة احايا التنمر اللكترنيي على 

لتي على تمانز الآثار السلبية الواقعة عليهم جراء تعراهم للتنمر اللكترنيي، نذلك للحد م  ظاهرة التنمر اللكترنيي بناء على النتافب ا

 .توصا إليها، كما أيها عملت على توفير أدنات بحثية مناسبة للبيئة الأرديية يمك  الرجوع إليها نالاستفادة منهاسيتم ال

 أسئلة الدراسة 

 لد  عينة الدراسة؟" المتنمر نالضحية"ما مستو  التنمر اللكترنيي  -1

المعدك نفقا لتفاعا ( المتنمر نالضحية)في التنمر اللكترنيي ( α≤0.05)ها توجد فرنق ذات دلالة إحصافية عند مستو  الدلالة  -2

 نالتاصع؟

الترتيب نفقا لتفاعا ( المتنمر نالضحية)في التنمر اللكترنيي ( α≤0.05)ها توجد فرنق ذات دلالة إحصافية عند مستو  الدلالة  -2

 الميلادي نالمعدك؟ 

العمر نفقا لتفاعا ( المتنمر نالضحية)في التنمر اللكترنيي ( α≤0.05)لة ها توجد فرنق ذات دلالة إحصافية عند مستو  الدلا -0

 نالمنس؟ 

 :أهداف الدراسة

 .لد  عينة الدراسة" المتنمر نالضحية"تعرف مستو  التنمر اللكترنيي  -1

, نالعمر, نالترتيب الميلادي ,نالتاصع, بارتلاف المعدك" المتنمر نالضحية"تعرف فيما إذا كان هناك فرنق في التنمر اللكترنيي  -2

 .نالمنس لد  عينة الدراسة

 : حدود الدراسة ومحدداتها

 .الأردن/ مركى المامعة في مدينة السلط/ اقتصرت هذه الدراسة على للبة جامعة البلقاء التطبيقية: الحدود المكانية -
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  . 2102/2121العا  لبقت هذه الدراسة رلاك فترة الفصا الدراسي الأنك م   :الحدود الزمانية -

فيما تتمثا المحددات في الأدنات المستادمة في الدراسة نرصافصها السيكومترية نالألر النظرية التي تم اعتمادها عند بنافها، ممثلة  -

عينات أرر  ، كما تتمثا المحددات باصافع عينة الدراسة نإمكايية تعميم النتافب على (الضحية –المتنمر )بمقيا  التنمر اللكترنيي 

 .مماثلة

 :مصطلحات الدراسة وتعريفاتها الإجرائية

التنمر اللكترنيي بديم أي سلوك يتم عبر شبكات ( Tokunaga, 2010)يعرف توكيوياجا : Cyber Bullyingالتنمر الإلكتروني  -

متضمن ا رسافا عدافية أن عدنايية، , رراليتريت أن نسافا العلا  اللكترنيية أن الرقمية، نيمارسم فرد أن جماعة عبر الاتصاك المتك

في هذه الدراسة  ويعرف إجرائياتهدف إلى إلحاق الضرر نالأذ  بالآرري ، سواء أكايت هوية المتنمر ممهولة أن معرنفة للضحية، 

الذي أعد م  قبا ( الضحية –المتنمر )بالدرجة التي يحصا عليها أفراد الدراسة م  رلاك استمابتهم على مقيا  التنمر اللكترنيي 

 .الدراسةهذه ، المستاد  في (2014الشناني، )

تشويم السمعة )نهي , إلى أربعة أبعاد( المتنمر)نم  المدير بالذكر أن مُطورة المقيا  عمدت إلى تقسيم فقرات مقيا  التنمر اللكترنيي 

الاستهىاء نتشويم )إلى رمسة أبعاد نهي ( لضحيةا)، نمقيا  (نالتحرش المنسي، القصاء، نالسارية نالتهديد، نايتهاك الاصوصية

نأنصت معدة المقيا  بالتعاما مع المقيا  ( السمعة، نالقصاء، نالزعاج نايتهاك الاصوصية، نالهاية نالتهديد، نالتحرش المنسي

فسرت يسبة أعلى م  التباي  على  كدرجة كلية؛ نذلك لأن تشبعات الفقرات م  رلاك التحليا العاملي الاستكشافي قد( المتنمر)ن( الضحية)

نعليم تم في الدراسة الحالية التعاما مع المقيا  كدرجة . كا على حدة( المقاييس الفرعية)عاما ناحد عنها فيما لو تم التعاما مع الأبعاد 

 . كلية نليس كدبعاد

، نهي الفاصا الىمني بي  الفرد نأريم الأكبر يقصد بم ناع الفرد بي  إروتم م  حيث ترتيبهم الميلادي: الترتيب الميلادي  -     

 .نالأصغر سنا

نقد تم تمميع نتقسيم كليات المامعة في الدراسة الحالية إلى , الكلية التي يلتحس بها الطالب نيتابع دراستم العلمية فيها هو: التخصص -     

 (.علمية، نإيسايية)كليات 

عليم المامعات لتصنيف مستو  الطلاب ليمتازنا مواد دراسية معينة، نقد تم تقسيمم لثلاثة  النظا  الذي تعتمد هو: المعدل التراكمي -    

 (0-2: ، جيد جدا نممتاز2.22 -2.1: ، نجيد2.02 -2: مقبوك: )مستويات نفقا لنظا  النقال المعتمد في جامعة البلقاء التطبيقية

ا، نالفئة الثايية م  ( 21 -06)تم تقسيم العمر لفئتي ؛ الفئة الأنلى م  : العمر -     ا( 20 -20)عام   .عام 
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ا( 20 -06)هم الطلاب الذي  تترانح أعمارهم بي  : طلبة الجامعة -     نيملسون على مقاعد الدراسة في جامعة البلقاء التطبيقية م  , عام 

 .  2121/ 2102الفصا الدراسي الأنك للعا  المامعي 

 .ا للمنهب الوصفي الارتبالي لملاءمتم لأغراض الدراسة الحاليةتم إجراء الدراسة نفق: منهج الدراسة

 :عينة الدراسة

تم  2102/2121لالب نلالبة م  للاب جامعة البلقاء التطبيقية رلاك الفصا الأنك م  العا  الدراسي ( 011)شملت عينة الدراسة 

 .يواك عينة الدراسة(  0) الصفية، نالمدنك بالطريقة العشوافية الطبقية، حيث كايت نحدة الارتيار الشعبة  ارتيارهم

 وفقا للجنس والمعدل التراكمي والتخصص والترتيب الولادي والعمرعينة الدراسة (: 1)جدول

الترتيب  العدد الجنس

 الولادي

المعدل  العدد

 التراكمي

 العدد العمر العدد التخصص العدد

كليات  81 مقبوك 119 الأكبر 105 ذكور

 علمية

020 06- 21 011 

 000 جيد 222 الأوسط 295 إناث

كليات  022 ممتاز 59 الأخير 400 المجموع

 إيسايية

212 20- 20 221 

 011  011  011  400 المجموع
 

 :أدوات الدراسة

، حيث  تضمنت بنوده (2014الشناني، )م  إعداد ( الضحية –المتنمر )لتحقيس أهداف الدراسة تم استادا  مقيا  التنمر اللكترنيي       

غرف الدردشة، نمواقع التواصا نالرسافا القصيرة، نالبريد اللكترنيي، نالمراسلة الفورية، )سلوكيات التنمر الماتلفة م  رلاك 

ايتحاك الشاصية، )نالتنمر غير المباشر ( اللفظي، نغير اللفظي، الاجتماعي، الاصوصية)، نتندرج في ظا التنمر المباشر (الاجتماعي

ثا أحدهما فقرة، بحيث يم( 28)فقرة موزعي  على مقياسي  فرعيي  يتكون كا منهما م  ( 12)نتكون المقيا  م  (. إرساك برامب اارة

، (5= دافما : 1= أبدا)يتم الجابة ع  فقرات المقيا  م  رلاك مقيا  رماسي يترانح م  نمقيا  المتنمر، نالآرر مقيا  الضحية، 

أن المعبرة ع  مرنره بمثا هذه الابرات رلاك الستة ( مقيا  المتنمر)ياتار المفحو  أحد البدافا المعبرة ع  قيامم بسلوكيات التنمر 

 (.مقيا  الضحية)المااية أشهر 

بالتحقس م  دلالات الصدق باستادا  التحليا العاملي ( (2014قامت الشناني (: الضحية -المتنمر)صدق المقياس الأصلي وثباته 

اد أن أن فقرات مقيا  المتنمر قد تشبعت على أربعة أبعالاستكشافي م  رلاك لريقة المكويات الأساسية بدنن تحديد عدد العواما، نتبي  

نفيما  ،(نالتهديد، ايتهاك الاصوصية المنسي، القصاء، السارية نالتحرش السمعة تشويم)م  التباي  الكلي نهي % 16.26عواما تفسر 

, م  التباي  الكلي% 06.22أظهرت النتافب تشبع فقرات المقيا  على رمسة أبعاد أن عواما نتفسر ما يقارب يتعلس بمقيا  الضحية فقد 

، القصاء، الزعاج نايتهاك السمعة نتشويم الاستهىاء)إعادة التحليا لعد  تشبع العاما الساد  نبعد القيا  بتدنير المحانر نهي نذلك بعد 

 (. الاصوصية، الهاية نالتهديد، التحرش المنسي
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ناحد مع ( عاما)على بعد ( الضحية –رالمتنم)كما استادمت التحليا العاملي الاستكشافي للتحقس م  تشبع فقرات مقيا  التنمر اللكترنيي 

ببعد ناحد؛ بهدف التدكد م  احتمالية استاراج درجة كلية للمقيا ، نأظهرت النتافب تشبع فقرات مقيا  ( العواما)تحديد عدد الأبعاد 

الفقرات عليم بي  ات م  التباي  الكلي، نتنحصر قيم تشبع% 02.21نيفسر هذا البعد  00.02المتنمر على بعد ناحد بمذر كام  مقداره 

 8.10أما بالنسبة لمقيا  الضحية فقد أظهرت النتافب أن فقرات المقيا  قد تشبعت على بعد ناحد بمذر كام  مقداره (. 1.16ن  1.28)

 2قرة مع التنويم إلى أن تشبع الف( 1.81ن  1.22)م  التباي  الكلي، نتنحصر قيم تشبعات الفقرات عليم بي  % 21.68نيفسر هذا البعد 

 .1.21على هذا البعد كان اعيفا نمقداره 

م  حيث , بالاافة إلى احتساب صدق التكوي  الفراي نقد جاءت يتافمم مؤكدة نجود فرنق دالة إحصافيا بي  كا م  الذكور نالياث

نأظهرت النتافب , لتباعديناحتساب الصدق التقاربي نالصدق ا. تورل كا منهما في التنمر اللكترنيي كمتنمر أن احية لصالك الذكور

 .لسلوك التنمر اللكترنيي فيما بعد( الضحية)نجود علاقة إيمابية ذات دلالة إحصافية بي  إمكايية لموء الفرد 

م  ثبات المقيا  بحساب معاما ألفا كرنيباخ، نارتبال الفقرة بالدرجة الكلية بعد استبعاد ( (2014نفيما يتعلس بالثبات فقد تحققت الشناني 

ا فقرة ما، نالمتوسط، نأريرا التباي  للمقيا  في حالة حذف درجة فقرة ما؛ نأشارت النتافب إلى تقارب القيم في الحالتي  بعد حذف فقرة م

نهو ما يشير إلى تمايس جميع , بقيم المتوسط نتباي  المقيا  بعد استبعاد درجة فقرة أرر ، حيث كان تذبذب القيم ام  مد  صغير جدا

كما أشارت النتافب إلى أن معاملات الارتبال المصحك بي  الفقرة نالدرجة . في قيا  السلوك الذي ناعت لقياسم نلدرجة كبيرةالفقرات 

نأريرا فقد ترانحت قيم (. 1.81ن  1.20)نلمقيا  الضحية ترانحت بي  ( 1.11ن  1.01)الكلية لأبعاد مقيا  المتنمر ترانحت بي  

 (.0.78ن 0.63)نلمقيا  الضحية ترانحت بي  ( 0.93ن  0.64)  المتنمر بي  معاملات ألفا كرنيباخ لمقيا

 (:الضحية -المتنمر)دلالات الصدق والثبات للمقياس في الدراسة الحالية 

 :تم التدكد م  صدق المقيا  في هذه الدراسة كما يلي  

المتاصصي ، نتم إجراء بعض التعديلات البسيطة في محكمي  م  ( 6)تم عرض مقيا  التنمر اللكترنيي على : صدق المحكمين -أولا

 .اوء الملاحظات

 صدق الاتساق الداخلي  -ثانيا

لالبا نلالبة تم ارتيارهم ( 68)بعد إجراء التعديلات التي أشار إليها المحكمون على العينة الاستطلاعية تم تطبيس المقيا  على        

ملات الارتبال بي  الفقرات نالدرجة الكلية للمقيا ، ندلت النتافب على أن جميع فقرات المقيا  بالطريقة العشوافية الطبقية، نتم إيماد معا

  -48.(  )المتنمر)، نقد ترانحت معاملات الارتبال بي  الفقرات نالدرجة الكلية لمقيا  ( α  ≤.001) دالة إحصافيا عند مستو  الدلالة 

 (75. -35.( )الضحية)قرات نالدرجة الكلية لمقيا  ، فيما ترانحت معاملات الارتبال بي  الف(93.
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؛ نقد بلغت قيمة معاما ثبات Cronbach – Alphaبحساب معاما كرنيباخ ألفا ( المتنمر)الثبات لمقيا  التنمر اللكترنيي وقد تم حساب 

 (.1.20 (  )الضحية)، ن(1.216) المقيا  

 :إجراءات تطبيق الدراسة

 :نالجراءات التالية لغرض تطبيس الدراسةتم اتباع الاطوات 

 . التحقس م  الصدق نالثبات لمقيا  التنمر اللكترنيي، بتطبيقم على عينة استطلاعية م  ممتمع الدراسة -

 حيث تم توزيع يساة إلكترنيية للمقيا  تكون الجابة عنها م  رلاك رابط إلكترنيي على شعب: تم تطبيس المقيا  م  رلاك لريقتي  -

وزيع بعينها تم ارتيارها عشوافي ا، فيما تمثلت الطريقة الثايية بتوزيع يسخ نرقية لم  كان يرغب بتعبئتها نرقيا في ذات الشعب التي تم الت

 . بها إلكترنيي ا

للحصوك على  SPSSتم تفريغ البيايات نإجراء المعالمات الحصافية اللازمة باستادا  بريامب الرز  الحصافية للعلو  الاجتماعية   -

 . النتافب

 متغيرات الدراسة  -

، (كليات علمية، نكليات إيسايية)، نالتاصع (مقبوك، جيد، ممتاز)، نالمعدك التراكمي (نالضحية -المتنمر )التنمر اللكترنيي بشقيم  -

 (.اثذكور، نإي)، نالمنس (20 -20)، ن(21 -06)، نالعمر (الأكبر، نالأنسط، نالأرير)نالترتيب الميلادي 

:النتائج المتعلقة بالسؤال الأول  

 لدى عينة الدراسة؟" المتنمر والضحية"ما مستوى التنمر الإلكتروني 

) كما هو مواك في المدنك " المتنمر نالضحية"تم حساب المتوسطات الحسابية نالايحرافات المعيارية للدرجة الكلية للتنمر اللكترنيي 

2 .) 

 (المتنمر والضحية)والانحرافات المعيارية للدرجة الكلية لمقياس التنمر الإلكتروني المتوسطات الحسابية (: 2)جدول

 الدرجة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي المتغير

 منافضة 28240. 1.1943 المتنمر

 منافضة 37983. 1.2638 الضحية
  

جاءت بدرجة منافضة؛ مما يشير إلى تديي ( المتنمر نالضحية)أن المتوسطات الحسابية للتنمر اللكترنيي (  2) يتضك م  المدنك 

نيمك  تفسير هذه النتيمة  .مستو  التنمر اللكترنيي م  جهة المتنمر نالضحية، نذلك نفقا لمعيار الحكم المعتمد في الدراسة الحالية

اللكترنيي سواء كان متنمرا أن احية؛ إذ يبدن بالنظر إلى لبيعة الممتمع الأرديي المحافظ بالاافة إلى مد  حساسية مواوع التنمر 

 أن الاعتراف بالقيا  بهذا السلوك أن التعرض لم ليس بالأمر السها نهو ما قد يحوك دنن اعتراف الطلبة بحقيقة قيامهم أن تعراهم للتنمر

 (.2102)ناتفقت هذه النتيمة مع دراسة كفينة . اللكترنيي
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معايير الحكم على درجة المتوسطات الحسابية :(3)جدول  

 المتوسط الحسابي الحكم على الدرجة

 2.22 – 0 منافضة

2.88 – 2.22 متوسطة  

1 – 2.88 مرتفعة  
 

 :النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني

المعدل وفقا لتفاعل ( المتنمر والضحية)في التنمر الإلكتروني ( α≤0.05)هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

 والتخصص؟ 

 (المتنمر)فيما يتعلق بالتنمر الإلكتروني : أولا

وفقا لتفاعل المعدل " المتنمر"المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للدرجة الكلية لمقياس التنمر الإلكتروني (: 4)جدول

 والتخصص

 العدد الايحراف المعياري المتوسط الحسابي التاصع المعدك المتغير

الدرجة الكلية 

للتنمر 

 اللكترنيي

"المتنمر"  

 36 37085. 1.3077 كليات علمية مقبوك

 31 25120. 1.1737 كليات إيسايية

Total 1.2457 .32580 67 

 62 34874. 1.2258 كليات علمية جيد

 79 19058. 1.1383 كليات إيسايية

Total 1.1768 .27409 141 

 93 33629. 1.2213 كليات علمية ممتاز

 99 18850. 1.1593 كليات إيسايية

Total 1.1893 .27142 192 

Total 191 34676. 1.2390 كليات علمية 

 209 19907. 1.1535 كليات إيسايية

Total 1.1943 .28240 400 
          

يتضك م  المدنك أعلاه نجود فرنق ظاهرية بي  المتوسطات الحسابية بي  فئات المعدك التراكمي نالتاصع حسب الكليات، نللكشف 

 (. 1)ع  الفرنق الحصافية  فقد تم إجراء تحليا التباي  الثنافي، كما هو في المدنك 
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 للكشف عن الفروق الدالة إحصائيا بين المعدل والتخصص والتفاعل بينهما  Way ANOVA -2تحليل التباين الثنائي (: 5)لجدو

 مصادر التباين

 

 

 مجموع

المربعات   

درجات 

 الحرية

 متوسط

المربعات   

  قيمة 

F 

الدلالة 

 الإحصائية

 346. 1.063 083. 2 166. المعدك

 002. 9.361 733. 1 733. التاصع

التاصع* المعدك   .065 2 .033 .417 .660 

   078. 394 30.845 الاطد

    400 602.386 الممموع
 

تعى  للمعدك التراكمي، نللتفاعا بي  ( المتنمر)عد  نجود فرنق دالة إحصافيا في الدرجة الكلية للتنمر اللكترنيي ( 1)يتضك م  المدنك 

الدرجة الكلية لمقيا  التنمر اللكترنيي ي المعدك التراكمي نالتاصع، فيما أشارت النتافب إلى نجود فرنق ذات دلالة إحصافية ف

 .تعى  للتاصع الدراسي نلصالك الكليات العلمية( المتنمر)

يمك  تفسير هذه النتيمة بالنظر إلى لبيعة للبة التاصصات العلمية الذي  تتطلب تاصصاتهم أن يكويوا أكثر إتقايا نألفة نربرة في 

هم أكثر , إن الطلبة الذي  لديهم المىيد م  الابرة في تشغيا ناستادا  اليتريت نتطبيقاتمحيث استادا  اليتريت نالأجهىة اللكترنيية؛ 

كما أن تعراهم للكثير م  الضغول على  Xiao & Wong, 2013)) عراة لأداء أيواع ماتلفة م  سلوكيات التنمر اللكترنيي

 .لئة م  رلاك التنمر على الغيرالمستو  الدراسي نالنفسي؛ قد يدفعهم لتفريغ هذه الضغول بدساليب را

بينما لم يؤثر المعدك التراكمي على التنمر اللكترنيي كسلوك؛ ربما لأن المعدك التراكمي لا يؤثر على شاصية الطالب المامعي 

 . نسلوكياتم

 (الضحية)فيما يتعلق بالتنمر الإلكتروني : ثانيا

وفقا لتفاعل المعدل " الضحية"للدرجة الكلية لمقياس التنمر الإلكتروني المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية (: 6)جدول

 والتخصص

 العدد الانحراف المعياري المتوسط الحسابي التخصص المعدل المتغير

 

 

الدرجة الكلية 

للتنمر 

اللكترنيي 

"الضحية"  

 36 55076. 1.3269 كليات علمية مقبوك

 31 41477. 1.2767 كليات إيسايية

 67 48959. 1.3037 الممموع

 62 38069. 1.2829 كليات علمية جيد

 79 35871. 1.2074 كليات إيسايية

 141 36912. 1.2406 الممموع

 93 36853. 1.2849 كليات علمية ممتاز

 99 31837. 1.2502 كليات إيسايية

 192 34311. 1.2670 الممموع

 191 41043. 1.2922 كليات علمية الممموع

 209 34853. 1.2379 كليات إيسايية

 400 37983. 1.2638 الممموع
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يتضك م  المدنك أعلاه نجود فرنق ظاهرية بي  المتوسطات الحسابية بي  فئات المعدك التراكمي نالتاصع نفقا للكليات،         

 (. 1)نللكشف ع  الفرنق الحصافية  فقد تم إجراء تحليا التباي  الثنافي، كما هو مواك في المدنك 

 للكشف عن الفروق الدالة إحصائيا بين المعدل والتخصص والتفاعل بينهما  Way ANOVA -2تحليل التباين الثنائي (: 7)جدول

 مصادر التباين

 

 

 مجموع

المربعات   

 درجات

الحرية        

 متوسط

المربعات   

  قيمة 

F 

 الدلالة

الإحصائية   

 604. 505. 073. 2 146. المعدك

 204. 1.621 235. 1 235. التاصع

التاصع* المعدك   .033 2 .017 .115 .891 

   145. 394 57.083 الاطد

    400 696.488 الممموع
 

( الضحية)في الدرجة الكلية للتنمر اللكترنيي ( α  ≤.051)عد  نجود فرنق دالة إحصافيا عند مستو  الدلالة ( 1)يتضك م  المدنك 

 .تعى  للمعدك التراكمي، نالتاصع الدراسي، نللتفاعا بي  المعدك التراكمي نالتاصع

 .يعتقد الباحثان أن حساسية تعرض الفرد للتنمر اللكترنيي قد يحوك دنن الاعتراف بم

 النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث

الترتيب وفقا لتفاعل ( المتنمر والضحية)في التنمر الإلكتروني ( α≤0.05)هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

 الميلادي والمعدل؟ 

 (المتنمر)فيما يتعلق بالتنمر الإلكتروني : أولا

وفقا لتفاعل الترتيب " المتنمر"المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للدرجة الكلية لمقياس التنمر الإلكتروني (: 8)جدول

 الميلادي والمعدل

الترتيب  المتغير

 الميلادي

 المتوسط المعدل

الحسابي   

 الانحراف

المعياري   

 العدد

 

الدرجة 

الكلية للتنمر 

اللكترنيي 

"المتنمر"  

 19 29090. 1.2591 مقبوك الأكبر

 38 30981. 1.2338 جيد

 62 22635. 1.1650 ممتاز

 119 26657. 1.2020 الممموع

 34 36924. 1.2568 مقبوك الأنسط

 92 26754. 1.1618 جيد

 96 31936. 1.2316 ممتاز

 222 30849. 1.2065 الممموع

 14 26994. 1.2005 مقبوك الأرير

 11 15867. 1.1049 جيد

 34 16110. 1.1143 ممتاز

 59 19209. 1.1330 الممموع

 67 32580. 1.2457 مقبوك الممموع

 141 27409. 1.1768 جيد
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 192 27142. 1.1893 ممتاز

 400 28240. 1.1943 الممموع
 

يتضك م  المدنك أعلاه نجود فرنق ظاهرية بي  المتوسطات الحسابية بي  فئات الترتيب الميلادي نالمعدك التراكمي، نللكشف ع  

 (. 2)الفرنق الحصافية  فقد تم إجراء تحليا التباي  الثنافي، كما هو مواك في المدنك 

للكشف عن الفروق الدالة إحصائيا بين الترتيب الميلادي والمعدل والتفاعل   Way ANOVA -2تحليل التباين الثنائي (: 9)جدول

 بينهما

 مصادر التباين

 

 

 مجموع

المربعات   

درجات 

 الحرية     

 

 متوسط

المربعات   

  قيمة 

F 

الدلالة 

 الإحصائية

 218. 1.530 121. 2 242. الترتيب الميلادي

 240. 1.434 114. 2 227. المعدك

 415. 985. 078. 4 312. المعدك* الميلادي الترتيب 

   079. 391 30.957 الاطد

    400 602.386 الممموع
 

( المتنمر)في الدرجة الكلية للتنمر اللكترنيي ( α  ≤.051)عد  نجود فرنق دالة إحصافيا عند مستو  الدلالة ( 2)يتضك م  المدنك 

 . تعى  للترتيب الميلادي، نالمعدك التراكمي، نللتفاعا بي  الترتيب الميلادي نالمعدك التراكمي

ثا م  الممك  تفسير هذه النتيمة بالرجوع إلى لبيعة أفراد عينة الدراسة كشباب جامعي يتسم بالوعي نالدراك الذي يحوك دنن قيامهم بم

م  جهة الترتيب ( 2102)تعارات هذه النتيمة مع دراسة الحمدايي . هذا السلوك السلبي، بالاافة إلى لبيعة الممتمع الأرديي المحافظ

الميلادي؛ إذ كان هناك فرنق ذات دلالة لصالك الاب  الأكبر مع ارنرة الايتباه لارتلاف عينة الدراسة الحالية ع  عينات الدراسات 

التي أشارت يتيمتها إلى نجود فرنق في التنمر اللكترنيي ( 2108)نمع دراسة العباسي . حيث إيها تنانلت للبة المامعةالأرر  م  

 .نبينت النتافب أيضا أيم كلما زاد الترتيب الميلادي قلت درجة التنمرتعى  للترتيب الميلادي، 

 (الضحية)فيما يتعلق بالتنمر الإلكتروني : ثانيا

وفقا لتفاعل الترتيب " الضحية"متوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للدرجة الكلية لمقياس التنمر الإلكتروني ال(: 11)جدول

 الميلادي والمعدل

 الترتيب المتغير

 الميلادي 

 المتوسط المعدل

الحسابي   

 الانحراف

المعياري   

 العدد

الدرجة الكلية للتنمر 

اللكترنيي 

"الضحية"  

 19 67222. 1.4372 مقبوك الأكبر

 38 52103. 1.3462 جيد

 62 33513. 1.2599 ممتاز

 119 46521. 1.3158 الممموع

 34 41814. 1.2862 مقبوك الأنسط

 92 29707. 1.2115 جيد

 96 35824. 1.2909 ممتاز

 222 34511. 1.2573 الممموع
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 14 31588. 1.1648 مقبوك الأرير

 11 18321. 1.1189 جيد

 34 31549. 1.2127 ممتاز

 59 29353. 1.1838 الممموع

 67 48959. 1.3037 مقبوك الممموع

 141 36912. 1.2406 جيد

 192 34311. 1.2670 ممتاز

 400 37983. 1.2638 الممموع

يتضك م  المدنك أعلاه نجود فرنق ظاهرية بي  المتوسطات الحسابية بي  فئات الترتيب الميلادي نالمعدك التراكمي، نللكشف ع  

 (. 00)الفرنق الحصافية فقد تم إجراء تحليا التباي  الثنافي، كما هو مواك في المدنك 

للكشف عن الفروق الدالة إحصائيا بين الترتيب الميلادي والمعدل والتفاعل   Way ANOVA -2تحليل التباين الثنائي (: 11)جدول

 بينهما

 مصادر التباين

 

 

 مجموع

المربعات   

درجات 

 الحرية     

متوسط 

 المربعات

  قيمة 

F 

 الدلالة

الإحصائية   

 023. 3.810 545. 2 1.090 الترتيب الميلادي

 572. 559. 080. 2 160. المعدك

 321. 1.175 168. 4 672. المعدك* الميلادي الترتيب 

   143. 391 55.939 الاطد

    400 696.488 الممموع
 

تعى  ( الضحية)في الدرجة الكلية للتنمر اللكترنيي ( α  ≤.051)نجود فرنق دالة إحصافيا عند مستو  الدلالة ( 00)يتضك م  المدنك 

( الضحية)في الدرجة الكلية لمقيا  التنمر اللكترنيي  عد  نجود فرنق ذات دلالة إحصافيةللترتيب الميلادي، فيما أشارت النتافب إلى 

 .تعى  للمعدك التراكمي، نللتفاعا بي  الترتيب الميلادي نالمعدك التراكمي

تبي  أن الفرق بي  الولد الأكبر نالأرير في الترتيب , للمقاريات البعدية لمعرفة مصدر الفرنق في الترتيب الميلادي  LSDننفقا لارتبار

 (.α  ≤.051)عند مستو  الدلالة ( 1319.)الميلادي داك إحصافيا لصالك الاب  الأرير 

أن الطفا الأرير يميا لأن يكون ( 0226عبدالرحم ، )ما ذكر يمك  تفسير هذه النتيمة بالرجوع إلى السمات التي يتسم بها الطفا الأريرك

نفي دراسة أجراها كا م   هيريرا نزينوك ن نيكىنركونسكا ن . نربما كان الأكثر لموءا للهرنب, أكثر لموحا نتحديا نافتعالا للمشاكا

ا، نعالفي ة، الطفا الأرير بي  إروتم ي أشارت النتافب إلى أن Herrera, et al., 2003) ( سيهورسكي كون أكثر جرأة ، نأكثرهم إبداع 

ا، نأكثر عصياي ا، نغير مسئوك، نحسودا، نأقلهم ثبات ا نهو ما عرام ليكون أكثر نقوعا . نيؤم  أيم الأقا قبولا  في الأسرة. نمنفتح 

ا لكويم أكثر ايفتاحا على الآرري  نجرأة نافتعالا للمشاكا ما سعى أحدهم للايتقا  منم عبر الشبكات إذ رب, كضحية للتنمر اللكترنيي يظر 

 .اللكترنيية
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 النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع 

العمر وفقا لتفاعل ( المتنمر والضحية)في التنمر الإلكتروني ( α≤0.05)هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

 والجنس؟ 

 (المتنمر)فيما يتعلق بالتنمر الإلكتروني : أولا

وفقا لتفاعل العمر " المتنمر"المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للدرجة الكلية لمقياس التنمر الإلكتروني (: 12)جدول

 والجنس

 العدد الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العمر الجنس المتغير

الدرجة 

الكلية 

للتنمر 

اللكترنيي 

"المتنمر"  

 60 34434. 1.2686 20-18 ذكر

21-24 1.3547 .39111 45 

 105 36581. 1.3055 الممموع

 138 25202. 1.1508 20-18 أيثى

21-24 1.1583 .21835 157 

 295 23433. 1.1548 الممموع

 198 28745. 1.1865 20-18 الممموع

21-24 1.2020 .27786 202 

 400 28240. 1.1943 الممموع
 

يتضك م  المدنك أعلاه نجود فرنق ظاهرية بي  المتوسطات الحسابية بي  فئات العمر نالمنس، نللكشف ع  الفرنق الحصافية فقد تم 

 (. 02)إجراء تحليا التباي  الثنافي، كما هو مواك في المدنك 

 العمر والجنس والتفاعل بينهما للكشف عن الفروق الدالة إحصائيا بين  Way ANOVA -2تحليل التباين الثنائي (: 13)جدول

 مصادر التباين

 

 

 مجموع

المربعات   

درجات 

 الحرية     

 متوسط

المربعات   

  قيمة 

F 

الدلالة 

 الإحصائية

 000. 24.94 1.881 1 1.881 المنس

 138. 2.212 167. 1 167. العمر

العمر* المنس   .118 1 .118 1.562 .212 

   075. 396 29.865 الاطد

    400 602.386 الممموع
 

تعى  ( المتنمر)في الدرجة الكلية للتنمر اللكترنيي ( α  ≤.051)نجود فرنق دالة إحصافيا عند مستو  الدلالة ( 02)يتضك م  المدنك 

، فيما أشارت النتافب إلى عد  نجود فرنق (000.)عند مستو  الدلالة ( 24.94)لمنس المفحو ، نلصالك الذكور، حيث بلغت قيمة ف 

 .تعى  للعمر نالتفاعا بي  المنس نالعمر( المتنمر)في الدرجة الكلية لمقيا  التنمر اللكترنيي ذات دلالة إحصافية 

مر، ننجود تعى  للع( المتنمر)م  حيث عد  نجود فرنق دالة في التنمر اللكترنيي ( 2102)اتفقت هذه النتيمة مع دراسة الحمدايي 

 & Barlett))، نمع دراسة بارليت نكوي (2108)نكذلك الأمر بالنسبة لدراسة العباسي , فرنق تعى  لمتغير المنس نلصالك الذكور

Coyne, 2014  م  حيث نجود فرنق تعى  لمتغير المنس نلصالك الذكوربينما ارتلفت معها م  حيث العمر؛ إذ أثبتت الأريرة نجود
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. نمر اللكترنيي تعى  للعمر مع ارنرة الأرذ بعي  الاعتبار أن الدراسة الحالية شملت للبة جامعة نليس للبة مدار فرنق قليلة في الت

التي أشارت يتافمها إلى نجود فرنق في التنمر  Xiao  (& Wong, 2013) بينما ارتلفت مع يتيمة دراسة كا  م  كسيو ننيب 

ر هذه النتيمة بالنظر إلى لبيعة الممتمع الأرديي المحافظ الذي يعطي الذكور مساحة أكبر م  نم  الممك  تفسي. اللكترنيي تعى  للإياث

مما يتيك لهم فر  القيا  بسلوك التنمر اللكترنيي بشكا أكبر م  الياث، نأن , الحرية على نسافا التواصا الاجتماعي نشبكات اليتريت

 .الشرقية ممتمعات ذكوريةالذكور أكثر جرأة م  الياث باعتبار الممتمعات 

 (الضحية)فيما يتعلق بالتنمر الإلكتروني : ثانيا

وفقا لتفاعل العمر " الضحية"المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للدرجة الكلية لمقياس التنمر الإلكتروني (: 14)جدول

 والجنس

 العدد الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العمر الجنس المتغير

الدرجة 

الكلية 

للتنمر 

اللكترنيي 

"الضحية"  

 60 43486. 1.3378 20-18 ذكر

21-24 1.4564 .52918 45 

 105 47878. 1.3886 الممموع

 138 24935. 1.2099 20-18 أيثى

21-24 1.2278 .38369 157 

 295 32737. 1.2194 الممموع

 198 32148. 1.2486 20-18 الممموع

21-24 1.2788 .42971 202 

 400 37983. 1.2638 الممموع
 

( الضحية)يتضك م  المدنك أعلاه نجود فرنق ظاهرية بي  المتوسطات الحسابية لاستمابات عينة الدراسة على مقيا  التنمر اللكترنيي 

 (. 01)بي  فئات العمر نالمنس، نللكشف ع  الفرنق الحصافية  فقد تم إجراء تحليا التباي  الثنافي، كما هو مواك في المدنك 

 للكشف عن الفروق الدالة إحصائيا بين العمر والجنس والتفاعل بينهما    Way ANOVA -2تحليل التباين الثنائي (: 15)جدول

 مصادر التباين

 

 

درجات  مجموع المربعات

الحرية     

df 

  قيمة  متوسط المربعات

F 

الدلالة 

 الإحصائية

 000. 17.44 2.421 1 2.421 المنس

 110. 2.559 355. 1 355. العمر

العمر* المنس   .193 1 .193 1.389 .239 

   139. 396 54.963 الاطد

    400 696.488 الممموع
 

تعى  ( الضحية)في الدرجة الكلية للتنمر اللكترنيي ( α  ≤.051)نجود فرنق دالة إحصافيا عند مستو  الدلالة ( 01)يتضك م  المدنك 

في الدرجة الكلية لمقيا  التنمر لمنس المفحو ، نلصالك الذكور، فيما أشارت النتافب إلى عد  نجود فرنق ذات دلالة إحصافية 

 .تعى  للعمر، نللتفاعا بي  المنس نالعمر( الضحية)اللكترنيي 
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بالرجوع إلى أن الممتمع الأرديي المحافظ نالذي يعد أحد الممتمعات الشرقية الذي يمتاز بديم ممتمع م  الممك  تفسير هذه النتيمة 

ذكوري، يسمك للذكور بالوجود على مواقع التواصا الاجتماعي بحرية أكبر نهو ما يمعلهم أكثر عراة للتنمر اللكترنيي، نربما بالنظر 

مارسة لسلوك التنمر يمعلهم أكثر عراة أيضا للوقوع كضحية، سواء كان رد فعا م  إلى النتيمة السابقة باعتبار الذكور أكثر م

  الأشاا  الذي  تنمرنا عليهم أن بالنظر إلى أن قيامهم بسلوك التنمر ما هو إلا رد فعا لكويهم احايا سابقي  للتنمر اللكترنيي كنوع م

 .الايتقا  نالثدر

:التوصيات  

 .لبي يستحس الدراسة نالبحث في العواما المؤثرة فيم؛ سعيا للحد منم نحماية الممتمع م  آثارهالتنمر اللكترنيي كسلوك س. 0

 .إيلاء الذكور نالاب  الأرير نفقا لترتيبم الميلادي المىيد م  الرعاية نالمراقبة لحمايتهم م  التنمر اللكترنيي. 2

 :المقترحات

بسلوك التنمر اللكترنيي على يطاق ناسع مواحة آثاره النفسية نالاجتماعية بي  فئات  يشر المقالات التوعوية التي م  شديها التعريف. 0

 . الممتمع على ارتلافها

 .إقامة يدنات ثقافية نبرامب تلفىيويية تستهدف فئات الممتمع كافة؛ للتركيى على ظاهرة التنمر اللكترنيي. 2

 .بضحايا التنمر اللكترنيي نمساعدتهم على تمانز آثاره النفسيةاهتما  قسم الرشاد النفسي في المؤسسات التعليمية . 2
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 :والمصادر المراجعقائمة 

القدرة التنبؤية للذكاء الأخلاقي وأنماط التعلق والمناخ المدرسي في سلوك التنبؤ لدى الحلقة الثانية من (. 2102. )البوسعيدي، أميمة 

 .الرياض –جامعة الملك سعود  -قسم علم النفس، رسالة دكتوراه غير منشورة، سلطنة عمان

مجلة (. دراسة سيكومترية إكلينيكية)الأم  النفسي لد  الضحايا المتنمري  نأقرايهم احايا التنمر المدرسي (. 2102. )البها ، سيد أحمد 

 . 221-202، (22) كلية التربية بنها،

، رسالة ماجستير والمراهقين وعلاقته بالعمر والجنس والترتيب الولادي سلوك التنمر لدى الأطفال(. 2102.)الحمدايي، عبد المحس  

 .غير منشورة، جامعة بغداد، العراق

مجلة . سلوك التنمر لد  تلاميذ المرحلة الابتدافية نللبة المرحلة المتوسطة نعلاقتم بالمنس نالترتيب الولادي(. 2108. )العباسي، غسس 

 .001-66. ( 11)، البحوث النفسية والتربوية

، ألرنحة التنمر الإلكتروني عبر مواقع التواصل الاجتماعي وعلاقته بأنماط العنف المدرسي(. 2101. )العنىي، منانر عبيد صالك

 .دكتوراة جامعة يايف العربية للعلو  الأمنية، كلية العلو  الاجتماعية، الرياض، المملكة العربية السعودية

-00المناخ الأسري كمتغير نسيط بي  العنف اللكترنيي نالأم  النفسي لد  الفئة العمرية (. 2102.)شراب، عبدالله؛ شراب، سما  

 .22-01(. 1) المجلة الدولية للدراسات التربوية والنفسية، المركز الديمقراطي العربي ألمانيا برلين،سنة، 08

مجلة مركز الخدمة للاستشارات (. الضحية –المتنمر )اللكترنيي الكفاءة السيكومترية لمقيا  التنمر (. 2100. )الشناني، أمنية إبراهيم

 .11-0كلية الآداب جامعة المنوفية، عدد يوفمبر، البحثية شعبة الدراسات النفسية والاجتماعية،
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