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ثـورةً)ثـةًتغيرتًبيئةًالعملًفـيًالعقـودًالأخيـرةًبفضـلًالثـورةًالصـناعيةًالثال

التــيًوصــلتًإلــىًذروتهــاًفــيًمطلــع( الاتصــالاتًوتكنولوجيــاًالمعلومــات

حديثًالعقدًالماضي،ًثمًتعرضتًبيئةًالعملًإلىًموجةًأخرىًمنًالتغيرًوالت

ةًعنـــدًبـــروزًواســـتخدامًتقنيـــاتًحديثـــةًأُطلـــقًَعلـــىًمجملهـــاًمصـــطلحًالثـــور

ًمنًالأعمالًبواسـ طةًأجهـزةًالصناعيةًالرابعة،ًبحيثًأصبحًبالإمكانًأداءًكثيراا

اليــةًوتقنيــاتًذكيــةًوذاتًإمكانيــاتًهائلــة،ًوتخلــلًالثــورتينًأحــداثًوأزمــاتًم

ذهًواقتصاديةًوصحيةًوسياسيةًعملـتًبـدورهاًإمـاًعلـىًتسـريعًأوًإبطـاءًهـ

،ًالتــيًفرضــتًعلــىCOVID-19ًالتطــورات،ًوآخــرًهــذهًالأزمــاتًهــيًأزمــةً

زلــتًالجميــعًظــروفًاســتثنائيةًغيــرًمتوقعــة،ًحيــثًتوقفــتًحركــةًالســفر،ًوعًُ

بعــضًالمنــاطق،ًوأغلقــتًحــدودًالــدولًوأبــوابًالشــركات،ًومــنًأجــلًضــمانً

استمراريةًالأعمالًوإنجازهاًحسبًماًهوًمخططًتوجهتًالأنظارًنحوًالعملً

أوًمــاًيُســمىً( Remote working)عــنًبُعــدًأوًالعمــلًمــنًمســافةًبعيــدةً

،ًوســـارعتًمعظـــمًالمجـــالاتً(Working-from-home)العمـــلًمـــنًالمنـــزلً

.يلللقيامًبأعمالهاًمنًخلالًهذاًالخيارًالبد( بماًفيهمًالمراجعةًالداخلية)

ًلقلــةًالبحــوثًوالمقــالاتً التــيًتتنــاول-علــىًحســبًعلــمًالباحــث–ونظــراا

يءًموضوعًالمراجعةًالداخليةًعنًبُعد،ًرأىًأنهًالأفضـلًتنـاولًالموضـوعًبشـ

منــهًالجــزء الأولمــنًالتفصــيل،ًوتجزئــةًالمقــالًالعلمــيًإلــىًجــزئين،ًيُســلطً

هاًوبينًالضوءًبإيجازًعلىًمفهومًالمراجعةًالداخليةًعنًبُعدًوأبرزًالفروقًبين

هج،ًالمراجعةًالداخليةًالتيًتتمًفيًموقعًالشـركة،ًمـعًبيـانًأهميـةًهـذاًالـن

دامًأيًالفوائـدًالتـيًتعــودًعلـىًالمــراجعينًالـداخليينًوالشــركاتًمـنًاســتخ

زء الجــنهـجًالعمــلًعــنًبُعــدًفــيًإنجــازًأعمــالًالمراجعــةًالداخليــة،ًبينمـاًيتنــاولً

ـــاني  ـــيًنهـــجالث ـــلًتبن ـــوبًتوافرهـــاًقب ـــاتًالأساســـيةًالمطل ـــهًالمتطلب من

يًالمراجعةًعنًبُعد،ًوماًالذيًيجبًعلىًإدارةًالمراجعةًالداخليةًالقيامًبـهًفـ

مســيرةًالتبنــي؟،ًمــعًبعــضًالإضــاءاتًعلــىًالتغيــراتًفــيًعمليــةًالمراجعــة

ياتًذاتًالداخليةًنتيجةًإجراءهاًعنًبُعد،ًبالإضافةًإلىًأبرزًالتحدياتًوالإشكال
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حًوفيًهذاًالمقالًالعلميًسيتمًاستخدامًمصطلحًالمراجعةًالداخليةًعنًبُعد،ًوهـوًمصـطل

ـــاًخـــارجًموقـــعًالشـــر ـــاًأوًكليش كةًيشـــيرًإلـــىًعمليـــةًالمراجعـــةًالداخليـــةًالتـــيًيـــتمًإجراؤهـــاًجزئيش

ًلهـذاًالمفهـومًيـرىًالباحـثًأنًال مراجعـةًباستخدامًتكنولوجياًالمعلومـاتًوالاتصـالات،ًووفقـاا

ًقائمـــ اًفـــيًمجـــالًالمراجعـــة،ًوليســـتًفرعـــاا ًرأســـيش ًالداخليـــةًالمنفـــذةًعـــنًبُعـــدًتمثـــلًتطـــوراا اا

اًبمفاهيمـهًوأهدافــهًوإطــارهًالنظـري،ًفالمراجعــةًالداخليــةًالتقليديـةًلازالــتًكمــاًهـيًوكــلًمــ

وفـةًتغيرًهوًموقعًإجراؤها،ًحيثًتمًتوظيفًالتقنيةًفيًإجراءًعمليةًالمراجعةًالداخليةًالمعر

ًعــنًموقــعًالشــركة،ًوفــيًهــذاًالصــددًأشــارًكــلًمــنً Eulerichبعيــداا et al(2021 )ًإلــىًأن

لًفـيًالاختلافًالأساسـيًبـينًعمليـاتًالمراجعـةًالتقليديـةًوعمليـاتًالمراجعـةًعـنًبُعـدًيتمثـ

ًلوجــه،ًممــاًيُغيــرًمــنًكيفيــةًإجــراءًبعــضًالمهــام،ًمثــل : عــدمًوجــودًتفــاعلاتًشخصــيةًوجهــاا

ــــيشًالبصــــريً (Walkthroughs)الإرشــــاداتًالتفصــــيلية ،ً(Visual inspections)،ًوالتفت

.،ًوإجراءاتًمراجعةًأخرى(Interviewing)والمقابلاتً

ــةًحــولًاســتخدامًآليــاتًوطــرقًمراجعــةًجديــدةًوالاســتفادةًمــنً ــدأتًالمناقشــاتًالجدي لقــدًب

قبـلًأي)تكنولوجياًالمعلومـاتًوالاتصـالاتًللقيـامًبعمليـةًالمراجعـةًعـنًبُعـدًمنـذًعـدةًأعـوامً

،ًوتبــعًهــذهًالمبــادراتًمحــاولاتًوتجــاربًعديــدةًمــنًقبــلًالشــركاتًللقيــامً(COVID-19أزمــةً

زمـةًبأعمالًالمراجعةًالداخليةًعنًبُعد،ًولكنًلمًتكنًهذهًالمبادراتًعلىًنطاقًواسعًإلاًبعـدًأ

COVID-19ًًحيــثًلجــأتًالعديــدًمــنًإداراتًأوًأقســامًالمراجعــةًالداخليــةًإلــىًخيــارًالعمــلًعــن،

( توزيـعال)،ًباعتبارهًالمنقذًمنًناحية،ًويضفيًعلىًعمليةًالمراجعـةًالمرونـةًواللامركزيـةً (1)بُعد

ًعلـــىًمجموعـــةًمـــنًالفوائـــدًالتـــيًتعـــودًعلـــىًالمـــراجعينًالـــداخليينً مـــنًناحيـــةًأخـــرى،ًعـــلاوةا

.والشركات

عررد خررلا 271أجرررع عررد  (1) ررا لمرري ألمانيررا عمليررات مراجعررة  اخليررة تقليدنررة باسرر عداب تقنيررات العمررل عرر  ب    اخلي 
د
جائحررة رونونررا مراجعررا

(Eulerich et al., 2021) رر  شررر   ررركة
 
عررد ع ررى الررر   مرر  قيررو   KPMG، كمررا تمن لمرري نيريانررا مرر  إجررراء عمليررات مراجعررة  اخليررة عرر  ب 

.(KPMG, 2020)الحركة، وثبت أن هذا النهج شعا  بنفس نهج المراجعة لمي موقع الشركة، ونبما أكثا كفاءة 
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يحمــيCOVID-19ًأثنــاءًأزمــةً( مــنًالمنــزلًمــثلااً)إنًالقيــامًبأعمــالًالمراجعــةًالداخليــةًعــنًبُعــدً

ـنًمـن حـالتهمًالمراجعينًالداخليينًمنًالإصابةًبالوباءًويحـافظًعلـىًصـحتهمًمـنًناحيـة،ًويُحس 

فوائـدًالنفسيةًببقائهمًمعًعائلاتهمًودعمهمًمنًناحيةًأخرى،ًوبالإضافةًإلىًًمجموعةًمـنًال

ــ ــازًعملي ــاتًفــيًإنج ــداخليينًمــنًاســتخدامهمًللتقني ةًالأخــرىًالتــيًتعــودًعلــىًالمــراجعينًال

ًفــيًالظــروفًالصــعبةًأوًالظــروفًالطبيعيــة،ًحيــثًيُمكــن همًالمراجعــةًالداخليــةًعــنًبُعــدًســواءا

نًبيئـةًتحقيقًتوازنًأكثـرًبـينًالعمـلًوالحيـاةًالشخصـيةًمـنًخـلالًإتاحـةًالخيـارًلهـمًللعمـلًضـم

.عملًتناسبًظروفهمًوالتزاماتهمًومسؤولياتهمًوتحققًرفاهًوظيفيًلهم

يـثًكماًإنًالسـماحًبالعمـلًعـنًبُعـدًلـهًانعكاسـاتًنفسـيةًأخـرىًعلـىًالمـراجعينًالـداخليين،ًح

يشعرونًأنًالشركةًترسلًرسـالةًإلـيهمًمفادهـاًأنهـاًواثقـةًفـيًقـدرتهمًعلـىًإدارةًوقـتهمً

بشكلًجيد،ًوأنهاًليستًبحاجةًإلـىًإجبـارهمًعلـىًالعمـلًحسـبًعـددًسـاعاتًمعينـةًوأوقـاتً

ًعنًأنًتبنيًالشركةًلنهجًالعمـلًعـنًبُعـدًيع نـيًأنهـاًمحددةًقدًلاًيرغبونًبالعملًفيها،ًفضلاا

ــداخليونًمــنًجميــ ــاتًالتــيًيواجههــاًالمراجعــونًال ــرمًمختلــفًالضــغوطًوالمطالب رًوتحت عًتُقــد 

.(Harmon, 2021)جوانبًحياتهمً

ًعــام)أنًالمــراجعينًالــداخليينً عنــدً)يــةًيعيشــواًفــيًبيئــةًالعمــلًالتقليد( والمــوظفينًبشــكل 

ــةًواتهامــاتًعــدمًاحتــرامً( العمــلًفــيًموقــعًالشــركة ــةًعــدمًرضــاًبســببًانخفــاضًالمرون حال

الوقــت،ًوقــدًيضــطرًبعضــهمًإلــىًتــركًالوظيفــةًلهــذهًالأســباب،ًأمــاًفــيًظــلًالســماحًلهــمً

Bloom et alبالعمــلًعــنًبُعــدًفســيكونواًأكثــرًمرونــةًوراحــةًوأفضــلًإنتاجيــة،ًوهــذاًمــاًأكــدهً

اجيـةًحيثًأشارواًإلىًأنًالموظفينًالذينًيعملونًمنًالمنزلًيحققونًزيادةًفـيًالإنت( 2013)

ًلمســحًأجرتــهً, مقابــلًأولئــكًالــذينًيعملــونًفــيًموقــعًالشــركة% 13والأداءًبنســبةً ووفقــاا

ا1.4ًلــوحظًأنًالمــوظفينًيعملــونًعــنًبُعــدًبمــاًيعــادلًAirtasker(2020 )شــركةً ًإضــافيش يومــاا

اًمقارنةًبنظرائهمًفيًالمكاتب،ًأيًبماًيعادلً .يومًإضافيًفيًالعام16.8شهريش

ـ ًوبالإضافةًإلىًماًسبق،ًقدًيقضيًالمراجعينًالداخليينًفيًالشـركاتًالموزعـةًجغرافيش اًوقتـاا

ًفيًالسفرًإلىًالمواقعًالتيًسيجرونًفيهاًعملياتًالمراجعة،ًوهذهًالرحلاتًالط ويلةًطويلاا

اًفيًعدمًالرضاًعنًالوظيفةًوالشعورًبالإحباط ًأساسيش والتعب،ًمنًوإلىًالشركةًتعتبرًعاملاا

نهجًوهذاًقدًيكونًالسببًالرئيسيًوراءًجاذبيةًنهجًالمراجعةًعنًبُعد،ًحيثًسيساهمًهذاًال

مليـةًفيًتقليـلًعمليـةًتنقـلًالمـراجعينًالـداخليينًالقـاطنينًفـيًالمنـاطقًالبعيـدة،ًوجعـلًع

ًمـنًالانتقـالًمـنًالم نـزلًالتنقلًتقتصرًعلىًالانتقالًمـنًغرفـةًإلـىًأخـرىًداخـلًالمنـزل،ًبـدلاا

وًTeeter et al(2010 )،ًوفــيًالســياقًذاتــه،ًأشــارً(Bricker, 2021)إلــىًالشــركةًوالعكــسً

Christ et al(2020 )ًإلىًأنهًيمكنًاسـتغلالًالوقـتًالمسـتغرقًفـيًالسـفرًفـيًإجـراءًمهـام

.أكثرًفائدةًوزيادةًمعدلًإنتاجيةًالمراجعينًالداخليين
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عمـل،ًولاًيعنيًالعملًعنًبُعدًمنحًالمراجعينًالداخليينًكاملًالحريةًفيًاختيارهمًلأوقاتًال

ــةًفيمــاًيتعلــقًب ــةًبالاتفــاقًمــعًكــلًفريــقًالمراجعــةًالداخلي وقــتًفيجــبًوضــعًسياســاتًمعين

ونًأحـدًالتواجدًوالعملًعنًبُعد،ًفعلىًسبيلًالمثالًقدًيتوقـعًمـديرًالمراجعـةًالداخليـةًأنًيكـ

ًخلالًساعاتًمعينة،ًبينماًهذاًالمراجعًلديـهًوجهـةًنظـرًأ خـرىًأعضاءًالمراجعينًالداخليينًمتاحاا

لمـدير،ًأوًبخصوصًالساعاتًالمناسبةًلهًوالتيًسيعملًفيها،ًوبـالطبعًقـدًلاًتكـونًمناسـبةًل

قــدًتتطلــبًمهمــةًمعينــةًالإنجــازًمــنًقبــلًمراجــعًداخلــيًمعــينًفــيًوقــتًمحــدد،ًحتــىًيــتمً

, أخيرتحويلهاًلمراجـعًداخلـيًأخـرًللعمـلًعليهـاًوهكـذا،ًوبالتـاليًفـالأمرًلاًيحتمـلًالانتظـارًوالتـ

ــةً ــاطقًزمني ــداخليينًمــنًمن ،ًحيــثًقــدًيعمــلًالمــراجعينًال ــاًمهمــةًجــداا ومســألةًالتوقيــتًهن

لـداخليين،ًمختلفة،ًمماًيعنيًنشوءًخلافـاتًأكبـرًبسـببًالتوقعـاتًالمختلفـةًبـينًالمـراجعينًا

توقعـةًلهذاًمنًالضروريًوضعًسياسةًرسميةًتحددًالمواعيدًالمناسبةًوأوقاتًالاسـتجابةًالم

ــداخليينًأوًعمــلاءًالمراجعــةًالداخليــة،ًبالإضــافةًإلــىًالأوقــاتًالمناســبةًللج ــعًللمــراجعينًال مي

فهـمًلعقدًالاجتماعات،ًومنًالمستحسنًأنًيتمًوضعًهذهًالسياساتًبشكلًتعـاونيًحتـىًي

ياساتًالمراجعينًالداخليينًأسبابًوضرورةًمثلًهذهًالسياسات،ًوبالتأكيدًلنًتكونًهذهًالس

ًفهيًتتطلبًالتحديثًباستمرارً ًثابتاا .(Harmon, 2021)دستوراا

ـدًلـدىًالمـراجع ينًولاشكًأنًكلًماًسـبقًيُول 

ـــداخليينًالشـــعورًبالانتمـــاءًللشـــركةً ـــ)ال ىًعل

ـــةًالعمـــلً عكـــسًمـــاًيعتقـــدًالمـــدراءًفـــيًبيئ

تحقــقًالتقليديــةًأنًالــولاءًوالانتمــاءًللشــركةًي

ـدً،ًوإذاًت(بجلوسًالمراجعينًالداخليينًفيهـا ول 

مًهذاًالشعورًلدىًالمراجعينًالداخليينًفـإنه

ســيبقونًفــيًوظــائفهمًلمــدةًأطــول،ًممــاً

يعنيًبلغةًالأرقـامًوالمؤشـراتًأنًاسـتخدام

المراجعــــةًالداخليــــةًعــــنًبُعــــدًســــيعملًعلــــىً

تخفــــيضًمعــــدلًدورانًالمــــوظفين،ًوإحــــداثً

الــذيًتـأثيرًإيجــابيًعلــىًنتــائجًالتحليــلًالمــالي

.يستهدفًتقييمًأداءًالشركةًككل
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ـــنهجًالعمـــلًعـــنًبُعـــدًعلـــىًالمـــراجعينً ـــةًل ـــرغمًمـــنًالانعكاســـاتًالإيجابي وعلـــىًال

أشـارًإلـىًتخـوفًبعـضًمـدراءًالمراجعـةًالداخليـةًHarmon (2021 )الـداخليين،ًإلاًأنً

مــنًمـنًتـوفيرًبيئـةًعمـلًأكثـرًمرونــة،ًحيـثًيعتقـدونًأنًعمـلًالمـراجعينًالـداخليين

زالـةًمنزلهمًأوًمكانًأخرًغيـرًالشـركةًسـيؤديًإلـىًالتشـتتًوالتـأخيرًفـيًالإنجـاز،ًوإ

دمـةًضـعيفةًعنصرًالمساءلة،ًوانخفاضًالإنتاجيةًوارتفاعًالتكاليف،ًوبالتـاليًتـوفيرًخ

:وأقلًجودةًللعملاء،ًوهناًيرىًالباحثًأنًهذهًالمخاوفًقدًترجعًإلىًسببين

ول .حرصًمدراءًالمراجعةًالداخليةًعلىًالعملًواهتمامهمًالشديدًبجودةًالخدمةالأ

سًشعورهمًبفقدانًالسيطرة،ًحيثًأنًالعديدًمنًالمدراءًاعتادواًعلىًقيـاالثاني

ًمــنًقيــاسًالمخرجــات،ًفبمجــردًرؤيــتهمًلأحــدًأعضــاءًفريــقًالمراجعــ ةًالمــدخلاتًبــدلاا

.الداخلية،ًفإنهمًيفترضونًأنًهذاًالفردًيعمل

يرهمًفإذاًكانتًمخاوفهمًمستندةًإلىًالسببًالأولًفقدًيكونًمنًالمناسبًتذك

وظفينًبنتائجًبعضًالبحوثًالتيًأفادتًبجدوىًوفائدةًمنهجيـةًالعمـلًعـنًبُعـدًللمـ

،ًعلـى ،ًوالمـاليينًوالمحاسـبينًوالمـراجعينًالخـارجيينًوالـداخليينًخاصـةا سـبيلًعامةا

Christ et al, 2020, Eulerich)المثـالً et al., 2021)ًًًأمــاًإذاًكانـتًمخــاوفهم،

قـةًمستندةًإلـىًالسـببًالثـاني،ًفـإنًالأمـرًيتعلـقًبهـم،ًويجـبًأنًيغيـرونًمـنًطري

ولــيسً(النتــائج)تفكيــرهمًوتطويعهــاًللتكيــفًبســرعةًوالبــدءًفــيًقيــاسًالمخرجــاتً

ًمــنًالتركيــزًعلــىًقيــاسًوقــتًبقــاءًالفــردًفــ ًبــدلاا يًالاهتمــامًبالمــدخلات،ًفمــثلاا

ربطهــاًالمكتــبًيمكــنًالتركيــزًعلــىًتقيــيمًالتقــاريرًالمقدمــةًمــنًقبــلًالفــردًذاتــهًو

.المكلفًبهًالفرد( Project)بساعاتًالإنجازًأوًتقييمًإنتاجيةًالمشروعً

وفــيًمعــرضًالحــديثًعــنًأهميــةًالقيــامًبعمليــةًالمراجعــةًالداخليــةًعــنًبُعــدًيجــبً

أثنــاءًالتعــريجًعلــىًبعــضًالأخلاقيــاتًالتــيًيجــبًأنًيتحلــىًبهــاًالمــراجعينًالــداخليين

دولًعملهمًعنًبُعد،ًلعلًأبرزهاًوفقًتقريرًالمركزًالإحصائيًلدولًمجلسًالتعاونًل

الأمانـــةًفـــيًتنفيـــذًالمهـــامًالموكلـــةًوفـــيًصـــحةًالبيانـــاتً(: 2020)الخلـــيجًالعربيـــةً

ــداخليينًالآخــرينً ــةًتقــديمًالمســاعدةًللمــراجعينًال ،ً(الــزملاء)والمعلومــات،ًومحاول

،ًوتســليمًالعمــلًفــيًالوقــتًالمحــددًوالالتــزامًبالأوقــاتًوالأيــامًالمحــددةًللعمــل

ةًوالرقابـــةًالذاتيـــةًوإحســـاسًالموظـــفًبالمســـئولية،ًوالمحافظـــةًعلـــىًســـريةًكافـــ

ــا ــاًأنًهــذهًالأخلاقي ــاتًوالمعلومــاتًالمتعلقــةًبالشــركة،ًوتجــدرًالإشــارةًهن تًالبيان

ينًمهماًليستًخاصةًبالعملًعنًبُعدًفقط،ًبلًيجبًأنًيتحلىًبهاًالمراجعينًالداخلي

.كانتًآليةًأوًنهجًالعمل
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فــــيًالحقيقـــــةًأنًســـــماحًإدارةًالشــــركةًوإدارةًالمراجعـــــةًالداخليـــــةً

ركةًباستخدامًنهجًالعملًعنًبُعدًمنًشأنهًأنًيعودًبالنفعًعلىًالشـ

ًعلـــىًمــاًتـــم ككــلًولـــيسًعلــىًالمـــراجعينًالــداخليينًفقـــط،ًفبنــاءا

كــنًاستعراضــهًمــنًانعكاســاتًإيجابيــةًعلــىًالمــراجعينًالــداخليينًيم

تًالقولًأنًالسماحًباستخدامًنهجًالعملًعـنًبُعـدًيرفـعًمـنًمؤشـرا

الســــعادةًداخــــلًالشــــركة،ًويســـــاعدًعلــــىًاســــتقطابًالمـــــراجعينً

الـــداخليينًوالمـــوظفينًالآخـــرينًأصـــحابًالكفـــاءاتًوذويًالمهـــاراتً

معالجـةًالعاليةًوالتخصصاتًالدقيقةًوالمحافظةًعليها،ًبالإضافةًإلى

ــدوامًالرســميًكالتغيــبًوالإجــازاتًالمتكــررةًوإلغــاءًحــاجز تحــدياتًال

ليـةًالزمانًوالمكان،ًكماًيفـتحًبـابًالتعـاونًفـيًمجـالًالمراجعـةًالداخ

ةًمــعًكفــاءاتًمتخصصــةًلإنجــازًبعــضًالأعمــال،ًوجلــبًالخبــراتًالخارجيــ

ًقـدًتو جـدًحاجـةًوالاستعانةًبهمًبأقلًقيودًماليـةًولوجسـتية،ًفمـثلاا

إلــىًمشــاركةًشــخصًمتخصــصًفــيًالمجــالًالتقنــيًولديــهًالخبــرة

ــلًوتقيــيمًمشــروعًمحــددً ــةًلتحلي لمــدةً( Specific project)الكافي

(.2020الهيئةًالاتحاديةًللمواردًالبشريةًالحكومية،ً)زمنيةًقصيرةً

ًعامـة،ًونهـجًالمراجعـةًالداخليـةًعـنًبًُ عـدًإنًنهجًالعملًعنًبُعدًبصـفة 

،ًبـلًأصـبحًضـرو ًخاصةًليسًبديلًمؤقتًولمًيعدًخياراا رة،ًولـنًبصفة 

ًفــي حالــةًيفقــدًالحاجــةًإليــهًفــيًالمســتقبل،ًوســيكونًأكثــرًشــيوعاا

أوًعمليــاتًإرهابيــةًأوًفــيًحالــةًالطقــسً)حــدوثًأزمــةًصــحيةًأخــرىً

كونً،ًوليسًمنًبابًالمبالغةًالقولًبأنًالعملًعـنًبُعـدًسـي(السيئ

ــدًمــنًالمجــالات،ًوأبرزهــاًمجــالً ــدًفــيًالعدي الوضــعًالطبيعــيًالجدي

يًالمراجعةًالداخلية،ًوسيُستخدمًهذاًالنهجًفـيًالتوظيـفًحتـىًفـ

ظلًالظروفًالعاديـةًوعلـىًنطـاقًواسـع،ًوفـيًهـذاًالسـياق،ًأشـارً

إلـىًأنًمجموعـةً PricewaterhouseCoopers (PwC)تقريـرًشـركةً

ــ ةًمــنًالشــركاتًأدركــتًأنــهًلاًعــودةًإلــىًالطريقــةًأوًالآليــةًالتقليدي

للعملًحتىًبعـدًالتعـافيًوالعـودةًالماديـةًإلـىًمكـانًالعمـل،ًفمـن

ضـي،ًالمحتملًأنًتظلًبعضًالوظائفًتؤدىًعنًبُعدًأوًبشكلًافترا

ًفيًيونيـوPwCًوقدًأجرتًشركةً م،ًخلـصًإلـىًأن2020ًاستطلاعاا

وقعـونًمنًالمدراءًالماليينًفيًالولاياتًالمتحدةًالأمريكيـةًيت% 54

اًللأدوارًوالوظائفًالتـيًتسـمحًبـ اًدائما ذلكًجعلًالعملًعنًبُعدًخيارا

(Bricker, 2021)ًًفــــيًحــــينًأظهــــرًاســــتطلاعًرأيًأجرتــــهًشــــركة،

Gartnerًًمنًالمديرينًالمـاليينًيعتزمـونًنقـل% 74أن بعـضًتقريباا

.(Lavelle, 2020)الموظفينًإلىًالعملًعنًبُعدًبشكلًدائمً
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ونًلقدًكانًالبعضًمتـرددًفـيًالتخلـيًعـنًثقافـةًالعمـلًمـنًالمكتـبًداخـلًالشـركة،ًوقـدًيكـ

متلـكًإدارةًوبالتـاليًت)هذاًالترددًبسببًفلسفةًالقيادةًالتيًتتبناهاًإدارةًالمراجعةًالداخليـةً

ــرًمــنًالســيطرةًعليهــا ةًككــلً،ًأوًبســببًالفلســفةًالتنظيميــةًللشــرك(المراجعــةًالداخليــةًكثي

فـيً،ًومهمـاًكـانًالسـبب(وبالتاليًتمتلكًإدارةًالمراجعةًالداخليةًقليـلًمـنًالسـيطرةًعليهـا)

هذاًالتردد،ًفإنـهًمـنًالضـروريًبـدلًالجهـودًاللازمـةًلتبنـيًنهـجًالعمـلًعـنًبُعـدًفـيًالمراجعـة

تحقيـقًالداخلية،ًمعًالسعيًلتوافرًمجموعـةًمـنًالمتطلبـاتًالأساسـيةًلنجـاحًعمليـةًالتبنـيًو

يجابيـةًالاستفادةًالقصوى،ًلأنًالسماحًبخيارًالعملًعنًبُعدًفيًمجالًالمراجعةًلهًانعكاساتًإ

انيًعلىًكفاءةًوجودةًالمراجعةًالداخلية،ًوهذاًماًسيعملًالباحثًعلىًتوضيحهًفيًالجـزءًالثـ

.منًهذاًالمقالًالعلمي
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https://iaonline.theiia.org/2021/Pages/The-4-Pillars-of-Remote-Work-for-Audit-Teams.aspx
https://assets.kpmg/content/dam/kpmg/be/pdf/2020/05/KPMG-RemoteAuditingInternalAuditors.pdf
https://www.gartner.com/en/newsroom/press-releases/2020-04-03-gartner-cfo-surey-reveals-74-percent-of-organizations-to-shift-some-employees-to-remote-work-permanently2

