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 ملخص البحث 
 

من خلال استقراء واقع تدريس النصوص الأدبية في مدارس المملكة العربية السعودية فقد لاحظت 
وعدم  الباحثة وجود قصور في مهارة الاستماع كإحدى المهارات الأساسية في تعليم اللغة العربية

عداد برنامج إالمناهج على حد سواء، لذلك فقد تم  وواضعيالاهتمام بهذه المهارة من قبل المعلمين 
تحليل المشكلة  لتنمية مهارة الاستماع من خلال المدخل الكلي لتعليم اللغة حيث بدأ البحث في

طلاع على آراء ودراسات قام بها باحثون عرب وأجانب للاطلاع على ما توصلوا وفهم أبعادها والا
لحلول التي تم وضعها واقتراحها.وقامت الباحثة في ضوء ما سبق ستفادة من االيه من أسباب والا

بوضع أهداف حاولت الوصول إليها من خلال اقتراح برنامج لتنمية مهارة الاستماع قائم على 
المدخل الكلي و إعداد دراسة ميدانية في مدارس المملكة العربية السعودية وتم تطبيق هذا البرنامج 

صفين الأول والثاني في المرحلة المتوسطة حيث قسمت الطالبات الى على مجموعة من طالبات ال
مجموعة تجريبية ومجموعة ضابطة وتم تسجيل النتائج التي تم التوصل اليها وتحليلها احصائياً والوصول 

وقد تم مراعاة الى نتائج ووضع توصيات لتنمية هذه المهارة المهمة والاساسية في العملية التعليمية.
جابة عليها من خلال الدراسة الميدانية للإفادة منها في وضع سئلة التي طرحتها الباحثة والإالأتوضيح 

انية وبما ينسجم مع التوصيات التي توصلت اليها الباحثة وتفسير هذه النتائج في ضوء التجربة الميد
يقها في المناهج أهمية تطبو  بحاث السابقة التي استفادت منها الباحثة في هذه الدراسةالدراسات والأ

التعليمية لنصل إلى تنمية مهارة الاستماع كإحدى المهارات المهمة والأساسية لنجاع العملية التعليمية 
المدخل الكلي في تنمية مهارات  البرنامج القائم على  فاعليةوأهم النتائج التي تم التوصل إليها برمتها. 
 .   الاستماع
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ABSTRACT 

Our Arabic language is characterized by its richness, rich vocabulary, diversity of its art from 

prose and poetry. These texts are the basic material in the education of the young the 

principles and grammar of language. That begins with listening to these texts in ways that 

clarifies the purpose of the writer, deduction of meaning and understanding the meaning of 

words aimed to.Through reading the fact of literary texts teaching in the schools of KSA, the 

researcher has noted that there are deficiencies in listening skill as one of the basic skills in 

the teaching of Arabic.Due to lack of attention to this skill by the teachers and curriculum 

developers alike, a program has been prepared to develop listening skill through holistic 

approach to teach language where the research starts with analyzing the issue and 

understanding its dimensions and accessing to views and studies carried out by Arab and 

foreign researchers to see what they have reached from reasons and benefit from the solutions  

that have been introduced and proposed.In the light of the foregoing, the researcher has 

established objectives that she tried to reach them through proposing a program to develop 

listening skill based on holistic approach and prepare a field study in the schools of KSA. 

This program has been applied to a group of first and second grades’ female students of 

intermediate stage. The female students have been divided into experimental group and 

control group. the results achieved has been registered and analyzed statistically to reach 

results and make recommendations to develop this important and basic skill in the educational 

process.The questions of the researcher have been clarified and answered through the field 

study to benefit from it in making recommendations achieved by the researcher and 

interpreting these results in the light of the field experiment and consistent with the  previous 

studies and researchers that benefited the researcher in this study, and the importance of 

applying them in the educational curricula to reach the development of listening skill as an 

important and basic skill for the success of  the whole educational process. 
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 مقدمة
 يتناول هذا الفصل خطة البحث من حيث:

مياة عملياة التعليكة في الوتطبيقاتهاا علاى الفئاات المشاار  وأهمية البحثمشكلته،تحديدها،مقدمة البحث و 
ساائلته، وخطااة دراسااتها حيااث أ ثم نشاارح أهدافااه و باحثااين  -نمرشاادي–مااوجهين -معلمااين-) تلاميااذ

دد هااذه ياالته، ثم يباادأ بمشااكلة البحااث ويااربير بااين متغيراتااه ثم دواعااي هااذا البحااث والإحساااس بمشااك
لى إتي يسااااعى المشاااكلة،وبعدها ياااادد مصاااطلحات البحااااث وحااادوده ومنهجااااه ثم إجراءاتاااه وفروضااااه الااا

 .التحقق منها

اهم بااين صاال والتفااهبااه أدوات للتواماان نعاام الله علااى الانسااان أنااه خلقااه في أكماال صااورة ، وو 
ل في جل أن المولى بشري ، بأبناء جنسه من خلال اللغة التي يتم بواسطتها التفاعل بين أبناء الجنس ال
ى الله عباد الله صال محماد بان علاه جعل اللغة هاي المعجازة الكابرى الاتي أعطاهاا لخااتم الأنبيااء والمرسالين

لمسالمين ، اوحاد لادى هاو الدساتور الأ اى والمرجاع الأول والأث جعال القارآن الكار  عليه وسلم ، حي
 ينظم حياتهم وعلاقاتهم فيما بينهم وعلاقتهم مع خالقهم عز وجل.

لتواصل اكتب فقد كان أ ولا ييقر  كان نبينا الكر  عليه أفلل الصلاة وأتم التسليم أميّاً لا  اولمّ 
واستخدام  ،ستماع والا ياً عن طريق التحدثبينه وبين الوحي الأمين جبريل عليه السلام يتم شفه

ية بعد لرسائل الشفهت هذه اجمع الاذن كأداة لسماع الرسائل الإلهية ، ثم نقلها الى البشرية كافة ، ثم
   . آن الكر القر )تدوينها من قبل كتاب الوحي ، مكوّنة الكتاب الأعظم في تاريخ البشرية 

نة لعلاقة المتيصة في اي وخافي العلاقة بين المتحدث والمتلقلذلك فإن مهارة الاستماع هي الأساس   
لل في اهاتهم ، فالخهم واتجنشطتابين المعلم والمتعلّم ، بين المدرس وطلابه على اختلاف مراحلهم وتنوع 

ؤدي المواد ، وي في جميعمي و الاستماع يؤدي إلى الخلل في التلقي وبالتالي إلى ضعف في التحصيل العل
ب مهما بذل لى الطلاإمات ضياع جهود المعلم وإفشال الجهود التي يبذلها لإيصال المعلو  أيلاً الى

 المعلم من جهد للوصول إلى مبتغاه.
 )1(  . 10،  1958ويذهب الى هذا المعنى ) الأبراشى ، 

                                                           

 يشير الرقم الأول إلى تارخ المرجع والرقم الثاني الى رقم الصفحة)1(



 

3 
 

 )الطالب الذى يعانى من اللعف في مهارات الاستماع سوف يعانى بكل تأكيد من
 اللعف في تعلم لغته و متابعه دروسه ، فمهارة الاستماع تعتبر الأساس الذى يعتمد عليه  

المعلم في تدريس جميع المواد ، و يؤدى ضعف مهارة الاستماع لدى الطالب إلى ضعفه في جميع المواد 
 الدراسية مهما اجتهد مدرسوه  

 هارات التي يقوم عليها هذا التعلّم إنّ اتقان اللغة وتعلمها بشكل صحيح يعتمد على توافر الم
فالطفل يستمع إلى والديه والاشخاص الذين يعيشون معه في بيئته قبل أن يبدأ في تقليدهم 

 بالتحدث، ويتحدث قبل أن يبدأ بتعلم مهارة القراءة والكتابة.
، ومع اختلاف الباحثين في تقد  إحدى هذه المهارات الأربع إحداها على الأخرى )الاستماع

التحدث، القراءة ،الكتابة  إلا أنه لا مناص من اعتبار الاستماع مقدَّمةً على المهارات الأخرى وليس 
وَلَا تَقْفُ مَا لَيْسَ ﴿هناك دليل على ذلك أبلغ من تقديمها من قبل المولى عزَ وجل بقوله 

َ كُلُّ أُولَئِ كَ لَكَ بِهِ عِلْمٌ  إِنَّ السَّمْعَ وَالْبَصَرَ وَالْفُؤَاد

 [36]الإسراء:  ﴾كَانَ عَنْهُ مَسْئُولًا

وعلى ذلك فإن الاهتمام بمهارة الاستماع من الأهمية بمكان حيث أولت الدول والمتقدمة  
منها خاصة اهتماماً كبيراً بتنمية هذه المهارة وجعلها في مقدمة الأولويات التي يجب الإهتمام بها في 

ين اللغة و تنمية مختلف المراحل وخاصة في المرحلة الإعدادية لما لهذه المرحلة من اهمية بالغة في تكو 
مهارات التحصيل و التفكير النقدي و الاتجاه نحو اللغة و التغلب على الصعوبات القرائية بشكل 

 فعال وامتلاك أدواتها.
)و نظراً لأن تعليم اللغة العربية بالنسبة لطلاب المرحلة المتوسطة أصبح يواجهه العديد من 

هذه و   تعليم اللغة للطلاب من خلال المهارات ،الصعوبات  و لذلك إتجه العديد من المعلمين إلى
المهارات تتمثل في القراءة و الكتابة و الاستماع و الكلام ، و مهارة الاستماع في الوقت الحاضر 
تحتاج إلى وقفه متأنية لمعالجة أوضاعها سواء من حيث أهميتها و أقسامها من جهة أو مهاراتها و 

ة تدريسها و تقويمها  من جهة أخرى ، لأن مهارة الاستماع تعتبر علاقتها بالمهارات الأخرى و كيفي
 من المهارات الأساسية التي يقوم عليها البناء اللغوي لدى الجنس البشرى 
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   211،  2016جمال حسين ، 
اكدت ايلاً العديد من الدراسات أن تنمية مهارات الاستماع لدى طلاب المرحلة المتوسطة من و 

المنهج الكلى يساعد على تطوير مهارات الاستقبال و الإنتاج لدى الطلاب  خلال الاعتماد على
بشكل متوازن ، فكل مهارة تغذى الاخرى ، و بالتالي فان نمو مهارة الاستماع بشكل صحيح 
يساعد على نمو مهارة الكتابة و القراءة بشكل صحيح و مهارة الحديث أيلاً ، فالمدخل الكلى يعتبر 

ثة فى تعلم اللغة العربية ، و يعتمد هذا المدخل على تعليم اللغة بشكل كلى وعدم من المداخل الحدي
فصل مكوناتها من خلال إعداد برنامج يمكن الطلاب من تادية وظائف و مهارات الاستماع بشكل 
مشوق بعيد عن التكرار و التلقين الذى تعتمد عليه أغلب استراتيجيات التدريس  ) تمام حسان ، 

1977  ،32 .  
الواقع إلى أن تدريس اللغة يتم بطريقة تجزيئية للنص الأدبي، ولا يعنى فيها المعلم إلا  يشير و

تأثير في تنمية مهارات التلميذ اللغوية  ه منتركت دون الاهتمام بمابتلقين التلميذ المعاني و المفردات 
وما تنتجه عملية الاستماع من تفاعل يؤدي الى تذوق وفهم والفكرية وتكوينه السلوكى والنفسى، 

  "من 269،2000وفي ذلك يقول)فتحى على يونس، النص الأدبي وتطوير المهرات الأخرى 
الإجراءات التي تلعف الحماسة للشعر لدى التلاميذ هو تحليل القصيدة فبعض المدرسين يعتقدون 

شعر هو دراسة أنواع المقاطع،والنظر في المعاجم، إذ إن أن الطريقة الوحيدة لتنمية تذوق التلميذ لل
التركيز على الجوانب المختلفة للشكل يمكن أن يكون حاجزا قويا بين الطفل وتفهم روح الشاعر". 

  إن" النص الأدبي يعالج من خلال معالجة جزئياته في صورة  97،  1989ويرى ) أحمد عبده،  
بمعزل عن باقى أجزاء النص الأدبي، أو تعالج الأساليب والصور  منفصلة، كأن تعالج اللغويات وحدها

الجمالية بمعزل عن معانى البيت أو النص فيخرج الدارس في نهاية الأمر بصورة شوهاء للنص الذى 
  أن "هذه المعالجة  تنفر دارس الأدب  أكثر  117،  1985يدرس" ويرى )محمد عبد المطلب،  

الأدب وبلاغته بحيث لا يصب اهتمامه إلا على حفظ ما في النص من مما تقربه، تزهده في دراسة 
صور ومحسنات، وتعداد مافي النص من محسنات وسقطات دون أن يكون لذلك كله أثر في خلق 

 حاسة أدبية أو تنمية ذوق جمالى."
كما ذكرت  )فايزة السيد عوض،محمد   –التدريس المستخدمة مع النص الأدبي  فطريقة
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–" لا تعطى فرصة للتفاعل مع ملمونه بإيجابية، أي إعمال الفكر بالمناقشة  - 67،2003السيد،
 النقد".  –الاستنباط –الموازنة  –التفسير  –التحليل 

تااادريس الاااانص الأدبي يتااااج إلى ماااادخل  لتنميااااة المهاااارات اللغويااااة المرتبطااااة بالماااادة الأدبيااااة كمنظومااااة  
 م الخلقية.متكاملة علاوة  على تنميةالقي

َ )مصطفي إ اعيل موسى،   أن: "المدخل الكلى يؤدى إلى تعليم اللغة 8،2002وقد بَينَّ
بكل أبعادها ومستوياتها ومهاراتها عن طريق الاكتساب، فكلما تطورت قدرته على الاستماع تطورت 

ه تطورت قدرة قدرته على القراءة، وكلما تطورت قدرته على القراءة تطور تعبيره، وكلما تطور تعبير 
الطالب  على  الكتابة ؛وبهذا يكتسب الطالب المهارات اللغوية التي بها يتعلم ويتقدم في عملية 

 التعلم"
كثير من البحوث والدراسات أهمية وفاعلية المدخل الكلى في تنمية المهارات   أكدتكما 

الفرنسى باستخدام  أن تدريس قصص الأدب (.Stelly,C.H, 1991.)اللغوية حيث أثبت بحث استيلى 
 المدخل الكلى أدى إلى تنمية مهارات الفهم القرائي،و مهارات الفهم الاستماعي.

فاعليااة باارنامج قااائم علااى الماادخل الكلااى للغااة في تنميااة  ( Magyire,G.1991)كمااا أثباات بحااث ماااجير 
ةً  بماادخل مهااارات القااراءة والكتابااة لاادى طاالاب الصااف الثاااني الثااانوى في إحاادى ماادارس كناادا مقارناا

 المهارات المنفصلة.

فاعلية استراتيجيات  (Wilson, Kathryn – Anne, 1993) أكد بحث كاترين آن ويلسون  كما
 المدخل الكلى في تعليم اللغة المنطوقة والمكتوبة للمبتدئين.

   فعاليااة بناااء ماانهج مقااترح متكاماال لتعلاايم اللغااة العربيااة في 1998وأثباات بحااث )صااابر عبااد الماانعم،  
 تنمية  الأداء اللغوي لطلاب الصف الأول الثانوى.

المدخل الكلى لتدريس    فاعلية برنامج قائم على استخدام2000بحث الطوخى ) أكدكما 
 في تنمية مهارات الفهم القرائي واستخدام المفردات في الكتابة.اللغة الإنجليزية كلغة ثانية في مصر 

فاعلية استخدام الأنشطة التي تعتمد على المدخل الكلاى في تنمياة  ((2001أكد بحث أمل سعيد محمد 
 مهارات التعبير باللغة الإنجليزية  الكتابي لدى تلاميذ الصف الأول الإعدادي .
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وحدة دراسية مقترحة في ضوء المدخل فاعلية  2002) وأكد بحث  شيماء عبد الفتاح ابراهيم
 نجليزية لدى تلاميذ المرحلة الإعدادية.الكلى في تنمية مهارات القراءة باللغة الإ

المدخل الكلى في تعليم اللغة في تنمياة مهاارات الفهام   فاعلية 2002كما أثبت بحث هانى إبراهيم ) 
القرائي، و بعض مهارات الكتابة لادى طالاب الفرقاة الأولى شاعبة اللغاة الإنجليزياة بكلياة التربياة جامعاة 

 الأزهر.

  فعالية برنامج مقترح في ضوء المدخل الكلى 2003حسن عوض )أكد بحث أميرة إبراهيم و 
في تنمية مهارات كتابة المقال لدى الطالبات المعلمات معلمات اللغة الإنجليزية، وأكد  بحث)  بثينة 

فعالية برنامج مقترح في تنمية بعض المهارات اللغوية لدى الدارسين العاملين   2005محمود محمد،  
 فيين في ضوء المدخل الكلى.بمناطق تجمع الحر 

  فعالية استراتيجية كال اللغاة في اساتيعاب المقاروء والأداء الكتاابي  2006وأثبت بحث )هدى هلالى، 
 لدى تلاميذ الصف السادس الابتدائى.

بتتبع درجات مجموعات من التلاميذ في أكثر Jon Reyhner:2008))قامت دراسة جون ريهنير 
التدريس لكل مجموعة لتحديد أكثر المداخل التدريسية فاعلية في من مدرسة،  وتحديد أسلوب 

 تدريس القراءة.
 وقد توصلت الدراسة إلى عدة نتائج من أهمها:

 أَنَّ التلاميذ الذين درسوا القراءة باستخدام المدخل الكلى ؛ حققوا أعلى الدرجات.

البنائياة،  الاتي تهاتم بالبنياة المعرفياة  وترجع الدراساة هاذه النتيجاة إلى اعتمااد المادخل الكلاى علاى النظرياة
الااااتي يمتلكهااااا كاااال تلميااااذ،  وإلى أنهااااا في تعليمهااااا للتلاميااااذ تقااااوم بالماااازج بااااين التحاااادث،  والاسااااتماع،  

 والقراءة، والكتابة.

   فعاليااة باارنامج لتنميااة مهااارات الأداء اللغااوي 2009كمااا أثباات بحااث ) نشااأت عبااد العزيااز بيااومى،
وأكاااد بحااث ) إيمااان محمااد مااابروك،   ة غااير النااااطقين بهااا في ضااوء الماادخل الكلااى، لمتعلمااى اللغااة العربياا

فعالية برنامج قائم على المدخل الكلى للغة العربية لتنمياة مهاارات الأداء اللغاوي ) الشافوى    2010
 الكتابي   لدى تلاميذ المرحلة الإعدادية. –
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استراتيجية مقترحة قائمة على    فاعلية 2011بحث ) سوزان محمود عبد المنعم،   وأثبت
 المدخل الكلى في تنمية استخدام المفاهيم النحوية لدى طلاب الصف الأول الثانوى.

بالتالي نظراً لأهمية المدخل الكلى في تطوير مهارات الاستماع ، سوف نتناول فى هذه الدراسة و  
 ال .الدور الذى يقوم به المدخل الكلى لتنمية مهارات الاستماع بشكل فع

 الإحساس بالمشكلة:ثانيًا: 
يهاادف البحااث الحااالي إلى وضااع باارنامج لتنميااة مهااارة الاسااتماع في اللغااة العربيااة لاادى تلاميااذ المرحلااة 

العربية السعودية، من أجل رفع مساتوى أداء التلامياذ في هاذه المهاارة، وتمكيانهم مان  بالمملكةالمتوسطة 
ادَ في امتماع الساعودي بأناه لم يلاق  التواصل الناجح والبناّاء ماع امتماع ، وجااء هاذا الهادف بعاد أن و جلمج

 ن العناية والدراسة حتى وقت قريبالاستماع حظه م
 وقد اتلح ذلك من خلال:

 واقع التعليم في المملكة العربية السعودية: صية واستقراءالخبرة الشخ-1
وجدت الباحثة من خلال خبرتها التعليمية وزياراتها ومقابلاتها ماع المعلماات في مختلاف مادارس المنطقاة 

مدرسة التربية الأهلياة في الخابر  عادم -المدرسة الابتدائية الثانية في الدمام-الشرقية )ابتدائية الخبر الرابعة
فقاد افاترض المعلماون أن كال الطلباة لاديهم  اهتمام بمهارة الاستماع وأهميتها في تادريس اللعغاة العربياة ،

القااادرة علاااى الاساااتماع إذا طلاااب مااانهم ذلاااك ، ولم يتنباااه المعلماااون إلى أهمياااة مهاااارة الاساااتماع في فهااام 
لم يتنبهاوا الى اهمياة  ينلمامفردات اللغة ومعانيها واستنباط الصور والمعاني من النصوص ، خاصاة أن المع

شدّ انتباه الطلاب وربير اهتماماتهم بالاساتماع إلى نصاوص يقرأهاا المعلام بطريقاة تحفاز الانتبااه وتجاذب 
الطالااب ليكااون مسااتمعاً مهااارياً ، وذلااك بإسااتخدام مهااارات القااراءة وتغيااير ناابرات الصااوت وحدتااه مااع 

  .وتثير اهتمام المتلقيالأفكار الاستعانة بالحركات والإيماءات التي توضح 
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 البحوث والدراسات السابقة: -2
أكااادت العدياااد مااان البحاااوث والدراساااات ضاااعف مهاااارات الفهااام الاساااتماعي لااادى تلامياااذ المرحلاااة  

  الاااذي أكااادت نتائجاااه ضاااعف تلامياااذ 2004) ثنااااء عباااد المااانعم رجاااب،  المتوساااطة ، ومنهاااا بحاااث 
رشااادى طعيماااة ، ،  كماااا أكااادت دراساااات الصاااف الأول الإعااادادي في مهاااارات الفهااام الاساااتماعي.

   42-41،  1998  )محمد رجب فلل الله،  26، 1998
  أن الاساااتماع مااان 5،  2008  )محسااان عطياااة ،  92،   2008)أماااانى حلماااى عباااد الحمياااد،   

أكثر فنون اللغة إهماالا؛  فهاو لا ذخاذ الاهتماام الكاافي مان الدراساة؛ حاتى وصاف بالمهاارة اللاحية ،   
 .فالمدارس لا توليه ما هو جدير به من رعاية واهتمام

 مشكلة البحث

ة البحااث في العبااارة التقريريااة الآتيااة : وجااود ضااعف في مهااارات الفهاام تحديااد مشااكل يمكاانوعلااى ذلااك 
 الاستماعي لدى تلاميذ الصف الأول الإعدادي .

  :أسئلة البحث

 ويمكن التصدي لهذه المشكلة عن طريق طرح السؤال الاتي :  
المرحلة مافاعلية برنامج مقترح قائم على المدخل الكلي في تنمية مهارات الاستماع لدى تلاميذ 

 الإعدادية؟
 

 ويتفرع عن السؤال مجموعة من الأسئلة الفرعية تتمثل فيما يلي : 
 ؟   بالمملكة العربية السعودية ما مهارات الاستماع اللازمة لتلاميذ الصف الأول الإعدادي  -1
ما أسس برنامج مقترح قائم على المدخل الكلي لتنمية مهارات الاستماع لدى تلاميذ الصف  -2

 ؟  بالمملكة العربية السعودية  الإعداديالأول 
ماإجراءات برنامج مقترح قائم على تنمية مهارة الاستماع لدى تلاميذ  الصف الأول  -3

 ؟  بالمملكة العربية السعودية الإعدادي 
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بالمملكة مافاعلية البرنامج في تنمية مهارات  الاستماع لدى تلاميذ  الصف الأول الإعدادي  -4
 ؟  العربية السعودية 

 ثالثاً: أهداف البحث
 : تحديد مايلي يهدف البحث إلى

 مهارات الاستماع الواجب تنميتها لدى تلاميذ  الصف الأول الإعدادي  . -1
أسس برنامج مقترح قائم على المدخل الكلي  لتنمية مهارات  الاستماع لدى تلاميذ  الصف  -2

 الأول الإعدادي  .
المدخل الكلي  لتنمية مهارات  الاستماع لدى تلاميذ  الصف  إجراءات برنامج مقترح قائم على -3

 الأول الإعدادي.
الوقوف علي مدى فاعلية البرنامج في تنمية مهارة الاستماع لدى تلاميذ  الصف الأول  -4

 الإعدادي. 
 رابعًا: أهمية البحث

 الأهمية النظرية:
النظريااة للموضااوع في التعاارف علااى ماادى فاعليااة مقااترح قااائم علااى الماانهج الكلااى لتنميااة  الأهميااةتكماان 

مهاارات الاسااتماع لادى طاالاب المرحلااة الإعدادياة ، و ذلااك مان خاالال الوقااوف علاى مفهااوم مهااارات 
الاستماع و اهميتها بالنسبة لطلاب المرحلة الإعدادية ، و أيلاً التعرف على طبيعاة مهاارات الاساتماع 

تاثيرهااا علااى غيرهاااا ماان المهاااارات مثاال القاااراءة و الكتابااة و التحااادث ، كمااا أنَّ أهمياااة هااذا الموضاااوع و 
تكمن فى القاء اللوء على المدخل الكلى لتنمية مهارات الاستماع لدى طلاب المرحلة الإعدادية من 

 عدادية .خلال التعرف على أسس و فلسفه المنهج الكلى و اهميه تطبيقه على طلاب المرحلة الا
 :الأهمية التطبيقية

 :  لبرنامج تنمية مهارات الاستماع للفئات التالية تكمن الأهمية التطبيقية
 تسهم في تنمية مهارات الاستماع لدى تلاميذ المرحلة الإعدادية .التلاميذ:  -1
تساعد هذه الدراسة مختلف المدرسين فى المراحل الإعدادية على اختيار الأنشطة المعلمين   -2
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المدرسية الي تساعد على تنمية مهارات الاستماع لدى الطلاب ، كما تساعد هذه الدراسة 
على وضع برنامج مقترح يمكن الاعتماد عليه لتنمية مهارات الاستماع لدى طلاب المرحلة 

 الإعدادية .
تساعد هذه الدراسة كافة المسؤولين عن عمليات التربية و التعليم فى مختلف امتمعات على  -3

وضع المناهج و المقرارات الدراسية التى تساعد عى تنمية المهارات المختلفة سواء الكتاب أو 
 القراءة أو التحدث أو الاستماع لدى طلاب المرحلة الإعدادية .

 خامساً: مصطلحات البحث 
 وهو وصف كل ماهو فاعل اسم من الفعل فعلالفَاعلمجليَّة لغة : 

  695)المعجم الوسيير، وهو مصدر صناعي من فاعل وهو مقدرة الشيئ على التأثير
لى المدخل الكلي تطبيق برنامج قائم عويقصد بمصطلح فاعلية في هذا البحث:التأثير الناتج عن 

 التطبيقين القبلي والبعدي لأدوات البحثوتقاس هذه الفاعلية بالفرق بين لنتمية مهارات الاستماع 
 البرنامج:  -1

تقدمها  ، والمفاهيم، والمناشير، والخبرات المتنوعة التيالمعارفيرى أبو عميرة وشحاته أنه "مجموعة من 
مؤسسة مموعة من المتعلمين؛ بقصد احتكاكهم بها وتفاعلهم معها بشكل يؤدي إلى تعلمهم، أي 
تعديل سلوكهم وتحقيق الأهداف التربوية التي ينشدونها من وراء ذلك بطريقة شاملة". )أبو عميرة 

  193: 1995وشحات، 
ة بطريقة مترابطة ومتلمنة مجموعاة تعرفه الباحثة إجرائيًا بأنه عبارة عن: "وحدة تعليمية مصمم

ماان الأهااداف والخاابرات والأنشااطة والوسااائل المتعااددة وأساااليب التاادريس والتقااو  المتنوعااة بهاادف تنميااة 
 مهارات الاستماع". 

 التنمية:  -2
 لغة: هي الزيادة والكثرة. 

لبرنامج اصطلاحًا: هي الوصول بمهارات لكتابة لدى التلاميذ إلى مستوى من التحسن عن طريق ا
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  13: 1997المعد له. )الهواري، 
تحسااين مجموعااة الساالوكيات التدريبيااة الااتي تظهرهااا التلميااذة في نشاااطها التعليمااي بهاادف تحقيااق 
أهاااداف معيناااة، تظهااار هاااذه السااالوكيات مااان خااالال الممارساااات التدريساااية لهاااا في صاااورة اساااتجابات 

والسااارعة في الأداء والتكياااف ماااع ظاااروف الموقاااف انفعالياااة، أو حركياااة، أو لفظياااة تتمياااز بعناصااار الدقاااة 
  116، 2002التدريسي. )جامل، 

 
تحسين زيادة مهارات الاستماع لتنمية مهارات القاراءة لادى تلمياذات الصاف :في هذا البحث يعرف و 

 الاول والثاني الاعدادي.
 المهارة: -3

مجمع اللغة المعجم الوسيير،الشيء وصار به جازمًا فهو ماهر. )لغة: يقال مهر في الشيء: أي أحكم 
  337: 2004العربية، 

اصطلاحًا: أداء في سرعة ودقة، ويختلف نوع الأداء وكيفيته باختلاف نوع المهارة، ووظيفتها، 
  187، 1996وخصائصها، والهدف من تعلمها. )اللقاني والجمل، 

ا: "الأداء السهل الدقيق القائم على الفهم لما يتعلمه   بأنه19: 2010ويعرفها أبو شقير وحلس )
 الإنسان حركيًا وعقليًا مع توفير الجهد والتكاليف". 

  بأنها: "السرعة والدقة في أداء عمل من الأعمال مع الاقتصاد في 559: 2007ويعرفها قطاوي )
 الوقت المبذول، وقد يكون هذا العمل بسيطاً أو مركبًا". 

نها "الأداء المتقن القائم على الفهم والاقتصار في الوقت وامهود معًا، فالمهارة هي وتعرف أيلًا بأ
 الأداء اللغوي المتقن محادثة كان أو قراءة أو كتابة أو استماعًا". 

  15: 2004)الداية وجمل، 
عده على أداء تعرفها الباحثة بأنها: "قدرة التلميذ التي يجب أن يكتسبها أثناء تدرجه في الدراسة؛ لتسا

 النشاط بسرعة وقدة وإتقان". 
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 الاستماع:  -4
ويعرفااااه ماااادكور بأنااااه: "الاسااااتماع هااااو إدراك  عااااي، وفهاااام، وتحلياااال، وتفسااااير، ونقااااد، وتقااااو  للمااااادة 

العظيمة المسموعة في ضوء معايير موضوعية وعلمية مناسبة. وهذا المفهوم لا يتسق مع مقتلى الأهمية 
  128: 2007التي أعطاها القرآن العظيم لطاقة السمع". )مدكور، 

ويرى الرشيدي وصلاح "أن الاستماع هو الإصغاء الواعي القاصد إلى التميياز باين الأصاوات، 
وفهمها، واستيعابها، واستخلاص الأفكار، واستنتاج الحقائق وتاذوق الماادة المساموعة، ونقادها، وإباداء 

  130: 1999الرشيدي وصلاح، الرأي فيها". )
تعرفه الباحثة بأنه: "مهارة معقادة تعطاي المساتمع انتباهًاا مقصاودًا لماا تتلقاهاا أذناه مان أصاوات 
يتم خللها التعرف على الرموز الصوتية التي وصلت إلى الماخ في صاور ذباذبات عصابية، والتميياز بينهاا، 

اساتخراج الأفكاار منهاا، ثم تحليلهاا وتفسايرها وتقويمهاا وترجمتها إلى معانٍ، وإدراك العلاقة بين المعاني، و 
 والاستفادة منها". 

 مهارة الاستماع:  -5
 التعريف اللغوي:

  448)المعجم الوسيير، الأذن، والاستماع بمعنى الإصغاء الاستماع لغويا من كلمة السمع يعني حس
 التعريف الاصطلاحي:

 الخاارجي، والاساتجابة للماؤثرات الخارجياة فياه، والاتي تمكن التلميذ مان الاتصاال بالعاالم التيهي المهارة 
تعد الكلمة المنطوقة عنصراً فعالًا فيها، وأساسًا لنقل الموروث الثقافي، وتستوجب هذه المهاارة قادراً مان 
الانتباااه والتركيااز ماان قباال السااامع، وكااذلك الفهاام والاسااتنتاج والنقااد. وبااذلك تكااون عمليااة الاسااتماع 

  320،1972)أحمد صالح،  ية.عملية علوية وعقل
الاسااتماع: "أنهااا قاادرة لغويااة تمااارس بأداء مميااز وبإتقااان فعااال وتهاادف إلى  مهااارةتعاارف الباحثااة 

تعمد تلقي أي ماادة صاوتية بقصاد فهمهاا ، والاتمكن مان تحليلهاا واساتيعابها ، واكتسااب القادرة علاى 
الدراسااية إلى مااادة متنوعااة ماان الموضااوعات جااذب انتباااه تلامااذة المرحلااة نقاادها ، وإبااداء الاارأي فيهااا و 

 الشيقة و التفاعل معها، لتنمية الجوانب المهارية والمعرفية والوجدانية" .
الاكتساب ، والفهم ، والتحليل ، والتفسير ، إذاً فالاستماع عملية انسانية مقصودة تهدف إلى 
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 والاشتقاق ، ثم البناء الذهني

تطوير عملية الاستماع تقوم على مفاهيم أساسية تم لأن الاتجاهات الحديثة من ثم يمكن القول: 
مهاراتها تحديدها من خلال الدراسات التي اهتمت بهذا الموضوع والتي بينت أهمية تعلم اللغة وترابير 

،لذلك ذهبت كثير من الدراسات الى اعتماد المنهج الكلي والتي نالت اهتماماً كبيراً من الباحثين 
 لتطوير مهارة الاستماع والتي سنقوم بتوضيحها تالياً.

 المدخل الكلى:
  الماادخل التربااوي لتعلاايم أيااة مااادة دراسااية: 234،1999يعاارف )حساانى عبااد الباااري عصاار، 

خصائصااها، وخصاااائص بأنااه  مخطاااير نظااري يصااادر عاان رؤياااة فلساافية عملياااة لكاال مااان طبيعااة الماااادة و 
المتعلماااين، والأهاااداف  المااارادة مااان تعلااايم الطااالاب هاااذه الماااادة، وبعااادها يكاااون التااادريس ملتزماااا بهاااذا 

                                                                                                          المخطير وقائما عليه وصادرا عنه.                                                                                               
  المدخل الكلى: بأنه نظرياة،  وحركاة تنماو مان باؤرة التركياز  RIggapt,1991, 550ويعرف )  

 على تعليم القراءة،  ومنها إلى التحدث، والكتابة، وكل عمليات التعليم،  والتعلم.

 : بأناااه منظاااور للغاااة والاااتعلم ياااؤدى إلى قباااول Waston , 1998, 134كماااا وصااافه   ) 
اسااتراتيجيات معينااة،  وطاارق ومااواد وأساااليب مثاال اسااتخدام كتااب اللغااة،  ومجموعااات مناقشااة الأدب  
فالماادخل اللغااوي الكلااى لاايس عنااوان حركااة واتجاااه المدرساايين نحااو تغيااير المناااهج حااول العااالم، إنمااا وجهااة 

 م تعلمها ويجب تدريسها بكل ما تحويه من نظم. نظر ترى اللغة حيث يت

ويقصد بالمدخل الكلى في هذا البحث: إطار فكرى يقوم عليه برنامج لتنمية مهارات التدريس ويقوم 
على وحدة اللغة .
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 الثانيالفصل 
 الإطــــــــــــــــار النظــــــــــــــــــــــري والدراسات السابقة 

الخلفية النظرياة للبحاث الحالياة الاتي تتلامن توضايحًا لابعض المفااهيم الأساساية الاتي  الفصليتناول هذا 
العملاي تقوم عليها، وهاي مهاارة الاساتماع وعملياتهاا، وأهام الدراساات ذات الصافة والاتي تمثال الجاناب 

التطبيقي  حيث تشكل مهارات الاتصال والتواصل جزءًا مهمًا في نجاح أي عمل يتطلب التفاعال ماع 
الآخاارين، وعنااد الحااديث عاان عمليااة التواصاال يتبااادل إلى ذهننااا طرفاًاا عمليااة التواصاال واللااذان يشااكلان 

 عماد نجاح العملية، وهما الاستماع والتحدث.
في العملية التعليمية على مر العصور، وقاد صاوَّر أحاد الكتَّااب ولقد أدى الاستماع دوراً مهمًا 

أهميااة الاسااتماع ماان خاالال ممارسااة الفاارد لمهااارات اللغااة، قااائلًا: إن الفاارد السااوي يسااتمع إلى مااا يااوازي  
ر، ويكتاب ماا ياوازي  م، ويتحدث ما يوازي كتابًا كل أسبوع، ويقرأ ما يوازي كتابًا كل شاهكتابًا كل يو 
 اللغااة لااتعلم الطبيعااي الماادخل وهااو جميعهااا، الأخاارى المهااارات علااى يااؤثر والاسااتماع امكتااابًا كاال عاا

 فإناه اللسانية الملكات أبا عدَّه خلدون ابن كان  وإذا إنتاجًا، ثَمَّ  ومن فهما لاكتسابها الصحيح والطريق
 متعلمااي بااين الاخااتلاف في الاارئيس الساابب أنَّ  الباااحثين ماان جَمااع أكاادّ  كمااا  اللغويااة. المهااارات أمّ  يمثاال
 .اللغة لاكتساب وسيلة بوصفه الاستماع استخدام على قدرتهم هو دونهم هم ومن نجاحًا الأكثر اللغة

 اتبعاااه الاااتي اللغاااوي الااابرنامج انتهااااء بمجااارد عاااادةً  تنتهاااي لا الهااادف للّغاااة الاساااتماع إلى والحاجاااة
 أو إخبارياة، نشارة بمتابعاة وذلاك الحيااة مادى إلياه الحاجاة تمتاد وإنماا  اللغاة، بلد ترك بمجرد أو الطالب،
 ذلك غير أو فيلم، أو تلفزيوني، برنامج

 
ديناميكيااااة تفاعليااااة تتطلااااب وجااااود طاااارفين، مرساااال )متحاااادث  ومسااااتقبل  عمليااااةوالاسااااتماع 

)مستمع ، في إطاار موقاف يعمال مان خلالاه المرسال علاى تقاد  خابرة ماا، حياث يقاوم المساتمع بتلقاي 
معها وإدراكها ثم تفسايرها وإعطااء حكام عليهاا وساوف نوضاح ذلاك علاي النحاو  هذه الخبرة والتفاعل

 الأتي :
 
 



 

15 
 

 المحور الأول: مهارات الاستماع
 :مفهوم الاستماع

والتحلياااال والتفسااااير الاسااااتماع هااااو العمليااااة الإنسااااانية المقصااااودة الااااتي تهاااادف إلى الاكتساااااب والفهاااام 
والاشتقاق ثم البناء الذهني ، فمهارة الاستماع هي المهارة الصعبة التي يتااج الشاخص المساتمع لكالام 
المتحااادث و إلى الاهتماااام بكلاماااه كااال الاهتماااام، ويركاااز إلى حديثاااه، ويفهااام أصاااواته، وإمائاااة بدناااه و 

ناااااطقين لتشاااابه الأحاااارف في صاااافاتها حركاتااااه ، وهااااذه المهااااارة ياااازداد صااااعبا في تعلمهااااا وخاصااااة لغااااير ال
    80،  2001ومخارجها التي لا توجد في اللغة سوى اللغة العربية ) رشدى أحمد طعيمة ، 

ومع أن الاستماع هي المهارة الصعبة لدى المتعلمين بها ، فإنها المهارة الأساسية فى تعلم سائر المهارات 
يكتبوا و يقرؤوا بوسيلة هذه المهارة، لأن تعلم الأخرى ، لان المتعلمين يستطيعون أن يتكلموا و 

المهارات اللغوية سوى مهارة الاستماع تحتاج دائما إلى سلامة الاستماع من جهة الدارس، إذ بدونها 
سوف يواجه المتعلم صعوبات مركبه فى تعلم المهارات فى اللغة العربية ، و من جهة أخرى تعتبر 

متكاملتين ، حيث ينبغى أن يتدرب الدارسون عليهما منذ بداية مهارات الأستماع و الفهم مهارتين 
تعلمهم اللغة العربية لاهميتهما على فهم تلك اللغة ، و لذلك يعتبر من يستمع و لا يسمع لايعرف 
ملمون الكلام ، و من لا يستمع و لا يفهم لا يعرف ملمون الكلام ، فالاستماع هو تمييز 

نطوقة ، و الفهم هو معرفة ملمون الكلام المقصود من جهة الأصوات المسموعة و الأحرف الم
    2014المتكلم ) مسعد محمد زيات ، 

إلى تعريف الاستماع هى عملية بدنية تعتمد علاى سالامة العلاو المخصاص  الباحثو يخلص 
للساماع و هاو الأذن ، فالأصاام لايفهام كالام المتحاادثين لاناه لا يساتطيع أن يسااتمع للكالام بأذنااه ، و  
كااذلك ماان يسااكن فى مكااان اللوضاااء يصااعب عليااه فهاام كاالام الأخاارين حيااث يشااو  ذلااك اللااوء 

 .على أذنه 
أشار الأدب التربوي إلى العديد من المفاهيم التي تناولت مهارة الاساتماع وعملياتهاا، منهاا: ماا 

  "مااااان أن الاساااااتماع فهااااام الكااااالام أو الانتبااااااه إلى شااااايء مساااااموع مثااااال 75: 1999ياااااراه شاااااحاته )
 الاستماع إلى متحدث". 

ع عملياة إنساانية واعياة مادبرة لغاياة ماا، وهاي للحصاول علاى : أ  فايرى أن الاساتما 2000أما عصر )
المعرفااة تسااتقبل فيهااا الأذن الأصااوات المختلفااة، وتحللهااا إلى ظاهرهااا المنطااوق وباطنهااا المعنااوي، وتشااتق 
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معانيهااا ماان خاالال مااا يمتلكااه الفاارد ماان معااارف سااابقة وسااياقات التحاادث والموقااف الااذي يجااري فيااه، 
 ة في الدماغ البشري إما صورة مسموعة أو مسموعة مبصرة معًا.ولذلك تكون الصورة الذهني

 
  فااايريا أن الاساااتماع عملياااة فعالاااة وحيوياااة ومعقااادة، وتشاااكل 2007أماااا عاشاااور والحوامااادة )

لملائماة تحدياا للمستمع، وتتطلب نوعًا من التكامل والتفاعل المااهر للاتجاهاات والمعاارف والسالوكيات ا
في الاسااتماع، وهااذا يتطلااب القاادرة علااى تحديااد مااا يقولااه الآخاارون وفهمااه. ويشااتمل ذلااك علااى لهجااة 
المتكلم، وطريقة نطقه، وتحديد الأفكاار، والتميياز باين المعلوماات، وفهام القواعاد والمفاردات، واساتيعاب 

  أن الاساتماع 2011ة )بينماا يادد الجعاافر  (.Howatt & Dakin, 2006, 175)المعانى وتشاكيل الكالام 
 هو تعرف الرموز المنطوقة، وفهمها وتفسيرها والحكم عليها. 

 
أما محمد عبد القادر يعرف الأستماع بأنه عملية عقلية تتطلب جهداً يبذلة المستمع فى متابعة 

اساترجاعها إذا لازم الأمار و إجاراء عملياات رباير المتكلم  و فهم معنى ما يقوله ، و اختازان افكااره ، و 
   . 147، ص  1982بين الأفكار المتعددة ) محمد عبد القادر ، 

أما على أحمد مدكور قد عرف الاستماع بأنه مفهوم الكلام أو الأنتباه إلى شىء مسموع مثل 
نسان يولد صامتاً الأستماع إلى المتحدث ، فالاستماع شرط أساسى للنمو اللغوى بصفة عامة ، فالإ

إلا من بكاء ، ثم بعد مدة ضحك ، ثم مناغاة فكلمات بسيطة ، و يسمع الطفل قبل النطق كلاماً  
 2000كثيراً فيحاول أن يتعلم فيصيب مرة و يتعثر أخرى إلى أن يتقن التلفظ ) على أحمد مدكور ، 

   . 127، ص 
رماااوز المنطوقااااة ثم تفساااايرها ، أماااا رشاااادى طعيماااة يعاااارف الأسااااتماع بأناااه عمليااااة إنصااااات إلى ال

فالإنصاااات يعتااابر أكثااار دقاااة فى وصاااف المهااااراة الاااتى ينبغاااى علاااى الطالاااب تعلمهاااا ) رشااادى طعيماااة ، 
   . 108، ص  2001

أمااا محمااود إ اعياال يعاارف الاسااتماع بأنااه الأصااوات و التراكيااب و الألفااا  المسااموعة و فهاام 
خااص فى المهاارة ، حاتى تنماو لدياه قادرة التميياز  محتوى الكلام المنطوق ، و يتاج الادارس إلى تادريب

المطلوبااة بااين مااا يساامع ماان عناصاار لغويااة تطاارق  عااه مجتمعااه و بساارعة طبيعيااة بالإضااافة إلى تنميااة فى 
القدرة على التنبؤ بابعض العناصار أو توقعهاا قبال  اعهاا ، و ذلاك بتخماين ماا سايقوله المتحادث بنااء 
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   ، و ماان خاالال  2 -1، ص  1982مااود إ اعياال صااينى ، علااى مااا قالااه حااتى تلااك اللحظااة ) مح
عرض مفهوم الأستماع يتلح أن الاستماع نشاط مكتسب له مهاراته و يتاج الفرد ليتعلماه و أناه لا 

 يستطيع إجادة الإنصات إلا باجادة الاستماع.
فى متابعة أما محمد عبد القادر يعرف الاستماع بانه عملية عقلية تتطلب جهداً يبذله المستمع 

المتكلم و فهم معنى ما يقوله و اختزان أفكاره و استرجاعها إذا لزم الأمر ، و إجراء عمليات رباير باين 
   . 147، ص  1982الأفكار المتعددة ) محمد عبد القادر ، 

و قااد عاارف رشاادى طعيمااة الاسااتماع بأنااه عمليااة الإنصااات إلى الرمااوز المنطوقااة ثم تفساايرها ، 
عاان السااماع ، لان المقصااود بالاسااتماع هااو الإنصااات ، و يعتاابر تعريااف الاسااتماع فالاسااتماع يختلااف 

   108، ص  2001أكثر دقة فى وصف المهارة التى ينبغى على الطالب تعلمها ) رشدى طعيمة ، 
. 

و قد محمود إ اعيال مهاارة الاساتماع بأنهاا الأصاوات و التراكياب و الألفاا  المساموعة و فهام 
المنطوق ، و يتاج الادارس إلى تادريب خااص فى المهاارة ، حاتى تنماو لدياه قادرة التميياز محتوى الكلام 

المطلوبااة بااين مااا يساامع ماان عناصاار لغويااة تطاارق  عااه مجتمعااة و بساارعة طبيعااة بالإضااافة إلى تنميااة فى 
 القادرة علاى التنباؤ باابعض العناصار و توقعهاا قباال  اعهاا ، و ذلاك بتخماين مااا سايقوله المتحادث بناااء

    2 – 1، ص  1982مود ا اعيل ، على ما قاله حتى تلك اللحظة ) مح
 

وفي ضوء التعريفات السابقة ترى الباحثة أن الاستماع عملية ديناميكياة تفاعلياة تتطلاب وجاود 
 طااارفين، طااارف مرسااال )متحااادث  وطااارف مساااتقبل )مساااتمع ، يتفااااعلان في إطاااار موقاااف يعمااال مااان
خلاله المرسل على تقد  خابرة ماا، حياث يقاوم المساتمع بتلقاي هاذه الخابرة والتفاعال معهاا وإدراكهاا ثم 

 تفسيرها وإعطاء حكم عليها. 
 

العديد من خبراء ومختصي مناهج اللغة العربية وأساليب تدريساها إلى أن هنااك فرقاًا باين  ويشير
)الساااماع، والاساااتماع، والإنصاااات ، فالساااماع شااايء لا إرادي يااادث للإنساااان دون  المفااااهيم الثلاثاااة

قصااد أو تاادخل أحيااانًا لسااماع الأصااوات المختلفااة مثاال  اااع صااوت ماازامير الساايارات، فالسااماع مجاارد 
اسااااتقبال الأذن ذبااااذبات صااااوتية دون إعارتهااااا اهتمامًااااا مقصااااودًا، أمااااا الاسااااتماع فهااااو السااااماع الموجااااه 
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قصاااود للفهااام والتحليااال والتفساااير والتركياااز علاااى الماااادة المساااموعة وبإرادة المساااتمع، أَّمَّاااا المصااااحب والم
الإنصااااات فهااااو الدرجااااة العاليااااة ماااان الانتباااااه والتركيااااز المقصااااود مااااع الرغبااااة الشااااديدة في تحصاااايل المعاااانى 

  . 2007 ،2003)الطحان، 
الإنساااان ولا تحتااااج إلى وتشاااير التعريفاااات الساااابقة إلى أن السااامع حالاااة فسااايولوجية تولاااد ماااع 

فاالا يتوقااف عنااد مجاارد السااماع، والاكتفاااء بتلقااي الرسااائل الصااوتية المختلفااة،  الاسااتماعجهااد منااه، أمااا 
وإنما تعدى ذلك إلى استيعاب المسموع، وإلى أن هناك عملياات عقلياة تجاري أثنااء تلقاي الرساائل تبادأ 
بالتعاارف وصااولاً إلى فهاام ملااامين الرسااالة، والتفاعاال معهااا. أمااا الإنصااات فهااو عمليااة مكتساابة تقااوم 

بير والتحليال والاساتماع. وكال مان الاساتماع والإنصاات مهاارتان تحتاجاان إلى تادريب مقصاود على الر 
 ومباشر.

 أهمية الاستماع: 
إن مهاااراة الاسااتماع شااىء لازم فى حياااة الأنسااان ، لانهااا وساايلة الاتصااال بااين الناااس بطريقااة كساااب 

الجماااال و التراكيااااب ، و معرفااااة الأفكااااار و المفاااااهيم غااااير ذلااااك ، فالشاااارط  أنااااواعالمفااااردات ، و يااااتعلم 
الأساسااى لهااذه المهاااره هااو قاادرة السااامع بتمييااز الأصااوات المسااموعة ، و يعااد الاسااتماع مهااارة لغويااة 

هاذه المهاارة هاى  رئيسية بين مهارات اللغة الربعة و هاى الاساتماع و الكالام و القاراءة و الكتاباة ، لأن
المهااارة الأولى الااتى يتعلمهااا الصااس فى صااغر ساانه ، فالصااس يااتعلم اللغااة أولاً بطريقااة الاسااتماع ، فبااذلك 
يبدأ تعلم مهارة الأستماع قبل غيرها ، حتى أن كثيرا مان النااس يساتطيعون أن يتكلماوا بفصايح بطريقاة 

ا يااادل بأن الاساااتماع شاااىء رئيساااى لااادى الاساااتماع ماااع أنهااام لا يساااتطيعون القاااراءة و الكتاباااة ، فهاااذ
 الإنسان فوق المهارات الأخرى .

أهمياااة الاساااتماع مااان خااالال إحصاااائيات بينااات نساااب توزياااع الاتصاااال  الدراساااات أثبتاااتوقاااد 
 اللغوي بين الناس على فنون اللغة الأربعة في اليوم حيث جاءت بما يلي:

% من الوقت تقليه الناس مستمعين إلى الآخرين45  

 %5الوقت يقليه طلاب المرحلة الابتدائية يستمعون فيه إلى الآخرين أي بزيادة % من 50
 % من الوقت تقليه الناس متحدثين إلى الآخرين30
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 % من الوقت تقليه الناس بين القراءة والكتابة.20
 كما يجب أن لاننسى أن بعض الفنون تعتمد اعتماداً كبيراً على الاستماع )كفن الالقاء 

   كما أن وسائل الاعلام المرئية والمسموعة تعتمد على هذا.والمحاضرات

ستماع و الكلام مهارتين قديمتين على مهاارات الكتاباة و القاراءة ، لأن الأساتماع هاو الفان الا
حيااث كاان اعتمااد الناااس فيهاا علاى المنطااوق و الاذى اعتماد عليااه كثاير مان الناااس فى العصاور الساابقة 

 الروايات الشفوية ، حتى جاءت الطباعة و جاء عصر الكتابة بعد عدة قرون
   . 80) رشدى أحمد طعيمة ،  

مهااارة الاسااتماع ماان المهااارات اللغويااة المهمااة الااتي ترتكااز عليهااا باقااي مهااارات اللغااة الأخاارى، 
ع أول فن لغوي عرفته البشرية، وترتب عليه وتدور عليه قاعاات )التحدث، القراءة، الكتابة . والاستما 

-Al، 2007الااادروس في المراحااال التعليمياااة كافاااة، وهاااو أسااااس عملياااة الاتصاااال )عاشاااور والحوامااادة، 

jamal, 2007.) 
ولقد أدى الاستماع دوراً مهمًا في العملية التعليمية على مر العصور، وقاد صاوَّر أحاد الكتَّااب 

اع ماان خاالال ممارسااة الفاارد لمهااارات اللغااة، قااائلًا: إن الفاارد السااوي يسااتمع إلى مااا يااوازي  أهميااة الاسااتم
كتابًا كل يوم، ويتحدث ما يوازي كتابًا كل أسبوع، ويقرأ ما يوازي كتابًا كل شاهر، ويكتاب ماا ياوازي  

  . 2009كتابًا كل عام )الخطيب، 
مواضع كثيرة قدّم من خلالها القرآن الكر  ويعد الاستماع أساسًا للنمو الفكري، وتأتي أهميته في 

ْ بُطُونِ ﴿السمع على البصر، حيث يقول الحق عزّ وعلا:  وَاللَّهُ أَخْرَجَكُمْ مِن

 َ أُمَّهَاتِكُمْ لَا تَعْلَمُونَ شَيْئًا وَجَعَلَ لَكُمُ السَّمْع

 [78]النحل:  ﴾وَالْأَبْصَارَ وَالْأَفْئِدَةَ  لَعَلَّكُمْ تَشْكُرُونَ

 [58]النساء:  ﴾إِنَّ اللَّهَ كَانَ سَمِيعًا بَصِيرًا ﴿ آية ثانية وفي

َ ﴿وفي آية ثالثة   َ السَّمْع وَلَا تَقْفُ مَا لَيْسَ لَكَ بِهِ عِلْمٌ  إِنّ

ُ مَسْئُولًا َ عَنْه َ كَان ]الإسراء:  ﴾وَالْبَصَرَ وَالْفُؤَادَ كُلُّ أُولَئِك

36] 
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ْ فَاطِرُ ﴿: وفي آية رابعة  السَّمَاوَاتِ وَالْأَرْضِ  جَعَلَ لَكُمْ مِن

 ْ أَنْفُسِكُمْ أَزْوَاجًا وَمِنَ الْأَنْعَامِ أَزْوَاجًا  يَذْرَؤُكُم

 [11الشورى:  ﴾فِيهِ  لَيْسَ كَمِثْلِهِ شَيْءٌ  وَهُوَ السَّمِيعُ الْبَصِيرُ

في الأسااس نظااام صاورتي يااوي رماوزاً ودلالات ياتم اسااتخدامها في التفكاير والتعبااير  والاساتماع
إلى أن الاساااتماع أحاااد أهااام المهاااارات  (Feyent, 1991). ويشاااير فينااات (Lackhart, 2003)والاتصاااال 

% من وقت الايصال يتم عبر الاستماع، بالإضافة إلى دوره المهم في عملياة 45اللغوية، وأن أكثر من 
عليم والتعلم، مما يتطلب التطور التقني الحديث، وجود كفايات اساتماعية عالياة حاتى يادث التفاعال الت

  .2010الاجتماعي بشكل إيجابي )الشبيلات، 
ويعد الاستماع سبيلًا لتنمية ثقافة الإنسان وخبراته مع الآخرين، وهو سبيل للتغير والتطور نحو 

  .2005الأفلل )الهاشمي والغزاوي، 
دقيقااة ماان الحصااة الدراسااية والااتي  15  عاان أن Graham, 2008كشااف دراسااة غراهااام )  فقااد

دقيقة تقلى في الكتابة وهذا يعني أن جلّ الوقت يملي في شارح المعلام للادرس وحاواره ماع  45مدتها 
 طلبته وكل هذا يتطلب حسن الاستماع ومزيدًا من الإصغاء.

احبة للاستماع لا تقل أهمية عن العمليات المصاحبة وتجدر الإشارة إلى أن العمليات العقلية المص
لباقي مهارات اللغة الأخرى، وقد يكون الجهد الذي يقوم به المستمع أكبر؛ لأنه ياول أثناء 
استماعه أن يركز وينتبه ويربير ويتابع، إذ لا يستطيع أن يستمع مرة أخرى في الأوضاع الطبيعية، 

لذا فإن الجهد الذي يقع على الأذن بوصفها حاسة أكبر من بينما يمكن التحكم وإعادة ما قرأ، 
  .2010العين وجهاز النطق واليد )بني ياسين، 

: ب  أن الأهمية الكبرى لمهارة الاستماع ودورها في تحقيق التواصل وبلوغ 1998ويرى نصر )
الانص بلوغًاا ساليمًا،  المعرفة يلع معلم اللغة في مسئولية كبيرة، لتصميم أنشطة وتدريبات؛ ليبلغ الماتعلم

بالإضااااافة إلى دوره في التعاااااون ماااااع معلمااااي المااااواد الأخااااارى في تاااادريب الطلبااااة عليهاااااا منااااذ التحااااااقهم 
بالمدرسة؛ لأن هذه المهارة تستمر مع الإنسان طيلة حياته، فلا باد مان مسااعدته علاى الفهام الجياد لماا 

 يقال أمامه واستنتاج وتحليل ما يسمعه.
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اعيل أهميه الاستماع فيقول ) الاساتماع يمكان الفهام و ادراك المقاول علاى و يذكر محمد بن ا 
الطريااق الساامع حيااث ييساار الاتصااال اللغااوى بااين المتكلمااين ماان ناحيااة و السااامع المنصاات ماان ناحيااة 
أخرى ، فتتم هكذا عملية استيعاب الرموز المكتوبة و فهم مادلولاتها ، و لا يخفاى ماا لهاذه العملياة مان 

ا هى عماد كثير من المواقف الاتى تساتدعى الأصاغاء و الانتبااه فى حيااة الإنساان اليومياة ، و أهميه ، إذ
هااى بالنساابة لمااتعلم اللغااة وساايلة أساسااية إذ عاان طريقهااا يقااع عااادة الاتصااال الأول بهااا قباال التوغاال فى 

   . 23، ص  1983دراستها و التدريب على استخدامها ) محمد بن ا اعيل ، 
 

 محمد المبارك أهمية الاستماع فى عدد من النقاط و منها الأتى :  يوضحكذلك 
 يعتمد الأنسان على الاستماع فى عملية الاتصال بغيره قبل اختراع الكتابة فى الحياة .-1
استخدم الانسان الاستماع لنقل التراث الانسانى من الأجيال السابقة إلى الأجيال الحالية و  -2

 الأجيال اللاحقة ، و من أمثله التراث الانسانى الشعر و اللغة و الأخبار .
يعتمد الطفل على الاستماع لتعلم النمو اللغوى ، و ذلك من خلال زيادة ثرواته اللغوية من 

 اكيب التى يكتسبها من خلال الأستماع .المفردات و التر 
للاستماع اثر كبير على المستوى الدراسى للمتعلم ، فالمتعلم إذا لم يستمع جيداً لن يتحدث  -3

جيداً و لن يقرأ جيداً و لن يكتب جيداً ، بل سيكون متاخراً فى سائر المواد الدراسية ، لان تحصيل 
   . 131، ص  1999يد ) سعد محمد ، المواد الدراسية يعتمد على الاستماع الج

 و الاستماع يقق عدد من الأهداف و منها الأتى : 
تنمية قدرة الإصغاء و الانتباة و التركيز على المادة المسموعة بما يتناسب مع مراحل نمو  -1

 المتعلم .
 تنمية القدرة على تتبع المسموع و السيطرة عليه بما يتناسب مع غرض المستمع . -2
 على فهم المسموع فى سرعة و دقة من خلال متابعة المتكلم .التدريب  -3
 يهدف الاستماع إلى غرس مهارات الاتصال لدى المتعلم . -4
 تنمية جانب التذوق من خلال الاستماع إلى المستحدثات العصرية . -5
 صدار الحكم علىتنمية جانب التفكير السريع ، و مساعدة المتعلم على اتخاذ القرار ، و إ -6



 

22 
 

   .  84، ص  1990فى ضوء ما  عه ) محمد عطا ، المسموع 
 و من الأهداف أيلاً :        
  اع أصوات الكلمات دون التاثر بالأفكار التى تحملها . -1
الاستماع المتقطع كالاستماع للخطيب يتابعه باهتمام لفتره و ينصرف عنه ثم يعاود التركيز  -2

 معها .
أجل التاثر بها و لكن من أجل أن يختبر ما  نصف الاستماع ، كالاستماع لمناقشة لا من -3

 لديه من افكار فى ضوء ما يطرح فى المناقشة من أفكار .
 الاستماع مع تكوين ارتباط بين ما لدى المستمع من خبرات خاصة . -4
 الاستماع إلى تقرير للحصول على الأفكار الرئيسية و التزويد بالتفاصيل و اتباع الإرشادات  -5
 الاستماع الناقد . -6

الاسااتماع التااذوقى الااذى يكااون فيااه المسااتمع فى حالااة نشاااط عقلااى يقااظ و يسااتجيب عاطفياااً 
   . 109، ص  1981بشكل سريع لما يسمع ) فتحى على يونس ، 

و قد وجد الباحث فى كتاب تعليم اللغة العربية للناطقين بالغات الأخرى ، أن أهداف تعليم مهارة 
 الاستماع يتمثل فيما يلى : 

الأصوات العربية وتمييز ما بينهما من اختلافات صوتية ذات دلالة عندما تستخدم في معرفة  -1
 الحديث العادي وبنطق صحيح .

  .معرفة الحركات الطويلة والحركات القصيرة والتمييز بينها -2
 التمييز بين الأصوات المتجاورة في النطق . -3
 معرفة كل من التشديد والتنوين وتمييز الأصوات . -4
 قات بين الرمز الصوتي والرمز المكتوب .دراك العلا -5
 الاستماع إلى اللغة العربية دون أن يعوق ذلك قواعد تنظيم المعنى . -6
  اع الكلمات وفهمها من خلال سياق المحادثة العادية . -7
 إدراك التغييرات في المعنى الناتجة عن تعديل أو تحويل في بنية الكلمة . -8
 غة العربية لترتيب الكلمة تعبيرا عن المعنى .فهم استخدام صيغ المستعملة في الل -9
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فهم استخدام اللغة العربية من حيث التذكير والتأنيث والأعداد و الأزمنة و الأفعال و غير  -10
 ذلك .

 فهم المعاني المتصلة بالجوانب المختلفة للثقافة العربية . -11
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   . 124،  1985محمود كامل ناقة ، اليومية الحياتية ) 
و قال رشدى أحمد طعيمة و محمد السيد مناع بأن هناك الأهداف الأخرى يرجى المعلم فى تحققها 

 لطلابه و منها : 
 أن يجيد الطلاب الاستماع عادة بالاستماع الجيد . -أ

 أن يتعلموا كيفية الاستماع إلى التوجيهات والإرشادات، ومتابعتها . -ب
 باكتراث ما  عوا، وكذا معرفة المتناقلات والفرق بين الحقيقة و الخيال . أن يجيدوا -ت
 أن يجيدوا أصوات الكلام المختلفة ودورها في توضيح المعنى . -ث
 أن يجيدوا متابعة القاص ومعرفة الأحداث وتتابعها . -ج
 أن يدركوا أهمية الكلمة ودورها في بناء المعنى واستعمالاتها المختلفة . -ح
 القدرة على إدراك غرض المتكلم، ومقاصده في كلامه . أن يكتسبوا -خ
  أن تنمو لديهم مهارة إثارة التساؤلات أو الأسئلة والمناقشات حول ما استمعوه مع المحافظة  -د

 على الاحترام والتقدير للمتحدث .
 أن تنمو لديهم مهارة الاستمتاع بما يقال وتذوقه . -ذ
 ذ القرار في الوقت المناسب مع الدقة فى اتخاذه .أن ينمو لديهم التفكير السريع وسرعة اتخا -ر
 أن تنمو لديهم القدرة على التمييز بين الأفكار الرئيسة والثانوية . -ز
 أن تنمو لديهم القدرة على معرفة المكان والزمان والهيئة الجيدة والتى يتطلبها الاستماع الجيد. -س
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 ةويتفرع عن الاستماع مهارة مرافقة وهي القراءة الاستماعي
 
 
 

 : القراءة الاستماعية
  القاااراءة الاساااتماعية  بأنهاااا:  "عملياااة ذهنياااة ياااتم فيهاااا تعااارف 56،  2007عطياااة،   محسااانيعااارف )

المقااروء ماان خاالال الاسااتماع والإصااغاء إليااه، وفيهااا يتفاارغ الااذهن للفهاام والاسااتيعاب،  ويعااد الإصااغاء 
 العنصر الفعال فيها،  وفيها تشترك الأذن والدماغ، إذ تقوم الأذن بتحساس المساموع ونقلاه إلى الادماغ

 ليقوم بترجمته وتحليله وفهم مدلوله".
 أهمية القراءة الاستماعية: 

 -221،  2007كمااا يذكر)محساان عطياااة،    –القاااراءة الاسااتماعية ودورهااا في التعلااايم  أهميااةويتلااح 
 : "  مما جاء في قوله تعالى في أول أمر نزل به الروح الأمين على رسولنا الكار  )صالى الله علياه 222

  :جل وعلاوسلم  إذ قال 

َ مِنْ ١اقْرَأْ بِاسْمِ رَبِّكَ الَّذِي خَلَقَ﴿ َ الْإِنْسَان *خَلَق

َ ٣*اقْرَأْ وَرَبُّكَ الْأَكْرَم٢ُعَلَقٍ *الَّذِي عَلَّم

ْ يَعْلَم٤ْبِالْقَلَمِ  [5- 1]العلق: ﴾٥*عَلَّمَ الْإِنْسَانَ مَا لَم

صااالى الله علياااه وسااالم كاااان لا يقااارأ ولا يكتاااب ولكناااه قااارأ بالاساااتماع،  وبالاساااتماع  النااايإن 
اساااتوعب الاااوحي،  ونقلاااه إلى أمتاااه،  وهاااذا دليااال علاااى دور الاساااتماع في فهااام المساااموع،  واساااتيعابه، 

 "به واسترجاعه  والاحتفا 
  )سااااعيد لافي،  66،  1992كثااااير ماااان الأدبيااااات التربويااااة)عثمان السااااعيد،     أكاااادتوقااااد 

  رجحان الاساتماع وتميازه عان غايره مان مهاارات التواصال،  لأن الله تعاالى قادم السامع 63،  2008
 على الأبصار والأفئدة في مواقع كثيرة إذ: 
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مْ لَا وَاللَّهُ أَخْرَجَكُمْ مِنْ بُطُونِ أُمَّهَاتِكُ﴿  *قال تعالى 

 َ َ وَالْأَبْصَار تَعْلَمُونَ شَيْئًا وَجَعَلَ لَكُمُ السَّمْع

 [78]النحل:  ﴾وَالْأَفْئِدَةَ  لَعَلَّكُمْ تَشْكُرُونَ

يَكَادُ الْبَرْقُ يَخْطَفُ أَبْصَارَهُمْ  كُلَّمَا أَضَاءَ لَهُمْ ﴿قال تعالى 

ُ  مَشَوْا فِيهِ وَإِذَا أَظْلَمَ عَلَيْهِمْ قَامُوا  وَلَوْ َ اللَّه شَاء

 ٍ لَذَهَبَ بِسَمْعِهِمْ وَأَبْصَارِهِمْ  إِنَّ اللَّهَ عَلَى كُلِّ شَيْء

 [20: البقرة[﴾قَدِيرٌ

ُ فَأَصَمَّهُمْ وَأَعْمَى ﴿" قال تعالى أُولَئِكَ الَّذِينَ لَعَنَهُمُ اللَّه

 [23]محمد:  ﴾أَبْصَارَهُمْ

ُ مَا كُنَّا فِي وَقَالُوا لَوْ كُنَّا نَسْمَعُ أَوْ ﴿}قال تعالى نَعْقِل

  [10]المُلك:  ﴾أَصْحَابِ السَّعِيرِ

  "أنه قد ورد تقد  السمع على البصر فيما يربو 56،  2006ويذكر )على مدكور،     
 على سبعة وعشرين موضعاً في القرآن الكر ." 

وباستقراء العديد من الأدبيات التربوية يتلاح:  أنَّ عملياة الاساتماع عملياة معقادة تتلامن عادة أبعااد 
 يمكن توضيحها فيما يلي: 
 أبعاد القراءة الاستماعية: 

  أن البعاد 41،  2005حيث يذكر.)عبد الارحمن الهااشمي، وفاائزة الغازاوي،  ،   : الفسيولوجيالبعد 
الفسااايولوجي للاساااتماع   يتمثااال في قااادرة الأذن علاااى الاساااتجابة للموجاااات الصاااوتية،  وترجمتهاااا عااان 
طريااق الجهاااز العصااي،  علااى أساااس أن الأذن وهااي حاسااة الساامع تتلقااى يوميااا وفي كاال لحظااة في أي 

وخارجه مزيدا من الرسائل الصوتية هاذه الرساائل المتلقااة تمار عابر قنااة السامع إلى موقف داخل الصف 
الأذن الوسااطى إذ تقااوم أعصاااب الساامع هناااك بنقلهااا إلى مراكااز الاادماغ حيااث تجاارى تحليلهااا وترجمتهااا 

 إلى معان وأفكار، تتفاعل مع الخبرات المتنوعة.
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فهم المعنى الإجمالي حيث  قلية تتمثل فيمن أربع عمليات ع البعد العقلي: وهذا البعد يتكون
"فهم الكلام والانتباه إلى شيء    أن الاستماع127،  1990ن شحاتة وآخرون: ،  يذكر ")حس

أن الاستماع عملية لا تقتصر على استقبال  ((zaytoun,A.S Different 1988,P.64)مسموع"،  ويرى.
لاستماع يتلمن عمليات عقلية نشطة للتعرف الأصوات بل تتلمن توجيه الانتباه،  وهذا يعنى أن ا

،  1981)محمود رشدي خاطر وآخرون،   ،   ويرى على معاني الأصوات والكلمات المنطوقة
 :  أن الاستماع  عملية عقلية يعطى فيها المستمع اهتماما خاصا،  وانتباها مقصودا لما تتلقاه 166

أن الاستماع يتلمن تفسير الكلام   1991، 66الأذن من الأصوات،  ويرى )جمال العيسوي 
والتفاعل معه ثانيا،  وتقو  الكلام ونقده ثالثا،  وربير الملمون بالخبرات الشخصية؛ ويذكر ")محمد 

  أن الاستماع عملية تتطلب جهدا يبذله المستمع في متابعة المتحدث 1976صلاح الدين مجاور،  
ا إذا لزم الأمر،  والربير بين الأفكار المتعددة وتؤكد وفهم معنى ما يقوله واختزان أفكاره،  واسترجاعه

 :  أن الاستماع عملية إنسانية واعية مدبرة وموجهة لغرض معين هو 78،   2010)فايزة عوض،   
فهم الرسالة المسموعة،   واكتساب المعرفة،   وفهمها،   تستقبل خلالها الأذن الرسالة المقصودة 

يقوم المستمع بعمليات تحليل هذه الرسالة إلى معانيها الظاهرة المنطوقة  استماعاً في حالات التواصل. و 
ومدلولاتها اللمنية،   ويلفي المستمع المعاني على الرسالة من بنيته المعرفية )خبراته السابقة  وسياق 

،  2005الرسالة،   وموقف التواصل،   في صور ذهنية تجمع بين  من الهاشمي، وفائزة الغزاوي،  ،  
  أن الاستماع هو مهارة لغوية تمارس في أغلب الجوانب التعليمية وترمى إلى جمع انتباه المتعلمين 22

على شيء مسموع بقصد فهمه والتفاعل معه لتنمية الجوانب المعرفية والوجدانية والمهارية،  أي 
تبدأ بالفهم  التكامل بين خبرات المتكلم وخبرات المستمع وذلك وفقا لمستويات متدرجة من الفهم

 الحرفي وتستمر إلى التفسيري والاستيعابي والنقدي والتطبيقي والوجداني والإبداعي.

 ومما سبق يتضح: 
نشاااط عقلااي يقااوم علااى الاهتمااام والانتباااه لمااا تقدمااه الأذن والتفاعاال معااه في ضااوء البنيااة  الاسااتماعأن 

 المعرفية للمستمع وبغرض تنميتها في الوقت ذاته.
ويشااتمل الاسااتماع علااى العديااد ماان المهااارات،  كمااا يتلااح أن القااراءة الاسااتماعية تقتلااى الإصااغاء 
والإنصاااات،  وإعماااال الفكااار في المساااموع وتمكاااين المعلااام مااان الموازناااة باااين أداء الكااالام المقاااروء بصاااوت 
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تهادف إلى  مسموع والنظار فياه لاساتيعابه،  وباذلك يتحقاق أماران: تعلايم الانص ومتابعاة النظار فياه كماا
 تعويد الطلاب على الكلام المسموع وإتقان القراءة وتجويدها.

والنص الأدبي بما يويه من موسيقى ظاهرة وخفية؛ يجعل للقراءة الاساتماعية متعاة خاصاة حاتى قيال في 
 الشعر إنه ك تب لي سمَع. 

ى  تهدف إلى وصل الطلاب بالنص أداءً وملمونا،   وفي ذلك ير  الاستماعيةوالقراءة 
 :  أَنَّ صانع النص يبدأ من الفكر امرد إلى الظاهرة الصوتية. في 168،   2010)إبراهيم صدقة،   

 حين يبدأ مفكك النص من الظاهرة الصوتية لينتهي إلى الفكرة امردة. 

ومن ثم  يتلح أن المستمع يتاج إلى التمكن من اللغة التي تحمل محتوى المسموع،  ومعرفة أنظمتها 
 توياتها وخاصة المستوى النحوي.ومس

 ويتلح الأمر أكثر بعرض أهم مهارات الاستماع: 
 
 

  80،   2010)فايزة عوض،    مهارات الاستماع: 
   التمييز الصوتي في الاستماع: 1

وهو مهارة تتعلق بالصوت والتنغيم والنبرة،  ويعد التمييز الصوتي  المهارة الأولى من مهارات الاستماع،  
فالتمييز الصوتي يشبه التمييز البصرى في كثير من الوجوه،  فكلاهما يتلمن مقارنة العناصر المتشابهة 

 والمتعارضة في المواد المسموعة والمقروءة.
   متابعة الحديث.2
  الالتزام بآداب الاستماع وذلك بتجنب مقاطعة المتحدث والتشويش عليه.3
مستوى الفهم الاستنتاجي  مستوى  –دة )مستوى الفهم المباشر   الفهم الاستماعي بمستوياته المتعد4

 مستوى الفهم الإبداعي   -مستوى الفهم  التذوقي  –مستوى الفهم النقدي  -الفهم الاستدلالي   
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 واقع تعليم الاستماع: 
مااع الاعااتراف بأهميااة الاسااتماع بوصاافها مهااارة لتعلاايم اللغااة فقااد أجمعاات العديااد ماان الأدبيااات التربويااة 

   42-41،  1998  )محمد رجب فلل الله،  26، 1998)رشدي طعيمة ، 
  : 5،  2008  )محسن عطية ،  92،   2008)أماني حلمي عبد الحميد،   

فهااو لا ذخااذ الاهتمااام الكااافي ماان الدراسااة؛ حااتى وصااف أن الاسااتماع ماان أكثاار فنااون اللغااة إهمااالا؛  
 بالمهارة اللحية ،   فالمدارس لا توليه ما هو جدير به من رعاية واهتمام،  ومن أسباب ذلك: 

 *أن كثيرا من المتعلمين لا يقدرونه حق قدره، لعدم الإحاطة بأبعاده وآثاره.   
 *عدم وجود حصة مستقلة ومقرر خاص بالاستماع.   
 *الاعتقاد بصعوبة تدريس الاستماع،  وعدم إمكانية قياس مهاراته.  
 *الاعتقاد أن الاستماع مهارة مشتركة مع غيرها،  ولا تستوجب أن تخصص أوقات لتنميتها. 
 *الاعتقاد  أن التدريب على مهاراته غير ممكن أو قليل الجدوى. 

وماااااان خاااااالال دراسااااااتها    في بحثهااااااا،  2004)ثناااااااء عبااااااد الماااااانعم رجااااااب،   وقااااااد أكاااااادت  
الاسااااااتطلاعية: غياااااااب الاسااااااتراتيجيات والمااااااداخل التدريسااااااية،   الااااااتي تهااااااتم بتنميااااااة مهااااااارات الفهاااااام 

 الاستماعي؛  مما أدى للعف مهارات الفهم الاستماعي لدى تلاميذ الصف الأول الإعدادي.
الإعدادياااة،    : تااادنى مهاااارات الفهااام الاساااتماعي لااادى تلامياااذ المرحلاااة 2008،65،  أكاااد ) ساااعيد لافي

 وأرجع ذلك لغياب أساليب واستراتيجيات التدريس المناسبة.
 من ثم يمكن القول :  

الاستماع هو قراءة الأذن؛  لذا فإن مهاراتاه تجماع باين التميياز الصاوتي في الاساتماع والمهاارات المنطوياة 
ت التواصااال ماااع تحااات أنمااااط الفهااام الاساااتماعي،   وتنمياااة مهاااارات الاساااتماع ضااارورة لتحقياااق كفاااايا

الخطاااب الأدبي فااإن جاازءً كباايراً ماان الفهاام الوجااداني والتااذوق للاانص الأدبي تحملااه موساايقاه،   وماان ثم 
يتلااح أن تنميااة مهااارات الاساااتماع تاادعم مهااارات الفهاام القرائاااي،   وفي ذات الوقاات تلااع الأسااااس 

الاااتي تنماااى مهاااارات  لتنمياااة المهاااارات الإنتاجياااة )التحااادث والكتاباااة ؛  حياااث تكاااون نمااااذج التحااادث
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التميياااز الصاااوتي وسااايلة لتنمياااة مهاااارات التحااادث الخاصاااة بالنطاااق،   وفي الوقااات نفساااه إثاااراء لأفكاااار 
 المستمع،   وتعد تحديد الأفكار مهارة رئيسة  في التعبير بنوعيه.

  81،   2010الأسس العامة لتدريس مهارات الاستماع  )فايزة عوض،   
  مجالات وأنشطة استماعية مناسبة لحاجات المتعلمين،   ومتطلباتهم مراعاة الوظيفية،  واختيار

 الحيوية.
  مراعاة التكامل في مهارات الاستماع مع سائر فنون  اللغة،   وعلى المستوى الأفقي مع

 مهارات ومحتوى المواد الأخرى.
مهاراته  ومن أما عن تدريس الاستماع فقد تعددت الاستراتيجيات والمداخل  التي اتبعت في تنمية 

 طريقة المناقشة. –أشهرها:  المدخل الدرامي
 
 
 

 :استراتيجيات تدريس الاستماع 
 طريقة المناقشة: 

   أن  هذه الطريقة تعتمد على الحوار الشفهي وتبادل77،  2008يؤكد )حسن شحاتة،   
الآراء والأفكار بين المعلم والطلاب،  بما يؤدى في النهاية إلى التوصل إلى المعلومات والمفاهيم  

 الأساسية في المادة المتعلمة 
   أبرز أشكال المناقشة فيما يلي: 17،   2003ويعدد )مصطفي السيد،   

س،   وتمثل نقطة المناقشة المفتوحة:  ويتم فيها طرح قلية أو مشكلة ذات صلة بموضوع الدر  -
 الانطلاق للمعلم لبدء المناقشة مع طلابه.

المناقشة المخطير لها: وفي هذا النوع يتم التخطيير المسبق لها،   فيحدد المعلم محتوى المناقشة  -
 والأفكار التي تتناوله،   ويصوغ الأسئلة الرئيسة التي سيطرحها على طلابه.
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  أن المدخل الدرامي في تدريس 34،   2004عم رجب،   )ثناء عبد المنالمدخل الدرامي:  تذكر  -
اللغة العربية يقوم على التعدد والتنوع بين الأجناس الأدبية المختلفة مثل القصة الرواية والمسرحية 
بأنواعها الشعر والنثر والحكم والأمثال،   حيث يتدرب التلاميذ من خلاله على الاستماع،   فهناك 

رون ويتبادلون الكلام وهناك غيرهم يستمعون؛  وهنا يسأل المعلم المستمعين تلاميذ يتحدثون ويتحاو 
حول ما استمعوا إليه،   وذلك من خلال موقف طبيعي يمكن أن يسهم في تنمية مهارات الفهم 

 الاستماعي لدى التلاميذ.
 استراتيجية الترابطات اللغوية: 

مهارات اللغة إلى التلاميذ في كل متكامل،     :  بأنها تقد  78،   2008ويعرفها )سعيد لافي،    
 كما يتم ربير المعرفة الجديدة للتلاميذ بمعارفهم السابقة.

 :  فاعلياااة اساااتراتيجية الترابطاااات اللغوياااة في تنمياااة 2008)ساااعيد لافي،    بحاااثأثبااات  وقاااد
لاق مهااااارات الفهاااام الاسااااتماعي لاااادى تلاميااااذ المرحلااااة الإعداديااااة،   وأرجااااع الباحااااث ذلااااك إلى انطاااا

استراتيجية الترابطات اللغوية من الفلسفة البنائية،   التي تهتم بالبنااء علاى ماا لادى التلمياذ مان معاارف 
سابقة،   والتأسيس عليها في اكتساب المعارف الجديدة، وإتاحة الفرصة للتلاميذ للقيام بترابطات باين 

ضاااوع تم تدريساااه أنشاااطة لغوياااة مهاااارات اللغاااة العربياااة المختلفاااة،   حياااث قااادمت لهااام في نهاياااة كااال مو 
 مشتقة من الموضوع وترتبير به؛ مما ييسر لهم مزيداً من الفهم.

 إيجابية التلاميذ في دراسة موضوعات البرنامج.
ويتلح التشابه بين استراتيجية الترابطات اللغوية  ومبادئ المدخل الكلى من حيث التمحور حول 

 المتعلم،   والربير بين مهارات اللغة.

 
 طبيعة عملية الاستماع:

يعاااد الاساااتماع عملياااة معقلاااة تحتااااج إلى مزياااد مااان التااادريب المساااتمر حاااتى ياااتمكن الماااتعلم منهاااا، وهاااذا 
التاادريب لا يااتم في مرحلااة متااأخرة إنمااا في وقاات مبكاار مااان حياااة الطفاال. وقااد أشااار كاال ماان الهااااشمي 
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اك   إلى أن هنااااك أماااوراً تتطلبهاااا عملياااة الاساااتماع، وهاااي: إدر 2009  والخطياااب )2005والغااازاوي )
الرماااوز اللغوياااة المنطوقاااة عااان طرياااق التميياااز السااامعي، وفهااام مااادلول الرماااوز، وإدراك الوظيفاااة الاتصاااالية 
المتلمنة في الرماوز أو الكالام المنطاوق، وتفاعال الخابرات المنقولاة في هاذا الاتصاال ماع خابرات المساتمع 

 وقيمه ومعاييره، ونقد الخبرات , والحكم عليها في ضوء معايير مسبقة.
  مجموعاة عملياات يقاوم بهاا المساتمع تشامل "السامع، Rost, 1993: 4دد رساوت )ويا

والفهااااام، والتفساااااير، والنقاااااد، حياااااث ياااااتم التعااااارف إلى الرماااااوز المنطوقاااااة، وفهمهاااااا وتفسااااايرها، ومااااان ثم 
الاساااتجابة لهاااا بعاااد الحكااام عليهاااا، إضاااافة إلى مهاااارات فرعياااة مصااااحبة لعملياااات الاساااتماع كمتابعاااة 

على تمييز الأفكار، وفهم التعليمات، وتحصيل المعرفة". وهكذا يتبين أن الاستماع له  الحديث، والقدرة
بيعاة معقادة فهاو لاايس مجارد  ااع أصااوات بال هاو عملياة فعالااة تشامل رماوزاً عاادة، والمساتمع الجياد هااو 
الذي يفكر، ويقيّم بشكل مستمر، ويربير كل ما يستمع إليه، ويوظف ما تم  اعاه في مواقاف حياتياة 

  .2002: ب؛ مصطفى، 1998متنوعة )نصر، 
  2005  والهامشاي والغازاوي )1995أما عان كيفياة حادوث فعال الاساتماع فيشاير ساتيتية )

إلى أن الاساااتماع يعتماااد علاااى انتشاااار الأصاااوات في الهاااواء علاااى هيئاااة موجاااات صاااوتية، وعناااد متصااال 
وتصاال إلى غشاااء الطبلااة، الااذي  الموجااات إلى صاايوان الأذن تناادفع إلى الااداخل، وتماار عاابر قناااة الساامع

يساتجيب لذبااذبات الصااوت وتردداتااه فيااتردد هااو الآخاار، وتقااوم الأذن الوسااطى بتلااخيم الصااوت بعااد 
أن خفاات بعااد مااروره في انثناااءات متعااددة، وياازود الاادماغ المعلومااات حااول الصااوت المسااموع والكاالام 

ة على هيئة نبلات كهربائياة فيحللهاا المنطوق من الأذن الداخلية، فيستقبل الدماغ المعلومات المسموع
ويعطيهااااا دلالاتهااااا، فيتعاااارف عليهااااا، ويبحااااث عاااان علاقااااات بااااين تلااااك الكلمااااات الااااتي حصاااال عليهااااا 
والكلمااات المخزنااة فيااه، وحااين يااتمكن الاادماع ماان اسااتخراج العلاقااات بااين الكلمااات الااني وصاال إليهااا 

 ل المتلقاة.يكون الشخص قد حقق درجة من الاستماع والوعي بملامين الرسائ
 العادات اللازمة للمستمع الجيد  و لكى ينجح المعلم فى تدريس الاستماع فعليه أن يتعرف أولًا على

 و يمكن تلخيصها فيما يلى : 
 
 عند بداية الاستماع : -1
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 أن يعرف لماذا يستمع . -أ 
 أن يجلس في المكان الذي يجنبه التشويش. -ب 
 أن يتطلع إلى المتكلم . -ج 
 أن يركز انتباهه ويكيف نفسه لسرعة المتكلم . -د 
   .111،  2003أن تكون لديه الرغبة في مشاركة المتكلم المسؤولية ) محمود كامل ناقة ،  -ه 
 فى أثناء عملية الاستماع على المستمع أن يحاول :  -2

 تحديد أغراض المتكلم .  أ
 تذكر النقاط المهمة .  ب
 متابعة الأمثلة والأدلة بعناية .  ت

 وعند تقويم الحديث عليه أن :  -3
 . يربير بين النقاط التي يثيرها المتحدث وبين خبرات الشخصية  أ

 يدد أسباب مواقفته أو معارضته .  ب
 يحتاج الاستماع الفرضى من المعلم أيضاً معرفة بعض الأمور منها :  -4

 أن الاستماع الدقيق يقوم على الرغبة في الفهم .  أ
 أمرا رئيسيا . أن فهم غرض المتعلم يعتبر  ب
 أن الاستماع الجيد يتطلب القدرة على تجميع الفكرة الرئيسية وإعادة تكوينها .  ت

و لكى ينجح المعلم فى تكوين عادات الاستماع الجيد عند الدارسين عليه أن يعرف أولًا مستواهم 
 فى هذه المهارة ، و يمكنه ذلك من الأجابة من الأسئلة الآتية : 

 الاختلافات البسيطة بين الكلمات ؟ هل يميز الدارس على  أ
 هل يستطيع أن يتعرف على الكلمات المسموعة؟  ب
هل يستطيع تمييز المتشابهات والاختلافات والأصوات الأول و المتوسطة و الأخيرة   ت

 للكلمات ؟
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 هل يستمع بانتباه إلى الأحاديث الشائقة والقصص القصيرة؟   ث
 هل يستمع إلى قصة أو مقالة لغرض خاص ؟  ج
 تبع التوجيهات الشفوية ؟هل ي  ح

و يمكن تقسيم مهارات الاستماع إلى خمس مكونات و عناصر ، و هذه العناصر و إن كانت 
 متتابعة متتالية إلا انها مترابطة متداخلة بينها علاقات قوية من التأثير و التأثر ،

 و هذه العناصر هى :  
اللغة العربية فى مقابل  تمييز كل الأصوات وأنماط التنغيم، وتعرف نوع كل صوت في -1

 الأصوات فى اللغة الأم .
 إدراك المعنى الإجمالي لرسالة المتحدث . -2
 الاحتفا  بالرسالة في ذاكرة المستمع . -3
 فهم الرسالة والتفاعل معها . -4

 
 

 :مناقشة وتطبيق مضمون الرسالة 
يساااتطيع إثارة التفاعااال بااين الطالاااب والااانص المسااموع، فيتلقااااه ساااهلا  الكاافءوتاارى الباحثاااة أن المعلااام 

مترابطاً، ولأن الاستماع قراءة بالأذن على المعلم أن يكون يقظاًا في التقااط المعانى أو الفكارة مان خالال 
 الأنشطة المتنوعة، ليبلغ الاستيعاب النقدي الذي يؤمله للتحليل والحكم والتقييم لما يتلقاه ويفهمه. 

  أن التدريب عامل مهم جدًا في تشكل مهارة 2007 هذا الإطار يرى أبو اللبعات )وفي
الاستماع وتنميتها، وذخذ التدريب أشكالًا مختلفة، منها استماع الطلبة إلى المعلم جيدًا حال قراءته 

 .لدرس ما، أو الاستماع لزميل والتعقيب عليه، أو الاستماع إلى الإذاعة المدرسية أو المذياع
وترى الباحثة أن الاساتماع مهاارة أدائياة يتطلاب تشاكيلها وتطورهاا قادراً مان التادريب المقصاود 
المصاااحوب بشاااكل مااان أشاااكال التقيااايم والتطبياااق القاااائم علاااى انتقاااال أثااار الاااتعلم، وبغاااير ذلاااك يصااابح 

 نتقال من الاستماع إلى السماع. اكتساب هذه المهارة ضربًا من العبث والا
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 لتفكير:علاقة الاستماع با
هناك علاقة وثيقة بين الاستماع والتفكير؛ فالتفكير يعزز الاستماع فيؤدي إلى الفهم والإدراك 
والمتابعة، كما أن الاستماع الإيجابي يتطلب تفكيراً واعيًا، فحتى لا يتحول الاستماع إلى سلي حيث 

مهم لا يمكن فصله عن باقي  يكرر المستمع ما تلقاه، ينبغي ربير التفكير بجميع مهاراته؛ لأنه محور
  .2006المهارات اللغوية الأخرى )الهاشمي والغزاوي، 

: ب  أن الاستماع الإيجابي هو الاذي ينماي التفكاير لادى 1998وفي هذا الاتجاه يرى نصر )
الطلبة المتلقين، وهذا يتم بوضعهم في مواقع حية تتايح لهام اكتسااب هاذه المهاارة، ومناقشاة الطلباة فيماا 

وا إلياه وفهماوه، وتااوجيههم إلى حسان الإنصاات، والإقباال علااى المتحادث باوعي، ومحاولاة إعااادة اساتمع
صااياغة مااا يفهمااون ويلمسااون ماان أفكااار ماان الحااديث الشاافوي وفي ذلااك مااا يساااعدهم علااى تطااوير 
قااادراتهم التفكيرياااة، وإحساساااهم بمتعاااة الاساااتماع عنااادما يولاااون ماااا اساااتمعوا إلياااه إلى نشااااطات لغوياااة 

 .شفوية
 
 
 

 نماذج الاستماع:
العربيااة وأساااليب تدريسااها ياادركون أن مهااارة الاسااتماع عمليااة ذات طبيعااة معقاادة وأن  اللغااةباادأ خاابراء 

التاادريب عليهااا يتاااج إلى مزيااد ماان الجهااد؛ لأن الاسااتماع يتطلااب ماان المسااتمع عمليااات عقليااة مثاال 
الانتباااه والتحلياال، وإدراك الرمااوز، والحكاام عليهااا، فكااان لا بااد ماان الأخااذ بنماااذج وصااور ذهنيااة ماان 

المختصاااين تساااهم في رسااام سياساااات تااادريس الاساااتماع والتحااادث في ضاااوء علاقتهماااا ببقياااة  تصاااميم
 المهارات اللغوية الأخرى.

أن نمااذج الاساتماع تتلامن نماوذج الاساتماع  (Richard, 2008)وفي هذا الجانب يذكر ريتشارد 
ة المخططاااات يااارتبير هاااذا النماااوذج ارتباطاًااا وثيقًاااا بنظريااا (Bottom Up Model)مااان أسااافل إلى أعلاااى 

العقلياااة، وتفسااار هاااذه النظرياااة فهااام المساااتمع مااان خااالال ماااا لدياااه مااان خلفياااة معرفياااة عااان العاااالم، وهاااذه 
الخلفياااة أو الخااابرة لا توجاااد في الماااخ البشاااري في شاااكل معلوماااات منفصااالة الصااالة بعلاااها عااان الااابعض 
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ملياة الاساتماع وفقًاا الآخر، وإنما تتكامل هذه الخبرات والمعلومات في أطر معرفية أو مخططات، وتاتم ع
لهذا النموذج بصورة طبقية تشمل اشتقاق المعلومات ويظهر فياه الاساتيعاب إلى الحاد الاذي يانجح فياه 

 Top Down)المساتمع بتلقيااه رمااوز نااص الكالام، أمَّااا النمااوذج الثاااني فهااو نماوذج ماان أعلااى إلى أساافل 

Model.)  
شمل الأصوات، ومعاني الكلمات، ويشير هذا النموذج إلى استخدام وسائل المعلومات وت

والإشارات المستخدمة للحديثة، وفيه يتم تجميع ما يتم  اعه وتوظيفه في بناء المعنى من خلال 
التوقع والتنبؤ والتفسير ومعرفة المخططات، وتفعيل المعرفة السابقة من خلال اختيار مدخلات يمكن 

 تحديدها. 
والسالوكات الملائماة، والإفاادة مان المعرفاة الساابقة والحالياة. فالاستماع يتطلب تبنيًا للاتجاهات 

-Thompson & Etal, 2004: 230وفي ضااوء هااذا التوجااه التكاااملي حااددت تومبسااون وزملاؤهااا )
 (، The Integrative Listening Model)  نماوذج الاساتماع التكااملي في تادريس وتعلايم الاساتماع 235

 ويتلمن هذا النموذج أربعة مراحل أساسية لتنمية الاستماع، وهي: 
 
 
 
 مرحلة التحضير أو الإعداد للاستماع: -أ
ويتم في هذه المرحلة تحديد أهداف الاستماع، وتحقيق سياق الاستماع، ومعرفة أثر استخدام فلفاتر  

 الاستماع المتعددة )العوامل الداخلية والخارجية المؤثرة في عملية الاستماع .
وتشتمل أهداف الاستماع على الشخوص والأوضاع والمهام، ولأن الأهداف متنوعة وتلم العناصر 

وغير الشفوية، فعلى المستمع الفعال أن يدد ما إذا كان الهدف تمييزيًا، أو شاملًا، أو  الشفوية
تقييمًا أو تقديريًا، أو عاطفيًا، أو تبادليًا، ويتطلب الاستماع الفعال فهم السياق المحيير به، الذي 

رسل له، ويتلخص يتمثل في تحديد مقدم الرسالة، والطريقة التي تقدم بها، والسبب في تقديمها، والم
 ذلك في الأسئلة التالية:

 لمن الرسالة ؟  .  -كيف الوسيلة لإيصال الرسال ؟   -ما الرسالة ؟  -)من المرسل ؟  
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 مرحلة تطبيق نموذج عملية الاستماع: -ب
تشمل عملية الاستماع خمسة عناصر تتفاعل فيما بينها بصورة تبادلية، وتشمل التلقي،  

والتقو ، والاستجابة، وقد يتركز الاهتمام على عنصر أو أكثر تبعًا لسياق والاستيعاب، والتفسير، 
 الاستماع والهدف منه.

 تقييم فعالية الاستماع: -جـ
تعتمد قرة المستمع على التفكير بأدائه، لتحديد ما يقوم به وما إذا كانت سلوكاته فعالة أم لا،  

ناء وبعد عملية الاستماع، بالإضافة إلى تقد  وهذا يتطلب من المستمع القيام بالتقييم الذاتي أث
 التغذية الراجعة من المعلم والأقران. 

 وضع أهداف جديدة: -د
عملية الاستماع عملية دينامية ومعقدة، تحتاج إلى تطوير مستمر في ضوء التقييم الذاتي والتغذية  

العمل على تحسين عملية الراجعة، فالمستمع يقوم بوضع أهداف جديدة ليستمر في تطوير نفسه أو 
 الاستماع لديه، وهذا الأمر يتطلب منه البناء على مواطن القوة، ومعالجة نواحي اللعف.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 سلوكات ومعارف 

 واتجاهات الاستماع

 تطبيق عمليات الاستماع 

 تلقــــي 

 استيعاب 

 تفســــير 

 تقويــــم 

 وضععععد فهععععةاف جةيععععة   

 البناء على معواط  القعو  

 معالجععن نععوالي الضعععف  

 

 الإعةاة للاستماع 

 تلةيعععة فهعععةاف الاسعععتماع  

 تلليععععا سععععياع الاسععععتماع  

 فلتعععر  عنعععاوي  الاسعععتماع  

 

 تقييم فعالين الاستماع 

 تقيعععععععععععععععععععععيم  اتعععععععععععععععععععععي 

 تغ يعععععععععععععععععن راجععععععععععععععععععن 
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  1شكل)

 وتعليم الاستماع   عناصر نماذج الاستماع التكاملي في تدريس1ويبين الشكل )
 241نموذج ثومبسون وزملاؤها، ص 

 أهداف تدريس الاستماع للمرحلة الإعدادية:
للاساااتماع دور مهااام في إكسااااب الطالاااب الثقافاااة والمعاااارف المختلفاااة، لاااذلك فحصاااة الاساااتماع فرصاااة 

  مجموعة أهاداف للاساتماع 41: 2003لإكساب المتعلمين أهداف الاستماع، وقد أورد فلل الله )
ى تشتمل على "فهم المتحدث، وإظهار الاهتمام بما يقول، والتكيف معه، وتنمية قادرات المتعلماين علا

استقبال الحديث ومتابعة المناقشاات، والقصاص والقادرة علاى تصانيف الأفكاار وتحدياد مادى ترابطهاا، 
وتنمية القدرة على التخيل والتذوق، والتمييز بين الأفكار، وتادريب المتعلماين علاى اساتخلاص النتاائج 

 والتنبؤ بما سيقال". 
دة المتعلمااين علااى اكتساااب فيحاادد أهااداف الاسااتماع في مساااع( Wallace, 2009)أمااا والااس 

الأفكاار والمعلومااات، وتحقيااق النجاااح في التواصال مااع الآخاارين داخاال وخاارج المدرسااة، وتعزيااز مهااارات 
الاسااتماع واكتسااابها عاان طريااق طاارح الأساائلة علاايهم حااول مااا اسااتمعوا مااع إتاحااة الفرصااة لهاام لممارسااة 

 د تكون مصاغة من ملاحظاتهم.تدوين الملاحظات، وقد تكون أسئلة حوق وقائع واستنتاجات ق
ويتااال الاساااتماع دوراً مهمًاااا في إكسااااب الطالاااب الثقافاااة والمعاااارف المختلفاااة، لاااذلك فحصاااة 
الاساااتماع فرصاااة لإكسااااب الطلباااة أهاااداف الاساااتماع. وتلااام منااااهج اللغاااة العربياااة المطاااورة في الأردن 

رحلااااة الأساساااية حااااددت في النتاجااااات الآتيااااة: اكتساااااب المعااااارف أهااادافاً خاصااااة للاسااااتماع لطلبااااة الم
والمهااارات والمفااردات ممااا يساامع، وتوظيااف مااا اكتساابه ماان المسااموع في مواقااف حياتيااة متنوعااة، وتااذوق 
النصاااوص المسااااموعة، والقااادرة علااااى الاساااتنتاج والمقارنااااة وتحليااال وإصاااادار الأحكاااام، وإكسااااابهم القاااايم 

مع نحااااو نفسااااه ومجتمااااع ووطنااااه )الفريااااق الااااوطني لمبحااااث اللغااااة العربيااااة، والاتجاهااااات الإيجابيااااة ممااااا يساااا
2005. 
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وبالنظاار إلى مااا ساابق تجااد الباحثااة تقاااربًا بااين أهااداف الاسااتماع الااتي حااددها عاادد ماان الخاابراء 
تمع واع ومادرك لماا والمختصاين في منااهج اللغاة العربياة وأسااليب تدريساها؛ لأن الهادف منهاا إنتااج مسا

يسااتمع ماان خاالال التفاعاال مااع المتحاادث بحيااث يفهاام مااا يقااول ويللااه ويعيااد صااياغته بطريقااة شاافوية. 
 

 
 العوامل المؤثرة في درجة الاستماع:

هناااك عواماال تحااول بااين المااادة المسااموعة عمليااة وإنتاجًااا وفهمهااا علااى الوجااه الصااحيح، ممااا يااؤدي إلى 
  أن العوامال الاتي تحاول دون حادوث  1998عن القيام بوظيفته. وقاد ذكار فلال الله )  الكلامإعاقة 

عملياااة الاساااتماع منهاااا ماااا يخاااص المساااتمع كالمشاااكلات الجسااادية ومساااتوى الدافعياااة، ومنهاااا ماااا يتصااال 
بالماااادة التعليمياااة وطبيعتهاااا، أو بطريقاااة التااادريس، وأخااارى ماااا يتصااال بالبيئاااة التعليمياااة وتهيئاااة الظاااروف 

 ناسبة. الم
وتتلاااامن عمليااااة إنتاااااج الاسااااتماع تكاااااملاً بااااين خاااابرات المااااتكلم والمسااااتمع لأن تكاماااال الخاااابرة 
وفاعليتهااا هااو الغاارض النهااائي الااذي ماان أجلااه يفهاام ويفساار ويقااوّم موقااف الاتصااال. ويشااار إلى امااال 

ت المساتمع. الذي تحدث فيه عملية الاتصال اللغوي على أنه مجال التكامل باين خابرات الماتكلم وخابرا
إلى مجموعااة العواماال المااؤثرة في  (Gregeresen, 2003)وجرجرسااين  (Horwitz, 2002)وقااد أشااار هااورتز 

الاساااتماع عملياااة وإنتاجًاااا منهاااا ماااا يتعلاااق بالمتحااادث ويتلااامن ذلاااك سااارعته ولهجتاااه ودرجاااة انفعالاااه 
 - 125تااد وهاو ومستوى ثقته بنفسه؛ حيث إنه من اللروري إجراء المتحادث للحاديث بالمعادل المع

كلمة/دقيقاااااة وهاااااو المساااااتوى الاااااذي يسااااامح للمساااااتمع أن يتلقاااااى ويساااااتوعب، ويتاااااابع الأفكاااااار   175
والمعلومات الواردة إليه وياتمكن مان تفسايرها، وعلياه أن يتأكاد مان أن لهجتاه الاتي يتحادث بهاا مناسابة 

ة علاى التنغايم، وأن ومفهومة وتقع في نطاق خبرات المستمع، وتأخذ بالاعتباار قواعاد الفصااحة والقادر 
 يتميز بالقدرة على جذب انتباه المستمع وجعله أكثر تركيزاً واهتمامًا بما ينقل إليه.

وهناك ما يتعلق بمحور الرسالة من حيث وضوحها وترابطها المنطقاي، كاذلك صاوت المتحادث 
ث فسيشاااغلون لاااه أهمياااة كبااايرة في عملياااة الاساااتماع، فاااإذا لم يساااتطع المساااتمعون  ااااع ماااا يقولاااه المتحاااد

أنفسهم بأشاياء أخارى ماع مراعااة ألا يكاون الصاوت علاى وتايرة واحادة في طاول الوقات حاتى لا يشاعر 
المسااتمعون بالملاال، وتااؤثر درجااة تمكنااه ماان اللغااة وفنيااات العاارض ودرجااة الااتحكم في طبقااات الصااوت، 
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هدف لعمليااة وتوظيااف لغااة الجسااد في درجااة الاسااتماع. ومنهااا مااا يتعلااق بالمسااتمع وهااو الطاارف المساات
الاتصاال والأساسااي في عملياة الاسااتماع، وعلياه يتوقااف نجااح أو فشاال العملياة الاتصااالية لاذا يبغااي أن 
تتااوفر في المسااتمع مجموعااة ماان المقومااات والقاادرات الااتي تسااهم في نجاااح عمليااة الاسااتماع منهااا القاادرة 

لمرتبطااة بموضااوع الاتصااال، علااى تحلياال اللغااة الشاافوية للمتحاادث وفهمهااا، وتحديااد التفاصاايل الفرعيااة ا
وتاااوافر المقااادرة اللغوياااة والااادافع نحاااو الاساااتماع والتلقاااي، وهاااذه تساااهم في زيادة الفهااام وتحساااين أشاااكال 

 التفاعل مع المسموع.
وتاارى الباحثااة أن ماان أباارز العواماال الااتي تااؤثر في امااتلاك الطلبااة لمهااارة الاسااتماع عمليااةً وإنتاجًااا 

دريبات الااتي يتلاامنها المحتااوى الدراسااي في مجااال تنميااة الاسااتماع، تكماان في عاادم كفايااة الأنشااطة والتاا
الاااتي أصااابحت لا تناساااب العصااار ولا اهتماماااات الطلباااة وحاجااااتهم، وعااادم اقتنااااع معلااام اللغاااة بأهمياااة 
المهاااارة، وعااادم معرفتاااه بمهاراتهاااا الفرعياااة، وتمساااكه بالطااارق التقليدياااة الاااتي فصااال باااين مهاااارتي الاساااتماع 

 والتحدث.
 :أهم مهارات الاستماع

يشير الأدب التربوي في هذا الشأن إلى اختلاف وجهات النظر في اشتقاق المهارات الفرعية 
للاستماع، فهناك من يرى أن أبرز هذه المهارات هو ما يتعلق بجوانب فهم المسموع في حين يرى 
 آخرون مما بحثوا في هذا امال أن الفهم الاستماعي ليس هو المهارة أو مجال المهارات الفرعية

   في إحدى دراساته مهارات الاستماع في الآتي: 175: 1997للاستماع. فقد حدد نصر )
 مهارة التركيز: -1
ويقصد بذلك إقدار المستمع على توجيه تفكيره نحو عناصر محددة في المسموع مما يتيح فرصة   -2

إعمال الذهن فيها، ومن المؤشرات الدالة على هذه المهارة: تذكر جملة البداية، وتذكر جملة 
 النهاية، وتعرف العبارة المتكررة، وتعرف الجملة الجاذبة.

 مهارة الفهم الشامل للمسموع: -3
صد بها إحاطة المتلقي بأبرز الأفكار والمعاني الواردة في الرسالة المسموعة، ومن مؤشرات ويق  -4

ذلك القدرة على تلخيص المسموع، وتفسير الكلمات والمعاني، وتحديد المشكلة الرئيسية من 
 المسموع.

 مهارة متابعة المتكلم: -5
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حدث إلى آخر، ومن فكرة إلى  وهي القدرة المتوفرة لدى المستمع على الانتقال مع المتكلم من 
أخرى في ضوء آليات التسلسل المنطقي أو الزمني، ومن مؤشرات ذلك تعرف الحدث السابق، 

 وتعرف الحدث اللاحق، وإعادة ترتيب الأهداف. 
  مهارة التمييز السمعي: -6

وتتمثل في تركيز الدماغ على موضوع الاستماع أو على جزء من أفكاره وملامينه ويستدل على 
لك من خلال: تعرف الشخصية المحورية، والتفريق بين ما له علاقة بالمسموع وما ليس له ذ

 علاقة، والتفريق بين الأفكار الرئيسية والتفاصيل الداعمة، وتعرف الخطأ القرائي. 
 مهارة التنبؤ:  -7

وهي مهارة عالية التعقيد تتمثل في إقدام المستمع على توقع ما سيحدث في ضوء مدخلات 
متلمنة في المسموع، ويعبر عن توفرها مؤشرات أبرزها: توقع النهاية في ضوء المقدمات، واقتراح 

 نهاية منطقية بديلة، وتصور نهاية في وضع افتراضي.
وهناك من حدد مهارات الاستماع في القدرة على الانتباه لمدة طويلة، وإدراك الأفكار الأساسية 

علاقات المختلفة في النص المسموع، وتعرّف المعنى في ضوء والفرعية للنص المسموع، وإدراك ال
الموقف المحيير بالكلام وفهم المسموع بسرعة ودقة، وإصدار الحكم على النص المسموع. بالإضافة 
إلى تمييز الأصوات في الكلمات المتشابهة صوتيًا واستنتاج معاني الكلمات غير المألوفة، والتنبؤ 

لات والمعلومات غير المناسبة والغاملة، والتفريق بين الرأي والحقيقة بالمحتوى، وملاحظة التناق
(Rost, 1993). 

  أن المهاااااارات الأساساااااية للاساااااتماع في المااااارحلتين الإعدادياااااة 201: 2001ياااااونس.ويااااارى )
والثانويااة تتلاامن "تعاارف الكلمااات والجماال، والعبااارات المسااموعة، وفهاام الكلمااات والجماال والعبااارات 

بحيااث يكااون الطالااب قااادراً علااى التحاادث بمااا  عااه، وتحديااد الأفكااار الرئيسااية والفرعيااة  فهمًااا دقيقًااا،
وتحدياااد الحقاااائق بدقاااة، والاااتمكن مااان مناقشاااة الآراء ومتابعتهاااا، وتاااذوق الصاااور البيانياااة وتحدياااد القااايم 

 الجمالية، وإبداء الرأي، وفهم ما بين السطور للمعاني وتلخيص المستمع إليه". 
  مهااااااارات الاسااااااتماع الرئيسااااااة في "التمييااااااز الساااااامعي، 132: 2007ر )وقااااااد حاااااادد ماااااادكو 

واسااتخلاص الفكاارة الرئيسااية، والتصاانيف، والتفكااير الاسااتنتاجي، والحكاام علااى صاادق المحتااوى، وتقااو  
 المحتوى". 
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فاايرى أن زيادة قاادرات الطلبااة الاسااتماعية يااتم عاان طريااق زيادة  (Brchers, 1994)أمااا برشاارس 
الملاحظاااات، ووضاااع الأسااائلة مااان أجااال الحاااوار تناساااب تعلااايمهم، وهاااي تزياااد مااان قااادراتهم في تساااجيل 

 قدراتهم التفكيرية، والتفكير بصوتٍ عال، بالإضافة إلى عمل حوارات وتدريبهم للاستماع للآخرين.
وبالنظر إلى التصنيفات التي وردت بشأن مهارة الاستماع يلاحظ وجود قواسم مشتركة بين الباحثين 

 هذا الشأن من جمع المهارات المتعلقة بالاستيعاب الاستماعي من ناحية، ومن والمتخصصين في
حيث المؤشرات أو المهارات الفرعية المرتبطة بالعملية من الاستماع من ناحية ثانية، غير أن نصر 

  تمكن من تقد  منظومة من المهارات الفرعية جمعت بين العملية والناتج في آنٍ معًا، وهو 1997)
  في النظر إلى فعل الاستماع 2004الفصل يكون قد اقترب من نموذج ثومبسون وزملائها ) بهذا

على أنه عملية وناتجة وأن العملية تتم في ضوء قيام المستمع بعدد من العمليات الفرعية التي تعمل 
 على تحسين قدراته الأدائية في مواقف الاستماع اللغوي.

مهارات الاستماع التى لخصها العالمان ) بارات و جارين   و و قد أورد محمود أحمد السيد أهم 
 تتمثل فى الأتى :

 * إدراك هدف المتحدث و هذا يتطلب فهماً دقيقاً لما يقوله .
* إدراك معانى الكلمات ) تذكر تلك الكلمات ، و استنتاج معانى الكلمات غير المعروفة من السياق 

 و المحتوى عند السامع   .
 إدراك العلاقة فيما بينهما و تنظيمها و تبويبها . فهم الأفكار و -1
 اصطفاء المعلومات الهامة . -2
 استنتاج  ما يود المتحدث قوله و ما يهدف إليه . -3
 تحليل كلام المتحدث و الحكم عليه . -4
 تلخيص الأفكار المطروحة . -5
تخصيص وقت معين للأستماع على أن يكون قصيراً فى المرحلة الأولى ، و يصبح  -6

   . 53، ص  1988فى المرحلة المتقدمة ) محمود أحمد السيد ،  طويلاً 
 يلاف إلى ما تقدم ما يلى : 

 إدراك الأفكار الأساسية و الفرعية للنص المسموع . -أ
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 إدراك العلاقات المختلفة فى النص المسموع . -ب
 التعرف على المعنى فى ضوء الموقف المحيير بالكلام . -ت
 فهم المسموع بسرعة و دقة . -ث

   . 84، ص  1990ر الحكم على ما فى النص المسموع ) إبراهيم محمد عطا ، * إصدا
 و كذلك ذهب سعد مبارك الرشيدى إلى أن المهارات الأساسية للأستماع تتمثل فى الأتى :

 التمييز السمعى وذلك بين :  -أ
المتشابهة من الحروف و الكلمات فى النطق مثل حرفى ) الدال و الطاء   و كلمتى ) قام و نام    -1
 . 
 الأداء الصوتى من حيث القوة و اللعف و النبر و التنغيم . -2
 أنواع الأصوات على حسب  اعها . -3
 معانى المفردات و الجمل و العبارات . -ب
 وضوع المسموع .استخلاص الأفكار الرئيسية للم -ت
 استخلاص الفكرة العامة . -ج
 مهارة الاستنتاج: -ح
 و يقصد بها التوصل إلى الحقيقة الجديدة من خلال حقيقتين واضحتين فى النص . 
 الفهم اللمنى ، أى فهم ما بين السطور . -خ
 مهارة النقد ، و هو تمييز الجيد من الردىء . -و
   . 135 – 134، ص  1999،  إبداء الراى ) سعد مبارك الرشيدى -ز

 و قد قسم على مدكور مهارات الأستماع إلى خمس مهارات و هى كالتالى :
 مهارة التمييز السمعى : -1
و هى مهارة رئيسية تشمل على عدة مهارات فرعية منها ) التذكر السمعى   و تمييز أصوات البداية  



 

43 
 

الأصوات فيما يسمى بالدمج ، و القدرة على و الوسير و النهاية فى الكلمة ، و القدرة على صهر 
 إكمال الناقص من الكلمة أو الجملة فيما يسمى بالأغلاق .

 
 مهارة التصنيف : -2
و تركز هذه المهارة على العثور على العلاقات المعنوية بين الكلمات و الحقائق و المفاهيم و الأفكار  

 ء بالكل ، و علاقة الكل بالجزء .، كما أنها تعين المستمع على أن يدرك علاقة الجز 
 مهارة استخلاص الفكرة الأساسية : -3

و تتطلاب هااذه المهاارة ماان المسااتمع أن يركاز علااى كثاير ماان الكلمااات المفتاحياة ، و الحقااائق و المفاااهيم 
 فيالواردة فى الموضوع ، و أن يدد النقطة التى تدور حولها هذه الكلمات و الحقائق و المفاهيم الواردة 

 الموضوع .
 مهارة التفكير الأستنتاجى : -4
و تعلم هذه المهاراة المستمع كيف يستنتج الأفكار و النتائج المذكورة ضمناً ، و المستمع المالك لزمام  

هذه المهام يستمع بأكثر مما تتلقه أذناه ، فانتباه المستمع إلى حركات المتكلم ، و قسمات وجهة ، و 
 ته ، كل ذلك يساعد على فهم معان لم يتفوه بها المتكلم صراحة .نظرات عينه ، و تغمات صو 

 مهارة تقويم المحتوى و نقده : -5
هذه المهارة توقف المستمع على مدى دقة المتحدث فى اختيار الكلمات المفتاحية ، و تحديد  

المفاهيم ، و تعينه على اكتشاف مدى تحيز المتكلم من خلال استخدامه لكلمات مشحونة 
بالعواطف و الأنفعالات العنيفة ، و هذه المهارة لا تقف عند حد اصدار الأحكام بل تتجاوز ذلك 

   . 102 – 96، ص  2008تشخيص و العلاج ) على مدكور ، إلى ال
 و  قام بعض التربويين بتقسيم مهارات الأستماع إلى أربع مهارات رئيسية على النحو التالى :

 مهارات التذكر : -1
 و تشتمل على المهارات الأتية : 



 

44 
 

 * مهارات تعرف الجديد فى المسموع .
 السابقة .* ربير الجديد المكتسب بالخبرات 

 * تذكر المعلومات التى وردت فى النص المسموع .
 مهارات الفهم و دقته : -2
 و تتكون تلك المهاراة من العناصر الأتية : 

 الأستعداد للاستماع بفهم . -1
 القدرة على حصر الذهن و تركيزه فيما يستمع إليه . -2
 القدرة على إدراك الفكرة العامة التى يدور حولها الحديث . -3
 رة على ادراك الأفكار الرئيسية للموضوع .القد -4
 القدرة على ادراك الأفكار الجزئية المكونة لكل فكرة أساسية . -5
 القدرة على متابعة التعليمات الشفوية و فهم المقصود منها . -6

 
 
 
 مهارات التوسع فى فهم المسموع : -3
 و تشكل المهارات التالية :  

 مهارة تلخيص المسموع . -1
 العلاقات بيم الأفكار المعروضة .مهارة إدراك  -2
 مهارات تصنيف الأفكار التى وردت فى النص المسموع . -3
 مهارات التصنيف الزمنى للأحداث . -4

 مهارات التذوق و النقد : -4
 و تشمل المهارات التالية : 



 

45 
 

مهارة تمييز مواطن القوة و اللعف فى الحديث  و الحكم على الحديث فى ضوء الخبرات  -1
 السابقة .

 مهارة إدراك مدى أهمية الأفكار التى تلمنها الحديث و مدى صلاحيتها للتطبيق . -2
 مهارة تذوق الصور الجمالية فى النص المسموع . -3

 
 

 مهارات الاستماع المستهدفة في البحث: -
وفيما يلي عرض يوضح كل مهارة من المهارات الأساسية والمساندة التي اعتمدت في الأطروحة لعل 

 أبرزها: 
 

 :(Remembering)أولًا: التذكر 
ويقصاااد باااه في الدراساااة الحالياااة قااادرة الطالاااب علاااى اساااتدعاء واساااترجاع بعاااض ماااا حفظاااه مااان الااانص 

الشاكل والأسالوب. ويعتابر التاذكر إحادى مهاارات إجاادة الاساتماع، وعامال مهام  حياثالمسموع من 
علااى مسااتوى الكاالام، ويعااني القاادرة علااى اسااترجاع مااا ساابق تعلمااه أو القاادرة علااى تعاارف شاايء ساابق 
تعلمه، ويقاس بالقدرة على إعادة الألفا  والكلماات والعباارات الاتي كاان قاد حفظهاا. وياؤدي التاذكر 

م الااذي يقااوم علااى إدراك الحقااائق، والنفاااذ إلى جوهرهااا، وهااذا باادورها يااؤدي إلى القاادرة باادوره إلى الفهاا
  .1998على التطبيق الحياتي )والي، 

وينبغي على معلم اللغة الاهتمام بمهارة التاذكر وياتم ذلاك عان طرياق تصاميم أنشاطة وتادريبات 
سااترجع معلوماتااه الااتي كااان قااد متعلقااة بالموضااوع الااذي يريااد ماان الطالااب تااذكره و تتاايح للطالااب أن ي

 تعلمها في الحصة الدراسية وذلك بربير هذه الأنشطة بالمادة المراد حفظها وتذكرها.
 (:Comprehension)ثانيًا: الاستيعاب 

ويقصد به في هذه الدراسة قدرة الطالب على فهم المادة التي تلمنها نص الاستماع وإعادة صياغة 
 الاستماع بطريقته.هذه المادة التي تلمنها نص 
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  بأنه "عملية معقدة تشمل فهم الكلام المنطوق، وإدراك الوظيفة 11: 2010وتعرفه السرحان ) 
الاتصالية المتلمنة في هذا الكلام، وتفاعل الخبرات المحمولة في هذا الكلام مع خبرات المستمع، 

 وتقو  هذه الخبرات والحكم عليها." 
  "عملية فكرية تمتاز بالنشاط والقدرة على 32: 2005والغزاوي )فالاستيعاب كما يراه الهامشي 

تفسير ما يسمعه الطالب وتطويره؛ ليتناسب مع معلوماته وخبراته السابقة، وهو عملية اقتباس للمعنى 
 الصريح أو اللمني للمادة المحكية أو المكتوبة به." 

لإلمام بالنص المسموع بعناصره   فيشير إلى أن الاستيعاب يهدف إلى ا2010أما عبد الباري )
 المختلفة التي تتلمنها المادة المسموعة بحيث يفهم ما على السطور، وما بينها، وما وراءها. 

   ثلاثة أنواع للاستيعاب:14: 1998ويدد والي )
 الاستيعاب المعرفي ويعني الإلمام بالمعارف والحقائق سواء كانت أدبية أو علمية أو تاريخية- -1
الاستيعاب الوجداني، ويعني الاستيعاب للمادة المسموعات بحيث يؤدي إلى تأثر المستمع  -2

 عاطفيًا؛ فيفرح أو يزن أو يكره أو يب.
 أمَّا الاستيعاب السلوكي فيؤدي إلى تغيير سلوك الفرد إيجابيًا أو سلبيًا".  -3

ربير بين المسموع ، ب  أن الاستيعاب مهارة تتطلب "إعمال الذهن لل141: 2000ويرى عصر )
والخبرات السابقة في إيجاد العلاقات المختلفة بين عناصر هذه العملية من حيث انتقاء أفكار معينة 
وفهمها في جملة واحدة، واستنتاج العلاقات في السياق، وتلخيص الأفكار في شكل ملخص منظم، 

احثة أن الاستيعاب مهارة أعم واستنتاج معلومات معنية ومقصودة، وانتقاء أكثرها ملاءمة". وترى الب
وأشمل من الفهم لأنها تتطلب توظيف الخبرات السابقة ذات الصلة بالمسموع، وتوظيفه في فهم 

 الأفكار والملامين. 
 وخلاصة ما سبق أن الاستيعاب مهارة ذات طبيعة معقدة؛ تتداخل فيها عدة عمليات ذهنية

بقة واستنتاج العلاقة بين مفردات المادة المسموعة تتلمن الربير بين القدرات الذهنية والخبرات السا
 وتوظيفها لفهم الأفكار التي يتلمنها النص.

فهي عملية مقصودة وهادفة تحتاج إلى التخطيير والتنظيم ولا يتم ذلك إلا بإتقان قواعدها، والإلمام  
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ة للطلاب حتى تتم بمهاراتها، وهذا يتاج إلى تدريب مستمر وعمل دؤوب من قبل المعلم ومتابعة مبكر 
عملية الاستيعاب بصورة صحيحة وتوصل المستمع إلى فهم المعاني المراد ايصالها من نص الاستماع الى 

 الطالب كما أ ريدَ لها أن تكون.
 
 

 (:Follow up skill)ثالثاً: المتابعة 
المسموع ومتابعة ويقصد بها في هذه الدراسة الحالية مقدرة الطالب على تعرف بدايات ونهايات النص 

ما ورد فيه من أحداث ومجريات بشكل دقيق وتفهم تسلسل الأحداث بما يتطابق مع طبيعة النص، 
 والعمل على ربير هذه الأحداث وامريات  بصورة منطقية.

وتشاااير هاااذه المهاااارة إلى درجاااة الاتسااااق باااين كااال مااان الساااامع والماااتكلم مااان حياااث السااارعة في 
إلى عاادم نساايان المسااتمع، أو قفاازه عاان أي فكاارة أو معلومااة وردت في  الإرسااال والتلقااي، وهااذا يااؤدي

الاانص المسااموع، وتختلااف قاادرة الطالااب علااى المتابعااة باخااتلاف المسااتوى التعليمااي لهاام، فطلبااة الصااف 
  .2011الخامس أكثر قدرة على المتابعة كمًا ونوعًا من طلبة الصف الثاني )الجعافرة، 

إلى أن هااذه المهااارة تتلاامن توجيااه الأساائلة للاستيلاااح ماان   2010ويشااير أمااين وعبااد الله )
المتحاااادث، وتكاااارار أو تلخاااايص ملاااامون أفكااااار المتحاااادث، وفهاااام مشاااااعره ممااااا يقااااق التعاااااطف مااااع 
الآخاارين، وتأجياال إصاادار التعميمااات، ولا بااد للطالااب لكااي يقااق أهااداف الاسااتماع أن تكااون لديااه 

ا يتناسااب مااع أهااداف المسااتمع، ولا بااد لااه ماان الااوعي القاادرة علااى متابعااة المسااموع، والساايطرة عليااه بماا
بالأفكار الأساساية والفرعياة للفصال المساموع، والإحاطاة بالعلاقاات المختلفاة في الانص، وتعارف المعانى 

  .1999في ضوء ما ياط فيه من كلام، وفهم المسموع بسرعة ودقة )الكندري وعطاء، 
زمة لإحداث التفاعل والتواصل بين كل من المستمع وعليه، فإن مهارة المتابعة من المهارات اللا

و المتحدث، ونقل الأفكاار والمعااني بصاورة واعياة وماؤثرة، وفهمهاا ووضاعها في أ طرهاا الاتي وضاعت مان 
أجلها وربير الأحداث والمشاعر والمعاني فيما بينها بشكل صاحيح مماا يجعال لهاا وقعًاا في الانفس وفهمااً 

 للأحداث بصورة منطقية. 
 (:Interaction)ا: التفاعل رابعً 
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ويقصد به في هذه الدراسة قدرة الطالب المستمع على قبول أو رفض ما قدمه المتحدث من فكر 
 وحلول واقتراحات.

وهناك من يرى أن هذه المهارات هي القدرة على تبادل الآراء والأفكار المحمولة عبر الكلماات 
لغاة المساتخدمة مان طارفي عملياة الاتصاال، وتتطلاب وجاود والانفعالات، والمشاعر المتبادلة والمصااحبة ل

. وينبغااي للمسااتمع تقااد  التغذيااة (Hyland, 1991)موضااوع يشااكل اهتمااام المتحاادث وجمهااور المتلقااين 
الراجعة للمتحدث، لجذب انتباهه وإثارتاه نحاو موضاوع التحادث، وتادخل في هاذه المرحلاة مهاارة طارح 

 .(Bado, 2005)الأسئلة 
إلى فهااااام مقصاااااد أو مقاصاااااد المتحااااادث مااااان خااااالال ا اااااراط  (Interaction)ويهااااادف التفاعااااال 

الطالاااب المساااتمع بخبرتاااه وخلفيتاااه الثقافياااة، ومساااتواه التعليماااي، وقدرتاااه علاااى الاساااتفادة مااان معلوماتاااه 
ه الساابقة، وتوظيفهاا توظيفًاا ساليمًا؛ لغاياة اساتنباط المعااني الموجاودة في موضاوع الحاديث، ومان ثم فهما

  .2006والاستفادة منه لاحقًا )نصيرات، 
وتجاادر الإشااارة هنااا إلى أن نظااريات الكفايااة الاتصااالية أكاادت أهميااة التفاعاال عناادما يسااتخدم 
البشر اللغة في سياقات متعددة للتفاوض على المعنى، ففي التفاعل يساتخدم الطالاب كال ماا يمتلكوناه 

  (.Molly, 2006)من اللغة وكل ما تعلموه وما استوعبوه 
 سابقة ال وتعتبر الباحثة أن لكل طالب وجهة نظره المختلفة والتي تعتمد على خبراتها

و الشخصية التي كان لبيئته دور في تشكيلها، لذلك لا بد للمستمع من أن يدد درجة فهم 
عبرة، المتحدث لموضوعه وهدفه منه، وهذا يتطلب القدرة على التمييز بين قوة الكلمات المعبرة وغير الم

 ومدى تأثيرها وإدراك أهمية الحديث وإصدار الأحكام بموضوعية.
 العلاقة بين الاستماع والتحدث: -

من المسلم به أن هناك علاقة وثيقة بين مهارتي الاستماع والتحدث، إذ لا يجوز الفصل بين تلك 
لا يمكن أن يجري موقف اتصال دون استعمال هاتين المهارتين إلا لأغراض الدراسة المتخصصة، إذ 

المهارتين؛ فكل مهارة منهما تكمل الأخرى، وهذا بدوره ينعكس على مقدرة الطالب على اكتساب 
 اللغة بمهاراتها المختلفة وأدواتها المتنوعة.

وإذا كااااان الاسااااتماع فاااان اسااااتقبال، فااااإن الكاااالام فاااان إنتاااااج، وتااااؤثر اللغااااة المسااااموعة في اللغااااة 
لمنطوقاااااة، وياااااردد الفااااارد دائمًاااااا ماااااا يسااااامعه، ومعااااانى ذلاااااك أن المفاااااردات المساااااتخدمة في الكااااالام تنماااااو ا
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بالاستماع، أي يعتمد الطالب علاى خبرتاه اللغوياة في بيئتاه، وكلماا كانات غنياة زادت مفرداتاه وتراكيباه 
  .2001وأدى إلى نمو الجانب المعرفي والفكري )يونس، 

في عملية الاتصال، إذ لا يمكن للفرد أن ذخذ دور المتحدث ويعد الاستماع والتحدث طرفين 
أو المستمع في كل المرات بال يتغاير دوره بصاورة مساتمرة، فاالفرد الاذي يتحادث يصابح مساتمعًا عنادما 

  (.Khamkhien, 2010) ذخذ المستمع دور المتحدث
فالاستماع والتحدث عملية اجتماعية، كل منهما يتأثر بالآخر، وإن الشيء المشترك بينهما هو أن  

 كلاهما تدوران حول موضوع ما. 
أن المتحادث  (Al-Jamal, 2007) والجمال (Bohlken, 1997)  وباوكن 2003ويؤكاد فلال الله )

أن الصاااوت عامااال رئااايس في نماااو يعكاااس لغاااة الاساااتعمال الاااتي يصاااممها المعلااام في البيئاااة والبيااات، كماااا 
الاستعمال اللغوي والتحدث، كما أن الدقة في التحدث إنماا تكساب بالاساتماع الادقيق إلى المتحادث 
الدقيق، والكلمات التي يتعلمها الطالاب تحادد بالمثايرات الاتي يتبادلونهاا، والمساتمع يفهام الجمال الطويلاة 

  أن المتحادث 2007م بهاا. ويارى أباو اللابعات )والأكثر تعقيدًا ممان يتحادث لهاا أكثار مان أن ياتكل
 إذا لم يكن لبقًا أو قوي الشخصية أو يمتلك كلتا الصفتين فإنه لا يستطيع التأثير على المستمعين.

وفي الحياة العملية فإن قدرة الطلبة على التحدث تؤثر في تنمية مهارة الاستماع، من خلال تقويمهم 
يمارسون أشكالًا من النقد، يدفعهم ذلك إلى التفكير مليًا في  لوجهات نظرهم المختلفة، بالتالي

التحدث؛ لأنهم يدركون أن كلامهم سوف يقيم من الآخرين، وخاصة المعلمين والأقران 
(Young1990.) 

ويتبااين ماان خاالال العلاقااة التبادليااة بااين كاال ماان المسااتمع والمتحاادث أن المتحاادث يكااون لديااه 
عال، حياث يفاترض أن المساتمع يظهار التعااون ماع المتحادث في ثقتاه في توقع أو تصور عن طبيعاة التفا

صااادق وملاءماااة المعلوماااات الصاااادرة عااان المتحااادث، وهناااا يظهااار تعااااون المتحااادث مااان خااالال صاااياغة 
ملمون الحديث بشكل يعكس طريقة تفكير المستمع في العلاقات والأحداث في محاولتاه للفهام الجااد 

 & Delameterوفهاام نااوايا المتحاادث، لااذا يتاااج إلى الدقااة في التفسااير )لمااا يقااال ومحاولااة بناااء المعاانى 

Myers, 2007: 171 .) 

و كااااذلك العلاقااااة بااااين الأسااااتماع و الكاااالام يوضااااحها راشااااد عطيااااه فيقااااول : ) العلاقااااة بااااين 
الأسااااتماع و الكاااالام علاقااااة تاثااااير و تاثاااار ، حيااااث أن نمااااو القاااادرة علااااى الكاااالام ياااارتبير بالقاااادرة علااااى 
الأستماع   مما يؤكد هذه العلاقة الأعتقاد السائد فى وجود مركز واحد يسيطر علاى جهاازى السامع و 
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 – 182، ص  2005ق معااااً يعمااال مرسااالاً تارة و مساااتقبل تارة أخااارى ) راشاااد محماااد عطياااة ، النطااا
183 .   

وعليه يمكن القول إن الحديث الفعَّال الناجح يتطلاب حسان الاساتماع انطلاقاًا مان حقيقاة أن 
عمليااتي الاسااتماع والتحاادث عمليتااان تتطلبااان فهمًااا مشااتركًا للموضااوع ماادار النقااا ، ليصاال كاال ماان 

 ستمع والمتحدث لغاية الفهم لملامين الرسالة.الم
 

 المحور الثاني
 المدخل الكلي 

 نشأة المدخل اللغوي الكلي:  -أ
الأخيرة كثيراً مان التغايرات في النظرياة التربوياة الخاصاة بعملياة الاتعلم والتعلايم الصافي مماا  العقودشهدت 

أدى أحيانًا إلى تغيرات كثيرة في الممارسات التربوية داخل غرفاة الصاف. وجااءت هاذه التغايرات نتيجاة 
رياة وباين ماتشاهده لتشدد صانعي القرار التربوي المتمثل بلرورة إغالاق الفجاوة باين هاذه التغايرات النظ

 الغرف الصفية من ممارسات بعيدة عن التطبيق.
نظريااة  -خاصااة في الاادول الناميااة  -ففااي عقااد الخمسااينات وأوائاال السااتينات لم يكاان هناااك  

تربوية واضحة متبناة من قبل المعلمين بشكل خاص والعاملين في امال التربوي بشكل عاام، ولكان في 
لساابعينات شاااع اسااتخدام النظريااة الساالوكية في امااالات التربويااة، وكاناات نهايااة عقااد السااتينات وبدايااة ا

هذه النظريات حينذاك مثالية في إغلاق الهوة بين المبادئ النظرية والتطبياق الاواقعي، ولكان تطبياق هاذه 
 ,.Goodman, K) النظااريات المثاليااة تركاات آثاراً ساالبية نتيجااة لكونهااا نظااريات لاإنسااانية، كمااا ورد في

 في مجال التربية والتعليم. (1996
 2001وما زالت الأوساط التربوية تعاني من رواسب ممارسات هذه النظرية إلى يومنا هذا )المومني،  
- 272 .  

وفي نهايااة عقااد الثمانينااات وبدايااة التسااعينات باادأت النظريااة المعرفيااة تعاااود الظهااور كثااورة علااى 
ظريااة الساالوكية، وقااد تفاارع منهاااا العديااد ماان وجهااات النظااار النتااائج الساالبية الااتي أظهرتهااا تطبيقاااات الن

والأفكااار الااتي تفساار عمليااة الااتعلم والتعلاايم الصاافي، وكاناات النظريااة البنائيااة إحاادى اشااتقاقاتها الرئيسااة، 
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فنودي بها في الأوساط التربوية، وانتشار اساتخدامها في تادريس اماالات المختلفاة. وقاد ناودي بالنظرياة 
 (.Raines and Canady, 1990)لات متعددة كالعلوم والرياضيات وخاصة تدريس اللغة البنائية في مجا

وكانت نتيجة هذه النداءات الملحة لاستبدال النظريات المثالية ظهور بعض وجهات النظر البنائية التي 
تنادي ليس فقير بتدريس كل مجال وحده بمعزل عن امالات الأخرى فقير، وإنما كانت تنادي بدمج 

 مالات المختلفة بعلها إلى بعض بحيث يكمل أحدها الآخر.ا
أما أفلل وجهات النظر البنائية في تدريس المرحلة الأساسية الأولى فهي فكرة استخدام الأدب في 

 (.Goodman)التدريس التي نادى بها جودمان 
  .”Whole Language Approach“و ي منحنى أو اتجاه اللغة الكلية / أو كلية اللغة 
مااان معطياااات انبثقااات عااان علااام  (Psycholinguistics)وفي ضاااوء ماااا قدماااه علااام اللغاااة النفساااي 

الاانفس المعاارفي، وتزايااد تأكيااد المعاانى كأساااس مباادئي في تعلاايم اللغااة، والنظاارة إلى تعلاايم اللغااة علااى أنااه 
إذ رأى ؛ The Whole Language Approachعملياااة شااااملة )كلياااة ، ظهااار المااادخل اللغاااوي الكلاااي 

أصحاب هذا المدخل أن تعليم اللغة لا ينبغي أن يكون من خالال تجزيئهاا إلى مكاونات منفصالة علاى 
شكل أصوات، وحروف، أو قوائم من الكلمات، بل ينبغي الاهتمام بالمعانى، ومسااعدة الطالاب علاى 

تفاااات إلى استخلاصاااه مااان نصاااوص كاملاااة، وذلاااك لإتاحاااة الفرصاااة أماااام الماااتعلم لتأمااال الكااال قبااال الال
الأجاازاء المكونااة لااه. ويتطلااب ذلااك سااياقات طبيعيااة، وحريااة في التعبااير، ماان خاالال محتااوى قااادر علااى 

 (.Manning& Kami, 2000, 53-65)إشباع الميول وتلبية الحاجات 

ويعاااد هاااذا المااادخل مااان الماااداخل الحديثاااة في تعلااايم اللغاااة، وقاااد انطلاااق هاااذا المااادخل مااان نتاااائج 
ويختلااااااف تفسااااااير  (.Sociolinguists)والاااااانفس اجتماعيااااااة  (Psycholinguists)الأبحاااااااث الاااااانفس لغويااااااة 

(Whole Language)  باخااتلاف الأماااكن عاابر الدولااة الواحاادة، وحااتى عاابر العااالم، لأنااه متطااور، ولاايس
مجموعة إرشادية مان الممارساات، كماا أناه لايس باديلاً لفناون اللغاة، ولكناه نماوذج لافتراضاات سياساية، 

تربوية. كما أنه ليس أداة لتعلم القراءة والكتابة، وفنون اللغة بشكل عام، ولكنه منهج  فلسفية، نظرية،
تطبيقااي للتربياااة عمومًاااا، والتااادريب علااى المهاااارات يكاااون في حالاااة احتياااج الطالاااب لهاااا في وقااات محااادد 

(Edelsk, 1990, 7.) 
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ساافة تعليميااة إن الماادخل اللغااوي الكلااي ربمااا يكااون جدياادًا كمصااطلح تعليمااي ولكاان لاايس كفل
تاباع لمرحلاة طويلاة مان الاتجاهاات الإيجابياة الاتي تتخاذ مان الماتعلم  -أي المادخل الكلاي -متكاملة وهاو

 محوراً في العملية التعليمية والعنصر الاساس في هذه العملية تلقياً وفعالية وتأثيراً.
لمياة والإنساانية إلى أن هاذا المادخل يعياد جمياع التقالياد الع( Goodman, 1992)ويشير جودمان 

في التعلااايم. وهاااو يباااني علاااى نظرياااة دارون الفلسااافية لكيفياااة تعلمناااا القياااام بعمااال ماااا وظيفاااي ومناساااب، 
 . ”Halliday, Vygotsky, (Piaget)وأضاف أيلًا أنه يعتمد على البحث النفسي ونظريات 

أن هذا المدخل يعيد إنشاء طريقة دارون للتعليم بعمل وجهات نظر  (Taylor, 1989) ويعتقد تايلر
 وأسلوب للبحث ولكنه يفعل ذلك بقاعدة جديدة في النظرية والبحث. 

فاللغة الكلية تبدأ بافتراض أن الكل أكبر من مجموع الأجزاء، بالإضافة إلى ذلك فاإن كالاً مان 
ياة أواخار الساتينات فالمادخل اللغاوي الكلاي وضاح ذلاك نها( Harpand & Brewer, 1996)هارب وبارور 

 عرف بالمنطقة الكلية الشاملة لعلم اللغويات النفسي وهو يعكس خلفية وتدريب متحدثها الأساسي.
فيتفقون على أن هناك ( Moorman, Blanton and McLaughlin, 1994) أما مورمان وبلانتون وماكلوبن

م المتقدمة في العشرينات والثلاثينات تعود إلى هذا المدخل عددًا من القلايا التربوية من حركة التعلي
 ومنها: 
احترام الطلاب ووضعهم في مركز المنهج وهذا ما يعرف بالمنهج المتمركز أو الذي محوره  -1

 الطالب، وبهذا فهو يقبل مسؤولية مساعدة كل طفل على النمو بقدر في أي اتجاه مفيد. 
لمتعلم ومرشد له، يبحث عما يستوعبه الطالب، النظرة إلى المدرس على أنه مساعد ل -2

فهو يتفاعل مع الطالب ويندمج معه في هذا التفاعل أكثر من مجرد إملاء أو توجيه النتائج 
 إليه. 
وأخيراً فهم يليفون أن التعليم عملية اجتماعية داخلية، فمبدأ اللغة الكلية ينطلق من   -3

 يرة".كونه يرى المتعلم "كائنًا اجتماعيًا بصورة كب
  

فإن هذا المدخل يختلف في بعض الأوجه عن المداخل الاتي تجعال الماتعلم محاور  أخرىمن ناحية 
أن هااذا الماادخل يباادو أن بااه تفاصاايل أكثاار تجااددًا، وكثاايراً ماان  (Person, 1996)العمليااة. فاايرى بيرسااون 
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تجعلااه حياًاا وجياادًا لأنهااا تساااعد المطبقااين علااى التعاماال مااع الأجاازاء البساايطة المكونااة لااه، وهااذه الأجاازاء 
 الأسئلة غير امابة والمشكلات غير المحلولة.

 ,Brophy, 1992 & Eggen Kaucback)وبالإضاافة إلى ذلااك فااإن كثاايراً ماان البااحثين أمثااال 

فهاوم فاإن التعلايم   يتفقون على أن مبدأ التكوينية له تأثير كباير علاى هاذا المادخل، وطبقًاا لهاذا الم1996
 الحقيقي يشتمل على بناء الشخصية.

ودور المعلم يتمثل في تقدير إبداعات الطلاب وإرشادهم إلى فهم أكثر ويليف جريفز 
(Graves, 1996 )الفهم مهم  أن وظيفة المعلم هي الفهم أكثر من التصحيح وتفسير للطلاب لأن

 شاركة وليس التطابق والتفسير.في كل أطر الاتصال وما يجعل الاتصال ممكنا هو الم
 

تعريف المدخل لغة :    

" بفتح الميم وسكون الدال من الفعل دخل بفتح الخاء، والدخول نقيض الخروج، والمدخل  المدخل" 
لغة يعنى موضع الدخول، كما يعنى أيلاً فعل الدخول وهيئته صوغ المعنى الثاني لكلمة وصف المدخل 
بالحسن أو السوء ؛ فيقال حسن المدخل والمداخل أي طرقه في التعامل مع الأشياء والذوات 

مجمع اللغة المعجم الوسيير،) وضوعات والمواقف طرق محمودة ومذهبه في معالجتها مذهب حسن .والم
  858: 2004العربية، 

 
بأنه: " هو المدخل التربوي لتعلم أية مادة دراسية إنما هو مخطير نظري يعرف المدخل الكلى 

صائص المتعلمين،  يقع وسطاً بين رؤية علمية فلسفية لكل من طبيعة المادة وخصائصها،  وخ
التلاميذ هذه المادة، وبعده يكون التدريس ملتزماً بذلك المخطير وقائماً  من تعليم هوالأهداف المراد

 عليه وصادراً عنه".
ويعرف المدخل الكلى على أنه: " فلسفة كلية متمركزة حول المتعلم، تؤكد على أن تعليم اللغة يتحدد 

ثرية بالمعاني، وخبرات قرائية  طبيعية تمد المتعلم بمدى واسع للغةبالسياق وامتمع من خلال مواقف 
  234،1999)حسنى عبد الباري عصر، وكتابية متنوعة عبر المنهج ".
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آخرون على أن المدخل الكلى يعنى القلاء على الفواصل بين فروع اللغة ومهاراتها  ويؤكد
 ( RIggapt,1991, 550) والترابير". والتعامل مع النص المقروء أو المكتوب في إطار التكامل

إن الأداء اللغوي يرتبير بعلاقة قوية مع المهارة السمعية كعلاقة الجزء بالكل فاللغة تتكون من مهارات 
عديدة أساسية احدهما معرفي يشتمل على كافة المعارف والمعلومات والآخر لغوي ويتمثل في خلق 

لمنصت للحديث لايقل أهمية عن المتحدث البارع من تلك المهارة السماعية لدى الطلاب , فالفرد ا
ناحية التركيز وحفظ المعلومة وتخزينها إلى وقت الحاجة لها ,المهارة السمعية تعتمد بقوة على استقبال 

 الرسائل وتحليلها وفهمها حتى تكتمل تلك المنظومة السمعية .
فاعلية استراتيجيات  (Wilson, Kathryn – Anne, 1993)وقد أثبت بحث كاترين آن ويلسون 

المدخل الكلى في تعليم اللغة المنطوقة والمكتوبة معا للمبتدئين، حيث تم تعليم التلاميذ اللغة وفقا 
لإستراتيجية تقوم على عرض المدرس كتب شيقة على التلاميذ،   كما يصحبهم في رحلات إلى 

بأنفسهم قواميس لكلمات تعلموها،   الحقول بهدف تحفيز الانتباه لديهم؛ حيث يكون التلاميذ 
ويليفون إليها صوراً من املات، ثم يستعينون بالكتب ليكونوا مما لديهم قصصا مؤلفة ابتكروها 

 بالاستعانة بمفرداتهم اللغوية الخاصة. بأنفسهم
  

 وبالرجوع إلى مبادئ المدخل الكلى يتضح:   
ة غنية عاطفية حيوية تشجع الفهم والتفكير أنه يهتم بتنمية مهارات التفكير من خلال خلق بيئ

والتخيل والمقارنة ووضع الفروض والنقد،  مما يتفق وخصائص تفكير تلاميذ المرحلة الإعدادية  كما 
يهتم المدخل الكلى في تعليم اللغة بالجانب الوجداني متمثلا فيما يكتسبه المتعلم من قيم وميول 

المفاهيم المعنوية مثل الخير والفليلة والعدالة،  ويميل المراهق إلى واتجاهات،  وفي مرحلة المراهقة تنمو 
 رؤية الأشياء على مستوى مفاهيمي، بينما كان يراها على مستوى إدراكي في الطفولة.
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 استراتيجياته ( –برامجه  –المدخل الكلى )استخداماته 
 أولاً  من حيث الموضوعات المستخدمة: 

المدخل الكلى يستخدم النصوص القابلة للتنبوء، والتي تتيح :  أن " Stahi , 1994, 180يؤكد )
 تكوين معانى التوثيق "

أن المدخل  Cassidy & Themes Lancaster , 1993, 34) ): ويؤكد كل من  
الكلى ينظم المنهج حول موضوعات،  وجميع هذه الموضوعات يمكن أن تكون وحدات؛  علوم،   أو 

 أدب. علوم اجتماعية،   أو 
لغوياة  ثرياة تتاوافر  إن المادخل الكلاى" يتااج إلى ماادة   2011ويقول )وجيه المرسى  المرساي أباول ،    

 ".لأساسيةا فيها عناصر المهارات
 

  من ثم يمكن القول:
إن الاااانص الأدبي يمكاااان أن يكااااون مااااادة تعليميااااة ملائمااااة للغايااااة للماااادخل الكلااااى، فااااالنص الأدبي يتاااااج 

 المعنى،   والمتلقى له بصماته الخاصة في تحديد هوية النص ورصد معالمه.للمتلقى لتكوين 
النص الأدبي يمثل وحدة لغوية كلية، وهذا يرجع لناوع العلاقاات الاتي تجعال كال كلماة في الانص مؤتلفاة ماع 
الأخاارى. وتتباااع هاااذه العلاقاااات،   وفهااام مااادلولها ضاارورة لفاااتح مغااااليق الااانص، واستكشااااف مدلولاتاااه 

  .لجماليةوأبعاده ا
 
 
 

 ثانياً : من حيث برامجه واستراتيجياته:  
 : جماعااااة المناقشااااة  105،   2010مااان الاااابرامج المرتبطاااة  بالماااادخل الكلااااى تاااذكر  )إيمااااان مااابروك،   

الأدبياااة  حياااث إنهااااا تعتماااد علااااى المناقشاااات المفتوحاااة مااااع التلامياااذ في الأدب والتركيااااز علاااى التفسااااير 
 التلاميذ على تكوين المعاني من النص.الهادف للنص؛  أي قدرة 
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 ومما سبق يتضح: 
إلى حااد   –ماان اسااتقراء طبيعااة الاانص الأدبي وخصائصااه؛  يتلااح أن المناقشااة الأدبيااة يمكاان أن تلائاام 

دراسة النص الأدبي،   فإذا كان طبيعة النص الأدبي التعدد بتعدد القراءات،   وتعدد المتلقين؛   –كبير 
فاااتح باب المناقشاااة لتباااادل الخااابرات،   والااارؤى المتبايناااة لااادى المتعلماااين؛  مماااا فقاااد يكاااون مااان المناساااب 

 يساعد على توسيع أفق المتعلم،   ويؤثر بالإيجاب على إفادته من النص.
وتحتاااج المناقشااة إلى مهااارات خاصااة لتااتم بصااورة صااحيحة،   وهااي ماان مهااارات التحاادث المشااتركة مااع 

ا بالنسبة لدارس الأدب ضرورة؛  لتحقيق التواصال الفاني باين الانص مهارات الإلقاء، والتي يعد اكتسابه
 وقارئه، والتواصل الفني بين الأديب والمتلقى لا يصل إلا إذا توافرت للمتلقي سنن المبدع.

المناقشااااة ماااان الأساااااليب الملائمااااة للتاااادريب علااااى مهااااارات النقااااد،   والااااذي يعااااد مسااااتوى رئيساااااً ماااان  
هااادف أخلاقاااى في تحساااين  –عاااادةً   –ص، ولماااا كاااان للنصاااوص الأدبياااة مساااتويات الفهااام القرائاااي للااان

الفلااااائل،   وتقباااايح الرذائاااال؛  وجااااب الإفااااادة منهااااا في تنميااااة القاااايم الخلقيااااة لاااادى الناشاااائة،   باتباااااع 
 الأساليب الملائمة لذلك.

م مااان ويعاااد أسااالوب الحاااوار،  والمناقشاااة مااان الأسااااليب التفاعلياااة لتكاااوين القيماااة،   حياااث يقاااوم الماااتعل
خاالال المناقشااة بعاارض أفكاااره وتصااوراته حااول القلااية القيميااة المعروضااة للنقااا ، وماان خاالال تلاقااي 

 الأفكار والمعتقدات وتصادمها؛  يكتشف التلميذ الصواب والخطأ. 

 أهمها:يتلح أنَّ للمدخل الكلى عدة مبادئ من 
 *استخدام المتعلم اللغة لتحقيق أغراض رئيسة تتمثل في:

التواصاال الفعااال مااع أفااراد امتمااع، وذلااك عاان طريااق الاهتمااام بتعلاايم اللغااة ماان خاالال الماارور بمواقااف  
اجتماعيااة وحياتيااة، والمشاااركة في أنشااطة  التواصاال، لا ماان خاالال عاازل أشااكال اللغااة، وهااذا التواصاال 

لى نمااو   إ 2005الفعااال هااو أكاابر مثااير لتحقيااق عمليااة الااتعلم، حيااث أشااار بحااث )حنااان ماادبولى،  
مهارات تحليل النص الأدبي لدى التلمياذات باساتخدام الاتعلم  التعااونى ؛حياث يطلاب مان التلمياذات 
أن يتعاااونن فيمااا بياانهن لتحلياال الاانص الأدبي وفهاام معااانى مفرداتااه، وبالتااالى الفهاام الجيااد للأبيااات، ممااا 

 ساعدهن في الإحساس بالجمال الموجود في الأبيات.
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م التعاونى جعل التلمياذة تقاوم بادور الاتعلم والتادريس في نفاس الوقات؛ مماا أدى كما أن استخدام التعل
إلى فهاام أكثاار للأبيااات ؛حيااث إن كاال تلميااذة تقااوم بعاارض مااا فهمتااه ماان الأبيااات وتشاارحه بأساالوبها 

 لزميلاتها مما ساعد على زيادة فهم الأبيات.
ضاارورية مهمااة  في تنميااة القاايم الخلقيااة  والواقااع أن تهيئااة أنشااطة تعليميااة تمثاال مواقااف اجتماعيااة حياتيااة

حيث إن للاستدلال على وجود القيمة لابد أن تظهر في السلوك وعلاى المساتوى التعليماى مان خالال 
 أنشطة ومواقف حيوية.

*خلق توازن وانسجام بين مهارات اللغة ؛لأنها تعمل على خدمة المعنى ؛مما يلمن نمو المهاارات جميعاا 
 فيه مهارة على أخرى. نموا متعادلا، لاتطغى

وهااذا التااوازن والانسااجام في تنميااة مهااارات اللغااة ضاارورى في تاادريس الاانص الأدبي؛ لأن تحقيااق الإفااادة 
ماان الاانص الأدبي يتطلااب تنميااة العديااد ماان المهااارات اللغويااة، فعلااى ساابيل المثااال تنميااة مهااارات الأداء 

م الاساتماعي، وقواعاد اللغاة تتلاح مان خالال اللفظى للقطعاة الأدبياة لاه أهميتاه في تنمياة مهاارات الفها
فهم النص ؛مما يؤدى إلى تنمية الكفاءة اللغوية، وتركيز الماتعلم في الانص الأدبي والفهام المتعماق لاه لاباد 

 , Goulden, Nancy) أن يظهر في احتذاء النموذج للرقى بمهارات التحدث والكتابة،  وقد أشار بحث 

R, 1991 )اذج تحدثية لعينة البحث في تنمية مهارات التحدث ؛ حياث إن البحاث : إلى أهمية تقد  نم
 MOLTZ)أكاااد فاعلياااة النمااااذج التحدثياااة في تنمياااة الجاناااب الصاااوتي والملمحاااى، كماااا أشاااار بحاااث 

,CAROL. Z, 1994) النماااذج التحدثياة الااتي  ، واساتخدامإلى فعاليااة التكامال بااين الاساتماع والتحاادث
 ة والوصف في تنمية مهارات التحدث.تعتمد على القصص والمناقش

* تعلام اللغااة في الماادخل الكلاى لابااد أن يكااون لاه مغاازى ووظيفة،ويسااتخدم كقاعادة لااتعلم آخاار وخاابرة 
أخرى، وكلما كان الاتعلم وظيفياا هادفاا، كاان ثابتاا باقياا بالنسابة للماتعلم ؛لأناه يشابع احتياجاتاه ويؤياد 

ثم توجيااه المااتعلم لمحاولااة احتااذاء النمااوذج في التعبااير  -ى كنمااوذج لغااو   -أهدافااه، وتقااد  الاانص الأدبي 
 عن نفسه يشعره بوظيفية دراسة النصوص.

* اخاااتلاف المساااتويات المتوقاااع الوصاااول إليهاااا مااان تلمياااذ لآخااار حساااب المشااااركة في الأنشاااطة، بينماااا 
 الفصول التقليدية التي تعتمد على فروع اللغة، تحدد القدرة المتوقعة من المتعلمين.

الاهتمااام بتنميااة مهااارات التفكااير ماان خاالال خلااق بيئااة غنيااة عاطفيااة حيويااة تشااجع الفهاام، والاانص  *
 الأدبي يمكن أن يمثل هذه البيئة الغنية.
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* الاهتماااام بالجاناااب المعااارفي متماااثلا في قواعاااد اللغاااة وعناصااارها، والجاناااب المهاااارى متماااثلا في مهاااارات 
متماااثلا فيمااااا يكتسااابه الماااتعلم ماااان قااايم ومياااول واتجاهااااات اللغاااة اللازماااة للتواصااال، والجانااااب الوجااادانى 

 ؛وبذلك فإن المدخل الكلى يتسع لتحقيق أهداف لغوية عديدة.
  أن: "المااادخل الكلاااى للغاااة يزياااد مااان إيجابياااة 87،1987وقاااد أوضاااح )شاااوقى حسااان أباااو عااارايس،  

 ادة اللغوية".المتعلمين ويرفع من كفاءتهم التحصيلية من خلال نمو الاتجاهات لديهم تجاه الم
 

 فلسفة وأسس المدخل اللغوي الكلي:  -ب
رجاال التربياة الاذين ارتابير ا هام "بالكلياة اللغاة"، ومان أوائال المؤيادين لاساتخدام  أحديعد "جودمان" 

أن المادخل اللغاوي الكلاي "مادخل  (Goodman, 1986)هاذا المادخل كماا يادث الآن. ويارى جودماان 
يقوم على تعليم اللغة من القمة إلى القاع، وليس العكاس"، وبالتاالي فهاو يؤكاد علاى عادم تقسايم اللغاة 
إلى أجاازاء، باال يؤكااد علااى تعليمهااا في سااياق حقيقااي، بشااكل أكثاار سااهولة وإمتاعًااا بالنساابة للمااتعلم، 

نشااطة الااتي تؤكااد علااى تجزئااة تمااارين اللغااة؛ إذ يقااوم باادلاً ماان التركيااز علااى النصااوص المدرسااية، وكتااب الأ
مدرس اللغة الكلية باستخدام معرفة المتعلم وخبرته مان خالال الأنشاطة القرائياة والكتابياة، مثال : قاراءة 
الكتب الخارجية أو كتابة الخطابات أو القيام بمشروعات كتابية في تعليم اللغة. وبالتالي يستطيع الماتعلم 

فلاال في آليااات اللغااة ماان خاالال قراءتهااا وكتابتهااا المرتبطااة بالحقيقااة والواقااع والبعااد عاان التفاعال بشااكل أ
 النمطية الأولى القائمة على تجزئة اللغة وتعلمها بشكل منفصل.

 
اللغوي الكلي نظرية تعليم اللغة التي تم تطويرها بشكل أساسي، لمساعدة  المدخليتناول 

الطلاب في تعلم القراءة، والتي امتدت لتشمل تعليم تلاميذ المرحلة المتوسطة، والمرحلة الثانوية أيلًا، 
ويرى البعض أن المدخل يعد وسيلة مثالية لتعليم القراءة للكبار والصغار في نفس الوقت؛ حيث 

هذا المدخل في أحد جوانبه نظرية لتعلم الصغار القراءة، وعلى الجانب الآخر نظرية لتعلم  يشكل
 (.Lewis, Warren, 1997)الكبار ككبار، مما يشير إلى عملية توحد تعليم الإنسان بصفة عامة 

، فااإن اللغااة الكليااة تمثاال محااوراً (Brockman, 1994; Strickland, 1993)وفقًااا لأصااحاب هااذا الماادخل 
جدياااادًا للتعلااااايم التقاااااد  بشاااااكل مساااااتمر حساااااب طبيعاااااة "روساااااو" الرومانتيكياااااة، وبراجماتياااااة "دياااااوي" 
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الديمقراطياااة، وملاحظاااة "بياجياااه" لاااتعلم الطااالاب بطاااريقتهم الخاصاااة، والبنااااء الاجتمااااعي التفااااعلي في 
خاارى، نجااد أن اللغااة الكليااة تشاامل نماااذج الااتعلم لااا "فيجوتسااكي" وغاايره. وماان بااين جوانااب الااتعلم الأ

عمليااااة للتاااادريس والااااتعلم، ماااان خاااالال التفاعاااال مااااع الاااانص واللغااااة والتنساااايق التعاااااوني بااااين المتعلمااااين، 
 (.Lewis, Warren, 1997)والاشتراك في تعلم الأسباب الواقعية 

للغة، عرف المدخل اللغوي الكلي على أنه طريقة لتقريب أو لتجميع وجهات النظر الخاصة با
 (.Goodman, 1986)وطريقة تعلمها، وبالأشخاص المعنيين بها وهم الطلاب المتعلمون والمعلمون 

وبأنه وجهة نظر نظرية  (،Manning and Manning, 1989)أيلًا بأنه مجموعة من المعتقدات  وعرف
 Raiones and). وأوضح كل من رينز وكندي (Altwerger, 1991)تقود الممارسة وتتغير بموجبها 

Canady, 1990) أن المصطلح استخدام لوصف التدريس الذي يقوم على البحث والملاحظة المكثفين ،
 لاكتساب مهارتي القراءة والكتابة وتطورهما الطبيعي. 

إن مدخل اللغة الكلي عبارة عن فلسفة في  (Dnaiels; et al., 1999)وقال داتيلز وآخرون 
ناهج ومجموعة من الأنشطة المنفصلة ولكنها مرتبطة مع بعلها ارتباطا التعليم والتعلم، ومنحى للم

أن هذا المصطلح لم يعرف بشكل واضح بعد،  (Stanek, 1993)وثيقا، وبالرغم مما سبق يرى ستانك 
( LEA)لهذا الاتجاه أو المنحى بأنه مدخل خبرة اللغة  (Taylor, 1992)وأشار بعض المربين ومنهم تيلور 

Language Experience Approach  الذي يث على القراءة والكتابة من خلال استخدام الخبرات
 الشخصية واللغة الشفوية.

أن المدخل اللغوي الكلي يجب أن  (Altwerger; et al., 1987)وقد أوضح ألتويجر وآخرون 
كي   يصبح ممارسة، ذلك لأن الممارسة تعني مساعدة الطلاب في بناء المعنى لأنفسهم وبأنفسهم

يتمكنوا بذلك من الوصول إلى فهم أفلل وذلك من خلال المواقف التعليمية التي يواجهونها أثناء 
  والتي تنقلهم بسهولة من الكلمة إلى الحياة، Literacy Eventsأحداث القراءة والكتابة )

فالمدخل اللغوي الكلي "هو فلسفة تعليم اللغة تطورت أساسًا لمساعدة الطلاب الصغار على تعلم 
 (.Brockman, 1994)القراءة" 

وتعني "الكلية اللغة" أن تغمر الطالب بالقراءة والكتابة، مع تعلمه الكلام والحديث، 
الكلمات المناسبة له ويقرؤها. وبالطبع من نموه ونلوجه، وتتزايد مفرداته اللغوية وسيتمكن من التقاط 

 (.John Van, 1995)مع اتساع عالمه 
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لقد أخذ المعلمون في الولايات المتحدة الأمريكية بمكاملة عمليات اللغة )القراءة، والكتابة، 
 ,Routman)نحنى التكاملي للغة والتحدث، والاستماع ، وكذلك بدءوا في التحرك نحو ما ع رف بالم

1991.)  
  أن نظرة المعلم للغة وعملية التعلم هي التي تحدد منهجه التعليمي، 1991ويرى )روتمان، 

وليس المواد التي يستخدمها، فهو يقول إن المواد بين يدي معلم يتبنى نموذج المهارات هي مواد 
يغير المواد التي يستخدمها وإنما الشرط هو  مهارات، فليس شرطاً لكي يصبح معلم لغة متكاملة أن

 النظرية التي يملها حول كيفية تعلم الطلاب اللغة.
و المنهج اللغوى الكلى عبارة عن مصطلح يستخدم للدلالة على إمكانية تعليم اللغة فى 
مواقف اتصالية طبيعية ، أو من خلال نصوص كامله ، و لذلك وجب أن يكون لدى المعلم إدراك 

بالمدخل اللغوى الكلى فى اللغة ، لان ذلك يزوده بنشاطات و طرق لتعليم اللغة و التغلب على  واع
 المشكلات التى تعترض سبيله .

عرف مصطلح المنهج اللغوى الكلى بانه مجموعة من المعتقدات حول طبيعة اللغة و طبيعة و 
تتغير بموجبه ، و عرف أيلاً بانه  المتعلمين ، و تم تعريفها بانها وجهة نظر فكرية تقود الممارسة و

نظرية و حركة تنمو من بؤرة التركيز على تعليم القراءة و منها إلى التحدث و الكتابة و كل عمليات 
التعليم و التعلم ، كما اشير إلى انها فلسفة تعليم و تعلم اللغة ، قائمة على تعليم المتعلمين القدرة على 

مقصودة و ذات معنى بشكل متكامل ، كما قد تعريف المنهج استخدام مهارات التواصل بطريقة 
اللغوى الكلى بانه مدخل تتكامل فيه مهارات التحدث و الكلام و مهارات الكتابة مع الأداء 

 اللغوى من خلال تكامل كلى بين مهارات اللغة العربية .
 خل اللغوى الكلى يقوم على الأسس التالية :دو مفهوم الم

اللغة هي نشاط انساني طبيعي يشترك فيه كل أبناء الجنس البشري و يمكن تعلم هذا  -1
 النشاط 

اللغة فى النهاية هي ظاهرة اجتماعية يتم استخدامها لأغراض التواصل بين أبناء الجنس  -2
 البشرى ..

اللغة في حقيقتها هي ظاهرة إنسانية اجتماعية ووسيلة إتصال بين أبناء الجنس البشري  -3
 وسيلة للتواصل والتفاهم بين البشر ومن الممكن اكتسابها و تعلمها .وهي 
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فشخصية المتعلم و ذاتيته في إرادة التعلم تعلب دوراً فريداً فى عملية التعلم ، و هنا تبرز أهمية اللغة و 
م ضرورة ايجاد أفلل الطرق لتعلمها ، و قد تنوعت الطرق و الأنشطة التى يمكن أن تعلم بها ، كالتعلي

المباشر و التعليم عن طريق امموعات ، و ظهر مفهوم البرجماتية معتمداً على المدخل اللغوى الكلى ، 
و استخدام العمليات فى تحليل المحتوى و معالجه ما يتعلمه الطلبة فى دروس اللغة و استخدام المدخل 

ستخدم فيه المناقشة اللغوى الكلى يتطلب أنشطة تنفذ بشكل فردى أو بشكل مجموعات صغيرة أو ي
المتتابعة ، و يقرأ النص ثم تجرى المناقشة حوله بين المعلم و الطلبة كمدخل للكتابة حوله ) ديوى ، 

1986 .   
ومنهج اللغة الكلي لا يعني فقير التخلي عن المنهج التقليدي، وإنما هو يتحصل في إمكانية 

تتم معرفته. إنه يعني خلق بيئة تعلم  أن يقرر المعلمون والطلاب معًا ما يستحق أن يعرف وكيف
 هادفة، وحقيقية، ومعتمدة على حاجات المعلمين والطلاب للمعرفة ورغباتهم.

تبنى أصحاب هذا المدخل وجهة نظر في تدريس وتعليم اللغة؛ حيث إن اللغة من وجهة نظرهم وحدة  
لى اللغة الطبيعية كلية، ويجب أن تكون كذلك عند تعلمها أو تعليمها، وتعتمد في تعلمها ع

المتحدثة، واللغة لا بد أن تكون اجتماعية في تدريسها تحدثًا وقراءة وكتابة واستماعًا، وأن تكون هذه 
 العناصر متحدة ومتكاملة في الموقف التدريسي.

وفصول اللغة الكلية عبارة عن مجمعات من المتعلمين يعملون سويًا ليطوروا منهجهم في القراءة 
م يقرؤون ويكتبون معًا، ويقومون معًا، وتمتد نشاطاتهم لتشمل جميع أنواع القراءة والكتابة؛ فه

 ,Peyton, Joy & Crandall, Joann)والكتابة، لتنمي من خلالها نصوصًا مكتوبة تكون مادة لتعلم اللغة 

1995.) 

موعة ويعد المدخل اللغوي الكلي إدراكًا لتعلم وتعليم اللغة، وليس مجرد طريقة خاصة أو مج
، ويؤكد أصحاب هذا المدخل (Edelsky, Altwerger & Flores, 1991)استراتيجيات وأساليب التعلم 

أن اللغة يجب أن تدرس بشكل كلي، وإلا فلن يصبح ا ها لغة بل مجرد قواعد ونماذج منفصلة، أما 
وث عملية التعلم؛ اللغة المكتوبة فلها نفس احتياجات اللغة المنطوقة التي يجب أن تتكامل معًا لحد

وذلك لأن استخدامات اللغة متنوعة وتعكس أشكالًا مختلفة من الأساليب والأصوات، كما أنها 
 اجتماعية بمعنى أنه يجب تعلمها من خلال التفاعل مع المتحدثين والقارئين والكاتبين لها. 
تقليدي المسمى ورفض اتجاه اللغة الكلي، بصفته منهجًا جديدًا الاستخدام الوحيد للمنهج ال
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الذي يقوم على تمزيق اللغة إلى أجزاء صغيرة مجردة، على الرغم من أن هذا التزيق  ،”Basa“"التأسيس" 
يظهر اتساقاً منطقيًا للاعتقاد السائد بأن الطلاب الصغار يتعلمون أفلل من خلال تجزئة اللغة، 

لسوء الحظ، فإن هذا المنهج لذلك تجزأت وحولت إلى كلمات ومقاطع وأصوات لا ارتباط بينها. و 
التقليدي يهمل الهدف الطبيعي للغة، وهو توصيل المعنى وييله إلى مجموعة من الممارسات )أوراق 
عمل، وكتب، وأدلة، واختبارات مكتوبة  لا ترتبير بحاجات وخبراتهم الطلاب المستهدفين. ولا بد هنا 

التخلي تمامًا عن المنهج التقليدي، ولكن يجب من التأكد على أن تبني المدخل اللغوي الكلي لا يعني 
أن لا يغيب عن البال أن الأساس الأهم الذي تقوم عليه فكرة المدخل هو )متعلم كامل يتعلم لغة  
كاملة في مواقف كاملة ، رافلًا النظرة السلوكية لدور البالغين في الموقف التعليمي الحقيقي. 

لأسئلتهم، وحلولًا لمشكلاتهم مما يمكنهم من إعادة بناء  فالمتعلمون يجدون في هذا المدخل إجابات
للغة أكثر من مجرد  (Authentic)فهمهم لتلك المشكلات. إنهم هنا منخرطون في استخدام حقيقي 

  .279:  2001قراءة كتب منفردة أو تعبئة أوراق عمل معينة )المومني، 
مد على مبدأ أن الطالب ليس بحاجة ويرى مؤيدو المدخل أن "اللغة الكلية" إنسانية، فهي تعت

إلى القواعد والقوانين كي يتمكن من التعلم، وأنه بمجرد وجود البيئة المناسبة، سيأتي التعلم بشكل 
 (.John Van, 1995)طبيعي وتلقائي 

 كما عرف المدخل الكلى بأنه: " نظرية تركز على كيفية حدوث تعلم اللغة، وهذه
 تبنى على عدة اعتقادات منها: النظرية

 أن اللغة تعلم من خلال ممارسة واستخدام حقيقى .-1
 أن تعليم القراءة والكتابة يتم من خلال ممارسة أصلية .-2

خلال الاتصال المباشر والخبرات  -بشكل أفلل من-يتحقق  -أن تعلم اللغة -3
 ( . Thomas, 2001)الشخصية 

مااا ساابق فيعااد الماادخل الكلااى: " طريقااة خلافيااة لتاادريس القااراءة الااتي تعتمااد علااى  علااىعاالاوة 
نظرية التعلم البنائي ودراسات الانثربولوجى )علم الأعراق البشرية ، التي يتوقع فيها أن يمد المعلم طلابه 

 كتابة .ال –القراءة –التحدث –ببيئة غنية بالقراءة والكتابة، والربير بين فنون اللغة )الاستماع 
 وتؤكد بثينة محمود على أن المدخل الكلى " رؤية فلسفية في تعليم اللغة وتعلمها
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فالدارسون  تؤكد على أهمية تكامل فنون اللغة، واعتبار المتعلم أساساً في عمليات التعلم ومحوراً لها،
باهتماماتهم صلة  يجب أن يمارسوا القراءة والكتابة والاستماع والتحدث من خلال موضوعات ذات

للوصول إلى الفهم الحقيقي  وخبراتهم حتى يمكنهم التواصل بين حياتهم الشخصية وبين ما يتعلمونه
 وتكوين المعنى".

 وفى ضوء التعريفات السابقة يمكن تحديد خصائص المدخل الكلى فيما يلى:
 المدخل الكلى هو رؤية فلسفية فى تعلم اللغة متمركزة حول المتعلم.-1
 الكلى هو رؤية فلسفية تركز على تدريس القراءة والكتابة معاً ككل متكامل . المدخل-2
 كتابة   .  –قراءة  –تحدث  –المدخل الكلى ينظر للغة ككل متكامل )استماع -3
يركز المدخل الكلى على الموضوعات ذات الصلة باهتمامات وخبرات الدارسين حتى يمكنهم -4

 ما يتعلمونه ،للوصول إلى الفهم التواصل بين حياتهم الشخصية وبين 
 الحقيقى وتكوين المعنى .

يهتم المدخل الكلى بدراسة علم )الأعراق البشرية  التى يتوقع فيها أن يمد المعلم طلابه ببيئة غنية -5
 الكتابة   . –القراءة  –التحدث  –بالقراءة والكتابة ، والربير بين فنون اللغة ) الاستماع 

مة فكرية متكاملة تؤمن بأهمية السياق وامتمع الذى يعيش فيه المتعلم ، من المدخل الكلى منظو -6
 خلال مواقف وظيفية تمد المتعلم بلغة ثرية بالمعانى .

يساعد المدخل الكلى فى القلاء على الفواصل بين فروع اللغة ومهاراتها والتعامل مع النص فى -7
 ( . Riggpat,1991)إطار متكامل  ومترابير 

 

 

 مميزات المدخل اللغوي الكلي: -جـ
المدخل اللغوي الكلي يمكن أن يكون الطريقة المثلى )الف للى  في حل المشكلتين الرئيسيتين اللتين 

 تعاني منهما الأنظمة التربوية في الدول النامية وهما : 
 مستوى أداء المعلمين المنخفض ومستوى خريجي المدارس الثقافي المنخفض أيلًا.  -1
وعلى مستوى الطلاب : يجب تشجيعهم على التفاعل مع المواد التعليمية وذلك لتطوير قدراتهم  -2
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 العقلية اللازمة لتعلم موضوعات مختلفة.
وخاصة "بيئة المدرسة"، وعليه فإن فالتطور الفعلي للطفل ينعكس في استجابته لبعض المؤثرات البيئية 

من المفيد تركيز جهود المدرسة على إشراك الطالب بنشاطات تساعده على بناء المعنى من خلال 
  .282، 2001المعنى )المومني، 

مزايا المدخل اللغوي الكلي  (Rains & Strickland, 1995, 13-14)ويلخص رينز وستركلاند 
 فيما يلي: 

لى ما يعرفه الطالب بالفعل حول اللغة الشفهية، والقراءة، والكتابة، والتركيز تعليم اللغة بناء ع -1
 على اللغة الهادفة، بدلاً من تطوير المهارات المنعزلة.

احترام اللغة التي يجلبها الطالب معه للمدرسة، واستخدامها كقاعدة للأنشطة اللغوية، وأنشطة  -2
 المهارات الأساسية. 

توفير الخبرات القرائية، باعتبارها جزءاً متكاملًا لعملية التواصل العريلة، التي تشتمل على  -3
الاستماع، والتحدث، والكتابة، وكذلك أشكال التواصل الأخرى مثل الفنون والرياضيات 

 والموسيقى. 
والكلمات تشجيع محاولات الطلاب المبكرة للكتابة، دون التركيز على الصياغة الصائبة للحروف  -4

 والجمل.
تشجيع المحاولات الجريئة للطلاب في القراءة والكتابة، وتقبل ما يبدو أنه أخطاء كصورة طبيعية  -5

 لنمو وتطور الطالب.
استخدام المواد التعليمية المألوفة للطلاب مثل القصص الشهيرة؛ وذلك لأنها تمنح الطلاب  -6

 إحساسًا بالسيطرة والثقة بقدرتهم على التعلم. 
يع الطلاب على المشاركة الحيوية النشطة في عملية التعلم، بدلًا من كونهم متلقين سلبيين، تشج -7

 وذلك باستخدام الأنشطة التي تسمح لهم بممارسة خبرة الحديث، والاستماع، والقراءة، والكتابة. 
بقوله "إن تعلم اللغة يكون سهلًا وسريعًا  (Goodman, 1985)هذه الميزات لخصها جودمان 

. ومن هذه المنطلقات نعلم أن عدم القدرة على تعلم اللغة ("Functional)شاملًا إذا كان وظيفيًا و 
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أحيانًا أخرى هو بسبب الممارسات التربوية الخاطئة المستخدمة في المدارس حاليًا بتسميتها المختلفة 
ي إلى المتعلم ولي سلها قيمة التحليلية والتركيبية والصوتية. فاللغة التي تحاول المدرسة تعليمها لا تنتم

اجتماعية بالنسبة له وهي )أي اللغة  مفروضة عليه، وهذه الأمور الثلاثة تؤدي إلى عدم رغبة الطالب 
في تعلم اللغة والنفور منها والشعور بالإحباط، وبالتالي الفشل في تحقيق هذا الهدف. وكثيراً ما يتلح 

بسيطة التي يقع فيها طلاب الجامعات )المومني، ذلك من خلال مشاهدتنا للأخطاء اللغوية ال
2001  :280.  

 
 
 
 
 

للمدخل اللغوي الكلي تلمينات تربوية كثيرة يمكن الاستفادة منها في المدرسة وفي البيت 
 على حد سواء ومنها : 

لآباء والمعلمون لأنها القراءة للطلاب، وهي من أبرز الأنشطة التي يمكن أن يقوم بها ا -1
 تجلب السعادة لنفس الطالب وتوسع خياله ومداركه وتحسن إعداده للمستقبل.

ممارسات المعلمين في غرفة الصف يجب أن تتمحور حول الطالب؛ لأننا كثيراً ما نلاحظ أن  -2
الممارسات الصفية تتمحور حول المعلم، فالمعلم يسأل ويجيب ويعد التجارب، ويشرح، وهو 

المعرفة التي يستطيع أن يلقنها للطالب بواسطة انتقال صوته في الهواء دون السماح  يمتلك
للطالب بالمشاركة أو مناقشة ما ذكره المعلم في كلامه. ولهذه الممارسات أثر سلي في حياة 

 الطلاب وفي إعدادهم للحياة المستقبلية. 
 Developmentally Appropriate)م يجب أن تراعي الممارسات التربوية المستوي النمائي للمتعل -3

Practices( )Bredekamp, 1987.)  ففي كثير من الأحيان )وبسبب الاعتماد الكلي على
الكتاب المقرر  نجد أن الطالب غير قادر على فهم المحتوى بشكل جيد وذلك لعدم توافر 
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 أحد شروط التعلم الأساسية مثل النلج. 
يجب ألا يلزم المعلم بالمنهاج الكامل ولا يلزم به الطلاب كذلك، فالخطوط العريلة تكفي  -4

لإفساح امال أمام المعلم والطلاب للإبداع وإبداء وجهات نظرهم نحو تطوير المعرفة كما 
 تقتليه المتغيرات المتعلقة بذلك بما فيها الظروف الزمانية والمكانية. 

يب يجب أن تكون مستمرة. إن كثيراً من المعلمين الممارسين يعتقدون عملية تحلير المعلم وتدر  -5
بأن بأسلوبهم هو الأفلل، وهذا نتيجة حتمية لعدم إطلاعهم على ما هو جديد في امالات 
التربوية، ومثل هؤلاء يكررون أخطاءهم التي صدرت عنهم منذ السنة الأولى لممارستهم التعليم 

 ل في بعض الأحيان إلى أكثر من ثلاثين سنة. طيلة مدة خدمتهم التي قد تص
تشجيع الاكتساب والتحسن الطبيعي للقراءة والكتابة. وذلك يتم من خلال الممارسات  -6

الجيدة في التعامل مع الطلاب مثل احترامهم والاستماع لهم وهم يروون القصص التي تهمهم 
 ويرغبون بسردها. 

صف بحيث يستطيع الطلاب اختيار ما يستهويهم من توفير الكتب والمراجع الأدبية في غرفة ال -7
النماذج الأدبية المختلفة ويتمكنون من البحث والاستقصاء، لإيجاد الحلول للمسائل التي 

 تهمهم. 
 5 - 3تشجيع الطلاب على القراءة والكتابة منذ الصغر وحتى قبل دخول الروضة ) -8

لمكتوبة والمتداولة في البيت وفي سنوات ، ويتم ذلك بالسماح لهم بالتعامل مع الأشياء ا
الشارع، أو الطلب إليهم القيام بذلك. فعلى سبيل المثال يطلب من الطالب المساعدة في 

 إعداد قائمة التسوق، وإرسال رسائل إلى الأقارب، وقراءة أ اء الشوارع مثلًا. 
منهاجًا فعند يجب ألا ينحصر المنهج في الكتب المقررة، لأنه عندما تصبح الكتب المقررة  -9

ذلك تتحكم بكل من المعلم والطلاب لأن ملامينها تكون متتابعة بإحكام حسب نظرة 
 ضيقة لأهدافها المحددة. 

استخدام المدخل اللغوي الكلي هو عملية تطورية تنمو في إطار فهم مفاهيمي  -10
لم لفلسفتها. إن التطور يمكن أن يكون على شكل خطوات صغيرة يقوم بها المعلم لكي يتع
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 الطلاب الخبرات الهادفة وبالتالي تنمو قدراتهم ويصبحون قراءً وكتابًا متمكنين.
لتطبيق المدخل اللغوي الكلي يجب توفير دعم متواصل ومستمر للمعلمين خلال  -11

عملية التغيير. فالمعلمون يتاجون إلى الدعم المستمر ولتزويدهم بالمعلومات اللرورية حول الآلية 
بها، في ضوء التطور في عمل الطلاب، وتخطيير الخبرات التعليمية لهؤلاء الطلاب  التي عليهم البدء

  .284-283:  2001)المومني، 
فمن الطرق الشائعة لتدريس اللغة الكلية الصحف اليومية، و كتابة الخطابات، والكثير من القراءة 

ا يمثل هذه الفلسفة في الواقع. الصامتة والشفهية للأدب الواقعي، وتعاون المتعلم، وما قدمناه قليل مم
مع ملاحظة أن المغالاة في التأكيد على القواعد واستظهار التعليم دون فهم، قد أثبت مع الوقت أنه 
معوق، ويقود الطلاب لرؤية القراءة والكتابة على أنهما عمل روتيني شاق ولغز بدلًا من أن يكون 

 (.E.W., 2002)طريقة ممتعة للحصول على المعلومات 
 
 المدخل اللغوي والتكامل بين فنون اللغـــة : -د

أن "اللغة  (Rigg, 1991)تعرف المداخل المختلفة اللغة والتعلم طبقًا لأسسها الفلسفية. حيث يؤمن رج 
الكلية هي مفهوم فلسفي عن كيفية اكتساب اللغة في عمليات غير مقصودة" حيث تقوم على أساس 

 أن اللغة والمعرفة تكتسب من خلال عمليات غير مقصودة. 
أن تعلم اللغة تكون سهلة عندما شاملة، وحقيقة، ومناسبة، وتكون  (Goodman, 1986)ويليف 

  إطار استخدامها، وحينما يختارها المتعلم لاستخدامها. وظيفية عندما تفهم، وتواجه في
أن اللغة تتم بصورة كلية في حجرة الدراسة عندما يمارسها ( Taylor, 1989)وقد أكد تايلر 

الطلاب ويستخدمونها، وأصحاب المدخل اللغوي الكلي يؤكدون أن التقدم في تعلم اللغة يتم من فهم 
رتكز تعلم اللغة واستخدامها بصورة كبيرة على الدوافع الأصلية في اللغة ككل إلى فهم الجزء. حيث ي

المتعلم، وتوافقها الشخصي معه أكثر من المكافآت الخارجية، ودفع الآخرين، وينظر للغة على أنها 
 غير قابلة للتجزئة على وجه اللرورة. 

لأنناا  (Rigg, 1991)ويؤيد المادخل فكارة "التعارف إلى أن اللغاة فردياة واجتماعياة"، وأكاد ذلاك 
أفااراد غااير متطاااابقين في عاادد غاااير محاادد تقريباًااا ماان الخااابرات الحياتيااة المختلفاااة، فغالباًاا ماااا تعكااس لغتناااا 
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المنطوقاااة والمكتوباااة هاااذه الاختلافاااات، فاللغاااة مساااألة اجتماعياااة واساااتخدامها غالباًااا ماااا يكاااون في إطاااار 
ا. وتطبيااق هااذا المباادأ علااى فصاال اللغااة الكليااة اجتمااعي، وهااذا ينطبااق علااى اللغااة المنطوقااة والمكتوبااة معًاا

إلى أن اللغاة ترتكاز  (Altwerger and Flores, 1991)يؤدي إلى الاهتمام بالطلاب والمحتاوى معًاا. ويشاير 
 في جزء منها على الاعتقاد بأن "المعرفة تكوين اجتماعي أكثر من كونها متلقاة ومكتشفة". 

ن "اللغة شخصية واجتماعية"، وهي تشتق من فيعتقد بأ (Goodman, 1986)أما جودمان 
الداخل عن طريق الحاجة إلى الاتصال وتتكون وتتشكل من الخارج تجاه معايير امتمع. ويليف إن 
النمو اللغوي يقوي، وإن المتعلم يمتلك هذه العملية ويتخذ القرارات متى يستخدمها ، ومن أجل ماذا 

دب أيلًا إذا كان المتعلم مسيطراً على ما يتم بها، فتعلم اللغة ،وبأي النتائج ، بل قد ينمو ويقوى الأ
 هو تعلم أن تفهم معنى العالم في الإطار الذي يفهم فيه الآباء والأسر والثقافات هذا العالم.

أن النمو المعرفي واللغوي مرتبطان تمامًا، والفكر يعتمد على اللغة، واللغة ( Harp, 1993أثبت )بينما 
 لفكر، بمعنى أن "تطور اللغة عملية شخصية وإنجاز اجتماعي". تعتمد على ا

إلى أن التعلم يسير من الكل إلى الجزء، ففي اللغة المنطوقة ( Freeman, 1994)ويشير فريمان 
نجد المتعلمين لها غالبًا ما يستخدمون جملاً ذات كلمة واحدة، وهذه الكلمات الفردية تعبر عن أفكار 

اللغة لتملأ كل الأجزاء بإضافة كلمات أكثر إلى عباراتهم، والكتاب المبتدئون  شاملة، وتنمو وتتطور
غالبًا ما يمثلون الكلمة الكلية ويشيرون إليها بحرف واحد، ثم يليفون إليها حروفاً أكثر ويركونها 

 ناحية الهجاء المتعارف عليه.
ون لتلاميذ قادرين على أن النتيجة للتحرك من الكل إلى الجزء يك (Bridge, 1989)ويعتقد 

ربير مهارات التركيب للكلمة ذات المعنى والعبارة والنص، ويكونون قادرين بصورة أفلل على رؤية 
الهدف من تعلم المهارة، فالطلاب يتعلمون على نحو أفلل، عندما يكونون قادرين على ربير ما 

 يتعلمونه بأطر أو محتويات ذات معنى. 
بأن الاتجاه السابق يقيد متعلمي اللغة، لأن الصغار يمكنهم  (Taylor, 1989)ويؤمن تايلر 

المشاركة في كل الأنشطة اللغوية بغض النظر عن مستويات الكفاءة في اللغة. فامموعات قات القدر 
المختلفة يمكنهم التعلم معًا، ومن أهم استراتيجيات التعلم "أن يكون الطالب هو محور العملية"، إلى 

لصغار على ممارسة واستخدام اللغة للتفكير، والبحث عن النمو ذي المعنى في اللغة جانب: مساعدة ا
المنطوقة، وترابير القراءة والكتابة مع النمو في ذات الوقت، حيث إن "معدل النمو فردي بصورة  
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كلية". ويليف إن الطالب يستخدم اللغة المتنامية في عملية القراءة والكتابة منذ البداية، ويتعلم 
 لطلاب التحدث، والقراءة، والكتابة عندما يشتركون في العملية.ا

إن عملية التعلم تركز على الموقف الخاص بعالم المتعلم واحتياجاته الخاصة به وكذلك اهتماماته ورغباته 
 وتطلعاته السياسية والاجتماعية، وليس ما يمليه عليه المدرس من توجهات يعتقد أهميتها. 

م المفلل في العمل، وأن المدرس الجيد هو الذي يلع هذا المبدأ في اعتباره عند فالطلاب لهم أسلوبه
 تخطيطه للمنهج. 

وفي حجرة الدراسة نجد أن امموعات الصغيرة داخل حجرات الدراسة تعمل على الاتصال المعرفي 
شترك كل بطرق متعددة من محادثات التعلم، والاستماع إلى أكثر من شخص إلى جانب المعلم. كما ي

من الطلاب والكبار في حب التعبير عن النفس. وعلى الرغم من قلة خبرة الطلاب في الحياة، إلا أنهم 
أيلًا يتعلم بعلهم من خبرات بعض من عدة جوانب، كما تمثل الجوانب المعرفية وإدراكاتها أهمية 

 بالنسبة لهم لما يقرؤونه وما ستفيدونه من هذه القراءات. 
يعد المدرس هو المصدر الوحيد لحقيقة العالم الخارجي، ومادة القراءة الخاصة  ففي المدخل لا

بهذا العلم، بل يقوم الطلاب بإحلار هذه المادة إلى حجرة الدراسة إما من الصحف الخارجية أو  
كتابات الكبار، أو القصص المفللة لديهم وبذلك تصبح عملية التعلم أكثر مشاركة "في نادي تعلم 

. وبهذا تتاح فرصة كبيرة لتنمية اللغة بشكل طبيعي، وكذلك كسب الوقت اللازم لذلك. القراءة"
وتصبح عملية التعلم صفقة مثمرة يتم فيها العمل بشكل جماعي، ويتم فيها القراءة بشكل كلي 
للأدب الذي يمثل الحياة الواقعية، ويتم فيها إنتاج النصوص الخاصة بالفرد ذاته كجزء من إحساسه 

 (.Warren, 1997)عنى الذاتي مع مساعدة الآخرين له بشكل بسيير بالم
من اهتمام أصحابه بتدعيم  (Whole Language Approach)وانطلق المدخل اللغوي الكلي 

الصلة الوثيقة بين المهارات الأساسية للغة وتعليم المواد القرائية وذلك من خلال عملية تدريس تدعم 
ع متكاملة، واختيار موضوعات وأنشطة للتعلم، والمواد التعليمية، استيعاب المفاهيم ووحدة موضو 

بشكل يدعم اهتمامات الطالب، ويساعد على تكوينه للمعنى، وإثراء لغته الخاصة، وهي أسس تتيح 
 فرصة واسعة لتحقيق التكامل بين فنون اللغة. 
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تلاااك الاااتي تحقاااق  فقاااد أكاااد المهتماااون باااتعلم اللغاااة أن أفلااال الماااداخل المتبعاااة في تعليمهاااا هاااي
توجااد علااى نحااو  -في حقيقااة الأماار  -التكاماال بااين فنونهااا، علااى نحااو فعااال؛ وذلااك لأن هااذه الفنااون 

متكامل؛ وبالتالي فإن مناخ التعليم الذي يقاق اقاترابًا مان واقاع اساتخدامها في الحيااة العملياة هاو أكثار 
 تلك المداخل قدرة على إكساب الطلاب المهارات اللغوية. 

بالعمل على تكامل مهارات اللغة من )استماع،  (Shanahan, 1991)ي شاناهان ويناد
 وتحدث، وقراءة، وكتابة  في البرنامج اللغوية المقدم للطلاب في المرحلة الابتدائية.

واضااحة في إلغاااء الخطااوط الفاصاالة  (WLA)وقااد كاناات رؤيااة أصااحاب الماادخل اللغااوي الكلااي 
المعااانى وتركيباااه هاااو القاسااام المشاااترك باااين تلاااك المهاااارات، فالقاااارئ أو باااين المهاااارات اللغوياااة، وأن بنااااء 

المستمع يبنيان المعنى في ضاوء ماا لاديهم مان معاارف وخابرات، وهماا يتشاابهان ماع المتحادث والكاتاب، 
وماااان ثم فااااإن أفلاااال المااااداخل هااااي أكثرهااااا قاااادرة علااااى تحقيااااق التكاماااال بااااين مهااااارات اللغااااة )شااااريف، 

2002 :142-143.  
 

أنه يجب النظر إلى القراءة  (Tierney & Person, 1983: 568-580)ويذكر تيرني وبيرسون 
والكتابة على أنهما متشابهتان في عمليات تركيب المعاني في كل منهما، ذلك حتى يمكن إدراك طبيعة 

 الداخل بينما، والسعي نحو المكاملة بينهما على نحو أفلل. 
أهمية اكتساب اللغة عن  (Nelson & Calfee, 1998: 1-52)ويؤكد كل من نسلون وكالفي 

طريق الاهتمام بمهاراتها الأربع "الاستماع، والتحدث، والقراءة، والكتابة". وأشار إلى أن اكتساب 
اللغة في ظل هذا الاتجاه يتحرك من الكل إلى الجزء، مع التركيز على اكتساب اللغة في مواقفها 

 الطبيعية.
 الكلي وتعليم القراءة والتعبير الكتابي:المدخل اللغوي  -هـ

في تعليم اللغة الأم؛ أن تعليم اللغة لا يتم من خلال فصل ( WL)قد يرى أصحاب المداخل الكلية 
مكوناتها، وإنما يتم تعليمها بشكل كلي، حيث تترابير جميع تلك المكونات، وقد أشاروا إلى أن اللغة 
تكتسب من خلال دورها في تأدية عدد من الوظائف، وينبغي أن يتم ذلك من خلال مناخ شبيه 

لاب لغتهم الشفوية. ومن ثم فإن تعلم اللغة الأم يتم من خلال بذلك الذي يتعلم من خلاله الط
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القراءة والكتابة بوصفهما مهارتان أساسيتان تستهدفهما الحلقة الأولى من التعليم، وينبغي أن يتم 
 (.Manning, 199916-25)تعليمها من خلال مواد قرائية تجذب اهتمامات الطلاب وتتفق مع ميولهم 

"بالرؤية الكلية" وذلك نتيجة لما رآه أصحاب هذه الرؤية من ضرورة التكامل بين وقد تزايد الاهتمام 
المهارات المختلفة، وأهمية تمركز التعليم حول لغة الطالب، وهو ما قاد إلى التسليم بلرورة تعليم اللغة 

تلبية  وتعلمها من خلالا سياقات طبيعية نابعة من خبرة الطالب. ولم تكن سلاسل القراءة قادرة على
 (.Sloan, 1991: 7)احتياجات الطلاب 

وهو من أبرز مؤسسي هذا المدخل "أن تعليم القراءة أمر  (Goodman)ويرى جودمان 
 طبيعي، وأن الطلاب يمكنهم تعلم القراءة كما تعلموا التحدث، من خلال التعرض لبيئة أدبية. 

 & Piaget, 1977)جيه وفيجوتسكي لكل من بيا (Constructivism Theory)وتعد النظرية البنائية 

Vygotsky, 1962)  أكثر النظريات توافقًا مع التعلم القائم على المدخل اللغوي الكلي. فطبقًا لآراء
 (Accommodation)والمواءمة  (Assimilation)بياجيه تحدث عملية التعلم من خلال عمليتي التمثيل 

  .102: 2002)شريف، 
ة ينطوي على تفاعل بين تمثيل الحقائق الجديدة في المعرفة القديمة يرى بياجيه أن تعلم القراء

وملاءمة المعرفة القديمة مع الجديدة، فالقارئ يتفاعل مع المادة المكتوبة، ويستخدم تنبؤاته من خلال 
اختبار المعلومات التي يقرؤها، فإما أن يؤكد هذه المعلومات بفهمه للمعنى، أو يدحض تنبؤاته، فإذا 

صحة تنبؤاته، بناء على معرفته السابقة، ينظم القارئ تفكيره في أبنية جديدة، ومن ثم تكون  تحققت
 & Stahle)عملية مواءمة، حيث يقوم القارئ بتحقيق التكامل بين معلوماته الجديدة، وخبرته السابقة 

Mckenna, 1994: 175.) 

أن الطلاب لا يتعلمون القراءة بغرض الحصول على معنى  (Smith, 1985)وفي هذا الصدد يؤكد  يث 
المادة المكتوبة، ولكنهم يسعون لتكوين معنى، ومن هنا فإنهم يتعلمون القراءة كنتيجة، وتكون عملية 
القراءة عملية تفاعلية، حيث يتفاعل الطلاب مع المادة المكتوبة بشكل نشير لتكوين معنى ما 

(Raines & Strickland, 1995: 3.) 
وتعد الكتابة نشاطاً جوهريًا للصغار في هذا المدخل، حيث اعتبرت وجهة النظر التي تعامل الطلاب 
على أنهم منتجون للمعنى وجهنة نظر ملائمة لتنميتهم ككتاب، وتدعيم مهارة الكتابة لأغراض مختلفة 

ون الخوف وبأساليب مختلفة، حيث يتم دعمهم من قبل المعلمين للخوض في مواقف إبداعية د
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  .103: 2002)شريف، 
وعلى هذا انتشرت في فصول المرحلة الابتدائية مراكز عديدة لأنشطة الكتابة، فلم تعد مهارة 
الكتابة تقتصر على القارئ الماهر، بل أصبح تعلمها من خلالها نشاطات هادفة تخدم مواقف حياتية 

 (.Rains & Strickland, 1995: 7-8)مختلفة 

  على مبادئ الكتابة، أن الطالب قادر على بناء Clay, 1978أكدت أبحاث )وفي هذا الصدد 
المعنى مستخدمًا أية معرفة يمتلكها، حتى قبل أن يتمكن من مهارة القراءة، كذلك الأبحاث التي 

. اكتشف المعلمون أهمية (WLAC)أجريت على فصول الكتابة داخل فصول المدخل اللغوي الكلي 
ساحات المنهج، ووجدوا أن الكتابة يمكن أن تكون مركبة للطلاب في السنوات مهارة الكتابة عبر م

 (.Rains & Strickland, 1995, 7)الأولى لممارسة المهارات الأساسية )قراءة، كتابة، تهج  

لغوية، وما ساهمت به في تكوين  -وتأسيسًا على ما سبق، وفي ضوء نتائج الأبحاث النفس 
ا أثبتته من أن القراءة عملية فكرية لغوية، وأن مواد التعلم ينبغي أن تحتوي المدخل اللغوي الكلي، وم

أو المدخل  (WLA) على لغة متكاملة، وذات مغزى للدارس، في ضوء ذلك كله يتلح تفسير صياغة
اللغوي الكلي، لوصف هذا المنظور لتعليم اللغة، حيث إنه يعتمد على التكامل بين فنون اللغة عبر 

ن خلال موضوعات ذات صلة باهتمامات الطلاب، حتى يمكنهم تحقيق التواصل بين المنهج، وم
 (. Rains & Strickland, 1995: 2)حياتهم الشخصية وبين ما يتعلمونه 

 
 دريس النصوص الأدبية:ت المدخل الكلي في أهمية-و
كماااااااا ذكااااااارت  )فاااااااايزة السااااااايد عوض،محماااااااد   –طريقااااااة التااااااادريس المساااااااتخدمة ماااااااع الااااااانص الأدبي إن 

–" لا تعطى فرصة للتفاعل مع ملمونه بإيجابية، أي إعمال الفكر بالمناقشاة  - 67،2003السيد،
 النقد".  –الاستنباط –الموازنة  –التفسير  –التحليل 

رات اللغويااااة المرتبطااااة بالماااادة الأدبيااااة كمنظومااااة تااادريس الاااانص الأدبي يتااااج إلى ماااادخل  لتنميااااة المهاااا 
 متكاملة علاوة  على تنميةالقيم الخلقية.

( َ  أن: "المدخل الكلى يؤدى إلى تعليم اللغة 8،2002إ اعيل موسى،  مصطفيوقد بَينَّ
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بكل أبعادها ومستوياتها ومهاراتها عن طريق الاكتساب، فكلما تطورت قدرته على الاستماع تطورت 
على القراءة، وكلما تطورت قدرته على القراءة تطور تعبيره، وكلما تطور تعبيره تطورت قدرة  قدرته

الطالب  على  الكتابة ؛وبهذا يكتسب الطالب المهارات اللغوية التي بها يتعلم ويتقدم في عملية 
 التعلم"

هارات كثير من البحوث والدراسات أهمية وفاعلية المدخل الكلى في تنمية الم  أكدتكما 
أن تدريس قصص الأدب الفرنسى باستخدام  (.Stelly,C.H, 1991.)اللغوية حيث أثبت بحث استيلى 

 المدخل الكلى أدى إلى تنمية مهارات الفهم القرائي،و مهارات الفهم الاستماعي.
فاعلياة بارنامج قاائم علاى المادخل الكلاى للغاة في  ( Magyire,G.1991كماا أثبات بحاث مااجير )

ات القاااراءة والكتاباااة لااادى طااالاب الصااف الثااااني الثاااانوى في إحااادى مااادارس كنااادا مقارناااةً  تنميااة مهاااار 
 بمدخل المهارات المنفصلة.

فاعلية استراتيجيات ( Wilson, Kathryn – Anne, 1993 ) بحث كاترين آن ويلسون أكدكما 
 المدخل الكلى في تعليم اللغة المنطوقة والمكتوبة للمبتدئين.

  فعاليااة بناااء ماانهج مقااترح متكاماال لتعلاايم اللغااة العربيااة في  1998عبااد الماانعم،  وأثباات بحااث )صااابر 
 تنمية  الأداء اللغوي لطلاب الصف الأول الثانوى.

المدخل  فاعلية برنامج قائم على استخدام( EL Toukhy, 2000)  الطوخى بحثكما أكد 
مهارات الفهم القرائي واستخدام المفردات في تنمية الكلى لتدريس اللغة الإنجليزية كلغة ثانية في مصر 

 في الكتابة.
فاعلية استخدام الأنشطة التي  ((Amel Said Mohamed, 2001أمل سعيد محمد  بحثأكد 

تعتمد على المدخل الكلى في تنمية مهارات التعبير باللغة الإنجليزية  الكتابي لدى تلاميذ الصف 
 الأول الإعدادي 
وحدة :فاعلية (Shaimaa Abd EL Fattah , 2002) تاح ابراهيم عبد الف شيماء  بحثوأكد 

دراسية مقترحة في ضوء المدخل الكلى في تنمية مهارات القراءة باللغة الإنجليزية لدى تلاميذ المرحلة 
 الإعدادية.

المدخل الكلى في تعليم اللغة في تنمية   فاعلية 2002بحث هانى إبراهيم )  أثبتكما 
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رائي، و بعض مهارات الكتابة لدى طلاب الفرقة الأولى شعبة اللغة الإنجليزية بكلية مهارات الفهم الق
 التربية جامعة الأزهر.

: فعالية برنامج مقترح في ضوء (Amira Ibrahim 2003)إبراهيم حسن عوض  أميرةأكد بحث و 
الإنجليزية، وأكد   المدخل الكلى في تنمية مهارات كتابة المقال لدى الطالبات المعلمات معلمات اللغة

 : فعالية برنامج مقترح في تنمية بعض المهارات اللغوية لدى  2005بحث)  بثينة محمود محمد،  
 الدارسين العاملين بمناطق تجمع الحرفيين في ضوء المدخل الكلى.

   فعالية استراتيجية كال اللغاة في اساتيعاب المقاروء والأداء الكتاابي 2006وأثبت بحث )هدى هلالى، 
 لدى تلاميذ الصف السادس الابتدائى.

درجات مجموعات من التلاميذ في أكثر  بتتبعJon Reyhner:2008))قامت دراسة جون ريهنير 
من مدرسة،  وتحديد أسلوب التدريس لكل مجموعة لتحديد أكثر المداخل التدريسية فاعلية في 

 تدريس القراءة.
 وقد توصلت الدراسة إلى عدة نتائج من أهمها:

 نَّ التلاميذ الذين درسوا القراءة باستخدام المدخل الكلى ؛ حققوا أعلى الدرجات.أَ 

وترجع الدراساة هاذه النتيجاة إلى اعتمااد المادخل الكلاى علاى النظرياة البنائياة،  الاتي تهاتم بالبنياة المعرفياة 
والاسااااتماع،   الااااتي يمتلكهااااا كاااال تلميااااذ،  وإلى أنهااااا في تعليمهااااا للتلاميااااذ تقااااوم بالماااازج بااااين التحاااادث، 

 والقراءة، والكتابة.

  فعالية برنامج لتنمية مهارات الأداء  2009) نشأت عبد العزيز بيومى، بحث أثبتكما 
وأكد بحث ) إيمان محمد  لمتعلمى اللغة العربية غير الناطقين بها في ضوء المدخل الكلى،  اللغوي

فعالية برنامج قائم على المدخل الكلى للغة العربية لتنمية مهارات الأداء اللغوي )    2010مبروك،  
 الكتابي   لدى تلاميذ المرحلة الإعدادية. –الشفوى 

  فاعليااة اسااتراتيجية مقترحااة قائمااة علااى  2011) سااوزان محمااود عبااد الماانعم،   بحااثوأثباات 
 دى طلاب الصف الأول الثانوى.المدخل الكلى في تنمية استخدام المفاهيم النحوية ل
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 ثالثاً  دور المعلم والمتعلم:  
 ،   ويوضح يالمدخل الكلى ينقل المعلم من النموذج الناقل إلى النموذج التفاعل

Ait Werger , 1987) في  تسهيل تعليم التلاميذ عن طريق حل  يدور المعلم فيه بأنه دور رئيس
المشكلات،   وتهيئة الظروف البيئية التي تدعم نشاط المتعلم؛ ونظراً لأن الغرض من عملية التعليم هو 

فإن المعلم يجب عليه أن يزود المتعلم بما تطلبه عملية التعليم. وبالتالي وتكوين المعنى لدى المتعلم،  بناء،
 ن تطبيق هذه الاستراتيجيات أثناء تفاعله في السياق التدريسي. فالمتعلم هو المسئول ع

الأدوار المهنية المختلفة لمعلم المدخل الكلى للغة (:  Goodman , K., 1999, 354- 364)ولقد حدد 
 وهي: 
المعلم كموجه:  يمهد المعلم للعديد من الخبرات التعليمية المفيدة،   فعليه أن يوجه التلاميذ من  .1

ق متنوعة،   وأنشطة متعددة الأهداف،  وهذا لا يعنى أنه المتحكم في عملية خلال طر 
 -في الواقع  –الاختيار،   أو معنى بتحديد كل شيء داخل حجرة الدراسة؛  لكن دوره 

يتمثل في التمهيد،   والتخطيير،   والتوجيه مموعة الخطير،   والاستراتيجيات التي تقود 
 ة الدراسة.استجابات التلاميذ داخل حجر 

المعلم كوسيير: لابد من التأكيد على أهمية الفرق بين عامل التشجيع، وعامل السيطرة.  .2
 فالمدخل الكلى يؤكد على دور المعلم كوسيير،   وليس دخيلاً، أو مسيطراً.

المعلم كمحرر: يؤكد جودمان على معلمي المدخل الكلاى للغاة التخطايير لتحريار تلامياذهم مان  .3
المفروضااة علاايهم بقاادر الإمكااان،   فعمليااة الااتعلم ماان خاالال الماادخل تتساام العديااد ماان القيااود 

بالمرونااة،   والحريااة،   وفي الوقاات ذاتااه يظاال المااتعلم مركزهااا، ومحورهااا، فمعلمااو الماادخل يسااعون 
 لتحرير عقول  التلاميذ، وإطلاق طاقاتهم الخلاقة.

مساعدة التلاميذ كلما أمكن على أن يكتشافوا أخطااءهم   (:Ruggiero , 1990 , 119)ويليف  .4
 بأنفسهم.

وثمة  إرشادات رئيسة لممارسات المعلمين داخل الصفوف التي تطبق المدخل الكلى،   ويوضح 
(Ahmed Abdulrahman , 2008 , 176 )  :هذه العناصر فيما يلي 
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والمساحة المكانية،   والأنشطة التي الفرص والمصادر: ويقصد بالفرص، والمصادر، منح الوقت،  -1
 تخلق مستمعين،   ومتحدثين،   وقارئين،   وكتاب.

التواصل الهادف:  ويعنى التركيز على الكل؛  لأن العقل يكون المعاني من الخبرات سواء أكانت   -2
بهذه  هذه الخبرات من خلال الحديث، أم الاستماع، أم القراءة، أم الكتابة،   عندما يتم التواصل

 الخبرات كوحدة كلية.
تقد  النموذج: حيث يقوم المعلم بدور نموذجي في تطبيق التواصل اللغوي من خلال مهارات  -3

 )الاستماع، والتحدث، والقراءة، والكتابة .
 القبول:  ويعنى قبول الصغار كقراء،  وك تَّاب لديهم القدرة على التواصل الكلى. -4
مناخ فعال، يسوده اتجاه تشجيعي، يتوقع من خلاله أن يستمر الأطفال التوقع:  ويقصد به خلق  -5

 في تنمية مهاراتهم الأساسية. 
 عوامل تقييم المعلم للمتعلم في البيئة الصفية:  ( (Goodman , Y, 1986 , 7-8ويذكر 

ذ الملاحظة:  فالمعلم يلاحظ التلميذ كفرد في مجموعة صغيرة بل قد يلاحظ الفصل ككل؛  ليتخ -1
 أحكاماً متعددة عن كيفية استخدام اللغة،   وحل المشكلة.

 التفاعل والاندماج:  فالتلميذ يشترك في مناقشات متعددة  -2
 التحليل:  يتلمن استخراج، واستنباط المعلومات بطرق متعددة، وذلك من خلال المحتوى -3
عية؛ ليحلل بعمق ما يعرفه التلاميذ )النص الأدبي ، ويستخدم المعلم المعرفة النفسية اللغوية الاجتما 

عن النص، وكيف يكون نقطة انطلاق لمزيد من المعرفة،   وكيف يظهرون تقدماً في استخدامهم للغة 
 من خلال النص.

 دور المتعلم في المدخل الكلى للغة: 
 يتلخص فيما يلي:  للمتعلم في المدخل الكلى دور إيجابي

وما اكتسبه من معارف جديدة،   كما  خلال الربير بين خبراته السابقة، من بناء المعاني بنفسه،  -1
 .ييمكنه من خلال النص التعامل مع الآخرين في العالم الخارج
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 استخدام اللغة بشكل أكثر كفاءة لتلبية احتياجاته. -2
المعلم، متابعة ما يقدمه المعلم من نماذج للأداء اللغوي، ومحاولة تقد  عينات في ضوء نماذج  -3

 والمشاركة في تصويب الأخطاء. 
 الانغماس في الأنشطة التي تمكنه من الممارسة الصحيحة. -4
 

 :استراتيجيات تدريس الاستماع  والمدخل الكلي 
 طريقة المناقشة: 

 وتبادل  أن  هذه الطريقة تعتمد على الحوار الشفهي 77،  2008يؤكد )حسن شحاتة،   
الآراء والأفكار بين المعلم والطلاب،  بما يؤدى في النهاية إلى التوصل إلى المعلومات والمفاهيم  

 الأساسية في المادة المتعلمة 
   أبرز أشكال المناقشة فيما يلي: 17،   2003ويعدد )مصطفي السيد،   

الدرس،   وتمثل  المناقشة المفتوحة:  ويتم فيها طرح قلية أو مشكلة ذات صلة بموضوع -1
 نقطة الانطلاق للمعلم لبدء المناقشة مع طلابه.

المناقشة المخطير لها: وفي هذا النوع يتم التخطيير المسبق لها،   فيحدد المعلم محتوى   -2
 المناقشة والأفكار التي تتناوله،   ويصوغ الأسئلة الرئيسة التي سيطرحها على طلابه.

  أن المدخل الدرامي 34،   2004لمنعم رجب،   )ثناء عبد االمدخل الدرامي:  تذكر   -3
في تدريس اللغة العربية يقوم على التعدد والتنوع بين الأجناس الأدبية المختلفة مثل القصة 
الرواية والمسرحية بأنواعها الشعر والنثر والحكم والأمثال،   حيث يتدرب التلاميذ من 

حاورون ويتبادلون الكلام وهناك خلاله على الاستماع،   فهناك تلاميذ يتحدثون ويت
غيرهم يستمعون؛  وهنا يسأل المعلم المستمعين حول ما استمعوا إليه،   وذلك من خلال 

 موقف طبيعي يمكن أن يسهم في تنمية مهارات الفهم الاستماعي لدى التلاميذ.
 إستراتيجية الترابطات اللغوية: 
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  مهارات اللغة إلى التلاميذ في كل متكامل،     :  بأنها تقد78،   2008ويعرفها )سعيد لافي،    
 كما يتم ربير المعرفة الجديدة للتلاميذ بمعارفهم السابقة.

 :  فاعلية إستراتيجية الترابطات اللغوية في تنمية مهارات 2008وقد أثبت بحث )سعيد لافي،   
انطلاق إستراتيجية الفهم الاستماعي لدى تلاميذ المرحلة الإعدادية،   وأرجع الباحث ذلك إلى 

الترابطات اللغوية من الفلسفة البنائية،   التي تهتم بالبناء على ما لدى التلميذ من معارف سابقة،   
والتأسيس عليها في اكتساب المعارف الجديدة،وإتاحة الفرصة للتلاميذ للقيام بترابطات بين مهارات 

موضوع تم تدريسه أنشطة لغوية مشتقة من اللغة العربية المختلفة،   حيث قدمت لهم في نهاية كل 
 الموضوع وترتبير به؛ مما ييسر لهم مزيداً من الفهم.
 إيجابية التلاميذ في دراسة موضوعات البرنامج.

ويتلح التشابه بين إستراتيجية الترابطات اللغوية  ومبادئ المدخل الكلى من حيث التمحور حول 
 المتعلم،   والربير بين مهارات اللغة.

 
 يًا: الدراسات السابقة ذات الصلةثان

مت هذه  يقدم هذا الجزء عرضًا موجزاً للدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع الدراسة، وقد ق سلّمج
الدراسات إلى محورين حسب متغيرات الدراسة، وروعي في ذلك التقسيم عرض المعلومات اللازمة 

 ان النتائج ذات الصلة بالمحور.للإفادة منها في إعداد الدراسة الحالية، فللاً عن بي
لقد تناولت دراسات متعددة المكانة التي تحظى بها مهارة الاستماع عن غيرها من المهارات اللغوية من 
قراءة وكتابة وكلام. وقليلة هي الدراسات التي تناولت الواقع الفعلي لتدريس مهارة الاستماع وعلاقتها 

لمرحلة الاعدادية، وبعد الرجوع للبحوث التربوية العربية منها بمهارات الاستيعاب السمعي للطلاب في ا
والأجنبية، والرسائل الجامعية، وقواعد البيانات، والدوريات، والدراسات الخاصة بمهارة الاستماع، 
حصرت مجموعة من الدراسات المرتبطة بمهارة الاستماع في العملية التعليمية، وقد روعي في تقد  هذه 

هذا البحث، ترتبتها من العربية إلى الأجنبية، وحسب تسلسلها الزمني من الأحدث إلى الدراسات في 
 الأقدم.
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 أولًا: دراسات تناولت المدخل الكلى :

إلى قياس أثر تادريس ماادة الصارف مان   الدراسة هدفتوقد   2002) الشيخأبو  دراسة -1
كتاااااب قواعااااد اللغااااة العربيااااة بطريقااااة النصااااوص المتكاملااااة في تحصاااايل طلبااااة الصااااف العاشاااار الأساسااااي 

حيااث قااام الباحااث بإجااراء دراسااة اسااتغرقت عشاارة  ،بالتاادريس وفقااا للطريقااة المعتااادة بالأردن، مقارنااة
اشاااتملت عيناااة الدراساااة علاااى  و دقيقاااة بمعااادل حصاااتين اسااابوعياً مااادة الحصاااة خمساااة وأربعاااون أساااابيع

تم تدريساااها ماااادة الصااارف مااان خااالال نصاااوص  تجريبياااة البااااً وطالباااة ماااوزعين في مجماااوعتين  ط160)
قبلااي أوضااح  جااراء اختبااارإتم تدريسااها نفااس المااادة بالطريقااة التقليديااة وتم  ضااابطة متكاملااة ومجموعااة

تفوق  طلبة امموعاة التجريبياة الاتي درسات كشفت النتائج و   ،مهارات الصرف بين امموعتين تكافئ
ساااتخدام الطريقاااة باااة امموعاااة اللاااابطة الاااتي درسااات بإطل ىالنصاااوص المتكاملاااة علااا بإساااتخدام طريقاااة
،ووجاادت فااروق دال احصااائياً لصااالح امموعااة التجريبيااة ممااا يؤكااد فاعليااة اسااتخدام التقليديااة المعتااادة 

 .المدخل الكلي في تدريس مادة الصرف.
بعنااوان تحسااين تحصاايل القااراءة لطاالاب الصااف   Kathy Batje) 1997 دراسااة  -2

بتطبيق برنامج ؛ لتحساين القادرة  الباحثة حيث قامت ،الأول بدمج مهارات الصوتيات في اللغة ككل
علاااااى القاااااراءة لتلامياااااذ الصاااااف الأول الاااااذين يااااادخلون المدرساااااة ومهاااااارات الاساااااتعداد للقاااااراءة لاااااديهم 

عااادة  منخفلاااة، وقاااد كاااان القطااااع المساااتهدف مااان الدراساااة الطبقاااات المتوساااطة محااادودة الااادخل، في
عة تجريبياة وتم تدريساهم مهاارات وتم اختيار مجموعتين من الطلاب مجمو  مدن شمال الينوي، مدارس في

تم التركياز في الابرنامج  القراءة واستخدام المدخل الكلي بدمج هذه المهارة ماع المهاارات الصاوتية أي أناه
ومجموعاة ضاابطة تم تدريساهم مهاارة ، يعلى دمج المهارات الصوتية داخال بارامج المادخل اللغاوي الكلا

ائج تاااوقاااد أوضااحت نمت الطريقااة التقليدياااة العاديااة ،القااراءة بمعااازل عاان المهاااارات الأخاارى أي اساااتخد
ووجااود فااروق دالااة احصااائياً لصااالح هااذه  الدراسااة تفااوق الطاالاب في امموعااة التجريبيااة بشااكل واضااح

امموعة وأوصت الباحثة بتطبيق المدخل الكلاي ودماج المهاارات الصاوتية ماع المهاارات اللغوياة الأخارى 
 .الصف الأول تحسين عملية تعلم القراءة لطلابل
حول أوجه الشبة والاختلاف بين تعلم القراءة في  (Intyre & Freppon  .1997 )وكذلك دراسة  -3
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أثر حيث ركزت الدراسة على معرفة  فصول المدخل اللغوي الكلي ، وفصول المهارات الأساسية ،
  طالباً 29وقد أ ختير ) تعلم القراءةفي تدريس القراءة في تنمية بعض مهارات  الكليةاستخدام الطريقة 

حيث تم تدريس امموعة التجريبية  وطالبة من هذا الصف وقٌسموا إلي مجموعتين : تجريبية وضابطة
 مهارات القراءة بالطريقة الكلية وامموعة اللابطة بالطريقة الأساسية التقليدية، 

لقراءة ، وتم استخدام وأكدت الدراسة نجاح الدمج بين المدخلين، حتى عند الأطفال مبتدئي ا 
استراتيجيات قراءة متنوعة، باستخدام المدخل اللغوي الكلي ، وأظهر الأطفال مواقف إيجابية نحو 

وتفوق أطفال امموع التجريبية على أطفال امموعة  القراءة ، فللا عن تعلم المهارات الأساسية
فروق دالة احصائياً لصالح امموعة اللابطة في مهارات تعلم القراءة والكتابة بشكل واضح ووجدت 

  .التجريبية
 
أثاار التاادريس بطريقااة   دراسااة بعنااوان  2000و قااد أجاارت وفاااء الأشااهب ) الأشااهب ،  -4

النصوص المتكاملة في تحصيل طلباة الصاف التاساع الأساساي في قواعاد اللغاة العربياة المادارس الحكومياة 
 "نحوياة " وحادة التواباع "  تادريس مباحاث أثار في القادس الشاريف ، و هادفت الدراساة إلى قيااس

 بالأردن ، و تكونت عينة الدراسة الأساسيّ  التاسع الصف طلبة في تحصيل المتكاملة النصّوص بطريقة
ووزعت على أربع فصول دراسية  التجريبية مجموعتي الدراسة علىموزعين  وطالبة، طالباً  ( 211 ) من

ووزعت على أربع فصول دراسية اثنان منهما  ،اللابطةامموعة  و اثنان منهما للذكور واثنان للإناث،
للذكور واثنان للإناث. أما المادة التعليمية فتمثلت بدروس أعدتها الباحثاة وفاق الطريقاة الكلياة لادروس 
التوابااع التاليااة)النعت والعطااف والتوكيااد والباادل  وأجاارت الباحثااة اختبااار عاان طريااق اختيااار ماان متعاادد 

لًا وطبق الاختبار على عينة من ساتين طالبااً وعرضات النتاائج علاى مجموعاة مان المحكماين لخمسين سؤا
التجريبياة علاى طلباة امموعاة اللاابطة  امموعاة لمصالحة طلباة تفوقااً  النتاائج وأظهارت ،لتأكياد محتاواه 

رة بناء المنااهج ولصالح الذكور على الإناث وأوصت الباحثة بلرو  الذين تلقوا التعليم بالطريقة التقليدية
علااى أساااس اسااتخدام طريقااة النصااوص المتكاملااة وإجااراء دورات تدريبيااة للمعلمااين لتعااريفهم علااى هااذه 
الطريقااة وحااثهم علااى اسااتخدامها وإجااراء دراسااة ميدانيااة تتناااول طريقااة تاادريس النصااوص المتكاملااة في 

 . تعليم اللغة العربية ومعرفة اتجاهات المعلمين والطلاب بهذه الطريقة
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  دراسااااة بعنااااوان أثاااار باااارنامج تكاااااملي  2004و قااااد أجاااارى زياد البطانيااااة ) البطانيااااة ،  -5
لتاااادريس الأدب و البلاغااااة و النقااااد فى التحصاااايل و تااااذوق الجمااااال فى النصااااوص الأدبيااااة لاااادى طلبااااة 

 والنقاد، والبلاغاة الأدب لتادريستكااملي  الصاف الأول الثاانوى ، و هادفت الدراساة إلى بنااء بارنامج
الجماال فى النصاوص الأدبياة لادى طلباة الصاف الأول الثاانوى  التحصايل وتاذوق في أثره عن والكشف

  طالباااااً و طالبااااة ، و قسااااموا إلى مجمااااوعتين  135الأدبي بالأردن ، و تكوناااات عينااااة الدراسااااة ماااان ) 
وتم و ضااابطة سااها بالطريقااة الكليااة ، وقااد أعااد الباحااث مجموعااة ماان النصااوص الأدبيااة وتدريتجريبيااة  

طبااق علااى عينااة مكونااة ماان سااتين تدريسااها نفااس النصااوص بالطريقااة التقليديااة وأعااد الباحااث اختباااراً 
و بيناات نتااائج الدراسااة تفااوق طلبااة امموعااة التجريبيااة الااتى اسااتخدمت طالباااً وطالبااة ماان اممااوعتين، 

،ووجاود فاروق الاذين تلقاوا التعلايم بالطريقاة التقليدياة البرنامج التكاملي على طالاب امموعاة اللاابطة 
دالااة احصااائياً لصااالح امموعااة التجريبيااة، وقااد أوصااى الباحااث بلاارورة تاادريس الأدب والبلاغااة والنقااد 

 .بطريقة النصوص الكاملة لما له من أثر في التحصيل وتذوق الجمال في النصوص الأدبية 
 
  دراساااة بعناااوان أثااار بااارنامج تعليماااى قاااائم علاااى  2008و قاااد أجااارت عباااير نمااار ) نمااار ،  -6

سااتماعى لادى طالباات الصاف الثاامن الأساسااى فى ساتيعاب الاتنمياة مهاارات الا المنحاى التكااملى فى
 علااىم  استكشاااف أثاار باارنامج تعليمااي قااائوكالااة الغااوث الدوليااة فى عمااان ، و هاادفت الدراسااة إلى

ساتماعي لادى طالباات الصاف الثاامن الأساساي فى الاساتيعاب الا مهاارات تنمياة في التكااملي المنحاى
 وكالة الغوث الدولية فى عمان بالأردن ، و لتحقيق هدف الدراسة اختارت الباحثة عينة مكونة من

وأعدت الباحثة مجموعد نصوص تم    طالبة ، و قسمت إلى مجموعتين : تجريبية و ضابطة،87)  
 ا للمجموعتين التجريبية بإستخدام الكريقة الكلية واللابطة وتم تدريسها بالطريقة التقليدية ،تدريسه
، و أظهرت النتائج وجود ي لكلا امموعتينستيعاب الجماعاختبار لقياس مهارات الا تطبيق و تم

يبية التى فروق ذات دلاله احصائيه فى اداء الطالبات فى الاختبار لمصلحة طالبات امموعة التجر 
ذو المنحى التكاملي، وأوصت الباحثة بلرورة استخدام المنحى  درست وفقاً البرنامج التعليمي

 . التكاملي لتنمية مهارات الاستيعاب الاستماعي وتلمينه في المناهج التعليمية
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  دراساة بعنااوان أثار باارنامج مقاترح قااائم  2015قاد أجاارت إيماان محمااد مابروك ) ايمااان ، و  -7
علاااى المااادخل الكلاااى للغاااة العربياااة لتنمياااة مهاااارات الأداء اللغاااوى لااادى طااالاب المرحلاااة الأعدادياااة ، و 
هاادفت الدراساااة إلى تنمياااة مهاااارات الأداء اللغاااوي ) الشاافوى   باساااتخدام المااادخل الكلاااى للغاااة لااادى 

المااانهج الوصاافى التحليلاااي فى عاارض مشاااكلة  ةالباحثاا تاساااتخدمالصاااف الأول الأعاادادي ، و  طاالاب
،وأعااادت الباحثاااة نصاااوص تم المااانهج التجاااريس فى تطبياااق الااابرنامج المقاااترح  تالبحاااث ، كماااا اساااتخدم

 لمصالحة طلباة تفوقاً  النتائج وأظهرتتطبيق تدريسها الطريقة ،وأجرت الباحثة اختبار على عينة من ، 
و توصاااالت  التجريبياااة علاااى طلبااااة امموعاااة اللاااابطة الاااذين تلقااااوا التعلااايم بالطريقاااة التقليدياااةة موعاااام

الدراسااة إلى عاادد ماان النتااائج و منهااا : تحديااد قائمااة بمهااارات الأداء اللغااوى الشاافوى المناساابة لطاالاب 
المحادثاة  –لقااء  ) الإبالاداء الشافوى المتمثلاة فىلمنت قائمة المهارات الخاصاة تالمرحلة الأعدادية ، و 

سفر تطبيق المدخل الكلاي إلى حادوث فاعلياة فى مهاارات الأداء اللغاوى أحكاية القصص   ، وقد  –
لاااادى طاااالاب المرحلااااة الأعداديااااة وتمياااازهم بشااااكل واضااااح علااااى الطاااالاب الااااذين لم يطبااااق علاااايهم هااااذا 

صت الباحثة بتطبيق المانهج وأو  ،ووجدت فروق ذات دلالة احصائية لصالح امموعة التجريبية،البرنامج
 الكلي لتطوير الأداء اللغوي لدى الطلاب.

  دراساااة بعناااوان فعالياااة المااادخل الكلاااى للغاااة  2017وقاااد اجااارت ايماااان قطاااب ) ايماااان ،  -8
الأول باساااتخدام المااادخل الكلاااي للغاااة لااادى طااالاب الصاااف العربياااة فى تنمياااة مهاااارات الأداء اللغاااوي ،

المانهج  تالمنهج الوصافي التحليلاي في عارض مشاكلة البحاث، كماا تناولا الدراسة تالإعدادي. وتناول
،   هالبرنامج المقترح، وكذلك المنهج الإحصاائي لإجاراء المعالجاات الإحصاائية ونتائجا تطبيقالتجريي في 

لأداء اللغااوي فى مااادة وهاادفت الدراسااة إلى التعاارف علااى فعاليااة الماادخل الكلااى لتنميااة مهااارات اكمااا 
اللغة العربية ، و أظهرت الدراسة عدد من النتاائج و منهاا ضاعف مهاارات الأداء اللغاوي لادى طالاب 

ن هاااؤلاء الطااالاب تاااواجههم مشاااكلة كبااايرة فى الحاااديث و الكتاباااة و القاااراءة و أالمرحلاااة الأعدادياااة ،و 
تحديد قائماة بمهاارات الأداء اللغاوي  نتائج هامة منهاوتوصل البحث إلى ستماع المختلفة ، مهارات الا

الشفوي المناسبة لطلاب الصاف الأول الإعادادي، وتلامنت هاذه القائماة المهاارات الخاصاة بمجاالات 
حكاياة القصاص ، كماا أساافر تطبياق الابرنامج عان فاعليتااه  -إلقااء الكلمااة  -الأداء الشافوي )المحادثاة 

فوقاااات طالبااااات امموعااااة التجريبيااااة في القياااااس في تنميااااة مهااااارات الأداء اللغااااوي )الشاااافوي ؛ حيااااث ت
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وأوصت الدراسة بلرورة الاهتمام بالأداء اللغوى عند  ،البعدي لبطاقة الملاحظة واختبار الأداء اللغوي
  الطلاب سواء من حيث الأفكار أو الجمل أو الاستماع لدى هؤلاء الطلاب .

 
 تناولت مهارات الاستماع :ثانيًا: دراسات 

  دراسة بعنوان )فاعلية الطريقتين الشفوية والصوتية في 2006أجرى الطائي والعبيدي والحيالي ) -1
المحصول اللفظي والأداء التعبيري لدى طالبات الصف الأول الابتدائي  وقد هدفت تلك الدراسة التي 

لعراق،إلى معرفة مدى فاعلية تطبيق الطريقتين أجريت في الجمهورية العراق في مدارس محافظة نينوي با
الشفهية والصوتية في تطوير الأداء اللفظي والتعبيري لدى لبطلاب المستهدفين في الدراسة، وتكونت 

 40عينة الدراسة من ثلاثة مجموعات، مجموعتين تجريبيتين، ومجموعة ضابطة، شملت كل مجموعة 
 بالطريقة الصوتية، بينما درست امموعة التجريبية الثانية طالبة، ودرست امموعة التجريبية الأولى

بالطريقة التوليفية، أما امموعة اللابطة فدرست بالطريقة الاعتيادية، أظهرت نتائج الدراسة عدم 
وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين امموعتين التجريبية الأولى والتجريبية الثانية في الأداء التعبير.  

النتائج وجود فروق دالة إحصائيًا في المحصول اللفظي، والأداء التعبيري بين امموعتين  كما بينت
 التجريبيتين، وامموعة اللابطة، وجاءت الفروق لصالح امموعتين التجريبيتين.

  
السمعية الشافوية في  الكشف عن أثر الطريقة)دراسة بعنوان  (Farid, 2009) فاريد وأجرى -2

في كلياة ساوركاتا وقاد هادفت تلاك الدراساة الى معرفاة  (تنمية مهارة الاستماع لدى طلبة الثانوياة الثانياة
مااادى تأثاااير تطبياااق الطريقاااة السااامعية في تنمياااة مهاااارة الاساااتماع لااادى طلباااة الصاااف الثااااني الثاااانوي , 

يعتمادان في تدريساهما للاساتماع علاى  طالباًا وطالباة، ومدرساين اثناين 32وتكونت عينة الدراساة مان 
المااادخل السااامعي الشااافهي. ولتحقياااق أهاااداف الدراساااة اساااتخدم الباحاااث أسااالوب الملاحظاااة الصااافية 
والااازيارات الميدانياااة، كماااا قاااام بإجاااراء مقاااابلات ماااع الطااالاب ومدرسااايهم، ثم عماااد إلى تحليااال أعماااال 

الطريقاااة في تاادريس الاسااتماع لأنهاااا  الطلبااة، وقااد بينااات نتااائج الدراسااة أن المدرساااين يسااتخدمون هااذه
تشااامل مجموعاااة مااان النشااااطات والتااادريبات الاااتي تعمااال علاااى تنمياااة مهاااارة اساااتقبال الرماااوز، وفهمهاااا 
وتفساايرها، ثم إعااادة إرسااالها ماارة أخاارى، وقااد بااين الطاالاب أن أهاام الصااعوبات الااتي تااواجههم في هااذه 

 صة الصفية.الطريقة كانت عملية اختيار المادة وإدارة الوقت في الح
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الكشاف عان أثار بعنـوان )دراساة  (Rahmotian&Armiun, 2011) رحماتين وآرميون وأجرى -3

اساتخدام الماادخل السامعي الشاافوي )صاور، حركيااة، صااوتيات  في تحساين مهااارة الاساتماع لاادى طلبااة 
إيران , وقد هدفت تلك الدراسة الكشف عان  ( وقد أُجريت هذه الدراسة في مدارسالمرحلة الثانوية

مااادى تأثاااير اساااتخدام الطريقاااة السااامعية الشااافوية في تطاااوير وتحساااين مهاااارة الاساااتماع لااادى الطااالاب 
اموا إلى مجماوعتين بصارية حركياة  44المستهدفين في الدراسة, وقد تكونت عينة الدراسة مان  طالباًا، ق سلّمج

رساات امموعااة الأولى نصوصااا بواسااطة الفيااديو، بينمااا تم طالباًاا. وقااد د 22طالباًاا،  عيااة شاافوية  22
تاادريس امموعااة الثانيااة باسااتخدام الماادخل الساامعي الشاافوي. وعقااد اختبااار بعاادي للمجمااوعتين عاابر 

 تعريلهم لمواقف استماع متنوعة والتعليق عليها.
ركية؛ لأن وبينت الدراسة تفوق طلاب المدخل السمعي الشفوي على طلاب امموعة البصرية الح 

التدريس بهذه الطريقة مكنتهم من التركيز على موضوع الاستماع والتحدث حوله، كما بينت الدراسة 
وجود فروق دالة إحصائياً لصالح مجموعة المدخل السمعي الشفوي في أبعاد التخمين، وإعادة الصياغة 

 والتنغيم وتلقي الأفكار، واستلام الرسالة وإرسالها. 
 

  دراساااااة بعناااااوان قيااااااس مهاااااارات  1985عباااااد الوهااااااب سااااايد ) السااااايد ،  أجااااارىقاااااد و  -3
الاسااااتماع لاااادى تلاميااااذ الصاااافوف الثلاثااااة الأخاااايرة ماااان الحلقااااة الأولى للتعلاااايم الأساسااااى ، و هاااادفت 
الدراسة إلى قياس مهارات الاستماع لدى تلاميذ الصفوف الثلاثة الأخيرة من الحلقة الأولى ، و معرفة 

قاادرة العقليااة العامااة لعينااة الدراسااة و باايم مهااارات الاسااتماع ، و اختااار الباحااث ماادى الارتباااط بااين ال
عيناة البحاث بطريقااة عشاوائية ماان الصافوف الثلاثااة الأخايرة ماان الحلقاة الأولى ماان التعلايم الأساسااى فى 

  طالباا و طالباه ، و قاام الباحاث بإعاداد قائماة بمهاارات  426الأردن ، و قد بلغات عيناة الدراساة ) 
ستماع و إعداد اختبارات الاستماع المتدرج لهذه الصافوف الثلاثاة ، و أظهارت الدراساة عادة نتاائج  الا

كااان أهمهااا أن هناااك تحسااناً واضااحاً فى أداء معظاام مهااارات الاسااتماع لصااالح الصااف الدراسااى الأعلااى 
 وتفوقه على الصفين الأدنى .
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بعنون برنامج مقترح لتنميه   دراسة  1988عبد الوهاب هاشم سيد) سيد ،  أجرىقد و  -4
مهااارات الاسااتماع و أدابااه لاادى تلاميااذ الصاافوف الثلاثااة الأخاايرة ماان الحلقااة الأولى للتعلاايم الأساسااى  
حياااث هااادفت الدراساااة إلى بنااااء بااارنامج لتنمياااة مهاااارات الاساااتماع وآداباااه لتلامياااذ الصااافوف الثلاثاااة 

و تكونااات عيناااة البحاااث مااان الحلقاااة الأولى  الأخااايرة مااان الحلقاااة الأولى للتعلااايم الأساساااى فى الأردن ،
للتعلاايم الأساسااى ) الرابااع ، و الخااامس ، و السااادس   بنااين و بنااات ، و قااام الباحااث بإعااداد اختبااار 
الاسااتماع المتاادرج للصاافوف الثلاثااة علااى عينااة الدراسااة، وكمااا أعاادت بطاقااة ملاحظااة آداب الاسااتماع 

 و قد خرج البحث بعدة نتائج منها قبل التجربة و بعدها لتلاميذ الصف السادس ، 
ا وجود فروق ذات دلاله إحصائية بين متوسطى الأداء فى الإجرائين القبلى و البعدى لصالح الإجراء 
البعدى لكل من مجموعة البنين و مجموعة البنات ، كما أظهرت الدراسة أن البرنامج المقترح لم يقق 

جيهات المباشرة ، لكنه حقق أهدافه فى تنمية الاستماع أهدافه فى تنميه أداب الأستماع بطريقة التو 
 بطريقة التوجيهات غير المباشرة ) القصة   .

 
  دراساااة بعناااوان مهاااارات الاساااتماع فى اللغاااة  1989عفاااراء بااادر ) بااادر ،  أجااارتقاااد و  -5

بتدائيااة ، حيااث هاادفت الدراسااة إلى تحديااد العربيااة و أساااليب تعليمهااا و التاادريب عليهااا فى المرحلااة الا
مهارات الاستماع فى اللغاة العربياة للمرحلاة الابتدائياة و طارق و أسااليب تدريساها و التادريب عليهاا ، 
و قامت الباحثة بتجميع مهاارات الاساتماع فى كتاب منااهج اللغاة العربياة لجمياع المراحال فى دولاة قطار 

عت هذه المهارات فى استبانه لتصانيف المهاارات بماا يتناساب ماع  مع استبعاد المهارات المتكررة ، و وض
كل صف دراسى من صفوف المرحلاة الابتدائياة ، و بعاد تحكايم الاساتبانة تم تطبيقهاا فى أرباع مادارس 
للبنين ، و ست مدارس للبنات ، و وزعات الاساتبانة علاى جمياع مدرساى و مدرساات اللغاة العربياة فى 

  محكمااين 9  م درلمجسَاة بالإضاافة إلى ) 84) و   م دَرلمجسَااً  39ه الدراسااة ) تلاك المادارس ، و بلغات عينا
مماان حكمااوا الاسااتبانة ، و كااان ماان أهاام النتااائج الااتى توصاالت إليهااا الباحثااة تتمثاال فى الأتااى : تحديااد 

تحدياااد المهاااارات المناسااابة لكااال صاااف مااان بتدائياااة ، و مهاااارات الأساااتماع اللااارورية لتلامياااذ المرحلاااة الا
هذه المرحلة ، و بياان أهام الطارق و الأسااليب و الوساائل الاتى يمكان مان خلالهاا تعلام تلامياذ صفوف 

المرحلاة الابتدائيااة لهاذه المهااارات و تاادربهم عليهاا ، و بيناات الدراساة ماادى إغفااال واضاعي مناااهج اللغااة 
 العربية لمهارات الاستماع و برامج الاستماع .



 

86 
 

 
  دراساااة بعناااوان أثااار القاااراءة الجهرياااة و  1991شاااادية أحماااد التااال ) التااال ،  أجااارتقاااد و  -6

القراءة الصامتة و الأستماع فى الأستيعاب لدى طلاب الصف التاساع الأساساى ، و هادفت الدراساة 
ة  إلى التعااارف علاااى أثااار القاااراءة الجهرياااة و القاااراءة الصاااامتة و الأساااتماع فى الأساااتيعاب بمساااتوياته الثلاثااا

الحااارفى ، الاساااتنتاجى ، و التقاااويمى لنصاااوص مختاااارة لااادى طلباااة الصاااف التاساااع الأساساااى ، و تكاااون 
مجتمااع الدراسااة ماان طاالاب الصااف التاسااع الأساسااى الااذكور الملتحقااين بالماادارس الحكوميااة فى مدريااة 

  31   شاااعبة فى )30  طالبااااً ماااوزعين علاااى ) 714التربياااة و التعلااايم فى الأردن و الباااالغ عاااددهم ) 
  طالباااً قساامت 66  شااعب بلااغ عاادد طلابهااا )3مدرسااة ، و تم اختيااار عينااة عشااوائية مكونااه ماان ) 

  مجموعات ، قرأت امموعة الأولى النصوص قراءة صامته ، و قرأت امموعة 3بطريقة عنقودية إلى ) 
الباحثااة اختباااراً الثانيااة تلااك النصااوص أيلاااً قاارأة جهريااة ، أمااا الثالثااة عاان طريااق الاسااتماع ، و أجاارت 

قبلياً على مجموعات الدراسة الثلاثة ، و خرجت الدراسة بعدد من النتائج و منها : عادم وجاود فاروق 
ذات دلاله احصائيه بين متوساطات درجاات مجموعاات الدراساة الساابقة ، و أظهارت الدراساة كاذلك 

ض النصااااوص لصااااالح وجااااود فااااروق ذات دلالااااه إحصااااائية فى الاسااااتيعاب العااااام ت عاااازى إلى طريقااااة عاااار 
 مجموعتى الاستماع والقراءة الهجرية.

 
  دراساة بعناوان مساتوى أداء طلباة الأول  1997قد أجرى حمدان على نصر ) نصار ، و  -7

الثااااانوى فى مهااااارات الاسااااتماع فى ضااااوء المؤشاااارات الساااالوكية ذات العلاقااااة ، و هاااادفت الدراسااااة إلى 
مساااتوى أداء طلباااة الصاااف الأول الثاااانوى فى عااادد مااان المااادارس الثانوياااة بمدياااة إرباااد فى التعااارف علاااى 

مهارات الاستماع الكلية و الجزئية و تقصى أثر كل من متغيرى الجنس و التخصص و التفاعل بينهما 
 على تحديد مستوى الأداء فى المهاره الكلية ، و تكونت عينة الدراسة من

  شعبة ، و اختيرت العينة عشوائياً ، حيث أعد  52يتوزعون على )   طالبا و طالبه  1476)  
الباحث اختباراً موضوعياً ، و وضع أفراد المدرسة فى موقف اختبارى صمم لهذه الغاية ، حيث 

  دقيقة لمادة مسجلة حول موضوع معين مسجل على شريير  15يستمع طلبة الشعبة الواحدة )
ع مباشرة يجيب الطلاب على الاختبار الموضوعى فى مهارات كسيت ، و بعد الانتهاء من الاستما 

  دقائق وفقاً لتعليمات الاستماع و الإجابة المسجلة ، و توصل  10الاستماع ، و ذلك خلال ) 
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 الباحث إلى عدة نتائج و من أهمها:
وق ذات وجود ا فاض حاد فى أداء العينة فى اختبار الاستماع المعتمد ، و أظهرت الدراسة وجود فر  

دلاله إحصائية بين متوسطات درجات أفراد العينة فى مهارات الاستماع الكلية يعزى إلى الجنس 
 لصالح النساء .

  دراساااااااة بعناااااااوان مساااااااتوى  1999ياد محماااااااد الخماساااااااية ) الخماساااااااية ، إ أجااااااارىقاااااااد و  -8
الصف العاشر الأساسى فى المدارس التابعة لمديرية الاستيعاب الاستماعي فى اللغة العربية لدى طلاب 

إربد الثانية ، و هدفت الدراسة إلى تقو  الاستيعاب الاستماعي فى اللغة العربية و ذلك لطلبة الصاف 
  طالباا و طالباة مان طلباة الصاف العاشار  2622العاشر الأساسي ، و يتكاون مجتماع الدراساة مان ) 

يريااة التربيااة و التعلاايم لمنطقااة إربااد الثانيااة ، و تم اختيااار عينااة عشااوائية الأساسااى فى الماادارس التابعااة لمد
صفى و اختار   طالبا و طالبة قسمت على مجموعتين ، و إتبع الباحث المنهج الو  480مكونة من ) 

راسااة فى الأخاار علمااى ، و أعاادَّ اختبااارين عقليااين و تم تطبيقهمااا علااى عينااة الدنصااين أحاادهما ثقااافى و 
خرج الباحث بعدة نتاائج و منهاا : أن مساتوى أداء الطالاب فى الانص العلماى ام الدراسى ، و نهاية الع

 أعلى من مستوى أداء الطلاب فى النص الثقافي ،
وأظهرت الدراسة كذلك وجود فروق ذات دلاله إحصائية فى اختبار الاستيعاب الاستماعي يعزى  

 إلى متغير الجنس لصالح الإناث .
 

  دراسااااااة بعنااااااوان أثاااااار تنااااااوع  2000خالااااااد توفيااااااق الهااااااوارى ) الهااااااوارى ،  أجاااااارىقااااااد و  -9
استراتيجيات تقد  برامج الكمبيوتر متعدد الوسائل فى تنمية مهارات الاستماع و القراءة لدى تلامياذ 

ستماع و القاراءة لادى تلامياذ الصاف هدفت الدراسة إلى تنمية مهارات الأبتدائى،و الاالصف الخامس 
الخااااامس الابتاااادائى و تحديااااد فاعليااااة الاااابرامج الكمبيااااوتري متعاااادد الوسااااائل فى تنميااااة بعااااض مهااااارات 
الاساااتماع و القاااراءة ، و تكشاااف عااان مااادى فاعلياااه الااابرنامج الكمبياااوترى فى تعاااديل اتجاهاااات تلامياااذ 

خدمت الدراسااة الماانهج التجااريبس لبيااان أثاار الصااف الخااامس الابتاادائى نحااو تعلاايم اللغااة العربيااة ، و اساات
المتغيرات المستقلة الثلاثة ) البرنامج الكمبيوترى ، استراتيجية تنظايم المحتاوى ، و أنمااط تقاد  المحتاوى   
علااى المتغاايرات التابعااة ) التحصاايل ، و مهااارات الاسااتماع ، و مهااارات القااراءة ، و الاتجاهااات   ، و 

على استبانة لتحديد مهارات الاستماع و القاراءة المناسابة لتلامياذ الصاف  قد اشتملت أدوات الدراسة
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الخاااامس الابتااادائى ، و اختباااار التحصااايل المعااارفى فى مهاااارات الاساااتماع و القاااراءة و اختباااار الاساااتماع 
لقياااس مهااارات الاسااتماع و اختبااار القااراءة لقياااس مهااارات القااراءة و مقياااس اتجاهااات نحااو تعلاام اللغااة 

ة ، و استمارة تحليل محتوى كتاب اللغة العربية للصاف الخاامس الابتادائى ، قاام الباحاث بتصاميم العربي
و انتاااج باارنامجين ماان باارامج الكمبيااوتر متعااددة الوسااائل ، و يتااوى كاال منهمااا علااى أربعااة نماااذج ، و 

أكتاوبر  6  تلميذا من تلاميذ الصف الخامس الابتادائي بمادارس )  210تكونت عينة الدراسة من ) 
، و عين شمس   ، و تم تقسيم عينة الدراسة إلى سبع مجموعاات  2، و البشرى ، و الحرية ، و الحرية 

  طالبااً ، و  30عشوائيا ، و قد بلغ عدد أفراد عينة الدراسة فى كال مجموعاة مان امموعاات السابع ) 
ائية باااين متوساااطات توصااالت الدراساااة إلى عااادد مااان النتاااائج و منهاااا : توجاااد فاااروق ذات دلالاااه إحصااا

درجات تلاميذ مجموعاات الدراساة السابع فى مهاارات الاساتماع ، و القاراءة ، و التحصايل المعارفى ، و 
اتجاهااات الطاالاب نحااو تعلاام اللغااة العربيااة باسااتخدام الكمبيااوتر ترجااع إلى أثاار باارنامج الكمبيااوتر متعاادد 

 متوسااااطات درجااااات تلاميااااذ الوسااااائل ، و أظهاااارت الدراسااااة وجااااود فااااروق ذات دلالااااه إحصااااائية بااااين
مجموعات الدراسة التجريبية الست فى مهارات الاستماع و القراءة ، و التحصايل المعارفى ، و اتجاهاات 
الطلاب نحو تعلم اللغة العربية باستخدام الكمبياوتر ترجاع إلى أثار اخاتلاف تنظايم محتاوى الابرنامج ، و 

ك أظهااارت الدراساااة وجاااود فاااروق ذات دلالاااه ذلاااك فى صاااالح إساااتراتيجية تنظااايم : أوزوبااال " ، و كاااذل
احصائية بين متوسطات درجات التلاميذ مجموعات الدراسة ، و فى مهاارات الاساتماع ، و ترجاع إلى 
أثااار اخاااتلاف أنمااااط تقاااد  الااابرامج و ذلاااك لصاااالح امموعاااة الصاااغيرة تليهاااا امموعاااة الفردياااة و أخااايرا 

 امموعة الكبيرة .
 

  دراسااة بعنااوان باارنامج مقااترح  2003قااد أجاارت هاادى عبااد الاارحمن ) عبااد الاارحمن ، و  -10
لتنمية بعض مهارات الأستماع لدى تلاميذ الصف السادس الأبتدائى المتخلفين عقليا القابلين للتعليم 

الاسااتماع لاادى تلاميااذ الصااف السااادس ، و هاادفت الدراسااة إلى اقااتراح باارنامج لتنميااة بعااض مهااارات 
الابتاادائى المتخلفااين عقلياااً القااابلين للااتعلم ، و التعاارف علااى أثاار هااذا الاابرنامج علااى عينااة الدراسااة ، و 
اتبعت الباحثة المنهج البنائى التجريس ، و تكونت عينة الدراسة من تلاميذ الصاف الساادس الابتادائى 

قاماات الباحثااة بإعااداد قائمااة بمهااارات الاسااتماع المناساابة لتلاميااذ بمدرسااة التربيااة الفكريااة بسااوهاج ، ثم 
الصف السادس الابتدائى المتخلفين عقلياً ، و قامات أيلااً باقاتراح برنامجااً لتنمياة مهاارات الاساتماع ، 
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و طبقت اختبار قبلي و بعدي لقياس مهاارات الأساتماع لادى عيناة البحاث ، و توصالت الباحثاة إلى 
ا : أن هنااااااك نماااااواً فى اكتسااااااب الطااااالاب المتخلفاااااين عقليااااااً لمهاااااارات الاساااااتماع ، عااااادة نتاااااائج و منهااااا

%   ، و 75%   إلى ) 25باسااااتخدام الاااابرنامج المقااااترح و تم التحساااان فى متوسااااير الطاااالاب ماااان ) 
أظهاااارت الدراسااااة كااااذلك فعاليااااة عاليااااة للاااابرنامج المقااااترح فى تنميااااة مهااااارات الاسااااتماع لاااادى الطاااالاب 

 المتخلفين عقلياً .
 

  دراسة بعنوان أثر استخدام المدخل الادرامي  2004ثناء رجب )رجب ،  أجرتقد و  -11
علاااى تنمياااة مهاااارة الفهااام الاساااتماعي لااادى تلامياااذ الصاااف الأول الإعااادادى ، و هااادفت الدراساااة إلى 

اعي لادى تلامياذ الصاف الأول معرفة أثر استخدام المدخل الدرامي علاى تنمياة مهاارات الفهام الاساتم
الإعاادادى ، و اتبعاات الباحثااة الماانهج التجااريس ، و تم اختيااار عينااة البحااث عشااوائيا حيااث تم اختيااار 
فصااالين مااان فصاااول الأول الإعااادادي فى مدرساااة النعاااام الإعدلدياااة بناااين ، و تم تعياااين أحاااد الفصااالين 

طالباااً ، و أصاابح الفصاال الأخااير هااو    30عشااوائيا ، ليصاابح مجموعااة تجريبيااة و بلااغ عاادد الطاالاب ) 
  طالباً ، و استخدمت الباحثة قائمة مهارة الفهم الإستماعي  30امموعة اللابطة و بلغ عددهم ) 

، و دليااال المعلااام ، و اختباااار لقيااااس مهاااارات الفهااام الاساااتماعي ، و توصااالت الباحثاااة إلى عااادد مااان 
ست فصول القصاة المعادة باساتخدام المادخل الادرامى النتائج و منها : تفوق امموعة التجريبية التى در 

 ، مما يدل على حدوث نمو الفهم الاستماعي لدى تلاميذ امموعة التجريبية .
  دراسة بعنوان دراسة تحليلية لمهارة الاستماع فى  2005قد أجرى أكرم عادل البشير ) البشير ، و 

ل الأساسية فى الأردن ، و هدفت الدراسة إلى منهاج اللغة العربية لصفوف الحلقة الثانية من المراح
التعرف على الوزن النسس لمهارة الاستماع فى مناهج اللغة العربية فى الأردن ، كما وردت فى أدلة 
المعلمين للصفوف الخامس و السادس و السابع الأساسي بالإضافة إلى الأهداف الواردة فى مناهج 

مرحلة التعليم الأساسى الخاصة بالحلقة الثانية ، و اتبع الباحث اللغة العربية ، و خطوطه العريلة فى 
المنهج الوصفى ، و استخدم اسلوب تحليل المحتوى بقصد تشخيص مهارة الاستماع و كشف جوانبها 
عن طريق رصد معدل تكرارها و مواطن التركيز عليها ضمن قوائم معدة لهذا الغرض ، و توصلت 

و منها الأتى : أن هناك تباين كبيراً فى تقدير الوزن النسس لمهاراة الباحثة إلى عدد من النتائج 
الاستماع مقارنة مع المهارات اللغوية الأخرى ، ففى الصف الخامس كان الوزن النسس لمهارة 



 

90 
 

 %   ، و 7الاستماع ) 
  فى الصف السابع ، فى مناهج اللغة العربية و  69, 5  فى الصف السادس ، و )  7,53)  

 طه العريلة .خطو 
 

  دراسة بعنوان أثر حفاظ القارأن الكار   2007قد أجرت فايزة جميل معلم ) المعلم ، و  -12
علاااى تنمياااة مهاااارات الاساااتماع لااادى تلمياااذات الصاااف الساااادس الابتااادائي بمكاااة المكرماااة ، و هااادفت 

تنميااة مهااارات الاسااتقبال و الاسااتماع لاادى طالبااات الدراسااة إلى معرفااة أثاار حفااظ القاارأن الكاار  علااى 
الصااف السااادس الابتااادائي بمدينااة مكاااة المكرمااة ، و معرفااة لاي مااادى يسااهم حفاااظ القاارأن الكااار  فى 
تنمياااة مهاااارات الاساااتماع لااادى طالباااات الصاااف الساااادس الابتااادائي ، و اساااتخدمت الباحثاااة المااانهج 

الاساااتماع لااادى تلمياااذات العيناااة ، و تصاااميم  الوصااافى ، و طبقااات اختباااار الاساااتماع لقيااااس مهاااارات
بطاقاااة ملاحظاااة لقيااااس مهاااارات الأداء فى القاااراءة الجهرياااة ، و طبقااات أدوات البحاااث علاااى تلمياااذات 

  تلميذة من تلميذات الصاف الساادس الابتادائي مان مادارس تحفايظ القارأن  100العينة المكونة من )
و توصالت الباحثاة إلى عادد مان النتاائج و كاان منهاا :  الكر  و المدارس العادية بمدينة مكاة المكرماة ،

تفاااوق تلمياااذات مااادارس تحفااايظ القااارأن الكااار  علاااى أقااارانهن بالمااادارس العادياااة فى أداء جمياااع مهاااارات 
الاسااتماع المعيناااة ، و أظهااارت الدراساااة تفاااوق تلمياااذات ماادارس تحفااايظ القااارأن علاااى أقااارانهن بالمااادارس 

 راءة الجهرية المعينة .العادية فى أداء جميع مهارات الق
 

  دراسااااة بعنااااوان باااارنامج محوسااااب لتنميااااة مهااااارات  2009قااااد أجاااارى ) أبااااو ديااااة ، و  -13
الاسااتماع فى اللغااة العربيااة لاادى الطالبااات المعلمااات فى الكليااة الجامعيااة التطبيقيااة ، و هاادفت الدراسااة 

ياة بعاض المهاارات الاساتماع فى اللغاة العربياة فى الكلياة الجامعياة إلى بناء و تجرياب بارنامج محوساب لتنم
  طالبااا ماان طالبااات 19للعلااوم التطبيقيااة بغاازة ، و لقااد طبقاات أداة الدراسااة علااى العينااة المكونااة ماان )

قساام العلااوم التربويااة ) تخصااص معلاام صااف   و تم تطبيااق بطاقااة الملاحظااة علااى طالبااات عينااة الدراسااة 
ج المحوساب ، و اتبعات الباحثاة المانهج البناائى التجاريس لتحقياق أهاداف الدراساة ، و قبل تنفياذ الابرنام

لقد أظهرت الدراسة عدة نتائج و منها : وجود فروق ذات دلاله إحصائيه بين متوسير درجات مهارة 
ات تنويع المثيرات لتدريس الاستماع فى اللغاة العربياة قبال تطبياق الابرنامج المحوساب و بعاده لادى الطالبا
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فى الكليااة الجامعيااة للعلااوم التطبيقيااة بغاازة تعاازى إلى تطبيااق البعاادى ، و أظهاارت الدراسااة و جااود فااروق 
ذات دلاله إحصائيه بين متوسطات درجات مهاره التمهيد قبل تطبيق البرنامج المحوسب و بعده لدى 

التطبيااااق البعاااادى ، و  ) الطالباااات / المعلمااااات   فى الكليااااة الجامعيااااة للعلااااوم التطبيقياااة بغاااازة تعاااازى إلى
أظهرت الدراسة وجود فروق ذات دلاله إحصائية بين متوسير درجات مهارة الغلق لتادريس الاساتماع 
فى اللغة العربية قبل تطبيق البرنامج المحوسب و بعده لدى ) الطالبات / المعلمات   فى الكلية الجامعية 

الدراسااة بلاارورة الاهتماام بفاان الاسااتماع فى للعلاوم التطبيقيااة بغاازة لصاالح التطبيااق البعاادى ، و أوصات 
جميع التخصصات للكلية الجامعية ، و إدراجه كمقرر للامان اتقاان الطالباات لمهاارات الاساتماع ، و  
كيفية التدريب عليها و تطبيقها عملياً ، و تدريب المعلمين على كيفية غرس مهارات الاساتماع الجياد 

 لدى الطلاب .
 

  دراساة بعناوان مساتويات الفهام  2005زيانهم أباو حجااج ) أباو حجااج ،  أجارىقد و -14
فى القراءة و الاستماع لدى بعض التلاميذ فى مراحل التعليم العام ، و هدفت الدراسة إلى استكشاف 
العلاقة بين الوعى بفهم المقروء و الوعى بفهم المسموع عبر المساتويات التدريساية المختلفاة ، و أجريات 

على عينة من تلاميذ الصف الثالث و الصف السادس و الصف الثالث الإعادادى و الصاف  الدراسة
الثالااث الثااانوى حيااث اختااير ماان تلااك الصاافوف فصاالان ، و قااد تم الاختيااار علااى نحااو عشااوائى ، و 
طبقت الدراسة على عشرة تلاميذ من بين تلاميذ كل فصل من الفصلين اللذين وقع عليهماا الاختياار 

ماان الصاافوف المشااار اليهااا ، و أظهاارت الدراسااة عاادد ماان النتااائج و كااان منهااا : وجااود فى كاال صااف 
فاااروق ذات دلالااااه إحصاااائيه بااااين مساااتويات التلاميااااذ فى مراقباااة فهاااام المقاااروء عاااابر الصااافوف الدراسااااية 
المختلفة و ذلك لصالح الصفوف الأعلى ، و أظهرت الدراسة تدنى حاد فى مراقبة فهم المساموع بوجاه 

تلامياااذ الصااافوف الأربعاااة ماااع وجاااود فاااروق قاااد ظهااارت فى غالبياااة الأحاااوال لصاااالح الصاااف  عاااام لااادى
الأعلااى ، و أوصاات الدراسااة بلاارورة مراقبااة و فهاام المسااموع و المقااروء لاادى تلاميااذ فى المراحاال العمريااة 

 المختلفة .
 

ناوان فاعلياة بارنامج مقاترح لدراساة   دراساة بع 2005قد أجرت نجالاء أحماد ) أحماد ، و -15
أثر بعض أنواع قصص الأطفال على تنمية مهاارتى الاساتماع و التعباير اللغاوى لادى أطفاال الروضاة و 
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هدفت الدراسة إلى التعرف على أثر اساتخدام الادراما الإبداعياة فى تنمياة مهاارات الاساتماع لادى كال 
  ماان الأطفااال التربااويين ، و 19نااة الدراسااة ماان )ماان الأطفااال التربااويين و المناادفعيين ، و تكوناات عي

  من الأطفال المندفعين تم الحصول عليها فى ضاوء نتاائجهم علاى مقيااس الاتروى و الانادفاع الاتى 30)
قامااات باااه الباحثاااه ، و كانااات أهااام نتاااائج الدراساااة تتمثااال فى فاعلياااة الااابرنامج المقاااترح فى أناااواع قصاااص 

التعبااير اللغااوى لاادى أطفااال الروضااة ، و أظهاارت الدراسااة وجااود الأطفااال لتنميااة مهااارات الاسااتماع و 
فروق ذات دلاله إحصائية بين متوسير درجات أطفال امموعات التجريبية الأربعة فى التطبيق البعدى 
لمهاااراتى الأسااتماع و التعبااير اللغااوى لأنااواع القصااص الأربعااة ، و أكاادت الدراسااة علااى ضاارورة تزويااد 

ماع الاسااتيعابي و الناااقض و التااذوق و تاادريبهم علااى كفاااءات المسااتمع الجيااد الأطفااال بمهااارات الأساات
الااذى ياادد الفكاارة العامااة للقصااة  ، و أوصاات الدراسااة بلاارورة الاهتمااام بالاادراما الإبداعيااة كوساايلة 
لتنمية الجوانب العقلية ضمن الابرنامج الياومى للروضاة ، و أكادت الدراساة علاى ضارورة الاساتفادة مان 

دراما الإبداعيااة فى عمليااة إعااداد المعلمااة أو التاادريب أثناااء الخدمااة أو تقااو  الجوانااب التطبيقيااة طريقااة الاا
 الأطفاال رياض لمعلماات تدريبياة دورات بعماللاديها فى اماال ، و أظهارت الدراساة ضارورة الأهتماام 

 . المختلفة بمراحله المشكلات وحل التفكير تنمية استراتيجيات في جديد هو ما لمواكبة
 

مهاارة الاساتماع في   دراساة بعناوان  2005قاد أجارى أكارم عاادل البشاير ) البشاير ، و  -16
 إلى الدراساة منهااج اللغاة العربياة لصافوف الحلقاة الثانياة مان المرحلاة الأساساية في الأردن ، وهادفت

 معلماي أدلاة في وردت كماا في الأردن، العربياة اللغاة منهااج في الاساتماع لمهاارة النساي الاوزن تعارف
 العربياة اللغاة منهاج في الواردة الأهداف إلى بالإضافة الأساسية، والسابع والسادس الخامس الصفوف
 في الاواردة التعليمياة الأهاداف وحلَّال الوصافي، المانهج الباحاث اساتخدم العريلاة ، ولقاد وخطوطهاا

   106) الأهداف عدد بلغ وقد عشوائيًا، اختيارها تم كاملة دراسية وحدات المعلم لثلاث دليل
 توزعت كما يلى :

 ( 35 ) السادس الصف من التاسعة هدفاً ، الوحدة( 38 ) الخامس الصف من الأولى الوحدة 
هدفاً ، و توصلت الدراسة إلى عدد من النتائج و   ( 32 ) السابع الصف من الرابعة هدفاً ، الوحدة

 مقارنة لمهارة الاستماع  النسي الوزن تقدير في كبيراً تباينًا هناك نتائج ما يلى : أنكان أهم تلك ال
الاهتمام ، و أوصت الدراسة بلرورة  من الأخيرة المرتبة احتلت إذ الأخرى، اللغوية المهارات مع
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  ، و ضرورة  التحدث –الكتابة  –القراءة  –مراعاة التوازن بين المهارات اللغوية الأربعة ) الاستماع 
الإهتمام بالمهارات الخاصة بالاستماع الاستيعابي ، و ضرورة حذف النصوص الخاصة بالاستماع من  
 كتاب لغتنا العربية للصفوف الخامس و السادس و السابع الأساسية و جعلها ضمن أدلة المعلمين .

ادرامي علاى تنمياة   دراسة بعنوان أثر استخدام المدخل ال 2004وقد أجرت ثناء رجب ) رجب ، 
 مهارة تحديد إلى الدراسة مهاارة الفهام الاستماعي لدى تلاميذ الصف الأول الإعدادي ، و هدفت

 من التلاميذ بعض وتمكين الإعدادي، الصف الأول تلاميذ لدى والفرعية الرئيسية الاستماعي الفهم
 المدخل باستخدام نافع بن عقبة قصة من لثلاثة فصول دراستهم خلال من الاستماعي الفهم مهارة

 الفهم مهارة تنمية على الدرامي المدخل المعدة باستخدام القصة فصول أثر وقياس الدرامي،
 المنهج الباحث الإعدادي ، و استخدم الأول تلاميذ الصف لدى والفرعية الرئيسية الاستماعي
  ( 30 )  التجريبية امموعة قسمينإلى  قسمت تلميذًا ( 60 ) من الدراسة عينة وتكونت التجريي
 والمتوسطات الدلالة ومستوى "ت" اختبار الباحث واستخدم .تلميذًا ( 30 ) واللابطة تلميذًا

 المعياري ، و توصلت الدراسة إلى عدد من النتائج و منها الأتى : والانحراف الحسابية
 الاستماع عامة ومهارة بصفة هاراتالم وتنمية إكساب في فعال أثر له الدرامي المدخل استخدام إن

 مداخل استخدام على المعلمين لتدريب دورات خاصة ، و اوصت الدراسة بلرورة إعداد بصفة
 عملية بطريقة والحوار السيناريو وإعداد الدراسية، المناهج وفي صياغة في التدريس ومتنوعة حديثة

 وتلمين الممسرحة المناهج محتوى شخصيات أدوار تمثيل على التلاميذ سليمة ، و ضرورة تشجيع
 اللغة فروع تدريس في الدرامي المدخل تعليمية ، و أوصت باستخدام ومسرحيات اللغة العربية كتب
 الاستماعي. الفهم مهارة في تنمية جدواها ثبت فقد جميعها العربية

 
  دراسااااة بعنااااوان فاعليااااة باااارنامج تاااادريس  2016رياض هاااااتف ) رياض ،  أجاااارىقااااد و  -17

لتنميااة مهااارات الاسااتماع عنااد طلبااة كليااة الدراسااات القرانيااة ، و هاادفت الدراسااة إلى تحقيااق عاادد ماان 
 الأهداف و منها الأتى :

 التعرف على مستوى طلبة قسم لغة القرأن و الإعجاز فى مهارة الاستماع . -1
 س لتنمية مهارة الاستماع .بناء برنامج تدري -2
التعرف على فاعلية البرنامج التدريس المقترح فى تنمية مهارات الاستماع عند طلبة قسمة لغة  -3
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 القرأن و إعجازه .
  طالب و طالبة ، و استعملت الباحثة الاستبانة و قدمت إلى  140تكونت الدراسة من )و 

توافرها عن عينة الدراسة و الحاجات التدريبية المحكمين للتعرف على مهارات الاستماع المطلوب 
 الملائمة لهم ، و توصلت الدراسة إلى عدد من النتائج و منها الأتى :

 وضع قائمة بمهارات الاستماع و الحاجات التدريبية الواجب توافرها لدى عينة الدراسة . -1
 أظهرت الدراسة تدنى مستوى العينة فى جميع مهارات الاستماع المطلوبة . -2
أظهرت الدراسة أثر للبرنامج التدريس المقترح لتنمية مهارات الاستماع عند طلبة الإعجاز  -3

 القرآني .
 

  دراساااة بعناااوان أثااار اساااتخدام النشااااط  2010قاااد أجااارت أمااايرة الشااانطي ) أمااايرة ، و  -18
لدى تلمياذات الصاف الراباع الأساساي بغازة ، التمثيلى لتنمية بعض مهارات الاستماع فى اللغة العربية 

 و هدفت الدراسة إلى تحقيق عدد من الأهداف و منها الأتى :
 تحديد مهارات الاستماع الواجب تنميتها لدى تلميذات الصف الرابع الأساسي . -1
التعرف على اثر النشاط التمثيلى فى تنمية مهارات الاستماع لدى تلميذات الصف الرابع  -2

 الأساسي .
عرفة الدلالة الفروق المتوسطة فى تحصيل تلميذات الصف الرابع الأساسي فى امموعة م -3

 التجريبية و مقارنتها بامموعة اللابطة .
  تلميذه من تلميذات الصف الرابع الأساسي بمدرسة مصعب بن  74كونت عينة الدراسة من ) و  

   36غزة ، و تكونت امموعة اللابطة من ) عمير التابعة لمديرية التربية و التعليم فى محافظة غرب 
  طالبة ، و توصلت الدراسة إلى عدد من النتائج و  38تلميذ ، و امموعة التجريبية من ) 

 التوصيات و منها الأتي :
أظهرت الدراسة فاعلية النشاط التمثيلى فى تنمية مهارات الاستماع لدى افراد العينة لدى  -1

 .طلاب مقرر اللغة العربية 
أظهرت الدراسة و جود فرق ذات دلاله إحصائية بين درجات تلاميذ امموعة التجريبية و  -2
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 اللابطة لصالح القياس البعدى لدى امموعة التجريبية .
أوصت الدراسة بلرورة تعليم مهارات الاستماع من خلال النشاط التمثيلى لتلميذات الصف  -3

 الرابع الأساسي .
اة التوازن فى تقييم مهارات اللغة العربية فى المرحلة الأولى من أوصت الدراسة بلرورة مراع -4

 التعليم الأساسي .
  دراساااااة بعناااااوان مهاااااارات الاساااااتماع :  2016حساااااين ) جماااااال ،  جماااااالقاااااد أجااااارى  -19

لنسابة للطالاب ، تدريسها و تقويمها  و هادفت الدراساة إلى التعارف علاى مفهاوم الاساتماع و اهميتاه با
و ايلااا التعاارف علااى اهااداف و معوقااات مهااارات الاسااتماع ، و أظهاارت الدراسااة عاادد ماان النتااائج و 

 منها الأتي :
 أظهرت الدراسة أن الاستماع عملية عقلية تتطلب بذل جهد من المستمع و المتكلم ،  -1
 و تقوم مهارات الأستماع على اختزال الأفكار و استرجعها اذا لزم الأمر . -2
أظهرت الدراسة أن لمهارة الاستماع أهميه فى حياتنا اليومية ، فالاستماع وسيلة للتعلم فى   -3

تعرض  فا  التيلالاستماع يستطيع الطفل فهم مدلولات الأ ياة الأنسان ، فمن خلالح
 عليه .

تهدف مهارات الاستماع إلى تنمية قدرات تتبع المسموع و السيطرة عليه عند الطلاب   -4
 ، كما تهدف إلى تنمية جانب التذوق من خلال الأستماع إلى المستحدثات العصرية .

إن هناك العديد من المعوقات التى تمثل مشكلة بالنسبة للاستماع منها عدم ملائمة   -5
 مشبعة لحاجاتهم .المادة لقدرات الطلبة و غير 

 
 التعقيب على الدراسات السابقة:

جريت فى أمن خلال العرض السابق لهذه الدراسات يتبين لنا أن هناك العديد من الدراسات التى 
الدول  لمختلف طلاب المراحل التعليمية وفي العديد من يالمدخل الكل مجال مهارات الاستماع و
أظهرت هذه الدراسات بمجملها مدى فاعلية البرامج المقترحة لتنمية مهارات العربية والأجنبية ، وقد 

  دراسيةالاستماع بناء على المدخل الكلي لطلاب المرحلة الاعدادية وغيرها من المراحل ال
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وتتفق طلبة الى لد،الاستيعاب الاستماعي اللغوية و  مهاراتللإلى قياس التحصيل  الدراسات هدفتو 
أثر استراتيجية قائمة على معرفة  اتأن هدف هذه الدراس فيويتلح هذه الدراسات مع رؤية الباحثة 

 .هارات هذه المالمدخل الكلي تحسين 
وتتفق الدراسات السابقة في ذلك مع رؤية الباحثة في هذه الدراسة حيث ترى الباحثة أن 

يمهد للمتعلم اكتساب العديد من الخبرات عن طريق الأنشطة، وهذا يتسق مع  لمعلم دوراً كبيراً فهول
المهارات، فيكون من طبيعة النص الأدبي، الذي يتاج فهمه، والتواصل معه إلى امتلاك العديد من 

الملائم أن يكون دور المعلم التهيئة لإكساب تلاميذه المهارات التي تمكنهم من استخلاص الخبرات 
لا أن يقدم إليهم المعاني جاهزة، وبذلك يتمكن المعلم من تحرير لمتلمنة في النص بأنفسهم، قيم اوال

يقوم المتعلم بتكوين المعاني بنفسه بربير ما يتوصل إليه عن و ،عقول التلاميذ وإطلاق طاقاتهم الخلاقة
في العالم الخارجى،   طريق النص الأدبي ببنيته المعرفية. كما يمكنه من خلال النص التعامل مع الآخرين 

وذلك عن طريق الإفادة من النص في تنمية مهارات الإنتاج )التحدث،  والكتابة ،  والقيم الخلقية 
 التي تعمل كمحدد لسلوكه.

لمتعلم في المدخل الكلى متابعة ما يقدمه المعلم من نماذج للأداء اللغوي، كما ترى الباحثة أنه لابد ل  
وء نماذج المعلم، والمشاركة في تصويب الأخطاء، وهي مهام تؤدى ومحاولة تقد  عينات في ض

 لاكتساب العديد من مهارات التواصل مع النص الأدبي بشكل صحيح.
 استفادت الباحثة من خلال هذه الدراسات السابقة والنتائج التي خل صت منها في الأتي :

 بناء اختبار مهارات الاستماع . -1
المقترح لتنمية مهارات الاستماع سواء من خلال الأهداف أو التقو  بناء البرنامج التدريس  -2

 بالنسبة للمحكمين .
 بناء قائمة مهارات الاستماع التى اعتمدت عليها الدراسة.  -3

 
 موقع الدراسة الحالية من الدراسات السابقة:

لتنمية مهارات  تميزت الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة في الهدف الرئيس، وهو فاعلية برنامج
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 الاستماع في اللغة العربية لدى تلاميذ المرحلة الإعدادية معتمدًا على المدخل الكلي. 
كما وتشبه الدراسة الحالية بعض الدراسات السابقة في أنها استخدمت التصميم شبه التجريي ذي 

مقترح قائم على المدخل الكلي في تنمية مهارة الاستماع امموعتين في اختبار مدى فاعلية برنامج 
.لدى تلاميذ المرحلة الإعدادية

ومن هذه المبادئ النظرية فقد تم اعداد برنامج قائم على المدخل الكلي لتنمية مهارات الاستماع لدى 
 عملية وبحث شبه تجريي سيتم تناوله بالتفصيل في الفصل التالي.الطلاب من خلال دراسة 
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 الفصل الثالث

 إجراءاتهو بحث منهج ال

 بحث منهج ال

 بحث حدود ال

 بحث الإجراءات 

 بحث أفراد ال
 بحث أداتا ال
 بحث المتغيرات 
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 بحث المنهج 

الااذي اتبعااه البحااث الحااالي في تطبيااق باارنامج قااائم علااى يسااتهدف هااذا الفصاال عاارض الماانهج المقااترح 
الماادخل الكلااي لتنميااة مهاااراة الاسااتماع لاادى تلاميااذ المرحلااة الإعداديااة في المملكااة العربيااة السااعودية، 
وتطلاااب ذلاااك تحدياااد إجاااراءات لتنمياااة مهاااارة الاساااتماع وتوظياااف الااابرنامج في دليااال المعلااام لتطبيقاااه في 

 المناهج التعليمية.

 : البحث منهج
استخدام التصميم شبه التجريي الذي يقوم على مجموعتين متكافئتين، ضابطة وتجريبية واختبار تم 

 قبلي وبعدي في متغير الاستماع باللغة العربية الفصيحة.
 

 حدود البحث

 : بحث حدود ال
 ستقتصر هذه الدراسة على: 

 مهارة الاستماع وما تتلمنه من مهارات فرعياااة باستخدام المدخل الكلي.الحدود الموضوعية:  -

 المملكة العربية السعودية. الحدود المكانية: -

 .2018 – 2017العام الدراسي  الحدود الزمانية: -

 تلميذات الصف الأول الإعدادي بالمملكة العربية السعودية. الحدود البشرية: -
الدراسة الحالية على المنهج التجريي في تحديد المهارات الفرعية مهارة الاستماع للمرحلة اعتمدت 
 وفي استخلاص النتائج ومناقشاتها . -في المملكة العربية السعودية –الاعدادية 
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 :إجراءات البحث 
 وفق الخطوات التالية:  بحث سير الي

الاطلاع على الدراسات والأدبيات الخاصة بمهارة الاستماع وتعليم اللغة العربية، للإفادة منها  -1
 في الدراسة الحالية.

 وهي :  بحث إعداد أدوات ال -2
 قائمة مهارات الاستماع للصف الأول الإعدادي . -أ

 اختبار مهارات الاستماع . -ب
 تم بناء الأداتين على النحو التالي:  -جا
 إعداد الأداتين في صورتهما الأولية. -
 عرض الأداتين على مجموعة من المحكمين. -
 إجراء التعديلات المطلوبة. -
 التأكد من صدقهما وثباتهما. -
 إعداد الأداتين في صورتهما النهائية. -
 تصميم نماذج لدروس مهارة الاستماع. -

 ئج ومناقشتها.عرض النتا -3
 عرض آليات إجرائية للتنفيذ. -4
عرض آلية مقترحة لتنمية مهارة الاستماع بالمرحلة الاعدادية بالمملكة العربية السعودية.  -5
 

 :بحث أفراد ال
طالبًا وطالبة من طلبة المرحلة الإعدادية اختيروا بطريقة قصدية  102من  مجموعة البحث تكوّنت 

طالبة، والثانية تجريبية  26من أربع مدارس حكومية، شعبتان للإناث، الأولى ضابطة وعددها 
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طالبًا، والثانية تجريبية  22طالبة. وشعبتان منهما للذكور، الأولى ضابطة عددها  29وعددها 
درست الشعبتان اللابطتان ) ذكوراً وإناثًا  وفق الطريقة الاعتيادية الموصوفة في  طالبًا. 25وعددها 

دليل المعلم في حين درست الشعبتان التجريبيتان )ذكوراً وإناثًا  وفق إجراءات الطريقة السمعية 
 الشفوية المعتمدة في هذه الدراسة.

 :بحث الأداتا 
المتمثلة في تقصي فاعلية برنامج مقترح قائم على المدخل الكلي للغة  بحث لتحقيق أغراض ال

العربية لتنمية مهارات الاستماع لدى تلاميذ المرحلة الإعدادية، اطلعت الباحثة على الأدب 
 النظري والدراسات السابقة ثم أعدت أداتي الدراسة على النحو الآتي : 

 ت الاستماع للصف الأول الإعدادي قائمة مهارا -أ
 ختبار مهارات الاستماع .ا -ب

 
 اختبار الاستماع:

ويهدف هذا الاختبار الى توضيح مدى تأثير تطبيق البرنامج المقترح القائم على المنهج الكلي في تنمية 
بطة ومعالجة هذه النتائج احصائيا لتوضيح مهارة الاستماع وعرض نتائ امموعتين التجريبية واللا

 .دلالات الفرق إن وجدت
 وتم تحديد مهارات الاستماع من خلال الدراسات السابقة التي تناولت مهارات الاستماع وهي:

 التذكر-
 الاستيعاب-
 متابعة المتحدث-
 التفاعل مع النص والكاتب.-

 مهارات الاستماع ما يلي:وتلمنت قائمة 
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 ديد الفكرة العامة للنص المسموعتح -

 تذكر بعض المعلومات المتلمنة في النص -

 التمييز بين الأفكار الرئيسة والثانوية في النص -

 إدراك أهداف النص المسموع -

 استخلاص بعض النتائج الصحيحة من النص المسموع -

 المسموعترتيب الأفكار الواردة في النص  -

 الحكم على النص المسموع في ضوء الخبرات السابقة -

 القدرة على إيجاز المسموع -

فقرة تدور حول نص تم اختياره  20وهو اختبار موضوعي من نوع الاختيار من متعدد يتكون من 
وتسجيله وفق آليات الاستماع والمهارات الفرعية الأربع المعتمدة في الدراسة، وقد تم بناء هذا الاختبار 

 وفق الإجراءات الآتية : 
، نصر (Duzer, 1997)تم الاطلاع على الأدب التربوي السابق المتعلق بمهارات الاستماع. دزر  -1

 ، مدكور 2005 ، الفريق الوطني لمبحث اللغة العربية )1999: أ ، الكندري وعطا )1998)
 ، حيث اشتقت مؤشرات سلوكية مرتبطة بكل مهارة من المهارات الفرعية الأربع التي 2007)

 سة.حددت للدرا
حددت المهارات الأربع بالرجوع إلى الأدب باعتبار هذه المهارات الفرعية أكثر تداولًا في  -2

مواقف التعليم اللغوي، وتلم المهارات التذكر، والاستيعاب، ومتابعة المتحدث، والتفاعل مع 
 النص والكاتب. 

ي الاختصاص عرضت المهارات والمؤشرات السلوكية على مجموعة من السادة المحكمين من ذو  -3
الذين يعملون في كليات التربية في عدد من الجامعات السعودية، وفي دائرة المناهج التابعة لوزارة 
التربية والتعليم وذلك لمعرفة آرائهم في مدى شمولية مهارات الاستماع عملية وناتًجا، والتحقق من 

د أجمع شمولية هذه المهارات ، وق مدى انتماء مجموعة المؤشرات لكل مهارة من المهارات الأربعة
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 .وإحاطتها لكافة جوانب مهارة الاستماع  
كلمات، روعي في اختياره أن يكون مكافئًا لنصوص الاستماع   308تم اختيار نص طوله  -4

 المقررة في منهاج اللغة العربية من حيث الطول ودرجة الصعوبة وكثافة الأفكار المتلمنة. 
ع إلى عناصر من حيث الشكل والملمون تكون وسائل لبناء قامت الباحثة بتحليل نص الاستما  -5

 فقرة.  24فقرات الاختبار حيث تم صوغ الفقرات في صورتها الأولية بواقع 
 

 وقد جاءت فقرات الاختبار موزعة ومرتبطة بالمؤشرات السلوكية كالآتي: 
، ومهارة الاستيعاب وتغطي 16، 12، 7الأرقام مهارة التذكر، وقد شملت الفقرات ذوات 

، 19، 18، 14، 13، 10، 6، 5، 2، 1مؤشراتها السلوكية في الاختبار الفقرات ذوات الأرقام 
20. 
، ومهارة التفاعل وتغطيها الفقرات 9، 8، 4، 3أما مهارة المتابعة فتغطيها الفقرات ذوات الأرقام  

 في الملاحق .)ملحق سيتم الاشارة اليه  17، 15، 11
 : صدق الاختبار

 ت السلوكيةللتأكد من أن اختبار الاستماع يقيس أداء الطلبة في مهارات الاستماع الأربع والمؤشرا
المرتبطة بها، تم التحقق من ذلك بعرض الاختبار في صورته الأولية )النص، وقائمة المهارات الفرعية 
والمؤشرات السلوكية المرتبطة  على مجموعة من المحكمين من ذوي الاختصاص والخبرة في مناهج 

 اللغة العربية وأساليب تدريسها، وطلب إليهم إبداء الرأي في : 
حيث الطول والمقروئية لقياس أفراد العينة في مهارات الاستماع  مدى مناسبة النص من -1

 الأربع.
 مدى شمولية الفقرات للمهارات الأربع، وارتباطها بمهارات الاستماع الفرعية.  -2
 مدى انتماء المؤشرات السلوكية لكل مهارة من مهارات الاستماع الأربع مدار الدراسة.  -3

لإضافة أو التعديل ليصبح الاختبار في صورة أفلل. وقد وطلب إليهم أيلًا التصرف بالحذف أو ا
أبدى عدد من المحكمين ملاحظات حول فقرات الاختبار وبعض المؤشرات السلوكية حيث أجرت 
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 الباحثة التعديلات في ضوء ملاحظاتهم التي شملت : 
ما رآه المحكمون أنه مكرر ورد في الصيغة نفسها، كتذكر بعض الكلمات التي تكررت في 
المسموع ومنها ما لا يلائم المهارة المطلوبة، كما تعديل الصياغة اللغوية لبعض العبارات مثل عبارة 

 النص "يرتب الأحداث الواردة في المسموع ترتيبًا منطقيًا" بعبارة "يرتب الأحداث حسب تسلسلها في
المسموع"، وعبارة "اعتراف الشمس ومباهاتها بقوتها" بعبارة "مباهاة الشمس بقوتها"، وحذف 

 الفقرات الآتية : 
 ما أول كلمة وردت في النص المسموع ؟  -1
 حدد الشخصية التي أثارت اهتمامك في المسموع وتتمنى أن تكون قدوة لها في سلوكياتها؟  -2

% فأكثر من المحكمين من التعديلات وبذلك 80أجمع عليه حيث عملت الباحثة على تعديل ما 
فقرة بواقع عشرين درجة للاختبار ككل. وهكذا فقد  20أصبح الاختبار في صورته النهائية مؤلفًا من 

 اعتبر الأخذ بملاحظات المحكمين وإجراء التعديلات المطلوبة بمثابة الصدق الخارجي للاختبار.
 : ثبات الاختبار
بات الاختبار تم تطبيقه على عينة استطلاعية من تلاميذ  المرحلة الإعدادية من خارج للتأكد من ث

طالبًا وطالبة، وحسب معامل الاتساق الداخلي، ثم أ عيد تطبيق الاختبار  16عينة الدراسة وعددهم 
 مرة أخرى على أفراد العينة بعد ملي أسبوعين من التطبيق الأول، وقد بلغ معامل الثبات بطريقة

، كما تم حسب معامل الثبات لفقرات كل مهارة فرعية فكانت كما هو في الجدول 0,83الإعادة 
(1.  
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 (1الجدول )
 معاملات ثبات الإعادة لكل مهارة من مهارات اختبار الاستماع وللاختبار ككل

معامل ثبات الاتساق  المهارة
 الداخلي

 معامل ثبات الإعادة

  0,84  0,77 التذكر 

  0,79  0,70 الاستيعاب 

  0,85  0,79 المتابعة 

  0,80  0,71 التفاعل 

  0,83  0,92 اختبار الاستماع ككل 

  أن معاملات الثبات لكل مهارة من مهارات اختبار الاستماع وللاختبار  1يتلح من الجدول )
 ككل مقبولة ومناسبة لأغراض هذه الدراسة.

 صعوبة فقرات الاختبار وتمييزها: 
تحديد الغرض من الاختبار.حيث تم تم اعداد اختبار من عدة فقرات مع مراعاة قواعد الاختبار 

تحليرمادة الاختبار من النصوص العربية الخالدة في تاريخنا العربي وتم وضع أسئلة الاختبار بما ينسجم 
يير بكافة مع تحقيق الهدف منه وتوضيح أثره في مهارات الاستماع،كما حلرت الأسئلة بحيث تح

 الجوانب قائمة الاستماع ومنح كل سؤال درجة معينة حسب أهميته في القائمة.



 

106 
 

تكاون ا مان ساتة عشار ساؤالا  تتناوع باين المقالياة والموضاوعية وتم تحديد مدة الاختبار بتساعين دقيقاة و  
ستماع التى تشامل مهاارات الشاكل والملامون فى مجاالى الوصاف والرساالة مان لقياس بعض مهارات الا

 مثال:

ورتي الأفكار حسب أهميتها واختيار  أمامها  √)تخيرى الجملة المناسبة  مما يلى وضعى علامة 
على مجموعة من السادة المحكمين من الإجابة الصحيحة من بين عدة إجابات. وتم عرض الاختبار 

الذين يعملون في كليات التربية في عدد من الجامعات السعودية، وفي دائرة المناهج ذوي الاختصاص 
التابعة لوزارة التربية والتعليم وذلك لمعرفة آرائهم في مدى شمولية الاختبار وتم الأخذ بملاحظاتهم وقد 

 أجمع السادة المحكمون على شمولية الاختبار وملائمته للأهداف الموضوعة.
 وفيما يلي جدول مواصفات الاختبار: .

 النسبة المئوية للدرجات التكرار في النصوص قائمة المهارات

 %12.5 الثالث-الثاني–الأول  تحديد الفكرة العامة للنص المسموع

 %12.5 الثالث-الثاني–الأول  تذكر بعض المعلومات المتلمنة في النص

 %12.5 الثالث-الثاني–الأول  التمييز بين الأفكار الرئيسة والثانوية في النص

 %12.5 الثالث-الثاني–الأول  إدراك أهداف النص المسموع

استخلاص بعض النتائج الصحيحة من 
 النص المسموع

 %12.5 الثالث-الثاني–الأول 

 %12.5 الثالث-الثاني–الأول  ترتيب الأفكار الواردة في النص المسموع

الحكم على النص المسموع في ضوء الخبرات 
 السابقة

 %12.5 الثالث-الثاني–الأول 

 %12.5 الثالث-الثاني–الأول  القدرة على إيجاز المسموع
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تم تصحيح الاختبار بناء على أجوبة نموذجية معدة سابقاً وذلك بعد مناقشتها وتعديلها مع مجموعة 
المحكمين من ذوي الاختصاص الذين يعملون في كليات التربية في عدد من الجامعات السادة من 

 .  السعودية، وفي دائرة المناهج التابعة لوزارة التربية والتعليم
، والتمييز للفقرات اعتمادًا على نتائج تطبيق الاختبار على العينة تم حساب معاملات الصعوبة

طالبًا وطالبة، بتطبيق القانون الخاص بمستوى صعوبة وتمييز الفقرة لكل  16الاستطلاعية، البالغ عدد 
، في حين بلغت قوة تمييز 70 - 48فقرة من فقرات الاختبار، وقد تراوح مستوى الصعوبة ما بين 

 .68 - 46الفقرات ما بين 
  

 لكلي للغة العربية:إجراءات تنفيذ البرنامج المقترح القائم على المدخل ا
 يجب بداية توضيح أهداف البرنامج حيث يهدف البحث إلى: 

 تحديد مهارات الاستماع الواجب تنميتها لدى طالبات صفوف المرحلة الاعدادية. -1
تحديد أسس برنامج مقترح قائم على المدخل الكلي لتنمية مهارة الأستماع لدى تلميذات  -2

 الصف الأول الإعدادي.
تحديد اجراءات استخدام انشطة مصاحبة لبرنامج تنمية مهارات  الاستماع لدى تلاميذ  -3

 الصف الأول الإعدادي بالمملكة العربية السعودية .
الوقوف علي مدي فاعلية البرنامج في تنمية مهارة الأستماع لدى لدى تلاميذ الصف الأول  -4

 الإعدادي
 (Abu-Melhim, 2009ملحم )البرنامج بالرجوع إلى أبو اعتمدت الباحثة في تحديد إجراءات تنفيذ 

 على النحو الآتي :  (Roders, 2005)وردورز 
يرحب المعلم/ المعلمة بالطلبة، ويعرفهم بالبرنامج والهدف منها، ويناقشهم في مهارات  -1

 الاستماع وفي مؤشراتها السلوكية، ويعطي الأمثلة على المهارة المستهدفة.
يبين المعلم / المعلمة طبيعة العلاقة بين مهارتي الاستماع والتحدث، وكيفية ربطهما معًا في  -2

هذه الطريقة بحيث لا يمكن الفصل بينهما، فالطالب يصغي لنص الاستماع ثم يقوم 
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بإعادة صياغة وإنتاج مادة شفوية وفقًا لمعايير محددة، والاستجابة الشفوية تكون إما على 
 تعقيب، وتوضيح، وإبداء رأي، أو إجابة عن أسئلة. شكل تعليق، و 

يمهد المعلم /المعلمة لنص الاستماع ويعطي فكرة عنه ؛ لاستدعاء خبرات الطلبة السابقة،  -3
ويذكلمجر الطلبة بأنهم سيقدمون استجابة شفوية ذات صلة بالنص المسموع تختلف 

 طلب إليه مراعاتها. باختلاف النشاطات والتدريبات، ويوضح لهم آداب الاستماع، وي
يقرأ المعلم/ المعلمة النص قراءة استماعية، ثم يوزع المهام على الطلبة بشكل فردي أو ثنائي  -4

أو جمعي ليتم الإجابة عنها بصورة شفوية، وإعطائهم الوقت المناسب، بعدها تتم المناقشة 
ابة شفوية، مع بصورة جماعية للاتفاق على الإجابة النهائية، ويراعى أن تكون أغلب الإج

ويمكن حصرها في  -مراعاة قواعد العرض من حيث الصحة اللغوية والترتيب والأداء 
وبيان القيمة الأدبية واللغوية من حيث الشكل  -التلخيص الشفوي، والتعليق، والتعقيب 

 والملمون، وبيان مدى توظيفه في الحياة وانتقال أثر التعلم. 
القرائية والكتابية ذات الصلبة بالمسموع، وعرض نشاطات يمهد المعلم/ المعلمة للنشاطات  -5

قرائية وكتابية محددة ضمن زمن معين تتمثل في قراءة أو كتابة فقرة أو جزئية من نص 
الاستماع، وتنفيذ التدريبات المتعلقة بها، يتطلب تنفيذها بشكل فردي أو ثنائي أو 

 غذية الراجعة المناسبة.جمعي، ويتم مناقشتها من المعلم والطلبة، وتقد  الت
 تدريس الاستماع بالطريقة الاعتيادية:

 يتم تنفيذ درس الاستماع  وفق الإجراءات الآتية: 
  .2007الفريق الوطني لمبحث اللغة العربية )

 تنفيذ درس الاستماع:
 بشكل مناسب. يمهد المعلم/المعلمة المخصصة ضمن زمن معين لموضوع الاستماع -1
 يقرأ المعلم/ المعلمة والطلبة يصغون باهتمام إلى نص الاستماع. -2
يطرح المعلم/ المعلمة الأسئلة، ويستمع إلى إجابا الطلبة لمناقشتها، ويقدم لهم التغذية  -3

 الراجعة الفورية المناسبة.
يستخلص الطلبة الفكرة العامة التي يدور حولها النص، والدروس المستفادة منه وتدوينها  -4
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 على السبورة. 
 متغيرات البحث:

 تناولت الدراسة المتغيرات الآتية : 
  المتغير المستقل البرنامج القائم على المدخل الكلي في مقابل الطريقة الاعتيادية -1
 المتغير التابع وهو مستوى: مهارات الاستماع. -2

 المعالجات الإحصائية:
تمت الإجابة عن الأسئلة الثلاثة الأولى باستقراء الأدب التربوي والدراسات السابقة لتحديد قائمة 

السؤال الرابع فقد حسبت بمهارات الاستماع الواجب تنميتها وإعداد البرنامج ، أما بخصوص 
والانحرافات المعيارية للمجموعتين، ولفحص دلالة الفروق بين المتوسطات  المتوسطات الحسابية

الحسابية لأداء الطلبة على كل مهارة من مهارات الاستماع الأربع، وعليها ككل فقد استخدم تحليل 
ت المعيارية للمجموعتين، ولفحص دلالة التباين الثنائي. ،و استخدمت المتوسطات الحسابية والانحرافا

الفروق بين المتوسطات الحسابية لأداء الطلبة على كل مهارة من مهارات الاستماع، وعليها ككل فقد 
استخدم تحليل التباين الثنائي، و حسب معامل ارتباط بيرسون بين المتوسطات الحسابية لأداء عينة 

 بار الاستماع ككل.من تلميذات  الصف الأول الإعدادي على اخت
 إجراءات تطبيق التجربة:

 اتبعت الباحثة في تنفيذ الجانب العملي من الدراسة الحالية الخطوات التالية: 
مراجعة الأدب التربوي ذي الصلة بموضوع استخدام المدخل الكلي في تنمية  مهارات  -1

 الاستماع. 
إعداد أدوات الدراسة ممثلة في : قائمة مهارات الاستماع الفرعية، والمؤشرات السلوكية  -2

الدالة على كل مهارة، واختبار مهارة الاستماع، وعرضه على مجموعة من المحكمين، 
 للتأكد من صدقها وإجراء معاملات الثبات اللازمة لذلك. 

ولغتنا العربية المقرر لطلبة المرحلة  تحديد موضوعات لتدريس الاستماع في الكتاب المدرسي -3
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الإعدادية، بالإضافة إلى اختيار نصين خارجيين روعي في اختيارهما أن يكونا مكافئين 
لنصوص الاستماع المقررة في منهاج اللغة العربية من حيث الطول ودرجة الصعوبة وكثافة 

اللغة العربية للتحقق الأفكار المتلمنة، تم عرضهما على مجموعة من المؤلفين في مناهج 
 من مدى مقرؤيتهما وملاءمتهما لطلبة المرحلة الإعدادية.

الحصول على موافقة المديرية بتطبيق التجربة على الطلبة واختيار أفراد الدراسة استنادًا إلى  -4
 موافقة الجامعة بتنفيذ الطريقة.

الخاصة بذلك،  تطبيق إجراءات المدخل الكلي على امموعة التجريبية وفق الإجراءات -5
بينما يلتزم معلمو امموعتين اللابطتين بالطريقة الاعتيادية في تدريس الاستماع وفق ما 

 ورد في دليل المعلم. 
الالتقاء مع منفذي البرنامج )معلم، معلمة ، وتوضيح إجراءات تنفيذ البرنامج، وإعطاء  -6

 طريقة. موقفين تدريسيين أمامهما، لتدريبهما على كيفية تنفيذ هذه ال
متابعة التطبيق العملي لإجراءات الطريقة السمعية من خلال حلور بعض الحصص،  -7

 وتقد  الإرشادات اللازمة. 
بواقع عشرة مواقف  2016/2017تطبيق التجربة خلال الفصل الدراسي الأول للعام  -8

 تدريسية بواقع حصتين للموقف هما حصة الاستماع والتحدث. 
بلي للاستماع على امموعتين )اللابطة والتجريبية  في المدارس إعادة تطبيق الاختبار الق -9

 الأربع، حسب الإجراءات المتبعة في تطبيق القبلي. 
تصحيح الاختبارين القبلي والبعدي، وفق إجراءات ومعايير التصحيح التي سبق  -10

 توضيحها، ورصد علامات الطلبة في الاستماع.
عالجات الإحصائية المناسبة لأسئلة الدراسة إدخال البيانات في الحاسوب واستخدام الم -11

وفرضياتها، واستخراج النتائج عبر جدول يتلمن مجموعة من التحليلات الإحصائية، 
 ووضع مجموعة من التوصيات في ضوئها.
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 ومناقشتها نتائـــــــج البحث الفصل الرابع
 

 مقدمة:
المدخل الكلي للغة العربية لتنمية  فاعلية برنامج مقترح قائم على هدف هذا البحث التعرف على

 مهارات الاستماع لدى تلاميذ الصف الأول الإعدادي .
وتناول هذا الفصل عرضًا للنتائج التي تم التوصل إليها بعد تطبيق البرنامج المقترح القائم على المدخل 

ء فرضيات اللغوي الكلي على تلميذات  امموعة التجريبية، والتي أسفرت عنها الدراسة في ضو 
 الدراسة على النحو الآتي: 

 نتائج التساؤل الأول: 
 ينص التساؤل الأول على ما يلي:

لا توجد فروض ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات تلميذات  امموعتين التجريبية واللابطة 
لاستماع لدى في التطبيق القبلي لبرنامج مقترح قائم على المدخل الكلي للغة العربية لتنمية مهارات ا

 تلاميذ المرحلة الإعدادية.
للإجابة عن هذا التساؤل حسبت المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية لدى تلميذات  مجموعة 

 البحث  في ضوء تنمية مهارات الاستماع. 
وللتأكد من صحة هذا التساؤل قام الباحثة بحساب الفروق بين متوسطي درجات امموعتين 

 واللابطة في التطبيق القبلي لاختبار الاستماع .التجريبية 
 وكانت النتائج كما هو مبين في الجدول التالي: 

 
 



 

112 
 

 الفروق بين المجموعتين التجريبية والضابطة في التطبيق القبلي لاختبار الاستماع 
 مستوى الدلالة قيمة ت الانحراف المعياري المتوسط المجموع

 15,1876 48,9500 التجريبية
 غير دالة 0,743

 17,6153 46,6000 اللابطة

 (3جدول )
ويمكن توضيح الفروق بين متوسطي درجات المجموعتين التجريبية من خلال الرسم البياني 

 التالي:

 
 (1شكل )

 الفروق بين المجموعتين التجريبية والضابطة لبرنامج مقترح قائم على المدخل الكلي:
  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لأداء أفراد عينة 1  والشكل )3يتلح من الجدول رقم )

  وللمجموعة اللابطة 48,49الدراسة على الاختبار إذ بلغ المتوسير الحسابي للمجموعة التجريبية )
مهارات   وهو متوسير منخفض يشير إلى أن تلاميذ الصف الأول الإعدادي  لا يمتلكون 46,60)

  وللمجموعة اللابطة 15,18الاستماع بشكل عام، وبلغ الانحراف المعياري للمجموعة التجريبية )
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%، مما يستوجب القيام بهذه الدراسة لتنمية 50 ، حيث كان المتوسير الحسابي أقل من 17,61)
دلالة مهارات الاستماع عند طلاب المرحلة الاعدادية من مرحلة التعليم وعدم وجود فروق ذات 

إحصائية في التطبيق القبلي بين متوسطات درجات امموعتين اللابطة والتجريبية في اختبار الاستماع 
 مما يؤكد تكافؤ امموعتين .

 مناقشة نتائج التساؤل الأول :  -
التجريبية واللابطة في لا توجد فروض ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات طلاب امموعتين 

 التطبيق القبلي لاختبار الاستماع قبل تطبيق البرنامج المقترح لتنمية مهارات الاستماع.
أما ما يتعلق بالتساؤل الأول من فرضيات الدراسة، فإنه بالنظر إلى النتائج الدراسة يتلح أن مستوى 

حيث بلغ المتوسير الحسابي  أداء الطلاب في امتلاك مهارات الاستماع بشكل عام كان منخفلًا
  وهذا يدل على أن الطلاب ما زالوا يعانون ضعفًا وتقصيراً في امتلاك 48,95لأداء أفراد العينة )

 المهارات الخاصة بالاستماع.
وقد يعود ا فاض أداء الطلاب على الاختبار إلى عدم معرفتهم بمهارات الاستماع، حيث إن هذه  

ج اللغة العربية المقرر لطلاب الاعدادية بصورة تفصيلية، بل يكتفى المهارات لم يتعرض لها منها 
 بتكليف الطلاب الاستماع إلى أحد الموضوعات بدون تدريبهم على أية مهارة. 

 نتائج التساؤل الثاني : 
توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات طلاب ينص التساؤل الثاني  على ما يلي: لا 

امموعتين التجريبية واللابطة في التطبيق البعدي  لاختبار الاستماع بعد تطبيق البرنامج القائم على 
 المدخل الكلي.
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دلال الفروق بين المجموعتين التجريبية والضابطة في التطبيق البعدي لبرنامج مقترح قائم على 
 الكلي المدخل

 مستوى الدلالة قيمة ت الانحراف المعياري المتوسط المجموع

  13,1636  62,5250 التجريبية
 0,01دال عند  4,493

  17,1554  48,5000 اللابطة

 (4جدول )
ويمكن توضيح الفرق بين متوسطي درجات المجموعتين )التجريبية الضابطة( في لبرنامج مقترح 

 التطبيق البعدي من خلال الرسم البياني الآتي: قائم على المدخل الكلي في

 
(2شكل )

 
 دلالة الفروق بين المجموعين التجريبية والضابطة في التطبيق البعدي لاختبار مهارات الاستماع
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عدم صحة هذا الفرض، وبالتالي عدم قبوله،    تبين2  والشكل )4وبالنظر إلى الجدول السابق رقم )
حيث وجد من خلال التحليل الإحصائي للدرجات التي حصل عليها طلاب كلتا امموعتين 
التجريبية واللابطة، أن هناك فروقاً ذات دلالة إحصائية في التطبيق البعدي لصالح امموعة التجريبية، 

ريبية في اختبار الاستماع بعد تطبيق البرنامج القائم وهذا يعني أن مستوى أداء طلاب امموعة التج
 على المدخل الكلي حدث فيه نمو إيجابي .

 مناقشة التساؤل الثاني :  -
واللابطة في لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات طلاب امموعتين التجريبية 

 التطبيق البعدي.
يلاحظ وجود فروق ذات دلالة إحصائية في أداء الطلاب على الاختبار البعدي تعزي إلى أثر 
البرنامج، حيث كان المتوسير الحسابي لأداء امموعة التجريبية يفوق المتوسير الحسابي لأداء امموعة 

تمد، وربما يعود عدم وصول هذا المعيار % المع70  وهو قريب من المعيار 62,52اللابطة إذ بلغ )
 إلى ضعف الطلاب.

وقد يعود السبب في ارتفاع المتوسطات الحسابية للمجموعة التجريبية على مهارات الاستماع إلى 
التعليم الذي تلقته امموعة التجريبية في البرنامج سواء ما يتعلق بمستوى الشكل في تعلم تعبيرات، 

لغوية أم على مستوى الملمون من خلال اكتساب أفكار، ومعانٍ، وصور وتراكيب، وصياغات 
وتصورات، ومقترحات، قدمتها النصوص، وهو ما لم يتح لطلاب امموعة اللابطة، حيث إن هذه 

 المهارات لم تتعرض لها. 
 وقد يعود تفوق امموعة التجريبية إلى فاعلية المدخل اللغوي الكلي في تنمية مهارات الاستماع التي
زود بها الطالب، حيث إن معرفة المتعلم المسبقة لما يتوجب عليها أداؤه، واستخدامه إياه تساعده على 
تنظيم جهوده، وتركيز انتباهه على مكونات هذا الأداء، وخلق الوعي لديه بالمهارات التي يجب أن 

 تظل حاضرة في ذهنه أثناء الكتابة. 
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ع تساعده على تقييم عمله، فيركز على المهارات التي يجب كذلك فإن تزويد الطالب بمهارات الاستما 
أن تتخلل كتابته، كما أن مهارات الاستماع توجه نشاط الطالب وتنظمه نحو ما يطلب منه كتابته، 
وتثير في نفسه الرغبة في التعلم، لأنها تقوده إلى الهدف الذي يتوخاه، ولأن هذه المهارات التي يزود بها 

 ليمية تصبح مع مرور الوقت مهارات أساسية يوظفها الطالب. الطالب كأهداف تع
كذلك فالبرنامج أتاح للطلاب فرصة التفاعل مع ما اشتملت عليه النصوص من مشكلات وقلايا، 
وما طرح حولها من أفكاره وآراء وتفاصيل موضحة، مقارنة مع طلاب امموعة اللابطة التي اقتصر 

ته مع المعلم وكتابة عناصره على السبورة، ثم تكليف الطلاب عملها على قراءة الموضوع ومناقش
 بالكتابة فيه. 

وهذا يعني أن مستوى أداء طلاب امموعة التجريبية على الاستماع المستخدم في الدراسة قد تحسن 
بصورة ملحوظة، وكذلك مستوى تمكنهم من مهارات الاستماع وظهر على النحو التالي: بالنسبة 

فكار، والجمل، والشكل ظهر ذلك في استخدام مفردات معبرة عن المعنى بدقة، للمفردات، والأ
واستخدام ألفا  عربية فصحية، وكتابة مفردات صحيحة من حيث الرسم الإملائي. وفي وضوح 
الأفكار، وترتيبها، وتأييدها، وكتابة كل فكرة في فقرة تتلمن: الجملة الرئيسة والجمل الداعمة والجمل 

 وحدة الفقرة. الختامية و 
ويمكن أن يعزى ذلك التحسن في المهارات ذات الصلة بالاستماع إلى أن الباحثة قد عالجت هذه 
المهارات من خلال البرنامج المقترح القائم على المدخل الكلي بشكل أدى إلى تمكين التلميذة  منها، 

بالأهداف السلوكية، المراد إضافة إلى الإجراءات المتبعة ، كتبصير التلميذات  في بداية كل درس 
تحقيقها في كل حصة، مما يجعل التلميذة  تسعى جاهدة إلى تحقيق هذه الأهداف، هذا إلى جانب 
تبسيير المعلومات وتقديمها بشكل شائق مما جذب التلميذة  إلى تعلمها، إضافة إلى كثرة الأنشطة 

وق الفردية بين التلميذات ، التطبيقية مع إعطاء وقت كاف للإجابة عنها وذلك لمراعاة الفر 
 ومساعدتهن على إتقان المادة التعليمية والنقدية والمراجعة المستمرة من خلال التوجيهات والإرشادات 

 وفي ضوء ما سبق يتلح عدم صحة الفرض الثاني، وبالتالي عدم قبوله. 
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 نتائج التساؤل الثالث : 
ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات طلاب ينص التساؤل الثالث على ما يلي: لا توجد فروق 

امموعة في التطبيق القبلي والتطبيق البعدي  في اختبار الاستماع بعد تطبيق البرنامج  القائم على 
 المدخل الكلي.

لدلالة الفروق بين المجموعة التجريبية في التطبيق القبلي والتطبيق البعدي “ ت”نتائج اختبار 
 لى المدخل الكليلبرنامج مقترح قائم ع

 مستوى الدلالة قيمة ت الانحراف المعياري المتوسط المجموع

  13,1636  62,5250 التجريبية
 0,01دال عند  4,493

  17,1554  48,5000 اللابطة

 (5جدول )
والرسم البياني الآتي يوضح متوسطي درجات طلاب امموعة التجريبية في التطبيق القبلي والبعد 

 مقترح قائم على المدخل الكلي.لبرنامج 

 
(3شكل )
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 مناقشة التساؤل الثالث :  -
لي والتطبيق يق القبلتطبلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات طلاب امموعة في ا

 البعدي لاختبار الاستماع.
ات دلالة إحصائية عند ذ  يتلح أن هناك فروقاً 3  والرسم البياني )5وبالنظر إلى الجدول رقم )

لصالح  البعديلقبلي و   بين متوسطي درجات طلاب امموعة التجريبية في التطبيق ا0,01مستوى )
 التطبيق البعدي. 

 كاارت فيذ كمااا ساابق أن   -ويمكاان تفسااير ذلااك التحساان في المهااارات ذات الصاالة بالاسااتماع 
ى ترح القاائم علاحث قاد عاالج هاذه المهاارات مان خالال الابرنامج المقاإلى أن البا -تفسير الفرض الثاني 

 عهاا، كتبصاايركاان يتب  المادخل الكلاي بشاكل أدى إلى تمكااين الطالاب منهاا، إضاافة إلى الإجااراءات الاتي
ا لطالاب مساتعدً ا يجعل االطلاب في بداية كل درس بالأهداف السلوكية المراد تحقيقها في كل حصة، مم

لطالاب اا يجاذب لتحقيق هذه الأهداف، هذا إلى جانب تبسايير المعلوماات وتقاديمها بشاكل شاائق مما
لمراعااااة ك نهاااا، وذلاااعإلى تعلمهاااا إضاااافة إلى كثااارة الأنشاااطة التطبيقياااة ماااع إعطااااء وقااات كااااف للإجاباااة 

ة ماان اجعااة المسااتمر غذيااة الر الفااروق الفرديااة بااين الطاالاب، ومساااعدتهم علااى إتقااان المااادة التعليميااة، والت
ن وقات إلى مراجعاة ماخلال توجيهات وإرشادات المعلام، وتلخايص النقااط الأساساية، وإعاداد قاوائم لل
وتطبيقهااا،  لمعلومااةن اآخار. هااذا إلى جانااب إقبااال الطالاب علااى الأنشااطة الإثرائيااة، وذلاك بالبحااث عاا
ذلاك يمكان  بنااء علاىو وكذلك إتقان الطالاب لكال مهاارة قبال الانتقاال إلى دراساة المهاارات الأخارى، 

 عدم قبول الفرض الثالث. 
ن نسبة الكسب المعدل   يتلح أ4  والرسم البياني الذي يليه رقم )6رقم ) الجدولبالنظر إلى 

بة لي يتمتع بنسالمدخل الكن البرنامج المقترح القائم على ا، واستنادًا على ذلك يمكن القول إ1,22= 
 فعالية جيدة في تنمية مهارات الاستماع لدى طلاب امموعة التجريبية.

حاول فعالياة الابرنامج المقاترح القاائم علاى المادخل الكلاي الكلاي قاام الباحاث  التأكادولمزياد مان 
في  (𝑛2) لإيجاااد حجاام تأثااير الاابرنامج المقااترح، والجاادول التااالي يوضااح نتااائج قيمااة (𝑛2)بحساااب قيمااة 

 تنمية مهارات الاستماع بكل أبعادها لدى طلاب امموعة التجريبية. 
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كبيرة في امموع الكلي للتطبيق القبلي   (𝑛2)يتلح من نتائج الجدول السابق أن قيمة مربع إتيا 
والبعدي لاختبار الاستماع، كما أن حجم تأثير البرنامج المقترح كبير مما يشير إلى فعالية محتوى 

قيم  (Harold O. Kiessأوكيس )البرنامج المقترح في تنمية مهارات التعبير الكتابي حيث حدد هارولد 
 حجم تأثير البرنامج وفقًا لما يلي: 

 يكون حجم تأثير البرنامج صغيراً.  0,05إلى  0,01من  -
 يكون حجم تأثير البرنامج متوسطاً.  0,13إلى  0,06من  -
 (Harold O. Kiess, 1996 265)يكون حجم التأثير كبيراً.  0,99إلى  0,14من  -

 
مقترح قائم على  دلالة الفروق بين المجموعة التجريبية في التطبيق القبلي والتطبيق البعدي لبرنامج

 المدخل الكلي
  يتلح أن هناك فروقاً ذات دلالة إحصائية عن 3  والرسم البياني )5وبالنظر إلى الجدول رقم )

  بين متوسطي درجات طلاب امموعة التجريبية في التطبيق القبلي والبعدي لصالح 0,01مستوى )
 التطبيق البعدي. 

مربع إتيا  درجة الحرارة “ت”قيمة  نوعية التطبيق
2n 

 حجم التأثير

 كبير 0,95 39 48,50 التطبيق القبلي للمجموعة التجريبية 

 كبير 0,97 39 62,52 التطبيق البعدي للمجموعة التجريبية 

 كبير 0,98 39 111,02 المجموع الكلي
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قترح القائم على المدخل اللغوي الكلي، فقد استخدمت وبالنسبة للتحقق من فاعلية البرنامج الم
الباحثة حساب فعالية البرنامج المقترح القائم على المدخل اللغوي الكلي باستخدام معادلة )بليك  

 لحساب نسبة الكسب المعدل: 
إلى أن البرنامج أو الوحدة ذات الفعالية في تحقيق الأهداف يتحقق إذا تراوحت “ بليك”كما أشار 

 ، وتتلح نسبة Pachaum, 1961: 472-473 . ) 2، 1نسبة الكسب المعدل بين )
 الكسب المعدل للبرنامج المقترح من خلال الجدول الآتي : 

 
 حيوضح نسبة الكسب المعدل للبرنامج المقتر 

متوسير درجات 
طلاب امموعة 
التجريبية في التطبيق 

 القبلي

متوسير درجات 
طلاب امموعة 
التجريبية في التطبيق 

 البعدي

الدرجة الكلية 
 للاختبار

 نسبة الكسب المعدل

48,50 62,52 100 1,22 

 (6جدول )
البرنامج من ويمكن توضيح نسبة الكسب في أداء طلاب المجموعة التجريبية بعد تطبيق 

 خلال الرسم البياني التالي:
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 (4شكل )

 يوضح نسبة الكسب المعدل للبرنامج المقترح
  يتلح أن نسبة الكسب المعدل 4  والرسم البياني الذي يليه رقم )6بالنظر إلى الجدول السابق رقم )

الكلي يتمتع بنسبة ، واستنادًا إلى ذلك يمكن القول إن البرنامج المقترح القائم على المدخل 1,22= 
 فعالية جيدة في تنمية مهارات الاستماع لدى تلميذات  امموعة التجريبية. 

ولمزيد من التأكد حول فعالية البرنامج ( 2n)كما تم حساب حجم تأثير البرنامج المقترح بإيجاد قيمة 
لإيجاد حجم تأثير البرنامج المقترح، ( 2n)المقترح القائم على المدخل الكلي قام الباحث بحساب قيمة 

في تنمية مهارات الاستماع بكل أبعادها لدى امموعة  (2n)والجدول التالي يوضح نتائج قيمة 
 التجريبية.

 
لقياس مدى تأثير البرنامج في تنمية مهارات الاستماع لدى المجموعة التجريبية  (2n)يوضح قيمة 

)قبل / بعد( البرنامج المقترح:
 

حجم مربع إتيا  درجة الحرارة “ت”قيمة  نوعية التطبيق
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2n التأثير 

القبلي للمجموعة  التطبيق
 التجريبية 

 كبير 0,95 39 48,50

التطبيق البعدي للمجموعة 
 التجريبية 

 كبير 0,97 39 62,52

 كبير 0,98 39 111,02 امموع الكلي
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 الفصل الخامس
  والخاتمة توصيات نتائج البحث

النتائج التي توصلت إليها هذه الدراسة، بهدف توضيحها، وتفسيرها،  توصياتيعرض هذا الفصل 
وأهم المقترحات ذات العلاقة بالنتائج. وجاءت هذه الدراسة بهدف التوصل إلى فاعلية برنامج مقترح 

 قائم على المدخل الكلي للغة العربية لتنمية مهارات الاستماع لدى تلاميذ المرحلة الإعدادية.
 

لغتنا العربية بثرائها و غنى مفرداتها وتنوع فنونها من شعر ونثر،هذه النصوص هي المادة تتميز 
الأساسية في تعليم النشئ مبادئ اللغة وقواعدها،ويبدأ ذلك بالإستماع الى هذه النصوص بشكل 

 تها.يوضح الغاية المرادة من قبل الكاتب واستنباط المعاني وفهم معاني الألفا  وماترمي إليه عبارا
ومن خلال استقراء واقع تدريس النصوص الأدبية في مدارس المملكة العربية السعودية فقد 
 لاحظت الباحثة وجود قصور في مهارة الاستماع كإحدى المهارات الأساسية في تعليم اللغة العربية

اعداد  وعدم الاهتمام بهذه المهارة من قبل المعلمين وواضعيالمناهج على حد سواء، لذلك فقد تم
برنامج لتنمية مهارة الاستماع من خلال المدخل الكلي لتعليم اللغة حيث بدأ البحث في تحليل 

المشكلة وفهم أبعادها والإطلاع على آراء ودراسات قام بها باحثون عرب وأجانب للاطلاع على ما 
 توصلوا اليه من أسباب والستفادة من الحلول التي تم وضعها واقتراحها.

احثة في ضوء ما سبق بوضع أهداف حاولت الوصول إليها من خلال اقتراح برنامج لتنمية وقامت الب
مهارة الاستماع قائم على المدخل الكلي و إعداد دراسة ميدانية في مدارس المملكة العربية السعودية 

 وتم تطبيق هذا البرنامج على مجموعة من طالبات الصفين الأول والثاني في المرحلة المتوسطة
حيث قسمت الطالبات الى مجموعة تجريبية ومجموعة ضابطة وتم تسجيل النتائج التي تم التوصل اليها 
وتحليلها احصائياً والوصول الى نتائج ووضع توصيات لتنمية هذه المهارة المهمة والاساسية في العملية 

 التعليمية.
وقد تم مراعاة توضيح الأسئلة التي طرحتها الباحثة والإجابة عليها من خلال الدراسة الميدانية  

للإفادة منها في وضع التوصيات التي توصلت اليها الباحثة وتفسير هذه النتائج في ضوء التجربة 
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هذه الدراسة  الميدانية وبما ينسجم مع الدراسات والأبحاث السابقة التي استفادت منها الباحثة في
وأهمية تطبيقها في المناهج التعليمية لنصل إلى تنمية مهارة الاستماع كإحدى المهارات المهمة 

 والأساسية لنجاع العملية التعليمية برمتها. 
    

 توصيات البحث:
في ضوء ما أسفر عنه البحث من نتائج وخلصت إليه من توصيات يمكن التوصية بعدد من 

 البحوث التي تثري هذا الميدان منها : 
تدريب المعلمات على تنمية مهارات الاستماع باستخدام المدخل اللغوي الكلي في مراحل  -1

 التعليم المختلفة.
 تطبيق  المدخل الكلي في فنون اللغة الأخرى.  -2
 خدام المدخل الكلي في تنمية مهارات الاستماع. است -3
 توظيف المدخل الكلي في تدريس النصوص الأدبية لدى طلاب المرحلة الإعدادية.  -4
إجراء دراسات لتنمية مهارات الاستماع باستخدام أساليب أخرى للتعلم الذاتي، وفي  -5

 مراحل التعليم المختلفة. 
المؤثرة في الاستماع في المرحلة الاعدادية، ومعرفة  إجراء دراسة لتحديد العوامل، والمتغيرات -6

 المشكلات والمعوقات التي تواجه المعلمين والطلاب، ووضع الحلول اللازمة لعلاجها. 
 مراعاة كلية اللغة في تدريس موضوعات اللغة العربية.    -7
مااان خاالال القاااراءة البصاارية، والقاااراءة الاسااتماعية، عااالاوة  الاسااتماعالتاادريب علااى مهاااارات    -8

على ممارسة المهارة تحدثاً،  وكتابة، واستخدام أكثر من حاسة  مما يساعد علاى تركياز الانتبااه،  
 وتقوية الذاكرة. 

مراعاة المرونة في تحقياق كال مان مبادأ التاوازن ومبادأ التفاعال،  وذلاك أثنااء تادريس ماادة اللغاة   -9
 ويقصد بذلك العلاقة مابين كلية اللغة ووظيفتها.   العربية،
 ضرورة الإعداد الجيد لمتطلبات المدخل الكلى،  للمان نجاحه في تحقيق أهدافه.  -10
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تااادريب التلامياااذ علاااى اساااتخدام أدوات التعباااير الاااتي اساااتخدمها الأدياااب،  مماااا يجعلهااام  -11
 أقدر على إدراك العملية الإبداعية،  وتقويمها. 

توعياااة معلماااي اللغاااة العربياااة بلااارورة تناااوع أسااااليب وطرائاااق التااادريس بماااا يتناساااب ماااع  -12
الظروف والمتغيرات التي تحكم كل موقف تعليمي،  ويثرى العملية التعليمية،  ويسهم في تحقياق 

 الأهداف. 
تااادريب التلامياااذ علاااى اساااتخدام لغاااة الأدياااب مااان خااالال ممارساااة العدياااد مااان الأنشاااطة  -13

وتقوياااة مماااا ياااؤدى إلى تنمياااة المهاااارات اللغوياااة   ،والكتابياااة المتعلقاااة بالااانص الأدبي التحديثياااة، 
 . المهارات المتعلقة بالاستماع

توعيااة معلمااي اللغااة العربيااة بمراعاااة القاايم الخلقيااة الااتي تشااتمل عليهااا الموضااوعات اللغويااة  -14
 والعمل على تنميتها.  

  .يةالوجدانمراعاة الاهتمام بأساليب تقو  الأهداف  -15

 
 مقترحات البحث :

 
فاعلية برنامج تدريي قائم على المدخل الكلي لتنمية مهارات التدريس لدى معلمات اللغة  -1

 العربية .
فاعلية برنامج إثرائي قائم على المدخل الكلي لتنمية الذكاء اللغوي لدى تلاميذ المرحلة  -2

 الابتدائية .
 تقو  الأنشطة الصفية في مادة اللغة العربية في ضوء تحقيقها لمبادئ كل اللغة . -3
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 قائمة المراجع
 :المراجع العربية  -أ

عمان، دار الأردن. ،1ط، طرائق تدريس اللغة العربية : 2007ريا إ اعيل )زكأبو اللبعات،  -
 الفكر. 

فعالية برنامج لتنمية مهارات التحدث والاستماع لزيادة  : 2010أمين، صفية فتح الباب، ) -
  د.ن،مصر ،د.ط،الرضا عن الصداقة لدى عينة من طالبات جامعة جنوب الوادي

 د.ن.مصر ،د.ط،دراسات عربية في علم النفس  2010عبد الله، معتز سيد، ) -
 القاهرة: عالم الكتب الحديث. مصر.،طرق تدريس اللغة العربية : 2007الأمين، عبد الله، ) -
، من أساسيات تدريس مهارات اللغة العربية وآدابها : 2005البجه، عبد الفتاح، ) -

 دار الكتاب الجامعي.  .العين الامارات،،1ط
أربد: مؤسسة حمادة للدراسات الجامعية الأردن ،1ط، اللغة : 2010بني ياسين، محمد فوزي ) -

 والنشر. 
، مناهج اللغة العربية وطرائق تدريسها بين النظرية والتطبيق ، 2011الجعافرة، عبد السلام ) -

 عمان، دار المسيرة للنشر والتوزيع. الأردن. ،1ط
 ليبيا.،1ط، المرجع في تدريس مهارات اللغة العربية وعلومها ، 2010الحلاق، على سامي، ) -

 طرابلس، المؤسسة الحديثة للكتاب. 
 الرياض، مكتبة التوبة. السعودية،1ط، ،طرائق تعليم اللغة العربية ، 2009الخطيب، محمد ) -
،  فصول في تدرسي اللغة العربية )ابتدائي، متوسط، ثانوي( ، 2003الخليفة، حسن جعفر، ) -

 الرياض، مكتبة الرشيد. االسعودية  ،1ط
الأردن، دار الفلاح للنشر  ،1ط، أساليب تدريس اللغة العربية ، 2000ي، )الخولي، محمد عل -

 والتوزيع.
بناء برنامج تعليمي قائم على المنحى التفاعلي وقياس أثره في  ، 2011الدلابيح، عبير، ) -

مهارات التحدث وخفض قلق الكلام لدى طلبة الصف الثامن الأساسي في 
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 . د.ن ورة، جامعة اليرموك، أربد،غير منشأطروحة دكتوراه ،الأردن،د.ط،الأردن
اتجاهات حديثة في تدريس اللغة  : 2005الدليمي، طه علي والوائلي، سعاد عبد الكر  ) -

 أربد، عالم الكندي الحديثة. الأردن،1ط، العربية
عمان، دار  الأردن،1ط، استراتيجيات القراءة الحديثة القراءة فن ومهارة : 2006زايد، فهد ) -

 يافا العلمية للنشر والتوزيع.
  : 3) 34مجلة عالم الفلك،  د.م،1ط، ثلاثية اللسانيات التواصلية : 2015ستيتية،  ير ) -

5-41. 
بناء برنامج تدريبي لتفعيل أدوار الأمهات في التربية اللغوية وأثره   : 2010الشبيلات، كوثر ) -

لدى بناتهن من طالبات الصف الرابع الأساسي في تحسين أدوارهن وتنمية مهارات التواصل 
 . ند. أطروحة دكتوراه غير منشورة، جامعة اليرموك، أربد، الأردن ،1ط، في الأردن

القاهرة، الدار  مصر،1ط، تعلم اللغة العربية بين النظرية والتطبيق : 2009شحاتة، حسن ) -
 المصرية. 

الأولى من التعليم الأساسي في مهارات تقويم أداء تلاميذ الحلقة  : 2008الصوافي، نصرة ) -
 . ند. رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة السلطان قابوس، عمان سلطنة ع مان،د.ط،الاستماع

بناء برنامج تعليمي باستخدام وسائط متعددة واختبار أثره  : 2006صومان، أحمد إبراهيم ) -
الأردن  ،د.ط،الأساسية في الأردنفي تنمية مهارات التحدث والكتابة لدى طلبة المرحلة 

 . ند. أطروحة دكتوراه غير منشورة، جامعة عمان العربية للدراسات العليا، عمان
عمان،  ،1ط، في الطفولة المبكرة نمهارات الاستماع والتحدث : 2003الطحان، طاهر أحمد ) -

 دار الفكر.
تدريس القواعد النحوية أثر استخدام الألعاب اللغوية في   : 2003طلبة، أماني حامد )  -

رسالة  مصر،د.ط،على تنمية بعض مهارات التحدث لدى تلاميذ الصف الأول الإعدادي
 . ند. ، جامعة أسيوط،مصرماجستير غير منشورة،

، أساليب تدريس اللغة العربية بين النظرية والتطبيق : 2007عاشور، راتب والحوامدة، محمد ) -
 عمان، دار المسيرة. ،1ط
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القاهرة،  ،1ط، طرق تدريس اللغة العربية والتربية الإسلامية  : 2009عامر، فخر الدين ) -
 عالم الكتب. 

 عمان، دار الميسرة. ،1ط، استراتيجيات فهم المقروء : 2010عبد الباري، ماهر شعبان ) -
عمان، دار  ،1ط، أدب الأطفال قراءات نظرية ونماذج تطبيقية  : 2005عبد الوهاب  ير ) -

 المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة.
 ،1ط، الاتجاهات الحديثة لتدريس اللغة العربية: أ :  2000عصر، حسني عبد الباري ) -

 الإسكندرية، مركز الإسكندرية للكتاب.
 مصر،1ط، تعليم اللغة العربية في المرحلة الابتدائية: ب : 2000عصر، حسني عبد الباري ) -

 افة للنشر.القاهرة، دار الثق
عمان، دار  الأردن،1ط، مهارات الاتصال اللغوي وتعليمها  : 2007عطية، محسن علي )  -

 المناهج للنشر والتوزيع.
بناء برنامج قائم على المنحى التكاملي وقياس فاعليته في تنمية  : 2010العظامات،  ارة ) -

المرحلة الأساسية في عمليات الاستماع وكتابة الفقرة في اللغة العربية لدى طلبة 
 . ند. أطروحة دكتوراه غير منشورة، جامعة اليرموك، أربد، الأردن،د.ط،الأردن

أثر الدراما التعليمية في تطوير مهارات التحدث باللغة العربية  : 2006العمو ، إبراهيم ) -
رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة  الأردن،د.ط،،لدى طلبة الصف السادس الأساسي

 .ند. اليرموك، الأردن
عمان،  ،1ط، تدريس اللغة وفقًا لأحدث الطرائق التربوية : 2010علوي، عبد الله طاهر )  -

 دار المسيرة للنشر والتوزيع. 
طريق تدريس  : 2005العيسوي، جمال مصطفى وموسى محمد محمود والشيزاوي عبد الغفار ) -

 عمان، دار الكتاب الجامعي. ،1ط،بمرحلة التعليم الأساسي بين النظرية والتطبيقاللغة العربية 
(: الإطار العام والنتاجات العامة والخاصة )اللغة 2005الفريق الوطني لمبحث اللغة العربية )  -

 عمان، وزارة التربية والتعليم. الأردن،1ط،العربية( لمرحلتي التعليم الأساسي والثانوي



 

129 
 

 ،1ط،الاتجاهات التربوية المعاصرة في تدريس اللغة العربية : 1998مد رجب )فلل الله، مح -
 مصر، الهيئة المصرية للكتاب. 

القاهرة، عالم ،1ط،الاتجاهات التربوية في تدريس اللغة العربية : 2003فلل الله، رجب ) -
 الكتب الحديثة.

مهارة الكلام  الطريقة السمعية الشفهية لترقية فعالية : 2007قسبانظونو، إيريك ) -
 رسالة ماجستير غير منشورة، الجامعة الإسلامية الحكومية، مالانج، ماليزيا د.م،،د.ط،العربي
 .ند.

 ،1ط،تعليم اللغة العربية للمرحلة الابتدائية : 2017الكندري، عبد الله وعطا، إبراهيم ) -
 الكويت، مكتبة الفلاح للنشر والتوزيع. 

أسسه  ،1ط،تدريس اللغة العربية في المرحلة الثانية : 2003مجاور، محمد صلاح الدين ) -
 وتطبيقاته التربوية، القاهرة، دار الفكر العربي.

عمان، دار المسيرة للنشر  ،1ط،طرق تدريس اللغة العربية  : 2007مدكور، علي أحمد )  -
 والتوزيع. 

عمان، دار المسيرة للنشر  ،1ط،العربية مهارات اللغة : 2002مصطفى، عبد الله علي ) -
 والتوزيع والطباعة.

فعالية استخدام الطريقة السمعية الشفهية لتنمية مهارة  : 2007ملاري، مسعود ) -
 ماليزيا -رسالة ماجستير غير منشورة، الجامعة الإسلامية الحكومية، مالاانج  د.م،د.ط،الكلام

 .ند.
، عمان، دار الشروق مناهج ونماذج في تعليم اللغة العربيةالأساليب  : 2003الموسى، نهاد )  -

 للنشر والتوزيع.
مستوى أداء طلبة الصف الأول الثانوي في مهارات الاستماع في  : 2009نصر، حمدان ) -

-165  : 2)13مجلة كلية التربية، أسيوط،  ،1ط،ضوء المؤشرات السلوكية ذات العلاقة
189. 
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 أثر استخدام نشاطات كتابية وشفهية مصاحبة لدرس: أ :  2007نصر، حمدان علي )  -
مجلة مؤتة للبحوث  ،1ط،المطالعة والنصوص في تنمية بعض مهارات القراءة الناقدة

 .133-103  : 1)13والدراسات، 
مدى استخدام وتنويع معلمي اللغة العربية في أساليب :ب :  2007نصر، حمدان علي )  -

-141 : 3)1مرجلة مركز البحوث،  ،1ط،في الأردن وأدوات تقويم الطلبة مراحل التعليم
178 . 

اتجاهات معلمي اللغة العربية في سلطنة عمان نحن استخدام  : 2003نصر، حمدان علي ) -
مجلة كلية التربية،  ،1ط،المنحى التكاملي في التدريس في ضوء عدد من المتغيرات ذات الصلة

 . 117 - 71  : 1)19جامعة أسيوط، 
أثر استراتيجية لعب الدور في تنمية   : 2005ي والعبادي، حامد مبارك )نصر، حمدان عل -

املة الأردنية في العلوم  ،الأردن،د.ط،مهارة الكلام لدى طلاب الصف الثالث الأساسي
 . 65 - 51 : 1)1التربوية، 

 الدوحة، دار الشروق للنشر والتوزيع. ،1ط،طرق تدريس العربية  : 2006نصيرات، صالح ) -
مهارة الاستماع من  ريستد : 2005ي والغزاوي، فائزة فخري )الهاشمي، عبد الرحمن عيد عل -

 عمان، دار المنهج للنشر والتوزيع.  ،1ط،منظور واقعي
دراسات في مناهج اللغة   : 2006الهاشمي، عبد الرحمن عيد علي والغزاوي، فائزة فخري ) -

 عمان، مؤسسة الوراق للنشر والتوزيع.  ،1ط،العربية وطرائق تدريسها
، السعودية، دار تدريس اللغة العربية في المرحلة الابتدائية : 2009والي، فاضل فتحي ) -

 الأندلس للنشر والتوزيع.
عين  ،1ط،استراتيجيات تعلم اللغة العربية في المرحلة الثانوية : 2001يونس، فتحي علي ) -

 شمس، كلية التربية.
علاقة تنمية مهارات الكتابة بالفهم القرائي الاستدلالي لدى  : 2001د )أبو حجاج، أحم -

 مجلة القراءة والمعرفة، العدد الثامن، يوليو. د.م  ،د.ط،بعض طلاب المرحلة الثانية
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نمو الإنسان من مرحلة الجنين إلى مرحلة  : 2008أبو حطب، فؤاد، صادق، آمال ) -
 القاهرة: مركز التنمية البشرية والمعلومات. ،1ط،المسنين

 مناهج البحث، وطرق التحليل الإحصائي في : 2008أبو حطب، فؤاد، صادق، آمال )  -
 القاهرة: مكتبة الأنجلو. ،1ط،العلوم النفسية

دور المجتمع في تنمية القدرة على التعلم الذاتي،  : 2009أحمد، علية صادق عبد المنعم ) -
رسالة دكتوراه ،د.ط،على طلاب دور المعلمين والمعلمات في مادة علم النفسدراسة تجريبية 
 كلية البنات، جامعة عين شمس.   ،مصر)غير منشورة ،

القاهرة، مكتبة ،مصر،1ط،طرق تعليم الأدب والنصوص : 2008أحمد، محمد عبد القادر ) -
 النهلة المصرية. 

المعرفي )الاعتماد، الاستقلال( ومعالجتين أثر التفاعل بين الأسلوب   : 2008أحمد، إيناس ) -
رسالة ،د.ط،تعليميتين للتعبير المكتوب على الأداء اللغوي لتلاميذ الصف الثاني الإعدادي

 .ند. جامعة الإسكندرية ،مصرماجستير غير منشورة، كلية التربية،
طرق تدريس اللغة العربية في التعليم  : 2009الحسون، جاسم والخليفة، حسن ) -

 .ند. .البيلاء ،ليبياجامعة عمر المختار،،د.ط،امالع
الاتجاهات الحديثة في تعليم اللغة العربية  : 1984خاطر، محمود رشدي، شحاتة، حسن ) -

 القاهرة: مطابع سجل العرب. ،1ط،والتربية الدينية
فاعلية استخدام مداخل حديثة في تنمية مهارات التعبير  : 2000راشد، حازم محمود ) -

رسالة دكتوراه )غير ،د.ط،لدى تلاميذ الحلقة الثانية من مرحلة التعليم الأساسيالكتابي 
 .ند. .كلية التربية، جامعة عين شمس  ،مصرمنشورة ،

برنامج مقترح لتنمية المهارات الأساسية للكتابة  : 2007الرشيدي، سعد محمد مبارك ) -
كلية التربية، ،مصررسالة دكتوراه )غير منشورة ، ،د.ط،الوظيفية بالمرحلة الثانوية بدولة الكويت

 .ند. جامعة عين شمس
الرياض، جامعة الملك ،1ط،التحرير العربي : 2007رضوان، أحمد شوقي، صالح، عثمان ) -
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 سعود، عمادة شئون المكتبات. 
أثر اختلاف طريقة اختيار الموضوعات على مستوى التمكن في  : 2001سيد، عبد المنعم ) -

  ، مارس. 5مجلة القراءة والمعرفة، العدد )،1ط،الكتابي لدى طلاب المرحلة الثانويةالتعبير 
المنظمة العربية للتربية ،1ط،تطوير مناهج تعليم القواعد النحوية : 2008السيد، محمود ) -

 والثقافة والعلوم، تونس.
يم العام مجالات التعبير الكتابي الوظيفي ومهارته في مراحل التعل : 2007شحاتة، حسن ) -

 القاهرة، مؤسسة الخليج العربي.،1ط، )دراسة تجريبية 
القاهرة، الدار المصرية ،1ط،تعليم اللغة العربية بين النظرية والتطبيق : 2006شحاتة، حسن ) -

 اللبنانية.
القاهرة: الدار المصرية ،1ط،أدب الطفل العربي، دراسات وبحوث : 2009شحاتة، حسن ) -

 اللبنانية. 
أثر برنامج تعليمي مقترح على التعبير الكتابي في اللغة العربية  : 2002الشروف، غادة ) -

رسالة ماجستير غير منشورة، ،د.ط،لطالبات الصف الأول الثانوي في مديرية تربية الرصيف
 . ند. جامعة اليرموك، أربد

جامعة الملك الرياض، ،السعودية،1ط،التحرير العربي : 2009شوقي، أحمد وعثمان صالح ) -
 سعود، عمادة شئون المكتبات.

تنمية بعض مجالات التعبير التحريري في المرحلة الثانوية  : 2006الصغير، عبد الرحمن ) -
 . ند. جامعة الأزهر ،مصررسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية،،د.ط،الأزهرية

القاهرة: دار  ،1ط،العربيةالأسس العامة لمناهج تعليم اللغة  : 2006طعيمة، رشدي أحمد ) -
 الفكر التربوي. 

تدريس اللغة العربية في التعليم العام نظريات  : 2004طعيمة، رشدي، مناع، محمد السيد ) -
 القاهرة: دار الفكر العربي. ،1ط،وتجارب

تنمية بعض مهارات التعبير التحريري الوظيفي لدى طلاب  : 2009عبد المقصود، عيطة ) -
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 . د.ط رسالة ماجستير )غير منشورة ، كلية التربية، جامعة الزقازيق،1ط،الصف الأول الثانوي
تنمية مهارات التعبير الكتابي لدى تلاميذ المرحلة  : 2007عبد المولى، طه غانم محمد ) -

جامعة  ،مصررسالة ماجستير )غير منشورة ، كلية التربية،،طد،الإعدادية في الجمهورية اليمنية
 . ند. عين شمس

وحدة مقترحة لتنمية بعض مهارات ومجالات التعبير  : 2009العجمي، الحسيني محمود علي ) -
رسالة ماجستير )غير ،د.ط،الكتابي الوظيفي لدى طلاب الصف الثالث الثانوي الصناعي

 .ند. جامعة عين شمس ،مصرمنشورة ، كلية التربية،
الكتابة الإبداعية لدى طلبة فعالية برنامج لتنمية مهارات  : 2002عبد الوهاب،  ير ) -

المرحلة الثانوية الموهوبين في مجال الشعر، بحوث ودراسات في اللغة العربية، في المرحلتين 
 المنصورة: المكتبة العصرية.،1ط،الثانوية والجامعية

أثر بعض طرق تنمية مهارات التعبير الكتابي في القدرة على  : 2009عبد الوهاب، محمد ) -
رسالة دكتوراه ،د.ط،ت تدريسه لدى طلاب شعبة اللغة العربية بكليات التربيةالتعبير ومهارا

 .ند. جامعة الأزهر ،مصر)غير منشورة ، كلية التربية،
تعليم القراءة والكتابة في  : 2002عبد الوهاب،  ير، الكردي، أحمد علي، جلال، محمود ) -

 المنصورة: المكتبة العصرية. ،1ط،رؤية تربوية المرحلة الابتدائية
 ،1ط،2، جطرق تدريس اللغة العربية والتربية الدينية : 2008عطا، إبراهيم محمد ) -

 مكتبة النهلة المصرية.  ،القاهرة،مصر
، رسالة دكتوراه منهج مقترح لتعليم التعبير في التعليم العام : 2005علوان، طاهر على حسن ) -

 .ند. جامعة الإسكندرية ،مصر)غير منشورة ، كلية التربية،
 عمان: دار الثقافة. ،1ط،المرشد الفني لمدرسي اللغة العربية : 2008العلي، فيصل ) -
هم مشكلات تدريس التعبير في مدارس الأردن الثانوية كما يراها  : أ2008الغول، منصور ) -

 . ند. رسالة ماجستير، جامعة اليرموك، أربد، الأردن،د.ط،معلمو اللغة العربية
أثر القراءة الناقدة في التعبير الكتابي لدى طلبة الصف العاشر  : 2000فارس، أحمد ) -
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 .ند. رسالة ماجستير )غير منشورة ، الجامعة الأردنية، عمان، الأردن،د.ط،الأساسي
فاعلية استخدام مداخل حديثة في تنمية مهارات التعبير  : 2000قاسم، حازم محمود راشد ) -

رسالة دكتوراه )غير ،د.ط،لحلقة الثانية من مرحلة التعليم الأساسيالكتابي لدى تلاميذ ا
 .ند. جامعة عين شمس ،مصرمنشورة ، كلية التربية،

دراسة تجريبية لتحديد المهارات اللغوية في فروع اللغة  : 2012مجاور، محمد صلاح الدين ) -
 الكويت، دار القلم.،1ط،العربية

تدريس اللغة العربية في المرحلة الثانوية، أسسه  : 2015مجاور، محمد صلاح الدين ) -
 التربوية، القاهرة: دار الفكر العربي. ،1ط،وتطبيقاته

وحدة مقترحة لتنمية بعض مهارات ومجالات التعبير الكتابي  : 2014محمود، الحسيني ) -
رسالة دكتوراه غير منشورة، كلية  ،د.ط،الوظيفي لدى طلاب الصف الثالث الثانوي الصناعي

 . ند. جامعة عين شمس،مصرالتربية، 
دراسة ميدانية للأساليب المستخدمة في تقويم  : 2008المخزومي، خلف، ومنيف دوشق ) -

، مجلة مجمع اللغة العربية الأردني،د.ط،مادة الإنشاء العربي في المدارس الثانوية في محافظة أربد
  د.ن .38العدد )

، مجلة تدريس التعبير بين الموضوعات التقليدية والوظيفية : 2006مدكور، علي أحمد ) -
 د.ن .2 ، عدد )8البحوث التربوية، مجلة )

 الرياض، دار الشواف.  ،1ط،تدريس فنون اللغة العربية : 2012مدكور، علي أحمد ) -
 الفكر العربي.  القاهرة: دار ،1ط،تدريس فنون اللغة العربية : 2015مدكور، علي أحمد ) -
 القاهرة: دار الفكر العربي.  ،1ط،تدريس فنون اللغة العربية : 2006مدكور، علي أحمد ) -
 ،د.ط،منحى اللغة الكلي: الفلسفة والمبادئ والتضمينات : 2008المومني، إبراهيم عبد الله ) -

  د.ن ، كلية العلوم التربوية، الجامعة الأردنية.2 ، العدد )28مجلد )
برنامج لتنمية مهارات بعض فنون الكتابة الإبداعية في اللغة العربية  : 2012مسلم، حسن ) -

 . ن د. رسالة دكتوراه )غير منشورة ، كلية التربية، جامعة الزقازيق ،د.ط،لطلاب المرحلة الثانوية
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ورقة عمل، مجلة اليرموك، جامعة  ،طد.،(: المدخل التكاملي2007مقدادي، محمد فخري ) -
 اليرموك، أربد، تشرين الثاني. 

(: أسس اختيار موضوعات التعبير الكتابي وتصحيحها عند 2009مناصرة، مي حسن ) -
رسالة ماجستير، جامعة اليرموك، ،د.ط،، معلمي الصف العاشر في المدارس الأردنية الحكومية

 . ند. أربد، الأردن
برنامج علاجي مقترح في التعبير الكتابي الوظيفي  : 2012موسى، محمد محمود محمد ) -

رسالة دكتوراه )غير منشورة ، كلية التربية، ،د.ط،لتلاميذ الحلقة الثانية من التعليم الأساسي
 . ند. جامعة أسيوط

ية مقدمة في أساليب التنم : 2019موسى، مصطفى إ اعيل، والشيخ، محمد عبد الرؤوف ) -
 الإمارات العربية المتحدة: دار القلم.  ،1ط،اللغوية للمبتدئين

تنميتها  -تعليمها  -مهارات القراءة والكتابة: تحديدها  : 2015موسى، مصطفى إ اعيل ) -
 المنيا، دار الصفا للنشر.مصر  ،1ط،تقويمها -

المرحلة الابتدائية  تقويم الطريقة التكاملية في تعليم اللغة العربية في : 2012الناصر، حسن ) -
رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية، ،د.ط،من خلال برنامج معلم صف في جامعة البحرين

 .ن د. جامعة البحرين
(: تعليم اللغة العربية والتحديات الثقافية التي تواجه مناهجنا 2016الناقة، محمود كامل ) -

 القاهرة: مطابع  لك للنسخ والطباعة. ،1ط،الدراسية
آراء طلبة الصف الثاني الثانوي في الأردن حول توظيف عمليات  : 2016نصر، حمدان ) -

مجلة جامعة دمشق للآداب والعلوم الإنسانية والتربوية، ،د.ط،الإنشاء في مواقف الكتابة التعبيرية
 . 1، ع15م

قترح لتنمية مهارات التعبير الكتابي الوظيفي برنامج م : 2008الهاشمي، عبد الله بن مسلم ) -
رسالة ماجستير )غير منشورة ، جامعة ،د.ط،لدى طلبة الصف الأول الثانوي بسلطنة عُمان

 . ن د. السلطان قابوس، مسقير، ع مان
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(: تنمية مهارات التعبير الشفهي والكتابي عند طلاب 2009هنداوي، صبري عبد اميد ) -
رسالة ماجستير )غير منشورة  معهد الدراسات التربوية، جامعة ،د.ط،الصف الأول الثانوي

 القاهرة. 
، القاهرة، استراتيجيات تعليم اللغة العربية في المرحلة الثانوية : 2001يونس، فتحي علي ) -

 دار الفكر العربي. 
تعليم اللغة العربية،  : 2008يونس، فتحي علي، الناقة، محمود كامل، طعيمة، رشدي أحمد ) -

 القاهرة: سعد  ك للطباعة. ،1ط،أسسه وإجراءاته
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غير  موافق مهارات الاستماع  الرقم
 موافق

   تحديد الفكرة العامة للنص المسموع 1  

   تذكر بعض المعلومات المتلمنة في النص 2

   التمييز بين الأفكار الرئيسة والثانوية في النص 3
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   إدراك أهداف النص المسموع 4

   استخلاص بعض النتائج الصحيحة من النص المسموع 5

   ترتيب الأفكار الواردة في النص المسموع 6

   الحكم على النص المسموع في ضوء الخبرات السابقة 7

   القدرة على إيجاز المسموع 8

 

 

 الاستماع : اتاختبار -2

 نصوص الاختبار المراد استماع الطلاب إليها

 النص الأول :

  قال الشاعر عبد الرحيم محمود : 

 سأحمل روحي على راحتي          وألقي بها في مهاوي الردى                

 دااايض العاات يغاا مماديق            وأمار الصااة تسااأما حياف               

 النص الثاني :

 صاحب النقب

حاصر مسلمة بن عبد الملك حصناً فندب الناس إلى نقب منه ، فما دخله أحد . فجاء رجل       
من عرض الجيش ففتح الله علي يديه النقب  . فنادى مسلمة : أين صاحب النقب ؟ فما جاءه 
أحد فنادى : إني قد أمرت الآذن بإدخاله ساعة ذتي ، فعزمت عليه إلا جاء ، فجاء رجل فقال 

: استأذن لي على الأمير ، فقال له : أنت صاحب النقب ؟ قال : أنا أخبركم عنه ، فأخبر  للآذن
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الآذن مسلمة خبره فأذن له ، فقال له : إن صاحب النقب ذخذ عليكم ثلاثاً : ألا يسودوا ا ه في 
  هو .صحيفة للخليفة ، ولا تأمروا له بشيء ، ولا تسألوه من هو ، قال مسلمة : فذاك له . قال أنا

 فكان مسلمة لا يصلي بعدها صلاة إلا قال : اللهم اجعلني مع صاحب النقب . 

 

 النص الثالث :

 بكر الصديق عند توليه الخلافة خطبة أبي

 لما بويع أبو بكر بالخلافة حمد الله وأثنى عليه ثم قال:

وإن أسأت "أما بعد أيها الناس فإني قد وليت عليكم ولست بخيركم، فإن أحسنت فأعينوني، 
فقوموني، الصدق أمانة، والكذب خيانة، واللعيف فيكم قوي عندي حتى أريح عليه حقه إن شاء 

الله، والقوى فيكم ضعيف حتى آخذ الحق منه إن شاء الله، لا يدع قوم الجهاد في سبيل الله إلا ضربهم 
ما أطعت الله ورسوله، فإذا الله بالذل، ولا تشيع الفاحشة في قوم قير إلا عمهم الله بالبلاء، أطيعوني 

 عصيت الله ورسوله فلا طاعة لي عليكم".

 الموجهة للطلاب أسئلة الاختبار

 اسم الطالب /..........................                     الصف/.........................

 ضع خطا تحت الاجابة الصحيحة :

 من وسائل دفع اللرر والظلم عن الإنسان كما ورد في النص الشعري:   -1

 ) أ   الصبر على الأذى. 

 ) ب   محاربة الأعداء. 

 ) ج  التفكر وحسن التدبر.  

 ) د  الإيمان بالقدر. 
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 من أهم ما يستنبير من قول الشاعر :  -2

 ) أ   حياة الذل تسر الصديق. 

 ) ب   المظلوم مهزوم دائما.  

 ) ج  صعوبة تحدي الأعداء.  

 ) د   روح المقاوم رخيصة في سبيل الله.

 من أهداف النص الشعري :  -3

 ) أ   عقد موازنة بين حياة العزة وحياة الذل.

 ) ب  تأكيد مبدأ التعاون والترابير.  

 ) ج  حاجة الإنسان إلى حسن التفكير والتدبير.  

 ) د  الدفاع عن الصديق شرف وعزة .

 يمكن ايجاز المفهوم العام للأبيات الشعرية في  :-4

 ) أ   الموت. 

 ) ب   القتل. 

 ) ج   الانتحار. 

 ) د   الاستشهاد. 
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 الفكرة العامة للقصة: -5

 ) أ   العدل أساس الملك.

 ) ب  المساواة بين الناس.  

 ) ج  التواضع لله. 

 ) د  الخوف من السلطان.

 صة يؤكد على : دعاء مسلمة في آخر الق -6

 ) أ  كرهه لفعلة صاحب النقب.

 ) ب   حبه لهذا الصنيع. 

 ) ج  خوفه من تقليد المسلمين له.   

 ) د   حث المسلمين على عدم السير على خطاه . 

 أمر صاحب النقب :  -7

 ) أ   كتابة ا ه مع الأبطال والمشهورين. 

 ) ب   إعطاءه مكافأة على عمله.   

 ه أمام الناس. ) ج   التعريف ب

 ) د   كتمان أمره وعدم إفشاء سره . 

 

 يستنبير من القصة أن صاحب النقب كان :  -8

 ) أ   جريئا وشجاعا. 
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 ) ب   مترددا وجبانا.

 ) ج   صبورا وخائفا.  

 ) د   ذكيا ومتهورا.

 يمكن إيجاز الفكرة العامة للقصة في : -9

 ) أ   الذكاء.

 ) ب    الشجاعة.  

 الإيثار.) ج   

 ) د   الصدق. 

 رتب الأفكار الآتية حسب ورودها في القصة: -10

 ) أ   دعاء مسلمة. 

 )ب  دخول النقب.

 ) ج   حصار الحصن.

 ) د  دخول صاحب النقب على مسلمة.

1-                   (2-                     (3-                 (4- .             ( 

 نوية في القصة المسموعة :من الأفكار الثا -11

 ) أ  السعادة في الصبر والتأني.

 ) ب  العدل في المساواة.    

 ) ج  هلاك الإنسان في البخل. 
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 ) د   الاستئذان عند الدخول. 

 الفكرة العامة لملمون الخطبة التي استمعت إليها هو : -12

 ) أ   العدل والمساواة. 

 ) ب  الدفاع عن الحق.  

 ة الفقر والجهل. ) ج   محارب 

 ) د   دعم العلم والعلماء.

 من الوصايا التي وردت في الخطبة :  -13

 ) أ    النظافة والترتيب.

 ) ب  حسن الحديث.

 ) ج   مساعدة الفقراء.  

 . ) د   الصدق والأمانة  

 

 رتب الأفكار الآتية حسب ورودها في الخطبة : -14   

 ) أ  الجهاد في سبيل الله. 

 إرجاع الحقوق لأصحابه.) ب   

 ا ) ج  طاعة الله ورسوله.  

 ) د  ذم الفاحشة وأهلها.

1-                  (2-                   (3-                (4- .             ( 
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 لا حرج في تقو  المسلمين للخليفة لأن هذا مبدأ من مبادئ الإسلام هو :   -15

 ) أ   القصاص. 

 ة والتعاون.) ب   المساوا

 ) ج   الأمر بالمعروف والنهي عن المنكر. 

 ) د  الصلح بين المسلمين. 

 من الأفكار الثانوية في الخطبة المسموعة : -16

 ) أ   التعاون بين المسلمين. 

 ) ب   العدل في المساواة.

 ) ج  مساعدة المحتاجين والفقراء.   

 ) د   طلب العلم فريلة.  

 

 

 ارات الأستماع:برنامج تنمية مه-4

 * اسس البرنامج:

 تم اتباع عدد من الأسس لبناء البرنامج و هى كالتالي :

 مراجعة الدراسات و الادبيات السابقة التى تناولت البرامج التدريبية . -1
 تحديد أهداف البرنامج التدريس . -2
 تحديد احتياجات البرنامج التدريس . -3
 المستخدمة فى البرنامج .اختيار الاستراتيجيات و طرائق التدريس  -4
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 تقو  البرنامج . -5

 وقد تم استباط الأسس التي قام عليها البرنامج من خلال أسس المدخل الكلي على النحو الآتي :

 مبادئ المدخل الكلى  : 
 التمحور حول المتعلم،  ومؤشرات ذلك: 

 مل البيولوجية في أن يهتم المعلم  فيما يقدم للمتعلم من محتوى بمستوى نلجه وبيئته وبالعوا
إكسابه للغة،  كما أن المدخل الكلى يتأثر بعلم النفس ونظريات التعلم التي تركز على دور التعزيز 

 والتشجيع والتفاعل الاجتماعي في التعلم.
  أن يهتم المعلم بتنمية مهارات التفكير من خلال خلق بيئة غنية عاطفية حيوية تشجع الفهم

 ة ووضع الفروض والنقد.والتفكير والتخيل والمقارن
  أن يهتم المعلم بأنشطة التعلم والمواد التعليمية المألوفة التي تدعم اهتمامات الطفل،  وتساعد على

 تكوين المعنى وإثراء لغته الخاصة،  وتمنحه إحساسا با لسيطرة والثقة في التعلم.
 خر حسب المشاركة في أن يراعى المعلم اختلاف المستويات المتوقع الوصول إليها من تلميذ لآ

الأنشطة،  بينما الفصول التقليدية التي تعتمد على فروع اللغة،  تحدد القدرة المتوقعة من 
 المتعلمين.

  أن يهتم المعلم بالجانب المعرفي متمثلا في قواعد اللغة  وعناصرها،  والجانب الوجداني متمثلا فيما
 يكتسبه المتعلم من قيم وميول واتجاهات.

  المعلم بقدرات المتعلم،  ومن ثم العمل على زيادة تلك القدرات؛حيث إن من المبادئ أن يؤمن
المهمة في تعليم اللغة إيمان المدرسين واحترامهم لقدرات تلاميذهم كأفراد تنتمي إلى مجتمعات، 

 واحترام هذه امتمعات وعاداتها الثقافية التي تشكل جزءا من وسائل تعلمهم. 
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 العامة للبرنامج :(الأهداف 1)

تنمية المهارات المتنوعة ، و المهارات اللغوية ) الاستماع ، و الحديث ، و القراءة ، و الكتابة    -1
 على وجه الخصوص .

 تنمية الثروة اللغوية و الأسلوبية عند الطلاب .-2

الطالب يساعد الطالب على تمكين الطالب من التفاعل اللغوى السليم مع مجتمعه ، و اكساب -3
 القدرة على النقد و الأختيار.

 يعمل البرنامج على تنمية مهارات التفكير السليم الدقيق لدى الطلاب .-4

 يهدف البرنامج إلى توعية المتدربين باهمية الاستماع .-5

 يساعد البرنامج على على تنمية القدرة على فهم المسموع بسرعة و دقة .-6

 المتعلم على الاستماع إلى الاذاعة المدرسية و مشاهدة برامج التلفاز.يساعد البرنامج على تدريب -7

يهدف البرنامج إلى تنمية جانب التفكير السريع و مساعدة التلاميذ على اتخاذ القرارات السليمة -8
 ، مما ينمى مهارات التواصل الأجتماعى مع الغير .

 الطلاب . يساعد البرنامج على تكوين افكار التفكير النقدى لدى -9

 ( احتياجات البرنامج :2)

 إن تطبيق البرنامج التدريس يتاج إلى عدد من المتطلبات و منها : 

ضرورة تدريب الطلاب على تحديد الفكرة الأساسية للنص المسموع و القدرة على ايجاز  -1
 المسموع .

لعف ضرورة تدريب الطلاب على ادراك أهداف النص المسموع و تحديد موطن القوة و ال -2
 فى النص المسموع .

 تدريب الطلاب على نقد أداء المتحدث و استخلاص بعض النتائج من النص المسموع. -3
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 تدريب الطلاب على ترتيب الأفكار الرئيسية للنص المسموع . -4
 تدريب الطلاب على التمييز السمعى . -5
 تدريب الطلاب على الفهم اللمنى . -6
 تدريب الطلاب على التفكير الأستنتاجى . -7
 تدريب الطلاب على فهم معانى الكلمات و الجمل . -8

 ( الأستراتيجيات المستخدمة فى البرنامج:3)

 من خلال الطلاع على الدراسات السابقة استخدم الباحث عدد من الأستراتيجيات و منها الأتى : 

 يمكن الاعتماد على استراتيجية القصة لتنمية مهارات الاستماع عند -استراتيجية القصة :-1
الطلاب ، و ذلك من خلال قيام المعلم باختيار قصة قصيرة أو حكاية تتلائم مع قدرات الطلاب 

العقلية ، ثم يقرأ عليهم القصة ، ثم يقوم بطرح عدد من الأسئلة تتعلق بالقصة التى قام برويتها عليهم 
على اتخاذ ، و يستطيع من خلال هذه الأستراتيجية اختبار مدى فهمهم للقصة و ينمى قدراتهم 

 القرار .

 استراتيجية التلخيص : -2

تعتبر استراتيجية التلخيص من اهم الاستراتيجيات التى يمكن الاعتماد عليها فى مجال تنمية مهارات  
الاستماع ، و ذلك من خلال قيام المعلم بتحديد فيلم سينمائى أو نص شعرى أو نثرى ، و يطلب 

لمعلم من الطلاب تقد  ملخص عما تم مشاهدته ، و اجراء من الطلاب مشاهدة المادة ، ثم يطلب ا
 مناقشة بين الطلاب ، مما يساعد على تنمية مهارات التواصل و الاستماع .

 استراتيجية تحديد الكلمات و الأسماء : -3

يمكن الاعتماد على استراتيجية تحديد الكلمات و الا اء لتنمية مهارات الاستماع ، و ذلك من  
م المعلم بتحديد عدد من الا اء و الكلمات و اللمائر ، و يطلب المعلم من احد الطلاب خلال قيا

بقراءة النص و يستمع الباقى له ، و يوجه المعلم للطلاب اسئله حول الكلمات و الا اء و اللمائر 
 التى قام بتحديدها .
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تراتيجيات الفعالة لتنمية تعتبر استراتيجية اخذ الأدوار من الاس -استراتيجية أخذ الأدوار :-4
مهارات الاستماع ، و ذلك من خلال قيام المعلم بتدريب الطلاب على تبادل الحديث بينهم ، و 
تقسيم الطلاب إلى شخصيات و يقوموا بتمثيل قصة معينة ، و ياخذ كلا منهم دوره فى تبادل 

 الحديث .

 ( خطوات البرنامج:4)

ين : الأول : استثارة دافعية الطلاب نفسيا و وجدانياً للمان تتمثل الخطوة الأولى للبرنامج فى بعد
استعدادهم النفسى للدخول فى الدرس الجديد و تهيئتهم لتقبل المادة العلمية ، فالطالب ياتى إلى 
البرنامج و قد يكون عالقاً فى ذهنه الكثير من المواقف ، و على المدرس الماهر إزالة كل ما علق فى 

يشكل عالقاً أمام تركيزه و انتباهه فى تقبل المادة العلمية الجديدة ، البعد الثانى : و  ذهن المتعلم ، و
الهدف منه التعرف على المتطلبات القبلية للدرس الجديد ، و هى المعلومات و المهارات التى ينبغى أن 

هذا البعد يتنقنها الطلبة بوصفها شرط اساسى للدخول فى الموضوع الجديد ، و الهدف الثانى من 
التعرف على مقدار ما يمله المتعلم من معلومات و مهارات تتعلق بالدرس الجديد ، و لتحقيق هذه 

الأهداف يبتعد المدرس عن السرد التقليدى و يتجه إلى طرق و استراتيجيات حديثة ، لذا قدم 
 الباحث عرضا ) بوربوينت  ركز فى النقاط الأتية :

 التطبيق . هذا البرنامج مهم جدا و سهل -1
 شعورى بأنه يستمع لى يؤثر فى علاقاتى مع زملائى و أصدقائى و عائلتى و كل من حولى . -2
 أن تكون مستمعاً جيداً فأنت تفهم ما يقال لك . -3
 عندما تستمع جيداً فأنت تلفت انتباه المتحدث و تحفزه للاستماع إليك عندما يتحدث . -4
الجمل و العبارات بفهم دقيق لتشعر الأستماع هو أن تستمع للحروف و الكلمات و  -5

 المتحدث انك تتعامل مع شعوره و تفهم وجه نظره .
 كونك مستمع جيد فهذا يعنى انك تطورت مهاراتك بوصفك معلماً أو مستشاراً أو صديقاً. -6
تاكد ان نجاحك يعتمد على مدى تواصلك مع الأخرين و الأستماع عامل رئيس فى عملية  -7

 الأتصال .
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 ن الباحث :قراءة النص م

أطلب من الطلبة ترك الحديث الجانس و الأستماع جيداً لقراءتى لامكانية محاكاتها من احدهم ، و  
 هنا اراعى الحركات و السكنات و تمثيل علامات الترقيم بصوتى منخفلاً و مرتفعاً .

 عرض ما مطلوب قبل الأستماع لقراءة الطلبة باستخدام العرض على السبورة الذكية : 

 استمع لافكار الرئيسية أولاً . -1
 استمع إلى لب الموضوع . -2
 حاول اتمام المعلومات الناقصة . -3
 استعمل مفاتيح سياق الكلام . -4
 استعمل معلومات العامة لفهم ما تسمع . -5
 اكتب ملخصاً بعد الأستماع يتلمن الفكرة الأساسية و الأفكار الفرعية . -6
 ركز الأن و كن مستعداً للاستماع . -7

النص من أحد الطلبة : اختار أحد الطلبة أجدرهم لقراءة النص قراءة تعبيرية و أحرص على قرأة 
 متابعة قراءته الصحيحه إن اقتلت اللرورة .

 مساهمات الطلبة : فسح امال للطلبة لتدوين الفكرة الرئيسية و الأفكار الفرعية فى سجل المرافعات .

كار الأتية و أطلب من الطلبة الموازنة بينهما و بين ما تم تدوينه الموازنة و التغذية المرتدة : أعرض الأف
 ليقوم كل طالب نتاجه من طريق الأستماع تقويما ذاتياً و أناقشهم بذلك .

 قراءة النص قراءة ثانية ، و المطلوب من الطالب فى القراءة الأستماعية الثانية ما يلى :

، و تحديد الفكرة و الموضوع ، و الوقوف على الصورة فهم النص ، و تحديد موقع النص و جوه العام 
  -الفنية و العاطفية ، و الفوائد المستفادة التربوية ، و الاجابة عن التى :

 هل بدأ الموضوع بمقدمة و تمهيد أم دخل بصورة مباشرة ؟ -1
 هل انتقل من العام إلى الخاص ام العكس ؟ -2
 هل اشار إلى الهدف و العمل على تحقيقه ؟ -3
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 جعل للموضوع خاتمة أم تركه مفتوح ؟هل  -4
 هل الكاتب دائماً موجود فى النص ؟ -5
 هل الكاتب متحمس أم هادىء ؟ -6
 هل حدد البئة الزمانية و المكانية للموضوع ؟ -7
 هل استخدم العناوين الجنابية ؟ -8

الفهم ، و أخيراً المناقشة : اناقش الطلبة فى الأفكار التى استمعوا اليها و مقدار ما تحصلوا عليه من 
 بين المحاولتين الأولى و الثانية عن طريق المحاور الأتية :

الأستماع إلى الدرس أو الموضوع يكسب معلومات لغوية و علمية جديدة ، فللاً عن اللغة  -1
 يمكن اكتساب مجموعة من الأفكار و المفاهيم الجديدة التى لم تمر بالمستمع من قبل .

 كار الرئيسية و الثانوية و التمييز بينهما .المستمع الجيد يستطيع انتقاء الاف -2
 عندما تستمع جيدا فانت قادر على التفكير الأستنتاجى و التنبؤ و حسن التوقع . -3

 ( تقويم البرنامج:5)

 تقو  الخبراء و المحكمين : -أ

 و يسمى بالتقو  التمهيدى ، و الغرض منه التعرف على صلاحية استراتيجيات البرنامج التعليمى ، 
و عرفة الجوانب التى هى بحاجة إلى تركيز أكثر من غيرها ، و لذلك تم عرض البرنامج على عدد من 

 المحكمين لاقرار صلاحيته .

 تجريب البرنامج على عينة من الطلاب :-ب

و يسمى بالتقو  ألاستعدادى ، و يهدف هذا التقو  إلى معرفة مدى استعداد الطلاب للبدء فى  
التدريبيى ، و معرفة مستوى امتلاك الطلاب المهارات العقلية اللازمة لتطبيق تطبيق البرنامج 

استراتيجيات البرنامج ، و اظهرت النتائج أن البرنامج التدريس وفر للطلبة الذين درسوا فى ضوئه فرص 
ية افلل من حيث الحفظ و التذكر و الفهم و الانتباه و التطبيق و تحليل المهارات الرئيسية و الفرع
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لمهارات الاستماع التى اشتمل عليها البرنامج  ، كما ان البرنامج ساعد على تشجيع الطلاب على 
 الاستمرار فى التعلم و يزيد من دوافعه اتجاه تحقيق النجاح فى كافة مهارات الاستماع .

 

 

 قائمة المحكمين .-4

 التخصص اسماء المحكمين

 أ.د محمد سليمان أبو شقير
 –التدريس المناهج و طرق 

 تكنولوجيا التعليم

 أ.د عبد المعطى رملان الاغا
 –المناهج و طرق التدريس 

 اجتماعية

 أ.د هدى عبد الفتاح امدلاوى
 -المناهج و طرق التدريس

 تعليم اساسى

 أ.د غادة رفيق
 –المناهج و طرق التدريس 

 تعليم اساسى

 أ.د امال خالد حميد
 –المناهج و طرق التدريس 
 تكنولوجيا التعليم

 أ.د مجدى عقل
 –المناهج و طرق التدريس 
 تكنولوجيا التعليم

 


