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  :انبحث مستخهص

ؽ٪٤ ٩ـظ٪ِ ح٥زلغ ٦ّٶ ٳٹٲذٗ ح٥زلغ ا٥ٶ ٩ْشٙش طؤػٺش أ٭َ٪ش حلأؿٴس ٳح٥٪ضحٹخ ٦ّٶ أدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬،   

( ٬٩23 ) ، ١٪خ حّذص حعظزخ٭ش ٢٩ٴّ٭ش٩ٴٍ٘ ٳ٩ٴٍٚش( 50ّٺّٮش ٬٩ ح٥ْخ٦٩ٺ٬ ٙٸ ح٥ؾش١ش، ٳطؤ٥ٚض ح٥ْٺّٮش ٬٩ )

ّّذص أعخ٥ٺذ أكقخثٺّش ٙٸ طل٦ٺ٤ ح٥زٺخ٭خص ح٥ظٸ ؿ٪ْض رٴحعيش حلاعظزٺخ٫ ْ٪٤ٙٞشس، حعظ  ٙٺٲخ 

طٴف٤ّ ح٥زلغ ا٥ٶ ّذد ٬٩ ح٥ٮظخثؾ ١خ٫ أرشصٱخ: ٳؿٴد ّلاٝش اسطزخه رٺ٬ أ٭َ٪ش حلأؿٴس ٳح٥٪ضحٹخ ٳأدحء  

ح٥زلغ ٩ـ٪ٴّش ٬٩ ح٥ظٴفٺخص أٱ٪ٲخ: ح٥ْخ٦٩ٺ٬، ٳٳؿٴد طؤػٺش لأ٭َ٪ش حلأؿٴس ٳح٥٪ضحٹخ ٦ّٶ أدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬. ٳٝذ٧ 

صٹخدس ٙخ٦ّٺش ٭َخ٧ حلأؿش ٙٸ ح٥٪ئعغخص ح٥ل٢ٴ٩ٺش، ٳحلإٹقخء رظْٚٺ٤ أ٭َ٪ش ح٥٪ضحٹخ خخفش ٙٺ٪خ ٹظ٦ْٜ رٮَخ٧ 

 ح٥ظؤ٩ٺ٬ ح٥قلّٸ. 

   طؤػٺش أ٭َ٪ش حلأؿٴس ٳح٥٪ضحٹخ ٦ّٶ أدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬ المصطهحات انرئٍسة نهبحث/
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 مة:المقذ

ٹْذ ح٥٪ٴسد ح٥زؾشٷ ٱٴ ح٥٪لشّٟ حلأعخعٸ ٳح٥ْٮقش ح٥ٚخ٤ّ ٬٩ رٺ٬ ّٮخفش حلإ٭ظخؽ، ٳر٠٥ ر٢ٴ٫ حلأٙشحد     

ّْخ٥ش ٝخدسس ٦ّٶ ح٥٪ؾخس١ش ح٥ْٚخ٥ش  ىخٝش )رٱٮٺّش ٳ٢ٙشٹش( ٳ٩قذس ٦٥٪٦ْٴ٩خص ٳحلاٝظشحكخص ٳحلارظ٢خسحص ٳّٮخفش ٙ

٤ ح٥٪غئٳ٥ٺّش ٳأٹنخً ح٥٪زخدسس ٳح٥غْٸ ا٥ٶ ح٥ظيٴٹش رخ٢ٚ٥ش ٳح٥شأٷ، ٙؤ٭ٲ٨ ٹشٕزٴ٫ ريزٺْظٲ٨ ٙٸ ح٥٪ؾخس١ش ٳطلّ٪

ٳحلإ٭ـخص، ٦ْٙٺٰ ٹْظ٪ذ حلاعظ٪شحسٹش ٳح٥ظيٴّس، ٥ز٠٥ طْ٪٤ حلإدحسحص ٦ّٶ طلٚٺض ٳد٨ّ ح٥ْخ٤٩ ٦٥ْ٪٤ رَشٳٗ ٳأؿش 

٩ـذٷ. ٳطْظزش حلأؿٴس ٳح٥٪ضحٹخ ح٥٪٪ٮٴكش ٦٥ْخ٦٩ٺ٬ ٬٩ أٱ٨ ح٥ٴعخث٤ ح٥ظٸ طغظيٺِ ح٥٪ٮَ٪ش ٬٩ خلا٥ٲخ أ٫ طلّٚض 

٤ ٦٥ْ٪٤ ٥شِٙ ٩غظٴٵ أدحثٲ٨ ٳطلغٺ٬ ح٭ظخؿٺظٲ٨. ار ٹْذ أكذ ؽشٳه طلغٺ٬ حلأدحء ٱٴ أ٫ ٹلق٤ ح٥ْخ٦٩ٴ٫ ح٥ْخ٩

٦ّٶ أؿش ٹظٮخعذ ٩ِ ٩خ ٹٞذ٩ٴ٭ٰ ٦٥٪ٮَ٪ش ٬٩ ا٢٩خ٭ٺخص ٳٝذسحص ٩خظ٦ٚش طغظٴؿزٲخ ٩ظي٦زخص ح٥ٴٍٺٚش. ١٪خ ٹلظ٤ 

ح٥ذٳ٥ش رخّظزخسٯ ٳعٺ٦ش أعخعٺش  ٩ٴمٴُ حلأؿٴس ٳح٥٪ضحٹخ حٱظ٪خ٩خً ٩ظضحٹذحً ٬٩ ؿخ٭ذ حلأٙشحد ٙٸ ٩ئعغخص

(. ٳٙٸ ٤ٍ ّقش ح٥ْٴ٥٪ش ٳحلإ٭ٚظخف ٳح٥نٖٴىخص 345: 2008لإؽزخُ سٕزخطٲ٨ ح٥٪ظْذدس" )دسّس، ٳح٥قزّخٓ، 

ح٥ظٸ طظْشّك ٥ٲخ ٩ٮَ٪خص حلأّ٪خ٣ ٙٸ ٳٝظٮخ ٱزح ٳح٥ظٸ ٹْظزش ٬٩ أٱّ٪ٲخ ٍٲٴس ح٥ظ٢ظّلاص حلاٝظقخدٹش ٳح٥ؾش١خص 

خ حلأٝٴٵ ٳحلأؿذس، ٩ّ٪خ ٹٚشك ٦ّٶ ٩ظخزٷ ح٥ٞشحس ٳح٥٪غئٳ٥ٺ٬ ٬ّ ٱزٯ ح٢٥زشٵ ٳح٥ظٸ ٬٥ ٹزٞٶ ٙٸ ح٥غٴٛ ا٥ّ

ح٥٪ٮَ٪خص ٳ٬٩ أؿ٤ ح٥٪لخَٙش ٦ّٶ حعظ٪شحسٱ٨ ٳرٞخثٲ٨ أ٫ ٹ٪ظ٢٦ٴح ٭َخ٩خً ادحسٹخً ْٙخلًا ٬٩ أؿ٤ ٩ٴح١زش ح٥ظيٴس، 

كظٺخؿخص ٙٴؿٴد ٭َخ٧ أؿٴس ّخد٣ ٹظٴحٜٙ ٩ِ ح٥ـٲذ ح٥ّزٷ ٹزز٥ٰ ح٥ٚشد ٳٹلٜٞ حكظٺخؿخطٰ ٳ٭َخ٧ ٩ضحٹخ ٹٖيٸ ح

ح٥ْخ٤٩ ح٥ؾخقٺّش ٳح٥ْخث٦ٺّش عٺْ٪٤ ٦ّٶ طلغٺ٬ أدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬ ٳصٹخدس ح٭ظخؿٺش ح٥ْخ٤٩ ٳ٬٩ أؿ٤ طلٞٺٜ ٱزح حلأدحء 

ّْخ٣ ٙٺـذ دسحعش ٱزح حلأدحء ٳح٥ْٴح٤٩ ح٥٪ئػّشس رٰ.  حلأ٩ؼ٤ ٳح٥ٚ

٦ّٜ رؤدحء ا٫ّ ح٥ؾش١خص ٳح٥٪ئعغّخص ٙٸ ح٥ْشحٛ ٳخخفّش ح٥ٞيّخُ ح٥ْخ٧ طْخ٭ٸ ١ؼشس ح٥٪ؾخ٤١ ٙٺ٪خ ٹظْ   

ح٥ْخ٦٩ٺ٬ ١خصدٹخد ٩ْذ٣ّ دٳسح٫ ح٥ْ٪٤، ح٥ْ٪٤ رخ٥لذ حلأد٭ٶ ٬٩ ىخٝخطٲ٨ ٳح٥شؽٴس ٳٕٺش ر٠٥ ٳا٫ ح٥ْخ٤٩ ح٥٪ٲ٨ 

 ٳحلأعخعٸ ح٥زٷ ٹذِٙ ح٥ْخ٤٩ ٥لإٝذح٧ ٦ّٶ ٩ؼ٤ ٱزٯ حلأ٩ٴس ٱٴ ٦ّٝش حلأؿش. 

 منهجٍة انبحث ودراسات سابقة/ المحىر الأول
 أولاً: مشكهة انبحث:

٥زؾشٷ ٬٩ أٱ٨ ّٮخفش حلإ٭ظخؽ، ٬٢٥ ح٢٥ؼٺش ٬٩ حلإدحسحص لا طْيٸ ٥ٲزح ح٥ْٮقش حلاٱ٪ٺش ح٢٥خٙٺش ٹْذ ح٥ْٮقش ح    

ر٢ؼٺش ٬٩ ح٥ـٴح٭ذ ح٥٪ظ٦ّْٞش رٰ، ١خلأؿٴس ح٥ظٸ طذِٙ ٥لأٙشحد ح٥ْخ٦٩ٺ٬ ٳح٥٪ضحٹخ ح٥٪ٞذ٩ش ٥ٲ٨، ٳر٪خ أ٫ّ حلأؿٴس طْظزش 

ٴ٫ ٩غظٴٹخص حلأؿٴس ٩ظٮخعزش ٳ٩ٮغـ٪ش ٩ِ ٬٩ أٱ٨ ح٥ٴعخث٤ ٥ظلغٺ٬ أدحء حلأٙشحد ٳطلٚٺضٱ٨، ٥ز٠٥ ٹـذ أ٫ ط٢

حدحء حلاٙشحد لأ٫ ّذ٧ طٮخعزٲخ ٝذ ٹٮ٢ْظ رخ٥غ٦ذ ٦ّٶ أدحثٲ٨ ١خصدٹخد ٩ْذ٣ّ دٳسح٫ ح٥ْ٪٤ ٳح٭خٚخك حلا٭ظخؿٺش 

ٳرخ٥ظخ٥ٸ ٹ٦ٞـ ٙشفش طلٞٺٜ حلأٱذحٗ ح٥٪شؿٴس ٦٥٪ٮَ٪ش. ٳ١ز٠٥ رخ٥ٮغزش ٦٥٪ضحٹخ ح٥٪ٞذ٩ش ٦٥ْخ٤٩ ٙبرح ١خ٫ ٱٮخٟ 

ضحٹخ ٙؤ٭ٰ عٺئػّش ع٦زخً ٦ّٶ أدحء حلأٙشحد ٳر٠٥ ٥ؾْٴسٱ٨ رْذ٧ ٩غخٳحطٲ٨ ٩ِ حلأٙشحد حٻخشٹ٬، ٨٦ٍ ٙٸ ٩ٮق ٱزٯ ح٥٪

ٳٱزح ٹْٮٸ أ٫ّ مْ٘ حلأؿٴس ٳح٥٪ضحٹخ ٹئدٷ ا٥ٶ ّش٦ٝش عٺش ح٥ْ٪٦ٺش حلإ٭ظخؿٺش، ٳح٥غئح٣ ٱٮخ ٱ٤ حعظيخُ ح٥٪ذٹش 

َخ٧ حلأؿٴس ٳح٥٪ضحٹخ ٥ظلغٺ٬ أدحء ح٥ْشحٝٸ ٙٸ ح٥ؾش١ش ح٥ْخ٩ش ٦٥قٮخّخص ح٥ٖزحثٺش ٙٸ ٩ذٹٮش رٖذحد ٬٩ طٴٍٺ٘ ٭

 ح٥ْخ٦٩ٺ٬؟

 ٳطظز٦ٴس ٩ؾ٦٢ش ح٥زلغ رخ٥ظغخإلاص حٻطٺش:    

 ٩خ ٱٸ ٭َشس أٙشحد ّٺّٮش ح٥زلغ لأ٭َ٪ش حلأؿٴس ٳح٥٪ضحٹخ ح٥٪ٞذ٩ش ٥ٲ٨؟  -1

 ٩خ ٩ذٵ أٱ٪ٺّش اؿخرخص أٙشحد ّٺّٮش ح٥زلغ كٴ٣ ) أدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬(؟ -2

 ٺ٬ أدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬؟٩خ أػش أ٭َ٪ش حلأؿٴس ٳح٥٪ضحٹخ ٙٸ طلغ -3

 ثانٍاً: أهمٍة انبحث: 
ٹْذ ٱزح ح٥زلغ ٩ٴمٴّخً ٩ٲ٪خً ٙٸ أدرٺخص ادحسس ح٥٪ٴحسد ح٥زؾشٹّش كٺغ ط٢٪٬ ٙٸ ح٥زلغ ٬ّ ٩ذٵ طٴحٙش ٭َخ٧     

حؿٴس ٳ٩ضحٹخ ٹظٮخعذ ٩ِ حكظٺخؿخص ح٥ْخ٦٩ٺ٬ ٳسٕزخطٲ٨ ٳح٢٥ؾ٘ ٬ّ دٳس ٱزٯ حلأ٭َ٪ش ٙٸ طلغٺ٬ أدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬ 

 زلغ. ٙٸ ح٥ؾش١ش ّٺٮش ح٥
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 ثانثاً: أهذاف انبحث: 

 طظ٪ؼ٤ّ أٱذحٗ ح٥زلغ ر٪خ ٹ٦ٸ:     

 ح٥ظْشّٗ ٦ّٶ ١ٺٚٺش ٳمِ ٱٺ٤٢ ٩ٮخعذ ٥لأؿٴس ٳأ٭ٴحُ ح٥٪ضحٹخ ح٥٪ٞذ٩ش ٦٥ْخ٦٩ٺ٬.  -1

 ح٥ظْشّٗ ٦ّٶ ٩غظٴٵ حلأدحء ٙٸ ح٥ؾش١ش ح٥٪زلٴػش. -2

 ح٥٪زلٴػش. ٥٪ْشٙش ح٥ْلاٝش رٺ٬ أ٭َ٪ش حلأؿٴس ٳح٥٪ضحٹخ ٳأدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬ ٙٸ ح٥ْٺٮش  -3

 ٝٺخط أػش أ٭َ٪ش حلأؿٴس ٳح٥٪ضحٹخ ٦ّٶ أدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬. -3

 رابعاً: المخطط انفرضً نهبحث:
لاعظ٢٪خ٣ ح٥٪ْخ٥ـش ح٥ظل٦ٺ٦ٺش ٥٪ٮٲـٺش ح٥زلغ ط٨ رٮخء ٩خيو ٙشمٸ ٥ٺَٲش ىزٺْش ّلاٝخص حلإسطزخه ٳح٥ظؤػٺش    

خ ٳأدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬، ١٪خ ٩ٴمق ٙٸ ح٥ؾ٤٢ رٺ٬ ٩ظٖٺشحص ح٥زلغ ح٥٪غظ٦ٞش ٳح٥ظخرْش ٳح٥٪ظ٪ؼ٦ش ٙٸ حلأؿٴس ٳح٥٪ضحٹ

(1 ) 

 

                 

  

                                                    

                                       

 

            

 

 

 

 

 

  شّلاٝش ح٥ظؤػٺ  ّلاٝش حلإسطزخه                                                         

 

 

 

 ( "ح٥٪خيو ح٥ٚشمٸ ٦٥زلغ"1.                     ؽ٤٢ )2018ح٥٪قذس: ٬٩ اّذحد ح٥زخكغ، 

 خامساً: فرضٍات انبحث:
 ح٥ٚشمٺش ح٥شثٺغش حلأٳ٥ٶ:   -1

 طٴؿذ ّلاٝش اسطزخه ٩ْٮٴٹّش رٺ٬ )أ٭َ٪ش حلأؿٴس ٳح٥٪ضحٹخ( ٳ )أدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬(.

 ٳطٮزؼٜ ّٮٲخ ح٥ٚشمٺخص ح٥ٚشّٺش حٻطٺش: 

 ّلاٝش اسطزخه ٩ْٮٴٹش رٺ٬ أ٭َ٪ش حلأؿٴس ٳأدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬.  طٴؿذ -أ

 طٴؿذ ّلاٝش اسطزخه ٩ْٮٴٹش رٺ٬ أ٭َ٪ش ح٥٪ضحٹخ  ٳأدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬.  -د

 ح٥ٚشمٺش ح٥شثٺغش ح٥ؼخ٭ٺش:  -2

 ٹٴؿذ طؤػٺش رٳ دلا٥ش ٩ْٮٴٹّش ٥ـ)أ٭َ٪ش حلأؿٴس ٳح٥٪ضحٹخ( ٦ّٶ )أدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬(.

   -ٺش:ٳطٮزؼٜ ّٮٲخ ح٥ٚشمٺخص ح٥ٚشّٺش حٻط

 ٹٴؿذ طؤػٺش ٩ْٮٴٷ لأ٭َ٪ش حلأؿٴس ٦ّٶ أدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬.  –أ 

 ٹٴؿذ طؤػٺش ٩ْٮٴٷ لأ٭َ٪ش ح٥٪ضحٹخ ٦ّٶ أدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬.  -د 
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 سادساً: حذود انبحث: 

 ح٥لذٳد ح٥٪ٴمٴّٺش: عٺٞظقش ٱزح ح٥زلغ ٦ّٶ ٭َخ٧ حلأؿٴس ٳح٥٪ضحٹخ ٳطؤػٺشٱخ ٙٸ أدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬. -1

 ح٥ْخ٩ّش ٦٥قٮخّخص ح٥ٖزحثٺّش. ح٥لذٳد ح٥٪٢خ٭ٺش: ح٥ؾش١ش -2

 . 2019٧ -2018ح٥لذٳد ح٥ض٩خ٭ٺّش:  -3

 ح٥لذٳد ح٥زؾشٹّش: ح٥ْخ٦٩ٺ٬ ٙٸ ح٥ؾش١ش ح٥٪زلٴػش.  -4

 سابعاً: مجتمع وعٍنة انبحث:
( 275ح٥ؾش١ش ح٥ْخ٩ش ٦٥قٮخّخص ح٥ٖزحثٺّش ٙٸ ٩ذٹٮش رٖذحد، ٳح٥٪٢ٴ٫ ٬٩ )٩ـظ٪ِ ح٥زلغ ؽ٪٤ ح٥ْخ٦٩ٺ٬ ٙٸ    

 ( ؽخـ ٳٙٞخً ٦٥٪ْخد٥ظٺ٬ ح٥ظخ٥ٺظٺ٬: 50خظٺخس ّٺّٮش ىزٞٺش ّؾٴحثٺّش ٝذسٱخ )٩ٴٍ٘ ٳ٩ٴٍٚش، ط٨ّ ح

nN1/N ……..(1) 

 ا٫:ٳ

n ،كـ٨ ح٥ْٺٮش ح٥٪ي٦ٴرش :N1 ،ّذد ح٥ز١ٴس :N.ِ٪كـ٨ ح٥٪ـظ : 

 (:1ح٥٪ْخد٥ش ) ٳرظيزٺٜ

50*110/275=20 

nN2/N ……...(2) 

 كٺغ ا٫: 

n ،كـ٨ ح٥ْٺٮش ح٥٪ي٦ٴرش :N2 ،ّذد حلإ٭خع :N٪ـظ٪ِ.: كـ٨ ح٥ 

 (:2ح٥٪ْخد٥ش ) ٳرظيزٺٜ

50*165/275=30 

 = كـ٨ ح٥ْٺٮش ح٥٪ي٦ٴرش30+20=50

 سابعاً: أدوات انبحث:
ح٥زخكغ حلاعظزخ٭ش ٳٝذ ط٢ٴ٭ض ٬٩ ػلاػش أؿضحء، ار ٹظ٦ْٜ ح٥ـضء حلأٳ٣ رخ٥٪ظٖٺشحص ح٥٪ظ٦ْٞش  ْ٪٤حعظ   

ٳح٥٪ئٱ٤ ح٦ْ٥٪ٸ، ٳح٥٪ٮقذ رخ٥خقخثـ ح٥ؾخقٺش ٳح٥ٴٍٺٚٺش لأٙشحد ّٺٮش ح٥زلغ ٩٪ؼ٦ش ٙٸ )ح٥ـٮظ، ح٥ْ٪ش، 

ح٥ٴٍٺٚٸ، ّذد عٮٴحص ح٥خزشس(. أ٩خ ح٥ـضء ح٥ؼخ٭ٸ ٬٩ حلاعظزخ٭ش طن٪٬ ح٥ْزخسحص ح٥خخفش رخ٥٪ظٖٺش ح٥٪غظ٤ٞ 

حلأؿٴس ٳح٥٪ضحٹخ ٬٩ خلا٣ حلاؿخرش ٦ّٶ ٩ـ٪ٴّش ٬٩ حلأعج٦ش ٩ٴؿٲش ا٥ٶ ح٥٪زلٴػٺ٬ ٙٸ ّٺٮش ح٥زلغ، ٳطؾظ٪٤ 

طن٪٬ ح٥ْزخسحص ح٥خخفش أ٩خ ح٥ـضء ح٥ؼخ٥غ ٙٞذ  (Agarwal, 2007: 144).  ( ٙٞشس ٳٙٞخً ٥٪ٞٺخط٦ّ15ٶ )

رخ٥٪ظٖٺش ح٥ظخرِ أدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬ ٬٩ خلا٣ حلاؿخرش ٦ّٶ ٩ـ٪ٴّش ٬٩ حلأعج٦ش ٩ٴؿٲش ا٥ٶ ح٥٪زلٴػٺ٬، ٳطؾظ٪٤ ٦ّٶ 

ٹظلاث٨ ٩ِ  ٭غٞض ٙٞشحص حلاعظزخ٭ش ٳحّٺذص فٺخٕظٲخ ر٪خٳ( 63: 2013( ٙٞشحص ٳٙٞخً ٥٪ٞٺخط )ح٥للاٹزش، 8)

 ٪ل٦ٸ.ح٥ٴحِٝ ح٥

 ثامناً: اختبارات صذق وثبات الإستبانة: 
 . حخظزخس ح٥قذٛ: 1

٥لاعظزخ٭ش ط٨ ّشمٲخ ٦ّٶ ٩ـ٪ٴّش ٬٩   (  Face Validity Tests) ٥ٖشك ح٥ظؤ١ذ ٬٩ ح٥قذٛ ح٥َخٱشٷ    

ٳح٥زٷ ٹْشٗ أٹنخً رقذٛ ح٥خزشحء ٳح٥٪ل٢٪ٺ٬ ٬٩ رٳٷ ح٥ظخقـ ٙٸ ٩ـخلاص ح٥زلغ ح٦ْ٥٪ٸ ٳحلإدحسس 

)ح٭َش ح٥ٲخ٩ؼ( ( ٩ل٢٪خً،5ٳح٥زخ٥ٔ ّذدٱ٨ )(   Trustees Validityح٥٪ل٢٪ٺ٬ )
1
. 

                                                 
1

حلاعظخر ح٥ذ١ظٴس فلاف ح٥ذٹ٬ كغٺ٬ فخ٥ق، حلاعظخر ح٥ذ١ظٴس فلاف ح٥ذٹ٬ ّٴحد ح٢٥زٺغٸ، حلاعظخر ح٥٪غخّذ   

ح٥ذ١ظٴس أك٪ذ ٱخؽ٨ ح٥قّٞخ٣، حلاعظخر ح٥٪غخّذ ح٥ذ١ظٴس عخ٩ٸ أك٪ذ ّزخط، حلاعظخر ح٥٪غخّذ ح٥ذ١ظٴسس خخ٥ذٹش 

 ٩قيٚٶ ّيخ.
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 . حخظزخس ح٥ؼزخص:2

( ٦٥50ظؤ١ذ ٬٩ ػزخص حلأدحس ط٨ كغخد ٩ْخ٤٩ ح٥ؼزخص كغذ ٩ْخد٥ش أ٥ٚخ ١شٳ٭زخم ٦ّٶ ّٺٮش ح٥زلغ، ط٢ٴ٭ض ٬٩ )   

ش ٳأ٫ ٩ٞٺخط ح٥زلغ (، ٩خ ٹئ١ذ طٴٙش فذٛ ؿٺذ ٙٸ حلاعظزخ٭٩0.92ٴٍ٘ ٳ٩ٴٍٚش ٙٸ ح٥ْٺٮش ح٥٪زلٴػش، ار ر٦ٔ )

 ٹظ٪ظِ رذسؿش ّخ٥ٺش ٬٩ حلاعظٞلا٥ٺش ٙٸ ٝٺخط ح٥٪ظٖٺشحص ح٥٪ق٪٨ ٬٩ أؿ٦ٲخ. 

ة: 
 
  سابعاً: انتعرٌفات الإجرائٍ

 طْشٹ٘ ح٥٪ظٖٺّش ح٥٪غظ٤ٞ:  -1

ر٠٥ ح٥٪ز٦ٔ ح٥ٮٞذٷ ح٥زٷ ٹذِٙ ٥لأٙشحد ٥ٞخء حلأّ٪خ٣ ح٥ظٸ ٹٞٴ٩ٴ٫ رٲخ ٙٸ ح٥٪ٮَ٪ش رٖل ح٥ٮَش ٬ّ أٷ  -حلأؿٴس:

أخشٵ، رلٺغ ط٪٢ٮٲ٨ ٬٩ طؤ٩ٺ٬ حكظٺخؿخطٲ٨ حلأعخعٺش رخ٥ذسؿش حلأٳ٥ٶ ، ٳط٪٢ّٮٲ٨ ٬٩ حلادخخس ح٥زٷ  ح٩ظٺخصحص

 (.11: 2003ٹ٪٢ٮٲ٨ ٬٩ حلاعظؼ٪خس ، ٳرلٺغ ط٢ٴ٫ ٝخدسس ٦ّٶ طلٚٺض حلأٙشحد ٥زز٣ ح٥٪ضٹذ ٬٩ ح٥ـٲذ )٭خفش, 

ف٤ ّ٪٦ٰ أٳ ّ٪٦ٲخ ٙٸ ح٥ؾش١ش ؿ٪ٺِ ح٥٪ذٙٴّخص ح٥٪خ٥ٺش ٳٕٺش ح٥٪خ٥ٺش ح٥ظٸ ٹظ٦ٞخٱخ ح٥٪ٴٍ٘ ٥ٺٴح -ح٥٪ضحٹخ:

 (.450: 2009)دٹغ٦ش،

 طْشٹ٘ ح٥٪ظٖٺّش ح٥ظخرِ:  -2

طٚخ٤ّ ٥غ٦ٴٟ ح٥٪ٴٍ٘ ٳأ٫ّ ر٠٥ ح٥غ٦ٴٟ ٹظلذد رظٚخ٤ّ ؿٲذ ٳٝذسحص ح٥٪ٴٍ٘ ٙٸ ح٥٪ئعغّش أدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬: 

 (.103: 2010)ح٥ـغّخعٸ، 

 ثامناً: دراسات سابقة: 
 ح٥ٞيّخُ ح٥خخؿ ٙٸ حلأسد٫: دسحعش ٩ٺذح٭ٺش. (: طْٴٹنخص ح٥ْخ٦٩ٺ٬ ٙٸ1991دسحعش )٩خخ٩شس،  -1

 ْ٪خ٣ٱذٙض ح٥ذسحعش ح٥ظْشّٗ ٦ّٶ أ٭َ٪ش ح٥ظْٴٹنخص ٙٸ ؽش١خص ح٥ٞيّخُ ح٥خخؿ ٙٸ حلأسد٫ ٳر٠٥ رخعظ    

(  ؽش١ش ّخ٦٩ش ٙٸ ح٥ٞيّخُ ح٥خخؿ، ٳ١خ٫ ٬٩ أٱ٨ ح٥ٮظخثؾ ح٥ظٸ طٴف٦ّض ا٥ٺٲخ ح٥ذسحعش 62حعظزٺخ٫، ٳصُّ ٦ّٶ )

أ٭َ٪ش ٩ظ٪خػ٦ش ٙٸ حلأؿٴس، ٳا٫ّ ؿ٪ٺِ ح٥ؾش١خص طٞذ٧ّ ح٥ن٪خ٫  ْ٪٤د٭ٺش طغظٱٸ: ا٫ ٨َْ٩ ح٥ؾش١خص حلأس

 حلاؿظ٪خّٸ ٦٥ْخ٦٩ٺ٬ رٲخ، ٙٸ كٺ٬ ح٥خذ٩خص حلاؿظ٪خّٺش ٳح٥ظشٙٺٲٺش ٱٸ حلأ٤ٝ ٳؿٴدحً.

(: طل٦ٺ٤ ح٥شٳحطذ ٳحلأؿٴس ٙٸ ح٥ؾش١خص ٳح٥٪ئعغّخص ح٥٪غخٱ٪ش ح٥٪لذٳدس ٙٸ 1992دسحعش )ح٥لٮٺيٸ،  -2

 ٺّش.حلأسد٫: دسحعش ٩ٺذح٭

ٱذٙض ح٥ذسحعش ح٥ظْشّٗ ٦ّٶ آسحء ح٥٪غظٴٵ ح٥ٲش٩ٸ ٥لإدحسس )ح٦ْ٥ٺخ، ٳح٥ٴعيٶ، ٳح٥ذ٭ٺخ( ٙٺ٪خ ٹظ٦ّْٜ    

ر٪غظٴٹخص حلأؿٴس ٳح٥شٳحطذ ح٥ظٸ طذِٙ ٦٥ْخ٦٩ٺ٬ ٙٸ ح٥ؾش١خص ٳح٥٪ئعغّخص ح٥٪غخٱ٪ش ح٥٪لذٳدس ٙٸ حلأسد٫، 

ح٥ْخ٦٩ٺ٬، ٳكظٶ طظلٜٞ ٱزٯ حلأٱذحٗ  ٳح٥زلغ ٬ّ ىشٛ ٳك٦ٴ٣ رذٹ٦ش ٝذ طغخٱ٨ ٙٸ طْضٹض ح٥شمخ ح٥ٴٍٺٚٸ ٥ذٵ

( حعظزخ٭ش، ار 300ٳصّض ػلاع حعظزخ٭خص ٤٢٥ ؽش١ش أٳ ٩ئعغّش ٙٸ ٱزٯ ح٥ذسحعش رلٺغ ٹ٢ٴ٫ ح٥٪ـ٪ٴُ ح٦٢٥ٸ )

 طٴف٦ض ح٥ذسحعش ٦ّٶ أ٫ّ ح٥شٳحطذ ٳحلأؿٴس ح٥٪ذٙٴّش ٕٺش ١خٙٺش ٳٙؾ٦ض ٙٸ ط٦زٺش حكظٺخؿخطٲ٨.  

 cheo & yin, 2006 Managerail power, stock based incentives and firm):)دسحعش  -3

performance : " 

ٱذٙض ٱزٯ ح٥ذسحعش ا٥ٶ رلغ ح٥ْلاٝش رٺ٬ ع٦يش حلإدحسس ٳح٥٪ضحٹخ ح٥ظٸ ٹلق٤ ٦ّٺٲخ ح٥٪ذٹشٹ٬ ٳأدحء ح٥٪ٮَ٪ش    

ح٥٪ؾخس١ش ٙٸ أعٲ٨ ح٥٪ٮَ٪ش ١لٴحٙض ٦٥٪ذسحء ٳ١ٺ٘ طئػّش ح٥غ٦يش حلإدحسٹش ٦ّٶ أدحءٱ٨، ٳ٬٩  ْ٪خ٤٢١٣ ّٮذ حعظ

٨ ح٥ٮظخثؾ ح٥ظٸ طٴف٦ّض ا٥ٺٲخ ح٥ذسحعش ٱٴ: ا٫ سٳحطذ ح٥٪ذسحء ٥ٺغض ٩ٞٺّذٯ رٞٺٴد ٙٸ كخ٣ ح٥٪ؾخس١ش رخلأعٲ٨ أٱ

 ١لخٙض، ٳا٫ّ طؤػٺش ح٥٪ٲخ٧ حلإدحسٹش ٦٥٪ذٹش ط٢ٴ٫ أ١زش ٙٸ كخ٣ ّذ٧ ٳؿٴد عٞ٘ ٥شحطزٰ.

 Role of managerial incentives and discretion in hedge: " (Agarwal, 2007) شدسحع -4

fund performance". 

ٹٲذٗ ٱزح ح٥زلغ ا٥ٶ اٹنخف كذٳد ح٥ظ٪ٴٹ٤ لأدحء حلاٙشحد ٳح٥لٴحٙض، ٳّذ٧ ح٥ظٞٺّذ ٙٸ طلذٹذ ٳحخظٺخس حلأدحء     

حلأٙن٤، طٴف٦ض ح٥ذسحعش ا٥ٶ: ا٫ كذٳد ط٪ٴٹ٤ حلأدحء طؾظ٪٤ ٦ّٶ حؿشحءحص طْخٝذٹش ٩ظ٪ٺضس ٩ٞخس٭ش رخ٥ظ٪ٴٹ٤ 

ٙض ٦ّٶ أعخط حلأدحء، ٳح٥لخؿش ٥ظٴٍٺ٘ ٩خ٥ٸ ىٴٹ٤ حلأؿ٤، ٳا٫ ط٪ٴٹ٤ ح٥ظزخد٥ٸ، ح٥زٷ ٹٞٺظ حلا٭ٚخٛ ٦٥لٴح

 حلأدحء ٙٸ ٤ٍ ح٥لٴحٙض ٹٮظؾ ّٮٰ أدحء أٙن٤.
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 :أٳؿٰ حلاٙخدس ٬٩ ح٥ذسحعخص ح٥غخرٞش 

عخّذص ح٥ذسحعخص ح٥غخرٞش ٙٸ رٮخء ح٥ظقٴسحص حلأٳ٥ٺش ٥ٲزح ح٥زلغ ١٪خ ؽ٦٢ض ر٪ـ٪٦ٲخ ٩ٞذ٩ش ٩ٚخٱٺ٪ٺش     

عخص ح٥غخرٞش ٙٸ ط٢ٴٹ٬ طقٴس ؽخ٤٩ ٳدٝٺٜ ٬ّ ٩ظٖٺشحص ح٥زلغ ح٥لخ٥ٺش ٬٩ كٺغ ٳ٩ٮٲـٺش، ٳأعٲ٪ض ح٥ذسح

ح٥٪ٚٲٴ٧ ٳح٥٪ٮٲـٺش، ٳح٥ٖضحسس ٙٸ ح٥٪٦ْٴ٩خص ٳح٥٪ْشٙش، ٳإٮخء حلاىخس ح٢ٚ٥شٷ ٦٥زلغ، ٳ١ز٠٥ حلاعظٚخدس ٬٩ 

ذٗ ح٥زلغ ح٥ٮظخثؾ ٳح٥ظٴفٺخص ح٥ظٸ طٴف٦ض ا٥ٺٲخ ٙٸ رٺخ٫ ٩ذٵ اطٚخٝٲخ أٳ اخظلاٙٲخ ٩ِ ح٥زلغ ح٥لخ٥ٸ، كٺغ ٱ

ا٥ٶ ٩ْشٙش طؤػٺش أ٭َ٪ش حلأؿٴس ٳح٥٪ضحٹخ ٦ّٶ  أدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬ ٙٸ ح٥ؾش١ش ح٥٪زلٴػش، ٳٱٴ ٩لخٳ٥ش ؿخدس ٥زز٣ ٤١ 

ؿٲذ ٩٪٬٢ لاعظٞقخء ٳحِٝ ٩٪خسعخص ٭َخ٧ حلأؿٴس ٳح٥٪ضحٹخ ٙٸ ح٥ٞيخُ ح٥قٮخّٸ، ٳأػش ر٠٥ ٦ّٶ أدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬ 

 ٥ْٺٮش ح٥زلغ.

 الإطار اننظري/ المحىر انثانً 
 : مفهىو الأجىر:أولاً 

 ٩ٴمٴُ حلأؿٴس ٳ٩ٮٲخ:   طن٪ٮضٱٮخٟ ح٥ْذٹذ ٬٩ ح٥ظْخسٹ٘ ح٥ظٸ   

ّشّٙض حلأؿٴس ٦ّٶ أ٭ٲخ " حلأؿش ٱٴ ح٥٪ٞخر٤  ح٥زٷ ٹلق٤ ٦ّٺٰ ح٥٪ٴٍ٘ ٬٩ ؿشّحء ٝٺخ٩ٰ رخ٥ْ٪٤    

ص ح٥ظٸ (، ٳٱٮخٟ ٬٩ ّشّٙٲخ ٦ّٶ أ٭ٲخ " ح٥ْٴحثذ ح٥٪خ٥ٺش ٳح٥ٚٴحثذ ٳح٥خذ٩خ12: 2007ح٥٪ٴ٤١ ا٥ٺٰ" .)ٳٱٺـش، 

(، ٳ١٪خ ّشّٗ حلأؿش ٦ّٶ أ٭ّٰ "ح٥٪ز٦ٔ ح٥ٮٞذٷ ح٥زٷ ٹذِٙ 111: 2009طٞذ٧ ا٥ٶ ح٥٪ٴٍٚٺ٬ ٙٸ ح٥٪ٮَ٪ش" )ح٥ٴ٥ٺذ، 

٥لأٙشحد ٥ٞخء حلأّ٪خ٣ ح٥ظٸ ٹٞٴ٩ٴ٫ رٲخ ٙٸ ح٥٪ٮَ٪ش رٖل ح٥ٮَش ٬ّ أٷ ح٩ظٺخصحص أخشٵ، رلٺغ ط٪٢ٮٲ٨ ٬٩ 

حلادخخس ح٥زٷ ٹ٪٢ٮٲ٨ ٬٩ حلاعظؼ٪خس، ٳرلٺغ ط٢ٴ٫ طؤ٩ٺ٬ حكظٺخؿخطٲ٨ حلأعخعٺش رخ٥ذسؿش حلأٳ٥ٶ، ٳط٪٢ّٮٲ٨ ٬٩ 

 (.11: 2003ٝخدسس ٦ّٶ طلٚٺض حلأٙشحد ٥زز٣ ح٥٪ضٹذ ٬٩ ح٥ـٲذ" )٭خفش, 

 ثانٍاً: أهمٍة الأجىر:
 أٱ٪ٺش حلأؿٴس رخ٥ٮغزش ٥لأٙشحد: -1

ظٲ٨ ٱزح طْذ حلأؿٴس ح٥٪قذس ح٥شثٺغٸ ٥ذخ٤ ٨َْ٩ حلأٙشحد ح٥ْخ٦٩ٺ٬ ٙٸ ح٥٪ٮَ٪ش ٳٱٸ ح٥٪قذس حلأعخعٸ ٥٪ْٺؾ    

ٳٹلذد حلأؿش ح٥ظٞذٹش ح٥ْخ٧ ٥٪ٲخسحص ٳٝذسحص ٳ٩ئٱلاص حلأٙشحد، ٳحلأؿٴس طئػش أٹنخ ٦ّٶ ٢٩خ٭ش ح٥ٚشد حلاؿظ٪خّٺش 

ٳر٠٥ ٬٩ خلا٣ ٩خ ٹئ٩ٮٰ ح٥ٚشد ٬٩ كخؿخص، ٳطذِٙ أؿٴس حلأٙشحد ٦٥ظشٝٸ ح٥ٴٍٺٚٸ ٳح٦ْ٥٪ٸ ٬ّ ىشٹٜ صٹخدس 

٥٪ضحٹخ ح٥٪ظخكش ٙٸ حلأؿٴس ٳح٥٪٢خٙآص، ٳ١ز٠٥ ط٦ْذ ١ٚخءس ح٥ٚشد ٥ظلغٺ٬ ح٭ظخؿٺظٰ ٳ٩ئٱلاطٰ ٥لاعظٚخدس ٬٩ ح

 (. 112: 2009حلأؿٴس دٳسحً ٱخ٩خً ٙٸ رٞخء ح٥ٚشد ٙٸ ح٥٪ٮَ٪ش ح٥لخ٥ٺش ح٥ظٸ ٹْ٪٤ رٲخ أٳ حلا٭ظٞخ٣ ٩ٮٲخ ) ح٥ٴ٥ٺذ، 

 أٱ٪ٺش حلأؿٴس رخ٥ٮغزش ٦٥٪ٮَ٪ش:  -2

٭ذ ٩ئػش ٙٸ كٺخس ح٥ٚشد ٳٙٸ طغٺٺش ح٭ٲخ طظْخ٤٩ ٩ِ أ١ؼش ٬٩ ؿخٳا٫ ادحسس حلأؿٴس ٱٸ ٬٩ أٱ٨ ٳٍخث٘ حلإدحسس    

ّ٪٤ ح٥٪ٮؾؤس ٳٱٴ طْٴٹنخص ح٥ْخ٦٩ٺ٬، ٳأ٫ ح٥٪زخ٥ٔ ح٥ظٸ طقشٗ ٦٥٪ٴٍٚٺ٬ ٭َٺش ٩خ ٹئدٳ٭ٰ ٦٥٪ٮؾؤس ٬٩ أّ٪خ٣ 

(، ١٪خ أ٫ ر٠٥ رخ٥ٮغزش 197: 1996ٹؾ٤٢ ٙٸ ح٥ٖخ٥ذ حلأ٨ّ أ٦ّٶ ٭غزش ٬٩ ٩قشٳٙخص ح٥٪ٮَ٪ش. )ح٥قخٙٸ، 

ٳأ٫ طلٚٺضٱ٨ ٦٥ْ٪٤ لا ٹ٪٬٢ أ٫ ٹظ٨ الا ارح طؤ١ذ ٥ٲ٨ رؤ٫ حلادحسس طٲظ٨ ٥لأٙشحد ٹْظزش ح٥٪قذس حلأعخعٸ ٥ذخ٦ٲ٨ 

ر٪يخ٥زٲ٨ ٳٙٸ ٩ٞذ٩ظٲخ حلأؿش ح٥زٷ ٹْظ٪ذٳ٫ ٦ّٺٰ ٙٸ عذ حكظٺخؿخطٲ٨، ٳ٥ٲزح ٙخلإدحسس طغْٶ ر٤٢ ح٢٩خ٭ٺظٲخ 

 ح٥٪خ٥ٺش ٳح٥ٚٮٺش ٦٥ظٴف٤ ا٥ٶ طلٞٺٜ ٝذس ٬٩ ح٥ظٴحص٫ ا٥ٶ حؽزخُ سٕزخص ح٥٪ٴٍٚٺ٬ ا٥ٶ حٝقٶ كذ ٩٪٬٢ ٩ِ

ح٥٪لخَٙش ٦ّٶ ٩غظٴٵ حلأحدحء ح٥زٷ ٹلٜٞ ٥ٲخ أٱذحٙٲخ، ٳر٠٥ ٬٩ خلا٣ ٳمِ عٺخعش ّخد٥ش ٳع٦ٺ٪ش ٥لأؿٴس ٙٸ 

  (.23: 2005ح٥٪ٮَ٪ش )ٹلٺٶ، 

 أٱ٪ٺش حلأؿٴس رخ٥ٮغزش ٦٥٪ـظ٪ِ:  -3

ط٪ؼ٤ حلأؿٴس ح٥٪قذس ح٥ـٴٱشٷ ٦٥ٞٴس ح٥ؾشحثٺش، ٳ٦١٪خ طلغٮض حلأؿٴس ٹ٪ٺ٤ ح٥غٴٛ ا٥ٶ حلا٭ظْخػ ٤٢٥    

٩خ ٹْضص طلٞٺٜ ح٥ٮ٪ٴ  :ّخص حلاٝظقخدٹش رخ٥٪ـظ٪ِ، ٩ِ ٩لاكَش أ٫ ٹشطزو حسطٚخُ حلأؿٴس رخلا٭ظخؿٺشح٥ٞيخ

( ٙبرح صحدص حلأؿٴس ٳطغززض ٙٸ حسطٚخُ حلاعْخس ٙٺلذع ح٥ظنخ٨ أٳ 113: 2009حلاٝظقخدٷ ٦٥ذٳ٥ش )ح٥ٴ٥ٺذ، 

ح٭خٚخمخً ٙٸ ّذد ح٥ٴٍخث٘  ح٥ش١ٴد أٳ ٹٮخٚل ح٥ي٦ذ ٦ّٶ رْل ح٥٪ٮظـخص ح٥ظٸ ٹٮظـٲخ ح٥ْخ٦٩ٴ٫ ٩٪خ ٝذ ٹغزذ

ح٥٪ي٦ٴرش لإ٭ظخؽ ٱزٯ ح٥٪ٮظـخص ٳرخ٥ظخ٥ٸ طخٚٺل ٙٸ ط٦٢ٚش ٙشؿ ح٥ْ٪٤ ٳٱٴ ٩خ ٹْٮٸ صٹخدس ح٥زيخ٥ش. ار ح٫ حلاؿش 
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رخ٥ٮغزش ٦٥٪ـظ٪ِ ٹ٪ؼ٤ ٳحؿٲش ح٥٪ٮَ٪ش ٳع٪ْظٲخ ٳٱٴ ٳعٺ٦ش لاعظٞيخد ح٢٥ٚخءحص ح٥زؾشٹش ح٥ٮخدسس ٳح٥لشؿ 

 (.245: 2011 ٦ّٶ حلاكظٚخً رٲخ ٙٸ ح٥٪ٮَ٪ش )ؽخٳٹؼ،

 ثانثاً: الاعتبارات انتً تنطىي عهٍها الأجىر
ٱٮخٟ رْل حلاّظزخسحص ح٥ظٸ طؾٺش ا٥ٶ ٝٺ٪ش حلأؿش ٳأٱ٪ٺظٰ رخ٥ٮغزش ٦٥٪ٴٍ٘، ٳٱزٯ حلاّظزخسحص ٱٸ:    

 حلاّظزخسحص حلاٝظقخدٹش، ٳحلاّظزخسحص حلاؿظ٪خّٺش، ٳحلاّظزخسحص ح٥ٮٚغٺش، ٳحلاّظزخسحص حلاخلاٝٺش.

ٝظقخدٹش ٱٸ ا٫ ح٥٪زخ٥ٔ ح٥ظٸ طذِٙ ٦٥٪ٴٍٚٺ٬ رؾ٤٢ أؿٴس ٳسٳحطذ ط٪ؼ٤ّ ط٦٢ٚش ح٭ظخؿٺش ٙخلاّظزخسحص حلا   

٥لإدحسس ٳٱٸ ح٥٪ٞخر٤ ٦٥خذ٩خص ح٥ظٸ ٹلق٤ ٦ّٺٲخ فخكذ ح٥ْ٪٤ ٬٩ ح٥٪ٴٍٚٺ٬، ٳر٪ْٮٶ آخش، ٱٸ ّ٪٦ٺش رٺِ ٬٩ 

فخكذ ح٥ْ٪٤، ؿخ٭ذ ح٥٪ٴٍ٘ ر٪خ ٹْشمٰ ٬٩ ٩ـٲٴدحص رٱٮٺش ٳرذ٭ٺّش ٳخزشس ٙٸ عزٺ٤ ح٥ٞٺخ٧ رْ٪٤ ٦٥٪ؾظشٷ 

ح٥زٷ ٹذِٙ ٭َٺش ر٠٥ ح٥غْش ح٥٪ٮخعذ ٳٱٴ ٩خ ٹْشٗ رخلأؿش أٳ ح٥شحطذ، ٥ز٠٥ ٙؤ٫ّ ح٥ظٞٺٺ٨ ح٥زٷ ٹلذد ٦ّٶ حعخعٰ 

( أ٩خ حلاّظزخسحص حلاؿظ٪خّٺش 21: 2005حلأؿش ٹ٢ٴ٫ ٦٥ٴٍٺٚش ٳ٢٩ٴ٭خطٲخ دٳ٫ ح٥ظؤػٺش رؾخ٤ٕ ح٥ٴٍٺٚش )ٹلٺٶ، 

ٞٺ٪ظٰ رخ٥٪ٮَ٪ش ح٥ظٸ ٹْ٪٤ رٲخ ٳرخ٥ظخ٥ٸ ٝٺ٪ظٰ ٙٸ ح٥٪ـظ٪ِ ح٥زٷ ٙب٫ ح٥ٚشد ٹٮَش ا٥ٶ حلأؿش ١ٴ٭ٰ ٹ٪ؼ٤ّ ٩ٞٺخعخً ٥

ٹْٺؼ ٙٺٰ، أٷ أ٫ّ حلأؿش ٹ٢ْظ ح٥٪ش١ض حلاؿظ٪خّٸ ٦٥ٚشد ٳلأعشطٰ، ٳٱزح ٩خ ٹٚغّش ٥ٮخ ٩خ ٹ٦ْٰٞ ح٥ٚشد ٬٩ آ٩خ٣ 

ػش ( ١٪خ أ٫ حلاّظزخسحص ح٥ٮٚغٺش  طْٮٸ ا٫ أدحء حلأٙشحد ٹظؤ16: ٦ّ2003ٶ صٹخدس حلأؿٴس ٳحسطٚخّٲخ )٭خفش، 

ر٪ـ٪ٴّش ٬٩ ح٥ْٴح٤٩ ٳح٥٪ظٖٺشحص ٳ٬٩ أٱ٪ٲخ ح٥ْٴح٤٩ ح٥ٮٚغٺش، ح٥ظٸ طئػش ع٦زخً أٳ حٹـخرخً ٦ّٶ ٱزح حلأدحء، 

ٳٱزٯ ح٥ْٴح٤٩ ح٥ٮٚغٺش طظؤػش رذٳسٱخ رخ٥ْذٹذ ٬٩ ح٥٪ظٖٺّشحص ٬٩ أٱ٪ٲخ حلأؿٴس، ٳرخ٥ظخ٥ٸ طغٲ٨ ٙٸ طلغٺ٬ أدحثٲ٨ 

ٺخؿخص حلأٙشحد ٙغظـ٦ْٲ٨ ٙٸ كخ٥ش ٦ٜٝ ٳط٢ٚٺش ٩غظ٪شٹ٬ ٙٸ ح٥ْ٪٤، ٙبرح ١خ٭ض حلأؿٴس ٕٺش ٝخدسس ٦ّٶ طؤ٩ٺ٬ حكظ

٥ظؤ٩ٺ٬ ٩ظي٦زخطٲ٨ ٩ّ٪خ ٹئػش ع٦زخً ٦ّٶ أدحثٲ٨ ٙٸ ح٥ْ٪٤ ٳرخ٥ظخ٥ٸ ٦ّٶ ح٥ٮظخثؾ ح٥٪ظٴِٝ طلٞٺٞٲخ ٩ٮٲ٨ )ٙلاف، 

( ٥ز٠٥ طٮيٴٷ حلاّظزخسحص حلأخلاٝٺش ٦ّٶ ٩ذٵ طؤػٺش ح٥٪غظٴٵ حلأخلاٝٸ ٥لأٙشحد رخلأؿٴس ح٥ظٸ 35: 2008

ٳ٦ّٶ ح٥ْذح٥ش ٙٸ طٴصٹِ حلأؿٴس ٳح٥٪غخٳحس ٙٺ٪خ رٺ٬ حلأٙشحد ٳر٠٥ رخ٥ٮغزش ٥زْل حلأّ٪خ٣، ٳرخ٥ظخ٥ٸ  ٹظٞخمٴ٭ٲخ،

ٹـذ أ٫ طغخٱ٨  حلأؿٴس ٙٸ  ح٥٪لخَٙش ٦ّٶ ح٥غٴٹش  حلاخلاٝٺش ٥لأٙشحد ٳح٥ْ٪٤ ٦ّٶ سْٙٲخ ٳطقلٺلٲخ، لأ٫ّ 

٣ ح٥ٴٍٺٚش لإٔشحك خخفش ٳٕٺش ح٭خٚخك حلأؿٴس ٝذ ٹذِٙ حلأٙشحد ا٥ٶ ع٦ٴٟ ٕٺش أخلاٝٸ ١خ٥شؽٴس أٳ حعظٖلا

 (.17: 2003ر٠٥ )٭خفش، 

 رابعاً: آنٍة تحذٌذ هٍكم الأجىر 
 ( ا٫ ح٥٪زخدة حلاعخعٺش ح٥ظٸ ٹغظٮذ ٦ّٺٲخ ٱٺ٤٢ حلأؿٴس ٱٸ:30: 2005ٹشٵ )ٹلٺٶ،     

 ٩زذأ ح٥ْذح٥ش: أٷ ٹـذ أ٫ ٹ٢ٴ٫ ح٥شحطذ ّخدلًا ٳٹغشٷ ٦ّٶ ؿ٪ٺِ حلأٙشحد ٙٸ ح٥٪ٮَ٪ش دٳ٫ طٚشٝش.  -1

ذأ ح٥٪غخٳحس: أٷ أ٫ ٹ٢ٴ٫ ٱٮخٟ ٩غخٳحس ٙٸ طلذٹذ حلأؿٴس ٙٸ ح٥ٴٍخث٘ أٳ حلاّ٪خ٣ ح٥ظٸ طظغخٳٵ أٳ طظؾخرٰ ٩ز -2

 ٙٸ ح٥ٴحؿزخص ٳح٥٪غئٳ٥ٺخص ٳٱٴ ٩خ ٹْشٗ رخلأؿش ح٥٪ظ٢خٙت ٦٥ْ٪٤ ح٥٪ظ٢خٙت.

ٹظي٦ذ  ٩زذأ ح٢٥ٚخٹش: ٳطْٮٸ أ٫ ٹ٢ٴ٫ حلأؿش ١خٙٺخً ٥٪ٴحؿٲش ح٥ظضح٩خص ح٥٪ٴٍ٘ أٳ ح٥ْخ٤٩ ح٥نشٳسٹش ، ٩٪خ -3

 ٹئخز ٙٸ حلاّظزخس ّٮذ طلذٹذ حلأؿش رْل حلأعظ ٩ؼ٤ ٩غظٴٵ ح٥٪ْٺؾش، ٳ٩ْذ٣ّ حلأعْخس ٳٕٺشٱخ.  

 خامساً: المزاٌا
( رؤ٭ٲخ "ؿ٪ٺِ 450: 2009طؾ٤٢ّ ح٥٪ٮخِٙ ؿضء ٱخ٧ ٬٩ حلأؿش ٤٢٥ ٩ٴٍ٘ طٞشٹزخ، كٺغ ّشٙٲخ )دٹغ٦ش،   

ف٤ ّ٪٦ٰ أٳ ّ٪٦ٲخ ٙٸ ح٥ؾش١ش"  ٳ٬٩ ٱزٯ ح٥٪ضحٹخ ح٥٪ذٙٴّخص ح٥٪خ٥ٺش ٳٕٺش ح٥٪خ٥ٺش ح٥ظٸ ٹظ٦ٞخٱخ ح٥٪ٴٍ٘ ٥ٺٴح

 ( ٱٸ:2007( ٳ )ح٢ْ٥ؼ، 2009ح٥ظٸ رٺٮٲخ )دٹغ٦ش، 

 حلاؿخصحص ٩ذٙٴّش حلأؿش: ٳطؾ٪٤ ٱزٯ حلاؿخصحص: -1

  ٩ضحٹخ حلأؿش ح٥ظ٢٪ٺ٦ٸ: ٳٱزٯ ح٥٪ضحٹخ ٱٸ ٬٩ ح٥ٮٴُ حلأ١ؼش ٦١ٚش رغزذ ح٥ٞذس حلأ١زش ٬٩ حلأؿخصس ٳح٥زٷ ٹظ٦ٞخٯ

ٳٙظشحص حلاؿخصس ٩ذٙٴّش حلأؿش ٳح٥ؾخثْش ٱٸ: حلإؿخصحص ٳح٥ْيلاص ٳح٥ل٨٢ ح٥ٞنخثٸ أٳ  ح٢٥ؼٺش ٬٩ ح٥٪ٴٍٚٺ٬،

: 2009ح٥ٴحؿذ ح٥ؾشّٸ ٳحؿخصس ؿٮخثضٹش ٳحلاؿخصس ح٥٪شمٺش ٳح٥غٮٴٹش ٳحؿخصس ح٥ضٳحؽ ٳٕٺش ر٠٥ )دٹغ٦ش، 

451.) 

 ٤ّٚ ٙٸ ط ٞذٹ٨ طْٴٹنخص ح٥ظؤ٩ٺ٬ مذ ح٥ْـض ٳافخرخص ح٥ْ٪٤: ٳٹشّٶ ح٥لٴحدع ٳحلأ٩شحك ح٥٪ٲٮٺش ٳح٥زٷ ٹظ٢

٥لأؽخخؿ ٙٸ كخ٣ ّذ٧ ط٪٢ّٮٲ٨ ٬٩ حلاعظ٪شحس ٙٸ أدحء أّ٪خ٥ٲ٨ ٭ظٺـش حفخرخص أٳ أ٩شحك طْشمٴح ٥ٲخ 

 (.14: 2007)ح٢ْ٥ؼ، 
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 ٩ضحٹخ ح٥ظٞخّذ: ٳطؤخز ح٥٪ضحٹخ ح٥ظٸ ٹلق٤ ٦ّٺٲخ ح٥ْخ٤٩ ّٮذ طٞخّذٯ ٬ّ ح٥ْ٪٤ ّذّس أؽ٢خ٣، ٩ٮٲخ: -2

 حٹخ. أٳ٥ٲخ، ٩ضحٹخ ح٥ظٞخّذ ح٥٪ؤ٥ٴٙش، ٳٱٸ طٞذ٧ّ دخلًا ارح ح٥ن٪خ٫ حلاؿظ٪خّٸ: ٹٴٙش ػلاػش ح٭٪خه ٬٩ ح٥٪ض

ّخ٩خً أٳ رْذ ر٠٥ ٳٹظ٨ ح٥ظؤ٩ٺ٬ ٦ّٺ٠ ٙٸ مٴء ٝخ٭ٴ٫ ح٥ظؤ٩ٺ٬ أٳ ح٥ن٪خ٫ حلاؿظ٪خّٸ.  62طٞخّذص ّٮذ ع٬ 

ٳػخ٭ٺخً، ٹٴؿذ طؤ٩ٺ٬ رْذ ٳٙخط٠ ٳٱٸ طٴٙش ٩زخ٥ٔ ؽٲشٹش ٥ْخث٦ظ٠ رٖل ح٥ٮَش ٬ّ ّ٪شٟ ّٮذ ٳٙخط٠.ٳأخٺشح، 

 ص ٦٥ْـض، ٳٱٸ طٞذ٧ ٩زخ٥ٔ ؽٲشٹش ٠٥ ٳ٥ْٴحث٠٦ ارح أفزلض ّخؿضحً ط٪خ٩خً ٬ّ ح٥ْ٪٤.ٱٮخٟ ٩ذٙٴّخ

  خيو ح٥٪ْخؽخص: ٳطؤخز ح٭٪خه ّذس ٙ٪ؼلًا ٱٮخٟ خيو ح٥٪غخٱ٪ش ح٥٪لذدس ح٥ظٸ عٺٞذ٩ٲخ فخكذ ح٥ْ٪٤

 ٥قٮذٳٛ حلادخخسحص ٳ٦٥ظٞخّذ ح٥٪ٴٍ٘ ٳٱٮخٟ حٹنخ خيو ٩ضحٹخ ٩ْخؽخص ٩لذدس ٳطؾ٪٤ ٩ْخد٥ش كغخرٺش ٥ظلذٹذ

٩ضحٹخ ح٥ظٞخّذ ٙ٪ؼلا سر٪خ طؾ٪٤ ح٥خيش ٩ْخد٥ش طلذد ٩ز٦ٖخً أٳ ٭غزش ٬٩ ح٥٪شطذ ح٥غٮٴٷ ٦٥ظٮزئ رخ٥٪ْخػ ح٥غٮٴٷ 

 (. 468: ٦٥2009ٚشد )دٹغ٦ش، 

 ٩ضحٹخ أخشٵ: -3

  طؤ٩ٺ٬ ح٥قلٸ: ٳٹٞٴ٧ رظٖيٺش ٭ٚٞخص ح٥ْلاؽ ح٥يزٸ ٳ٭ٚٞخص حلاعظؾٚخء ٦١ٺخً أٳ ؿضثٺخً، ٦٥ؾخـ أٳ لأٙشحد

 خذ٩خص ح٥ْلاؽ ٙٸ ٩ش١ض فلّٸ دحخ٤ ح٥٪ٮَ٪ش.أعشطٰ، أٳ طٞذٹ٨ 

  .طؤ٩ٺ٬ ح٥٪ٴحفلاص: كٺغ طٞذ٧ّ رْل ح٥ؾش١خص خذ٩ش ٭٤ٞ ح٥ْخ٦٩ٺ٬ ر٪ٞخر٤ س٩ضٷ أٳ رذٳ٫ ٩ٞخر٤ 

  خذ٩خص حعظشحكش ٳطٖزٹش: طٲظ٨ ح٥ؾش١ش رظٞذٹ٨ خذ٩خص طغ٦ٺش ٳطشٙٺٰ ٳٝنخء ٳٝض ح٥ٚشحٓ، ٳحٹنخً طٞذ٧

 (.15: ٦٥2007ْخ٤٩ ٳؿزخص طٖزٹش ر٪ٞخر٤ س٩ضٷ )ح٢ْ٥ؼ ،

 سادساً: أداء انعامهين
 . ٩ٚٲٴ٧ حلأدحء ٳأٱ٪ٺّظٰ:1

طْذدص ح٥ظْخسٹ٘ ح٥ظٸ أٳسدٱخ ح٢٥ظخد كٴ٣ ٱزح ح٥٪ٚٲٴ٧ ٙ٪ٮٲ٨ ٬٩ ّشّٗ  حلأدحء ٦ّٶ أ٭ّٰ " طٮٚٺز ح٥٪ٴٍ٘    

( ٳّشّٰٙ 18: 2010لأّ٪خ٥ٰ ٩غئٳ٥ٺخطٰ ح٥ظٸ ط٦٢ٰٚ رٲخ ح٥٪ٮَ٪ش أٳ ح٥ـٲش ح٥ظٸ طشطزو ٳٍٺٚظٰ رٲخ " )أرٴؽشم، 

آخشٳ٫ رؤ٭ٰ "طٚخ٤ّ ٥غ٦ٴٟ ح٥٪ٴٍ٘ ٳأ٫ّ ر٠٥ ح٥غ٦ٴٟ ٹظلذد رظٚخ٤ّ ؿٲذ ٳٝذسحص ح٥٪ٴٍ٘ ٙٸ ح٥٪ٮَ٪ش" 

( ٳّشّٗ أدحء ح٥٪ٴٍٚٺ٬ ٦ّٶ أ٭ٰ " ح٥ـٲذ ح٥زٷ ٹزز٥ٰ ح٥ٚشد ٦٥ٞٺخ٧ رخلأّ٪خ٣ ح٥٪ٴ٦١ّش 103: 2011)ح٥ـغّخعٸ، 

شد ر٪ٮخم ح٥ْ٪٤ ٳسٕزش ح٥ٚشد ٳٝذسطٰ ٦ّٶ ا٥ٺٰ، ٳرخ٥ظخ٥ٸ طلٞٺٜ ٭ظخثؾ ٩ْٺّٮش ر٪غظٴٹخص ٩خظ٦ٚش طزْخً ٥ظؤػٺش ح٥ٚ

 (.23:  2013)ح٥للاٹزش، ح٥ٞٺخ٧ رخ٥ْ٪٤"

  . ٩لذدحص حلأدحء:2

 ( ا٫ّ ع٦ٴٟ حلأدحء ح٥زٷ ٹٞٴ٧ رٰ ح٥ٚشد ٹلذد رؼلاع ّٴح٤٩ سثٺغش ٱٸ: 24: 2013أٳمق )ح٥للاٹزش،    

٨ ٙخ٥ـٲذ ح٥٪ززٳ٣ ٹ٪ؼ٤ّ كٞٺٞش ح٥ـٲذ ح٥٪ززٳ٣: ٳٱٴ ٹ٢ْظ دسؿش ا٭غـخ٧ حلأٙشحد لأدحءٱ٨ حلأّ٪خ٣ ح٥٪ٮٴىش رٲ .أ 

 دسؿش دحْٙٺش ح٥ٚشد لأدحء ّ٪٦ٰ.  

ح٥ٞذسحص ٳح٥خقخثـ ح٥ٚشدٹش: ط٪ؼ٤ّ ح٥ٞذسحص، ٳح٥خزشحص ح٥غخرٞش ٦٥ٚشد ح٥ظٸ طلذد دسؿش ٙخ٦ّٺش ح٥ـٲذ  .د 

 ح٥٪ززٳ٣. 

٬ّ ادسحٟ ح٥ٚشد ٥ٴٍٺٚظٰ: طْٮٸ طقٴسحص ح٥ٚشد ٳح٭يزخّخطٰ ح٥زحطٺش ٬ّ حلأ٭ؾيش ح٥ظٸ ٹظ٢ٴ٫ّ ٩ٮٲخ ّ٪٦ٰ، ٳ .ؽ 

 ح٢٥ٺٚٺّش ح٥ظٸ ٹٮزٖٸ أ٫ ٹ٪خسط رٰ دٳسٯ ٙٸ ح٥٪ٮَ٪ش.  

 :. ّٮخفش حلأدحء ح٥ٴٍٺٚٸ3

حلأدحء ٹظ٢ٴ٫ّ ٬٩ ٩ـ٪ٴّش ّٮخفش ٳٱٸ ( ا٫ ,Yilmaz (3 :2015( ٳ  (Haynes, 1984: 222أ١ذ    

  حٻطٸ:

٦ٚٺش ح٥ْخ٩ش ٬ّ ح٥٪ْشٙش ر٪ظي٦زخص ح٥ٴٍٺٚش: ٳطؾ٪٤ ح٥٪ٲخسحص ح٥ٚٮٺّش، ٳح٥٪ْخسٗ ح٥ْخ٩ش، ٳح٥٪ٲٮٺّش ٳح٥خ -أ

 ح٥ٴٍٺٚش ح٥٪شطزيش رٲخ.

٭ٴّٺش ّ٪٤ ح٥ٚشد: ٳطظ٪ؼ٤ّ ٙٸ ٩ذٵ ٩خ ٹذس١ٰ ٬ّ ّ٪٦ٰ ح٥زٷ ٹٞٴ٧ رٰ، ٳ٩خ ٹ٪ظ٢٦ٰ ٬٩ سٕزش ٳرشحّش ٳٝذسس  -د

 ٦ّٶ ح٥ظٮَٺ٨ ٳطٮٚٺز ح٥ْ٪٤ دٳ٫ ح٥ٴٝٴُ رخلأخيخء. 

٥ْخدٹش ٦٥ْ٪٤، ٳ٩ٞذحس عشّش ١٪ٺش ح٥ْ٪٤ ح٥٪ٮـض: أٷ ٩ٞذحس ح٥ْ٪٤ ح٥زٷ ٹغظيٺِ ح٥ْخ٤٩ ا٭ـخصٯ ٙٸ ح٥َشٳٗ ح -ؽ

 ٱزح حلإ٭ـخص.

ح٥٪ؼخرشس ٙٸ ح٥ْ٪٤: ٳطؾ٪٤ ح٥ـذٹّش ٳح٥ظٚخ٭ٸ ٳٝذسس ح٥٪ٴٍ٘ ٦ّٶ طلّ٪٤ ٩غئٳ٥ٺش ح٥ْ٪٤ ٳا٭ـخص حلأّ٪خ٣ ٙٸ  -د

 أٳٝخطٲخ ح٥٪لذد، ٳ٩ذٵ كخؿظٰ ٥لإسؽخد ٳح٥ظٴؿٺٰ. 
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 عخرْخً: ح٥ْلاٝش رٺ٬ أ٭َ٪ش حلأؿٴس ٳح٥٪ضحٹخ ٳأدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬

ٱٮخٟ ّلاٝش ٩زخؽشس رٺ٬ حلأؿٴس ٳح٥ظْٴٹنخص ح٥ظٸ ٹلق٤ ٦ّٺٲخ ح٥ٚشد ٳح٥ذحِٙ ٦٥ْ٪٤. ٳٹ٪٬٢ ط٪ؼٺ٤ ح٥ْلاٝش   

 رخ٥ؾ٤٢ ح٥ظخ٥ٸ:       

   

( ح٥ْلاٝش رٺ٬ حلأؿٴس ٳح٥ظْٴٹنخص ٳح٥ذحِٙ ٦٥ْ٪2٤ؽ٤٢ )  

.18ٳحث٤، ّ٪خ٫: (، "ادحسس ح٥٪ٴحسد ح٥زؾشٹّش"، دحس 2008ح٥٪قذس: دسّس، ّزذ ح٥زخسٷ. ح٥قزّخٓ، صٱٺش. )  

(،  ح٥شرو ح٥٪زخؽش رٺ٬ ٩خ ٹلق٤ ٦ّٺٰ ح٥ٚشد ٬٩ أؿٴس 346: 2008ٙٸ ٱزح ح٥ؾ٤٢ ٹزٺ٬ّ ٥ٮخ )دسّس، ٳح٥قزّخٓ،     

ٳكٴحٙض طظغخٳٵ ٩ِ ٩غظٴٵ حلأدحء ح٥زٷ ٹٞٴ٧ رٰ ٳرٺ٬ ح٥ذحِٙ ٦٥ْ٪٤، ر٠٥ أ٫ّ ٦٥ٚشد ح٥ْذٹذ ٬٩ ح٥شٕزخص ح٥ظٸ ٹظ٨ 

ّٙش أ٭ٴحّٲخ، ٳ٬٩ ٱٮخ ٙؤ٫ كقٴ٥ٰ ٦ّٶ اؽزخّٲخ ٬٩ خلا٣ ٩خ ٹلق٤ ٦ّٺٰ ٬٩ أؿٴ س ٳطْٴٹنخص ٬٩ ح٥٪ٮَ٪ش ر٢خ

ح٥ظْٴٹنخص ٹغخّذٯ أٳ لا ٹغخّذٯ، رٮخء ٦ّٶ ٩غظٴٵ أدحثٰ ٦ّٶ اؽزخُ ح٥ْذٹذ ٬٩ ح٥شٕزخص، ٳٱزح ٹْٮٸ ٳؿٴد 

أٳ ح٥ْلاٝش ح٥٪زخؽشس رٺ٬ حلأؿٴس ٳح٥ظْٴٹنخص ٳاؽزخُ ح٥شٕزخص ٩ّ٪خ ٹذِٙ ح٥ٚشد ا٥ٶ اّخدس ٩غظٴٵ حلأدحء ح٥غخرٜ 

طلغٺ٬ ٱزح ح٥٪غظٴٵ رلٺغ ٹظغٮّٶ ٥ٰ ح٥لقٴ٣ ٦ّٶ ح٥٪ضٹذ ٬٩ ح٥ظْٴٹنخص لإؽزخُ ح٥٪ضٹذ ٬٩ ح٥ذٳحِٙ 

ٳح٥شٕزخص، ٳ٦ّ١٪خ ١خ٫ ٱٮخٟ طٴحص٫ أٳ طغخٳٷ ا٥ٶ كذ ٩خ رٺ٬ ٩خ ٹظٴِّٝ أ٫ ٹلق٤ ٦ّٺٰ ح٥ٚشد ٬٩ أؿٴس 

 ٦٥ْ٪٤.   ٳطْٴٹنخص ٳرٺ٬ ٩خ ٹلق٤ ٦ّٺٰ ْٙلًا صحد ٩ْذ٣ّ ح٥شمخ ٬ّ ّ٪٦ٰ ٳرخ٥ظخ٥ٸ ح٥ذحِٙ
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ٳٹشٵ ح٥زخكغ ا٫ حلأؿٴس ٳح٥٪ضحٹخ ط٦ْذ دٳسحً ٱخ٩خً ٳأعخعٺخً ٙٸ طلذٹذ أدحء حلأٙشحد ٳطٴؿٺٰ ٱزح حلأدحء، ٩خ 

ٹذِٙ حلأٙشحد ٥غ٦ٴٟ ٩ْٺ٬ّ،  ٙٲٮخٟ ّلاٝش ٳػٺٞش رٺ٬ حلأٙشحد ٳرٺ٬ ٩خٹلق٦ٴ٫ ٦ّٺٰ ٬٩ أؿش، طٮ٢ْظ ٭ظخثـٲخ 

ٹئػش ٦ّٶ ح٥ٮظخثؾ ح٥٪ظٴْٝش ٦ّٶ ٩غظٴٵ ح٥٪ٮَ٪ش ٳرخ٥ٮظٺـش ٹئػش  ٦ّٶ ح٥ٮظخثؾ ح٥٪ظٴِٝ طلٞٺٞٲخ ٬٩ حلأٙشحد ٩خ

٦ّٶ ٩غظٴٵ ح٥٪ـظ٪ِ، ٥ز٠٥ ٳمِ عٺخعش ّخد٥ش ٳ٩ٮيٞٺش ٳ٩ٮَ٪ش ٥لأؿٴس طظٴحٜٙ ٩ِ ح٥ـٲذ ح٥زٷ ٹزز٣ ٬٩ ٝز٤ 

حلأٙشحد ٳ٩غظٴٹخص ح٥٪ْٺؾش ٳط٢خ٥ٺٚٲخ، ٹْظزش ٬٩ أٱ٨ ّٴح٤٩ ٭ـخف رشح٩ؾ ادحسس حلاٙشحد ٙٸ ح٥٪ٮَ٪خص ٩٪خ 

٦ّٶ ٭ـخف ٱزٯ حلإدحسحص ٙٸ طلٞٺٜ حٱذحٙٲخ، ٙٞقٴس حلأؿٴس أٳ ح٥ظْٴٹنخص ٬ّ طؤ٩ٺ٬ حلاكظٺخؿخص  ٹٮ٢ْظ

حلأعخعٺش ٥لأٙشحد ٳح٭خٚخمٲخ ٳّذ٧ ٝذسطٲخ ٦ّٶ طلٚٺض حلأٙشحد ٹظشطذ ٦ّٺٰ ح٢٥ؼٺش ٬٩ ح٥ٮظخثؾ ح٥خيٺشس ح٥ظٸ 

 طغظذّٸ ح٥ٴٝٴٗ ّٮذٱخ ٳحدسحٟ خيٴسطٲخ.

 الجانب انعمهً/ المحىر انثانث
 : المتغيرات انذيمغرافٍة نهبحث:  أولاً 

 ح٥ـذحٳ٣ أد٭خٯ ٳف٘ ٥٪ظٖٺشحص ح٥زلغ ح٥ذٹ٪ٖشحٙٺش ار عظ٢ٴ٫ ٩٪ؼ٦ش رخ٥ظ٢شحسحص ٳح٥ٮغذ ح٥٪جٴٹش:    

( ح٥٪ظٖٺّشحص ح٥ذٹ٪ٴٕشحٙٺش 1ؿذٳ٣ )  
 ح٥ـٮظ

  ح٥ظ٢شحس ح٥ٮغزش ح٥٪جٴٹش % ح٥ٮغزش ح٥٪جٴٹش ح٥ظشح١٪ٸ %

40%  40%  ر١ش 20 

100%  60%  ح٭ؼٶ 30 

 100%  ح٥٪ـ٪ٴُ 50 

 ح٥ْ٪ش

8%  8% 25أ٤ٝ ٬٩  4   

44%  36%  18 26-35  

84%  40%  20 36-45  

100%  16% ٙؤ١ؼش 45 8   

 100%  ح٥٪ـ٪ٴُ 50 

 ح٥٪ئٱ٤ ح٦ْ٥٪ٸ

4%  4%  أ٤ٝ ٬٩ ػخ٭ٴٷ 2 

18%  14%  ػخ٭ٴٷ 7 

28%  10%  در٦ٴ٧ 5 

92%  64%  ر٢خ٥ٴسٹٴط 32 

100%  8%  ٩خؿغظٺش 4 

 100%  ح٥٪ـ٪ٴُ 50 

ٺٚٸح٥٪ٮقذ ح٥ٴٍ  

 ٩ذٹش ّخ٧ 0 0 

 ٭خثذ ٩ذٹش 0 0 

4%  4%  سثٺظ ٝغ٨ 2 

20%  16%  ٩ذٹش ؽْزش 8 

100%  80%  ٩ٴٍ٘ 40 

 100%  ح٥٪ـ٪ٴُ 50 

 ّذد عٮٴحص ح٥خزشس

4%  4% 5أ٤ٝ ٬٩  2   

32%  28%  14 5-10  

64%  32%  16 11-15  

100%  36% 15أ١ؼش ٬٩  18   

 100%  ح٥٪ـ٪ٴُ 50 

 .٦2019ٶ ٭ظخثؾ ح٥ـخ٭ذ ح٥٪ٺذح٭ٸ، ح٥٪قذس: اّذحد ح٥زخكغ رخلاّظ٪خد ّ
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%(  ٳح٫ ٙجش حلإ٭خع كق٦ض 40( ط٢شحس رٮغزش )20( ٭لاكٌ ح٫ ٙجش ح٥ز١ٴس كق٦ض ٦ّٶ )٬٩1 ح٥ـذٳ٣ )

%(, ٳٱزح ٹْٮٸ أ٫ ٭غزش حلإ٭خع ١خ٭ض ٱٸ حلأ١زش ٙٸ ٱزٯ حلاعظزخ٭ش. ١٪خ ٭لاكٌ أ٫ 60( رٮغزش )٦ّ30ٶ ط٢شحس )

%(، ٳأ٫ ح٥ٚجش ح٥ْ٪شٹش ح٥ؼخ٭ٺش كق٦ض ٦ّٶ ط٢شحس 8( رٮغزش )4حس ٝذسٯ )كق٦ض ٦ّٶ ط٢ش ح٥ٚجش ح٥ْ٪شٹش حلأٳ٥ٶ

%(، ٳح٥شحرْش ٦ّٶ 40(، ٳرٮغزش )20%(، ار ح٫ ح٥ٚجش ح٥ْ٪شٹش ح٥ؼخ٥ؼش ١خ٫ ط٢شسحسٱخ )36( رٮغزش )18ٝذسٯ )

( 45 -36%(، ٳٹظزٺ٬ ٱٮخ أ٫ ح٥ٮغزش حلأ٦ّٶ ٦٥٪غظزٺٮٺ٬ ١خ٭ٴ م٪٬ ح٥ٚجش ح٥ْ٪شٹش )16( رٮغزش )8ط٢شحس ٝذسٯ )

%(  ٳح٥ٚجش ح٥ؼخ٭ٺش كق٦ض 4أ٩خ ح٥٪ظٖٺّش ح٥٪ئٱ٤ ح٦ْ٥٪ٸ ٙخ٥ٚجش حلاٳ٥ٶ كق٦ض ٦ّٶ ط٢شحس ٳحكذ رٮغزش ) عٮش.

%(, أ٩خ ح٥ٚجش ح٥شحرْش 10( رٮغزش )5%( ٳؿخثض ح٥ٚجش ح٥ؼخ٥ؼش ّٮذ ط٢شحس ٝذسٯ )٦ّ14ٶ ط٢شحس ٳحكذ  رٮغزش )

%(, ٳٝذ ١خ٭ض 8( رٮغزش )4ط٢شحس ٝذسٯ ) %(, ٳح٥ٚجش ح٥خخ٩غش كق٦ض ٦ّٶ64( رٮغزش )32ٙظ٢شحسٱخ ٝذسٯ )

 ح٥ٚجش ح٥شحرْش ح٥ظٸ ط٪ؼ٤ ح٥ز٢خ٥ٴسٹٴط ٱٸ حلأ٦ّٶ ٙٸ ط٪ؼٺ٤ ٱزٯ ح٥ْٺٮش.

١٪خ ٭لاكٌ ٬٩ ح٥ـذٳ٣ أّلاٯ كٴ٣ ٩ظٖٺش ح٥٪ٮقذ ح٥ٴٍٺٚٸ أ٫ ح٥ٚجش حلأٳ٥ٶ ٳح٥ٚجش ح٥ؼخ٭ٺش ٨٥ طلق٤ ٦ّٶ أٷ     

%(، 16( رٮغزش )8ح٥ٚجش ح٥شحرْش ط٢شحسٱخ ٝذسٯ ) %(، ٳأ4٫ط٢شحس, ٳأ٫ ح٥ٚجش ح٥ؼخ٥ؼش ٱٸ ط٢شحسٹ٬ رٮغزش )

%(، ٳٱٸ حلأ٦ّٶ ٙٸ ٱزٯ ح٥ْٺٮش. أ٩خ ٩ظٖٺش 80( ٩خ ٭غزش )40ٳح٥ٚجش ح٥خخ٩غش كق٦ض ٦ّٶ ط٢شحس ٝذسٯ )

%(، ٳأ٫ ح٥ٚجش ح٥ؼخ٭ٺش كقذص ط٢شحس ٝذسٯ 4( رٮغزش )2عٮٴحص ح٥خزشس ٙب٫ ح٥ٚجش حلأٳ٥ٶ ٬٩ كٺغ ح٥ظ٢شحس ١خ٫ )

%(, ٳح٥ٚجش ح٥شحرْش كق٦ض 32( رٮغزش )16ٚجش ح٥ؼخ٥ؼش ٝذ كقذص ٦ّٶ ط٢شحس ٝذسٯ )%(, ٳح28٥( رٮغزش )14)

 %(.  36( ٩خ ٭غزش )٦ّ18ٶ ط٢شحس ٝذسٯ )

 ثانٍاً: الاجابة عهى انتساؤلات: 
 ٳف٘ ٳطؾخٺـ ٩ظٖٺشحص ح٥زلغ: 

   -ٳف٘ ٩ظٖٺشحص ح٥زلغ ح٥خخفش رؤ٭َ٪ش حلأؿٴس ٳح٥٪ضحٹخ: -1

حٙخص ح٥٪ْٺخسٹش لأعظـخرخص ّٺّٮش ح٥زلغ ح٥خخفش رؤ٭َ٪ش حلأؿٴس ( ح٥٪ظٴعيخص ح٥لغخرٺش ٳحلا٭لش2ؿذٳ٣ )

 ٳح٥٪ضحٹخ

 

 ص

 

 حلارْخد

 

 ح٥ٴعو

 ح٥لغخرٸ

 حلا٭لشحٗ

 ح٥٪ْٺخسٷ

   أ٭َ٪ش حلأؿٴس 

 1.10000 2.7200 طغٴد ح٥ْذح٥ش ٭َخ٧ ح٥شٳحطذ ح٥٪ظزِ ٙٸ ؽش١ظ٠ 1

 1.00000 2.2000 ح٥شحطذ ح٥زٷ طظٞخمخٯ ٹٮخعذ ّ٪٠٦ ٳٹلٜٞ كخؿخط٠ 2

ٵ أ٫ّ ح٥شٳحطذ ط٪ٮق ٳٙٞخً ٥٪ْخٹٺش ٳحملشطش 3  2.7200 1.10000 

4 

طْظٞذ أ٫ّ طل٦ٺ٤ ح٥ْ٪٤ ) ح٥ٴف٘ ح٥ٴٍٺٚٸ ٳ٩ظي٦زخص 

ح٥ٴٍٺٚش ٬٩ ٩ئٱلاص ٳخزشحص( ٹؾ٤٢ّ أعخعخً ٥ظلذٹذ 

 ٳطٞذٹش ٝٺ٪ش أؿشٟ

3.3600 1.03602 

5 
ح٥شحطذ ح٥٪ٞخر٤ ٥ـٲٴدٟ ٹذ٠ْٙ ٥ظلغٺ٬ أدحث٠ 

 ح٥ٴٍٺٚٸ
3.5600 1.04403 

6 
ذ أ٫ ٭َخ٧ ح٥شٳحطذ ح٥ل٢ٴ٩ٸ ؿٺذ ٳٹْ٪٤ ٦ّٶ طْظٞ

 طلغٺ٬ أدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬
1.9200 0.86217 

7 
طشٵ ح٥ؾش١ش أ٫ّ طذ٭ٸ أ٭َ٪ش ح٥شٳحطذ طئدٷ ا٥ٶ 

 حسطٚخُ ٩ْذ٣ ح٥ذٳسح٫ ٥ذٵ ح٥ْخ٦٩ٺ٬
3.3200 0.98826 

 0.62814 2.8286 ح٥ٴعو ح٥لغخرٸ 

   ٭َخ٧ ح٥٪ضحٹخ 

٭َخ٧ طٞخّذطؾْش رخلأ٩خ٫ ٳحلاعظٞشحس ٭َشحً ٥ٴؿٴد  1  4.0400 0.67577 

 1.03602 3.3600 ٹٴٙش حلأؿش ٠٥ ٳلأعشط٠ م٪خ٭خً حؿظ٪خّٺخً 2
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3 
طؤ٩ٺ٬ ح٥٪ٴحفلاص ٬٩ ح٥ْ٪٤ ا٥ٶ ح٥زٺض ٹؾْشٟ 

 رخ٥شحكش ٙٸ ح٥ْ٪٤
4.0800 0.64031 

 1.04083 3.2000 ٳؿٴد ٭َخ٧ طؤ٩ٺ٬ فلٸ ٹذ٠ْٙ ٦٥ظ٪غ٠ رخ٥ْ٪٤ 4

5 
٫ّ ر٠٥ لا ٹئػش ارح ١خ٫ ٱٮخٟ ٨٦ٍ ٙٸ ٩ٮق ح٥٪ضحٹخ ٙب

 ٦ّٶ أدحث٠
2.1600 0.94340 

٠ّْ لأدحء أٙن٤ 6  0.78102 4.1200 طْظٞذ أ٫ّ ٭َخ٧ ح٥٪ضحٹخ ٹؾـ

7 
حؿخصحط٠ ح٥غٮٴٹش ٩ذٙٴّش حلاؿش طٖيٸ ؿ٪ٺِ 

 حكظٺخؿخط٠ ح٥ؾخقٺش ٳح٥ْخث٦ٺش
3.0400 1.27410 

8 
ح٥لقٴ٣ ٦ّٶ سحكش حػٮخء ح٥ْ٪٤ لإٔشحك ؽخقٺّش 

 ٳطٮخٳ٣ ح٥يْخ٧ رشحكش
4.0800 0.57155 

 2.51275 3.5100 ح٥ٴعو ح٥لغخرٸ 

 0.49183 3.1693 رؤ٭َ٪ش حلأؿٴس ٳح٥٪ضحٹخح٥٪ظٴعو ح٥ْخ٧  

 .2019(، spssح٥٪قذس: اّذحد ح٥زخكغ رخلاّظ٪خد ٦ّٶ ٩خشؿخص ح٥لخعذ حلإ٢٥ظشٳ٭ٸ، )

 (3.1693( ح٫ أ٭َ٪ش حلأؿٴس ٳح٥٪ضحٹخ كق٦ض ٦ّٶ ٳعو كغخرٸ ّخ٧ ٝذسٯ )2أؽخسص ٭ظخثؾ ح٥ـذٳ٣ )   

( ٳٱزح ٹذ٣ ٦ّٶ طـخ٭ظ حؿخرخص ح٥ْٺٮش كٴ٣ ٝٺ٪ش ٳعيٲخ ح٥لغخرٸ ٳأ٩خ ٦ّٶ 0.49183ٳح٭لشحٗ ٩ْٺخسٷ )

(, ٳأ٩خ 0.62814( ٳرؤ٭لشحٗ ٩ْٺخسٷ ٝذسٯ )٩2.8286غظٴٵ حلأرْخد ٙٞذ ؿخء ح٥زْذ ) أ٭َ٪ش حلأؿٴس( ر٪ظٴعو )

طذ ح٥ل٢ٴ٩ٸ ؿٺذ ٳٹْ٪٤ ٦ّٶ ( ح٥خخفش رـ )طْظٞذ ح٫ ٭َخ٧ ح٥شٳح٦ّ6ٶ ٩غظٴٵ ح٥ٚٞشحص ؿخثض ح٥ٚٞشس س٨ٝ )

 ،(0.86217( ٳرخ٭لشحٗ )1.9200طلغٺ٬ أدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬( ٱٴ حلا١ؼش طـخ٭غخً ار كق٤ ٦ّٶ ٳعو كغخرٸ ٝذسٯ )

 ٳح٫ حلاطـخٯ ح٥ْخ٧ لإخظٺخس ح٥٪ٴٍٚٺ٬ ٱٴ )٩لخٹذ(.

 ٳف٘ ٳطؾخٺـ ٩ظٖٺشحص ح٥زلغ ح٥خخفش رؤدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬  -2

 ح٥٪ْٺخسٹش لأعظـخرخص ّٺٮش ح٥زلغ ح٥خخفش رؤدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬ ( ح٥٪ظٴعيخص ح٥لغخرٺش ٳحلا٭لشحٙخص3ؿذٳ٣ )

 

 ص

 أدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬

 

 ح٥ٴعو

 ح٥لغخرٸ

 حلا٭لشحٗ

 ح٥٪ْٺخسٷ

 0.62450 3.8400 ٹٞٴ٧ ح٥٪ٴٍٚٺ٬ رظؤدٹش حلأّ٪خ٣ رخ٢٥ٚخءس ٳح٥ٚخ٦ّٺش ح٥٪ي٦ٴرش 1

 0.59722 3.7600 ٹٮـض ح٥٪ٴٍٚٺ٬ ح٥٪ٲخ٧ ىزٞخً ٦٥٪ْخٹٺش ح٥٪شعٴ٩ش ٥ؾش١ش 2

3 
حلادحسس ٦ّٶ ٩ؾخس١ش حلاٙشحد ٙٸ حطخخر ح٥ٞشحسحص ٩ّ٪خ طْ٪٤ 

 ٹغخٱ٨ ٙٸ صٹخدس دحْٙٺظٲ٨ ٥لأدحء رؾ٤٢ أٙن٤
3.0400 1.30639 

 0.90000 3.3200 ٹيٴّس ح٥٪ٴٍٚٺ٬ أدحثٲ٨ رٞٺخ٩ٲ٨ ر٪ٲخ٧ ؿذٹذس أ١ؼش فْٴرش 4

 1.36382 2.8800 ٹظٴٙش ٥ذٵ ح٥٪ٴٍٚٺ٬ حلاعظْذحد ح٢٥خٙٸ ٥ظلّ٪٤ ح٥٪غئٳ٥ٺش 5

ح٥٪ٴٍٚٺ٬ رخ٥ٞذسس ٦ّٶ ك٤ ٩ؾخ٤١ ح٥ْ٪٤ ٹظ٪ظِ 6  2.6800 1.10755 

 1.05198 3.2400 ٹظٞٺّذ ح٥٪ٴٍٚٺ٬ رٞٴحّذ ٳاؿشحءحص ح٥ْ٪٤ 7

 0.81650 3.8000 ٹلذد ٭َخ٧ طٞٺٺ٨ حلأدحء ٭ٞخه ح٥ٞٴس ٳح٥نْ٘ ٥ذٵ ح٥٪ٴٍ٘ 8

 0.71360 3.3200 ح٥٪ظٴعو ح٥ْخ٧ لأدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬ 

 .2019خد ٦ّٶ ٩خشؿخص ح٥لخعذ حلإ٢٥ظشٳ٭ٸ، ح٥٪قذس: ٬٩ اّذحد ح٥زخكغ رخلاّظ٪
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(  ٳح٭لشحٗ 3.3200( ا٫ أدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬ ٝذ كق٤ ٦ّٶ ٳعو كغخرٸ ّخ٧ ٝذسٯ )3طؾٺش ٭ظخثؾ ح٥ـذٳ٣ ) 

( 1( ٳٱزح ٹذ٣ ٦ّٶ طـخ٭ظ حؿخرخص أٙشحد ح٥ْٺٮش كٴ٣ ٝٺ٪ش ح٥ٴعو ح٥لغخرٸ, ٳ١خ٭ض ح٥ٚٞشس )٩0.71360ْٺخسٷ )

ؤدٹش حلاّ٪خ٣ رخ٢٥ٚخءس ٳح٥ٚخ٦ّٺش ح٥٪ي٦ٴرش( حلا١ؼش طـخ٭غخً ٙٸ طؾ٢ٺ٤ ٥ظٞٺٺ٨ حلأدحء ح٥خخفش رـ )ٹٞٴ٧ ح٥٪ٴٍٚٺ٬ رظ

(, ٳأ٫ حلاطـخٯ ح٥ْخ٧ لأدحء ح٥٪ٴٍٚٺ٬ 0.6240( ٳرخ٭لشحٗ ٩ْٺخسٷ )3.84ار كق٤ ٦ّٶ ٩ظٴعو كغخرٸ ٝذسٯُ )

 ٱٴ )٩ٴحٜٙ(.

 أختبار انفرضٍات: ثانٍاً:
ٳؿٴد ّلاٝش اسطزخه ٩ْٮٴٹش رٺ٬ )أ٭َ٪ش حلأؿٴس ٳح٥٪ضحٹخ(  أخظزخس ح٥ٚشمٺش ح٥شثٺغش حلاٳ٥ٶ: ٳح٥ظٸ طٮـ ٦ّٶ

 ٳأدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬. 

H0      .لا طٴؿذ ّلاٝش اسطزخه ٩ْٮٴٹش رٺ٬ )أ٭َ٪ش حلأؿٴس ٳح٥٪ضحٹخ( ٳأدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬ : 

    H1 .طٴؿذ ّلاٝش اسطزخه ٩ْٮٴٹش رٺ٬ )أ٭َ٪ش حلأؿٴس ٳح٥٪ضحٹخ( ٳأدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬ : 

 ٺش حٻطٺش: ٳطٮزؼٜ ّٮٰ ح٥ٚشمٺخص ح٥ٚشّ

 طٴؿذ ّلاٝش اسطزخه ٩ْٮٴٹش رٺ٬ أ٭َ٪ش حلأؿٴس ٳأدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬.  -أ

 طٴؿذ ّلاٝش اسطزخه ٩ْٮٴٹش رٺ٬ أ٭َ٪ش ح٥٪ضحٹخ  ٳأدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬.  -د

( ّلاٝخص حلإسطزخه4ؿذٳ٣ )  

  أ٭َ٪ش حلأؿٴس أ٭َ٪ش ح٥٪ضحٹخ أ٭َ٪ش حلأؿٴس ٳح٥٪ضحٹخ

 اسطزخه رٺشعٴ٫ 0.726 0.403 0.636

٦ٺ٬أدحء ح٥ْخ٩  
0.001 0.046 0.000 Sig. (2-tailed) 

25 25 25 N 

 .2019(، spssح٥٪قذس: ٬٩ اّذحد ح٥زخكغ رخلاّظ٪خد ٦ّٶ ٩خشؿخص ح٥لخعذ حلإ٢٥ظشٳ٭ٸ )

( ٹؾٺش ا٥ٶ ٳؿٴد ّلاٝش اسطزخه ٩ْٮٴٹش رٺ٬ )أ٭َ٪ش حلأؿٴس ٳح٥٪ضحٹخ( ٳأدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬ كٺغ ١خ٭ض 4ح٥ـذٳ٣ )   

( أ٤ٝ 0.01( ٳٱٴ اسطزخه ىشدٷ ٝٴٷ ٳر٠٥ لأ٫ ح٥ٞٺ٪ش ح٥٪ْٮٴٹش )0.636طغخٳٷ)ٝٺ٪ش ٩ْخ٤٩ اسطزخه رٺشعٴ٫ 

(، ٱزح ٹْٮٸ ٝزٴ٣ ح٥ٚشمٺش ح٥زذٹ٦ش ٳسٙل ٙشمٺش ح٥ْذ٧ أٷ ٹٴؿذ اسطزخه ٩ْٮٴٷ رٺ٬ )أ٭َ٪ش حلأؿٴس ٬٩0.05 )

 ٳح٥٪ضحٹخ( ٳأدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬.  

   -أ٩خ ٦ّٶ ٩غظٴٵ ح٥ٚشمٺخص ح٥ٚشّٺش ٢ٙخ٭ض ح٥ٮظخثؾ:

ؾٺش ا٥ٶ ٳؿٴد ّلاٝش اسطزخه ٩ْٮٴٹش رٺ٬ أ٭َ٪ش حلأؿٴس ٳأدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬ كٺغ ١خ٭ض ٝٺ٪ش حلاسطزخه ( ٹ4ؿذٳ٣ ) -أ

( ٳٱزح ٹْٮٸ 0.05( أ٤ٝ ٬٩ )0.000( ٳٱٴ اسطزخه ىشدٷ ٝٴٷ ٳر٠٥ لأ٫ ح٥ٞٺ٪ش ح٥٪ْٮٴٹش )0.726طغخٳٷ )

 ٳأدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬.  ٝزٴ٣ ح٥ٚشمٺش ح٥زذٹ٦ش ٳسٙل ٙشمٺش ح٥ْذ٧ أٷ ٹٴؿذ اسطزخه ٩ْٮٴٷ رٺ٬ )أ٭َ٪ش حلأؿٴس(

( ٹؾٺش ٥ٴؿٴد ّلاٝش اسطزخه رٺ٬ أ٭َ٪ش ح٥٪ضحٹخ ٳأدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬  كٺغ ١خ٭ض ٝٺ٪ش  ح٥٪ْخ٤٩ طغخٳٷ 4ؿذٳ٣ ) -د

( ٳٱزح ٹْٮٸ ٝزٴ٣ 0.05( أ٤ٝ ٬٩ )0.046( ٳٱٴ اسطزخه ىشدٷ مْٺ٘ ٳر٠٥ لا٫ ح٥ٞٺ٪ش ح٥٪ْٮٴٹش )0.403)

 ٩ْٮٴٷ رٺ٬ )أ٭َ٪ش ح٥٪ضحٹخ( ٳأدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬.ح٥ٚشمٺش ح٥زذٹ٦ش ٳسٙل ٙشمٺش ح٥ْذ٧ أٷ ٹٴؿذ اسطزخه 

ٳح٥ظٸ طٮـ ٦ّٶ ٳؿٴد طؤػٺش رٳ دلا٥ش ٩ْٮٴٹش ٥ـ)أ٭َ٪ش حلأؿٴس ٳح٥٪ضحٹخ(  -حخظزخس ح٥ٚشمٺش ح٥شثٺغش ح٥ؼخ٭ٺش: -2

 ٦ّٶ أدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬.  

H0 .لا ٹٴؿذ طؤػٺش )لأ٭َ٪ش حلأؿٴس ٳح٥٪ضحٹخ( ٦ّٶ أدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬ : 

H1ٴس ٳح٥٪ضحٹخ( ٦ّٶ أدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬.: ٹٴؿذ طؤػٺش )لأ٭َ٪ش حلأؿ 

   -ٳطٮزؼٜ ّٮٲخ ح٥ٚشمٺخص ح٥ٚشّٺش حٻطٺش: 

 ٹٴؿذ طؤػٺش ٩ْٮٴٷ لأ٭َ٪ش حلأؿٴس ٦ّٶ أدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬.   –أ 

 ٹٴؿذ طؤػٺش ٩ْٮٴٷ لأ٭َ٪ش ح٥٪ضحٹخ ٦ّٶ أدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬.   -د 

 

 

 



 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

Journal of Economics and 

 Administrative Sciences 
271 

 
 

 

Vol.25   No.115  2019 

 

 ( طل٦ٺ٤ ح٥ظزخٹ٬ 5ؿذٳ٣ )

 

Sig. F ٩ظٴعو ح٥٪شرْخص دسؿش ح٥لشٹش ٝٺ٪ش 
٪ٴُ ٩ـ

 ح٥٪شرْخص
 ٩قذس ح٥ظزخٹ٬

0.001 15.596 

 حلا٭لذحس 4.938 4.938 1

 ح٥خيؤ 7.283 0.317 23

 ح٥٪ـ٪ٴُ 12.221  24

 .2019(، spssح٥٪قذس: اّذحد ح٥زخكغ اّظ٪خدحً ٦ّٶ ح٥٪خشؿخص ٬٩ ح٥لخعذ حلإ٢٥ظشٳ٭ٸ )

  (F)(، أ٫ ٝٺ٪ش5ْخ٦٩ٺ٬ ٙٸ ح٥ـذٳ٣ )طؾٺش ٭ظخثؾ حخظزخس ح٥ظؤػٺش ٥ــ)أ٭َ٪ش حلأؿٴس ٳح٥٪ضحٹخ( ٦ّٶ أدحء ح٥    

( ٳٱٸ 0.01( طغخٳٷ ) (P-value( ار ١خ٭ض ٝٺ٪ش 0.05( ّٮذ ٩غظٴٵ ٩ْٮٴٹش )15.596ح٥٪لغٴرش ٝذ ر٦ٖض )

(، ٳٱزح ٹْٮٸ ٝزٴ٣ ح٥ٚشمٺش ح٥زذٹ٦ش ٳسٙل ٙشمٺش ح٥ْذ٧ ٳٱزح ٹؾٺش ا٥ٶ أ٭ٰ ٹٴؿذ طؤػٺش 0.05أ٤ٝ ٬٩ )

 ٦٩ٺ٥.٬ـ)أ٭َ٪ش حلأؿٴس ٳح٥٪ضحٹخ( ٦ّٶ أدحء ح٥ْخ

 طؤػٺش أرْخد )أ٭َ٪ش حلأؿٴس ٳح٥٪ضحٹخ( ٦ّٶ أدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬ ( 6ؿذٳ٣ )

 ح٥٪ظٖٺّش        

 ح٥٪ْظ٪ذ                

 ح٥٪ظٖٺّشحص 

 ح٥٪غظ٦ٞش       

 أدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬

F 

 

R
2

 

 
B دلا٥ش ح٥ظؤػٺش 

 ٩ْٮٴٷ 0.458 0.162 4.461 أ٭َ٪ش حلأؿٴس

 ٩ْٮٴٷ 1.010 0.527 25.595 أ٭َ٪ش ح٥٪ضحٹخ

 ٩ْٮٴٷ 0.922 0.404 15.596 أ٭َ٪ش حلأؿٴس ٳح٥٪ضحٹخ

 .2019(، spssح٥٪قذس: اّذحد ح٥زخكغ رخلاّظ٪خد ٦ّٶ ٩خشؿخص )

R)( ا٥ٶ أ٫ ٝٺ٪ش )6ٹؾٺش ؿذٳ٣ )    
2 

( ٳٱزح ٹْٮٸ أ٫ )أ٭َ٪ش حلأؿٴس ٳح٥٪ضحٹخ( ٝذ ٙغش ٩خ 0.404طغخٳٷ ) 

( أٷ أ٫ صٹخدس  (B = 0.922ٳٝذ ر٦ٖض ٝٺ٪ش( ٬٩ ح٥ظٖٺشحص ح٥ظٸ طيشأ ٦ّٶ أدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬ %40.4٭غزظٰ )

رٮغزش  ٩ظٖٺشحص أ٭َ٪ش حلأؿٴس ٳح٥٪ضحٹخ ٳكذس ٳحكذس ٬٩ حلا٭لشحٙخص ح٥٪ْٺخسٹش عٺئدٷ ا٥ٶ صٹخدس )أدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬(

 ٬٩ ٳكذس حلا٭لشحٗ ٩ْٺخسٷ. 92.2%))

 أ٩خ ٦ّٶ ٩غظٴٵ ح٥ٚشمٺخص ح٥ٚشّٺش ٢ٙخ٭ض ح٥ٮظخثؾ ١٪خ ٹ٦ٸ:    

Rد أػش لأ٭َ٪ش حلأؿٴس ٦ّٶ أدحس ح٥ْخ٦٩ٺ٬ ٳا٫ ٝٺ٪ش )( ا٥ٶ ٳؿٴ6ٹؾٺش ؿذٳ٣ ) -أ
2 

( ٳٱزح 0.162( طغخٳٷ )

( ٬٩ ح٥ظٖٺشحص ح٥ظٸ طيشأ ٦ّٶ أدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬ ٳٝذ ر٦ٖض %16.2ٹْٮٸ أ٫ أ٭َ٪ش حلأؿٴس ٝذ ٙغش ٩خ ٭غزظٰ )

دس أدحء ( أٷ أ٫ صٹخدس أ٭َ٪ش حلأؿٴس ٳكذس ٳحكذس ٬٩ حلا٭لشحٙخص ح٥٪ْٺخسٹش عٺئدٷ ا٥ٶ صٹخ (B = 0.458ٝٺ٪ش

 ٬٩ ٳكذس حلا٭لشحٗ ٩ْٺخسٷ.  %)45.8ح٥ْخ٦٩ٺ٬ رٮغزش )

R( ا٥ٶ ٳؿٴد أػش لأ٭َ٪ش ح٥٪ضحٹخ ٦ّٶ أدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬، ٳا٫ ٝٺ٪ش )6ٹؾٺش ؿذٳ٣ ) -د
2 

( ٳٱزح 0.527( طغخٳٷ )

( ٬٩ ح٥ظٖٺشحص ح٥ظٸ طيشأ ٦ّٶ أـذحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬ ٳٝذ ر٦ٖض %52.7ٹْٮٸ أ٫ أ٭َ٪ش ح٥٪ضحٹخ ٝذ ٙغش ٩خ ٭غزظٰ )

( أٷ أ٫ صٹخدس أ٭َ٪ش ح٥٪ضحٹخ ٳكذس ٳحكذس ٬٩ حلا٭لشحٙخص ح٥٪ْٺخسٹش عٺئدٷ ا٥ٶ صٹخدس أدحء  (B = 1.01ٝٺ٪ش

 %( ٬٩ ٳكذس حلا٭لشحٗ ٩ْٺخسٷ. 101.0ح٥ْخ٦٩ٺ٬ رٮغزش )

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

Journal of Economics and 

 Administrative Sciences 
272 

 
 

 

Vol.25   No.115  2019 

 

 الاستنتاجات وانتىصٍات/ المحىر انرابع
 أولاً: الإستنتاجات

 ٱ٨ حلإعظٮظخؿخص :٬٩ خلا٣ ح٥ظل٦ٺلاص ح٥٪ظلق٤ّ ٦ّٺٲخ عخرٞخً ٹ٪٬٢ ط٦خٺـ أ

أٍٲشص ح٥ٮظخثؾ أ٫ أ٭َ٪ش حلأؿٴس ٳح٥٪ضحٹخ ّٺٮش ح٥زلغ ؿخء ٙٴٛ ح٥٪ظٴعو، ٳٙٞخً ٥٪ٞٺخط ح٥زلغ ٳٱزح ٹذ٣  -1

 ٦ّٶ طـخ٭ظ حؿخرخص ح٥ْٺٮش.  

( رؤ٫ أٙشحد ّٺّٮش ح٥زلغ لا ٹشٳ٫ أ٫ّ ٭َخ٧ حلأؿش ح٥ل٢ٴ٩ٸ ؿٺّذ ٳٹْ٪٤ ٦ّٶ 2ػزض ٬٩ ح٥ٮظخثؾ ٙٸ ح٥ـذٳ٣ ) -2

خ٦٩ٺ٬، أ٩ّخ رخ٥ٮغزش ٥ٮَخ٧ ح٥٪ضحٹخ ٢ٙخ٫ ٱٮخ٠٥ حطـخٯ حٹـخرٸ ا٥ٶ كذ ٩خ ٥ٮَخ٧ ح٥٪ضحٹخ ٳخخفّشً ٬ّ طلغٺ٬ أدحء ح٥ْ

 طؤ٩ٺ٬ ح٥٪ٴحفلاص ٳ٭َخ٧ ح٥ظٞخّذ. 

( لأدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬ ٭لاكٌ أ٫ّ ٱٮخ٠٥ اطـخٯ اٹـخرٸ ا٥ٶ كذ ٩خ لأدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬ 3ٳ٬٩ خلا٣ ٩لاكَش ؿذٳ٣ س٨ٝ ) -3

 أ٫ّ ح٥ْخ٦٩ٺ٬ ٹٞٴ٩ٴ٫ رظؤدٹش أّ٪خ٥ٲ٨ رخ٢٥ٚخءس ٳح٥ٚخ٦ّٺش ح٥٪ي٦ٴرش. كٺغ أؿ٪ِ أٙشحد ّٺّٮش ح٥زلغ ٦ّٶ

  ػزض ا٫ ادحسس ح٥ؾش١ش حعظيخّض طٴٍٺ٘ ٭َخ٧ حلأؿٴس ٳح٥٪ضحٹخ ٙٸ طْضٹض ٙشؿ طلغٺ٬ أدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬. -4

حع ٍٲش ا٫ ادحسس ح٥ؾش١ش حعظيخّض طٴٍٺ٘ ح٥ظٖٺّشحص حلاٹـخرٺش ح٥ظٸ أدخ٦ظٲخ ٙٸ ٭َخ٧ حلأؿٴس ٳح٥٪ضحٹخ لإكذ -5

 ح٥٪ضٹذ ٬٩ ح٥ظٖٺّشحص حلاٹـخرٺش ٙٸ أدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬.

 ثانٍاً: انتىصٍات
 ٹٴفٶ ح٥زخكغ ح٥ْ٪٤ ٦ّٶ صٹخدس ٙخ٦ّٺش ٭َخ٧ حلأؿش ح٥ل٢ٴ٩ٸ ٳر٠٥ ٬٩ خلا٣:  -1 

ٳمِ ح٥غٺخعخص ح٥ؾخ٦٩ش ٳح٥٪غظٞشّس ٳح٥ْخد٥ش ٥لأؿٴس ٩ِ حلأخذ ٙٸ حلإّظزخس ح٥ْٴح٤٩ حلاٝظقخدٹّش ٳحلاؿظ٪خّٺّش  .أ 

ح٥ذٳ٥ش ٳح٥ظش١ٺض ٦ّٶ ٩زذأ حلأؿش ح٥٪ظغخٳٷ ٳ٩زذأ حلأؿش ١لخٙض ٥ظلغ٬ حلأدحء ٳحلإ٭ظخؿٺّش رٖشك ٳح٥٪خ٥ٺّش ٙٸ 

 طلٞٺٜ حلاعظٞشحس ح٥ٴٍٺٚٸ.

 سرو ٭ظخثؾ طٞٺٺ٨ ح٥ٴٍخث٘ ٳ٩ٮق حلأؿٴس ر٪خ ٹن٪٬ أ٫ ٹ٢ٴ٫ طٞٺٺ٨ ح٥ٴٍخث٘ حلأدحس ح٥شثٺغٺش ٙٸ ٩ٮق حلأؿٴس.  .د 

 أ٫ ٹظٮخعذ حلأؿش ٩ِ ؿٲذ ح٥٪ٴٍ٘ ٙٸ ح٥ْ٪٤.  .ؽ 

ٹظٮخعذ ح٥شحطذ ٩ِ ٩ظي٦زخص ح٥٪ْٺؾش ٳٝذس ٩ٮخعذ ٬٩ ح٥شٙخٱٺّش ٳا٢٩خ٭ٺش حلإدّخخس رلٺغ ٹغظيٺِ أ٫ أ٫  .د 

 ٹغظؼ٪ش أٷ ٩ز٦ٔ ٹذخشٯ ٥ظلٞٺٜ كٺخس أٙن٤.

 -ٹٴفٶ ح٥زخكغ ٙٺ٪خ ٹظ٦ّْٜ رٮَخ٧ ح٥٪ضحٹخ ٙٺ٪خ ٹؤطٸ: -2

 ح٥٪ٴٍ٘. مشٳسس طْٚٺ٤ ٭َخ٧ طؤ٩ٺ٬ فلٸ ٦٥٪غخٱ٪ش ٙٸ طٖيٺش حلأّزخء ح٥قلٺّش ح٥ظٸ ٹظ٢زّذٱخ .أ 

 طغٲٺ٤ ٩ٮق ح٥٪ٴٍٚٺ٬ اؿخصحص ٕٺش ٩ذٙٴّش حلأؿش ٬٩ أؿ٤ ح٥ظ٦ْٺ٨ أٳ ح٥٪شك. .د 

 طٞذٹ٨ ح٥ذ٨ّ ٳح٥شّخٹش لأىٚخ٣ ح٥٪ٴٍٚٺ٬ ٥ظ٦ٞٺ٤ ٩ْذلاص ح٥ٖٺخد ٬ّ ح٥ْ٪٤.  .ؽ 

 ثانثاً: المقترحات 
 ح٥لذ ٬٩ حلإ٭ٚخٛ ح٥ل٢ٴ٩ٸ ٕٺش حلإعظؼ٪خسٷ ٥٪خ ٥ٰ طؤػٺش ٦ّٶ حلأؿٴس. -1

 ٺ٬ حلأؿٴس ٳح٥٪ضحٹخ ٙٸ ح٥ْشحٛ ٳاكذٵ دٳ٣ ح٥ـٴحس.اؿشحء دسحعخص ٩ٞخس٭ش ر -2

 اؿشحء دسحعش ٩٪خػ٦ش ٦ّٶ رخٝٸ ح٥ٞيّخّخص.  -3

 طقٴّس ٩ٞظشف ٥ظيٴٹش أ٭َ٪ش حلأؿٴس ٳح٥٪ضحٹخ ٙٸ ؽش١خص ح٥ٞيخُ ح٥ْخ٧ ٙٸ ح٥ْشحٛ. -4
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 المصادر:
ٺٚٸ ٙٸ ؽش١ش طٞٺٺ٨ أػش ح٥لٴحٙض ٦ّٶ ٩غظٴٵ حلأدحء ح٥ٴٍ(، " 2010أرٴ ؽشم، ٭خدس كخ٩ذ ّزذح٥شصحٛ. ) .1

 " ، سعخ٥ش ٩خؿغظٺش، ؿخ٩ْش حلأصٱش، ٕضس.حلاطقخلاص ح٦ٚ٥غيٺٮٺّش ٬٩ ٳؿٲش ٭َش ح٥ْخ٦٩ٺ٬

" رلغ ٩ٞذ٧ّ ٥ٮٺ٤ ؽٲخدس  طؤػٺش ح٥لٴحٙض ٦ّٶ أدحء ح٥ْخ٦٩ٺ٬(، " 2010ر٬ عْٺذ، ٕٮٺش. ٕغٺ٤، ٳسدس. ) .2

 ، ح٥ـ٪ٲٴسٹش ح٥ـضحثشٹش.   ح٥ز٢خ٥ٴسٹٴط ٙٸ ح٦ْ٥ٴ٧ حلاٝظقخدٹش، ح٥٪ش١ض ح٥ـخ٩ْٸ، ٩ْٲذ ح٦ْ٥ٴ٧ حلاٝظقخدٹش

أػش ح٥لٴحٙض ح٥٪خدٹش ٳح٥٪ْٮٴٹش ٙٸ طلغٺ٬ ٩غظٴٵ أدحء (، " 2011ح٥ـغّخعٸ، ّزذحلله ك٪ذ ٩ل٪ذ. ) .3

"، سعخ٥ش ٩خؿغظٺش، حلا١خدٹ٪ٺش ح٥ْشرٺش ح٥زشٹيخ٭ٺش ٦٥ظ٦ْٺ٨ ح٥ْخ٦٩ٺ٬ ٙٸ ٳصحسس ح٥ظشرٺش ٳح٥ظ٦ْٺ٨ رغ٦يٮش ّ٪خ٫

 ح٥ْخ٥ٸ، ع٦يٮش ّ٪خ٫. 

أػش ح٥لٴحٙض ٙٸ طلغٺ٬ حلأدحء ٥ذٵ ح٥ْخ٦٩ٺ٬ ٙٸ ٩ئعغخص ح٥ٞيخُ (، 2013ّٴدس. ) ح٥للاٹزش، ٕخصٷ أك٪ذ .4

 سعخ٥ش ٩خؿغظٺش، ؿخ٩ْش ح٥ؾشٛ حلأٳعو، ّ٪خ٫، حلأسد٫. ،ّ٪خ٫ ح٢٥زشٵح٥ْخ٧ ٙٸ حلأسد٫: دسحعش طيزٺٞٺش ٦ّٶ أ٩خ٭ش 

ٳدس ٙٸ طل٦ٺ٤ ح٥شٳحطذ ٳحلأؿٴس ٙٸ ح٥ؾش١خص ٳح٥٪ئعغّخص ح٥٪غخٱ٪ش ح٥٪لذ(، 1992ح٥لٮٺيٸ، ٙخ٥ق ) .5

 ، سعخ٥ش ٩خؿغظٺش، ّ٪خ٫، حلأسد٫.حلأسد٫: دسحعش ٩ٺذح٭ٺّش

"، دحس ٳحث٤ ٦٥ٮؾش س ح٥٪ٴحسد ح٥زؾشٹّش(، "ادحس2008دسّس، ّزذ ح٥زخسٷ ارشحٱٺ٨، ح٥قزّخٓ، صٱٺش ٭ْٺ٨. ) .6

 ٳح٥ظٴصٹِ، ّ٪خ٫، حلأسد٫. 

 سد٫."، دحس ح٥شحٹش ٦٥ٮؾش، ّّ٪خ٫، حلأادحسس ح٥٪ٴحسد ح٥زؾشٹّش(، " 2009دٹغ٦ش، ؿخسٷ. ) .7

، سعخ٥ش دسحعش حٝظقخدٹش عٺخعٺّش ٦ّٶ ٩ذٵ ّذح٥ش حلأؿٴس ٙٸ ح٥ـضحثش"(، " 2007عشحؽ، ٳٱٺـش. ) .8

 ٳ٦ّٴ٧ ح٥ظغٺٺش، ٝغ٨ ح٦ْ٥ٴ٧ حلاٝظقخدٹّش، ح٥ـ٪ٲٴسٹش ح٥ـضحثشٹش. ٩خؿغظٺش، ؿخ٩ْش ح٥ؾ٦٘، ٦١ٺش ح٦ْ٥ٴ٧ حلاٝظقخدٹش 

 حلأسد٫.  ٳطٴصٹِ، ّ٪خ٫، ٦٥ٮؾش ح٥ؾشٳٛ دحس(، 1)ه ،ح٥زؾشٹش ح٥٪ٴحسد ادحسس (،٩2011قيٚٶ ٭ـٺذ. ) ؽخٳٹؼ، .9

 ، ٩يزْش ح٥٪٠٦ ٙٲذ، ح٥شٹخك.طيزٺٞٸ ٩ذخ٤ ح٥زؾشٹش ح٥٪ٴحسد ادحسس(، 1996ح٥قخٙٸ، كخ٩ذ ح٥ظخؽ كخ٩ذ. ) .10

٭َخ٧ ح٥لٴحٙض ٳح٥٪٢خٙآص ٳأػشٯ ٙٸ طلغٺ٬ حلأدحء ح٥ٴٍٺٚٸ ٙٸ (، " 2007ح٢ْ٥ؼ، ّلاء خ٦ٺ٤ ٩ل٪ذ. ) .11

، سعخ٥ش ٩خؿغظٺش، ٦١ٺش ح٥ظـخسس ، ٝغ٨ ادحسس حلأّ٪خ٣، ح٥ـخ٩ْش ٳصحسحص ح٥غ٦يش ح٦ٚ٥غيٺٮٺش ٙٸ ٝيخُ ٕضس"

 حلإعلا٩ٺّش، ٕضس. 

ٙٸ ح٥٪ئعغخص ح٥ْ٪ٴ٩ٺش رحص ح٥يخرِ  دسحعش طل٦ٺ٦ٺش ٳطٞٺٺ٪ٺٰ ٥ٮَخ٧ حلأؿٴس(، 2008ٙلاف، ٩خسٹش. ) .12

ظقخدٹش ، ٦١ٺش ح٦ْ٥ٴ٧ حلاٝٝغيٮيٺٮٺش، سعخ٥ش ٩خؿغظٺش، ؿخ٩ْش ٩ظٮٴسٷ ح٥قٮخّٸ ٳح٥ظـخسٷ كخ٥ش ٝيخُ ح٥زشٹذ

 ٳح٥ظغٺٺش، ح٥ـ٪ٲٴسٹش ح٥ـضحثشٹش.

طْٴٹنخص ح٥ْخ٦٩ٺ٬ ٙٸ ح٥ٞيّخُ ح٥خخؿ ٙٸ حلأسد٫: دسحعش لأ٭َ٪ش ح٥ظْٴٹنخص ، (٩1991خخ٩شس، ٩لغ٬.) .13

 (. 4(، ح٥ْذد )7، أرلخع ح٥ٺش٩ٴٟ، ح٥٪ـ٦ذ )ٳ٩٪خسعخطٲخ ٙٸ ح٥ؾش١خص حلأسد٭ٺش
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 طؾشٹ٬، ٦١ٺش حلاٝظقخد، ٝغ٨ ادحسس أّ٪خ٣، ح٥ـ٪ٲٴسٹّش ح٥ْشرٺش ح٥غٴسٹش.  
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Abstract: 

   The research aims to find out the impact of wages and benefits systems on 

the performance of employees, which included the research community on a 

sample of employees in the company, and the sample consisted of (50) employees 

and an employee, A questionnaire composed as prepared (23) paragraph, use the 

promised statistically methods in data collected by the questionnaire analysis. 

The research reached a number of results, the most prominent of which were: 

There is a correlation between wage systems, benefits and performance of 

employees, and the presence of the impact of the systems of wages and benefits 

to the performance of employees. The research was presented a set of 

recommendations including: increasing the effectiveness of the wage system in 

government institutions, and recommending to activate especially with regard to 

health insurance benefits systems.    

Key words: The impact of wage and benefits systems on the performance of 

employees 


