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 الضغوط النفسية الناتجة عن الحصار وعلاقتها ببعض المتغيرات لدى طلبة الجامعات بغزة

 :  ملخص الدراسة
هددف  الدراسدة  ق ايداس مسدتوض ال دلوف النفسدية الناادة عددع اتهدار وعلااتتدا بدبعى المتلدااا لددض طلبدة الجامعداا بلددزة    

( طالدددب وطالبدددة  واعتمدددد الباج دددان المدددنتا الوصدددفي   سدددت دام 435اختيدددار عيندددة مدددع طلبدددة الجامعددداا بلدددزة   والبدددال  عدددددهم  
( لتحليل SPSSكما است دم الباج ان برناما اتزم الإجهائية للعلوم الاجتماعية  دهما   مقياس ال لوف النفسية ( مع اعدا

جيث اعتمدا في است لاص النتائا علد  معامدل ألفدا كروخبدال والت زئدة النهدفية  ومعامدل الادسداي الدداخلي  والمتوسد   البياناا 
ودوصدددل البحدددث  ق ختدددائا   واختبدددار التبدددااع ا جدددادي  T.testاتسددداا والافدددراا المعيددداري والنسدددب الم وادددة والرددددب  واختبدددار 

عددم ( وهدو مسدتوض ذاا دقددار مردفد   و 3.34أن متوس  مستوض ال لوف النفسية لدض طلبة الجامعداا الدب بللد   : مفادها
اا دلالددة فددروي ذاا دلالددة  جهددائية في ال ددلوف النفسددية لدددض أفددراد العينددة دعددزض  ق الت هددف الجددامعي  وعدددم وجددود فددروي ذ

 جهائية في ال لوف النفسية لدض أفراد عيندة الدراسدة دعدزض  ق المسدتوض الدراسدي  ولا دوجدد فدروي دالدة اجهدائياد بدين أفدراد عيندة 
 . الدراسة دبعاد لمتلا النوع عل  مقياس ال لوف النفسية

  ال لوف النفسية _ اتهار _ طلبة الجامعاا .الكلمات المفتاحية : 

Psychological stress resulting from the siege and its relationship to some 

variables among university students in Gaza 

Shaima subhi abu shaban  & Ahmad eltayeb ahmad 

 

Abstract : 

The study aimed to measure the level of psychological stress resulting from the siege and its 

relationship to some variables among university students in Gaza. A sample of (435) 

university students in Gaza was selected. The researchers used the Statistical Package for 

Social Sciences (SPSS) program for data analysis, as they relied on Cronbach’s alpha 

coefficient, the halved segmentation, the internal consistency coefficient, the arithmetic 

mean, the standard deviation, percentages, ranks, T.test, and the one-way variance test, to 

analyze the data. The average level of psychological stress among university students, which 

amounted to (3.34), which is a level of high esteem, and no statistically significant 

differences in psychological stress among sample members attributed to university 

specialization, and the absence of statistically significant differences in psychological stress 



 

 
 

among members of the study sample due to There are no statistically significant differences 

between the study sample according to the gender variable on the psychological stress scale. 

Key words: Psychological stress _ siege _ university students. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 المقدمة : 

عل  جياده ولربما دقوده  ق دائرة الاختلال  اتعرض الفرد  ق العداد مع الموااف اتيادية وال لوف النفسية الب اد دؤثر سلبا د
 أو الاضطراب رغماد عنه بفعل بعى الظروا الب تحي  به أو ا زماا الطارئة الب اد يمر بها في جياده.

ولاشك أن ظروا المجتم  هي الب دشكل ال لوف النفسية لدض ا فراد كما يحدث في اطاع غزة بفعل جهار الاجتلال 
 الهتيوني عل  القطاع منذ سنواا ودفاام ا زماا النفسية لدض المجتم  اللزي ختاج اتهار اللاشم.

خلالها الطالب بتحقيق آماله وطموجاده  فإن العنااة ودت ح أهمية هذه المرجلة والب دتبلور خلالها ش هية الفرد  وابدأ 
بطلبة الجامعاا والعمل عل  دكامل ش هياتهم أصبح موضوع اهتمام المسؤولين عل  مختلف المستوياا  وارج  ذلك  ق دعقد 

  [11]اتياة والعمل في المجتم  المعاصر. 

رة عل  الش هية الفلسطينية  ا مر الذي انعكس عل  (  ق أن اتهار له آثار مدم2003واد أشار المركز الفلسطيني  
الش هية عل  فو خطا متم لا في خلق طبيعة ش هية جادة وغا متكيفة  ونم  مع عدم ال باا النفسي  جيث اكون الفرد في 

 [8]جالة مع التشوش العام واد اعاني مع اضطرا ا خفسية عدة. 

يشتا الطلبة سلباد عل  آدائتم ا كاديمي  ومستوض الادزان النفسي والاجتماعي لداتم  ودؤثر ال لوف النفسية والظروا الب اع    
خاصة في ظل دزاجم ال لوف النفسية  فيميل اجساستم فو فقدان ا مع وا مان  ومع ثم خشوء عدد مع الاضطرا ا النفسية واردفاع 

ام بتوفا اجتياجاا الطلبة النفسية والاجتماعية  والب دتسم معدلاا القلق والتودر  ومع هنا اق  عل  كاهل الجامعاا الاهتم
 [21] لموضوعية والتوازن  دعماد لتوفا بي ة دعليمية اسودها ا مع وا مان والرضا عع اتياة. 

جيث دتعدد مظاهر وأخواع ال لوف النفسية النااة عع اتهار لدض طلبة الجامعاا   ودت ح آثارها جلياد مع خلال 
الاخسحاب مع الدراسة الجامعية أو الرسوب ا كاديمي   أو دظتر مع خلال سوء التوافق النفسي والاجتماعي لداتم   كالميل  ق 

 العزلة و فقدان الشعور بأهمية الذاا وأهداا اتياة المستقبلية . 

سمية والااتهاداة والاجتماعية وات ح لنا أن ال لوف النفسية دظتر في  طار كلي متفاعل ات مع الجواخب النفسية والج
 والمتنية والهحية  واتبين ذلك التفاعل مع خلال ردود فعل خفسية واخفعالية وفسيولوجية لدض الفرد. 

وارض الباج ان أن عدم دناول مشكلة ال لوف النفسية لدض طلبة الجامعاا في م ل هذه الظروا  اد دكون له  
لإضافة  ق مستواهم ا كاديمي ودرجة دوافقتم النفسي والمجتمعي  ولربما دقود الطلبة اخعكاساا سلبية عل  بناء ش هياتهم   

 فو الاضطراب أو الافراا السلوكي أو الرسوب ا كاديمي  مما اؤثر سلباد عل  كافة الجواخب اتيادية والنفسية وا كاديمية لداتم.



 

 
 

ية النااة عع اتهار  مع خلال دراسة مستوض ال لوف لذا كان مع ال روري  لقاء ال وء عل  تأثا ال لوف النفس
 النفسية النااة عع اتهار وعلااتتا ببعى المتلااا لدض طلبة الجامعاا بلزة.

 _ مشكلة الدراسة :
 حيث تبلورت مشكلة الدراسة في التساؤل الرئيس التالي:

 زة؟ _ ما مستوض ال لوف النفسية النااة عع اتهار لدض طلبة الجامعاا بل
 ويتفرع من السؤال الرئيس الأسئلة الفرعية التالية:

ما مدض وجود فروي دالة  جهائياد بين متوسطاا عينة الدراسة عل  مقياس ال لوف النفسية دبعاد لمتلا الت هف  .1
 الجامعي ؟

عل  مقياس ال لوف النفسية دبعاد لمتلا المستوض  _ما مدض وجود فروي دالة  جهائياد بين متوسطاا عينة الدراسة .2
 الدراسي ؟

_  ما مدض وجود فروي ذاا دلالة  جهائية بين متوسطاا درجاا عينة الدراسة عل  مقياس ال لوف النفسية دبعاد  .3
 لمتلا النوع؟ 

 _ أهمية الدراسة :
 تظهر أهمية هذه الدراسة من الناحيتين النظرية والتطبيقية فيما يلي: 

 _  الأهمية النظرية: 
_ اتاجة  ق م ل هذا البحث لاستمرار اتروب وا زماا الب اعيشتا المجتم  الفلسطيني والب ختا عنتا الك ا مع ال لوف 

 النفسية. 
 _ ا يف البحث  ق ميدان علم النفس  ضافة معرفية جدادة عل  صعيد البحوث العربية وا جنبية.

 ثار اتهار عل  طلبة الجامعاا في اطاع غزة  والب دعتبر شريحة متمة مع شرائح المجتم ._ اسل  البحث ال وء عل  آ
_ افيد البحث الطلبة  وا خهائيين النفسيين العاملين في اتقل الارشادي  والمعلمين    التربواين  جيث اقدم اطاراد خظرياد يمكع 

 أن استفاد منه. 
  _ الأهمية التطبيقية:

البحث في معرفة مستوض ال لوف النفسية النااة عع اتهار لدض طلبة الجامعاا للم تهين النفسيين والمتنيين _ استم هذا 
 والإداراين لاتخاذ القراراا المناسبة بهذا الشأن.

 لطلبة._ اقدم البحث ختائا دفيد العاملين في جقل الإرشاد النفسي في معرفة مستوض ال لوف النفسية النااة عع اتهار لدض ا



 

 
 

 _ يأمل الباج ان  فادة ودطوار خدماا مراكز التدراب والدعم النفسي والاجتماعي في المجال.
_ اتطل  الباج ان  ق فتح آفاي جدادة أمام الجتاا المافة والمعنية بتطوار ودعم البي ة النفسية للطلبة في اطاع غزة في ظل 

 اتهار.
 أهداف الدراسة :

 فيما يلي : تتحدد أهداف الدراسة 
_ الكشف عع الفروي ذاا الدلالة الإجهائية في مستوض ال لوف النفسية لدض أفراد العينة والب دعزض  ق متلا الت هف 

 الجامعي.
_ الكشف عع الفروي ذاا الدلالة الإجهائية في مستوض ال لوف النفسية لدض أفراد العينة والب دعزض  ق متلا النوع  ذكور 

 اناث(. -
لكشف عع الفروي ذاا الدلالة الإجهائية في مستوض ال لوف النفسية لدض أفراد العينة والب دعزض  ق متلا المستوض _ ا

 الدراسي.
 _ فرضيات الدراسة : 

 ودتحدد فرضياا الدراسة الهفراة فيما الي :
 دعزض  ق متلا الت هف الجامعي. _ لا دوجد فروي ذاا دلالة  جهائية في مستوض ال لوف النفسية لدض أفراد العينة والب

 _ لا دوجد فروي ذاا دلالة  جهائية في مستوض ال لوف النفسية لدض أفراد العينة دعزض  ق متلا المستوض الدراسي.
  ناث(.  -_ لا دوجد فروي ذاا دلالة  جهائية في مستوض ال لوف النفسية لدض أفراد العينة والب دعزض  ق متلا النوع  ذكور 

 مصطلحات الدراسة :  _
 ال لوف النفسية : واعرا ال ل  للة بأخه: العهر  والشد  والكبس .

ودعرا ال لوف النفسية اصطلاجاد بأنها جالة دشا  ق عدم ادرة الفرد عل  التكيف م  التتداد المدرك سواء أكان جقيقيا أم      
 [35]دنتا سلسلة مع الاست ا ا والتكيفاا الفسيولوجية الم تلفة.  تخيلا للهحة النفسية والجسداة والاخفعالية والروجية والب

واعرفتا الباج ان بأنها مجموعة مع ا جداث والموااف اتيادية الب دؤثر عل  جياة الفرد ووظائفه الجسم الفسيولوجية والنفسية 
 الاجتماعي.  والب اعقبتا شعور  لتودر والقلق والاجتاد ودؤثر في درجة دوافق الفرد ودكيفه

 واعرفتا الباج ان اجرائياد بأنها الدرجة الب يحهل عليتا الطالب فور دطبيق مقياس ال لوف النفسية عليه . 

 للة المن  أو اتظر أو اتبس أو القط  أو ال يق  أو دلك المعاني مجتمعة دعطي صورة واضحة عع اتهار. الحصار : 



 

 
 

غزة فيتا  ومنعتم مع الخروج منتا  أو الدخول  ليتا  ومن  اتركة الت اراة  واعرا اتهار اصطلاجاد بأخه جبس أهل  
بل ودخول المساعداا الإخساخية  وغاها وما اتردب عل  ذلك مع  تاي ال رر الفادح  لناس  أصحاء ومرض  بسبب خقف 

 [6]الطعام والشراب والدواء والواود اللازم  وزيادة البطالة. 

ائيا: بأخه مجموعة مع الإجراءاا اتربية الب اقوم بها الاجتلال الإسرائيلي ضد اطاع غزة بقهد واعرفه الباج ان  جر 
جرماخه مع التواصل م  العالم الخارجي وكسر الااتهاد ودشواه معالم اتياة الطبيعية في القطاع والذي دت ح مظاهره في جمي  

 د  البطالة   غلاي المعابر(.جواخب اتياة ا ساسية منتا  الهحة  التعليم  الااتها

الطلبة المس لون فعلياد في الجامعاا الفلسطينية الرئيسة في محافظاا غزة  ومنتا الجامعة الإسلامية  جامعة طلبة الجامعات : 
 .[22]ا اه   جامعة ا زهر. 

( عام  والمس لين 21-18الدراسة الجامعية  ودتراوح أعمارهع ما بين  واعرفتم الباج ان  جرائياد: الطلبة المنتظمون في 
 م.2020للدراسة فعلياد في جامعاا اطاع غزة التابعة لوزارة التربية والتعليم للعام الدراسي 

 _ حدود الدراسة :تتحدد هذه الدراسة  بالحدود الآتية: 
 م.2021اتد الزماني: الفهل الدراسي ا ول مع العام الدراسي  -1
 اتد المكاني: جامعاا اطاع غزة  -2
 اتد البشري: اقتهر هذا البحث عل  طلبة الجامعاا في اطاع غزة. -3
 راسة وصفية .اتد الموضوعي: ال لوف النفسية النااة عع اتهار وعلااتتا ببعى المتلااا لدض طلبة الجامعاا بلزة _ د -4

ا كاديمي  ا داءارض الباج ان أهمية دناول ال لوف النفسية النااة عع جهار اطاع  غزة   لما لها مع تأثا كبا عل        
 والنفسي والاجتماعي لدض طلبة الجامعاا .

غنية تملي عليتم نمطاد معيناد مع جيث تم ل اتياة الجامعية منعطفاد جاداد في جياة الطلبة  ذكوراد أو  ناثاد  كما تم ل خبرة 
اتياة  فكان لابد لهم مع دطوار أساليب دكيفية جدادة معه  فتم اواجتون جملة مع المشكلاا دتطلب منتم دعرافتا والإلمام 

 [53]بأساليب التكيف معتا  لتمكنوا مع التعامل م  ال لوف النفسية النااة عنتا. 

مع المؤثراا غا السارة والب اقيمتا الفرد عل  أنها دفوي مهادر التكيف لداه ودؤدي اق  ودعرا ال لوف النفسية بأنها مجموعة 
  [16]اختلال في الوظائف النفسية والفسيولوجية والجسمية لدض الفرد. 

واد عرا الباج ون ال ل  النفسي دعرافاا متعددة  ومع زوايا مختلفة  مما أوجد صعوبة في وض  دعراف مناسب له 
عليه الجمي   وارج  اختلافتم هذا اق اختلاا الاااهاا الب انتمون  ليتا  فمنتم مع اعده م ااد  ومنتم مع اعده اتفق 



 

 
 

 [2]است ابة  ومنتم مع اراه دفاعلاد بين الم ا والاست ابة. 

تلا  ودتلا طبقا لما وعرف  ال لوف النفسية بأنها أي مطلب دوافقي ات مع ادراد مع التودر  أو التتداد وهذه المطالب د
 [38]اقابله الفرد مع جاجاا. 

وال لوف النفسية دعتبر مع المواضي  المتمة الب   التركيز عليتا  وذلك مع خلال ا بحاث والدراساا اتدا ة 
 ة  والمستقبلية  والسبب في ذلك لك رة ما دتعرض له هذه الف ة مع مشكلاا وأجداث صادمة  وما يحي  بهم مع ظروا غام

 [37] لإضافة اق زيادة متطلباا اتياة ختي ة التلا السرا  والمتواصل الذي اشتده العالم اليوم. 

ودرض مرجرا  وآخرون  ق أن هناك الك ا مع الموااف وا جداث الب تحدث في اتياة اليومية  دكون بم ابة مهادر 
الية وغاها مع الموااف ال اغطة الب ادركتا الفرد  واشعر بتتدادها ضلوف عل  الفرد م ل الامتحاناا والمشاجراا وا زماا الم

له  واد دؤدي دلك اتوادث  ق جدوث است ا ا خفسية أو جسمية أو سلوكية غا محددة  وكذلك وظتور ختائا سلبية أو 
 [39] يجابية لدض الفرد بناء عل  دعرضه لهذه ا جداث ال اغطة. 

ية لدض ا فراد   فقد اكون ال ل  داخلياد أو خارجياد  واد اكون طوالاد أو اهااد  و ذا طال هذا ودتعدد أخواع ال لوف النفس
  [19]المنظم للوظائف.  ا داءال ل  فقد ارهق الفرد واؤدي  ق انهيار 

 جيث جدد سليمان اوسف أخواع ال لوف  لتالي: 

 فرد م ل مسابقة أو منافسة.ال ل  اتاد اتالي: وهو يحدث ختي ة مواف معين يمر به ال -1

ال ل  النفسي المتوا : وهو متوا  جدوثه في المستقبل م ل الاختباراا الب ادخلتا الفرد فقد دسبب له ضلوف  -2
 شدادة  ذا  ل  في القلق والتودر ابل جدوثتا.

أو الرسوب والفشل ال ل  النفسي اتاد: وهو است ابة الفرد لتتداد فوري مباشر في جياده م ل الهدمة او الطلاي  -3
 الدراسي أو ا زماا الااتهاداة. 

ال ل  النفسي المزمع: وهو يحدث ختي ة أجداث متراكمة م  الزمع دشكل سلسلة مع ال لوف الب اتعرض لها الفرد  -4
 [23]بهورة مزمنة ومستمرة. 

 كاجان ال لوف اق:   Kaganواهنف 

ة وهي ضلوف عنيفة وتحدث ف أة ودؤثر عل  ك ا مع ال لوف المفاج ة أو العنيفة: ودشمل ا جداث المفاج  -1
 ا ش اص في وا  واجد  ودعتبر الكوارث الطبيعية م ل: ا عاصا والزلازل وسقوف الطائراا.



 

 
 

 ال لوف الش هية: ودشمل أجداث اتياة الرئيسية م ل وفاة ش ف عزاز أو فقد وظيفة وغا ذلك مما اتدد  لمرض. -2

ال لوف البي ية والاجتماعية: ودشمل المشاكل الب اهاب بها المرء في اتياة اليومية  م ل الاختظار والواوا في طابور  -3
 [4]طوال في بنك  أو الازدجام في المرور  وهذه تختلف شدتها مع وا  لآخر  ومع ش ف لآخر.

واخب   منتا التأثااا الادراكية المعرفية ومع هذه التأثااا عدم و دترك ال لوف النفسية آثاراد سلبية لدض ا فراد في جمي  الج     
القدرة عل  التركيز  واتخاذ اراراا مسرعة دؤدي اق ك رة ا خطاء  م  عدم ادرة الجسم عل  الاستيعاب  وعدم القدرة عل  

  [5]التنظيم والت طي   ودداخل ا فكار م  بع تا البعى. 
ض  اائمة للتلااا الفسيولوجية الب تحدث للكائع اتي عند دعرضه لل لوف النفسية وهي عل  ( بو 1989جيث اام فوختاتا   

النحو التالي : زيادة ا درانالين  لدم و ذا استمر لمدة طوالة اؤدي  ق أمراض القلب واضطراب الدورة الدمواة  وزيادة  فراز اللدة 
مر لمدة طوالة اؤدي اق خقف الوزن والإجتاد والانهيار الجسمي  كذلك زيادة الدراية اؤدي اق زيادة دفاعلاا الجسم  و ذا است

 فراز الكولسترول مع الكبد اؤدي اق الإصابة بأمراض القلب دهلب الشرااين(  وتحدث دلااا في أجتزة الجسم م ل اضطرا ا 
 معداة  ودفاعلاا جلداة  و الال مناعة الجسم. 

ية دبعاد للموااف أو الظروا الداخلية والخارجية الب دسبب للفرد الشعور  لتودر كما دتعدد مهادر ال لوف النفس
وال يق وعدم الاردياح بناءاد عل  التقييم الذاتي للفرد  أو أنها الموااف أو الظروا الب ادركتا الفرد عل  أنها تم ل خطراد عل  

  [5]جسده وعل  خفسيته وتهداداد لكياخه. 

هادر ال لوف النفسية ارض الباج ان أن مهادر ال لوف النفسية مختلفة ومتباانة بين ا فراد  وذلك وبناءد عل  دنوع م 
دبعاد لطبيعة الش هية وطبيعة المواف ال اغ  وشدده وجدده وخوعه  وطراقة دعامل الفرد معه  وطبيعة الظروا اتيادية الب 

 اد وفق الآتي: اعيشتا الفرد  ويحددها الباج ان مع وجتة خظرهما دفهيلي

 دردب  ال لوف النفسية اردباطا وثيقاد بأجداث ومجرياا اتياة اليومية والموااف المؤلمة الب يمر بها الفرد. -1

دؤثر الهدماا وا زماا اتيادية السابقة في جياة ا فراد اتالية مما اؤثر سلباد في كافة جواخب جياة الفرد النفسية  -2
 لإدراكية والسلوكية.والاجتماعية والفسيولوجية وا

دردب  ال لوف النفسية بعدة عوامل ولا دقتهر عل  عامل واجد  جيث اؤثر كلا مع الجاخب البي ي والسيكولوجي  -3
 والفسيولوجي بشكل كبا.

 دترجم ال لوف النفسية عل  شكل سلوك اردب  بش هية الفرد   واؤثر عل  درجة دوافقه النفسي ودكيفه الاجتماعي. -4



 

 
 

اتهار آثاراد ااتهاداة سلبية عل  الطلبة  وساهم ذلك في دراج  مستواهم العلمي  ويمكع أن خشاهد ذلك بشكل  لقد درك     
جلي في الجامعاا  كما أن اردفاع عدد الخريجين  وضعف فرص العمل بسبب اتهار اد درك مردوده السلبي عل  دركيز الطلبة 

افعية للتحهيل العلمي والاجتتاد في الدراسة  واعاني مع جالة دشت  ذهني وم ابرتهم في دراستتم  فالطالب اعني مع ضعف الد
 [13]مستمر بسبب سوء ا وضاع الااتهاداة وا منية في ظل اتهار. 

ولكون شريحة الطلبة واعية  فتم أك ر  جساساد  ل لوف الناجمة عع دلك الهعو ا  وربما دزداد دلك ال لوف لدض طلاب 
  [17]نهم يمرون بمرجلة عمراة جرجة هي مرجلة المراهقة الب وصفتا الباج ين بأنها مرجلة ال لوف النفسية. المرجلة الجامعية  

ب رورة دعزاز الشعور   مع النفسي والاجتماعي للطلبة بهرا النظر عع جنستم مع خلال  [20]جيث دوصي ختائا دراسة 
ديمية والاجتماعية والنفسية  ودعزاز دور الطلبة مع الجنسين في المشاركة المساهمة في جل المشكلاا الب دتعلق  لنواجي ا كا

الفعالة في ا خشطة اللامنت ية للحد مع درجة القلق والتودر واست مار وا  الفراغ  وتأسيس وجدة الإرشاد النفسي لتوجيه 
ية  ودعزاز دور الطلبة في أخشطة العمل الطلبة في التللب عل  المشكلاا النفسية والاجتماعية الب دعترض دراستتم الجامع

 التطوعي الهادا في الراف الفلسطيني والقرض للتأكيد عل  هواة ا رض الفلسطينية والتمسك بها.

وارض الباج ان أن الشعب الفلسطيني جرم مع التمت  بأدنى جقواه  جتى جقه  تياة  ا م طر د أمامه في ظل استمرار        
ة المفاج ة عل  اطاع غزة    و غلاي المعابر   ودعطيل اتياة داخل القطاع بفعل اتهار الناشئ منذ سنواا  اله ماا الهتيوخي

 لتزاد ال لوف النفسية عاماد بعد عام م  زيادة خناي اتهار عل  اطاع غزة.
النفسية النااة عع اتهار  ودتفق وجتة خظر الباج ان م  جمي  الدراساا الب دناول  الواا  الفلسطيني الذي اعا  ل لوف

الدراساا النسواة التنمواة الفلسطينية  جمعيةوالمنب قة مع عوامل سياسية وااتهاداة واجتماعية وصحية  والب منتا دراسة 
pdwsa  2008  2010(  و دراسة أبو عبده  2010(  و دراسة  العابد  2010(  ودراسة البرعاوي .) 

 ق التعرا عل  ال لوف النفسية الب دواجه طلبة الجامعاا  Almsabheen,W &et (2019)دراسة حيث هدفت 
وا ساليب الفعالة في التعامل معتا  ولتحقيق هذا الهدا اعتمد الباجث المنتا الوصفي التحليلي  وتحدد الدراسة ال لوف 

  وسبل مواجتتتا  اعتمد خلالها النفسية والنظرياا المفسرة لها  كما ودعرض أسباب ال لوف وآثارها عل  طلبة الجامعاا
الباجث عل  المنتا الوصفي التحليلي  واست دم مقياس ال لوف النفسية  ودوصل  النتائا اق أن ال لوف النفسية جالة مع 
عدم التوازن النفسي أو الجسمي داخل الفرد ختاج دعرضه لعوامل عدة مع البي ة المحيطة  وأن مهادر دلك ال لوف دتعدد لدض 

الجامعاا  منتا ا كاديمية  وا سراة  والماداة وغاها  كما دؤثر ال لوف النفسية عل  تحهيلتم ا كاديمي  ودرجة دوافقتم  طلبة
% مع أمراض العهر م ل خو ا القلب والاكت اب والتفكا 80م  البي ة الجامعية  جيث دشا الإجهائياا اتدا ة أن 

  لاختحار بدااتتا ال لوف النفسية. 



 

 
 

:  ق التعرا عل  مستوض كلا مع ال لوف النفسية والهحة النفسية والعلااة (2017دراسة أبو حسونة )بينما هدفت     
بينتما لدض الطالباا المتزوجاا في جامعة  ربد ا هلية في ضوء متلااا عدة  السنة الدراسية  المعدل التراكمي  الانجاب( 

اعتمد الباجث المنتا الوصفي التحليلي  واست دم مقياس ال لوف النفسية مع ( طالبة  120ودكوخ  عينة الدراسة مع  
(   وأوضح  النتائا أن مستوض ال لوف النفسية كان مردفعاد  2014اعداد الباجث  ومقياس الهحة النفسية  الشرافين  

فسية والهحة النفسية لدض بينما كان مستوض الهحة النفسية من ف اد  وأن هناك علااة اردباف سالبة بين ال لوف الن
%(  دلاه 3.98الطالباا المتزوجاا  كما وضح  النتائا أن مجال ال لوف ا سراة جاء في الترديب ا ول  ومتوس  جساا  

%(  فم ال ال لوف 3.58%(  ثم ال لوف الااتهاداة بمتوس   3.79عل  التوالي مجالاا ال لوف الدراسية بمتوس  
%( بينما كان المتوس  اتساا للمقياس ككل 3.38%( وأخاا مجال ال لوف الهحية بمتوس   3.43الاجتماعية بمتوس   

%(  وأخاا أظترا النتائا وجود فروي في مستوض الهحة النفسية بين الطالباا المتزوجاا عل  متلااا الدراسة 3.74 
 والي.( والزوجاا غا المن باا عل  الت76ولهالح طالباا السنة الرابعة بمعدل  

 ق التعرا عل  طبيعة العلااة بين استرادي ياا التعامل م  ال لوف النفسية وأساليب  (2014كما هدفت العبدالله )     
واد بل  مجموع أفراد عينة  2013-2012المعاملة الوالداة لدض اليافعين في مدارس مدانة دمشق الرسمية في العام الدراسي 

طالبة في مدارس التعليم ال اخواة في دمشق  وادبع  الباج ة المنتا الوصفي  373طالبا و 262طالبا وطالبة منتم  635البحث 
اعداد الباج ة  مقياس استرادي ية التعامل م   -التحليلي  واعتمدا عل  المقاايس التالية:  مقياس مهادر ال لوف النفسية 

اعداد خالد الطحان  ودوصل  النتائا اق: ال لوف  -ة اعداد الباج ة  مقياس أساليب التنش ة ا سرا -ال لوف النفسية 
النفسية السائدة هي ال لوف الاسراة  كما أن استرادي ية الت طي  تل المشكلاا هي الاسترادي ية السائدة لدض افراد العينة   

راد العينة  دوجد علااة الاهمال( كان مع اك ر أساليب التنش ة الاسراة السائدة مع وجتة خظر اف -كما أن أسلوب  اتمااة 
ايجابية دالة بين استرادي ية التعامل م  ال لوف ومهادر ال لوف عند أفراد عينة البحث  ودوجد علااة موجبة بين استرادي ياا 
التعامل م  ال لوف النفسية وأساليب المعاملة الوالداة  دوجد فروي دالة اجهائيا عل  مقياس استرادي ياا التعامل م  ال لوف 

لنفسية جسب متلا الجنس لهالح الذكور  دوجد فروي دالة بين متوسطاا درجاا العينة عل  مقياس استرادي ياا المساخدة ا
الاجتماعية واسترادي ية التفكا الايجاا لهالح الت هف العلمي  دوجد فروي دالة اجهائيا بين متوسطاا افراد العينة عل  

جسب متلا سنواا الدراسة  دوجد فروي دالة اجهائيا عل  أبعاد مقياس أساليب  مقياس استرادي ياا التعامل م  ال لوف
الاهمال( لهالح الذكور  دوجد فروي دالة عل  مقياس أساليب المعاملة الوالداة جسب  -التنش ة الاسراة عل  أسلوب  اتمااة 

ا دا  كذلك دوجد فروي دالة عل  مقياس التقييد لهالح  -أدا( في أسلوب الاستقلال  -متلا الت هف الدراسي  علمي 
 أساليب المعاملة الوالداة جسب متلا سنواا الدراسة.



 

 
 

 ق التحقق مع دور مركز ال ب  وفعالية  (Roddenbery& Renk,2010دراسة رودينبيري ورينك )وهدفت     
واد است دم الباج ان المنتا الوصفي الذاا كمتلااا خفسية وسيطة في العلاااا بين ال لوف والمرض لدض طلبة الجامعة  

التحليلي  طبق الباجث خلالها مقياس التودر والمرض  ومقياس الفاعلية الذادية  ومقياس ال لوف النفسية  ودكوخ  عينة 
( طالباد وطالبة  مع المستفيداع مع خدماا التامين الهحي الب دقدمه الجامعة لهم  جيث أشارا ختائا 159الدراسة مع  

اسة اق أن الطلبة الذاع يملكون مستوياا عالية مع ال لوف أظتروا مستوياا عالية مع المرض  كما أشارا ختائا الدراسة الدر 
 اق الطلبة الذاع لداتم مستوياا عالية مع الاجتاد والمرض لداتم مستوياا متدخية مع فاعلية الذاا.

عل  ادرة طلبة جامعاا اطاع غزة في دسداد الرسوم الجامعية   ق بيان أثر اتهار (2010كما هدفت دراسة أبو عبده )    
اعداد  -ودس يل الساعاا الدراسية  اعتمدا الدراسة عل  المنتا الوصفي التحليلي   ست دام أداة اياس أثر اتهار 

هار لا %( مع طلبة الجامعاا في اطاع غزة أثناء ات81.24الباجث  جيث جاءا النتائا دؤكد أن ا غلبية جوالي  
%(  واد 38.42استطيعون دسداد رسومتم الدراسية جتى بدء الاختباراا النهفية  بينما كاخ  هذه النسبة ابل اتهار  

ساعة( فق   أثناء  12( ساعاا معتمدة  ابل اتهار(  اق  15.4انخف   ساعاا التس يل للفهل الدراسي الواجد مع  
 لب الجامعي في اطاع غزة عع الت رج أو جتى اكمال الدراسة الجامعية.اتهار(  وهذا بدوره اؤدي اق تأخر الطا

(عل  أثر اتهار عل  الاسرة 2008) pdwsaالدراسات النسوية التنموية الفلسطينية  جمعيةوركزت دراسة     
الجاخب الفلسطينية مع وجتة خظر المرأة  جيث اعتمدا الدراسة عل  مقياس أثر اتهار الذي ا م جواخب عدة وهي: 

الاجتماعي  والجاخب الااتهادي  والجاخب النفسي  والجاخب التعليمي  والجاخب الهحي  كما اعتمدا الدراسة عل المنتا 
%( الب اعتقدا أن خسبة 56.8الوصفي التحليلي  ودوصل  ختائا الدراسة ان أثر اتهار عل  الجاخب التعليمي كان بنسبة  

 %( اعتقدا أن اتهار سبب ددني المستوض الدراسي بين الطلبة.64.2  بينما خسبة  الرسوب بين الطلبة اد زادا مؤخراد 

 ق التعرا عل  العلااة بين أساليب مواجتة أجداث اتياة ال اغطة وعلااتتا  لهحة  (2004دراسة جودة )وهدفت     
 لوف لكل مع  الجنس  الت هف  مكان النفسية لدض عينة مع طلاب جامعة ا اه   ومعرفة مدض تأثا أساليب المواجتة لل

طالب وطالبة  است دم  الباج ة المنتا الوصفي التحليلي  واعتمدا خلالها عل  دطبيق مقياس  200السكع(  وبلل  العينة 
أساليب مواجتة ال لوف  ومقياس الهحة النفسية  وأسفرا النتائا وجود علااة اردباطية دالة بين أساليب المواجتة الفعالة 

لهحة النفسية  وعدم وجود فروي في أبعاد وأساليب مواجتة أجداث اتياة ال اغطة دعزض لمتلا الجنس  ووجود فروي دالة وا
  جهائيا في بعى أساليب مواجتة أجداث اتياة ال اغطة دعزض لمتلا الت هف ومكان السكع.

امعة في دقدار مهادر ال لوف النفسية وعلااتتا  ق التعرا عل  الفروي بين طلبة الج (2001دراسة البرعاوي )وهدفت    



 

 
 

بكل مع عامل الجنس ومستوض الدراسة ومكان الإاامة  جيث اعتمدا الدراسة عل  المنتا الوصفي  ودكوخ  عينة الدراسة مع 
تائا عدة طالبا وطالبة مع الجامعة الإسلامية بلزة  واست دم الباجث اختبار ال لوف النفسية مع  عداده  ودوصل اق خ 650

%(  وددرج  ال لوف مع ال لوف الدراسية اق ال لوف 53.8منتا أن طلبة الجامعة اعاخون مع ال لوف النفسية بنسبة  
الاخفعالية وضلوف بي ة الجامعة وضلوف ش هية وأسراة  واد كان أشد ال لوف تأثااد عل  الطلبة هي المتعلقة  لجاخب السياسي 

اسة  كما اد ح وجود فروي ذاا دلالة  جهائية في دقدار الطلبة لمهادر ال لوف النفسية دعزض اق والب دتعلق  لجامعة والدر 
 مستوض الدراسة ومكان الإاامة.

 التعقيب العام على الدراسات السابقة :
لنفسية ادفق  الدراسة اتالية م  العداد مع الدراساا السابقة في موضوع الدراسة جيث دناول  بعى الدراساا ال لوف ا

( ودراسةرودانباي ورانك 2004دراسة جودة   ( و2001لدض طلبة الجامعاا ومنتا دراسة البرعاوي  
 Roddenbery& Renk,2010دراسة (  و 2017(  و دراسة أبو جسوخة  2014العبدالله  ( ودراسة

Almsabheen,W &et  2019 .) 
الدراساا  جمعيةقة الب دناول  آثار اتهار كما في دراسة كلاد مع كما ادفق  الدراسة اتالية م  العداد مع الدراساا الساب

 (. 2010(  ودراسة أبو عبده  pdwsa  2008النسواة التنمواة الفلسطينية 
كما ادفق  الدراسة م  الدراساا السابقة في منتا الدراسة  جيث است دم  جمي  الدراساا السابقة المنتا الوصفي 

 &Roddenbery(  ودراسة رودانباي ورانك  2004دراسة جودة   ( و2001ة البرعاوي  التحليلي م ل دراسة دراس
Renk,2010دراسة (  و 2017(  و دراسة أبو جسوخة  2014العبدالله   (  ودراسةAlmsabheen,W &et 

 (.2010(  و دراسة أبو عبده  pdwsa  2008الدراساا النسواة التنمواة الفلسطينية  جمعية(  ودراسة 2019 
وادفق  الدراسة اتالية م  الدراساا السابقة في عينة الدراسة  ذ دناول  مجملتا طلبة الجامعاا كدراسة دراسة البرعاوي 

العبدالله  ( وRoddenbery& Renk,2010(  ودراسة رودانباي ورانك  2004دراسة جودة   ( و2001 
 (.Almsabheen,W &et  2019دراسة (  و 2017(   و دراسة أبو جسوخة  2014 

كما ادفق  الدراسة م  الدراساا السابقة في أدواا الدراسة   ذ أن أغلب الدراساا الب دناول  موضوع الدراسة است دم  
مقياس ال لوف النفسية  وتميزا الدراسة اتالية بتنوع متلااا الدراسة  ودناولها ضلوف اتهار لدض الطلبة مع منظور خفسي  

 زا أغلب الدراساا عل  دناول ا ية اتهار مع منظور سياسي . جيث رك
اام الباج ان  دباع أساليب وأدواا المنتا العلمي  للوصول  ق اتقائق ودعميماا صاتة للبناء عليتا  الطريقة والاجراءات: 

 وفيما الي دوضيح لتلك الاجراءاا:



 

 
 

التحليلي  وذلك لمناسبته  هدافتا  وفروضتا  جيث اعرا المنتا اام الباج ان  ست دام المنتا الوصفي منهج الدراسة: 
الوصفي بأخه طراقة دقوم بشكل علمي منظم مع أجل الوصول اق أغراض محددة لوضعية اجتماعية أو مشكلة اجتماعية أو 

 ] 15 [اخساخية  فتو اتب  أجداثاد جالية وممارساا اائمة وموجودة ومتاجة للدراسة والقياس كما هي.
واتكون مجتم  الدراسة ا صلي مع طلبة الجامعة الإسلامية والكلية الجامعية للعلوم التطبيقية بلزة والبال   _ مجتمع وعينة الدراسة:

 ( طالب وطالبة.16719عددهم  
 ( طالباد 435  اختيار عينة الدراسة بهورة عشوائية بحيث تم ل جزء مع مجتم  الدراسة ودكوخ  مع  عينة الدراسة :  -

 وطالبة.
 ( توزيع أفراد العينة حسب متغيرات الدراسة  1جدول رقم )                 

 النسبة الم واة العدد البيان المتلا

 الجنس

 63.9 278 أخ  

 36.1 157 ذكر

 100% 435 المجموع

 المستوض الدراسي

 8.5 37 ا ول

 42.5 185 ال اني

 34.3 149 ال الث

 14.7 64 الراب 

 100% 435 المجموع

 الت هف الجامعي

 58.4 254 أداب

 41.6 181 علوم

 100% 435 المجموع

 
 



 

 
 

 _ أدوات البحث: 
أهداا الدراسة اام الباج ان  ست دام  مقياس ال لوف النفسية( مع اعدادهما  وااما  لتحقق مع خهائهتا لتحقيق 

 السيكومتراة  للتأكد مع صلاجيتتا وفقاد للإجراءاا التالية:
 أولًا: مقياس الضغوط النفسية :

  الخصائص السيكومترية للمقياس: أولاً : صدق المحكمين :

الباج ان بعرض المقياس عل  عدد مع الباج ين وا سادذة الم تهين مع  فلسطين  ا ردن  السودان  مهر  اام 
( محكماد  وذلك للتحقق مع صدي م مون المقياس  ولتحداد مدض وضوح العباراا 18العراي  السعوداة(  جيث بل  عددهم  

% واد 80د  جيث كاخ  خسبة الإدفاي بين المحكمين أك ر مع ومناسبة الفقراا للبعد الذي انتمي  ليه في ضوء دعراف البع
 است اب الباج ان لآراء السادة المحكمين واام  بتعدال ما الزم في ضوء مقترجاتهم.

والجدول التالي اوضح كافة التعدالاا الب تم  عل  المقياس وفق آراء السادة المحكمين والب تخف جذا أو  ضافة 
 .أي فقراا داخل المقياس

 (: دعدالاا فقراا المقياس وفق آراء السادة المحكمين2جدول رام  

 درايم الفقراا المحذوفة البعد
عدد فقراا البعد ابل 

 اتذا
عدد فقراا البعد 

 بعد اتذا
 اضافة فقراا

 0 19 22 15  13 8 البعد النفسي
 0 10 12 11 7 البعد الاجتماعي
 0 16 16 0 البعد الااتهادي
 0 10 12 4  3 البعد الدراسي
 9 8 7 6 12 8 7 6 5 3 1 البعد السياسي

 صدي الادساي الداخلي: -1

للمقياس  جيث   جساب ان هذا النوع مع الهدي اقوم عل  جساب اردباطاا درجاا الفقراا م  الدرجة الكلية 
( طالبة  وجساب معامل الاردباف بين كل فقرة مع فقراا المقياس 30صدي الادساي الداخلي عل  عينة استطلاعية مكوخة مع  

 م  الدرجة الكلية للبعد الب دنتمي له  وجاءا النتائا عل  النحو التالي:



 

 
 

 بعد النفسي(: معامل الاردباف بين كل فقرة مع الفقراا وال3جدول رام  

 معامل الاردباف الفقرة م
 **0.648 أشعر  لإجباف بهورة مستمرة 1
 *0.430 ضعف الفرص المتاجة ادفعني للاختقام ممع جولي 2
 **0.647 أشعر  لهداع المستمر الذي افقدني القدرة عل  التركيز 3
 **0.747 اشتداد اتهار يجعلني لا أدقبل ظروفي 4
 **0.751 أفتقد القدرة عل  الت طي  للمستقبل بسب التفكا   زماا اتالية 5
 **0.730 أشعر برغبة في الهروب مع الواا  6
 **0.552 الاعتداءاا المفاج ة عل  القطاع اعلني أعاني مع ا ري وصعوبة النوم 7
 **0.509 ضيق العيش يجعلني أفكر في الت لف مع جياتي 8
 **0.639 ضعف الامكاناا المتاجة د عف همب أو عزيمب بستولة 9
 *0.461 أفكر  لموا بشكل مستمر 10
 **0.715 أشعر بعدم ا مان النفسي والاجتماعي 11
 **0.660 أشعر  تزن 12
 **0.514 أشعر  لدوخية عندما أاارن خفسي   ش اص الآخراع 13
 **0.586 أشعر  لاختناي وال يق بسبب الاغلاي المستمر للمعابر 14
 **0.711 أغ ب بسرعة بسبب خقف اتاجاا ا ساسية للمعيشة 15
 **0.534 ضلوف اتياة اعلني سرا  البكاء والتأثر 16
 **0.725 ضياع الفرص اشعرني  لدوخية والع ز مع وا  لآخر 17
 **0.762 جياتي غا مستقرة 18
 **0.703 لدي شعور  لظلم والاضطتاد 19

للبعد الب دنتمي له كاخ  ( أن معامل الاردباف بين كل فقرة مع الفقراا م  الدرجة الكلية 3اتبين مع الجدول رام  
   مما ادل عل  أن هناك ادساي داخلي بين جمي  الفقراا.0.05دالة عند مستوض دلالة أال مع 



 

 
 

 (: معامل الاردباف بين كل فقرة مع الفقراا والبعد الاجتماعي4جدول رام  

 معامل الاردباف الفقرة م
 **0.666 وأانب المشاركاا الاجتماعية أميل فو العزلة   1
 **0.658 دك ر الخلافاا بيني وبين أفراد أسرتي  2
 **0.552 لا اوجد اخس ام أو دوافق بيني وبين زملائي  لجامعة  3
 **0.733 ا ااقني عدم اهتمام أفراد أسرتي بمشكلاتي  4
 **0.617 أشعر  لتتداد واجتمالية فقدان أجد أفراد أسرتي 5
 **0.769 أعيش في بي ة غا آمنة ملي ة  لخوا 6
 **0.738 أخش  الواوع في أخطاء تخل  لآداب الاجتماعية  7
 **0.518 أشعر  لخوا عل  مها أفراد أسرتي بسبب اتهار 8
 **0.709 أشعر أن وجودي في اتياة غا متم  9
 **0.570 أعاني مع ضعف المساخدة الاجتماعية 10

للبعد الب دنتمي له كاخ  ( أن معامل الاردباف بين كل فقرة مع الفقراا م  الدرجة الكلية 4اتبين مع الجدول رام  
   مما ادل عل  أن هناك ادساي داخلي بين جمي  الفقراا.0.05دالة عند مستوض دلالة أال مع 

 (: معامل الاردباف بين كل فقرة مع الفقراا والبعد الااتهادي5جدول رام  

 معامل الاردباف الفقرة م
 **0.769 أعاني مع ددني الدخل المادي  سرتي 1
 **0.845 مهروفي الش هي اليل جدا بسبب دخل ا سرة المن فى 2
 **0.766 دك ر المشكلاا بين أفراد أسرتي بسبب سوء الوض  الااتهادي 3
 **0.820 ا ااقني عدم دوفا أسرتي لي ما أراد 4
 **0.841 ا ااقني عدم كفااة مهدر الدخل لتلطية خفقاا المعيشة  5
 **0.857 أخاا مع المستقبل بسب انخفاض دخل أسرتي 6
اهعب علي شراء الكتب الدراسية والمستلزماا ا خرض بسبب ضعف الامكاخياا  7

 المالية
0.781** 



 

 
 

 معامل الاردباف الفقرة م
 **0.765 سوء الوض  الااتهادي يجعلني أانب الخروج مع المنزل 8
 **0.609 اؤلمني جرماني مع دقديم الاختباراا بسبب عدم دف  الرسوم الجامعية 9
 **0.761 بسبب الفقر أذهب  ق جامعب مشياد عل  ا ادام  10
 **0.903 خدرة الدخل المادي أثر سلباد عل  جياتي  11
 **0.738 الفواري في المستوض المالي بيني وبين زملائي دشعرني  لدوخية والع ز 12
 **0.823 أعتقد أن مهدر متاعبي في اتياة هو سوء الوض  الااتهادي  13
 **0.782 ادفعني الفقر  ق عدم دلبية الزياراا والمناسباا الاجتماعية 14
 **0.791 سوء الوض  الااتهادي ا طرني  ق الاخسحاب وتأجيل الدراسة  15
 **0.751 د عف طموجاتي بسبب خقف جاجاتي الماداة 16

للبعد الب دنتمي له كاخ  ( أن معامل الاردباف بين كل فقرة مع الفقراا م  الدرجة الكلية 5اتبين مع الجدول رام  
   مما ادل عل  أن هناك ادساي داخلي بين جمي  الفقراا.0.05دالة عند مستوض دلالة أال مع 

 (: معامل الاردباف بين كل فقرة مع الفقراا والبعد الدراسي6جدول رام  

 معامل الاردباف الفقرة م
 **0.678 اهعب علي التركيز اثناء المحاضرة أو المذاكرة 1
 **0.513 أشعر  لخ ل عند دعاملي م  أسادذتي   2
 **0.857 أشعر بعدم الرغبة في دراسة بعى المواد الدراسية المقررة 3
 **0.310 أشعر برغبة في درك الجامعة مع وا  لآخر 4
 **0.601 أصف خفسي  لفاشل 5
 **0.656 ا ااقني الق أسرتي الزائد عل  تحهيلي الدراسي  6
 **0.749 أشعر  نخفاض الدافعية والإجباف العام داخلي 7
 **0.540 ا ااقني تحهيل زملائي المردف   8
 **0.685 الرسوم الجامعية ا ااقني ج ور المحاضراا بدون دس يل وذلك لعدم ادرتي عل  دف   9
 **0.688 اخقطاع الكتر ء بشكل مستمر يجعلني لا أستطي  متابعة دروسي 10



 

 
 

للبعد الب دنتمي له كاخ  ( أن معامل الاردباف بين كل فقرة مع الفقراا م  الدرجة الكلية 6اتبين مع الجدول رام  
( وهي غا 4  مما ادل عل  أن هناك ادساي داخلي بين جمي  الفقراا  ما عدا الفقرة  0.05دالة عند مستوض دلالة أال مع 

 دالة  جهائياد  جيث اام الباج ان بحذفتا مع المقياس  نها فقرة غا دالة اجهائياد. 

 (: معامل الاردباف بين كل فقرة مع الفقراا والبعد السياسي7جدول رام  

 معامل الاردباف الفقرة م
 **0.755 اؤلمني الاخقسام السياسي بين فنح وحماس 1
 **0.768 متابعب للأجداث السياسية دزاد مع اجساسي الداخلي  لتودر 2
 **0.600 أشعر  ليأس فور الإعلان عع أاة اخفراجاا ارابة تخف رف  اتهار 3
 **0.796 أفشل في الت طي  تياتي بسبب اضطراب الوض  السياسي 4
 **0.902 عدم اهتمام السياسيين بق ية اتهار اشعرني  ل يق 5
 **0.753 ا ااقني ج ور أاة خقاشاا سياسية تخف جهار اطاع غزة 6
 **0.753 أشعر بعدم القدرة عل  التعبا اااه أي ا ية سياسية في بلادي 7
 **0.771 اؤراني استمرار النزاعاا السياسية بين فنح وحماس 8
 **0.635 أشعر  ل يق المستمر كون الجاخب السياسي اؤثر سلباد عل  جياتي 9

( أن معامل الاردباف بين كل فقرة مع الفقراا م  الدرجة الكلية للبعد الب دنتمي له كاخ  7اتبين مع الجدول رام  
 ادساي داخلي بين جمي  الفقراا.  مما ادل عل  أن هناك 0.05دالة عند مستوض دلالة أال مع 

 :Reliability_ ثبات المقياس 
 _ طريقة التجزئة النصفية:1

  جساب معامل ال باا وفقا لهذه الطراقة مع خلال دقسيم الاستباخة وا بعاد  لي مجموعتين  و  جساب معامل الاردباف 
باسون بينتما  و  دهحيح معامل الاردباف  ست دام معامل سبامان للأبعاد الزوجية  ومعامل جتمان للأبعاد الفرداة  ودبين أن 

 واعد معامل ثباا جيد.  0.953معامل ال باا للدرجة الكلية لمقياس ال لوف النفسية وفقا لطراقة ألفا كروخبال كاخ  
 _طريقة ألفا كرونباخ:2

واعد معامل ثباا مردف   مما  0.973ل ال باا للدرجة الكلية لمقياس ال لوف النفسية وفقا لطراقة ألفا كروخبال كاخ  أن معام
 ادل عل  أن المقياس اتمت  ب باا مردف .

 



 

 
 

 الأساليب الإحصائية : 
ساليب الاجهائية المناسبة   وفق ا  ( لتحليل البيانااSPSSبرناما اتزم الإجهائية للعلوم الاجتماعية  است دم الباج ان 

ومنتا معامل ألفا كروخبال  والت زئة النهفية  ومعامل الادساي الداخلي  والمتوس  اتساا والافراا المعياري والنسب الم واة 
   واختبار التبااع ا جادي . T.testوالردب  واختبار 
 نتائج الدراسة: 

ل اختبار صحة فرضياا الدراسة  ست دام ا ساليب الإجهائية الملائمة  اقوم الباج ان بعرض ختائا الدراسة  وذلك مع خلا
 ف اءا النتائا عل  النحو التالي: 

 تحليل النتائج وتفسيرها: 
 وللإجابة على تساؤل الدراسة الرئيسي والذي ينص على :  ما مستوى الضغوط النفسية لدى طلبة الجامعات في غزة؟

 ات ح ذلك في الجداول التالية : مع ذلك   است دام النسب الم واة والردب والنسب الم واة وللتحقق 
 ( اوضح النسب الم واة  بعاد ال لوف النفسية لدض طلبة الجامعاا في غزة8جدول رام  

 الردبة التقدار الافراا المعياري المتوس  اتساا البعد م

 مردف  68.3 0.88 3.41 البعد السياسي 1

 متوس  63.1 0.95 3.15 البعد الاجتماعي 2

 مردف  69.1 1.1 3.46 البعد الااتهادي 3

 مردف  68 0.87 3.4 البعد الدراسي 4

 مردف  75.7 0.8 3.78 البعد النفسي 5

 مردف  0.82 3.43 البعد الكلي

( وهو مستوض ذاا دقدار 3.34أشارا ختائا الدراسة أن متوس  مستوض ال لوف النفسية لدض طلبة الجامعاا الب بلل   
 مردف .

للإجابة على السؤال الأول : ما مدى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الضغوط النفسية لدى أفراد العينة ترجع 
 متغير التخصص الجامعي؟ إلى 



 

 
 

 وانب ق مع السؤال السابق الفرضية التالية: 
 لا دوجد فروي ذاا دلالة  جهائية في مستوض ال لوف النفسية لدض أفراد العينة دعزض  ق متلا الت هف الجامعي.

ح ختي ة هذا ( اوض9للتحقق مع صحة هذا الفرض است دم الباج ان اختبار "ا" للعيناا المستقلة  والجدول رام  
 الاختبار .

 ( المتوسطاا اتسابية والافرافاا المعياراة واختبار ا لإيجاد الفروي دبعاد لمتلا الت هف الجامعي9جدول  
 البعد
 

الت هف 
 الجامعي

الافراا  المتوس  التكرار
 المعياري

 ايمة "ا "
مستوض 
 الدلالة

 البعد النفسي
 0.86 3.42 278 آداب

0.154 0.877 
 0.91 3.4 157 علوم

 البعد الاجتماعي
 0.94 3.13 278 آداب

0.558 0.577 
 0.98 3.19 157 علوم

 البعد الااتهادي
 1.08 3.45 278 آداب

0.065 0.948 
 1.13 3.46 157 علوم

 البعد الدراسي
 0.86 3.37 278 آداب

0.856 0.392 
 0.87 3.45 157 علوم

 البعد السياسي
 0.81 3.75 278 آداب

1.04 0.298 
 0.79 3.84 157 علوم

 ال لوف النفسية
 0.8 3.42 278 آداب

0.325 0.725 
 0.84 3.45 157 علوم



 

 
 

لمقياس ال لوف النفسية  مما ادل عل  عدم  α=0.05أكبر مع  sigدشا النتائا في الجدول السابق أن مستوض الدلالة  
 فروي ذاا دلالة  جهائية في مستوض ال لوف النفسية لدض أفراد العينة دعزض  ق متلا الت هف الجامعي.

ما مدى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الضغوط النفسية لدى على التساؤل الثاني الذي ينص على : للإجابة 
 أفراد عينة الدراسة ترجع إلى متغير المستوى الدراسي؟

 انب ق مع السؤال السابق الفرضية التالية:
متوسطاا أفراد عينة الدراسة عل  مقياس ال لوف النفسية ومكوختتما دبعاد لمتلا المستوض لا دوجد فروي دالة  جهائياد بين 

 الدراسي .
 ( اوضح ختي ة هذا الاختبار .10است دم الباج ان اختبار "ا"  والجدول رام  

 درجاا اتراة مجموع المربعاا مهدر التبااع المجالاا
متوس  
 المربعاا

 Fايمة 
مستوض 
 الدلالة

 البعد النفسي

 0.21 3 0.64 بين المجموعاا

 0.77 431 332 داخل المجموعاا 0.843 0.276
 434 333 المجموع 

 البعد الاجتماعي

 0.42 3 1.26 بين المجموعاا

 0.91 431 391 داخل المجموعاا 0.708 0.463
 434 392 المجموع 

 البعد الااتهادي

 0.5 3 1.5 بين المجموعاا

 1.21 431 521 داخل المجموعاا 0.744 0.413
 434 523 المجموع 

 0.697 0.479 0.36 3 1.08 بين المجموعاا البعد الدراسي



 

 
 

 0.75 431 325 داخل المجموعاا
 434 326 المجموع 

 البعد السياسي

 0.15 3 0.46 بين المجموعاا

 0.65 431 280 داخل المجموعاا 0.871 0.236
 434 280 المجموع 

الدرجة الكلية 
 لل لوف النفسية

 0.19 3 0.58 بين المجموعاا

 0.67 431 288 داخل المجموعاا 0.834 0.288

 0.21 434 289 المجموع

لمقياس ال لوف النفسية  مما ادل عل   α=0.05أكبر مع  sigدشا النتائا في الجدول السابق وأن  ايمة مستوض الدلالة  
ال لوف النفسية لدض أفراد عينة الدراسة دعزض  ق متلا المستوض عدم وجود فروي ذاا دلالة  جهائية في مستوض 

  الدراسي.

للإجابة على التساؤل الثالث والذي ينص على : ما مدى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الضغوط النفسية 
 اناث(؟ -لدى أفراد عينة الدراسة والتي ترجع إلى متغير النوع )ذكور

 واتحقق الباج ان مع النتي ة مع خلال اختبار صحة الفرضياا التالية : 
 . عل  مقياس ال لوف النفسية دبعاد لمتلا النوع _ لا دوجد فروي ذاا دلالة  جهائية بين متوسطاا درجاا عينة الدراسة1

 النوع اام الباج ان بمقارخة متوسطاا درجاا عينة الدراسة في ال لوف النفسية دبعاد لمتلا 
 دلالة الفروي بين متوسطاا درجاا أفراد عينة الدراسة لل لوف النفسية دبعاد لمتلا النوع (11جدول رام  

 العدد البيان البعد
المتوس  
 اتساا

الافراا 
 مستوض الدلالة tايمة  المعياري

 البعد النفسي
 

 0.86 3.44 254 ذكور
0.771 0.441 

 0.89 3.37 181 اناث
 0.977 0.02 0.94 3.16 254 ذكور البعد الاجتماعي



 

 
 

 0.97 3.15 181 اناث 
 البعد الااتهادي

 
 1.05 3.49 254 ذكور

0.724 0.470 
 1.16 3.41 181 اناث

 0.85 3.41 254 ذكور البعد الدراسي
0.283 0.776 

 0.89 3.39 181 اناث
 0.79 3.82 254 ذكور البعد السياسي

1.12 0.260 
 0.82 3.73 181 اناث

 الدرجة الكلية لل لوف النفسية
 0.79 3.46 254 ذكور

0.704 0.482 
 0.85 3.4 181 اناث

 2.02=  0.05( عند مستوض دلالة 2-60الجدولية لدرجاا جراة   tايمة 
( أن ايمة مستوض الدلالة للدرجة الكلية لل لوف النفسية ولجمي  أبعاده كاخ  أكبر مع 11اتبين مع الجدول رام  

الجدولية  مما اعني أخه لا دوجد فروي بين أفراد  tمع ايمة  <المحسوبة  t  وايمة 0.05مستوض الدلالة المقبول في الدراسة وهو 
 عينة الدراسة دبعاد لمتلا النوع عل  مقياس ال لوف النفسية.

 تفسير ومناقشة النتائج : 

ما مستوى الضغوط النفسية لدى طلبة الجامعات في  _ مناقشة وتفسير نتيجة تساؤل الدراسة الرئيس والذي ينص على :
 غزة؟

%( وهو مستوض عال  68.7ق أن خسبة مستوض ال لوف النفسية لدض طلبة الجامعاا الب بلل   جيث خله  النتي ة  
وافسر الباج ان هذه النتي ة  ق الظروا اتيادية الب اعيشتا الطلبة داخل المجتم  اللزي  جيث دوافر عدد كبا مع ا زماا الب 

اتهار  جيث اعاني أغلب الطلبة مع خقف الفرص  وسوء  تهدد مستقبل الشباب الجامعي داخل القطاع في ظل استمرار
ا وضاع الااتهاداة وا منية والسياسية  مما ساهم في ددهور اتالة النفسية  والشعور  ليأس الملازم ختاج دفاام ج م ال لوف 

تمكع الطالب الجامعي مع النفسية شي اد فشي اد  جيث ساهم اتهار في الت ييق عل  جياة ا فراد داخل القطاع  بحيث لا ا
اكمال الدراسة بسبب ال لوف النفسية وا سراة والاجتماعية والسياسية الب اعااشتا جمي  الطلبة في القطاع  في ضوء الة 
مساهمة مراكز الارشاد النفسي داخل الجامعاا في دقديم الخدماا النفسية لطلبة الجامعاا بشكل دوري  جيث يمتلئ الواا  

لعداد مع ا زماا وال لوف الب لا جهر لها  جيث ساهم اتهار السياسي في دفاامتا وسبب ضياع لمستقبل الفلسطيني  



 

 
 

الشباب في اطاع غزة  جتى  د  ال لوف النفسية جلية وواضحة لدض كافة شرائح المجتم  خاصة طلبة الجامعاا في ضوء 
 استمرار اتهار. 

الدراساا النسواة التنمواة  جمعية(  و دراسة 2001اا السابقة  كدراسة البرعاوي  ودتفق هذه النتي ة م  ختائا جمي  الدراس
(  Roddenbery&Renk,2010(  ودراسة رودانباي ورانك  2010  ودراسة أبو عبده  (2008) الفلسطينية

عال (   والب جميعتا أكدا دوافر مستوض 2019) Almsabheen,W &et(  ودراسة   2017ودراسة أبو جسوخة  
 مع ال لوف النفسية لدض طلبة الجامعاا .

_ مناقشة وتفسير نتيجة التساؤل الأول ، الذي ينص على : ما مدى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى 
 الضغوط النفسية لدى أفراد العينة ترجع إلى متغير التخصص الجامعي؟

ستوض ال لوف النفسية لدض أفراد العينة دعزض  ق متلا جيث أظترا النتائا عدم وجود فروي ذاا دلالة اجهائية في م
الت هف الجامعي   وافسر الباج ان ذلك خسبة  ق كون الطلبة اعيشون تح  خفس الظروا اتيادية بلى النظر عع 
الاختهاص الجامعي  جيث اتأثر طلبة الجامعاا بشكل عام بظروا اتهار السياسي المفروض عل  اطاع غزة  ومع خلال 

لاجظة الباج ان  برز ال لوف النفسية النااة عع اتهار لدض الطلبة والب دارا أغلبتا عل  خفس النقاف والب دتم ل في م
 استمرار اط  الكتر ء _ اغلاي المعابر _ فرض القيود عل  الب ائ  والعلاج _ البطالة _ ددهور الااتهاد وسوء الوض  

..الخ(  والب بلا شك اعااشتا كافة ف اا المجتم  اللزي واتأثرون بها سلباد  جيث ظترا الااتهادي_ اط  روادب كافة الموظفين
أغلب ال لوف لدض الطلبة متشابهة  ق جد كبا  وهذا اعني أن الجمي  اعاني مع والاا اتهار  ختلاا الاختهاصاا 

د عام  وهذه النتي ة دوافق  م  ختي ة دراسة أبو الجامعية  جيث اتأثر الطلبة عامة ب لوف اتهار والب دزداد شدة عاماد بع
(   الب أوضح  دفهيلياد معاناة الطالب الجامعي بكافة الاختهاصاا مع ال لوف النفسية النااة عع اتهار   2010عبده  

 كل هذا وأك ر اعاخيه الطالب الجامعي بهم  في ظل اتهار المفروض عل  القطاع.
( 2004(  و دراسة جودة  2014الدراساا الب اختلف  م  ختائا  الدراسة اتالية كدراسة دراسة العبدالله  لكع هناك بعى 

 والب أوضح  ووجود فروي دالة  جهائيا في بعى أساليب مواجتة أجداث اتياة ال اغطة دعزض  ق متلا الت هف الجامعي. 
ص على ما مدى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى _ مناقشة وتفسير نتيجة التساؤل الثاني : والذي ين 

 الضغوط النفسية لدى أفراد عينة الدراسة تعزى إلى متغير المستوى الدراسي؟
جيث خله  النتائا  ق عدم وجود فروي ذاا دلالة  جهائية في مستوض ال لوف النفسية لدض أفراد عينة الدراسة دعزض  ق 

ج  ذلك  ق طبيعة الظروا اتيادية ال اغطة الب اعيشتا الطالب الجامعي في المستوض ا ول والب متلا المستوض الدراسي   وار 
لا تختلف ك ااد عع الظروا الب اعيشتا طلبة المستوض ال اني وال الث والراب   جيث لاجظ الباج ان أن ال لوف النفسية النااة 



 

 
 

ها جمي  الطلبة  ختلاا مستوياتهم  كما أن الطالب الجامعي غا منسلخ عع اتهار هي واجدة لدض الجمي   ودتفق عل  تأثا 
 14عع ظروا مجتمعه  واعي جيداد هذه الظروا وتأثااتها عل  خفسيته وجياده ومستقبله   كما أن استمرار اتهار  ك ر مع 

كل ذلك جعل الظروا اتيادية الب عاماد  جعل الطلبة اتمتعون بقدرة أكبر عل  التكيف م  الظروا الراهنة رغم اسوتها   
 اعيشتا الطلبة الجامعيين داخل القطاع متشابهة رغم اختلاا مستوياتهم الدراسية. 

(  2001(  ودراسة البرعاوي  2017اختلف  ختي ة هذا الفرض م   ختي ة بعى الدراساا السابقة منتا دراسة أبو جسوخة  
جود فروي دالة عل  مقياس أساليب المعاملة الوالداة وفق متلا سنواا ومستوياا (  الذي أشار  ق و 2014ودراسة العبد الله  

 الدراسة.
_ مناقشة وتفسير نتيجة التساؤل الثالث والذي ينص على :  ما مدى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى 

 اناث(؟ -الضغوط النفسية لدى أفراد عينة الدراسة  ترجع إلى متغير النوع )ذكور
يث خله  النتائا  ق عدم وجود فروي ذاا دلالة  جهائية في مستوض ال لوف النفسية لدض أفراد عينة الدراسة درج   ق ج

اناث(   وذلك خظراد  ق دشابه الظروا المعيشية الب اعيشتا الطلبة ذكوراد أو اناثاد داخل المجتم  اللزي  كما  -متلا النوع  ذكور
اا مقياس ال لوف النفسية للظروا المعيشية والبي ية   مما اعني أن الجمي  اعاني ذكوراد أم اناثّا مع اوضح الباج ان مناسبة فقر 

ضلوف اتهار  واختشار جالاا البطالة واخسداد ا فق أمام الشباب والطلبة الجامعيين  وصعوبة اتياة في ظل استمرار اتهار  
اا النفسية الداعمة للطلبة مع ابل مراكز الارشاد النفسي في داخل الذي اد ج م آمال الشباب  كما دؤثر خدرة الخدم

الجامعاا الفلسطينية مما اعرال خفى مستوض ال لوف النفسية لداتم  كذلك عدم دلقي أفراد العينة أي خدماا ارشاداة 
 خفسية  جيث اتشابه الجنسين في الظروا المعيشية داخل القطاع.

( جيث أشارا  ق عدم وجود 2004لسابقة م  ختي ة الفرض اتالي منتا دراسة جودة  واد ادفق  بعى ختائا الدراساا ا
فروي دعزض لمتلا النوع  ذكور   ناث( عل  مقياس ال لوف النفسية  بينما اختلف  بعى الدراساا السابقة م  هذه النتي ة  

 طلبة الذكور.( والب أوضح  وجود فروي دالة اجهائياد  لهالح  ال2014كدراسة العبدالله  

 التوصيات : 

 في ضوء النتائا السابقة وفي ضوء جدود الدراسة والعينة فإن الباج ان اوصيان بما الي :

 _ دك يف الدراساا الب دتناول ال لوف النفسية لدض طلبة الجامعاا في اطاع غزة .

 _ دعم بي ة الطلبة النفسية والماداة مع خلال المشارا  التنمواة الدولية .

 دطوار الخدماا النفسية ودنواعتا داخل المراكز الارشاداة في الجامعاا الفلسطينية._ 



 

 
 

 _ عقد البراما الارشاداة الب مع شأنها أن تخفف مستوض ال لوف النفسية لدض طلبة الجامعاا .

بها و عداد خط  أهمية التعرا  ق ج م اختشار ال لوف النفسية لدض طلبة المدراس والجامعاا وكذلك مظاهرها وأسبا_ 
ارشاداة لمساعدة الطلبة عل  دنمية الوعي  لذاا ودطوار المتاراا الاجتماعية و سبل مواجتة ال لوف النفسية وذلك مع خلال 

 ا خشطة اللامنت ية .
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

 قائمة المراجع
 أولا: المراجع العربية

النفسية واسترادي ياا مواجتتتا وعلااتتا  لتحهيل الدراسي لدض أبناء الشتداء في (. ال لوف 2010أبو جبيب  خبيلة  1 )  
 محافظة غزة  رسالة ماجستا منشورة  جام  ة ا زهر  غزة.

(. ال لوف النفسية وعلااتتا في الهحة النفسية لدض الطالباا المتزوجاا في جامعة  ربد 2017أبو جسوخة  خشأا   (2)
 .346_ 315  2  العدد 5اساا النفسية والتربواة  مجلد ا هلية   مجلة الدر 

(. أثر اتهار عل  ادرة طلبة جامعاا اطاع غزة في دسداد الرسوم الجامعية ودس يل 2010( أبو عبده  مهطف   (3
 .737_ 717  1  عدد  18الساعاا الدراسية _دراسة جالة   مجلة الجامعة الاسلامية   سلسلة الدراساا الاخساخية  مجلد 

(. ضلوف اتياة وأساليب مواجتتتا وعلااتتما  لإيجابية لدض الخريجين الشباب العاملين 2018أبو تية   جنان  (4) 
 والعاطلين عع العمل في اطاع غزة   رسالة ماجستا   اسم علم النفس  جامعة ا زهر   غزة .

للإنجاز وفاعلية الذاا لدض عينة مع الهحفيين بعد ابراهيم  (. ال لوف النفسية وعلااتتا  لدافعية2014أبو عون  ضياء   (5)
   لطفي   ب ا (. مقياس تحمل ال لوف   مكتبة الانجلو المهراة   القاهرة . 

(. جريمة جهار غزة_ دراسة شرعية   رسالة ماجستا  كلية الشراعة والقاخون   الجامعة الاسلامية   2011( أحمد  ضياء  (6
 غزة .

( . مقياس ضلوف الدراسة   كلية التربية   جامعة المنوفية  مكتبة الانجلو المهراة   القاهرة . جرب 2014  لطفي   (  براهيم(7
 غزة  رسالة ماجستا  اسم علم النفس  كلية التربية   الجامعة الاسلامية  غزة.

تتا ببعى المتلااا   رسالة ماجستا (. ال لوف النفسية لدض طلبة الجامعة الاسلامية وعلاا2001( البرعاوي   أخور  (8
  الجامعة الاسلامية  غزة .

(. أساليب مواجتة أجداث اتياة ال اغطة وعلااتتا  لهحة النفسية لدض عينة مع طلاب وطالباا 2004( جودة  آمال  (9
 24/11/2004_23جامعة ا اه    مؤتمر التربية في فلسطين ودلااا العهر  الجامعة الاسلامية 



 

 
 

(.  أثر اتهار عل  ا سرة الفلسطينية مع وجتة خظر المرأة   2008)  pdwsaعية الدراساا النسواة التنمواة الفلسطينية جم
 غزة   فلسطين.

 (. مقياس التودر النفسي   مكتبة النت ة المهراة   القاهرة .2008جبيب  مجدي  (10 )

تا بجودة اتياة لدض أع اء هي ة التدراس بجامعة الملك سعود  (. دراسة ال لوف النفسية وعلاات2018( السيد  وائل  (11
 .48_25  1  العدد 3مجلة الدراساا التربواة والنفسية  جامعة الملك سعود  المجلد 

 ..2(. مقياس موااف اتياة ال اغطة  مكتبة الانجلو المهراة   القاهرة   ف2002شقا   زانب    (12)

جهار اطاع غزة عل  اطاع التعليم العالي الفلسطيني   مؤتمر اتهار عل  اطاع غزة: دقييم  (. أثر2012( صافي   خالد  (13
 الآثار واسترادي ياا المواجتة  غزة  فلسطين .

 .1(. الموجز في مناها البحث العلمي   مكتبة الطالب الجامعي  غزة  ف2007عطوان   أسعد والسنكري  بدر   (14)

(. استرادي ياا التعامل م  ال لوف النفسية وعلااتتا بأساليب المعاملة الوالداة عند اليافعين في 2014العبد الله   فاازة  (15) 
 مدارس مدانة دمشق ال اخواة  رسالة ماجستا  كلية التربية اسم الارشاد النفسي  جامعة دمشق.

ار صفاء للنشر والتوزا   عمان   ف ( .ال ل  النفسي ومشكلاده وأثره عل  الهحة النفسية   د2008عبيد  ماجدة   (16)
1. 

( . فعالية برناما ارشادي  استند اق استرادي ية جل  المشكلاا في تخفيف ال لوف النفسية 2005عراباا  أحمد    (17)
 .2 عدد 17لدض طلاب المرجلة ال اخواة   مجلة جامعة ام القرض للعلوم التربواة والاجتماعية والإخساخية   مجلد 

 (. دهوراا طلبة الجامعاا جول دور الم قفين في اتد مع الآثار الاجتماعية2018ا   محمود   عسا (18)

( .التكيف مشكلاا وجلول   مكتبة المجتم  العرا للنشر والتوزا    عمان    2010( غباري  ثائر وابو شعاة   خالد  (19
 .1ف



 

 
 

( (21تيادية والمجاراة   مكتبة الانجلو المهراة   القاهرة فياض   ناهد و  هي   مهطف    ب ا(.  مقياس ال لوف ا (20)
(. دور الجامعاا الفلسطينية في تحقيق ا مع النفسي لدض الطلبة بمحافظة غزة    مجلة جامعة 2014المدهون  عبد الكريم   

 فلسطين للأبحاث والدراساا   العدد السادس.

ا في محافظاا غزة عل  المواا  الفلسطينية الالكتروخية في اكتساب (. اعتماد طلبة الجامعا2016( الن ار  مهطف   (22
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