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ABSTRACT 

The issue of academic achievement has become a central concern for many societies, as educational 

programs are designed for it and a series of scientific studies are conducted around it. Seminars and 

conferences are held with the aim of raising the academic achievement level of university students. The 

latter represents in every nation its future hope and its human capital and its tool for advancing aspects of 

its life in all fields. Therefore, we see the advanced nations focusing on providing care and attention to 

this elite category through the significant efforts they make to care for their students academically and to 

address the various obstacles, difficulties, and conflicts that accompany their higher education journey. 

The problem of this research revolves around a fundamental concept that reflects the strengths and 

weaknesses in the student's personality, which plays a central role in raising or lowering his academic 

achievement level. It is related to self-esteem, as through this concept, the student perceives himself and 

is able to create a better insight into his thoughts and actions and be more discerning about the causes of 

his behaviors. Does a student's self-esteem, whether positive or negative, have an impact on his academic 

achievement level? Is there a correlational relationship between aspects of self-esteem (behavioral, 

cognitive, and emotional symptoms) and academic achievement in students? Are there differences in self-

esteem and academic achievement among students in light of the following variables: age, gender, social 

and economic status of the student, and academic specialization ? 

In order to investigate the relationship between these two variables, we relied on a sample consisting of 

1100 male and female students from various faculties at Sidi Mohammed Ben Abdullah University in Fez. 

In our field research, we used a questionnaire enhanced with the Coopersmith Self-Esteem Inventory test 

and utilized the SPSS program for statistical data processing. After presenting, discussing, and analyzing 

the data, we found that the study sample does not possess above-average positive levels on the 

Coopersmith scale. It also revealed statistically significant differences in self-esteem levels according to 

the studied specialization. 
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 الملخص 

التربوية وتجرى حولها جملة من   البرامج  لها  تعد  إذ  المجتمعات،  للكثير من  اهتمام جوهري  التحصيل الأكاديمي محور  أضحت مسألة 

الدراسات العلمية، بل وتعقد من أجلها الندوات والمؤتمرات بهدف رفع مستوى التحصيل الأكاديمي للطالب الجامعي. فهذا الأخير يمثل في  

ستقبلي ورأس مالها البشري وأداتها للنهوض بجوانب حياتها في كل الميادين، لذلك نرى توجه الأمم المتقدمة لتوفير العناية  كل أمة أملها الم

والاهتمام بهذه الفئة النخبوية من خلال ما تقدمه من جهود كبيرة من أجل رعاية طلبتها علميا والتصدي لمختلف المعوقات والصعوبات  

 مشوار دراساتهم العليا. والصراعات التي تتخلل 

تتركز إشكالية هذا البحث حول مفهوم أساس يعكس مكامن القوة والضعف في شخصية الطالب، كما يلعب دورا مركزيا في رفع او خفض  

مستوى تحصيله الأكاديمي. يتعلق الأمر بتقدير الذات، فمن خلال هذا المفهوم يدرك الطالب ذاته ويتمكن من خلق بصيرة أفضل لأفكاره  

تبصرا بمسببات سلوكياته. فهل تقدير الطالب لذاته على نحو إيجابي أو سلبي له تأثير على مستوى تحصيله الأكاديمي؟ وأفعاله ويكون أكثر  

وهل هناك علاقة ارتباطية بين جوانب تقدير الذات )الأعراض السلوكية والذهنية والانفعالية( والتحصيل الأكاديمي لدى الطالب؟ هل توجد 

التالية: السن، الجنس، المستوى الاجتماعي والاقتصادي  فروق في تقدير الذات والت المتغيرات  حصيل الأكاديمي لدى الطلبة على ضوء 

 للطالب، التخصص الأكاديمي؟ 

طالب وطالبة بمختلف الكليات التابعة لجامعة سيدي   1100من أجل استقصاء العلاقة بين هذين المتغيرين اعتمدنا على عينة تتكون من  

تقدير الذات لكوبر سميث واستعملنا برنامج )س ب س   باختبارمحمد بن عبد الله بفاس، كما اعتمدنا في بحثنا الميداني على استمارة معززة  

س( من اجل المعالجة الإحصائية للبيانات. بعد عرض، مناقشة وتحليل البيانات توصلنا الى أن عينة الدراسة لا تمتلك مستويات إيجابية 

 دير الذات حسب التخصص المدروس. فوق المتوسطة على مقياس كوبر سميث. كما تبين وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين مستويات تق

 تقدير الذات، التحصيل الأكاديمي، طلبة الجامعة.                                                 الكلمات المفتاحية:
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 . تقديم عام

بل   الدراسات،الكثير من    وتجرى حولهاوتعد لها البرامج    المجتمعات،أضحت مسألة التحصيل الأكاديمي محور اهتمام جوهري للكثير من  

هذا الأخير الذي يمثل في كل أمة أملها   الجامعي،وتعقد من أجلها الندوات والمؤتمرات من أجل رفع مستوى التحصيل الأكاديمي للطالب  

لذلك نرى توجه الأمم المعاصرة بتوفير العناية والاهتمام الكبيرين من خلال   حياتها،ووسيلتها في تحديد نفسها وأداتها في النهوض بجوانب  

ها  لهم حياة دراسية مناسبة مهما كلفالدراسية من أجل أن تضمن    والتصدي لمشكلاتهم  علميا ما تقدمه من جهود كثيرة من أجل رعاية طلبتها  

 الآمالالتي تعقد عليها    والثروة الحقيقية  والرصيد الاستراتيجيإيمانا منهم أن هؤلاء الطلبة يمثلون المستقبل المأمول    ووقت،ذلك من جهد  

 .وتقدمهفي بناء المجتمع  

ونمـوهـم   وتكوين شخصيات الطلبةوهو ما يؤثر بشكل أو بآخر في بناء    يومية،هذه المراحل تتخللها ضغوطات حياتية وصراعات            

الذي هو الأداة المستخدمة   الأكاديمي،وبالتالي سينعكس على مستوى تحصيلهم    والاجتماعية،مختلف المجالات التربوية والنفسية  في    السليم

أجرى العديد من الباحثين دراسات   أهمية،يحمله التحصيل الأكاديمي من    ولما للفرد.  والتأهيل بالنسبةفي عصرنا هذا لقياس الجدارة والكفاءة  

 .وقد تسهم في تفوق الطلبة أو تعيقهم إيجابا،سلبا أو  هتؤثر علي ومتغيرات قدالمفهوم بمفاهيم أخرى  وارتباطات هذالاستقصاء دلالات 

الباحثين من خلال قيامهم بهاته الدراسات أن عددا من الطلبة يتمتعون باستعدادات             إلا أن   دراسية،وذلك بعد أن اكتشف هؤلاء 

الدراسي كان   فبالإضافة إلى  ،  ومن جهة أخرى  جيدة.وأن هناك آخرون ذوي قدرة متوسطة إلا أنهم يعملون بصورة    ضعيفا،تحصيلهم 

 الدراسي،عدم الرضا عن التخصص  الضغط، الطموح،مستوى  كالدافعية،الاجتماعية والنفسية ...  الانفعالية،جد العوامل نالعوامل العقلية 

 .الأساتذةوصعوبة تكوين علاقات إيجابية مع الطلبة  النفسي، التوتر ،الاضطرابات ،الآخرالتفاعل مع الجنس  فبالنفس، ضعتدني الثقة 

، ويعتبر هذا الأخير من " تقدير الذاتكل هذه المشاكل تصب في متغير مهم يرتبط بمفهوم التحصيل الأكاديمي يتجلى في مفهوم "          

 .أهم الخبرات السيكولوجية للإنسان، فالإنسان هو مركز عالمه يرى ذاته كموضوع مقيم من الآخرين

 إحساس  بالنفس،، مشاعر الثقة  على الذات  الاعتماد  منها:نجد أنه يرتبط بمتغيرات متباينة    سيكولوجيا، تقدير الذات باعتباره مفهوما  ف         

وطبقا لتلك المتغيرات فإن مفهوم " تقدير الذات " يعتبر مؤشرا   .وغيرهاالاجتماعي    الاتصالتقبل الخبرات الجديدة وفعالية    بكفاءته،المرء  

فلا يمكن تحقيق فهما واضحا للشخصية أو السلوك الإنساني بشكل عام   الإنسان. كما يعد من أهم الأبعاد المتعلقة بشخصية  النفسية،للصحة  

، لدرجة  جداأن تقدير الذات الإيجابي هـام وأساسي   " Albert " دون أن تشمل ضمن متغيراتنا الوسيطة مفهوم " تقدير الذات " حيث يرى

 . أن كل بنـاءات الشخص تلعب دورا في تنظيمها

تقديم هذه الدراسة رغبة    ارتأينا  تقدم،وعلى ضوء ما    .إلى أن الدافع الأساسي للإنسان هو تحقيق الذات وتحسينها "Rogers" ويشير         

تسليط الضوء عن طبيعة العلاقة الموجودة بين مستوى تقدير الذات لدى شريحة ممثلة من طلبة وطالبات جامعة سيدي محمد بن منا في  
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 تساعد  والتقنيات التيعبد الله بمدينة فاس ومستوى تحصيلهم الأكاديمي الذي تعكسه معدلاتهم الدراسية وتقديم بعض الأساليب العلاجية  

 .منخفضالذات التقدير  على رفع تقدير الذات للطلبة ذوو 

  .ومذيلة بخاتمةمسبوقة بتقديم عام    وتطبيقي،  يجانب نظري وجانب ميدان  جانبين،تم تقسيم الدراسة إلى    الموضوع،وللتفصيل في هذا          

أهداف    مؤقتة،  كإجاباتفرضيات البحث    البحث،الذي يتضمن صياغة إشكالية    للإشكاليةحددنا فيه الإطار العام    التمهيدي:الأول    بابفال 

عرضنا   بابمنهج الدراسة، وفي نهاية ال ،وإجرائياتحديد المفاهيم الأساسية اصطلاحيا    البحث،أسباب اختيار موضوع    البحث.أهمية    البحث،

  .حدود الدراسة ثم منهج الدراسة بالموضوع،بعض الدراسات السابقة المتعلقة 

 :مباحثقيد دراسته، ويضم ثلاث   هيم الرئيسية للموضوع الذي نحنخصصناه للشـق النظري الذي يتضمن تعريف المفا  الثاني:  باب ال  يليه

  .وتقديرهاالذات  الأول:المبحث 

 التحصيل الأكاديمي.  الثاني:المبحث 

  .الطالب الجامعي المبحث الثالث:

 :فقد خصصناه للجانب الميداني: وقد احتوى على مبحثين الثالث:الباب  أما

ل ا  الأول:المبحث   جانبها  لذي خصصناه  في  للدراسة  المنهجية  التذكير    الميداني،لإجراءات  فيه  تم  ثم عرض    بالفرضيات،حيث 

المكانية    الاستطلاعية،الدراسة   وحدودها  وعينتها  منها  الهدف  ذكر  مراحلهامع  ومختلف  التطرق    ونتائجها،  والزمنية  تم  بعدها 

 الأصلي،للدراسة الأساسية التي تتضمن تعريف المنهج المستخدم في الدراسة الأساسية ثم عرض المعاينة التي تم فيها ذكر المجتمع  

  .جمع البيانات ثم الأساليب الإحصائية المستعملة في الدراسة وعرض أدواتعينة الدراسة الأساسية 

ثم عرضها   الوصفي،حيث تم فيه عرض النتائج عن طريق الإحصاء    ومناقشتها،فقد خصص لعرض وتفسير النتائج    الثاني:المبحث  

 .الاستدلالي الإحصاءأساس  ومناقشتها وتفسيرها على

 الاقتراحاتوكذلك بعض    المنخفضة،الذات  ساليب العلاجية من أجل رفع تقدير  فقد خصصناه لتقديم بعض الأ  ،الأخيرأما الفصل الثالث و 

 .الطلبة الذين لديهم تقدير ذات منخفض في محاولة وضع الحلول المناسبة لإرشادالتي يمكن أن تساهم 

 اهداف الدراسة:-1

"   والتحصيل الأكاديمي" تقدير الذات    بينهما:ومعرفة العلاقة    المتغيريندراستنا للربط بين هذين تأتي    السالفة الذكر  المعطياتعلى ضوء  

مهراز " كلية العلوم الاقتصادية والقانونية ل" كلية الآداب والعلـوم الإنسانية ظهر ، فاس-" كلية الآداب والعلوم الإنسانية سايس  طلبة: لدى 

" ثم " كلية الطب والصيدلة " بجامعة سيدي محمد بن عبد الله بمدينة والقانون" كلية الشريعة    "، " كلية العلوم والتقنيات"،والاجتماعية  

لذا حاولنا توضيح   ،لكل بحث علمي أهدافا معينة يرتكز عليها بغرض تحديد المشكلات واقتراح بعض الحلول المناسبة لها  أنلا شك  ف  .فاس

 : هدفنا من هذا البحث في النقط التالية
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   كانت هناك علاقة بين تقدير الذات والتحصيل الأكاديمي لدى طلاب الجامعة قصد الحصول    إذايهدف بحثنا الى دراسة ومعرفة

 .على نتائج تفيد معالجة الإشكالية المطروحة

   داخل  مختلفة  استثمار طاقاتهم الو  بالغة داخل المجتمعلما تكتسبه من أهمية  طلبة العلم  عاية وتشجيع فئة  الى ضرورة رلفت الانتباه

     .فالمجتمع بحاجة الى طاقات نوعية قادرة على مسايرة التطور السريع الذي يعرفه العصرمناخ جامعي ملائم. 

  مكتبات العربية ببحوث علمية متخصصة في مجال علم النفسال إثراءمحاولة.   

   :التاليومن خلال ذلك يمكن صياغة مشكلة الدراسة على النحو 

 إشكالية البحث: -2

 فاس،كلية الطب، كلية الآداب والعلوم الإنسانية سايس  طلبة  لكل من    والتحصيل الأكاديميهل توجد علاقة ارتباطية بين تقدير الذات الكلي  

 والتقنيات؟كلية الشريعة والقانون ثم كلية العلوم  مهراز،لوالقانونية والاجتماعية ظهر  والعلوم الاقتصاديةكليتي الآداب والعلوم الإنسانية 

والتحصيل الأكاديمي بين مجموع الكليات   المنخفض(المتوسط،  )المرتفع،توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين مستويات تقدير الذات هل  

 المدروسة؟ 

متغيري الجنس والسن( والأعراض الانفعالية  و  العقليةالأعراض    ،السلوكية  )الأعراضهل توجد علاقة ارتباطية بين جوانب تقدير الذات    

  والتحصيل الأكاديمي، لدى طلبة الكليات؟

 الفرضيات العامة: -3

  لكوبرمستويات إيجابية فوق المتوسطة على مقياس تقدير الذات "يمتلكون  طلبة جامعة سيدي محمد بن عبد الله بمدينة فاس    أننفترض  

 . "سميث

بين مجموع    والتحصيل الأكاديمي  المنخفض(المتوسط،    )المرتفع،فروق ذات دلالة إحصائية بين مستويات تقدير الذات    لا توجدنفترض انه  -

 .الكليات المدروسة

انه  - الذات  نفترض  ارتباطية بين جوانب تقدير  والتحصيل   الانفعاليـة(الأعراض  و  العقليةالأعراض  السلوكية،    )الأعراضتوجد علاقة 

 .الأكاديمي لدى طلبة الكليات

 :تحديد المفاهيم الرئيسية للبحث-4

   تقدير الذات 4-1

  عليه، " تقييم يضعه الفرد لنفسه ويعمل على المحافظة    أنه:الذات على    تقدير  Cooper smith (1867)"سميثكوبر  "  اصطلاحا: يرى

 .وقادر وناجح وكفؤكما يوضح مدى اعتقاد الفرد بأنه هام  ذاته.اتجاهات الفرد الإيجابية أو السلبية نحو  الذات:ويتضمن تقدير 
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عن اتجاه الفرد نحو نفسه او معتقداته عنها ويعبر    الشخصية،ر سميث " أن تقدير الذات هو حكم الفرد على درجة كفاءته  " كوب  يرى كما

 . والسلوك الظاهر اللفظية،وهكذا يكون تقدير الذات بمثابة خبرة ذاتية ينقلها الفرد إلى الآخرين عن طريق التقارير 

على مجموعة من العبارات الواردة في   إجاباتهتقدير الذات هو التقييم الذي يضعه الطالب الجامعي لنفسه من خلال    إجرائيا:تقدير الذات  

 .طرف قسوس والمعدل منمقياس تقدير الذات لكوبر سميث  

 التحصيل الأكاديمي 4-2

 .المتعلمين كنتيجة لدراسة موضوع أو وحدة دراسة محددةالمعلومات والمهارات المكتسبة من قبل ب" نواف أحمـد "  هيعرف اصطلاحا:

كل ما يكتبه الطالب من المعلومات الخاصة بالمواد المقرر دراستها وما يدركه من علاقات كما يعرف "وادي" التحصيل الأكاديمي بانه "

هذه المواد وفقا لقواعد معينة  في  كما ينعكس ذلك من أدائه في الاختبارات التي توضع    حقائق.منها من    يستنبطهوما    المعلومات،بين هذه  

 " .كميابحيث يمكن تقدير الأداء تقديرا 

المقصود بالتحصيل الأكاديمي في إطار الدراسة الحالية هو محصلة مجموعة الدرجات التي يحصل عليها   :إجرائياالتحصيل الأكاديمي  

من   2018/    2017طلبة أفراد العينة بجامعة سيدي محمد بن عبد الله فاس ، نتيجة امتحانات الدورة الأولى من كل شعبة للعام الدراسي  

  ، ، كلية الشريعة والقانون ، كلية الطب والصيدلة ر مهراز ، كلية العلوم والتقنياتكلية ظه  ست كليات " كلية الآداب و العلوم الإنسانية ،

ذواتهم ومن يؤثر على الآخر "   تقدير" ، والمقارنة بين طلبة هذه الكليات بين تحصيلهم و    والاجتماعيةوالقانونية    الاقتصاديةكلية العلوم  

 .التأثير متبادل بينهماتقدير الذات أم التحصيل الأكاديمي " أم أن 

 الطالب الجامعي 4-3

المسجلين بالقطب  ا(،  وإناث  ا)ذكورمرحلة الرشد والنضج  مجموع الطلبة الذين بلغوا    هذا،يشمل تعريف الطالب إجرائيا في بحثنا    إجرائيا:

  .الدراسةوهؤلاء الطلبة يتابعون دراستهم ضمن كل التخصصات    السابقة الذكر،الجامعي سيدي محمد بن عبد الله بمدينة فاس ويشمل الكليات  

وهم من يمثلون أفراد العينة الذين أجريت    سنة  44و  18وتتراوح أعمارهم ما بين    ،2018/2017رسم السنة الجامعية  بالجامعة ب  ةالمتاح

 عليهم هذه 

 :حدود الدراسة-5

حتى يتمكن الباحث من السير في اتجاه صحيح نحو    والمكاني والبشري،تتجلى كل دراسة بطبيعة موضوعها وأهدافها ومجالها الزماني   

 :وهيالحالية بمجموعة من الحدود  وتتحدد الدراسة ،تحقيق أهدافه

 .للطالب الجامعي والتحصيل الأكاديمياقتصرت الدراسة على العلاقة بين تقدير الذات  الموضوعية:الحدود 

  بفاس بالمملكة المغربية. ينتمي مجتمع الدراسة إلى جامعة سيدي محمد بن عبد الله الجغرافية:الحدود 
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 .طالب وطالبة من كل شعب الكليات المذكورة سالفا باختلاف مستوياتها 1100تشمل الدراسة عينة من الطلبة تتكون من  البشرية:الحدود 

على معدلات الدورة الأولى  الاعتمادوتم  2018/2017السنة الجامعية برسم تم تطبيق أدوات الدراسة خلال شهر فبراير  الزمنية:الحدود 

 .من نفس السنة

  :الدراسةأدوات -6

المستخدمة   بالأدوات  الدراسة  نتائج  تقدير    فيها:تتحدد  إحصائيةالاستمارة  الذات،مقياس  وسائل   ، SPSS   المعلومات نظم  وبرامج 

 .SIGالجغرافية

 

  مقياس تقدير الذات " لكوبر سميت":

عبارة، هناك عبارات سالبة وأخرى  38المقياس من ويتكون هذا   )1985(تقدير الذات الذي طورته د " قسوستم استخدام مقياس 

 .موجبة

 :بنود مقياس تقدير الذات

 

جوانب من تقدير الذات، والجدول التالي يوضح توزيع عبارات المقياس على الأبعاد الثلاثة والتي تقيسه   ةويقيس هذا المقياس ثلاث

 :الفقرات التالية
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 :جوانب تقدير الذات

 

 

 الإجراءات المنهجية للدراسة:-7

 : ( 1) جدول

 

بالتساوي من مختلف الكليات الستة المتواجدة بجامعة سيدي محمد    طالبة  550وطالب    550مقسمة إلى    1100  لغ حجم العينةب:  العينة  حجم

 .بن عبد الله بمدينة فاس ومن مختلف التخصصات والشعب والمستويات

 العدد الإجمالي للطلبة  أسماء كليات جامعة سيدي محمد عبد الله )مجتمع الدراسة(
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 . (LMD) الجديديدرسون تحت النظام  والشعب والمستوياتالعينة حسب الكليات  أفرادتوزيع : ( 2)جدول 

 

 .إحصائيا  نتائج الدراسةعرض -8

 

 . الجنس لدى طلبة الكليات المدروسة رمتغي  : (1) شكل 
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  أنكما  %، 250فرد من أفراد العينة هم إناث بنسبة  550هناك تجانس بين الطلبة والطالبات بحيث أن   أنيتضح   1من خلال الشكل رقم

 .وبذلك تكون نسبة الإناث متساوية مع نسبة الذكور الدراسة،% من مجموع عينة  250ما يمثل  550أيضا هو عدد الذكور 

 

 . عبد الله المدروسةمتغير السن لطلبة كليات جامعة سيدي محمد بن : (2)شكل 

 سنة،  (22-17) ما بينإن غالبية أفراد العينة الأساسية في كل الكليات تتمركز في الفئة العمرية التي تتراوح أعمارهم  2يبين الشكل رقم 

%، تليها  26.81بنسبة  (27-23)المرحلة العمرية التي تتراوح ما بين  %، 60.63بنسبة   (667)حيث بلغ عددهم لدى مجموع الكليات 

فما فوق هذه المرحلة تحتل الرتبة  34الفئة العمرية الرابعة التي تبدأ من سن   %، 9.63بنسبة  (33-28)  ما بينالفئة العمرية التي تتراوح 

 .%2.9الأخيرة بنسبة 

 .العينةمتغير التحصيل الأكاديمي لأفراد : ( 3)جدول 
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 .  العينةمتغير التحصيل الأكاديمي لأفراد : 3الجدول رقم                          
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 .الكلياتمتغير التحصيل الأكاديمي لدى أفراد عينة مجموع : (3)شكل 

 

 ي لدى أفراد العينة لكل كليةمتغير التحصيل الأكاديم: (4)شكل 

 17,7%، ميزة حسن    33.5تصل إلى  فمستحسن "    ميزة   إما.  %  44  تتصدر القائمة بنسبة  "مقبول،ميزة   أن  4و3رقما  انطلاقا من الشكلين  

  245  )الذكوري " مقبول وحسن جدا  لإناث والذكور جد متقاربة في ميزتنسب التحصيل الدراسي لدى ا  .%  4.7%، ميزة حسن جدا بنسبة  

ي " سبة للإناث والذكور فيما يخص ميزتجد اختلافا في التحصيل الأكاديمي بالن% في حين ن  21.8  أيطالبة    240والإناث  %    22.3  أي

 % .15.5%،  17.9نسبة الإناث تفوق الذكور فيما يخص ميزة مستحسن ب  أنحيث نجد  (،وحسن مستحسن
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 متغير مدى رضا الطالب الجامعي على تخصصه : (5)شكل 

 

 التخصص عدد أفراد عينة الكليات حسب الرضا عن  عمجمو: (6)شكل 

العينة الذين هم راضين عن التخصص الذي يدرسونه في كليتهم تفوق الأفراد غير يتضح    6و5من خلال الشكلين رقما   إن نسبة أفراد 

 .من الطلبة غير الراضين عن التخصص  %  32  في مقابل  %  68الراضين عن تخصصهم من مجموع عينة الدراسة الأساسية وذلك بنسبة  

 .خصائص العينة حسب الفروق الطبقية: ( 4)جدول 
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 ة على حدى. وى الاجتماعي لدى كل كليمتغير المست: (7شكل )

 

 .الإجماليةتماعي لدى عينة الدراسة متغير المستوى الاج: (8شكل )
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 .العوامل المؤثرة في التحصيل الأكاديمي لدى عينة كل كلية: (9شكل )

 

 .الإجماليةالعوامل المؤثرة في التحصيل الأكاديمي لدى العينة : (10شكل )

أن هناك مجموعة من العوامل التي تؤثر في التحصيل الأكاديمي   ،10و   9رقما    وإلى الشكلين4رقم  يتضح من خلال ملاحظتنا للجدول  

  :نجدهذه العوامل  عة سيدي محمد بن عبد الله من بينللطالب الجامعي بجام

تليها العوامل  ،مجموع العينة المدروسةلدى  %    41هذه الأخيرة نجدها تمثل أكبر نسبة ب    ونفسية،شخصية، اجتماعية    اقتصادية،عوامل  

 .العوامل الاجتماعية % التي تمثلها 14% وفي الأخير نجد  17بنسبة  ثم تليها العوامل الشخصية %، 28بنسبة  الاقتصادية

 .الذاتلأفراد عينة البحث لمجموع الكليات على مقياس تقدير  والمتوسط الحسابييبين عدد الدرجات :  5جدول 
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 . الذاتلأفراد عينة البحث لمجموع الكليات على مقياس تقدير  والمتوسط الحسابييبين عدد الدرجات : 5الجدول رقم
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 .يبين عدد الدرجات لأفراد عينة البحث كل كلية على حدى على مقياس تقدير الذات: 6جدول 

 :يتبين من الجدولين أن أفراد عينة البحث سجلوا أعلى الدرجات على العبارات الثلاثة الأولى وهي على التوالي
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الى مستوى النجاح الذي حققه بعض الناس الذين اعرفهم" والتي   أصل  أن  أستطيعنني لا  أاشعر  "الفقرة السادسة والثلاثون والتي تنص على  

من   الآخريننجاح    أنالعشرون "  الثالثة ووالفقرتين العاشرة و  .4.18وبمتوسط حسابي يصل الى    3.34%احتلت المرتبة الأولى بنسبة  

ووزن   3.99فيها الثقة بنفسي" احتلتا المرتبة الثانية بمتوسط حسابي يصل    أفقدهناك مواقف كثيرة    أنو " اشعر    حولي يذكرني بفشلي"

وبمتوسط    %2.28أدني الدرجات فقد سجلت في العبارة الثانية "والداي يتوقعان مني أكثر مما أستطيع" بنسبة    إما.  %3.19نسبي يصل  

مجموعة من الناس   أمامالتحدث    أستطيعنني  أالفقرة الخامسة " اشعر    في  تليها المرتبة الثانية من الدرجة المتدنية  .2.85حسابي يصل الى

تليها الفقرة الثانية والعشرون" تختلط علي أمور حياتي من وقت   2.30  وبمتوسط حسابي  2.88%  ارتباك" بوزن حسابي  أو  إحراجدون  

 .2.89يصل وبمتوسط حسابي 2.31بمتوسط حسابي يصل" بوزن حسابي % "لأخر

 

 المدروسة.الرسم البياني لتقدير الذات باستخدام منحنى الاحتمال الطبيعي للكليات : (10شكل )

 .المدروسةلدى مجموع الكليات  والتحصيل الأكاديميمتوسط تقدير الذات الكلي : ( 7) جدول

 

جامعة سيدي محمد بن عبد الله بالكليات المدروسة  طلبة  ود علاقة ارتباطية بين متغيري تقدير الذات والتحصيل الأكاديمي لدى  وج  افترضنا

 :حساب معامل ارتباط "بيرسون"، لاحظنا النتائج التالية طريقوبعد المعالجة الإحصائية للنتائج عن  فاس،بمدينة 

بناء على البيانات الموضحة في جدول مصفوفات معامل الارتباط توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين تقدير الذات والتحصيل الأكاديمي 

علاقة ارتباطية طردية وبذلك تتحقق صحة الفرضية، معناه أن الأثر الذي يحدث في المتغير الأول سيحدث بنفس الأثر في المتغير  وهي  

ا تقديريمتلكون    ،(10-12/11-13")معدل  وميزة "مستحسن  الذين حصلوا على ميزة " مقبول "  نجد أن الطلبة  إذ  بنفس الدرجة،والثاني  

 .139و 89ا والذي يتراوح بين درجتي متوسطذاتيا 
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لتقدير الذات ما بين    مرتفعةال  ( تقابل الدرجة14-15-16)معدل  حسـن جـدا "" وميزة "ميزة "حسنالطلبة الذين حصلوا على    أنفي حين  

بحيث    والتحصيل الأكاديمي،ومن هنا يمكن القول بأنه تحققت الفرضية التي تنص بأنه توجد علاقة ارتباطية بين تقدير الذات    (،140-190)

بشكل    الأكاديمينه كلما انخفضت درجات تقدير الذات انخفض التحصيل الأكاديمي وكلما ارتفعت درجات تقدير الذات ارتفع التحصيل  ا

 .عام

 .مستويات تقدير الذات للعينة: ( 8) جدول
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 .لجوانب تقدير الذات والمتوسطات الحسابيةيبين نتائج التكرارات : ( 9) جدول

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .معاملات الارتباط بيرسون للمتغيرات: ( 10) جدول
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المتغيرات التي تشرح تباين التأثيرات و معرفة   10و9و8  أرقام Factor Analyses تبرز النتائج الموضحة في جداول التحليل العاملي

في ضوء كل من العوامل المؤثرة في وذلك  المتغير الأكثر تأثيرا إلى المتغير الأقل تأثيرا في تقدير الذات وعلاقته بالتحصيل الأكاديمي  

في   تتجلى  والتي  الدراسي  ،  العوامل  الالتحصيل  ،  الانفسية  للطلبة هل هو الاشخصية والجتماعية  الاجتماعي  المستوى  قتصادية وأيضا 

الجداول  ت  على تقديره الذاتي ، لذلك فقد أسفر  الطالب عن التخصص الذي يدرسه  مستوى عال، متوسط أم ضعيف ، ثم متغير مدى رضى

 :عن النتائج التالية اتبيانو ال

   وهي    0,752بقيمة،هو المستوى الاجتماعي    والتحصيل الأكاديميأهم متغير يؤثر في تقدير الذات  نلاحظ أنه في المحور الأول أن

بمعنى أن المستوى الاجتماعي له   0,05وبالتالي توجد علاقة طردية موجبة قوية على مستوى الدلالة الإحصائية    1أقرب من قيمة  

إما بالسلب أو الإيجاب  الأكاديمي، تحصيل وتأثير هذا التقدير على ال ه ذاتالطالب لتقدير الدرجة الأولى في  ومؤثرة منعلاقة وطيدة 

 .حسب المستوى الاجتماعي للطالب

 ذاته وتحصيله الأكاديمي علاقة طردية أكثر ل   هالدرجة الثانية في التأثير على تقدير   صل الطالب الجامعي مع الأساتذة تحتلنسبة توا

كلما انخفـض تقدير الذات يقابله ارتفاع في العوامل  . ف العوامل المؤثرة في التحصيل المرتبة الثالثةمن المتوسط، ويحتل متغير  

 .الاجتماعية والاقتصادية بصورة منتظمة والعكس صحيحوالنفسية والتي تتجلى في العوامـل الشخصية والمؤثرة 

  بمعنى أنه لا يؤثر على تقدير   0,179وفي الأخير نجد أن متغير رضا الطالب عن تخصصه يحتل الرتبة الأخيرة بقيمة ضعيفة جدا

 .الأكاديميالذات وعلاقته بالتحصيل 

   مع عدم وجود اختلاف    الطلبة،لا توجد فروق في تقدير الذات لدى طلبة الكليات تعزى إلى متغيري الجنس والســن لدى  كما انه

  .والإناثبين الذكور 

 T - test .اختيار :11 الجدول رقم

  وبناء   .والسنيمكن استنتاج أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات تقديرات الذات لدى عينة الدراسة تعزى لمتغيري الجنس  

توجد   ضية الصفرية والتي تنص على أنه رفض الفروبالتالي ن  تتحقق.فإننا نعتبر أن فرضية البحث لم    عليها،على هذه النتائج المتحصل  

عزى إلى  فروقات في تقدير الذات ت  توجدلا  إنه  قبل الفرضية البديلة التي تقول  ون  والسن،الجنس    يفروق في تقدير الذات تعزى إلى متغير

 .والسنمتغيري الجنس 
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 :الدراسة ومناقشة نتائجتفسير -8

فكلما كان تقدير الذات عاليا كان   ذواتهم،ل  همبدرجة تقديرن  جد أن مستوى التحصيل الدراسي لطلبة الكليات المدروسة رهين  ،على العموم

 .اكان تحصيلهم منخفض اوكلما كان تقدير ذواتهم متدني مرتفعا،تحصيلهم 

إلى التعرف على العلاقة    تهدفالتي    (2004)دراسة الكاشف    بينها:  الدراسات منمع العديد من  تتوافق    نتيجة دراستنا الميدانية  إن         

 .لدى مجموعة من طلبة جامعة السلطان قابوس والتحصيل الأكاديميبين مستوى تقدير الذات 

فقد أكدت هذه الدراسات على وجود   والتحصيل الدراسي،كما أن هناك بعض الدراسات التي استهدفت معرفة العلاقة بين تقدير الذات          

توقيف   أوعامل مهم لإكمال   هوقد بينت أن تقدير الذات لدى الطلبة   (Guinby Shawalves) أعمال. فبين المتغيرين  علاقة قوية إيجابية

تحدد شدة أو ضعف الحاجة إلى التقدير   خلال خبراته في الحياة هي التي  إخفاق  أوإليه الشخص من نجاح  حصيلة ما يصل  ف  العليا،الدراسات  

 .عند هذا الشخص

مين يستحقون المرتفع يعتبرون أنفسهم أشخاصا مهلك بحيث يذهب إلى أن " الأشخاص ذوي تقدير الذات  ويشير كوبر سميث إلى ذ         

فضلا  الاحترام يم  والاعتبار  انهم  أنه صـوابا،  يظنون  لما  محددة  فكرة  لديهم  أن  الذي  تعن  الشخص  لنوع  طيبا  تصورا   يكونونه،لكون 

 .الشدائدولا يضطربون عند  بالتحديويستمتعون 

نجاح الفرد في مواجهة مشكلات    أساسولكنه    ،أن تقدير الذات هو أساس نجاح الفرد ليس في التحصيل فقطکوبر سميت   أكدكما           

فالعلاقة    بوالديهم،وهذا يعود إلى طبيعة العلاقة التي تربطهم    بالنفس،وأن الأشخاص الناجحين يتسمون بارتفاع تقدير الذات والثقة    حياته،

الإهمال   أوأسلوب المعاملة الذي يتسم بالتسلط    ماأ  النجاح،هذه الثقة تعتبر أساس  تجعل الأبناء أكثر ثقة بأنفسهم و  والاحترامالتي تتسم بالدفء  

 .الدراسيوضعف التحصيل  بالنفس،وضعف الثقة  الذات،نه انخفاض في تقدير لعقاب أو الحماية الزائدة فينتج عأو ا

يتممان ويعززان بعضهما البعض، فتقدير الذات المرتفع    الأكاديميأن العلاقة بين تقدير الذات والتحصيل  "  (1989)ويؤكد بيومي           

وزيادة التحصيل الأكاديمي تؤدي إلى زيادة إيجابية لتطوير الذات، وكذلك تقدير الذات المنخفض   الأكاديمي،يؤدي إلى زيادة التحصيل  

  ."مما يؤدي إلى زيادة انخفاض تقدير الذات المنخفض،يؤدي إلى التحصيل الأكاديمي 

 خلاصة -9

الدراسة   في  عليها  التي تحصلنا  البيانات  بالإجابة على    الميدانية،بعد عرض ومناقشة  لنا  التي سمحت  النتائج  إلى مجموعة من  توصلنا 

  :وهيالفرضيات المطروحة 

 ." لا يمتلك طلبة جامعة سيدي محمد بن عبد الله بمدينة فاس مستويات إيجابية فوق المتوسطة على مقياس تقدير الذات " لكوير سميث •
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الكلي   • الذات  تقدير  بين  ارتباطية  الطب  والتحصيل الأكاديميتوجد علاقة  العلوم كلية    ،والعلوم الإنسانيةكليتي الآداب    ،لكل من كلية 

 .، لكن زيفت هذه الفرضية في كلية الشريعة والقانونوالتقنياتثم كلية العلوم  والاجتماعية،والقانونية  الاقتصادية

والتحصيل الأكاديمي بين مجموع الكليات    المنخفض(المتوسط،    )المرتفع،توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين مستويات تقدير الذات   •

 .المدروسة

والتحصيل الأكاديمي    الانفعالية(الأعراض    العقلية،الأعراض    ،الاجتماعية  )الأعراضتوجد علاقة ارتباطية بين جوانب تقدير الذات   •

 .لدى طلبة الكليات

الذات   • المتغيرات  والتحصيل الأكاديميتوجد فروق في تقدير  الكليات في ضوء   والاقتصادي،الاجتماعي    المستوى  التالية:  لدى طلبة 

 .والأساتذةالتخصص الأكاديمي ثم متغير التواصل والتفاعل بين الطلبة 

 .مع عدم وجود اختلاف بين الذكور والإناث والسن،توجد فروق في تقدير الذات لدى طلبة الكليات تعزى إلى متغيري الجنس لا  •

في ظل النتائج التي تحصلنا عليها يمكن القول إن لتقدير الذات تأثير على أداء الطالب الجامعي وفعاليته وعلى تحصيله، فهو يساعده  •

على اتخاذ توجهات مناسبة وتبني استراتيجيات واضحة وسليمة للتعامل مع الوضعيات المختلفة. كما يسهم في تعزيز ثقة الطالب في  

 .خرين ثانيا وهذا ما يجعله يستثمر كل طاقاته في مواجهة الصعوبات والعقبات التي قد تقف حائلا ضد نجاحهذاته أولا وفي الآ

 ." " إذا كان المرء لا يحيا سوى حياة واحدة فليحيا بتقدير عال لذاتهي ديمباردو: ذكما قال فيليب 

 :  الأساليب العلاجية المقترحة لرفع تقدير الذات لدى الطلبة الذين لديهم تقدير ذات منخفض بعض-10

. حيث يعتبر متغيرا هاما وفعالا في العملية التعليمية  ،تكمن أهمية الدراسة الحالية في أنها تتناول موضوعا جديرا بالاهتمام وهو تقدير الذات

التعليمية لكنه  كثير من الطلبة في جالمشكلة حقيقية تواجه    يتحول الىقد    إذ دى طلبة الجامعة على وجه ل  حدة وشدةيزداد  ميع المراحل 

يواجه كل يوم مواقف جديدة تتطلب منه قدرة نفسية عالية على مواجهة التحديات والتأقلم مع التغييرات التي تطرأ على    الخصوص. فالطالب

الذي ينتج   الأمرسوء توافقهم النفسي وبيئاتهم،    بعض الطلبة ليس لديهم القدرة على مواجهة التحديات بسبب   أنلاحظ  ن  إذ  .من حولهالبيئة  

 . الدراسي همتحصيلإسهاما مباشرا في انخفاض مستوى سهم لذواتهم، قد يصل إلى أن يشل قدراتهم ومواهبهم وثقتهم وي  عنه تقدير منخفض

يجد   ب الذي يعاني من تقدير ذات منخفضفالطال  وخيمة؛وعواقب    كلات أخرى وله نتائج سلبية وعادات غير حميدةكما أنه يتسبب في مش

أعراض تدني تقدير الذات ولم تركت  فاذا ما    .الجديدةمع زملائه ويفتقر إلى الكثير من المهارات الحياتية والخبرات    الاندماجصعوبة في  

وفيما يلي عرض   شخصية،من المتوقع أن يتفاقم العرض ليتحول إلى نمط   للازمة والإرشاد النفسي والتكفل العلاجي لها فإنهتلق الرعاية ا

 :لأنواع الشخصيات التي يولدها سوء تقدير الذات
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 الشخصية الإنحرافية  ❖

 الشخصية التابعة ❖

 الشخصية المفرطة دينيا  ❖

 الاكتئابية الشخصية  ❖

التي تعتمد على تقديم أفكار وارشادات لتعديل ورفع  والاستراتيجياتوعلى إثر هذه العلاقة ركزنا على تقديم بعض الفنيات العلاجية         

 .تقدير ذات الطالب الجامعي وذلك لمحاولة رفع مستوى الطلبة ومساعدتهم على النجاح

 التوصيات -11

الذات لدى    وهو تقديرألا    الشخصية،من جوانب    اعنها الدراسة الحالية والتي استهدفت بالدرجة الأولى جانبفي ضوء النتائج التي أسفرت  

الدراسات    الأكاديمي،الطالب الجامعي وعلاقته بالتحصيل   الذين    للأشخاصاقترحنا بعض الأساليب العلاجية    السابقة،وبمقارنتها بنتائج 

 :الذكرمن التوصيات الآتية  بمجموعةختم دراستنا  وفي ضوء ما تقدم ن .استكمالا لجهدنا المتواضعو ضعيفة،لديهم تقدير ذات 

 .إجراء أبحاث لتطوير وتنمية تقدير الذات لدى الأبناء عبر المراحل التعليمية المختلفة ▪

وتوجيه منخفضي تقدير الذات، لمساعدتهم   والتحصيل الأكاديمي،تدريبي لدراسة العلاقة بين تقدير الذات    إرشاديتنفيذ برنامج   ▪

والتوجيه  ويتطلب ذلك وجود هيئة متخصصة في الإرشاد    افي تكوين صورة إيجابية عن أنفسهم وتقبلهم لها ومن ثم تقديرهم له

 .للطلبة داخل الكليات النفسي

لذلك يجب أن توفر الجامعات مراكز الإشراف والتوجيه التربوي والنفسي والاجتماعي ومساعدة الطلبة للتخلص من مشكلاتهم  ▪

الاضطرابات النفسية والمشاعر العاطفية الشديدة التي تؤدي  حسن إدارة  الطالب من  لتمكين  وذلك    والعاطفية،النفسية والاجتماعية  

 .إلى التفكير السلبي المشحون بالإحباط والكآبة والتعصب

وسلوكية وتربوية من قبل المختصين في المجالات النفسية والمؤسسات التربوية للعمل على  معرفية  وبرامج نفسية    لقيام بإعدادا ▪

 .مختلفةالدراسية ال مراحل التشخيص مستوى الخلل النفسي الذي يصيب الشخصية ونسبة انتشاره لدى البعض عبر 

والتعلم    الجماعي،والعمل    الجماعية،تشجيع الأنشطة التي تؤكد التدعيم الانفعالي مثل الألعاب الجماعية والرحلات والمناقشات   ▪

 والأنشطة الفنية. التعاوني،
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