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 وتقديرشكر 
وما كنّا لنهتديَ لولا أنْ هدانا الله ، والصَّلاة والسَّلام على الحبيبِ  ،الحمدُ لله الذي هدانا لهذا

يومِ  واهتدى بهداه إلى ،ومنْ سارَ على دربِه ،وعلى آلهِ وصحبِه ،عليهصلواتُ ربى وسلامُه  ،المصطفى
 .أمّا بعدُ  .الدين

 لا يسعني إلا أن أتقدّم بجزيل الشكر ،الذي أسأل الله له القبولتواضع في بداية هذا العمل الم        
تفضّلها بالإشراف ؛ ل جودة علىأمل محمود والعرفان إلى أستاذتي الفاضلة الأستاذ المشارك الدكتور / 

ولكلّ ما  ،ودعمي ومساعدتي بكلّ ما هو مفيدوالتي لم تألُ جهدًا في توجيهي  ،على هذا البحث
 فجزاها الله خير الجزاء  ،ل وجهلإخراج هذا البحث على أكم ملحوظات وإرشادات قيّمةبدته من أ

لى الأستاذ إو   إيمان محمد قطب، كما أتقدّم بجزيل الشكر وعظيم الامتنان إلى الأستاذ الدكتور         
شة هذا بقبول مناق لهمعلى تفضّ  إيمان عبدالوارثالأستاذ الدكتور  إلىو  ،مصطفي عبدالرحمنالدكتور 

    .بنُيانه واأكملالبحث ؛ حيث 

على  ،كما أتقدّم بجزيل الشكر إلى أصحاب السعادة محكّمي الأدوات المستخدمة في البحث         
 .قيمة أثرت البحثما أبدوه من ملحوظات وتوجيهات 

وأخص بالشكر المدرسة الليبية  ماليزياالمدارس الليبية في ويمتدّ الشكر والتقدير لإدارة         
على تجاوبهم وتعاونهم ومشاركاتهم الفاعلة أثناء التطبيق الميداني  ،والمدرسة الليبية داماي ،بكوالالمبور

 .لتجربة البحث

لوجهك  اً وأن يكون عملي هذا خالص ، أسألك السداد والفلا  والرشادوفي الختام اللّهم إنيّ         
 .وفي ميزان حسناتنا يوم نلقاك ،والإسلاميّة وأمّتنا العربيّة ،الحبيببعة شأن بلدنا لرف اً ومُسخّر  ،الكريم

 والله ولّي التوفيق

 ثالباح
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 الملخص
في تدريس مادة علم نفس النمو  الإلكترونيالتعليم معرفة أثر استخدام  إلىة اليهدفت الدراسة الح

 ة الدراسة وتحقيقاً اليولحل إشك ،واتجاههم نحوه التحصيل الدراسي لطلاب الصف الثالث ثانوى  على
( 17) عددهدراسة بلغ مجتمع  علىوطبق الباحث تجربته  ،لإهدافها استخدم الباحث المنهج التجريبي

حيث بلغ عدد طلاب  ،اليزياوهم جميع طلاب الصف الثالث ثانوي بالمدارس الليبية بم ،وطالبة اً طالب
بينما كان عدد طلاب المجموعة التجريبية  ،لمدرسة الليبية كوالالمبور( طلاب من ا8المجموعة الضابطة )

م الدراسي وطبقت هذه الدراسة في الفصل الثاني من العا ،( طلاب وهم من المدرسة الليبية داماي9)
ي إلكتروني في وحدة تعليموقام الباحث بتصميم نظام  ،م(2015/2016ه )1435/1436

الدراسة للاختبار وقد اخضع مجتمع  ،النمو للصف الثالث ثانويالمراهقة من منهج علم النفس 
 ،المعد من قبل الباحث أيضاً  الإلكترونيالتعليم ومقياس الاتجاه نحو  ،عده الباحثأالتحصيلي الذي 

ختبار صحة الفروض قام الباحث بمعالجة ولا ،كد من صدقها وثباتهاأوبعد الت ،وبعدياً  بقا قبلياً وقد طُ 
مستوى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند  إلىسفرت نتائج الدراسة قد أو  ،ائياالبيانات إحص

يلي في القياسين ختبار التحصالإ على( بين متوسطي رتب درجات المجموعة التجريبية 0.001)
دلالة  وذات دلالة إحصائية عند مستوى ،وجود فروق جوهرية إلىكما أشارت  ،القبلي والبعدي

في  الإلكترونيالتعليم الاتجاه نحو ( بين متوسطي رتب درجات المجموعة التجريبية على مقياس 0.05)
جود فروق جوهرية، وذات دلالة إحصائية عند مستوى و  إلىكما أشارت  ،البعديالقياسين القبلي و 

في ختبار التحصيلي الإالضابطة على تب درجات المجموعتين التجريبية و ( بين متوسطي ر 0.05)
( 0.05وذات دلالة إحصائية عند مستوى ) جود فروق جوهريةو  إلىتوصلت  أيضاً  ،القياس البعدي
 الإلكترونيالتعليم الضابطة على مقياس الاتجاه نحو تب درجات المجموعتين التجريبية و بين متوسطي ر 

 التعليميةفي مختلف الراحل  الإلكترونيالتعليم تطبيق برامج  إلىويوصي الباحث  ،في القياس البعدي
في العملية  الإلكترونيالتعليم نحو استعمال  إيجابي هناك اتجاه ؛ ف وتوفير معداته وتقنياته اللازمة

 .اليزياداخل المدارس الليبية بم التعليمية
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ABSTRACT 
 

The aim of the present study was to investigate the impact of the use of e-learning in teaching 

developmental psychology on the achievement of the third grade students and their attitudes 

towards it in the Libyan schools in Malaysia. To solve the research problem and achieve its 

objectives, the researcher conducted an experimental study among all the students in the third 

grade secondary schools in Libya in Malaysia (N=17). The control group consisted of (8) 

students joining the Libyan school in Kuala Lumpur, Malaysia, whereas the experimental 

group consisted of (9) students from joining the Libyan Damai School. The study was carried 

out during the second semester of the academic year of 2015-2016. The researcher designed 

an electronic educational system for the unit of adolescence in the developmental psychology 

curriculum for the third grade secondary school students. The participants were subjected to 

the pre-and post-achievement test and measurement of attitudes towards e-learning prepared 

by the researcher. After confirming its reliability and validity and to test the researcher 

hypotheses, the researcher performed a statistical analysis of the data. The results of the study 

showed that there were statistically significant differences at the significance level of (0.001) 

between the mean scores of the experimental group in the pre-and post-achievement test. The 

results also indicated that there were significant differences at the significance level of (0.05) 

between the mean scores of the experimental group’ pre-and post-attitudes towards e-

learning. There were also significant differences at the significance level of (0.05) between 

the experimental and control groups in the mean scores of the post-achievement test. 

Moreover, the results indicated that there were significant differences at the significance level 

of (0.05) between the experimental and control groups in the mean scores of the post-attitudes 

towards e-learning.  
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 : مقدمهالفصل الأول

 يأمل الباحثوالأسئلة التي  ،مقدمة البحث ومشكلته يهدف هذا الفصل إلى تسليط الضوء على
الأهمية النظرية والتطبيقة وكذلك توضيح  ،تحقيقها الأهداف التي يسعي إلى أيضاو  ،عليهاالإجابة 
 .بمصطلحات البحث تعريفالو  للدراسة،

 البحثمقدمة  
لم تعرفه وسرعة الاتصالات وما ارتبط به من تقدم ملحوظ  التقنية والتكنولوجياونحن نعيش في عصر 

تحسين طرق  في هذه التقنية استغلالعلينا  اً لزامأصبح ؛  هأساليبو التعليم البشرية من قبل في مجال 
التي  يميةالتعلفي المناهج  اً ازدحام الذي أنتج حيت أن الانفجار المعرفي المتسارع ،مواستراتيجيات التعلّ 

أن  مقبولاً  لم يعدلذا  ؛ عنها من تغيرات متلاحقة ومتسارعةوما نشأ  ،فرضتها ظروف الحياة الحديثة
بل لابد من إعداد ، وتنفيذها للعشوائية والارتجال التعليميةوالتخطيط للعملية م تترك عمليات التعلّ 

 التعليميةالعملية التي تسعي  المنشودةهداف ية واضحة تنبثق منها الأفلسف وفق رؤيةلها  مسبق  
لمجتمع المستهدف بكل خصائصه النفسية التي تناسب االتعليم ستراتيجيات اكذلك ،  هاإلىللوصول 

   .ومحددة م ذات طبيعة خاصةفي بيئة ثقافية معينة وظروف تعلّ  هوقدراته ومتطلبات نموّ 
 العالم، هذا في التعايش يستطيعأن  أجل من الإنسان بإعداد الحديثةالتعليم  أساليب تهتم" 

 ؛ التعليمية العملية ىعل العصر ناسبتُ  التي التغيرات المطلوبة لإدخال ضرورة هناك أصبحت فقد لذا
 ي أنالضرور  من فأصبح الأخرى، ساليببالأ بالمقارنة قليلة تهاعلىفا أصبحت التقليدية ساليبالأ لأنَّ 

 :وهو ألا ؛ تمامًا مغاير نوع إلى، المتعلم من السلبي والتلقي، والتلقين الحفظ دمجرّ  منالتعليم  ليتحوّ 
 خلال من التعليمية العملية تكامل أجل من مالمتعلّ  جانب من الفعَّالة المشاركة حيث ،الإيجابالتعليم 
 أكثر خرىأُ  بيئات إلى التقليديةالتعليم  بيئة منالتعليم  تنقل التي السائدةالتعليم  تكنولوجيا أساليب

 .(1) "ةعلىفا
الرئيسى لتنمية البشرية التي تعتبر المدخل اساس الأ هوالتعليم  للجميع أن كما هو معلومي 

واقع و أهمية بوالاهتمام في الآونة الأخيرة عن  ر الحديثقد كثُ ف ،والحقيقي لتنمية وتطوير أي مجتمع

                                                            

 92-90ص، رسالة دكتوراه ،التعليم الإلكترونى وإمكانية تطبيقه بالجامعات المصرية ،( أحمد1)
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 ،بشكل عام التعليميةبشكل خاص والعملية  في تطوير العملية التدريسية الإلكترونيالتعليم استخدام 
  مقارنة بالطريقة التقليدية. كثيرة ومتنوعة  لما يخفيه هذا الاستخدام من مزايا

 ،تعليمر الهائل حدثت تغيرات كبيرة في الأنه نتيجة للتطوّ ) :( (Sultan2001:165أوردقد و 
وقد بدأ التربويون  ،الإلكترونيالتعليم والتي من بينها  ،فيهجديدة  أساليبحيث ظهرت أنماط و 

ويرجع ذلك لما  ؛العالم ىمستو  على واسعاً  بعد انتشاره انتشاراً  وخصوصاً  ،بهذا الأسلوبيهتمون 
تطوير تقنيات المعلومات  علىفهو يساعد المعلمين والمتعلمين  ،يحمله هذا النمط من مميزات وفوائد

إزاحة حواجز  سهولة استخدام الانترنت إلى تحيث أدّ  ،والتعلمالتعليم والاتصالات في عمليتي 
م والتدريب فاق جديدة للتعلّ آبما يفتح  الإلكترونيالدراسي وجدرانه ليشمل الفضاء الفصل 
      (1)(والاتصال
رتقاء لاستغلالها في ااعلينا ها التقنيات الحديثة تفرض ن القدرات الهائلة التي تقدمأعتبار باو )

 فلا بد من إعداده التعليميةالعملية التربوية و  ثل أهم ركائزالمعلم يم أنّ  وبما ،التعليميةبمستوى المنظومة 
إلى التركيز على  عليهالتعليم ل من تمركز والتحوّ  ،تعليمالتقدم الحادث في البحيث يواكب التطور و 

ى مرحلة حشو ذهن الطالب بالمعلومات وشرحها فيتعدّ  ،مع ذلك يتماشي أنْ المعلم  علىو  ،المتعلم
اللا  و بنوعيه التزامنى الإلكترونيالتعليم بالطرق التقليدية إلى متابعة تعلم طلابه وإثرائهم من خلال 

م بهذه الأدوار الجديدة فمن الواجب أنْ تتوافر له العديد من الكفايات تشمل  وحتى يقوم المعلّ  ،تزامني
في  توظيف التكنولوجيابالإضافة إلى كفايات  ،التخطيطية والتنفيذية والتقويمية :كفايات التدريس

بما يتضمن من حوار ونقاش ومتابعة أعمال الطلاب  الإلكترونيالتعليم ، والتواصل عبر تعليمال
 .(2)(والأعمال المساندة

في التعليم ر ليشمل تلاقي كافة أدوات وقد تطوّ  ،نسبياً  اً جديد مفهوماً  الإلكترونيالتعليم عد يُ )
نيت فكرة وقد بُ  ،تعليمم التكنولوجيا كقاعدة لولادة هذا النوع الجديد من الكل المجالات التي تستخدِ 

ل والتي تعني أن المتعلم يمكن أن يحصّ  ،في أي مكان وأي زمانالتعليم حول فلسفة  الإلكترونيالتعليم 
أنه تقديم معلومات عبر كل الوسائط  الإلكترونيالتعلم  إلىعض وقد نظر الب ،متى يشاء وأين يشاء

                                                            

مدارس وكالة الغوث بغزة لدي معلمي التعليم التفاعلي المحوسب في الإلكتروني درجة توافر كفايات التعليم  ،كلاب  (1)
 5ص ،رسالة ماجستير ،وعلاقاتها باتجاهاتهم نحوه

 23ص ،طرائق و أساليب التدريس المعاصرة ،الربيعي  (2)
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وأقراص الليزر  وأشرطة التسجيل والفيديو، عبر الإنترنت والأقمار الصناعية، ،ةالإلكتروني
 .(1)(والتلفزيون
التأثير في دور المعلم  علىقد عمل  الإلكترونيالتعليم ن إف"( 2003وبحسب القضاة )         

بشكل واضح في حل مشكلات  سهملأنه يُ  ؛مم والتعلّ يعلتحسين عمليتي الت إلىي بحيث يؤدّ  ،والمتعلم
مواجهة النقص في بعض التخصصات في كذلك  ،ازدحام الصفوف الدراسية وقاعات المحاضرات

 .(2)"وإثارة الدافعية والتشويق للطلبة وإجراء عمليات التقييم الذاتي ،ومراعاة الفروق الفردية ،العلمية
مون كيف يؤدي لاحظ المعلّ "( 1995)ويلز،: ( نقلا عن2008وتقول )مشاعل عبد الكريم،

 ،بث الطاقة في نفوس الطلاب إلىم والشبكة العالمية للمعلومات في التعلّ  لىاستخدام الحاسب الآ
العمل   علىع الطلاب وتشجّ  ،من التفاعل عالي ىمية تتميز بمستو يعلوجعل غرفة الصف بيئة ت

حل المشكلات إضافة  علىد ي مهارات التفكير من خلال التعلم المعتمِ وتنمّ  ،في فريق واحد   كأعضاء  
 .(3)" تبادل المعرفة إلى

من حيث  بأسره بشكل ملحوظ خلال القرن الماضي وذلك م في العالم يعلالتنظام  تطورقد و 
لذا  ،والمعرفةر سريع للتقنية عن ذلك تطوّ نتج و  ،المضمونكذلك في المحتوي و و  ،سلوب والطريقةالأُ 

في العصر التعليم جديدة ومتطورة توجه مسار  ستراتيجيات وأنماطا إلىة ضرورية أصبحت الحاج
ا دول الجزء الكبير من ميزانياتهصت عدة  ومن هذا المنطلق فقد خصّ  ،الحديث لمواكبة هذه التقنية

ن : ع( نقلًا 2: 2007)مها عبد العزيز، :تقول وفي هذا الصدد ،وتحسين طرقهالتعليم لتطوير 
تتركز  مليار دولار سنوياً  (11في العالم ) الإلكترونير حجم سوق التعلم يقدّ "أنه  :(2005)حسون،

ا في العالم العرب فقد أصبحت هناك أمّ  ،%( في الولايات المتحدة الأمريكية70-60) :نسبته ما
( مليون دولار 15) :حجم الإنفاق العرب فيه ويقدر ،حكومات ووزارات عديدة مهتمة بهذا القطاع

                                                            

منظومة البحث العلمي  في مصر  ،جامعة قناة السويس ،ورقة بحثية مقدمة إلي المؤتمر العلمي الثاني لكلية التربية النوعية (1)
في المدارس الإعدادية المصرية علي التحصيل الإلكتروني أثر تجربة التعليم الرويء المستقبلية "–المعايير  –)التحديات 

 2ص ،الدراسي للطلاب واتجاهاتهم نحوها" 
العاشر في التحصيل والتفكير  لطلاب الصفالإلكتروني أثر استخدام معلمي التربية الإسلامية للتعلم  ،المطيري  (2)

 2رسالة ماجستير، ص ،الابداعي  بدولة الكويت
 2ص،رسالة ماجستير،في مدارس المملكة الأهلية بمدينة الرياضالإلكتروني واقع استخدام التعليم  ،العبد الكريم (3)
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النمو السنوي للإنفاق في  خلال عامين،كما أن مليوناً  (60-50) :إلىرتفع يسنويا ومن المتوقع أن 
 (1)".%( سنويا25) إلىفي العالم العرب يصل  الإلكترونيالتعلم 

أن الجمعية الأمريكية لعمداء القبول والتسجيل نظمت أول " :(2002:3)وقد ذكر المحيسن 
شهر ( الأمريكية في Coloradoدو )( بولاية كلوراDenverفي مدينة دنفر ) الإلكتروني للتعليممؤتمر دولي 

وكان من أهم توصيات هذا المؤتمر ضرورة إكساب المتعلمين المهارات  ،1997/ آب  أغسطس
                    .(2)"للمستقبل جديدة وأمالاً  لأنه يفتح أفاقاً  ،الإلكترونيعليم التاللازمة للمستقبل عن طريق 

لما يتميز به من مميزات وفوائد كثيرة  نظراً  كبيراً   في العالم انتشاراً  الإلكترونيالتعليم وقد انتشر )
أظهرت نتائج البحث في  :(وفي هذا تقول الجرف )د، ت ،التعليمومتنوعة ولها الأثر الكبير في تطور 

G00gle  جامعة وكلية إنترنتية   (400)وجود أكثر منUniversity Online   ّالتعليم ح لبوابات والمتصف
 )  و ،معلم (35.000(يجد أن أكثر من    Blackboard  Online Learningمثل الإلكتروني

العام والجامعات والكليات والشركات والمنظمات في جميع التعليم طالب في مدارس  (250.000
وبلغ عدد الملتحقين ببوابة  ، Blackboardبوابة  علىأنحاء العالم يستخدمون مقررات الكترونية 

Online Learning منطقة في الولايات المتحدة  (80)و  ،طالب في خمسين ولاية (20.000) :نحو
                                                              .(3) (الانترنت علىمقرر  (1700(الأمريكية طرحت أكثر من 

 ،مية انتشرت بشكل ملفت للنظريعلأن المساقات الت) :(2006:26ده سلامة )كّ وهذا ما أ
نوع  برامج علمية من لياالعالتعليم ففي الولايات المتحدة تقدم أكثر من ألفي مؤسسة من مؤسسات 

قدم معهد وجستير التكنولوجي عشر شهادات جامعية معتمدة في مختلف وكما  ،الإلكترونيالتعليم 
عشر شهادات جامعية  الأمريكيةنوي يإلجامعة  تقدموكذلك  ،الإلكترونيالتعليم العلوم باستخدام 

لا يتخرج الطالب من  Michigan وفي ولاية ميتجيشين  ،عبر الانترنت في مختلف التخصصات العلمية
شبكة الانترنت من نوع  علىالأقل  على واحداً  دراسياً  المرحلة الثانوية إلا إذا أكمل بنجا  مساقاً 

ثمانية   University Michigan Virtualفتراضية كما تقدم جامعة ميتجيشين الإ  ،الإلكترونيالتعليم 
                                                            

 2ص ،رسالة ماجستير ،للبنات بجدة بمدارس البيان النموذجيةالإلكتروني دراسة تقويمية لتجربة التعلم  ،العبد الكريم (1)
 ،من وجهة نظر المشرفين التربويين بمحافظة جدةللتعليم الإلكتروني أهمية ومعوقات استخدام المعلمين  ،الشمرى  (2)

 3رسالة ماجستير، ص
 ،بية السعوديةفي تعليم اللغة الانجليزية بالمرحلة الجامعية بالمملكة العر الإلكتروني فاعلية التعليم مدى  ،الجرف  (3)

 3ص
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في الاجتماع الثاني عشر للشبكة وفي المنطقة العربية  ،الإلكترونيالتعليم من نوع  مياً يعلت لاف مساقاً آ
 (2004/ 13-12-11عقد في مسقط بسلطنة عمان )العربية لإدارة الموارد البشرية وتنميتها الذي 

كما أن   ،ودوره الإلكترونيالتعليم جاء في إحدى التوصيات ضرورة نشر الوعي في الوطن العرب بأهمية 
والتدريب يزيد من كفاءة إعداد التعليم في عمليات التعلم و  الإلكترونيعليم التو  ،م عن بعدتطبيق التعلّ 

كما أوضحت أوراق العمل المقدمة في الندوة   ،تهم وتأهيلهميعلوفا الإلكترونيالتعليم مطوري برامج 
يستدعي اهتمام المسئولين  والمختصين بالإدارات  الإلكترونيالتعليم أن تطبيق تكنولوجيا التعلم و 

 .(1)(الإلكترونيالتعليم لتنفيذ برامج العربية لتوفير التجهيزات اللازمة 
 بالبيئة بالمقارنة تهايعلوفا الإلكترونيالتعليم  بيئة بها تتميز التي العديدة رغم أنَّ المميزات)
 أصبحت الإلكترونيالتعليم  لبيئة والبشرية والفنية المادية المتطلبات توفير أنَّ ضعف إلا للتعليم التقليدية

 ،الفنية الخبرة في المتطلبات وتتمثل ،التعليمية العملية في استخدامها تواجه التي المشكلات من
 جانب إلى الإنترنت وإتاحة ،الطالب تدعيم وخدمات ة،والجود ،جتماعيوالتفاعل الإ ،والتقويم
بعض  حاولت لذا ؛ والمتعلم المعلم من كل لدى التكنولوجية المستحدثات مع التعامل مهارات

التعليم و  الإلكترونيالتعليم  ومعوقات مشكلاتى عل للتغلب وسيطة تعليم بيئات إيجاد الدراسات
 بينهما للمزج محاولة في التقليديةالتعليم  وبيئة الإلكترونيالتعليم  بيئات مميزات من وتستفيد ،التقليدي
 .(2) )المدمجالتعليم  بيئة عليها أطُلق خرىأُ  ببيئة والخروج

لما له من  التعليمية الأنظمةفي  الإلكترونيالتعليم أوصت العديد من الدراسات باستخدام )و 
التعليم أنه بإمكان  :(472 :2013 ،لولغفقد أشارت دراسة )ز  ،ثار واضحة في التحصيل العلميآ

  ،وزيادة قيمتهالتعليم  في مواصلة وإمكانيته ،والتدريبالتعليم أن يساهم في تحسين نوعية  الإلكتروني
الرفع من مستوى  علىيعمل  الإلكترونيالتعليم أن ب :(293: 2012،ت دراسة )العمركما أوص
 أيضاوهذا ما أوصت به  ،نتساب بشكل خاصلإنظام ا علىو  ،بشكل عام التعليميةالعملية 

الجامعي بالمملكة التعليم ة في الإلكترونيدراسته بضرورة إدخال المقررات ( في 2010:262،السلوم)
حيث أنه من شأنها تحسين أداء  ،تعليمالعربية السعودية لمواكبة التطورات الحديثة في تكنولوجيا ال

                                                            

فاعلية استخدام التقنيات التعليمية الحديثة في مختبرات العلوم علي تحصيل طلاب المرحلة المتوسطة  ،ردنه  (1)
 6-5ص ،رسالة دكتوراه ،واتجاهاتهم نحو المعرفة 

 111،  ص1ط ،والأسس والتطبيقاتالإلكتروني التعليم  ،والمبارك ،(  الموسى2)
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ة كمقررات مساندة الإلكترونيالتعليمية إذا استخدمت هذه المقررات ب وزيادة دافعيتهم الطلاّ 
ويستطيع الأساتذة والطلاب استعمال أجهزتهم و  ،للمقررات التقليدية داخل الفصل الدراسي

كل هذا لا يتطلب منهم أي ،الاتصال بالانترنت من بيوتهم في أي وقت يناسبهم ودون أي قيود
ترتيبات خاصة أو بنية تحتية  إلىيحتاج  ولا ،تجهيزات مكلفة سواء في داخل الفصل أو الكلية

                 (1)(.ضخمة
ومن ثم  ،في البلدان العربيةالتعليم التحصيل المعرفي من أحد أهم سمات نواتج  ويعد ضعف) 

أسفرت عنه إعادة الصفوف الدراسية و الانقطاع عن والذي  ،فإن ظاهرة قصور التحصيل الدراسي
العرب كما ورد التعليم التي يعاني منها  التعليميةهي من أكثر المشكلات  ،والتسرب المدرسيالتعليم 

ي في عام حيث بلغ عدد التلاميذ المعيدين للصف الدراس ،ونسيفيلالمنظمة  الإحصائيفي التقرير 
التدهور  علىيدل  افإنمعلى شيء   وهذا إن دلّ  ،1.036.110: م في عشر دول عربية1995

ن هذا التدهور إلى ألب الدراسات التي أجريت بالخصوص حيث تشير أغ ،تعليموالتدني في نوعية ال
والتي لم  ،جتماعيةعدد من العوامل الإ إلىالمتعلم يرجع مستوى  علىالتحصيل الدراسي مستوى في 

  (2).(تعط حقها في دراستنا التربوية
من العلم والمعرفة في كل مراحل مستوى  علىأأن يحقق الفرد لنفسه ) :هو إن معني التحصيل

 إلىنتقال يستطيع الإ حتىو في كل مرحلة من مراحل حياته  ،حياته أي من الطفولة حتى أواخر عمره
فيراد التحصيل مستوى وأما  ،والدراسةالتعليم ادة ما يرتبط بلذلك فإن التحصيل ع ؛ تليها التيالمرحلة 

أو أي  ،إليهفي أي امتحان مقنن يتقدم  (ب)الطالالفرد  عليهابه العلامة الكاملة التي يتحصل 
مدى معرفة  علىالحصول  يتمولكي  ،مادة قد تعلمها مع المعلم من قبلامتحان مدرس في أي 

قياس قدرة الفرد  إلىوالتي تهدف  ،ختبارات التحصيليةعلينا أن نستخدم الإالتحصيل العلمي والمعرفي 
من  عليهاالتي تحصل  التعليميةستفادة من العملية لإامدى و  ،بأداء أي عمل يطلب منهالقيام  على

                                                            

 مصر–رؤي وتوجهات –المؤتمر العلمي الثالث والعشرون للجمعية المصرية للمناهج وطرق التدريس بعنوان تطوير المناهج  (1)
 ،والهواتف الذكية في تحصيل طالبات الإنتساب بكلية التربية وتنمية الاتجاه نحوهما"الإلكتروني "فاعلية استخدام التعليم 

  177-176ص
  167، ص18ع ،مجلة التربية ،المؤثرة في التحصيل العلمي لدي الطلابالعوامل  ،سليم (2)
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ختبارات التحصيلية كل هذه الإو  ،من زملائه في الصف عليهاالخبرات التي تحصل غرفة الدرس و 
 (1)(.نجازستعدادات الطلاب للأداء والإهدفها قياس ا

ثانوي القسم تعد مادة علم النفس النمو أحد المقررات الدراسية لطلاب الصف الثالث و         
فهم أهمية دراسة علم النفس النمو وعلاقته  إلىوالتي تهدف  ،الليبيةالتعليم الأدب في وزارة التربية و 

بعها في دراسته للظواهر ومعرفة المناهج العلمية التي يتّ  ،بالعوامل البيئية والوراثية في حياة الإنسان
لعملية مراحل النمو ومطالبه في كل مرحلة البحث في جمع البيانات  أساليبو  ،النفسية والسلوكية

 ،ستمرار عملية النمو الإنسانيا علىمعرفة المسارات الصحيحة التي تساعد  إلىف كما تهدِ   ،عمرية
معرفة أهم الحاجات النفسية للطفل و  ،وفهم أهمية دراسة مرحلتي الطفولة والمراهقة بكل مطالبها

وكيفية  ،فهم أهمية دراسة مرحلتي الرشد والشيخوخة أيضاً  ،به والمراهق وكيفية تفاعله مع البيئة المحيطة
 .ط لحياة أفضل بالنسبة لكبار السنالتخطي

 علىوإن كانت  ،الإلكترونيم يمشاريع التعلفي  وتنوعاً  تعدداً  العربيةقطار تشهد بعض الأو 
بينما  ،من خبراتهان تستفيد أوتحاول جاهدة  ،مستويات بسيطة مقارنة بالدول المتقدمة في هذا المجال

التي  هذه الدول أن نحذو حذو إلىفي ليبيا نسعى  ونحن ،في بدايته الأولي خر منهاالبعض الألازال 
مكانيات تؤهلها لخوض هذا إبما تملكه من قدرات وطاقات و وذلك  ،تستفيد من تجارب الآخرين

العديد من ضوء ذلك أقيمت  علىو  ،الي وفعّ بشكل جدّ  والتعاطي مع هذه التقنية الحديثة ،الغمار
التعليم مشروع نطلق ا وقد ،عديد من المتدربينلوكذلك ورش العمل ل ،الندوات والمؤتمرات العلمية

الأحداث التي شهدتها خطوات قبل أن يتوقف أثناء  ىوخط ،(2009في ليبيا منذ سنة ) الإلكتروني
بعض الصعوبات التي تحول دون  مع وجود (2013) عاود نشاطه سنةثم  ،2011البلاد سنة 

 تحقيقه.
 ،يتعليمالموقف ال وقدرة كفاءةمن   رفعالودوره الكبير في  الإلكترونيم لأهمية التعلّ  ونظراً  

رض المادة وطريقة ع نمطالمتمثلة في و الجديدة  واكتشافاتها ،الحديثة التكنولوجيا وإسهامه في تمكين
الباحث أن يبحث  ىفقد رأ ،التعليميةالنظرة الحديثة للعملية  تلك بما يتناسب معوذلك  ،التعليمية

 تحصيل طلبة الصف الثالث علىالنمو في تدريس مادة علم النفس  الإلكترونيالتعليم في أثر استخدام 
 ه.واتجاههم نحو  ماليزيا وجودة في ثانوي بالمدارس الليبية الم

                                                            

 15ص،1ط ،اسبابه وعلاجه ،التحصيل والانجاز المدرسيمستوى تدني  ،نصر (1)
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 :الإحساس بمشكلة البحث
ات عديدة ومتنوعة بحكم تحديّ  ،وجه الخصوص علىالثانوي التعليم و  ،بشكل عامالتعليم يواجه 

مع هؤلاء  ن قبل العاملين في الحقل التربويوما تتطلبه من تعامل خاص م ،المرحلة العمرية للطلاب
علم لمادة التربية و  لاحظ الباحث كونه معلماً وكنتيجة حتمية للثورة التقنية والتكنولوجية  ،الطلاب

بالإضافة لشغله   ،الليبيةالتعليم بوزارة التربية و  2008-2003المرحلة الثانوية من سنة النفس في 
امعة المرقب وجامعة مصراتة من سنة بجر في مركز تدريب وتطوير المعلمين وكلية التربية كمحاض
والتواصل المباشر مع  ،ومن خلال خبرة الباحث الشخصية في المجال التربوي ،2007-2014
تقنياته من جانب المعلم والطالب أن استخدام الكمبيوتر و  ،علمين والمفتشين التربويين للمادةزملائه الم

 .كاد تكون معدومةت
أثر  على التي درست وسلطت الضوء ،نه توجد العديد من الدراسات والبحوثأوبالرغم من 

 عليهاطلع اتي إلا أن معظم هذه الدراسات ال ،في التحصيل الدراسي الإلكتروني التعليماستخدام 
 :يل الدراسي في عدة مواد منهافي التحص الإلكترونيالتعليم أثر استخدام  على تركزّ  الباحث

 ،و الأدب واللغة الانجليزية وقواعدها ،الرياضيات والعلوم و اللغة العربية والدراسات الإسلامية)
مثل دراسة هايل  ،( والإقتصاد المنزلي ،الفنية والموسيقي والحاسوب والتاريخ والجغرافيا والتربية

ودراسة حكيم  ،(2012دومي )و ودراسة الزعبي  ،(2007ودراسة الحذيفي ) ،(2003)
 ،(2011)مدى ودراسة الغا ،(2012ودراسة عسيري ) ،)د.ت( ودراسة إدريس ،(2009)

دراسة عبد و  ،(2009الشوادفي )ودراسة  ،(2011ودراسة الحرب ) ،(2007ودراسة الحصري )
تدريس  إلى ولم تتطرّق(  2012ودراسة الفهمي ) ،(2009)مدى ودراسة جغ ،(2011السميع )

الصف  وعلم النفس النمو خاصة عن طريق الانترنت في المرحلة الثانوية وتحديداً  ،علم النفس عامة
 البحث.هذا إجراء على ع الباحث مما شجّ  ،الثالث ثانوي القسم الأدب

عينة من طلبة المدارس الليبية في  علىد من ذلك كله قام الباحث بدراسة استطلاعية وللتأكّ 
  هما:ينلاوكانت عبارة عن سؤ  ،ماليزيا 

 ؟النمو علم النفسفي تدريس مادة  الإلكترونيالتعليم سلوب ما درجة استخدم المعلم لإ -1
 استخدام الكمبيوتر في التعلم؟ علىالمعلم  ما درجة تشجيع -2
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%( من مجتمع 50) لىاعينة عشوائية تمثل حو  على( استمارة 15) حيث قام الباحث بتوزيع عدد 
 ،وعدم صلاحيتها للتحليل ،( استمارات لقصورها3وعند تجميع الاستمارات تم استبعاد ) ،البحث

 للباحث أن معلمي مادة ومن خلاله تبين ،ستخدم الباحث طريقة التحليل الكيفي لتحليل نتائجهوا
قد تبين من خلال التحليل ف ،إلا نادراً  التعليميةيستخدمون التقنية في العملية  لا ،النمو علم النفس

مثل عرض فيلم  ،يستخدم الكمبيوتر إلا في بعض الحالات %( أكدوا أن المعلم لا83ن )أالكيفي 
في حل  مح لهم باستخدام الإنترنت والاستعانة به%( أكدوا أن المعلم يس34) لىاوحو  ،توضيحي

 .وتقديم الواجبات المنزلية

 مشكلة البحث
 إلى هدفع ما ؛ةاليمن دوافع وأسباب جعلت الباحث يلامس وجود هذه الإشك يجة لماسبق ذكرهُ تن

علم النفس تدريس مادة  على الإلكترونيالتعليم دراسة هذا الموضوع والبحث فيه لمعرفة أثر استخدام 
القول بأن  و يمكن  ،ثانوي واتجاههم نحوه لتحصيل الدراسي لطلاب الصف الثالثا علىالنمو 

وجود قصور في استخدام التعليم الإلكتروني في تدريس مادة علم النفس  في تتحدد مشكلة البحث
القصور في  النمو لطلاب الصف الثالث ثانوي بالمدارس الليبية الموجودة في ماليزيا، ويتمثل هذا

ضعف إعداد المعلم تقنيا وعدم إهتمامه بالتقنية نوعا ما، وتركيزه علي الطرق التقليدية وعدم جديته 
في اكتشاف أساليب جديدة تعمل علي تحسين التحصيل الدراسي لدي المتعلمين، أيضا طبيعة 

 بالشكل المطلوب فيجد المنهج والمادة العلمية الموجوة فيه قد تعيق تطبيق طريقة التعليم الإلكتروني
المعلم صعوبة في تطوير طريقة تعليم جديدة، أيضا المعلم مقيد بخطة تدريسية من قبل الوزارة  محددة 
بوقت معين لايستطيع أن يخالفه، كذلك عدم تركيز المدارس علي تطبيق هذه الإستراتيجية وذلك 

طبيقها علما بإن جميع الإمكانيات متاحة للنظرة التقليدية السائدة في نظم التعليم وعدم جديتها في ت
في بلد الدراسة من حيث توفر أدوات ومتطلبات تنفيذ هذه الطريقة من أجهزة كبيوتر، وأجهزة 

 :ةاليالت العبارة التقريريةالعرض وسرعة الإنترنت، ويكمن صياغة مشكلة البحث في 
النمو لطلاب النفس  تدريس مادة علمفي  الإلكترونيالتعليم استراتيجية وجود قصور في استخدام 

 .زيايلاثانوي بالمدارس الليبية الموجودة في م الصف الثالث

 :أسئلة البحث
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 :الرئيس الأتي الإجابة عن السؤال يمكن صياغة مشكلة البحث في
 علىالنمو النفس علم  في تدريس مادة الإلكترونيالتعليم استراتيجية ما أثر استخدام  -س

زيا واتجاههم نحو اليثانوي بالمدارس الليبية الموجودة في م الدراسي لطلاب الصف الثالثلتحصيل ا
 ؟  الإلكترونيالتعليم 

 :نبثق عن هذا التساؤل الأسئلة الفرعية الآتيةاو 
النمو  النفسفي تدريس مادة علم  الإلكترونيالتعليم استراتيجية استخدام  سس وإجراءاتما أُ  -1

 ؟ماليزيا ثانوي بالمدارس الليبية الموجودة في  لطلبة الصف الثالث
 علىالنمو علم النفس في تدريس مادة  الإلكترونيالتعليم  استراتيجيةما أثر استخدام  -2

 ؟ ماليزياثانوي بالمدارس الليبية الموجودة في  لتحصيل الدراسي لطلاب الصف الثالثا
تجاه  الإ علىالنمو علم النفس س مادة في تدري الإلكترونيالتعليم  استراتيجيةما أثر استخدام  -3

 ؟ماليزيا ثانوي بالمدارس الليبية الموجودة في  لدى طلاب الصف الثالث الإلكترونيالتعليم نحو 

 :أهداف البحث
علم النفس في تدريس مادة  الإلكترونيالتعليم  استراتيجيةاستخدام  سس وإجراءاتتحديد أُ  -1

 .ماليزياثانوي بالمدارس الليبية الموجودة في  النمو لطلبة الصف الثالث
 على النمو علم النفسفي تدريس مادة  الإلكترونيالتعليم  استراتيجيةمعرفة أثر استخدام  -2

 .اماليزيثانوي بالمدارس الليبية الموجودة في  ب الصف الثالثلتحصيل الدراسي لطلاّ ا
 علىالنمو علم النفس تدريس مادة  في الإلكترونيالتعليم  استراتيجيةمعرفة أثر استخدام  -3

ثانوي بالمدارس الليبية الموجودة في  لدى طلاب الصف الثالث  الإلكترونيالتعليم الاتجاه نحو 
 .ماليزيا

 أهمية البحث:
 :نظرية أهمية
 .التعليميةفي تحقيق أفضل الأهداف  الإلكترونيالتعليم  تبين أهمية استخدام -1
 .في ليبيا بما يواكب العصر الحديث التعليميةتقدم يد العون والمساعدة في تطوير العملية  -2
 .في ليبيا نظرا لحداثته نسبياً  الإلكترونيالتعليم  علىندرة الدراسات التجريبية  -3
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 .الإلكترونيالتعليم معرفة اتجاهات الطلاب نحو  -4
البحث، وكذلك مقترحات لإجراء  ض عنتمخّ تالنتائج التي  على قترا  توصيات بناءً ا -5

 .خريأُ  دراسات

 :أهمية تطبيقية
 .الإلكترونيالتعليم  استخدام استراتيجي ه نحومعرفة أهمية التوجّ  علىالوقوف  -1
 .استرايجية التعليم الإلكتروني ق تنفيذالصعوبات التي قد تعي على لتعرفا  -2
استخدامها بالشكل السليم علميا يسهم في كشف قدرات الطلاب التقنية وتنمية قدراتهم في  -3

 داخل المدرسة وخارجها.
تبصير مسؤولي التربية والتعليم وأصحاب القرار بالوزارة بأهمية تطبيق التعليم الإلكتروني ووضعه  -4

 ضمن أساليب التدريس الحديثة.
تقنية  علىب يمن خلال التدر  في تطوير معلمي مادة التربية وعلم النفس مهنياً  الإسهام -5

 .الإلكترونيالتعليم ام وتوظيف أدوات استخد
إنشاء وحدات دراسية قائمة بالتعليم من بدولة ليبيا المناهج التعليمية  مخططي ومطوريتفيد  -6

 .وضع تصور في كيفية تقديم مادة علمية بنظام إلكترونيالإلكتروني، و 
ستفادة من فتح المجال أمام الباحثين وطلاب الدراسات العليا في التعمق بشكل أكبر والإ -7

 تطبيق التعليم الإلكتروني 
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 :مصطلحات البحث
 تعريف الأثر:

 .(1)"ر الشيء ترك فيه أثراً الأثر بقية الشيء وأثّ "  بأنه: بن منظورثر في لسان العرب لاجاء تعريف الأ
 :جرائيالتعريف الإ

التعليم سي باستعمال التحصيل الدرامستوى  على الحاصل قصد به في هذه الدراسة التغيّر يُ و 
  .الإلكتروني

 :لغويا   الإلكترونيالتعليم تعريف 
لة وآ :في كل المكاتب الإلكترونيبدأ ينتشر العقل وقد ( الإلكترون إلى)المنسوب "هو التعليم 

ويسمي أيضا   ،وقت  ممكن الإلكترون لإجراء أدق العمليات الحسابية وبأسرع علىالحاسوب تعتمد 
  ."كمبيوتر

 :اصطلاحا   تعريفه
ات الاتصال الحديثة في الحاسوب وشبكاته ووسائله آليّ باستخدام  للتعليمطريقة " :بأنهيعرفه الموسى 

وكذلك بوابات الإنترنت  ،لكترونيةإات بحث ومكتبات آاليورسومات و  ،المتعددة من صوت وصورة
                .(2)كان عن بعد أو في الفصل الدراسي"  سواء

طلاب الصف الثاني ثانوي في مادة التربية وعلم النفس باستخدام  تعليمبأنه "عرّف : إجرائيا  تعريفه 
الحاسوب والإنترنت والأقراص المدمجة والتقنيات المتطورة كما تقيسه الأداة المعدة لذلك في عرض 

 ."الدروس داخل الفصل الدراسي

 :ل الدراسي لغويا  تعريف التحصي
  ."من اكتساب تمكن من تحصيل ربح عظيم  أي: ،مصدر حصًل :التحصيل"
 ف عبدإلىت ،)معجم المغني ."أيام بحث ودرس وعلم :ام دراسيةالدراسة ( أي إلى)منسوب  :دراسي"

 (الغني أبو العزم
  

                                                            

 75ص ،لسان العرب  ،ابن منظور (1)
 4ص ،عوائقه ،مفهومه وخصائصه فوائدهالإلكتروني التعليم ورقة مقدمة إلي ندوة مدرسة المستقبل الرياض، " (2)
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 :تعريفه اصطلاحا  
التلميذ نتيجة التدريب والمرور بخبرات  عليهامقدار المعرفة أو المهارة التي حصل " :بأنه فه العيسويعرّ 

أو تحصيل العامل  ،التعليمأو  ،التحصيل الدراسي إلىشارة للإ وتستخدم كلمة تحصيل غالباً  ،سابقة
 (1) .دراسات التجريبية التي يلتحق بها"من ال

ختبار الإ علىالصف الثاني ثانوي طلاب  عليهامجموع الدرجات التي يحصل "هو  :تعريفه إجرائيا  
 ."لتحصيلي لمادة التربية وعلم النفس الذي صمم لغايات هذا البحثا

 :تجاه اصطلاحا  لإتعريف ا
وتمارس  ،عبارة عن حالة الاستعداد أو التهيؤ النفسي بتنظيم خبرات الشخص" :نهأبفه أبو جادو عرّ 

  (2) .استجابة الفرد ككل المواضيع والمواقف المرتبطة لهذه الاستجابة" على وديناميكياً  توجيهياً  تأثيراً 
لدي طلاب الصف  )التأييد أو المعارضة(مجموع استجابات القبول أو الرفض "هو  :تعريفه إجرائيا  

 عليهامقاس بمجموع الدرجات التي تحصل  ،التعليمالثاني ثانوي نحو استخدام الكمبيوتر والإنترنت في 
 ."الذي سوف يعده الباحث لهذا الغرضفقرات المقياس  لىالطلاب من الإجابة ع

راحل الأحساس بمشكلة البحث بعد أن عرض الباحث في الفصل الأول مقدمة بحثه وم      
وتعريف  ،تحقيقها إلى داف النظرية والتطبيقية التي يسعيوأهم الأه ،وأهمية القيام بهذا البحث ،وأسئلته

النظري  طارالفصل الثاني وهو الأ إلىسوف ينطلق  ،كما وردت في عنوان البحثالمصطلحات  
ويحاول الباحث جاهداً تقديم  ،عليهاق عليوالدراسات السابقة التي لها علاقة بموضوع البحث والت

 .ن بحثه بشي من التفصيل و التوضيحعرض يليق بالمصطلحات الواردة في عنوا
 
 

 
 
 
 

                                                            

 .166ص ،ط .ط: د ، دراسة في التعلم وعادات الاستذكار ومعوقاته ،علم النفس التربوي ،العيسوي (1)
 10ص،6ط  ، سيكولوجية التنشئة الاجتماعية ،أبوجادو (2)
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 النظري والدراسات السابقةالإطار  :الفصل الثاني
 الإطار النظري  :أولا  

 الإلكترونيالتعليم  :المحور الأول
 تجاهاتالإ :المحور الثاني

 التحصيل الدراسي :المحور الثالث
 طبيعة المرحلة الثانوية  :المحور الرابع

 الدراسات السابقة  :ثانيا  
 بشكل عام  الإلكترونيالتعليم الدراسات التي تناولت  :أولا  
 التحصيل الدراسي علىثره وأ الإلكترونيالتعليم الدراسات التي تناولت  :ثانيا  
  الدراسات السابقة علىالتعقيب 
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 مقدمة
الإطار النظري للبحث بما يحتويه من محاور رئيسية لبحثه  علىإلقاء الضوء  إلىيهدف هذا الفصل 

والمحور  ،والمحور الثالث التحصيل الدراسي ،والمحور الثاني الإتجاهات ،الإلكترونيالتعليم فالمحور الأول 
 إلىكما يقدم الباحث أيضا الدراسات السابقة التي لها صلة بالبحث الح  .الرابع طبيعة المرحلة الثانوية

بشكل  الإلكترونيالتعليم الدراسات التي تناولت  :القسم الأول ،قسمين علىوالتي سوف يطرحها 
أيضا  ،التحصيل الدراسي علىوأثره  الإلكترونيالتعليم الدراسات التي تناولت  :قسم الثانيال ،عام

 .هذه الدراسات وأوجه الإستفادة منها في بحثه هذا علىالتعقيب 

  الإلكترونيالتعليم  :المحور الأول
 ،تتعلق بهوالمفاهيم والمصطلحات التي  الإلكترونيالتعليم يستعرض الباحث في هذا المحور تعريف 

 الإلكتروني تعليموالمبادئ النظرية ل ،سسه النظرية وأهميتهوأُ  ،هإليالحاجة مدى نتشاره و ونشأته وعوامل ا
 ،عن بعدالتعليم و  ،الإفتراضىالتعليم و  ،الإلكترونيالتعليم  وفوائد ،ومستوياته وأهدافه ،وخصائصه

التعليم وفلسفة  ،الإلكترونيالتعليم وأقسام  ،التقليديالتعليم و  الإلكترونيالتعليم قارنة بين المو 
ومعايير  ،ستخدامهوأشكال ا ،ومعوقاته ومميزاته وسلبياته ،ستخدامهوحقائقه ومبررات ا الإلكتروني
ونظام  الإلكترونيالتعليم في  التعليميةوالبيئة  ،والعوامل المؤثرة في جودته الإلكترونيالتعليم الجودة في 

وخصائص المدرسة  ،الإلكترونيي تعليموأهداف الفصل ال ،ة ومكوناتهاالإلكترونيوالمدرسة  ،إدارته
ومتطلباته  ،الإلكترونيالتعليم والتقنيات المستخدمة في  ،الإلكترونيالتعليم وأنواع بيئات  ،ةالإلكتروني

ودور  ،وعناصرهومعاييره وتكلفته  الإلكترونيالتعليم نظام التقييم في  أيضاً و  ،هإلىوخطوات التحول 
وكيفية  ،وبعض القيم الأخلاقية والسلوكية التي تتوفر في العاملين فيه ،ولياء الأمور فيهوأالمعلم والمتعلم 

  .في ليبيا الإلكترونيالتعليم وتجربة  ،الإلكترونيالتعليم ونظريات  ،تطوير الذات فيه
في كل مناحي الحياة  ،متسارعةسريعة و شهد العالم تغيرات  منتصف القرن الماضي في          

ويقاس تقدم  ،لثورة العلمية في تكنولوجيا المعلوماتلنتيجة  ،خاصة في مجال الاتصالات والمعلومات
العملية التربوية  علىما أجبر القائمين  ،الدول والمجتمعات بمدى قوة وجودة نظام الاتصال الموجود فيها

ح أصببذلك و  ،بشكل واسع لمواكبة المجتمعات وتطورها تكنولوجيا الحاسوب استعمال على التعليميةو 
التربويين  علىفرض ما هذا و  ،نترنتالإبسرعة هائلة وذلك بفضل  حواجز الزمان والمكانيجتاز التعليم 
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  كاهلهم  علىألقي بل  ،الحديثة التعليميةالوسائل تطبيق  التعليميةالعملية  علىعلمين والقائمين المو 
ضرورة أن تسارع المؤسسات  إلىذلك أدي  كذلك  ،تعليمفي ال تطوير واكتشاف أنماط جديدة  

 بسبب ،والتدريب التدريس في الإلكترونيم واستخدام تكنولوجيا التعلإدخال  إلىوالتربوية  التعليمية
 ،بكل مكوناتها التعليميةتتطلب إمداد عناصر العملية  ،يواجه عدة تحدياتالتعليم ك كله أصبح ذل

وتجهيز المؤسسات بكل  ،وتوفير المعدات الخاصة ،من تدريب المعلميناللازمة  والامكانيات بالمهارات
 .عليهاوالتغلب  لمواجهة هذه التحديات الإلكترونييتطلبه التعلم  ما

زادت الحاجة  ،أنه مع ظهور الثورة التكنولوجية في تقنية المعلومات" :(والمبارك ويري )الموسى
 ،بيئات متعددة المصادر للبحث والتطوير الذاتي إلىوحاجة الطلاب  ،الآخرينتبادل الخبرات مع  إلى

 ،في إيصال المعلومة للمتعلمالتعليم ب اليوالذي هو أسلوب من أس الإلكترونيالتعليم فظهر مفهوم 
 (1)."التقنيات الحديثة علىويعتمد 

ونلامس وجوده في حياتنا نعيشه  و واقعه الإلكترونيالتعليم ومن الحقائق الملموسة أن 
هذا  علىية تعليمعتماد عدة مؤسسات امن حيث  ،من خلال التعامل المباشر معهوذلك  ،التعليمية

 ،وملحةماسة إليه ن الحاجة أو  ،يتعليمالستوى الم علىوالسلس في التعامل  النظام الراقي والغير معقد
فهو  ،بشكل يقدم الإضافة المنشودةالتعليم في استراتيجيات وتوظيفه دمجه  نحسنو نهتم به  أنعلينا و 

ة التواصل وكيفيمهارات  ،العاملين في هذه المنظومة الطلاب والمدرسين وجميع كسابا  إلى يهدف
تغيير نمطه وأسلوبه نتمكن من ومن ثم  ،التقنية المتجددة والمتطورة المستحدثاتالتعامل مع هذه 

أنفسهم  وبين الطلاب ،المرجو بين المعلمين والطلابالتفاعل حقق تي عن طريقهف ،المطلوببالشكل 
سواء للمعلم أو  ،تحضير الدروسة تقديم المساعدة في كيفي علىكما يعمل  ،داخل الفصل الدراسي

 . وذلك باستخدام الشبكة العنكبوتية ،كل جد وحيويةب المتعلم واستعدادهم لاستقبال الحصة الدراسية
 ؛ وملحقاته لىالآوأجهزة الحاسب  ،يتم عن طريق استخدام الإنترنت الإلكترونيالتعليم  إن)

ة الإلكترونيالذي يعتمد على استخدام الوسائط التعليم وهو ذلك النوع من  ،وذلك لنقل المهارات
ولا يستلزم هذا النوع وجود  ،التعليميةوالمؤسسة  والمتعلم المتعددة في الاتصال بين عضو هيئة التدريس

 ،التعليميةبل إنَّه يهتم بوجود جميع المكونات البرمجية وتجهيزاتها  ،يةتعليممباني دراسية أو صفوف 
؛ ليتم توصيل المقررات والمناهج إلى  نترنتالا اً الارتباط بشبكات المعلومات وخصوصويؤكِّد على 

                                                            

 .27، ص1ط،والأسس والتطبيقاتالإلكتروني التعليم  ، والمبارك ،الموسى (1)
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 والأقمار ،علىالتفا والفيديو ،الإنترنتمثل:  ،ةالإلكترونيالطلاب عن طريق وسائل الاتصال 
الطريقة التي واختيار بنفسه يشجِّع المتعلم على إدارة تعلمه  ذاوه ،الليزر أقراصوكذلك  ،الصناعية

 ،والاستكشاف ،والفحص ،والمراقبة ،القراءةمتنوعة، مثل:  تعليمب اليحيث يعرض أس ،تناسبه
كما يتحكَّم المتعلم في عمليات   ،إلكترونيا  وتنفيذ التجارب ، والمناقشة ،والاتصال ،والبحث
كما يتولد  ،تعليمللتأكيد على كفاءة ممارسة عمليات ال ،مع استلامه تغذية راجعة أولًا بأولالتعليم 

من خلال تقييمه لمختلف البرامج التعليم لديه دافعية كامنة لتحسين كفاءة استراتيجيات وإجراءات 
 (1)(.واختياره المناسب لها التي يتم تعلمها

 الإلكترونيالتعليم مفهوم 
 حيث ،تعليموالمتطورة بتطور تقنياته خاصة في  التربية وال ،من المفاهيم الحديثة الإلكترونيالتعليم يعد 

بين  والتعامل أو التفاعل ،التواصل بين المعلم والمتعلمأسلوب  علىومبنية قائمة  التعليميةأن العمليات 
 أو بريداً  ،لكترونيةإأو مكتبة  ،إلكترونياً  اً كتابكان  أسواء  ،خرىة الأُ الإلكترونيم وسائل التعلّ و  المتعلم

 .إلكترونياً 
مهتم بذلك العلم تعريف  أولاحظ أن لكل باحث يُ  ،علمتعريف لأي  أيعند تقديم و 

تناسب  من الزاوية التي إليه م ينظر منه ن كلاً لأ ؛تفاق تام حول تعريف واحدايوجد  خاص به و لا
حيث تزخر الأدبيات السابقة  ،الإلكتروني للتعليمكذلك الحال بالنسبة   ،ميوله وتخصصههتمامه و ا

 ومنها:ورد مجموعة من التعريفات المختلفة التي تعكس هذه الزوايا الباحث هنا يُ و  ،بتعريفات عديدة
استخدام الوسائط  علىالذي يعتمد التعليم ذلك النوع من " :بأنه تعريف المحيسن وهاشم

 (2)."هايإلعلمين والمؤسسة التي ينتمي ة في الاتصال بين المعلمين و المتالإلكتروني
أو  ،الانترنت عبر شبكة )المقررات الدراسية(نظام تقديم المناهج بأنه " تعريف الشهري

 إلىللوصول  علىالتفاو التلفزيون أ ،و عبر الاسطواناتأ ،ار الصناعيةقمأو الأ ،شبكة محلية
                                        (1).المستفيدين"

                                                            

 26ص  ،ط: د.ط والتربوي و الخلاقي لأخصائي المكتبات المدرسية والمكتبات لاالعامةالإعداد المهني  ،فهيم (1)
 ،التعليم العالي عن بعد بإستخدام شبكة المعلومات الدولية"ورقة مقدمة للمؤتمر الثالث لإعداد المعلم " ،وهاشم ،المحيسن (2)

 32صمكة المكرمة، جامعة ام القري، 
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وتفاعل ومتابعة  ي مع ما يتضمنه من شروحات وتمارينتعليمتقديم المحتوي ال" :بأنه تعريف العريفى
أو عبر  لىالآالحاسب  علىو شاملة في الفصل أو عن بعد بواسطة برامج متقدمة مخزنة بصورة جزئية أ

 (2)".نترنتشبكة الإ
في  لىي يستخدم تقنيات المعلومات وشبكات الحاسوب الآتعليم"نظام  :بأنه تعريف غلوم

 ،لى: أجهزة الحاسب الآمن خلال مجموعة من العوامل منها التعليميةتدعيم وتوسيع نطاق العملية 
تصين في الوزارة أو إما من قبل المخ ،ة المعدةالإلكترونيوالبرامج  ،الشبكة العالمية للمعلومات

                          (3).الشركات"
الفصول التقليدية  لتجاوز حدودالتعليم م و "توسيع مفهوم عملية التعلّ  :بأنه تعريف الراشد

فيها بحيث  أساسياً  عن بعد دوراً  علىم التفايكون لتقنيات التعلّ  ،والانطلاق لبيئة غنية متعددة المصادر
   (4)."م والمتعلملّ تعاد صياغة دور كل من المع

ة غنية بالتطبيقات يعلإيجاد بيئة تفا إلىالذي يهدف التعليم " :بأنه وحامد تعريف العويد
 إلىن الطالب من الوصول وتمكّ  ،والشبكة العالمية للمعلومات لىالآتقنيات الحاسب  علىالمعتمدة 

  (5).مكان" أيم في أي وقت ومن مصادر التعلّ 
شبكة  علىسواء  ،وبرمجياتها المختلفة الآليةم باستخدام الحاسبات التعلّ " :بأنه تعريف الغراب
                                                              (6)."كة أو الشبكة العالمية للمعلوماتمغلقة أو شبكات مشتر 

                                                                                                                                                                                          

 ،91اع  ،مجلة المعرفة ،هل وضعنا القضبان ،في المدارس السعودية قبل أن ننشيء  القطارالإلكتروني  لتعليما ،الشهري (1)
 98ص

 22"،صتقنية واعدة وطريقة رائدةالإلكتروني  التعليمالسعودية " ،في مدارس الملك فيصلالإلكتروني ندوة التعليم  (2)
في مدارس وزارة التربية بدولة الإلكتروني التعليم الملك فيصل السعودية "في مدارس للتعليم الإلكتروني الندوة الأولي  ،غلوم(3) 

 3"،صالكويت
 2ص ،واقع وطموح"الإلكتروني "التعليم السعودية  ،مدارس الملك فيصلالإلكتروني ندوة التعليم  ،الراشد (4)
في كلية الاتصالات الإلكتروني التعليم السعودية " ،مدارس الملك فيصلالإلكتروني ندوة التعليم  ،حامد  ،العويد (5)

 3ص ،"دراسة حاله ،والمعلومات بالرياض
 5ص.المنظمة للتنمية الادارية ، مدخل إلي التدريب غير التقليدي ،التعليم الالكتروني ،الغراب (6)
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 علىم في إيصال المعلومة للمتعلم يعتمد ب التعلّ اليسلوب من أسهو أُ "بأنه:  تعريف المبارك
 ،المدمجة الأقراصوسائطها المتعددة مثل معلومات و التقنيات الحديثة للحاسب والشبكة العالمية لل

 (1)."وساحات الحوار والنقاش ،الإلكترونيوالبريد  ،التعليميةوالبرمجيات 
المعرفة والعلوم لمرتبطة بنقل وتوصيل مختلف أنواع "مجموعة من المعمليات ا :بأنه تعريف التركي

                                          (2)."للتعلم عن بعد يي علوهو تطبيق ف ،الدارسين في مختلف أنحاء العالم باستخدام تقنية المعلومات إلى
أو التدريبية للمتعلمين  التعليميةية لتقديم البرامج تعليمهو منظومة "بأنه:  تعريف أحمد سالم

)  :ة مثليعلأو المتدربين في أي وقت وفي أي مكان باستخدام تقنيات المعلومات والاتصالات التفا
 ؛لخ (إ...الحاسوب أجهزة ،الممغنطة الأقراص ،الإلكتروني البريد ،المحلية القنوات ،نترنتالإ

أو غير متزامنة عن  ،تزامنية في الفصل الدراسية متعددة المصادر بطريقة يعلية تفاتعليملتوفير بيئة 
            (3)."مين المتعلم والمعلّ م الذاتي والتفاعل بالتعلّ  على بمكان محدد اعتماداً دون الالتزام و  ،بعد

 إلىالكمبيوتر  علىي إلكتروني عبر الوسائط المتعددة تعليم ىتقديم محتو " :نهبأ تعريف زيتون
ومع المعلم ومع أقرانه سواء أكان  ،المتعلم بشكل يتيح له إمكانية التفاعل النشط مع هذا المحتوي

وكذلك إمكانية إتمام هذا التعلم في الوقت والمكان وبالسرعة التي  ،بصورة متزامنة أو غير متزامنة
                             (4) ."ك الوسائطمن خلال تل م أيضاً عن إمكانية إدارة هذا التعلّ  فضلاً  ،تناسب ظروفه وقدراته

ة الحديثة  الإلكترونياستخدام الوسائط  علىيعتمد التعليم نوع من " :بأنه تعريف الحلفاوى
وإيصال المحتوي  التعليميةهداف كالحاسوب وأجهزة الاستقبال من الأقمار الصناعية في تحقيق الأ

                                                  (5) ."لزمانية والمكانيةللحواجز ا الطلبة دون اعتبار   إلىي تعليمال
الاتصال  آلياتيتم فيه استخدام التعليم ب اليأسلوب من أس" :بأنه منارو  عرفته سهامو 

 ،بحث وآلياتورسومات  ،متعددة من صوت وصورة وسائطديثة من حاسب وشبكات و الح

                                                            

 5ص.المنظمة للتنمية الادارية ، مدخل إلي التدريب غير التقليدي ،التعليم الالكتروني ،الغراب (1)
 ،"أهميته وفوائده الإلكتروني:التعليم " ،مدارس الملك فيصل بالرياضللتعليم الإلكتروني الندوة العالمية الاولي  ،التركي  (2)

 30ص
 289ص ،ط: د.ط ،تكنولوجيا التعليم والتعليم الالكتروني،سالم (3)
 56ص ،ط: د.ط ،التخطيط، التطبيق، التقييم ،القضايا ،المفهوم،التعليم الالكتروني ،زيتون (4)
 1ص،ط:د.ط ، مستحدثات تكنولوجيا التعليم في عصر المعلوماتية ،الحلفاوي  (5)
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أي  ،كان عن بعد أو في الفصل الدراسيأسواء  ،نترنتوكذلك بوابات الإ ،لكترونيةإمكتبات و 
  (1)."واعها في إيصال المعلومة للمتعلماستخدام التقنية بجميع أن

على المهارات اللازمة  اً ديثة التي تعتمد أساس: "استخدام التكنولوجيا الحأنَّهب عرَّفه عامروقد 
قيد بحدود تدون ال ،إلكترونياً ل بين الطلاب والأساتذة للتعامل مع شبكة المعلومات الدولية للتفاع

 (2)."الزمان أو المكان
الاتصال  آلياتباستخدام  للتعليم: "طريقة بأنَّه الإلكتروني للتعليم  الحي تعريف عبد

 ،بحث وآليات المتعددة من صوت وصورة، ورسوماتشبكاته، ووسائله و  آليالحديثة من حاسب 
 إذكان عن بعد أو في القاعة الدراسية، أسواء  ،نترنتوكذلك بوابات الا ،ومكتبات إلكترونية

أقل و  ،م بأقصر زمنالمقصود هو استخدام التقنية بجميع أنواعها وأشكالها في توصيل المعلومة للمتعلّ 
 (3)."كلفة  وأخفضمجهود، 

ويعتمد على  ،للطلب اً عن بعد يقدم للمتعلم وفق للتعليم يي عل"نظام تفا :بأنه تعريف عزمي
رشاد والإ ،ةالإلكترونيبواسطة الشبكة تستهدف بناء المقررات وتوصيلها  ،لكترونية رقمية متكاملةإبيئة 

              (4).والتوجيه وتنظيم الاختبارات"
ي تعليمال ىتقديم المحتو  علىيعمل التعليم  باليأسمن  سلوبي أُ " :بأنه وقد عرفه السلوم

بإمكانية  نترنت بشكل يسمح لذلك المتعلموشبكة الإ ،لىالآللمتعلم عبر التقنيات الحديثة للحاسب 
 ذلك بصورة متزامنة أو غير متزامنة  فيسواء أكان  ،أقرانه ومعومع المعلم  ى،التفاعل مع ذلك المحتو 

       (5)."الفصل أو عن بعد
الذي يتم في التعليم "أحد أنماط  :بأنه الإلكترونيمن حلال ما ذكُر يعُرّف الباحث التعليم 

نترنت والوسائط استعمال الحاسوب وملحقاته والإ علىرة وحديثة تعتمد لكترونية متطوّ إية تعليمبيئة 
                                                            

"معتقدات أعضاء هيئة التدريس بكلية العلوم جامعة الإمام محمد بن في الوطن العرب للتعليم الإلكتروني المؤتمر الدولي   (1)
 37ص ،الإلكتروني"سعود الإسلامية نحو التعليم 

 175ص،ط: د.ط،التعليم والمدرسة الإلكترونيةعامر،  (2)
 74ص ،ط: د.ط،نحو مجتمع إلكتروني ،عبدالحي (3)
 45ص  ،ط: د.ط،تكنولوجيا التعليم الالكتروني  ،عزمي (4)
 6ع  ،مجلة إعلم ، اتجاهات طلاب كلية إدارةالأعمال بجامعة الملك سعود نحو استخدام نظام جسور  ،السلوم (5)
 .242ص،
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مين وبين المعلّ  التعليميةوفي التواصل بين المؤسسة  ،المتعددة والبرمجيات المختلفة داخل الفصل الدراسي
   .والمتعلمين"

يستخدم تقنيات و  الإلكترونيالتعليم أن  ،للباحثالسابقة يتضح  ريفاتمن خلال التع
م من نشر الدروس يتمكن من خلالها المعلّ  ،نترنت()الإ الشبكة الدولية علىقدم أدوات و برمجيات تُ 

 ،مكان مراجعتها في أي وقتبالإ لىاوبالت ،المدرسيةوالواجبات وأوراق العمل والمهمات  ،والمحاضرات
التعليم أن  لباحث لينكذلك يتب  ،التقنية تلك عن طريقالاتصال بطلابه من  تمكينهوهذا من شأنه 

المضمون و بين المتعلم  وأيضاً  ،التفاعل بين المعلم والمتعلم علىساسي أبشكل يعتمد  الإلكتروني
 لكي ؛فقط تقديم محتواهاوليس  ،يتعليمعناصر المنهج ال أساسيات ومكونات علىوأنه يركز  ،العلمي

 إلى وإرسالهاأعمال واجبات و  وما يكلف به من ،المطلوبة منه بالأنشطةيتمكن الطالب من القيام 
تقدمه له تكنولوجيا المعلومات ا ستفادة ممالإ على المعلم دائماً  يعمل، كما المعلم بكل سلاسة ويسر

 أيضاً و  ،بالشكل المناسب التعليميةتوظيفها في العملية  ومحاولة نماط حديثهأو  من طرق والاتصالات
 ،ومخطط لها مسبقاً  ،ومنضبطهي يقدم بطريقة منظمة تعليمهو نظام  الإلكترونيالتعليم أن  يتضح

نا من صورة الفصل وينقل ،يتعليممن قبل خبراء ومهتمين بالمجال التربوي وال جيداً  اً ومعدة إعداد
 إلى ،من المتعلم والاسترجاعوالحفظ  ،والإلقاءالشر  عملية في  المعلم علىالدراسي التقليدي المعتمد 

دأ تكافؤ الفرص مب له يتيحو  ،وبشكل أساسي ،التعلم الذاتي بالنسبة للمتعلم علىتعتمد ة يعلبيئة تفا
التعليم وذلك باستخدام مصادر  ،يشاءكان أن يتعلم في أي وقت وأي م كما يسمح له،تعليمفي ال

  .المتعددة والمناسبة الإلكتروني

  الإلكترونيالتعليم مصطلحات تتعلق بمفاهيم و 
ومنها  الإلكترونيالتعليم خر بمفهوم آو بأمصطلحات ومفاهيم لها علاقة بشكل هناك عدة 

 مايلي:
( CD) المدمجة الأقراصيقصد بها وسائط تخزين البيانات الرقمية من  :الوسائط المتعددة .1
( و B( وأجهزة اللاسلكي مثل البلوثوث)H.D( والقرص الصلب )DVDسطوانات الفيديو )أو 

 .( WiFiالوايرلس ) 
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مما يسمح  ،البعض بعضهابوهي عبارة عن ربط مجموعة من أجهزة الكمبيوتر  :الشبكات .2
 :ولها ثلاث أنواع هي ،لصوت والصورةأو با ،بالتواصل فيما بينهم كتابياً  عليهاللعاملين 

 علىميل تقريبا وتستخدم  ةحاوهي شبكة داخلية خاصة بمس :(LAN)الشبكات المحلية  - أ
 .جامعة ( –كلية   –معهد  –)مدرسة  نطاق

عدد نطاق ) علىوهي تغطي مساحة مدينة كاملة وتستخدم  :(MAN) الإقليميةالشبكات  - ب
 . (التعليميةمن الجامعات في مدينة ما أو عدد من المناطق 

ومنها  الأرضوهي التي تغطي مساحات شاسعة من  :(WANشبكات النطاق الواسع ) - ت
 .شبكة الانترنت

الهاتف ) :تصال والمعلومات الحديثة مثلوهي جميع وسائل الإ :تصال والمعلوماتتكنولوجيا الإ .3
 .الصناعية( الأقمار –القنوات الفضائية  –الجوال 

م تتعلق بعمليتي التعلّ  مهام   لأداء الإلكترونيالتعليم المقصود بها البرامج الموظفة في و  :البرمجيات .4
صورة رسوم ثابتة  -فيديو -صوتيات -)نصوص :حيث تعد منظومة كاملة تشمل ،تعليموال

تمكن المتعلم من التحكم فيها والتفاعل معها من خلال  وتعمل كوحدة وظيفية واحدة   ،(ومتحركة
 (1)(.ية محددةتعليموتر لتحقيق أهداف جهاز الكمبي

 :الإلكترونيالتعليم نشأة 
نصف  لىاحو  إلىأن هذا النظام يعود  الإلكترونيالتعليم غلب الباحثين والمهتمين بتاريخ ونشأة أيتفق "

حيث  ،(programmed learning): المبرمجالتعليم كتابه عن   skinner)ف سكنر )لّ وذلك عندما أ ،قرن
م المتعلم في تقدّ مدى هيئة برنامج يحوي اختبارات تقيس  على المواضيع الدراسية تسلسلياً تم ترتيب 

التعليم وهذه كانت بداية ظهور مفهوم  ،دراتهمكانياته وقُ بحيث ينتقل منها حسب إ ،تلك المواضيع
كثر ليكون أر هذا المفهوم نترنت تطوّ لإثم ظهور شبكة ا ،الشخصي لىومع اختراع الحاسب الآ ،الذاتي

                                            (2)."الإلكترونيالتعليم  يشمولية وسمُ 

                                                            

 29ص ،ط: د.ط،التعليم الالكتروني :رؤية جديدة في التعليم ،زيتون (1)
 25-24،ص  91ع  ،مجلة المعرفة ،من التعليم المبرمج إلي التعليم الالكتروني ،العريني (2)
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 الأمور علىفي المؤسسات التربوية بداية قتصر ااستخدام التقنية ) :وسعادة فيقولان السرطاوىأما 
ومنها  ،ومن ثم استخدم في المشروعات البحثية ،الكبيرة الأمريكيةة في الجامعات اليوالم الإدارية

بداية  حتىالجامعات  علىستخدامات قتصرت هذه الإا ولكن ،التعليميةبرمجة المواد استخدم في 
نتشار ام زاد 1977وفي عام  ،المدارسمستوى  علىفقد بدأ استعماله  ،السبعينات من القرن الماضي

 الأجهزةر الحواسيب وإدخال التحسينات اللازمة لهذه نتيجة لتطوّ  ،تعليمفي ال لىالآاستعمال الحاسب 
  (1)."الأجهزةتكلفة هذه  أسعارفي  نخفاض مستمر  امع 

التعليم ر والذي حدد مراحل تطوّ  عن تايلور  ( نقلاً 2004،118وذكر عبد الحميد ومحمد )
 :ةاليالت الأجيالفي  الإلكتروني

 .المتعلمين إلىنقل المعلومات المطبوعة  علىوالذي يعتمد  ،جيل المراسلة :الجيل الأول .1
والذي يستخدم المواد المطبوعة والمسموعة وبرمجيات  ،جيل الوسائط المتعددة :الجيل الثاني .2

 .علىوالفيديو التفا لىالآالحاسب 
كالمؤثرات ،تكنولوجيا المعلومات علىوالذي يعتمد  ،م عن بعدجيل التعلّ  :الجيل الثالث .3

 .تصال والبث الإذاعي والتلفزيونيالسمعية والمرئية وأنظمة الا
 .نترنتشبكة الإ علىعتماد جيل الإ :الجيل الرابع .4
 (2).جيل الجامعات الافتراضية :الجيل الخامس .5

عه كثير من التربويين رجِ غرست منذ زمن بعيد يُ  الإلكترونيالتعليم أن ركائز "  :ويقول النملة
يتيح الكتب المبرمجة ويستخدمها جنوده دون أي  كان الجيش الأمريكيم عندما  1930 عام إلى

  (3)."معلم
 :هي الإلكترونيالتعليم أن هناك أربعة مراحل لتاريخ ونشأة  ()سالموذكر 
 :(1983)قبل عام  ولىالمرحلة الأ) -1

                                                            

 27ص ،ط:د.ط ،استخدام الحاسوب والانترنت في ميادين التربية والتعليم ،والسرطاوي ،سعادة (1)
 ،في تدريس العلوم الطبيعية بالتعليم العالي من وجهة نظر المختصينالإلكتروني مطالب استخدام التعليم الشهراني،  (2)

 27-26ص  ،رسالة دكتوراة 
كيف يمكن   ،"مفهوم التعليم الالكترونيالرياض  ،مدارس الملك فيصل الإلكتروني ،ورقة عمل مقدمة إلي ندوة التعليم  (3)

 4ص ،"الاستفادة من التعليم الالكتروني
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بالرغم من  سوبنتشار أجهزة الحااقبل  اً يتقليدالتعليم حيث كان  :م التقليديوهي عصر المعلّ 
وكان الاتصال بين المعلم والطالب في قاعة الدرس حسب جدول  ،البعض ىوجودها لد
 . ددراسي محد

 :( 1993عام  إلى 1984المرحلة الثانية )من عام  -2
قراص الماكنتوش والأ 1،3ندوز تخدام الو زت هذه الفترة الزمنية باستميّ  :عصر الوسائط المتعددة  

 .التعليمالممغنطة كأدوات رئيسية لتطوير 
 :( 2000 إلى 1993المرحلة الثالثة )من عام  -3

لكترونية أكثر إوبرامج  الإلكترونيثم بدأ ظهور البريد  ،نترنت(لإاور الشبكة العالمية للمعلومات )ظه
 .لبيئة الوسائط المتعددة واعداً و  هائلاً  راً تطوّ  ىمما أضف ،نسيابية لعرض أفلام الفيديوإ

 :(وما بعدها 2001رحلة الرابعة )من الم -4
الشبكة أكثر  علىحيث أصبح تصميم المواقع  :الجيل الثاني للشبكة العالمية للمعلومات  

                                                     .(1)(ىمن ناحية السرعة وكثافة المحتو  ىأقو  هوخصائص ،تقدماً 
ره بثلاثة أجيال منذ أثناء ظهوره وتطوّ  مرّ  الإلكترونيالتعليم أن ) :يقولفإنه  (لآل)أما 

 الي:الثمانينيات حتى وصل إلى الشكل الح
على يقتصر  الإلكترونيحيث كان المحتوى  ،ظهر هذا الجيل في أوائل الثمانينيات :الجيل الأول

 م مع التركيز على دور الطالب.وكان التفاعل من خلالها فردياً بين الطالب والمعلّ  ،دمجةالمقراص الأ
رت طريقة إيصال المحتوى إلى حيث تطوّ  ،ظهر هذا الجيل مع بداية استعمال الإنترنت :الجيل الثاني

فردية رت عملية التفاعل والتواصل من كونها وتطوّ  ،معين ر معها المحتوى إلى حد  طريقة شبكية وتطوّ 
 ليشترك فيها عدد من الطلاب مع معلمين محددين. ،إلى كونها جماعية

في أواخر التسعينيات من  الإلكترونية والأمن الإلكترونيظهر مع بداية مفهوم التجارة  :الجيل الثالث
فتراضي ط المتعددة وتكنولوجيا الواقع الإوتزامن ذلك مع تطور سريع في تقنيات الوسائ ،القرن الماضي

 ،الإلكترونيالتعليم ر الجيل الثالث من مما أتا  تطوّ  ،وتكنولوجيا الاتصالات عبر الأقمار الصناعية

                                                            

 242-241ص ،ط: د.ط،تكنولوجيا التعليم والتعلم الالكتروني ،سالم (1)
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ستقبال اة في إيصال و الإلكترونيائط الذي يعتمد على استخدام الوس اليحتى وصل إلى المفهوم الح
            (1)(.والمعلموبين المدرسة  ،واكتساب المهارات والتفاعل بين الطالب والمدرسة ،المعلومات

 الإلكترونيالتعليم المهتمين ببين العلماء والباحثين و  اً ختلافاالباحث أن هناك  ىمما سبق ير 
ة  تطبيقه التأثير في كيفي إلىختلافات أدت هذه الإفإن  تاليوبال ،حول بداية نشأته وجذوره التاريخية

وهنا  ا،من عدمه وملاءمته جودتهمدى  علىتقييمه والحكم  القيام بعملية ومن ثم ،واستخدامه
 ،أكثر لا  يةتعليمما هو إلا فلسفة تربوية  الإلكترونيالتعليم من هؤلاء يرون في نلاحظ أن البعض 

في  خرجت علميةمعملية وتطبيقات  عبارة عن استخدامات الإلكترونيالتعليم يرى أن  الآخروالبعض 
لكترونية في إء إدارات إنشا من خلالها تمو  ،مؤتمرات علميةشكل ندوات وحوارات ونقاشات و 

  .المختلفةوالتربوية  التعليميةالمؤسسات 

 الإلكترونيالتعليم عوامل انتشار 
مت بشكل كبير في الآونة أحد الأنواع التي استخد الإلكترونيالتعليم يعد ) :عبد الرازقنقلا عن 
بصفة التعليم وتخطيط وتدريس مناهج تكنولوجيا  ،في مجال تدريس المناهج بصفة عامةالأخيرة 

 المختلفة.التعليم ته بين أنواع يلابعد أن حقق فع ،بصورة كبيرة في هذا الزمانوذلك لانتشاره  ،خاصة
ومن ثم فإن  ،تهاليثبات فعلإ يجب نشرهأصبح ضرورة ملحة  الإلكترونيالتعليم من هنا فإن و  

وأهم هذه العوامل كما يراها  ،ى انتشاره عالمياً ومحلياً هناك مجموعة من العوامل قد ساعدت عل
 ( ما يلي:Morti،2007) ومورتي ،م(2005عبدالحي )

 ،التعليميةللتطبيقات  الملائمةتسامها بالمرونة و اتصالات و كنولوجيا المعلومات والإزيادة قدرة ت -1
 .تصالالإ هزة والبرمجيات ووسائلمع التوفير المستمر في تكلفة تسهيلاتها من الأج

التي كانت تقدمها مؤسسات  التعليميةقدرة التكنولوجيات المتقدمة في تغيير أنماط الوظائف  -2
 .فردياً وتقليدياً التعليم 

وهو ما أوجد حاجة  ،مهنمو المعرفة المستمر وما ترتب على ذلك من تقادم ما سبق تعلّ  -3
 .السائد في كثير من دول العالمالتعليم شديدة لتطوير نماذج 

                                                            

 5ص  ،لدي معلمي ومعلمات المدارس الثانوية بمدينة مكة المكرمةالإلكتروني الاتجاه نحو التعليم ،لآل (1)
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المعززة من تطبيقات تكنولوجيات المعلومات التعليم عتراف المتزايد بجودة خبرات الإ -4
 .والاتصالات المتقدمة في داخل المدرسة وخارجها

 ،ستفادة من تجارب الآخرين فيما يتعلق بتطبيقات برامج المقررات الدراسية ومحتوياتهالإا -5
ة اليوالتعاوني الذي يقلل انعز  يعلاالتفالتعليم من خلال التعليم لتحسين عملية التدريس و 

 .المتعلم
وفي أي وقت عن طريق توفير الفرص  ،م وحق المواطن أينما وجدتحقيق ديمقراطية المتعلّ  -6

 .المتساوية والعادلة للمتعلم
 تطبيقالقائمة بأن  التعليميةوالمنظمات  من المؤسسات العديدالإدراك المتزايد من قبل  -7

كما يؤدي إلى زيادة مشاركتها  ،عليهاصالات سوف يعود بالنفع تجيا المعلومات والإتكنولو 
 .التي تتسم بالتنافس على المستوى العلميالتعليم في سوق 

ف وزيادة اليسهم في تقليل التكسوف يُ  الإلكترونيالتعليم التوقع بأن تطوير تجارب ونماذج  -8
 (1).(والإبداع لدى المواطنينبتكار لإطلبات اكما يسهم أيضاً في تنمية وشحن مت  ،الإنتاجية

  الإلكترونيالتعليم  إلىالحاجة مدى 
حيث  ؛ الإلكترونيالتعليم  تطبيق نظامعلينا تفرض  وملحةنا في حاجة ضرورية شك أنّ  يوجد أدنىلا

اجتماعية أو  أمسياسية  ،خارجية أمكانت هذه التحديات داخلية أواء نواجه تحديات كبيرة س
التعليم بشكل عام و التعليم أن نهتم بعلى وهذه التحديات تجبرنا  ،وبيئيةية تعليم  ،اقتصادية

 علىالمحلي أو ستوى الم علىمن أهمية كبيرة سواء  الإلكتروني للتعليملما  ؛بشكل خاص الإلكتروني
 :الآتية الأسبابذكر عندما وهذا ما أكده مهني  ،العربستوى الم

في مواجهة الأعداد الكبيرة من  للتعليمليدية التق باليالأستتمثل في قصور  :تربوية أسباب) .1
ونقص الكوادر البشرية من المعلمين والإداريين في بعض هذه  ،المتعلمين في الوطن العرب

  .ب التدريساليوعدم كفاية الخدمات التربوية والنمطية في المقررات الدراسية وأس ،الدول

                                                            

التعليمية الحديثة في مختبرات العلوم علي تحصيل طلاب المرحلة المتوسطة فاعلية استخدام التقنيات  ،عبد الرزاق (1)
 23،رسالة دكتوراه  ، واتجاهاتهم نحو المعرفة
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في الوقت الذي تعجز فيه  ،تعليمال علىجتماعي الإتتمثل في تزايد الطلب  :أسباب اجتماعية .2
جتماعية المختلفة في جتماعي بما يناسب الشرائح الإعن تلبية الطلب الإالتعليم مؤسسات 

الوطن  % من سكان40 :لىاة التي تبلغ حو ميّ لأُ اكما تتمثل هذه الأسباب في   ،الدول العربية
 .العرب في أحسن التقديرات

وزيادة المشكلات  ،وتناقص الدعم الحكوميالتعليم تتمثل في زيادة تكلفة  :أسباب اقتصادية .3
سب مع ية تتناتعليموتقديم برامج  ،أعداد كبيرة بتكلفة قليلة تعليموإمكانية  ،الاقتصادية

 . حاجات سوق العمل العربية
وجود مناطق  أيضاً و  ،تعليمبين المتعلمين ومؤسسات العد المساحة تتمثل في بُ  :أسباب جغرافية .4

مما يتنافي مع ديمقراطية التعليم وعدم التوازن في التوزيع الجغرافي لمؤسسات  ،جغرافية شبه معزولة
 (1) .(الفرص وتكافؤالتعليم 

  الإلكتروني للتعليمالأسس النظرية 
 :النظريات التربوية  الثلاث علىيعتمد إنهّ بل  ،الإلكترونيالتعليم ليست هناك نظرية خاصة ب"

ويحاول تطبيق تلك  ،(والنظرية البنائية ،والنظرية الإدراكية أو المعرفية ،)النظرية السلوكية
في ضوء إحدى  ي تم بناؤهاتعليمذلك بنماذج للتصميم ال على أرض الواقع مستعيناً  علىالنظريات 

الجانب تمثل م يفنظريات التعل ،يتعليمنبثقت منها العديد من نماذج التصميم الأتلك النظريات التي 
ل نماذج التصميم جسور ربط بين الجانبين وتمثّ  ،ثل الجانب التطبيقييم الإلكترونيالتعليم و  ،النظري

هتمام بتوظيف المعايير العالمية التي تعتبر عمليات تقويم بنائية مع الإ تطبيق إلىلتحويل اللغة النظرية 
 .(2)"طيلة فترات البناء

التعليم في التعليم يلزم مراعاتها عند تطبيق إحدى نظريات  اً أن هناك أمور )  :ويقول الموسى
 :من أهمها ما يلي الإلكتروني

 :الإلكترونيالتعليم تطبيقات النظرية السلوكية في  .1
                                                            

 ،وجذوره الاجتماعية والاقتصادية في ضوء المسئولية الأخلاقية والمساءلة القانونيةالإلكتروني فلسفة التعليم  ،غنايم (1)
-16جامعة البحرين من  ،حقيقة جديدة في التعليم والثقافة، مركز التعليم الالكتروني،ليم الالكترونيورقة بحثية مقدمة إلي مؤتمر التع

 2،ص 2006ابريل  17
 .28، ص 397ع  ،المجلة العربية ،ثقافة التعليم الالكتروني ،لآل (2)



29 
 

 .ما إذا كان أنجز الأهداف أم لا علىتوقعاته ويحكم بنفسه ن إعلام المتعلم بالنتائج حتى يُكوّ  - أ
أتقن مدى  أيّ  إلىلكي نعرف  ،إجراء امتحان للمتعلم التعليميةفي بداية العملية علينا يجب  - ب

 .معرفة التغذية الراجعة علىلقدرة ل ،ختباراتهذه الإ
 إلىومن المعلوم  ،الصعب إلىيجب أن تكون المادة متسلسلة بصورة معتدلة من السهل  - ت

 .المجهول
والقيام بالإجراءات التصحيحية إذا  ،حتى يتحكموا في المادة ،توفير التغذية الراجعة للمتعلمين - ث

 . مر ذلكاستدعي الأ
 .يستطيع المعلم تحقيق الأهدافمدى أي  إلى ة المادة العلمية وإمكانية قياسمحدودي - ج
 :الإلكترونيالتعليم في  )الذاكرة(تطبيقات النظرية المعرفية  .2

يتم  المادة العلمية حتى علىن من إدراك المتعلم و تركيزه التي تمكّ ستراتجيات تستخدم الإ
ة لتسهيل المعلومات في الحسيّ  الأجهزةويمكن للمتعلمين من استعمال  ،الذاكرة النشطة إلىتحويلها 

الحسي مثل  الإدراكستراتجيات لتسهيل استخدام أكبر كمية من وتستخدم هذه الإ ،صورة شعوره
 –الرسومات  -)اللونوخصائص الشاشة من  ،الأماكن الصحيحة للمعلومات في الشاشةاستخدام 

ويستقبل  الفيديو ( –الحركة  -)الصورة لمعالجة وطريقة التوصيل سرعة ا أيضاً و  ،لخ (إ...النص
 أيضاً و  ،معملية التعلّ  تعوق لا لا تكون كبيرة حتىأولكن يجب  ،ةالحسية قبل المعالج الإشارةالمتعلم 

  .غير المهمة الأحاسيسيجب تخفيف 
مراعاة علينا الفروق الفردية يجب  علىحسب النظرية المعرفية القائمة  التعليميةوعند بناء المواد   

 :ما يلي
م من حتى يتمكن المتعل ب تحكم مختلفةاليأس علىيجب أن تحتوي  الإلكترونيالتعليم أن مواد  - أ

 .اختيار الأسلوب الذي يناسبه
 .التعليمية العملية ب المتاحة فياليالمتعلمين بكل الأنشطة والأسلابد من مساعدة  - ب
الذاكرة  إلىولتسهيل التحويل  ،ستوعب الفروق الفرديةتُ  أن تقدم المعلومة بطرق مختلفة لكي - ت

 .وبالصور لتحفيز الذاكرة وشفهياً  اً ف المعلومة نصيوبالإمكان أن تعرّ  ،طويلة المدى
)بواسطة رجية الخا الدوافعأو  ()الرغبةام الدوافع الذاتية لديه ا باستخدالقيام بتحفيز المتعلم إمّ  - ث

 .ة مع عدم إهمال الدوافع الخارجيةويجب استخدام الدوافع الذاتي ،(المعلم أو الأداء
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 .معرفة قدرته الحقيقية في التعلم تشجيع المتعلم في أن يستخدم مهارته في - ج
المتعلم  ىوأن يعُط ،الحقيقيةاولة تطبيقها في الحياة ومح ،نقل المادة العلمية علىالمتعلم تشجيع  -  

م ذلك باستخدام الواقع ويت ،تطبيق معلوماته في تجارب حقيقية إلىالفرصة لكي يقوم بمشاريع تحتاج 
 .فتراضيالإ
 :الإلكترونيالتعليم تطبيقات النظرية البنائية في  .3
أفضل وتطبيق يقوم فيها المتعلم بنشاطات وتطبيقات ينتج عنها فهم  عملية نشطةالتعليم إن  - أ
 .والتفسير الشخصي المناسب لها لمعلومةل

 .د الحلولإعطاء المتعلم فرصة للتفكير وإيجا - ب
 ،م لكي يستوعبهافتكون الأمثلة متعلقة بالمتعلّ  ،بالنسبة للمتعلم م معنىأن يكون للتعلّ  - ت

 .للتطبيق والواجبات يجب أن تكون فيها اختيار لما يراه المتعلم مناسباً 
جتماعي والحضور الإ ،التعليميةالعملية مستوى يساهم في الرفع من  ياً لعم تفاأن يكون التعلّ  - ث

 .(1) (الفردي تطوير المعنى والمساعدة في

  الإلكترونيالتعليم أهمية 
 سواء ،بأشكالهالتعليم ي يهتم بتعليمتكمن في كونه نظام  الإلكترونيالتعليم ن أهمية إ)  :الأسطل ىتر 

 :وتتضح تلك الأهمية في الأتي ،التشاركىالتعليم أو التدريب المستمر أو  المستمر 
 ،ة من الثقة بالنفساليالفردي الذي يمنح درجة عالتعليم يجسد مفهوم  الإلكترونيالتعليم أن  -1

سرعة الطالب الذاتية في  علىيعتمد هذا و  ،أم عادياً  ،ان مبدعاً م يعمل كغيره سواء أكفكل متعلّ 
 . الإلكترونيي تعليموتفاعله مع عناصر الموقف الالتعليم 

 .للتعليممن المتطلبات الأساسية الكلاسيكية  الإلكترونيالتعليم يقلل  -2
وذلك من خلال تقيمهم لمختلف البرامج  ،الدافعية لدي الطلاب الإلكترونيالتعليم ينمي  -3
 .اواختيارهم المناسب له ا لهم،مهيتي يتم تعلال

                                                            

الأول خلال الإلكتروني ورقة عمل مقدمة إلي ملتقي التعليم  ،الرياض ،نظريات التعليم وعلاقتها بالتعلم الفوري ،الموسي (1)
 .8-6 ص ه(  21/5/1429-19الفترة من )
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ضهم تعلم المهارات دون تعرّ  علىالذي يساعد الطلاب و  ،بالمحاكاةالتعليم يجسد مفهوم  -4
 .اجة الملحة مثل المقررات العلميةللمخاطر ذات الح

 .ات عبر استخدام الوسائط المتعددةجذب الطلاب نحو المعلوم على الإلكترونيالتعليم يعمل  -5
من  ،مقررات أكثر سهولة وجاذبية وإثارة إلى الجافة التعليميةالمقررات  الإلكترونيالتعليم ل يحوّ  -6

 .شتراك وتفاعل الطلبة بعضهم ببعضا لخلا
داخل وخارج  ،في أي مكان وزمان التعليميةالطلبة من تنفيذ المواقف  الإلكترونيالتعليم ن يُمكّ  -7

وذلك باستخدام الحواسيب المحمولة أو  ؛ ستفادة من الوقتنهم من الإويمكّ  ،التعليميةحرم المؤسسة 
 .ةاليالهواتف النقالة التي تتمتع بوسائط تقنية ع

وإمدادنا بالمزيد  ،الإلكترونيالتعليم باستخدام التعليم  علىالتقويم المستمر لعمليات التدريب  -8
 ةالإلكترونيلين في المقررات من البيانات والمعلومات والإحصائيات عن أداء الطلبة المسجّ 

  (1).(التعليمية
 :تيفي الآ الإلكترونيالتعليم أهمية  ،و عامر وأوجز كل من عبد الحميد

 ،تهياأهمية قدراته وإمكان علىز وتركّ  ،المتعلم علىتدعيم طرق تدريس جديدة تعتمد ) -1
 .الخصائص والسمات الفردية إلىبالإضافة 

المدرسة  إلىوكذلك الذين لا يستطيعون الحضور  ،ب من ذوي الفئات الخاصةفيد الطلاّ ستي -2
 .تعطلهاصعوبتها أو بشكل يومي بسبب كلفة المواصلات أو 

 .م اللغات الأجنبيةتعلّ  على الإلكترونيالتعليم يساعد  -3
 .ن العاملين في المؤسسات المختلفةقطاع كبير م الإلكترونيالتعليم يستفيد من  -4
 ذلكو  ،والتدريبالتعليم خدمات للمجتمعات النائية في مجال  الإلكترونيالتعليم م يقدّ  -5
 .تصالاتاستخدام تكنولوجيا المعلومات والإب

 هفيدولكن يُ  ،معند إكساب المعرف والمعلومات للمتعلّ  الإلكترونيالتعليم لا يقتصر دور  -6
للتطور  ومقياساً  والتي أصبحت ضرورية ،مهارات التعامل مع التقنيات الحديثة في الاتصال والمعلوماتية

 . (1)(والنمو
                                                            

واقع استخدام تقنية الصفوف الإفتراضية في تدريس المقررات التربوية في جامعة القدس المفتوحة  وسبل  ،الأسطل (1)
 23ص  ،رسالة ماجستير ،تطورها
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 :التاليةتتضح في النقاط  الإلكترونيالتعليم أهمية ) :سماعيل  فقد ذكر بأنإأما  
 .مرتبطة بالنواحي التقليدية للتعلّ المتطلبات المحتياجات و يقلل من الإ الإلكترونيالتعليم أن  -1
حيث يتقدم المتعلم في تعلمه  ،تعليمسرعة المتعلم الذاتية في ال على الإلكترونيالتعليم يعتمد  -2

المزيد من المهارات  إلىالأجزاء التي تحتاج في تعلمها  علىكما يمكن التركيز   ،وفقا لسرعته الخاصة
 .والمعلومات

  علىللتأكيد  ،بأول   ن في عمليات التعلم مع استلامهم تغذية راجعة أولاً و المتعلميتحكم  -3
 .مكفاءة ممارسة عمليات التعلّ 

من خلال الوسائط المتعددة  ؛ في جعل عمليات التعلم أكثر تشويقاً  الإلكترونييم التعلسهم يُ  -4
 .علمين نحو المعلومات بصورة كبيرةالتي تجذب اهتمام المت

يمدنا بالمزيد من  الإلكترونيالتعليم باستخدام التعليم  علىالتقييم المستمر لعمليات التدريب  -5
 .مات والبيانات عن أداء المتعلمينالمعلو 

فالمستخدم  ،ةيعلتفاتزودنا بخبرة موحدة و  الإلكترونيالتعليم الة المتوفرة بالوسائط المتعددة الفعّ  -6
 .مةالخبرات المتعلّ على ع تركيز حواسه مع البرنامج م لها يصبح أكثر تفاعلاً 

حيث  ،التجربة النشطة على قائم   م  الة من خلال تعلّ ية فعّ تعليموسائل  الإلكترونيالتعليم تيح يُ  -7
  .التفاعل المعلوماتي بموقف التعلمشارك المتعلم بنفسه في يُ 

 أساليبحيث يعرض  ،بالطريقة التي تناسبهمه إدارة تعلّ  علىالمتعلم  الإلكترونيالتعليم شجع يُ  -8
وتنفيذ  ،المناقشةوالبحث والاتصال و  ،والفحص والاستكشاف ،متنوعة مثل القراءة والمراقبة تعليم

  (2).(إلكترونياً التجارب 
وخدمات  فرصاً تيح يُ  ذكرهلما سبق  بالإضافةو  الإلكترونيالتعليم  مما سبق يتبين للباحث أن

في  التعليميةالعملية صاحب الصعوبات التي تُ  نتمكن من خلالها أن نتجاوز ،ومتطورة ية حديثةتعليم
تقديم يد العون والمساعدة  في تتمثلوقتنا هذا ن أهمية استخدامه في كما أ  ،التقليديالتعليم نظام 

التي تفيدهم اللازمة بهم المهارات اكسوإ ،دراتهم التحصيليةتنمية قُ كتشاف إمكانياتهم و ا  على للطلاب

                                                                                                                                                                                          

ط:  ،التعليم عن بعد والتعليم المفتوح ،عامر، 10ص  ، 1ط ،التعليم عبر الشبكاتمنظومة  وعامر، ،عبد الحميد (1)
 .175ص  ،د.ط

 64ص ،ط: د.ط ،من التطبيق إلي الإحتراف والجودةالإلكتروني التعليم  ،إسماعيل (2)
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التقنية  استعمال علىوالذي يعتمد  ،ي الحديثتعليمالأسلوب ال التفاعل والتوافق مععملية في 
 .تجاهلها لكل المجتمعات لا يمكنة وحتمية أنه ضرورة ملحّ و  ،الحديثة في ذلك

 :الإلكتروني للتعليمالمبادئ النظرية 
وتساعد في  ،طبق على كل حالات ظاهرة معينةمن المعروف أن النظرية مجموعة من الفروض التي تُ )

وفيما يلي  ،وفي التنفيذ الفاعل من خلال الممارسات ،في فلسفة التطبيقتطبق أيضاً و  ،اتخاذ القرار
 :الإلكترونيللتعليم  مجموعة من الفروض والمبادئ التي تؤسس نظرياً 

ويمكن تطبيقه من خلال نماذج مختلفة مثل  ،تعليموسيط تكنولوجي لتنفيذ ال الإلكترونيالتعليم  -1
وهذا  ،وفي فلسفات تربوية مختلفة مثل السلوكية والبنائية ،عن بعدالتعليم التقليدي و التعليم 

 .التعليمولكنه وسيط لتنفيذ التعليم من أشكال  محدداً  شكلاً  الإلكترونيالتعليم المبدأ لا يجعل 
ات يتجمع بين إمكان ،تعليمفي ال جديدة   وأنماط   ظهور أشكال   إلىى أدّ  الإلكترونيالتعليم  -2

 .عن بعدالتعليم التقليدي و التعليم ونواحي القوة في 
أى أن  ؛ واستراتيجياته وليس العكسالتعليم يقوم على أساس مداخل  الإلكترونيالتعليم  -3

يمكن تطبيقه مع المداخل والاستراتيجيات المختلفة مثل التعلم البنائي  الإلكترونيالتعليم 
 .ير ذلكوغ ،والتعلم الموقفي والتعلم المبني على المشكلات ،والتعلم التشاركي

بحيث يحقق كل  ،التنفيذ الناجح للمستحدثات التكنولوجيةيقدم من خلال  الإلكترونيالتعليم  -4
 من النظام. ستحداث التكنولوجي ليصبح جزءاً لإعملية االشروط والمتطلبات اللازمة ل

 والتعلم.التعليم ودعم وتسهيل عملية  ،يستخدم في توصيل المحتوي وعرضه الإلكترونيالتعليم  -5
بشكل مندمج ومتكامل و  ،أكبر إذا اختيرت أدواته بعناية يحقق نجاحاً  الإلكترونيالتعليم  -6

 له. يكجزء ومكون أساسومتفاعل معه  
وتكنولوجيات  ،يستهدف تنمية المتعلم في سياق المنهج والأهداف المحددة الإلكترونيالتعليم  -7

 هي أدوات لتنفيذ هذا المنهج. الإلكترونيالتعليم 
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 الإلكترونيالتعليم أي أن تكنولوجيا  ؛ برر تنفيذهالتي تُ  له إمكاناته ومميزاته الإلكترونيالتعليم  -8
ية مزيدة تحتاجها تعليميمكن أن تستخدم بشكل فاعل وناجح إذا قدمت إمكانات ومميزات 

 (1).(التعليميةالعملية 

  الإلكترونيالتعليم خصائص 
أن نحدد خصائص علينا لذا وجب  ،مجال واسع وشامل وله عدة مكونات الإلكترونيالتعليم إن مجال 

 :عدة خصائص منها)ذكر محمد عطية  قد و  ،الإلكترونيالتعليم نظام 
كل المكونات التي يتكون منها النظام   علىيشتمل  الإلكترونيالتعليم حيث أن  :لشمولا-1
 .يتعليمال
ن أو  ،لكترونية تكنولوجيةإية تعليميئة بشكل كلي في ب بمعني أن هذه المكونات تعمل معاً  :الكلية-2

 .بشكل مستقلينتجه هذا النظام ككل أكبر مما تنتجه هذه العناصر إذا عمل كل منها ما 
بشكل متكامل و  معاً  الإلكترونيالتعليم حيث تعمل مكونات  :الاعتماد المتبادلعل والتأثير و التفا-3

 الأخرى ون فيه يؤثر في باقي المكوناتحيث أن كل مك ،لكترونيةإية تعليمفي بيئة  ومتناسق ومتفاعل
 .و يتأثر بها

تو  ويتفاعل مع باقي النظم م مفانظ الإلكترونيالتعليم بما أن  :خرىالنظم الأُ  علىنفتا  لإا-4
 .ها تذهب مخرجاتهيإلومنها يستمد مدخلاته و  ،التي تعمل معه في البيئة الخارجية ،الأخرى

 ،ديناميكي وغير ثابت و يتطور ذاتياً  الإلكترونيالتعليم حيث أن نظام  :ف الذاتير والتكيّ التطوّ -5
روف الناتجة عن تفاعله مع لكي يتكيف مع كل الظ ،إعادة التوازن والضبط الذاتي علىولديه القدرة 

 .البيئة
ية محددة يصمم من تعليمله عدة أغراض تربوية وأهداف  الإلكترونيالتعليم أي أن نظام  :الغرضية-6

 .أجلها
من خلال نماذج  الإلكترونيالتعليم نظام  علىحيث يمكننا أن نتعرف  :ل البصريالنمذجة والتخيّ -7
                                           (1).(لهذا الغرض عد خصيصاً تُ 

                                                            

 .117ص  ،6ع  ،مجلة جامعة المنصورة ،الالكترونيللتعليم الاسس النظرية  ،خميس (1)
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 :التاليةم الخصائص فقد قدّ )ا الزهيري أمّ 
مكتوبـة أو  نصـوص ،الوسـائط ةتقديم المحتـوى الرقمي للمقررات الدراسية في بيئة متعـدد .1

لقطــات  ،صــور ثابتــةو  صــور متحركــة ،ارسومــات خطيــة بكافة أنماطه ،ةمؤثرات صوتي ،منطوقـة
 لخ.إفيديــو...

من خلال الوسائط المعتمدة على الكمبيوتر  ي الرقمي للمتعلمتعليمسهولة إتاحة المحتوى ال .2
 ية محددة.يمتعلوالتي تتكامل مع بعضها البعض لتحقيق أهداف  ،وشبكاته

مع إمكانية مواكبة التطورات العلمية  ،سهولة ومرونة التحديث المستمر للمقررات الدراسية .3
 ،ستهلاكة الرقمية غير قابل للتلف والإتعن أن المقرر الدراسي في هيئ فضلاً  ،إضافية ةدون كلف

 بسبب الاستخدام كما هو الحال مع المقررات الورقية.
والـزمـلاء والمؤسسة  والمعـلم والمحتـوى ،التفاعل بين المتعلـم من جهةيحقق مستوى أعلى من  .4

 والبرامج والتطبيقات من جهة ثانية.  التعليمية
ها والإفادة منها بغض النظر عن الزمان يإلإمكانية الوصول  الإلكترونيالتعليم تتيح برامج  .5

 . التعليميةندماج بالعملية لاقد تعيق المتعلم من التواصل وا أو أي حواجز أخرى ،والمكان
طلاع على مقررات لإية باستباق المقررات الدراساإمكانية  الإلكترونيالتعليم امج تتيح بر  .6

 أو مراجعة مقررات المراحل السابقة لتحقيق المزيد من المعرفة. ،المراحل اللاحقة
فيذ خلال تنمن  ،المتعلم من تقييم نفسه بشكل مستمر الإلكترونيالتعليم ن برامج تمكّ  .7

  (2).(ختيارية لقياس مستوى التعلماالاختبارات المباشرة وبصورة 
 :الخصائص الآتية) سالم و وحدد كل من زيتون 

 .الذاتي(التعليم نفسه ) تعليمالمتعلم في مجهود  على الإلكترونيالتعليم يعتمد  -1
 ،في الوقت الذي يريده فهو يتيح الفرصة للمتعلم أن يتعلم ،بالمرونة الإلكترونيالتعليم يتميز  -2

 .وفي المكان الذي يفضله

                                                                                                                                                                                          

القائم علي الإلكتروني فاعلية التعم "الإلكتروني الجامعة المصرية للتعلم  ،في الوطن العربالإلكتروني المؤتمر الدولي للتعلم  (1)
 .190ص  ،مشروعات المشاركة الطلابية في تحسين التحصيل الدراسي والداء علي ألة البيانو"

استراتيجية الجامعة المستنصرية " ،قسم المعلومات والمكتبات ،المؤتمر العلمي الاول للجمعية العراقية لتكنولوجيا المعلومات ،(2)
 7ص،"في الجامعات العراقيةالإلكتروني تطبيق برامج التعليم 
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ية بعيدة عن المخاطر التي تعليمتتوفر بها خبرات  ،ميةية تعل  تعليمبيئة  الإلكترونيالتعليم يوفر  -3
 .علىيمكن أن يواجهها المتعلم عند المرور بهذه الخبرات في الواقع الف

بإمكانية قياس مخرجات التعلم خاصة فيما يتعلق  ،التقليديالتعليم خاصية  الإلكترونيللتعليم  -4
 .ختبارات التحصيلية مثلاً لاستعانة بوسائل تقويم مختلفة كالااعن طريق 

 ،متابعتهمهي المسئولة عن تسجيل الدارسين و و  ،الكترونية بإدارة الإلكترونيالتعليم دار يُ  -5
والشبكات  ،توفر تقنيات معينة مثل الحاسوب وملحقاته إلىالتعليم يحتاج المتعلم في هذا النوع من و 

 .المحلية والانترنت
 .ة عبر الشبكة العالمية للمعلوماتالإلكترونيهولة تحديث البرامج و المواقع س -6
 .(2()1)(التقليديالتعليم مقارنة ب الإلكترونيالتعليم ف اليقلة تك -7

تنمية قدرات  علىبحيث تعمل  ،ةيعلتفايوفر للمتعلم بيئة  الإلكترونيالتعليم أن يري الباحث 
وأنه الخيار  ،تعزيز القيم الاجتماعية والمساندة النفسية للمتعلمين علىكما يعمل   ،المتعلم الخاصة

والمتعلمين بشكل  ،بشكل عام التعليميةحيث أنه يخدم العملية  ،الأنسب بالنسبة لطلاب المستقبل
أن تكون بيئة  علىكما تعمل هذه الخصائص ،حيث أنه يختصر الكثير من الوقت والجهد ،خاص

بحيث تنمي خبراته بالمشاركة مع  ،قريبة قدر الإمكان من البيئة الحقيقية للمتعلم الإلكترونيالتعليم 
نظام  علىن تراهن أو  ،قلها وشحذ هممهاثالجهات المسئولة تركيز  علىو  ،برات زملائه المتعلمينخ

 .الإلكترونيالتعليم 

 :الإلكترونيم مستويات التعلّ 
 :اليالنحو الت علىأربع مستويات رئيسة  إلى الإلكترونييمكن تصنيف مستويات التعلم )
  :Enrichment Levelالمستوى الإثرائي  -1

ويعني استخدام شبكة الإنترنت أو الشبكة العنكبوتية بوصفها مصدراً للمعلومات العامة والمتخصصة 
وهو  ،كتساب المهاراتا المتعلم في دعم التحصيل و  منهايد ويستف ،المواقع المختلفة علىالموزعة 

                                                            

 .29ص ،ط: د.ط ،التعليم الالكتروني :رؤية جديدة في التعليم ،زيتون (1)
 293-292 ص  ،ط: د.ط ،وجيا التعليم والتعلم الالكترونيتكنول ،سالم (3) 

 

 



37 
 

توجيهات  لىعأو في الحصول  ،رغبة المتعلم في تطوير معارفه أو معلوماته علىمستوى مبني أساساً 
 المعلم لإثراء معلومات المتعلم ومهاراته. 

 : Supplemental  Levelالمستوى التكميلي   -2
ولكن تتم الإفادة من الشبكة كوعاء لمصادر  ،يتم التعلم داخل الفصل التقليديستوى وفي هذا الم

 الشبكة. علىوالتي يتم تصميمها وإنتاجها وإتاحتها  ،والتعلم والخبرات الخاصةالتعليم 
 :Essential Levelالمستوى الأساسي   -3

حيث يتم  ،شبكة الإنترنت أو الويب اعتماداً كاملًا في التعلم علىيتم بناء الاعتماد ستوى وفي هذا الم
 أساليبو التعليم ثم تصميم المقررات وأدوات ومن  ،وتوفير متطلباته الإلكترونيبناء نظام التعلم 

 شبكة الإنترنت.  على التعليمية مواقع خاصة بالمؤسسة التفاعل والاتصال وإتاحتها في
 : Integrated Levelالمستوى المتكامل   -4
 وهو يقوم ما يتصل بالتصوير الرقمي للمعلمإلى جانب المستويات السابقة ستوى يتضمن هذا الم 

بالإضافة إلى  ،والتفاعل والاتصال تزامنياً أو لا تزامنياً  ،الموقع علىوالذي تتم إتاحته  ،بالشر 
  ،ها من خلال الموقعيإلوإتاحة وصول المتعلم  ،فادة من مصادر المعلومات الأخرى المرتبطةستالإ

 (1).(كذلك الوصول إلى المكتبات الرقمية والمختبرات والمتاحف وغيرها

 الإلكترونيالتعليم أهداف 
والتي تبينت من نتائج الأبحاث والدراسات  ،تحقيقها إلى الإلكترونيالتعليم هناك عدة أهداف يسعي 

فقد أورد الإتحاد  ،هذه الأهدافبعضاً من التي جرت حول هذا الموضوع وسوف يسرد الباحث 
 :ونسكو عدة أهداف منهااليالدولي و 

بغرض  ،أسس ثقافية علىقائمة  ،المساهمة في إنشاء بنية تحتية وقاعدة من تقنية المعلومات) -1
 .الجديد لمتطلبات القرن الواحد والعشرينإعداد مجتمع الجيل 

يجاب نحو تقنية المعلومات من خلال استخدام الشبكة من قبل أولياء الأمور تنمية الاتجاه الإ -2
 والمجتمعات المحلية.

                                                            

 76ص  ،1ط ،منظومة التعليم عبر الشبكات ،عبد الحميد (1)



38 
 

واستخدام مصادر الشبكة  ،الأوضاع الحياتية الواقعية داخل البيئة المدرسيةمحاكاة المشكلات و  -3
 .هاللتعامل معها وحلّ 

النفس في البحث عن المعارف والمعلومات التي  علىعتماد لإلة ليستقلاإعطاء الشباب الإ -4
تعزيز مهارات  علىمما يساعد  ،ومنحهم الفرصة لنقد المعلومات ،يحتاجونها في بحوثهم ودراساتهم

 البحث لديهم و إعداد شخصيات عقلانية واعية.
 وثقافيا   ) اقتصاديا  لا محدودة  وفرصاً  ،الجيدة من الخيارات المستقبلية منح الجيل الجديد متسعاً  -5

          (1).(اجتماعيا  و  وعلميا  
 :عدة أهداف منها علىيرتكز  الإلكترونيالتعليم ) أنّ  وذكر سالم

ع في مصادر والتنوّ  ،لكترونية جديدةإة من خلال تقنيات يعلتفا ةميية تعلّ تعليمخلق بيئة  -1
 .المعلومات والخبرة

 .بين أولياء الأمور والمدرسة والبيئة الخارجيةتعزيز العلاقة  -2
والآراء  ،ب والمعلمين من خلال تبادل الخبرات التربويةدعم عملية التفاعل بين الطلاّ  -3

-E الإلكترونيتصال المختلفة مثل البريد بالاستعانة بقنوات الإ ،والمناقشات الهادفة في تبادل الآراء

mail ،  ّث والتحدChatting Talk،  الصف الافتراضيةوغرف Virtual classrooms. 
 .الحديثة التعليميةمين المهارات التقنية لاستخدام التقنيات إكساب المعلّ  -4
 .ب المهارات أو الكفايات اللازمة لاستخدام تقنيات الاتصال والمعلوماتإكساب الطلاّ  -5
والممارسات  ،فالدروس تقدم في صورة نموذجية ،وتقديمه في صورة معياريةالتعليم نمذجة  -6

خطط الدروس و  ،من أمثلة ذلك بنوك الأسئلة النموذجيةو  ،المميزة يمكن إعادة تكرارها التعليمية
 .الاستغلال الأمثل لتقنيات الصوت والصورة وما يتصل بها من وسائط متعددةو  ،المجانية

لوجية حتى يتواكب مع التطورات العلمية والتكنو  التعليميةتطوير دور المعلم في العملية  -7
 .المستمرة والمتلاحقة

قتصار لاصالات العالمية والمحلية وعدم اتوسيع دائرة اتصالات الطالب من خلال شبكات الات -8
 .خري كي يستزيد الطالبية أُ تعليمي بمواقع تعليممع ربط الموقع ال ،المعلم كمصدر للمعرفة على

  .التعليميةية لتنظيم وإدارة عمل المؤسسات تعليمخلق شبكات  -9
                                                            

 5ص  ،ندوة التعليم العرب ومجتمع المعلومات ،" الانترنت في التعليم"  ،الاتحاد الدولي واليونسكو (1)
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 (1).(ناسب فئات عمرية مختلفة مع مراعاة الفروق الفردية بينهمالذي يُ التعليم قديم ت -10
 :التاليةالأهداف "ن وأضافت الكنعا

 .حتياجاتالإ علىمبني  تعليمتوفير  -1
 .ذاتي ومستمر تعليمتوفير  -2
 .المنافسة علىقادر  تعليمتوفير  -3
 .سد النقص في المعلمين والمتخصصين -4
 .تجهيزها قلّةو  ،سد النقص في المعامل -5
 .(2)"الآخرين علىالتواصل والانفتا   علىالمساعدة  -6

 :يلي يدة منها ماأهداف عد الإلكترونيللتعليم ن أ)فقد ذكر  أما غنايم 
 .التطور العلمي والثورة المعرفية ةتغير المفهوم التقليدي لمواكب -1
 .ة كل من المعلم والمتعلميعلزيادة فا -2
 .في الفصول الدراسية كبيرةال الأعدادمشاكل  علىالتغلب  -3
 .تعويض النقص في بعض الكوادر العلمية المؤهلة -4
 .توسيع نطاق العملية التربوية بمراعاة الفروق الفردية بين المتعلمين -5
 .عملية التنمية المهنية للمعلمين والقيادات التربويةدعم  -6
 .نترنتشبكة الا علىستفادة من دوائر المعارف المتاحة الإ -7
 .العالممستوى  على الإلكترونيات البريد استخدام خدم -8
 .(3) (المستمرالتعليم الذاتي وتشجيع التعليم تدعيم مهارات  -9

 :هي الأهدافمن  اً عدد)  د الخصاونةوحدّ         
 .منة للطلبة ومعلميهمآلكترونية إخلق بيئة تعلم  على الإلكترونيالتعليم يعمل  -1

                                                            

 .294ص  ،د.طط:  ،تكنولوجيا التعليم والتعلم الالكتروني ،سالم (1)
 4"، ص في التدريسالإلكتروني "استخدام التعليم  ،ملتقي التعليم الأول  (2)
"فلسفة التعليم جامعة البحرين  ،حقيقة جديدة في التعليم والثقافة، مركز التعليم الالكتروني،مؤتمر التعليم الالكتروني  (3)

 4ص  ،المسئولية الأخلاقية والمساءلة القانونيةوجذوره الاجتماعية والاقتصادية في ضوء الإلكتروني 
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لخدمة  الإلكترونيفي إثراء المحتوي  التعليميةتفعيل دور الجامعات و المؤسسات  علىالعمل  -2
  .نترنت الإنتاج العالمي عبر الإوزيادة مساهمة الإنتاج الوطني العلمي والثقافي والحضاري في ،المجتمع

و توثيق الروابط والتعاون  ،الخلق مجتمع أكاديمي مترابط وفعّ  إلى الإلكترونيالتعليم يهدف  -3
  .بما يخدم الأغراض العلمية الجامعات المحلية و العربية والعالميةو نظرائهم من  الأكاديميينبين 

فتح المجال أمام الطلبة لعرض مهاراتهم وقدراتهم وتنميتها  على الإلكترونيالتعليم يعمل  -4
 .بتكار لديهملاالإبداع وا علىوالتحفيز  ،لنمووتشجيع ا

تحفيز  علىوالعمل  ،يجابالإنترنت في زيادة نسبة استخدام الإ الإلكترونيالتعليم ساهم يُ  -5
 .الإلكترونيالبحث والنشر  إلىل الباحثين للتحوّ 

وتعويض نقص الخبرة  ،للطلاب التعليميةإعداد المواد  علىالمعلمين  الإلكترونيالتعليم ساعد يُ  -6
 .لدي البعض منهم

عكس ما  على ،ظفينؤ الطلاب والم توفير الكثير من أوقات على الإلكترونيالتعليم يعمل  -7
   (1).(يحدث في الطريقة التقليدية

ي تعليمتغيير هيكلة النظام ال إلىيهدف  الإلكترونيالتعليم ذكر من أهداف أن مما لاحظ يُ 
التي يكون دور المعلم فيها  ،وهي الثقافة الرقميةألا  ،من الثقافة اً جديد اً حيث قدم نوع؛ بالكامل 

والكفايات  ،أدواتهبكل تطبيقاته و  لىاستعمال الحاسب الآ علىالقدرة  :يتميز بعدة خصائص منها
 يحتّم مما ،م الذاتي لدي المعلمتوافر مهارات التعلّ  إلى بالإضافة ،التعليماللازمة لاستعماله في عملية 

ومتكاملة لها القدرة ية وتربوية حديثة تعليمالليبية أن تقوم بإنشاء مؤسسات التعليم وزارة التربية و  على
ستفادة من هذه التكنولوجيا في لإا علىوأن تعمل  ،لمعلوماتيانفجار مواجهة الكم الهائل من الإ على

حتى يستطيع أفراد المجتمع أن يواكبوا التطور  ،لمعرفة لتنمية التحصيل الدراسينقل ا أساليبتطوير 
 .الحياة ن مستواهم في جميع نواحيوإحداث توازن في مجتمع العولمة والرفع م ،العلمي السريع

     الإلكترونيالتعليم فوائد 
 (Race،1998) :المتعلم أو المتدرب علىالفوائد التي تعود  .1)

                                                            

 ،المجلة العربية الدولية للمعلوماتية ،مثالا الجامعة الهاشمية –القضايا والتحديات الرئيسية  الإلكتروني:التعليم  ،الخصاونة (1)
 .79ص  ،2ع  ،1م 
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بإمكان أي فرد أن  : إذذي يختاره وبالسرعة التي تناسبهيتعلم ما يريد أن يتعلمه في الوقت ال - أ
 ويساعده في تحديد أوقات الدراسة التي تناسب وقته ؛ بدءاً  ،ي الذي يناسبهتعليميختار البرنامج ال

   .من إجراءات وغيرهولا يرتبط بمواعيد التسجيل  ،نهايتها ، وكذابتحديد بداية الدراسة
 ،دأ الفروق الفردية بين المتعلمينبما أننا نعتقد بمب :صوصيةمن الخ يتعلم ويخطي في جو - ب

يتميز بأنه يتم بمعزل  الإلكترونيالتعليم ف ،وإمكانياتهم الاستيعابيةختلاف الأفراد من حيث قدراتهم او 
ويمنح الفرصة للمتعلمين للتجربة والتعلم عن طريق المحاولة والخطأ دون أي حرج وفي  ،عن الآخرين

 .جو تسوده الخصوصية والسرية
الفرصة  نيالإلكترو التعليم يعطي  : يراها سهلة أو غير سهلةيمكنه تخطي بعض المراحل التي - ت

ه يعلأنها لن تعود  ىفيكفي حضور أجزاء بسيطة عندما ير   ،للطلاب بعدم حضور البرامج بأكملها
وذلك عن طريق مساعدة المرشد أو بعض  ،ما يحتاجهو له  فيختار ما يراه مناسباً  ،بالفائدة

 .الاختبارات الذاتية
 ىمه بخطوهذا من شأنه أن يساعد في تقد :بالقدر الذي يحتاجه ةستزادوالا يمكنه الإعادة - ث

 إلىوذلك بعد أن يطمئن  ،زيادة ثقته بنفسه إلى اليويقوده بالت ،قهتحقيق أهدافه وتفوّ  إلىثابتة 
 .استيعابه للمادة العلمية

نفسه الوقت والجهد  علىحيث يوفر  :من المعلومات في متناول يده ئلها كم  من شأنه جمع - ج
بدون مقابل  وهذا ،مة والبحث في مكتبات الدول الأخرىالعا تالمكتبا علىودون أن يتردد  ،الوالم

كل هذا من شانه أن يساهم في الرفع من قدرات المتعلم وكفاءته في الأداء ويرفع من أسهمه   ،أحياناً 
 .في سوق العمل

 :بالمعلم أو المدرّ  علىالفوائد التي تعود  .2
ون كل ما يتعلق بالمادة العلمية من تدريبات عندما يك :تكرار الشر  عدة مرات إلىيضطر  لا - أ

فيأخذ منها المتعلم ما يرغبه  ،واختبارات موجود ومطرو  للنقاش والتداول في أي وقت يشاء
  .توضيح إلىفهمه ويحتاج على  يالمرشد إلا فيما يستعص إلىولا يرجع  ،قدراته ويتناسب مع

 اً كافي  اً يعطي للمدرب أو المرشد وقت الإلكترونيالتعليم  :يمنح الوقت لإعداد برامج أكثر - ب
 .يستغل خبراته وقدراته في إعداد برامج جديدةل
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 الحيلولة دونحيث يتمكن من  :ب فعلاً اجها المتعلم أو المتدرّ المهارات التي يحت علىالتركيز  - ت
 ،فهم نفسه وإمكانياته علىب للمتعلم فيساعده دوره كمدرّ  علىأن يركز ب ،تكرار المعلومات

 علىكيفية تنمية مهاراته والتغلب   إلىومن ثم يرشده  ،التعليميةوتحديد أهدافه  ،قدراته علىتعرف الو 
 .نقاط ضعفه

حيث أن التغذية المرتدة من أهم ركائز  :بذية المرتدة للمتعلم أو المتدرّ التغ علىز أكثر يركّ  - ث
نحو المسار الصحيح الذي يجب هه وتوجّ  ،ستفادة الحقيقيةالإمدى ال التي تبين للمتعلم الفعّ التعليم 

 .التقليديالتعليم وهذا ما لا يسمح به  ،هأن يتخذ
تنمية قدراته  علىيساعد المدرب أو المرشد  :مختلفة   فرصة أكبر لتنمية قدرات   تتا  له - ج

 ،ي مهارات التعامل مع التكنولوجيا الحديثةجديدة من أجل أن ينمّ  فاقاً آويتيح له  ،المختلفة
القيام و إلقاء المحاضرات ب لا يكونوهذا   ،الة والتعامل مع الآخرينالاتصالات الفعّ ومهارات 

 .بالتدريبات داخل قاعة الدرس
 :المنظمة علىالفوائد التي تعود  .3
حيث تستفيد المنظمة من أفضل البرامج  :نتقال بالنسبة للمتدربينلاتقليل مصروفات السفر وا - أ

 إلىدون الحاجة أماكن العمل أو في مقر إقامتهم  هذه الخبرات سواء فيهم يإلتأتي ف ،والخبراء العالميين
دون أي ارتباط بتاريخ و  ،مهتعلّ  ةسرعمدى وذلك حسب قدرات كل فرد و  ،اهيإلانتقال الموظفين 

 .انعقاد البرنامج أو المكان الذي ينعقد فيه
ترك مقار عملهم  إلىوهنا لا يحتاج المتدربون أو الموظفون  :تقليل أوقات الغياب عن العمل - ب

لظروف  ختيار الوقت المناسبلان الفرص تكون متاحة للجميع أحيث  ،لحضور البرامج التدريبية
 .حد سواء علىظف وظروف العمل ؤ الم

المتدرب أن يكتسب مهارات استخدام  على :تنمية مهارات استخدام التكنولوجيا الحديثة - ت
؛ نترنت الإكذلك و  ،طبيقاته وملحقاتهوت ليبما فيها الحاسب الآ ،ياتهالوجيا الحديثة بجميع مسمّ التكنو 

 .ةعتبارها وسيلة تعلم رئيساب
وتنمية مهارات  ،نتشار ثقافة التعلم المستمراإن  :اسبة لتنمية المعرفةثقافة منخلق بيئة  - ث

من شأنه  ،لكافة مستويات العاملين بالمنظمة الإلكترونيم واتساع رقعة التعلّ  ،لياستخدام الحاسب الآ
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والتي تعد الخبرة التنافسية الوحيدة التي لا يمكن  ،خلق بيئة مناسبة لنمو المعرفة علىيساعد أن 
 .تقليدها

ة اليالعوذلك بسبب المرونة  :م المهارات المطلوبةوتعلّ  Individualizationتحقيق ذاتية التدريب  - ج
يستطيع أن يجد ما  لأنه ؛ للوقت إضاعةأو أجزاء منها دون  ،ية المناسبةفي اختيار البرامج التدريب

 ،بو الحاس على آلياً و التي يتم تصحيحها أ ،يحتاجه من البرامج عن طريق بعض الاختبارات الذاتية
يصبح التدريب ف ،تحديد مستواه علىو المتعلم أأو التي يقوم المرشد بتصحيحها لكي يساعد المتدرب 

 .علىاحتياجات المنظمة الفمما يلبي  ،بالمشكلات الحقيقية ارتباطاً أكثر 
عدد من  لأكبريمكن أن توفر المنظمة التدريب المناسب  :كبر عدد ممكن من العاملينأتدريب  -  

 تلبية الاحتياجات حيث يتوفر الوقت الكافي والتكلفة المناسبة والمرونة في ،ظفينؤ العاملين أو الم
 .المستمرالتعليم ثقافة نه نشر شأمن ما  ؛ ةيعلالف
في حالات  أيضاً  الإلكترونيتظهر أهمية التعلم  :ات والثقافة الجديدةتعليمسرعة نشر الخبر وال - خ

سرعة و  ،خريشركات أُ  علىستحواذ لإأو ا ،ندماجاتافي والتحول مثل الدخول  ،التغيرات الكبيرة
شركات بخلق المعرفة هتمام الاومع تزايد  ،وبتكلفة أقل سقنشر الأخبار والثقافة الجديدة بشكل متّ 

     .عنصر مهم في إدارة المعرفة الإلكترونيالتعلم أصبح  بتكارلاوالتجديد وا
كتسبوا مهارات العاملين الذين ا  علىجل طرحها أوذلك من  :الشبكة علىالمشكلات  طر  - د

من  ،كان في العالمالمتخصصين في أي م علىوعرضها  ،والتحاور من خلالها ،التعامل مع الشبكة
 (1).(أفضل الحلول الممكنة علىأجل الحصول 

 :هي الإلكترونيالتعليم أهم فوائد "أن  فقد ذكرا  أما  الموسى والمبارك 
 .وبين الطلبة والمدرسة ،زيادة إمكانية الاتصال بين الطلبة فيما بينهم -1
 .مالمعلّ  إلىسهولة الوصول  -2
 .التعليم أساليبملائمة مختلف  -3
 .وم وفي كل أيام الأسبوعاليتوفر المناهج طوال  -4
 .(2)"ر الطالبسهولة وتعدد طرق تقييم تطوّ  -5

                                                            

 31-28ص  ،المنظمة للتنمية الادارية ،مدخل إلي التدريب غير التقليدي ،التعليم الالكتروني ،الغراب  (1)
 .121-117ص  ،ط: د.ط،الرياض، شبكة البيانات ،الأسس و التطبيقات الإلكتروني :التعليم  ،والمبارك،،الموسى (2)
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 :منها)عدة فوائد  فيما أورد الشرهان
 .المعلومات بطريقة سهلة وسريعة علىالحصول  -1
 .مراعاة الفروق الفردية بين الطلاب -2
 .(سهولة إنشاء المادة الدراسية -3
 :تيالآ"  قنديلضاف وأ

؛ حيث يستطيع الرجوع للدرس في أي  الطالب على الفهم والتعمق أكثر في الدرسساعد ي -1
المعلومات المتنوعة على شبكة كما يساعده على القيام بواجباته المدرسية بالرجوع إلى مصادر   ،وقت

يحتفظ  وبالتالي ،لطلابه مدعمة بالأمثلة المتعددة ة التي يزودها الأستاذالإلكترونيأو للمادة  ،نترنتالإ
 ؛ لأنها أصبحت مدعمة بالصوت والصورة والفهم. الطالب بالمعلومة لمدة أطول

رفع المستوى  علىفيعمل  ،ةله فائدة جمّ  التعليميةنترنت كجزء أساسي في العملية إدخال الا -2
زيادة الوعي باستغلال الوقت بما ينمي لديهم القدرة على الإبداع بدلًا من و  ،الثقافي العلمي للطلاب

 نحطاط المستوى الأخلاقي والثقافي.اداره على مواقع لا تؤدي إلا إلى إه
؛ لكي  بحيث يتواصل من خلالها أولياء الأمور مع المعلمين والإدارة ،بناء شبكة لكل مدرسة -3

 يكونوا على اطلاع دائم على مستوى أبنائهم و نشاطات المدرسة.
 .(1)(قة منظمة وسهلةية والحكومية بطريتواصل المدرسة مع المؤسسات التربو  -4

 :الفوائد الآتية) وذكر سالم 
وعن  ،معالجة المعرفة علىهي الثقافة المرجعية التي تركز  ،ثقافة جديدة الإلكترونيالتعليم ر يوفّ  -1

اعل مع عن طريق بناء عالمه الخاص به عندما يتفوذلك  ،طريقها يستطيع المتعلم التحكم في تعلمه
  .البنائيالتعليم وهو ما يتوافق مع نظرية  ،إلكترونياً البيئات الأخرى المتوفرة 

 .لكافة فئات المجتمعالتعليم في إتاحة فرص  الإلكترونيالتعليم يساعد  -2
 .التحصيل علىلمقدرة المتعلم  في أي وقت وأي مكان وفقاً التعليم يوفر  -3
 .و إثراء عملية التعلم ،يسهم في تنمية التفكير -4
 .التعليمخفض تكلفة  علىيساعد  -5
 .(1)(نفسه علىعتماد لإا علىة ويحفزه ليستقلالإا علىيساعد الطالب  -6

                                                            

 94ص ، 1ط،التدريس بالتكنولوجيا الحديثة ،قنديل ( 2)
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يهدف إلى تحقيق العديد من الأهداف على مستوى الفرد  الإلكترونيالتعليم إن ) قطيط ويقول
 والمجتمع منها:

 .التعليميةوزيادة الخبرة لديهم في إعداد المواد  ،ة المعلمينيعلتحسين مستوى فا -1
وأوراق البحث عن طريق  ،والحصول على الصور والفيديو ،مصادر المعلومات الوصول إلى -2

 .التعليميةنترنت واستخدامها في شر  وإيضا  العملية شبكة الإ
 ة للطالب والمعلم.الإلكترونيبصورتها  التعليميةتوفير المادة  -3
المميزة يجعلهم  التعليميةدر إذْ إنَّ النقص في الكوا ،ميزينتالملأساتذة اإمكانية توفير دروس  -4

 .ما فاته كما يمكن تعويض  ،يستفيد منهم جزء محدود من الطلابعلى مدارس معينة و  اً حكر 
عن طريق الصفوف  التعليميةالنقص في الكوادر الأكاديمية والتدريبية في بعض القطاعات  -5

 (2) .(الافتراضية
أنه لا مفر من استخدام هذه الإستراتيجية  ىير  الإلكترونيالتعليم  لباحث فوائدا بيّن أن  بعد
لا تواكب العصر  التي ،تعاد عن الطرق التقليدية الجامدةبلاوا ،ستفادة منهلإليئة الطلاب من أجل ته

 ،هتمام به بكافة أشكاله وتطبيقاتهلإالا بد من بل  ،أن نأخذ موقف المتفرج منهاولا يمكن  ،المتسارع
وله  ،وفي أي مكان ،في أي وقتم لتعلللذوي الاحتياجات الخاصة  أيضاً  حيث أنه يتيح الفرصة

 وتجهيزها.   التعليميةقتصادي من حيث إنشاء المباني فائدة من المنظور الإ

 فتراضيالإالتعليم و  الإلكترونيالتعليم 
التعليم (، فVirtual Education) فتراضيالإالتعليم ( عن E-Education) الإلكترونيالتعليم يختلف 

ويتم داخل الفصل  ،ةالإلكتروني خطواته مع استخدامه الوسائط التقليدي فيالتعليم يشبه  الإلكتروني
ا أمّ  ،شي غير حقيقي إلىحيث تشير كلمة افتراض  ،افتراضياً  فهو تعلم حقيقي وليس تعلماً  ،الدراسي
ية تعليم ولكن بدون مبان ةالإلكترونيالوسائل والوسائط  علىم قائم فهو تعلّ فتراضي الإالتعليم 
العمليات من مجموعة  :ويمكن تعريفه بأنه عبارة عن ،أو مكاتب لأعضاء هيئة التدريس ،حقيقية

الدارسين في مختلف أنحاء  إلىالمرتبطة بنقل وتوصيل مختلف أنواع المعرفة والعلوم والمقررات والبرامج 

                                                                                                                                                                                          

 295ص   ،ط: د.ط ،تكنولوجيا التعليم والتعلم الالكتروني ،سالم (1)
  34، ص 1، طالحاسوب وطرق التدريس والتقويمقطيط،  ( 2)
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وعقد المؤتمرات  ،قراص المدمجةوالأ ،نترنت)يشمل ذلك شبكات الإ ،اتالعالم باستخدام تقنية المعلوم
(1).عن بعد(



 عن بعدالتعليم و  الإلكترونيالتعليم 
فهو يعتمد في  ،عن بعدالتعليم أحد تطبيقات  الإلكترونيالتعليم يعتبر )(: 1997،يقول )نشوان

بتوفير التقنيات الذاتي وذلك التعليم  علىويساعد  ،عن بعدالتعليم ولي عن المتعلم كما في الدرجة الأ
سواء تعلم فردي أو بمشاركة  ،اللازمة والمعلومات من خلال مصادر حديثة لتسهيل عملية التعلم

وليس   ،لكتروني تعلم عن بعدإ تعليمولكن ليس كل  ،بعض الزملاء عبر الشبكة العالمية للمعلومات
حجرات الصف أي في  قد يكون داخل الإلكترونيالتعليم ف ،لكترونيإ تعليمن بعد هو عم كل تعل

ية تعليمتحقيق أهداف  إلىي يسعي تعليمبينما التعلم عن بعد من أهم مميزاته أنه نظام  ،نفس المكان
ويعتمد المتعلم  ،من جهة أخري التعليميةوالمعلم والمؤسسة  ،من خلال الفصل بين المتعلم من جهة

للتقنيات  وبتوظيف فاعل   ،الذاتيعليم الت علىباستخدام المواد القائمة التعليم نفسه في عملية  على
                                           .      (2)(التربوية الحديثة

 التقليدىالتعليم و  الإلكترونيالتعليم مقارنة بين ال
 ،التحديث وسهولة ،التفاعلمدى و  ،تعليمب الفي أسلو  اليالحالتعليم عن  الإلكترونيالتعليم يختلف "

 .(3)"تعليمونظام ال ،عتماديةوالإ ،والإتاحة
  التقليديالتعليم و  الإلكترونيلم يوضح المقارنة بين التع(1ل رقم )و جد     
 التقليدي التعليم الإلكتروني التعلم المقارنة وجه

 أسلوب
 التعليم

 المستخدم

 باعتماده التكنولوجية المستحدثات يوظف
 الوسائط، متعددة الإلكترونية العروض على

 وصفحات الويب المناقشات وأسلوب

ي أ يستخدم فلا الكتاب على يعتمد
التكنولوجية  الأساليب أو الوسائل من
 الأحيان بعض في إلا

                                                            

 54،  ص 1ط الحاسوب وطرق التدريس والتقويم ،قطيط (1)
ص  ،رسالة ماجستير  ،في مدارس المملكة الأهلية بمدينة الرياض الإلكتروني واقع استخدام التعليم   ،العبد الكريم (2)

16. 
 ،جامعة البحرين ،حقيقة جديدة في التعليم والثقافة، مركز التعليم الالكتروني،ورقة بحثية مقدمة إلي مؤتمر التعليم الالكتروني (3)
 5ص  ،"وجذوره الاجتماعية والاقتصادية في ضوء المسئولية الأخلاقية والمساءلة القانونيةالإلكتروني فلسفة التعليم "
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 استخدام يتيح حيث ،التفاعلية على يقوم التفاعل مدى
 في لإبحارل للمتعلم المتعددة الوسائط
 المناقشات له وتسمح ،الإلكترونية العروض

 .بالتفاعلية الويب عبر

 أنه حيث ،التفاعل على يعتمد لا
 ولكن ،والمتعلم المعلم بين فقط يتم
 ،والكتاب المتعلم بين اً دائم يتم لا

 نتباهالإ تجذب لا تقليدية وسيلة باعتباره
 سهولة

 التحديث
 تكلفة وليس فيه ،سهولة بكل تحديثه يمكن
 التقليدية كالطرق الويب على النشر عند

 هلأن؛  متاحة غير هنا التحديث عملية
 جمعه يمكنك لا الكتاب طبع عند

 .النشر بعد أخرى مرة فيه والتعديل
ولذا يتمتع بالمرونة  ؛ متا  في أي وقت الإتاحة

نترنت من أي الإ علىحيث يمكن الدخول 
 متاحة عبر العالم فيهالتعليم ففرص  ،مكان

 وأماكن ،الجدول في محدد وقت له
 فيه التعليم فرص أن كما مصممة،

أو منطقة  إقليم في الموجود على مقتصرة
 فقط. تعليمال

 علمتالم تعلم،في الذاتي التعليم على يعتمد الاعتمادية
سرعته  وحسب واهتماماته لقدراته وفقا

 .يناسبه الذي والوقت

 غير فهو لذا ،المعلم على يعتمد
 التعامل يمكن ولا ،وقت أي في متا 
 ،فقط الدراسي الفصل في إلا معه

 (1).مغلق نطاق في يحدثف .وموزع ومرن مفتو  نظام في يتم التعليم نظام

 الإلكترونيالتعليم أقسام 
 :اليالنحو الت على) وذلك الإلكترونيالتعليم هناك تصنيف لتقسيم 

 .حسب التزامن الإلكترونيالتعليم تقسيم  :أولا  
 :أورده خانورد هذا التقسيم في عدد من الأدبيات ومنها ما 

لكتروني يجتمع فيه المعلم مع المتعلمين في آن إ تعليموهو  : (Synchrnous)تصال المتزامن لاا - أ
 أو الفيديو. ،أو الصوت ،(Text chatواحد ليتم بينهم اتصال متزامن بالنص )

                                                            

لدي معلمي التعليم التفاعلي المحوسب في مدارس وكالة الغوث بغزة الإلكتروني درجة توافر كفايات التعليم  ،كلاب  (1)
 33ص ،رسالة ماجستير ،" وعلاقاتها باتجاهاتهم نحوه
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(: هو دعم تبادل المعلومات وتفاعل الأفراد عبر Asynchronous) تصال غير المتزامنالإ - ب
 ،(bulletin boatds) ولوحات الإعلانات ،(e-mail) الإلكترونيوسائط اتصال متعددة مثل البريد 

 .(Forums)يات دت(، والمنListservوقوائم النقاش )
مع خطة تدريس  هفيمكن للمعلم أن يضع مصادر  ،تصال غير المتزامن متحرر من الزمنالإف        
إتمام  ويتبع إرشادات المعلم في ،ثم يدخل الطالب للموقع في أي وقت ،يتعليمالموقع ال علىوتقويم 

ستخدام النمطين في اب الإلكترونيالتعليم ويتم  ،علمتصال متزامن مع الماالتعلم دون أن يكون هناك 
 الغالب.

 الكلي والجزئي الإلكترونيالتعليم  :ثانيا
نترنت أو أي وسيط عبر الإ ويتم فيه التعلم كلياً   :( Fuily onlineالكلي ) الإلكترونيالتعليم  - أ
 .لوجه ب والمعلم وجهاً حيث لا يجتمع الطلاّ  ،خرآلكتروني إ

 ه التعلم المدمج أو المزيج يعلوالذي يطلق  :(Partly online)الجزئي  الإلكترونيالتعليم  - ب
(Blended  learning) إليه بل يضاف  ،الإلكترونيالتعليم ستخدام ا علىقتصار لإوفيه لا يتم ا ؛

 .(1)لوجه( علم مع الطالب في الصف وجهاً حيث يلتقي الم ،التقليدي في الفصول الدراسيةالتعليم 
  :هما الإلكترونيالتعليم نمطين من أنواع ) وضحا بأنه يوجدأفقد  ا  موسي و المبارك أمّ 
بتبادل  الإلكترونيالتعليم ويهتم هذا النوع من  :)المباشر(المتزامن  الإلكترونيالتعليم  - أ

وهذا  ،بين المعلم والمتعلم في نفس الوقت وبشكل مباشر والأبحاث والنقاش ،الموضوعات والدروس
هو  الإلكترونيالتعليم يجابيات هذا النوع من إومن  ،فتراضيةلإخلال برامج المحادثة والفصول ا من

ستيضا  أي معلومة أو لا ،والتواصل المباشر مع المعلم تغذية راجعة فورية علىحصول المتعلم 
التعليم ولكن ما يعيق استعمال هذا النوع من  ،ستفسار عن أي شي غير واضح بالنسبة للمتعلملإا

المتزامن من أكثر  الإلكترونيالتعليم حيث أن  ،أجهزة حديثة وشبكة اتصالات جيدة إلىهو حاجته 
 .تطوراً  الإلكترونيم التعليأنواع 

لا  الإلكترونيالتعليم وفي هذا النوع من  :()غير المباشرغير المتزامن  الإلكترونيالتعليم  - ب
حيث يمكن  ،من المعلم والمتعلم والمنهج في وقت واحد بين كل   يشترط أن يكون هناك تواصلاً 
                                                            

علي مهارات التعليم التعاوني لدي طلاب  E-Learning 2.0الإلكتروني أثر استخدام الجيل الثاني للتعلم  ،آل محيا (1) 
 41-40 ص  ،رسالة ماجستير ، كلية المعلمين في أبها
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وذلك من  ؛ المعلم معالتواصل المعرفة و  علىيختار الوقت المناسب لظروفه للحصول  أنللطالب 
وأن ما يميز  ،الأقراص الممغنطةو ومقاطع الفيديو  ،نترنتوالمنتديات ومواقع الإ الإلكترونيخلال البريد 

 أيضاً  ،وفقا لقدراته وإمكانياتهم حسب الوقت المناسب له و ن المتعلم يتعلّ أم هو هذا النوع من التعلّ 
من أهم و  ،وماليمدار  على عليهاوباستطاعته الحصول  ،نه من إعادة الدرس أكثر من مرةيمكّ 
الفورية التغذية الراجعة  علىغير المتزامن هو أن الطالب لا يمكنه الحصول  الإلكترونيالتعليم قات معوّ 

كما أن هذا النوع من   ،مهستيضا  أي فكرة أو معلومة بشكل مباشر من معلّ الا يمكنه و  ،من المعلم
لأن معظم الدراسة في هذا النوع  ؛ صفون بالدافعية الجيدة للتعلم والالتزامب يتّ طلا إلىيحتاج التعليم 

  (1).التعلم الذاتي( علىتقوم التعليم ن م

 مية في التعلالإلكترونيف الوسائط خري التي توظّ م الأُ أنواع التعلّ 
  :م )منهاية في التعلالإلكترونيالتي توظف الوسائط م التعلّ نواع من أهناك عدة 

م الذي يتم بواسطة وهو التعلّ  :Computer Based Learningالكمبيوتر  علىم المعتمد التعلّ  -1
 ،(CDالمدمجة ) الأقراص)  :لزين مثأحد وسائط التخ على ويكون المحتوي مخزناً  ،الكمبيوتر و برمجياته

م و يتيح هذا النوع من التعلّ  ،وغيرها ( (H.Dالقرص الصلب )و  ،(DVDواسطوانات الفيديو )
 .ي دون التفاعل مع المعلم أو الأقرانتعليمال ىإمكانية تفاعل المتعلم مع المحتو 

الذي يوظف وهو التعلم  :Network Based Learningالشبكات  علىم المعتمد التعلّ  -2
الأقران بصورة و ومع المعلم  ىيح فرصة التفاعل النشط مع المحتو ويت ،للمتعلم ىالشبكات لتقديم المحتو 

 .متزامنية حسب ظروف بيئة التعلّ  لاتزامنية و 
التعلم  :بأنه( 2002 ،فه )المحيسن وهاشموهو كما عرّ  :Digital Learningم الرقمي التعلّ  -3

شبكة  ،الاتصالات الرقمية )الكمبيوتر وشبكاتهلال وسائط تكنولوجيا المعلومات و الذي يتم من خ
 لخ(.إ.....البث الفضائي المباشر ،التلفزيون الأرضية

                                                            

 119، ص 1ط، والأسس والتطبيقاتالإلكتروني التعليم  ،الموسي  (1)
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م وهو التعلم الذي يتم من خلال كافة وسائط التعلّ  :Distance Learningالتعلم عن بعد  -4
 ،البث الفضائي المباشر ،الكمبيوتر وشبكاته) :أو الحديثة ،()الكاسيت والفيديو :سواء التقليدية
 (1).(عن المعلم أو الاثنين معاً  أو زمانياً  ويكون المتعلم بعيد مكانياً  ،(الهاتف النقال

 الإلكترونيالتعليم لسفة ف
 ،تميز بعدة مميزاتمفهوم حديث أنه م أساس علىتقوم  الإلكترونيالتعليم فلسفة ) أنّ: غنايم ىير 

فهو يساعد في التغلب  ،تعليمم والنها أن تجعله يفوق النظام التقليدي في عمليتي التعلّ أوالتي من ش
القاعات الدراسية من  فيالكبيرة  الأعداد :سبيل المثال لا الحصر علىعدة مشاكل منها  على

التوسع في فرص القبول كما يساهم فى   ،تعليمال علىايد يلبي الطلب الاجتماعي المتز و  ،المتعلمين
التعليم و  ،المستمرالتعليم و  ،والتدريب التأهيليساعد في عملية و  ،المختلفةالتعليم لجميع مراحل 

سفة ولفل ،رتباط سواء بالزمان أو المكان أو العمر الزمني للمتعلماالتعاوني دون أي التعليم و  ،اتيالذ
 :أهمها عدة مبادئ الإلكترونيالتعليم 

  .واستعداداتهم وإمكانياتهم الأفرادقدرات  علىالذاتي الذي يعتمد التعليم المستمر و التعليم  -1
وتفاعلهم معها بغض النظر عن  ،هميإلالمرونة في توفير فرص التعلم للمتعلمين ونقل المعرفة  -2

 .الزمان والمكان
 .الحياةمدى التعليم الفروق الفردية بين المتعلمين من خلال الفرص المتاحة وحق الفرد في  -3
قتصادية ون أي تفرقة سواء بسبب الظروف الإوتكافؤ الفرص بين المتعلمين دالتعليم ديمقراطية  -4

 .جتماعية والسياسية وغيرهاوالإ
وتداول المعلومات  ،الذي يسمح بتبادل الخبرات بين المتعلمين يالتعاوني أو التشارك مالتعلّ    -5

 (2).(بحيث يستفيد منها كل المشاركين من بعضهم البعض

 

                                                            

دراسة  ،علي تحصيل طلبة دبلوم التأهيل التربوي في مقرر طرائق تدريس علم الأحياء "الإلكتروني أثر التعلم  ،جمعة (1)
  2+1العدد  ،26م  ،مجلة جامعة دمشق  ،تجريبية علي طلبة الجامعة الإفتراضية السورية

جامعة البحرين  ،حقيقة جديدة في التعليم والثقافة، مركز التعليم الالكتروني،ورقة بحثية مقدمة إلي مؤتمر التعليم الالكتروني (2)
 2ص ،"، قتصادية في ضوء المسئولية الأخلاقية والمساءلة القانونيةوجذوره الاجتماعية والاالإلكتروني "فلسفة التعليم 
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  الإلكترونيالتعليم بعض الحقائق عن 
 :أهمها الإلكترونيالتعليم ن هناك عدة حقائق حول إ( Galagan ,2001يرى ))

 .والتدريبالتعليم يتضمن المعلومات والاتصالات و  الإلكترونيالتعليم  -1
خري كثيرة غراض أُ م لأوإنما يستخد؛  الإلكترونيليس مجرد وسيلة للتدريب  الإلكترونيالتعليم  -2

  .نشطةوغيرها من الأ ،فتراضيةكتبات الإوإقامة الم ،وإدارة الأداء ،إدارة المعرفة :مثل
ثقافة المنظمة والقيادة  على وإنما أيضاً ؛ التكنولوجيا  علىلا يعتمد فقط  الإلكترونيالتعليم  -3

 وإدارة التغيير.
التنفيذ  علىا والقائمين يعلقتناع الإدارة الالتزام و إأن ينجح بدون  الإلكترونيللتعليم لا يمكن  -4

 .والمتدربين
قق ستراتيجيات العامة للمنظمة لكي تحمع الإ الإلكترونيالتعليم يجب أن تتوافق استراتيجيات  -5

وإنما  ،لتدريبعن ا في كل الأحوال بديلاً  لا تعتبركما أنها   ،فهي وسيلة وليست غاية ،الهدف منها
 (1).(قد تكون مكملة له

 :هي الإلكترونيالتعليم عن  الأساسيةالحقائق )فقد استخلص مجموعة من  سالم أما
بل هو  ،المدرسي النظاميالتعليم يقدم بطريقة عشوائية مع  اً تعليمليس  الإلكترونيالتعليم  -1

ولها مدخلاتها  ،المنظومى ىالمنح على بناءً  جيداً  ومصممة تصميماً  ،منظومة مخطط لها مسبقاً 
 .وعملياتها والتغذية الراجعة لها، ومخرجاتها

بل يهتم بكل عناصر ومكونات  ؛ي فقط تعليمال ىيهتم بتقديم المحتو  لا الإلكترونيالتعليم إن  -2
م لتعلّ اوأنشطة ومصادر  ،بما يمثله من أهداف ومحتوي وطرائق تقديم معلوماتي تعليمالبرنامج ال

 .التقويم المناسبة أساليبو  ،المختلفة
تقديم مقرراتها و  التعليميةبالعملية  عنىلا يُ  الإلكترونيالتعليم أو  الإلكترونيإن التدريب  -3

 .أيضاً  تقديم البرامج التدريبية أثناء الخدمة للمتعلمينببل  ؛ فحسب
ة للتواصل بين المتعلم يعلة التفاالإلكترونياستعمال الوسائط  على الإلكترونيالتعليم يعتمد  -4

تصالات ن تقدم تكنولوجيا المعلومات والإستفادة ملإويحاول ا ،تعلم ومحتوي التعلموبين الم ،والمعلم
 .التعليميةوتوظيفه في العملية 

                                                            

 .25ص  ،المنظمة للتنمية الادارية ،مصر ،مدخل إلي التدريب غير التقليدي ،التعليم الالكتروني ،الغراب (1)
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التقليدي التي تتمثل في الشر   تغيير صورة الفصل الدراسي على الإلكترونيالتعليم يعمل  -5
 إلى ،ستظهار من قبل الطلابلاوالحفظ وا ،ستفساراتلااو  والإيضاحات ،الإلقاء من قبل المعلمو 

 .وبينه وبين زملائه ،التفاعل بين المتعلم ومصادر التعلم المختلفة علىة تقوم يلعية تفاتعليمبيئة 
داخل جدران الفصل الدراسي  إنما يكون أيضاً و  ،عن بعد   تعلمي لكتروني إم ليس كل تعلّ  -6

 .وبوجود المعلم
 .المستمر طيلة الحياةالتعليم الذاتي و التعليم مبدأ  الإلكترونيالتعليم يدعم  -7
 ،الصفيالتعليم عن  ومنفصلاً  ي أو شاملاً الصفّ  للتعليم لاً مكمّ  الإلكترونيالتعليم قد يكون  -8

  (1).(فتراضيةمثل المدرسة أو الجامعة الإ

  الإلكترونيالتعليم مبررات استخدام 
التي أسهمت  الأسبابمجموعة من ) إسماعيلو  ،و التوردي ،و زيتون  ،حدد كل من الموسى والمبارك

ومن هذه المبررات ما  ،التعليميةفي المؤسسات  الإلكترونيالتعليم خر في ضرورة استخدام آبشكل أو ب
 :يلي
كبة وملاحقة موا  علىوعدم قدرة المناهج الدراسية  ،المستمر المعلوماتى نفجار المعرفي ولإا -1

 .السريعة في المعرفة والمعلوماتية التطوراتالتغيرات و 
 إلىو إيصاله التعليم  علىجتماعي المتزايد عن تلبية الطلب الإ اليي الحتعليمضعف النظام ال -2

 .مستحقيه
 .التعليمن تحقيق المعايير المطلوبة في جودة عالتقليدي التعليم عجز  -3
حتياجات التعلم وفق الإوالتي  ،م الفاعلة في التعلم الصفي التقليديصعوبة تطبيق مبادئ التعلّ  -4

 .مإعطاء الوقت الكافي للمتعلّ و  ،وحل المشكلات ،والميول والنشاط ،والقدرات
 ،قتصادعدة عامة وشاملة للإحيث أصبحت المعرفة قا ،المعرفة علىنمو الطلب المتزايد  -5
 .ستثمارلإومعرفته أصبحت هي أساس ا ،ستثمار في الإنسان وتنمية مهاراتهلإفا
 .في معظم الدولسن معينة  إلىلزاميته إو  ،تعليمال بأهميةالوعي مستوى رتفاع إ -6

                                                            

 .290-289 ص  ،ط: د.ط ،تكنولوجيا التعليم والتعلم الالكتروني ،سالم (1)
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للتواصل  الأفرادالمطلوب في إعداد ستوى الم إلىالصفي التقليدي التعليم مستوى  عدم ارتقاء -7
 .والحوار مع غيرهم في العالم الخارجي

 .قبول كل من يرغب بالدراسة على التعليميةعدم قدرة المؤسسات  -8
وندرة المعلمين في بعض  ،زدحام الفصول الدراسية والنقص النسبي في عدد المعلمينإ -9

 .التخصصات
 إلىوالتوصل  ،افات العلمية والنمو المعلوماتيكتشنتيجة للإ  تغيير فلسفة رسالة العلم نسبياً  -10

 .مسانتدهاديثة لتدعيم طبيعة رسالة العلم و طرق ح
شاملة ظهور تطبيقات متنوعة و  إلى ىمما أدّ  ،التطور الهائل في الشبكات والتكنولوجية الرقمية -11

 .في مجالات عديدة ومتنوعة مثل مصادر المعلومات
 تبادل الخبرات و المعلومات. إلىوالحاجة  ،البشريةنمو التبادل الثقافي بين المجتمعات  -12
 البحث عن حلول إلى ىمما أدّ  ،توافر التمويل المادي للبحوث والاستكشافات العلمية -13

  (4()3()2()1).(ةالإلكترونيلك الحلول الحديثة هو المصادر ومن أهم ت ،التعليميةللمشكلات التربوية و 
هتمام به افر الإظوت الإلكترونيالتعليم استخدام  إلىت المبررات التي أدّ )  يماني متفيما قسّ 

 :اليمجموعة من العوامل الفلسفية والنفسية والتقنية كالت إلى
 :وتتمثل في الأتي العوامل الفلسفية :أولا

                                                            

 116-115 ص ، 1ط ،والأسس والتطبيقاتالإلكتروني التعليم  ،والمبارك ،الموسي (1)
 88-84 ص  ،ط: د.ط  ،التعليم الالكتروني :رؤية جديدة في التعليم ،زيتون((2
 .73-72 ص  ، 1ط المدرسة الالكترونية وأدوار حديثة للمعلم ،التوردي((3
" تصميم واستخدام بيانات  ،عمل مقدمة إلي مؤتمر المعلوماتية والقدرة التنافسية للتعلم المفتو  رؤي عربية تنموية قةور ( (4

 121ص  ، الجامعية "الإلكتروني ومصادر التعليم 
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 .تحرير المعلم من قيود التربية التقليدية إلىظهور الأفكار التحررية التي تدعو  -1
 .الجامعيالتعليم التوسع في فرص  -2
 .إمكانياتهأقصي حد تسمح به قدراته و  إلىه تعليمحق الفرد في مواصلة  -3
 .التعليميةتكافؤ الفرص  علىانتشار المبادئ الديمقراطية التي تعتمد  -4
 .التعليم علىجتماعي المتزايد ستجابة للطلب الاالإ -5
 .ن يتعلم فيه الفردأن ليست المكان الوحيد الذي يمك التعليميةالمؤسسة  -6

 :عوامل النفسية وتتمثل في الآتيال :ثانيا  
المتعلم الكبير ف ،سن معينة أو مرحلة عمرية محددة علىالقدرة والرغبة في التعلم لا تتوقف  -1

كما أن الكبار   ،مجتماعية والنفسية المناسبة للتعلّ ر نفسه إذا توافرت البيئة الإبإمكانه أن يتعلم و يطوّ 
 .ل المسئولية في ذلكوتحمّ  ،للتعلم الذاتيتجارب علمية تؤهلهم هم خبرات ودوافع و لدي
إن الهدف من العملية التربوية هو تزويد الأفراد بالقدرات والمهارات والاتجاهات الأساسية التي  -2

 .القيام بأدوارهم بشكل أفضل من المواقف الحياتية المختلفة علىتساعدهم 
في كل مرحلة من مراحل نمو في إشباع الحاجات التنموية  التعليميةعدم قدرة بعض المؤسسات  -3

 .الفرد السويّ 
 :تيالعوامل التقنية وتتمثل في الآ :ا  ثالث
 ،تصالر وسائل الإوتطوّ  ،ر التقنيأهمها التطوّ في المجالات المعرفية المختلفة و التقدم التكنولوجي  -1

 .مينالأفراد المتعلّ  تصال في اتجاهاتوالتأثير القوي لوسائل الإ
أنماط سلوكية لها تأثيرها تكوين اتجاهات و  علىا ساعد م ،يتعليمالفرد المستوى ارتفاع  -2

 الاجتماعية. قتصادية و التواصل الثقافي والتنمية الإ علىالمباشر أو غير المباشر 
  (1).(التدريبيةو  التعليميةالتي تسمح ببث البرامج ور الأقمار الصناعية قوية البث و ظه -3
 
 
 

                                                            

لمواجهة التحديات التي تواجه التعليم العالي السعودي في ضوء متطلبات عصر ثقافة الإلكتروني "التعليم  ،يماني (1)
 69-68 ص  ،رسالة دكتوراةالمعلومات "، 
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 :الآتيةالمبررات  )سعادة والسرطاوي من  م كلاً قدّ قد و 
فالزمن يوفر  ،سواء للطالب أو المعلم باعتبار أن الزمن مهم جداً  :ستفادة القصوى من الزمنالإ  -1

سل ما يحتاجه والمعلم ير  أيضاً  ،للمتعلم السرعة الفورية في إيصال المعلومة له في الزمان والمكان المحدد
 .تصال الفوريللمتعلم من خلال الإ

حيث أنه  ،المعلم علىمن تقليل الأعباء  الإلكترونيالتعليم  يمكّن :مالمعلّ  على اءتخفيف الأعب - 2
يُمكن  الإلكترونيالتعليم ف ،استخدام الواجبات والمهام المطلوبة :في كل محاضرة مثل اً كبير   اً وقت يوفّر

   .ومعرفة استلام الطالب لها ،ةالإلكترونيرسال واستلام هذه المهام عن طريق الأدوات المعلم من إ
يمكن للمعلم أن يعطي أكثر من طريقة لبناء وتوزيع  :تعدد وسهولة طرق تقييم تطور الطالب -4

  (1)(وتصنيف المعلومات بطريقة سهلة وسريعة لتقييم تطوره
 ،الإلكترونيالتعليم ها في تطبيق يإلمجموعة من المبررات التي تجعلنا نستند )أما حسين  فقدم 

 :ومن هذه المبررات ما يلي
وبين الطلاب  ،تصال بين الطلاب فيما بينهميزيد من إمكانية الإالتعليم ن هذا النوع من أ -1

: هذه الأطراف في عدة اتجاهات مثلتصال بين وذلك من خلال سهولة الإ ؛ التعليميةوالمؤسسة 
 .الإلكترونيوالبريد  ،رفة الحوارغ
 ،العمل الرسميةالمعلومات سواء في أوقات  علىيزيد من سهولة الحصول  الإلكترونيالتعليم ن أ -2

تهم للمتعلمين من خلال البريد إرسال استشارا علىر القدرة لأنه يوفّ  ،أو خارج أوقات العمل الرسمية
 .وهذه الميزة يستفيد منها المعلم والمتعلم في آن واحد ،الإلكتروني

مراعاة الفروق الفردية بين  إلىوهذا يقودنا  ،قة تدريسأكثر من طري الإلكترونيالتعليم يقدم  -3
 .وعملية ،ومقروءة ،ومسموعة ،فهو يقدم المعلومة بطريقة مرئية ،الطلاب

فإن  اليا وبالتمحيث أنه بالإمكان دمجه ،التقليدي للتعليم جيداً  معززاً  الإلكترونيالتعليم يعتبر  -4
 .ةالإلكترونيالوسائط  علىلمعتمدة المعلم قد يحيل للطلاب بعض الأنشطة والواجبات ا

شبكة المعلومات  علىنستفيد من مصادر التعلم المختلفة المتاحة  الإلكترونيالتعليم من خلال  -5
 ى.خر لأالدولية في الدول ا

                                                            

 45ص  ،إستخدام الحاسوب والإنترنت في ميادين التربية والتعليم ،والسرطاوي ،سعادة (1)
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خاصة  ىخر أدوار أُ  إلىأو التدريس التعليم في تغيير دور المعلم من  الإلكترونيالتعليم ساهم يُ  -6
قدراته  علىالطالب وتركز  علىمد تتدعيم طرق تدريس جديدة تع إلىالإرشاد والتنسيق بالتوجيه و 
 .(1)(وإمكانياته

 :التالية"المبررات  وأضاف درويش 
 .تغيرات متطلبات سوق العمل -1
 .مواكبة التطورات العلمية الحديثة -2
 .التنمية الشاملة إلىهو السبيل  الإلكترونيالتعليم أن  -3
 (2)."الإلكترونيالتعليم ة وكفاءة اليفع -4

 وإلقاء ،التعليميةفي العملية  الإلكترونيالتعليم من مبررات ودواعي استخدام  مما سبق ذكره
 ،في تدريس مادة علم النفس النمو بشكل خاص الإلكترونيالتعليم أهمية استخدام  علىالضوء 

 :التاليةحيث يضيف الباحث المبررات ، والعلوم الإنسانية بشكل عام
  .في تطور حياة الإنسان وتنميته اً هام اً دور  الإلكترونيالتعليم يلعب  -1
 .فرصة للإبداع والابتكار والتميز للمتعلم والمعلم الإلكترونيالتعليم تيح يُ  -2
 .النمو العقلي والفكري علىالمتعلمين  الإلكترونيالتعليم ساعد يُ  -3
 .بها بشكل جيدوبالإمكان أن نحتفظ  ،غير قابلة للضياعالتعليم أن مصادر  -4
في  عليهاتحصل يُ و  ،وبشكل دائم ،متاحة للجميع الإلكترونيالتعليم في م التعلّ تعتبر مصادر  -5

 .أي وقت
 .التعاوني أو التشاركىالتعليم تعزيز التعلم الذاتي و  على الإلكترونيالتعليم يعمل  -6

  الإلكترونيالتعليم قات معوّ 
قات أو أن تواجه ذلك النظام العديد من المعوّ أن نتوقع علينا  ،ي أو تربويتعليمعند تطبيق أي نظام 

 من  اً عدد سالم فقد ذكر ها،وقد أبرز بعض الباحثين عدد من ،التي قد تحول دون تطبيقه الصعاب
 :هي)قات المعوّ 

                                                            

 63ص  ،ط: د.ط،وخبرات عالمية ،مفاهيم نظرية ،الجودة في التعليم الالكتروني ،حسين (1)
 82ص  ،ط: د.ط ،إمكانية تطبيقة - ،متطلباته ،مبرراته الإلكتروني:التعليم  ،درويش (2)
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لصعوبة تخصيص التمويل اللازم لبناء البنية  نظراً ؛ ضعف البنية التحتية في غالبية الدول النامية  -1
يانة الدائمة وتوفير الص ،وتسهيل الاتصال ،التحتية المتمثلة في توفير أجهزة الحاسبات ومستلزماتها

 .نترنتللإ
 .ورسومه المرتفعة ،نترنتتصال بالإصعوبة الإ -2
كالحاسوب والتصفح في شبكات   ،عدم إلمام المتعلمين بمهارات استخدام التقنيات الحديثة -3
 .تصال الدوليةالإ
 .وعدم الإلمام بمتطلبات هذا التعامل ،الإلكترونييئة الإدارية بأهمية التعامل عدم وعي اله -4
 إلىنتقال دورهم او  ،التعليميةف أعضاء هيئة التدريس من التقليل من دورهم في العملية تخوّ  -5

 .التعليمجيا واختصاصي تكنولو  التعليميةمصممي البرمجيات 
 .وسائل التقويمو صعوبة تطبيق أدوات  -6
لوجه  لعدم وجود المواجهة وجهاً  ،تعليمولديه الرغبة الذاتية في ال ،دارس مجتهد إلىيحتاج  -7

 .(الإنساني )التفاعل
 Educational software).(1) التعليميةة لتصميم وإنتاج البرمجيات اليالتكلفة الع -8
 :التالية)قات فقد ذكرا المعوّ  والحامد ،العويدا أمّ 

 .نترنتوسرعة الاتصال بالإبنية تحتية صلبة من حيث توفر الأجهزة  إلىالحاجة  -1
 .الإلكترونيالتعليم ين لإدارة أنظمة صوجود مختص إلىالحاجة  -2
 .ةاليبتدائية العلإالتكلفة ا -3
 .التعليمفقدان العامل الإنساني في  -4
 .استخدام التقنية علىعدم قدرة بعض المعلمين  -5
  (2).(باللغة العربية التعليميةالبرامج  علىصعوبة الحصول  -6

خري خاصة وأُ  ،عوائق خاصة بالمتعلمين إلى الإلكترونيالتعليم كما يمكن تصنيف معوقات 
 :وهذا ما ذكره التوردي  ،بالمعلمين

                                                            

 316ص  ،ط: د.ط ،تكنولوجيا التعليم والتعلم الالكتروني ،سالم (1)
 ،الاتصالات والمعلومات بالرياض في كليةالإلكتروني التعليم السعودية " ،مدارس الملك فيصل الإلكتروني ،ندوة التعليم   (2)

 .3ص  ،"،دراسة حاله
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 :عوائق خاصة بالمتعلمين وتتمثل في .1)
 .م حديثةطريقة تعلّ  إلىم تقليدية ل من طريقة تعلّ صعوبة التحوّ  - أ

 في بعض المواد في حال عدم توفر مثيرات حسية. الإلكترونيالتعليم صعوبة تطبيق  - ب
 .بعض الطلاب ىلد آليأجهزة حاسب  علىصعوبة الحصول  - ت
 اللبس.مما قد يسبب عدم الفهم الجيد  إلى بعض المعلمين أحياناً قد يؤدي توجيه  - ث
 :ل فيتمثتمين و عوائق خاصة بالمعلّ  .2
  .التعلم الذاتي علىصعوبة التعامل مع متعلمين غير متعودين أو مدربين  - أ

 .صعوبة التأكد من تمكن الطالب من مهارة استخدام الكمبيوتر - ب
 .درجة تعقد بعض المواد - ت
المعلم في التطبيق والتصميم  ىة في حال عدم توفر خبرة كافية لدالتكلفة الماديالجهد و  - ث
 .يتعليمال

 (1).(الأخرى التعليميةلمعلمين من المصادر بع وصعوبة استفادة امشكلة حقوق الط - ج
 :قات منهافقد ذكر بعض المعوّ  ا زيتونأمّ 
 .عدم كفاية الكوادر البشرية" - أ

 .حاجز اللغة - ب
  (2)."تعليمالمحافظين من رجال الالمقاومة والممانعة من قبل  - ت

 :منها ما يليمعوقات )عدة  و الموسى ،و الدايل ،وسلامة ،من الحجي وأورد كلي 
وبخاصة في مجال الكهرباء و  ،أو عدم توافرها الإلكترونيللتعليم ضعف البنية التحتية  - أ

 .الاتصالات
التعليم حد العوائق التي يواجهها أيمثل التعليم لدور التقنية في  المسئولينم صعوبة تفهّ  - ب

 .الإلكتروني
 .الإلكترونيالتعليم عجز الإمكانيات المادية للبدء في مشروع ضخم ك - ت

                                                            

 116-115 ص  ،(1)ط ،"المدرسة الالكترونية وأدوار حديثة للمعلم" ،التودري (1)
 68ص  ،ط: د.ط،التعليم الالكتروني :رؤية جديدة في التعليم ،زيتون (2)
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هذه المقررات  علىة مما يجعل القائمين الإلكترونيرات لا توجد معايير ثابتة للمناهج والمقرّ  - ث
شكل كتب أم مواد مدمجة  علىسواء أكانت  ،بشكل صحيح التعليميةعاجزين عن اختيار المواد 

(CD). 
 قضية الحوافز عدم البث فيإلى ي مما يؤدّ  ،ه غير واضحةأساليبو  الإلكترونيالتعليم أنظمة  - ج

 .الإلكترونيالتعليم التشجيعية لبيئة 
 .التعليمأفراد المجتمع لهذا النوع من  ىعدم الوعي الكافي لد -  
 .الإلكترونيالتعليم ب لإعداد مقررات عدم توفر الكادر البشري المدرّ  - خ
وعدم تفاعلهم معه بالشكل  ،تعليمالمتعلمين بهذا النوع من ال ىفر القناعة الكافية لدعدم توّ  - د

 .المطلوب
وتوفير الأجهزة وتدريب المعلمين  ،ةالإلكترونية لإعداد المقررات رتفاع التكلفة الماديإ - ذ

 .والمتعلمين
رئيسية في المواقع ال علىحيث تحدث بعض الهجمات  ،عدم توفر الخصوصية و السرية - ر

 (3()2()1).متحانات(د المحتوي والإوتهدّ  ،ترنتنالإ
الباحث أنه من الضروري  ىير  ،الإلكترونيالتعليم كر من عوائق تحول دون استخدام مما ذُ 

ا والتي له ،بةكذلك يستلزم إعداد الكوادر المدرّ   ،هتمام بالبنية التحتية المدرسية لمواكبة هذه التقنيةلاا
مناهج  إلىوكيفية تحويل المناهج المكتوبة  ،الإلكترونيالتعليم ستراتيجية ايفية التعامل مع ك  علىالقدرة 

 ،هأساليباستخدام تقنيات الحاسوب بكل  علىأن يهيئ الطالب منذ بداية دراسته  أيضاً و  ،لكترونيةإ
  .تفعيل القطاع الخاص لتجاوز عقبة المعوقات المادية إلىبالإضافة 
 الإلكترونيالتعليم مميزات 
جديدة وواسعة لا  فاقاً آتفتح أمام المتعلمين  ،وفريدة من نوعها مميزات خاصة الإلكترونيللتعليم 

 علىم شديد تماهاقبل وبالجديدة تُ  الأجيالخاصة وإن  ،ولا يمكن توقعها أو التكهن بها ،حدود لها

                                                            

 62-61 ص  ،91ع  ،مجلة المعرفة ،وزارة التربية ،الإلكتروني عقبات تحول دون تحقيق تطبيق التعليم   ،الحجي (1)
   144-143 ص  ،ط: د.ط ،مدخل إلي تكنولوجيا التعليم ،سلسلة تقنيات التعليم ،الدايل ،سلامة (2)
 20-18 ص "،  فوائده ،مفهومه خصائصهالإلكتروني التعليم ندوة مدسة المستقبل "  (3)
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وتتعامل  ،الإلكترونيالتعليم وسائل من بينها  التي أنتجها العصر الحديث و ،التعليميةالتكنولوجيا 
  .يي والتربو تعليمير النظام الو والتي تعتبر من الأساسيات المهمة في تط ،سهولة ويسرمعها بكل 

 :ما يلي الإلكترونيالتعليم إن أهم مميزات )  :يقول الماجدي
 .فيه والإبداعالتعلم الذاتي  علىيحفز المتعلم  .1
ويمكنه أن يضع منها  ،والبصرية ،والسمعية ،المكتوبةالتعليم و  الإيضا ترافقه الكثير من وسائل  .2

 .مادته العلمية علىالكثير للسيطرة 
أو عنوان في  ،أو مصطلح ،ستحضار كمية هائلة من المعلومات حول أي مفردةا علىالقدرة  .3

 .والاتصال بثقافاتها خرىفي تعلم اللغات الأُ وهو ما يزيد الرغبة  ،مقرراته وبجميع اللغات
 وغيرها.التعليم وبرامج  والإقامةالتجهيزات والنقل  فيما يخص الإلكترونيالتعليم ف اليقلة تك .4
والملائمة والتكافؤ  ،وسرعة الحركة والنقل ،بالمرونة والتحديث الإلكترونيالتعليم يمتاز  .5

 .والتبادلية وثراء المراجع ،والترابط والإبداع ،ة والتنوعيعلوالفا ،)المساواة(
 .(الإقامة)والمكان  ،)التوقيت(مشاكل الزمان  الإلكترونيالتعليم  ىيتخط .6
 .ختباراتمتحانات والإسهولة وتعدد طرق التقييم والإ .7
بحكم حاجته لتفصيلات  ،وتطوير المتعلم لأدواته ذاتياً  ،ستعمال المهارات التكنولوجية الحديثةإ .8

 .خريباتجاه مهارات أُ  ويفتح باباً  ،ر التكنولوجيمما يجعله يواكب التطوّ  ؛ كثيرة
 أن و  ،ة وملفاتهالإلكتروني جعهاويخزن كل كتبه ومر  فظمن أن يحالمتعلم  الإلكترونيالتعليم ن يمكّ  .9

 .أكثر شفافية الإلكترونيالتعليم يكون وبذلك  ،الآخرينيتداولها بسهولة مع 
وتمكين أطرافها  ،ة بسهولةالإلكتروني التعليميةبين المؤسسات  التعليميةو تبادل الخبرات التربوية  .10

 (1).(راء والمشرفين والمدرسين والتقنيين من تبادل الأفكار والآراءمن المد
 :مميزات عديدة منها ما يلي الإلكترونيللتعليم ن أ)  ويرى الذويبي

لاسيما الذين ؛ ة لمساندة قطاعات كبيرة من الناس اليوسيلة مث الإلكترونيالتعليم عد يُ  .1
وقيودهم السياسية  ،وارتباطاتهم العائلية ،الوظيفية والتزاماتهم ،تضطرهم مسؤولياتهم الاجتماعية

                                                            

–التعريف –الإلكتروني "نظم التعليم الإلكتروني الجامعة المصرية للتعلم  ،الوطن العربفي للتعليم الإلكتروني المؤتمر الدولي  (1)
 170-169 ص  ،ل التعليم "مراح–المبني –الأنواع 
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المعاهد  إلىأو السفر مسافات طويلة  ،مانهدبلو  عدم مغادرة مجتمعاتهم إلىالتي يعانون منها  ،ةاليوالم
 .الدراسية لمتابعة دراستهم الجامعية

 .نترنت من مكاتبهم أو دوائرهمالإ إلىن العديد من المشاركين يستطيعون الوصول أ .2
أماكن أو أبنية خاصة   إلىفهو لا يحتاج  ،أي مكان وفي أي زمان إلىستطيع المتعلم الوصول ي .3

 .التقليديالتعليم كما هو الحال في 
 اليالعالتعليم التي جعلت من  ،ف السفر والإقامةاليالمتعلم تك علىر يوفّ  الإلكترونيالتعليم  .4

حتكار العلم اوبهذا يكسر  ،اليهم العتعليملة فهو يفتح المجال للفقراء لمواص ،فقط الأغنياء على وقفاً 
   .من قبل فئات معينة

سترجاع ال تخزين و ويسهّ  ،يريده المتعلم المعلومة في الوقت الذي الإلكترونيالتعليم ر يوفّ  .5
 .المعلومات

والمشاركة في العملية  التعاونمستوى ن كما يحسّ   ،التفاعل بين المعلم والمتعلممستوى يرفع من  .6
 .التعليمية

وهذه الخاصية  ،الفصل شبه الدائم بين المعلم والمتعلم طوال فترة التعلم الإلكترونيالتعليم في  .7
 .النظاميالتعليم ن عيز هذا الأسلوب هي أبرز ما يم

 جميع الحواجز التي تنشا نتيجة روتين الأنظمة التقليدية. ىيتخط الإلكترونيالتعليم ف ،المرونة .8
 ،عديدة لتحقيق عزلة الطالب بالنسبة للزمن والبعد الجغرافي فرصاً  الإلكترونيالتعليم ر يوفّ  .9

ستطاعتها استخدام االدراسية ب ن المعاهدلأ ؛ قد زالت ن الحدود الجغرافيةأهذه الفرص  وتعني مثل
 .بعد في أي مكان من العالم عنالتعليم الشبكة لتقديم 

 إلىنترنت إذا دعت الحاجة شاشات الإ علىستدعاء مشرفين امن  الإلكترونيالتعليم ن يمكّ  .10
ظيم لقاءات مع تنمن ن كما أنه يمكّ   ،أو كان هناك نقص في عددهم في مكان ما من البلاد ،ذلك

 (1).(نترنت بتكلفة عاديةالطلبة من خلال الإ
 
 

                                                            

 ،1العدد  ،المجلة الليبية للمعلومات والتوثيق ،" المعلوماتية واقتصاديات المجتمعات المعاصرة ومواردها البشرية" ،الذويبي (1)
 46ص 
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 :منها ما يلي الإلكترونيالتعليم يجابيات التي يتميز بها من الإ هناك عدداً ن أ)لآل  وقد ذكر 
وكذلك  ،رها من حيث تمكين المتعلم من اختيار الوقت المناسب للتعلمالملائمة والمرونة التي يوفّ  .1

 .اختيار المكان الذي يريده
ا ممّ  م ؛في عملية التعلّ  لخ(إ..لون -نصوص - صورة –)صوت  :توظيف الوسائط المتعددة .2

  .وصقل مهاراته الفكرية ،التفاعل معها وتوظيف العديد من الإمكانات علىيساعد المتعلم 
 .التقليديالتعليم أقل تكلفة من  الإلكترونيالتعلم  .3
الكبار وتدريب الموظفين الذين قد لا تسمح لهم  تعليمنظام مناسب ل الإلكترونيالتعلم  .4

  (1) .(أو التدريب في المعاهد الخاصة بذلك ،ظروفهم بالتوجه للمدارس والجامعات

  الإلكترونيالتعليم سلبيات 
فقد أورد الموسى  ،الإلكترونيالتعليم توجد العديد من السلبيات التي قد تصاحب تطبيق 

 :التاليةالسلبيات )
 ،حاستي السمع والبصر فقط علىز ركّ يبل  ،كل الحواس  على الإلكترونيالتعليم عدم تركيز  .1

 .دون بقية الحواس
وعدم البث في  ،بشكل واضحالتعليم التي يتم فيها  ساليبالأنظمة والطرق والأ ظهورعدم  .2

 .الإلكترونيالتعليم قضية الحوافز التشجيعية لبيئة 
ولا يؤخذ برأي  ،هم من المتخصصين في مجال التقنية الإلكترونيالتعليم  علىأكثر القائمين  .3

 .التعليموالتربية و المتخصصين في المناهج 
 .ختراقلإمن اأو الامتحانات  ىالسرية للمعلومات الخاصة بالمحتو الخصوصية و  علىالخوف  .4
الحاجة المستمرة لتدريب المتعلمين والإداريين ودعمهم في كافة المستويات لمتابعة الجديد في  .5

 .التقنية
  (2).(عالميةفيه افسة ذلك كون المن ،من الجودة عال  مستوى  علىنشر محتويات  إلىالحاجة  .6
 

                                                            

مجلة كلية  ،" لدي معلمي ومعلمات المدارس الثانوية بمدينة مكة المكرمةالإلكتروني الاتجاه نحو التعليم "  ،لآل (1)
 12ص  ،جامعة أم القري ،التربية

 211ص  ،1ط ،استخدام الحاسب الآلي في التعليم ،الموسي (2)
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 :هي)أما سالم فقد ذكر بعض السلبيات 
هتمام بالجانب أكثر من الإالجانب المعرفي  على الإلكترونيللتعليم يكون التركيز الأكبر  .1

 .والجانب الوجداني يالمهار 
ي تعليملعدم تواجدهم في موقف  ؛ الطلاب ى بعضنطوائية لدلإا الإلكترونيالتعليم ي ينمّ  .2

بل تكون من خلال أماكن متعددة حيث يوجد الطالب بمفرده  ،ةيعلتحدث فيه المواجهة الفحقيقي 
 .في منزله أو محل عمله

كما قيام الطالب بممارسة نشاطات اجتماعية وثقافية ورياضية  على  الإلكترونيالتعليم ز لا يركّ  .3
 .ترونيالإلكالتعليم يصعب ممارسة مثل تلك الأنشطة في  إذ ،النظاميالتعليم في 
من أجهزة ومعامل وخطوط اتصال  ،إنشاء تنمية تحتية إلى الإلكترونيالتعليم يحتاج تطبيق  .4

 .نترنتبالإ
 .هاستخدام التقنيات الحديثة قبل بداية تنفيذ علىللمعلمين والطلاب  اً مكثف اً يتطلب تدريب .5
للتعامل مع المستحدثات مؤهلة  ،نوعية معينة من المعلمين إلى الإلكترونيالتعليم يحتاج تطبيق  .6

هيئة إدارية مؤهلة للقيام  إلىيحتاج  لكوكذ ،تعليمة في هذا النوع من الالتكنولوجية المستخدم
  .التعليميةمختصين في إعداد وتصميم البرمجيات  إلى ويحتاج أيضاً  ،بالعملية

ف أجهزة يالوخاصة في المراحل الأولية لتطبيقه مثل تك ،الإلكترونيالتعليم رتفاع تكلفة إ .7
والصيانة  ،ف خطوط الاتصالاتاليتكو  ،ف تصميم البرمجيات وتطويرها وتحديتهااليتكو  ،الحاسوب
 .نترنتتصال بالإورسوم الا ،المستمرة

والعلاقات الإنسانية بين المعلم والطلاب  ،التواجد الإنساني إلى الإلكترونيالتعليم يفتقر  .8
 .بعضهم البعض بتواجدهم في مكان واحد

 ،يفضلون الطريقة التقليدية في حضور المحاضراتالذين من الطلاب هناك العديد مازال  .9
تسبب  التي التقنيات الحديثة علىعتماد الكلي لإمن ا بدلاً  ،ومتابعة الدروس من الكتاب المدرسي

 (1).(فالجلوس أمام الحاسوب لفترات طويلة قد يكون مرهقا للبعض ؛ لهم بعض القلق والملل
 
 

                                                            

 .299-298 ص  ،ط: د.ط ،تكنولوجيا التعليم والتعلم الالكتروني ،سالم  (1)
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  :الإلكترونيالتعليم في  التالية السلبيات) الحاسب و  ،والشهري ،من الحجى أورد كلي وقد 
أهيل المعلمين والطلاب بشكل لتدريب وت مكثفاً  وهذا يتطلب جهداً  ،ة التقنية في المجتمعميّ الأُ  .1

 .لهذه التجربة ستعداداً اخاص 
توافر الأجهزة و  ،تصالاتخري مثل كفاءة شبكات الابعوامل تقنية أُ  الإلكترونيالتعليم رتباط إ .2

 .إنتاج البرامج بشكل محترف علىالقدرة مدى و  ،والبرامج
 .عامل التكلفة في الإنتاج والصيانة .3
 .ي مهمتعليمإضعاف دور المعلم كمؤثر تربوي و  إلى الإلكترونيالتعليم يؤدي  .4
ملل المتعلم من هذه  إلىومية ربما يؤدي اليوالمدرسة والحياة كثرة توظيف التقنية في المنزل  .5

 .الوسائط وعدم الجدية معها
  .سات إنسانية بين الطالب والمعلملم إلىفهو يحتاج  ،للنواحي الواقعية الإلكترونيالتعليم يفتقر  .6
 .الصعوبة التي يشعر بها بعض الطلاب عند الرغبة في التواصل المباشر مع المعلمين .7
 من شأنه ما دون مشاركة المعلمين ينعن طريق مختصّ يتم إعداده  التعليميةالمواد  ىلما كان محتو  .8
ح إجابات بين واقع مادة البرنامج الدراسي والمعلم الذي يتولي تصحي ،صراع خفي إلىيؤدي  أن

 .البرنامج إرشادهم في هذاالطلاب و 
وهذا ناتج عن عدم وجود قوانين  ،ونحوها التعليميةالأدبية للأبحاث وجود السرقات العلمية و  .9

 .تمنع تلك السرقات دةموحّ 
نه ليس كل المعلومات المتوافرة تتصف أحيث  ،الشبكة علىد ضوابط للنشر عدم وجو  .10

 .بالمصداقية التي تتيح للمعلم والطالب أن يستفيد منها
 ،ليشاشة الحاسب الآ علىالتي تظهر  ،قد يضطر الفرد للجلوس المتواصل لمتابعة المعلومات .11

والجلوس بطريقة غير صحيحة  ،حاسة البصر علىلمتمثلة في التأثير وهذا له آثاره الصحية السلبية ا
 (1()2()1).(فقرات الظهر والرأس علىيؤثر 

                                                            

 53ص  ،91العدد  ،مجلة المعرفة ،عقبات تحول دون تحقيق تطبيق التعليم الالكتروني"" ،الحجى (1)
 ،91العدد  ،مجلة المعرفة ،هل وضعنا القضبان ،في المدارس السعودية قبل أن ننشيء  القطارالإلكتروني التعليم  ،الشهرى 2

 41ص 
 25، ص 25ع ،مجلة المعرفة ،هل يهدد أمبروطورية المعلمين الإلكتروني.التعليم الحاسب،  3
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إلا أن الباحث يرى ضرورة إجراء هذا البحث  ،السالفة الذكر الإلكترونيالتعليم بالرغم من سلبيات 
 اتجاههم نحوه.ب وكذلك تحصيل الطلاّ  علىلمعرفة أثره 

  الإلكترونيالتعليم أشكال استخدام 
في  التعليميةفي العملية  الإلكترونيالتعليم  مالتي يمكن من خلالها استخدا الأشكال) لحدد مقب

 :التاليةالنقاط 
 :(ستخدام الجزئي )الداعمالإ .1

 ،مساندة لعملية التعلمو  بصورة داعمة التعليميةفي العملية  الإلكترونيالتعليم حيث يتم استخدام 
ويشترط في ذلك الحضور الكامل للطلاب في المؤسسة  ،سواء داخل القاعة الدراسية أو خارجها

ية تعليمأو لتدعيم مواقف  ،ومن خلالها يمكن أن نوجه المتعلمين لمصادر المعلومات المتنوعة ،التعليمية
أو الواجبات بين المعلم  أو لتسليم المهام ،قام المعلم بتدريسها للطلاب داخل الفصل الدراسي

 .وطلابه
 :الاستخدام الكامل .2

فهو لا يستدعي قاعات  ،التعليميةداخل المؤسسة التعليم عن  بديلاً  الإلكترونيالتعليم يستخدم  وهنا
 تعليم) أو تحديد مواعيد بين المعلم والطالب ،(غير متزامن تعليم)وقت محدد  إلىولا يحتاج  ،دراسية

أو بطريقة  ،وبطريقة فردية حيث أنه يتعلم ذاتياً  ،وفي هذا النوع يكون للطالب دور أساسي ،متزامن (
 .تعاونية

 :ستخدام المختلط )المدمج(الإ .3
من  أدوات معينة بدلاً وذلك عبر استخدام أنظمة و  ،لكترونيةإوبأنشطة  إلكترونياً ويكون فيه الحضور 

التعليم حيث أنه يجمع بين  ،ةيعلوهذا النوع يعد أكثر كفاءة وفا ،للمؤسسة المدرسية علىالحضور الف
 (2).(التقليدي بشكل منسجم ومتكاملالتعليم و  الإلكتروني

 ،يةتعليمسسة عتمادها حسب رؤية كل مؤ استخدامات الثلاث يرجع أن هذه الإالباحث  ىوير 
ستعدادات لإامدى و  ،معملية التعلّ في  الإلكترونيالتعليم عتقادها بأنها تخدم اثقتها و مدى  وأيضاً 

                                                                                                                                                                                          

 
أثر برنامج تدريبي مصمم وفق نظام الكفايات التكنولوجية التعليمية في أداء أعضاء هيئة التدريس واتجاهاتهم  ،مقبل (1)

   .74ص  ،رسالة دكتوراة ،نحوه )دراسة تجريبية ( في كلية التربية جامعة عمران في الجمهورية اليمنية
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والإمكانيات التي يمتلكها كل العاملين في هذه المؤسسات من قدرات في إجادتهم لهذه التقنيات 
   .الإلكترونيالتعليم المستخدمة في نظام 

 الإلكترونيالتعليم معايير جودة 
 إلىإلا أنها لا ترقي  ،الإلكترونيالتعليم في مجال  عليهاالمتعارف أنه توجد العديد من المعايير ) يرى لآل

 لا نها مازالت بمثابة مواصفات أو ،ISOمن قبل منظمة المعايير العالمية  عليهادرجة معايير مصادق 
 إلىت لا يزال في مرحلة نمو متسارعة أدّ  الإلكترونيالتعليم ن اوذلك بسبب  ،إرشادات أو مقاييس

التعليم  اإليهستقرار وهي درجة لم يصل الإ علىولأن المعايير ترتكز  ،إحداث تغيرات متلاحقة
وجود المعايير في  أنإلا  ،الحثيثة في هذا الصددبالرغم من الجهود المبذولة و  ،الآن إلى الإلكتروني

يفضل أن يتقيد بها من قِبل  ،الإلكترونيالتعليم ة والصادرة عن منظمات مهنية في مجال اليصياغتها الح
 ،عدم التحرر منها بشكل مطلقعلينا و  ،ومزوديه الإلكترونيالتعليم ومستخدمي خدمات مطوري 

المتقيدة بالمعايير سوف يكون  الإلكترونيالتعليم منتجات  علىفالتغير أو التعديل الذي سيحدث 
والتي يتوقع  ، ISOالمعايير الدوليةي من قبل منظمة المعايير بشكل عالم علىحال المصادقة  بسيطاً 

 (1).(ها قريباً يإلالوصول 
 الإلكترونيلتعليم في االمعايير التي ينبغي توافرها )من  اً بعض التورديوفي هذا السياق فقد أورد 

 :ومن هذه المعايير ما يلي
 .ية حديثة و مستمرة التحديثتعليمتوافر مواد  .1
 .التعليميةالتفاعل النشط بين أطراف العملية  .2
 .توافرها في أوقات متعددة لتناسب المتعلمين بكل ظروفهم .3
 .تيسير عملية استخدامها للمتعلمين .4
 .ل هذه الطريقةب  تق .5
 .وفق ما تمليه الظروفقابليتها للتطوير المستمر  .6
  (2).(الاشتراك و التعاون من كافة الأطراف حتى يتسنى الاستفادة من خبرات الآخرين .7

                                                            

 20، ص 397العدد ،الرياض ،المجلة العربية ،ثقافة التعليم الالكتروني ،لآل (1)
 .91ص  ،(1)ط ،المدرسة الالكترونية وأدوار حديثة للمعلم ،التوردي (2)
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  الإلكترونيالتعليم جودة  على العوامل المؤثرة
 :ما يلي) منها الموسى والمباركوالتي تكلم عنها  الإلكترونيالتعليم هناك عوامل تؤثر في جودة 

  :علىوتحتوي  عوامل طرائق التدريس :أولا  
قدم والزيادة وفيه يسمح للطالب بأن يتحكم في سرعة السير والت :(Self-basedالسير الذاتي ) -1
 .مما يجعله يتفاعل مع المقررات و الاختبارات ،حجم المعرفة في
المشاركة التي تحدث بين الطلاب والمعلمين إن عدم التزامن و  :(Asynchronousغير التزامن ) -2

 .الإلكترونيالتعليم قد يؤثر في 
فقاعات الدرس  ،التزامن بين الطلاب والمعلمين في أوقات حقيقية :(Synchronousالتزامن ) -3
ات وأصدقاء الدراسة في الصف تعليمبين محتويات المنهج وال متوازياً  ة والعملية تعطي اتصالاً يعلالف

 .الواحد
  .(E-Learning Platformوخططه ) الإلكترونيالتعليم برامج  :ا  ثاني
هناك أشياء تتعلق بالطلاب يجب وضعها في الحسبان عند تصميم الموقع  :العوامل الطلابية :ثالثا  

 :لتحقيق الجودة منها الإلكتروني
 .لتطبيقاقوية وكافية للمحاكاة و  إعطاء الطالب فرصاً  -1
 .إشعار الطالب بالخصوصية والأمن في كل الأوقات -2
 .دعم أداء الطلاب علىستمرار و الإ علىقادرة  الإلكترونيالتعليم مج اأن تكون بر  -3
 .بأن له معرفة خاصة وجيدةعر بإحساس أفضل و أن يش علىمساعدة الطالب  -4
 (1).(أن تواكب متطلبات هذا العصر -5

  

                                                            

 232-231 ص ، 1ط،والأسس والتطبيقاتالإلكتروني التعليم  ،،و المبارك ،الموسي (1)
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  الإلكترونيللتعليم  التعليميةالبيئة 
وهذه البيئة في المجال  ،وجوده وتفعيله علىعة زة ومشجّ بيئة محفّ  إلىيحتاج  الإلكترونيالتعليم إن )
( كما ذكرتها )المبيريك  التعليميةوتتكون البيئة  ،التعليميةتص بالمعلم والطلاب والمؤسسات تخي تعليمال

   :( Renadly 2002 Jackو )
 :التاليةويتطلب فيه توافر الخصائص  ،مالمعلّ  -1

 .الحديثةالتعليم التدريس واستخدام تقنيات  علىالقدرة  - أ
 .الإلكترونينترنت والبريد الإبما في ذلك  ليمعرفة استخدام الحاسب الآ ب 

 :التاليةويطلب منه توافر الخصائص  ،المتعلم -2
 .الذاتيالتعليم مهارة  - أ

 . الإلكترونينترنت والبريد بما في ذلك الإ ليمهارة استخدام الحاسب الآ -ب
 :التاليةتوافر الخصائص  فيهويتطلب  ،طاقم الدعم الفني  -3

 .نترنتص في الحاسب ومكوناته ومكونات الإالتخص - أ
 .معرفة بعض البرامج الحاسوبية - ب

 :علىالتجهيزات الأساسية وتشتمل   -4
 .الأجهزة الحديثة - أ

 .محطة عمل المعلم - ب
 .محطة عمل المتعلم - ت
  (1).(نترنتستعمال الإإ - ث

  الإلكترونيالتعليم نظام إدارة 
يعتبر من أهم  الإلكترونيالتعليم ن نظام إدارة أ)موسي  و ،و سرحان ،و دلال ،استيته يذكر كل من

ة عبر الإلكتروني التعليميةفهو منظومة متكاملة مسئولة عن إدارة العملية  ،الإلكترونيالتعليم مكونات 
 :" وهذه المنظومة تتضمن الآتينترنتالإ"ة العالمية للمعلومات الشبك

                                                            

 ، بالتعليم الثانوي العام بالمملكة العربية السعودية في ضوء أهداف التربية الإسلاميةالإلكتروني تفعيل التعليم  ،دوم (1)
 .94-93 ص رسالة ماجستير 
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 :تيالآالقبول والتسجيل ويشمل  :أولا
 .يتعليملتحاق بالبرنامج / المقرر الللإ  نموذجاً يروفت -1
 .الإلكترونييقدم الخبر عن القبول بواسطة البريد  -2
 .يسمح بسداد الرسوم الدراسية عبر الموقع -3
 .بالمؤتمرات الدولية والتسجيل فيها يقدم جدولاً  -4
 .أو كلمة مرور للطالب المقبول دراسياً  يصدر رقماً  -5
 .الشخص غير المسجل يمكنه الدخول كزائر فقط -6
 .إصدار شهادة تخرج نتهاء من الدراسة يتملإبعد ا -7
 .يمكن ربط النظام بنظام تسجيل جاهز -8

 :تيالآالمقررات الحاسوبية وتشمل  :ثانيا
 .للتعليم رئيسياً  برامج تقدم المنهج الدراسي وتستخدمه مصدراً  -1
 .ها في أي وقتيإليمكن الدخول  -2
ة يعلوالإجابة التفا ،توفر خصائص العروض المتعددة التي تسمح بالمشاهدة والاستماع والقراءة -3

 .مع الدروس
 لا تتطلب أي معرفة بلغات البرمجة.و  ،والدروس وتتم بطريقة سهلةستوى إضافة الم -4
 .أداء المتعلم وتخبره بمستواه علىقات يعلتقدم ت -5
 .أو حسب ما يراه مصمم المقرر سير الدراسة إما يكون خطياً  -6
  .ي جاهز بالنظاممتعلييمكن إنشاء المقرر من قبل المدرس أو ربط برنامج  -7
 .المحتوي علىيمكن للطالب وضع ملاحظاته  -8

 :المباشرالتعليم فتراضية / الفصول الإ :ثالثا
 .الهواء بالصوت والصورة والنص علىبرامج تبث الدروس الحية  -1
 .ستخدم في شر  الدروس والتحاور مع الطلابت -2
 .يتم البث في وقت واحد -3
 .أو كتابياً  معرفياً لكترونية بالسؤال إسبورة  علىتحتوي  -4
 .المحادثة قد تكون عامة أو خاصة -5
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 .عليهاالأنشطة لإعادة الاطلاع يمكن حفظ المحادثة و  -6
 ضعف الاتصال وبطئه. عليهايؤخذ  -7
 .(م عن بعد)في حالة التعلّ المختلفة  اندختلاف التوقيت في البلا عليهايؤخذ  -8
 :ة وفيهاالإلكترونيالفصول  ا :رابع
 .ليالطلاب عبر الحاسب الآ إلىختبارات ويقدمها الإيمكن للمعلم أن يبني  -1
 ،التكملة ،الصواب والخطأ ،بالإمكان اختيار عدة أنواع من الأسئلة )الاختيار من المتعدد -2

 (.ةاليالأسئلة المق
 .يمكن تخزين درجات الطلاب في جداول خاصة -3
 .يتم تحديد موعد إنزال الاختبارات في موقع الطالب و موعد انتهائه -4
 .المعلم بنك لأسئلة الاختبارات ينشئ -5
   .في موقعه الخاص عليهاأو اطلاع  الإلكترونيرسل النتيجة عبر البريد تُ بالإمكان أن  -6

 :ة وفيهاالإلكترونيالواجبات  :خامسا  
 .يستطيع المعلم إرسال الواجبات في شكل ملفات بإشكال متعددة -1
 .الموقع علىبإمكان الطالب تحميل الإجابة  -2
 .مة للطلاب يشمل التاريخ والوقتبالواجبات المسلّ  تقريراً يقدم النظام  -3
 .ه درجةءالمعلم تقييم الواجب وإعطا يستطيع -4
 .ولا يسمح بتسليم الواجب بعده ،نهائي لتسليم الواجبالوعد المم يحدد المعلّ  -5
 .ب و واجباتهمإجابات الطلاّ  علىقات علىيمكن للمعلم كتابة ت -6

 :منتديات النقاش العلمية :سادسا  
وتبادل المعلومات والمناقشات مع بعضهم البعض  ،وهي برامج تتيح للطلاب طر  الموضوعات -1

 .أو مع المعلم بصورة غير مباشرة
 .وتعرف قدراتهم واهتماماتهم ،إثراء معلومات الطلاب علىتعمل  -2
 .يمكن للمعلم متابعة مشاركة الطلاب وعدد مشاركات كل واحد منهم -3
 .ستطيع ربط المشاركة باسم الطالب الحقيقي ورقمهت -4
 .(تعاوني)التعلم اليمكن إنشاء منتدى لكل مجموعة من الطلاب  -5
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 وهو: الإلكترونيالبريد  :سابعاً 
 .برنامج لإرسال الرسائل واستقبالها -1
 .المقرر أخباروسيلة للمناقشة وتبادل الخبرات ومتابعة  -2
 .للمتعلمينات تعليمالواجبات وال لإرسالوسيلة  -3
 .تساؤلات الطلبة علىد لكترونية للرّ إتنظيم ساعات مكتبية  -4
 .بيئة مناسبة للتعلم مع الأقران والخبراء وتكوين مجموعات -5
 .يوفر بيئة مناسبة لممارسة مهارات الكتابة -6
 .ومعلميها التعليميةالبحث في قائمة طلاب المؤسسة  -7

 :ة وفيهاالإلكترونيالمتابعة  :ثامنا  
 .معلومات عن سلوك التعلم لدي الطالب وطريقة سيره في الدرس يرتوف -1
 .قدم معلومات عن الصفحات والدروس التي قام بزيارتهات -2
 .ضع الطالب في المكان الذي وقف عنده في الزيارة السابقةت -3
 .الطالب ووضعه في مستواه المناسبمستوى قدم اختبارات تحديد ت -4
 .ووقت الإنجاز مقارنة بمعايير محددة سلفاً  ،عطي معلومات عن عدد الدروس المنجزةت -5
والمقررات  ،ساعد في معرفة عدد المقررات التي أنهاها الطالب ومعدله الفصلي والتراكميت -6

   (1).(الباقية للتخرج

 ةالإلكترونيمفهوم المدرسة 
 علىويحتوي  ،م من خلالها في ضوء خطة مصممة مسبقاً والتعلّ التعليم التي يتم " :بأنهاالتودري  هافعرّ 
شرف والمتعلم من خلال المدرسة ات التي ينبغي أن يتبعها كل من المعلم أو المتعليمهات واليوجتال

 (ةالإلكتروني)الفصول  عليهاتتم الدراسة فيها من خلال القاعات الدراسية التي يطلق و  ،ةالإلكتروني
 فيالتعليم  علىويشرف  ،الم الفعّ التعلّ ن المتعلم من التي تمكّ و  ،المجهزة بأجهزة الكمبيوتر وملحقاته

                                                            

 296-292 ص (، 1ط ) ،تكنولوجيا التعليم والتعليم الالكتروني ،وموسي ،وسرحان ،أستتيته (1)
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أو معلمون مجهزون لإرشاد المتعلمين  ،التعامل مع الأجهزة علىالقاعات التدريسية مشرفون مدربون 
   (1).ة"الإلكترونيم من خلال المدرسة سس التعلّ وتوجيههم في ضوء أُ 

 ة الإلكترونيمكونات المدرسة 
فهي تتميز بالتخطيط  ،التقليديةة من أحدث الوسائل البديلة للمدرسة الإلكترونيتعتبر المدرسة 

ساهم في زيادة التفاعل وتُ  ،التعليميةوالتنفيذ الجيد للمقررات الدراسية بحيث تسمح للطلاب بالمشاركة 
 .وذلك من خلال مصادر المعلومات المتعددة ،بين المعلم والمتعلم

ة تتفاعل مع بعضها الإلكترونياك عدة عناصر ومكونات للمدرسة أن هن" :ويقول التوردي
 :البعض حسب رأيه وهي

 .ةالإلكترونيالفصول الدراسية  -1
 .ةالإلكترونيالتجهيزات والآلات  -2
 .ةالإلكترونييمارسها المتعلمين في المدرسة الأنشطة المتنوعة التي ينبغي أن  -3
 .الغير تقليدية ة وقاعاتها الدراسيةالإلكترونيشكل المدرسة  -4
 .الآباء -5
 (2)."المجتمع -6

بهدف  الإلكترونيللفصل  نموذجاً  Nolanعرضت ماري نولان  أنه قد) :عن الغريبي ونقلاً 
 :تالينترانت( وهو كاللإالمحلية )ا الشبكة علىدراسة منهج ما 

 .طالب 12-10 علىتنظيم الطلاب في مجموعات تحتوي كل منها  -1
وكل وحدة دراسية تأخذ  ،مجموعة من الوحدات الدراسية إلىتقسيم المنهج المطلوب دراسته  -2

 تمتد لعشرين وكل جلسة ،جلسات 7أو  5وفي الأسبوع الواحد تتم الدراسة لمدة  ،دراسياً  أسبوعاً 
 .دقيقة

 .لهم ىة من خلال العنوان المعطالإلكترونيبالموقع الخاص بالمدرسة  يتصل المعلمون -3

                                                            

  53ص  ،( 1)ط ،المدرسة الالكترونية وأدوار حديثة للمعلم ،التوردي (1)
 131-129 ص  ،(1)ط ،المدرسة الالكترونية وأدوار حديثة للمعلم ،التوردي (2)
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وتلقي الردود السريعة ة الإلكترونيفي الاتصال بالمدرسة  الإلكترونيستعانة بخدمة البريد الإ -4
 (1).(لاستفساراتهم

 الإلكتروني يتعليمأهداف الفصل ال
 :فيما يلي الإلكترونيأهداف الفصل ) د التورديحدّ 
وإكسابهم مهارات  ،الطلاب الفهم والتحليل تعليمبيانات لالاستخدام التكنولوجيا وقواعد  -1

 .نترنتقة ببيئة الإاتخاذ القرارات المتعلّ و  ،الاتصال بمصادر المعلومات
المهارات المتطلبة للعمل الجماعي  وإكساب ،التعاونيالتعليم وتنمية  ،الةالفعّ  التعليميةالمشاركة  -2

 .في هذه البيئة
 .نترنتصادر المعلومات والخبرات عبر الإتصال بمالإ -3
 .هيعلفهم المجتمع والخبرات التي طرأت  -4
 (2).(متابعة المجتمع والثقافة والتاريخ والمعلومات المتزايدة -5

 التعليميةة تساعد الطلاب من خلال برامجها الإلكترونيا سبق يتبين للباحث أن الفصول مم
إتقان العديد من المهارات  علىساعدهم تو  ،المعارف المتنوعةاكتساب المزيد من المهارات و  على

الفهم  علىتنمية قدراتهم  علىوتعمل  ،"الانترنت"كمهارات البحث عبر الشبكة العالمية  ،التعليمية
 كما تساهم أيضاً   ، المتعددة وخاصة التفكير الناقدعمليات التفكيرعندهم ي وتنمّ  ،وتحليل المعلومات

 .التعاوني بين المتعلمينالتعليم ال في وبشكل فعّ 

 ة الإلكترونيخصائص المدرسة 
 ة فيما يلي:الإلكترونيملامح وخصائص المدرسة ) حدد محمد خميس

ات ومن خلال برامج قوية لتقديم المقرر  ،Webشبكة  علىتقوم هذه المدرسة بشكل كامل  -1
 .  E-College Web CTة مثل الإلكتروني

                                                            

تكاملي ( علي تحصيل تلاميذ –تعاوني –أثر التدريس باستخدام الفصول الالكترونية بالصور الثلاث )تفاعلي  ،الغريبي (1)
 53ص  ،رسالة ماجستير ،الصف الخامس الابتدائي في مادة الرياضيات

 132-131 ص  ، 1ط ،المدرسة الالكترونية وأدوار حديثة للمعلم ،تورديال (2)
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ومن  ،عتمادلاالمقررة بنظام بطاقات اسوم ويسدد الر  ،المدرسة إلى هلتحاقا أوراقم طالب يقدّ  -2
 .Web علىومواقع محددة لهذه المدارس  خلال عناوين

المقررات المواد و  علىللحصول  ،Passwordعطي الطالب كلمة مرور قبول الطلب يُ  في حال -3
كتبات من الموقاعات المحاضرات والمعامل و  ،ةالإلكترونيحرم المدرسة  إلىوالدخول بها  ،التعليمية

 .Web علىخلال مواقع محددة 
حيث تتا  الفرصة للطالب  ،أساس نظام الساعات المعتمدة علىتقوم الدراسة في المدرسة  -4

ويمكن الحصول  ،مع مراعاة بعض المقررات التي لها متطلبات سابقة ،لاختيار عدد معين من المقررات
 Supportنة للمساعدة والتوجيه الإرشاد الأكاديمي لاختيار المقررات عن طريق مواقع معيّ  على

System. 
 Coures Deliveryعن طريقإليه المنقولة ة للمقررات يقوم الطالب بالدراسة الفردية المستقلّ  -5

Web،  و تشمل هذه  ،الفردي للتعليموسائل متعددة فائقة وهي عبارة عن موديلات ورزم برامج و
 .Web علىخرى لمصادر المعلومات روابط تربطها بمواقع أُ  علىالمقررات 

ستفسار أو للإ E-mail الإلكترونيتصال بأساتذة المقررات عن طريق البريد يمكن للطالب الإ -6
 .محددة يةات توجيهتعليم علىالحصول 

قاعات المحاضرات قشة و ول في فصول الدردشة  والمناشتراك مع زملائه والدخيمكن للطالب الإ -7
 .الخط المباشر بالويب عن طريق مؤتمرات الكمبيوتر المتزامنة على

أم  ،سواء كان عن طريق ورش عمل المؤتمرات عن بعد ،يقوم الطالب بإجراء التجارب العملية -8
 .Web علىمعامل افتراضية  إلىبالدخول 

 (1).(ختبار النهائيالمقرر لإجراء الإستاذ تصال بأُ ي الطالب دراسة المقرر يمكنه الإإذا أنه -9
 ة الإلكتروني المأمولة من المدرسة النتائج

 :ة ومنها ما يليالإلكترونيمنتظرة من المدرسة  نتائجأن هناك عدة ) يذكر الفرا  
 .ة وشبكات المعلومات المحلية والعالمية في متناول الطلبةلياستخدام الحاسبات الآ أن يكون -1
التعليم ن من استخدام البرمجيات التعاونية متعددة الوسائط و جماعات تمكّ  م فيالتعلّ  أن يكون -2

 .الإلكتروني

                                                            

 352-351 ص  ،ط: د.ط،منتوجات تكنولوجيا التعليم ،خميس (1)
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امهم للشبكات المحلية م طلابهم من خلال استخدييكون المعلمون قادة ومرشدين لتعلأن  -3
  .والعالمية

 علىب والتغلّ  ،شبكات المعلومات المحلية والعالمية وأدوات البرمجيات المختلفة للمعلمين إتاحة -4
 .التعليميةالمواد  ىمشكلة التغيير الهادر في محتو 

 الياً المناسب لتنوع الطلاب محل التجانس المفروض ح ىوالمحتو ع في الموضوعات يحل التنوّ أن  -5
 .ي شي يناسب الجميعأ :بحجة

 .لأنه يتم عن طريق المحاكاة والعمل ،درجة الإتقان إلىتحصيل الطلاب يصل  -6
 .نكونه يتم عن طريق التمهّ   ،ق انتقال أثر التعلميتحق -7
 .الوقتدون إهدار للجهد و  التعلم في وقت أقل -8
ونحو المدرسة من جهة  ،م من جهةوالتعلّ التعليم ن اتجاهات الطلاب والمعلمين نحو تحسّ  -9
 .خريأُ 

 (1).(المدى الطويل علىالتعليم كلفة انخفاض   -10

 الإلكترونيالتعليم أنواع بيئات 
 :نوعين هما إلى الإلكترونيالتعليم أنه يمكن تصنيف بيئات ) يذكر زيتون

أسقف وبها أي لها حوائط و  ،علىوهي عبارة عن أماكن دراسة لها وجود ف :البيئات الواقعية -1
ومن أبرز هذه البيئات حجرات الدراسة، وقاعات  ،سبورات ( ،مقاعد ،)طاولاتتجهيزات مادية 

ومراكز  ،والمكتبات المدرسية والجامعية ،والفصول الذكية ،الكمبيوتر )مختبرات(ومعامل  ،المحاضرات
  :ما يلي الإلكترونيللتعليم ومن أمثلة البيئات الواقعية  ،وقاعات التدريب وغيرهام مصادر التعلّ 

ويقصد به الفصل الدراسي العادي والذي يلتقي فيه الطالب  :)التقليدي(فصل الدراسة  - أ
 .الإلكترونيالتعليم اللازمة لاستخدام  تالاتصالاد بالأجهزة والبرمجيات و لمزوّ وا ،لوجه والمعلم وجهاً 

                                                            

الإدارة العامة للتربية  ،وزارة التربية والتعليم ،والمقامة بمدارس الملك فيصل بالرياضللتعليم الإلكتروني الندوة الدولية الأولي  (1)
 13ص  ،"رؤي من الميدان  الرؤية الاوليالإلكتروني "التعليم  ،جدة -والتعليم بمنطقة مكة المكرمة  

 



76 
 

وهو الفصل  Multiple computer  classroom:المتعددة تردراسة ذات أجهزة الكمبيو فصول ال - ب
وجهاز للمعلم مزود ببرنامج إدارة الصف بحيث يصبح هذا  ،المزود بأجهزة حاسوب بعدد الطلاب

 .ومتصل بالشبكة الداخلية في المدرسة (  Serverالجهاز عبارة عن )
وهو الفصل   The one computer classroom:فصول الدراسة ذات أجهزة الكمبيوتر الواحد - ت

وجهاز  ،في المدرسةوفر فيه فقط جهاز حاسوب واحد للمعلم متصل بالشبكة الداخلية الذي يت
 .عرض البيانات وشاشة عرض مستقلة في مقدمة الفصل الدراسي

ة اليويقصد به أحد الفصول الدراسية التي يتوفر بها بيئة مث Computer Lap :معمل الكمبيوتر - ث
 ليمن خلال توفر عدد كاف من أجهزة الحاسب الآ ،تعليمنترنت في اللتوظيف الحاسوب و الإ

هذا المعمل  علىويشرف  ،مرتبة بشكل مدروس اتصالات جيدة في مكان واحدوشبكة  ،وملحقاته
 .معلم الحاسوب أو فني متخصص

وهو عبارة عن معمل يتوفر فيه عدد من أجهزة الحاسب   Smart Classroom :الفصل الذكي - ج
للمعلم متصلة مع بعضها من خلال Server)  ) وجهاز ،بعدد طلاب الصف الواحد وملحقاته ليالآ
شاشات  علىن المعلم من التواصل مع طلابه ومن التحكم فيما يشاهدونه مما يمكّ  ،كة محليةشب

 .إلكترونياً ن معمل الحاسوب بإمكانية إدارته ويلاحظ أنه يختلف ع ،أجهزتهم
التعليم وظائفها بيئة ات التي تحاكي من حيث مكوناتها و وهي البيئ :فتراضيةالبيئات الإ -2

وتكون في الوقت نفسه بسيطة من حيث إمكانية استخدامها وسهولة  ،التقليديةالفيزيقية المادية 
نقسم وت ،(1)(الشبكة العالمية للمعلومات علىمواقع معينة  علىوتوجد هذه البيئات  ،هايإلالدخول 

 :هما) نوعين إلىفتراضية كما أوردها البدري البيئات الإ
وتتألف من مجموعة متكاملة غير قابلة للتعديل من  :( Packages Integrated الحزم المتكاملة ) - أ

 .والتعلمالتعليم زمة لإدارة عملية الأدوات اللاّ 
من  يتم استخدام توليفهوفي هذا النوع من البرامج  :(Single  Softwareالبرامج المنفردة ) - ب

وغيرها من التطبيقات التقنية  ،(Red Pesetor) جوبرنامPower Point)، ) البرامج المنفصلة مثل برنامج

                                                            

 143ص  ،ط: د.ط ،رؤية جديدة في التعليم الالكتروني ،زيتون (1)
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للتعليم فتراضية ومن أمثلة البيئات الا ،لكترونيإ تعليمبيئة ستفادة منها لإنشاء التي يمكن الإ
 :ما يلي الإلكتروني

لكترونية في جهاز الحاسب يلتقي من خلالها الطلبة إوهو عبارة عن غرفة  :فتراضيالفصل الإ -1
أداء و  ،تقديم الدروس علىوفي أوقات متزامنة أو غير متزامنة للعمل  ،نترنتم عن طريق الإوالمعلّ 

 :نوعين إلىفتراضي وينقسم الفصل الا ،الواجبات و انجاز المشاريع
المعلم في الوقت نفسه وهو الفصل الذي يلتقي فيه الطلاب مع  :فتراضي المتزامنالفصل الإ - أ

 ليفاز التكانجإو  ،تعاون مع زملاءهالومعلمه و ح للطالب مناقشة زملاءه مما يتي ،نترنتعن طريق الإ
ومن أهم أدوات الفصل الافتراضي المتزامن  ،تلقي التغذية الراجعة الفورية من معلمهو  ،إليهالموكلة 

 .اللو  الأبيض التشاركي
الطالب دون وجود المعلم في إليه وهو الفصل الذي يدخل  :فتراضي غير المتزامنالفصل الإ - ب

ويقرأ الصفحة الرئيسية للصف الافتراضي وينتقل عبر محتوياتها كما يريد  إلىيدخل فهو  ،الوقت نفسه
المعلم عن طريق البريد  إلىالتكليفات ثم يقوم بحلها وإرسالها  علىويحصل  ،راتبعض المقرّ 
 .الإلكتروني

وسائل من خلال توفر أدوات و  ،ويقصد به معمل يحاكي المعمل التقليدي :فتراضيالمعمل الإ -2
يشبه الواقع في واقع  عليهاإجراء التجارب و  ،(الفارة)ستخدام اكن الطالب من تحريكها بيتم

 (1).(التقليدي
  الإلكترونيالتعليم أسباب ظهور بيئات ومصادر 

 :تيالآ إلىترجع  الإلكترونيالتعليم مصادر إن أسباب ظهور بيئات و ) تقول الأسطل 
طرق حديثة  إلىالتوصل طبيعة رسالة العلم و  علىلمعلوماتي االتطور كتشافات العلمية و الا تأثير  -1

 .و نوعية تدعم العلم
 .مجتمعات المعرفة والمعلومات إلى تطورالمن حيث  ،تطور المجتمعات بشكل سريع ومتنوع -2
 لي مراكز معلومات رقمية.إول المكتبات ة يحنمو التبادل الثقافي بين المجتمعات البشري -3

                                                            

م  ،والمنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم ،المجلة العربية للتربية ،دور المعلم في عصر الانترنت والتعليم عن بعد ،البدري (1)
 147ص  ،2ع  ،19
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ل المتزايد عالم الديجتا علىزمة علومات اللاّ المستمر لإمداده بالم التحديث إلىحاجة العلم  -4
 (1).(التعقيد للتوافق مع الآخرين واللحاق بهم

  التعليميةزات البيئة مميّ 
 :هي ابيةيجالإ التعليميةهناك مميزات خاصة تساعد البيئة ): يقول الأشهب

 والأدواتومجهزة بالمصادر والمواد  ،أن تكون البيئة المادية للفصل الدراسي مريحة وجذابة - أ
 .ومنظمة بشكل يتيح للطلاب فرص التعلم الفردي والتعلم في مجموعات ،اللازمة التعليمية

 .بحيث لا يشعر فيها المتعلم بالخوف أو القلق أو التهديد ؛آمنة  التعليميةأن تكون البيئة  - ب
 .تعلمه ونموه علىأن تراعي المتعلم وتحرص  - ت
ومحاولة إشغال  ،بذل كل جهد مستطاع في التعلم علىكل متعلم   التعليميةأن تحث البيئة  - ث

    .وبذل أقصي طاقته لتحصيل العلم والمعرفة ،هيعله وصبره به هتماموا ،مالمتعلم بالتعلّ 
 ةعملية التعلم فيها عملية تشاركي ويقصد بها أن تكون ،بالتشاركية التعليميةأن تتسم البيئة  - ج

 .ويكون دور المعلم فيها دور المرشد وليس مصدر للمعلومات ،علمون والطلبةبحيث يساهم فيها الم
أن الطلبة في هذه البيئة  ومعني ذلك ،الضبط أو التسيير الذاتي على التعليميةأن تقوم البيئة  -  

 (2).(نحو يسهل تعلمهم علىو  ،سلوكهم وتصرفاتهم بأنفسهم ضبط نيتعلمو 
 التعليم دمج التقنيات في  على التعليميةهناك مميزات خاصة تساعد البيئة ): تقولف أما الغزو

 :ومن هذه المميزات ما يلي
وأن يتحملوا مسئولية  ،أن يشارك الطلبة في عمليات عقلية مختلفة بمعنى :أن تكون بيئة نشطة - أ

 .لإجراء العمليات الحسابية الآليإمكانية استخدام الحاسب  إلىبالإضافة  ،هايإلالنتائج التي يصلون 
المعرفة  علىحيث يقوم المعلمون في هذه البيئة بإدخال الأفكار الجديدة  :أن تكون بيئة بنائية - ب

 .السابقة لفهم المعني

                                                            

واقع استخدام تقنية الصفوف الإفتراضية في تدريس المقررات التربوية في جامعة القدس المفتوحة  وسبل  ،الاسطل (1)
 23ص  ،رسالة ماجستير ،تطورها

   53-52 ص  ،1ع،مجلة رسالة المعلم  ،المستقبلية الواقع والتطلعات–تطورات البيئة التعليمية الأمنة  ،الاشهب (2)
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د كل حيث يساع ،شكل مجموعات صغيرة علىها يعمل الطلاب في :أن تكون بيئة تعاونية - ت
التعليم وباستطاعتهم هنا استخدام البرمجيات المختلفة لتعزيز  ،أفضل تعليم إلىليصلوا  ،خرمنهما الآ

   .كأداة اتصال فيما بينهم لتبادل المعرفة  الآليواستخدام الحاسب  ،التعاوني
خري غير وأُ  ،ةوفكون للمتعلمين فيها أهداف معر يحيث  :أن تكون بيئة مقصودة ومنظمة - ث

 .معروفة يسعون لتحقيقها
لتخطي البعد  الإلكترونيوهذا يكون عن طريق استخدام البريد  :واتصالأن تكون بيئة محادثة  - ج

 .المكاني والاتصال مع المجموعات الأخرى
ويمكن  ،حيث يقدم للمتعلمين واجبات من البيئة الحقيقية :أن تكون مرتبطة بالبيئة الحقيقية -  

 .لمشكلاتفهم وحل هذه ا علىاستخدام برمجيات المحاكاة المختلفة لمساعدة المتعلمين 
أن تكون بيئة تأمل: حيث يمكن للمتعلمين التأمل في العمليات المعرفية التي حصلت في بيئة  - خ

  الآليويمكن استخدام الحاسب  ،وكذلك في القرارات التي تم اتخاذها للوصول للحل المطلوب ،التعلم
 (1).(أو كأداة للقيام بالعمليات المعرفية المختلفة ،كأداة إنتاج لعرض ذلك

  الإلكترونيالتعليم تقنيات المستخدمة في ال
التعليم بعض المصادر التقنية الحديثة التي تستخدم في  الموسى و ،و العجب ،من الخطيب د كلحدّ 

 :منها ما يلي) الإلكتروني
جهزة الطلاب أ علىومن ثم رفعها  ،يتم فيها تجهيز المناهج الدراسية :CDالقرص المدمج  -1

 ،الأقراص المدمجة علىو تتعدد أشكال المادة العلمية  ،قتضت الحاجة لذلكأها كلما يإلوالرجوع 
عرض لأو يستخدم  ،ت ولمدة ساعة واحدةبالصو  ي مصحوباً تعليمفيمكن أن تستخدم كفلم لفيديو 

الصور الثابتة  أو المزيج من المواد المكتوبة مع ،عدد كبير من الصفحات من كتاب أو مرجع معين
إضافية لدور  اً حد سواء أبعاد علىالمتعلم ر للمعلم و كما أن هذه التقنية توفّ   ،(ركةوالفيديو )صور متح

لا  جداً  ها في زمن قصير  يإل الوصولو لعل أهمها أن كل جزئية من النص يمكن  ،تعليمالتقنية في ال
   .ثوان  بضعة  يتعدى

جميع  إلىن الشبكة الداخلية المعلم من إرسال المادة الدراسية تمكّ  :(Intranet)الشبكة الداخلية  -2
وحينها يستطيع  ،حيث يمكن ربط جميع أجهزة الحاسوب في المدرسة ببعضها البعض ،أجهزة الطلاب

                                                            

 158-157 ص  ،ط: د.ط ،وإعداد المعلم تقنيا للالفية الثالثة ،دمج التقنيات في التعليم ،الغزو (1)
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 إلىثانية  ويطلب من طلابه تنفيذه وإعادة إرساله ياً تعليم أو نشاطاً  منزلياً  المعلم أن يضع واجباً 
 جهازه.

 ،ية أن تعلن عن برامجهاتعليميمكن لأي مؤسسة  :(The Intranetالعالمية للمعلومات )الشبكة  -3
فهي تمنحنا الفرصة في إمكانية توظيفها   ،عن طريق الشبكة العالمية للمعلومات وتروج لها دعائياً 

 علىالقدرة  ولها ،وتوضح للمستهدف كيفية الاتصال بها ،ي في وقت واحدتعليمكوسيط إعلامي و 
ن متاحة لطلاب العلم حسب طريقة و وتك ،موقعها الخاص على التعليميةتخزين جميع برمجياتها 

 .(3()2()1)الدخول التي تتبعها المؤسسة(
التي و  ،تصل بعضها ببعضيمجموعة من الشبكات العالمية " :ترنت بأنهنالإ ف الشرهانوقد عرّ 

لتشكل مجموعة  ،خري في الشبكة العالميةالدول الأُ تشمل الشبكات المحلية للدولة الواحدة المتصلة مع 
 ،والتي تنقل المعلومات الهائلة بسرعة فائقة بين دول العالم المختلفة ،من الشبكات العالمية الضخمة

 (4)."رضمن معلومات دائمة التطوّ تتو 
 ؛ الإلكترونيالتعليم في  ا انتشاراً أكثرهبكة العالمية من أهم التطبيقات و وتعد تطبيقات الش)

  :تيالآ الموسىومن أمثلة هذه التطبيقات كما ذكرها  ،وذلك لسهولتها
 .الشبكة العالمية علىالتعليم وضع مناهج  - أ

 .وضع الدروس النموذجية - ب
 وضع دروس للتعلم الذاتي. - ت
 .بعض التمارين الرياضية علىالتدريب  - ث

                                                            

" ص  في مدارس الملك فيصل رؤية مستقبليةالإلكتروني التعليم " ،الرياض ،مدارس الملك فيصل ،ندوة التعليم الالكتروني (1)
7  
في تحقيق أهداف التعليم الإلكتروني دور تقنية التعليم الرياض " ،مدارس الملك فيصل ،ندةو التعليم الالكتروني( 2)

  14-13ص  ، ،المفتوح"
  124-122ص  ،،عوائقه ،مفهومه وخصائصه فوائدهالإلكتروني التعليم ندوة مدرسة المستقبل في الفترة الرياض  ((3

الجمعية المصرية  ،مجلة تكنولوجيا التعليم ،مكانتها ودورها في التعليم ،كأحد مصادر التعليم الحديثةالانترنت   ،الشرهان (4)
 205ص  ،الكتاب الثالث ،(9م ) ،لتكنولوجيا التعليم
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  ،)نظام:التعليميةوالمعلمين في المؤسسات  ،الإدارةتصميم موقع خاص بجهاز الإشراف و  - ج
 .مما يسهل متابعتها من قبل الجميع ؛ (..لوائح ،أخبار ،تعاميم

المعلمين مع ن هذه التقنية من ربط المشرفين و تمك :(video Conferences ) مؤتمرات الفيديو -4
ع كل ويستطي ،القدرةة اليية عونيوذلك من خلال شبكة تلفز  ؛ متفرقةفي عدة مواقع بعيدة و طلابهم 

وتعطي الفرصة للمتعلم  ،ته العلميةمادّ و  الأكاديميويسمع مرشده  ىطالب متواجد في مكانه أن ير 
وهذه التقنية  ،بمعني أن تتوفر عملية التفاعل ؛ أن يتوجه بأسئلته واستفساراته وحواراته مع المشرف

وبإمكان هذه  ،متباعدة ومتفرقةبغض النظر عن وجود المتعلمين في أماكن  ،تشبه التعلم الصفي
وتسهيل عمليات  ،عن بعدالتعليم المؤتمرات المرئية والمسموعة في تحقيق أهداف  قلالتقنية أن تن

 إلىتوسيع الوصول  :وبهذا الأسلوب نضمن تحقيق هدفين هما ،تعليمبين مؤسسات ال الاتصال
 .التعليمعملية  يُسارعادل خبراتهم مما وتب ،تسهيل التعاون بين المتعلمين الثانيو  ،مصادر المعلومات

صوتية تستخدم الهاتف  وهي تقنية إلكترونية :(Audio Conferences)المؤتمرات الصوتية  -5
هيئة خطوط هاتفية توصل المعلم بعدد من المتعلمين المشتركين في  علىة المحادثة فيها آليو  ،العادي

م يقابلية للتطبيق في التعلومرونة و  نظاماً  لأسهو  ،تبر هذه التقنية أقل كلفةوتع ،عدة أماكن متفرقة
 .المفتو  مقارنة بمؤتمرات الفيديو

 الآليعبارة عن مزج الحاسب بأنه " يعلفه العرّ  :(Interactiv Video) يعلالفيديو التفا -6
وهي تتيح للمتعلم  ،(ديسك)الأو التي تستخدم  القرصسواء أجهزة الفيديو التي تستخدم  ،والفيديو

 فكار واكتسابأ متعلّ الشريط أو القرص بطريقة تسمح له ب علىفرصة التفاعل مع البرنامج الموجود 
 (1)."يتعليمخبرات جديدة في الموقف ال

التفاعل مع المعلم أو ن المتعلم لا يمكنه لأ ؛ عد هذه التقنية وسيلة اتصال في اتجاه واحدتُ 
 ، وتقنية اسطوانات الفيديو ،الفيديو أشرطةتقنية  :على يعلالفيديو التفامل تقنية تتشو  ،بالمدرّ 

ز هذه التقنية هي إمكانية ما يميّ و  ،أو مسجل فيديو آلي،دار بطريقة خاصة عن طريق حاسب وتُ 
ذا يجعل التعلم هو  ،الصور المتحركة المصحوبة بالصوت علىالتفاعل بين المتعلم والمادة المعروضة المحتوية 

 (2).(ةيعلر فاأكث
                                                            

 19ص ،ط: د.ط،،التعليم عن بعد ،العلي (1)
 176ص ،"عوائقه ،صائصه فوائدهمفهومه وخالإلكتروني التعليم الرياض " ،ندوة مدرسة المستقبل في الفترة  (2)
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 :يتكون من عدة عناصر هي يعلالفيديو التفا)ن أ الشرهان أوضحو 
 جهاز الفيديو. - أ

 .الآليجهاز الحاسب  - ب
 .الشاشة - ت
 .الآليربط الفيديو بالحاسب أداة  - ث
ة نالصناعية المقتر  الأقماريتم توظيف برامج  :(Satellite Programs)  برامج القمر الصناعي -7

ستفادة من القنوات مما يسهل إمكانية الإ ؛ والمتصلة بخط مباشر مع شبكة اتصالات ،بنظم الحاسب
وفي هذه التقنية يجتمع  ،ويجعل منها أكثر تفاعلاً  ،مت التدريس والتعلّ السمعية والبصرية في عمليا

هي واحد و ن مصدرها لأ ؛ تعليمأو المنطقة المعنية بال ،البلاد أرجاءطريقته في جميع و التعليم  ىمحتو 
متوافقة مع النظام تقبال بأجهزة استقبال وبث خاصة و ستزود جميع مراكز الإمشروطة بأن 

 (1).(المستخدم

  الإلكترونيالتعليم متطلبات 
 :ومن هذه )المتطلبات الإلكترونيالتعليم ن تتوفر في أد العديد من المتطلبات التي يجب توج
 ،وملحقاته من أجهزة عرض ،الحاسوب بأجهزةتجهيز المدرسة بالكامل  :يةمتطلبات مادّ  -1

وتوفير جهاز حاسوب  ،وتوفير شبكات انترنت داخلية مرتبطة بالشبكة العالمية ،لكترونيةإوشاشات 
 .ممحمول لكل معلّ 

وبرامج  ،مثل البرامج الخاصة لتصميم الدروس والاختبارات وإدارة الفصل :متطلبات برمجية -2
ومراجع الموسوعات والعروض  ،الإلكترونيالرقمية التي تتمثل في الكتاب والمواد  ،الوسائط المتعددة

 .التوضيحية المساندة للدرس
فني يقدم الخدمات المساندة في الصيانة والبرمجة وتقديم تتمثل في جهاز  :متطلبات فنية -3

 .مينوالتدريب المستمر للمعلّ التعليم والأدوات التي تحتاجها عملية  ،التصميمات

                                                            

 197ص  ،2ط  ، الوسائل التعليمية ومستجدات تكنولوجيا التعليم  ،الشرهان (1)
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 الإدارة لتكون منطلقاً الطلاب والمعلمين و  ىتتمثل في المهارات الحاسبية لد :مهاريةمتطلبات  -4
مستمر لتطوير المهارات ومتابعة  تعليمويصاحب هذا التطبيق تدريب و  ،الإلكترونيالتعليم تطبيق ل

 .المستجدات
تقويم وال ،للتخطيط والمتابعة إدارياً  جهازاً  ىءفترض من المدرسة أن تنشيُ  :متطلبات إدارية -5

 (1) .(التعليميةة و الإلكترونيوالتطوير لكافة الأنشطة 

 الإلكترونيم يالتعل إلى لخطوات التحوّ 
بشكل التعليم الحديثة في  ساليبية من أهم الأتعليمخدمات من وما يقدمه  الإلكترونيالتعليم  يعد  

 ؛الأخيرة بشكل سريع الآونةفي التعليم شر هذا النوع من انتوقد  ،والمعرفة والثقافة بشكل عام ،خاص
في  دماً والسير قُ  ،كثير من  الوقت والجهد لانطلاقه  إلىإلا أنه يحتاج  ،عهامع توفر أدواته وتنوّ  وذلك

 .سليم  بشكل استخدامه 
أنه توجد عدة خطوات تساعدنا في البدء فيه بطريقة صحيحة ومنظمة تضمن وهذا يعني 

 الإلكترونيم يالتعل إلىعدة خطوات للتحول  عبد العزيزوفي هذا السياق ذكر  ،سليماً  تطبيقاً  هتطبيق
 :هي

العصر  إلىأهمية الانتقال و  الإلكترونيالتعليم تبين  التعليميةإعداد تقرير برؤية المؤسسة  -1
 .تريد المؤسسة توضيحهعمّا إخبار الآخرين حول العالم بوالرؤية  ،الرقمي

تفيد هذه الرسالة بإعلام الآخرين حول أهمية العمل  ،التعليميةإعداد تقرير برسالة المؤسسة  -2
 .الذي تقوم به المؤسسة

 .التكنولوجية اللازمة لذلكأن تتوفر القيادة  -3
و دوره في تسهيل  ،الإلكترونيالتعليم منتسبى المؤسسة بماهية  ىالوعي لد هتمام بنشرالإ -4

 .عملهم وتحسين جودة أدائهم
 .وذلك بما يناسب دمجها بالتكنولوجيا الحديثة؛ الدراسية تغيير المناهج  علىالعمل  -5
 .التعليمإعداد بنية تحتية تلاءم هذا النوع من  -6

                                                            

  13ص ،ط: د.ط ،نحو مجتمع إلكتروني ،عبد الحي (1)
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والعاملين  ،وأعضاء هيئة التدريس ،من  الطلاب كل  تقديم التنمية المهنية لتدريب علىالعمل  -7
 التعليميةكيفية استعمال الأجهزة التقنية المستخدمة في العملية   على ،التعليميةفي المؤسسة 
 .وكذلك إكسابهم المهارات الخاصة باستخدام التكنولوجيا ،بشكل جيد

 .ة الكافية لتغطية كافة مستلزمات التكنولوجيا الرقمية الحديثةاليتوفير الموارد الم -8
بحسب و  ،(سي واحد مثلاً )في صف دراأن تكون بداية تطبيق هذا النظام بشكل محدود  -9

 ،استعداد طلاب المؤسسةمدى و  ،نجا  الخطوات السابقة ؛ وذلك للتأكد من سلامة التنفيذ
 .في دعم وتنفيذ هذا المشروع ومن ثم المضي قدماً 

وكذلك قياس أثر إدخال التكنولوجيا  ،عرض التقارير الرسمية من قبل المؤسسة علىالتأكيد  -10
 .التعليميةالمؤسسة  على

 جودة الأداء بهذه النوعية من ينتحس علىجميع أفراد المجتمع المشاركة في العمل  على -11
وتوفير فرص المشاركة المجتمعية من قبل المستفيدين  ،وذلك بدراسة احتياجات المجتمع ،ميالتعل
 (1).(منها

 Evluation الإلكترونيالتعليم التقييم في 
تنوع وتعدد  اليوبالت  (Web Paggeة )الإلكترونيبإمكانية برمجة الصفحات  الإلكترونيالتعليم يتميز )

 :ومن ذلك ،الدروس المقدمة والاختبارات
  .اختيار من المتعدد -1
 .الإجابة بصح أو خطأ -2
  الي.ختبار المقالإ -3

 .(ويتم تزويد المتعلم بالتغذية الراجعة فور انتهائه من الإجابة

 الإلكترونيالتعليم معايير تقييم برامج 
 :من كل  عليهاأجمع  الإلكترونيالتعليم هناك مجموعة من المعايير الواجب مراعاتها عند تقييم برامج )
(Hall 2004، John 2003 ،Webb 2004منها ما يلي ): 

                                                            

 150-146ص  ،ط: د.ط،التطبيقات–الأدوات -المبادي–الفلسفة الإلكتروني التعليم  ،عبد العزيز (1)
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والمرتبطة بشكل  ،الكمية والنوعية الجيدة من المعلومات علىهل يحتوي البرنامج  :المحتوي -1
 العلمية ؟ الأهدافمباشر مع 

 ؟ ىالمستخدمين بطريقة مثل تعليم علىمم المساق بطريقة تساعد هل صُ  :التعليمتصميم  -2
 مع المتعلم ؟ يعلهل يوفر البرنامج التفا :ةيعلالتفا -3
لديه  الأهدافجل تحقيق أوقيادة البرنامج من  ،مههل يمكن للمتعلم تحديد طريقة تعلّ  :القيادة -4
خيارات متعددة  يوجد؟ وهل التعليم للبرنامج تحدد السير في خطوات  نسيابيةإهناك لوحة هل و ؟ 

 ؟ اختيار ما يتناسب واحتياجاته علىفي البرنامج تساعد المتعلم 
والفكاهة  ،الألعابية تثير دافعية المتعلمين مثل تعليممواد  علىهل يحتوي البرنامج  :الدافعية -5
 ..؟ .التعزيزو  ،الرسومات المضحكةو  ،المغامراتو  ،

الرسومات و  ،من الصور ف البرنامج وبشكل فاعل ومناسب كلاً هل يوظّ  :التعليميةلوسائل ا -6
 ؟ستخدام الزائد لهذه الوسائلالإعن ستغناء يمكن الإهل و الفيديو ؟ و  ،الصوتو  ،ىالموسيقو  ،المتحركة

كل محتويات   إتقانقياس  :مثل ،من فنون التقييم شكالأ علىهل يحتوي البرنامج  :التقييم -7
قدم ؟ هل توجد اختبارات قصيرة ؟ هل يوجد اختبار نهائي يُ  خرىالأُ المهمة  إلىنتقال مهمة قبل الإ

 في نهاية البرنامج ؟
 ؟ هل شكل الشاشة مضاف للبرنامج ؟ الأذنهل البرنامج جذاب يجذب العين و  :الجاذبية -8
نتهاء مثل وقت الإ ،خاصةهل يتم تسجيل أداء الطلبة في سجلات  :حتفاظ بالسجلاتالإ -9

لخ ؟ وهل تقديم المعلومات لمدير إ..العلامة النهائية ،تحليل الأسئلة ،وقت بدء البرنامجو  ،من البرنامج
 ؟ آليالمساق يكون بشكل 

 م ؟استخدامها من قبل المتعلّ  ما الأجهزة المطلوبو ستماع ؟ للإ هل البرنامج مصممي  :النغمة -10
جهاز الحاسوب المستخدم ذو سرعة مقبولة  هل :مواصفات جهاز الحاسوب المستخدم -11

تشغيل أي ملفات صوتية مرافقة للبرنامج ؟ هل  علىلتحليل البرنامج ؟ هل بطاقة الصوت قادرة 
              (1) .(جهاز وصل أخر ؟ إلىيحتاج أنه بالإمكان توصيل الحاسوب مباشرة مع الشبكة أم 

 
                                                            

"أثر التعليم مصر  ،القاهرة –الإرشاد النفسي من أجل التنمية في ظل الجودة الشاملة  –المؤتمر السنوي الرابع عشر  (1)
 77ص  ،في تحصيل طلبة كلية العلوم لمساق تعليم التفكير" (Learming-E)الإلكتروني 
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أي مؤسسة ومن هذه  فيالتعليم كننا من مراعاة جودة أن هناك عدة معايير تم) ي:مدبينما يرى الحا
 :المعايير ما يلي

بحيث تحكم القواعد العامة ؛  الإلكترونيم تعليبالتصميم المتكامل لمنظومة ال هتمامالإ -1
 .الإلكترونيالتعليم لممارسات 

ولكامل المدة التي تنوي تقديمها  ،الإلكترونيالتعليم توفير الميزانية المطلوبة لبرامج  علىالعمل  -2
 .معايير الجودة التي تضعها المؤسسة علىوبما يحافظ  ،التي سيقضيها الطلاب في دراسة هذه البرامج

أن تكون المعايير الأكاديمية للدرجات الممنوحة لبرامج  على التعليميةأن تحرص المؤسسة  -3
وملتزمة بالضوابط  ،التقليديةمكافئة للدرجات التي تمنحها المؤسسة بالطرق  الإلكترونيالتعليم 

 .والمعايير المعتمدة
من التعليم بالتوافق ما بين أهداف  الإلكترونيالتعليم المقدمة في  التعليميةأن تتسم البرامج  -4

 .خريالمادة العلمية وأنماط معايير التقويم وأنماطه من جهة أُ  ىواستراتيجيات محتو  ،جهة
لعمليات الفحص  التعليميةبق في المؤسسة المعتمد والمط الإلكترونيالتعليم أن يخضع نظام  -5

 .عتماد بشكل دوريو إعادة الإ ،والمراجعة
هتمام بتحسين المادة العلمية والإ ،ذات أهمية للجميعأن تظل المواد العلمية حديثة و  -6

 .التغذية الراجعة علىوالتقييم بناء  ،واستراتجيات التدريس
لتطوير كافة  والتغذية الراجعة بشكل مستمريجب استخدام نتاجات التقويم والمراجعة  -7

 .والتعلم وكذلك التقنيات المستخدمةالتعليم مكونات 
ق يتحقوسائل أن تضع و  ،وطرق علمية لتحقيقها ،واقعية أهدافاً  التعليميةأن تضع المؤسسة  -8

 .هدافبلوغ هذه الأ
 .م المطلوبولطبيعة التقيي ،ظروف الدراسة بهذا النمطلأن تكون طرق التقييم مناسبة  -9

درجات الطلاب تجري  وإعلان التقييم والتصحيح إجراءاتأن  التعليميةالمؤسسة  تثبتأن  -10
   (1).(وتلتزم بالمعايير الأكاديمية ،منظمبشكل موثوق و 

 

                                                            

 22ص  ،5العدد  ،مجلة التعليم الالكتروني ،ضوابط ومعايير الجودة في التعليم الالكتروني ،الحامدي (1)
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  الإلكترونيالتعليم تكلفة 
المكاسب التي تعود  التماس عندفي أعيننا ولكنها تتضاءل  ،باهظة الإلكترونيالتعليم تبدو تكلفة 

؛  هذا المجال الجديد يرسطرق في حالة تعمقنا في  ةوقد تكون يسير  ،المؤسسة أو المنظمة علىبالنفع 
تقول ، الإلكترونيالتعليم الوسائل التي نستخدمها في تاج إلا للضروريات من الأجهزة و نح بحيث لا

 :أساس على الإلكترونيالتعليم تحتسب تكلفة ) في هذا الشأن: الغراب
 .بما تشمله من أجهزة وبرمجيات :التكنولوجيا -1
أو الموجات فوق  ،أو الأقمار الصناعية ،تكلفة استخدام خطوط الهاتف النقال :الإرسال -2

 .الصوتية
  ،إصلا  وتحديث الأجهزةب :الصيانة -3
 .من شبكات ونظم اتصالات :البنية الأساسية -4
 .التعليميةوير البرامج الأفراد والمتطلبات التكنولوجية لتط :الإنتاج -5
 .وخلافه ةمن مصاريف إداري :الدعم -6
 (1).(للقيام بجميع الأعمال السابق ذكرها :العاملون -7

 الإلكترونيالتعليم عناصر 
 تتحقق هذه العناصر توافرتإذا ف ،آخري تعليممثله مثل أي نظام عناصر متفاعلة  الإلكترونيللتعليم 

 :هي)عدة عناصر  ورديتال وقد ذكر ،الإلكترونيالتعليم الفلسفة من حتمية 
والتعلم التعليم سلوب وهو الطالب الذي يتعلم من خلال أُ  :E-Learner  إلكترونياً م المتعلّ  :أولا

 ةوإنما الذي يتغير طريق ،مالتي يستخدمها للتعلّ  ةغير نوعه بتغير التقنية أو الأدايت لاولكن  ،الإلكتروني
 ،يتعلم بهاالطريقة التي  علىإضافة كلمة تدل إنما و  ،ولذا كان من الأفضل عدم تغير المتعلم ،تعلمه

 . )إلكترونياً(وهي كلمة 
 ومهمته أن يتولى ،إلكترونياً وهو المعلم الذي يتفاعل مع المتعلم  :E-Teacher إلكترونياً المعلم  :ثانيا

 وغالباً  ،أو خارجها التعليميةداخل المؤسسة  مالمعلكان أسواء  ،التعليميةسير العملية  على الإشراف

                                                            

 32ص  ،ط: د.ط،وإعداد المعلم تقنيا للالفية الثالثة ،دمج التقنيات في التعليم ،الغراب (1)
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بعدد من المقررات التي  التعليميةوإنما يكون تعامله مع المؤسسة  ،م بوقت محدد للعمللا يرتبط المعلّ 
 .الطلاب المسجلين لديه علىو  ،عنها ويكون مسئولاً  عليهايشرف 

ة هي قاعات تدريس الإلكترونيالفصول الدراسية : E-Classroom  الإلكترونيالفصل الدراسي  :ثالثا  
أو هي تلك الفصول العادية والتي  ،الإلكترونيالتعليم مجهزة بالوسائل والأجهزة المتلائمة مع فلسفة 

التعليم ة في الإلكترونيوتعد عملية استخدام الفصول  ،فصول إلكترونية إلىمن الممكن أن تحول 
 .علىالتفا الإلكترونيالتعليم في نظام  الوسائل الرئيسية ىحدإ الإلكتروني

تتمتع صفحاته و  ،وهو كتاب تم نشره بصورة إلكترونية: E-Book  الإلكتروني: الكتاب ا  رابع
 إلىنترنت الإ علىوقع الناشر المبتحميله من  عليهونستطيع الحصول  ،بمواصفات صفحات الويب

حسب  الإلكترونيأهم ما يميز الكتاب و  ،(1)(هيئة اسطوانات من الأسواق علىالكمبيوتر أو شرائه 
 :هو)  عباس و ،عبد الوهاب 

أو صفحة في ثوان  ،أو موضوع ،صغر حجمه وسعته الكبيرة وإمكانية البحث عن أي كلمة -1
     .للقاري أن يقلب صفحاته صفحة صفحة نويمك ،كما أنه بسيط التصميم للغاية  ،معدودة

إذ تسهل عملية  ،Sgmlأنه أول خطوة لإنتاج الكتاب الفائق في تحديد النص الأصلي بلغة  -2
 .(3()2)(النشر و التصفح

وتصدر  ،هي نوع يماثل المجلة المطبوعة لكنها بدون ورقو  :E-Journalة الإلكترونيالمجلات  :خامسا  
 .وتحمل آخر الأخبار والأبحاث في الموضوعات التي تتناولها ،بصورة منتظمة

 :ة نوعانالإلكترونيوالمجلات 
وتصدر عن  ،تهتم بالنشر العلمي وفي أغلب الأحيان تكون محكمة ،مجلات أكاديمية - أ

 .أو أكاديمية ،أو جمعيات علمية ،مؤسسات علمية متخصصة
                                                            

 110-93 ص  ،1ط  ،المدرسة الالكترونية وأدوار حديثة للمعلم ،التوردي (1)
م  ،الجمعية المصرية للمناهج وطرق التدريس ،والتكنولوجيا المعاصرة مناهج التعليم والثورة المعرفية :المؤتمر العلمي الثالث عشر (2)
 ،"والمكتبات الالكترونية في التعليمالإلكتروني "الكتاب المرئي والكتاب  .جامعة عين شمس ،كلية التربية  ،يوليو ،(1)

 25-24 ،29ص
 86ص  ،ط: د.ط ،المكتبات الرقمية وشبكة الانترنت ،عباس 3
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تحقيق عائد مادي للشركات و المؤسسات هدفها الأساسي الربح أو  ،مجلات تجارية وإعلامية - ب
 .التي تمتلكها أو تصدرها

أي ذات  ،ة ليست كالمكتبة التقليديةالإلكترونيالمكتبة : E-Libraries ة الإلكترونيالمكتبات  :سادسا  
ويمكن لأي  ،الحواجز التقليدية للمكتبات العامة علىمكتبة تقضي بل هي  ،كتب ورقيةأرفف و 

 ؛ة الإلكترونيموقع مكتبتها  علىومنها  ،ةالإلكترونيموقع الجامعة أو المدرسة  علىشخص الدخول 
 ولا مكتبة بدون كتب. ،بدون مكتبة تعليمحيث أنه لا 

 نترنت انتشاراً من أكثر خدمات شبكة الإ الإلكترونييعتبر البريد : E-Mail  الإلكترونيالبريد  :ا  سابع
وقد  ،فمن خلاله بإمكان أي شخص تبادل الرسائل مع ملايين الأشخاص حول العالم ،في العالم

 .حد كبير البريد الورقي التقليدي إلىلأنه يشبه  الإلكترونيسمي بالبريد 
كثيرين   نترنت تضم أشخاصاً الإ علىتعد عملية عقد اجتماعات  :ةالإلكتروني التعليميةلمؤتمرات ا :ثامنا  

وهي من أحد  ،نترنتفي الاجتماع والمتصلين بشبكة الإلعدد المشتركين  وفقاً وذلك  ،أو قليلين
 (1).(تعليمنترنت للالتطبيقات المهمة التي يقدمها الإالخدمات و 

 الإلكترونيالتعليم مكونات نظام 
وتكاملي  يعلبشكل تفاو  وهذه المكونات تعمل معاً  ،مكونات رئيسية الإلكترونيي تعليمللنظام ال

 :مكونات هي)عدة  ذكر خميسقد و  ،أهداف هذا النظام حتى تتحقق
النظريات والبحوث الخاصة  :وهذا المكون يتمثل في عدة عناصر منها :مكون النظرية والبحث -1
الممارسات  ،التخطيط له ودراسة المحتوي ،الإلكترونيالتعليم فلسفة نظام  ،الإلكترونيالتعليم ب

الموارد  ،التعليميةالمشكلات  ،التصميم والتطوير ،غاياته التربوية ومعايره وسياسته ،المستخدمة فيه
 .اليوالدعم الم

– الأفراد )أساتذة :عدة عناصر هي علىويحتوي هذا المكون  :الإلكترونيمكون نظام التعلم  -2
الشبكات  :البنية التحتية التكنولوجية والتي تشمل ،(فرق الدعم والإسناد - ينمنسق - ينمبرمج

 ،التعلم أساليبعمليات وطرق و  ،الإلكترونيالمحتوي  ،التعليميةالأهداف والغايات  ،ةالإلكتروني

                                                            

 114-110 ص  ،1ط ،المدرسة الالكترونية وأدوار حديثة للمعلم ،التوردي (1)
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نظام الاتصال  ،نظام الصيانة والدعم الفني ،نظام إدارة التعلم ،ىنظام إدارة المحتو  ،البيئات الافتراضية
    .والتفاعل

 :نوعين رئيسيين هما إلىيمكن أن يصنف هذا المكون  :الإلكترونيمكون العمليات في التعلم  -3
ويتضمن  طوير،فريق التصميم والت وهذه العمليات يقوم بها :عمليات التصميم والتطوير - أ

 .التقويم ( -التطوير  -التصميم  -عمليات )التحليل 
 ،ال والوصولعمليات الاتص :تتضمن هذه العمليات :التعليمعمليات الاتصال والتعلم و  -ب

التعليم و  ،الفرديالتعليم و  ،والمعرفة ىإدارة المحتو و  ،ستثارة الدافعيةإوكذا  ،التسجيل والدخولو 
ة غير الإلكترونيديات المناقشة تم الجماعي في منيالتعلو  ،فتراضية المتزامنةالجماعي في الفصول الا

 .التقويمالتقدير و و  ،التوجيه والمساعدةو ، ليات الأنشطة والتدريبات العمليةعم ،المتزامنة
يتضمن هذا المكون معلمين ومتعلمين بما  :الإلكترونيالتعليم مكون المخرجات في نظام  -4

 (1)،(تفكير واتجاهات حديثة لكليهما أساليبيحملونه من معارف ومهارات و 

  الإلكترونيالتعليم دور المعلم في 
في العملية  دور المعلمل ملحوظاً  تطوراً التعليم في مجال التربية و  الأخيرةلقد شهد العالم في السنوات 

بوية دوره مراقبة العملية التر  ىأضح ،للمعرفة وحشو الطلاب بالمعلومات كان ناقلاً   أنفبعد  ،التعليمية
المتعلم هو المحور الرئيسي في عملية  أنالسليم باعتبار التعليم يوجه المتعلمين نحو  ،طلابال رشدإو 

  .التعلم
أنه في عصر  ،نترنتتربوية العلمية للمعلم في عصر الإالمهارات ال( )1999)وزة يذكر در 

أصبح من نترنت علمية للإة وبكل معطيات الشبكة الالإلكترونيوالتعلم الرقمي بكل معطياته التعليم 
ومن إتقان  ،ليتمكن من أداء دوره الجديد ؛ وإمكانياته الضرورة الملحة أن يسارع المعلم بتطوير نفسه

ففي ضوء تلك  ،لم يعد المعلم كما كان قديماً و  ،ةالإلكترونيمسئولياته في ضوء تلك المعطيات 
لكي  ،تعليمالمعطيات أصبح من الضروري بمكان أن يسارع المعلم لاكتساب مهارات علم تصميم ال

 .(، وتنظيمها، وإعدادهاميم المادة الدراسية التي يدرسهايتسنى له تص

                                                            

 34ص  ،6العدد  ،مجلة جامعة المنصورة ،الالكترونيللتعليم الاسس النظرية  ،خميس (1)
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وله  ،جيداً  تأهيلاً  ه أن يكون مؤهلاً يعلالحديثة  التعليميةال في العملية للمعلم الدور الفعّ  ولكي يكون
والدراية الكافية في استخدام التكنولوجيا  ،أي أن يجمع بين التخصص والخبرة ؛ ا يكفي لذلكبمالخبرة 

إعادة النظر في  إلىفهو يحتاج  إلكترونياً  ولكي يصبح المعلم معلماً  ،ه الصحيحيوجتالبه لتوجيه طلاّ 
ن طريقة التدريس التقليدية بأخلال إعادة هذه الصياغة الفكرية من  أولاً أن يقتنع و  ،صياغة أفكاره

  الكم الهائل من المعرفة الذي يملأُ حتى تتلاءم مع  ،يجب أن تتغير مع تغير الظروف وتطور هذا العصر
وأن يتعمق  ،سالحديثة في التدري ساليببالأ اً يكون ملمّ المعلم أن  علىكما يجب   ،كافة مجالات الحياة

 في استيعاب فلسفتها.
  :يقوم بما يلي)المعلم أن  علىأنه  ،ويذكر البدري

وفي  ،غرفة الخاصة به من مكان يتم فيه انتقال المعلومات بشكل ثابتالتحويل  علىأن يعمل  -1
حيث  ،وتتمحور حول الطالب ،تعلم تمتاز بالديناميكية بيئة إلىالطالب  إلىاتجاه واحد من المعلم 

حول العالم عبر خري وكذلك مع فصول أُ  ،ل مجموعات في فصولهميشكبتهم قافيقوم الطلاب مع رِ 
 .نترنتالإ
 .حول صفات واحتياجات الطلاب المتعلمين عملياً  ر فهماً أن يطوّ  -2
الاحتياجات والتوقعات المتنوعة والمتباينة  عتبارتبع مهارات تدريسية تأخذ بعين الإأن ي -3

 .للمتلقين
  .ي الشخصي لهتعليمالدور ال علىه مع استمرار تركيز التعليم لتكنولوجيا  علمياً  ر فهماً أن يطوّ  -4
 (1).(يتعليمأن يعمل بكفاءة كمرشد وموجه وحاذق للمحتوي ال -5

أدوار يجب القيام بها عدة )عاتق المعلم  علىن أ ،و صفاء محمد ،أحمد سالممن  ويرى كل
 :ومنها ما يلي الإلكترونيالتعليم في  لكي يصبح دور المعلم فعالاً 

 .يتعليمال ىللمحتو  وموجهاً  أن يكون مرشداً  كونه معلماً   إلى بالإضافةأن يعمل  -1
  .ي الشخصي لهتعليمدوره ال علىيز مع استمرار التركالتعليم لفهم تكنولوجيا  أن يتطور عملياً  -2
مقررات  إلىطرق تحويل محتويات المناهج  علىالتدريب المستمر  على جاهداً أن يعمل  -3
 .لكترونيةإ

                                                            

م  ،وموالمنظمة العربية للتربية والثقافة والعل ،المجلة العربية للتربية ،دور المعلم في عصر الانترنت والتعليم عن بعد ،البدري  (1)
 .3-1ص ، 19
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انجازه للمهام والواجبات مدى و  ،في المتابعة المستمرة لأنشطة المتعلم أن يكون المعلم جاداً  -4
 .المطلوبة منه

سواء  ،هايإلتوجيه المتعلمين لمصادر المعلومات التي يمكنهم الرجوع  علىن يعمل المعلم أ -5
 .الويب علىأو مواقع  ،لكترونيةإ اً كانت هذه المراجع كتبأ

 الإلكترونياستخدام أدوات التواصل  علىلطلابه  ومشجعاً  أن يكون دور المعلم محفزاً  -6
   .(2()1)(المختلفة

 فيما يلي:) الإلكترونيالتعليم أما التوردي  فقد حصر دور المعلم في 
تصميم كافة بذلك أن المعلم يقوم  ومعنى ،تعليمتطوير الوهو تخطيط وبناء و التعليم تصميم  -1

 .التعليمأنشطة 
 .ية ونشرهاتعليمتصميم مواقع إعداد و  -2
 .التخصصات معرفة المعلومات المختلفة في شتى لاكتسابتشجيع تفاعل المتعلمين  -3
ق لتكوين فري ؛ التعاون مع المعلمين الآخرينو  ،كيفية اكتساب المعلومات  إلىالطلاب  إرشاد -4

 .عمل تعاوني
 .الذاتيالتعليم تطوير  -5
 .التعليملتحديد  الإلكترونيتوظيف البريد  -6
 .توظيف شبكة المعلومات الدولية -7
 .(3)(الدرس أثناءة يعلتوظيف التكنولوجيا بفا -8

 :تيالآنوردها في  الإلكترونيالتعليم دوار عديدة في أيقوم المعلم ب)  ى:وتقول يسر 
 :من حيث الإلكترونيالتعليم عداد برامج إاختيار و  -1
 .المراد تحقيقها الأهدافتحديد  - أ

 .مراعاة خصائص الطلبة - ب
                                                            

 230-299 ص  ،ط: د.ط ،تكنولوجيا التعليم والتعلم الالكتروني ،سالم (1)
فاعلية مقرر الكتروني في تنمية التنور البيئي والتفكير المنظومي ومهارات التواصل الاكتروني لدي بعض طلاب   ،علي( 2 (

 122-121 ص  ،(12ع ) ،مجلة الجمعية التربوية للدراسات الاجتماعية ،كلية التربية بالوادي الجديد
 177ص  ،(1)ط ،"المدرسة الالكترونية وأدوار حديثة للمعلم ،التوردي (3)
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 .الإلكترونيالتعليم نمط اختيار  - ت
 المصاحبة. الأنشطةمه مع المعرفة في اختيار المراد تعلّ  ىالتخطيط للبرنامج وتحليل المحتو  - ث
 :الإلكترونيالتعليم تنفيذ   -2

لوجية استخدام التقنية التكنو  علىب والمدرّ  ،والمحفز لهمم بدور الموجه لطلابه وفيه يقوم المعلّ 
يم الاختبارات اللازمة ، وتقدم طلابه والتغذية الراجعةتوى تقدّ ، ومتابعة مسمالتي يتم من خلالها التعلّ 

                               .(1)(م اللازمة لذلكفي تجهيز بيئة التعلّ  الأبرزله الدور  أيضاً  ،في وقتها

  الإلكترونيالتعليم م في دور المتعلّ 
 لأنه ؛ المتعلم على الاهتمام فيهاصب التي يُ  التعليميةستراتجيات من الإ الإلكترونيالتعليم ن أعتبار اب

ها في تطوير ير تأث على جريت في هذا المجال تحديداً فقد أكدت الدراسات التربوية التي أُ  ،محور اهتمامها
وقد أبرزت هذه  ،م والاتصالومهارات التعلّ  ،التعاونيالتعليم مثل مهارات  ،المتعددةمهارات المتعلمين 

لتحقيق التعاون والمشاركة في  الإلكترونيالتعليم زها بإمكانية توظيف واستخدام أدوات الإستراتيجية تميّ 
  .بين المتعلمين إلكترونياً وتبادل المادة العلمية  ،التعليم

وذلك بعد  ،لمت النظرة حول الدور الذي كان يقوم به المتعّ لقد تغيرّ ) :وتقول العبد الكريم
دوره  فلقد كان ،وتطبيق النظريات الحديثة في التعلم ،التعليميةوسائل الاتصال بالعملية دمج التقنية و 

في  اً سلبي اً عنصر وبهذا يعتبر  ،ويقوم بعملية حفظها واسترجاعها في وقتها ،دور المتلقي للمعلومات
وفي عصرنا  ،لم يكتشفها بنفسهو  ،تصله المعلومة جاهزةوإنما  ،لا يشارك ولا يتفاعل ،التعليمية العملية

ليواكب مجريات التغير  ؛ لقيام بهاله واجبات يعلوأصبح  ،الثورة المعلوماتية دور المتعلم تغيرّ الحاضر 
وم اليكما أصبح للمتعلم   ،يتحقق له النجا  والتوازن اليوبالت ،خرىالأُ  التعليميةفي جوانب العملية 

بخبراته السابقة لتعلم الخبرات الجديدة  مستعيناً  ،لمعلومة بالتعاون مع زملائهعن اب دور الباحث والمنقّ 
ما سبق فإن موقف المتعلم هنا  على وبناءً  ،تعترضههيئة حل للمشكلات التي  علىالتي قد تكون 

                                                            

القائم علي الإلكتروني "فاعلية التعم الإلكتروني الجامعة المصرية للتعلم  ،في الوطن العربالإلكتروني المؤتمر الدولي للتعلم  (1)
 192ص  ،،مشروعات المشاركة الطلابية في تحسين التحصيل الدراسي والأداء علي ألة البيانو"
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يس مجرد ممتص لأنه يتضمن مشاركته في عملية التعلم ول ،ال لا سلبيشط فعّ يمكن وصفه بأنه موقف ن
      (1).(تعليمريد الومن هنا جاءت فكرة تف ،من المدرسإليه  ىللمعلومات التي تلق

 

 
 الإلكترونيالتعليم دور أولياء الأمور في 

، وقد التقليدي للتعليم خلافاً ة نشاطات لأولياء أمور الطلاب القيام بعد الإلكترونيالتعليم يتيح 
 :في النقاط الآتية)  ير دها البدحدّ 
 .من أي مكان الآليمتابعة الفصل التخيلي من خلال أجهزة الحاسب  -1
 .الإلكترونييسمح له باستعمال البريد  -2
 .ها للطالبمم التي يقدحظات المعلّ ملا علىنه من الاطلاع يمكّ  -3
 .حوار مع المعلميستطيع ولي أمر الطالب أن يستخدم غرف  -4
 .بإمكان ولي أمر الطالب من مشاهدة التقارير المدرسية للطالب -5
   .(2)(يتعليممر من مراجعة المحتوى اليستطيع ولي الأ -6

  الإلكترونيالتعليم مجال العاملين في  ىرها لدكية الواجب توفّ بعض القيم الأخلاقية والسلو 
التعليم فإن العاملين بمجال  ،عليهايجب أن تراعيها وتحافظ  وسلوكيةي  أخلاقيةي  بما أن لكل مهنة قيمي 

 إلىر تطوّ نتقل و اتمع وحيث أن المج ،لتزام المهني والأدب والخلقي بهذه القيمهم الإيعليجب  الإلكتروني
 ،ن هذه التطورات التكنولوجية الحديثة أصبحت من ضروريات أي مجتمعأو  ،رقمي وتكنولوجي  تمع مج

                                                            

ص  ،رسالة ماجستير ، بمدارس البيان النموذجية للبنات بجدةالإلكتروني دراسة تقويمية لتجربة التعلم  ،الكريمالعبد  (1)
48 

م  ،والمنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم ،المجلة العربية للتربية ،دور المعلم في عصر الانترنت والتعليم عن بعد ،البدري (2)
 3-1 ص ، 19
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 السحيمي وقد حددتها  ،وضع عدة قيم تحكم تعاملنا مع هذه التكنولوجيا والتحلي بها إلىيقودنا  مما
 :هي)في مجموعة قيم 

 .في السر والعلن - عز وجل - الله ىتقو  -1
يجب الالتزام بالسرية والتي تخص زملائنا في هذا النظام من بيانات  :ية والخصوصية المهنيةالسرّ  -2

 .أو استشارات ،ومعلومات شخصية
العامل في  علىو  ،ية وغيرهامة كالصدق والسرّ وهي قيمة متداخلة في جميع القيم العا :مانةالأ -3

 .مها للمستفيد من الخدمةأو معلومة يقدّ   ،في كل رد أو استشارة هذا النظام أن يكون أميناً 
أو في كل رد أو  ،في كل ما يقوله سواء في حق نفسه أو زملائه صادقاً  نأن يكو  :الصدق -4

 .مها للمستفيداستشارة يقدّ 
أفرادها أحد أو  ،أو يضر بالمؤسسة ،ع ويتنزه عن أي تصرف قد يسيء لمهنتهأن يترفّ  :النزاهة -5
 .هايإل
 .أن يتعامل بكل احترام مع كل شخص :حترامالإ -6
 .له ن تكون خير مرشد وموجهأو  ،ك يإل يُسيءمع من  أن تكون متسامحاً  :التسامح -7
فرق بين نسب أو يولا  ،أن يساوي بين الجميع في المعاملة وتقديم الخدمات :المساواة والعدل -8

 .أو عرق أو دين ،أو هوية أو بلد ،جنس أو لون
  .هو أن يحتفظ بحقوق الملكية مثل الأفكار المنقولةو  :حقوق الملكية الفكرية -9

 .ليهاإرجع والمراجع التي يُ لكتب لؤلفين المحقوق  على أن يكون محافظاً  :حقوق النشر -10
 .التعاون التام مع الزملاء -11
 .في كل تعاملاته أن يكون متواضعاً  :التواضع -12
 .احترام المواعيد -13
 .احترام الوقت -14
 .المقابلة الحسنة -15
 .كل ما هو جديد  على كون مطلعاً يوأن  ،قبل الأفكار الحديثةالعالم وت علىنفتا  الإ -16
 .لتعليميةاجميع ممتلكات المؤسسة  علىالمحافظة  -17
 .وتبادل الخبرات مع المختصين ،تبادل الأفكار والمعلومات مع الزملاء -18
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 .د الموجودة في المجتمعاليجتماعية والعادات والتقمراعاة القيم الا -19
 .تنفيذها علىوالعمل  ،احترام القوانين واللوائح المعمول بها في المؤسسة -20
 .التعليميةتقبل النقد البناء والذي يخدم المؤسسة  -21
 .التعليميةوتقديم مقترحاتهم التي تفيد المؤسسة  ،إبداء أرائهم علىتشجيع الجميع  -22
نشره أو يرسله هو قابل للانتشار يحيث أن كل ما  ،نترنتالإ على في النشراحترام الجميع  -23
 .رسليكتب و يا ممحذر يف ،العالممستوى  على
 .هويناسب مجتمع هاختيار أفضل ما يناسب -24
 .(1)(هونقاش هحوارات علىمسيطر كون دائما ً يأن  -25

وأنهم بكل تأكيد  ،مما سبق يري الباحث أن جميع المشتغلين في التربية لا تنقصهم هذه القيم
 ،ولكن وجب التذكير بها من حيث التعامل مع التكنولوجيا ،به في المجتمع ىيحتذ علىمثال أ

 .واستخدامهم لتطبيقاتها المختلفة

 الإلكترونيالتعليم تطوير الذات في 
حيث  ،ومحور مهم في العمل التربوي ،التعليميةأن المعلم هو أحد أركان العملية  جيداً  من المعلوم

إذا أردنا علينا لذا وجب  ،ره عبر الأجياليفي بناء الإنسان وتطو  اً وكلي اً مباشر  اً ه اعتماديعليعتمد 
 كما نراعي إعداده تربوياً   أن نراعي إعداد المعلم تقنياً  ،بشكله الصحيح الإلكترونيالتعليم تطبيق 

بالممارسات التربوية  تطور فكري ومعرفي لديهوأن يكون  ،وثقافياً  واقتصادياً  وخلقياً  ،واجتماعياً 
 على المعلم أن يعمل جاهداً  علىو  ،استخدام التقنية والتكنولوجيا فيها علىعتمد يُ والتي  ،الحديثة

بما يستجد فيه  ن يكون ملماً أو  ،تكون لديه الرغبة في التزود بما يفيده في مجال عملهأن و  ،تطوير نفسه
وهذا ما تنصح به أغلب الدراسات  ،أو المهني ،الأكاديميالصعيد المعرفي  علىسواء  ،من تطورات

ن يسلكها لتطوير ذاته أالمعلم  على أساليبأن هناك عدة ) العمريوفي هذا الصدد يقول  ،والأبحاث
 :ساليبومن هذه الأ الإلكترونيالتعليم  في

                                                            

المؤتمر  ،"والتعليم عن بعد في ظل مجتمع الكترونيالإلكتروني "الأخلاق المهنية والسلوكية للمشتغلين بمجال التعليم  (1)
 14 12ص  ،والتعيلم عن بعد الرياضالإلكتروني الدولي الثاني للتعلم 
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 ،والتي تعقد بمراكز تدريب المعلمين ،لتزام بحضور الدورات التدريبيةلامحاولة ا علىالعمل  -1
 .الإلكترونيالتعليم الموضوعات التي لها علاقة ب وتتناول

 فمثلاً  ،هاوأن يتدرج في ،أن يلتحق بهذه الدورات وذلك حسب مستواه علىأن يحرص المعلم  -2
البرامج  إلىومن ثم يتدرج  يبدأ من نظم التشغيل ىلآليالحاسب  علىيد العمل المعلم الذي يجُ 

 .الأساسية التي يحتاجها
والشبكات مثل  الآليوالتي تقدم دورات في الحاسب  ،المعلم أن يلتحق بالمعاهد الخاصة على -3

والشهادة الدولية  ،ICD الآليب الرخصة الدولية لقيادة الحاس علىالدورات التأهيلية للحصول 
 .IC3نترنت الإو للحاسب 

  .عملهفيده في مجال نترنت في تعلم البرامج التي تُ واقع الإأن يستفيد المعلم  قدر الإمكان من م -4
 .يتعليممؤتمرات وحلقات إذاعية حول هذا النظام اليتابع المعلم ما يقام من ندوات و أن  -5
 ،وذلك بالاستفادة من مصادر التعلم ،الإلكترونيالتعليم القراءة عن  على أن يحرص دوماً  -6

ارات العلمية والبحثية الإصد ، أو منالمكتبات العامة والصحف والمجلاتمن  وأ ،سواء من المدرسة
  .(1)(نترنتومواقع الإ

عاتق  على ىتلق من العرض السابق يرى الباحث أن عمليات التطوير والتجديد يجب ألاّ 
التنسيق والتصميم عمليات التخطيط و  فمثلاً  ،كلها  بل هي مسئولية المنظومة التربوية ؛المعلم فحسب 

مهام إدارة تنمية وتطوير الموارد هي من بل  ؛م للدورات التدريبية والتطويرية ليست من مهام المعلّ 
 ،مع زملائهمالتعاون المستمر  إلىكما أن المعلمين في حاجة دائمة   ،تعليمالبشرية بوزارات التربية وال

 ىأرق إلىوالعمل كفريق واحد ومتجانس هدفهم الوصول  ،ستفادة من خبرات بعضهم البعضوالإ
    .المستويات التربوية

 
 
 

                                                            

رسالة  ،في تدريس الرياضيات بالمرحلة الثانوية بمحافظة المخواة التعليميةالإلكتروني أهمية استخدام التعليم  ،العمري (1)
 45ص  ،ماجستير
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  الإلكترونيالتعليم نظرية 
 ،الإلكترونيللتعليم المجال لم تخل من محاولات لوضع إطار  أن أدبيات) :(2009يقول السعيد )

للتعليم وضع نظرية  ( محاولته22ه: 1426،)الهزاني :عن نيكولاس نقلاً إليه ومنها ما أشار 
 :اليوهي كالت الإلكتروني

فلسفات  علىبأشكال متعددة وبناء التعليم وسيلة لتطبيق  الإلكترونيالتعليم أن  :الفرضية الأولي
 .()السلوكية والبنائية :معينة مثل

 .التقليدية التعليميةيتواءم مع الأنظمة  الإلكترونيالتعليم أن  :الفرضية الثانية
التعليم يهتم بكيفية استخدام التكنولوجيا مع استراتيجيات  الإلكترونيالتعليم أن  :الفرضية الثالثة

 .أكثر من اهتمامه بنوعية التكنولوجيا المستخدمة المتنوعة
تحسين الوظائف بوليس  ،والتعلمالتعليم يهتم بديناميكية  الإلكترونيالتعليم أن  :الفرضية الرابعة

 .التكنولوجية
 نموذج تصميم متكامل مختار بدقة. الناجح يكون داخل الإلكترونيالتعليم أن  :الفرضية الخامسة
مع نموذج تصميم  الإلكترونيالتعليم ات آلييؤخذ بعين الاعتبار مناسبة أدوات و  :الفرضية السادسة

 .(ي )المقررتعليمالمحتوي ال
 التعليميةالجدوى ددها تحنترنت الإ على الإلكترونيالتعليم أن استخدام  :السابعةالفرضية 

   .والاقتصادية لهذه الأدوات
مع الأخذ في  ،وفي متناول المتعلم للدارس أن تكون مصادر التعلم متاحة دائماً  :الفرضية الثامنة

 .لأول مرة الإلكترونيالتعليم الاعتبار الطلاب الذين يستخدمون 
 .(ء أهداف المنهجضو  فيهو وسيلة لتطوير الطالب  الإلكترونيالتعليم أن  :الفرضية التاسعة

-2008،296حمد )أدراسة هناء  ما قدمته الإلكترونيللتعليم ومن محاولات التنظير )
 :ما يلي الإلكترونيالتعليم من ملامح نظرية  ،(304

 ه نظرياته وأدبياته.يعل بُ حسعن بعد فتومة فرعية من التربية هو منظ الإلكترونيالتعليم أن  -1
التعليم ويأتي  ،يتعايش بعضها مع بعض أنها عائلية تضم أجيالاً  علىالنظر للتربية عن بعد  -2

 .خر أجيال هذه العائلةآ من الإلكتروني
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تلاحم الوهذا بدوره ساهم في  ،أن نظرية التربية عن بعد تندرج تحت النظرية الكبرى للتربية -3
داخل نظرية  أساليبواعتبارهما  ،والتحول في نظرية التعلم ،الإلكترونيالتعليم و  ،لتقليدياالتعليم بين 

 .أكثر شمولية للتربية
 الإلكترونيالتعليم ف ،لهاالقائمة ولكن يكمّ  التعليميةلا يحل محل النماذج  الإلكترونيالتعليم أن  -4

 . نفس الوقتفيوسيلة ونظام للتربية 
ن تكون أوالواجب  ،الإلكترونيالتعليم ما تكون التكنولوجيا هي القائد نحو البحث في  غالباً  -5

 .النماذج التدريسية هي القوة الموجهة للبحث في المجال
بشكل  التعليميةالإدارة و كاديميين الأين و بين الفنيّ  الإلكترونيالتعليم يتطلب تحديد الأدوار في  -6

 .ولوجياأكثر من التكنالتعليم يخدم نظرية 
ستفادة من مزايا تجيد الا للتعليمجديدة  أساليب الإلكترونيالتعليم يتطلب تطبيق  -7

 .التكنولوجيا
التعليم لا يكون أو  ،التدريس المتبناة ىءمبادصول و أُ  الإلكترونيالتعليم ب أن تعكس أدوات يج -8

 .الصفحات العنكبوتية علىضخ المعلومات والمحاضرات التقليدية مجرّد هو  الإلكتروني
استخدام خاصّاً بوليس  ،هو وسيلة لتحقيق نمو المتعلم بجميع الجوانب الإلكترونيالتعليم أن  -9

 .التكنولوجيا
 .من تطبيق التكنولوجيا لدعم التعلم سس التعلم بواسطة التكنولوجيا بدلاً أُ  علىالتركيز  -10
سس تصميم المقررات أهم أُ  اشدين(الر  تعليم)نظرية الحياة مدى عد أسس البنائية والتعلم تُ  -11

 .ة الأساسيةالإلكترونيالتعليم لارتباطها بملامح  ،ة الناجحةالإلكتروني
التعليم والعلاقات الإنسانية والاجتماعية في ضرورة تجسيد العلاقات بين التكنولوجيا المادية  -12

 .الإلكترونيالتعليم في بيئة في إهمال الجوانب الوجدانية والاجتماعية  لا يكون سبباً أن و  ،الإلكتروني
للدراسة  اً يث يحوي برنامجبح ،الإلكترونيالتعليم ضرورة توفير تغذية راجعة فورية في برامج  -13
 .ستخدمالمساعد أيقونة واجهة البرنامج تُ  علىة اليالح

بما يتلاءم مع الطلاب الراغبين  الإلكترونيالتعليم ضرورة إتاحة الحرية التعاونية في برامج  -14
 .العمل الفرديبأو الطلاب الذين يرغبون  ،بالعمل الجماعي

 .من الطالب لنفسه م المستقل الموجه ذاتياً مبدأ التعلّ  علىال الفعّ  الإلكترونيالتعليم يعتمد  -15
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ة اليوفع ،التقارب الاجتماعي :ثلاثة عناصر رئيسية هي على الإلكترونيالتعليم يرتكز مجتمع  -16
 .والتأثير المعرفي ،التدريس

الثقة المتبادلة  علىإذا أصبحت العلاقة بين المعلم والمتعلم مبنية  فعالاً  الإلكترونيالتعليم يصبح  -17
 .وسهولة التواصل مع مواد المقرر

أثر أدوات التكنولوجيا في تطوير  علىمبنية  الإلكترونيالتعليم يجب أن تكون القناعة في  -18
 .والتعلمالتعليم عملية 

 .أقصي درجة ممكنة إلىالحرية لدي المتعلم مستوى مبدأ رفع  على الإلكترونيالتعليم يقوم  -19
 ،تساع المقررات وتنوعهاامدى و  ،تنوعها وكثافتهامدى نمط التكنولوجيا المستخدمة و  يؤثر -20

التعليم  على ،ومقومات الهيئة الأكاديمية ،وكيفية استخدام التكنولوجيا والدعم المقدم للطالب
 .الإلكتروني

التعليم ق يطبتحول  الآنحتى فلا يوجد جدل  ،جاء ليبقي ويستمر الإلكترونيالتعليم ن إ -21
التي تحسن استثمار  وجيةاغ؟ وأن ما سيدعم مسيرة التطور هو التطور في المداخل البيد الإلكتروني

(Tctsبكل مستوياتها ومستجداتها لتحسين جودة العملية التربوية ))(1). 

  المدارس الليبيةفي  الإلكترونيالتعليم تجربة 
في  1990 – 1989بدأ استخدام الحاسوب في المدارس الليبية كمادة دراسية، في العام الدراسي )

وبرامج التشغيل  ،وطريقة عمل الحاسوب م تاريخ ومكوناتواقتصر على تعلّ  ،الثانويات التخصصية
لغات البرمجة والرسم  وجانب من التطبيقات مثل معالجة النصوص والصور، ثم بعد ذلك بدأ في تعلم

التعليم وبدأ في مرحلة  ،ريب المهنيوفي مراكز التد ،والتصميم والإحصاء في الثانويات التخصصية
استخدام عن أما   ،2005 – 2004لعام الدراسي ل –بالصفين الخامس والسادس  –اسي الأس

التعليم ، لتطبيق 2008 – 2007التجربة في العام الدراسي  ة فقد بدأتتعليمالحاسوب كوسيلة 
 .الإلكتروني

 

                                                            

في التحصيل الدراسي لتلاميذ الصف السادس للتعليم الإلكتروني فاعلية استخدام برنامج دروب الرياضيات  ،السعيد (1)
 ..29-27 ص  ،رسالة ماجستير ،الرياضالابتدائي بمنطقة 



101 
 

 تجربة تدريس مادتي اللغة الإنجليزية والرياضيات 
تلبيةً واعتماداً لتوصيات الخبراء والمختصين من خلال البحوث والدراسات المقدمة بالخصوص في 

أقرت اللجنة الشعبية  ،تعليمالمعلومات في الوورش العمل التخصصية حول أهمية إدخال تقنية  الندوات
وذلك اعتباراً من  ،المدارس النموذجية لأول مرة في بعض الإلكترونيالتعليم تطبيق تجربة  للتعليمالعامة 

من  التعليميةبهدف تطوير عرض المناهج  ،2008 – 2007الفصل الدراسي الأول للعام الدراسي 
 .التعليميةخلال الاستفادة من وسائل التقنية الحديثة وتطويعها لخدمة المسيرة 

 ،التعليميةعلى عدد محدود من المؤسسات  الإلكترونيالتعليم وتقتصر المرحلة الأولى من تطبيق 
(، ...وسبورات ذكية ،من أجهزة وشبكات وبرمجياتزية متوفرة في المعامل والفصول )حيث الجاه

الدورة  - لمستهدفين بهذه التجربةا اللغة الإنجليزية والرياضيات تمام معلمي ومعلمات مادتيوكذلك إ
في تجهيز بقية المدارس في حال  للتعليمعلى أن تبدأ اللجنة الشعبية العامة  ،- التدريبية بالخصوص

بالتعاون مع الشركة المنفذة للبرنامج  المختصّينوكان فريق من  ،تحقيق التجربة لأهدافها المنشودة
بعد أن عُرض البرنامج   ،نجاحهوا بتنفيذ التدريب والإشراف على قد قام الإلكترونيللتعليم الحاسوب 

 .تنفيذه وآليةوأهدافه  الإلكترونيالتعليم على الخبراء والفنيين بالتعرض لماهية 
في المدارس  -ةالإلكترونيالوصول إلى المدرسة - الإلكترونيالتعليم بتطبيق التعليم ويتوقع قطاع 

الأمر الذي يتطلب تكاثف جميع العناصر  ،بأسرها التعليميةيكون نقطة تحول في العملية أن و  ،الليبية
من خلال تطويع التقنية لتحقيق التعليم ة آليوالتربوية لتطوير  التعليميةمن القائمين على العملية 

 يجابية التي تساهم في بناء البلد.ة في المخرجات الإوالمتمثل ،الأهداف المنشودة

 خلاصة التجربة الليبية
من  التعليميةتفاعلت كافة الأركان إذا حال ما في  ، وذلكمن خلال التجربة الإلكترونيالتعليم يحقق 

يساهم  الإلكترونيالتعليم حيث أن  ؛ وولي أمر ،وطالب ،ومشرف ،ومعلم ،ومدير مدرسة ،مسؤول
كذلك يرتقي بمستوى الطلاب حتى مع اختلاف القدرات ،تلبية رغبات الموهوبين والمتفوقينفي 

لمعرفة  –أثناء تقييم التجربة  عليهاوبهذا الخصوص تفيد الدراسات والأبحاث التي تم الإطلاع  ،الفردية
أثناء وكذلك  –ومدى استجابة الطلاب لهذا النظام  ،مدى استخدام المعلمين المستهدفين للنظام

 إعداد هذه الورقة.
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 ملاحظات حول التجربة 
قد و  ،عةمن خلال الزيارات الميدانية للمؤسسات المستهدفة بالتجربة لوحظ أن كل المؤشرات مشجّ 

وتتوافق الملاحظات التي تم تسجيلها مع مستويات المعرفة  ،س به من التقدمألا ب اً قت جانبحقّ 
 -تصنيف بلوم ومن هذه الملاحظات ما يلي:، بحسب التطبيق، الفهم ،التذكر :الثلاث

اس ملحوظ وحم ،كوسيلة للتعلم الإلكترونيإقبال التلاميذ والطلاب على استخدام النظام  -1
 المعلمات أنفسهن. ىأكثر من الحماس الذي لد

 يحفز التلاميذ الصغار. ة(الإلكتروني)استخدام السبورة الذكية  -2
 من البرنامج.انجذاب التلاميذ للألوان والصوت الصادر  -3
 ،ألعاب ،صور متحركة ،أصبح التعلم عملية مشوقة للتلاميذ بوجود )شخصيات إلكترونية -4

 وصوت محفز للمحاولة عند الإجابة الخطأ(. ،صوت مشجع عند الإجابة الصحيحة ،أغاني
 بشكل ملحوظ. الإلكترونيبإقبال التلاميذ والطالبات على حصص التعلم  إفادة المعلمات -5
 بأن مستوى التحصيل والمشاركة لدى التلاميذ والطلاب متزايد. ماتإفادة المعل -6
 بتولد الحماس لدى الطالبات ذات المستوى المتدني على استخدام النظام. إفادة المعلمات -7

 الصعوبات التي تواجه التجربة
والتي تتطلب إجراء دراسات خاصة  ،أسفرت التجربة عن صعوبات من شأنها أن تؤخذ في الاعتبار

 -عند التقويم العلمي للتجربة منها:
 وارتياحهن لتلك الطريقة. ،التدريس بطريقة التلقينفي استمرار المعلمات  -1
إقبال معلمات اللغة الإنجليزية على استخدام البرنامج يفوق إقبال معلمات تدريس مادة  -2

 .الإلكترونيرياضيات عن البرنامج لاختلاف ترتيب دروس مقرر مادة ال ؛ الرياضيات
وتوفير وقت يسير  ،ميل مدرسات الرياضيات إلى استخدام الطريقة التقليدية في الشر  -3

 .الإلكترونيلاستخدام البرنامج 
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ة )كل معلمة تعمل الإلكترونيندرة التعاون بين مدرسات المادة الواحدة في إعداد المادة  -4
              .(1)فرد(نبشكل م

 في أي مجتمع أصبح حقيقة واقعية  الإلكترونيالتعليم ن وجود نظام أمما سبق يتضح للباحث 
الليبية أن يهتموا بهذا التعليم والمهتمين بمجال التربية و  المسئولين علىو  ،ملموسة وغير قابلة للنقاش

حسب  ،وأي مكانفي أي زمان التعليم يستلزم منهم مواكبته والاستفادة منه في توفير الذي  ،النظام
وذلك بما يحققه من سهولة  ،ستيعاب والتحصيل الدراسيالإ علىقدرته و  وإمكانياتهظروف المتعلم 

وبما يقدمه  ،المقدمة فيه التعليميةوتحديث المواقع والبرامج  ،ويسر في تحديث المعلومات والموضوعات
 ،كان بين الطلاب والمعلمينأسواء  ،والآراءتبادل الخبرات والمعلومات بمن إمكانية التواصل والتعامل 

وبما  ،المختلفة الإلكترونيكل ذلك من خلال وسائل الاتصال   ،أو كان بين المتعلمين فيما بينهم
 .تطوره و تقدمه في ذلكمدى والتأكد من  ،ه المتعلمين من تغذية راجعة مستمرةيعليتحصل 

 تجاهات الإ :الثاني المحور
 مدخل 

 ،انهعوامل تكوّ و  اووظائفه ،اتعريف الاتجاهات وأهم مكوناته إلىيتطرق الباحث في هذا المحور 
وأنواع  ،وخصائص الاتجاهات وتصنيفها ،هاوطرق تغيير  تغيير الاتجاهات يضاً أو  ،اومراحل تكوينه

 .الاتجاهات ومميزاتها
فقد نال  ،وعلم النفس التربويجتماعي اهات أهمية خاصة في علم النفس الإلموضوع الاتج         

  اً أثر  وذلك من خلال دراسة الشخصية وديناميكيتها فهو يحمل ؛ من قبل المهتمين به واسعاً  اهتماماً 
عد من أهم نواتج يو  ،توجيه هذا السلوك علىل وهو المسئو  ،كافة مستوياته  علىفي سلوك الفرد  اً كبير 

ما  علىبل إن اتجاهات الأفراد النفسية تتوقف  ،للسلوك الإنساني التنشئة الاجتماعية وضابطاً 
  ،ك السلوك إزاء قضايا أو مواقف معينةلاتجاهات متعددة توجه ذ إنسانفلكل  ،يعتقدونه ويؤمنون به

وكل العاملين  ،أحد أهم الموضوعات التي تهم المعلمين والمتعلمين وأولياء الأمور الاتجاهات تعدكما 
أو  ،نحو موضوع معيندراية ومعرفة بتحديد اتجاهات الفرد  علىفعندما نكون  ،التعليمبية و في مجال التر 

                                                            

" "دمج واستخدام تقنية المعلومات في التعليمللتعليم مركز المعلومات والتوثيق اللجنة الشعبية العامة  ورشة العمل الوطنية   (1)
 29 26 ص 
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هذا  الاستمرارية في درجة الدوام ودى يمكننا التنبؤ بم حينها فقطو  ،أو علم بعينه ،تخصص معين
 .الموضوع

لمواجهة  ،ة في مدارسنا الليبيةأصبح ضرورة ملحّ  الإلكترونيالتعليم إن تنمية الاتجاه نحو  
أن دور المدرسة  على"ذا السياق أكد الشهراني والسعيد وفي ه ،التغيرات السريعة والتكنولوجيا العلمية
وبذلك تساعد التلميذ  ،التفاعل بينهملم توفير فرص الاحتكاك و يأتي هنا في إكساب التلميذ أو المع

 مباشرة كمناقشة ويتم ذلك بطرق غير ،تحديد سلوكه إزاء موضوع معين أما بالرفض أو القبول على
وفي  ،معاني الكلمات التي تصف الاتجاه نحو هذا الموضوع المعلم لموضوع معين مع تلاميذه موضحاً 

ع مبتعدين عن الخرافات المعلومة السليمة عن هذا الموضو  إلىالمناقشة يتوصل التلاميذ  هنهاية هذ
  .(1)"والتعميمات

م من خلال الخبرة، وممارسة تأثير مباشر أو ؛ تنظّ  ستعدادة وعصبية للإن الاتجاه حالة عقليإ)       
وقد نظر  ،(Allport, 1954ي على استجابة الفرد لكل الموضوعات والمواقف التي ترتبط بها )كدينام

 ،تجاه نظام ثابت حيث يتضمن المكونات المعرفيةأنه استعداد للاستجابة، ويعد الإ تجاه علىإلى الإ
ومن أهم وظائفه مساعدة الفرد  ،كما يتضمن أيضاً المعتقدات والتقييمات  ،والوجدانية، والسلوكية

ة عن وحماية تقديره لذاته عن طريق تجنب الحقائق غير السارّ  ،على تنظيم وتبسيط وفهم العالم حوله
خري لهذه ويمكن إضافة وظيفة أُ  ،(Traindis, 1991والسما  له بالتعبير عن قيمه الرئيسة ) ،نفسه

يكتسب الفرد الاتجاهات عن طريق  وإلى جانب هذا ،حيث تساعدهم على مسايرة الجماعة ،الوظيفة
ومن ثم يعد الناس الآخرين عامة بمثابة مصادر  ،الأسرة وجماعة الأقران في مرحلة الطفولة المبكرة

أية حال ومثل هذه الخبرات على  ،وهناك مصدر آخر وهو الخبرة الشخصية ،لتكوين الاتجاهات
تجاهات على الرغم من أنها أكثر قوة من التي تتشكل عن طريق الارتباط دداً صغيراً من الإتشكل ع
 . (2)(بالآخرين

 

  
                                                            

 66ص  ،ط: د.ط ،تدريس العلوم في التعليم العام ،والسعيد ،الشهراني (1)
 45ص  ،ط: د.ط، مبادي علم النفس الاجتماعي ،و عز الدين ،موسي (2) 
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    تجاهاتمفهوم الإ
نسان مع القضايا المختلفة بحسب اتجاهاته إزاء تلك القضايا أو المواقف إيجابية كانت أو يتعامل الإ

حيث توحي تلك التصرفات للفرد بأنه يمتلك ميول واستعدادات نفسية وعصبية وذهنية  ،سلبية
وتكونت من خلال الخبرة الشخصية والمعارف والمعلومات التي  ،مترابطة ومتناسقة مع بعضها البعض
المكتسبة لدي الفرد من خلال المعتقدات  إلىويشير الاتجاه  ،استقاها عبر مراحل حياته المختلفة

عندما نطر  و  ،ه ويرفضهيعلأو يعترض  ،ويقبله فقد يحبذ شيئاً  ،عله المباشر مع البيئة من حولهتفا
فكل منا يستجيب لذلك الموضوع ويتأثر به حسب مشاعره  ،للنقاش مع المجموعة موضوعاً 

 .ومنا المحايد ،خر يرفضفالبعض يؤيد ذلك والبعض الآ ،أفكارهو  وأحاسيسه
 :للاتجاه ومنها ما يلي وتوجد العديد من التعاريف

من بعض عوامل  الميل الذي يوجه السلوك قريباً " :لاتجاه هول Bogardusبوجاردوس تعريف 
                                (1)."منهالجاذبيتها أو النفور  معايير موجبة أو سالبة تبعاً  عليهاويضفي  ،عنها البيئة أو بعيداً 

وجدانية قائمة وراء رأي الشخص أو اعتقاده فيما يتعلق حالة " :بأنه فه سويفوقد عرّ 
 (2)."قبوله ودرجة هذا الرفض أو القبول بموضوع معين من حيث رفضه لهذا الموضوع أو

ولكنها  ،عبارة عن استعداد أو سبق الاستجابة" :الاتجاه بأنه جابر عبد الحميد وقد عرّف
 (3)."استعداد للاستجابات التقويميةا خرى في أنهتختلف عن حالات الاستعداد الأُ 

يحدد شعور الفرد  ،ابت نسبياً ث"استعداد وجداني مكتسب  :نهأف الاتجاه بفعرّ  ا راجحأمّ 
 .(4)"ة من حيث تفضيلها أو عدم تفضيلهاوسلوكه إزاء موضوعات معين

س والأشياء والأحداث والنظم إما نزعات استجابة للنا" فهو:لاتجاه ل تعريف دسوقيأمّا 
             .(5)"و أو ضدأي نح ،أو سلبياً  يجابياً إ

                                                            

 156ص  ،، ط: د.طمناهج البحث وأدواته في العلوم الاجتماعي ،طعم الله (1)
 34ط: د.ط ص ،مقدمة لعلم النفس الاجتماعي، الانجلوسويف،  (2)
 29ص  ،رسالة ماجستير ،" اتجاهات طلبة جامعة النجاح الوطنية نحو المرض النفسي ،عثمان (3)
 34ص،دار المعارف ط: د.ط ،أصول علم النفس ،راجح (4)
 102ص  ،قراءات في علم النفس ،و قاسم ،ومكاري ،الصفطي (5)
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 ،والمرئيةللعمليات الوجدانية  ثابت نسبياً  تنظيم" :هأنللاتجاه ب اليالتعريف الت الصمد قدم عبدقد و 
معناه ووجوده في ترابطات استجابات الأفراد إزاء موضوعات اجتماعية أو سياسية  علىوالتي يستدل 

  (1)."ات بالقبول أو الرفض أو المحايدةوتكون تلك الاستجاب ،أو اقتصادية
ة اكتسابية تشكل صورة من صور الدوافع الاجتماعية اليمقدرة انفع" :فعرفه بأنه أما الطويل

 (2)."أثناء عملية التنشئة الاجتماعية المكتسبة
معتقد شخصي " :نهأ علىفيه تعريف الاتجاه  ا معجم علم النفس والطب النفسي فقد جاءأمّ 

تشترك فيه فهو نمط معين من المعتقدات التي  ،يكتسب نتيجة لعمليات التطبيع والتنشئة الاجتماعية
 (3)."من الأشخاص أو يشارك فيه المجتمعجماعة 

التي تتراو  بين القبول والرفض بدرجات هو اتجاه إجابات الطلاب " :يعرفه بأنهفالباحث أمّا 
 ."الإلكترونيالتعليم اتجاههم نحو  على ،معينة

عتقاد الشخصي نتيجة لإا بمثابةهي من خلال التعاريف السابقة نلاحظ أن الاتجاهات         
 ،الاستجابة ستعداد نحولإنزوع لوله  نه ثابت نسبياً أو  ،الخبرات الشخصية وله علاقة بانفعالات الفرد

  .كانت إيجابية أو سلبيةأيير سواء الاتجاه بعض المعا علىوتضفي  ،موجهة للسلوك المرتبط بالبيئة يوه

  مكونات الاتجاه
 بالإمكانز بين ثلاث مكونات ، حيث ميّ تجاهاتعن الإ أول تحليل منظم  )( Smithم )سميث قدّ 

الذي يتضمن  تىوميز فيه بين السياق المعلوما ،يتمثل في الجانب المعرفي الأولفالمكون قياسها ؛ 
وبين المنظور الزمني وهو مقدار الدور الذي تؤديه  ،معلومات الفرد ومعتقداته عن موضوع الاتجاه

مثل في يتف :المكون الثانيأما  ،ةاليالتطورات المتوقعة بالنسبة لموضوع الاتجاه في نظرة الفرد الح
يتمثل في الجانب  :الثالثوالمكون  ،ة والتي تقيسها من حيث وجهتها وشدتهااليالجوانب الانفع

                                                            

دراسة في مكونات العلاقة بين التنشئة الاجتماعية والشخصية والاتجاهات السياسية لدي طلاب  عبد الصمد، (1)
 40ص  ،رسالة دكتوراة ،الجامعة

 264ص ،ط: د.ط ،النفس المعاصرمعالم علم  ،الطويل (2)
 90، ص1ط  ،معجم علم النفس والطب النفسي ،كفافي  ،جابر (3)
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تباعها نحو موضوع ابطرق العمل التي يرغب الشخص في  وهو الذي يتصل ،)النزوعي(السلوكي أو 
 (1) .(الاتجاه

 :كل مكون من المكونات الثلاثة السابقةوفيما يلي توضيح  
 :المكون المعرفي) -1

 :إلىوينقسم  
 .أو معنوياً  حسياً  ا كل ما يدركه الفردوالمقصود به :لمدركات والمفاهيما  - أ

وهذه المعتقدات قد تكون  ،وهي مجموعة من المفاهيم الراسخة في عقل الفرد :المعتقدات - ب
 .مرغوبة أو غير مرغوبة

 .وهي ما يمكن أن يتنبأ به الفرد بالنسبة للآخرين أو يتوقع حدوثه منهم :التوقعات - ت
تكوين الاتجاه عن الفرد وتعتبر كل من المدركات والمعتقدات والتوقعات الأساس المعرفي ل

 .(2)(أم سلبياً  يجابياً إ كونه اتجاهاً عن  بصرف النظر 
والذي يمكن أن  ،المكون يمثل قاعدة عامة لبقية المكوناتمن ذلك يتبين للباحث أن هذا        

أو  ،سواء عن طريق التلقين ،نكتسبه عن طريق التعلم والتنشئة الاجتماعية والتعامل المباشر مع البيئة
 أو ممارسته بطريقة مباشرة. ،النقل

 :( الينفعن الوجداني )الإالمكو  -2
ة التي اليويقصد به الجوانب الوجدانية التي تتعلق بالشخصية الانفع ،وهو مكون أساسي في الاتجاه" 

ويستدل  ،الشيء أو ينفر منه إلىيجعل الفرد يميل  عاليوالمكون الانف ،تعطي الاتجاهات صفاتها الهامة
 وأ ،أو نفوره منه ،هيعلومن إقباله  ،هذا المكون من خلال مشاعر الشخص ورغباته نحو الموضوع على

 .(3)"حبه أو كرهه له
أي أنه من غير  ،أن نوع العلاقة بين المركب المعرفي والوجداني علاقة سببية"( Vechon)فيجن  ىوير 

  (4)."والمهم هو أن يوجد مكون وجداني لكل جانب معرفي ،الممكن الفصل بينهما في أي نشاط
                                                            

   35 28ص  ، 1ط  ،علم النفس الاجتماعي ،وخليفة ،عبدالله (1)
 229، ص المدخل إلي علم النفس التربوي ،ومكاري ،وهاشم ،وقاسم،وصالح  ،والطواب ،منسي( 2)
رسالة  ،التدريس وعلاقتها ببعض المتغيرات الدراسية )الاكاديمية( لدي طلاب كلية التربيةالاتجاه نحو مهنة  ،الطاهر (3)

 31ص ،ماجستير
 214ص  ،مرجع سابق ،ناجي ،مكاوى ،الصفطي (4)
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 المكون السلوكي: -3
أي هو مجموعة من  ،تجاه في الاستجابة العملية نحو الاتجاه بطريقة ماكون السلوكي للايتضح الم"

وذلك  ،لمشاعره ومعتقداته اتجاه موضوع ما الواضحة التي يقدمها الفرد وفقاً  اتالاستجابالتعبيرات و 
نحو موضوع معين فإنه يبذل كل ما في وسعه  اً إيجابي اً فإذا كان للفرد اتجاه ،بطريقة إيجابية أو سلبيةا إمّ 

كل   نحو موضوع ما فإنه سوف يرفضه ويرفض أيضاً  سالباً  كان لديه اتجاهاً   إنأما  ،لمساندة هذا الاتجاه
 .(1)"ما يتعلق به

لة نهائية نتيجة لتفاعل المكونيين من ذلك كله يتضح للباحث أن المكون السلوكي هو محصّ 
حينها تكوين انفعال،  علىرصيد من المعرفة والخبرة تساعده  علىفعندما يتحصل الفرد  ،السابقين

 يجابياً إكان أو   سلبياً  ومن ثم يسلك الفرد سلوكاً  ،بإمكان الفرد تقديم استجابة تناسب هذه الأفعال
 فيومن ثم  ،تغيير مماثل في المشاعر إلىات والخبرات يؤدي ن أي تغير في المعلومأو  ،نحو موضوع الاتجاه

  .السلوك

 تجاهاتوظائف الإ
 :التاليةللاتجاهات عدة وظائف بالإمكان إيجازها في النقاط 

حيث يتعرض الفرد للعديد من الضغوط وصور الصراع أثناء  :وظيفة الدفاع عن الذات"  -1
بحالات  الذي يصيبه دائماً  الأمر ،الأفرادجتماعية مع غيره من وفي علاقاته الإ ،وميةاليممارسته لحياته 

الفرد عن  دفاعوذلك عن طريق  ؛ تخفيض حدة التوتر علىوتعمل الاتجاهات  ،من التوتر والقلق
 .(2)"ه عندما يحتفظ الإنسان باتجاه معين فانه يحاول الدفاع عن ذاته في حقيقة الحالحيث أن ،ذاته

مساعدة الفرد في التكيف  علىالوسائل التي تعمل  ىحدإتعد الاتجاهات  :وظيفة التكيف" -2
فالفرد الذي يعمل مع الجماعة سيكيف نفسه مع اتجاهات تلك  ،مع المحيط البيئي الذي يعيش فيه

والفرد الذي يبحث عن القبول  ،يتمكن من تحقيق أهدافه وأهداف المنظمة حتى ،الجماعة
من أجل تحقيق  ؛ ن يكيف نفسه مع اتجاهات ذلك المجتمعأه من الاجتماعي في مجتمع ما لابد ل

 .(3)"التوافق بينه وبين المجتمع الذي يعيش فيه
                                                            

 214، ص قراءات في علم النفسالصفطي، ومكارى، وقاسم،ناجي،  (1)
 15ص  ،رسالة ماجستير ،الاتجاهات نحو التسرب الوظيفي وعلاقتها بالأداء ،الغانم (2)
 96ص  ،مفاهيم أساسية في علم النفس الاجتماعي ،الهاشمي ،ولوكيا ،نصر الدين، جابر (3)
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 ،إشباع الكثير من الحاجات النفسية والاجتماعية للفرد علىتعمل الاتجاهات  :وظيفة المنفعة" -3
 إلىنتماء الإ إلىجة والحا ،التقدير الاجتماعي والقبول الاجتماعي إلىومن هذه الحاجات الحاجة 

وهنا يتقبل الفرد قيم الجماعة ومعاييرها حتى يمكنه من  ،جتماعية الوجدانيةوالمشاركة الإ ،جماعة معينة
 .(1)"إشباع رغبته في الانتماء

كما أن الاتجاهات توجه   ،من الحاجات الأساسية في حياة الإنسان نتماءالإ إلىفالحاجة "
يجابية نحو إفالموظف الذي يحمل اتجاهات  ،وترشد سلوك الفرد في المنظمة لإشباع حاجاته ورغباته

 ،تحقيق أهدافه الشخصية )الترقية علىيساعده  مفيداً  وظيفياً  الوظيفة التي يشغلها يسلك سلوكاً 
 (2)."بجانب أهداف المنظمة  ،(...،الإنجاز ،علىأجر أ علىالحصول 

يحمل الفرد مجموعة من الاتجاهات التي تتفق مع القيم والمثل التي  :وظيفة التعبير عن القيمة" -4
 عن اتجاهات تتناسب مع فكره ومن هنا نجد الشخص يستمد شعوره بالارتيا  حين يعبّر  ،يؤمن بها

 .(3)"عن نفسه وعن القيم السائدة حوله
التي تتوافق مع قيمهم وعاداتهم المنبثقة من البيئة باتجاهاتهم عادة ما يحتفظون  سفالنا)     

فمن الصعب أن  ،فهم يترجمون ثقافتهم وقيمهم من خلال اتجاهاتهم ،الاجتماعية التي يعيشون فيها
فاتجاهاتنا تجاه مواقف معينة  ،يتمسك باتجاهات تتنافي أو تتعارض مع قيمه وعاداته اً د شخصتج

 (4).(تعبر عن قيمنا ومعتقداتنا تجاه تلك المواقف
وتحديد هوية الحياة  ،توفير الفرص للتعبير عن الذات علىتعمل الاتجاهات  :)وظيفة تعبيرية -5

حياته معني  علىمما يضفي  ،النحو نشط وفعّ  علىستجابة للمثيرات البيئية وتسمح له بالا ،المجتمعية
 .يجنبه الانعزال واللامبالةآخر 

سواء  ،الاتجاهات التي يتبناها على حيث تكون استجابة الفرد بناءً  :قتصاديةوظيفة تنظيمية ا -6
ستعمال بعض القواعد المنظمة ويكون ذلك با ،و أشياءأو حوادث أ ،فكارأكانت نحو أشخاص أو أ

معرفة كل المعلومات الخاصة  إلىن يلجأ دون أ ،شياءسلوكه نحو هذه الأ بسيطة التي توجهوال

                                                            

 16ص ،رسالة ماجستير ،مرجع سابق ،الغانم (1)
 98 -97ص  ،مفاهيم أساسية في علم النفس الاجتماعي  ،و لوكيا ،نصر الدين  (2)
 247ص  ،ط: د.ط علم النفسقراءات في  ،الصفطى، ومكارى ن وناجي (3)
 97-96ص،ط: د.ط  مرجع سابق، ،ولوكيا ،نصر الدين  (4)
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وتحول  ،نحو ثابت ومتسق علىستجابة للمثيرات البيئية المتباينة الإ نه منالسلوكية التي تمكّ  ءبالمبادى
    (1).ضياعه في متاهات الخبرات الجزئية(دون 

 :وظائف للاتجاهات هي"حدد المعايطة عدة  هذا وقد
 .تجاه يحدد عن طريق السلوك وتفسيرهالإ -1
ة والإدراكية والمعرفية حول بعض النواحي الموجودة في اليتجاه ينظم العمليات الدافعية والانفعالإ -2

 .المجال الذي يعيش فيه الفرد
وفي أقواله وأفعاله وتفاعله مع الآخرين في الجماعات  ،سلوك الفرد علىتجاهات تنعكس الإ -3

  .المختلفة في الثقافة التي يعيش فيها
السلوك واتخاذ القرارات في المواقف النفسية المتعددة في  علىد القدرة يسر للفر تجاهات تُ الإ -4
 .مستقلا دون تردد أو تفكير في كل موقف وفي كل مرة تفكيراً  ،التوحيديء من الاتساق و ش
 .جتماعيالعلاقة بين الفرد وبين عالمه الإح صورة توضّ تجاهات تتبلور و الإ -5
 .والأشياء والموضوعات بطريقة تكاد تكون ثابتةه استجابات الفرد للأشخاص تجاه يوجّ الإ -6
لبيئة ادة إزاء موضوعات ن يحسن ويدرك ويفكر بطريقة محدأ علىتجاه يحمل الفرد الإ -7

  .الخارجية
 .(2) "تجاهات المعلنة تعبر عن مسايرة الفرد لما يسود مجتمعه من معايير وقيم ومعتقداتالإ -8

 :تجاهعوامل تكوين الإ
 :ومنها ما يلي)في تكوين الاتجاهات  أساسياً  العوامل التي تلعب دوراً توجد العديد من 

ن الأسرة هي المؤسسة لأ ،تعد الأسرة من العوامل المؤثرة في تكوين اتجاهات الفرد :الأسرة -1
وتشير معظم الآراء في هذا  ،كسب الفرد اتجاهاته من خلال عملية التنشئة الاجتماعيةالتي تُ  الأولى

العلاقة بين اتجاهات الوالدين نحو الأبناء تكون أكثر من العلاقة الموجودة بين الأبناء ن أالشأن ب
 (3).(بعضهم البعض في الأسرة الواحدة

                                                            

 476ص  ،4ط  ،علم النفس التربوي ،نشواتي  (1)
 172ص ،1ط علم النفس الاجتماعي ،المعايطة (2)
 145ص ،ط: د.ط ،وسائل و أساليب الاتصال الجماهيرية والاتجاهات الاجتماعية ،الدسوقي (3)
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وقد أثبت  ،دينياً و  واقتصادياً  بشكل عام اتجاهات الوالدين سياسياً  الأبناءشابه اتجاهات وحيث تُ " 
ن أو  ،والديهم لهم نفس الولاءات الدينية%( من الطلاب و 74أن ) الأمريكيةالدراسات  إحدى

%(  10ن أقل من )أو  ،%( من الطلاب يفضلون الأحزاب السياسية التي يفضلها الوالدين60)
 (1)."كانوا في اتجاه معاكس لاتجاهات أبنائهم

وذلك من  ؛ المتعلمين ىفي تكوين وتطوير الاتجاهات لد هاماً  تلعب المدرسة دوراً  :المدرسة" -2
طلابه اتجاهات  ىالمعلم المتسامح والمر  ينمي لد فمثلاً  ،خلال تفاعلهم مع زملائهم ومعلميهم

 ،تنمية اتجاهات مضادة إلى يؤدي بينما المعلم المتهكم والساخر والعقاب ،يجابية نحو العمل المدرسيإ
 (2)."وقد تستمر عند صاحبها فترة طويلة من الزمن

الاتجاه خاصة  من مصادر تكوين قوياً  عد اتجاهات الرفاق والأقران مصدراً تُ  :الجماعة المرجعية" -3
ن ما تفرضه هذه الجماعة من ضغوط اجتماعية من أجل مسايرة الجماعة أو لأ ؛ الجديدة والمكتسبة

يتبني اتجاهات الجماعة ويتقبل معاييرها وأنشطتها  مما تجد الفرد تدريجياً  ،رضاها علىالحصول 
 (3)."المختلفة

أنها  :ىالأول :أن للجماعة المرجعية وظيفتين هما"( Kellyوفي هذا الصدد يقول )كيللي 
 ،باتجاهاته نحو موضوع ما قيامه بالحكم أو بالإدلاءتعمل كمعايير للشخص لا يخرج عنها عند 

لقد وجد "تيوكمب"  :يقول ،أنها تعمل كمعايير يقارن من خلالها سلوكهم بسلوك الآخرين :والثانية
كمعيار يرتبط   عند تفسيره لنتائج دراسته من اتجاهات كلية "بنجبتون" أن الجماعة المرجعية تعمل

 (4)."باتجاهات الطالبات
تكوين وتشكيل  على والأهدافتعمل الدوافع والحاجات والرغبات  :الدوافع والحاجات" -4

وهي التي توجهه نحو الأشياء  ،العمل والنشاط علىالمحركة للفرد  ىفهي بمثابة القو  ،الاتجاهات
 .والأهداف المرغوب فيها

                                                            

 103ص ،ط: د.ط ،الدعاية والاعلام ،وخوخة ،أبو شنب  (1)
 291-290ص  ،1ط  ،المدخل إلي علم النفس ،بني جابر،  و عبد العزيز (2)
 204ص ،(1)ط علم النفس الاجتماعي ،العتوم (3)
 .361ص ،(1)ط علم النفس الاجتماعي عربيا وعالميا ،أبو النيل  (4)
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 ،في تشكيل اتجاهاتنا بما تشمله من نظم دينية هاماً  تلعب الثقافة دوراً  :المؤثرات الثقافية -5
يؤثر في الفرد من خلال  ديناميكياً  فهذه النظم تتفاعل تفاعلاً  ،وسياسية ،اقتصاديةو  ،أخلاقيةو 

أن مختلف الجماعات التي ينتمي  بمعنى ،سرته أو مدرستهسواء أكانت أُ  ،اعية مع بيئتهعلاقاته الاجتم
  (1)."ها الفرد تؤثر في اكتسابه لاتجاهاته ومعتقداتهيإل
ترنت وغيرها من العوامل تعد وسائل الإعلام الحديثة مثل برامج التلفاز والان :وسائل الإعلام" -6

لفئة  خصوصاً  ،ةاليلما لهذه الوسائل من القوة والجاذبية الع نظراً  ،المؤثرة في تكوين الاتجاهاتالقوية و 
 الياً ع حيث تشكل اتجاهات وأفكار هذه الوسائل الإعلامية مصدراً  ،الأطفال و المراهقين والشباب

المراهق أو الشاب نفسه خارج دائرة الضوء أو عجلة  ىير وبدونها  ،من الضغوط النفسية للمسايرة
 (2)"التطور

 الآخرينعن طريق تفاعله مع  ليسه يكتسب الفرد اتجاه :تجاه نفسهض لموضوع الإالتعرّ " -7
 ىذكر  ها وتترك فينايإلالتي نتعرض  الأمور فمثلاً  ،المباشرة مع موضوع الاتجاه نفسه بل بعلاقته ،فقط

فهذا راجع ربما  ،فالمرأة التي تكره الرجال ولديها اتجاه سلبي نحو الزواج ،سيئة يكون اتجاهنا لها بالرفض
 (3)."لتجربتها المؤلمة مع أبيها أو أخيها

)ذكر / تجاهات تتأثر في تكوينها بعامل الجنس أن الإ إلىتشير الآراء  :عامل الجنس والسن" -8
 ،كما أنها في نفس الوقت تختلف من حيث السن  ،الذكور عن الإناث ىلأنها تختلف لد أنثي (

عن  مرحلة الطفولةفي تلف اهات النفسية الاجتماعية تخأن الاتج إلىحيث تشير بعض الدراسات 
 (4).عن الرشد والشيخوخة"و المراهقة 

أو هي محصلة  ،ةكيأو اكتساب الاتجاهات هي عملية دينامي نتكوّ  إنّ  :التواصل والتفاعل" -9
بحيث يمكن عبر القنوات  ،ية و الاجتماعيةق الفرد وبين معالم بيئته الفيزيعمليات تفاعل معقدة بين

                                                            

 105ص  ،(1)ط ،علم النفس الاجتماعي ،حبيب  (1)
 204ص ،(1)ط علم النفس الاجتماعي ،العتوم  (2)
 103ص  ،ط: د.ط ،مفاهيم أساسية في علم النفس الاجتماعي ،ولوكيا ،جابر (3)
  146ص ،ط: د.ط ،وسائل و أساليب الاتصال الجماهيرية والاتجاهات الاجتماعية ،الدسوقي  (4)
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لتفاعل الأفراد حيث أن ؛ المتعددة لهذا التفاعل امتصاص واكتساب الاتجاهات النفسية والاجتماعية 
 (1)."بتونه من هذه الاتجاهاتثرين دور في تحديد ما يكتسبونه ويمع الآخ
لنفسي حتي يتكون الاتجاه ا عوامل التي يشترط توافرها جميعاً الفقد حدد " يمدا الغاأمّ 

 :ونوجزها فيما يلي
تعميم هذه الخبرات كوحدة  إلى الإنسانينحو  أي تشابه الخبرات الفردية حتى :تكامل الخبرة -1

  .واستجاباته للمواقف المشابهةتصدر عنها أحكام الفرد 
 وأكثر ارتباطاً  ،في نفسية الفرد فالانفعال الحاد يعمق الخبرة ويجعلها أبعد غوراً  :تكرار الخبرة -2

 .الخبرة ىواقف الاجتماعية المرتبطة بمحتو بنزوعه وسلوكه في الم
تصوره  ىو واضحة في محت ،أي أن تكون الخبرة التي يمارسها الفرد محددة الأبعاد :تمايز الخبرة -3

 .حتى يربطها بما يماثلها أثناء تفاعله مع عناصر بيئته الاجتماعية ،وإدراكه
 .(2)"أو التفكير ،أو التخيل ،ريق التصورتنتقل الخبرة عن ط :انتقال أثر الخبرة -4

 :تجاهمراحل تكوين الإ
 :أن تكوين الاتجاه النفسي يمر بثلاث مراحل هي) عبد الرحمن  ىير 

وهي المرحلة التي يدرك فيها الفرد المثيرات التي تحيط به ويتعرف  :المرحلة الإدراكية المعرفية -1
 ،لهذه المثيرات والعناصر معرفياً  ومن ثم تتكون لديه الخبرات والمعلومات التي تصبح إطاراً  ،عليها

 علىتتضمن تعرف الفرد بصورة مباشرة  ،ويكون الاتجاه في هذه المرحلة ظاهرة إدراكية أو معرفية
يعة المجتمع العام لطب ىماعية التي تكون من طبيعة المحتو بعض عناصر البيئة الطبيعية والبيئة الاجت

والمقعد  ،الدار الهادئة :مادية مثل أشياءحول  نشأتهتجاه في وهكذا قد يتبلور الإ ،الذي يعيش فيه
وحول نوع محدد من الجماعات كالأسرة  ،والأصدقاء كالإخوة ،وحول نوع خاص من الأفراد ،المريح

  .وحول بعض القيم الاجتماعية كالشرف والتضحية والنخوة ،وجماعة النادي

                                                            

 . 101ص   ،ط: د.ط ،علم النفس الاجتماعي أسسه وتطبيقاته ،درويش  (1)
 ،رسالة ماجستير ،اتجاه المعلمين نحو التقاعد المبكر في مدينة مكة المكرمة وعلاقته ببعض المتغيرات ،الغامدي 3

 26ص
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وهي المرحلة التي يقوم بها الفرد بتقييم حصيلة تفاعله مع هذه  :مرحلة نمو الميل نحو شي معين -2
 :مثلالإطار الإدراكي بما فيه من متغيرات موضوعية  إلىويستند في عملية التقييم  ،المثيرات والعناصر

بق والتشابه وأبعاد التطا ،صورة الذات :مثلومن متغيرات ذاتية  ،خصائص الأشياء ومقوماتها
هذه المرحلة بالمرحلة  وتعرف أيضاً  ،ذاتية الفرد وإحساسه ومشاعره علىتعتمد  وهي جميعاً  ،والتمييز
ولكن  ،أن أي طعام قد يرضى الجائع فمثلاً  ،وتتميز هذه المرحلة بميل الفرد نحو شي معين :التقيمية

وبمعني أدق  ،شاطى البحر علىتناول طعامه  إلىوقد يميل  ،بعض الأصناف من الطعام إلىالفرد يميل 
خليط من المنطق الموضوعي والمشاعر والأحاسيس  علىفإن هذه المرحلة من تكوين الاتجاه تستند 

  .الذاتية
وتعرف هذه  ،آخر مرحلة من مراحل تكوين الاتجاه هو الثبوت :مرحلة الثبوت والاستقرار -3

قرير أو إصدار الحكم بالنسبة لعلاقة الفرد مع أي عنصر من توهي مرحلة ال :المرحلة بالمرحلة التقريرية
   .(1)(الفرد والعكس صحيح ىيكون الاتجاه الموجب لد ؛ فإذا كان ذلك الحكم موجباً  ،عناصر البيئة

 :تجاهاتتغيير الإ
 .خري مخالفة لها وقد تكون متناقضة معهاأُ  إلىمعينة  ةمن حاليقصد بتغيير الاتجاه النفسي انتقاله 

ولعل السبب في هذا  ،أن تعديل الاتجاهات أو تغييرها ليست عملية سهلة) ويرى دويدار
 ،الأساسيةالفرد  ةأن تصبح من بين مكونات شخصي إلىأن الاتجاهات تتحول بمرور الزمن  إلىيرجع 

 .(2)"إذا كانت هذه الاتجاهات من النوع القوي واضح المعالم غير المنعزل وخصوصاً 
نسبي ولها صفة الاستمرار تتميز بالثبات ال أنهاالاتجاهات قابلة للتغير رغم )أن  ىير ف ا زهرانأمّ 

علم النفس الاجتماعي خطوات كبيرة في قياس الاتجاهات وتفسيرها بما  ىولقد خط -النسبي 
 .ماشي مع عملية التغيير الاجتماعييت

تسهيل أو تيسير عملية الاتجاهات وتجعل  علىكما ذكر بأن من أهم العوامل التي تساعد 
 :مايلي تغيره سهلاً 

 .ضعف الاتجاه وعدم رسوخه -1

                                                            

 361-360ص ،(1)ط ،النظرية والتطبيق -القياس النفسي  ،عبدالرحمن (1)
 179ص  ،ط: د.ط ،علم النفس الاجتماعي أصوله ومبادئه ،دويدار (2)
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باقي  علىرجيح أحدهما بحيث يمكنه ت ،أو متساوية في وقتهاوجود اتجاهات متوازية  -2
  .الاتجاهات

 .ع الرأي بين اتجاهات مختلفةيتوز  -3
 .نحو موضوع الاتجاه عدم تبلور ووضو  اتجاه الفرد أساساً  -4
 .عدم وجود مؤثرات مضادة -5
 .وجود خبرات مباشرة تتصل بموضوع الاتجاه -6
سطحية أو هامشية الاتجاه مثل الاتجاهات التي تتكون في الجماعات الثانوية كالأندية  -7

 ..الخ..والنقابات والأحزاب السياسية
 :ما يلي ومن العوامل التي تجعل تغير الاتجاه صعباً  

 .قوة الاتجاه القديم ورسوخه -1
 .دة درجة وضو  معالم الاتجاه عند الفردزيا -2
ن الاتجاهات لأ ،الجماعة ككل علىالافراد وليس  علىالاقتصار في محاولات تغيير الاتجاه  -3

 .من الجماعة وتتصل بموقعها تنبع أصلاً 
المحاضرات والمنشورات وما شابهها دون مناقشات أو  علىالاقتصار في محاولات تغيير الاتجاه  -4

 .قرار جماعي
 .الجمود الفكري وصلابة الرأي عند الأفراد -5
 .عمي الأعين ويصم الاذآنتعصب يُ  إلىتجاه وتحوله الإ إلىنفعال الشديد إضافة الإ -6
 .تجاه الجديد تهديد للذاتالإ إدراك أن في -7
 .محاولة تغيير الاتجاه رغم إرادة الفرد -8
 .مقاومة تغير الاتجاه علىالدوافع القوية عند الفرد والتي تعمل  -9

وهي محاولة الفرد أن يحقق حالة من التوازن  ،جود عوامل مؤثرة تحاول تغير الاتجاهاتو  -10
 .(1)(ومقاومة هذه العوامل المؤثرة

                                                            

 .201-200ص، 5ط ، علم النفس الاجتماعي ،زهران  (1)
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إلا أن   ،مور العسيرةلأاهات وبخاصة المستقرة منها من اأن تغير الاتج" وفي هذا السياق يذكر الوقفي
 ن تجنيأالمخدرات دون موال الطائلة لتغير اتجاهات مواطنيها من التدخين أو لأمن الدول تنفق ا كثيراً 
 .(1)"ير الاتجاهات يظل في نطاق الممكنومع ذلك فتغ ،طائلأي 

الباحث أنه بالرغم من صعوبة تغيير وتعديل الاتجاه الذي يحمله أي فرد تجاه أي  ىوير 
فمتى توفرت قوة المؤثر وكلما كان الفرد المستقبل قوي  ،ستحيل  بمإلا أنه ليس  ،موضوع أو أي فكرة

ن الاتجاهات تمتلك ميزة لأ؛ ن واجهته الصعاب إو  تمكّن من ذلك ،بإمكانه أن يعدل ويغير اتجاهاتهو 
 .مقاومتها للتغيير وأيضاً  ،الاختلاف فيما بينها من حيث الشدة والقوة

 :تجاهاتطرق تعديل وتغير الإ
 :منها والاجتماعيةالتي يمكن بها تغير الاتجاهات النفسية  ساليبالطرق والأهناك العديد من )

المرجعي الذي  بإطارهوبلا شك  يتأثرإن اتجاه الفرد نحو أي موضوع  :تغيير الإطار المرجعي -1
وهذا الارتباط الوثيق يؤكد أن تغيير الاتجاه يتطلب  ،يتضمن المعايير والقيم والمدركات ويؤثر فيه

 .إحداث تغيير في الإطار المرجعي
في تحديد اتجاهات الفرد  ن للجماعة أثراً أحيث  :ها الفرديإلتغيير الجماعة التي ينتمي  -2

ن تتغيير اتجاهاته بتغيير أومن الطبيعي  ،وقد تكونت اتجاهاته وقيمه في ضوء معاييرها ،وتكوينها
مع  ىتعديل سلوكه واتجاهاته لتتماش إلىوهو مع مضي الوقت يميل  ،خريأُ  إلىانتمائه من جماعة 

 .ك الفرد ذلكدر أذا حدث تغيير في موضوع الاتجاه و الجماعات الجديدة إ
؛  الموضوع من جوانب جديدة علىن يتعرف أيسمح للفرد ب :تصال المباشر بموضوع الاتجاهالإ -3

 .تغير الاتجاه نحوه إلىمما يؤدي 
ن اتجاهات الطالب أ فنلاحظ مثلاً  ،جتماعيةواقف الإتغيير اتجاهات الفرد والجماعة بتغيير الم -4

 .تتغير عندما يصبح مدرساً 
 والأفكارتقوم وسائل الإعلام بتقديم المعلومات والحقائق  :وسائل الإعلامأثر المعلومات و  -5

الإيجاب أو  إلىمما يلقي الضوء أو يساعد في تغير الاتجاه  ضية ما ؛حول موضوع ما أو ق والآراء
  .السلب

                                                            

 680ص 1ط،مقدمة في علم النفس ،الوقفي (1)
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يؤثر تغيير الأحداث في تغير الإطار المرجعي للفرد ؛ مما يؤثر بالطبع  :حادث المهمةلأتأثير ا -6
ع عن طريق استخدام رأي كذلك تتأثر الاتجاهات ويمكن تغييرها بالإقنا   ،تغيير اتجاهاته على

 (1).(الأغلبية
 ،يمكن استخدامها في عملية تعديل الاتجاهات أو تغييرها ىخر أُ  اً طرق) كما قدم أبو جادو 

 :وهذه الطرق هي
ما تتعدد اتجاهاته نتيجة  وكثيراً  ،فالفرد يمر خلال حياته بأوضاع مختلفة ،تغيير أوضاع الفرد -1

 .بحيث يصبح أكثر تلاؤما واتساقا مع الأوضاع الجديدة ،لاختلاف أوضاعه
ف أو ، بعض الظروتغير اتجاهاته لتغيّر  إلى قد يضطر الفرد أحياناً  ،التغير القسرى في السلوك -2

 أو السكن. ،أو المهنة ،كظروف الوظيفة  ،هيعلالشروط الحياتية التي تطرأ 
عرفة بموضوع الاتجاه أو المحيث يتطلب تغيير وتعديل الاتجاه  ،تجاهالتعريف بموضوع الإ -3

 .في تغيير الاتجاهات بارزاً  وتلعب وسائط الاتصال وعملياته دوراً  ،في هذه المعرفة عياً أو نو  اً كميّ تغييرا ً 
فمن الطبيعي أن تتوقع زيادة فرص تغيير الاتجاهات أو تعديلها نحو  ،الخبرة المباشرة في الموضوع -4

 .موضوع معين بازدياد تعرض الفرد لخبرات مباشرة بالموضوع
وفيها يطلب من الأفراد المراد تغيير اتجاهاتهم نحو موضوع ما أن يلعبوا  ،طريقة لعب الأدوار -5

ويقوموا بتقديم  ،نيننين أن يلعبوا دور غير المدخّ كأن يطلب من المدخّ   ،يخالف اتجاهاتهم أصلاً  دوراً 
 .ترك التدخين علىقناعية للمدخنين لحثهم إرسالة 

 أن يقدم خدمة بسيطة تخالف تتلخص في إقناع صاحب اتجاه معين ،طريقة سحب القدم -6
التنازل فوفي حقيقة الأمر  ،بسيط عن مواقفه والتزاماته بقدر   فيقدمها الفرد متنازلاً  ،مواقفه واتجاهاته
لتقديم تنازلات  ويصبح بعد ذلك أكثر استعداداً  ،تحطيم دفاعات صاحب الاتجاه إلىالبسيط يؤدي 

 .(2)(ل فيها أو يغير من اتجاهاته السابقةدّ خري يقترب فيها من اكتساب اتجاهات جديدة يعأُ 
 
 

                                                            

 171-163ص ،5ط ، علم النفس الاجتماعي ،زهران (1)
 228-227ص ،(1)ط سيكولوجية التنشئة الاجتماعية ،أبو جادو (2)
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  تجاهصائص الإخ
ويمكن )، جتماعي عدة خصائص تميز الاتجاهاتفي علم النفس الإ والأبحاثذكرت معظم الدراسات 

 :أن نعرض منها ما يلي
 .ويمكن التنبؤ بها ،تجاهات قابلة للقياسالإ -1
ملاحظة تجاه من الإ علىستدل ويُ  ،ما ء  تجاه علاقة بين الفرد وموضوع الاتجاه أو شيالإ -2

 .المعين الشيءالسلوك نحو الموضوع و 
أو موضوع نحو شي  أو ضعيفاً  وقد يكون قوياً  ،أو محايداً  يجابياً إأو  تجاه سلبياً قد يكون الإ -3

 .معيّن 
ويشترك عدد من الأفراد أو الجماعات  ،تجاهات وترتبط بمثيرات ومواقف اجتماعيةتتكون الإ -4

 .فيها
علاقة بين فرد أو موضوع من  ولكنها تتضمن دائماً  ،تجاهات من فراغالإ لا تتكون -5

 .موضوعات البيئة
ومنها ما هو غامض  ،فمنها ما هو واضح المعالم ،تجاهات في وضوحها وجلائهاتتفاوت الإ -6

 (1).(الاتجاهات الذاتية أكثر من الموضوعية ىمحتو  علىويغلب 
تصل يمتد من التأييد م يلها بأنها خطي ثويمكن تم ،تهامن حيث نمطها وشدّ  تجاهاتتتباين الإ) -7

 .)السلبية(المعارضة الكاملة  إلىثم يصل  ،الحياد إلى يجابية () الإالمطلق 
ستجابة الفرد للإباعتبارها تمثل استعداد وإمكانات هات سلوكية للفرد تجاهات كموجّ تعمل الإ -8

  .بطريقة معينة نحو موقف ما
والمكون  ،المكون المعرفي :التاليةالمكونات  على عتماداً إع ما تجاهات إزاء موضو تتشكل الإ -9

 (2).(أي أنها ثلاثية الأبعاد ،والمكون السلوكي ،الوجداني
فالطالب الذي يمتلك  ،من السلوك الظاهري للفرد عليهاتجاهات تكوينات فرضية يستدل الإ) -10

 .والوقت لدراستها يصرف المزيد من الجهد ،نحو مادة دراسية معينة يجابياً إ اتجاهاً 

                                                            

 .216-215ص،1ط ،سيكولوجية التنشئة الاجتماعية ،أبو جادو  (1)
أثر تدريس مساق تعليم ذوي الاحتياجات الخاصة في تنمية الاتجاهات نحو المعاقين لدي   ،وبشارة ،أبو درويش  (2)

 .386ص  ،4، ج 3المجلة الأردنية في العلوم التربوية ع ،عينة من طلبة جامعة الحسين بن طلال
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 .تجاهات وتختلف حسب المثيرات التي ترتبط بهاتتعدد الإ -11
السلوك في  إلىوتشير  ،روترتبط بالسلوك الحاض ،للخبرة السابقة تجاهات تعتبر نتاجاً الإ -12

  .المستقبل
تجاه فالإ ،ةب من موضوعاتها إذا كانت إقداميفتجعل الفرد يقتر  ،تجنبيه –تجاهات إقدامية الإ -13

تجاهات وقد تتسم الإ ،ات الدين وشعائرهتعليمممارسة  إلىيدفع صاحبه  الإقدامي نحو الدين مثلاً 
 (1).(بالتجنبيه أو السلبية فتجعله يتجنبها ويرغب عنها

 .تجاه بمثيرات ومواقف اجتماعيةيرتبط الإ" -14
 .تجاهات الذاتية والموضوعيةالإ علىيغلب  -15
 .ومنها ما هو سهل التعديل ،ما هو قوي يقاوم التعديلتجاهات من الإ -16
 .تجاه بخبرة الفرد ويؤثر فيهار الإيتأثّ  -17
 (2).(مختلفة أساليبه قابل للقياس والتقويم بأدوات و تجاالإ -18

 تجاهاتتصنيف الإ
 :ومن هذه التصنيفات ما يلي ،عدة أسس علىتجاهات وتنوعت دت تصنيفات الإتعدّ 
 ماً تجاه العام هو الذي يكون معمّ الإ :هناك اتجاه عام واتجاه خاصف :أساس الموضوع على" -1

تجاه الخاص الذي يكون والإ ،تجاه الخاصمن الإ واستقراراً  ويكون أكثر ثباتاً  ،نحو موضوعات متعددة
                          (3)."نوعي محددنحو موضوع  محدداً 

عن فرد  تجاه الفردي هو الذي يصدرالإف :اتجاه فردي واتجاه جمعي :أساس الشمول على)  -2
تجاهات الجماعية ا الإأمّ  ،دون غيره من أفراد الجماعة واحد حول موضوع معين يهمه هو شخصياً 

 ،جميع أفراد المجتمع حول قضية أو موقف معين يهتم به جميع أفرادهمستوى  علىهي التي تصدر 
 .ستمرارية واستخدام العنف أحياناً ويمتاز هذا النوع بالقوة والإ

                                                            

 289ص ،1ط  ،المدخل إلي علم النفس ،و عبد العزيز ،بني جابر  (1)
 .162ص  ،(1ط) ،النفس الاجتماعيعلم  ،المعايطة (2)
 104ص  ،المدخل إلي تدريس العلوم ،تدريس العلوم في العالم المعاصر ،وآخرون ،النجدي (3)
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الرضا والقبول من  ىيجابية هي التي تلقفالإ :يجاب واتجاه سلبيإاتجاه  :أساس الهدف على  -3
الرفض  ىتجاه السلبي هو الذي تلقا الإأمّ  ،الفرد ىلتحقيقها رغبة أو غاية لد الفرد وباعتناقها نظراً 
                                             (1).(ردوعدم القبول من الف

تجاه الذي يعلنه تجاه العلني هو الإالإف :اتجاه علني واتجاه سري :أساس درجة الظهور على" -4
تجاه السري هو ذلك الاتجاه الذي ا الإأمّ  ،دون حرج أو خوف  عنه سلوكياً يعبّر و  ،الفرد ويجهر به

          (2)".السلوك المعبر عنه علىيخفيه الفرد وينكره ويتستر 
تجاهات القوية هي تلك التي فالإ :يفاتجاه قوي واتجاه ضع :ةأساس درجة الشدّ  على"  -5

تجاه نحو مثل الإ ،حاداً  وتجعله يسلك في المواقف سلوكاً  ،جانب كبير من حياة الإنسان علىتسيطر 
وإنما يفعل ذلك لأنه  ،لا يستطيع مقاومته ولا احتماله ضعيفاً  أما من يقف من الاتجاه موقفاً  ،الدين

 (3)."لا يشعر بشدة الاتجاه

 تجاهاتأنواع الإ
 ومن منها، إليهتوجد العديد من التقسيمات والأنواع للاتجاهات وذلك باختلاف الزاوية التي ينظر  

 :ما يلي) هذه القتسيمات
هات الجماعية هي تلك الاتجاهات المشتركة بين عديد من اتجفالإ :تجاهات جماعية أو فرديةإ -1

 تجاهات الفردية هي تلك التي تميز فرداً الإا أمّ  ،كإعجاب الناس بزعيم سياسي أو داعية ديني ،الناس
 .أو بفئة معينة من الناسعن آخر كإعجاب الفرد بشخصية معينة 

ا أمّ  ،تجاه العلني هو الاتجاه الذي يتحدث فيه الفرد أمام الناسالإف :تجاهات علنية وسريةإ -2
بل قد  ،والاحتفاظ به لنفسهه ءويحاول إخفا ،في إظهاره تجاه السري فهو اتجاه يجد الفرد حرجاً الإ

 .إذا سئل عنه ينكره أحياناً 

                                                            

 18ص   ،ط: د.ط ،علم النفس أسس السلوك الإنساني بين النظرية والتطبيق ،السيسي (1)
 288ص  ،1ط  ،المدخل إلي علم النفس ،بني جابر، و عبد العزيز (2)
دراسة ميدانية بنوادي الانترنت  :اتجاهات جمهور مستخدمي الانترنت في الجزائر نحو الاعلانات الالكترونية ،واضح (3)

 98ص  ،رسالة ماجستير ، بولاية قسطنية
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جانب كبير من حياة  علىتجاهات القوية هي التي تسيطر الإ :ضعيفةو اتجاهات قوية  -3
ا من يقف من أمّ  ،مثل الاتجاه نحو الوالدين ،حاداً  وتجعله يسلك في بعض المواقف سلوكاً  ،الإنسان

 .فإنه يفعل ذلك لأنه لا يشعر بشدة الاتجاه؛ ه ولا احتماله لا يستطيع مقاومت ضعيفاً  تجاه موقفاً الإ
 ،معين كالفن مثلاً  يءوجبة هي التي تنحو بالفرد نحو شتجاهات المالإ :تجاهات موجبة وسالبةإ -4
 .آخر كالإدمان مثلاً  يءنحو ش ا الاتجاهات السالبة فهي التي تجنح بالفرد بعيداً أمّ 
 ،نحو موضوعات متعددة ماً هو الاتجاه الذي يكون معمّ تجاه العام الإ :تجاهات عامة وخاصةإ -5

نحو  فالاتجاه الخاص هو الاتجاه الذي يكون محدداً  ،تجاه الخاصمن الإ واستقراراً  ويكون أكثر ثباتاً 
 (1).(موضوع نوعي محدد

 :تجاهمميزات الإ
 :مميزات منها ما يلي للاتجاهات عدة)

وفيما إذا كانت  ،شعور الفرد نحو مجموعة من الموضوعات إلىتشير وجهة الاتجاه  :الوجهة -1
عض الجوانب في يجابية نحو كل أو بإمرضي نحو الجامعة يعني أن وجهته فالطالب الذي له اتجاه  ،لديه

أما الطالب الذي يتجنب الجامعة أو نشاطاتها فإن اتجاهه سلبي  ،كنظام المنح ونظام الدراسة  ،الجامعة
 .نحو الجامعة

نحو موضوع  ضعيفاً  نجد لشخص معين اتجاهاً إذ  ،تختلف الاتجاهات من حيث الشدة :ةالشدّ  -2
ولفهم الاتجاه ينبغي أن  ،خرآنحو نفس الموضوع أو موضوع  قوياً  خر اتجاهاً آبينما نجد لشخص  ،ما

 .قوة شعور الفردمدى يعكس هذا الأخير 
أو جانبين  يكره بشدة جانباً  بللا يحب  حيث نجد متعلم ،المدى ه أيضاً يعلويطلق  :نتشارالإ -3

 الخاص أو العام.التعليم يتعلق ب ماخر لا يحب آبينما قد نجد  ،من جوانب المدرسة
 آخريننجد و  ،مستقر بأسلوبتجاه يستجيبون لسلم الإ الأفرادبعض  أننلاحظ  :ستقرارالإ -4

وفي  ،نيمحايدقد يقول فرد بأن كل القضاة ف ،مرضية وغير مرضية لنفس الموضوع إجاباتيعطون 
 .ليس محايداً  معيناً  بأن قاضياً  يظُهرنفس الوقت 

                                                            

 .104-103ص  ،ط: د.ط ،علم النفس الاجتماعي ،أحمد  (1)
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ن الاتجاهات البارزة التي أو  ،تجاهتلقائية أو التهيؤ للتعبير عن الإويقصد به درجة ال :البروز -5
ويعطي لها أهمية كبيرة لتضمن غالبية الاتجاهات لقضايا تتطلب  ،معرفة كبيرة بها علىيكون الفرد 

يمكن قياس البروز  وإنما ،الإجابة عنها بعبارة "موافق" أو "غير موافق" فإنها لا تستطيع قياس البروز
 (1).(بواسطة المقابلات والملاحظات التي توفر الفرص للتعبير عن الاتجاهات

التي التعليم هتمام باتجاه الطلاب نحو طريقة الإ ري جداً أنه من الضرو مما سبق يتضح للباحث 
أصبح يهتم بشكل كبير بنوعية العالم من حولنا إن حيث  ،وتلاءم العصر الذي نعيشه ،متناسبه

أو تقنيات تربوية جديدة في العملية  ،أو إصلاحات ،وقبل أن ندخل أي تجديدات ،وجودتهالتعليم 
 ،لأنه هو المعني الأول بهذه التقنية ؛ اتجاه طلابنا نحو هذه التقنيةأن نعرف علينا يجب   ،التعليمية

وحيث أن معرفة اتجاهات الأفراد نحو موضوع معين يساعدنا في التنبؤ بالسلوك الذي سيقوم به الفرد 
تقبله لمفاهيم وخبرات تلك المادة مدى ب نحو المادة الدراسية التي يتعلمها يؤثر في الفاتجاه الط ،نحوه

الطالب   ىومن هنا يتولد لد ،التحصيل الدراسي في هذه المادة علىيؤثر  اليوهذا بالت ،وظيفهاوت
 .نحو تلك المادة يجابياً إأو  سلبياً  اتجاهاً 

 التحصيل الدراسي :الثالث المحور
 مدخل

  ،وأهم العوامل المؤثرة فيه وخصائصه، ،يتناول الباحث في هذا المحور مفهوم التحصيل الدراسي وأهميته
 .وقياس التحصيل الدراسي ،كذلك شروط ومبادئ التحصيل الجيد

ي ا ف  م   ل  ص  حُ و   ور  قبُ ي الُ ف   ام   ر  عث  ا بُ ذ  إ   مُ عل  ي     لا  ف  " أ  كم كتابه العزيز في محُ  لىايقول الله تع        
  .(10 ،9 :الاية ،. )العاديات"ور  دُ الص  

فهو  ،التعليميةنجا  العملية مدى  علىيعد التحصيل الدراسي من المؤشرات المهمة التي تدل 
سباب مشكلة الإخفاق الدراسي أ علىالتعرف و  ،يسهم في الكشف عن مكامن القوة والضعف فيها

 ولياء الأمورأالكثير من الشكاوي من المعلمين و فنجد  ،والرسوب لدي بعض المتعلمين في مدارسنا
اكتساب  علىن أبنائهم المتعلمين يمتلكون قدرات مثل أقرانهم وزملائهم الآخرين من حيث قدرتهم بأ

  ،والتحصيل الدراسيالتعليم  علىولكنهم يعانون من ضعف قدرتهم  ،المعلومات والمعارف المختلفة
                                                            

 243-242 ص  ،ط: د.ط ،الاحصاء والقياس النفسي التربوي ،مقدم (1)
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ومعرفة  ،ن نضعهم في تصنيف تربوي محددأو  ،المتعلمينمستوى ن نحدد أكننا يم ومن خلاله أيضاً 
التربية بشكل عام والمختصين في علم النفس  علىولقد اهتم المربين والقائمين  ،الفروق الفردية بينهم

ثه مفهومه بحاأو دب التربوي في كثير من دراساته لأحيث تضمن ا ،بهذا المؤشر الهام بشكل خاص
 .هدافه وكيفية قياسهأو  ،رتفاعه وتدنيهاسباب أو  ،والعوامل المؤثرة فيه

يعتبر التحصيل الدراسى أحد الجوانب المهمة للنشاط العقلي الذي يقوم به الطالب في "
وقد صنف التحصيل الدراسي  ،نه عملية عقلية من الدرجة الأولىأ علىالتحصيل  إلىوينظر  ،المدرسة

ويتضمن التحصيل الجوانب  ،ويتضمن الحقائق والمهارات والميول والقيم ،كمياً   معرفياً  باعتباره متغيراً 
و أ ،ه تحصيل التلاميذيعلطلق ي ما وبرغم اتساع مفهوم التحصيل فغالباً  ،المعرفية والمهارية والوجدانية

 (1)."بالمدرسة وثيقاً  ي ويرتبط ارتباطاً تعليمالنظام الإليه كسابهم لما يهدف إ

 مفهوم التحصيل الدراسي
ختلفت اوقد  ،لتحديد مفهوم ماهيه التحصيل الدراسيهناك العديد من التعاريف التي قدمت 

 :يلي وجهات النظر في ذلك ومنها ما
لاسيما إذا كان موضوع ما وتحصيله و  علىعملية تركيز الانتباه " :بأنه له تعريف أحمد المراغي

  .(2)"أو مطبوعاً  مكتوباً 
داء في المدرسة ويجري لأالكفاءة أو او أمحدد من الإنجاز مستوى " :نهأب (الينفه )تشوقد عرّ         

 .(3)"واسطة الاختبارات المقننةأو ب ،من قبل المعلمين
جة التدريب والمرور بخبرات مقدار المعرفة التي حصلها الفرد نتي" :فقد عرفه بأنه أما العيسوي

 .(4)"سابقة
 مجموعة المواد مقدراً نجاز التحصيلي للطالب في مادة دراسية أو الإ" :نهأب فه أحمد إبراهيموعرّ 

 .(1)"العام أو في نهاية الفصل الدراسيللامتحانات المختلفة التي تجريها المدرسة آخر  بالدرجات طبقاً 
                                                            

(1) Kumar.A(1985): "Pattern of the self disclosure among orphan and non orphan adolescents "children 

psychiatry" p10 

 35ص ،ط: د.ط ، مصطلحات التربية وعلم النفس ،بدوي (2)
مجلة   ،للبنات في الرياضالمناخ المدرسي وعلاقته بالتحصيل والطمانينة النفسية لدي طالبات كلية التربية  ،بن لادن (3)

  210ص ،22ع  ،1ج  ،كلية التربية وعلم النفس
 129ص ،ط: د.ط ،القياس والتجريب في علم النفس والتربية ،العيسوي (4)
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في إليه النجا  الذي يحرزه أو يصل مستوى درجة الإكتساب التي يحققها الفرد أو " :نهأب مه علاموقدّ 
 .   (2)ي أو تدريس معين"تعليممادة دراسية أو مجال 

داء الفرد أو ما اكتسبه أو ما تعلمه من مهارات ومعلومات أهو " :تعريف الباحثأمّا 
 الطالب في عليهاوالذي يقاس بالدرجة التي يتحصل  ،ي المعد لذلكتعليمومعارف في البرنامج ال

 ." الاختبار المدرسي
المتعلم من معرفة ا حققه بمالتحصيل الدراسي  علىننا نستدل أه يتضح لنا من ذلك كلّ 

ولا يمكن معرفة  ،وهي النتيجة الحقيقية لدراسة مقرراته التي لها أهداف محددة ومعينة بدقة ،ومعلومات
من إليه هذا القياس أو نتوصل  علىونستدل  ،الإنجاز إلا من خلال قياس تلك الأهدافمدى 

ة أو ويتم تحديد درجة التحصيل بدرجة اختباره في مادة معين ،ختبارات التحصيلية المختلفةخلال الا
 ،التعليميةفي بعض الأنظمة  يضاً أ وقد يكون تراكمياً  ،و عام دراسيأمجموع درجاته في فصل دراسي 

 .ي المتبعتعليمأي حسب النظام ال
 أهمية التحصيل الدراسي 

والمتخصصين في علم النفس  ،التربويين عامةالتحصيل الدراسي من الظواهر التي شغلت الكثير من )
 ىيحظو  ،باء ومعلمينأحياة الطلاب وما يحيطون بهم من  همية فيأوذلك لما له من  ،ي خاصةتعليمال

نه أحد المعايير المهمة في لأ ؛ يتعليمالصلة بالنظام ال يم متزايد من قبل ذو اهتماالتحصيل الدراسي ب
 (3)(.المختلفة التعليميةتقويم التلاميذ والطلاب في المستويات 

ومما لاشك فيه أن التحصيل الدراسي له أثر كبير في تشكيل شخصية الطالب حيث يشجع )
تحصيل مستوى  إلىن وصول الطالب أكما   ،مكانياتهإحقيقة قدراته و  علىأن يتعرف الطالب  على

ويبعده عن القلق  ،ويدعم فكرته عن ذاته ،دراسته للمواد المختلفة يبث الثقة في نفسهمناسب في 
فإنه  ،ا إذا فشل الطالب في التحصيل الدراسي المناسب لدراستهمّ أ ،صحته النفسية والتوتر مما يقوي

                                                                                                                                                                                          

 7ص ،ط: د.ط ،عناصر إدارة الفصل والتحصيل الدراسي ،أحمد (1)
 305، ص1ط  ،اساسياته وتطبيقاته وتوجيهاته المعاصرة ،القياس والتقويم التربوي والنفسي ،علام (2)
 20ص ،(1ط ) ،دمشق ،الصحة النفسية ،فهيم (3)
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سوء  علاماتوهذا من  ،قص والتوتر والقلقوالإحساس بالإحباط والن ،فقدان الثقة بنفسه إلىي يؤدّ 
 (1)(.الصحة النفسية للفرد

اس مدى تطور قيالمعيار الذي عن طريقه هو ن أهمية التحصيل الدراسي أث ويضيف الباح
عب الشُ  علىكما يسهم في توزيعهم   ،خرآي تعليمهدف  إلىيمكن أن ينتقلوا ومن ثم  ،المتعلمين
  ،ايعلفي عملية قبولهم في الجامعات والمعاهد التقنية ال يضاً أوله دور  ،صات العلمية المختلفةوالتخص

كلات المش ويواجهمجالات الحياة  الطالب في شتىتكيف يحيث  ،كما تتضح أهميته في الحياة العامة
 ،يستفيد من عملية التحصيل الدراسي في كيفية الشعور بالمشكلة وتحديدهاو  ،التي قد تعترض حياته

 .فضل الحلول الممكنةأختيار اومن ثم  ،تحليلها وتفسيرها اليالتوب

  خصائص التحصيل الدراسي
 :يلي ما)للتحصيل الدراسي عدة خصائص منها 

  .أنه يحتوي منهاج مادة معينة أو مجموعة من المواد لكل وحدة منها معارف خاصة بها -1
والكتابية يظهر التحصيل الدراسي عبر الإجابات عن الإمتحانات الفصلية الدراسية الشفهية  -2

 .والأدائية
 ،أغلبية التلاميذ العاديين داخل الصف ىالدراسي يعني التحصيل السائد لد التحصيل -3

 .ولايهتم بالميزات الخاصة
ومعايير جماعية موحدة في إصدار  أساليبتوظيف امتحانات و  علىيل الدراسي يقوم التحص -4

 (2).(الأحكام التقويمية

 التحصيل الدراسي  علىالعوامل المؤثرة 
وقد تكون هذه العوامل عوامل  ،التحصيل الدراسي للمتعلمين علىهناك العديد من العوامل التي تؤثر 

هذه العوامل  إلى الباحث تطرقيوسوف  ،وعوامل بيئية مدرسية ،سريةخري أُ وأُ  ،وعوامل نفسيةأ ،ذاتية
  .من التفصيل ء  بشي

 
                                                            

 73ص ،رسالة ماجستير  ،الطموح وعلاقته بالتحصيل الدراسي لدي طلبة لبتعليم التقنيمستوى  ،بدور (1)
 148ص ،رسالة ماجستير ،أثر التعليم الحضري علي التحصيل الدراسي في مادة الرياضيات ،مزيود (2)



126 
 

 :وتتمثل فيالعوامل الذاتية  :أولا  
كألتاخر في   ،قدرات الطالب العقلية تسبب في انخفاض التحصيل الدراسي :العوامل العقلية" -1

أو  ،التذكر علىأو ضعف وتأخر القدرة ،القراءة بسبب عدم إتقانها  علىأو في القدرة  ،الذكاء
غوية كالقدرة الل  ،إحدي القدرات الخاصة التي يلزم وجودها بنسبة كبيرة للتقدم في مادة دراسية معينة

 علىوالقدرة  ،الفهم الصحيح والدقيق للمعاني إلىوالقدرة اللغوية تقود " ،(1)"أو القدرة الهندسية
ت العديد من دهذا وقد أك ،ميذالتلا ىالدراسي لد رفع التحصيل علىستدلال التي تعمل الإ

 ،(2)مان وبوند"مثل دراسة تير  ،والذكاء متغيري التحصيل بحاث أنه توجد علاقة ارتباطية موجبة بينلأا
ستنتاج والمحاورة والا ،ف والمعالجةاليوالفحص والت ،التحليل والتركيب علىسبق القدرة  ما إلىإضافة "

  (3)."والمناقشة والنقد والتقييم
 كما هو معلوم أن المتعلم الذي يعاني من مشاكل صحية غالباً ) :العوامل الصحية والجسمية -2
صابة المتعلم فإ ،تحصيله الدراسي بشكل سلبي علىوهذا مايؤثر  ،نتباهيكون قليل التركيز والا ما
بل وتحد  ة،قدراته التحصيلي  علىتؤثر  ،أو إلتهاب المفاصل وغيرها ،مراض المزمنة كالسكريلأحد اأب

 منها.
صحية هم في الغالب محرومون من أنواع النشاط  كلا إن الاطفال الذين يعانون من مش

 )كالشلل والصرع (ة كما أن المشكلات والعصبي  ،في عملهم المدرسي وهم أكثر بطئاً  ،الإجتماعي
المتعلم مستوى  علىهي إعاقات حركية تؤثر  (ر الأطراف والتهاب المفاصلت)كبوالعضلية 

فه الاجتماعي في المواقف المدرسية إذا لم توفر له التسهيلات والرعاية التربوية يوتكي ه،وتحصيل
أن التلميذ  إلى( التي توصلت 1970ت دراسة عماد الدين سلطان )هذا وقد أكد" ،(4)(المناسبة

من بينها و  ،له وقد تكون سبباً  ،خر الدراسيأخري مصاحبة للتيعاني من مشكلات أُ  المتأخر دراسياً 
 ن نسبة الإعاقة البصرية والسمعية ترتفع بين المتأخرين دراسياً أكما " .(5)"المشكلات الصحية العامة

                                                            

 428ص ،ط: د.ط،أسس الصحة النفسية ،القوصي (1)
 47ص ،1ط  ،علم النفس الطفل للطلبة والمعلمين ،وآخرون ،سلامة (2)
 116ص ،ط: د.ط ،الصحة النفسية والتوافق الأسري ،عبداللطيف (3)
 106-105ص  ،1ط  ،الاكاديمية مظاهرها وأسبابها وعلاجها–السلوكية التعليمية –المشكلات الصفية  ،العمايرة (4)
 18ص ،1ط  ،دراسات في علم النفس الإكلينكي والمشكلات السلوكية ،غزال (5)
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 ،في الوظائف الجسميةهناك علاقة بين القصور في النمو ن أو  ،لأفراد العادييين والمتفوقينا لدىعنها 
وفي المقابل فإن المتفوقين لا يعانون من مشكلات صحية تؤدي  ،التحصيلي للطلابستوى وبين الم

 (1)."تعثرهم إلى
لدراسي ومنها هناك العديد من العوامل النفسية التي تؤثر في التحصيل ا :العوامل النفسية -3

 :مايلي
حيث أوجدت عدة  ،إذ لا تعلم بدون دافعية ؛ للدوافع تأثير كبير في عملية التعلم :الدافعية" - أ

 (2)."خري تربوية أن هناك ارتباط قوي ودال بين التحصيل والدافعية للتعلمأُ دراسات نفسية و 
شعر بالحاجة ويُ  ،معينةهي القوة الواصلة التي تحرك السلوك وتوجهه لتحقيق غاية فالدافعية "

 (3)". ستثار هذه القوة المحركة بعوامل تنتج من الفرد نفسهوتُ  ،ها وبأهميتها المادية أو المعنويةيإل
ن طموحه لأذلك  ؛ ئق من الطمو لامستوى دون لايمكن تصور متعلم يتفوق  :الطمو " - ب

متياز، وهذا ما أكدته عدة ق المزيد من التحصيل والتفوق والافي الدفع به نحو تحقي يلعب دوراً 
رتباطية دالة موجبة بين التحصيل الدراسي اوجود علاقة  إلىحيث توصلت  ،دراسات في هذا الجانب

  (4)."الطمو مستوى و 
بمعني أن ينظر  ؛ نفسه إلىيجابية لإنظرة الفرد ا إلىلح تقدير الذات يشير مصط :تقدير الذات" - ت
حساس الفرد بكفاءته وجدارته إكما تتضمن   ،ة كافيةذاته نظرة تتضمن الثقة بالنفس بدرج إلى

تعلم منها دراسة مللبحاث أثبتت أهمية تقدير الذات أوهناك عدة " ،(5)"واستعداده لتفعيل الخبرات
التي أكدت وجود فروق في تقدير الذات بين الطلبة المتفوقين والغير  ،(1993عبدالخالق جبريل )

دت وجود علاقة قوية بين تقدير الذات والإنجاز أكالتي  ،كذلك دراسة محمد الديب  ،متفوقين
 (6)."الأكاديمي

                                                            

 56ص  ،1ط  ،واقعه والعوامل المؤثرة فيه-نظرياته–التحصيل الدراسي دراساته  ،معجب (1)
  116ص ،ط: د.ط ،الصحة النفسية والتوافق الأسري ،عبداللطيف (2)
 324ص ،2ط ،علم النفس التربوي ،أبوجادو (3)
 118ص ،ط: د.ط  ،الصحة النفسية والتوافق الأسري ،عبداللطيف (4)
 212ص.35ع ،9م  ،مجلة العلوم الاجتماعية ،تقدير الذات وعلاقته بالتنشئة الوالدية والامن النفسي ،كفافي  (5)
 11ص ،1، ع 16م  ،الطموح لدي عينة من الطالبات كلية المعلمات بجدةمستوى تقدير الذات وعلاقته ب ،أحمد (6)



128 
 

توجد عدة شروط تساعد الطالب في تحسن مستواه العلمي والرغبة في  :عادات الإستذكار) - ث
 :هم هذه الشروطأو  الاً فعّ  يكون جيداً حتي  النجا  والتفوق

 .ختيار مكان هادي بعيد عن المؤثرات التي تشتت الإنتباهإ ( أ)
 خري(.والمستلزمات الأُ  ،أوراق ،قلامأ ،)كتب :فير الأدوات الضرورية منتو  ( ب)
 .تهاليالتي تشتت الإنتباه وتقلل من فع واضيعالإبتعاد عن التفكير في الم ( ت)
عة المادة وطبي ا يتناسب مع قدرة كل طالبتحديد الوقت المناسب لكل مادة دراسية بم ( ث)

 .الدراسية
 .عند شعوره بالتعب والمللسلوب الإسترخاء العضلي أُ استخدام  ( ج)
 (1).(ة كلما أمكن ذلكثر من حاسّ أك علىالإعتماد  (  )

هو التكرار المقترن التعليم رتقاء االتفوق و  إلىومن العادات الإيجابية في الإستذكار والتي تقود "
من  المجهود الموزع بدلاً  إلىواللجوء  ،التعليميةوالملاحظة للمادة  ،وطريقة التسميع الذاتي ،بالإنتباه

   (2)."التعب والملل إلىالمجهود المركز الذي يؤدي 
 علىالفشل هي الإنكباب المستمر  إلىأما العادات السيئة في الإستذكار والتي تقود الطالب "

نغام الأ علىكذلك الدراسة و  ،والسهر طوال الليل ،متحان في آخر يوموالإستعداد للإ ،الدراسة
 (3).ة"الصاخب ةالموسيقي

 إلىوتؤدي  ،ن تقلل الشعور بالكفايةأإن خبرة الرسوب يمكن  :خبرات الفشل السابقة" - ج
وهذا ما  ،مالعجز عن التعل اليوبالت ،كما يمكن أن تولد الشعور بالعجز  ،معتقدات سالبة عن الذات

ن تعرضوا أالجامعي هم الذين سبق و التعليم  في ن المتاخرين دراسياً أ :تضح في دراسة معجبا
 (4)."كبر من غيرهمأوذلك بشكل  ،الجامعيالتعليم للرسوب قبل 

 
 

                                                            

"فعالية الارشاد الفردي والجماعي في تحسين عملية الإستذكار لدي طلاب  ،مركز الإرشاد النفسي.المؤتمر الدولي الرابع  (1)
 251ص ،1"، م الجامعة

 119ص ،مرجع سابق ،عبداللطيف (2)
 211ص ،1ط  ،مبادي التوجيه والإرشاد النفسي ،الزيادي (3)
 82ص ،1ط  ،فيه واقعه والعوامل المؤثرة-نظرياته–التحصيل الدراسي دراساته  ،معجب (4)
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  :سريةالعوامل الأُ  :ثانيا  
اس علاقة أس علىسرة هي جماعة أولية تقوم العلاقات بين أفرادها ن الأُ أ( "Cooler) كولير  ىير 

 (1)."تت خطورة تأثيرها في تنشئة الطفلأومن هنا  ،الوجه للوجه
عاتقها تربية الطفل وتنشئته وفق قيم  علىالتي  ولىلأالأسرة هي المؤسسة ان أعتبار اوب  

نموه بشكل سليم في  علىوظائفها توفير الطعام والأمن والمحافظة  همومن أ ،وعادات واتجاهات مجتمعه
ويندرج تحت  ،وبدون أي تشوهات أو اضطرابات ،مرحلة الرشد بسلام إلىجميع جوانبه حتي يصل 

 هي:"سرية عدة نقاط مهمة تسهم في تحصيله الدراسي العوامل الأُ 
وترة بين الوالدين العلاقات المت نهيار بسببسرة التي تعاني التصدع والاالأُ  :سريالتوافق الأُ  -1

والمعاملة القاسية والسيئة للأبناء الناتجة عن  ،والأهمال من جانبهما ،فرادهاأر بين موالشجار المست
ا أمّ ) ،(2)"كل هذه العوامل تساهم في تدني التحصيل الدراسي  ،الكراهية والنبذ والتهديد والعقاب

وتوفير جو اجتماعي ونفسي  ،سرة التي ينشأ فيها الطفل في كنف الحب والرعاية والحنان والاهتمامالأُ 
  ،التي تناسبه فتح المجال للطفل بأن يتعلم بالشكل الذي يحبه والطريقةكذلك و  ،مناسب للنمو والتعلم
 .الدراسي ع تحصيلهرتفا اكل هذا يساهم في 

سرة يؤثر الثقافي والاقتصادي المنخفض للأُ ستوى إن الم :سرةالثقافي والاقتصادي للأُ ستوى الم -2
نجده يعاني  فالطالب الذي ينتمي لأسرة مفككة اجتماعياً  ،التحصيل الدراسي للطالب على سلباً 

سرة مترابطة أُ أما الطالب الذي ينحدر من  ،يلهتحص علىة تؤثر اليمن اضطرابات نفسية وانفع
 (3).(ومستواها الاقتصادي جيد يكون مستواه التحصيلي مرتفع

فكلما   ،التحصيل علىؤثر إن نمط التربية السائد في الأسرة ي :نمط التربية السائد في الأسرة" -3
 (4)."كان التحصيل أفضل،عن العنف والقسوة والإهمال والتسيب كان النمط التربوي بعيداً 

، إما في زيادة التحصيل الدراسي ،المماسبق يتبين لنا أن جميع العوامل الأسرية لها الدور الفعّ 
 في تدني التحصيل الدراسي. هاماً  ن تكون عاملاً أما إو  ،للنجا  والتقدم يدفع مما

                                                            

 528ص ،ط: د.ط ، نمو الإنسان في الطفولة والمراهقة ،سليمان (1)
 58ص ،ط: د.ط ،سيكولوجية التأخر الدراسي ،طلعت (2)
 105ص1ط ،مهنتي كمعلم ،فزارة (3)
مجلة  ،علاقة الكفاءة الاجتماعية والسلوك الاجتماعي المدرسي باساليب التنشئة الوالدية والتحصيل الدراسي ،نسيمه (4)

 35ص.(1ع ) ،(26م )،العلوم التربوية
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 :ثالثا: العوامل البيئية المدرسية
عارف بالمبناء المجتمع أوتزويد  ،في تكوين النشء هام   لما تلعبه من دور   مؤسسة هامّةً  تعد المدرسة 
حيث  ،تحصيلهم الدراسي علىالتأثير  اليوبالت ،مكانياتهإتساهم في الرفع من قدراته و التي علومات المو 
  .التعليميةعن العملية التربوية و  المؤسسة الاجتماعية المسؤلة رسمياً نها أ

الحياة  علىن الهدف من المدرسة هو تدريب التلاميذ أ"( J.Deweyويرى جون ديوي )
، واجتماعياً  ،تنمية شخصية الطفل ورعايته نفسياً  علىوهي تعمل  ،جتماعية المشتركة التعاونيةالإ

ف مع والتكيّ  ،التفاعل مع المواقف الحياتية علىبما يتفق مع ميوله وانفعالاته وقدراته  ،ودراسياً  وروحياً 
ه من يعل تويويمكنها القيام بذلك لما تح ،مختلف المشكلات الاجتماعية التي قد يتعرض لها مستقبلاً 

وهذا ما  ،حد معين إلىتغيير نظام المجتمع  علىن للمدرسة القدرة أكما   ،رات ووسائلمناهج ومقر 
  (1)."خريجتماعية الأُ تعجز عنه المؤسسات الإ

تحصيل  علىمباشر ثير سواء مباشر أو غير أت ومن أهم العوامل البيئية المدرسية التي لها
  :التلاميذ مايلي

 متأثير هاوالتهوية والضوضاء  ،للإضاءة والرطوبة والحرارة :"العوامل الفيزيقية" :البيئة الفيزيقية" -1
  ،وبعيدة عن الضوضاء ،ومكيفة التهوية ،فذاكرة الطالب في حجرة جيدة الإضاءة ،في عملية التعلم
 (2)."في التحصيل الدراسي اليزيادة التركيز في التعلم وبالت علىكل هذا يعمل 

المعلم القدرة الكافية والامكانيات العلمية  ىعندما تكون لد :مكانياتهإكفاءة المعلم و ) -2
ه ومدحه وتقديم التعزيز حماس أيضاً  ،التي تكون فعالة في زيادة الدافعية نحو التحصيل ،والمهنية

 .ال في زيادة التحصيل الدراسيكل هذا له الدور الفعّ   ،والنصح والإرشاد الجيد للمتعلم
 وهناك ثلاث مكونات للعلاقة بين الطالب والمعلم هي:

 .لبحترام من جانب الطاكفاءة المعلم التي تقابل بالا - أ
 .دفء المعلم والذي يقابله العاطفة من جانب الطلاب - ب
 (3).(عدالة المعلم والتي تقابل بالتعاون من قبل الطلاب - ت

                                                            

 137ص ،1ط  ،مفهومه وخصائصه واهميته–الإرشاد التربوي  ،وإبراهيم ،الأسدي (1)
  219ص،2ط  ،أسس علم النفس ،عبدالخالق (2)
 38ص ،1ط  ،التعليم المدرسي ،جلجل (3)
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ولد المحبة تمعهم  التعليميةوكفاءته  ،هميعلمن ذلك يتبين لنا أن عدالة المعلم مع طلابه وعطفه 
وتطبيقها  ،التدريس المختلفة أساليباستيعاب  علىكذلك قدرته   ،لاميذحترام من قبل التوالتعاون والا

مدى كذلك و  ،و بين الطلابألفروق الفردية سواء بين الجنسين معرفته بامدى و  ،بشكلها الصحيح
تحصيل  علىله تأثير كبير  ذلك كل  ،وضع الاختبارات التحصيلية بالشكل الجيد علىإلمامه وقدرته 
 .وإيجاباً  المتعلمين سلباً 

 :التعليميةالمناهج  -3
"هو جميع الخبرات والنشاطات أو الممارسات المخططة التي توفرها المدرسة لمساعدة  :المنهج المدرسي

 (1)".المنشودة التعليميةقيق النتائج تح علىالطلبة 
التي  ،التعليموهذا المقرر المدرسي يتفاعل مع إدراك المعلم والطلبة لإنتاج عمليات التعلم و )

لذلك فقد يكون  ،لميول المطلوبةتحصيل المتعلمين للمعارف والخبرات والمهارات وا إلىتؤدي في النهاية 
من حيث عدم ملاءمته للفروق  ،المنهج نفسه إلى التحصيل والتأخر الدراسي راجعاً مستوى نخفاض ا

وللكتاب في المنهج دور كبير في  ،وعدم تلبية الحاجات والرغبات وإشباع ميول الطلبة ،الفردية
من حيث توفره وصلاحيته النفسية والتربوية و  ،ه أو عزوفه عنهيعلبال الطالب قإل من حيث التحصي

  (2).(وتوافقه مع مستويات الطلبة
عد من سس سليمة تراعي طبيعة نمو التلميذ في المرحلة التي أُ أُ  علىفإذا كان المنهج مبني "

ما إذا  أ ،بحيث تكون متكيفة مع النمو الفسيولوجي والنفسى للتلميذ يكون تحصيله جيداً  ؛ أجلها
  (3)."كان العكس يكون تحصيله ضعيف

، ة من عناصر التشويق والإثارةاليخو  ،تكون المناهج غير مصممة لمتوسط قدرات الطلبة وقد)
للتباين بين  ونظراً  ،في تحصيل الطلبةأو قد تكون المناهج غير مترابطة وتتناول موضوعات مختلفة تؤثر 

نشاط واحد خلال  علىنشطة ويركز لإذا كان البرنامج الصفي يخلو من اقدراتهم واستعداداتهم فإ

                                                            

 25ص ،1ط  ،المناهج التربوية الحديثة،و توفيق ،الحيلة (1)
 146ص ،1ط  ،مشكلات النظام التربوي العربي ،السيد (2)
 124ص ،1ط ،الأسرة ومشكلاتها ،حسن (3)
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 إلى اليويؤدي بالت ،ستمتاع الطالب بالدراسةاويحول دون  ،من الملل لك يخلق جواً فإن ذ ؛ سبوعالأُ 
 (1).(وانخفاض دافعيته نحو التحصيل تأخره دراسياً 

وبينه  ،ة بين المتعلم وزملائهيعليمثل المناخ المدرسي بما يحتويه من علاقات تفا :الجو المدرسي) -4
وهذا  ،الطالب وتعززها وبين المعلمين والطاقم الإداري وما ينتج عنه من سلوكيات تعكس شخصية

 .زيادة التحصيل الدراسي أو انخفاضه علىن يعمل أمن شأنه 
اضطراب  إلىن يؤدي أخري يمكن أُ  إلىالتنقل من مدرسة  المدرسي من خلالإن تغيير الجو 

 ؛ بحث الطالب عن أجواء أكثر جاذبية إلىكما يؤدي الجو المدرسي غير الجذاب   ،تحصيل الطالب
قلة  :وذلك لعدة أسباب منها ؛ عنها روبهكثرة غياب الطالب عن المدرسة أو ه  إلىلذلك فقد يؤدي 

أهمية علاقة الطالب بزملائه  إلىكما يشير   ،خري خارج المدرسةجاذبية الدراسة لوجود مغريات أُ 
  (2).(و غير مباشرأتحصيل الطالب وذلك بشكل مباشر  علىومدرسته 
سبق يتضح لنا أن المدرسة بما تحتويه من معدات وأدوات وساحات وأنشطة رياضية  مما

 ،مها لهايعلية وإتقان متعليموتقنيات  ،سمعية وبصرية التعليميةوتنوع وسائلها  ،وترفيهية، ومعامل فنية
فإذا كانت  ،كتشاف امكانياته وتفجير طاقاتها وتساهم في الرفع من قدراته و  ،تعد بيئة جاذبة للمتعلم

 والتي ،تحقيقها إلىتحقق الأهداف التي تسعي تأكيد سيلزمها فبكل  المدرسة مؤهلة ومزودة بكل ما
كل العوامل السالفة الذكر مترابطة   ،والعكس من ذلك صحيح ،من بينها زيادة التحصيل الدراسي

درجة تفاعلها مع و  ،خرآخري بشكل أو بمنها تؤثر في الأُ  وكلي  ،ومتماسكة مع بعضها البعض
فحدوث هذا التفاعل والتناغم بين المدرسة بما تحتويه  ،التعليميةنجا  العملية التربوية و  إلىبعضها يقود 

وتوفير  ،وبين البيت بما يوفره من حب ودفء عاطفي ،ي ومناهج دراسيةتعليممن كادر وظيفي و 
خلق جيل متسلح بالعلم  وهو ،أي مجتمعإليه ا تحقق الهدف الذي يصبو هالمستلزمات المدرسية كل

 .ايعلوالمثل الإنسانية ال الدين ىءوملتزم بمباد واع  و  والمعرفة 
 
 

                                                            

المكتب التنفيذي لنقابة  ،( سوريا49ع  ) ،مجلة بنات الجيل ،الدراسيأثر المعلم في معالجة التاخر  ،هاشم (1)
 67-60ص.المعلمين

 428ص ،2ط  ،أسس الصحة النفسية ،القوصى (2)
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 التحصيل الدراسي الجيد  ىءشروط ومباد
وسوف يستعرض  ،قوانين تجعل منه فائدة للمتعلم للتعليمأن  إلىتوصل علماء التربية وعلم النفس 

 :منها الباحث مايلي
 ابتكرارهن يقوم أ عليه ،أو خبرة معينة ،ما وهو أن التلميذ لكي يتعلم شيئاً  :قانون التكرار" -1

الفهم  على قائماً التعليم  إلىيؤدي  وذلك عندما يكون موجهاً  ،في ذهنه وثابتاً  حتي يصبح راسخاً 
يمكن له أن يؤدي عمله بطريقة سريعة  اليوبالت ،يدرسه ن يعي التلميذ ماأو  ،باهوالتركيز والإنت

   (1)."ودقيقة
زمنية يتخللها فترات زمنية من  فترات علىأن تتم عملية التعلم  ويقصد به :توزيع التمرين" -2

 ورسوخاً  فالقصيدة التي يلزم لحفظها تكرارها عشر ساعات يكون تعلمها أسهل وأكثر ثباتاً  ،الراحة
 (2)."من حفظها في جلسة واحدة بدلاً  ،خمس أيام مثلاً  إلىإذا قسمنا هذه الساعات العشر 

ثم يبدأ في  ،ككل المراد دراستهن يأخذ المتعلم فكرة عن الموضوع أوهي  :الطريقة الكلية" -3
  (3)."جزئياته ومكوناته التفصيلية إلىتحليلهىا 

حصله من  استرجاع ما وهو عملية يقوم بها الطالب أو التلميذ محاولاً  :التسميع الذاتي" -4
وذلك أثناء الحفظ أو بعده  ،النص إلىكتسبه من خبرات ومهارات دون النظر ا أو ما  ،معلومات

يبدو من  حرزه من نجا  وعلاج ماأإذ تبين للمتعلم ما  ؛ ع هذه فائدةملية التسميولع ،بمدة قصيرة
  (4)."وللتأكد من الحفظ والفهم ،مواطن الضعف في التحصيل

وعن  ،الإقتصاد في الجهد اللازم لعملية التعلم إلىيؤدي ارشاد المتعلم  :الإرشاد والتوجيه" -5
ثم يضطر لبذل  خاطئة أساليبمن تعلم  بدلاً  ،طريقه يتعلم الفرد الحقائق الصحيحة منذ البداية

 (5)."فيكون جهده مضاعفي  ،ثم تعلم المعلومات الصحيحة بعد ذلك ،هاالجهد لمحو 
 

                                                            

 105ص ،1ط  ،علم النفس النمو ،القوصي (1)
 349ص ،1ط  ،القياس والتجريب في علم النفس والتربية ،القوصي (2)
 104ص ،1ط  ،والمراهقة وعلاجهااضطرابات الطفولة  ،القوصى (3)
 108ص ،1، طاضطرابات الطفولة والمراهقة وعلاجها القوصي، (4)
 220ص مرجع سابق ،القوصي (5)
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  قياس التحصيل الدراسي
التي عن طريقها  الدراسي الأساسية تقنية قياس التحصيل التعليميةمن مكونات العملية التربوية و 

ومنها ننطلق في تعديل الأهداف المنشودة وإعادة  ،التغيرات الناتجة عن التعلم علىنستطيع التعرف 
 .تخطيطها بشكل جيد

حدوث التغيرات في جوانب التحصيل الدراسي من خلال مدى قياس  إلىوتلجأ المدرسة "
الفهم  علىكالقدرة ،كلهاالتعليم  نتائج قياس  إلى التي ترمي أساساً  ،الاختبارات التحصيلية

سلوب تفكير المتعلم في أُ التعليم ثار آوتتضح  ،علومات في حل المشكلاتوالإنتفاع بالم ،ستيعابوالا
كتسبه من ا  وإنفاق ما ،النقد البناء والتمحيص علىوقدرته  ،مورومهاراته في معالجة الأُ  ،واتجاهاته

 (1)."مهارات وخبرات مفيدة
في مقياس  التعليميةة تعليمال علىالقائمون  عليهعتمد ا يالاختبارات التحصيلية أهم م وتعد

لأهمية  ونظراً  ،هاإليومركزه في المجموعة التي ينتمي  تحديد ترتيب المتعلم علىوتعمل  ،تعلمهممستوى 
 مايلي:)القياس والتقويم قامت المدارس بتطبيق عدة طرق لهذا الغرض منها 

 :الاختبارات التقليدية وتتمثل في :أولا   
 ،تلاميذه داخل الفصل علىستاذ بإلقاء الدرس لأُ حيث يقوم ا :وميةاليت الدراسية العلاما -1

 .فيما بعد التقييم عليهاويبني  ،التلميذ في كل درس عليهاوأثناءه يسجل علامات يومية يحصل 
التي يكلف بها التلميذ ويصححها  ،قصد بها الوظائف والبحوث المنزليةويُ  :الأعمال المنزلية -2

 توجيههم. علىظهر لهم مواطن الخطأ ويعمل ويُ  ،المعلم فيما بعد
وتكون  ،كل تلميذ مباشرة  علىيقوم المدرس بطر  سؤال أو أكثر  :ختبارات الشفويةالإ -3

 ه الاختبارات تساعدوهذ ،تلميذ آخر إلىينتقل  أوإذا أخط ،من قبل التلميذ ةً شفهي عليهاالإجابة 
 .ن يكون يقظاً أ علىالتلميذ 

التعبير  علىوفيها تتا  الفرصة للتلميذ لأن يظهر قدرته  :اختبار المقال والتقارير والمناقشة -4
تحريرية خلال  تهجابإجميع التلاميذ وتكون  علىيطر   فهي عبارة عن سؤال حر   ،والتنظيم والتعميم

" عند بعض المستويات "فلسفيأو  ،أوعلمي ،شكل مقال أدب علىوتكون الإجابة  ،مدة معينة
شكل  علىالإجابة  ءفهمه أو حفظه لينشي علىوهنا في هذه الطريقة يعتمد التلميذ  ،المتقدمة

                                                            

 143ص ،2ط  ،الجزء الثاني ،الاختبارات والمقاييس الطلابية ،بركات (1)
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ربطها  علىوقدرته  ،اختيار الأفكار والحقائق المهمة علىيظهر المقال قدرة التلميذ  اليوبالت ،مقال
 .(1)(والتنسيق بينها

 ةاليختبارات المقفوائد الإ
  :مايلي"عدة نذكر منها فوائد ة اليختبارات المقللإ
نحو يمكنه من تعلم مهارات حل المشكلة  علىالأفكار وترتيبها  لتتيح للطلاب فرصة تحلي -1

 .والتفكير الإبداعي
تمكن الطالب من فهم المادة الدراسية  ،كتساب عادات ومهارات دراسية جيدةا  علىتساعد  -2

 .نحو كلي على
  .(2)"من طرف المعلم طويلاً  ولا وقتاً  ة جهداً اليالأسئلة المقيتطلب إعداد  لا -3

   :وتتمثل في الآتي  ختبارات المقننة أو الموضوعية أو الحديثةالإ) :ثانيا  
ويتكون هذا  ،لسهولة إنشائه لة الموضوعية نظراً ئمن أشهر الأسوهو  :ار الخطأ والصوابختبإ -1

ويشترط أن تكون نصف  ،ئةخر خاطلآعض ابالاختبار من مجموعة عبارات بعضها صحيحة وال
ويتم خلطها مع بعضها دون نظام أو  ،وأن تكون مختصرة ،العبارات خاطئة والنصف الآخر صحيح

 داف التربوية الخاصة بمعرفة الأسماءلأهاس اقي إلىوهذا النوع من الاختبارات يهدف  ،ترتيب
 .والمصطلحات والقوانين

منها نقص  لف هذا الاختبار من مجموعة عبارات يتخلل كلاً أويت :ختبار ملء الفراغاتإ -2
أو  ،الفراغ بكلمة املء هذالطالب  علىويترتب  ،يتجلي في فراغ محدد من العبارات المكتوبة ،ظاهر
ويستخدم هذا النوع لقياس معرفة " ،(3)(محدد صلية كاملة وذات معنىلأاتجعل العبارة  أو جملة ،فقرة

  .(4)"المصطلحات والتواريخ والتعريفات وحل المسائل الحسابية
 ولىلأمل اتتش ،من قائمتين من العباراتلف هذا الاختبار أويت" :ختبار المطابقة أو المزاوجةإ -3

 علىو  ،جاباتالإ على العبارات الدالة علىفي حين تشمل الثانية  ،سئلةلأا علىالعبارات الدالة  على
                                                            

 370ص  ،7ط ،التربية الحديثة ،صالحي (1)
 58، ص 1ط  ،وإستخدامه في مجال التدريس الصفيالقياس والتقويم  ،عبدالهادي (2)
  220ص ،4ط  ،علم النفس التربوي ،نشواني (3)
 396ص ،1ط  ،علم النفس وتطبيقاته الاجتماعية والتربوية ،الجسماني (4)
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 .(1)"جاباتوما يقابلها من عبارات قائمة الإ سئلةلأة أو مزاوجة كل عبارة مع قائمة االطالب مطابق
داث لأحوا ،صطلاحيةوالتعريفات الا ،كلماتمعاني ال ستعمال هذا النوع لقياس معرفةاويكثر "

في الرسم البياني  يضاً أكما يستخدم   ،الأدبية والشخصياتالصفات التاريخية و  علىوالتعرف  ،التاريخية
 .(2)"والخرائط

 إلىهو الخور ويشير  :وللأاين ئختبار من جز ويتألف هذا الا" :اختبار الإختيار من المتعدد -4
هو مجموعة البدائل والتي يتراو   :والثاني ،سؤال موضوع الإهتمامالأو  ،العبارة التي تحدد المشكلة

 .(3)"الجواب الصحيح إلىاها دحإوتشير  ،بين ثلاثة وخمسة بدائل عددها ما

  ختبارات الموضوعيةفوائد الإ
 :تيلآم فوائد الاختبارات الموضوعية امن أه

 .ستخراج النتائج وتفسيرهااسهلة التطبيق و " -1
 .استبعاد العوامل الذاتية سواء في مجال الإجابة أو التصحيح -2
 .(4)"الموضوعي وتنوعها تغطية أكبر للمادة الدراسية بسبب كثرة أسئلة الاختبار -3

 :أهمية الإختبارات التحصيلية
يمكن تحديد ما يستفيده المعلم عند إجراء الاختبارات و  ،ختبارات بالنسبة للمعلمية الاأهم) -1

 :يلي فيماتلاميذه  علىالتحصيلية 
 .التلاميذإليه التحصيل الدراسي الذي وصل مستوى  علىالتعرف  - أ

 .خر في التحصيلأو تأيحدث لهم من تحسن  معرفة مقدار ما - ب
 .يساهم في تشخيص صعوبات التعلم - ت
 :وتتضح في الاتي ،أهمية الاختبارات بالنسبة للطالب  -2
الطمو  مستوى رفع  اليتعزيز السلوك وبالت علىفنتائج الاختبارات تعمل  وسيلة جيدة للتعلم - أ

 .لديه
                                                            

 218ص ،مرجع سابق ،نشواني (1)
  407ص ،مرجع سابق ،الجسماني(2)
 619ص ،5ط  ،أثارهاالمناهج  أسسها وتنظيمها وتقويم  ،إبراهيم (3)
 59، ص1ط  ،القياس والتقويم وإستخدامه في مجال التدريس الصفي ،عبدالهادي (4)
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نتقال أثر التعلم الموجب من افي  تساعد والتي ،إتقان المادة المتعلمةمستوى دة زيا علىتعمل  - ب
 .موقف لاحق مشابه للموقف الذي تم فيه التعلم إلىالموقف الراهن 

 .(1)(تحسين طريقة الإستذكار علىيعمل  - ت
بناء  ،و مجموعاتأشُعب  إلىإما  تصنيف الطلبة علىختبارات التحصيلية المتعلم لإتساعد ا" - ث

 .كتسبوه من معارفا وما  ،يةتعليمما يمتلكونه من خبرات  على
ستخدامها كأداة احيث يمكن  ،تستعمل الإختبارات التحصيلية في عملية الإرشاد والتوجيه - ج

 .(2)"يتعليمتنبؤية بمستقبل الطلاب المهني والوظيفي أو ال
سواء  ،من الاختبارات أساليبن التحصيل الدراسي يقاس بعدة أنواع و أمماسبق يتضح لنا 

ستيعاب ا علىقدرة المتعلم مدى قياس  إلىجميعها تهدف ف ،مقاليةأو  ،أو تحريرية ،كانت شفويةأ
كتسبه من خبرات ا وذلك من خلال ما  ،وطريقة تفكيره وحله للمشكلات ،هيإلالمعلومات المقدمة 

 .ومعارف
مناحي الحياة الاجتماعية سواء  ي فائدة كبيرة في شتىمن ذلك كله يتبين أن للتحصيل الدراس

 ،بشكل عاموالاجتماعية  التعليميةففي حاضرها يتيح لنا معرفة المشكلات  ،في حاضرها أو مستقبلها
ستقرار الذي نعدام الأمن والاا اليوبالت؛ نزاعات فكرية أو مسلحة  إلىفكار المتطرفة والتي تقود لأمثل ا

أن نهتم علينا  وفي مستقبلها لمواكبة التطور العلمي والتقني ،عيةيعوق الإنتاجية والتطور والتنمية المجتم
 ،ستيعاب التطور التكنولوجيا علىحتي تكون لدينا القدرة  ،الطلاب لأبنائنالتحصيل الدراسي با

 التعليميةن نستعمل هذه التكنولوجيا أوأن نستطيع  ،كتشاف علمي جديدا الذي ينمو كل يوم ب
والكثير من  ،كتشاف والإبداعبتكار والا في الا الإسهاممن شأنه  ما ،سواء معلمين أو متعلمين

بنائها لما أ تعليمفي  نواعه وتطبيقاتهأبكافة  الإلكترونيالتعليم  علىد الحديثة تعتم التعليميةنظمة الأ
عمليات  وحتى ،وتوفير الوقت والجهد والمال ،ستفادة من التطور التقنيلايحمله من فائدة كبيرة في ا

 وبالتالي ،والوقتي لها الآلية والتصحيح الإلكترونيفهناك الاختبارات  ،لكترونيةإالقياس والتقويم تكون 
 ختبارات التحصيلية      عن الذاتية التي تتصف بها بعض الابتعاد لإمسالة الوقت وا علىنتغلب 

                                                            

-44ص  ،2ط  ،الاختبارات والمقاييس في العلوم النفسية والتربوية )خطوات إعدادها وخصائصها(وسليمان،  ،مراد (1)
45 

 150ص  ،1ط ،القياس والتقويم في علم النفس "رؤية جديدة" ،كراجة  (2)
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 طبيعة المرحلة الثانوية :المحور الرابع
المحور ماهية المرحلة الثانوية، والأهداف العامة للتعليم الثانوي، وماهية مادة يتناول الباحث في هذا 

علم النفس النمو، والأهداف العامة لمادة علم النفس النمو، وخصائص النمو لدى طلاب المرحلة 
 .الثانوية

يجابية التي لإفي نتائجه ا الثانوي بشكل ملحوظ ويتضح لنا ذلك جلياً التعليم لقد تطور          
التوسع في  إلىبدوره  ىو الذي أد ،مثل زيادة أعداد الطلاب في هذه المرحلة ،هايإلنطمح للوصول 

  .العامل فيها كادرد المعلمين والمتعلمين وكل الزيادة أعدا اليوبالت ،إنشاء المدارس الثانوية
من عمر الطفل يكون البيت  للأبناء ففي السنوات الأولى ةالثاني الحاضنةن المدرسة هي إ"

، حيث يقضي المدرسة إلىلتحاق الأبناء اضعف بثم يبدأ تأثيره يقل وربما ي ،في التربية تأثيراً  ىأقو 
وما أجمل أن تكون تربية المعلمين في  ،ىفيكون تأثيرها بلا شك أقو  ،الأبناء نصف النهار أو يزيد فيها

وذلك بالبحث والسؤال عن  ؛ التربوي الثاني للأبناء ىالمنحختيار ادرسة تكملة لما بدأه الأبوان في الم
                                   .      (1)"ية والدينية والأخلاقية والفكريةأفضل المدارس من الناحية التربو 

فهي فترة  ،حياة أي طالبمما لاشك فيه أن المرحلة الثانوية من المراحل المميزة والمهمة في 
 ،في سلوكه وتصرفاته في مجتمعه ومستقيماً  صالحاً  ن يكون فرداً لأوهي الفترة التي تعده  ،ندفاعلاالقوة وا
عن توترات وعواصف المرحلة فسوف يقضي بقية  بعيداً الأبناء هذه المرحلة بأمن وسلام جتاز اوإذا ما 

التفوق  على وتولد لديه الثقة بالنفس ويكون قادراً  ،حياته بشخصية قوية ومتزنة في أفكاره وأفعاله
تكوينه النفسي  على وإذا ما تعثر فيها فسوف ينعكس سلباً  ،في مسيرته العلمية والعمليةوالنجا  

 ،كما أنها تمثل بشكل خاص مرحلة منتهية ومتواصلة في ذات الوقت،  وسلوكه الاجتماعي لاحقاً 
الطالب مصير وتحدد  ،الجسر لمواصلة الدراسة الجامعية حيث أن امتحان الشهادة الثانوية يعد

 ومستقبله المهني والدراسي
  

                                                            

 ،" استخدام المعلم أساليب التربية النبوية في تعديل سلوك الطلاب للمرحلة الثانوية بمنطقة المدينة المنورة ،حافظ (1)
 68ص  ،رسالة ماجستير 
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 ماهية المرحلة الثانوية
يسبقه  بحيثالتعليم من سلم  ىهي المرحلة الوسط" :ونسكو المرحلة الثانوية بأنهااليف منظمة تعرّ 

من عمر  18-12تمتد من سن  شغل فترة زمنيةتو  ،اليالعالتعليم ويتلوه  ،بتدائىالاالتعليم 
       .(1)"الطالب

والمرحلة الثانوية تقابل  ،المرحلة الأساسية بجميع أنواعها وفروعها" :بأنها وعرفها أحمد زكي
وبما أن كل مرحلة من المراحل لها مميزات و  ،مرحلة المراهقة حسب تقسيم مراحل النمو النفسي للفرد

فكل مرحلة تختلف عن غيرها  ،التعليميةحل اكذلك الشأن بالنسبة للمر   ،خصائص تميزها عن غيرها
 (2)."غير ذلك من نواحي النشاط المدرسيو  ،التعليمية ساليبالأختلاف المناهج الدراسية و اب

في تشكيل وصقل شخصية الطالب  الباحث أن المرحلة الثانوية مهمة جداً  ىمما سبق ير 
وتعد  ،العامالتعليم أو الحلقة الأخيرة من حلقات  ،ي العامتعليمباعتبارها تقع في نهاية السلم ال

 والاهتمام بها. عليهاوجب تسليط الضوء أولذا  ،ة الجامعية ولبقية حياتهالطالب لمواصلة الدراس

 الثانوي للتعليمالأهداف العامة 
 مدخل

وماهية مادة  ،الثانوي للتعليموالأهداف العامة  ،ماهية المرحلة الثانويةيتناول الباحث في هذا المحور 
 .وخصائص طلاب المرحلة الثانوية ،لأهداف العامة لمادة علم النفس النمووا ،علم النفس النمو

تجاوز مرحلة المراهقة  علىشخصية سوية لها القدرة  خلق إنسان ذا إلىالثانوي التعليم يهدف   
وكيفية إيجاد الطريق الصحيح لنجاحه حتى يتمكن  ،حيث تحدد مساره ونمط تفكيره ،بهدوء وسلام

وذلك  ،حياة المجتمع إلىنتقال من حياة المدرسة لإومن ثم ا ،النضج المطلوب إلىنتقال لاامن المراهق 
 :كما حددها القذافي " التاليةعن طريق مراعاة الأهداف 

 .لمفاهيم العلمية الإنسانية وتسخيرها لخدمة المجتمعلاكتساب الطلاب  - أ
 .تزويد الطلاب بمهارات فكرية وبمناهج البحث العلمي - ب
 .وتكنولوجياً  تحسين مهارات الطلاب اللغوية وقدرتهم الأدبية وإعدادهم مهنياً  - ت

                                                            

 145ص  ،1ط   ،تطور نظم التعليم قي المملكة العربية السعودية  ،وعبد الجواد ،الغامدي (1)
 14ص  ،مرجع سابق ،1972أحمد زكي  ،صالح (2)
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 .القيمويد الطلاب بالمهارات السلوكية و تز  - ث
 .حترام القانون والقيماتنمية تقدير المسئولية و  - ج
 .فالتكي علىتكوين اتجاهات الشعور بالانتماء والقدرة  -  
 .الأحداث الدوليةوإدراك المواقف و  ،وقبول مسئولية المواطنة ،تقدير نجاحات الإنسان - خ
 .كتساب الطلاب حاسة التذوق الفني وتقدير الجمالإ - د
  .(1) "واتهم وتقدير الآخرينذمعرفة  علىمساعدة الطلاب  - ذ

    :النموعلم النفس ماهية مادة 
لعام الدراسي لثانوي  الليبية للصف الثالثالتعليم و  بيةهو الكتاب المدرسي الذي قررته وزارة التر "
(2015-2016 )". 

 :النمو علم النفسالأهداف العامة لمادة  
 فهم أهمية دراسة علم النفس النمو وعلاقته بالعوامل البيئية والوراثية في حياة الإنسان.) -1
 .السلوكية والنفسيةمعرفة المناهج التي يتبعها علم النفس النمو في دراسته للظواهر  -2
 .نمو الإنسان رستمرااعملية  علىت الصحيحة التي تساعد معرفة القوانين والمسارا  -3
 .البحث في جمع البيانات لعملية مراحل النمو ومطالبه أساليبمعرفة  -4
 .فهم أهمية دراسة مرحلتي الطفولة والمراهقة  -5
 .معرفة الحاجات النفسية للطفل -6
 .فهم تفاعل الطفل مع الأسرة -7
 .فهم أهمية دراسة مرحلتي الرشد والشيخوخة -8
 (2).(معرفة كيفية التخطيط لحياة أفضل لكبار السن -9
 

  

                                                            

 123ص  ،2ط  ،المراهقة –علم النفس النمو الطفولة   ،القذافي (1)
 299ص  ،2016-2015وزارة التربية والتعليم الليبية  ،تقسيم المقررات الدراسية لمرحلة التعليم الثانوي (2)
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 خصائص طلاب المرحلة الثانوية
وهذه المرحلة تعرف  ،سنة 19-16إن طلاب المرحلة الثانوية في المجتمع الليبي تتراو  أعمارهم بين  

في التخفيف  كثيراً  المعلمين والمربينوإن معرفة ما تمتاز به هذه المرحلة يساعد  ،المتأخرة بمرحلة المراهقة
يمهد الطريق لهم في تنمية شخصية  اليبالتو  ،من حدة التأثيرات التي تحدث في جميع مظاهر النمو

 :الطلاب في هذه المرحلة، ويتضح ذلك عدة خصائص أهمها
    ةوالفسيولوجي ةالجسمي خصائص -1

لجسمي السريع )فسيولوجيا وبيولوجيا( حيث تبدأ إفرازات الهرمونات المراهقة بالنمو اتتميز مرحلة 
نضجها الصحيح في نهاية مرحلة  إلىتصل  وتبدأ الأعضاء التناسلية في النمو حتى ،الجنسية للجنسين

ويتأثر البلوغ بنوع  ،تحكم القشرة المخية في النضج الجنسي للفردمدى  علىوهذا يعتمد  ،البلوغ
في مختلف أجزاء الجسم سواء الداخلية  ويصاحب ذلك نمواً  ،وكمية الغذاء الذي يتناوله الفرد

 . والخارجية حتى يحدث تناسق وتكامل بين سائر الأجهزة
في المرحلة الثانوية تحدث طفرة في النمو من حيث الطول والوزن والنمو "ويقول ودعاني 

 علىوهذا ينعكس  ،وقوة الحركة العضلية ،وتتضح الفروق الفردية من جانب القدرة ،العقلي والنضج
  (1). "السلوك الاجتماعي

 :ةاليالخصائص الانفع -2
والتي لها أكبر الأثر في كل جوانب  ،أن الطالب يمر في المرحلة الثانوية بمرحلة المراهقة)يقول زهران 

 ،ةاليالانفعالات قوية ولا يستطيع التحكم في المظاهر الخارجية لحالته الانفع وتعتبر ،لديهالشخصية 
الآخرين له لا تتناسب ن طريقة معاملة أإلى ق مع البيئة المحيطة به عدم تحقيق تواف إلىويرجع السبب 
أنه تقليل من  علىوحينئذ يفسر من يساعده  ،من تغير عليهوما طرأ  ،من نضجإليه مع ما وصل 

ويتعرض في  ،عجزه المادي الذي يقف دون تحقيق رغباته إلىة لديه اليوترجع الحساسية الانفع ،شأنه
والخوف من بعض  ،وصراع بين الدوافع ،س والقنوطاليأحالات الاكتئاب و  إلىبعض الأحيان 

                                                            

الانحراف الفكرى من وجهة 7ضدمساهمة برامج التوعية الإسلامية في تحصين طلاب المرحلة الثانوية مدى  ،ودعاني (1)
   51رسالة ماجستير ص  ،نظر معلمي المرحلة الثانوية بمحافظة القريات
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نحو مصادر السلطة في الأسرة والمدرسة ة والتمرد و ور يلاحظ مشاعر الغضب والث وحينئذ ،داليالتق
  (1). (والمجتمع

بتقلبات  أيضاً فهي تتسم  ،الإحباطوالقلق و  اليوبما أن هذه المرحلة تتسم بالتوتر الانفع
التناقضات الواضحة في  إلىبالإضافة  ،الهدوء الزائد إلىوبشكل متناقض من الانفعال الشديد  ،عنيفة

حيث الغضب والغيرة والخوف والحرمان  ،وبين الهيجان والانقباض ،الانفعالات بين الحزن والفر 
 .والكآبة والانطلاق

 :جتماعيةالخصائص الإ -3
لأنها المجتمع الصغير الذي ينشأ فيه منذ  ؛ الأسرة من أهم الأمور التي تطبع المراهق بخصائص معينة) 

فنلاحظ أن المراهق  ،فهو يتأثر به بدرجة كبيرة ،ويمثل المعلم حجر الزاوية في شخصية المراهق ،ولادته
 وأنه ،جماعة الأقران علىالمربين التأكيد  علىلذا وجب  ؛ بالذين يحبهم ويقتدي دائماً  جداً يتأثر 

العزلة المؤقتة والخلو  إلىيميل  وأحياناً  م،والولاء له ميرهومعاي ميكافح من أجل رفاقه ويتبني قيمه
صبح صورة طبق الأصل من نماذج محددة أن ب إلىوأن ما يهدد حياة المراهق هو إجباره  ،بنفسه

 ومحواً  اجتماعياً  ويعتبر هذا موتاً  ،وأن يحدد له ماذا يقول وماذا يحب وماذا يكره وماذا يأكل ،وجامدة
الشهرة والمد  والثناء من  علىالعدوان والعنف مع مدرسيه ليحصل  إلىوقد يلجأ  ،لذات المراهق

 (2).(زملائه
 :الخصائص العقلية -4

 اليوبالت ،العقلي للطالب في هذه المرحلة عامل قوي ومهم ومحدد في تقدير قدراته العقلية يعد النمو
 تهستبصار بما يرتب شخصيلإا علىأن تكون لديه القدرة سه و أن يفهم نف علىيقدم له يد العون 
ومن أهم مظاهر النمو العقلي عند  ،واتجاهات مختلفة حول بعض المواضيع ،سواء قدرات عقلية

   .التفكير بأنواعه ،التذكر ،التخيل ،الإدراك :طالب الثانوية
وفي النمو  ،إن طالب المرحلة الثانوية يتميز بأنه يمر بفترة تميز ونضج في القدرات) :يقول زهران

وتزداد  ،والقدرة العددية ،ويكون الذكاء العام أكثر دقة في التعبير مثل القدرة اللفظية ،العقلي عموماً 
ويتميز تفكيره  ،الإدراك المعنوي إلىالحسي  ياته وينتقل إدراك المراهق من الإدراكسرعة تحصيله وإمكان

                                                            

 145ص  ،6ط  ،التوجيه والإرشاد النفسي ،زهران (1)
 14ص ،مرجع سابق ،2008 ،المقرن (2)
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والعدل  ،وينمو الفهم عنده ويميز بين الحق والباطل ،نضج العقل والتذكر والتخيل وأيضاً  ،بالاستقلال
(1) (والخير والشر ،والظلم

. 

 :الحركيةالخصائص  -5
ويلاحظ كذلك الميل نحو الخمول والكسل والتراخي، ويزداد  ،تنمو القدرة والقوة الحركية بصفة عامة)

تساق الحركي لايتصف نمو المراهق الحركي بنقص او  ،الارتباط بين النمو الحركي والنمو الاجتماعي
والأقل والأطول  الأكبر سناً أثبتت بعض الأبحاث أن المراهقين قد و  ،التآزر الحركي علىوعدم القدرة 

               (2) .(والأخف وزناً  صر طولاً والأق وأكفأ في النشاط الحركي من رفاقهم الأصغر سناً  ىيكونوا أقو  وزناً 
المشاركة في  علىنقص الرغبة والمقدرة  ،طالب الثانوي بحكم فترة المراهقة علىكما يلاحظ   

وعدم القدرة  ،لوجود علاقة ارتباطيه بين فرط الحساسية الاجتماعية نظراً ؛ البرامج الفنية والرياضية 
وجود الوالدين أو المربين باختلاف مسمياتهم للقيام بعملية أهمية وهنا تكمن  ،الخجل و الإحباط على

 ،ببرامج رياضية وفنية وترفيهية وإلحاقهم ،المستمروالتوجيه والإرشاد المباشر و  ،البناء والتشجيع
 .تنمية مهاراتهم علىم ومساعدته

مما سبق يتبين للباحث أن المرحلة العمرية التي يمر بها طلاب المرحلة الثانوية تعتبر من أصعب 
 إلىحيث تبدأ من نهاية مرحلة الطفولة التي تتميز بميل الطالب  ،المراحل التي يمر بها الإنسان وأعقدها

ة اليكما أنها فترة تغيرات فسيولوجية وانفع  ،ومحاولة ظهوره بمظهر الشباب والرجولة نشاط واللعبال
بالنسبة  سلوكه، وإن معرفة خصائصهممما يؤثر في واجتماعية شاملة لجميع جوانب شخصية الفرد 

عنها في معرفة صفاتهم وميزاتهم والصعوبات التي تواجه نموهم في   غنى للمربين والمعلمين ضرورة لا
وتقدير التغيرات الفسيولوجية التي تؤثر  ،في كيفية التعامل معهم أولاً  لأنه يساعدهم ؛ افة الجوانبك

كذلك تساهم في إعداد و  ،معرفة ميولهم واتجاهاتهم علىتساعد  أيضاً و  ،ثانياً  في سلوكياتهم و أخلاقهم
 .تحقيقها إلى ىدراسية والأهداف العامة التي تسعالخطط ال

ذلك كل أشكال  نترنت في كافة مناحي الحياة بما فيلمعلومات الدولية الإشبكة اإن استخدام 
وفي كافة مراحله تفرضه التغيرات التي يشهدها العالم خاصة في المجال الأكاديمي والعملي  ،التعليم

                                                            

 182ص ،6ط ،التوجيه والإرشاد النفسي ،زهران (1)
 15ص  ،مرجع سابق ،2008عبد العزيز  ،المقرن (2)
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لا نترنت أن يعرفوا أن استخدام الاطلاب المرحلة الثانوية خاصة  على، و التعليميةللعملية التربوية و 
 ،أو الاشتراك في منتديات مختلفة ،وإنشاء صفحات شخصية خاصة ،الدردشة والتعارف علىيقتصر 

من  بل هو وسيلة ،بما تفرضه المرحلة العمرية أو للتسلية والألعاب ومشاهدة الأفلام بكافة أنواعها
د المدارس فأعدا ،خاصة في الدول المتقدمةالتعليم في  عليهاالأساسية التي يعتمد  التعليميةالوسائل 

الأثر الذي مدى نطلق الباحث في معرفة اومن هنا  ،نترنت في ازدياد دائموالجامعات المتصلة بالإ
 ،ثانوي لتحصيل الدراسي لطلبة الصف الثالثبكل أدواته المتعددة في زيادة ا الإلكترونيالتعليم يحدثه 

هتمام افهو ظاهرة تربوية ونفسية تحظي ب ،فالتحصيل الدراسي له أهمية كبيرة في حياة الطالب الدراسية
خري مثل متغير الدافعية بل يتأثر بعدة متغيرات أُ  ،القدرات العقلية فقط علىولا يتوقف  ،خاص
فمن أهداف أي مدرسة هو الرفع من  ،العوامل الاجتماعية والاقتصادية للطالب أيضاً و  ،ةاليوالانفع

من عمليات معرفية  ،في المدرسة التعليميةالعملية  فهو محصلة ،مستوى التحصيل الدراسي لطلابها
نشاطه العقلي والمعرفي  علىتدل  ،متنوعة ومتعددة لعدة معارف ومهارات وعلوم مختلفة تعلميه

 ،البويتم ذلك كله بتطبيق اختبار تحصيلي في كل العلوم التي درسها الط ،والتطور الذي حدث له
ومن  ،لنفسه التفوق والنجا  في جميع مراحل حياته المتسلسلةقق الفرد فالتحصيل الدراسي يعني أن يح

من مستوى  علىأ ه حتىتعليمالتي تليها منذ بداية  إلىية تعليمخلاله يستطيع الانتقال من مرحلة 
 .العلم والمعرفة

 الدراسات السابقة  :ثانيا
  بشكل عام الإلكترونيالتعليم الدراسات التي تناولت 

التعليم أراء الطلاب في تجربة عنوانها " ،.Carswell.et al( 2000دراسة كارسيول وآخرين )-
 "تعليمواثرها في نواتج ال الإلكتروني

وتم توزيع الطلاب  ،معرفة معرفة أراء الطلاب نحو التعلم عن بعد بواسطة الإنترنت إلىهدفت  والتي
والثانية درست  ،عن بعدالتعليم الأولي التي درست المادة من خلال الإنترنت بطريقة  :مجموعتين إلى

بين التعليم أن نواتج  إلىوتوصلت الدراسة  ،أستخدم الباحث المنهج التجريبي ،بالطريقة التقليدية
ولديه الرغبة عبر الإنترنت  الإلكترونيالتعليم المجموعتين متماثلة بالرغم من أن الطلاب قد فضلوا تجربة 

 .في إعادتها
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  نحو التعيم المفتوح"عنوانها "اتجاهات طلاب الجامعة الهندية  ،Anil( 2002دراسة آنيل )-
معرفة العلاقة بين خصائص طلاب الجامعة الهندية المفتوحة واتجاهاتهم نحو  إلىوهدفت الدراسة  

وطبق المنهج  ،( طالب وطالبة177عينة عشوائية تتكون من ) علىوتم تنفيذ الدراسة  ،المفتو التعليم 
وجود فروق ذات دلالة احصائية في العادات الدراسية ويعزي للحالة  إلىوتوصلت نتائجها  ،الوصفي

وأن مفهوم الطلبة لذواتهم يلعب دورا هاما في التنبؤ  ،الاجتماعي والوظيفيستوى والم ،الاجتماعية
 .بتحصيلهم الاكاديمي

عنوانها "اتجاهات طلاب جامعة شيكاغو نحو التعلم  ،Halsne( 2002دراسة هالسن )-
 بالانترنت"

المقارنة بين مجموعتين من الطلاب  إلىطلاب كلية المجتمع بيشكاغو  علىأجريت هذه الدراسة  
والاخري درست داخل الفصل  ،( مقررا دراسيا عن طريق الإنترنت14إحداهما درس طلابها )

الدخل مستوى و  ،ومتوسط السن ،المفضلةالتعليم  أساليبوقورنت المجموعتين في  ،الدراسي التقليدي
 ،وطبق المنهج التجريبي فيها ،وكذلك متوسط الوقت المستغرق للتعلم ،والوضع الاجتماعي ،الأسري

 ،( طالبا من طلاب المجموعة التجريبية الذين درسوا بواسطة الإنترنت430وقد اكمل الدراسة )
بينما أكمل الدراسة جميع طلاب المجموعة الضابطة بنسبة عودة  ،%(57,9وبنسبة عودة وصلت )

 ،( عاما أو أكثر بقليل26وكانت اعمار طلاب المجموعة التجريبية معظمهم ) ،%(100بلغت )
أيضا كان أغلب الطلاب  ،( عام26الطلاب في الفصل الدراسي التقليدي كانت تحت )أغلبية بينما 

من  علىوان دخلهم الأسري أ ،الذين درسوا عن طريق الإنترنت كانوا يعملون وغير متفرغين للدراسة
ت ان أغلبية الطلاب الذين درسوا عن طريق الإنترن إلىوتوصلت الدراسة   ،طلاب المجموعة الضابطة

  .بينما طلاب المجموعة الضابطة يفضلون أسلوب التعلم السمعي ،يفضلون أسلوب التعلم البصري

إستفادة معلمي المرحلة الثانوية بمدينة الرياض من مدى " ،عنوانها)  2003 (العبيد  دراسة-
 الشبكة العالمية"

 الشبكة من الرياض بمدينة الثانوية المرحلة معلمي استفادة مدى على التعرف إلى الدراسة هذه هدفت
 بمدينة الثانوية المرحلة معلمي تمكِّن التي والطرق السبل على والتعرف ،الإنترنت للمعلومات العالمية
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 من تحد التي المعوقات على الإنترنت، والتعرف للمعلومات العالمية الشبكة من الاستفادة من الرياض
 . الإنترنت للمعلومات العالمية الشبكة من الرياض بمدينة الثانوية المرحلة معلمي استفادة

 بمدينة الحكومية الثانوية المرحلة معلمي من % 30 من الدراسة عينة وتكونت :عينة الدراسة
 المدارس في الثانوية المرحلة في لىالإ الحاسب وجميع معلمي معلمًا، )692 ( عددهم بلغ وقد الرياض

 .لدراسته أداة الاستبانة الباحث واستخدم ،معلمًا( 124ا )بلغ عدده وقد الرياض بمدينة الحكومية
 :الدراسة نتائج أهم وكانت  :أهم نتائج الدراسة

 الدراسة عينة مجموعات بين ) 0.05 ( الدلالة مستوى عند إحصائية دلالة ذات فروق وجود . أ
 ،حاسبلىالإ الحاسب )أدب،علمي،دون التخصص لاختلاف وفقًا للدراسة والثاني الأول المحور في
 .فقط إلى حاسب العلمي التخصص أصحاب لصالح كمتغير أخرى( ،فقط إلى

 

 أهمية في التدريس هيئة وعضوات التدريس هيئة أعضاء بين إحصائية دلالة ذات فروق وجود . ب
 .التدريس هيئة أعضاء لصالح وذلك ) 0.01(  مستوى عند التعليمية العملية في الإنترنت استخدام

ة المستقبلية لإداريي إلى"الاحتياجات التدريبية الح ،عنوانها  ( 2003 )  ناصر أبو دراسة-
 كما يراها القادة التربويين في الأردن" الإلكترونيالتعليم مدارس 
 كما الإلكترونيالتعليم  مدارس لإداريي التدريبية الاحتياجات على إلى التعرف الدراسة هذه هدفت

 .التحليلي الوصفي المنهج الباحث استخدمو  ،الأردن في التربويين القادة يراها
 الإدارية والمهارات الكفايات :مجالات ثلاث على موزعة فقرة (60) من تكونت استبانةالباحث  طوَّر

 تألفت وقد بالتطوير، المتعلقة والمهارات المعلومات، بتكنولوجيا المتعلقة والمهارات الكفايات والفنية،
 في تربويًّا قائدًا  ( 32 )و ،الإلكترونيالتعليم  لمدارس ومديرة مديراً (402)  من الدراسة عينة

 الأردنية.التعليم و  التربية مديريات
 الدراسة: نتائج أهم النتائج: وأظهرت

 :إلىمج على والمستقبل الحاضر في للتدريب ةإلىع بحاجة الإلكترونيالتعليم  مدارس إداريي إنَّ  . أ
 مجال وفى المعلومات، بتكنولوجيا المتعلقة والكفايات والمهارات بالتطوير، المتعلقة والكفايات المهارات

 .والفنية الإدارية والمهارات الكفايات
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 لمتغيرات تعُزى المستقبل في التدريبية بالاحتياجات يتعلق فيما إحصائيًّا دالة فروق توجد لا . ب
 على بالتركيز الدراسة أوصت وقد  .الإقليم أو ،الوظيفي المسمى أو العلمي، المؤهل أو ،الجنس

 لإداريي التدريبية البرامج وضع عند غيرها من أكثر أولويات احتلت التي التدريبية الاحتياجات
 ة.الإلكتروني المدارس

التي يمارسها المعلمون في  الإلكترونيالتعليم "صور  ،عنوانها ،(2004الخوالدة ) دراسة-
 المدارس الخاصة في عمان"

 في المعلمين ممارسات في الظاهرة الإلكترونيالتعليم  صور على التعرف إلى ةإلىالح الدراسة هدفت
 عينة وتكونت .المعلم فيها يعُلِّم التي الدراسية والمرحلة المعلم تخصص من كل وأثر ،الخاصة المدارس
( 120 (و الثانوية للمرحلة ومعلمة معلمًا ) 120 ( بواقع ومعلمة معلمًا ) 240 ( من الدراسة

 لدراسته. أداة الاستبانة الباحث واستخدم ،الأساسية للمرحلة ومعلمة معلمًا
 :إلىالت النحو على الدراسة نتائج جاءت و

 بمدارس الاتصال :كانت إلىالع الاستخدام ضمن وقعت التي الإلكترونيالتعليم  صور أبرز . أ
 المشروعات إعداد استغلال ،الإلكتروني البريد ،البحث محركات عبر الإلكتروني البحث ،إلكترونية
 برمجيات( office .( المحوسبة المعلومات عرض ،المحوسبة الطلابية

 باختلاف الدراسة أفراد لدى الإلكترونيالتعليم  صور استخدام متوسطات بين اختلاف وجود . ب
 فيها. يدرسون التي والمرحلة متهتخصصا

 التعليميةعنوانها "اتجاهات العاملين في المؤسسات  ،(Borstorff & Lowe, 2006دراسة )-
 نحو التعلم عن بعد"  

شيوعاً التعليم  أساليبوالذي أصبح أكثر  ،الإلكترونيالتعليم واهتمت الدراسة بالاتجاهات نحو 
التعليم عن بعد على تكنولوجيا التعليم المختلفة. كما يقوم  التعليميةبالجامعات والمؤسسات 

 المختلفة. ونظراً للتطور الكبير في تكنولوجيا التعليميةالمناهج الدراسية والبرامج  في تقديم الإلكتروني
التعرف على  مهوالتغير في مهام المعلمين والمناهج الدراسية فقد أصبح من الم الإلكترونيالتعليم 

 ته. علىومدى فاالتعليم إدراكات المتعلمين وقناعتهم لهذا النوع من 
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"معوقات استخدام الحاسوب في تدريس مادة التربية  ،عنوانها ،)2004 ( العجمي دراسة-
 الإسلامية في المدارس الثانوية في محافظة الخبر بالمملكة العربية السعودية"

 الإسلامية التربية مادة تدريس في الحاسوب استخدام معوقات على التعرف إلى الدراسة هذه هدفت 
 الإسلامية. التربية مادة معلمي نظر وجهة من الخبر محافظة في الثانوية المدارس في

 في الإسلامية التربية معلمي جميع يمثلون معلمًا (١١٢ (من الدراسة عينة وتكونت :عينة الدراسة
 لدراسته. أداة الاستبانة الباحث واستخدم ،الخبر محافظة في الثانوية المدارس

 :إلىالت النحو على الدراسة نتائج أهم وجاءت
 التعليمية البرمجيات قلة الإسلامية التربية مادة تدريس في الحاسوب استخدام معوقات أهم من

 المقدمة الحوافز قلة ،الدرس لمادة المسبق الإعداد من الكثير إلى الحاسوب استخدام يحتاج ،المتوافرة
 لىالإ الحاسب استخدام يجيدون الذين للمعلمين

الجامعي من التعليم عنوانها "معوقات استخدام الإنترنت في  ،)٢٠٠٤ ( الخبراء دراسة-
 وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بكلية التربية بجامعة الملك سعود بالرياض"

 وجهة من الجامعيالتعليم  في الإنترنت استخدام معوقات أهم على التعرف إلى الدراسة هذه هدفت
 هيئة أعضاء نظرة بين العلاقة ودراسة سعود، الملك بجامعة التربية بكلية التدريس هيئة أعضاء نظر

 .الجامعيالتعليم  في الإنترنت استخدام لمعوقات الذكور التدريس
 ( 131 ) عددهم بلغ الذي بالجامعة التربية بكلية التدريس هيئة أعضاء من الدراسة عينة تكونت

 الدراسة توصلت وقد ،التحليلي الوصفي المنهج الباحث استخدم وقد ،مختلفة تخصصات من عضوًا
 الطلاب تهيئة وعدم ،التدريس هيئة أعضاء لجميع إلى حاسب أجهزة توافر عدم:التالية المعوقات لأهم

التعليم  في الإنترنت طريق عنللتعليم خطة توفر وعدم ،التعليمية الأغراض في الإنترنت لاستخدام
 مادية وجود حوافز وعدم ،تعليمال في منها الاستفادة يمكن العربية باللغة بيانات وجود وقلة ،إلىالع

 قبل من مستمرة متابعة إلى يحتاجالتعليم  في الإنترنت استخدام وأنَّ  ،تعليمال في التقنية لاستخدام
 الأشخاص وقلة ،الإنترنت خدمة تقدم الجامعة في كافية معامل وجود وعدم ،التدريس هيئة عضو

 .الإنترنت مجال في الاختصاصيين
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 الإلكترونيالتعليم دراسة تقويمية لتجربة عنوانها "( 2006عبد العبد الكريم) دراسة مها-
 "رس البيان النموذجية للبنات بجدةبمدا

بمدارس البيان النموذجية للبنات بجدة بالمرحلتين  الإلكترونيتقويم تجربة التعلم  إلىهدفت هذه الدراسة 
 .المتوسطة والثانوية

للبنات  ة  في مدارس البيان النموذجيةالإلكترونيشملت العينة جميع طالبات ومعلمات الفصول 
مته  ءواستخدمت الباحثة المنهج الوصفي لملا .طالبة( 162)معلمة( و 41والبالغ عددهم )

 واستخدمت الباحثة الأدوات الآتية:  .للدراسة
  .الإلكترونيلبيات التعلم أراء الطالبات حول ايجابيات وس علىاستبانة للتعرف  . أ

 .الإلكترونياستعداد المعلمات للتدريس بطريقة التعلم مدى استبانة لمعرفة  . ب
 :النتائج الآتية إلىوتوصلت الدراسة 

بيا وجود فروق بسيطة نس الإلكترونياستفادة الطالبات من التعلم دى بينت النتائج الخاصة بم . أ
 .ةالإلكترونيلصالح الطريقة 

ولا توجد  ،ةالإلكترونيستمرار بالتدريس بالطريقة لإالمعلمات مستعدات ل ينت أيضا إنوب . ب
 صعوبات في تطبيقها ويرغبن في مزيد من التأهل للتدريس بها. 

إيصال المعلومات  علىتساهم في زيادة قدرة المعلمات  الإلكترونيأيضا بينت أن طريقة التعلم  . ت
انشغال الطالبات بالحاسب  إلىنها أدت ومن سلبياتها من وجهة نظر المعلمات أ ،للطالبات

  .وقللت من التواصل بين المعلمة والطالبات ،دروسهن علىوعدم التركيز   لىالإ

والمواقف  الإلكترونيالتعليم عنوانها " (Borstorff & Lowe ,2006)آخردراسة بروستورف و -
   "سلوكيات من المستخدمين النهائيينوال

 التعليم  أساليبوالذي أصبح الأكثر  ،الإلكترونيالتعليم اهتمت هذه الدراسة بالاتجاهات نحو  
التعليم تكنولوجيا  علىعن بعد التعليم كما يقوم   ،المختلفة التعليميةشيوعا بالجامعات والمؤسسات 

نظرا للتطور الكبير في تكنولوجيا  ،المختلفة التعليميةفي تقديم المناهج الدراسية والبرامج  الإلكتروني
 علىفقد أصبح من المهم التعرف  ،والتغيير في مهام المعلمين والمناهج الدراسية ،الإلكترونيالتعليم 

 .تهعلىفامدى و التعليم إدراكات المتعلمين وقناعاتهم لهذا النوع من 



150 
 

الذين تم  تطبيق استبيان ( طالبا و 113وتكونت عينة الدراسة من ) ،وطبق المنهج الوصفي التحليلي
وأظهرت نتائج الدراسة أن هناك توجها كبيرا  ،الإلكترونيالتعليم إدراكاتهم وقناعتهم ب علىللتعرف 

  .الإلكترونيلتعلم 

ذات وسائط عنوانها "أستخدام برمجية  ،(Huang & Liaw, 2007هونق وآخرون )دراسة  -
 تحصيل تلاميذ الفلك" علىمتعددة 

التعليم الذات والاستقلال والدافعية لاستخدام  ةعلىالتعرف على إدراكات فا وحاولت الدراسة
المتبادلة بين أربعة متغيرات من متغيرات الاتجاهات وهي  واستكشفت الدراسة العلاقات الإلكتروني

 والدافعية الخارجية  intrinsic motivation الدافعية الداخلية ،ةالمتعلملىاستقلإ ،ة الذاتعلىفا
extrinsic motivation  ( طالباً 116. وتكونت عينة الدراسة من )الإلكترونيالتعليم تجاه

 .من الإناث( في إحدى جامعات تايوان 69 ،من الذكور 47جامعياً )
بالدافعية الداخلية  وأشارت نتائج الدراسة إلى أن متغير استقلال المتعلم يعتبر أقوى المنبئات

% من التباين 61الخارجية مسئول عن  في الدافعية الداخلية والدافعية% من التباين 57مسئول عن 
ة الذات علىبالدافعية الداخلية أو الخارجية من خلال فا في الدافعية الخارجية. بينما لم يمكن التنبؤ

 .ة الذات والدافعية الخارجيةعلىدالة إحصائياً بين فا المدركة بالرغم من وجود علاقة

 الإلكترونيللتعليم وعنوانها "أهمية ومعوقات استخدام المعلمين  ،(2007)الشمري  دراسة -
 من وجهة نظر المشرفين التربويين بمحافظة جدة"

من وجهة  الإلكترونيللتعليم ومعوقات استخدام المعلمين  أهمية علىالتعرف  إلىهدفت هذه الدراسة 
 .نظر المشرفين التربويين بمحافظة جدة

( مشرفا 191والبالغ عددهم ) ،الدراسة من جميع المشرفين التربويين بمحافظة جدةوتكونت عينة 
هي من وطبق الاستبانة لجمع المعلومات و  ،واستخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي ،تربويا

كان بدرجة موافق  الإلكترونيالتعليم ائجها أن موقف المشرفين التربويين تجاه وكانت أهم نت .إعداده
كانت موافق بمتوسط حساب  الإلكترونيالتعليم أهمية استخدام  ،(4,11بمتوسط حساب للمحور )

كانت بدرجة حيادي بمتوسط  الإلكترونيللتعليم معوقات استخدام المعلمين  ،(4,12للمحور )
وأظهرت أيضا عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين مواقف مجتمع الدراسة  .(3,21حساب )
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الدورات -التخصص-الخبرة-تعزي لمتغيرات )المؤهل الإلكترونيالتعليم رفين التربويين تجاه من المش
 .( لىالإلمام بالحاسب الإ -لتربويالتدريبية في مجال الإشراف ا

في مدارس  الإلكترونيالتعليم عنوانها "واقع استخدام  ،(2008العبد الكريم ) دراسة-
 المملكة الهلية بمدينة الرياض"

 علىفي المدرسة والتعرف  الإلكترونيالتعليم استخدام طرق مدى  علىالتعرف  إلىهدفت الدراسة 
الفروق في اتجاهات أفراد الدراسة نحو محاورها باختلاف  علىو  ،الإلكترونيالتعليم أنماط استخدام 

  .المدرسةات ومعوقات استخدامه في ايجابيات وسلبي علىوالتعرف  ،خصائصهم الشخصية والوظيفية
واستخدمت الباحثة المنهج الوصفي  ،ومعلمة (معلم202تكونت عينة الدراسة من )

 :وكانت أداة الدراسة عبارة عن استبانه من إعداد الباحثة، وكانت أهم نتائجها ،التحليلي
نحو  والإناثفأقل بين الذكور  (0,01دلالة )مستوى عند  إحصائيةتوجد فروق ذات دلالة  . أ
 .في المدرسة(لصالح الإناثنماطه وأ الإلكترونيالتعليم ستخدام طرق امدى )

بينت ان مادة الحاسوب هي  الإلكترونيالتعليم أما المجالات والمستويات التي يستخدم فيها  . ب
وبينت ان هناك موقع  ،الإلكترونيالتعليم وأما أنماطه فكان  ،المرحلة الثانويةمستوى الأكثر وفي 

رفة كافية باستخدام وانه لدى المعلمات مع ،وتوفر شبكة انترنت في المعامل ،نتالانتر  علىللمدرسة 
 .لىالحاسب الإ

 
عنوانها "واقع استخدام الحاسوب وشبكة المعلومات الدولية  ،( 2008دراسة القرشي )-

  الانترنت في تدريس الرياضيات للصف الأول المتوسط في محافظة الطائف"
 الحاسوب استخدام عن المعلمين عزوف في تتسبب التي المعوقات على الوقوف إلى هدفت والتي

 تدريس ةعلىوفا المعوقات هذه بين العلاقة نوع إلى هدفت كما ،الرياضيات تدريس في والإنترنت
 الرياضيات.

 اختيارها تم التي العينة أفراد استجواب واقع يصف الذي التحليلي المنهج الباحث استخدم
 السعودية. العربية المملكة في الطائف محافظة في المتوسط الأول الصف طلبة من عشوائيًّا
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 كعدم المعوقات؛ تلك من العديد وجود إلى الإحصائية المعالجة بعد عدة نتائج  إلىوتوصلت الدراسة 
 على التدريب وقلة ،الحاسوب لاستخدام المناسب المكان توفر وعدم ،المدارس في العرض أجهزة توفر
 المواد توفر عدم إلى بالإضافة ،كبيرا معوقاً  الإنجليزية اللغة في الضعف وشكَّل ،استخدامه أوجه

 .العربية باللغة المكتوبة التعليمية

عنوانها "واقع التقنيات المعاصرة في تدريس الرياضيات بالمرحلة  ،(2008دراسة الذبياني )-
 المتوسطة من وجهة نظر المعلمين"

واقع التقنيات المعاصرة في تدريس الرياضيات بالمرحلة المتوسطة من  علىالتعرف  إلىهدف البحث 
 وجهة نظر معلمي الرياضيات بمحافظة ينبع بالمملكة العربية السعودية.

كانت عينة الدراسة من جميع معلمي الرياضيات بالمرحلة المتوسطة بمحافظة ينبع وكان   
وتم تطبيق الاستبانة كأداة للدراسة وهي من  ،ج الوصفيواستخدم الباحث المنه ،(معلما64عددهم )

 :التاليةالنتائج  إلىوتوصلت  .إعداده
 .إن  درجة توافر التقنيات المعاصرة في المدارس المتوسطة كانت ذات درجة منخفضة جدا . أ

في المدارس المتوسطة كانت ذات درجة منخفضة ام التقنيات المعاصرة دإن درجة توافر استخ . ب
 جدا.

تعزي  (0.05)مستوى عند  توجد فروق ذات دلالة إحصائية في استجابات عينة الدراسةلا  . ت
دورات تدريبية أو لاختلاف عدد سنوات  علىلاختلاف نوع المؤهل العلمي أو حصول المعلم 

 .الخدمة
عنوانها "اتجاهات المعلمين والمشرفين التربويين نحو استخدام  ،(2008دراسة الردادي ) -

 في تدريس مادة الرياضيات في المرحلة المتوسطة" الإلكترونيالتعليم 
اتجاهات المعلمين والمشرفين التربويين نحو تصميم منهج  علىالتعرف  إلىة إلىهدفت الدراسة الح

واتجاهات المعلمين والمشرفين التربويين نحو دور المعلم عند  ،الإلكترونيالتعليم الرياضيات باستخدام 
كذلك   ،الإلكترونيالتعليم واتجاهاتهم نحو دور التلميذ عند استخدام  ،الإلكترونيالتعليم استخدام 

 وتقويم التلاميذ. ،اتجاهاتهم نحو طريقة التدريس المناسبة
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( معلما، والمشرفين 206تكونت عينة الدراسة من جميع معلمي الرياضيات والبالغ عددهم)
 .لة المتوسطة في مدينة مكة المكرمةوالعاملين في المرح،( مشرفا12التربويين وعددهم )

واستخدم استبانه من إعداده تقيس اتجاهات المعلمين نحو  ،واستخدم الباحث المنهج الوصفي
 .الإلكترونيالتعليم استخدام 
أن اتجاهات المعلمين والمشرفين نحو تصميم منهج الرياضيات باستخدام  إلىوتوصل الباحث  
كذلك نحو دور المعلم وكذلك نحو دور ،ة(إلىرياضيات كانت )عفي تدريس ال الإلكترونيالتعليم 
التعليم مكونات البيئة الصفية عند استخدام  إلىبالإضافة  ،أيضا نحو طرق التدريس المناسبة ،التلميذ

  ة(.إلىة )عالإلكتروني

في تدريس  الإلكترونيالتعليم عنوانها "أهمية استخدام  ،(2008)دراسة السفياني - 
 بالمرحلة الثانوية من وجهة نظر المعلمات والمشرفات التربويات" الرياضيات

في تدريس الرياضيات  الإلكترونيالتعليم درجة أهمية واستخدام  علىالتعرف  إلىهدفت هذه الدراسة 
وهل  ،بالمرحلة الثانوية من وجهة نظر المعلمات والمشرفات التربويات في المدارس الحكومية والأهلية

تكونت عينة الدراسة من .يوجد اختلاف بين وجهات نظر عينة الدراسة حول الأهمية والاستخدام  
 .( مشرفة بمدينة جدة وتم اختيارهم عشوائيا40و ) ،( معلمة160)

وطبقت الباحثة إستبانة كأداة لجمع المعلومات من  ،واستخدمت الباحثة المنهج الوصفي
 :الآتيةالنتائج  إلىإعدادها، وتوصلت 

( بين المتوسطات الكلية تبعا 0.05دلالة )مستوى لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند  . أ
التعليم عدد الدورات التدريبية ( في تحديد درجة أهمية واستخدام -يتعليمالستوى الم-لمتغيرات )العمر

 .من وجهة نظر عينة الدراسة الإلكتروني
( بين المتوسطات الكلية لمحاور 0.05دلالة )مستوى عند لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية  . ب

 الإلكترونيالتعليم سنوات الخبرة( في تحديد درجة أهمية واستخدام -أداة الدراسة )التخصص الوظيفي
( بالنسبة 0.01)مستوى بينما توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند  ،من وجهة نظر عينة الدراسة

 .الرياضيات في أدوات تنمية الإلكترونيللتعليم 
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عنوانها "اتجاهات طلبة الجامعة الهاشمية نحو توظيف  ،(2008دراسة القضاة وآخرون )-
 الجامعي"التعليم في  الإلكترونيالتعليم 

التعليم الكشف عن اتجاهات طلبة الجامعة الهاشمية في الأردن نحو توظيف  إلىهدف هذا البحث  
أثر كل من التخصص والجنس والخبرة الحاسوبية والخبرة  علىوالتعرف  ،الجامعيالتعليم في  الإلكتروني

 .في الانترنت
واستخدم  ،أختيرو بطريقة طبقية عشوائية ،( طالبا وطلبة583تكونت عينة البحث من )

 .انه تقيس الاتجاهاتوأعد الباحثون استب ،الباحثون المنهج الوصفي
التعليم في  الإلكترونيالتعليم أن الاتجاهات ايجابية لدي الطلبة نحو توظيف  :إلىوتوصلت 

في حين كانت هناك فروق ذات  ،وأنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية يعزي للتخصص ،الجامعي
  .دلالة تعزي للخبرة الحاسوبية والانترنت بين أصحاب الخبرة القليلة والمتوسطة لصالح الخبرة المتوسطة

ودرجة توافرها لدي معلمي  الإلكترونيالتعليم عنوانها "كفايات  ،(2009) دراسة العمري -
 "التعليميةالمرحلة الثانوية بمحافظة المخواة 

ودرجة توافرها لدي معلمي المرحلة  الإلكترونيالتعليم كفايات   علىالتعرف  إلىهدفت هذه الدراسة 
  .التعليميةالثانوية بمحافظة المخواة 

وعددهم  التعليميةوتكونت عينة الدراسة من جميع معلمي المرحلة الثانوية بمحافظة المخواة 
 لذلك. وأعد الباحث استبانه ،نهج الوصفيواستخدم الباحث الم ،( معلما306)

 :التاليةالنتائج  إلىوتوصل الباحث 
أصحاب يوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط إجابات عينة الدراسة تعزي لصالح  . أ

بينما لا توجد فروق دالة إحصائيا بين أصحاب التخصصين  ،التخصص العلمي في قيادة الحاسوب
  .في المحاور الأخرى

توجد فروق دالة إحصائيا بين متوسط إجابات عينة الدراسة تعزي لسنوات الخبرة لصالح  . ب
وعدم وجود فروق دالة إحصائيا بين متوسطات مجتمع الدراسة تعزي  ،المعلمين الأحدث خدمة

 .للدورات التدريبية في الحاسب والشبكات

 الإحتراف والجودة" إلىمن التطبيق  الإلكترونيالتعليم عنوانها " ،(2009)دراسة إسماعيل -
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لدى تلاميذ  في تدريس العلوم على التحصيل الإلكترونيالتعليم  أساليبة إلىهدفت إلى قياس فع
( 30تكونت عينة الدراسة من ) .وهي دراسة تجريبية ،الصف السادس بمحافظة الرس في القصيم

على التحصيل  الإلكترونيالتعليم  أساليبتلميذًا تم اختيارهم عشوائيًّا. وأثبتت نتائج الدراسة أثر 
 المعرفي في مستويات )التذكير والفهم والتطبيق(. 

وجود فروق بين متوسطات الدرجات قبل دراسة الوحدة وبعدها حيث كانت أهم نتائجها 
التعليم على دافعية  الإلكترونيالتعليم  أساليبة إلىكما أثبتت الدراسة فع،دالة إحصائيًّا لصالح التطبيق

 لدى مجموعة البحث لصالح التطبيق البعدي. 

من وجهة نظر  الإلكترونيمعوقات استخدام منظومة التعلم  ،(2009دراسة الهرش وآخرون )-
  معلمي المرحلة الثانوية في لواء الكورة"

من وجهة نظر معلمي  الإلكترونيالكشف عن معوقات استخدام التعلم  إلىة إلىهدفت الدراسة الح
( معلمة تم اختيارهم 58و ) ،(معلم47وكانت عينة الدراسة من ) .المرحلة الثانوية في لواء الكورة

 .عشوائيا
 ،أربع محاور علىن إعدادهم موزعة وطبقوا استبانة م ،الباحثون المنهج المسحيواستخدم 

تلتها المعوقات المتعلقة  ،أشارت نتائجها بأن المعوقات المتعلقة بالمعلمين جاءت في المرتبة الأوليحيث 
تعلقة بالطلبة وجاءت المعوقات الم ،ثم المعوقات المتعلقة بالبنية التحتية والتجهيزات الأساسية ،بالإدارة

  .في المرتبة الأخيرة
وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزي للجنس في مجال المعوقات المتعلقة بالبنية التحتية  إلىوأشارت 

وأن هناك فروق ذات دلالة إحصائية تعزي للمؤهل العلمي في مجال  ،والتجهيزات لصالح الذكور
بينما لم تظهر فروق ذات دلالة إحصائية  ،علىالمعوقات المتعلقة بالطلبة لصالح حملة الماجستير فأ

 .تعزي لأثر الدورات التدريبية في جميع المجالات

افلكتروني في تدريس التعليم إمكانية استخدام مدى عنوانها " ،(2009دراسة جغدمي ) -
 "التعليميةمواد التربية افسلامية في المرحلة الثانوية بمنطقة جازان 

 :إلىهدفت الدراسة حيث 
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 ،درجة أهمية وتوافر مواصفات كل من )محتوي مقررات مادة التربية الإسلامية علىالتعرف  . أ
من وجهة  الإلكترونيالتعليم ستعمال ( بالمرحلة الثانوية لا التعليميةالبيئة  ،معلم مادة التربية الإسلامية

 .نظر معلمي ومشرفي مادة التربية الإسلامية
معلما من معلمي التربية الإسلامية في المدارس الثانوية ( 115تكونت عينة البحث من )

( مشرفا من مشرفي مادة التربية الإسلامية في المرحلة الثانوية بمنطقة 30و ) ،التعليميةبمنطقة جازان 
 .جازان

كانت أداة الدراسة عبارة عن استبانة لجمع حيث   ،الوصفي المنهجطبق الباحث في دراسته 
 .البيانات

 :التاليةالنتائج  إلىوتوصلت الدراسة 
حيث أن توافر مواصفات  ،ةإلىوبدرجة ع أن أهمية جميع المواصفات المذكورة في أداة الدراسة . أ

وكذلك توافر  ،توافرت بدرجة ضعيفة الإلكترونيالتعليم محتوي مقررات التربية الإسلامية لاستخدام 
 .جاءت ضعيفة التعليميةأيضا مواصفات البيئة  ،مواصفات معلم التربية الإسلامية

( بين متوسطات استجابات عينة 0.01)مستوى توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند  . ب
ومعلم مادة التربية  ،الإسلامية الدراسة حول أهمية وتوافر مواصفات كل من )محتوي مقررات التربية

 .الإلكترونيالتعليم ( لاستعمال  التعليميةوالبيئة  ،الإسلامية

 الإلكترونيعنوانها "درجة استخدام طلبة الجامعة المفتوحة للتعلم  ،(2009دراسة العفتان )-
 من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس والطلبة في الجامعة" 

من  الإلكترونيالكشف عن درجة استخدام الجامعة العربية المفتوحة للتعلم  إلىة إلىهدفت الدراسة الح 
 .خلال وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس والطلاب في الجامعة

طلاب وأعضاء هيئة تدريس بالجامعة العربية المفتوحة  (506ة من )إلىكانت عينة الدراسة الح  
وقد  ،بالجامعة عضو هيئة تدريس( 24و ) ،( طالب وطالبة482) إلىوموزعين   الإلكترونيللتعلم 

 .تم اختيارهم بالطريقة العشوائية الطبقية
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استبانة تقيس درجة  ،ما أدوات الدراسة فكانت عبارة عنأ ،وطبق الباحث المنهج الوصفي
من وجهة نظر الطلاب و أعضاء هيئة  الإلكترونياستخدام طلبة الجامعة العربية المفتوحة للتعلم 

 .والأداة الثانية هي دليل للمقابلة مع الطلبة و أعضاء هيئة التدريس ،امعةالتدريس بالج
 :التاليةالنتائج  إلىوتوصلت 

من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس   الإلكترونيكانت درجة استخدام طلبة الجامعة للتعلم  . أ
 .كان متوسطا بالنسبة للمجموع الكلي

إجابات أفراد ( بين متوسطات 0.05)مستوى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند  . ب
ستوى الم ،الدراسة لدرجة استخدام طلبة الجامعة من وجهة نظر الطلاب تعزي لمتغيري الجنس

وعدم وجود فروق من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس تبعا لمتغيري الخبرة  ،الدراسي في كافة المجالات
 .والفرع

بين متوسطات إجابات أفراد  ،(0.05ة )دلالمستوى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند  . ت
استخدام نظام إدارة التعلم في كل  ،لدرجة استخدام طلبة الجامعة تبعا لمتغير الخبرة ،عينة الدراسة

 .سنوات (4-2الطلبة الذين تتراو  خبراتهم من ) إجاباتالمجالات ولصالح متوسط 

عنوانها "واقع استخدام المستحدثات التكنولوجية في مختبرات  ،(2010دراسة مريم )-
 العلوم بالمرحلة الثانوية من وجهة نظر مشرفات ومعلمات العلوم بمكة المكرمة"

 :إلىوهدفت هذه الدراسة 
وجهة  من الثانوية المرحلة في العلوم مختبرات في التكنولوجية المستحدثات توافر درجة معرفة . أ

 .المكرمة مكة بمدينة العلوم تومعلما مشرفات نظر
المرحلة  في العلوم مختبرات في التكنولوجية للمستحدثات العلوم معلمات استخدام درجة معرفة . ب

 .المكرمة مكة بمدينة العلوم ومعلمات مشرفات نظر وجهة الثانوية من
 

 عشوائيةعينة  على تطبيقها تم استبانة الباحثة أعدَّت .الوصفي المنهج الباحثة استخدمت
 ،مشرفة ( 22 ) وعددهن المكرمة بمكة الثانوية بالمرحلة العلوم التربويات لمادة المشرفات طبقية من

( مشرفة 147( معلمة بمجموع )125بالمرحلة الثانوية وعددهن ) العلوم معلمات من وكذلك
  :إلىوكانت نتائجها كالتومعلمة.
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نظر  وجهة من الثانوية المرحلة في العلوم مختبرات في التكنولوجية المستحدثات توافر درجة تدني . أ
وهي الفئة التي تشير إلى  ( 1.44 ) عام بمتوسط المكرمة مكة بمدينة العلوم ومعلمات مشرفات

 تستخدم( وفق المقياس الذي تم تطبيقه. الاستجابة )لا
وجهة  من نويةالثا المرحلة في العلوم مختبرات في التكنولوجية المستحدثات استخدام درجة تدني . ب

وهي الفئة التي تشير إلى  ( 1.53 ) عام بمتوسط المكرمة مكة بمدينة العلوم ومعلمات مشرفات نظر
 .وفق المقياس الذي تم تطبيقه )تستخدم )لا الاستجابة

لدي معلمي ومعلمات  الإلكترونيالتعليم عنوانها "الاتجاهات نحو  ،(2010دراسة لآل )-
 مكة المكرمة"المدارس الثانوية بمدارس 

لدي معلمي ومعلمات المدارس  الإلكترونيالتعليم الاتجاه نحو  الكشف عن إلى إلىهدف البحث الح
 .( معلم ومعلمة تم أخيارهم عشوائيا462وتكونت عينة البحث من ) ،الثانوية بمكة المكرمة

 ،البحثوأستخدم الباحث المنهج الوصفي المقارن حيث أنه من أنسب المناهج لتحقيق أهداف 
 :التاليةالنتائج  إلىتوصل الباحث من إعداد الباحث، حيث  استبانهوكانت أداة البحث هي 

 وجود أثر دال إحصائيا لصالح الذكور منه للإناث . أ
 وجود أثر دال إحصائيا بالنسبة لمتغير التخصص لصالح التخصص العلمي . ب
أن اتجاه المعلمين والمعلمات ذوي وجود أثر دال إحصائيا بالنسبة لمتغير مجال العمل فتبين  . ت

أكثر ايجابية من المعلمات والمعلمين  الإلكترونيالتعليم خبرة في مجال العمل )أقل من سنوات( نحو 
 الإلكترونيالتعليم سنوات( نحو 5ذوي الخبرة )أكثر من 

ت أكثر ية في مجال التقنياتعليموتبين أيضا أن اتجاه المعلمين والمعلمات الذين يحضرون ندوات  . ث
 .الإلكترونيالتعليم من الذين لا يحضرون ندوات في مجال التقنيات نحو  الإلكترونيالتعليم ايجابية نحو 

عنوانها "اتجاهات طلبة الرياضيات والحاسوب في جامعة القدس  ،(2010دراسة قرداني )-
 الرياضيات"في تعلم  الإلكترونينحو استخدام التعلم  – التعليميةمنطقة سلفيت  –المفتوحة 

الرياضيات والحاسوب وتحليلها في جامعة القدس استكشاف اتجاهات طلبة  إلى إلىهدف البحث الح 
بأنماطه المختلفة في تعلم  الإلكترونيالتعليم نحو استخدام – التعليميةمنطقة سلفيت –المفتوحة 

 .اتجاهات الطلبة علىمعرفة أثر متغيرات الدراسة  إلىكما تهدف   ،الرياضيات
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( طالبا وطالبة من جامعة القدس المفتوحة تخصص رياضيات 50تكونت عينة البحث من )
وحاسوب تم اختيارهم بالطريقة الطبقية العشوائية بالنسبة لمتغيري الجنس والتخصص، واستخدم 

  .واستخدم الاستبانة التي أعدها الباحث لجمع المعلومات ،الباحث المنهج الوصفي التحليلي
إذ  ،كانت ضعيفة الإلكترونيأن اتجاهات الطلبة نحو التعلم  :النتائج الآتيةوأظهر البحث 

كما أن الدراسة أظهرت أن هناك   ،%(59.58جميع الفقرات ) علىبلغت الاستجابة الكلية 
أقوي منها لدي طلبة  الإلكترونيالتعلم  أنماطاتجاهات ايجابية لدي طلبة الرياضيات نحو استخدام 

بينما لم يكن هناك فرق ذات دلالة إحصائية تعزي لمتغيري الجنس والمعدل التراكمي  عند  ،الحاسوب
 .(0.05دلالة )مستوى 

وتعلم الرياضيات في  تعليمة في الإلكترونيعنوانها "دمج الجداول  ،( 2010) ضاهر دراسة-
 أكاديمية القاسمي" .التعليمجميع مراحل 

 والتفاعل والخبرات بالأنشطة الاندماج مقومات فيها تتوافر يةتعليم بيئة توفير إلى هدفت هذه الدراسة
 الطلاب. مستويات مختلف لدى الرياضي التفكير مهارات وصقل الابتكار، تنمية على يساعد الذي

 تعليم في المختلفة ةالإلكتروني والأدوات الأجهزة استخدام إلى الأنظار اتجهت ذلك ولتحقيق
 إلى سعت التي الدراسات بين ومن ،المتوسطة المدارس طلبة من عينة على ذلك تطبيق وتم ،الرياضيات

  هذه الدراسة. كانت ذلك
 لتنفيذ مجموعات شكل على تعاونية بيئة في الرياضية المعرفة لبناء نماذج الباحث استخدمو  

 البيئة جوانب في ملحوظاً تقدمًا الدراسةبينت  وقد الخلوية.  الهواتف بمساعدة أصيلة يةتعليم أنشطة
 خلاله. من تعلموا الذي السياق ضمن الرياضيات مادة في المقترحة المعرفية

ة المفتوحة عن بعد بتكنولوجيا الإلكترونيعنوانها "التربية  ،( 2010دراسة حمدان )-
 المعلومات المعاصرة والواقع وتنبؤات المستقبل في الوطن العربي"

 المعلمين مهارات كفاية عدم أو ندرة :منها المشكلات من في مجموعة الدراسة أهدافأبرزت 
 إنَّ  إذْ  ،الإنترنت واستخدام ةالإلكتروني التربية وتنفيذ تخطيط في والجامعات المدارس في والمتعلمين

 المهرة المختصين وندرة التمويل إمكانيات لضعف التحديثات لهذه جاهزة غير العربية البلدان بيئات
 والمكان الزمان في المحدودة العربية المناهج تحويل في الصعوبة أيضًا وهناك  .التنفيذ على اعلىف القادرين
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 الفكر قرصنة نتيجة مهدورة الملكية حقوق أنَّ  كما ،الرقمية ةالإلكتروني إلى ةإلىالح الوصفية صيغها من
 وانتحال والغش ،والمعلومات الاتصال وتكنولوجيا التربية ووسائل ومعدات مصادر في والإنتاج

 من العربية المجتمعات من الأعظم السواد ومعاناة ،الإنترنت على والطلبة المدرسين من المعلومات
 مقررات وجود وعدم ،الإلكترونيالتعليم  برامج بعض رداءة مشكلة أيضًا وهناك ،التكنولوجية الأمية

 لهذا مُعدَّة مراكز في مدرسين إشراف تحت نهائية اختبارات تقديم الدارسين من تطلب إلكترونية
 .الغرض

التعليم ام عنوانها "اتجاهات المعلمين والطلبة نحو استخد ،(2010دراسة الشناق وآخر )-
 في المدارس الثانوية الأردنية" الإلكتروني

في  الإلكترونياتجاهات المعلمين والطلبة نحو استخدام التعلم  علىالتعرف  إلىف هذا البحث ده 
وا مادة الفيزياء المحوسبة للصف الأول سّ ( معلم ومعلمة ممن در 28وتكونت عينة البحث من ) ،العلوم

واستخدم  ،تم اختيارهم قصديا ،( طالبا من ثلاث مدارس ثانوية للذكور118و ) ،ثانوي علمي
م وكانت أدوات الدراسة عي عبارة عن مقياس اتجاهات المعلمين نحو التعل ،الباحثان المنهج التجريبي

 :إلىوتوصلا .قاما  بإعدادهما الباحثان الإلكترونيومقياس اتجاهات الطلبة نحو التعلم  ،الإلكتروني
 ،الإلكترونيوجود اتجاهات إيجابية لدي المعلمين نحو التعلم  . أ

بعد ان كان  الإلكترونيحدوث تغير سلبي دال إحصائيا في اتجاهات الطلبة نحو التعلم   . ب
 .إيجابيا قبل إجراء التجربة

الثانوي العام باللملكة التعليم ب الإلكترونيالتعليم عنوانها "تفعيل  ،(2010دراسة دوم )-
 العربية السعودية في ضوء أهداف التربية الأسلامية". 

في المرحلة الثانوية العامة في  الإلكترونيالتعليم واقع وتفعيل  علىالتعرف  إلىتهدف هذه الدراسة  
التعليم  عليهارأي العينة في الصورة التي يجب أن يكون  علىوالتعرف  ،المملكة العربية السعودية

 .وتحديد ملامح القصور فيه في ضوء أهداف التربية الإسلامية ،الثانوي
( عضو من أعضاء هيئة التدريس المتخصصين في مجال تكنولوجيا التعلم 300بلغت عينة الدراسة ) 
وقامت بإعداد استبانه تقيس واقع  ،لمنهج الوصفي التحليليواستخدمت الباحثة ا ،الإلكترونيالتعليم و 

 .في المدرسة الثانوية العامة في السعودية الإلكترونيالتعليم 
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التعليم لدي معلمي  الإلكترونيالتعليم عنوانها "درجة توافر كفايات  ،(2011دراسة كٌلاب )-
 .المحسوب في مدارس وكالة الغوث بغزة وعلاقتها باتجاهاتهم نحوه" علىالتفا

 علىلدي معلمي التفا الإلكترونيالتعليم درجة توافر كفايات  علىالتعرف  إلىة إلىهدفت الدراسة الح
 .المحوسب في مدارس وكالة الغوث وعلاقتها باتجاهاتهم نحوه

وأداتي  ،واستخدم المنهج الوصفي التحليلي ،معلم ومعلمة (62وكانت عينة الدراسة مكونة من )
 علىالتفاالتعليم ومقياس الاتجاه نحو  ،الإلكترونيالتعليم الدراسة هما استبانه لقياس درجة توافر 

 :النتائج الآتية إلىوتوصلت الدراسة  .المحوسب وهما من إعداد الباحث
( من متوسطي درجات المعلمين 0,05دلالة )مستوى توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند  . أ

 بينما توجد فروق بين ،الذكوروقيادة الحاسوب لصالح   الإلكترونيالتعليم والمعلمات في محور ثقافة 
تصميم البرمجيات والوسائط متوسطي المعلمين والمعلمات في محور قيادة شبكة الانترنت ومحور 

 .التعليمية
التعليم ( في جميع محاور كفايات 0,05)مستوى  علىة لا توجد فروق ذات دلالة إحصائي . ب

 .تبعا لدور سنوات الخبرة  الإلكتروني
وبين درجة  الإلكترونيالتعليم ( بين درجة توافر 0,05)مستوى عند  ارتباطيهتوجد علاقة  . ت

 علىالتفاالتعليم فكلما زانت الكفايات زاد الاتجاه نحو  ،المحوسب علىالتفاالتعليم الاتجاه نحو 
 .المحوسب

المحوسب تقع عند  علىالتفاالتعليم لدي معلمي  الإلكترونيالتعليم أن درجة توافر كفايات  . ث
  .%(81المحوسب يقع عند )  علىتفاالالتعليم نحو  علىالتفاالتعليم وأن اتجاهات معلمي  ،%(73)

نظر في جلمعة تشرين وجهة  الإلكترونيالتعليم عنوانها "واقع  ،(2011دراسة حسامو )-
  .اعضاء هيئة التدريس والطلبة"

في جامعة تشرين من وجهة نظر أعضاء  الإلكترونيالتعليم واقع  علىالتعرّف  إلى إلىهدف البحث الح
( من 774و ) ،( من أعضاء هيئة التدريس113وكانت العينة مكونة من ) ،هيئة التدريس والطلبة

 .بالطريقة العشوائيةوتم اختيارهم  ،طلبة السنة الرابعة جامعة تشرين
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 ،واستخدمت استبانه خاصة للمعلمين ،استخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي لطبيعة البحثو  
 :وتوصلت للنتائج الآتية ،واستبانه خاصة للطلاب وهما من إعداد الباحثة

محور  علىعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات أعضاء الهيئة التدريسية  . أ
وتبعا  ،تبعا لمتغير الرتبة العلمية ومعوقاته ( ،وسلبياته ،وايجابياته ،الإلكترونيالتعليم استخدام مدى ) 

 .لمتغير الخبرة التدريسية
 علىعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات أعضاء الهيئة التدريسية  . ب

و وجود فروق  ،ومعوقاته( تبعا لمتغير التخصص ،وايجابياته ،الإلكترونيالتعليم استخدام مدى محور)
محور السلبيات تبعا لمتغير  علىإحصائية بين متوسط درجات أعضاء هيئة التدريس ذي دلالة 

 .التخصص ولصالح التخصص الأدب

عنوانها "معتقدات أعضاء هيئة التدريس بكلية العلوم جامعة افمام  ،(2012دراسة الرفاعي )-
 "الإلكترونيالتعليم ية نحو محمد بن سعود افسلام

ن ومعرفة الفروق في  الإلكترونيالتعليم معرفة معتقدات عينة الدراسة نحو  إلىهدف هذا البحث 
 الكيمياء (  –الفيزياء  -الاحصاء  –معتقدات عينة الدراسة وفق تخصصات الكلية ) الرياضيات 

وتحديدا العينة العمدية في  ،بالجامعاتأختيرت عينة الدراسة من مجتمع أعضاء هيئة التدريس 
( 31وبلغ عددهم ) ،جامعة الامام محمد بن سعود الاسلامية  –أعضاء هيئة التدريس بكلية العلوم 

التعليم و طبق الباحث مقياس المعتقدات نحو  .واستخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي .معلما
أن معتقدات اعضاء هيئة  :النتائج الاتية إلىوتوصلت الباحث  .وهو من إعداد الباحث الإلكتروني

ولم توجد  ،الإلكترونيالتعليم كانت متوسطة تجاه التدريس كلية العلوم بجامعة الامام محمد بن سعود  
  .فروق بين معتقدات أعضاء هيئة التدريس وفق تخصصاتهم في المعتقدات

عنوانها "صعوبة استخدام الإنترنت لدي طلبة جامعة القدس  ،( 2012دراسة بركات ) -
 المفتوحة في طولكرم "

 طلبة لدى )الإنترنت( شبكة  استخدام تعيق التي الصعوبات في البحث إلىة إلىهدفت الدراسة الح
 ،العلمي والاختصاص الجنس، :متغيرات تأثير مدى ومعرفة ،طولكرم في المفتوحة القدس جامعة
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 تلك في والأم الأب تعليم ومستوى للطالب، الإنترنت خدمة توفر الحاسوب، جهاز وامتلاك
 الصعوبات.

 برامج إلى موزعين ،وطالبة طالب  400  حجمها بلغ طبقية عشوائية عينةوتكونت عينة البحث من 
 .مختلفة يةتعليم

 الطلاب لدى الإنترنت استخدام تعيق التي الصعوبات أهم أنَّ  الدراسة نتائج أظهرت وقد
  :هي
 الخدمة، تلك استخدام من بالهدف معرفته وعدم ،الإنترنت خدمة بوجود الطالب معرفة عدم أ.

 ،حسناتها من أكثر الخدمة تلك مساوئ بأنَّ  وقناعته
 خدمة وتوفر الحاسوب جهاز توفر متغيرات إلى تعُزى الصعوبات تلك في جوهرية فروق وجود ب.

 لديهم تتوفر لا الذين الطلاب لصالح وذلك والأم الأب تعليم ومستوى ،الطالب لدى الإنترنت
 .المتدنيالتعليم  مستويات ذوي والأمهات الآباء أبناء والطلاب الإنترنت، وخدمة ،الحاسوب أجهزة

اللازمة لطالبات التخصصات  الإلكترونيالتعليم عنواتها "كفايات  ،(2012دراسة ربوعي )-
 الشرعية الجامعية"

اللازمة لطالبات  )العلمية والفنية والتربوية( الإلكترونيكفايات التعلم   علىالتعرف  إلىهدفت الدراسة 
 .التخصصات الشرعية الجامعية

منهم  ،( من أعضاء هيئة التدريس وطلاب جامعة أم القري182كانت عينة البحث )
وأقسام إخري من  ،( عضوا من أعضاء هيئة التدريس في قسم المناهج وطرق التدريس68)

الشرعية بجامعة أم ( طالبة من طالبات التخصصات 114و ) ،التخصصات الشرعية بجامعة أم القري
 .إلىحيث أنه يناسب أهداف البحث الح ،مت الباحثة المنهج الوصفي المسحياستخدحيث  ،القرى

 :التاليةالنتائج  إلى توصلت الباحثة ،انة لجمع البيانات اللازمة لأغراض البحثبوطبقت الباحثة إست 
المحاور الثلاث وهي أهمية كفايات التعلم  علىة جدا إلىموافقة عينة البحث بدرجة ع . أ

 .العلمية والفنية والتربوية اللازمة لطالبات التخصصات الشرعية الجامعية الإلكتروني
بين متوسطات استجابات عينة البحث حول جميع  توجد فروق ذات دلالة إحصائية  لا . ب

 .لطالبات التخصصات الشرعية الجامعية تعزي لأحد فئتي عينة البحث الإلكترونيكفايات التعلم 
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في تدريس المواد  الإلكترونيالتعليم عنوانها "واقع استخدام  ،(2012دراسة الفهمى )-
 الاجتماعية لالمرحلة الثانوية بمدينة مكة المكرمة"

في تدريس  الإلكترونيللتعليم معرفة أهمية استخدام معلمات المواد الاجتماعية  إلىهدفت هذه الدراسة 
وأهم معوقاته التي تحول دون استخدامه من وجهة نظر معلمات  ،ودرجة استخدامه ،المواد الاجتماعية

معرفة ما إذا كانت فروق ذات دلالة إحصائية  إلىكما تهدف   ،المرحلة الثانوية بمدارس مكة المكرمة
 بين أراء عينة البحث 

( معلمة تم اختيارهن عشوائيا من مدارس مكة المكرمة 110وتكونت عينة الدراسة من )
 علىوطبقت الباحثة استبانة للحصول  .استخدمت الباحثة في هذه الدراسة المنهج الوصفي .الثانوية

 :وكانت نتائجها كالأتي ،البيانات المطلوبة كأداة للدراسة
والمعوقات التي تواجه استعماله في المرحلة الثانوية كانت  الإلكترونيالتعليم إن أهمية استخدام  . أ

 .أما درجة استخدامه جاءت بدرجة متوسطة ،ةإلىبدرجة ع
التعليم حول أهمية استخدام  ،(0.05دلالة )مستوى ئية عند توجد فروق ذات دلالة إحصا . ب

 ،( سنوات 10اللاتي خبراتهن )أقل من ( لصالح المعلمات وفقا لمتغير )سنوات الخبرة الإلكتروني
 سنة فأكثر( 15ومعوقات استعماله لصالح )سنوات الخبرة من 

( بين متوسطات عينة الدراسة 0.05دلالة )مستوى توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند  . ت
وتوجد فروق ذات  ،لىبأهمية استخدامه حسب اختلاف الإلمام باستخدام الحاسب الإفيما يتعلق 

( فيما يتعلق بدرجة استعماله لصالح المعلمات اللاتي 0.05دلالة )مستوى دلالة إحصائية عند 
أما فيما يتعلق بمعوقات استخدامها لصالح المعلمات اللاتي  ،لىلديهن إلمام باستخدام الحاسب الإ

 .لىن إلمام باستخدام الحاسب الإليس لديه

في الجامعات  الإلكترونيالتعليم عنوانها "صعوبات توظيف  ،(2012دراسة العواودة )-
 .الفلسطينية بغزة كما يراها الأساتذة والطلبة"

في الجامعات الفلسطينية  الإلكترونيالتعليم صعوبات توظيف  علىالتعرف  إلىة إلىهدفت الدراسة الح
والتخصص لكل من الأساتذة والطلبة   ،ومعرفة أثر الجنس والجامعة –يراها الأساتذة والطلبة بغزة كما 

 .الدراسي للطلبةستوى وكذلك معرفة أثر الم
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وتم  ،(طالبا وطالبة1082و ) ،ومدرسة  ( مدرس208وكانت عينة الدراسة مكونة من )
وقام الباحث ببناء  ،ج الوصفي التحليليواستخدم الباحث المنه ،اختيارهم بالطريقة الطبقية العشوائية

  .الإلكترونيالتعليم تقيس صعوبات توظيف أداة الدراسة وهي استبانه 
 :وكانت أهم نتائجها كالآتي 
في صعوبات تتعلق  الإلكترونيالتعليم في درجة توظيف توجد فروق ذات دلالة إحصائية  . أ

التخصصات العلمية والأدبية ولصالح الكليات بالخبرة و صعوبات تتعلق بالمنهاج الجامعي بين 
 ،في حين لم تكن هناك فروق ذات دلالة إحصائية في مجال صعوبات تتعلق بالإدارة الجامعية ،الأدبية

وكذلك ،ومجال صعوبات تتعلق بالطلبة ،وصعوبات تتعلق بالبنية التحتية والدعم الفني في المحاضرات
 .نظر الأساتذة في الدرجة الكلية للاستبانه من وجهة

في مجال  الإلكترونيالتعليم توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة صعوبات توظيف  . ب
وفي مجال صعوبات تتعلق بالبنية التحتية والدعم الفني في قاعات  ،صعوبات تتعلق بالإدارة الجامعية

 ،بية في المجال الثانيالمحاضرات وكانت لصالح الكليات العلمية في المجال الأول ولصالح الكليات الأد
في حين لم تكن هناك فروق ذات دلالة إحصائية في صعوبات تتعلق بالبنية التحتية والدعم الفني قي 

وكذلك  ،ومجال صعوبات تتعلق بالمنهاج الجامعي ،ومجال صعوبات تتعلق بالطلبة ،قاعات المحاضرات
  .في الدرجة الكلية للإستبانه من وجهة نظر الطلبة

التعليم في ضمان جودة  الإلكترونيالتعليم إسهام مدى عنوانها " ،(2012يام )دراسة ص-
  .المحاسبي في الجامعات الأردنية"التعليم دراسة حالة  ،إلىالع

من  إلىالعالتعليم في ضمان جودة  الإلكترونيالتعليم إسهام مدى إبراز  إلىهدفت هذه الدراسة  
هذا  إلىإدراك أعضاء هيئة التدريس مدى و  ،الجامعات الأردنيةالمحاسبي في التعليم خلال دراسة حالة 

والمزايا التي يحققها هذا الاستخدام وتعزيز  الإلكترونيالتعليم استخدام مدى و كذلك تحديد ،الإسهام
 .التنمية البشرية

 ،( عضو هيئة تدريس في الأقسام المحاسبية في الجامعات الأردنية52وكانت عينة الدراسة )
أن بعض النتائج حيث  إلىلت الدراسة وتوص ،وقام الباحث بتطوير استبانه لتحقيق هذه الأهداف

في التدريس الجامعي  الإلكترونيالتعليم في الأقسام المحاسبية يدركون أهمية أعضاء هيئة التدريس 
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محدودا بسبب  في التدريس الجامعي لا يزال الإلكترونيللتعليم  علىإلا أن الاستخدام الف ،المحاسبي
 . مكانيات الفنية والمادية المتاحةوجود معوقات تتعلق بأعضاء هيئة التدريس والطلبة والإ

تمكن معلمات اللغة العربية من كفايات مستوى عنوانها " ،(2013)مدى دراسة المحا-
 ها في المرحلة الثانوية بالعصمة المقدسة"تعليماللازمة ل الإلكترونيالتعليم 

تمكن معلمات اللغة العربية في المرحلة الثانوية من مستوى  علىالتعرف  إلىهدفت هذه الدراسة 
وأيضا التعرف  ،ةالإلكترونيوإدارة المقررات  ،لىالمهارات اللازمة لهن لاستخدام الانترنت والحاسب الإ

 .الإلكترونيالتعليم تمكنهن من كفايات مستوى  على
( معلمة من معلمات اللغة العربية في المرحلة 24قصدية بلغت ) تكونت عينة الدراسة من عينة

( معلمات من 3)( معلمة من المدارس الحكومية، و21) و ،الثانوية من مدارس التطوير بمكة المكرمة
وكانت أداة الدراسة هي )بطاقة ملاحظة( أشتملت  .وطبقت الباحثة المنهج الوصفي .المدارس الأهلية

  .،( مهارة39) على
 :التاليةالنتائج  إلىوتوصلت الدراسة 

التعليم في المهارات المتعلقة بكفايات  تمكن معلمات اللغة العربية ضعيف جدامستوى  . أ
تمكن معلمات اللغة العربية كان ضعيف في المهارات المتعلقة بكفاية مستوى أما  .الإلكتروني

تمكن معلمات اللغة العربية كان جيد في المهارات المتعلقة بكفاية مستوى أما  .استخدام الانترنت
 .ةالإلكترونيإدارة المقررات 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستويات تمكن أفراد عينة البحث تبعا لمتغير لعدد  . ب
كذلك كفايات مهارة   ،لىالدورات التدريبية في الكفايات المتعلقة بمهارة استعمال الحاسب الإ

 .تعمال الانترنتاس

في كليات جامعة  الإلكترونيالتعليم عنوانها "متطلبات استخدام  ،(2013دراسة الساعدي )-
 .ميسان من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس"

في كليات جامعة ميسان من  الإلكترونيالتعليم تحديد متطلبات استخدام  إلى إلىيهدف البحث الح  
( عضوا تدريسيا تم اختيارهم بالطريقة 128وكانت عينة البحث ) ،وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس

 وسنوات الخبرة (. ،الطبقية حسب )المرتبة العلمية
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التعليم تحديد أهمية متطلبات  إلىلأنه يهدف  ،والمسحيواستخدم الباحث المنهج الوصفي  
 .الإلكترونيالتعليم وطبق الباحث استبانه تصف متطلبات  ،الإلكتروني

ومتطلبات أعضاء الهيئة التدريسية كانت  الإلكترونيأن متطلبات المقرر  إلىوتوصل الباحث  
 .الفيزيقية كانت درجة أهميتها متوسطة التعليميةوأن متطلبات البنية  ،درجة أهميتها لكل منهما كبيرة

زيادة المدمج في التعليم و  الإلكترونيالتعليم عنوانها "دور  ،(2014عياصرة  ) دراسة -
 التحصيل الدراسي للطلبة من وجهة نظر المعلمين"

المدمج في زيادة التحصيل التعليم و  الإلكترونيالتعليم دور  علىالتعرف  إلىهدفت هذه الدراسة 
 .الدراسي للطلبة من وجهة نظر المعلمين

( 24و) ،( معلم24( معلم ومعلمة منهم )48) علىالتعرف  إلىوشملت عينة الدراسة 
  الأردنيةمقرر التربية الاسلامية للصفين الثامن والتاسع  في محافظة جرش بالمملكة  سونرَ معلمة ممن يدِ 

 .تم اختيارهم عشوائيا
وطبق الباحث  .واستخدم الباحث المنهج  المسحي الوصفي نظرا لملائمته لطبيعة هذه الدراسة

في زيادة التحصيل الدراسي لطلبة الصف الثامن  الإلكترونيالتعليم استبانة لقياس دور  :أداتين هما
استبانة لقياس دور التعلم المدمج في زيادة  و ،من وجهة نظر معلميهم  الأساسيالتعليم والتاسع من 

 .التحصيل الدراسي للطلبة
المدمج في التعليم و  الإلكترونيللتعليم وجود دور مرتفع  وهيالنتائج  إلى وتوصلت الدراسة

عدم وجود فروق ذات كذلك   ،من وجهة نظر المعلمين والمعلمات زيادة التحصيل الدراسي للطلبة
 .دلالة إحصائية تبعا لمتغيرات الجنس والصف والخبرة

وأدواته بمدارس  الإلكترونيالتعليم عنوانها "معوقات توظيف تقنيات  ،(2015دراسة ردنه )-
 .مكة المكرمة"بمدينة العام الحكومية والأهلية التعليم 

مدى العام الحكومية والأهلية نحو التعليم وجهة نظر مديري مدارس  علىالتعرّف  هدف هذا البحث 
وأدواته، وأبرز المعوقات والصعوبات التي تواجه المعلمين  ،الإلكترونيالتعليم وطرق  أساليباستخدام 

 .الإلكترونيالتعليم عند استخدامهم تقنيات 
 ،( مديرا من المدارس الحكومية والأهلية للبنين بمكة المكرمة111)شملت عينة البحث 
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واستخدم الباحث استبانه من إعداده لمعرفة معوقات توظيف  ،واستخدم المنهج الوصفي المسحي 
والمعوقات  ،أن المعوقات المتعلقة بالمعلمين جاءت بالمرتبة الأولي :ومن أهم نتائجها .الإلكترونيالتعليم 

والمعوقات المتعلقة بالبنية التحتية والتجهيزات الأساسية جاءت في  ،المتعلقة بالإدارة في المرتبة الثانية
  .المرتبة الثالثة

 :سيفي التحصيل الدرا الإلكترونيالتعليم ة علىالدراسات التي تناولت أثر وفا

عنوانها "علاقة برمجية الوسائط  ،""Schoenfeld et al.  2000دراسة سكونفيلد وآخرون -
 الحوار بتعلم المفاهيم الاساسية لمادة الكيمياء الحيوية" علىالمتعددة القائمة 
المفاهيم الأساسية للكيمياء  تعليمتهدف إلى معرفة علاقة خصائص المتعلمين بأهداف الدراسة: 

 الحيوية من خلال برمجية الوسائط المتعددة القائمة على الحوار.  
( طالبًا تم تقسيمهم حسب قدراتهم ومستوى 458تكَّونت عينة الدراسة من ) :عينة الدراسة

 تم استخدام اختبار تحصيلي تم تطبيقه قبليًّا وبعديًّا.و  ،التفكير المنطقي لديهم قبل التجربة
 توصلت الدراسة لعدد من النتائج، منها:  :أهم نتائج الدراسة

ية بين أفراد العينة في التحصيل الدراسي تعُزى لاختلافهم عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائ . أ
 في القدرات المعرفية.

يوجد فروق ذات دلالة إحصائية في متوسط التحصيل الدراسي بين المجموعة التي لديها  . ب
والمجموعة التي لديها قدرات تفكير منطقي منخفض لصالح المجموعة ذات  ،قدرات تفكير منطقي عال  

 ة.إلىالقدرات الع

عنوانها "أثر استخدام الحاسوب في تحصيل طلاب الصف الأول  ،(2000دراسة الشرهان )-
 .ثانوي في مقرر الفيزياء"

معرفة أثر استخدام الحاسوب في تحصيل طلاب الصف الأول ثانوي في  إلىهدف هذا البحث  
( طالب بأحد المدارس 50وكانت عينة البحث ) ،منهج الفيزياء لمستويات التذكر والفهم والتطبيق

 .الثانوية في مدينة الرياض 
وتوصل  ،وكانت أداة البحث اختبار تحصيلي من إعداد الباحث ،واستخدم الباحث المنهج التجريبي

 :التاليةالنتائج  إلى
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 المعرفي الأول )التذكر( ستوى لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الم . أ
 الفهم ( لصالح المجموعة التجريبية.الثاني )ستوى دلالة إحصائية في المتوجد فروق ذات  . ب
 .طبيق( لصالح المجموعة التجريبيةالثالث )التستوى توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الم . ت

أثر استخدام برمجية ذات "عنوانها  , al 2000).et,(Hoongدراسة هونق و آخرون. -
   "تحصيل التلاميذ لعلم الفلك علىوسائط متعددة 

تحصيل التلاميذ  علىالكشف عن أثر استخدام برمجية ذات وسائط متعددة  إلىهدفت هذه الدراسة 
 .اعلىإكسابهم مهارات حل المشكلات ال علىقدرتها مدى و  ،الأساسية لعلم الفلكللمفاهيم 

( تلميذا بالصف التاسع درسوا في فصل عملي بالقرب من مدينة 238وتكونت عينة الدراسة من )
 إلىحيث قسمت عينة الدراسة عشوائيا بالتساوي  ،وكانوا من المهتمين بعلم الفلك ،ميدوستن
  .مجموعتين

 علىالدراسة عتمدت و ا ،اختبارا طبق قبليا و بعديا وكانت أدوات الدراسة عبارة عن تصميم
 :كانت أهم نتائجها ما يليحيث   ،لاختبار فروض الدراسة اختبار)ت(

ودرجات  ،وجود فرق دال إحصائيا بين متوسطي درجات تحصيل تلاميذ المجموعة التجريبية . أ
 .ولصالح المجموعة التجريبية ،تلاميذ المجموعة الضابطة

إكساب مهارات خاصة  علىأتضح أن برمجية )القرية الفلكية( أداة فعالة في مساعدة التلاميذ  . ب
بيئات ومواقف  علىتطبيق حل المشكلات  علىحيث أصبح لديهم القدرة  ،في حل المشكلات

 .متشابهة

 عنوانها "التعلم عن طريق الإنترنت" ،( Carsweil ,et.al 2000دراسة كارسويل و آخرون )-
نواتج التعلم  علىمعرفة أراء الطلبة في تجربة التعلم عن بعد بواسطة الانترنت وأثرها  إلىالتي هدفت  

 .مقارنة بالطريقة التقليدية
مجموعتين الأولي تكونت من  على( طالب تم توزيعهم 500تكونت عينة الدراسة من )

وتكونت المجموعة  ،من خلال الانترنت بطريقة التعلم عن بعد التعليمية( طالب درست المادة 300)
وكانت نتائج الدراسة أن  ،نفسها بالطريقة الاعتيادية التعليمية( طالب درست المادة 200الثانية من )

 .رغم أن الطلاب فضلوا تجربة الانترنت وكانوا يرغبون في إعادتها ،نواتج التعلم متماثلة



170 
 

اللغة الانجليزية  تعليمفي  الإلكترونيالتعليم ة علىفامدى وانها "عن ،(2001دراسة الجرف )-
 .بالمرحلة الجامعية بالمملكة العربية السعودية"

 اللغة الانجليزية لطالبات تعليمفي  الإلكترونيالتعليم ة علىفا علىالتعرف  إلىهدفت  هذه الدراسة 
 .بجامعة الملك سعودالأول تخصص لغة انجليزية بكلية اللغات والترجمة ستوى الم

تم اختيارهم عشوائيا من كلية اللغات والترجمة  ،( طالبة113وتكونت عينة الدراسة من )
 ،الإلكترونيللتعليم وطبقت استبانه  ،واستخدمت الباحثة المنهج التجريبي ،جامعة الملك سعود

بات المجموعة التجريبية أثبتت  نتائج الدراسة أن هناك تفوق لطال .واختبار تحصيلي من إعداد الباحثة
طالبات المجموعة الضابطة  علىجانب المقرر التقليدي  إلىفي المنزل  إلكترونياً التي استخدمت مقررا 

 .تي درست بالطريقة التقليدية فقطال
الالكتروتي التعليم تقويم المعرفة المكتسبة من أنماط عنوانها " ،( Jun,2002دراسة جون )-

 والتقليدي"
 ،الإلكترونيالتعليم  :هيالتعليم تقويم المعرفة المكتسبة من نمطين من أنماط  إلىهدفت هذه الدراسة 

جدوي ما أستفاده مدى وقد تم تطوير ثلاث فرضيات لأستكشاف  ،داخل الفصولالتعليم و 
عينة الدراسة  علىوقد تم تطبيق الإختبار القبلي والبعدي  ،ةالإلكترونيالمشاركون في الفصول أو البيئة 

وجود فروق بين مجموعتي التعلم في المعرفة  إلىوتوصلت النتائج  .والتي مثلت مختلف الولايات المتحدة
كما وضحت الاختبارات البعدية أن المتعلمين من خلال الكمبيوتر أكثر استفادة من   ،القبلية

 .المتعلمين داخل الفصل
ي في التحصيل المباشر تعليمام الحاسوب العنوانها " أثر استخد ،(2002دراسة  العمر  )-

 والمؤجل لطلبة الصف الول ثانوي العلمي في الكيمياء "
معرفة أثر الحاسوب في التحصيل المباشر والمؤجل لطلبة الصف الأول ثانوي  إلىهدفت هذه الدراسة 

( طالب وطالبة من مدرستين مدرسة الذكور 114وشملت عينة البحث ) ،علمي في مادة الكيمياء
وطبق  ،وتم اختيار شعبتين من كل مدرسة بالطريقة العشوائية البسيطة ،ومدرسة  أخري للإناث

ية محوسبة حيث يتضمن الوحدة الأولي من كتاب الكيمياء للصف الأول الثانوي تعليمالباحث برمجية 
  :إلىوتوصل الباحث  .سةأهداف الدرالتحقيق علمي 
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( في التحصيل المباشر تعزي لطريقة 0.05)مستوى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند  . أ
  ،التدريس ولصالح المجموعة التجريبية

( تعزي لمتغير الجنس وكانت لصالح 0.05)مستوى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند    . ب
في حين لم تسجل أي فروق ذات دلالة إحصائية في تحصيل الطلبة المباشر تعزي لمتغير  ،الإناث

  ،التفاعل بين طريقة التدريس والجنس
مستوى أما بالنسبة للتحصيل الدراسي المؤجل وجدت فروق ذات دلالة احصائية عند   . ت
  ،التجريبية( في التحصيل المؤجل تعزي لطريقة التدريس ولصالح المجموعة 0.05)

ية في تحصيل طلبة الصف تعليمعنوانها "أثر استخدام الحاسوب كوسيلة  ،( 2003عفانه )-
 الخامس الأساسي في وحدة المساحة".

ية في تحصيل طلبة الصف تعليمكوسيلة استقصاء أثر استخدام الحاسوب   إلىهدفت الدراسة  
 .الخامس الأساسي في وحدة المساحة

( تلميذ وتلميذة من تلاميذ المدارس الخاصة في الصف الخامس 86تكونت عينة الدراسة من )
ثلاث  إلىوتم اختيارهم عشوائيا من ثلاث مدارس تم تقسيمهم  ،الأساسي في محافظة رام الله 

 .مجموعات  اثنين ضابطة و واحدة تجريبية
ي محوسب، واختبار تعليما برنامج وطبق أداتين للدراسة هم ،واستخدم الباحث المنهج التجريبي

 :النتائج الآتية إلىوتوصلت  .وهما من إعداد الباحث ،تحصيلي بعدي
( في متوسطات تحصيل تلاميذ 0,05دلالة )مستوى توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند  . أ

اق الصف الخامس الأساسي في بحث الرياضيات في المجموعة الضابطة الأولي والثانية التقليدية "أور 
 العمل" والمجموعة التجريبية "الحاسوب" لصالح المجموعة التجريبية  "الحاسوب ".

( في متوسطات تحصيل تلاميذ 0,05دلالة )مستوى توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند  . ب
الجنس ولصالح  إلىالصف الخامس الأساسي في مبحث الرياضيات باستخدام الحاسوب يعزي 

 .الإناث

لدي التعليم في الإحتفاظ ب لىعنوانها "أثر استخدام الحاسب الإ ،(2003)دراسة السواط -
 طلاب الصف الرابع الإبتدائي في مادة الجغرافيا".
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للاحتفاظ بالتعلم لدي تلاميذ الصف الرابع  لىالحاسب الإمعرفة استخدام  إلىهدفت الدراسة 
التطبيق ( مقارنة بالطريقة  –الفهم  -المستويات الثلاثة )التذكر علىالابتدائي في مادة الجغرافيا 

 .التقليدية
 ،( تلميذا من الصف الرابع الابتدائي في مكة المكرمة60تكونت عينة الدراسة من )

وتوصلت  ،وطبق الباحث الاختبار التحصيلي كأداة للدراسة ،واستخدم الباحث المنهج التجريبي
 :إلىالدراسة 

لدي عينة الدراسة بين المجموعتين التعليم فروق ذات دلالة إحصائية في الاحتفاظ بعدم وجود  . أ
 .التذكرمستوى عند 

الفهم مستوى لدي عينة الدراسة في التعليم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في الاحتفاظ ب . ب
 .ولصالح المجموعة التجريبية

لدي عينة الدراسة بين المجموعتين التعليم عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في الاحتفاظ ب . ت
 .التطبيقمستوى عند 

لدي عينة الدراسة في الاختبار التعليم عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في الاحتفاظ ب . ث
  .الكلي

ية عبر الإنترنت في تدريس مادة العلوم تعليمأثر استخدام وحدة ،((2004دراسة العنزى -
 تحصيل طلاب الصف الثاني المتوسط"  على

أثر استخدام شبكة الإنترنت في تدريس مادة العلوم على التحصيل الدراسي  إلىهدفت هذه الدراسة 
طبقت  وطبق البحث المنهج شبه التجريبي في دراسته هذهلطلاب الصف الثاني المتوسط بمدينة عرعر.

 .لعشوائية البسيطةعلى فصلين دراسيين تم اختيارهم عن طريق العينة ا
وجود فروق ذات دلالة إحصائية في متوسطي درجات تحصيل  :التاليةالنتائج  إلىوتوصلت 

وبين  ،طلاب الصف الثاني المتوسط في مادة العلوم بين المجموعة التي درست الوحدة عبر الإنترنت
المجموعة التي درست بالطريقة التقليدية عند مستويات )التذكير والفهم والتطبيق( لصالح المجموعة 

 التجريبية.
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عنوانها "أثر برنامج حاسوبي للتربية المرورية مصمم وفق  ،(2004دراسة سعد الدين )- 
 مدخل النظم لإعداد المعلمين في التحصيل والاتجاهات"

ة الاتقانية علىإعداد برنامج حاسوب متكامل في التربية المرورية و موازنة الفا إلىهدفت هذه الدراسة  
وبيان العلاقة بين  ،ة الكشف السريع والطريقة التقليديةعلىللتدريس بالبرنامج الحاسوب مقارنة مع فا

معلم  ( طالب وطالبة من كلية التربية قسم53عدد ) علىشملت عينة الدراسة  ،التحصيل والاتجاهات
 ،واستخدم الباحث المنهج التجريبي ،( طالب وطالبة مجموعة ضابطة64)و ،بيةالفصل مجموعة تجري

 :إلىوتوصل 
 .حصيلي النهائيالمجموعة الضابطة في الاختبار الت علىتفوق المجموعة التجريبية   . أ

 ،متغير الجنس إلىأيضا عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في التحصيل الدراسي يرجع   . ب
يقة المقترحة في ة الطر علىوكانت اتجاهات ايجابية لدي أفراد المجموعة التجريبية فقد بلغت فا

%( مع عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في الاتجاه 85,53بنسبة )تنمية الاتجاهات 
 ترجع لمتغير الجنس.

بعض  علىة التدريب الإفتراضي وكفايته في التدريب علىعنوانها "فا ،((2005 شباط دراسة-
 "في علم الأحياء واتجاهاته نحوهالتجارب المختبرية 

 طلبة تحصيل في وكفايته بالحاسوب الافتراضي التدريب ةعلىفا إلى التعرف على الدراسة وهدفت
  .واتجاهاتهم الأحياء علم في المخبرية التجارب لبعض العلمي الثانوي الثاني الصف
ا على الثانوي الصف الثاني من وطالبة طالبًا   24 من مكونة عينة على الدراسة طبُقت  مجموعة أنهَّ
ا على وطالبة طالبًا ( 24 ) تجريبية، واستخدم الباحث  في دراسته المنهج .ضابطة مجموعة أنهَّ

 التجريبى.
 في الضابطة المجموعة طلبة على التجريبية المجموعة طلبة تفوق  :إلى الدراسة نتائج أشارتو 

 من (% 75) تجاوزت إتقانية ةعلىفا إلى (% 89 ) توصل حيث ؛ المباشر النهائي التحصيل اختبار
 دالة التحصيل في قو فر  وجود وعدم الضابطة، للمجموعة (% 30 ) مقابل الاختبار درجات

التعليم  نحو إيجابية اتجاهات التجريبية المجموعة أفراد لدى وتكونت ،الجنس متغير إلى إحصائيًّا يعود



174 
 

 لمتغير تعود الاتجاه في إحصائيًّا دالة فروق وجود عدم مع.الافتراضي للتدريب الحاسوب بالبرنامج
 .الجنس

عنوانها "أثر استخدام برمجية مقرر الرياضيات المنتجة محليا  ،(2005 ( الدعيلجدراسة -
 تحصيل طالبات الصف الثاني المتوسط بمدينة الرياض" على

هدفت الدراسة إلى التعرَّف على أثر برمجية إلكترونية منتجة محليًّا على تحصيل طالبات الصف الثاني  
 المتوسط في مادة الرياضيات.

عينة من طلبات الصف الثاني المتوسط في مادة الرياضيات. وأظهرت  عينة الدراسةتكونت 
الدراسة عدم وجود فرق ذي دلالة إحصائية في مستوى تحصيل الطالبات بين المجموعة التجريبية 

 فية )التذكر، والفهم، والتطبيق(.والمجموعة الضابطة في المستويات المعر 
ائيًّا بين متوسطي درجات تحصيل الطالبات نتائج الدراسة وجود فرق ذات دلالة إحصوكانت 

في حين لم تظهر  ،المجموعة الضابطة والتجريبية في التطبيقين القبلي والبعدي للاختبار التحصيلي
 .اسة في الاتجاه نحو مادة الرياضياتالدراسة وجود فرق ذات دلالة إحصائيًّا بين مجموعتي الدر 

في المدارس الإعدادية  الإلكترونيالتعليم عنوانها "أثر تجربة  ،(2005زين العابدين) دراسة-
 التحصيل الدراسي للطلاب واتجاهاتهم نحوها". علىالمصرية 

التحصيل  علىفي المدارس المصرية  الإلكترونيالتعليم تقصي أثر تجربة  إلىهدفت هذه الدراسة 
( طالب تم اختيارهم بالطريقة القصدية من 112تكونت عينة الدراسة من ) .الدراسي للطلاب

 تلاميذ المدارس في محافظة بورسعيد. 
 الإلكترونيالتعليم واستخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي لوصف وتحليل مشروع 

 علىوالتفاعل بينهما أيضا المنهج التجريبي لمعرفة أثر المتغيرين المستقلين  ،بالمدارس الإعدادية المصرية
ومقياس الاتجاه وهي من تصميمه،  ،المتغيرات التابعة، كانت أدوات الدراسة هي الاختبار التحصيلي

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات طلاب المجموعتين   :النتائج الآتية إلىوتوصلت الدراسة 
ء التجربة. توجد فروق ذات دلالة التجريبيتين  وطلاب المجموعة الضابطة  في التحصيل بعد إجرا

إحصائية بين متوسطات درجات طلاب المجموعتين التجريبيتين وطلاب المجموعة الضابطة في الاتجاه 
 .الإلكترونيالتعليم نحو 
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الثانوي الصناعي التعليم في  الإلكترونيالتعليم عنوانها "أثر إدخال  ،(2005دراسة عمار)-
 التحصيل الدراسي وتنمية مهارات التعلم الذاتي ذوي الاحتياجات الخاصة" على

الثانوي الصناعي التعليم في  الإلكترونيالتعليم أثر استخدام  علىالتعرف  إلىة إلىتهدف الدراسة الح
وشملت عينة الدراسة مجموعة  .الذاتيالتعليم تنمية مهارات  علىأثره كذلك   ،التحصيل الدراسي على

( 124الثانوي الصناعي والبالغ عددهم )التعليم من طلاب الصف الاول ثانوي تخصص كهرباء من 
والاخري  ،( طالبا درست بالطريقة العادية64مجموعتين إحداهما ضابطة وتضم ) إلىطالبا قسموا 

هج واستخدم الباحث في دراسته هذه المن .الإلكترونيالتعليم ( طالبا باستخدام 64تجريبية وتضم )
ايضا استخدم اختبار  ،وطبق الباحث استبيان يتضمن عادات التعلم الذاتي ومهاراته .التجريبي

 النتائج الاتية: إلىوتوصل الباحث تحصيلي في تكنولوجيا الاختصاص 
( بين متوسطي درجات طلاب 0.01دلالة )مستوى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند  أ.

في التطبيق البعدي للاختبار التحصيلي لصالح طلاب المجموعة المجموعتين الضابطة والتجريبية 
 .التجريبية

( بين متوسطى درجات طلاب 0.01دلالة )مستوى توجد فروق ذات دلالة احصائية عند ت. 
المجموعتين الضابطة والتجريبية في التطبيق البعدي لمهارات التعلم الذاتي لصالح طلاب المجموعة 

 .التجريبية

 "مدرسة المستقبل" ،عنوانها ،2005 ) ) سلامة دراسة-
 لطلبة الدراسي التحصيل في الإنترنت شبكة استخدام أثر على تعرفال إلىهدفت هذه الدراسة 

 السعودية. العربية المملكة في الرياض فرع ،تعليمال في الحاسوب مقرر في المفتوحة القدس جامعة
 ،طالبة ( 38 ) و طالبًا (24)  منهم  ،دارسًا ( 72 )  منالدراسة  ينةع تكونتحيث 

 المتوسطات الحسابية والبرامج الإحصائية. ستخدامأدوات الدراسة بإوتمتلت 
 الكلي الحساب الوسط في ( 0.05 ) دلالة بمستوى إحصائية دلالة ذات فروق وجود النتائج أظهرت

 دلالة وبمستوى إحصائية دلالة ذات فروق ووجود ،التجريبية المجموعة لصالح التحصيلي الاختبار على
 إحصائية دلالة ذو أثراً هناك أنَّ  الدراسة بينت كما ،الدراسي التحصيل في الإناث لصالح ( 0.05 )

 والجنس. عرض المادة طريقة بين التفاعل لصالح أيضًا ( 0.05 ) دلالة بمستوى
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عنوانها "أثر ستخدام  ،Rose Frances Lefkowitz,Edd,rhia( 2006فرانسز) دراسة روز-
 الداء والإنجاز لدي الطلاب مقا نة بالطريقة التقليدية"مستوى  على الإلكترونيالتعليم 

أداء وانجاز الطلاب عند تدريسهم بطريقة مستوى  تحديد ماإذا كان هناك فرق في إلى والتي هدفت
التعليم وجود فرق كبير بين  إلىوتوصلت النتائج  ،عن الطريقة التقليدية CAPبنظام  الإلكترونيالتعليم 

( لصالح 0.0001حيث أن قيمة )ف> CAPبنظام  الإلكترونيالتعليم بالإسلوب التقليدي وبين 
 .CAPبنظام  الإلكترونيالتعليم 

 علىة استخدام الوسائل المتعددة بالحاسوب علىعنوانها "فا ،(2006دراسة الباوي )-
 ".تعليمتحصيل الطالبات لمادة الفيزياء واتجاهاتهن نحو استخدام الحاسوب في التعلم وال

تحصيل  علىة استخدام الوسائل المتعددة بالحاسوب علىالكشف عن فا إلى إلىيهدف الباحث الح 
 .التعليمطالبات مادة الفيزياء واتجاههن نحو استخدام الحاسوب في التعلم و 

واستخدمت  ،( طالبة تم اختيارهن عشوائيا بأحدي المدارس الثانوية ببغداد56وكانت عينة البحث )
وطبقت أداتين للبحث وهما من إعداد الباحثة الأولي لقياس التحصيل  ،الباحثة المنهج التجريبي

 .تعليموالثانية لقياس الاتجاه نحو استخدام الحاسوب في التعلم وال ،الدراسي

( لصالح 0.05)مستوى أن هناك فروق ذات دلالة إحصائية عند  إلىتوصلت الباحثة حيث      
وله الأثر  ،المجموعة التجريبية لدي الطالبات اللاتي درسن باستخدام الوسائل المتعددة بالحاسوب

 .اسوب قياسا بالمجموعة الضابطةالأكبر في زيادة التحصيل الدراسي وتنمية اتجاههن نحو استخدام الح
عنوانها "أثر الحاسوب والإنترنت في تحصيل طلاب  ،2007 )) وطارق شديفات دراسة-

وطالبات الصف الثامن الأساسي في مبحث العلوم مقارنة بالطريقة التقليدية في محافظة 
 بالأردن"المفرق 

 وطالبات الصف طلاب تحصيل في والإنترنت الحاسوب أثر عن الكشف إلى الدراسة هذه هدفت
 الأردنية المملكة المفرق محافظة في ،التقليدية بالطريقة مقارنة العلوم مبحث في ،الأساسي الثامن

  الهاشمية

 تم حيث ،المفرق قصبة مدارس في يدرسون ممن وطالبة طالبًا ( 180 ) الدراسة عينة شملت
طالبًا  ( 60 ) من الضابطة المجموعة تكونت بحيث ووزعت ،الدراسة مجتمع من عشوائيًّا اختيارها
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 وطالبة، طالبًا( 60 ) ضمت أولى تجريبية ومجموعة ،التقليدية الطريقة باستخدام تدريسها تم ،وطالبة
 وتم ،وطالبة طالبًا ( 60 ) أيضًا ضمت ثانية ومجموعة تجريبية ،الحاسوب باستخدام تدريسها وتم

 .الإنترنت باستخدام تدريسها
 :منها عدة نتائج إلى الدراسة توصلتو 

 مما ،التدريس طريقة إلى تعُزى ( 0.05 ) دلالة مستوى عند إحصائية دلالة ذات فروق وجود
 عدم .التجريبيتين المجموعتين ولصالح ،إحصائيًّا دالًا  كان التدريس طرائق بين الفرق أنَّ  على يدل

 .المتعلم جنس إلى تعُزى ( 0.05 ) دلالة مستوى عند إحصائية دلالة ذات فروق وجود

المدمج في تدريس مادة الجغرافيا التعليم عنوانها "اثر استخدام  ،(2007الشمري ) دراسة-
 تحصيل طلاب الصف الثالث المتوسط في محافظة حفر الباطن واتجاهاتهم نحوه" على

تحصيل طلاب الصف  علىاستقصاء أثر التعلم المدمج في تدريس مادة الجغرافيا  إلىهدفت الدراسة 
 .الثالث المتوسط في محافظة حفر الباطن في المملكة العربية السعودية

 وتم اختيارهم عشوائيا. ،( طالب من طلاب الصف الثالث المتوسط64تكونت عينة الدراسة من)
واستبانه تقيس  ،أداتين في دراسته الاختبار التحصيليوطبق  ،واستخدم الباحث المنهج التجريبي 

وجود فروق النتائج وهي  إلىوتوصلت الدراسة  .المدمج وهما من إعدادهالتعليم هات الطلبة نحو اتجا
أثر استخدام التعلم  إلى( بين العلامات الكلية للطلبة تعزي 0.05)مستوى ذات دلالة إحصائية عند 

وتمتع طلبة العينة التجريبية باتجاهات  ،المدمج في تدريس الجغرافيا وكانت لصالح المجموعة التجريبية
 .نحو تعلم الجغرافيا باستخدام التعلم المدمجإيجابية 

في تحصيل طلبة كلية العلوم  الإلكترونيالتعليم عنوانها "أثر  ،(2007دراسة عبد الحق )-
 التفكير" تعليمالتربوية لمساق 

تحصيل طلبة كلية العلوم التربوية  على الإلكترونيالتعليم أثر  علىالتعرف  إلىهدفت هذه الدراسة 
 لمساق التفكير.

( طالبة من طلاب 22طالب و) ( 40) ( طالبا وطالبة منهم62وتكونت عينة الدراسة من )
الاولي  .شعبتين صفيتين علىتم توزيعهم عشوائيا  ،السنتين الثانية والثالثةمستوى كلية العلوم التربوية 

افرادها  تعليمطالب( والتي تم  12طالبة و  20طالبا وطالبة )( 32مجموعة تجريبية وعدد طلابها )
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 20( طالبا وطالبة )30والثانية مجموعة ضابطة عدد طلابها ) ،الإلكترونيمساق التفكير بالتعلم 
 .هم بالطريقة الاعتياديةتعليمطلاب( تم  10طالبة و 

داة الدراسة فكانت اختبار أأما  ،التجريبي في هذه الدراسة جواستخدمت الباحثة المنه
وجود فروق ذات دلالة  :تيةلأئج االنتا إلىت لوتوص .التعليميةتحصيلي من إعداد الباحثة والمادة 

 .جنس الطلبة ولصالح الاناث إلىو التعليم ( تعزي لطريقة 0.05)مستوى حصائية عند إ
 إلىمتغير نوع التعلم و  إلى( يعزي 0.05)مستوى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند 
 .جنس الطلبة ولصالح الاناث للمجموعة التجريبية

في تدريس الدراسات  الإلكترونيالتعليم عنوانها "تاثير  ،(2007دراسة الحصري )-
تنمية التحصيل الدراسي والميل نحو المادة لدي تلميذات الصف الثاني  علىالاجتماعية 
  الإعدادي"

تصميم موقع الكتروني لتلميذات الصف الثاني الاعدادي لتعلمهن وحدتين  إلىة إلىتهدف الدراسة الح
التحصيل الدراسي لدي التلميذات وبيان  علىة الموقع علىوبيان فا ،من كتاب الدراسات الاجتماعية

 .في تنمية الميل نحو المادة لديهن الإلكتروني التعليم ة علىفا
( تلميذة من تلميذات الصف الثاني الاعدادي من مدرسة 50تكونت عينة الدراسة من )

( 25( تلميذة والمجموعة الضابطة )25) علىواشتملت المجموعة التجريبية  ،بنات شبين الكوم
 ،وكيفية تصميم المواقع الإلكترونيالتعليم استخدمت الباحثة المنهج الوصفي لتحديد مفهوم .تلميذة
وطبقت الباحثة اختبار  ،التحصيل والميل لدي التلميذات علىالتجريبي لتحديد تأثير الموقع  والمنهج

 :النتائج الاتية إلىالدراسة  توصلتحيث ، ين وبناء مقياس الميل نحو المادةتحصيلي في الموديول
وجود فروق بين المجموعتين الضابطة والتجريبية في الاختبار التحصيلي ولصالح المجموعة  . أ

 .التجريبية
( بين المجموعتين التجريبية والضابطة 0.01دلالة )مستوى وجود فروق دالة احصائيا عند  . ب

 .ولصالح المجموعة التجريبية في مقياس الميل

الصوت  علىالمتقدم المعتمد  الإلكترونيالتعليم أثر استخدام  ،(2007دراسة جمل )-
 تحصيل الطلبة". علىوالصورة 
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 علىالصوت والصورة  علىمعرفة أثر استخدام تقنية الوسائط المتعددة المعتمدة  إلىهدف هذا البحث 
الثانوية  على( طالب وطالبة مسجلين للحصول 15وتكونت عينة البحث من ) ،التحصيل الدراسي

 .وتم اختيارهم بشكل عشوائي ،العامة في منطقتي رام الله والبير
وطبق الباحث الاختبار التحصيلي كأداة للدراسة وهي  ،واستخدم الباحث المنهج التجريبي

  :النتائج الآتية إلىوتوصل الباحث  ،من إعداد الباحث
  التعليميةنجاعة استخدام هذه التقنية في العملية  . أ

الصوت والصورة تتحكم بدور المدرس تبعا لطبيعة الأهداف التي  علىعتمدة الوسائط الم . ب
 يتعليميط التحقيقها من إنتاج الوس إلىتسعي 

 المراد استثمار الوسيط بهالتعليم نوع  . ت
الصورة والصوت في كافة المواد  علىالمعتمدة  الإلكترونيالتعليم إمكانية استخدام فكرة  . ث

 .الدراسية المنهجية وغير المنهجية
عنوانها "أثر استخدام طريقة الويب كويست في تدريس  ،(2008وياسر) إسماعيلدراسة -

 التفكير والاتجاه نحو استخدامها لدي طالبات كلية التربية" أساليبتنمية  علىالعلوم 
 العزيز في عبد الملك جامعة المعلمات إعداد كلية طالبات اتجاهات تحديد هدفت هذه الدراسة إلى

 :بدراسة وتحليل  السعودية العربية المملكة
 استخدام نحو اتجاه مقياس تصميم .التفكير أساليب تنمية في تسهم قد جديدة تدريس طريقة ةإلىفع

 .التفكير أساليب مقياس وتقنين .الأعضاء وظائف علم مقر تدريس في كويست الويب
 ،السعودية العزيز عبد الملك جامعة بجدة المعلمات إعداد كلية طالبات بين من اختيار العينة تم وقد
 إعداد كلية من طالبة ( 68 ) و التجريبية المجموعة يمثلون طالبة ( 76 ) العينة أفراد عدد بلغ وقد

  .الضابطة المجموعة يمثلون خالد الملك جامعة  مشيط بخميس المعلمات
 متوسطي بين ( 0.01 ) مستوى عند إحصائية دلالة ذات فروق وجود :النتائج أظهرت وقد

 مما ،التجريبية المجموعة لصالح التفكير أساليب مقياس على والضابطة التجريبية المجموعتين درجات
 التجريبية المعالجة خبرات تلقي نتيجة للمقياس الفرعية الدرجات مستوى على كبير وتحسن نمو يعني

 التجريبية المعالجة أحدثته الذي الأثر حجم إلى 2 آيتا مربع قيمة تشير كويست كما الويب المقترحة
 ،القياس موضع التفكير أساليب على كبيرة تأثير درجة وجود إلى كويست الويب طريقة في والمتمثلة
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 في كويست الويب ةإلىفع إلى مما يشير( 85.93 %) ،(% 54.31) بين قيمتها تراوحت حيث
 التفكير. أساليب تنمية

-E  2.0 الإلكترونيأثر استخدام الجيل الثاني للتعلم  عنوانها " ،(2008آل يحي ) دراسة-

learning  طلاب كلية المعلمين بجامعة الملك خالد في التعاوني لدي التعليم مهارات  على
 ."أبها

 على  E-learning  2.0 الإلكترونيهدفت هذه الدراسة لقياس أثر استخدام الجيل الثاني للتعلم 
 التعاوني لدي طلاب كلية المعلمين بجامعة الملك خالد في أبها. التعليم مهارات 

وتم اختيار عينة  ،( طالبا1874عددهم )وكان مجتمع الدراسة طلاب كلية المعلمين البالغ 
 ( طالبا.51عشوائية من )

( تم تدريسها 25وتكونت المجموعة التجريبية من ) ،واستخدم الباحث المنهج شبه التجريبي
الويكي  علىالمعتمد  الإلكترونيالتعليم باستخدام الجيل الثاني من  الإلكترونيالتعليم بطريقة 

التعاوني التعليم ( طالب درسوا نفس المحتوي بأسلوب 26ة تألفت من )والمجموعة الضابط ،والمدونات
أداة تقيس الاستعداد  :وكانت أدوات الدراسة عبارة عن ،التقليدي الإلكترونيالتعليم  علىالمعتمد 
وأداة تحليل المحتوي للتعلم التعاوني المعتمد  ،الإلكترونيوإستبانة الجيل الثاني للتعلم  ،الإلكترونيللتعلم 

 ة.الإلكترونيالشبكات  على
ولم توجد  ،التعاوني إجمالا لدي المجموعتينالتعليم مستوى انخفاض  إلىوتوصلت الدراسة 

 الإلكترونيالتعاوني بين مجموعة الجيل الثاني للتعلم التعليم هناك فروق ذات دلالة إحصائية في 
( لصالح المجموعة 0.01)مستوى وجدت فروق دالة عند  ،التقليدية الإلكترونيالتعليم ومجموعة 

ولم تسجل  ،التعاونيالتعليم وإعادة بناء المعرفة  في  ،التجريبية في مستويين هي النقاش حول المعني
المعاني مستوى ف و إلىا للتعلم التعاوني وهما الاختيار والتعديل في التعلىمشاركات في المستويات ال

 .الجديدة

ية لأداء الواجبات تعليمة استخدام الإنترنت كوسيلة علىعنوانها "فا ،((2008 بلجون دراسة-
تنمية التحصيل الدراسي لدي طالبات الصف الول ثانوي في الكيمياء  علىالمنزلية وأثره 

 بمدينة مكة المكرمة"
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 الواجبات لأداء يةتعليم كوسيلة الإنترنت استخدام ةعلىفا مدى على التعرف الدراسة هذههدفت 
 تطبيق فهم، تذكر،( الثلاث  المعرفية المستويات عند الدراسي التحصيل تنمية على ذلك وأثر ،المنزلية

 شبه المنهج الباحث استخدم .المكرمة مكة بمدينة ثانوي الأول الصف لطالبات الكيمياء مقرر في )
 التاسعة والثانوية التجريبية، الرابعة للمجموعة الثانوية المدرسة في الدراسة مجتمع تحديد بعد التجريبي

 .الضابطة للمجموعة عشر
 الثانوية في دراسي فصل من مكونة بالقرعة وكانت بسيطة عشوائية بطريقة العينة وقد اختيرت

 عشر التاسعة الثانوية في دراسي وفصل ،وطالبة طالبًا  (25)  وعددهم التجريبية الرابعة للمجموعة
 الترتيب لمحتوى تحصيلي اختبار إعداد تم أيضًا وطالبة. طالبًا  (25)  وعددهم الضابطة للمجموعة

انه  إلى التوصل تمَّ و  ،الثانوي الأول الصف طالبات على المقرر الكيمياء منهج من للعناصر الدوري
 التي التجريبية المجموعة درجات متوسط بين ( 0.05 ) مستوى عند إحصائية دلالة ذات فروق توجد
 الضابطة والمجموعة ،البعدي للاختبار الإنترنت خلال من الواجب أسئلة على بالإجابة طالباتها تقوم
 التحصيل في ،فقط المدرسي الكتاب خلال من الواجب أسئلة على بالإجابة طالباتها تقوم التي

 التطبيق مستوى وعند ،البعدي الفهم مستوى وعند ،البعدي التذكر مستوى عند وذلك الدراسي
 ،الكيمياء لمقرر البعدي والتطبيق( الفهم التذكر، ( الكلية الثلاثة المعرفية المستويات وعند ،البعدي
  .التجريبية المجموعة لصالح القبلي التحصيل ضبط بعد وذلك

في التحصيل والاحتفاظ لدي  الإلكترونية التعلم علىعنوانها "فا ،(2008)مدى دراسة الأح-
 طالبات العلوم الاجتماعية بكلية الآداب والعلوم الإنساتية بالمدينة المنورة".

ة علىشبكة الانترنت ودراسة فا على الإلكترونية استخدام المقرر علىهدف هذا البحث دراسة فا 
بكلية العلوم في تحصيل الطالبات واحتفاظهن  التعليميةة استخدام البرمجية علىودراسة فا ،الانترنت

 .والأقسام الأدبية بقسم العلوم الاجتماعية بالمدينة المنورة –الإنسانية للبنات 
( طالبة من طالبات الفرقة الثالثة بكلية الآداب والعلوم 75شملت عينة البحث )حيث 

وطبقت  ،واستخدمت الباحثة المنهج التجريبي ،ثلاث مجموعات إلىالإنسانية للبنات تم تقسيمهن 
 .التعليميةوالبرمجية  ،الإلكترونيالاختبار التحصيلي الخاص بكل من المقرر 

  :وأظهرت نتائج البحث الآتي 
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( بين المجموعة الضابطة والمجموعتين 0,05)مستوى وجود فروقا ذات دلالة إحصائية عند  . أ
المجموعة التجريبية الأولي أي أن هناك فروقا دالة إحصائيا بين  ،التجريبيتين في التحصيل والاحتفاظ

باستخدام  الإلكترونيالتعليم ( والتجريبية الثانية ) التعليميةباستخدام البرمجية  الإلكترونيالتعليم )
 .ي( في التحصيل ولصالح المجموعة الثانيةتعليمعبر الموقع ال الإلكترونيالمقرر 

باستخدام البرمجية  الإلكترونيتعليم الوجود فروقا دالة إحصائيا بين المجموعة التجريبية الأولي ) . ب
( في الاحتفاظ ولصالح الإلكترونيباستخدام المقرر  الإلكترونيالتعليم ( و التجريبية الثانية ) التعليمية

 .المجموعة التجريبية الثانية

 الإلكترونيالتعليم أثر  وعنوانها "(  Finlayson,et.al 2008)فينلايسون وآخرون  دراسة -
    تحصيل الطالب وإبداعاته " على

 ،تحصيل الطالب و إبداعاته على الإلكترونيالتعليم أثر استخدام  علىالتعرف  إلىهدفت دراستهم 
 علىللوقوف  ،في المملكة المتحدة إلىالعالتعليم حساب وزارة التربية و  علىهذه الدراسة  وقد أجريت

التعلم  إلىالايجابية التي يمكن أن تعزي التأثيرات  علىفي تحصيل الطلبة وللتعرف  الإلكترونيالتعليم أثر 
 .الإلكتروني
 ،( موظفا تم إجراء مقابلات معهم70وتم اختيار ) ،استخدمت الدراسة منهج دراسة حالةو 

 .( طالب تم إخضاعهم لاختبار تحصيلي500وتم اختيار )
المعرفة والمهارات في اكتساب الطلبة  الإلكترونيوجود أثر للتعلم  إلىوتوصلت الدراسة 

 ،وجعلهم أكثر تقبلا لكل من التعلم والعوامل المعرفية والإبداعية وزيادة الدافعية نحو التعلم الذاتي
 .الإلكترونيوكان من أهم نتائجه أيضا ارتفاع مستويات التحصيل للطلبة تأثرا لاستخدام التعلم 

تنمية  علىفي تدريس التاريخ  الإلكترونيالتعليم عنوانها "تأثير  ،(2009يوسف ) دراسة -
 "ول ثانويلأالتحصيل والاتجاه نحو المادة لدي طلاب الصف ا

تنمية  علىفي تدريس مادة التاريخ  الإلكترونيالتعليم بيان تأثير استخدام  إلى إلىهدف البحث الح
في تدريس  الإلكترونيالتعليم وبيان تأثير استخدام  ،التحصيل لدي طلاب الصف الاول ثانوي

 .تنمية الاتجاه نحو المادة لدي طلاب الصف الاول ثانوي علىالتاريخ 
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 إلى( طالبا بالصف الاول ثانوي وتم اخيار العينة عشوائيا وقسمت 77وشملت عينة البحث )
( طالبا ممن 35) علىطالبة والمجموعة التجريبية اقتصرت  (42مجموعتين إحداهما ضابطة بلغ عددها )

مراكز  إلىحاسوب في منازلهم ومتصلة بشبكة الانترنت أو ممن يمكنهم الذهاب لديهم أجهزة 
 :التاليةطبق الباحث المنهج التجريبي في هذا البحث. واستخدم الباحث الادوات  ، حيثالانترنت

 اختبار تحصيلي في الوحدة المدروسة )إعداد الباحث( . أ
 مقياس الاتجاه نحو المادة )إعداد الباحث( . ب

 :النتائج الاتية إلىتوصل الباحث 
وجود فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطي درجات الطلاب في التطبيق البعدي للاختبار  . أ

التطبيق، الدرجة  ،التحصيلي لصالح المجموعة التجريبية في جميع مستويات الاختبار )التذكر، الفهم
 الكلية(.

الطلاب بالمجموعتين التجريبية وجود فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطي درجات  . ب
 .والضابطة في الاتجاه نحو المادة لصالح طلاب المجموعة التجريبية في التطبيق البعدي

في حل المسائل  الإلكترونيالتعليم عنوانها "أثر استخدام  ،(2009دراسة السهلي )-
التحصيل الدراسي لطلاب الصف الثالث ثانوي المتوسط في مستويات  علىالرياضية اللفظية 

 التذكر والفهم"
في حل المسائل الرياضية اللفظية  الإلكترونيالتعليم معرفة أثر استخدام  إلىة  إلىهدفت الدراسة الح

  .التحصيل الدراسي لطلاب الصف الثاني المتوسط في مستويات التذكر والفهم على
 علىهم ( طالب وطالبة من الصف الثاني متوسط وتم توزيع183) الدراسة مكونة منوكانت عينة 

ية الكترونية تعليماعد الباحث برمجية  ،وطبق الباحث المنهج شبه التجريبي ،مجموعتين تجريبية وضابطة
 .في تدريس المسائل الرياضية اللفظية واختبار تحصيلي لذلك

وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات تحصيل  إلىوتوصل الباحث 
التذكر وكانت لصالح متوسط درجات مستوى المجموعة التجريبية والضابطة في الاختبار البعدي في 

أيضا وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات تحصيل المجموعة  ،المجموعة التجريبية
لمجموعة الفهم وكانت لصالح متوسط درجات امستوى البعدي في  التجريبية والضابطة في الاختبار
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يل وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات تحص إلىكذلك توصلت   ،التجريبية
الكلي )التذكر والفهم( ولصالح متوسط ستوى في الاختبار البعدي عند المالمجموعة التجريبية والضابطة 

 .درجات المجموعة التجريبية
التحصيل مستوى  على الإلكترونيالتعليم عنوانها "أثر استخدام  ،(2009راسة الحذيفي )د-

 .الدراسي والقدرات العقلية والاتجاه نحو مادة العلوم لدي طلاب المرحلة المتوسطة"
التحصيل والقدرات مستوى  على الإلكترونيالتعليم أثر استخدام  علىالتعرّف  إلىهدفت الدراسة 

 .والاتجاهات نحو مادة العلوم لدي طلاب المرحلة الثانوية بمدينة الرياضالعقلية 
( طالبا تم اختيارهم بطريقة عشوائية من طلاب الصف الثالث 60وضمت عينة الدراسة )

 ،وطبق أداتين هما استبانه تقيس الاتجاه ،واستخدم الباحث المنهج التجريبي ،متوسط في الرياض
 :النتائج الآتية إلىدراسة وتوصلت ال .واختبار تحصيلي

وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات تلاميذ المجموعة التجريبية في التطبيق  . أ
 .التحصيلمستوى القبلي والبعدي في 

ودرجات  ،وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات طلاب المجموعة التجريبية . ب
 .التحصيلمستوى المجموعة الضابطة في 

 .توجد فروق ذات دلالة إحصائية في تنمية القدرات والاتجاهات نحو مادة العلوملا  . ت

ة بالصور الإلكترونيعنوانها " اثر التدريس باستخدام الفصول  ،(2009دراسة الغريبي )-
تحصيل تلاميذ الصف الخامس الإبتدائي في مادة  علىتكاملي( –تعاوني  -علىالثلاث )تفا
 الرياضيات"

بالصور الثلاث )الفصل ة الإلكترونيمعرفة أثر التدريس باستخدام الفصول  إلىهدفت الدراسة 
التحصيل المعرفي  علىالتكاملي (  الإلكترونيالفصل  ،التعاوني الإلكترونيالفصل  ،علىالتفا الإلكتروني

 تلاميذ الصف الخامس الابتدائي علىلمستويات التذكر والفهم والتطبيق والمستويات الثلاث مجتمعة 
   .لمادة الرياضيات في وحدة القسمة
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 ،( تلميذا من ثلاث مدارس ابتدائية مختلفة في مدينة الطائف72شملت عينة الدراسة )و 
وكانت أداة التدريس هي اختبار تحصيلي لقياس المستويات  ،واستخدم الباحث المنهج شبه التجريبي

 :النتائج الآتية إلىوتوصلت الدراسة  .الثلاث سالفة الذكر
التذكر بين مجموعات الدراسة الثلاث بعد مستوى لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند  . أ

 .القبليضبط الاختبار 
وانه  ،التكاملي الإلكترونيالفهم لصالح الفصل مستوى توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند  . ب

التعاوني في  الإلكترونيوالفصل  ،التكاملي الإلكترونيلا يوجد فرق دال إحصائيا بين الفصل 
التطبيق مستوى وأنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند  ،الفهممستوى التحصيل المعرفي عند 

 .بين مجموعات الدراسة الثلاث بعد ضبط الاختبار القبلي

لمفاهيم السيرة النبوية في التحصيل  الإلكترونيالتعليم عنوانها "أثر  ،(2009دراسة حكيم )-
 المرحلة الجامعية".المعرفي لطالبات 

 ،و الكتروني ،ورقى :ت مفاهيميه  من السيرة النبوية بوعاءينتصميم وحدا إلىهدفت هذه الدراسة 
 .أثر الوحدات المصممة في التحصيل المعرفي لدي طالبات جامعة طيبة بالمدينة المنورة علىوالتعرف 

 ،قرر السيرة النبوية بجامعة طيبة( طالبة من الطالبات اللاتي درسن م90بلغت عينة الدراسة )حيث 
استخدمت الباحثة ومجموعة ضابطة، حيث  ،تين تجريبيتينمجموع :ثلاث مجموعات إلىوتم تقسيمهن 
وتوصلت  .وكذلك اختبار تحصيلي ،وكانت أداتي الدراسة هما تصميم ورقي والكتروني ،المنهج التجريبي

 :النتائج الآتية إلىالدراسة 
( بين المجموعات الثلاث بعديا لصالح 0.05)مستوى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند  . أ

 .اعلىوفي تحصيل المستويات الدنيا وال ،المجموعتين التجريبيتين في التحصيل المعرفي
وتحصيل  ،( بعديا في التحصيل المعرفي00.05)مستوى وق ذات دلالة إحصائيا عند توجد فر  . ب

 .ا منه بين المجموعة التجريبية الأولي والثانيةعلىالمستويات الدنيا وال
كما بلغ حجم   ،(1.13ة بلغ حجم تأثير الوحدات المفاهيمية الورقية )علىوبقياس أثر الفا . ت

ة المفاهيمية بوعائها علىوكلاهما تأثير كبير مما يؤكد فا ،(1.04ة )الإلكترونيتأثير الوحدات المفاهيمية 
  .الإلكتروني
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للتعليم ة استخدام برنامج دروب الرياضيات علىعنوانها "فا ،(2009)دراسة السعيد -
 في التحصيل الدراسي لتلاميذ الصف السادس الإبتدائي بمنطقة الرياض". الإلكتروني

 الإلكترونيللتعليم ة استخدام برنامج دروب الرياضيات علىفا علىالتعرف  إلىة إلىهدفت الدراسة الح
 .الصف السادس الابتدائي بمنطقة الرياض في التحصيل الدراسي لتلاميذ

 ،وقد تم اختيارهم بالطريقة القصدية ،( تلميذ من مدرستين40وتكونت عينة الدراسة من )
، وطبق الباحث الاختبار التحصيلي القبلي والبعدي في وحدة الدراسة ،وتم استخدام المنهج التجريبي

 :النتائج الآتية إلىتوصلت الدراسة حيث 
( فأقل بين المجموعتين التجريبيتين 0.05)مستوى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند  . أ

ة استخدام برنامج دروب علىالتذكر مما يبين عدم فامستوى والضابطة في الأداء البعدي عند 
 .التذكرمستوى في تحسين أداء الطلاب عند  الإلكترونيللتعليم الرياضيات 

موعتين التجريبية بين المج( فأقل 0.05)مستوى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند  . ب
ة استخدام برنامج دروب علىالفهم مما يبين عدم فامستوى  علىداء البعدي لأوالضابطة في ا

 .الفهممستوى  علىفي تحسين أداء الطلاب  الإلكترونيللتعليم الرياضيات 
( فأقل بين المجموعتين التجريبية 0.01عند مستوي)وجود فروق ذات دلالة إحصائية  . ت

 .التطبيق لصالح المجموعة التجريبية والتي كان أدائها مرتفعامستوى والضابطة في الأداء البعدي عند 

في تنمية  الإلكترونية التدريس علىعنوانها "فا ،(2010ورضوان ) الرحمن عبد دراسة-
 الصف الأول ثانوي واتجاهاتهم نحو الجغرافيا"المفاهيم والمهارات الجغرافية لدي طلاب 

 والمهارات الجغرافية  المفاهيم تنمية في الإلكتروني التدريس ةعلىفا مدى معرفة إلى الدراسة هذه سعت
  الجغرافيا. نحو واتجاهاتهم الثانوي، الأول الصف طلاب لدى

 من مكونة عينة على طبُِّق الذي التجريبي شبه المنهج هذه الدراسة في الباحثان اتبع وقد
 للمجموعة (36) العربية مصر بجمهورية صدفا بمدرسة الأول الثانوي الصف طلبة من طالبًا (72)

 .للمجموعة الضابطة (36) و التجريبية،
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 ،للمهارات الجغرافية العملي الأداء ملاحظة وبطاقة الجغرافيا، للمفاهيم اختباراً الباحثان أعدَّ  وقد
 وبعض ،(t) اختبار  فهو الباحثان استخدمه الذي الإحصائي الأسلوب عن أما ،للاتجاهات ومقياسًا
 .الوصفي الإحصاء أساليب

بين  (0.01) مستوى عند إحصائية دلالة ذات فروق وجود عن الدراسة ت نتائجأسفر 
 ،المفاهيم الجغرافية اختبار في التجريبية المجموعة لصالح ،والتجريبية الضابطة المجموعة درجات متوسطي

 .نحو الجغرافيا الاتجاهات اختبار وفي ،المهارات الجغرافية ملاحظة لبطاقة العملي الأداء وفي

تحصيل طلبة التأهيل التربوي  على الإلكترونيعنوانها "أثر التعلم  ،(2010إبراهيم ) دراسة-
 في مقرر طرائق تدريس علم الأحياء".

تحصيل طلبة دبلوم التأهيل التربوي لمقرر  على الإلكترونيتعرف أثر التعلم  إلىهدفت هذه الدراسة 
 حسب متغير الجنس والطريقة. ،طرائق تدريس علم الأحياء مقارنة بالطريقة التقليدية

( طالب وطالبة من طلبة التأهيل التربوي في 26مجموعة تجريبية ) علىوطبقت الدراسة 
( طالب وطالبة 26ومجموعة ضابطة ) ،الإلكترونيوا من خلال التعلم الجامعة الافتراضية السورية تعلم

 ،ةتعلموا من خلال الصفوف التقليدي ،من طلبة دبلوم التأهيل التربوي في كلية التربية جامعة دمشق
 .واستخدم الباحث المنهج التجريبي ،وباستخدام الطرائق التقليدية

وبناء  ،المصمم افتراضيا لمقرر الأحياء ونيالإلكتر كانت أدوات الدراسة هي برنامج التعلم و 
 مقياس التحصيل الدراسي.
 ،تحصيل الذكور والإناث فعالا على الإلكترونيأنه كان حجم أثر التعلم  إلىوتوصلت الدراسة 

( بين تحصيل طلبة المجموعة التجريبية 0.05دلالة )مستوى مع وجود فرق ذات دلالة إحصائية عند 
وعدم وجود  ،الإلكترونيوتحصيل المجموعة الضابطة لصالح المجموعة التجريبية التي استخدمت التعلم 

وتفوق طلبة المجموعة  ،( يعود لمتغير الجنس0.05دلالة )مستوى فرق ذات دلالة إحصائية عند 
  .مهارة إعداد خطة يومية لدرس علم الأحياءالمجموعة التجريبية في  علىالضابطة 
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في تدريس قواعد اللغة  الإلكترونيالتعليم عنوانها "أثر استخدام  ،(2011)مدى الغا دراسة -
 تحصيل طلاب الصف الأول ثانوي" علىالإنجليزية 

في تدريس قواعد اللغة الانجليزية  الإلكترونيالتعليم أثر استخدام  علىالتعرف  إلىهدفت هذه الدراسة 
  .التطبيق ،الفهم تحصيل طلاب الصف الاول ثانوي عند المستويات الثلاث الاولي التذكر، على

( طالبا للمجموعة 30) ،طالبا وتم اخيارهم بطريقة عشوائية (60وتكونت عينة الدراسة من )
استخدم الباحث المنهج الوصفي في إعداد قائمة و  ،( طالبا للمجموعة الضابطة30التجريبية و )

كما قام باختيار احد تصميمات المنهج   ،شبكة الانترنت علىالقائمة  التعليميةمعايير جودة المواقع 
وقام بإعداد قائمة معايير جودة المواقع  ،الاختبار التحصيليطبق الباحث في دراسته حيث  ،التجريبي
 :إلىوكانت نتائجها كالت.نترنتشبكة الا علىالقائمة  التعليمية

( بين متوسط درجات تحصيل الطلاب 0.05)مستوى توجد فروق ذات دلالة إحصاية عند  . أ
وبين درجات تحصيل الطلاب الذين يدرسونها بالطريقة  ،الإلكترونيالتعليم الذين يدرسون باستخدام 

 .التذكرمستوى التقليدية عند 
( بين متوسط درجات تحصيل الطلاب 0.05)مستوى توجد فروق ذات دلالة إحصاية عند  . ب

وبين درجات تحصيل الطلاب الذين يدرسونها بالطريقة  ،الإلكترونيالتعليم الذين يدرسون باستخدام 
 الفهم.مستوى التقليدية عند 

( بين متوسط درجات تحصيل الطلاب 0.05)مستوى توجد فروق ذات دلالة إحصاية عند  . ت
وبين درجات تحصيل الطلاب الذين يدرسونها بالطريقة  ،الإلكترونيتعليم الالذين يدرسون باستخدام 

 التطبيق.مستوى التقليدية عند 

التعليم تطبيقات  علىالبعد معتمدا  ة نموذج إثرائي علىعنوانها "فا ،(2011 سرور ) دراسة-
  في تنمية مهارات التفكير الرياضي لدي طلاب الصف الثامن الأساسي" الإلكتروني

 الكفاءة تنمية في الإثرائية الأنشطة استخدام أثر البحث في إلىهدفت  التيوهي من الدراسات 
 مجال في الإلكترونيالتعليم  تطبيقات من والإفادة ،إلكترونية تعليم بيئة خلال من للطلاب الذاتية
 تعليمو  ،الإلكترونيالتعليم  تطبيقات من الإفادة بين فجوة وجود إلى أشارت التي ،الرياضيات تعليم
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 من والإفادة ،المدرسية الرياضيات في الإلكترونيالتعليم  توظيف :حيث من ،الرياضيات وتعلم
 .الرياضيات نحو الطلاب اتجاهات تحسين في الإلكترونيالتعليم  تطبيقات

 طلاب من عشوائية عينة على البعد ثلاثي إثرائيًّا نموذجًا الباحث استخدم وقد :عينة الدراسة
 الإلكترونيالتعليم  تطبيقات على يعتمد الذي النموذج هذا ةعلىفا لقياس ؛ الأساسي الثامن الصف

 الرياضي. التفكير مهارات تنمية في
 إلى ذلك ويرجع ،العينة في التجريبية المجموعة تفوق الدراسة نتائج أظهرت وقد :أهم النتائج

 الطلبة ويدفع الذاتي،التعليم  على ويشجع ،ةالفردي الفروق يراعى البعد ثلاثي الإثرائي النموذج أنَّ 
 مرتفعي الطلاب عروض من يستفيدون القدرات متوسطي الطلبة وأنَّ  ،الجهد من المزيد وبذل للتحدي
 .القدرات

المدمج في تدريس  الإلكترونيالتعليم عنوانها "أثر استخدام  ،(2011الحربي )دراسة -
 التحصيل الدراسي لدي طلاب الصف الأول المتوسط" علىالرياضيات 

المدمج في تدريس الرياضيات  الإلكترونيالتعليم أثر استخدام  علىالتعرف  إلىهدفت هذه الدراسة 
التحصيل الدراسى لدي طلاب الصف الاول المتوسط عند المستويات الثلاث الاولي في المجال  على

 و ككل. ،حده علىكل   التطبيق ( –الفهم  -المعرفي ) التذكر
 إلىقسما  ،( طالب تم اخيارهم بالطريقة العشوائية العنقودية60شملت عينة الدراسة )و 

 ( طالب. 30ومجموعة تجريبية ) ،ب( طال30مجموعتين مجموعة ضابطة )
وكانت ، واستخدم الباحث المنهج التجريبي باعتباره المناسب لمثل هذا النوع من الدراسات

 :إلى، وكانت النتائج على النحو التهي اختبار تحصيلي من إعداد الباحثأداة الدراسة 
( بين متوسطي درجات طلاب 0.05)مستوى وجود فروق ذات دلالة احصائية عند  . أ

-التذكر) الثلاث اتستوىالمالبعدي عند  المجموعتين التجريبية والضابطة في الاختبار التحصيلي
 .يبيةلصالح المجموعة التجر و  التطبيق(-الفهم

( بين متوسطي درجات طلاب 0.05)مستوى وجود فروق ذات دلالة احصائية عند  . ب
المجموعتين التجريبية والضابطة في الاختبار التحصيلي البعدي ككل لمجموع المستويات الثلاث مجتمعة  

 .لصالح المجموعة التجريبية
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تحصيل تلميذات في  الإلكترونيالتعليم "أثر  ،(2011) وآخرونالسميع  عبد دراسة -
 المرحلة الاعدادية في مادة الإقتصاد المنزلي وزمن تعلمهن"

الوسائط المتعددة في تدريس الوحدة المختارة  علىبناء برنامج الكتروني قائم  إلىتهدف هذه الدراسة 
التحصيل  علىفي تدريس الوحدة المختارة  الإلكترونيالتعليم ة استخدام علىفامدى  علىوالكشف 

ة استخدام علىفامدى والكشف عن  ،لدي تلميذات الصف الثاني الاعدادى في مادة الاقتصاد المنزلي
وشملت عينة  .في تدريس الوحدة المختارة في خفض زمن التعلم لدي التلميذات الإلكترونيالتعليم 

وتم  ،بمدرسة حسين الغراب الخاصة الإعدادي( تلميذة من تلميذات الصف الثاني 60الدراسة )
 .( تلميذة30(تلميذة ومجموعة تجريبية )30مجموعتين ضابطة ) علىتوزيعهن 

وكانت أداة الدراسة هي اختبار تحصيلي  .والمنهج التجريبي ،واستخدم الباحث المنهج الوصفي
 :وهيهذه النتائج  إلىتوصلت الدراسة حيث  ،المعرفي للتلميذاتستوى مبرمج لقياس الم

( بين متوسطي درجات إفراد المجموعة 0,01)مستوى توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند  . أ
 .التجريبية وافراد المجموعة الضابطة لصالح المجموعة التجريبية

( بين متوسطي زمن تعلم أفراد 0,01)مستوى توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند  . ب
( وزمن تعلم أفراد المجموعة الضابطة في  الإلكترونيم المجموعة التجريبية ) التي تدرس بطريقة التعل

 الوحدة الدراسية المختارة لصالح أفراد المجموعة التجريبية. 

في المدارس الثانوية  الإلكترونيالتعليم عنوانها "أثر استخدام  ،(2012عسيري ) دراسة -
التحصيل الدراسي لطلاب الصف الأول ثانوي في مقرر الأحياء واتجاهاتهم  علىالسعودية 

 نحوه مدارس جدة نموذجا"
التحصيل الدراسي لطلاب الصف الأول  على الإلكترونيالتعليم أثر تجربة  إلىهدفت هذه الدراسة 

كان مجتمع الدراسة طلاب الصف الاول ثانوي و  ،ثانوي بالمدارس الثانوية السعودية واتجاهاتهم نحوه
طالبا  (29( طالبا منهم )57وتم اخيار عينة الدراسة بطريقة قصدية من ) التعليميةبمنطقة جدة 

التعليم ( طالبا يمثلون المجموعة الضابطة ) 28( و )الإلكترونيالتعليم يمثلون المجموعة التجريبية )
 التقليدي (.

 المنهج التجريبي و  ،في التحليليع الباحث المنهج الوصتبا
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 .الإلكترونيالتعليم اتجاه طلاب المجموعتين نحو  علىواستخدم الباحث مقياس الاتجاه بغرض التعرف 
  :التاليةالنتائج  إلىوتوصل الباحث 

للتعليم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تحصيل طلاب المجموعة التجريبية المطبقة  . أ
 .بطلاب المجموعة الضابطة المستخدمة الطريقة التقليدية ولصالح المجموعة التجريبيةمقارنة  الإلكتروني

( بين متوسطي درجات طلاب 0,05)مستوى يوجد فروق ذات دلالة إحصائية عند  . ب
في التطبيقين القبلي والبعدي لمقياس الاتجاه نحو  الإلكترونيالتعليم المجموعة التجريبية التي درست ب

 .وذلك لصالح التطبيق البعدي ،الإلكترونيالتعلم 

ة توظيف استراتيجية البيت الدائري في تنمية علىعنوانها "فا ،(2012عبد القادر ) دراسة -
 المفاهيم ومهارات التفكير البصري بالجغرافيا لدي طالبات الصف الحادي عشر بغزة"

في تنمية المفاهيم الجغرافية  الإلكترونيالتعليم ة توظيف استراتجية علىفا معرفة  إلى دراستهاهدفت 
 :المنهجين الدراسة هذه في الباحثة واستخدمت .ومهارات التفكير البصري لدى الطالبات في غزة

  التجريبي والمنهج شبه ، الوصفي المنهج
 في عشر الحادي الصف طالبات من طالبة (76)من  مكونة عينة على الدراسة تطبيق تمو 

 على موزعينغزة،  شرقالتعليم و  التربية لمديرية للبنات التابعة الثانوية صبا  آل الأحمد فهد مدرسة
وعددها  تجريبية وشعبة طالبة،(  38وعددها ) ضابطة شعبة ،عشوائيًّا اختيارهما تم شعبتين دراسيتين

 طالبة. (38)
 الدائري، البيت استراتيجية في المعلم ودليل ،المحتوى تحليل أداة :هي أدوات، الباحثة ثلاث أعدَّت
  .الجغرافية للمفاهيم واختبار المستهدفة، الوحدة تتضمنها التي الجغرافية بالمفاهيم وقائمة

  :الآتي عن الدراسة  نتائج أسفرت وقد
بين متوسط درجات طالبات ( 5 0.0)دلالة  مستوى عند إحصائية دلالة ذات فروق توجد . أ

  .الضابطة في اختيار المفاهيم الجغرافية البعدي لصالح المجموعة التجريبيةالمجموعة التجريبية والمجموعة 
بين متوسط درجات طالبات ( (5 0.0دلالة  مستوى عند إحصائية دلالة ذات فروق توجد . ب

 المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة في اختيار مهارات التفكير لصالح  المجموعة التجريبية.
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عنوانها "أثر استخدام طريقة التعلم المتمازج في المدارس  ،(2012)دراسة الزعبي و آخر-
الأردنية في تحصيل تلاميذ الصف الرابع الأساسي في مادة الرياضيات وفي دافعيتهم نحو 

   .تعلمها"
 الأساسياستقصاء أثر طريقة التعلم المتمازج في تحصيل تلاميذ الصف الرابع  إلىهدفت هذه الدراسة 

 .في مادة الرياضيات وفي دافعيتهم نحو تعلمها
واستخدم  ،أربع شعب صفية على( تلميذ وتلميذة موزعين 71وتكونت عينة الدراسة من )

وهما من  ،ياس الدافعيةومق ،الاختبار التحصيليوكانت أداة الدراسة  ،الباحثان المنهج شبه التجريبي
 :التاليةالنتائج  إلىوتوصلت الدراسة  إعدادهما،

( بين متوسط علامات تلاميذ المجموعة 0.05)مستوى يوجد فرق دال إحصائيا عند  . أ
بينما لا يوجد  ،الاختبار التحصيلي في الرياضيات ولصالح المجموعة التجريبية علىالضابطة والتجريبية 

 .الاختبار التحصيلي علىفرق دال إحصائيا بين متوسط أداء الذكور والإناث 
( بين متوسط علامات تلاميذ المجموعة 0.05)مستوى إحصائيا  عند  يوجد فرق دال . ب

 .مقياس الدافعية القبلي و البعدي ولصالح التطبيق البعدي علىالتجريبية 
( بين متوسط أداء تلاميذ المجموعة الضابطة 0.05)مستوى يوجد فرق دال إحصائيا  عند  . ت

 .ولصالح المجموعة التجريبيةمقياس الدافعية  علىومتوسط أداء المجموعة التجريبية 

تنمية وتحصيل طلاب كلية  على الإلكترونيالتعليم عنوانها "أثر  ،(2013حكيم ) دراسة -
 المعلمين في مدينة الرياض بالمملكة العربية السعودية"

تنمية وتحصيل طلاب كلية المعلمين في  على الإلكترونيالتعليم معرفة أثر  إلىهدفت هذه الدراسة 
( طالبا في كلية المعلمين 30تكونت عينة الدراسة من ) .مدينة الرياض بالمملكة العربية السعودية

  .بالرياض بمختلف التخصصات العلمية والادبية
 :يةالتالوطبق الباحث في دراسته الادوات  .والمنهج شبه التجريبي ،استخدم الباحث المنهج الوصفي 

 اختبار تحصيلي )قبلي و بعدى(  . أ
 العملي الأداءلقياس لاحظة المبطاقة  . ب
  الإلكترونيالتعليم اختبار قياس الاتجاه لمعرفة اتجاهات الطلاب نحو  . ت
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 .الإلكترونيالتعليم برمجية مقترحة في مجال كفايات  –بطاقة حصر كفايات البرمجية المقترحة  . ث
  :الآتيةوأظهرت الدراسة النتائج 

 ،المعرفي)  الأربعةفي التحصيل والأداء في مجالات الدراسة  إحصائيةوجود فروق ذات دلالة  . أ
 .البرمجيات ( مع وجود فروق دالة إحصائيا في التحصيل الكلي العام ،الانترنت ،الأجهزة 

تعزي لمتغير  الإلكترونيالتعليم عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في الاتجاه نحو  . ب
 .التخصص

 تعزي لمتغير المستوي. الإلكترونيالتعليم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في الاتجاه نحو  عدم  . ت

بالجوال في تحصيل طلاب جامعة التعليم عنوانها "أثر  ،(2013) كامبلي  و ،دراسة السعيد-
 واتجاهاتهم نحوه"  الإلكترونيالتعليم طيبة لمقرر 

اتجاهات طلاب جامعة طيبة لمقرر  علىبالجوال التعليم أثر  علىالتعرف  إلىهدفت هذه الدراسة 
 .اتجاهات طلاب جامعة طيبة نحوه علىبالجوال التعليم أثر  علىوالتعرف  ،الإلكترونيالتعليم 

( طالبا 24المجموعة التجريبية ) ،مجموعتين إلى( طالبا مقسمة 48وتكونت عينة الدراسة من )
 .واستخدم الباحث المنهج التجريبي .( طالبا24والمجموعة الضابطة )

وهما من إعداد  الإلكترونيالتعليم ومقياس الاتجاه نحو  ،الدراسة في اختبار تحصيلي أداتيوتمثلت 
 .الباحثان

بالجوال في تحصيل طلاب )عينة الدراسة( للتعليمعدم وجود أثر مباشر  إلىوتوصلت الدراسة 
وفي منحهم القدرة  ،بالجوال كان له أثر واضح في اتجاهاتهم نحوهالتعليم وأن  ،الإلكترونيالتعليم لمقرر 
 إلىوبين أساتذتهم وفي إمكانية الوصول  ،والتواصل وتبادل الأفكار والآراء فيما بينهمالتفاعل  على

 المعلومات والمصادر المرتبطة بالمقررات الجامعية.
الحديثة في  التعليميةة استخدام التقنيات علىعنوانها "فا ،(2013دراسة عبد الرزاق )-

 تحصيل طلاب المرحلة المتوسطة واتجاهاتهم نحو المعرفة "  علىمختبرات العلوم 
 علىفي مختبرات العلوم  الإلكترونيالتعليم ة استخدام علىفامدى  علىالتعرف  إلىهدفت الدراسة 

تنمية توجهات مدى وكذلك معرفة  ،التحصيل في مادة العلوم لدي طلاب المرحلة المتوسطةمستوى 



194 
 

الحديثة اللازمة لطلاب المرحلة المتوسطة في  التعليميةومعرفة أنواع التقنيات  ،الطلاب نحو مجتمع المعرفة
 .مختبرات العلوم

رواد الخاصة وتكونت عينة الدراسة من جميع طلاب الصف الثاني المتوسط في مدرسة ال
 .( طالبا50وعددهم )

 ،وتكونت أدوات البحث من دليل المعلم للمجموعة التجريبية ،التجريبينهج وتم استخدام الم
 النتائج الآتية:  إلىوتوصلت الدراسة  .ومقياس الاتجاه نحو مادة الكيمياء ،والاختبار التحصيلي

وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المجموعتين التجريبية والضابطة في متوسط الدرجات في  . أ
 .ولصالح المجموعة التجريبية ،الاختبار البعدي

حيث أن المتوسط العام  ،الإلكترونيالتعليم أن هناك توجها لدي طلاب المجموعتين نحو  . ب
والمتوسط العام لاتجاهات المجموعة التجريبية يساوي  ،(3.77لاتجاهات المجموعة الضابطة يساوي )

(4.09). 
 على الإلكترونيلتعلم عنوانها "أثر استخدام أسلوب ا ،(2013الخوالدة ) دراسة- . ت

تحصيل طلبة الصف الثالث الأساسي في مادة التربية الإجتماعية والوطنية في الأردن 
 واتجاهاتهم نحوه".

تحصيل طلبة الصف  على الإلكترونيمعرفة أثر استخدام أسلوب التعلم  إلىهدفت هذه الدراسة 
 .الثالث الاساسي في مادة التربية الاجتماعية والوطنية في الأردن واتجاهاتهم نحوه

( مدارس وتم 4( طالب وطالبة وتم اختيارهم قصديا من )90وتكونت عينة الدراسة من )
بناء قام الباحث بحيث  ،واستخدم الباحث المنهج التجريبي ،مجموعتين ضابطة وتجريبية إلىتقسيمهم 

 .الاختبار التحصيلي  ومقياس الاتجاهات :أداتي الدراسة هما
التحصيل ولصالح المجموعة مستوى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في  إلىوتوصلت الدراسة 

 .الإلكترونيوأكدت النتائج تحسنا في اتجاهات الطلاب نحو أسلوب التعلم  ،التجريبية
 الإلكترونيعنوانها "أثر استخدام معلمي التربية الإسلامية للتعلم  ،(2013دراسة المطيري )-

 لطلاب الصف العاشر في التحصيل والتفكير الإبداعي بدولة الكويت".
لطلاب  الإلكترونيتقصي أثر استخدام معلمي التربية الإسلامية للتعلم  إلىهدفت هذه الدراسة  

 .بدولة الكويتالصف العاشر في التحصيل والتفكير الإبداعي 
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وتم  ،( طالب يدرسون في الصف العاشر بدولة الكويت50وتألفت عينة الدراسة من )
عبارة عن اختبار وكانت أداة الدراسة  ،واستخدم الباحث المنهج شبه التجريبي ،اختيارهم قصديا

 .واختبار التفكير الإبداعي الذي وضعه تورانس ،تحصيلي من إعداده
 :التاليةالنتائج  إلىوتوصلت الدراسة 

اختبار التحصيل البعدي في  علىوجود فرق دال إحصائيا بين المتوسطين الحسابيين المعدلين  . أ
يعزي لطريقة التدريس ولصالح الطلبة الذين درسوا حسب طريقة التعلم  ،مادة التربية الإسلامية

 .عند مقارنتهم مع إقرانهم الذين درسوا حسب الطريقة الاعتيادية ،الإلكتروني
اختبار التفكير الإبداعي  علىوجود فرق دال إحصائيا بين المتوسطين الحسابيين المعدلين  . ب

عند  ،الإلكترونيولصالح الطلبة الذين درسوا حسب طريقة التعلم  ،البعدي يعزي لطريقة التدريس
 .سوا حسب الطريقة الاعتياديةمقارنتهم بأقرانهم الذين در 

والهواتف الذكية في  الإلكترونيالتعليم ة استخدام علىعنوانها "فا ،(2014البلاصي ) دراسة-
  نتساب بكلية التربية وتنمية الاتجاه نحوهما"لإا تحصيل طالبات

والهواتف الذكية لتنمية  الإلكترونيالتعليم ة استخدام علىفامدى معرفة  إلىهدفت هذه الدراسة 
وتنمية  وذلك من أجل  ،واتجاهاتهم نحوهما الإسلاميةالتحصيل لدي طالبات الانتساب بقسم الثقافة 

 .التعليموالهواتف الذكية في   الإلكترونيالتعليم اتجاهات طالبات الانتساب نحو استخدام 
التعليم كانت عينة الدراسة مكونة من جميع طالبات الانتساب المسجلات لمقرر تقنيات 

 .( طالبة60والبالغ عددهن ) الأولالخامس في الفصل الدراسي ستوى والاتصال  في الم
 .التجريبيكما طبقت المنهج ،  واعتمدت الباحثة المنهج الوصفي
تحصيل الطالبات في المعلومات المتضمنة مدى لقياس  كأداة  واستخدمت الباحثة الاختبار التحصيلي
 الإلكترونيالتعليم مقياس اتجاهات الطالبات نحو أيضا و  ،في توصيف المقرر)من إعداد الباحثة(

 :نتائجها أهموكانت  ،والهواتف الذكية ) من إعداد الباحثة(
 على( في أداء أفراد عينة الدراسة 0.05)مستوى وجود فروق ذات دلالة إحصائيا عند  . أ

 .الاختبار التحصيلي  البعدي ولصالح المجموعة التجريبية
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مقياس  على( في استجابات عينة الدراسة 0.05)مستوى وجود فرق دال احصائيا عند  . ب
 .الاتجاه البعدي لصالح المجموعة التجريبية

المجموعة الضابطة نحو استخدام  علىوجود اتجاهات تفضيلية لدي طالبات المجموعة التجريبية  . ت
 .والهواتف الذكية الإلكترونيالتعليم 

التحصيل الدراسي في  علىة استخدام التعلم المدمج علىعنوانها "فا ،د ت(دراسة إدريس )-
مقرر الأحياء لدي طلاب الصف الثاني ثانوي بالمدارس الثانوية الخاصة بمحلية أم درمان 

 واتجاهاتهم نحوه"
التحصيل  علىالتعريف بتقنية التعلم المدمج ومعرفة أثر استخدامه  إلىهدف البحث بصفة أساسية 

 .الدراسي في مقرر الأحياء لدي طلاب الصف الثاني ثانوي بالمدارس الثانوية الخاصة واتجاهاتهم نحوه
    ، الخاصة( طالبا اختيروا من مدرسة الطابية الثانوية 41وتم اختيار عينة عشوائية قوامها )

 ،اختبار تحصيلي :وتم جمع المعلومات باستخدام أداتين هما ،واستخدم الباحث المنهج شبه التجريبي
  .المدمجالتعليم واستبانه لقياس الاتجاه نحو 

  :التاليةالنتائج  إلى ت هذه الدراسةتوصلحيث 
درجات ( بين متوسطات 0.05دلالة )مستوى عند وجود فروق ذات دلالة إحصائية  . أ

المدمج ومتوسطات درجات تحصيل المجموعة التعليم تحصيل طلاب المجموعة التجريبية الذين درسوا ب
 .الضابطة الذين درسوا بالطريقة التقليدية في الاختبار التحصيلي البعدي لصالح المجموعة التجريبية

( لدي أفراد العينة 0.05دلالة )مستوى وجود اتجاهات ايجابية ذات دلالة إحصائية عند  . ب
 .المدمجالتعليم الذين استجابوا لفقرات استبانه مقياس الاتجاه نحو تقنية 

 :الدراسات السابقة علىتعقيب 
وتساعده في  ،اقتحام مشكلة البحث بعمق علىانطلاقا من أن الدراسات السابقة تساعد الباحث "

                              .                 (1)"لق منهالينط عليهااق الواسعة للاطلاع وتفتح له الأف ،الأدبيات المرتبطة بالدراسة علىالتعرف 
باحث طريق المعرفة والمعلومات وباعتبار إن الدراسات السابقة بمثابة السراج الذي يضيء لل

من بحوث ودراسات  عليهذلك قام الباحث بمراجعة ما أمكن الحصول  علىوبناء  ،حول موضوع بحثه

                                                            

 66، ص 1997مرجع سابق  ،البدرى (1)
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لدراسات التي بلغ عدد ا ،ستفادة منها في بناء خلفية نظريةللا إلىسابقة لها علاقة بموضوع بحثه الح
أستعرضها الباحث حسب تسلسلها الزمني من  ،وأجنبية دراسة عربية  (94الباحث ) عليهاأطلع 

 ،هذه الدراسات نجد أنها تنوعت في متغيراتها علىومن خلال الإطلاع  ،الأحدث إلىالأقدم 
 .هاإلىوالنتائج التي توصلت  ،ها الإحصائيةأساليبو  ،وأدوات البحث ،وفئة العينة المستخدمة ،وأهدافها

 :التي تناولها في بحثه وفق الأتيهذه الدراسات  علىوسوف يقوم الباحث بمناقشة والتعقيب 

  :من حيث المنهج المستخدم -1
القضاة وآخرون  ،(2006مها عبد الكريم ) :استخدام المنهج الوصفي في دراسة كلا منتم  
جغدمي  ،(2008)السفياني  ،(2008الردادي ) ،(2008الذبياني ) ،(2012صيام ) ،(2008)
والمنهج الوصفي  ،(2012والفهمي ) ،(2013)مدى المحا و ،(2009و العفتان ) ،(2009)

دوم  ،(2007فواز الشمري ) ،(2005زين العابدين ) :منالتحليلي طبق في دراسة كلا 
العواودة  ،(2008مشاعل العبد الكريم ) ،(2011حسامو ) ،(2011كلايب )  ،(2010)
واستخدم المنهج الوصفي المسحي في دراسة  .(2012رجائي ) ،(2010قرداني ) ،(2012)

والمنهج المسحي  .(2012و ربوعي ) ،(2014و عياصرة ) ،(2015ردنه ) ،(2013الساعدي )
أما المنهج المنهج .والمنهج الوصفي المقارن في دراسة لآل )د ت( ،(2009في دراسة الهرش وآخر )

  ،(2005عمار ) ،(2003السواط ) ،(2001الجرف ) :التجريبي فقد استخدم في دراسة كلا من
الشوادفي  ،(2008)دى الأحم،(2006الباوي ) ،(2009السعيد ) ،(2007محمد الشمري )

وآخر  ،و السعييد ،(2007الحذيفي ) ،(2010حكيم ) ،(2010إبراهيم ) ،(2009)
 وطبق المنهج شبه (.2013) عبدا لرزاق ،(2013الخوالدة )و  ،(2007و عبد الحق ) ،(2013)

الشناق و و  ،(2011و الحرب ) ،(2009) الغريبي ،(2008يا )آل مح :التجريبي في دراسة كلا من
و  ،(2000كارسويل وآخرون ) ،(2012الزعبي و آخر ) ،(2013المطيري ) ،(2010آخر )

وطبق المنهج الوصفي .(2008)فينلايسون وطبق منهج دراسة الحالة في دراسة  .إدريس )د ت(
وطبق المنهج الوصفي والمنهج شبه التجريبي  (.2012التحليلي و المنهج التجريبي في دراسة عسيري )

والمنهج التجريبي في  ،وطبق المنهج الوصفي .(2013و حكيم ) ،(2014في دراسة البلاصي )
، كاسويل (2011وعبد السميع وآخرون ) ،(2007ودراسة الحصري ) ،(2011)مدى دراسة الغا

 و سكوفيلد )( و هالسون )(  ،)( و هونق وآخرون )(
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 :من حيث الهدف  -2
 الإلكترونيالتعليم أثر  معرفة  إلىأخري فبعضها يهدف  إلىاختلفت الأهداف وتنوعت من دراسة  

كيم الح ،(2007الحذيفي ) ،(2005التحصيل الدراسي منها دراسة  زين العابدين ) على
دى الأحم ،(2009الغريبي ) ،(2000الشرهان ) ،(2008يا )آل مح ،(2003عفانه ) ،(2009)
 و ،(2005عمار )و  ،(2009و الشوادفي ) ،(2011و الحرب ) ،(2010)إبراهيم  ،(2008)

 فينلايسون ،إدريس )د ت( ،(2013المطيري ) و ،(2007و عبد الحق ) ،(2013الخوالدة )
السعيد و آخر  ،(2013وحكيم ) ،(2012)مدى و الغا ،(2012وعسيري ) ،(2008)
في التحصيل الدراسي   الإلكترونيالتعليم ة علىفامدى معرفة  إلىالدراسات التي هدفت  اأم .(2013)

، (2013عبد الرزاق ) ،(2009السعيد ) ،(2006الباوي ) ،(2001كانت دراسة الجرف )
كانت دراسة   الإلكترونيالتعليم معرفة الاتجاه نحو  إلىوالدراسات التي  هدفت  .(2014والبلاصي )

 ،(2010قرداني ) ،(2010الشناق وآخر ) ،(2008وآخر)القضاة  ،(2008الردادي )كلا من 
آخرون كارسويل و   ،(2006) بورستورف و آخر و ،(2007والحصري ) ،(2010لآل )

المتمازج أو المدمج في التحصيل التعليم اثر  علىالتعرف  إلىوالدراسات التي هدفت  .(2000)
الزعبي  ،(2007الجمل ) ،(2009العمري ) ،(2007) الدراسي دراسة محمد الشمري

أهمية و واقع استخدامه كانت دراسة  علىوالدراسات التي كان الهدف منها التعرف  . (2012وآخر)
 ،(2008الذبياني ) ،(2008السفياني ) ،(2008مشاعل العبد الكريم ) ،(2007فواز الشمرى )

ر هدف والبعض الآخ .(2013الساعدي ) ،(2012صيام ) ،(2011حسامو ) ،(2010دوم )
منها دراسة الهرش  الإلكترونيالتعليم المعوقات والصعوبات التي تحول دون استخدام  علىالتعرف  إلى

  .(2015ردنه ) ،(2012العواودة ) ،(2009وآخرون )
في دراسة  كما الإلكترونيالتعليم ة توافرها في الكفايات ودرج معرفة إلىوالبعض منها هدفت 

أما دراسة مها العبد . (2013)مدى المحا ،(2012ربوعي) ،(2011كلايب )  ،(2009العمري )
ودراسة هونق وآخرون .في مدارس جدة الإلكترونيالتعليم تقويم تجربة  إلى( هدفت 2006الكريم )

 .الكشف عن أثر استخدام برمجية الوسائط المتعددة في التحصيل الدراسي إلى( التي هدفت 2000)
التعليم و  الإلكترونيالتعليم دور  علىالتعرف  إلى( التي هدفت 2014دراسة العياصرة )

 .المدمج في زيادة التحصيل الدراسي للطلبة من وجهة نظر المعلمين
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ي والمعلم  تعليمأهمية وتوافر مواصفات المقرر ال إلى( التي هدفت 2009دراسة جغدمي )
 .التعليميةوالبيئة 

، وكانت الإلكترونيالتعليم عن استخدام الكشف  إلى(  التي هدفت 2009دراسة العفتان )
معرفة أهمية استخدامه ودرجة استخدامه والمعوقات التي  إلى( التي هدفت 2012دراسة الفهمي )

  .تحول دون استخدامه
 علىبناء برنامج الكتروني قائم  إلى( التي هدفت 2011دراسة عبد السميع و آخرون )

في تدريس الوحدة  الإلكترونيالتعليم ة استخدام علىفامدى الكشف عن  –الوسائط المتعددة 
 .وفي خفض زمن التعلم ،المختارة

معرفة معتقدات أعضاء هيئة التدريس ومعرفة الفروق في  إلىالتي هدفت  ،(2012دراسة رجائي )
 .معتقداتهم وفق تخصصاتهم

 :من حيث العينة -3
المعلمين من  ة بعض الدراساتعين أخري فتكونت إلىبالنسبة للعينات وفئاتها فقد تباينت من دراسة 

صيام و  ،(2010دوم )و  ،(2009العمري )و  ،(2008فقط كما في دراسة الذبياني )
دراسات كانت عينتها طلاب فقط دراسة  .(2012رجائي)و  ،(2013الساعدي )و ،(2012)

ذيفي الح ،(2005عمار )،(2005زين العابدين ) ،(2003السواط ) ،(2000الشرهان )
 ،(2009السعيد )و  ،(2009الشوادفي ) ،(2008يا )آل مح ،(2007محمد الشمري ) ،(2007)

وعسيري  ،(2011والحرب ) ،(2011)مدى و الغا ،(2010الشناق وآخر ) ،،(2009الغريبي )
هونق وآخرون و  ،(2013المطيري )و  ،(2013عبد الرزاق )و  ،(2013و حكيم ) ،(2012)
، وسكوفيلد (2006)وآخر بروستورفو  ،إدريس )د ت( و ،(2013وآخر)السعيد  و ،(2000)

دراسات كانت عينتها مكونة من طلبة وطالبات دراسة القضاة وآخرون  .و كارسويل )( ،)(
 ،(2012الزعبي وآخر )و ،(2010قرداني )و  ،(2003عفانه )و  ،(2007جمل )و  ،(2008)

 .و هالسون )( ،وهونق و آخر )( ،وفيلانسيون )( ،(2007و عبد الحق ) ،(2013الخوالدة )و 
دى الأحمو  ،(2001الجرف )و  ،(2006دراسات كانت عينتها طالبات فقط  دراسة الباوي )

و  ،(2007الحصري )و  ،(2009حكيم )و  ،(2011عبد السميع وآخرون )و  ،(2008)
. دراسات كانت العينة مكونة من معلمين ومعلمات وهي دراسة مشاعل العبد (2014البلاصي )
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و العياصرة  ،( 2010لآل )و ،(2011كلايب )و  ،(2009الهرش وآخرون )و ،(2008الكريم )
و  ،(2012دراسات تكونت عينتها من معلمين وطلاب من الجنسين دراسة العواودة ).(2014)

و  ،(2012ربوعي )و ، (2008) فينلايسونو  ،(2010)الشناق وآخر و  ،(2011و )حسام
                                                                   .(2009العفتان )

( 2015دراسة ردنه ) ،كونت عينتها من مشرفين تربويينت ،(2007دراسة فواز الشمري )
العينة معلمات ومشرفات ( كانت 2008دراسة السفياني )و  ،عينتها من مديري المدارستكونت 
 ،العينة معلمين ومشرفين تربويين كانت  (2009جغدمي )و  (2008دراسة الردادي )و  ،تربويات

 ( كانت عينها معلمات وطالبات فقط.2006العبد الكريم ) دراسة مها و 
 .( كانت العينة معلمات فقط2013)مدى المحا و،(2012الفهمي ) دراسة

 :الأدوات المستخدمة -4
وإن كانت الأكثر استعمالا هي  ،بالنسبة للأدوات المستخدمة في الدراسات السابقة فكانت متعددة

والاختبار  ،واد معينةأو نحو م الإلكترونيالتعليم لجمع المعلومات ومقياس الاتجاه سواء نحو الاستبانه 
  .والاستبانة لجمع البيانات حول بعض الكفايات والمهارات ،التحصيلي

فالدراسات التي استخدمت مقياس الاتجاه والاختبار التحصيلي كانت دراسة الجرف 
إبراهيم و  ،(2013عبد الرزاق )و  ،(2007هزاع الشمري )و  ،(2003عفانه )و  ،(2001)
زين العابدين  و ،(2009حكيم )و  ،(2007الحذيفي )و  ،(2013الخوالدة )و  ،(2010)
 إدريس )د ت(.و  ،(2013و السعيد وآخر ) ،(2014البلاصي ) ،(2005)

أما الدراسات التي استخدمت الاستبانه كأداة لجمع المعلومات كانت دراسة العمري 
 ،(2008الذبياني )و  ،(2015ردنه )و  ،(2008الردادى )و  ،(2008السفياني )و  ،(2009)
مشاعل و  ،(2011حسامو )و  ،(2010دوم )و  (،2009)جغدمي و ،(2007محمد الشمري )و 

  ،(2013والساعدي ) ،(2012العواودة )و  ،(2009الهرش وآخرون )و  ،(2008العبد الكريم )
 ،(2010لآل ) و ،(2009و العفتان ) ،(2008قرداني )و   (2012الفهمي ) ،(2012صيام )و 
. (2012وعسيري ) ،(2012و ربوعي ) ،(2010الشناق وأخر )و  ،(2008القضاة وآخرون )و 

كانت دراسة الشرهان  الإلكترونيالتعليم  ودراسات كانت أداة الدراسة الاختبار التحصيلي لمعرفة أثر
 و ،(2009السعيد )و  ،(2008)دى الأحمو  ،(2007جمل )و  ،(2003السواط ) و ،(2000)
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 ،(2011والحرب ) ،(2008)  فينلا يسون وآخرون ،(2000هونق وآخرون ) ،(2009بي )الغري
 . (2011و عبد السميع ) (2007و عبد الحق )

أراء الطالبات حول  علىفقد طبقت استبانه للتعرف  ،(2006أما دراسة مها العبد الكريم )
استعداد المعلمات للتدريس بطريقة مدى  علىواستبانه للتعرف  ،الإلكترونيايجابيات وسلبيات التعلم 

بطاقة ملاحظة عن طريق حضور الباحثة لعدد من الفصول التي تطبق بها تجربة  ،الإلكترونيالتعلم 
 .الإلكترونيالتعلم 

استبانه الجيل  ،الإلكترونيطبقت أداة تقيس الاستعداد للتعلم  ،(2008يا )دراسة آل مح
 .ةونيالإلكتر الشبكات  علىللتعلم التعاوني المعتمد أداة تحليل المحتوي  ،الإلكترونيالثاني للتعلم 

 .ومقياس الدافعية ،كانت أداتي الدراسة هما الاختبار التحصيلي  ،(2012دراسة الزعبي وآخر )
ومقياس الميل نحو  ،الاختبار التحصيلي :كانت أداتي الدراسة هما  ،(2007دراسة الحصري )

 .المادة الدراسية
س ومقيا ،الإلكترونيالتعليم استخدم استبانه لقياس درجة توافر  ،(2011دراسة كلايب )

 .المحوسبالتعليم الاتجاه تحو 
  .واختبار التفكير الإبداعي ،طبق أداتين هما الاختبار التحصيلي ،(2013دراسة المطيري )

رات كفاية استعمال مها :ثلاث محاور هي علىبطاقة ملاحظات موزعة  ،(2013)مدى دراسة المحا
  .ومهارات كفاية استعمال المقررات الدراسية ،هارة كفايات الكمبيوترم ،الانترنت

( استخدم الباحث المقابلة مع الطلبة وأعضاء هيئة التدريس بالإضافة 2009دراسة العفتان )
 .الاستبانة لجمع المعلومات إلى

بطاقة ملاحظة  –اختبار تحصيلي  :التالية( استخدم الباحث الأدوات 2013دراسة حكيم )
برمجية مقترحة في  -بطاقة حصر كفايات البرمجة المقترحة   –مقياس اتجاهات  –لقياس الأداء العملي 

 .التعليممجال كفايات 
وأعد قائمة بمعايير جودة  ،( استخدم الباحث الاختبار التحصيلي2011)مدى دراسة الغا

 .شبكة الانترنت علىالقائمة  التعليميةالمواقع 
الدراسية دليل استخدام الوحدة :التاليةطبق الباحث الأدوات  ،(2009دراسة الشوادفي )

 -ة ) من إعداد الباحث (الإلكترونيبطاقة إجازة الوحدة  –المطلوبة في الدراسة بصورة الكترونية 
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مقياس الاتجاه نحو المادة )من إعداد  –اختبار تحصيلي في الوحدة المدروسة من )إعداد الباحث( 
  .الباحث(

من إعداد  الإلكترونيالتعليم قياس المعتقدات نحو ( طبق الباحث م2012دراسة رجائي )
 .الباحث

في  الإلكترونيالتعليم استبانة لقياس دور  :( كانت اداتي البحث هما2014)دراسة عياصرة 
الاساسي من وجهة نظر التعليم زيادة التحصيل الدراسي لطلاب الصف الثامن و التاسع من 

 .التعلم المدمج في زيادة التحصيل الدراسي للطلبةالثانية استبانة لقياس دور  –معلميهم 
اختبار  –استخدم الباحث استبيان يتضمن عادات التعلم الذاتي ومهاراته  ،(2005دراسة عمار )

  الإلكترونيالتعليم يستخدم فيها تحصيلي في تكنولوجيا الاختصاص التي 
ماسبقه من أبحاث هو مجتمع البحث مما ذكر سابقاً فإن مايميز هذا البحث ويتفرد به عن        

وكذلك المقرر الدراسي الذي  ،حيث كان مجتمع البحث طلاب الصف الثالث ثانوي القسم الأدب
هو مقرر مادة علم النفس النمو لطلاب الصف الثالث أختاره الباحث ليكون منه اختبار تحصيلي و 

 .ثانوي القسم الأدب
 أوجه الإفادة من الدراسات السابقة:

 :أهمهاعدة أمور  إلىعلاقة في البحث الحالطر  ولها  سابقةوالأبحاث أفاد الباحث من الدراسات 

إلا أنهّ لا توجد   الإلكترونيالتعليم فرغم الدراسات والبحوث في مجال  ،إلىإبراز أهميّة البحث الح -1
تحصيل طلاب واتجاهاتهم نحوه في مادة  على الإلكترونيالتعليم  دراسة واحدة تناولت أثر استخدام

  .اليزيا علم النفس النمو بالمدارس الثانوية الليبية بم
 .للبحثبشكل يلاءم طبيعة إعداد الإطار النظري  -2
  .المساعدة في اختيار مجتمع البحث -3
التعليم نحو  تجاهلاومقياس ا ،الاختبار التحصيلي ماالبحث ؛ وهي تييم أداالتعرّف على كيفيّة تصم-4

 .للطلاب الإلكتروني
 .الإلكترونيالتعليم ة خطوات  إستراتيجتنفيذ التعرّف على  -5



203 
 

 من حيث ؛  يتعليمنظام الالباحث في تنفيذ ال يطبقها  التعرّف على الإجراءات التي سوف -6
ة سير إلىو  ،التعليمية وتوفير وتجهيز المعدات اللازمة لتنفيذ االإستراتيجية ،ترتيب حجرة الدراسة

 .الدرس
، وكيفيّة تفسير النتائج إلىالتي تناسب طريقة البحث الحالإحصائيّة  ساليبالتعرّف على الأ -7

 .ومناقشتها
 خلاصة

في نهاية هذا الفصل وبعد أن قام الباحث بطر  محاور بحثه بشئ من التتفصيل وإستعراض الدراسات 
 لالفص إلىينتقل الباحث  ،بحثه بشكل أو بأخر قة بموضوعوالتي لها علا عليهاالسابقة التي تحصل 

  .الثالث والخاص بمنهجية البحث وإجراءاته
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 الفصل الثالث
 البحث يةمنهج

 منهج البحث
 مجتمع البحث
 فروض البحث
 حدود البحث

 دوات البحثأ
 جراءات المنهجية الإ
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 منهجية البحث
من حيث المنهج  ،بتوضيح منهجية البحث والإجراءات الخاصة بهيقوم الباحث في هذا الفصل 

وأدوات  ،وفروض البحث وحدوده البشرية والمكانية والموضوعية ،ومجتمع البحث وعينته ،المستخدم
 وضبط المتغيرات الدخيلة.  ،وصدقها وثباتها ،البحث
 :البحثمنهج 

تحصيل طلاب  على الإلكترونيالتعليم المنهج التجريبي لمعرفة أثر  في دراسته هذه ستخدم الباحثا
التعليم و في مادة علم النفس النمو واتجاهاتهم نح اليزياالصف الثالث ثانوي بالمدارس الليبية بم

 .تجريبيةالأخرى و  ،ضابطةالأولي  :اختيار مجموعتين حيث تم ،الإلكتروني

 :بحثمجتمع ال
من جميع طلاب الصف الثالث ثانوي القسم الأدب في المدرسة الليبية  اليبحث الحيتكون مجتمع ال

والمنتظمين بالدراسة في الفصل الدراسي الثاني للعام  ،والمدرسة الليبية فرع داماي ،فرع كوالالمبور
 .(م2016 – م2015الجامعي )

 :ح مجتمع الدراسةيوضّ  (1.3جدول رقم )
 المجموعة عدد الطلاب اسم المدرسة ت
 ضابطة 8 المدرسة الليبية فرع كوالالمبور 1
 تجريبية 9 المدرسة الليبية فرع داماي 2

 فروض البحث:
بين متوسطات درجات القياسين القبلي والبعدي للمجموعة  وجد فروق ذات دلالة إحصائيةت -1

 الاختبار التحصيلي  في مادة علم النفس النمو لصالح القياس البعدي. علىالتجريبية 
توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات القياسين القبلي والبعدي للمجموعة  -2

 .لصالح القياس البعدى الإلكترونيالتعليم التجريبية في الدرجة الكلية لمقياس الاتجاه نحو 
توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات المجموعتين التجريبية والضابطة في  -3

 .لى بعد تطبيق البرنامج التدريبي لصالح المجموعة التجريبيةالاختبار التحصي
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توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات المجموعتين التجريبية والضابطة في  -4
بعد تطبيق البرنامج التدريبي لصالح المجموعة  الإلكترونيالتعليم الدرجة الكلية لمقياس الاتجاه نحو 

 .التجريبية

 :حدود البحث
بالمدارس  القسم الأدب ثانوي طلاب الصف الثالث علىيقتصر هذا البحث  :بشريةدود الالح

 .ماليزياالليبية الموجودة في 
 .(2016-2015في الفصل الثاني من العام الدراسي )بق هذا البحث طُ  :الحدود الزمانية

تدريسية من منهج مادة علم  يقتصر هذا البحث في بعض موضوعات وحدة :الحدود الموضوعية
موضوع  ،الوحدة الثانية ،الفصل الدراسي الثاني ،الليبيةالتعليم النمو المعتمد من وزارة التربية و  النفس
 .المراهقة

 :البحثعينة 
 بالمدرسة الليبية كوالالمبور ،بالصف الثالث الثانوى ( طالباً 17تكونت عينة البحث الأساسية من )

وقد تراوحت أعمارهم الزمنية ما  ،ماليزيا بدولة والمقيمين  ،( طلاب9ومدرسة داماي ) ،طلاب (8)
وقد تم  ،(1.541)بلغ وانحراف معيارى  ،( شهراً 194.00بمتوسط ) ،( سنة17 -16بين )

 .( طلاب8) والثانية ضابطة وعددها ،( طلاب9) إحداهما تجريبية وعددها ،لى مجموعتينإتقسيمهم 
لطريقة تدريس المجموعة التجريبية فبعد أن تواصل الباحث مع إدارة المدرسة الليبية أما بالنسبة 

مكانيات المدرسة التقنية إ علىطلع اتسهيلات للباحث لإجراء بحثه فقد داماى التي قدمت جميع ال
أن وهذا من شانه  ،نترنتر أجهزة الكمبيوتر وقوة وسرعة الإمن حيث جودة الفصل الدراسي وتوف

 .التعليميةفي العملية   الإلكترونيالتعليم استخدام  على يساعد
 :علىويعتمد الباحث في طريقة تدريسه 

 الكمبيوتر . أ
  الإلكترونيالبريد  . ب
 جهاز العرض . ت
 التعليميةفلام الأ . ث
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  .حيث أن دور المتعلم هو التعلم الذاتي والتعلم النشط ،المتعلم وليس المعلم علىهنا التعليم ويرتكز 
الباحث بتصميم برنامج العروض التقديمية وتجهيز مقاطع الفيديو التي لها علاقة بالمنهج المقرر وقد قام 

وتجهيزها علي أقراص ممغنطة وتقديمها للطلاب، واستخدم البريد الإلكتروني للرد علي استفساراتهم، 
المسائل في المقرر بالإضافة إلي التواصل المتزامن وغير المتزامن وتجهيز غرف إفتراضية لمناقشة بعض 

  وللحصول علي تغذية راجعة.وقدقام الباحث بالخطوات التالية:

 ةضبط المتغيرات المتداخل
 ،الباحث تكافؤ أفراد عينتي الدراسة التجريبية والضابطة من حيث العمر الزمني والذكاء ىراع

 ذلك.توضح  التاليةالجداول و وذلك من خلال استخدام اختبار )مان ويتنى(  ؛ والتحصيل والذكاء

 العمر الزمني: 
( سنة وتمت المكافئة 17-16)والضابطة في المرحلة العمرية من ختيار أعضاء المجموعتين التجريبية  تم

  يوضح تكافؤ المجموعتين في متغير العمر الزمني. اليوالجدول الت ،بينهما في العمر الزمني
 (2.3)جدول رقم 

 درجات أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة في العمر الزمنيدلالة الفروق بين متوسطي رتب 
 لبيانا المتغير

 المجموعة
متوسط  ن

 الرتب
مجموع 
 الرتب

 مستوى الدلالة zقيمة  Uمعامل 

العمر 
 الزمني

 - 34.000 83.00 9.22 9 التجريبية
0.197 

غير  0.844
 70.00 8.75 8 الضابطة دالة

 
( لمعرفة الفروق بين المجموعتين التجريبية والضابطة في Zقيمة ) يتضح من الجدول السابق أن

( وهي قيمة غير دالة إحصائياً مما يشير إلى عدم وجود فروق بين 34.00متغير العمر الزمني بلغت )
 ؤ بينهما في متغير العمر الزمني.وهذا يعد مؤشراً على التكاف ،المجموعتين

 متغير الذكاء:
رأى الباحث أن الذكاء يمكن أن يكون من المتغيرات  ،على التحصيل الدراسي نظراً لأن الذكاء يؤثر

لدراسة بضبط هذا المتغير لدى مجموعتي ا ولهذا قام الباحث ،المتداخلة التي تؤثر في التحصيل
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( على المجموعتين التجريبية يق اختبار الذكاء المصور )أحمد زك( من خلال تطبي)التجريبية والضابطة
ثم حسب الباحث دلالة الفروق بينهما باستخدام اختبار "مان ويتنى" والجدول رقم )  ،والضابطة

بية والضابطة فى متغير ( ودلالتها الإحصائية للفروق بين المجموعتين التجريZ( يوضح قيمة )3.3
 يوضح تكافؤ أفراد العينة من حيث نسب الذكاء.  اليوالجدول التالذكاء، 

 (3.3الجدول رقم ) 
 المجموعتين التجريبية والضابطة على متغير الذكاءروق بين متوسطي رتب درجات أفراد الفدلالة 

 البيان المتغير
 المجموعة

متوسط  ن
 الرتب

 مستوى الدلالة Zقيمة  U مجموع الرتب

- 35.000 80.00 8.89 9 التجريبية الذكاء
0.099 

0.921  
 73.00 9.13 8 الضابطة غير دالة

 
بين المجموعتين التجريبية والضابطة في  ( لمعرفة الفروقzالجدول السابق أن قيمة )يتضح من 

مما يشير إلى عدم وجود فروق بين  ،( وهي قيمة غير دالة إحصائياً 35.00متغير الذكاء بلغت )
 وهذا يعد مؤشراً على التكافؤ بينهما في متغير الذكاء. ،المجموعتين

 :القياس القبلي للتحصيل الدراسي
ما تمت المجانسة بين أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة فى القياس القبلي للتحصيل الدراسي  ك

 .اليباستخدام اختبار "مان ويتنى" كما هو موضح بالجدول الت

 (4.3) رقم جدول
 الضابطةرتب درجات المجموعة التجريبية و  نتائج اختبار مان ويتني لدلالة الفرق بين متوسطات

 في القياس القبلي ختبار التحصيليعلى الإ
 البيان المتغير

 المجموعة
متوسط  ن

 الرتب
مجموع 
 الرتب

 مستوى الدلالة Zقيمة  Uمعامل 

 - 35.500 80.50 8.94 9 التجريبية التحصيل
0.050 

0.960 
 72.50 9.06 8 الضابطة غير دالة
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بين  مما يعنى أن هناك تجانساً  ،يتضح من الجدول السابق أنه لا توجد فروق دالة إحصائياً 

حيث أن  ،ختبار التحصيلي في القياس القبليلإموعتين التجريبية والضابطة على امتوسطي رتب المج
 ة من التجانس بين المجموعتين.اليمما يشير إلى وجود درجة ع ،غير دالة إحصائياً  (Z)قيمة 

 :الإلكترونيالتعليم تجاه نحو القياس القبلي للإ
التعليم تجاه نحو ية والضابطة فى القياس القبلي للإالمجانسة بين أفراد المجموعتين التجريبكما تمت 
 :دول التالىباستخدام اختبار "مان ويتنى" كما هو موضح بالج الإلكتروني

 (5.3) رقم جدول
رتب درجات المجموعة التجريبية والضابطة على مقياس  نتائج اختبار مان ويتني لدلالة الفرق بين متوسطات

 في القياس القبلي الإلكترونيالتعليم تجاه نحو الإ
 البيان المتغير

 المجموعة
متوسط  ن

 الرتب
مجموع 
 الرتب

مستوى  Zقيمة  Uمعامل 
 الدلالة

نحو الاتجاه 
التعليم 

 الإلكتروني

 - 35.500 81.50 9.06 9 التجريبية
0.048 

 

0.962 
 71.50 8.94 8 الضابطة دالة غير

بين  مما يعنى أن هناك تجانساً  ،يتضح من الجدول السابق أنه لا توجد فروق دالة إحصائياً 
في القياس  الإلكترونيالتعليم متوسطي رتب المجموعتين التجريبية والضابطة على مقياس الاتجاه نحو 

ة من التجانس بين اليمما يشير إلى وجود درجة ع ،غير دالة إحصائياً  (Z)حيث أن قيمة  ،القبلي
 .الإلكترونيالتعليم المجموعتين في الاتجاه نحو 

 ختبار التحصيلي:الإ أولا:
تم بناء الاختبار التحصيلي لقياس التحصيل الدراسي في مادة علم النفس النمو، الفصل الدراسي 

وتم إعداد الاختبار التحصيلي  ،الصف الثالث ثانوي القسم الأدب الثاني في وحدة )المراهقة( لطلاب
 في محتوى موضوعات الوحدة السابقة وفقاً للخطوات الآتية:

 تحديد الهدف من الاختبار. .1
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 إعداد جدول مواصفات الاختبار. .2
 صياغة مفردات الاختبار. .3
 ات الاختبار.تعليموضع  .4
 إعداد الاختبار في صورته الأولية. .5
 الاستطلاعي للاختبار.التطبيق  .6
 الصورة النهائية للاختبار. .7

 :وفيما يلي عرض تفصيلي للخطوات السابقة

 ختبار:الهدف من الإ
في مادة وحدة )المراهقة( إلى قياس معرفة مدى تحصيل الطلاب لموضوعات  اليختبار الحيهدف الإ

ومدى معرفتهم وفهمهم وتطبيقهم  ،لطلاب الصف الثالث ثانوي القسم الأدب علم النفس النمو
في مجال التعرف  فهو أكثر التصنيفات شيوعاً  ،لتلك النواتج طبقا لتصنيف "بلوم" للجوانب المعرفية

وقد التزم  ،( سؤالاً 40الذي يتكون من ) ،عرفية وتحديدها لأهداف الاختبارعلى المستويات الم
 :وهيالباحث بثلاثة مستويات من مستويات الجانب المعرفي 

والمبادئ والقوانين  ،وهي قدرة الطلاب على استرجاع الحقائق والمفاهيم العلمية :المعرفة 
 والمصطلحات والنظريات التي درسها.

أو  ،وهو قدرة الطلاب على إدراك المعلومات بطريقة تمكنهم من إعادة صياغتها :الفهم . أ
 ستنتاج(.فسير ـ الإأو الوصول إلى استنتاجات من خلالها )الترجمة ـ الت ،تفسيرها

 ،والمفاهيم ،والطرق ،والقواعد ،ويقصد به قدرة الطلاب على استخدام الأفكار :التطبيق . ب
 لم ترد في خبرتها من قبل. عليهاوالقوانين في مواقف جديدة  ،والمبادئ

 إعــداد جدول مواصفات الاختبار .1
حيث يمثل محوره الأفقي "محتوى المادة  ،بإعداد جدول المواصفات ثنائي التصنيفقام الباحث 

"السلوكية" التي يهدف الاختبار التحصيلى إلى  التعليميةومحوره الرأسي يمثل الأهداف  ،"الدراسية
بناءً على المستويات  ،إظهارها وقياسها داخل المحتوى المراد تحليله بهدف بناء اختبار تحصيلي فيه
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الباحث عدة خطوات من  المواصفات اتبعولإعداد جدول  ،التطبيق( –الفهم  –المعرفية )التذكر 
 :وهذه الخطوات هي ،أجل تحديد الأوزان )الأهمية( النسبية لمحتوى الموضوعات موضوع التحليل

تم تحديد محتوى الموضوعات من مقرر علم نفس النمو لطلاب  :ختبارتحديد محتوى الإ .1
 .الصف الثالث الثانوي "في وحدة  المراهقة"

عن طريق تحديد الأهمية النسبية التي  :تحديد الوزن النسبي لصفحات المحتوى الدراسي المقرر .2
حات التي وذلك عن طريق تحديد عدد الصف ،خرىيشغلها كل موضوع بالنسبة لبقية الموضوعات الأُ 

يشغلها كل موضوع في المحتوى الدراسي بالنسبة لعدد الصفحات الكلية لنفس المحتوى المحدد 
 .وتحويلها إلى نسبة مئوية

وفيما يلي  ،تحديد الوزن النسبي لموضوعات المحتوى الدراسي في ضوء آراء المعلمين )عدد الجلسات( .3
 :جدول يوضح الأهمية النسبية لموضوعات وحدة )المراهقة(

 (6.3) رقم جدول
 الأهمية النسبية لموضوعات المحتوى الدراسي

 عدد الموضوعــــات الوحدة
 الصفحات

 الوزن
 النسبي

 عدد
 الحصص

 الوزن
 النسبي

معني المراهقة وأهميتها والفرق بين  - المراهقة
 المراهقة والبلوغ

3 10.0% 1 8.33% 

 %8.33 1 %6.6 2 أهمية دراسة المراهقة -
 علىسيولوجي وتأثيراته النمو الف -

ة يسفوالانعكاسات الن المراهقين
 للتعبير الفسيولوجي

3 10.0% 1 8.33% 

 %8.33 1 %6.6 2 النمو الجسمي وخصائصه  -
للمراهق  إلىالنمو الانفع  -

 وخصائصه
5 16.6% 1 8.33% 

 %8.33 1 %16.6 5 النمو  العقلي والاجتماعي  -
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ة للمراهق إلىالانحرافات الانفع  -
 قظةإلىوأحلام 

2 6.6% 1 8.33% 

 %8.33 1 %10.0 3 الشعور بالنقص -
 %8.33 1 %6.6 2 التقلبات المزاجية للمراهق-
 %8.33 1 %3.3 1 القلق -
 %8.33 1 %3.3 1 اكتئاب المراهقة  -

 %8.33 1 %3.3 1 توهم المرض - 
 %100 12 %100 30 المجمـــــوع

 
 :التاليةي بالخطوات تعليموتم تحديد الأوزان النسبية لأهداف المحتوى ال

في ضوء مستويات الجانب المعرفي لتصنيف بلوم كأداة لتحليل  :التعليميةتحديد الأهداف  .1
وذلك بهدف قياس نسبة تواجد كل هدف داخل محتوى كل  ،محتوى الموضوعات الدراسية المقررة

 .موضوع من الموضوعات موضع التحليل
هو منهج علمي إحصائي يهدف إلى تحويل المواد النظرية إلى  :استخدام منهج تحليل المحتوى .2

 .بيانات عددية قابلة للقياس
 .إعداد جدول المواصفات .3

الفرعية لكل موضوع من موضوعات المحتوى الدراسي في ضوء الخطوات السابقة يتم بناء الجداول 
 :اليكما هو موضح في الجدول الت  ،المقرر

 (7.3) رقم جدول
 مواصفات الاختبار التحصيلي في وحدة )المراهقة(

مستويات الأهداف  الموضوعـــــات م
 المعرفيــة

 مجموع
 الأهداف

 التطبيق الفهـم التذكـر
 4 1 1 2معني المراهقة وأهميتها والفرق بين المراهقة  - 1
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 والبلوغ
 2 - 1 1 أهمية دراسة المراهقة - 2
المراهقين  علىالنمو الفسيولوجي وتأثيراته  - 3

 والانعكاسات النسبية للتعبير الفسيولوجي
2 1 1 4 

 4 1 1 2 النمو الجسمي وخصائصه  - 4
 4 1 1 2 للمراهق وخصائصه اليالنمو الانفع  - 5
 3 1 1 1 النمو  العقلي والاجتماعي  - 6
ة للمراهق وأحلام الينحرافات الانفعالإ  - 7

 قظةالي
2 1 1 4 

 3 1 1 1 الشعور بالنقص - 8
 3 1 - 2 التقلبات المزاجية للمراهق- 9

 3 1 1 1 القلق - 10
 3 1 1 1 اكتئاب المراهقة  - 11
 3 1 1 1 توهم المرض - 12
 40 11 11 18 اليالإجم 
45.0 الوزن النسبي لمستويات الأهداف المعرفية 

0% 
27.5

% 
27.5

% 
100% 

 ختبار:صياغة مفردات الإ .3
قام  عليهوبناء  ،في ضوء تحليل المحتــوى بعد تحديد النطاق المعرفي الذي يقيسه الاختبار التحصيلي

في شكل اختبار  ،التطبيق( ،الفهم ،)المعرفـة :بمستوياتالمرتبطة  الباحث ببناء مفردات الاختبار
 :التاليةلما يتمتع به من المميزات  ،الاختيار من متعدد، التكملة( ،)الصواب والخطأ :موضوعي

 تصلح لقياس جميع مستويات المعرفة. . أ
 كبيراً من المحتوى في وقت قصير. تغطي جزءً  . ب
 سهولة ودقة وموضوعية تصحيحها. . ت
 في محتواها المعرفي.تتميز بالصدق  . ث



214 
 

 تصلح لمعظم المواد الدراسية. . ج
 .عليهاسرعة الإجابة  . ح

 :ختبارلإات اتعليموضع   .4
وقد أثبتت الدراسات  ،ات الاختبار من الأمور التي يجب أخذها بعين الاعتبار قبل تطبيقهتعليمتعد 

فهى تساعد الممتحن في التعرف  ،ات قد وضعت بدقةتعليماختلاف نتائج الاختبار إذا لم تكن ال
ات تعليملذلك فقد اهتم الباحث بصياغة  ،على طبيعة الاختبار وأهدافه والتدريب على مفرداته

 -مل على:تالاختبار بحيث تش
وقتاً طويلًا في الإجابة  قوايبوا بعناية واهتمام ولا يستغر التنبيه على الطلاب وتذكيرهم بأن يج . أ

 على أحد الأسئلة.
 الإجابة على المفردات بأكثر من اختيار.عدم  . ب
 ات قبل أسئلة الاختبار مباشرة.تعليمتكون ال . ت
 أسئلة توضح كيفية الإجابة على مفرداته. . ث
 تتضمن شرحاً لهدف الاختبار. . ج
 ختبار في صورته الأوليةالإ  .5

 :كون منفإنه يـداد الاختبار فى صورته الأولية بعد الانتهاء من إع
 .أسئلة الاختبار" –ات الاختبار تعليمكراسة الأسئلة " . أ

 ،الصواب والخطأ وجدول للإجابة على أسئلة ،...سم)الأ :على يوتحتو  ،لإجابةورقة ا . ب
 والتكملة (. ،ختيار من متعـددالإ

بناءً عن آراء السادة المحكمين من الأسـاتذة  ،وقد تم التعديل في صياغة بعض المفردات
 على( والتي تنص 3في السؤال الأول الفقرة رقم ) فمثلاً  ،ولكي تناسب مستوى الطلاب ،والموجهين
" من السهل الفصل  :إلىعُدلت  وقد ،النمو المعرفي " علىالمراهق فصل النمو العقلي  على" يسهل 

يزداد التركيز " :علىتنص  ( والتي6والفقرة رقم ) ،بين مظاهر النمو العقلي ومظاهر النمو المعرفي "
"يزداد التركيز في مرحلة  :إلىوالتي عُدلت  ،هم المفاهيم والمدركات المجردة "من ف الحسي المادي بدلاً 

 :على( والتي تنص 8الجوانب الحسية المادية أكثر من المفاهيم المجردة "، والفقرة رقم ) علىالمراهقة 
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صدر " يستطيع المراهق أن ي :إلىلت دوالتي عُ  ،"يستطيع المراهق أن يصدر الحكام والقرارات "
قد  ف ختيار من المتعددوفي السؤال الثاني الا ،ج"حكام ويأخذ القرارات ويقوم بالاستدلال والاستنتا الأ

 :إلىقد عُدلت و  ،ل السبب"ما يكون مجهو  "هو خوف غالباً  :علىوالتي تنص  (3كانت الفقرة رقم )
 :ما يكون مجهول السبب بأنه خوف غالباً  :يناسب التعريف القائل التالية"أي من المصطلحات 

" هي تلك  :على( والتي تنص 8والفقرة رقم ) ،"تعريف التوتر  - تعريف القلق –تعريف الخوف 
" المنطقة التي تحتوي  :إلىوالتي عُدلت ، الخبرات الماضية والقديمة" علىالمنطقة من شعورنا التي تحتوي 

( والتي 14والفقرة رقم ) ،الشعور" –الشعور بؤرة  –اللاشعور  :الخبرات الماضية والقديمة هي على
 –"هو عبارة عن قصور سلبي يكونه المراهق عن نفسه بصورة غير واقعية هو الفشل  علىتنص 

يكونه المراهق عن "المفهوم الذي يعبر عن قصور سلبي  :إلى" وقد عُدلت الشعور بالنقص –حباط الإ
أما بالنسبة  ،الشعور بالنقص" –حباط الإ-نفسه بصورة غير واقعية يعرف بالفشل ىنفسه ويجعله ير 

فكانت أغلب الفقرات مكونة من عدد من  ،بما يناسبها التاليةللسؤال الثالث أكمل الفراغات 
عمل  فقط في كل فقرة وهذا ما دن تكون فراغ واحأوكانت ملاحظات السادة المحكمين  ،الفراغات

 على" يعتمد ظهور علامات البلوغ  :علىوالتي تنص  (19الفقرة رقم ) لاً فمث ،به الباحث
 على"يعتمد ظهور علامات البلوغ  :إلى والتي عُدلت ....".منها يراتتغ إلى تؤدي .....التي.فرازاتإ
" قد يفيد توهم المرض  :على( والتي تنص 5فرازات الغدد.....،......،........"، والفقرة رقم )إ

( والتي 10والفقرة رقم ) ، ......."........والمبالغة في توهم المرض تحتاج.وتفادي ......،.في أحياناً 
أن علينا ......لذا يجب .على"كانت المنافسة سلوك معتاد للمراهقين سواء  :علىتنص 
   ،.......".أن نعلمهمعلينا المراهقين و  على"المنافسة سلوك معتاد  إلى......." وعُدلت .نعاملهم

ومن ذلك أصبح الاختبار معداً وصالحاً للتجـريب الفعال على العينة الاستطلاعية لدارسات المستوى 
 .الثالث

 ستطلاعي للاختبار:التطبيق الإ  .6
 ،( طالباً 42تم تطبيق الاختبار التحصيلى فى صورته الأولية بعد تعديله على عينة استطلاعية بلغت )

 وذلك بهدف: ،2016/  2015ي )المراهقة( للعام الدراسيس وحدة بعد الانتهاء من تدر 

 حساب الزمن المناسب للاختبار . أ
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( 40والذي بلغ ) طلاعيةقام الباحث بحساب متوسط زمن الإجابة على الاختبار على العينة الاست
وكذلك معرفة وقت  ،( دقيقة 35)  جابة وكانبمعرفة وقت أول طالب انتهى من الإذلك و  ،دقيقة

وقسمتهما على اثنين وبذلك  ثم جمعهما معاً  ، ومن( دقيقة45جابة وكان )انتهى من الإخر طالب آ
 ( دقيقة.40يكون الزمن المناسب للإجابة على الاختبار ككل )

 حساب معاملات السهولة والصعوبة والتمييز للاختبار. . ب
 وذلك بهدفتم حساب معاملات السهولة والصعوبة لكل مفردة من مفردات الاختبار التحصيلى 

حيث تعتبر مفردة  ،% من الطلاب وحذفـها80ها أكثر من ليالوقوف على الأسئلة التى يجيب ع
  .صعبة نها تعتبر مفردةلأمن الطلاب  %20ها أقل من لييب عوكذلك الأسئلة التى يج ،سهلة

أو ما يقترب من هذا  ،(0.5ن معامل السهولة المرغوب هو )فإ عليهوفى ضوء ما هو متفق 
 .(1)(0.2أما معامل الصعوبة المرغوب هو لايقل عن ) ،ستوىالم

 معامل السهولة (  - 1ولحساب معامل الصعوبة =   ) 
 .(2)معامل الصعوبة ×  ما معامل التمييز = معامل السهولة  أ

 ،(0.56 :0.33ومعامل الصعوبة بين ) ،( 0.69 :0.46وتتراو  معاملات السهولة بين )
 .وهو معامل تمييز معتدل يدل على مفردات الاختبار ،(0.25وبمتوسط معامل تمييز )

 حساب ثبات الاختبار. . ت
 :اليتم حساب ثبات الاختبار بطريقة إعادة  تطبيق الاختبار كما هو موضح بالجدول الت

 (8.3) رقم جدول
 معاملات ثبات الاختبار التحصيلى

 مستوى معامل الثبـات المتغير
 الدلالة

                                                            

 .109ص  ،في الذكاء الإنساني وقياسه ،إبراهيم (1)
 .544ص  ،وقياس العقل البشرى ،علم النفس الإحصائي ،السيد  (2)
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 0.01 0.855 ختبار التحصيلىالإ
لى إوهو معامل ثبات مرتفع مما يدعو  (0.855ن معامل الثبات بلغ )أيتضح من الجدول السابق 
 .ها الاختبار التحصيلييإلالثقة فى النتائج التى يتوصل 

حيث كان معامل الثبات )  ،خرى مثل التجزئة النصفيةأُ  ةكما تم حساب ثبات الاختبار بطريق
ة اليمما يدل على أن الاختبار على درجة ع ،( 0.92فبلغ )  لفاأكما  تم حساب معامل   ،( 0.87

 .من الثبات في الطريقتين
 :حساب صدق الاختبار 

 استخدم الباحث عدة طرق لحساب صدق الاختبار.

 :صدق المحكمين
من أساتذة علم النفس  ( محكماً 17المحكمين وعددهم )قام الباحث بعرض الاختبار على مجموعة من 

هل كل مفردة تقيس ما  :لإبداء آرائهم فى معلمي المادة ومفتشيها التربويينو  والمناهج وطرق التدريس
وقد  ،ومناسبة المفردات لمستوى الطلاب ،ات صياغة المفردوالوضو  والدقة فى ،وضعت من أجل قياسه

بعد تعـديل وصياغة بعض المفردات بناء على  ،صالح لقياس ما وضع لقياسهختبار أبدو آرائهم بأن الإ
 .آرائهم وتوجيهات المختصين

 :الصدق الظاهري
ومدى  ،وكيفية صياغتها ،نوع المفردة :أو الصورة الخارجية له من حيث ،ختبارهو المظهر العام للإ

 .موضوعيةات الاختبار ومدى دقتها ودرجة ما تتمتع به من تعليم ،وضوحها

 :ختبارالصورة النهائية للإ .7
ومشتملة  ،)المراهقة(( مفردة موزعة على موضوعات الوحدة 40اشتمل الاختبار التحصيلى على )

ومشتملة على  ،تعددالمتطبيق( داخل أسئلة الاختيار من  ،فهم ،على المستويات المعرفية الثلاثة )تذكر
 .وأسئلة تكملة ،وأسئلة صواب وخطأ ،ثلاثة بدائل

و)صفر( للإجابة  ،ويتم تصحيح الاختبار عن طريق إعطاء )درجة واحدة( للإجابة الصواب
 .( درجة 40وبذلك تصبح الدرجة النهائية للاختبار ) ،الخطأ
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 الإلكترونيمقياس الاتجاه نحو التعلم ثانيا:  .8
والمقاييس التي  الإلكترونيبالاتجاه نحو التعلم طلاع على التراث السيكولوجي الخاص لباحث بالاقام ا

 الباحث هي:إليه وضعت لقياسه، وهذه المقاييس في حدود ما توصل 
 حسن بن دومي .د ،إعداد / د.قسيم الشناق      الإلكترونيالتعليم مقياس الاتجاه نحو 
 محمد محمود زين الدين.إعداد / د      الإلكترونيالتعليم مقياس الاتجاه نحو 
 إعداد / د.رباب عبد المقصود الإلكترونيالتعليم مقياس الاتجاه نحو 
 إبراهيم عبد الله عسيري .إعداد / أ الإلكترونيالتعليم مقياس الاتجاه نحو 
 زكريا يحي لال .إعداد / د الإلكترونيالتعليم مقياس الاتجاه نحو 
كما حدد   ،الإلكترونيالتعليم لاتجاه نحو ستبانات التي لها علاقة باعدد من الإ إلىبالإضافة 

والتي تضمنتها البحوث السابقة والأدوات  الي،ومناسبةً لعينة البحث الح الباحث الأبعاد الأكثر تكراراً 
لقلق وعدم ا ،الإلكترونيالتعليم استخدام  ) فوائد :وهي ،الإلكترونيالتعليم الخاصة لقياس الاتجاه نحو 

مقارنة  ،الإلكترونيالتعليم تجاهات الطلبة نحو ا ،الإلكترونيالتعليم  حب ،الإلكترونيالتعليم الرغبة في 
( عبارة لقياس 48وصاغ الباحث ) ،في المدارس الليبية( الإلكترونيالتعليم  مناسبة ،بالطريقة التقليدية

من العبارات التي  حيث خُصص لكل بعُد من الأبعاد الخمسة عدداً  ،الإلكترونيالتعليم الاتجاه نحو 
والبعد الثالث على  ،( عبارة11والبعد الثاني على ) ،( عبارة11الأول على )اشتمل البعد ف ،تقيسه

عضها صِيغ في ب ،( عبارات8والبعد الخامس على ) ،( عبارات9والبعد الرابع على ) ،( عبارات9)
صورة إيجابية والآخر في صورة سالبة، وتشمل كل عبارة خمسة اختيارات هي )موافق بشدة / موافق / 

( للعبارات 1، 2، 3، 4، 5ويُصحح المقياس بإعطاء ) ،موافق / غير موافق بشدة ( محايد / غير
وتدل الدرجة المرتفعة على  ،( للعبارات السالبة5، 4، 3 ،2، 1بينما تعكس الدرجات )  ،الموجبة

 لدى الطلاب والعكس صحيح.  الإلكترونيالتعليم ارتفاع الاتجاه نحو 
 :الإلكترونيالتعليم الخصائص السيكومترية لمقياس الاتجاه نحو  .9
 :التاليةتم حساب صدق المقياس باستخدام الطرق  :الصدق  .2
 صدق المحكمين  . أ

من أساتذة علم النفس التربوي للتحكيم  تم تقديم المقياس في صورته المبدئية إلى أحد عشر محكماً 
 يوضح ذلك اليوالجدول الت ،وأخذ آرائهم في ضوء عناصر التحكيم عليه
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 (9.3) رقم جدول
 الإلكترونيالتعليم نسب اتفاق المحكمين على عناصر تحكيم مقياس الاتجاه نحو 

 تفاقنسب الإ عناصر التحكيم ث
 %  100 .اتهتعليمصلاحية المقياس من حيث وضو  صياغة  1
 %  81.8 .مدى دقة صياغة عبارات المقياس ووضوحها 2
 % 81.8 كل مفردة للبعد التي تقيسهمدى تمثيل   3
 %   90.9 مدى تمثيل المقياس للهدف الذي وضع لقياسه. 4
 %   100 مدى ملاءمة العبارات لمستوى الصف الثالث الثانوي. 5

يتضح من الجدول السابق أن نسب اتفاق المحكمين على بنود التحكيم تراوحت ما بين 
مما يدعو إلى الثقة في صلاحية المقياس لقياس  ،وهى نسب اتفاق مرتفعة ،%(100 -% 81.8)

 ،لما أشار به بعض المحكمين هذا وقد تم تعديل الصياغة اللغوية لبعض العبارات وفقاً  ،هيإلما يهدف 
قد و  .،دراسيفي زيادة التحصيل ال الإلكترونيالتعليم يساهم ": ( والتي تنص على5مثل العبارة رقم )

والعبارة  ،"فع درجاتي في الامتحانات النصفيةأسهم في ر  الإلكترونيالتعليم أشعر بأن " :إلى عُدلت
 :إلىوعُدلت   ،"ساتذتيأبزملائي و  دائماً  تواصلاً  الإلكترونيالتعليم "يوفر  :على( والتي تنص 7رقم )

 :على( والتي تنص 8والعبارة رقم )  ،التواصل بالزملاء والمعلمين بسهولة" الإلكترونيالتعليم "يتيح لي 
قد عُدلت و  ،" الإلكترونيالتعليم عيد شر  المادة أكثر من مرة من خلال شعر بالخجل عندما أُ ألا  "

( والتي تنص 17والعبارة رقم ) ،"شر  المادة العلمية أكثر من مرة علىيساعد  الإلكترونيالتعليم " :إلى
التعليم "أعتقد أن  :إلىوالتي عُدلت  ،"الإلكترونيالتعليم معرفة ودراية بمزايا  علىكون أ" أود أن  :على

فة المزيد عن أرغب في معر " :علىلتي تنص وا (19والعبارة رقم )  ،له العديد من المزايا " الإلكتروني
( والتي 38) رقموالعبارة   ،قليلة " الإلكترونيالتعليم "معرفتي ب :إلىوالتي عُدلت  ،"الإلكترونيالتعليم 

والتي عُدلت  ،يمنحني الفرصة في المشاركات الإيجابية للنقاش " الإلكترونيالتعليم ن ى أ" أر  :علىتنص 
( 39والعبارة رقم ) ،"ركة الإيجابية بيني وبين الآخرينالمشا على الإلكترونيالتعليم " يساعدني  :إلى

ب ويحد من قدراتهم المعلم في توجيه الطلامن دور  الإلكترونيالتعليم يحد " :على والتي تنص
عتبرت وأُ   ،"توجيه الطلاب من دور المعلم في الإلكترونيالتعليم "يحد  :إلىوالتي عُدلت  ،"التدريسية
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ها بعد تطبيق يإلنسبة اتفاق المحكمين مؤشراً لصدقه مما يدعو إلى الثقة في النتائج التي يمكن التوصل 
 . المقياس على أفراد العينة

 :تساق الداخليصدق الإ . ب
عن طريق حساب معامل  الإلكترونيالتعليم تساق الداخلي لمقياس الاتجاه نحو لاحسب الباحث ا

 :يوضح ذلك اليه، والجدول التيإلالارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي 

 (10.3) :رقم جدول
التعليم لمقياس الاتجاه نحو إليه معامل الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي 

 (50 = ن) ،الإلكتروني
البعد  العبارة

 الأول
البعد  العبارة

 الثاني
البعد  العبارة

 الثالث
 البعد  العبارة

 الرابع
 البعد العبارة

 الخامس
1 0.522 

** 
2 0.411 

** 
3 0.508 

** 
4 0.239 16 0.581 ** 

5 0.517 
** 

6 0.317 
* 

7 0.507 
** 

9 0.410 
** 

24 0.513 ** 

8 0.675 
** 

10 0.438 
** 

14 0.414 
** 

12 0.673 
** 

31 0.404 ** 

11 0.537 
** 

13 0.363 
** 

21 0.535 
** 

15 0.652 
** 

37 0.506 ** 

17 0.493 
** 

19 0.515 
** 

26 0.539 
** 

18 0.584 
** 

42 0.620 ** 

20 0.562 
** 

23 0.332 
* 

29 0.565 
** 

22 0.435 
** 

45 0.645 ** 

27 0.448 
** 

28 0.453 
** 

33 0.644 
** 

25 0.533 
** 

47 0.719 ** 
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35 0.557 
** 

34 0.541 
** 

41 0.574 
** 

30 0.519 
** 

48 0.609 ** 

38 0.538 
** 

36 0.386 
** 

46 0.493 
** 

32 0.552 
** 

  

40 0.365 
** 

39 0.653 
** 

      

44 0.642 
** 

43 0.430 
** 

      

 (0,05) دالة عند مستوى :* ،(0,01) دالة عند مستوى :**
( 0.719، 0.239) :ملات الارتباط تراوحت بينيتضح من الجدول السابق أن قيم معا

دالة إليه وكانت جميع قيم معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي 
القلق بالبعد الثاني وهو ( والخاصة 23-6ما عدا العبارتين أرقام  ) ،(0.01عند مستوى دلالة )

وكذلك تم حذف   ،(0.05حيث كانت دالة عند مستوى ) الإلكترونيالتعليم وعدم الرغبة في 
 اليوبالت ،تم حذفها من المقياس الي( والخاصة بالبعد الرابع حيث كانت غير دالة وبالت4العبارة رقم )

كما حسب معامل الارتباط بين درجة الأبعاد وبعضها  ،( عبارة47أصبح المقياس يتكون من )
  يوضح ذلك. اليوالجدول الت ،والدرجة الكلية للمقياس

 (11.3)رقم  جدول
 (114ن = ) ،معامل الارتباط بين درجة الأبعاد وبعضها والدرجة الكلية للمقياس

فوائد  الأبعاد ث
استخدام 

التعليم 
 الإلكتروني

القلق 
وعدم 

الرغبة في 
التعليم 

 الإلكتروني

حب 
التعليم 

 الإلكتروني

اتجاهات 
الطلبة نحو 

التعليم 
 الإلكتروني

مقارنة 
بالطريقة 

مناسبة 
التعليم 

 الإلكتروني
في 

المدارس 
 الليبية

الدرجة 
 الكلية



222 
 

 التقليدية
التعليم فوائد استخدام  1

 الإلكتروني
      ــــــــــــــــــــ

القلق وعدم الرغبة في  2
 الإلكترونيالتعليم 

0.768 
** 

     ــــــــــــــــــــ

 0.702 الإلكترونيالتعليم حب  3
** 

0.753 
** 

    ــــــــــــــــــــ

اتجاهات الطلبة نحو  4
مقارنة  الإلكترونيالتعليم 

 بالطريقة التقليدية

   ــــــــــــــــــــ * 0.555 * 0.682 * 0.722

 الإلكترونيالتعليم مناسبة  5
 في المدارس الليبية

0.720 * 0.719 * 0.660 * 0.781 
** 

  ــــــــــــــــــــ

 0.906 الدرجة الكلية 
** 

0.897 
** 

0.840 
** 

0.849 
** 

0.880 
** 

 ــــــــــــــــــــ

معاملات الارتباط بين الأبعاد وبعضها والدرجة الكلية يتضح من الجدول السابق أن قيم 
وكانت جميع قيم معاملات الارتباط بين درجة كل بعد  ،(0.906 -0.555) :تراوحت بين

ولحساب معامل الارتباط بين درجة كل  ،(0.01والدرجة الكلية للمقياس قيم دالة عند مستوى )
   :اليالجدول التعبارة والدرجة الكلية للمقياس كما هو مبين في 

 (12.3)رقم جدول 
 (50ن = )معامل الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية  لمقياس حل المشكلة 

الدرجة  العبارة
 الكلية

الدرجة  العبارة
 الكلية

الدرجة  العبارة
 الكلية

الدرجة  العبارة
 الكلية

الدرجة  العبارة
 الكلية

1 0.422 
** 

11 0.439 
** 

21 0.464 
** 

31 0.259 41 0.507 
** 

2 0.352 12 0.545 22 0.375 32 0.599 42 0.523 
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* ** ** ** ** 
3 0.397 

** 
13 0.251 23 0.348 

* 
33 0.604 

** 
43 0.487 

** 
حذفت  4

 سابقاً 
14 0.169 24 0.436 

** 
34 0.512 

** 
44 0.750 

** 
5 0.367 

* 
15 0.418 

** 
25 0.513 

** 
35 0.538 

** 
45 0.546 

** 
6 0.201 16 0.544 

** 
26 0.447 

** 
36 0.386 

** 
46 0.467 

** 
7 0.422 

** 
17 0.533 

** 
27 0.363 

** 
37 0.436 

** 
47 0.675 

** 
8 0.509 

** 
18 0.638 

** 
28 0.432 

** 
38 0.594 

** 
48 0.613 

** 
9 0.426 

** 
19 0.348 

* 
29 0.578 

** 
39 0.677 

** 
  

10 0.465 
** 

20 0.402 
** 

30 0.488 
** 

40 0.563 
** 

  

 (0.05) دالة عند مستوى :* ،(0.01) دالة عند مستوى :**
 -0.169) :يتضح من الجدول السابق أن قيم معاملات الارتباط تراوحت ما بين

وكانت جميع قيم معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية للمقياس دالة  ،(0.677
(  فكانت دالة عند مستوى 23-19 -5 -2عدا العبارات أرقام )ما  ،(0,01عند مستوى دلالة )

 اليوبالت ( تم حذفها لأنها غير دالة إحصائياً 31 -14 -13 -6وكذلك العبارات أرقام ) ،(0.05)
 ( عبارة.43أصبح المقياس  يتكون من )

  ثبات المقياس: .3
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وكان  ،(50العينة الاستطلاعية وعددها ) استخدم الباحث طريقة إعادة التطبيق للمقياس على نفس
 الفاصل الزمني بين التطبيق الأول والثاني خمسة عشر يوماً.

 (13.3) :جدول رقم
 بطريقة إعادة التطبيق الإلكترونيالتعليم يوضح معاملات الثبات لمقياس الاتجاه نحو 

 معامل الثبات البعد ث
 ** 0.739 الإلكترونيالتعليم فوائد استخدام  1
 ** 0.909 الإلكترونيالتعليم القلق وعدم الرغبة في  2
 ** 0.746 الإلكترونيالتعليم حب  3
 ** 0.768 مقارنة بالطريقة التقليدية الإلكترونيالتعليم اتجاهات الطلبة نحو  4
 ** 0.749 في المدارس الليبية الإلكترونيالتعليم مناسبة  5
 ** 0.782 الدرجة الكلية 6
 (0.01): دالة عند مستوى :**

أن قيم معاملات الثبات للأبعاد المدروسة والدرجة الكلية للمقياس   :يتضح من الجدول السابق مايلى
( مما يدعو إلى 0.01) وهى قيم دالة إحصائياً عند مستوى ،(0.909 -0.739) :تراوحت ما بين

 المقياس.ها عند استخدام يإلالثقة في النتائج التي يمكن التوصل 
موزعة على أبعاد المقياس   عبارة (43أصبح المقياس في صورته النهائية يتكون من ) اليوبالت
 كما يلي: 

 (14.3جدول )
 الإلكترونيالتعليم الصورة النهائية لمقياس الاتجاه نحو 

 المجموع أرقام العبارات الخاصة بكل بعد البعد ث
-23-16-13-9-6-4-1 الإلكترونيالتعليم فوائد استخدام  1

30-33-35-39 
11 

-29-24-19-15-8-2 الإلكترونيالتعليم القلق وعدم الرغبة في  2
31-34-38 

9 
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-28-25-22-17-5-3 الإلكترونيالتعليم حب  3
36-41 

8 

 الإلكترونيالتعليم اتجاهات الطلبة نحو  4
 مقارنة بالطريقة التقليدية

7-10-11-14-18-21-
26-27 

8 

في المدارس  الإلكترونيالتعليم مناسبة  5
 الليبية

12-20-32-37-40-42-
43 

7 

 عبارة 43  المجموع 

  رنامجبتطبيق ال .4
قام الباحث بإعداد خطة تدريسية كاملة لكل درس من دروس وحدة المراهقة من مقرر علم نفس 

وفق استراتيجية م( 2016-2015النمو حسب منهاج وزارة التربية والتعليم الليبية للعام الدراسي )
التعليم الإلكتروني وذلك من حيث الأهداف المراد تحقيقها، وعنوان كل درس وتحديد مواعيد كل 
درس والإنشطة المطلوبة منهم ومواعيد تسليمها، وطريقة التقييم وكذلك قائمة بالإرشادات 

تطبيق البرنامج في الفصل في الباحث ء ابدو  والتعليمات إلي الطلاب عند القيام بواجباتهم المنزلية،
، حيث قام الباحث بتدريس وحدة المراهقة للمجموعة م2016 /2015ثاني من العام الدراسي ال

عن التوجيه وتحديد المهام  وكان دوره مقتصراً  ،ا لمعد لذلكالإلكترونيالتجريبية بواسطة البرنامج 
المتعلمين من خلال مستوى متابعة  اً أيضو  ،للمتعلمين والواجبات المنزلية المطلوبة لكل حصة دراسية

وتم التوصل لمعرفة العوائق التي تعيق الطلاب في تواصلهم  ليجهزة الحاسب الآأ معتعاملهم المباشر 
ومن ثم تحديد الواجبات المنزلية  ،تجاوزوها قديم المساعدة لهم بشكل مباشر حتىوت ،المباشر مع المعلم

فقد قام معلم المادة الرئيسى بتدريس أما المجموعة الضابطة  ،وكيفية أدائها ومتابعتها بالشكل المطلوب
ريبية وقد استغرق تدريس المجموعتين التج ،طريقته المعتادة في التدريس وحدة المراهقة مستعملاً 

ثلاث حصص إضافية  إلىالتجريبية فقد احتاجت  أما المجموعة ،( حصة تدريسية12والضابطة )
مال عملية التدريس للمجموعتين قام الباحث بعد إكو  ،البرنامج التدريسي علىوذلك للتدريب 

نتهاء من تصحيح الاختبار ورصد لاوبعد ا ،بتطبيق اختبار تحصيلي للمادة المقررة وفي الوحدة المعنية
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التعليم وم تم توزيع مقياس الاتجاه نحو اليوفي نفس  ،نتائجه لتتم معالجتها بالطرق الإحصائية
  .حصائيةيات الإللعمل عهما تمهيداً وتم جم ،لطلاب المجموعتين التجريبية والضابطة الإلكتروني

 
  خلاصة 

بحثه وما طبقه من إجراءات بحثيه توصله للتحقق من فروض  بعد أن قام الباحث بتوضيح منهجية
 الرابع والخاص بتحليل النتائج وتفسيرها.  لالفص إلىينتقل الباحث  ،بحثه
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  الفصل الرابع

 نتائج الدراسة ومناقشتها 
 نتيجة الفرض الأول
 نتيجة الفرض الثاني

 نتيجة الفرض الثالث
 نتيجة الفرض الرابع
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  الفصل الرابع
 .دراسته وذلك في ضوء فروض بحثهبمناقشة نتائج يقوم الباحث في فى هذا الفصل 

 نتائج الدراسة ومناقشتها 
 تمهيد:

التحصيل الدراسي لمادة علم نفس  في الإلكترونيالتعليم  على أثرة إلى التعرف اليتهدف الدراسة الح
وفي هذا  ،اليزياطلاب المرحلة الثانوية المقيمين بم لدى عينة من الإلكترونيالتعليم النمو والاتجاه نحو 

الإحصائية  ساليبة بعد تحليلها بالأاليها الدراسة الحيإلالفصل يستعرض الباحث النتائج التي توصلت 
 .المناسبة

 عرض النتائج الدراسة وتفسيرها.
 -:نتائج الفرض الرئيس الأول وتفسيره :أولا

القياسين "توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات  :علىينص الفرض الرئيس الأول 
لصالح القياس  القبلي والبعدى للمجموعة التجريبية على الاختبار التحصيلى في مادة علم نفس النمو

 ."البعدى
 Wilcoxon Signedويلككسونوللتحقق من صحة الفرض السابق استخدم الباحث اختبار 

Ranks Test : 

 (1.4) رقم جدول
 رتب درجات المجموعة التجريبية على يلكوكسون لفحص الفروق بين متوسطاتئج اختبار و نتا

 البعدينفس النمو في القياسين القبلي و  الاختبار التحصيلى في مادة علم
 المجموعة
 التجريبية

توزيع  ن
 الرتب

متوسط 
 الرتب

مجموع 
 الرتب

مستوى  Zقيمة 
 الدلالة

 0.001 2.673 صفر صفر السالبة 9 قبلي
 45.000 5.000 الموجبة 9 بعدي دالة

دلالة  وذات دلالة إحصائية عند مستوى وجود فروق جوهرية من الجدول السابق يتضح
في القياسين الاختبار التحصيلي ( بين متوسطي رتب درجات المجموعة التجريبية على 0.001)
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أقل  ن  متوسط رتب القياس القبليأيظهر وعند الرجوع إلى المتوسطات الحسابية  ،البعديالقبلي و 
مما يعزز أثر البرنامج في تنمية التحصيل لدى أفراد  ،ياس البعدي لذات المجموعةمن متوسط رتب الق

 و تحقق هذه النتائج صحة الفرض الأول. ،المجموعة التجريبية
كما   ،(2009 ) السهلى: ها دراسة كل منيإلتوصلت وتتفق تلك النتيجة مع النتائج التي 

أظهرتا أن للتدريس  لاتيوال ،(2004 ودراسة )أحمد سالم ،(2010 ةاليتتفق مع دراسة )الزدج
 .في التحصيل الدراسي إيجابياً  تأثيراً  الإلكترونيباستخدام التعلم 

 هذه النتيجة حيث تفوق المجموعة التجريبية فى القياس البعدى للاختبار يرتفسيرجع و 
 -التحصيلي إلى الأسباب الآتية:

مثلة بالكتب المدرسية )كتاب تره من أدوات للتعلم موما يوف الإلكترونيالتعليم طبيعة  -1
وجهاز السيرفر  ،المتوفر على جهاز المعلم داخل الفصل الإلكترونيالطالب( جنباً إلى جنب مع المقرر 

  .بمعمل علم نفس النمو بالمدرسة
والذي يُمكن الطالب من الوصول للوحدة  ،المخصص لهذه الدراسة الإلكترونياستخدام الموقع  -2
  .وم الدراسياليأو من معمل المدرسة أثناء  ،لدراسية والتعلم من المنزلا

وإسهامه في تطويع  ،يتعليمودوره الكبير في رفع كفاءة الموقف ال الإلكترونيأهمية التعلم  -3
بما يتناسب  التعليميةالتكنولوجيا الحديثة ومستحدثاتها الجديدة المتمثلة في شكل وطريقة عرض المادة 

 .التعليميةالحديثة للعملية  مع النظرة
دعم عملية التفاعل بين الطلاب والمعلمين من خلال تبادل الخبرات التربوية والآراء  -4

 E-mail الإلكترونيوالمناقشات الهادفة في تبادل الآراء بالاستعانة بقنوات الاتصال المختلفة مثل البريد 
 .Virtual  classrooms   وغرف الصف الافتراضية ، Chatting  Talkوالتحدث  ،

توسيع دائرة اتصالات الطالب من خلال شبكات الاتصالات العالمية والمحلية وعدم الاقتصار  -5
 .خري كي يستزيد الطالبية أُ تعليمي بمواقع تعليممع ربط الموقع ال ،المعلم كمصدر للمعرفة على

 ج الفرض الرئيس الثاني وتفسيرها:نتائ :ثانيا   
ط درجات القياسين " توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوس :الثاني علىنص الفرض الرئيس ي

لصالح  الإلكترونيالتعليم للمجموعة التجريبية في الدرجة الكلية لمقياس الاتجاه نحو  القبلي والبعدى
 ."القياس البعدى
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 : Wilcoxon Signed Ranks Testويلككسونوللتحقق من صحة الفرض السابق استخدم الباحث اختبار 

 (2.4) رقم لجدو 
يلكوكسون لفحص الفروق بين متوسطات رتب درجات المجموعة التجريبية في الدرجة نتائج اختبار و 

 البعديفي القياسين القبلي و  الإلكترونيالتعليم الكلية لمقياس الاتجاه نحو 
 المجموعة
 التجريبية

توزيع  ن
 الرتب

متوسط 
 الرتب

مجموع 
 الرتب

مستوى  Zقيمة 
 الدلالة

 0.001 2.665 صفر صفر السالبة 9 قبلي
 45.000 5.000 الموجبة 9 بعدي دالة

دلالة  و ذات دلالة إحصائية عند مستوى ،وجود فروق جوهرية يتضح من الجدول السابق
 الإلكترونيالتعليم الاتجاه نحو ( بين متوسطي رتب درجات المجموعة التجريبية على مقياس 0.05)

ن متوسط رتب القياس أوع إلى المتوسطات الحسابية يظهر وعند الرج ،البعديالقبلي و  في القياسين
لاتجاه نحو مما يعزز أثر البرنامج في تنمية ا ،أقل من متوسط القياس البعدي لذات المجموعة القبلي

 .تحقق هذه النتائج صحة هذا الفرض الثانيو  ،لدى أفراد المجموعة التجريبية الإلكترونيالتعليم 
 ،(2008 )مشاعل العبد الكريمو ،(2006)العمري وتتفق هذه النتيجة مع كل دراسة 

وجود اتجاهات إيجابية لدى أفراد  نتي أظهر لا( وال2013 )المطيرى،و ،(2010ودراسة )إبراهيم 
واستثارة  الإلكترونيالأمر الذي يؤكد انجذاب الطلاب نحو التعلم  ،الإلكترونيالعينة نحو التعلم 

 اهتمامهم له.
التعليم ر هذه النتيجة حيث تفوق المجموعة التجريبية فى القياس البعدى للاتجاه نحو وتفسّ      

 :التاليةوليست عوامل الصدفة وذلك للأسباب  لكترونيالإالتعليم إلى أثر استخدام   الإلكتروني
بشكل واضح في حل مشكلات ازدحام  حيث يسهم ،والتعلمالتعليم تحسين عمليتي  -1

وإثارة الدافعية والتشويق  ،كذلك مراعاة الفروق الفردية ،الصفوف الدراسية وقاعات المحاضرات
  .للطلبة وإجراء عمليات التقييم الذاتي
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من  ل  اعستوى ية تتميز بمتعليموجعل غرفة الصف بيئة  ،بث الطاقة في نفوس الطلاب -2
وتنمي مهارات التفكير من خلال  ،العمل كأعضاء في فريق واحد علىوتشجع الطلاب  ،التفاعل

 .تبادل المعرفة إلىحل المشكلات إضافة  علىالتعلم المعتمد 
مما  ؛ نت والاستمتاع بالعمل من خلالهمايعود إلى جاذبية التعلم عن طريق الحاسب والإنتر  -3

 .هقة وسهولة استدعائهايساعد الطلاب على تذكر الحقائق والمفاهيم المتعلقة بوحدة المرا
إعطاء المتدربين حرية التعبير عن آراءهم وأفكارهم والاستفسار عن النقاط المجهولة بالنسبة  -4

جعلهم يقبلون على معرفة المزيد من  ؛ مما بدقة يهمعلوقيامهم بفحص المثيرات المعروضة  ،لهم
اه الطلاب أدى إلى زيادة اتج اليوبالت ،وهذا يعد مؤشراً على استمتاعهم بالمادة ،المعلومات فى المراهقة

 .لكترونيالإالتعليم نحو 
والتنوع في مصادر  ،لكترونية جديدةإة من خلال تقنيات يعلتفا ةية تعلميتعليمخلق بيئة  -5

 الالكترونى.التعليم ه الطلاب نحو المعلومات والخبرة مما أدى إلى زيادة اتجا

 وتفسيرها:: نتائج الفرض الرئيس الثالث ثالثا  
المجموعتين  دلالة إحصائية بين متوسطي درجات توجد فروق " :علىينص الفرض الرئيس الثالث  

التجريبية والضابطة في الاختبار التحصيلي بعد تطبيق البرنامج على التدريبي لصالح المجموعة 
 .التجريبية

 (Man Whitney)للتحقق من صحة هذا الفرض استخدم الباحث اختبار مان ويتني و 
لاختبار دلالة الفروق بين عينتين مستقلتين، و ذلك بهدف اختبار دلالة الفروق بين متوسطات رتب 

يوضح و ، ختبار التحصيلي في القياس البعديعلى الا ) الضابطة والتجريبية ( درجات المجموعتين
 الجدول الآتي نتائج هذا الفرض:

 (3.4) رقم جدول
الضابطة على درجات المجموعة التجريبية و لة الفرق بين متوسطات رتب نتائج اختبار مان ويتني لدلا

 في القياس البعدي الاختبار التحصيلي
متوسط  العدد المجموعة

 الرتب
مجموع 

 الرتب
مستوى  Zقيمة  Uمعامل 

 الدلالة
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 0.001 2.134 140.00 103.00 11.44 9 تجريبية
 50.00 6.25 8 ضابطة دالة

 
( بين 0.05وذات دلالة إحصائية عند مستوى ) ،جود فروق جوهريةو  :السابقيتضح من الجدول 

 ،في القياس البعديالاختبار التحصيلي الضابطة على تب درجات المجموعتين التجريبية و متوسطي ر 
نجد أن  الاختبار التحصيليالضابطة على وعند النظر إلى متوسط درجات المجموعتين التجريبية و 

و هذا يدل على أن معدل  ،متوسط درجات المجموعة الضابطة أقل من نظيره للمجموعة التجريبية
كنتيجة لتعرضهم لإجراءات البرنامج  ؛ دالاً  التحصيل لدى المجموعة التجريبية قد ارتفع ارتفاعاً 

 و هذه النتائج تدل على تحقق صحة الفرض الثالث. ،التدريبي
الدراسات التي أسفرت نتائجها عن تفوق إليه ة مع ما توصلت اليالح تتفق نتائج الدراسةو 

)سعد  ،(2002)العمر  ة في تنمية التحصيل، ومنها دراسةعلى الطريقة المعتاد الإلكترونيالتعلم 
( والتي أظهرت أن 2010ة اليا تتفق مع دراسة )الزدجكم  ،(2005)فارس  ،(2004الدين 

فيما تختلف  ،في التحصيل الدراسي بشكل عام إيجابياً  تأثيراً  الإلكترونيللتدريس باستخدام التعلم 
( والتى أشارت إلى عدم وجود أثر للتدريس 2003ج يعل)الد ة مع دراسةالينتائج الدراسة الح

  كما تختلف هذه النتيجة مع دراسة )زين الدين  ،ة على التحصيلالإلكترونيباستخدام البرمجيات 
التعليم عبر الشبكات و  الإلكترونيالتعليم عدم وجود أثر للتدريس باستخدام ( والتي أظهرت 2006

 .لتحصيللالقائم على الكمبيوتر 
ويرى الباحث أن التحسن في أفراد المجموعة التجريبية فى التحصيل يرجع إلى البرنامج القائم 

  -وذلك للأسباب الآتية: ،وليس إلى عوامل الصدفة الإلكترونيالتعليم على 
طبيعة الأنشطة المستخدمة في البرنامج التي تساعدهم في اكتساب سلوكيات جيدة تفيدهم في  .1

المدمج  الإلكترونيالتعليم فطبيعة ، فيشعرون بالثقة في أنفسهم وفي قدراتهم ،ممارسة حياتهم الأكاديمية
  .وما يوفره من أدوات متنوعة للتعلم لا تقتصر على الكتب المدرسية فقط

 وكذا الأهداف السلوكية الخاصة. ،اف العامة للبرنامجوضو  الأهد .2
حيث يتصفح  ،الإلكترونيالتعليم ارتفاع معدل التفاعل بين الطلاب وبعضهم البعض في  .3

ثم يرسلون الواجبات المطلوبة  ،ويقرأون النصوص المطلوب تعلمها ،الطلاب شبكة المعلومات الدولية
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مع  -ريبيةالمجموعة التج-حيث يتم تقييمها من قبل جميع الطلاب في  ،الإلكترونيمنهم عبر البريد 
 علىتحسين قدرتهم  علىا يساعد موهو التعليم مما يؤدي إلى حماس الطلاب للمشاركة في  ،معلمهم

  .التحصيل
التعلم الذاتي أتا  الفرصة  أساليبالمتعدد الوسائط كأسلوب من  الإلكترونياستخدام البرنامج  .4

 والتفاعل مع أنشطته ذاتياً. ،ب لزيادة التفاعل مع البرنامجأمام الطلا
 تقديم التغذية المرتدة ساعد على زيادة دافعية الطلاب نحو التعلم وتعزيز أدائهم. .5
لهم مجموعة متنوعة من مصادر  تفقد قدم ،تنوع مصادر التعلم المقدمة للمجموعة التجريبية .6

مما أدى  ،النصوص المكتوبة ولقطات الفيديو ،ق الصوتيعلىلتا ،الصور الثابتة ،التعلم كالرسوم الخطية
 ومن ثم تحسن أدائهم في الاختبار التحصيلي البعدي.  ،إلى زيادة تفاعل الطلاب مع البرنامج

المدمج وما يوفره من أدوات متنوعة للتعلم لا تقتصر على الكتب  الإلكترونيطبيعة التعلم  .7
  .المدرسية

والممارسات  ،فالدروس تقدم في صورة نموذجية ،في صورة معياريةوتقديمه التعليم نمذجة  .8
خطط الدروس  ،من أمثلة ذلك بنوك الأسئلة النموذجيةو  ،المميزة يمكن إعادة تكرارها التعليمية

 .ستغلال الأمثل لتقنيات الصوت والصورة وما يتصل بها من وسائط متعددةالإ ،المجانية

 ع وتفسيرها:: نتائج الفرض الرئيس الرابرابعا  
المجموعتين  صائية بين متوسطي درجاتتوجد فروق دلالة إح " :علىينص الفرض الرئيس الرابع 

بعد تطبيق البرنامج على  الإلكترونيالتعليم التجريبية والضابطة في الدرجة الكلية لمقياس الاتجاه نحو 
 ".التدريبي لصالح المجموعة التجريبية

 (Man Whitney)استخدم الباحث اختبار مان ويتني  ،وللتحقق من صحة هذا الفرض
ذلك بهدف اختبار دلالة الفروق بين متوسطات رتب وق بين عينتين مستقلتين، و لاختبار دلالة الفر 

في القياس  الإلكترونيالتعليم على مقياس الاتجاه نحو  ) الضابطة والتجريبية ( درجات المجموعتين
 ج هذا الفرض:نتائيوضح الجدول الآتي و ، البعدي

 (4.4) رقم جدول
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الضابطة على رتب درجات المجموعة التجريبية و  نتائج اختبار مان ويتني لدلالة الفرق بين متوسطات
 في القياس البعدي الإلكترونيالتعليم مقياس الاتجاه نحو 

متوسط  العدد المجموعة
 الرتب

مجموع 
 الرتب

معامل 
u 

مستوى  zقيمة 
 الدلالة

 *0.001 3.466 0.000 117.00 13.00 9 تجريبية
 36.00 4.50 8 ضابطة

وذات دلالة إحصائية عند مستوى  ،جود فروق جوهريةو  يتضح من الجدول السابق:
التعليم الضابطة على مقياس الاتجاه نحو تب درجات المجموعتين التجريبية و ( بين متوسطي ر 0.05)

الضابطة على وعند النظر إلى متوسط درجات المجموعتين التجريبية و  ،في القياس البعدي الإلكتروني
نجد أن متوسط درجات المجموعة الضابطة أقل من نظيره  الإلكترونيالتعليم مقياس الاتجاه نحو 
لدى المجموعة التجريبية  الإلكترونيالتعليم هذا يدل على أن معدل الاتجاه نحو و  ،للمجموعة التجريبية

هذه النتائج تدل على تحقق و  ،وذلك لتعرضهم لإجراءات البرنامج التدريبي ؛ دالاً  اعاً قد ارتفع ارتف
 صحة هذا الفرض الرابع.

( والتي أظهرت وجود اتجاهات إيجابية لدى 2006وتتفق هذه النتيجة مع دراسة )العمري 
واستثارة  الإلكترونيالأمر الذي يؤكد انجذاب الطلاب نحو التعلم  ،الإلكترونيأفراد العينة نحو التعلم 

 اهتمامهم له.
 الإلكترونيالتعليم أن التحسن في أفراد المجموعة التجريبية في الاتجاه نحو  اليويرى الباحث الح

 -مل الصدفة وذلك للأسباب الآتية:وليس إلى عوا الإلكترونيالتعليم يرجع إلى البرنامج القائم على 
ر بنوع من التحدي والاستمتاع جعله يشع بالدور الأساسي في عملية التعلم قيام المتعلم .1

  .ة في تعلم مادة علم نفس النمو رغم طبيعتها المجردةليستقلابالإ
مثل تصفح مواقع إلكترونية مختلفة  ،ممارسة الطلاب للعديد من الأنشطة أثناء دراسة الوحدة  .2

أدى إلى إيجابية الطلاب نحو التعلم بهذا الأسلوب الذي جعل  ،الإلكترونيوتبادل رسائل البريد 
  .بالنسبة لهم معنى الإلكترونيلتعليم ل
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في تدريس مادة علم نفس النمو قد أعطى الفرصة  الإلكترونيالتعليم كما أن استخدام  .3
كل هذا   ،توبيخة دون الخوف من النقد أو الالإلكترونيللطالب لعرض أفكاره من خلال المنتديات 

 .الإلكترونيالتعليم ساعد في تكوين اتجاهات إيجابية لدى الطلاب نحو 
وأتا  التعلم له  ،وفاعلي  نشط ومشارك التعليميةللعملية  جعل المتعلم محوراً  الإلكترونيالتعليم  .4

باستمرار داخل المدرسة وخارجها وتمكينه من الوصول للمعلومة والبحث عنها في أي وقت ومن أي 
 ،عن قدرته على تمثيل تطبيق المفاهيم والمهارات النفسية، وتجسيدها كما لو كانت واقعاً  مكان، فضلاً 

 .وتقديمها بطريقة مشوقه وجاذبه مع ربطها ببيئة المتعلم
 خلاصة

 ساليبار الأيختاها بعد إليبعرض نتائج بحثه التي توصل  في الفصل الرابع بعد أن قام الباحث
 ،هذه النتائج إلىالأسباب التي أدت  إلىوالوصول  ،وتفسير النتائج وتحليلها ،الإحصائية المناسبة لها

  نتائج منفصول بحثه وهو خاتمة البحث بما يحتويه  الفصل الخامس والأخير من إلىسوف ينتقل 
 .توصيات ومقترحاتو 
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 الفصل الخامس
 الخاتمة

يقوم الباحث في هذا الفصل بعرض ملخص بحثه، وتقديم التوصيات التي توصل إليها، وتقديم 
 المقترحات البحثية التي يمكن اجرائها. 

  :ملخّص البحث
تحصيل الطلاب  على الإلكترونيالتعليم استخدام  أثرإلى الكشف عن  اليهدف البحث الح

 .دراسة تجريبية اليزيا واتجاهاتهم نحوه في مادة علم النفس النمو بالمدارس الليبية بم

 :وقد استمدّ البحث أهمّيته مما يلي

 أثرتتناول  ،دولة ليبياأوّل دراسة على مستوى  –على حدّ علم الباحث  –يعُدّ هذا البحث  -1
تحصيل الطلاب واتجاهاتهم نحوه في مادة علم النفس النمو بالمدارس  على الإلكترونيالتعليم استخدام 

 .الليبية
بين المربّين في الأوساط  تهيتناول اتجاهًا جديدًا في التدريس ظهر مؤخّراً وأصبح يأخذ مكان  -2

 .الإلكترونيالتعليم  وهو ،المختلفة التعليمية
 في ليبيا بما يواكب متطلبات العصر التعليميةيد العون والمساعدة في تطوير العملية يقُدّم   -3

  .التقليديةتدريس ال طرق  لتغلّب على بعض أوجه القصور فيا ويحاول ،الحديث
وتدريب المعلمين  ،التدريس وتحسين العمليّة التربويةّ أساليبيفُيد المعلّمين في تحسين وتطوير   -4

 .الإلكترونيالتعليم تقنيات  على
 ومعرفة الصعوبات التي تعيق تنفيذه. الإلكترونيالتعليم معرفة اتجاهات الطلاب نحو   -5
 .الإلكترونيالتعليم استخدام استراتيجية لكيفيّة  اً عملي يقُدّم نموذجاً  -6
 .دراسات مشابهةتقديم مقترحات فادة منه في ستيقُدّم دليلًا يمكن الا  -7

 :التاليةحاول البحث التحقّق من صحّة الفروض و  
بين متوسطات درجات القياسين القبلي والبعدي للمجموعة  توجد فروق ذات دلالة إحصائية -1

 الاختبار التحصيلي  في مادة علم النفس النمو لصالح القياس البعدي. علىالتجريبية 
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        بلي والبعدي للمجموعة توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات القياسين الق -2
 .لصالح القياس البعدى الإلكترونيالتعليم التجريبية في الدرجة الكلية لمقياس الاتجاه نحو 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات المجموعتين التجريبية والضابطة في  -3
 .تجريبيةالاختبار التحصيلى بعد تطبيق البرنامج التدريبي لصالح المجموعة ال

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات المجموعتين التجريبية والضابطة في  -4
بعد تطبيق البرنامج التدريبي لصالح المجموعة  ،الإلكترونيالتعليم الدرجة الكلية لمقياس الاتجاه نحو 

 .التجريبية

 :ف البحثاهدأولتحقيق 

من منهج مادة علم النفس  وحدة "المراهقة"لتدريس ي إلكتروني تعليمقام الباحث بإعداد برنامج 
 ،الإلكترونيالتعليم استراتيجية ستخدام ابالثالث ثانوي القسم الأدب الصف طلاب المقرّر على النمو 
 .الإلكترونيالتعليم  نحو لاتجاهاومقياس  ،اختبار تحصيليوبناء 

لتالث ثانوي بالمدرسة الليبية كوالالمبور الصف ا طلاب وقد تكوّن مجتمع البحث من جميع 
( 17وعددهم ) ،م 2015/2016للفصل الدراسي الثاني للعام الدراسي والمدرسة الليبية داماي 

والثانية المجموعة  ،طلاب( 9وتّم تقسيمهم إلى مجموعتين ؛ الأولى المجموعة التجريبيّة وعددها ) .طالباً 
 .طلاب( 8الضابطة وعددها )

 :التاليةالإحصائيّة  ساليبحث الأاالب وقد استخدم
 .مان وتينياختبار  -1
 وكيلكسون اختبار -2
 :التاليةوقد خ لُص البحث إلى النتائج  

المجموعة التجريبية قبل وبعد تطبيق  طلابوجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط رتب  -1
البرنامج على الدرجة الكلية للاختبار التحصيل الدراسي في مادة علم نفس النمو لصالح القياس 

 البعدى.
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  المجموعة التجريبية قبل وبعد  طلابوجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط رتب  -2
 لصالح القياس البعدى. كترونيالإلالتعليم تطبيق البرنامج على مقياس الاتجاه نحو 

في المجموعة الضابطة ومتوسطات  طلاببين متوسطات رتب ال وجود فروق دالة إحصائياً  -3
لاختبار التحصيل بيق البرنامج على الدرجة الكلية المجموعة التجريبية بعد تط لطلاب فيرتب ا

 الدراسي في مادة علم نفس النمو لصالح المجموعة التجريبية.
في المجموعة الضابطة ومتوسطات  الطلاببين متوسطات رتب  دالة إحصائياً وجود فروق  -4

 الإلكترونيالتعليم بعد تطبيق البرنامج على مقياس الاتجاه نحو  ،في المجموعة التجريبية لطلابرتب ا
 لصالح المجموعة التجريبية.

 التوصيات
عنه الدراسة من نتائج يمكن  وفي ضوء ما أسفرت ،في ضوء الأهداف التي سعت الدراسة إلى تحقيقها

 تقديم التوصيات الآتية:
التعليم الليبية لكيفية استخدام التعليم ضرورة وجود رؤية واضحة ومحددة لدى وزارة التربية و  .1

 .العامالتعليم في التدريس في مراحل  الإلكتروني
الكمبيوتر وخاصة استخدام برامج  الإلكترونيالتأكيد على ضرورة إدخال أسلوب التعلم  .2

 متعددة الوسائط في تدريس علم نفس النمو.
ستراتيجيات اطلاب المرحلة الثانوية، وتطوير  في تدريس الإلكترونيأهمية استخدام التعلم  .3

 .الإلكترونيتدريسية جديدة قائمة على التعلم 
مع  الإلكترونيالتعليم على استخدام أسلوب  علم نفس النمومعلمي مادة ضرورة تشجيع  .4

 التعلم ومساعدة المتعلمين على التعلم النشط الفعال.عملية طرق التدريس المختلفة من أجل إثراء 
الاهتمام ببرامج تدريب معلمين علم نفس النمو أثناء الخدمة بحيث تتضمن تقنيات  .5

 الكتروني. تعليمنه من عوما ينبثق التعليم الكمبيوتر في 
علم نفس النمو من خلال عقد ورش عمل لتدريب  توجيه نظر القائمين على تدريب معلمين .6
 بأشكاله المختلفة في تدريس علم نفس النمو. الإلكترونيالتعليم علمين على كيفية توظيف الم
فإنه يوصى بضرورة إدراج  ،ة قيد البحث في تنمية التحصيلالإلكترونية الوحدة يعلنظراً لفا .7

 العموم.في باقي المقررات على وجه  الإلكترونيم يالتعل
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من خلال وضع مناهج علم نفس النمو  الإلكترونيالتعليم تشجيع الطلاب على استخدام  .8
ة ذات الإلكترونيوتوجيههم لزيارة المواقع  ،م مع الكتب المدرسيةعليهعلى أقراص مدمجة وتوزيعها 

 .الفلسفة وعلم النفس تعليمالصلة ب
في التدريس من أجهزة ومعامل  الإلكترونيالتعليم العمل على توفير متطلبات استخدام  .9

 .وشبكات وإنترنت
 :المقترحات

 :التاليةيقتر  الباحث القيام بالدراسات 
 .تحصيل الطلاب واتجاهاتهم نحوه في مادة علم النفس العام على الإلكترونيالتعليم ة يعلأثر فا -1
 ة استخدام الموبايل في تدريس مادة علم نفس النمو للمرحلة الثانوية.يعلفا -2
 .التفكير الناقد والتحصيل الدراسى لطلاب المرحلة الثانوية على الإلكترونيالتعليم ة يعلفا -3
  .لثانويةالتفكير الابتكاري والتحصيل الدراسى لطلاب المرحلة ا على الإلكترونيالتعليم ة يعلفا -4
 .الإلكترونيالتعليم الصعوبات التي تواجه الطلاب أثناء دراستهم من خلال   -5
 استخدام التعليم الإلكتروني في مهارة حل المشكلات لدي طلاب المرحلة الثانوية.فاعلية  -6
فاعلية استخدام التعليم الإلكتروني علي التفكير الإبداعي والاتجاه نحو التعليم الإلكتروني لدي  -7

 طلاب المرحلة الثانوية.
ستراتيجية التعليم دراسة مقارنة لتدريس إحدي مواد التعليم الأساسي بالطريقة التقليدية وا -8

 الإلكتروني.
 اتجاهات معلمي ومعلمات التعليم الأساسي في ليبيا نحو التعليم الإلكتروني. -9

 مدي فاعلية استراتيجية التعليم الإلكتروني علي بقاء أثر التعام لطلاب الشهادة الثانوية. -10
 ثانوية. معوقات تطبيق استراتيجية التعلم الإلكتروني من وجهة نظر معلمي المرحلة ال -11
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مدي فاعلية التعليم الالكتروني في تعليم اللغة الانجليزية  ،م  2001ريما سعد الجرف ،  -24
كلية اللغات والترجمة ، جامعة الملك مجلة  ،  بالمرحلة الجامعية بالمملكة العربية السعودية

 العدد الثالث .سعود .
واقع التقنيات المعاصرة في تدريس  ،م  2008 ، عابد بن عبد اللهالذبياني ،  -25

، رسالة ماجستير " غير منشورة   الرياضيات بالمرحلة المتوسطة من وجهة نظر المعلمين
 جامعة أم القرى .مكة المكرمة ، " ، كلية التربية ، 

المتعددة بالحاسوب  فاعلية استخدام الوسائل  ،م  2006، ماجدة إبراهيمالباوي ،  -26
علي تحصيل الطالبات لمادة الفيزياء واتجاهاتهن نحو استخدام الحاسوب في التعلم 

 ، كلية التربية ابن الهيثم ، جامعة بغداد .والتعليم  
فاعلية استخدام التعليم الإلكتروني م، 2014البلاصي، رباب عبد المقصود محمد،  -27

، ساب بكلية التربية وتنمية الاتجاه نحوهمانتلهواتف الذكية في تحصيل طالبات الاوا
المؤتمر العلمي الثالث والعشرون للجمعية المصرية للمناهج وطرق التدريس بعنوان تطوير 

 .1روئ وتوجهات ، مصر، المجلد –المناهج 
 ،دور المعلم في عصر الانترنت والتعليم عن بعد ، م  2003، هاشم عثمان البدري ،  -28

 . 2،العدد  19لد ية ، والمنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم ، مجالمجلة العربية للترب
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مستوي الطموح وعلاقته بالتحصيل الدراسي لدي طلبة  ،م  2001غيثاء علي  بدور ، -29
 .رسالة ماجستير غير منشورة ،كلية التربية ، جامعة دمشق ،  التقني التعليم 

القاهرة ، دار الفكر ،  1ط ، النفسمصطلحات التربية وعلم م ،  1980حمد أبدوي ،  -30
 العرب  .

، دار  2ط،  2، الجزء  الاختبارات والمقاييس الطلابية ،م  1995، بركات ، خليفة  -31
 مصر للطباعة .

، عمان، دار 1م، المدخل إلي علم النفس،ط2002بني جابر، جودت، وعبد العزيز، سعيد، -32
 الثقافة والدار العلمية الدولية.

النفسية  والطمأنينةالمناخ المدرسي وعلاقته بالتحصيل ،  م 2001 بن لادن ، سامية -33
،   1مجلة كلية التربية وعلم النفس ، الجزء ،  لدي طالبات كلية التربية للبنات في الرياض

  2العدد 
، الندوة الأولي للتعليم  التعليم الالكتروني . أهميته و فوائده ،م  2003صالح ،التركي ،  -34

 (، مدارس الملك فيصل ، السعودية .23/4/2003-21الفترة من )الالكتروني خلال 
 ط،  المدرسة الالكترونية و أدوار حديثة للمعلم، م  2004،  عوض حسينالتوردي ،  -35

 مكتبة الرشد .، ، الرياض1
عمان  ، 1ط ،  المدخل إلي علم النفس، م  2002سعيد وعبد العزيز ، جودت  جابر، -36

 ، مكتبة دار الثقافة .
، مفاهيم أساسية في علم النفس الاجتماعيم، 2006جابر، نصر الدين، ولوكيا، الهاشمي، -37

 ، الجزائر، دار الهدي للطباعة والنشر.1ط
، والطب النفسي معجم علم النفسم، 1995جابر، عبد الحميد، وكفافي، علاء الدين،  -38

 الجزء السابع، القاهرة، دار النهضة العربية.
، دار الفكر القاهرة، 1ط، تكنولوجيا التعليم الالكتروني، م 2008، عزمي نبيل، جاد -39

 العرب. 
 1ط ،  علم النفس وتطبيقاته الاجتماعية والتربويةم ،  1994، الجسماني ، عبد العالي  -40

 ، بيروت ، الدار العربية للعلوم . 
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مدي إمكانية استخدام التعليم الإلكتروني في م، 2009جغدمي، عبد الله بن علي،  -41
رسالة  مواد التربية الإسلامية في المرحلة الثانوية بمنطقة جازان التعليمية، تدريس

 ماجستير"غير منشورة"، كلية التربية، جامعة أم القرى.
، القاهرة ، مكتبة النهضة  التعليم المدرسيم ،  2001، الجليل  جلجل ، نصرة عبد -42

 المصرية .
الالكتروني المتقدم المعتمد علي أثر استخدام التعليم  م ،  2007أيمن محمد جمل ،  -43

 مركز الخليج للدراسات الأكاديمية و المهنية . ، الصوت والصورة علي تحصيل الطلبة
، العدد  المعلمين طوريةاإمبر التعليم الالكتروني . هل يهدد  ،م  2004 واحه ،الحاسب  -44

25. 
وية في ، استخدام المعلم أساليب التربية النبم  2007حبيبة بنت مصطفيحافظ ، -45

، رسالة ماجستير "غير  تعديل سلوك الطلاب للمرحلة الثانوية بمنطقة المدينة المنورة
 الجامعة الوطنية. اليمن ، منشورة" ،

، القاهرة، مؤسسة طيبة للنشر 1م، علم النفس الاجتماعي، ط2006حبيب، علي أحمد،  -46
 والتوزيع.

  بيق التعليم الالكترونيعقبات تحول دون تحقيق تط، م  2002أنس بن فضل الحجي ،  -47
 .91، وزارة التربية ، مجلة المعرفة ، العدد 

أثر استخدام التعليم الالكتروني علي مستوي ، م  2007خالد فهد الحذيفي ،  -48
، رسالة ماجستير "  التحصيل الدراسي والقدرات العقلية و الاتجاه نحو مادة  الجغرافيا

 جامعة الملك سعود . السعودية ،غير منشورة " ، كلية التربية ،
واقع التعليم الالكتروني في جامعة تشرين من وجهة نظر ، م  2011، سهي حسامو ،  -49

، ملحق  27المجلد ، مجلة كلية التربية، جامعة دمشق ،   أعضاء هيئة التدريس والطلبة
2011 . 

 بيروت ، دار النهضة العربية . ، الأسرة ومشكلاتهام ،  1981،حسن ، محمد  -50
الجودة في التعليم الإلكتروني، مفاهيم نظرية م، 2008حسين، سلامة عبد العظيم ، -51

 ، الإسكندرية، دار الجامعة الجديدة.1، طوخبرات عالمية
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ثر التعليم الكتروني لمفاهيم السيرة النبوية في أ، م  2009أريج بنت يوسف حكيم ،  -52
راه "غير منشورة " ،كلية التربية ، رسالة دكتو  التحصيل المعرفي لطالبات المرحلة الجامعية

 جامعة طيبة.المدينة المنورة ، ، 
أثر التعليم الإلكتروني علي تنمية وتحصيل طلاب م، 2013حكيم، باسم بن حسن،  -53

، مجلة كلية التربية، جامعة كلية المعلمين في مدينة الرياض بالمملكة العربية السعودية
 .1، الجزء155الأزهر، العدد

، مجلة ضوابط ومعايير الجودة في التعليم الإلكترونيم، 2010حسين،  الحامدي، خالد -54
 5التعليم الإلكتروني، مصر، العدد

،  المعلوماتية مستحدثات تكنولوجيا التعليم في عصر ، م  2005وليد ،الحلفاوي ،  -55
 ، عمان ، دار الفكر .  1ط

مدمج في تدريس أثر استخدام التعليم الإلكتروني الم، 2011الحرب، محمد بن صنت،  -56
، مجلة البحوث الرياضيات علي التحصيل الدراسي لدي طلاب الصف الأول المتوسط

 . 1، العدد26النفسية والتربوية، كلية التربية، جامعة المنوفية، مصر، المجلد 
تأثير التعليم الإلكتروني في تدريس الدراسات م، 2007الحصري، كامل الدسوقي،  -57

التحصيل والميل نحو المادة لدي تلميذات الصف الثالث الاجتماعية علي تنمية 
 .1مصر، العدد–، مجلة الجمعية التربوية والدراسات الاجتماعية الإعدادي

اتجاه علاقة مستويات التحصيل بالاتجاهات نحو ، م  1994 ، صلا  الدينحمامة ،  -58
 ،دراسة ميدانية  العلوم لدي تلاميذ الصف الثالث الابتدائي بالمملكة العربية السعودية 

 . 31العدد  السعودية ، مجلة التربية المعاصرة ،
، عمان ،  1ط،  المناهج التربوية الحديثة م ، 2000، مرعي  الحيلة ، محمود ،و توفيق ، -59

 دار المسيرة للنشر والتوزيع .
، التعليم الإلكتروني في مدارس الملك فيصل رؤية مستقبليةم، 2003الخطيب، محمد، -60

 م، مدارس الملك فيصل، الرياض . 23/4/2003-21ليم الإلكتروني، ندوة التع
، القاهرة، دار الكلمة للنشر 1، طمنتوجات تكنولوجيا التعليمم، 2003خميس، محمد،  -61

 والتوزيع.



247 
 

، مجلة جامعة المنصورة، مصر، الأسس النظرية للتعليم الإلكترونيم، 2010خميس، محمد،  -62
 ..6العدد

الجامعة الهاشمية -التعليم الإلكتروني: القضايا والتحديات الرئيسيةم، 2012الخصاونة، أحمد،  -63
 .2، العدد1مثالا، المجلة  الدولية للمعلوماتية، الأردن، المجلد

أثر استخدام التعليم الالكتروني علي تحصيل طلبة ، م  2013مؤيد ، الخوالدة ،  -64
في الأردن واتجاهاتهم الصف الثالث الأساسي  في مادة التربية الاجتماعية والوطنية 

 .1، ملحق  40 لدمجلة دراسات العلوم التربوية ، مج ،  نحوه
المجلة العربية ، في عصر الانترنت والتعليم عن بعددور المعلم  ،م 1999 ،أفنان، درورة -65

 . 2 العدد ،19 لدمج ،لعربية للتربية والثقافة والعلوم، المنظمة اللتربية
، القاهرة، دار 1، طسسه وتطبيقاتهأالاجتماعي  علم النفسم، 1999درويش، زين،  -66

 الفكر العرب.
، 1، طإمكانية تطبيقه-التعليم الإلكتروني: مبرراته،متطلباتهم، 2009درويش، إيهاب، -67

 القاهرة، دار السحاب للنشر.
، بيروت، 1م، علم النفس الاجتماعي أصوله ومبادئه،ط1994دويدار، عبد الفتا  محمد،  -68

 لتوزيع. دار غريب للنشر وا
تفعيل التعليم الالكتروني بالتعليم الثانوي العام ، م 2010أنسام بنت محمد ، دوم -69

غير ، رسالة ماجستير "بالمملكة العربية السعودية في ضوء أهداف التربية الإسلامية
 .ىجامعة أم القر  ،مكة المكرمة ، منشورة " كلية التربية للبنا

الدسوقي، إبراهيم، د،ت، وسائل وأساليب الاتصال الجماهيري والاتجاهات الاجتماعية،  -70
 الإسكندرية، دار الوفاء للنشر والتوزيع. 

المعلوماتية واقتصاديات المجتمعات المعاصرة م، 2004الذويبي، عبد السلام،  -71
 .  1، المجلة الليبية للمعلومات والتوثيق، طرابلس، العددومواردها البشرية

ندوة التعليم ، التعليم الالكتروني واقع وطموح  ،م  2003 فارس إبراهيم ،الراشد ،  -72
 ( مدارس الملك فيصل ، السعودية .23/4/2003-21خلال الفترة )الالكتروني 
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، 1، ططرائق وأساليب التدريس المعاصرةم، 2009الربيعي، محمد داوود سليمان، -73
 يع.عمان، عالم الكتاب الحديث للنشر والتوز 

معتقدات أعضاء هيئة التدريس بكلية العلوم م، 2012الرفاعي، أحمد محمد رجائي،  -74
، المؤتمر الدولي للتعليم جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية نحو التعليم الإلكتروني

، الجمعية المصرية 2012يوليو  11-9الإلكتروني في الوطن العرب تحدياته وآفاق تطوره، 
 ني.للتعلم الإلكترو 

، كفايات التعليم الإلكتروني اللازمة لطالبات م2012ربوعي، رغد بنت محمد حبيل، -75
، رسالة ماجستير"غير منشورة"، كلية التربية، جامعة أم التخصصات الشرعية الجامعية

 القرى.
اتجاهات المعلمين والمشرفين التربويين ، م  2008 ، عبد المنعم بن سليمان،  الردادى -76

، عليم الالكتروني في تدريس لمادة الرياضيات في المرحلة المتوسطة نحو استخدام الت
 .ى، كلية التربية ، جامعة أم القر  رسالة ماجستير " غير منشورة "

 ، القاهرة، دار المعارف.2، طأصول علم النفسم، 1987راحج، أحمد عزت،  -77
الحديثة في فاعلية استخدام التقنيات التعليمية  ،م  2015 وليد بن فؤاد ،ردنه ،  -78

،   مختبرات العلوم علي تحصيل طلاب المرحلة المتوسطة واتجاهاتهم نحو المعرفة
 رسالة دكتوراه "غير منشورة " ، كلية التربية ، جامعة المدينة العالمية .

أثر استخدام طريقة التعليم المتمازج في ، م  2012حسن بن دومي ،  علي ،الزعبي ،  -79
تلاميذ الصف الرابع الاساسى في مادة الرياضيات المدارس الأردنية في تحصيل 

 ، العدد الاول  . 28 لد، مجلة جامعة دمشق ،مج  ودافعيتهم نحو تعلمها
إستراتيجية تطبيق برامج التعليم الإلكتروني في م، 2009الزهيري، طلال ناظم،  -80

-1-17ومات، ، المؤتمر العلمي الأول للجمعية العراقية لتكنولوجيا المعلالجامعات العراقية
 م، بغداد، قسم المعلومات والتوثيق، الجامعة المستنصرية.  2009

عالم القاهرة ، ، 6ط ، التوجيه والإرشاد النفسي، م  1988، حامد عبد السلام زهران ،  -81
 الكتب.
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عالم الكتب ،  ، 5ط ، علم النفس الاجتماعي،  1994حامد عبد السلام زهران ،  -82
 القاهرة.

،  الأردن،  1 ط،  التوجيه والإرشاد النفسي مبادئم ،  2001،  الزيادي ،أحمد محمد -83
 دار الثقافة للنشر .

، الرياض، دار 1،ط رؤية جديدة في التعليم الإلكترونيم، 2005زيتون، حسن حسين،  -84
 خوارزم العلمية للنشر والتوزيع. 

التطبيق التعليم الالكتروني ، المفهوم ،القضايا ، ، م  2006 حسن، حسنزيتون ،  -85
 دار للتربية .الرياض، ، 1ط ، ،التقييم

أثر تجربة التعليم الالكتروني في المدارس  ،م  2006 محمد محمود ،زين الدين ،  -86
، المؤتمر العلمي  الإعدادية المصرية علي التحصيل الدراسي للطلاب واتجاهاتهم نحوها

البحث العلمي  في مصر الثاني لكلية التربية النوعية ، جامعة قناة السويس ، منظومة 
 (.2006ابريل  20-19الرويء المستقبلية ( المنعقد في الفترة من )–المعايير  –)التحديات 

متطلبات استخدام التعليم الالكتروني في كليات ، م  2013 ،عمار طعمهالساعدي ،  -87
م ، المؤتمر الإقليمي الثاني للتعل جامعة ميسان من وجهة نظر أعضاء الهيئة التدريسية

 الالكتروني ، الكويت .
الرياض ، ،  1ط ، تكنولوجيا التعليم والتعلم الالكتروني ،م  2004، أحمد محمد سالم ،  -88

 مكتبة الرشد .
م، الأخلاق المهنية والسلوكية للمشتغلين بمجال 2011السحيمي، ملحة بنت ملعث، -89

الدولي الثاني للتعليم التعليم الإلكتروني والتعليم عن بعد في ظل مجتمع الكتروني، المؤتمر 
 ، الرياض، السعودية. 2011فبراير  24-21الإلكتروني والتعليم عن بعد، 

فاعلية استخدام برنامج دروب الرياضيات  ،م  2009،  ممدو  بن سعدالسعيد ،  -90
للتعليم الالكتروني في التحصيل الدراسي لتلاميذ الصف السادس الابتدائي بمنطقة 

، رسالة ماجستير " غير منشورة " ، كلية العلوم الاجتماعية ، جامعة الإمام محمد  الرياض
 بن سعود الإسلامية .
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أثر التعليم بالجوال في تحصيل  م،2013السعيد، خليل محمد، وبن حسين، طلال،  -91
، مجلة دراسات عربية في طلاب جامعة طيبة لمقرر التعليم الإلكتروني واتجاهاتهم نحوه

 .1، الجزء38السعودية، العدد-علم النفسالتربية و 
أهمية واستخدام التعليم الالكتروني  في تدريس ، م  2008، مها بنت عمرالسفياني ،  -92

،رسالة  الرياضيات بالمرحلة الثانوية من وجهة نظر المعلمات والمشرفات التربويات
 ماجستير " غير منشورة " ، كلية التربية ، جامعة أم القرى .

واقع استخدام تقنية الصفوف الافتراضية في تدريس م، 2013لا ياسين، الأسطل، ع -93
، رسالة ماجستير "غير المقررات التربوية في جامعة القدس المفتوحة وسيل تطورها

 منشورة"، كلية التربية، جامعة الأزهر. 
استخدام الحاسوب والإنترنت في م، 2003سعادة، جودت ،و السرطاوى، عادل، -94

 ، عمان، دار الشروق. 1، طوالتعليمميادين التربية 
اتجاهات طلاب كلية إدارة العمال بجامعة الملك م، 2010سلوم، عثمان بن إبراهيم،  -95

 6، مجلة أعلم، العددسعود نحو استخدام نظام جسور
سلسلة تقنيات التعليم ، مدخل إلي  ،م  2004، سعد و الدايل ،عبد الحافظ سلامة ،  -96

 لرياض ، دار الخريجي للنشر .ا ، 1ط ،تكنولوجيا التعليم 
، 1، الطبعة  علم النفس الطفل للطلبة والمعلمين، م  1973سلامة ،أحمد وآخرون  -97

 .الجزائر ، ديوان المطبوعات الجامعية
 ،القاهرة ،  نمو الإنسان في الطفولة والمراهقةم ،  1997، الرحمن سيد  سليمان ، عبد -98

 دار الثقافة للنشر .
م، العوامل المؤثرة في التحصيل العلمي لدي الطلاب، مجلة 1996سليم، عامر عبد الله،  -99

 . 18التربية، العدد
، القاهرة، دار 1، طمقدمة في علم النفس الاجتماعي، 1975سويف، مصطفي،  -100

 الأنجلو.
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أثر استخدام الحاسب الآلي في الاحتفاظ بالتعليم  ،م  2003 ، فهد هايلالسواط ،  -101
، رسالة ماجستير " غير منشورة "  الصف الرابع الابتدائي في مادة الجغرافيا لدي طلاب

 جامعة الملك سعود .السعودية ، ، كلية التربية ، 
، دمشق ،  1ط ،  العربي مشكلات النظام التربويم ،  2002،السيد ، أحمد محمود  -102

 المطبعة الجديدة .
الإنساني بين النظرية  علم النفس أسس السلوك، م  2009 ، شعبانالسيسي ،  -103

 المكتب الجامعي الحديث. د.ط ، الإسكندرية ،  ، والتطبيق
أثر استخدام الحاسوب في تحصيل طلاب ، م  2000جمال بن عبد العزيز الشرهان ،  -104

 ، مجلة كلية التربية ، جامعة الملك سعود . الصف الأول ثانوي في مقرر الفيزياء
الإنترنت كأحد مصادر التعليم م، 1994الشرهان، جمال بن عبد العزيز، -105

، مجلة تكنولوجيا التعليم، الجمعية المصرية لتكنولوجيا الحديثة،ومكانتها ودورها في التعليم
 . 9التعليم، المجلد

الكتاب الالكتروني في المدرسة الالكترونية ، 2001جمال بن عبد العزيز الشرهان ،  -106
 الرياض ، مطابع الحميضى . ، 1الطبعة  ،فتراضي والمعلم الا

، الوسائل التعليمية ومستجدات تكنولوجيا التعليمم، 2003الشرهان، جمال عبد العزيز،  -107
 ، الرياض، مطابع الحميضي. 2ط

دمج واستخدام تقنية المعلومات في التعليم م، 2008الشكشوكي، فهيمة الهادي،  -108
 ق اللجنة الشعبية العامة للتعليم.،ورشة عمل لمركز المعلومات والتوثي

أهمية ومعوقات استخدام المعلمين للتعليم  ،م  2007، فواز بن هزاع الشمري ،  -109
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اسات العليا ، الجامعة ، رسالة دكتوراه "غير منشورة " ، كلية الدر واتجاهاتهم نحوه 

  .الأردنية
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المعلمين والطلبة نحو  اتجاهات، م  2010حسن ، و دومي ، قسيم الشناق ،  -111
،  26 لد، مجلة جامعة دمشق ، مج استخدام  التعليم الالكتروني في المدارس الأردنية
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لكتروني في تدريس العلوم التعليم الإمطالب استخدام م، 2009الشهراني، ناصر،  -112

منشورة، كلية ، رسالة دكتوراه غير الطبيعية بالتعليم العالي من وجهة نظر المختصين
 التربية، جامعة أم القرى.

 د.ط ،  ، تدريس العلوم في التعليم العام، م  1997سعيد  و السعيد ،عامر الشهراني ،  -113
 جامعة الملك سعود ، الرياض .

  ننشئالتعليم الالكتروني في المدارس السعودية قبل أن  ، 2002 ، فايزالشهري ،  -114
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الاجتماعية والاتجاه نحوها لدي تلاميذ المرحلة في تنمية بعض مفاهيم الدراسات 
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 اني لضمان جودة التعليم العالي  الدولي الث
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 ، جامعة الملك سعود . 
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، الإسكندرية، 1، طمعالم علم النفس المعاصرم، 1995الطويل، عبد العظيم عزت،  -121
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مركز ، القاهرة، 1، طالمكتبات الرقمية وشبكة الإنترنتم، 2003عباس، طارق محمود، -124
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، عمان، دار 1م، التعليم عن بعد والتعليم المفتو ، ط2007عامر، طارق عبد الرزاق، -125
 اليازوردي. 
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فاعلية استخدام التقنيات التعليمية الحديثة في ، 2013، أحمد محمد،عبد الرزاق -132

،  مختبرات العلوم علي تحصيل طلاب المرحلة المتوسطة واتجاهاتهم نحو المعرفة
 رسالة دكتوراه "غير منشورة " ، كلية التربية ، جامعة المدينة العالمية .
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-الأدوات-المبادئ-التعليم الإلكتروني الفلسفةم، 2008عبد العزيز ،محمد أحمد،  -133
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، مجلة  من التعليم المبرمج إلي التعليم الالكتروني، م  2008عبد الرحمن ،العريني ،  -143
 . 91المعرفة ، العدد 

أثر استخدام التعليم الإلكتروني في المدارس  م،2012عسيري، إبراهيم عبد الله محمد،  -144
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 ، الإردن، إثراء للنشر والتوزيع.1، طعلم النفس الاجتماعيم، 2009العتوم، عدنان،  -145
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لدي بعض طلاب كلية التربية بالوادي  المنظومي ومهارات التواصل الإلكتروني
 .12، مجلة الجمعية التربوية للدراسات الاجتماعية، العددالجديد

 أساسياتهالقياس والتقويم التربوي والنفسي ،  ،م  2002 ،علام ، صلا  محمد -150
 .، القاهرة ، دار الفكر العرب للنشر والتوزيع 1بعة ، الطوتطبيقاته وتوجيهاته المعاصرة 

–السلوكية التعليمية –المشكلات الصفية ، م  2003، محمد حسين  العمايرة ، -151
  . ، عمان ، دار المسيرة للنشر والتوزيع 1، الطبعة مظاهرها وأسبابها وعلاجها  الأكاديمية
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التعليم الالكتروني في تدريس أهمية استخدام ، م  2009علي بن مردود العمري ،  -152
، رسالة ماجستير "غير منشورة "  الرياضيات بالمرحلة الثانوية بمحافظة المخواة التعليمية

 جامعة أم القرى . مكة المكرمة ، ،كلية التربية ،
أثر إدخال التعليم الإلكتروني في التعليم الثانوي م، 2005عمار، حلمي أبو الفتو ،  -153

الدراسي وتنمية مهارات التعلم الذاتي لذوي الاحتياجات  الصناعي علي التحصيل
المؤتمر العلمي العاشر للتكنولوجيا، التعليم الإلكتروني ومتطلبات الجودة الشاملة  الخاصة،

 الخبرة والآمال، الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم ،كلية البنات، جامعة عين شمس 
م الإلكتروني والتعليم المدمج في زيادة دور التعليم، 2014عياصرة، مصطفي محمد،  -154

، مجلة القراءة والمعرفة، مصر، التحصيل الدراسي للطلبة من وجهة نظر المعلمين
 .151العدد

صعوبات توظيف التعليم الالكتروني في الجامعات ، م  2012طارق حسين،  العواودة ، -155
غير منشورة " ، كلية  ، رسالة ماجستير " والطلبة الأساتذةالفلسطينية بغزة كما يراها 

 جامعة الأزهر.غزة ، التربية ،
التعليم الالكتروني في كلية الاتصالات ، م  2003 أحمد ، و الحامد ،محمد العويد ،  -156

-21، ندوة التعليم الالكتروني  خلال الفترة ) والمعلومات بالرياض ، دراسة حاله
 ( ، مدارس الملك فيصل ، السعودية .23/4/2003

، 1ط  ، القياس والتجريب في علم النفس والتربية ،م  1974،عبد الرحمن العيسوي ،  -157
 .دار النهضة العربية 

دراسة في في التعلم وعادات  علم النفس التربوي،م، 2004العيسوي، عبد الرحمن، -158
 ، بيروت، دار النهضة العربية.1، طومعوقاته الاستذكار

، رسالة الوظيفي وعلاقتها بالأداءالاتجاهات نحو التسرب م، 2003الغانم، وليد، -159
 ماجستير "غير منشورة"، أكاديمية نايف للعلوم الأمنية ، الرياض. 

اتجاه المعلمين نحو التقاعد المبكر في مدينة مكة م، 2001الغامدي، سعيد بن أحمد،  -160
، رسالة ماجستير"غير منشورة"، كلية التربية، جامعة أم المكرمة وعلاقته ببعض المتغيرات

 رى.الق
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تطور نظام التعليم في م، 2011الغامدي، حمدان بن أحمد، وعبد الجواد ، نور الدين محمد، -161
 ، الرياض، مكتبة الملك فهد.1، طالمملكة العربية السعودية

أثر استخدام التعليم الإلكتروني في تدريس م، 2011الغامدي، بندر بن احمد شويل،  -162
، مجلة كلية التربية، ف الأول ثانويقواعد اللغة الإنجليزية علي تحصيل طلاب الص

 1، الجزء146جامعة الأزهر، مصر، العدد 
 التعليم الالكتروني ، مدخل إلي التدريب غير التقليدي، م  2003أيمان محمد الغراب ،  -163

 . الإدارية، مصر ، المنظمة للتنمية 
أثر التدريس باستخدام الفصول الالكترونية ، م  2009 ،بن محمد وسفيالغريبي ،  -164

تكاملي ( علي تحصيل تلاميذ الصف الخامس –تعاوني –بالصور الثلاث )تفاعلي 
، رسالة ماجستير " غير منشورة " ، كلية التربية ، جامعة أم  الابتدائي في مادة الرياضيات 

 القرى .
داد المعلم تقنيا للألفية دمج التقنيات في التعليم وإعم، 2004الغزو، إيمان محمد،  -165

 ، دب، دار التعلم.  1، طالثالثة
والمشكلات  الإكلينيكيدراسات في علم النفس ، م  2001غزال ، عبد الفتا   -166

 .، القاهرة ، مؤسسة طيبة ومؤسسة حورش  1 ط،  السلوكية
فلسفة التعليم الإلكتروني وجذوره الاجتماعية م، 2006غنايم، مهني محمد إبراهيم،  -167

، مؤتمر التعليم الإلكتروني قتصادية في ضوء المسئولية الأخلاقية والمساءلة القانونيةوالا
 ابريل،مركز التعليم الإلكتروني، البحرين. 19-17حقيبة جديدة في التعليم والثقافة،

 التعليم الالكتروني في مدارس وزارة التربية بدولة الكويتم ،  2003 منصور ،غلوم ،  -168
( في مدارس الملك 23/3/2003-21للتعليم الالكتروني خلال الفترة من )الندوة الأولي  ،

 فيصل ، السعودية .
 .، بيروت ، الدار العربية للعلوم  مهنتي كمعلم ،م  1996، فزارة ، محمود عبد القادر  -169
واقع استخدام التعليم الإلكتروني في تدريس م، 2012الفهمي، سعاد بنت سفر،  -170
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 الملاحق
 قائمة بأسماء السادة المحكمين( 1ملحق رقم )

 التخصص جهة العمل الدرجة العلمية سمالإ
جامعة العلوم  استاذ محاضر إياد محمد  .د

 الإسلامية العالمية 
 طرق تدريس 

طرق تدريس اللغة  جامعة المدينة العالمية  أستاذ مشارك د. إيمان محمد قطب
 العربية

 ية تعليمإدارة  جامعة دمشق أستاذ مشارك  ناصيفد. ابتسام 
طرق تدريس اللغة  جامعة المدينة العالمية  أستاذ مشارك أمل محمود .د

 العربية
 علم النفس التربوي جامعة المدينة العالمية أستاذ مشارك  د. جمال مزكي

 علم النفس التربوي جامعة المدينة العالمية أستاذ مشارك  د. عمران مصلح
جامعة العلوم  أستاذ محاضر  ميكائيل إبراهيم.د

 الإسلامية العالمية
التقويم والقياس 

 التربوي 
 علم النفس التربوي  جامعة الأزهر شاركأستاذ م د. نبيل العرب

 علم النفس التربوي جامعة طرابلس أستاذ مشارك  د. سالم المجاهد
 النفس التربويعلم  جامعة طرابلس أستاذ مشارك  د.مصطفي الطبيب
 علم النفس التربوي جامعة المرقب   شاركأستاذ م د. مفتا  الشكري

 تربية وعلم النفس  تعليموزارة التربية وال معلم مادة علىأ.أسماء 
 تربية وعلم النفس تعليموزارة التربية وال معلم مادة  امنة بكاي.أ

 تربية وعلم النفس تعليموزارة التربية وال معلم مادة  أ.سليمة محمد
 تربية وعلم النفس تعليموزارة التربية وال مفتش تربوي أ.أحمد جمعة

 تربية وعلم النفس تعليموزارة التربية وال مفتش تربوي أ.حسين سالم
 تربية وعلم النفس تعليموزارة التربية وال مفتش تربوي أ.يوسف القايم
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 التحصيليولية للاختبار ( الصورة الأ2)ملحق رقم 

 كم ورحمة الله وبركاتهيعلالسلام 
 

 ................................................................سعادة الدكتور / 
 تحية طيبة  وبعد 

جامعة المدينة  ،يقوم الباحث بإعداد أطروحة الدكتوراه تخصص مناهج وطرق تدريس بكلية التربية
في تحصيل الطلاب واتجاهاتهم نحوه في مادة علم  الإلكترونيالتعليم العالمية بعنوان " أثر استخدام 

 دراسة تجريبية " – اليزيا النفس النمو بالمدارس الليبية بم
نظرا لما لديكم من خبرة ومعرفة واهتمام بالبحث العلمي أضع بين أيديكم الاختبار التحصيلي في  

 .وذلك للاستفادة من تسجيل ملاحظاتكم وتوجيهاتكم الكريمة حوله ،دة المراهقةوح
 شكرا لتعاونكم سلفا

 
 الباحث       
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 السؤال الأول
 :( أمام العبارة الخاطئة فيما يلي ×( أمام العبارة الصحيحة  وعلامة  )/ضع علامة  )

غير  مناسبة العبارة ت
 مناسبة

   لعقد الثالث من العمر تقريبا ) (ا إلىتشير مرحلة المراهقة   1
    تعديل

   هقة بإخلاف الثقافات والشعوب ) (يختلف معني المرا 2
    تعديل

   (النمو المعرفي ) علىالمراهقين فصل النمو العقلي  علىيسهل  3
    تعديل

   (       ) ( من أصحاب النظرية النفسية للذكاء ) شتيرن  4
    تعديل

وجود طفرة في نمو  إلىأكدت الدراسات في علم النفس النمو   5
 ا هو الحال في النمو الجسمي )  (الذكاء كم

  

    تعديل
للمفاهيم  يزداد التركيز الحسي المادي بدلا من فهم المراهق 6

 والمدركات المجردة ) (
  

    تعديل 
   .(أكثر من موضوع في آن واحد ) علىبإمكان المراهق أن يركز  7

    تعديل
يستطيع المراهق أن يصدر الأحكام و اتخاذ القرارات  والاستدلال و  8

 الاستنتاج )  (
  

    تعديل
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 علىالمبني التعليم  إلى لىالإالتعليم عند المراهق من التعليم يحول  9
 المنطق ) (

 
 

 

    تعديل
   مرحلة المراهقة ) ( علىقظة إلىم تقتصر أحلا  10

    تعديل
 

 السؤال الثاني 
أختر الإجابة  ،واحدة فقط صحيحة ،( عبارة ولكل واحدة منها ثلاث إجابات 20فيما يلي )

 :الصحيحة
غير  مناسبة  العبارة ت

 مناسبة
 يبدأ البلوغ من سن – 1

 والخامسة عشر للذكور ،الرابعة عشر للإناث -
 والثالثة عشر للذكور ،الثانية عشر للإناث -
 والرابعة عشر للذكور ،شر للإناثالثالثة ع -

  

    تعديل
أي خلل في إفرازات الغدد التناسلية بالزيادة أو النقصان  – 2

 ظهور علامات  إلىيؤدي 
 الرجولة الزائدة -
 الأنوثة الزائدة -
 الجنس الثالث -

  

    تعديل
 اضطرابات إفرازات الغدد يسبب  – 3

 البكور الجنسي -
 التأخر الجنسي -
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 الاضطراب الجنسي  -
      تعديل

  إلىكلما تأخرت علامات البلوغ لدي الذكور أدت  4
 استحسان الجنس الأخر لهم -
 ثقة بالنفس وقبولا للذات  -
 بناء علاقات اجتماعية علىالقدرة عدم  -

  

    تعديل
 الانفعال مفهوم افتراضي   5

 طريق الحواسلا ندركه عن  -
 عليهنستنتجه من النتائج المترتبة  -
 ندركه عن طريق الحواس  -

  

    تعديل
المراهقة هي مرحلة عواصف وتوترات وشدة يسودها الإحباط  6

 والصراع والقلق
 ستانلي هول -
 حامد زهران  -
 أحمد زكي صالح -

  

    تعديل
 في المراهقة  إلىيتميز السلوك الانفع 7

 وملائمة الانفعال مع مثيرهالثبات  -
 ندرة الحساسية الاجتماعية والاستقرار المزاجي -
   عليهطرفها ولا يستطيع السيطرة حدة الانفعالات وت -

  

    تعديل
هو التغيرات الايجابية في أداء الأفراد صغارا أو مراهقين في  8

 الاختبارات والمقاييس 
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 النمو الاجتماعي  -
 النمو العقلي  -
 إلىالنمو الانفع -

    تعديل
العمل بهدف التفكير  علىالذكاء هو طاقة الفرد الكلية  9

 المنطقي والتفاعل مع المحيط البيئي بنجا  )  (
 تعريف الفرد بينيه -
 تعريف سبيرمان -
 تعريف وكسلر -

  

    تعديل
ولا يمكننا إدراكها إلا من  ،إن فهم طبيعة الذكاء عملية معقدة 10

 خلال 
 عليهمن الآثار المترتبة  عليهنستدل  -
 إدراكه حسيا -
 إدراكه ماديا -

  

    تعديل
من رواد المدرسة السلوكية ولا يعترف بوجود عمليات عقلية  – 11

 صرفة
 ثوراندايك -
 واطسون -
 تيرمان -

  

    تعديل
 يتمثل النمو الاجتماعي في   12

 القدرة اللفظية والعددية  -
 عمليات التنشئة والأنماط السلوكية -
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 الانفعالات وتطرفها  -
    تعديل

 التمرد والتعصب نتيجة إلىالمراهق النزوع  علىيلاحظ   13
 الميل للقيادة والزعامة -
 الجنس الأخر إلىالميل  -
 الصراعات والقلق -

  

    تعديل
الخبرات الماضية  علىهي تلك المنطقة من شعورنا التي تحتوي  14

 والقديمة
 اللاشعور -
 بؤرة الشعور  -
 الشعور -

  

    تعديل
ويرى  ،هو عبارة عن قصور سلبي يكونه المراهق عن نفسه – 15

 نفسه بصورة غير واقعية
 الفشل -
 الإحباط  -
 الشعور بالنقص -

  

    تعديل
 هي شعور الفرد أو اعتقاده أو تصوره لنفسه وفقا لتمنياته  16

 الذات المدركة -
 ةإلىالذات المث -
 الذات الواقعية -

  

    تعديل
  ينصح أولياء الأمور والتربويين وقادة المؤسسات استخدام  17
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 أسلوب
 الإرغام والتحدي -
 المهارة وحلول الوسط -
 تركه وشأنه -

    تعديل
 هو خوف غالبا ما يكون مجهول السبب  18

 تعريف القلق -
 تعريف الخوف -
 تعريف التوتر -

  

    تعديل
يتمثل في مظاهر السلوك السلبي ألانسحاب ومشاعر الحزن  19

 وحب الوحدة
 توهم المرض -
 الفصام -
 اكتئاب المراهقة -

  

    تعديل
 هو شعور ببعض القصور والأسقام في بعض أجزاء الجسم  20

 الاكتئاب -
 القلق -
 توهم المرض -

  

    تعديل
 
 
 

 السؤال الثالث 
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 :أكمل العبارات الآتية بما يناسبها
غير  مناسبة العبارة ت

 مناسبة
إفرازات..............  علىيعتمد ظهور علامات البلوغ  1

 .................... .عدة تغيرات منها إلىالتي تؤدي 
  

    تعديل
دراسة مرحلة المراهقة تساعد من يتعامل معهم  2

..............خاصة أن سلوك المراهق .على
 .......................................يتصف

  

    تعديل
من سمات سلوك من تتأخر علامات بلوغهم في  3

 الظهور.................
  

    تعديل
ملاذ المراهق من الهموم والتعاسةهو.................والكثير  4

 .................من مشاكل المراهقة بين
  

    تعديل
في المراهقة  إلىيتميز السلوك الانفع 5

 .......،..........،...........بالاتي
  

    تعديل
.........أكثر .علىيعتمد  إلىالنمو الانفع 6

.......تؤثر بنسبة ..........وتشير الدراسات أن.من
ذكاء مستوى % من 20........تؤثر بنسبة .%، بينما80

 .الأفراد

  

    تعديل
  .........وأنه .يتميز خيال المراهق 7
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 ............ونعني بالواقع........لايتقيد
    تعديل

نزعات الميل للاستقلال تدخله في صراعات أسرية  8
 مثل..............،..............،.............

  

    تعديل
المنافسة سلوك معتاد للمراهقين سواء  9

أن علينا ...................لذا يجب .على
 ............نعلمهم

  

    تعديل
قد يفيد توهم المرض أحيانا   10

..........والمبالغة في توهم المرض .............وتفادي.في
 ..............تحتاج

  

    تعديل
 
 
 

 انتهت الأسئلة
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 ( الصورة انهائية للاختبار التحصيلي3)ملحق رقم 

 
 :أسم المدرسة                                                       :أسم الطالب

   :التاريخ                                                            :الصف
 دقيقة   40 :الزمن                                                 :الفصل الدراسي

 ات قبل الإجابة عن أسئلة الاختبارتعليم
ثم اجب  ،اقرأ الأسئلة جيدا.هذا الاختبار في وحدة المراهقة ضمن مقرر مادة علم النفس النمو – 1

 .عن جميع الأسئلة
 .أكتب البيانات بخط واضح – 2
 .نفس ورقة الأسئلة وفي المكان المخصص لكل سؤال علىالإجابة  – 3
وجوابا واحدا فقط لأسئلة الاختيار  .اختر علامة واحدة فقط ) ( أو ) ( لأسئلة الصح والخطأ – 4

 .والإجابة في الفراغ المحدد لأسئلة التكملة .من المتعدد
 .تأكد من أن عدد أوراق الاختبار خمسة – 5
 

 الجميعوفق الله 
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ضع علامة ) ( أمام العبارة الصحيحة و علامة ) ( أمام العبارة الخاطئة فيما يلي  :السؤال الأول
  فقرات على كل فقرة درجة واحدة( 10) 
 العقد الثالث من عمر الإنسان                             )  ( إلى( تشير مرحلة المراهقة  1
 )  (                                ( يختلف معني المراهقة باختلاف الثقافات والشعوب   2
 )  (      ( يسهل على المراهق الفصل بين مظاهر النمو العقلي ومظاهر النمو المعرفي     3
 ( )                                  ( من أصحاب النظرية النفسية للذكاء )شيترن (      4
 ( ينمو ذكاء المراهق بسرعة كما هو الحال في النمو الجسمي                          )  ( 5
 )  ( ادية أكثر من المفاهيم المجردةالجوانب الحسية الم على( يزداد التركيز في مرحلة المراهقة  6
 ( بإمكان المراهق أن يركز على أكثر من موضوع في آن واحد                        )  (  7
 )  (       ات ويقوم بالاستدلال والاستنتاج ( يستطيع المراهق أن يصدر الأحكام ويأخذ القرار  8
 )  (     المبنى على المنطق       التعليم إلى  لى( يتحول التعلم عند المراهق من التعلم الإ 9

 )  (                           قظة على مرحلة المراهقة            إلى( تقتصر أحلام  10
 .واحدة فقط صحيحة ،( عبارة لكل واحدة منها ثلاث إجابات20فيما يلي ) :السؤال الثاني

 درجة ولكل عبارة درجة واحدة ( 20ضع دائرة حول رمز الإجابة الصحيحة فيما يلي )
  :يبدأ البلوغ من السنة( 1
 والخامسة عشرة للذكور. ،الرابعة عشرة للإناث -أ

 والثالثة عشرة للذكور. ،الثانية عشرة للإناث -ب
 و الرابعة عشرة للذكور. ،الثالثة عشرة للإناث -ج
 :( أي خلل في إفرازات الغدد التناسلية بالزيادة والنقصان قد يؤدي إلى ظهور علامات 2
 .زائدةالرجولة ال -أ

 .الأنوثة الزائدة -ب
 .الجنس الثالث -ج
بأنه خوف غالبا ما يكون مجهول  :يناسب التعريف القائل التالية( أي من المصطلحات  3

 .السبب
 .القلق -أ
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 .الخوف -ب
 .التوتر -ج
طاقة الفرد الكلية على العمل بهدف التفكير المنطقي والتفاعل  :( الذي عرف الذكاء بأنه 4

 :مع المحيط البيئي بنجاح هو
 .ألفرد بينيه -أ 

 .سبيرمان -ب 
 .وكسلر -ج 
 
( التغيرات الإيجابية في أداء الأفراد صغارا أو مراهقين في الاختبارات والمقاييس يحدث  5

 :نتيجة
 .النمو الاجتماعي -أ
  .النمو العقلي  -ب 

 .إلىالنمو الانفع -ج
 :( كلما تأخرت علامات البلوغ لدي الذكور أدت إلى6
 .استحسان الجنس الآخر لهم -أ

 .الثقة بالنفس والقبول للذات  -ب
 .عدم القدرة على بناء علاقات اجتماعية -ج
 :( الذي لا يعترف بوجود عمليات عقلية صرفة هو7
 .توراندايك -أ

 .واطسون -ب
 .تيرمان -ج
 :الخبرات الماضية والقديمة هي على( المنطقة التي تحتوي 8
 .اللاشعور -أ

 .بؤرة الشعور -ب
 .الشعور -ج
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 :( الاضطراب الذي من مظاهره السلوك ألانسحابي مشاعر الحزن وحب الوحدة يعرف ب9
 .توهم المرض -أ

 .الفصام -ب
 .اكتئاب المراهقة -ج

 :والتربويون وقادة المؤسسات باستخدام أسلوب( ينصح أولياء الأمور 10
 .الإرغام والتحدي -أ

 .المهارة وحلول الوسط -ب
 .ترك المراهق وشأنه -ج

 :( يتمثل النمو الاجتماعي في11
 .عمليات التنشئة والأنماط السلوكية -أ

 .القدرة اللفظية والعددية -ب
 .الانفعالات وتطرفها -ج

و يسودها الإحباط والصراع  ،لة عواصف وتوترات وشدة( صاحب مقولة المراهقة هي مرح12
 :والقلق هو

 .وكسلر -أ
 .بياجيه -ب
 ستانلي هول -ج

 :من خلال عليه( إن فهم الذكاء وطبيعته عملية معقدة نستدل 13
 .إدراكه ماديا -أ

 .عليهالآثار المترتبة  -ب
 .إدراكه حسيا -ج

نفسه ويجعله يري نفسه بصورة غير واقعية ( هو عبارة عن قصور سلبي يكونه المراهق عن 14
 :يعرف ب

 .بالفشل -أ
 .الإحباط -ب
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 الشعور بالنقص -ج
 :( الانفعال مفهوم افتراضي15

 .عليهنستنتجه من النتائج المترتبة  -أ
 .لا ندركه عن طريق الحواس -ب
 .ندركه عن طريق الحواس -ج

 :في بعض أجزاء الجسم تسمي ب ( الحالة التي يشعر فيها الفرد ببعض القصور والأسقام16
 .الاكتئاب -أ

 .القلق -ب
 .توهم المرض -ج

 :( يلاحظ على المراهق النزوع إلى التمرد والتعصب وذلك نتيجة17
 .الميل للقيادة والزعامة -أ

 .الصراعات والقلق -ب
 .الميل على الجنس الآخر -ج

 :( تسمي الذات التي يكونها الفرد عن ذاته ب18
 .الواقعيةالذات  -أ

 .ةإلىالذات المث -ب
 .الذات المدركة -ج

 :( تؤدى الاضطرابات في إفرازات الغدد إلى19
 .الاضطراب الجنسي -أ

 .التأخر الجنسي -ب
 .البكور الجنسي -ج

 :في المراهقة ب إلى( يتميز السلوك الانفع20
 .حدة الانفعالات وتطرفها -أ

 .ندرة الحساسية الاجتماعية -ب
 .الانفعال مع مثيرهملائمة  -ج
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ولكل فقرة درجة  ،فقرات 10أكمل العبارات الآتية بما يناسبها )فيما يلي  :السؤال الثالث
 واحدة(

إفرازات  على( يعتمد ظهور علامات البلوغ 1
.......................................،.............................................الغدد

.....................................،. 
الذكاء  علىأن الوراثة تؤثر  إلى( أشارت الدراسات 2

 ب.............................................................
لمراهقة سببها صراعات ( الكثير من مشاكل ا3

 ..................................................................بين
( من سمات سلوك من تتأخر علامات بلوغهم في 4

 ...................................................................................الظهور
( قد يفيد توهم المرض 5
 ...................................................................................في
( نزعات الميل إلى الاستقلال تدخل المراهق في صراعات أسرية 6

 ...................................................................................مثل
( يتميز خيال المراهق 7

................................،..........................................ب.............
...... 

( معرفة خصائص نمو المراهقين للمهتمين بهم تساعد 8
 ...................................................................................على

 إلى( يعتمد النمو الانفع9
 ...................................................................................على
أن علينا ( المنافسة سلوك معتاد للمراهقين و 10

 ...................................................................................نعلمهم
 أنتهت الاسئلة



280 
 

 الإلكترونيالتعليم (الصورة الأولية لمقياس الاتجاه نحو 4ملحق رقم )

 
 كم ورحمة الله وبركاتهعلىالسلام 

 ....................................................سعادة الدكتور الكريم /
 تحية طيبة وبعد 

 يقوم الباحث بإعداد أطروحة الدكتوراه في فلسفة التربية تخصص "مناهج وطرق تدريس " 
تحصيل الطلاب  على الإلكترونيالتعليم كلية التربية تحت عنوان " أثر استخدام   ،جامعة المدينة العالمية

 دراسة تجريبية ". /اليزيا واتجاهاتهم نحوه في مادة علم النفس النمو بالمدارس الثانوية بم
ونظرا لما لديكم من خبرة ومعرفة واهتمام بالبحث العلمي أضع بين أيديكم مقياس الاتجاه نحو  
علما  ،وذلك للاستفادة من تسجيل ملاحظاتكم وتوجيهاتكم الكريمة حول فقراتها ،الإلكترونيالتعليم 

ير بأن استجابات مجتمع البحث تتدرج من خمس فئات هي ) موافق بشدة / موافق / محايد / غ
 .موافق / غير موافق بشدة (

 شكرا لتعاونكم سلفا
 

 عبدا لحميد مفتا  أبو النورالباحث: 
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  الإلكترونيالتعليم )المحور الأول ( العبارات التي تحمل فوائد استخدام 
 العبارة ت

 
غير  مناسبة

 مناسبة
    الإلكترونيالتعليم لا أشعر بالوقت عند دراستي للمواد عن طريق  1

  التعديل
   متى أريد وكيفما أريد التعليم  علىيساعدني  الإلكترونيالتعليم  2

  التعديل
    الإلكترونيالتعليم راية بمزايا معرفة و د علىأود أن أكون  3

  التعديل
في المشاركات الإيجابية  يمنحني الفرصة الإلكترونيالتعليم أري أن  4

 للنقاش 
  

  التعديل
    الإلكترونيالتعليم ن خلال أشعر بالراحة عندما أدرس م 5

  التعديل
   في زيادة التحصيل الدراسي  الإلكترونيالتعليم يساهم  6

  التعديل
   في اكتساب مهارات جديدة   الإلكترونيالتعليم يساعدني  7

  التعديل
   تنظيم وقتي بشكل جيد  على الإلكترونيالتعليم يساعدني  8

  التعديل
دراسي خارج الفصل الالتعليم فرصة  الإلكترونيالتعليم يوفر لي  9

 وخارج أوقات الدوام الرسمي
  

 التعديل
 

 

  مرة من خلال  لا أشعر بالخجل عندما أعيد شر  المادة أكثر من 10
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 الإلكترونيالتعليم 
  التعديل

علم الجديد أن يت الإلكترونيالتعليم يستطيع الطالب من خلال  11
 والمفيد 

  

  التعديل
 

 الإلكترونيالتعليم )المحور الثاني( العبارات التي تحمل قلق وعدم رغبة اتجاه 

 مناسبة العبارة ت
غير 

 مناسبة
التعليم اتي عن طريق أشعر بقلق وتوتر عندما احل واجب 1

  الإلكتروني
  

  التعديل 
    الإلكترونيالتعليم أرغب في معرفة المزيد عن  2

  التعديل
التعليم نهج عن طريق أشعر بالضيق طوال الوقت عند دراستي للم 3

  الإلكتروني
  

  التعديل
 على الإلكترونيالمعلم ينتابني شعور بالقلق عند تعاملي مع  4

 الانترنت 
  

  التعديل
   نني مضطر لذلكصعبة إلا أ الإلكترونيالتعليم الدراسة من خلال  5

  التعديل
 

   العزلة الاجتماعية إلىأحيانا  الإلكترونيالتعليم يؤدي  6
  التعديل
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لطلاب ويحد من من دور المعلم في توجيه ا الإلكترونيالتعليم يحد  7
 قدراتهم التدريسية

  

  التعديل
   الإلكترونيالتعليم أشعر بالراحة عندما أدرس من خلال  8

  التعديل
   هو إهدار للوقت والجهد  الإلكترونيالتعليم أري أن  9

  التعديل
لانترنت يلبي احتياجاتي ا على الإلكترونيأشعر أن المعلم  10

 وطموحاتي
  

  التعديل
 علىتجعل الطالب يركز  الإلكترونيالتعليم الدراسة من خلال  11

 ي تعليممام بالمحتوي الالوسائل التقنية دون الاهت
  

  التعديل
يؤدي  الإلكترونيالتعليم أعتقد أن تنوع التقنيات المستخدمة في  12

 صعوبة تغطية كافة المنهج المقرر إلى
  

  التعديل
 
 

  الإلكترونيالتعليم )المحور الثالث ( العبارات التي تحمل حب اتجاه 
غير  مناسبة العبارة ت

 مناسبة
دافعة ومحفزة للتحصيل  الإلكترونيالتعليم أرى أن الدراسة بطريقة  1

 الدراسي 
  

 التعديل
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   تواصلا دائما بزملائي وأستاذي  الإلكترونيالتعليم يوفر  2
 التعديل

 
 

لية من خلال أشعر بالمتعة والتشويق عند حل الواجبات المنز  3
  الإلكترونيالتعليم 

  

 التعديل
 

 

اسعد عندما تتعطل  الإلكترونيالتعليم أكره الدراسة من خلال  4
 الشبكة )ع(

  

 التعديل
 

 

التعامل مع زملائي بشكل  على الإلكترونيالتعليم يساعدني  5
 أفضل 

  

 التعديل
 

 

    الإلكترونيالتعليم راسة بطريقة أتمني إلغاء الد 6
 التعديل

 
 

 
    التعليميةفي العملية  الإلكترونيالتعليم استخدام  علىأشجع  7

 التعديل
 

 

التعليم استي بطريقة اشعر بالنشاط والتفاعل الإيجاب في در  8
  الإلكتروني

  

  التعديل
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    الإلكترونيالتعليم علم من خلال أحب أن أت 9
  التعديل

 
   الإلكترونيالتعليم معرفة ودراية بفوائد  علىأحب أن أكون  10

  التعديل
 

 
 مقارنة بالطريقة التقليدية  الإلكترونيالتعليم )المحور الرابع( العبارات التي تحمل اتجاهات الطلبة نحو 

غير  مناسبة العبارة ت
 مناسبة

مواكبة  علىيساعد  الإلكترونيالتعليم أعتقد أن الدراسة بطريقة  1
 يث أكثر منه بالطريقة التقليدية العصر الحد

  

  التعديل
تمكننا من استثمار  الإلكترونيالتعليم أري أن الدراسة بطريقة  2

 وقت الحصة بشكل فعال أكثر منه بالطريقة التقليدية 
 

  

  التعديل
 

 الإلكترونيالتعليم أشعر بالإثارة والتشويق عندما أتعلم من خلال  3
 أكثر منه بالطريقة التقليدية 

  

  التعديل
ر فائدة منه التعلم التعاوني أكث على الإلكترونيالتعليم يمكنني  4

 بالطريقة التقليدية 
  

  التعديل
  كثر فائدة من أ الإلكترونيالتعليم أري أن الدراسة من خلال  5
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 الطريقة التقليدية 
  التعديل

سي أكثر منه النشاط داخل الفصل الدرا الإلكترونيالتعليم يوفر  6
 بالطريقة التقليدية 

  

  التعديل
 علىيساعد  الإلكترونيالتعليم أشعر أن الدراسة من خلال  7

 سي أكثر منه بالطريقة التقليدية تبسيط المنهج المدر 
  

  التعديل
أقرب  الإلكترونيالتعليم أحس أن تلقي الدروس من خلال  8

 ن من التعلم بالطريقة التقليدية للنسيا
  

  التعديل
يجعل المعلومات أكثر تباتا  الإلكترونيالتعليم الدراسة من خلال  9

 بالطريقة التقليدية  التعليم من مقارنة 
  

  التعديل
 

 
أكثر فائدة من  الإلكترونيالتعليم أرى أن الدراسة من خلال  10

 بالطريقة التقليدية التعليم 
  

  التعديل
 

 بالمدارس الليبية  الإلكترونيالتعليم )المحور الخامس ( العبارات التي تحمل اتجاها نحو مناسبة 
غير  مناسبة العبارة ت

 مناسبة
لإلكتروني في كافة المناهج الدراسية التعليم أتمني أن أتعلم بطريقة  1

 دراسية وفي كل المراحل ال
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  التعديل
لبة في مختلف يناسب مستويات الط الإلكترونيالتعليم أري أن  2

 المقررات الدراسية 
  

  التعديل
جميع المدارس  على الإلكترونيالتعليم حبذا لو يتم تعميم تجربة  3

 الليبية 
  

  التعديل
ول في الفص الإلكترونيالتعليم من الضروري توفير تقنيات  4

 الدراسية في المدارس الليبية 
  

  التعديل
في المدارس  الإلكترونيالتعليم أعارض تطبيق التدريس من خلال  5

 الليبية
  

  التعديل
 ملاحظة / )ع( تعني عبارة عكسية

 الباحث
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 تعليم( الصورة النهائية لمقياس الاتجاه نحو ال5ملحق رقم )

 الإلكترونيالتعليم مقياس الاتجاه نحو 
 

 :عزيزي الطالب
 

تحصيل الطلاب واتجاهاتهم نحوه  على الإلكترونيالتعليم أثر استخدام  يقوم الباحث بدراسة
درجة  على،،،،استكمالا للحصول ، ماليزيا في مادة علم النفس النمو بالمدارس الثانوية الليبية ب

أرجو أن تقرا كل عبارة جيدا  ،( عبارة43يتكون المقياس من ) ،الدكتوراه في المناهج وطرق التدريس
 .( بالحقل الذي تراه مناسبا إزاء كل عبارة√وتضع علامة ) 

 ملاحظة
 .وان الإجابة الصحيحة هي التي تعبر عن اتجاهك ،لا توجد عبارة صحيحة وأخري خاطئة -
 .وضع علامة واحدة فقط ،تأكد من إجابة كل العبارات -
 .المعلومات تخضع للسرية التامة ولا تستخدم إلا لإغراض البحث العلميكل   -
 

 شكرا لتعاونك
 الباحث 
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موافق  العبارة ت

 بشدة
غير  محايد موافق

 موافق
غير 

موافق 
 بشدة

في التعلم كيفما  الإلكترونيالتعليم يساعدني  1
 أريد

     

أشعر بالضيق عند دراستي للمقرر عن طريق  2
 الإلكترونيالتعليم 

     

في  الإلكترونيالتعليم استخدام  علىأشجع  3
  التعليميةالعملية 

     

من التعلم  الإلكترونيالتعليم يساعدني  4
 التعاوني أكثر  من الطريقة التقليدية

     

أسهم في رفع  الإلكترونيالتعليم أشعر بان  5
 درجاتي في الامتحانات التحصيلية

     

التواصل بالزملاء  الإلكترونيالتعليم يتيح لي   6
 والمعلمين بسهولة 

     

إعادة شر   علىيساعد  الإلكترونيالتعليم  7
 المادة العلمية أكثر من مرة

     

أشعر بالإثارة والتشويق عندما أتعلم من  8
أكثر من الطريقة  الإلكترونيالتعليم خلال 
 التقليدية

     

العزلة  إلى الإلكترونيالتعليم يؤدي  9
 الاجتماعية

     

طيلة التعليم فرصة  الإلكترونيالتعليم يتيح لي  10
 ومإلى
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 الإلكترونيالتعليم أعتقد أن الدراسة بطريقة  11
تساعد في مواكبه العصر الحديث أكثر من 

 الطريقة التقليدية

     

أشعر بقلق عندما يطلب مني أحل واجباتي  12
 الإلكترونيالتعليم عن طريق 

     

النشاط  داخل  الإلكترونيالتعليم يوفر  13
 الفصل الدراسي أكثر من الطريقة التقليدية

     

 الإلكترونيالتعليم أتمني أن أتعلم باستخدام  14
 في كافة المقررات الدراسية 

     

له العديد من  الإلكترونيالتعليم اعتقد أن  15
 المزايا

     

التعليم أشعر أن تلقي الدروس من خلال  16
أقرب للنسيان من التعلم بالطريقة  الإلكتروني

 التقليدية

     

      قليلة  الإلكترونيالتعليم رفتي بمع 17
أدرس عن طريق أشعر بالارتيا  عندما  18

 الإلكترونيالتعليم 
     

التعامل  على الإلكترونيالتعليم يساعدني  19
بشكل أفضل في تبادل المعلومات 

 والاستفسارات من الزملاء والمعلمين 

     

 الإلكترونيالتعليم أري أن الدراسة بطريقة  20
تمكننا من استثمار وقت الحصة بشكل فعال 

 أكثر من الطريقة التقليدية

     

      أسعد عندما تتعطل شبكة الانترنت 21
     يناسب مستويات  الإلكترونيالتعليم أري أن  22
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 الطلبة في مختلف المقررات الدراسية 
في استقرار  الإلكترونيالتعليم يسهم  23

المعلومات لدي الطالب أكثر من الطريقة 
 التقليدية 

     

أشعر بالنشاط والتفاعل الايجاب في دراستي  24
 الإلكترونيالتعليم بطريقة 

     

أشعر بأن الوقت يمر بسرعة عند دراستي  25
 الإلكترونيالتعليم المقرر عن طريق 

     

هو إهدار للوقت  الإلكترونيالتعليم أري أن  26
 والجهد

     

أشعر بالمتعة عند حل الواجبات المنزلية من  27
 الإلكترونيالتعليم خلال 

     

 الإلكترونيالتعليم أري أن الدراسة من خلال  28
 أكثر فائدة من الطريقة التقليدية      

     

 الإلكترونيالتعليم من الضروري توفير تقنيات  29
 في الفصول الدراسية في المدارس الليبية

     

 الإلكترونيالتعليم أري أن الدراسة بطريقة  30
 دافعة للتحصيل الدراسي

     

أعتقد أن تنوع التقنيات المستخدمة في  31
صعوبة تغطية  إلىيؤدي  الإلكترونيالتعليم 

 المقرر كافة

     

في اكتساب  الإلكترونيالتعليم يساعدني  32
 معارف جديدة

     

للتعليم ظروفي الخاصة هي التي جعلتني أتجه  33
  الإلكتروني
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في  الإلكترونيالتعليم تطبيق    علىلا أشجع  34
 المدارس الليبية

     

المشاركة  على الإلكترونيالتعليم يساعدني  35
 الايجابية بيني وبين الآخرين

     

36 
 

من دور المعلم في  الإلكترونيالتعليم يحد 
 توجيه الطلاب

     

في تنظيم وقتي  الإلكترونيالتعليم يساعدني  37
  بشكل جيد

     

      الإلكترونيالتعليم تعلم من خلال ال إلىأتطلع  38
 الإلكترونيالتعليم أتمني أن أتعلم باستخدام  39

 في كل المراحل الدراسية 
     

تجعل  الإلكترونيالتعليم الدراسة من خلال  40
الوسائل التقنية دون  علىالطالب يركز 

 يتعليمالاهتمام بالمحتوي ال

     

 الإلكترونيالتعليم يستطيع الطالب من خلال  41
 أن يتعلم الجديد

     

 الإلكترونيالتعليم حبذا لو يتم تعميم تجربة  42
 جميع المدارس الليبية  على

     

معرفة ودراية بفوائد  علىأتطلع أن أكون  43
 الإلكترونيالتعليم 

     

 
 أنتهي
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 ( نماذج من البرنامج الإلكتروني للبحث6ملحق رقم )

 
 الحصة الأولي 
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 الحصة الثانية
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 الحصة الثالثة
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 الحصة الر ابعة
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 الحصة الخامسة 
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 الحصة السادسة
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 الحصة السابعة
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 الحصة الثامنة 
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 الحصة التاسعة 
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 الحصة العاشرة
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 الحصة الحادية عشر
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 الحصة الثانية عشر
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