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 د.سوهام بادي

 

 اطحاذ محاكس ٛظم ُلم االإ١حبات 

 الجصائس -جامِة الِسبي الحبس ي ثبظة

 بوخالفة د.خديجة 

 

 اطحاذ محاكس مِهد ُلم االإ١حبات 

 الجصائس -جامِة ٛظنوينة

 مشتخلص:

د دو٤ االإٔررررسع الِسبرررري ورررر ٤ الظررررنىات  ػررررسُ
الأويررررررتش يررررررر  جؼرررررررنيد الب رررررر  الأطاطرررررررية لح١نىلىجيرررررررا 

الح١نىلررى   يرر   االإِلىمررات وصثـررافتل ٗال ؼرران
 مررر  دولرررة   ررر   ورررسي 

ى
هررررل الررردو٤ وام ٠رررام مح٘اوثرررا

ررررر  الِرررررال ي   ررررراٚ  السٟ
 
يِرررررد محاولرررررة جرررررادش مكبرررررا ل 

ومجازاثه ير  امرح ٞ صاؿرية ث١نىلىجيرا االإِلىمرات 
٤  ٛامررررررة ومننرررررررال االإنٌىمررررررات االإِلىماثيرررررررة مرررررر  وررررررر 

االإحوررىزش ويبي ررة ٠ررز مظررحلصمايبا االإادرررة والبؼررس ة 
 يررر   هررراز مرررا يظررر   ام حى رررات السٛ يرررة الِسمنيرررة.

رة ٗهناٞ  ُ ليرات ثردُم التري مر  الِىامرز مج ىُ
الِسبري ا ر   االإٔرسع دو٤  ير  السٛ ري ام حرىي  انؼرال

اها ول١  ربدو ام وـرائف الب يرة  حد ٟبيت وثسُ
رة هررل  السٛ ري ير  ام حرىي  لإصحرا  الداُ رة الحححي 

يت مررررررىازد  الرررررردو٤ فشالررررررد  حاجررررررة ا رررررر  ُنارررررررة وثررررررىٗ
اطرررخس از ة ٠اٗيرررة لحوى سهرررا يررر  حررريم ام مرررا ثحٜرررٝ 
مرررر  ُناؿررررس البن ررررة السٛ يررررة االإح سلررررة يرررر  مظررررحىي 

-مظررررحىي الحنررراٗع ام  رررر -ثورررىز الٜورررراَ السٛ ررري
الىؿرررررررى٤ ا ررررررر  ام حرررررررىي السٛ ررررررري ف ررررررررصا٤ محررررررردودا 
ومنحاجة ا ر  طلظرلة  جرسالات لححٜرٝ ص رى مٜبرى٤ 

 ُ   ؿِيد البن ة ال اكنة لل ححىي السٛ ي.
طرررررررنحاو٤ مررررررر  وررررررر ٤ هررررررررل الىزٛرررررررة البحسيرررررررة 
رررررررىٖ ُنرررررررد  هرررررررم وـرررررررائف الب يرررررررة الداُ رررررررة  الىٛ
لإنؼررال ام حررىي السٛ رري واالإح سلررة يرر : الىؿررى٤ ا رر  

اطررررررحددات  دوات - دوات صثـررررررافت واالإِلىمررررررات
 الخدمات االإِلىماثية-واالإِلىماتصثـافت 

ة -ال ٢ىميررررررة صطررررررهات السٛ رررررري االإِلىماجي االإؼررررررازٟ
رررررٙ  صل١تتوصيررررةتوالتي ثبٜرررررب مسهىصرررررة  حورررررى س مىٛ
مجح ِررررررررررررات االإٔررررررررررررسع الِسبرررررررررررري ودوزهررررررررررررا يرررررررررررر   نررررررررررررال 
 مكبررررررا  رررررر م االإِلىمررررررة 

ى
مؼررررررسوُها ال لررررررازنه  ر اصررررررا

ثرررداولهال ومنررر م ام حرررىي ثرررصداد ٛي  برررا ررررسال   ٜرررداز 
لرررنع مجرررسد مِلىمرررات صـرررية جامررردش  ٜررردز مرررا  ررر  
 سمجيرررررررررررررررررررات جِلي يرررررررررررررررررررة وثوبيٜيرررررررررررررررررررة و ُ ميرررررررررررررررررررةل 
نيررةل ث وررر  ػرر٢اف ثٜنيررة لهررا  و  ررداُات رٜاٗيررة وٗ

ي٘ة واض ة.  وً
الب يررررة الحححيررررةل  الكلنــــاف المفتا يــــة:

ام حرررىي السٛ ررريل االإٔرررسع الِسبررريل ُناؿرررس البن رررة 
 السٛ ية

 مكدمة:

ؿرررناُة ام حرررىي السٛ ررري مرررا شالرررد يررر   ررردارايبا 
رررررم الحىجررررره الىاضرررررلم الررررررن يؼرررررهدل ُاالإنرررررا صحرررررى  زٓ
ثوى سهرررررا زبررررردٖ ش رررررادش الح٘اُرررررز وصطرررررح٘ادش منررررره 
ي٘ررررررررررررره يررررررررررررر  الحن يرررررررررررررة السٜاٗيرررررررررررررة والظياطرررررررررررررية  وثىً
وصجح اُيرررررررررة  الإكررررررررراٗة ا ررررررررر  صصحٜرررررررررا٤ فٛحـررررررررراد 

ة.  االإِسٗ
ٗـررررررررناُة مححررررررررىي ُسبرررررررري زٛ رررررررري ث سررررررررز الدُامررررررررة 
ررة و رر   السئنظررية للححررى٤ فٛحـرراد ومجح ررّ االإِسٗ
ثحولررررررررررررر   صحررررررررررررررا  ام حررررررررررررررىيل ومِالجحرررررررررررررره ونؼررررررررررررررسل 
وثىشيِرره. و ررحم هرررا الؤصحررا  وصطررخس از ُررادش  لٔررة 
امجح رررررّ ل مرررررا الح١نىلىجيرررررا ٗيررررري مجرررررسد  دوات يررررر  

يز ُ    هرل  مىكىَالِ لية ل ومنالحا   ٗإم التتٟ
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ام حرىي السٛ ري هررى الررن رـررىم الهى رة الىهنيررة و لرّ ُ ليرة صصحٜررا٤ ير  الؤهرراز الحن رىن ويؼرر٢ز 

د ٛامد دو٤ االإٔسع الِسبري   برادزات ير  هررا صثجرال. ص ا برا  الب   الأهم ي  جظس الهىش السٛ ية. وٛ

م وجىد طىٚ مٔازمنية داولية واُدش.  ويِىد هرا     صٜف ير  الأهرس االإحدــرة ثبٜب  محىاكِة زٓ

يرررره الحٜليرررردن والسٛ رررريل وتررررلم يرررر  االإررررىازدل وصٜررررف يرررر  الحِرررراومل وصرررردزش  ررررسام   يرررر   صحررررا  ام حررررىي  نىُ

ية مح٘صش لـناُة مححىي  البحث و الحوى سل والدُم لـناُة للبتمجيات زبدٖ  صجاش  ن ة جؼازٟ

 زٛ ي وحاكنة له.

ررررة ف رٜحـررررس ُ ررررا ٠ررررام مجالررررهل  ررررز ومررررا ر يررررز مجح ررررّ االإِسٗ س ام حررررىي السٛ رررري ُ رررر  الؤصتتصررررد  رى  رررر  ثررررىٗ

ِررة اطررخس از منٌىمررات ث١نىلىجيررا  ررة وثىطرريّ زٛ رحجرراوشل ليخنرراو٤ ثوبيٜررات ام حررىي يرر  ثىليررد االإِسٗ

االإِلىمررات وصثـرررافت وجارررخيتها لإحرررساش الحن يرررة صٛحـرررادرة وصجح اُيرررة وثخنررراو٤ هررررل الدزاطرررة 

ررا طرراصحة الب يررة الداُ ررة لإصحررا  ام  حررىي السٛ رري يرر  االإنوٜررة االإٔازمنيررةل  ذ ثخرريج ُ ليررة صصحررا  ٗسؿى

فطرررخس از ث١نىلىجيرررا االإِلىمرررات و صثـرررافت. وف ػررر٣ يررر   م ثحررردرات ٟسيرررتش ثىاجررره هررررل الررردو٤ يررر  

رال ول١ر  هررل االإنوٜرة ثصورس  الٜردز ص٘ظره  رادزش ُ ر  االإناٗظرة ُاالإيى  ٛامة ؿناُة مححرىي مصدهرسش وٛ

م مرررر  اوررررح ٖ مرررر  الؤم٢اصررررات ا لترررري ر بنرررر   م جظررررخس س يرررر  ش ررررادش الن ررررى ُ رررر  ج يررررّ الأؿررررِدش. ومنررررالسٓ

مظرررحى ايبا مررر  حيرررث حيررراشش ث١نىلىجيرررا االإِلىمرررات وصثـرررافت واطرررخس ازهال ثىجرررد ُىامرررز ُدرررردش 

 مشجِة لإنؼال ؿناُة ام حىي السٛ ي ي  دو٤ االإٔسع الِسبي. 
 

 أهداف الدراسة:
 

السٛ يرررة لررردو٤ االإٔرررسع الِسبررري واالإح سلرررة يررر  مظرررحىي ثورررىز الٜوررراَ الحِرررسٖ ُ ررر  ُناؿرررس البن رررة  -

السٛ يل مظحىي الحناٗع ام   ل الىؿى٤ ا   ام حىي السٛ يل والتري مر  و لهرا ر ١ر  ثحٜيرٝ 

 ص ى مٜبى٤ ُ   ؿِيد البن ة ال اكنة لل ححىي السٛ ي.

الِسبري  االإٔرسع دو٤  ير  السٛ ري واصحرا  ام حرىي  انؼرال ُ ليرات ثردُم التري الحِرسٖ ُ ر  الِىامرز -

اها.  ا   حد ٟبيت وثسُ
 

 :لمحور الأول: الانتشار التكهولوجي في دول المغرب العربيا

 

 ُرر  مرردي World Economic Forum,2015رٜرردت مرػررس اصخؼرراز ث١نىلىجيررا االإِلىمررات 
ى
ت ثـررىزا

ي٘هررررررا واطررررررحددامها للح١نىلىجيررررررا يرررررر   اطررررررح٘ادش ٠ررررررز دولررررررة مرررررر  ث١نىلىجيررررررا االإِلىمرررررراتل ومٜررررررداز ثىً

مِيررازال 16الٜواُررات البؼررس ة وصٛحـررادرة وال ٢ىميررة  صُ ررا٤ل صٗررسادل ال ٢ىمررةت.و ح٢ىم مرر  

ت 3رطظات و ت ثٜنع مظحىي اطحددات الؼس٠ات واالإ6ت مكبا ثٜنع مظحىن اطحددات الأٗساد و 7 

http://www3.weforum.org/docs/WEF_Global_IT_Report_2015.pdf
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د مظرررررحىي اطرررررحددات الخررررردمات االإِلىماثيرررررة  ثٜرررررنع صطرررررحددات ال ٢رررررىمي.  ذم ٗهررررررا االإرػرررررس رحرررررد 

  .االإوسوحة ي  ًز امجح ّ السٛ يل واالإظحىي الح١نىلى   ل طحددات
 

رٜنع مدي اطحددات ث١نىلىجيرا االإِلىمرات وصثـرافت  ريم مرطظرات اُلأ را٤   :مؤشر الاعنال

 الهررا ٠ نؼرروة الخظررى ٝل ومظررحىي اُلأ ررا٤ االإنجررصش ُبررت صصتتصررد. و نرردز  ثحررد يرر  الدولررة لإصجرراش  ُ

يررة ٟٜرردزش الؼررس٠ات ُ رر  اطررخيِاع الح١نىلىجيررال ثوبيٜررات  هرررا االإرػررس الِدرررد مرر  الِىامررز ال٘سُ

مِاهرردش الحِرراوم  ؼرر م البررتالاتل ثرر ريت ث١نىلىجيررا االإِلىمررات وصثـررافت ُ رر  الن رراذ  الحنٌي يررة 

 .الجدردش

يؼريت   ر  مردي ثب ري واطرحددات ث١نىلىجيرا االإِلىمرات وصثـرافت مر  ٛبرز الأٗرساد.  :الافراد مؤشر

يررة ِٟرردد  جهررصش ال١ بيررىثس ل٢ررز  لررٙ نظرر ةل و   نرردز  ثحررد هرررا االإرػررس الِدرررد مرر  الِىامررز ال٘سُ

ثرر ريت ث١نىلىجيررا االإِلىمررات وصثـررافت يرر  ال ـررى٤ ُ رر  الخرردمات الأطاطرريةل دوررى٤ الؤصتتصررد   رر  

د مظحىي ثب ي ث١نىلىجيا االإِلىمات وصثـافت   ردي دمر  واطرحددات ال١ بيرىثس االإ حد  دازض. و رح

 را شاد اطررحددات هرررل 
 
وصصتتصرد والحٜنيررات االإسثبورة زب ررا يرر  الأنؼروة صجح اُيررة وصٛحـررادرةل و٠ل

 .ثـافتالح١نىلىجيات ي  ال ياش اليىمية للأٗسادل شاد مظحىي ثب ي ث١نىلىجيا االإِلىمات وص
 

ي١ِررع مظررحىي اطرررحددات ث١نىلىجيررا االإِلىمررات وصثـررافت مرر  ٛبرررز  :مؤشـــر امكومـــة

يررررة  االإرطظررررات ال ٢ىميررررة لحٜرررردرم ورررردمايبا. و نرررردز  ثحررررد هرررررا االإرػررررس الِدرررررد مرررر  الِىامررررز ال٘سُ

ٟ دي صجاح البتام  ال ٢ىمية ي  ثسو   اطحددات ث١نىلىجيرا االإِلىمرات وصثـرافتل ومردي ثورىز 

 ل ٢ىمة لخدمايبا ُبت ػب١ة الؤصتتصد.ثٜدرم ا
 

 2015الخكىولوجي في دول المغزب العزبي لسىت  والاسخخدام 9 الاهدشار10جدول ركم 

 
 

 الخطور الخكىولوجي مؤشز

 دولت 032جزجًب  الـــدولت مً مجموع 

 الجشائز

032 

جووس

015 

المغزب

014 

 ليبيا

141 

 موريطاهيا

021 

الاعمال
شز 

 مؤ

 104 141 75 79 137 الح١نىلىجيا ُ   مظحىي الؼس٠اتاطخيِاع 
 130 143 117 107 142 الٜدزش ُ   ص ح٢از

 120 120 69 72 94  سالات صوتتاَ 
 82 131 113 115 137 اطحددات ػب١ة الؤصتتصد الحجاز ة 
 132 142 104 112 137 اطحددات ػب١ة الؤصتتصد الحجاز ة

٘يم  143 142 106 99 117 ثدز   االإىً

 دولت 032الـــدولت مً مجموع   جزجًب الخطور الخكىولوجي مؤشز
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 الجشائز

015 

 جووس

70 

 المغزب

61 

 ليبيا

81 

 موريطاهيا

006 

الافزاد
شز 

 مؤ

 90 10 45 65 93 اػتتا٠ات الهاثٙ ام  ى٤ 
 128 108 59 78 108 الأٗساد الرر  يظحددمىم الؤصتتصد

ث لررررررررررررر٣  جهرررررررررررررصش ٟ بيررررررررررررررىثس  ُرررررررررررررداد الأطرررررررررررررس التررررررررررررري
 تخـية

89 91 69 99 132 

 128 97 64 93 84 الأطس ش / الن٘اذ ل صتتصد
 120 108 94 83 88 الؤصتتصد ذات النواٚ الِس م السا د
 108  89 70 132 صصتتصد ذات النواٚ الِس م االإحنٜز

 112 101 92 65 115 اطحددات الؼب٢ات صجح اُية صٗتتاكية

 الخطور الخكىولوجي مؤشز

 دولت 032الـــدولت مً مجموع   جزجًب

 الجشائز

017 

 جووس

47 

 زبالمغ

30 

 ليبيا

032 

 موريطاهيا

027 

شز الحكومت
 مؤ

 ه يررة ث١نىلىجيررا االإِلىمررات وصثـررافت لس  ررة 
 ح٢ىمية

116 86 47 143 134 

 135 138 30 39 133 مرػس ودمة  ىا ة ال ٢ىمة

النجاح ال ٢ىمي ي  جِص ص ث١نىلىجيا االإِلىمات 
 وصثـافت

125 86 51 143 118 

The Global Information Technology Report 2015 

http://www3.weforum.org/docs/WEF_Global_IT_Report_2015.pdf 
 

اٟخاررررر د ررررررىزش االإِلىمرررررات اٛحـرررررادرات الِرررررالمل و  زٓ رررررد االإرطظرررررات   ررررر  ُررررردت ثجاهرررررز  ه ي برررررال 

ررا٤ يرر  ثحٜيررٝ الأزمنرراحل واالإيررزش الحناٗظرريةل و لصم بررا  إُررادش النٌررس يرر  الوررسٚ و الأطررالي    ِ ودوزهررا ال٘

ز ت ل  حيررررث لررررم يِررررد لرررردي مرطظررررات اُلأ ررررا٤ ٓيررررت ويررررا2010االإحبِررررة يرررر  االإِررررام ت الحجاز ررررة ٟساشل 

ح رراد ُل بررا. ٜٗررد طرراُدت ُ رر  ثىريررٝ الِ ٛررات مرر   جررز الؤطررساَ  اطررحددات هرررل الح١نىلىجيررا وصُ

 ررر دال الحبررراد٤ الحجرررازن و رجررراد اليرررة لحبررراد٤ البياصرررات و االإِلىمرررات داورررز مرطظرررات اُلأ رررا٤ ومنرررريم 

ي مرطظررات اُلأ ررا٤ يرر  حررد ذايبررال ومنرريم مرطظررات اُلأ ررا٤ والِ رر لل ُرر  هس ررٝ الررسمنى الؤلي١تتونرر

ز  الِ لية الحجاز ة. عج   الرن يح
 

ٗرررردو٤ االإٔررررسع الِسبرررري ف ررررد ام ث٢ررررىم كرررر   االإؼررررهد صٛحـررررادن الِررررال ي ال رررردرث الرررررن  ثرررراح لهرررررا 

حيادرررررة الترررري اُح رررردت ُل بررررا  ررررٙ مِهررررال لررررم جِررررد الأدوات صُ ح١ي 
ت
ًررررسوٖ جدررررردش ر بنرررر   م ث٘ه هررررا وث

ٝ ٠اٗية اليىتل ٗ   د لنا الآم  م نِح  د ُ   حلى٤ ث١نىلىجيا االإِلىمات ولنع االإرطظات ي  الظا 

ٜٗرررررررى ِٟامرررررررز مظررررررراُد لٜوررررررراَ اُلأ رررررررا٤ و ص رررررررا ِٟامرررررررز  طا ررررررر ي  بررررررردٖ   ررررررر  ثورررررررى س وورررررررى الن رررررررى 

 صطتتاثيجية. م  و ٤ ما رٌهس ي  الجدو٤ ر ١  م حٌة ما ر  :

http://www3.weforum.org/docs/WEF_Global_IT_Report_2015.pdf
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  2018ييناير
ع

 ا
ــ

لم  

 

 المغرب:

ثـرررررررررردزت االإٔررررررررررسع التتثنرررررررررر   ال ظرررررررررربة لرررررررررردو٤ االإٔررررررررررسع الِسبرررررررررري يرررررررررر  مرػررررررررررس صصخؼرررررررررراز وصطررررررررررحددات 

 143الح١نىلى   صُ رررا٤ لال ٢ىمرررةل صٗرررسادت ول١ررر    ساثررر  محررر وسش  ال ظررربة للِرررالم مررر  مج رررىَ 
ُ ر  الحرىا   وام ٠اصرد هررل االإساثر  ٓيرت مشرجِة  االإٜازصرة ت41ل70ل105دولة حيرث جرجلد االإساثر   

هررررا ٛوررررراَ صثـررررافت وث١نىلىجيررررا االإِلىمررررات يرررر  االإٔررررسعل لٜرررررد  مررررّ ال١سيررررت مرررر  ال ؼرررراهات الترررري ُسٗ
ُ ررردت الجهرررات االإظررررولة يررر  االإٔرررسع   ررر   نِررراغ الـرررادزات يررر  ثورررى س ٛوررراَ ث١نىلىجيرررا االإِلىمرررات 
وصثـررا٤ ُ رر  االإظررحىي الرردو  ل وذلرر٣ يرر   هرراز اطررتتاثيجية االإىاٟبررة والتررتو   دوليررا الإٜرراوفت ٛورراَ 

٤. و حجررررره االإٔرررررسع ُبرررررت هررررررل االإبرررررادزش صحرررررى مىاٟبرررررة االإٜررررراوفت الىهنيرررررة يررررر  ٛوررررراَ ث١نىلىجيرررررا صُ رررررا
راُ   صثـرافت  سؾ  ُ ا٤ مّ االإظحىزدر ل واالإىشُيمل وٗ االإِلىمات وصثـا٤ و ه ٚ لٜالات وٗ

٤ هرررررل االإه ررررة  رلررررا ثٜرررردرم ُررررسق ودمررررة الؤصتتصررررد  البِدرررررة ومررررصودن الخرررردمات ام ليرررريم. وطررررحدى 
ٗالظررىٚ االإٔسبرري ر حرراش  ِرردد مرر  الِىامررز الجاذ ررة  وٟ ررا هررى مِررسوٖ يرر  الظررىٚ الؤٗس ٜيررة. االإٔسمنيررة

 ت:2016البىا ة صيىشلل طخس از رحجظد   سشها ي  

ل وهررررى مررررا 2020-2015الس  رررة ال ٢ىميررررة االإٔسمنيررررة الو ىحررررة لحن يررررة وثورررى س الب يررررة الحححيررررة  -
 االإح يزش ي  الٜواَ السٛ ي.رحول  ال١سيت م  الخبتات االإحدــة وال٢ىادز البؼس ة 

يت الِ الررررة االإرررراهسشل وذلرررر٣ مرررر  ورررر ٤  نؼررررال مرررردازض لحِلرررريم صٌررررم  - مجهررررىدات ال ٢ىمررررة لحررررىٗ
 .2016 -2015افٖ مهندض و ٤ ُامي  10االإِلىماتل و   ١ٗسش زائدش ثدُم ثدس   

اصىصيررررة وثنٌي يررررة -  ر حرررراش ٛورررراَ صثـررررافت وث١نىلىجيررررا االإِلىمررررات االإٔسبرررري  رررر هس جؼررررسيِية وٛ

 250ثحرررد مٌلرررة ال٘يدزاليرررة االإٔسمنيرررة لح١نىلىجيرررا االإِلىمرررات و ررر  الجهرررة التررري ثلرررم  ٟ رررت مررر  
ة مٔسمنية محدــة.  ػسٟ

ومنج الِدرد م  السوف ير  مجرا٤  ٗبِد ثحس س ٛواَ صثـافت  مات ال٘اُليم ي  الٜواَ الخاؾ
ل  وهنيرررة ودوليرررة الهررراثٙ ام  رررى٤ والسا رررد ويررر  مجرررا٤ صثـرررافت ُبرررت الأٛ ررراز الـرررناُية لؼرررس٠ات

طرررررراهم يرررررر  ولررررررٝ منررررررا  مناٗظررررررة ٛررررررىنل اطررررررح٘اد منرررررره االإىاهنررررررىم االإٜبلررررررىم ُ رررررر  مدحلررررررٙ ورررررردمات 

صثـررافت والرررسمنى  ؼررب١ة الؤصتتصررردل حيرررث  م الخرردمات ثورررىزت  ؼررر٢ز ٟبيررتل واصد٘لرررد  طرررِاز 
يررررة يرررر  مجررررا٤ صثـررررافت ل يرررر   ٛررررز مرررر  ُؼررررس طررررنىات االإ٢االإررررات. حيررررث  ررررد  االإٔررررسع يِررررسٖ ه٘ررررسش صىُ

 واؿررة ورر ٤ ال٘تررتش االإ حررردش مررا  رريم طررنة  جِلحرره
ى
نظرربة ص ررى  لٔرررد  2014وطررنة  2013اليررىت ٗرراُ 

م وررررر ٤ الظرررررنىات 2016%  البنررررر٣ الررررردو  ل3.1 رررررّ  م ثحجررررراوش نظررررربة ص رررررىل   هررررررا الرررررسٛ تل ومررررر  االإحىٛ
الٜادمرررة و رررسمنى هررررا صصحِررراغ الٜرررىن لٜوررراَ صثـرررافت يررر  االإٔرررسعل  الظرررلىٞ ال٘رررسدن لل ٔازمنرررةل 

حىا رررررسوم يرررر  ثٜنيررررات صثـررررا٤ امخحل٘ررررة  ىا ررررة للحىاؿررررز وثن٘يررررر اُلأ ررررا٤ والىلررررى    رررر  الرررررر   ؿررررب
 ُ   االإرطظات واالإٜاوفت ٜٗى.

ى
ة م  الخدمات لم جِد ح١سا  االإِلىمةل  حيث  م مج ىُ
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  تونص:

يرررررة لل رػرررررس السئنسررررر ي الخررررراؾ  افطرررررحددات وصصخؼررررراز  جرررررجلد ثرررررىنع مررررر  وررررر ٤ االإرػرررررسات ال٘سُ
.يِحبررررت  2015دولررررة طررررنة  143تمرررر  مج ررررىَ 58ل81ل106االإساثرررر  الحاليررررة ُ رررر  الحررررىا    الح١نىلررررى   

مررررر   حظررررر  الٜواُرررررات  دالى ُ ررررر  الـرررررِيد  ٛوررررراَ ث١نىلىجيرررررا صثـرررررافت واالإِلىمرررررات الحىنسررررر ي

صٛحـررادن االإٔررازبي يرر  الِؼررس ة الأويررتشل حيررث حٜٜررد نظرربة ص ررى  طررنىن للٜي ررة االإلرراٗة للٜورراَ 
% يرر  ولررٝ مررىاه  الؼررٔز 12% يرر  صطررخس ازات  ررالب د ومن ظرربة 10ظرربة %ل مظرراه ة   17ثٜررازع 

رررص اٗس ٜيرررة للدزاطرررات والبحرررىذ الظياطررريةل  للححظررريمل 2016 مسٟ
ى
ت. هررررا الأدال مررراشا٤ رترررتٞ مجررراف

رّ مر   م٢اصيرات   ٗي ا رحِلٝ  الب يرة الحححيرة ل ثـرافت والخردمات االإسثبورة زبرا. ٟ را  م  السٗ
ى
واؿة

يررررررة الؼرررررررس٠ات الِاملررررررة  الٜورررررراَ الح١نىلررررررى   و صٌ ررررررة االإِلىمرررررررات الكبررررررىق  السٜاٗررررررة ال سٛ يررررررة وثسٛ

ررز  رره يررر  االإنٌ ررة الأوزومنيررة للحِررراوم  ال ٢ىميررة وثوررى س الؤهرراز الخؼرررسي   ليتثٜرري   رر  االإظرررحىي االإحِامت
ل وف ردحلرٙ ارنرام يرر   م   صٛحـرادن والحن يرةل ث سرز الِىامررز الأطاطرية ال اطر ة ير  جظررسيّ الن رى 

صاثررررهل حيررررث ثبٜررررب  م٢اصيررررات ثـرررردرس هرررررا الٜورررر اَ اطررررتتاثيل   لحن يررررة صٛحـرررراد الحىنسرررر ي  ٢ررررز  م٢ى 
ررة للٔارررةل ٟ ررا ثبٜررب ٛرردزش ثررىنع ُ رر  صلححرراٚ  ررالسىزش -الخرردمات   رر  ال٘لررال الأوزو محىطرروي هام 

 الـناُية السالسة م  الباع ال١بيت ي  االإحناو٤.

يت ٠ز  الؤم٢اصيات والجه س ي  ثىنع منا  م ئرم الإ ازطرة مسرز هررل ٜٗد ُ لد الدولة ُ   ثىٗ د ليحىٗ
ٗافٛحـرراد السٛ رري هررى رٜاٗررة جدررردشل وثىجرره .صنؼرروة االإسثبوررة  ح١نىلىجيررا االإِلىمررات وصثـررا٤ 

جدررررد الإ ازطرررة الأنؼررروة صٛحـرررادرة ف رررد  م  رـررربج رٜاٗرررة ل٢رررز ال٘ررراُليم صٛحـرررادريم يررر  ثرررىنع 

ة ي  هرا ام د م  مىاٟبة ٠ز الحوىزات ال اؿلة اُحباز  م  الِالم رحٜدت  ظسُ  .جا٤ وف  
 

   الجزائر:

يرر  ٛورراَ  2015- 2002ثٜردز ُرردد االإؼررازيّ االإاررجلة لرردي الى٠الررة الىهنيررة لحوررى س صطررخس از ل٘تررتش 
9 وسارة البريــد وجكىولوجيــا المعتومــاث مؼررسوَ.  االإـرردز 171ث١نىلىجيررا االإِلىمررات وصثـررافت ع 

رررررم اُلأ رررررا٤  االإليررررراز دوفز 9748 ُررررردد مناؿررررر  الؼرررررٔز والاجصـــــا ث  ثٜررررردز صطرررررخس ازات  5،5زٛ

والترري جررجلد يرر  وحررات الظررنة االإاليررة  الؤج اليررة الإؼررٔ   ومحِررام   ػررب٢ات الهىاثررٙ الخلى ررة الس رررة
ت ل ١ُرررررع مرررررا ثرررررم 2016الى٠الررررة الىهنيرررررة لحورررررى س صطررررخس ازلمليررررراز د   713.724مررررا رٜرررررازع  2014

ومنحظرر  .  ٪21مليرراز د    ظرربة ص ررى وش ررادش ٛرردزها  519.771 ررر  31/12/2013جاررجيله حترر  ثرراز   
رررر ت وصثـررررا٤ل ر سررررز ٛورررراَ صثـررررافت  سيبررررا وشازش البترررررد وث١نىلىجيررررا اُلؤ ررررات السطرررر ية الترررري وٗ الأزٛ

وث مرز  2013دوفز الِات مليازات  209% م  الناث  ام    الؤج ا   للدولة الري  لٕ 2.82الجصائسن 

 3 ٘لز ضخ اطخس ازات جدردش  ٜي ة  2015%  حلى٤ الِات 8ال ٢ىمة  م رحٜٝ نظبة ص ى ُند 
مليرررررازات دوفز يررررر  الٜوررررراَ لح هيرررررز الب يرررررة الحححيرررررة وثىطررررريّ ٛاُررررردش زمنرررررى الِ ررررر ل  الح١نىلىجيرررررات 

والؼرسوَ  2013ِرات ال درسة وهسح ودمة الجيز السالث للهاثٙ الجىا٤ منرر النـرٙ السراني مر  ال
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. م 2014يرر  جظررى ٝ الجيررز السا ررّ ُ رر  ػررب١ة الهرراثٙ الأزلرر ي  دارررة مرر  النـررٙ السرراني مرر  الِررات 
ي٘رة مباػرسش و 100صطخس ازات الجدردش ير  ٛوراَ صثـرافت طرح ١  مر  ولرٝ   لرٙ  300 لرٙ وً

ي٘رررررة ٓيرررررت مباػرررررسش وررررر ٤ الظرررررنىات الخ ظرررررة االإٜبلرررررةل وثٜررررردز صححياجرررررات الظرررررنى ة مررررر   االإرررررىازد وً
ت لظرررد اححياجرررات الٜوررراَ طرررىال يررر  مجرررا٤ 2014  ل٘رررساٚل  2020 لرررٙ نظررر ة   ررر  ٓاررررة 20البؼرررس ة 

رررر ت  ررررات وشازش البترررررد وث١نىلىجيررررات اُلؤ ث١نىلىجيررررا صثـررررا٤  و ورررردمات البترررررد امخحل٘ررررة. وجؼرررريت  زٛ

الخ ظرررة مليررراز دوفز يررر  الٜوررراَ السٛ ررري يررر  ٓلرررىم الظرررنىات  12وصثـرررا٤  رررالجصائس   ررر  اطرررخس از 
رررر ت وصثـرررا٤ لـرررراللم ٠اٗررررة االإررررىاهنيم  االإٜبلرررة زبرررردٖ جِ رررريم اطرررحِ ا٤ صصتتصررررد وث١نىلىجيررررات اُلؤ

ية الؼس ى الِس م ٟ حسٞ للن ى صٛحـادن وولٝ درنامي١ية ثن ى ة للؼس ى الِس م.  وثسٛ

ام الح١نىلىجيرررات ال درسرررة جؼررر٢ز اللرررام  الىحيرررد لدر ىمرررة ثورررىز االإرطظرررات يررر  ُـرررسصا ال رررا   
ام ٠ررررام يرررر  الجصائررررس ص حررررٍ ثرررر وس اُح رررراد آلبيررررة مرطظررررايبا ُ رررر  هرررررل الح١نىلىجيررررةل ٗررررراحح ٤ لو 

ررر ت 116ل126ل137االإساثررر  صويرررتش   تيررر  مدحلرررٙ االإرػرررسات جؼررريت  ىكرررىح ا ررر   م ث١نىلىجيرررات صُ
وصثـررررا٤ لررررم جظررررحِ ز  ؼرررر٢ز ٠رررراٖ مرررر  هررررسٖ  ٓلبيررررة االإرطظررررات الجصائس ررررةل فطرررري ا االإرطظررررات 

ائبة ي  الـٔيتش التي  جؼ٢ز اطاض ال ظي  صٛحـادن وهرا جِلها منِصلة ُ  الِالم الخاز  ل وٓ
ررررة السٛ يررررةل  الظررررىٚ الدوليررررة  ظررررب  الِرررردد الٜليررررز مرررر  مىاٛررررّ صصتتصنررررد  ررررد٤ مرررر  اطررررحددات االإِسٗ

مر   جرز ثوررى س  سامجهرا وطياطر با الساميرة   رر   وادمرا  الأدوات الِـرس ة ير  جظرييت هرررل االإرطظرات

 .هداٗها ي  االإظحٜبزالىؿى٤      
يرررررة  ررررر ت وصثـرررررا٤ لتتٛ ح ررررراد ُ ررررر  ث١نىلىجيرررررا اُلؤ ٜٗرررررد ؿررررراز كرررررسوز ا ُ ررررر  مدحلرررررٙ االإرطظرررررات صُ

 طالي  البحث الِل يل م   جز الحوىز وص ح٢از وولٝ  طالي  جدردش جظراُد ُ ر  جظرهيز مهرات 
 هرل االإرطظات وطيت الِ ز ٗ با. 

نىلىجيرة والسٛ يرة ال١برتي ال اؿرلة ير  الِرالم مر   جرز ٗالجصائس ف د ام ثساه  ُ ر  الححرىفت الح١

اوحـاز الوس ٝ صحى  هداٗها االإظوسش ي  مجا٤ ثٜى ة صٛحـاد وثنىيِه واؿة  م ما ثخيحره هررل 
الححرررىفت الح١نىلىجيرررة مررر  مصاررررا يررر  الحورررىز لرررم ث١ررر  محاحرررة يررر  الِرررالم وررر ٤ السرررىزات الـرررناُية 

ررررة ُ رررر  الظرررراحة صٛحـررررادرة االإاكررررية الترررري اطررررحٔل با ُرررردش دو٤ ل٘ررررسق ز  ظرررر  م٢اصررررة مسمىٛ ٛ بررررال وٟ
ية والخـىؿية التي ثحٜيٝ لها هرا الحوىز.  الِاالإيةل ٗالجصائس ث ل٣ ٠ز االإٜىمات االإىكىُ

 

 ليبيا:

 ال ظبة لليبيا التي ُاػد ًسوٗا ؿِبة ي  الظنىات صويت ش ارست ُ   مدحلٙ الجىاص  الحن ى ة 

وحيث ا با اححلد ثٜس با االإساث  صويتش ي  مدحلٙ الحـ ي٘ات الِاالإية وم  و ٤ مرػرس صصخؼراز 
ال ٢ىمرةتل  وير  ت صُ را٤ل صٗرسادل 143ل 92ل 141الح١نىلى   اححلد االإساث  الحالية ُ   الحرىا    

 ُ رر  ز ض ٛائ ررة  ولى ررات الحن يررة وووررى صص٘حرراح 
ى
هرررا الظررياٚ  ررسشت الحن يررة الح١نىلىجيررة حاليررا

حيث يظاهم الٜواَ الأه   ي  ليبيا  ؼ٢ز جيرد و ولرد ال ٢ىمرة منرر منحـرٙ الخظرِي يات  ه يرة 
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الح١نىلىجيرررا واؿرررة لحن يرررة ث١نىلىجيرررا صثـرررا٤ واالإِلىمرررات زبررردٖ انؼرررال وثرررىهيم ؿرررناُة ُاليرررة 
ودُم الحىجه الحـدرسن ا   الدو٤ الأٗس ٜية امجراوزش اطرىش  ربِم الردو٤ الناميرة التري اطرحواُد 

ثحٜيررررررٝ مـررررررادز ٟبيررررررتش للرررررردوز الٜررررررىمي مرررررر  ورررررر ٤ الـررررررناُات واالإنحجررررررات االإسثبوررررررة  ح١نىلىجيرررررررا 
حبازات التي جِرصش ه رىح ليبيرا ير  انؼرال وثرى  هيم ؿرناُة االإِلىمات والبتمجيات .وهناٞ ُدد م  صُ

ُاليررررة الح١نىلىجيررررا ٟبرررردرز ثن ررررىن زئنسرررر ي مرررر   ه هررررا: اُرررردادها وامح ٟهررررا لٜاُرررردش  ؼررررس ة ُس لررررة 

 م  الِناؿس االإدزمنة ي  امجافت الِل ية والحنٌي ية وصداز ة و   ثل٣ الِناؿرس التري جِح رد 
ى
نظبيا

 الـناُات الح١نىلىجية ال درسة صخيجة لأم ليبيا  ولد الحِلي
ى
 و زطرلد ُل با  طاطا

ى
 ٟبيتا

ى
م اهح اما

ة ُ   الح١نىلىجيا ال درسة    .ال١سيت مكبم للدزاطة ي  الخاز  والحدز   لح١سيٙ االإِسٗ

ة الِامررة للبترررد وصثـررافت الظررل١ية وال طررل١ية يرر   وامررا ُرر  ٛورراَ صثـررافت ٜٗررد ٛامررد الؼررسٟ
مررات وصصحٜرررا٤  ليبيررا ٟ رررا الظررنىات صويرررتش   حح ررز ُررر ل ٟبيررت لحن يرررة ث١نىلىجيررا صثـرررا٤ واالإِلى 

   :ثحل   الخوى الححى لية. و   ُ   ر ذ مساحز
 
ا
: مرررر   جررررز ث طررررنع ػررررب١ة اثـررررافت ٗائٜررررة الحٜرررردت لنٜررررز االإِلىمررررات جطــــويز ال ييــــت  ساســــيت: أو 

ٜاُدش لبنال ؿناُات االإِلىمات مسز ؿناُة البتمجيات    .وزمنى ليبيا  الِالم وٟ
9
ا
را صهررراز ثخب ررر  الدولرررة الليبيرررة وورررة ومنسصامجرررا لح هيرررز وثررردز    لرررٙ يررر  هررر الخىميـــت البشـــزيت9 زاهيـــا

 ُ   مدحلرٙ ثوبيٜرات االإِلىمرات وصثـرا٤  الحِراوم مرّ ُردد مر  الؼرس٠ات 
ى
وصـٙ محدزع طنى ا

ة الِامرة للبتررد وبِرم الجهرات ال ٢ىميرة ير  ث طرنع مساٟرص  الِاالإية. م  صاحيرة اورسي  رد ت الؼرسٟ
 .ومساٟص وصىادن صه٘ا٤ ث١نىلىجيا االإِلىمات للؼباع

9
ا
:  حيرررررث رجظرررررد هررررردٖ جشررررجيّ الؼرررررس٠ات الجدرررررردش الررررردوز حشـــــجيط اللطـــــاع    ـــــي ال ــــا  زالثــــا

يات  يات الجدرررررردش وامرررررداد هررررررل الخؼرررررازٟ ال ٢رررررىمي يررررر  دُرررررم ال ؼررررران الجدررررررد مررررر  وررررر ٤ الخؼرررررازٟ
ووة وصية لإٛامة  افمحياشات والخظهي ت ال شمة ل٘تتش اصحٜالية رحم  ِدها ثب ي واٗد جدرد وهناٞ 

الٜررسي الرٟيررة يرر  ليبيررا و رر  ثج ررّ جٔسايرر  للؼررس٠ات صجنبيررة والىهنيررة الِاملررة يرر  مجررا٤ صثـررا٤ 
يت منا  الِ ز االإ ئم لحل٣ الؼس٠ات   . واالإِلىمات والتي ثحاو٤ ال ٢ىمة م  و لها ثىٗ

 موريتانيا:

ت ال ظرربة لل رػررسات 138ل117ل132جررجلد مىز حاصيررا مرر  ورر ٤ التتثنرر  الِررال ي االإساثرر  الحاليررة  

حترر   صُ ررا٤ل صٗررسادل ال ٢ىمررةتو   هبِررا ثـررنٙ كرر   االإساثرر  صويررتش ل  ٗرراالإ حٍ اصرره الس رررة 
 بارة الِٜد الأويت م  الٜسم االإال يل ٠اصد االإردم االإىز حاصيرةل   را ٗ برا الِاؿر ة صىاٟؼرىنل ث٘حٜرس 

 ُ  الِالم. ل١       ودمات الهاثٙ ام  ى٤ والؤصتتصدل وهرا ما رجِز 
ى
االإىز حاصييم مِصوليم نظبيا

ت  ررررد ت ثنخؼررررس  رررررىثيتش 2017الأ ررررى  ح ررررد ُبرررردل 1997ودمررررة الؤصتتصررررد الترررري دولررررد   رررر  الررررب د ُررررات 
برة االإىز حراصييم  طسيِة  ٘لز دورى٤ ػرس٠ات اثـرا٤ ثخنراٗع ير  اٟخظراع الِ ر ل مظرح٘يدش مر  زٓ
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ررس ُ ر   دٚ ث٘اؿريز حيراش ال٘رسد وامجح رّ الِ يٜة ير  اٟخؼراٖ هررا الِرالم الجدررد الررن  ؿربج رر
 ي  مىز حاصيا.

 

 المغزب العزبي  بتدان في والاجصا ث المعتوماث لخكىولوجيا الوطىيت 9الاستراجيجياث11شكل

 ت2015صمم االإححدشل)
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      االإٔسع

االإٔسع السٛ ي 

2013 

وازش الـناُة 

والحجازش 

الح١نىلىجيات 

 ال درسة

 جيد

امخوى       ثىنع

صطتتاثيل  

الىه ي لٜواَ 

صثـافت 

وث١نىلىجيا 

االإِلىمات  ثىنع 

 ت2018السٛ ية 

وشازش الحِليم 

الِا   والبحث 

الِل ي 

وث١نىلىجيا 

االإِلىمات 

 وصثـا٤

 وطى

وشازش   2013 ليبيا

صثـافت 

 واالإِلىماثية

مبادزش ليبيا   

 الؤل١تتوصية

وشازش صثـافت 

  واالإِلىماثية

الجصائررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررس       الجصائس

الؤل١تتوصيررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررة 

2013 

وشازش البتررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررد 

 وصثـررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررافت

وث١نىلىجيرررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررا 

 االإِلىمات

 محدود

 

 اصنررررررا ناررررررجز  وجرررررره 
 
م مرررررر  وجررررررىد اطررررررتتاثيجيات ُ رررررر  مظررررررحىي ج يررررررّ دو٤ االإٔررررررسع الِسبرررررري ص  ررررررالسٓ

 اللِٙ ُ   مظحىي ثن٘ير هرل صطتتاثيجيات:

 ِٙوثوبيٜها. صطتتاثيجيات وكّ  يم السمنى ك 
 ِٙوالأولى ات الىهنية. صطتتاثيجيات ثل٣  يم الحنآم ك  
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 ِٙدو٤ االإٔسع الِسبي  يم الحِاوم ٗي ا وك .
ى
 ُ ىما

 يةت.  مظحىي  واالإؼازيّ الخوى االإِنية  خن٘ير الىهنية الجهات  يم الحِاوم   لىْ ُدت  الخؼازٟ

 والبياصات الِ لية االإرػسات     صطتتاثيجيات والخوى لحن٘ير واالإحا ِة السؿد  صٌ ة اٗحٜاز 
 الدٛيٜة.

 ررش الٜواُرات ير  الِ رز منهجيرة ثجرانع ُردت ذ
 ٘  الِ رز ووورى ل طرتتاثيجيات امخحل٘رة االإن

 . يكبا ٗي ا ُكبال وكِٙ الح ظيٝ االإنبسٜة
  ِرررد الس٠رررىد 

 
 منٜررررا

ى
 دو٤ االإٔرررسع الِسبررريل ٠رررام ُل برررا  م ثجرررد  ررردر 

ى
مرررّ الٌرررسوٖ التررري ُاػررر با مرررروسا

رره   ررر  ش رررادش  رررة الرررن صرررح  ُررر   ِرررم السررىزات الؼرررِبية والٌرررسوٖ صمنيرررة ل ٢ٗرررام الحىج  ودُرررم ال سٟ

رررره  رررر  الحىج 
 
. لرررررل٣ ثج 

ى
صطررررخس از ة يرررر  ٛورررراَ ث١نىلىجيررررا االإِلىمررررات هررررى ال ررررز  الأطررررسَ والأٟ ررررت ثرررر ريتا

ال ٢رررررررىمي صحرررررررى صصحٜرررررررا٤   ررررررر  صٛحـررررررراد السٛ ررررررري مررررررر  وررررررر ٤ ثِ٘يرررررررز  دوات ث١نىلىجيرررررررا االإِلىمرررررررات 

 وصثـافت ي  ٠اٗة امجافت وذل٣ م  و ٤:

  يا االإِلىمات:ثن ية الب   الحححية لح١نىلىج 
نؼرررررس وررررردمات صثـرررررافت والخررررردمات الهاث٘يرررررة ل٢اٗرررررة الحج ِرررررات الظررررر٢اصية وثحظررررريم هررررررل  -

وثد٘رررريم ٠ل٘ برررا لح٢ررررىم يرررر  محنرررراو٤ ج يررررّ االإرررىاهنيم والظرررر   صحررررى يبي ررررة الب يررررة  الخررردمات
ال شمة ل ثـافت وثٜنية االإِلىمات اناجاما مرّ  هرداٖ الس  رة صطرتتاثيجية لردو٤  الحححية
 .الِسبياالإٔسع 

الِ رز ُ رر  ثحرردرث وثوررى س ورردمات صثـررافت والخردمات الهاث٘يررة ُرر  هس ررٝ  نؼررال ػررب١ة  -
 زئنظررية زٛ يررة ُ رر  االإظررحىي الررىه ي للرر ام طررهىلة صٜررز البياصررات واالإِلىمررات ووكررّ اليررة

فطرررح ساز ثررردٗٝ صطرررخس ازات الِامرررة والخاؿرررة لححررردرث الب يرررة وواؿرررة ػرررب٢ات صثـرررافت 
 ُ   ِد.

ددات ث١نىلىجيررررا صثـرررافت واالإِلىمررررات لرررردُم ثوبيٜرررات الحن يررررة صٛحـررررادرة جشرررجيّ اطررررح -

وصجح اُيرررررة  الإكررررراٗة   ررررر  الِ رررررز ُ ررررر  ثىطررررريّ مجرررررافت البحرررررث الحوبيٜررررري والحورررررى س وصٜرررررز 
 الح١نىلىجيا.

صثـافت   ر  الحج ِرات  ثىطيّ وثحدرث الب ية الحححية ل ثـافت ُ   ِد لإرـا٤ ودمة -

 ي   صحال دو٤ االإٔسع الِسبي.الظ٢اصية االإنخؼسش 
ررّ مِررد٤ اصخؼرراز الخوررىن -  ثد٘رريم ث٢ل٘ررة صطررحددات يرر  صٜررز االإِلىمررات مررّ وكررّ ووررى لسٗ

 .الهاث٘ية والحىطّ ي  اطحددات ثٜنيات الؼب١ة الرٟية وجظهي ت الخدمات الهاث٘ية

 9سيادة شزكاث اللطاع ال ا  و جيشيط السوق الداخ ي 
وش رادش الؤصحرا  ير  مجرا٤ صثـرافت و ث١نىلىجيرا   س طر اله و ُ الرهلت الٜوراَ الخراؾ ش ادش ػرس٠ا

االإِلىمررات جِحبررت  رلررا مرر  الأطررالي  االإِح رردش يرر  صطررخس از. ٟ ررا ر ١رر  اُحبرراز  ٛامررة مؼررازيّ ثٜررىت 
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ع
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لم  

 ح ؼرريى الظررىٚ الررداو   ونؼررس الررىو  الح١نىلررى   واالإِلىمرراجي وث ؼرريى طررىٚ الحـرردرس الخرراز   
ٛاُدش ٛى ة ثح سز ي  وجىد طىٚ مح   نؼى لهرل االإنحجاتل وهرا رّٜ ُ   وهرا  دوزل رححا      

٠اهز الٜواَ ال ٢ىمي الرن ف د ُليه  م رخب   مؼازيّ ث١نىلىجية محوىزش ثٜىت  ح ؼيى الظىٚ 
 . وهرا م  و ٤:الداو   لل نحجات الح١نىلىجية

 مِالجة ٛـىز الح ى ز ال ٢ىمي. -

 رادن و صجح رراو .الؤطرساَ   ِررد٤ الن رى صٛحـر -
ررررررّ ٟ٘ررررررالش جؼٔيرررررررز االإساٗررررررٝ الِامرررررررة صٛحـرررررادرة ومظحررررررىي مؼسوُررررررات الحن يرررررررة صجح اُيررررررة  - زٗ

  والٜىمية.

 صٜز الح١نىلىجيررا ال درسرة. -
- .  ثىطيررّ االإل١ية الخاؿة والحىجررره صحررى اٛحـادرات الظىٚ

 ث ؼيرى طرررىٚ االإرررا٤ ام ليررة. -

    جىبيت9حشجيط الاسدثماراث 
اُح رررررراد  طررررررلىع جشررررررجيّ صطررررررخس ازات الأجنبيررررررة ُرررررر  هس ررررررٝ الحِس ررررررٙ  ال اجيررررررات  دٛررررررة ل ر ١رررررر  

سش يررر  مجررررا٤ ث١نىلىجيررررا االإِلىمررررات وذلرررر٣   ررررد  وجِس رررٙ زجررررا٤ اُلأ ررررا٤  ررررال٘سؾ صطررررخس از ة االإحررررىٗ
الجظررررىز مرررررّ الؼرررررس٠ات الأجنبيرررررة ذات الظررررر ِة الِاالإيررررة يررررر  مجالهرررررا وث ؼررررريى الحِررررراوم مِهرررررال  ذ  م 
الححال٘ات الدولية طىال مّ دو٤  ِيكبا  و مّ ػس٠ات ُ  ٛة ر سز  حد الىطائز االإٜبىلة واالإظلم 

يرٙ الح١نىلىجيرا ول صردما  الح١نىلرى   مرّ  ٜيرة الِرالم. ٟ را ف ر ١ر   م صحجاهرز  طررلىع  زبرا لحىً
يت الب ية  جشجيّ الٜواَ الخاؾ ُ   ث طنع الؼس٠ات الىهنية لإصحا  البتمجيات والِ ز ُ   ثىٗ

الحححيررة واؿررة يرر  مجررا٤ ثجهيررزات ال اطرربات والؼررب٢ات لخظررهيز اطررحددات ث١نىلىجيررا االإِلىمررات 
وذل٣ مر  ور ٤  رجراد جرى مر  االإناٗظرةل اذ ف رد مررر  وكرررّ طيرررراطة ثدرررلٝ مناورا مناطربا فطرحٜساز 

ف جِ ررررز ٜٗررررى ُلرررررب  و م١ررررراصية الح بررررر واالإنررررررراٗظة الجزرررررررهة ُ رررر  ج يررررّ االإظررررحى ات وثن٘يرررررها  وس ٜررررة

اجحراع االإص رررد مررر  صطخس رررازات الخررراؿة مر   جرز ثن يرة الب يرة الحححيرة مجح رّ االإِلىمررات لو صررر ا 
ررررال  التزامات ثٜدرررررم الخدمات االإِلىماثية  .ُ   الح ١يررر  مررر  الىٗ

  9الخكىتوجيالابداع 

 ه يررررة الؤ ررررداَ الح١نىلررررى   الإرطظررررات صُ ررررا٤ ل وكررررسوزش صهح ررررات   بي ررررة االإنررررا  االإ ئررررم لإحررررداذ 
ُ لية الؤ داَ  يم الِامليمل حيث يِد الؤ داَ الح١نىلى   ػسها  طاطيا الإىاٟبة الحٔيتات الِل ية 

ُ رر  البٜررال  ذ و الح١نىلىجيرة الترري يؼرهدها الِررالم اليرىتل و ُررام  حاطر ا يرر  ٛردزش م ؼرر ت اُلأ را٤ 

 م ثحظيم االإنحجات التري ثٜردمها للظرىٚ  و  هر ٚ منحجرات جدرردش ٟررل٣ ثورى س ُ ليرات جدرردش  
 ؿرربج اطررتتاثيجية ثحبناهرررا هرررل االإ ؼرر ت و نظررر   يرر  اطررخس ازها و صطرررح٘ادش مرر  مسدودايبررا.  ؿررربج 

رحىاٗرررٝ مرررّ  لصامرررا ُ ررر  االإرطظرررات صٛحـرررادرة م ازطرررة الؤ رررداَ الح١نىلرررى    ؼررر٢ز ُل ررري و مرررنٌم
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 هرررداٗها و اطرررتتاثيجي با. ُررر  هس رررٝ ش رررادش صهح رررات   نؼررروة البحرررث و الحورررى س التررري جِحبرررت االإـررردز 
 السئنس ي للإ داَ الح١نىلى  .

 ـــت الزائــــــدة ـــزكاث العالميـــ يرررررر  مجررررررا٤ ثـرررررر يّ الهىاثررررررٙ الرٟيررررررة والسآبررررررة يرررررر   الاهفخــــــاا ع ــــــى الشـــ
صطررررخس از يرررر  هرررررا امجررررا٤ ُ رررر  الـررررِيد الررررىه ي  وف مرررر   جررررز  ثاحررررة ال٘سؿررررة لل ظرررر بل٣ االإٔررررازبي 
فطرررحددات  حرررردذ الحٜنيررررات الجدرررردش يرررر  صٌررررات الحىاؿرررز السٛ رررري وراصيررررا مررر  اجررررز و٘ررررم الأطررررِاز 

 وجِله ي  محناو٤ ٠اٗة الؼسائج صجح اُية.
 

 الثاني: عهاصر البيئة الرقنية في دول المغرب العربيالمحور 

 

 1104-91103 عىاصز ال ًئت الزكميت في دول المغزب العزبي12جدول ركم 

 

ــــــزاث  ـــ ــ ـــ ـــ ــ ـــ ـــ ــ ـــ ـــ ــ  المؤشـــ

 الىؿى٤ ا   ام حىي السٛ ي

 موريخاهيا ليبيا المغزب الجشائز جووس الدولت

مررررررررررررر  مج رررررررررررررىَ 

 دولة148

 الٜي ة السثبة الٜي ة السثبة الٜي ة السثبة الٜي ة السثبة الٜي ة السثبة

_ 1الٜي ررة مرر  

7 

110 4,3 144 3,0 99 4,5 139 3,7 126 3,8 

The Global Information Technology Report 2014 

http://www3.weforum.org/docs/WEF_Global_IT_Report_2014.pdf 

 مظحىي ثوىز الٜواَ السٛ ي

 موريخاهيا ليبيا المغزب الجشائز جووس الدولت

مررررررررررررر  مج رررررررررررررىَ 

 دولة141

 الٜي ة السثبة الٜي ة السثبة الٜي ة السثبة الٜي ة السثبة الٜي ة السثبة

_ 1الٜي ررة مرر  

7 

85 3.51 102 3.33 68 3.78 140 3,7 130 4,1 

The Global Innovation Index 2015 
 

 الوصول الى المحخوى الزكمي9
 

ررررد دو٤ االإٔررررسع الِسبرررري  ه يررررة صصـررررهاز يررررر  مجح ررررّ االإِلىمررررات الِررررال يل ِٗ لررررد  ُبررررت  ِرررررم   دزٟ

طياطررايبا الىهنيررة ووووهررا صطررتتاثيجية يرر   نررال هرررا امجح ررّ  الححررا ّ مرر  ورر ٤ صهح ررات  الب يررة 

http://www3.weforum.org/docs/WEF_Global_IT_Report_2014.pdf
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رررة الررررن طررري٢ الحححيرررة السٛ يرررةل وام حرررىي السٛ ررري ىم مررر   جرررز ثحٜيرررٝ صطرررحٜساز االإب ررري ُ ررر  االإِسٗ

ررة. ٓيررت  م االإ حررٍ يرر  دو٤   يرر  النٌررات صٛحـررادن الِررال ي الجدرررد الٜررائم ُ رر  االإِسٗ
ى
 ٗرراُ 

ى
مؼرراز٠ا

   ر  الحر وس ال ظرفي ير  ثسج رة 
ى
االإٔسع الِسبي  وجىد ث وس ٟبيت ُ  ال  اٚ زبرا االإظاز الِال يل صٌسا

رة  ذل٣ الؤدزاٞ  الإؼازيّ الححى٤ ير  امجح رّ الؤنظراني الِرال ي مر  اٛحـراد ؿر ناو    ر  اٛحـراد مِسٗ

  رر  اطررتتاثيجية جِ رر   الن٘رراذ وؿررناُة ام حررىي السٛ رري ُ رر  وجرره الححدررردل لرررا  ررات االإٔررسع الِسبرري 

ررررة وال٘اُليرررة يررر  مجرررا٤  اليرررىت يررر   مرررع ال اجرررة   ررر  صصدرررسان يررر  ثجسمنرررة زٛ يرررة ػررراملة ثخظرررم  الجد 

ذ اليرات ُ رز  درلرة ذات   ِراد ؿناُة ام حىي السٛ ي والن٘راذ والىؿرى٤ اليره ل ومحاولرة اطرححدا

 ُ  ال لى٤ االإظ بل١ة والِؼىائية
ى
  .ٓيت ثٜليدرة  ِيدا

 محِددشه ام حىي السٛ ي     الىؿى٤  ر١خظ 
ى
السٛ يل  ام حىي      الن٘اذ  م٢اصية يِ ي وهى  ػ٢اف

سل ام حىيل هرا و ثاحة د ر٢ىم  .مِٜىلة   طِاز وثىٗ رات  و نؼرسات ػر٢ز ُ ر  ام حرىي  وٛ  مح٘ىً

 ُ ر   الحٔلر  وصثـرافت ث١نىلىجيرا االإِلىمرات وجظر ج . حـرائية  ياصرات  و م١حبيرة  و وردمات

 لٔى رةل  ت رٜاٗيرةل مادررةل  ت ُٜبرات  ٠اصرد طرىال السٛ ريل ام حرىي       مات الن٘اذ االإارلة الِٜبات

  .اجح اُية  ت

 ُ ررر  ثحٜيرررٝ الن٘ررراذ الؼرررامز لل ححرررىي السٛ ررري  ح٢ل٘رررة مِٜىلرررةل مررر  ا
ى
الإهرررم ث ١ررريم الىلرررى  ا ررر  ِٗ ررر 

الح١نىلىجيات ال الية والجدردش ُبت ثنظيت الحىؿز واثاح با ل ج يّل واؿة م  و ٤ مرطظات 

م٘حىحررة ل ج هرررىز مسررز االإررردازض واالإ١حبررات والج ِيرررات و النررىادن واالإساٟرررص امجح ِيررةل التررري  جِحبرررت 

 ير  يبي ررة الن٘رراذ الؼرامز   رر  االإِلىمرات والخرردمات ا
ى
 حاطرر ا

ى
لسٛ يررة. وجِ رز طياطررات الن٘رراذ ُنـرسا

الؼرررامز ُ ررر  يبي رررة  ٗلرررز مظرررحىي م ١ررر  مررر  الحىؿررريلية  ح٢ل٘رررة مِٜىلرررة لل نررراهٝ ام سومرررة مررر  

الخرردمات. وف  رررد مرر  زؿرررد الحٜررازع الح١نىلرررى   زبرردٖ ثحٜيرررٝ الح٢امررز  ررريم ث١نىلىجيررا االإِلىمرررات 

ل ححررىي السٛ ررري ر ١ررر   م وصثـررافت الحٜليدررررة والجدرررردش مرر   جرررز  رجررراد  ػرر٢ا٤  درلرررة للن٘ررراذ ل

جظرراُد ُ رر  ثلررنيٝ ال٘جررىش السٛ يررة الترري ث٘ـررز دو٤ االإٔررسع الِسبرري ُرر   ررا   الرردو٤ واؿررة وصحرر  

ررم  تٟيررٙ ام هرررل الرردو٤ اححلررد االإساثرر  صويررتش يرر  الِررالم يرر  مرػررس  3ص حررٍ مرر  ورر ٤  الجرردو٤ زٛ

تل 144لالجصائررررس 139لليبيررررا 126لمىز واصيررررا 110لثررررىنع 99الىؿررررى٤ ا رررر  ام حررررىي السٛ ي االإٔررررسع 

 :10تhttp://numidia-tv.com/?p=2697ولِز هرا الح وس يِىد ا   

ة ي  االإىازد. - ـىز الهيا٠ز الحنٌي ية  و ُدت صلتزات   بد  االإؼازٟ  ٓياع الظياطات وٛ

الررري رىاٟرر  الِررالمل  ررز وثب رر  مىاٛررٙ كررِٙ الررىو    ه يررة الح١نىلىجيررا وثوبيٜايبررا  الؼرر٢ز  -

 طلبية مكبا ي   ِم صحيام.

http://numidia-tv.com/?p=2697)10
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صصتتصرد والررري ثحح١ررسل  ازث٘راَ ٠ل٘ررة اطرحددات ورردمات صثـرافت الظررل١ية وال طرل١ية ومكبررا  -

ة واحدش او ر رة ٠ ٛص   ثٜدرس .  ػسٟ

و٤ االإٔرررسع اطررحددات اللٔررة صصجليزرررة يررر  ال١سيررت  مرر  مىاٛرررّ صصتتصررد مررّ كررِٙ صالإرررات زبررا يرر  د -

 الِسبي  ؼ٢ز ٟبيت.

يرّ صل١تتونري ومـرداٛية  - ردت اصخؼراز اُح راد الحىٛ انِدات السٜة  إجسال االإِام ت ال١تتوصية وُ

 الىرائٝ التي رحم ثبادلها ُبت صصتتصد مّ ك ام صمام والظس ة.

از ٓيرررراع صهرررراز الخؼررررسي   الرررررن رررررنٌم االإِررررام ت صل١تتوصيررررة يرررر  ًررررز اص٘حرررراح الأطررررىاٚ واصخؼرررر -

 .صصتتصد وال ٘اي ُ   حٜىٚ االإل١ية ال١٘س ة

لة الٜىاصيم الِسبيه السٛ ي ام حىي  محدودرة - االإِلىماته  ُ   ال ـى٤  ي  ال ٝ ثل   التي وٛ

 .الخدمات  طِاز وازث٘اَ ال صمة الِس لةه ودمات اصخؼاز الإِدفت ال ظفي والحدني

دت امح ٞ الهي ات الٜاصىصية و الحنٌي ية. صٜف  -  االإىازد االإالية وُ
 

س الحٜنيررررة ال شمررررة الترررري ث ١رررر  مرررر   ال ٜيٜررررة  م الن٘رررراذ   رررر  ام حررررىي السٛ رررري  ربٜررررب  مررررسا رررررسثبى  حررررىٗ

الدوى٤     الؼب٢ات  و ثلٜي االإِلىمات و ذاُ با ونؼسها  الوسٚ الح١نىلىجية ال درسةل ولنع م  

يت  الظررررهز ُ رررر  مجح ِررررات االإٔررررسع الِسبرررري ماشالررررد  ولى ايبررررا ثح سررررز يرررر  ثحٜيررررٝ صمرررر  الٔرررررا ي  وثررررىٗ

الٌرررررسوٖ الاررررر ية االإِنؼرررررية لأٗسادهرررررا وثررررر ميم الظررررر مة الجظررررردرة لرررررنع مررررر  الظرررررهز ُل برررررا  ٛامرررررة 

 .منٌىمات ص٘اذ     ام حىي السٛ ي  ؼ٢ز ُاد٤

١٘ي لظد ال٘جىش السٛ ية  ذا لم ٓيت  صه م  اللسوزن الؤػازش      م الن٘اذ     ام حىي السٛ ي ف ر

ا ليرة امجح ِرات لهلررم  ية االإحِلٜرة  ج لرة مرػررسات الحن يرة الؤنظراصية وٛ س الٌرسوٖ االإىكرىُ ثحرىٗ

الحوررررىز الح١نىلرررررى   الظررررسيّ وواؿرررررة ل صح٘رررراَ مررررر  ام حرررررىي السٛ رررري يررررر  ُ ٛررررة ث٘اُليررررررة ف ث١ح٘ررررري 

 .الح١نىلىجيات وموىز با اط ب ٞ الجاهرص واصحٌاز ما رجرىد  ه االإنحجىم م  مال٢ي 

رج  ُ   دو٤ االإٔسع الِسبي ام جِ ز جاهدش ُ   اؿر ح وثورى س هررا الٜوراَ  ؼر٢ز  ر يج   اذم

الإررا لرره مررر  ٗىائررد ج ررة ُ ررر  امجح ررّ وصٗرررساد لواشالررة ٠ررز الـرررِىمنات واالإىانررّ الترري جِ رررز ُ رر  اُاٛرررة 

وطريلة كرسوز ة للر ام ثىاجرد الحوى س ل وليِلم الج يّ ام ثوى س ٛواَ السٛ ي لنع ٓاررة ول١نره 

دو٤ االإٔرررسع الِسبررري  يررر  وازهرررة الِرررالم  ؼررر٢ز رخررريج لهرررم ٗرررسؾ ُرررنؽ ٟس  رررة وُ ررر  مظرررحىي ُرررال يل 

و خرريج ال٘سؿرررة لل ظررراه ة يررر  ثوررى س الِرررالم وثرررسٞ  ـررر ة حٜيٜرررة ُ رر  وجنرررة صنظررراصية مرررّ كرررسوزش 

التررري رح حرررّ زبرررا  رررا   حرررٝ الج يرررّ يررر  الن٘ررراذ   ررر  ام حرررىي السٛ ررري والخررردمات السٛ يرررة الخؼررردرد ُ ررر  

 الِالم.
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يِررد الٜورراَ السٛ رري مرر  الٜواُررات الىاُرردش  الإكرراٗة الإررا رلرر٘يه    رر   ررا   الٜواُررات صٛحـررادرة 
وصجح اُيررة مررر  ش رررادش ٟ٘رررالش وثحظررريم ٛررردزايبا الحناٗظرررية  الإكررراٗة لخ٘رررم الح٢ل٘رررة وزٗرررّ مِرررد٤ 

يٙ الح١نىلى  جيات ال درسة لححٜيٝ الحن ية االإظحدامة وش ادش دزجة ثناٗظية صدال زبا و  ١  ثىً
 ومن ررررررا يٌِررررررم 

ى
 زائرررررردا

ى
 اٛحـرررررادرا

ى
الررررردو٤ مرررررر  ورررررر ٤ ثورررررى س وثحرررررردرث الٜورررررراَ السٛ ررررري  لي٢ررررررىم ٛواُررررررا

اطهاماثه ي  الناث  ام     الإكاٗة     جِ يٝ اطحددات ث١نىلىجيا االإِلىمرات وصثـرافت ير  ٠اٗرة 
جح اُيرة لححظريم ٛردزايبا الحناٗظرية وجٌِريم ام٢اصيايبرا وجِ يرٝ جرىدش الٜواُات صٛحـادرة وص 

حوىز الٜواَ السٛ ي والح١نىلى   يظاهم ي  ثح٘يز ص ى صٛحـاد ٢ٟرزل ٟ را منحجايبا وودمايبال ٗ

رررة الررررن ررررردن  رررردوزل   ررر  ثررر ميم ٗرررسؾ الِ ررررز للؼرررباع وال رررد مرررر   يظررراهم يررر  ثورررىز اٛحـرررراد االإِسٗ
 هجسثه.

مرررا ر ١ررر  م حٌحررره مررر  وررر ٤ الجررردو٤ ام ثورررىز الٜوررراَ السٛ ررري يررر  دو٤ االإٔرررسع الِسبررري يررر  مٌِرررم 

لليبيررررررررررررررا 102ل الجصائررررررررررررررس8لثررررررررررررررىنع 68مرػررررررررررررررساثه لررررررررررررررم حٌيررررررررررررررد   ساثرررررررررررررر  دوم االإظررررررررررررررحىي  االإٔررررررررررررررسع 
ت وام ٠اصد هناٞ محاوفت جرادش ير   ِرم مر  دو٤ االإٔرسع الِسبري مسرز االإٔرسع 140لمىز واصيا130

 طررراض ز  ررررة واضررر ة ثسمررري   رررر  جِلررره رخبررررى  االإٔرررسع السٛ رررري التررري  ننرررد ُ رررر  مررر  وررر ٤ اطررررتتاثيجية 
رررر ت. وجظررررخند هرررررل  ِرررره  رررريم الرررردو٤ الناهلررررة يرررر  مجررررا٤ الح١نىلىجيررررات ال درسررررة ل ثـررررا٤ وصُ مىٛ
رر ت وصثـررا٤ل  حرردي الأطررع والرردُامات السئنظررية ل ٛحـرراد  الس  ررة ُ رر  جِررز ث١نىلىجيررات صُ

اٗة ُاليرة لبرا   ال٘راُليم صٛحـرادريم والؤدازش الِ ىميرة ُ ر  حرد الىه ي   ا ثٜدمه مر  ٛي رة ملر
طىالل ٗل  ُ  دوزها ٟٜاهسش للحن ية البؼس ةل وزاِٗة لىكّ االإٔسع ي  مٜدمة الردو٤ االإحورىزش 

  ث١نىلىجيا ُ   الـِيد الؤٛلي ي.
لٜورراَ السٛ رريل الجهرىد الترري مررا ٗححرد ال ٢ىمررة الجصائس ررة ثبررلها يرر  مجررا٤ ثورى س اوُ ر  ٓررساز  رلررا 

ومنررررالإجسالات االإحىاؿررررلة الترررري جظرررر     رررر  ثوبيٜهررررا يرررر  مجررررا٤ صطررررخس از يرررر  صٛحـرررراد السٛ رررريل ول١رررر  

 ُ ر  النوراٚ الجٔساير  للدولرة وصرح  ُر  ُردت الحىشيرّ الِراد٤ 
ى
ر حٍ ام هرا الحوىز لم ر١  محىاشصرا

دت ثىاشم ي  ثدٗٝ االإ ِلىمات داوز اٛليم الدولة للب ية صطاطية ي  مجافت صثـافت اوح ٤ وُ

ٜدام الِدالة واالإظاواش ي  ثىشيّ االإصارا واالإناّٗ التي ث حجها رىزش الح١نىلىجيا واالإِلىماتل وارلا  وٗ

  دـررىؾ ِررم اث٘اٛيررات الحِرراوم  رريم دو٤ االإٔررسع الِسبرري ُ رر  ٓررساز صث٘رراٚ  رريم ثررىنع والجصائررس 
 الأزكررررية البـررررس ة  الأليرررراٖ الررررسمنى ِةطرررر ش ررررادش ورررر ٤ مرررر  والخرررردمات ل ثـررررافت الحححيررررة الب يررررة

ررة االإحبرراد٤ والحرر ميم  صٜوررة جظررييت مجررا٤ يرر  الحجررازع ثبرراد٤ ُرر  ٗلرر  البلرردر ل  رريم صصتتصنررد ل سٟ
 ثوررررررى س مجررررررا٤ ويرررررر  ل ت2016ل الجصائس ررررررة الأصبررررررال االإرمنة و٠الررررررة امجررررررافت و طرررررر ال صصتتصنررررررد ثبرررررراد٤

ة لجنرررة  إحرررداذ امجررا٤ هررررا يررر  صطرررخس ازات اطررحٜواع ُ ررر   الِ رررز السٛ ررري صٛحـرراد  مررر  مؼرررتتٟ
 االإرطظررررررررررات  ررررررررررإرىال الخاؿررررررررررة الح١نىلىجيررررررررررة ال٘لررررررررررالات ثٜاطررررررررررم ام٢اصيررررررررررة ودزاطررررررررررة االإظررررررررررخس س  
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ٚ   نؼال ام٢اصية مّ  الناػ ة  صٛحـاد ميدام ي  االإؼتتٞ صطخس از مؼازيّ لحوى س مؼتتٞ ؿندو
ا ير  اطرحددات الِٜرز البؼرسن ٟرس ض ثر وست الجصائرس ٟسيرت  ٜٗرد ال دودررة. االإناهٝ ي  واؿة السٛ ي

ررة مرر  الحٔييررتات صطررتتاثيجية يرر  هبيِررة ام رريى  يررٙ البحررث الِل رريل لإحررداذ مج ىُ لل ررا٤ل وثىً
 مررّ ثحرردرات الِىالإررة وث١نىلىجيررا االإِلىمررات 

ى
صٛحـررادن وثنٌي رره ليـرربج  ٟ ررت اطررحجا ة واناررجاما

ةل والحن ية االإظحدامة   ٘هىمها االإية االإِسٗ  الؼ ى   الح٢ام  . وصثـافت وُ

م مرر  االإرػررسات الترري جرجلها الٜورراَ السٛ رري يرر  دو٤ االإٔرسع الِسبرري ل١رر  الححرردرات ف ثررصا٤  ومنرالسٓ
ُ   مظحىي الب يات الحححية ف د ام  موسوحةل والؤؿ حات الخؼسيِية ومنسام  صطخس از االإِح دش

  جهررررررصش امررررررح ٞ  و ٜٗررررررىل ثٜنيررررررة ٛلررررررية لنظررررررد لٗالٜلرررررريةجِررررررصش يرررررر  الظررررررنىات الٜليلررررررة الٜادمررررررة 

  مسثِ٘رررررة   ظرررر  حىاطررررن 
ى
 صوررررراٚ ُ رررر  ال ىاطرررررن  هرررررل اطرررررحددات حترررر   و الظرررر٢امل لِررررردد ٛياطررررا

 و  حرراذل مِلىمررات مساٟررص يرر  ثدص كبررا ُ رر  والٜرردزش االإِلىمررات  صحررا  ُ رر  الٜرردزش يرر   رر  و ص ررا واطررّل

  و دازيبررررال
ى
 الإِلىمرررراتا ُ رررر  وال ـررررى٤  والحىاؿررررزل صثـررررا٤  حس ررررة جظرررر ج ٛررررىاصيم وجررررىد ُرررر  ٗلرررر 

  ورررسي  لؼررسون  كرراٗة االإىاثيرررةل صٛحـررادرة الٌررسوٖ و رجرراد االإِلىماثيرررةل الأميررة ومحررى وثررداولهال

 الِسبرري. االإٔررسع دو٤  يرر  وال١٘ررسن  والظيا رر ي وصجح رراو  صٛحـررادن الحوررىز    سحلررة ثحِلررٝ ُدررردش
  ".الزكميت الفجوة" ؿىزش جىاص  م  و٠لها

 

 الداعنة لإنشاء المحتوى الرقنيالمحور الثالث: خصائص البهية 

 .الوصول الى أدواف الاتصالاف والمعلوماف:1
 

 ث١نىلىجيرا   ر  والن٘راذ الخدمرة الِاالإيرة مر  الح ٟرد الردو٤  مر  للِدررد الىهنيرة الأهرداٖ مر 

ادش االإِلىمات  الب يرة مرػرسات الٜوراَ ثحِلرٝ ح٢ىمة جؼسيِات ي  ثل يكبا رحم ما وصثـافتل وُ
يرراض ال٘رسد  اطرحددات والن٘رراذ االإِلىمررات وصثـرافت لح١نىلىجيرا الأطاطرية  دفلررة  الىلرى  وٛ

 ال٘سد ص٘اذ ثىضلم ثٜليدرة هس ٜة و   مظحىي ال٘سد ُ   مٜارنع    االإرػسات مٌِم  م .الظ٢ام

 وردمات مٜردمي ٠رز هرى  م االإرػرسات لهررل الأطرباع و حرد .وصثـرافت ث١نىلىجيرا االإِلىمرات   ر 
 الؤداز رة االإحِلٜرة  الارج ت ثحِلرٝ لأطرباع االإرػرسات وصثـرافت رج ِرىم  االإِلىمرات ث١نىلىجيرا

وصثـرافت  االإِلىمرات ث١نىلىجيرا ووردمات ُردد  جهرصش ٛظر ة ثـربج ومنالحرا   و ال٘رىثسش  الخؼٔيز
 . ظيوة حظا ية ُ لية ال٘سدل ُ   مظحىي  مرػس ٛي ة لححدرد الظ٢ام ُدد ُ   االإظحددمة
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  2018ييناير
ع

 ا
ــ

لم  

 9 مؤشز الوصول الى أدواث المعتوماث والاجصا ث3ركمجدول 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
هرا االإرػس ال٘سو  رسؿد صطحِداد لح١نىلىجيرا االإِلىمرات وصثـرافت و حلر   و رع مرػرسات 

ية للن٘اذ والب ية الحححية:  ٗسُ

 م  الظ٢ام.100ووىن الهاثٙ السا د ل٢ز  -
 م  الظ٢ام. 100ل٢ز  اػتتا٠ات الهاثٙ النٜا٤ -

يم ي  صصتتصد ُسق النواٚ التتددن  -    د / راصيةت ل٢ز مظحددت.ُدد االإؼتتٟ
 اليس ت المئويت للأسز التي يخوفز لديها أجهشة الحاسوب . -

 التي لد با ص٘اذ الؤصتتصد ي  االإجز٤. اليس ت المئويت للأسز  -
 

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

84
 

91
 

72
 

0
 

0
 

80
 

92
 

71
 

0 0 50
,0

5 

42
,7

 

56
,5

 

0 0 

 2015الليمت  2016الزج ت  2014الليمت  2014الزج ت 

 1103 الدولت
 دولت032مً مجموع  

1105 
 دولت 017مً مجموع 

 الليمت الزج ت الليمت الزج ت

 50.05 80 39,5 84 ثىنع

 42.7 92 36.0 91 الجشائز

 56.5 71 46,7 72 المغزب

 / / / / ليبيا

 / / / / موريطاهيا

The Global Innovation Index 2014/2016  

https://www.globalinnovationindex.org/gii-2016-report 
Measuring the Information Society Report 2014/2016  

http://www.itu.int/en/ITUD/Statistics/Pages/publications/mis2016.aspx 

http://www.itu.int/en/ITUD/Statistics/Pages/publications/mis2016.aspx
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ع

 ا
ــ

لم  

 (22الثاني و العشرون ) العدد

 

 2016و 2014ٛلري  ير  التتثنر   ريم طررنتي مر  ور ٤ ٛرسالش الجردو٤ ربردو ام االإٔررسع ٛرد ثٜردت  المغـرب: 

  ِ رر   ٘ررازٚ دزجررة واحرردش وجِحبررت ٓيررت ٠اٗيررة  االإٜازصررة مررّ امجهررىدات الترري  71ا رر  االإسثبررة  72مرر  االإسثبررة 

ررررررة مرررررر   ثبررررررلها الدولررررررة منررررررر طررررررنىات الخظررررررِي يات مرررررر  الٜرررررسم االإالرررررر يل حيررررررث ث ررررررد واخـررررررة مج ىُ

ة "الٜواُات ي  االإٔسعل مكبا ٛواَ صثـافت. الأوير  مر  هرسٖ ػرسٟ
ى
اجصـا ث ت ًرز الإردش هى لرة محح١رسا

"ل  وبِرررد ثحس رررس الٜوررراَ  مرررات ال٘ررراُليم يررر  الٜوررراَ الخررراؾل ولجرررد الظرررىٚ االإٔسمنيرررة ل ثـرررافت المغـــزب

 ِررم الؼرررس٠ات وطررراه د يررر  ولررٝ منرررا  مناٗظرررة ٛرررىنل اطرررح٘اد منرره االإىاهنرررىم االإٜبلرررىم ُ ررر  مدحلرررٙ 

حيرررررث  م الخررررردمات ثورررررىزت  ؼررررر٢ز ٟبيرررررتل واصد٘لرررررد وررررردمات صثـرررررافت والرررررسمنى  ؼرررررب١ة الؤصتتصررررردل 

يرة ير  مجرا٤ صثـرافتل   طِاز االإ٢االإات. ودِٗد هرل االإِويات     الٜى٤   م "االإٔسع يِسٖ ه٘رسش صىُ

 ير   طرىاٛه. و  م الظرىٚ ػرهدت ور ٤ ال٘ترتش االإ حردش مرا  ريم طرنة 
ى
 مه ا

ى
وطرنة  2013جِلحه اليىت ٗاُ 

م ورررر ٤ 2016يل %  مرررردران3.1نظررربة ص رررى  لٔرررد  2014 رررّ  م ثحجررراوش نظرررربة ص رررى هررررا الرررسٛ تل ومررر  االإحىٛ

 .الظنىات االإٜبلة

يم يررر  ال ٌيرررتش الؤج اليرررة 2015ثساجرررّ طرررىٚ الهررراثٙ السا رررد طرررنة  مليررررىم  2.22. ٜٗرررد  لرررٕ ُررردد االإؼرررتتٟ

% وررررر ٤ طرررررنة 11ل  ن  تتاجرررررّ ٛررررردزل 2014ل مٜا رررررزل مليرررررىم مؼرررررتتٞ وررررر ٤ طرررررنة 2015مؼرررررتتٞ طرررررنة 

ل مٜا ررررز 2015%يرررر    بارررررة طررررنة 6ل 57اصد٘لررررد نظرررربة ص٘رررراذ الهرررراثٙ السا ررررد ا رررر   واحرررردش. وه١رررررا ٜٗررررد 

يم  يررررر  ودمرررررة  2014% وررررر ٤ طرررررنة 7.5 ويِرررررصي هررررررا التتاجرررررّ   الأطررررراضل ا ررررر  اصد٘ررررراق حٌيرررررتش االإؼرررررتتٟ

 ش رد  ٜليرز 2015نظرب با طرنة  ووال والتي ث سرز  470.344الهاثٙ السا د  خنٜز محدود التي  لٕ ُددها 

 ت      2015الى٠الة الىهنية لحٜنيم صثـافت لحٌيتش الهاثٙ السا د   % ٜٗى م 21م  

يم اصد٘اكررررا ه٘ي٘ررررا ورررر ٤ طررررنة  ل حيررررث  لٔررررد 2015امررررا  ال ظرررربة للهرررراثٙ االإحنٜررررز ُررررسٖ ُرررردد االإؼررررتتٟ

يم ي  الهاثٙ االإحنٜز  مليرىم  11ل44ل مٜا رز 2015ُنرد  باررة طرنة  مليىم مؼتتٞ 08ل43حٌيتش االإؼتتٟ

 مرا نظربة ص٘راذ الهراثٙ االإحنٜرزل  .%2ل  ن  اصد٘راق ٛردزل  ش رد  ٜليرز مر  2014طرنة  مؼسث٣ ُند  بارة

ل  رررد٤ 2015% مرررّ  باررررة طرررنة 27ل127ٜٗرررد ثساجِررردل ل١كبرررا ًلرررد جرررد مه رررةل حيرررث اطرررحٜست يررر  حررردود

 ت .      2015 الى٠الة الىهنية لحٜنيم صثـافت ل2014%طنة  96ل132م 

ست 2015ورررر ٤ طررررنة  ُ رررر  جهرررراش حاطررررىع  و لىحررررة  ل١تتوصيررررة وثدحلررررٙ  هرررررل   %مرررر  الأطررررس 8ل54ل ثررررىٗ

%.  ٟ ررا  م  مررا  رٜررسع  مرر   صـررٙ  الأطررس  26.3والٜررسون   %5ل69ال ظرربة  مررا   رريم الىطررويم  ال لررسن  

س  ُ رر   ٟ رت مرر   حاطرىع  واحررد  و  لىحرة  ل١تتوصيررة  واحردش.  ُ رر   ؿرِيد اوررسل  ثىاؿرز اللىحررات  ثحرىٗ

%مررررر   حٌيرررررتش  ال ىاطرررررن /اللىحات  5ل26حيرررررث ث سرررررزل حاليرررررال نظررررربة الؤل١تتوصيرررررة ثٜررررردمها الؤرجرررررابيل 

ررررررد  ثررررررم   3ل18%  ال ظرررررربة ل  اطررررررىع  ام  ررررررى٤  و 2ل55الؤل١تتوصيررررررةل مٜا ررررررز  %ل  اطررررررىع  االإ١حفرررررري.  وٛ

رد ثٜهٜرسا  ننرا .ور ٤  طرنة  جاجيز  هرا س   2015الحٜدت ُ ر  حظراع ال ىاطرن  االإ١حبيرة التري ُسٗ ثحرىٗ

. 2014%طررررنة  4ل50ُ رررر   ولررررى   لؼررررب١ة الؤصتتصررررد  ررررداوز منرررراشلهمل مٜا ررررز % مرررر   الأطررررس   5ل66نظرررربة 

 3مرررر  الأطررررسل  ن  3/4لحـررررز يرررر   الىطررررى  ال لررررسن ا رررر   ش ررررد  مرررر   ر رررررة  زمنرررراَ   وثسث٘ررررّ هرررررل ال ظرررربة
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لم  

. 2015و 2014مهررم مررا  رريم طررنتي  %ل  ن  ازث٘رراَ جررد3ل47يرر  حرريم   بررا ثبلررٕل  الىطررى الٜررسونل 76%ل

ا رر   2014%طررنة  6ل45ثوررىزا مه ررا لرردي الأطررسل  حيررث اصحٜررز مرر   تصررد االإحنٜررزٟ ررا ُررسٖ الىلررى  للأصت

ازث٘اُرا ه٘ي٘را ور ٤  ADSL .  وي   االإٜا زل  ُسٖ  الىلى  ا    الأصتتصرد  السا رد  مر   صرى2015َ%طنة 65

الى٠الرررررررررررررررررة الىهنيرررررررررررررررررة لحورررررررررررررررررى س    2014  % طررررررررررررررررنة 5ل14مٜا رررررررررررررررررز 2015% طرررررررررررررررررنة 3ل16ص٘ررررررررررررررررع ال٘ترررررررررررررررررتش 

 ت.2017فطخس ازل
 

 2014 ريم طرنتي  92ة رررررررررررررررالسثب  ا ر 91دش  ن مر  االإسثبرة ررررررررررس ثر وسا  دزجرة واحررررررررررررجرجلد الجصائ ر:ــالجزائ

م مرر  ام طررىٚ صثـررافت جاررجز وثحٜررٝ مِرردفت ص ررى ٛى ررة  وذلرر٣ مرر  طررنة   رر   وررسيل  2016و    ررالسٓ

سا رد هرا الن ى ازث١ص  طاطا  طىال ي  ٛواُرات الهراثٙ  و مر  حيرث ُردد الصمنرائ   و محِرام   الهراثٙ ال

ل  ن  ص رادش 2014مليرىم مؼرتتٞ طرنة  46.39  ر   2013مليرىم طرنة    42.76و ام  ى٤ الرن ازث٘رّ  مر  

 %.8ٛدزش ع 

%  87مرررر   يرررركبم  2015مليررررىم مؼرررتتٞ يرررر   بارررررة ديظرررر بت  3.268ومندـرررىؾ الهرررراثٙ السا ررررد  ررررسش وجررررىد 

ررررررم  ُ ررررررا٤ طررررررىٚ الهرررررراثٙ يرررررر  الجصائررررررس ورررررر ٤ طررررررنة  ررررررا يرررررر  ٠ررررررز ثحظررررررنا م   2015مؼررررررتتٞ لوجررررررجز زٛ ىً

رررررم اُلأ ررررا٤ مرررر   مليررررراز  4.33مليرررراز د    433  رررر   2014مليرررراز د  طرررررنة  405الٜواُررررات  حيررررث ازث٘ررررّ زٛ

%لوجرررررجلد 2.29%ل   ظرررراه ة يررررر  النرررراث  الررررداو   الخررررات  لٔررررد  7 ن ش ررررادش   ظرررربة  2015دوفزتطررررنة 

ة والجيررز السا ررّ  ال ظرربة للسا  ررد والسالررث للنٜررا٤تل طررىٚ صصتتصررد السا ررد والنٜررا٤  الحرردٗٝ الِررا   الظررسُ

مٜازصرررة مررررّ  2015% ُرررات 46ثحظرررنا  ررر  الأورررسل حيرررث  لٔررررد نظررربة اطررر ب ٞ صصتتصرررد مٜازصررررة  الظررر٢ام 

ل مررا رىضررلم  م الجيررز السالررث ٓيررت ز طررا ُرر  ُٜرر  الىكررّ  الى٠الررة الىهنيررة لحوررى س 2014% ُررات 25.60

  ت.2017فطخس ازل

 
 

                        شكل ركم9 الاشتراكاث في ش كاث الهاجف                06حغتغل الهاجف الثابذ والمحمول بالجشائز شكل ركم 9

 07بالجشائزالثابذ والمحمول                                                                                                                             

 ت2017 الى٠الة الىهنية لحوى س فطخس ازل
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ع

 ا
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لم  

 (22الثاني و العشرون ) العدد

 

مليررررراز درنررررراز  499مرررررا رٜرررررازع  2014وؿرررررلد ٛي رررررة االإبيِرررررات  و الحرررررداو٤ يررررر  ٛوررررراَ صثـرررررافت طرررررنة 
مليراز درنراز جصائرسن  ن   ِرد٤ ص رى  ٟبرت  459حيرث وؿرلد الٜي رة   ر   2013جصائسنل ١ُرع طرنة 

ثجرردز الؤػررازش هنررا   رر   م الِائرردات االإظررححدرة .2013% مٜازصررة مررّ مررا ثررم جاررجيله يرر  طررنة 8.65ع
مليراز د  ل  ن مرا ر سرز  416م  هسٖ محِام   الهراثٙ السا رد والنٜرا٤ ور ٤ ص٘رع ال٘ترتش  ٟ رت مر  

% مررر  االإنحجرررات امج ِرررة للٜوررراَ.  مرررا ُررر  مظررراه ة ٛوررراَ صثـرررافت يررر  النررراث  ام  ررر  85حرررىا   

 ت2017الىهنية لحوى س فطخس ازل%  الى٠الة 2.91ٗيي ثٜازع   2014الخات لظنة 
د الرن جظخس س ٗيه ال ٢ىمة م ريرس الدوفزات ُ   ٛواَ صثـافت الرن يِد م   يم  ي  الىٛ

ز الجصائس التتثن   الٜواُات ال ظاطة واالإظاه ة  دزجة ٟبيتش ي  صٛحـاد الىه يل ص١خؼٙ  ثرر 

رة ػرب٢ات صثـرا٤ ير  الجصائرس لل ظراه ة  الِال ي وحت  الِسبي الأمرس الررن رترتجم مردي ُردت جاهص  
 ي  ثحٜيٝ الن ى االإ ؼىد مظحٜب .

 

 ررررلد ثرررىنع مجهرررىدات ٟبيرررتش لحورررى س الب يرررة الحححيرررة فٛحـرررادهال واؿرررة يررر  مجرررا٤  نص:تـــو

ث١نىلىجيات االإِلىمات وصثـا٤ صٌسا للدوز الرن رلِبره هررا الٜوراَ ير  الحن يرة صٛحـرادرة و ير  

ثوررررررررررى س امخسجررررررررررات مرررررررررر  طررررررررررلّ وورررررررررردمات ثح ا رررررررررر   و ثولِررررررررررات االإظرررررررررر بل١يمل و  رررررررررررل٣ ٗررررررررررإم هرررررررررررل 

٘يم هرىا٤ الح١نىلىجيات ثح يز   اف ح٢ازات االإح١سزش لم را رحولر  الح٢رى   الردائم و االإظرح س لل رىً

ررص .ال يرراش االإهنيررة محٜدمررة  رر زبّ   2016طررنة  80رحضررلم مرر  مِويررات الجرردو٤  م ثررىنع اححلررد االإسٟ

 . 2014مساث  ُ  طنة 
 

ةل لٜد هىزت مىز حاصيا   ية ثححية ي  مجا٤ صثـافت جظحجي  لل ِاريت الدولي ا:ــــموريطاني

و ثرررم زمنرررى الرررب د   وزمنرررا و الررردو٤ الؤٗس ٜيرررة الظررراحلية  ىاطررروة ٠ا رررز  حرررسن مررر  الأليررراٖ البـرررس ةل 

س ٠اٗة مناهٝ البلد ثٜس با ُ   ودمة صصتتصرد والهراثٙل ويِحبرت هررا الٜوراَ اليرىت  حرد  ٟ رت  وثحىٗ

ثىجهررات هرررا ومررّ ذلرر٣ ثبٜررب  يرر  حاجررة ا رر  اُررادش النٌررس يرر  .الٜواُررات حيى ررة يرر  صٛحـرراد الررىه ي

 الٜواَ ال يىن ووكّ اطتتاثيجية ٟ٘يلة  الحوىز والحٜدت.
 

ِيد ٗيه ػِ  ليبيا  نال مجرح ِهم ومنننحره الحححيرة و اٛحـرادل  ِرد صشمرة   ليبيا: د الرن يح ي  الىٛ

كِد له ووى لححس سل وث ١يم الٜواَ الخاؾ م  ل  2011منر  واؿة ٛواَ صثـافت الرن  وح
ة  ؼرر٢ز ٗاُررز  ٗيررهل ل١رر  الأوكرراَ الأمنيررة والظياطررية االإلرروسمنة والترري ماشالررد مظررح سش يرر  االإؼررازٟ

رررررٙ ثلررررر٣ االإؼرررررازيّ اللرررررسوز ة لحورررررى س ٛوررررراَ صثـرررررافت يررررر  الرررررب د واؿرررررة  مرررررات  ليبيرررررا  دت   ررررر  ثىٛ

ُ ليررات  برر  وثدس رر  هالررد ُررددا ٟبيررتا مرر  االإِرردات ال شمررة الترري وؿررلد   رر  ليبيررا مرر   جررز ثوررى س 
 م مؼرررازيّ االإنٌىمرررة الجدرررردش  ل ٠اصرررد يررر   ِرررم االإورررازات واالإرررىان  البحس رررة   يرررة صثـرررافت ُنررردما
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لٜوررراَ صثـرررافت يررر  ليبيرررا ث حٌرررس ٜٗرررى هررردول الأوكررراَ يررر  الرررب د وصطرررحٜساز الظيا ررر ي فطرررححناٖ 
ٙ لحوى س الؼب١ة ال٢املة ي  ليبيا  .الِ ز االإحىٛ

مررا ر ١رر  ٛىلرره اصرره مرر  اجررز ثوبيررٝ ث١نىلىجيررا االإِلىمررات وصثـررافت يرر  ج يررّ منررا   ال يرراش ف ررد 
ررال وراصيررا   ررا ر ١رر  ام  مرر  صٛحنرراَ اوف   ه ي بررا ومنالرردوز الرررن ر ١رر  ام ثلِبرره يرر  ولررٝ مجح ررّ السٗ

دزجرررات  ثٜدمرره مررر  ٛرردزش ُ ررر  جٔييررت مظرررحىي االإِنؼرررة ومظررحىي الح١٘يرررت وؿررىف  ررر ٗساد امجح ررّ ا ررر 

ثىاجههررا ثحرردرات ٟبيررتش ومِحبررتش يرر  مجررا٤ جِ ررريم ُاليررة مرر  ص ررداَ ولهرررا ٗررام دو٤ االإٔررسع الِسبرري 
ث١نىلىجيررررا االإِلىمررررات وصثـررررافت واطررررحددامها للكبررررىق  اف ح٢رررراز والحناٗظررررية وولررررٝ مرطظررررات 

 .اثـافت محوىزش ثىاٟ  الح١نىلىجيات ال درسةل واؿة ي  ػب٢ات الؤصتتصد

 

 9أدواف الاتصالاف و المعلوماف .استخدام2
 

هررررررا االإرػرررررس ال٘سوررررر   رسؿرررررد ٟساٗرررررة ث١نىلىجيرررررا االإِلىمرررررات وصثـرررررافت و حلررررر   رررررر ذ مرػررررررسات 
لل١ساٗررررررة وصطررررررحددات حظ  مظررررررحددمي صصتتصررررررد لالؼررررررب١ة الخويررررررة للأصتتصرررررردل وػررررررب١ة الهرررررراثٙ 

 ام  ى٤ ت.
 

 9 مؤشز اسخخدام أدواث المعتوماث والاجصا ث4جدول ركم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 لتالدو 

2014 

 دولة143م  مج ىَ 

1105 

 دولت 017مً مجموع 

 الليمت الزج ت الليمت الزج ت

 73,7 72 18,2 86 ثىنع

 15,2 99 6,8 111 الجشائز

 29,5 80 22,8 73 المغزب

 / / / / ليبيا

 / / / / موريطاهيا

The Global Innovation Index 2014/2016   

https://www.globalinnovationindex.org/gii-2016-report 
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 تونص:

ارر  ٠اصرد ير  االإسثبرة  2014دزجة  االإٜازصرة  ظرنة 14ُاالإيا محٜدمة  رل٣ ع 72ججلد ثىنع االإسثبة 

 2012للٜد ُسٖ الٜواَ ي  هرا البلد ثوىزا ٟبيتال واؿة ي  الظنىات الأويتشل و  الححدرد م  82
لبي ري ثرم  ٛرساز الِرسوق الحٜنيرة و الحِس ٘يرة للرسمنى ا 2013 – 2012.ٗ٘ري  2016  ر   ردارات طرنة 

  ررا ررردُم االإناٗظررة يرر  مجررا٤ الخرردمات الهاث٘يررة لحنىيررّ و ثحظرريم الخرردمات و الأطررِاز ل ٟ ررا ث ررد 

رّ جدررد  االإنراهٝ الداوليرة  35ة الِاليرة لخؼر ز رررررررررات صصتتصرد ذات الظِرررررررررررثىطِة جٔويرة ودم مىٛ
ل مررّ ثىطررِة الحٔويررة  رلررا للهرراثٙ الجررىا٤ مرر   ADSL و ملرراُ٘ة طررِة الررسمنى ل٢اٗررة مؼررتت٠ي الررر

س ل  ما و ٤ ال٘تتش       2012الجيز السالث لخؼ ز االإناهٝ الآهلة مّ ثدُيم الحٔوية لل دم االإحىٗ
ل ٜٗرررد ػرررهدت 2015ٜٗرررد ثرررم ثورررى س الى٠الرررة الحىنظرررية يررر   ررررىال وررردمات مجرررددش ل  مرررا طرررنة  2014

ة الحىنظررررررية   –دُرررررم اطرررررحٔ ٤ ٛىاُررررررد البياصرررررات الضررررررخ ة و مِالج برررررا  ررررراصو ٚ االإرطظررررررة االإؼرررررتتٟ

ل  الإكرراٗة ٜٗررد ثررم الؼررسوَ يرر   حررداذ لجنررة لٜيرراد  CLOUD TUNISIA TEMPLE ) ٘سنظررية  ال
لحيرث اث٘رٝ  2016ل "و الرن ثم اصو ٛه الِ٘   طرنة  2018امخوى صطتتاثيل  " ثىنع السٛ ية 

ل والِ ررز ُ رر  ثحٜيررٝ  2020-2016ُ رر  جِرردرز اجررا٤ ثن٘يرررل لححىاٗررٝ مررّ ٗتررتش امخوررى الخ ا رر ي 
هداٖ  ه ها: صطح٘ادش م  صصتتصرد ذات الظرِة الِاليرة ل٢اٗرة الأطرس واصور ٚ  سصرام  ج لة م  الأ 

الخدمات الؼاملة لسمنى االإدازض و االإساٟص الا ية و االإناهٝ الس ٘ية  ؼب١ة صصتتصد ذات الظِة 

رررررررررر  و وكرررّ وررردمات ل٘ائررردش االإىاهرررر 10الِاليرررةل  مرررا ٗي رررا ردرررف الؤدازش صل١تتوصيرررة ٜٗرررد ثررررررررررررم وكرررّ 
منٌىمررررررة الحـررررررسٖ صل١تتونرررررري ُ رررررر  مظررررررحىي و ررررررع وشازات ٛـررررررد ثٜلرررررريف اطررررررحِ ا٤ الررررررىزٚ يرررررر  

 .ت2017الؤدازش  ىج نؽ لالبؼيتل 
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 الجزائر:

ُاالإيررا ع ٛي ررة ٛرردزها  99مرػررس اطررحددات  دوات االإِلىمررات وصثـررافتل رلررّ الجصائررس يرر  االإسثبررة 
ررص  2014مٜازصررة مررّ طررنة 15.2 ررصا و رر   حظرر  السثرر   12محٜدمررة  رررل٣ ع 111اررر  اححلررد االإسٟ مسٟ

الترررري ثحـررررلد ُل بررررا  ِ٘ررررز الحٜررررردت االإاررررجز يرررر  مجررررا٤ الهرررراثٙ ام  رررررى٤ل   ظرررربة ٟساٗررررة ثـررررز   ررررر  

%و هررر ٚ الأصتتصررررد النٜررررا٤ل  حيررررث ربٜررررب صورررراٚ اطررررحددات الح١نىلىجيررررات السٛ يررررة محرررردودا يرررر   98
 ٢ىمية.الحِام ت الِامة طىال ي  مجا٤ اُلأ ا٤  و الحِام ت ال 

ت 2015ؿرىالي   ل وثبٜب الجصائس جد مح وسشل  ذ ثنِدت لدي الِدرد م  الهي رات مىاٛرّ  ل١تتوصية 
ل  و   بررررا ف ث حلرررر٣ االإىاؿرررر٘ات ام ررررددشل ٟ رررررا  صرررره ئيرررر  الححيرررريم  رررررال١سيت مكبررررال ٗلرررر  ُرررر  ٓيررررراع 

 ظ طرررررررة  الحِرررررررام ت النٜدررررررررة الؤل١تتوصيرررررررة والحجرررررررازش الؤل١تتوصيرررررررةل مرررررررا رـرررررررِ  ثرررررررداو٤ االإِلىمرررررررات

وبؼر٘اٗية يرر  جظرييت الؼررروم ال ٢ىميرةل حيررث ف ثرصا٤ ػررس حة محىاكرِة مرر  الظر٢ام جظررح٘يد مرر  
رررررررررررر ت وصثـررررررررررررا٤  الحرررررررررررردٗٝ الِررررررررررررا  ل وف ثحضررررررررررررلم الآررررررررررررراز الِ٘ليررررررررررررة فطررررررررررررحددامات ث١نىلىجيررررررررررررات اُلؤ

والح١نىلىجيررات السٛ يررة ُ رر  ال يرراش اليىميررة لل ررىاهنيمل هرررا الىكررّ جِررز ثسثنرر  الجصائررس محرر وسا 
 الحـ يٙ الِات. ي 

ت حٜيٜيرررة وررر ٤ الظرررنىات الٜليلرررة الٜادمرررة   ذا زـــورةرح حٌرررس  م جؼرررهد ػرررب١ة الأصتتصرررد يررر  الجصائرررس  

ىدهررررا حيررررث مرررر   ـررررا٤  خن٘يررررر وُ
 
رررر ت وصث لتزمررررد الررررىشازش الىؿررررية وشازش البترررررد وث١نىلىجيررررات اُلؤ اذ

منى ُ رر  ػررب١ة الأصتتصررد اصد٘اكررا ثرردز جيا مررى  ز  م جؼررهد  طررِاز الررس  ٝ االإٜررس 
 
اشاش مررّ ازث٘رراَ يرر  الحرردٗ

ـافت الجصائس و ٤ طنتي  2018و ٤ طنة 
 
  2016 ِد صص بال م  مسحلة صطخس ازات ال١بتي فث

 .2017و 
بز طنة  ٠رام مجرسد الح١٘يرت  2000اما  ال ظبة للهاثٙ ام  ى٤  ال ظبة لٔالبية الجصائس يم ٗإصه وٛ

رررر  الؤثـررررافجي يرررر   يرررر  ٟظرررر  هرررراثٙ صٜررررا٤ يِررررد  ِيررررد االإنررررا٤  ظررررب  ثررررداُيات ثرررر وس الررررب د ُرررر  السٟ
س طنىات الخظِينات حيث ٠اصد ٛد طبٜ با حت   ٜٗس الدو٤ ي  الٜازش ي  هررا امجرا٤ل وهرى مرا ر٘ظر

 اليىت اطحدزاٞ هرا الح وس  الىلى  ا    ثوبيٝ الجيز السا ّ.

يم االإارررجليم يررر  صصتتصرررد السا رررد والنٜرررا٤   ررر   مليرررىم يررر   باررررة  33.815 لرررٕ الِررردد الؤج رررا   لل ؼرررتتٟ
 .مليرررىم مؼرررتتٞ 4.28ل  ازث٘ررراَ رٜررردز ع 2016مليرررىم مؼرررتتٞ طرررنة  29.538مٜا رررز  2017مرررازض 

ررررررات وشازش البترررررررد وص ثـررررررافت الظررررررل١ية وال طررررررل١ية والح١نىلىجيررررررات و السٛ نررررررةل ٜٗررررررد وحظرررررر   زٛ
مٜا رررز  2017% ورر ٤ الس زررري الأو٤ مرر  طررنة  80.08جررجلد ال١ساٗررة الؤج اليررة للأصتتصرررد  ررالجصائس 

يم ير  الجيرز ا2016٤% طنة  71.17  4والجيرز ا٤ 3ل مسجِة هرا الحورىز   ر  ازث٘راَ حٌيرتش االإؼرتتٟ

 السا د والنٜا٤.
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 المغرب:

 واٛرررّ ػرررب١ة صصتتصرررد يررر  االإٔرررسع ف ردحلرررٙ ٟسيرررتا ُررر  واِٛررره يررر  دو٤ االإٔرررسع الِسبررري امجررراوزش حيرررث
مليررىم  18.5ذٟرست الى٠الرة الىهنيررة لحٜنريم االإىاؿر ت  رراالإٔسع  م ُردد مظرحددمي الؤصتتصررد ٛردز  رر 

. جؼررررررهد االإ ل١ررررررة 2015%طررررررنة  57.1%مرررررر  الظرررررراٟنة مٜا ررررررز  58.3ل  ن   ظرررررربة 2016ورررررر ٤ طررررررنة 

ة الىلرررى  االإٔس  رررا للإصتتصرردل و ثحظرررنا يررر  مظررحىي الرررىو  اثجاههرررا  ؼرر٢ز ُرررات وطرررسُ منيررة ثورررىزا م  ىً
ة ير  ثوىزايبرا ررررراق الح٢ل٘ة. و ي  ًز هرا الىاٛرّ ثبردوا الؤصتتصرد ير  االإٔرسع محىاش رررررررررررر ل با و  رلا اصد٘

 ت . 2015 ٗؼ٢ىل و مؼا٠لها و ثحدرايبا مّ واّٛ الؼب١ة الِن١بىثية  دو٤  وسي ي  االإٔسع الِسبي  
 

 موريتانيا:

ة االإىز حاصيررررة الظررررىداصية ل ثـررررا٤  ث ؼررررى يرررر  مىز حاصيررررا ررررر ذ ػررررس٠ات اثـررررا٤ و رررر  ٠ررررز مرررر  الؼررررسٟ
ة االإىز حاصيررررررة الحىنظررررررية  ة االإىز حاصيررررررة االإٔسمنيررررررة ل ثـررررررافت  مىز حررررررزتل والؼررررررسٟ  ػررررررنٜيحزت والؼررررررسٟ

 ل ثـافت  ماثزت.
ي م يررر  وررردمات الهىاثرررٙ النٜالرررة حرررى٤ كرررِٙ ومنرريم حررريم واورررس ثحِرررا   اصحٜرررادات االإرررىاهنيم واالإؼرررتتٟ

الخدمات وصٜف جٔوية الؼب١ة مخحلٙ منراهٝ مىز حاصيرال وواؿرة كرِٙ  ػرازش الؤصتتصرد  حردي 
حبررراز  53 هرررز وطرررائز ث١نىلىجيرررا الهىاثرررٙ يررر  مىز حاصيرررا و رررحم ذلررر٣  نرررال ُ ررر   مرػرررسا ر ورررر  ِررريم صُ

الجاهص رررررة ُ ررررر  مظرررررحىي الب يرررررات   زبِرررررة ُناؿرررررس ثح سرررررز يررررر  البن رررررة الظياطرررررية والحنٌي يرررررةل ودزجرررررة

س ال١٘رررررالاتل واطرررررحِ ا٤  سش والٜررررردزش ُ ررررر  ثح رررررز ث٢ل٘رررررة هررررررل الح١نىلىجيرررررات وثرررررىٗ الحححيرررررة االإحرررررىٗ
ث١نىلىجيرررات االإِلىمرررات وصثـرررا٤ مررر  ٛبرررز الأٗرررساد واالإٜررراوفت واالإـررراللم ال ٢ىميرررةل وصن٢ِاطرررات 

 صٛحـادرة وصجح اُية لهرل الح١نىلىجيات.

لتي  دت     ث وس دو٤ االإٔسع الِسبي ُ  ز٠ىع ٛواز ث١نىلىجيرا صثـرافتل  ن م  اهم  الِىامز ا
٘را مححٌ٘را  م لرم ر١رر  مِادررا مكبرال  مرا لأطررباع  منرر  باررة الخظرِيناتل اثدراذ الأصٌ ررة الِسمنيرة مىٛ

 و ٛيةل ٠اُحبازها وطيلة ل ؼس ال٘ظاد والؤ احةل  و لأطباع طياطية الإنّ الأؿىات االإِازكرة مر  
و ذا لررم .يررت ُرر  ازاوبررا وطررد الوس ررٝ  مررات االإررىاه  ٠رري ف رولررّ ُ رر  مـررادز  وباز ررة ٓيررت زطرر يةالحِب

 ر١  ال اجص  و ٛيا او طياطيا ٜٗد ر٢ىم ثٜنيا او ماليا. 
 

 .الخدماف المعلوماتية امكومية:3

 

ة مدي ثٜدت دو٤ االإٔسع الِسبي ي  مجا٤ ث١نىلىجيا االإِلىمات ر ١  صهَ  ُ ر   صطرحددات الإِسٗ

الح١نىلررررى   ل ٢ىمايبررررا والرررررن رحرررردد مظررررحىي اطررررحددات الخرررردمات االإِلىماثيررررة االإوسوحررررة يرررر  ًررررز 
يرررة وهبيِرررة االإىاٛرررّ التررري ررررحم  نؼرررا هال ومٜرررداز الح٢امرررز االإٜررريم  ررريم ؿرررٜ٘ات  امجح رررّ السٛ ررريل وصىُ

صٛحـرررادرة الحجرررازش الؤل١تتوصيرررة امخحل٘رررة وهبيِرررة الخررردمات واُلأ رررا٤ صل١تتوصيرررةل والحوبيٜرررات 
ي١ِرررررع هررررررا االإرػرررررس مظرررررحىي اطرررررحددات ث١نىلىجيرررررا االإِلىمرررررات وصثـرررررافت مررررر  ٛبرررررز  .السٛ يرررررة

يررررة  االإرطظررررات ال ٢ىميررررة لحٜرررردرم ورررردمايبا. و نرررردز  ثحررررد هرررررا االإرػررررس الِدرررررد مرررر  الِىامررررز ال٘سُ
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 2018يونيو  – مجلة علمية محكمة

  2018ييناير
ع

 ا
ــ

لم  

ٟ دي صجاح البتام  ال ٢ىمية ي  ثسو   اطحددات ث١نىلىجيرا االإِلىمرات وصثـرافتل ومردي ثورىز 
 ثٜدرم ال ٢ىمة لخدمايبا ُبت ػب١ة الؤصتتصد.

 9ال دماث الالكترووي الحكومي في دول المغزب العزبي15جدول ركم 

 

 تونص:
 

 2016طرررررنة  63.8ُاالإيرررررا  ٜي رررررة ٛررررردزها  39مررررر  وررررر ٤ الجررررردو٤ صرررررسي ام ثرررررىنع ٛرررررد اححلرررررد االإسثبرررررة 

رررص ُررر  طرررنة  36محٜدمرررة  ررررل٣ ع  ثرررىنع الظرررباٛة يررر   هررر ٚ وررردمات  ل١تتوصيرررة ٠اصرررد  ل2014مسٟ

 داز ة ُ   ِدل ػهدت  ٛباف م  هسٖ االإىاه  الررن  كر   يظرحدس   ػرهادات االإري دت و خظرل ها 

س ال ٢ىمة ُ   مظحىي  ىا  با ُؼسات  . البند ُ  هس ٝ البترد الظسيّ ومل ىم الىؿى٤  ٟ ا ثىٗ
ّٗ ُ   ِدل وهى ما رجِز  ٛبا٤ االإىاه  ُ   الخدمات الؤداز ة الؤل١تتوصيةل مّ  ثاحة واؿية الد

يتهررا  الحِامرز ُر   ِررد  رد٤ الحنٜرز   رر  مٜراز االإرطظررات الِ ىميرةل  ٠رإجسالات الحجررازش الخازجيرة وٓ
رررد وكرررِد  مررر  الخررردماتل م رررا رجِلهرررا منٌىمرررة  ل١تتوصيرررة متتا ورررة ث٘رررسق ص٘ظرررها ُ ررر  االإرررىاه . وٛ

اٗها ثحظريم ُ ٛرة الؤدازش مرّ االإرىاهنيم وثورى س ثىنع اطتتاثيجية لحوى س الؤدازش الؤل١تتوصيرة اهرد

ررّ مرر   دال االإرطظررات صٛحـررادرة و جرر  ثحٜيررٝ هرررل الأهررداٖ مرر  ورر ٤ ثوررى س .االإنررا  الِررات للسٗ

ح ررراد ُ ررر   ث حررره االإظرررازات والؤجرررسالات  رررة وثىطررريّ الن٘ررراذ  ل برررا  افُ الِدررررد مررر  الخررردمات الؤل١تتوصي 

  ثن٘ير ُدد م  
 
ة والتي ثحول ي لىكّ هرل الخردمات ُ ر  صصتتصرد الؤداز   االإؼازيّ ذات الوا ّ ال٘  

رررة  ورررسي لحنٌرررريم وثنظررريت ثورررى س هررررل الخررردمات ووكرررِها ُ رررر   مررر  جهرررة ومؼرررازيّ هي٢ليرررة وثنٌي ي 
الخرى مر  جهررة  ورسي. وذلرر٣  الإكراٗة   ر  االإؼررازيّ الح١نىلىجيرة الترري رحِريم صكروَ  زبررا مر  ٛبررز 

ّ ال١برررتي ل طرررتتاثيجية الىهنيرررة لحورررى س الؤدازش الؤل١تتوصيرررة مدحلرررٙ الٜواُرررات. ومررر  اهرررم االإؼرررازي
 ت.2015 ىا ة ال ٢ىمة الحىنظيةل 

 الدولت

1103 

 دولت082مً مجموع 

1105 

 دولت 017مً مجموع 

 الليمت الزج ت الليمت الزج ت

 63.8 39 47.7 76 جووس

 7.9 124 25.5 128 الجشائز

 69.3 30 54.3 53 المغزب

 / / / / ليبيا

 / / / / موريطاهيا

The Global Innovation Index 2014/2016 

https://www.globalinnovationindex.org/gii-2016-report 
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د.خديجة بوخالفة/  د.سوهام بادي  
 
ع

 ا
ــ

لم  

 (22الثاني و العشرون ) العدد

 

ررررة االإِلىمررررات  و البياصررررات حررررى٤ الٜوررررراَ  - ثوررررى س  ىا ررررة ال ٢ىمررررة الحىنظررررية والترررري ثححرررررىن مج ىُ
منة حظ  مساٟص اهح ات االإظحِ ليم.  الِ ىمي مبى 

نرة  - رة لح ١ريم االإرىاه  مر  ال ـرى٤ ُ ر  االإِلىمرة الار يحة و ام ي  ثوى س  ىا رة الخردمات الؤداز  
ة. ة لحجننبه ُنال الحنٜز  يم مدحلٙ الهيا٠ز الِ ىمي   حى٤ الؤجسالات الؤداز  

د االإىاؿرررررر٘ات  - ررررررة مىحرررررردش ثحررررررد  ثٜيررررررنع وثىحيررررررد ال لررررررىز ُ رررررر  الى رررررر  مرررررر  ورررررر ٤ كرررررربى مسجِي 

ح رررراد ُل برررا مرررر  ٛبرررز مدحلررررٙ واللرررىا ى التررري رجرررر   م  ررررة ررررحم  صُ س   ىاٛررررّ الى ررر  الِ ىمي 
 
ثحرررىٗ

ة و ٤ ٛيامهم  ـيآة مىاِٛهم  و  ححظيكبا وثحييكبا.  الهيا٠ز الِ ىمي 

رررة  - ة االإ ئ رررة لحنظررريت الررردم   ررريم الخررردمات الؤداز   يت الأزكررري  ُ ليرررة  دمرررا  الخررردمات مررر  وررر ٤ ثرررىٗ

ررات االإِلىمررات وصثـررا٤ وذلرر٣ لحِ رريم الحبرراد٤ الؤل١تتونرري لل ِويررات  رريم   اطررحددات ث١نىلىجي 
ة. ة ثبظيوا لل ِام ت واالإظازات الؤداز    الهيا٠ز الؤداز  

ررررة وذلرررر٣   بي  ررررة الأزكررررية االإناطرررربة لىكررررّ الخرررردمات ُ رررر  الخررررى  - ررررات الؤداز ررررة الرٟي  مررررىشَ االإوبىُ
ررات الؤل١تتوصيررة يرر  مظررال٣ فمادرررة ومندمجررة ُ رر  م ظررحىي صٌررم وذلرر٣ ُرر  هس ررٝ  دمررا  االإوبىُ

 االإِلىمات.
وكررّ اطررتتاثيجيات ٛواُيررة لررلإدازش الؤل١تتوصيررة يبرردٖ   رر  ثحدرررد الس  ررة  ال ظرربة ل٢ررز ٛورراَ يرر   -

 مجا٤ ثوى س الخدمات الؤداز ة واطحِ ا٤ ث١نىلىجيات االإِلىمات وصثـافت.
ة اثـا٤ جظلى اللىل ُ   الححدرات والؤم٢اصيات االإنحٌسش م  ث١نىلىجيرا االإِلىمرا -

 
ت كبى وو

وصثـرررررافت لررررردُم طياطرررررة ثحررررردرث الؤدازش الحىنظرررررية ل وثبظررررريى الؤجرررررسالات الؤداز رررررة وثحظررررريم 
ية الخدمات الِامة.  صىُ

 

 المغرب:

رررررص  ال ظررررربة الإرػررررررس  23ع  2014ص حرررررٍ مررررر  وررررر ٤ الجرررررردو٤ ثٜررررردت االإٔرررررسع  االإٜازصرررررة مررررررّ طرررررنة  مسٟ
لررررة االإِنيررررة  بتصررررام  الخرررردمات ُبررررت الخررررىل و سجررررّ ال٘لررررز يرررر  ذلرررر٣ ا رررر  جِب ررررة ج يررررّ الجهررررات ال٘اُ

ة ير   هراز اطرتتاثيجية االإٔرسع  ال ٢ىمة الؤل١تتوصية م   جز محا ِة ثن٘يد وازهة الوس رٝ االإىكرىُ
.هررررل النحرررائ  الجيررردش التررري ثرررم ثحٜيٜهرررا  ال ظررربة 2009ل والتررري ثرررم  ه ٛهرررا يررر   ٟحرررىمنس 2013السٛ ررري

ة صل١تتوصيررة  رر  ر ررسش امجهررىدات االإبر ولررة يرر   هرراز  سصررام  ال ٢ىمررة ل خرردمات ُبررت الخررى واالإؼررازٟ

. هررل امجهرىدات ازث١رصت 2013الؤل١تتوصية والرن يِد محىزا  طاطيا فطتتاثيجية االإٔرسع السٛ ري 
هرررررررل الخرررررردمات . الخـررررررىؾ ُ رررررر   حررررررداذ الخرررررردمات صل١تتوصيررررررة ذات الٜي ررررررة االإلرررررراٗة الِاليررررررة

جظرح٘يد االإٜراوفت  ردوزها الؤل١تتوصية م  ػ  با ثحظيم وثبظيى الؤجسالات  ال ظربة لل رىاهنيمل و 
م  ودمات ُ ىمية ُبت الأصتتصد ُ   الخـىؾ ثل٣ االإحِلٜة  الىلى  لولبات الِسوق الِ ىمية 
رررررررررا   و الحـرررررررس ج والأدال ُررررررر   ِرررررررد لللرررررررسائ  ُ ررررررر  الؼرررررررس٠اتل لللرررررررس بة ُ ررررررر  الٜي رررررررة االإلررررررراٗة وٟ

رررد وكرررِد ال ئحرررة ال٢املرررة ل خررردمات ُبرررت الخرررى مـرررن٘ ة حظررر  صرررىَ االإظررراه ات صجح اُيرررة . وٛ
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  2018ييناير
ع

 ا
ــ

لم  

رررة مررر   االإظرررحِ ز   ررر  ذلررر٣ل حرررددت صطرررتتاثيجية ال اليرررة لل ٔرررسع السٛ ررري حررريم اُح ادهرررا ل مج ىُ
يت صراث  داو ر  ورات  5.2الأهداٖ وــد لححٜيٜها ميزاصية  ٜي ة  مليراز دزهرمل و حِلرٝ الأمرس  حرىٗ

ررر ذ  لررٙ منـرر  ػررٔز  كرراي ل وث ١رريم  طررسش مرر   رريم  26مليرراز دزهررمل و حررداذ  27 كرراي   ٜي ررة 
ل 2008 طررس مرر  صػررتتاٞ يرر  ورردمات الؤصتتصررد يرر  مٜا ررز  طررسش مرر   رريم ٠ررز ُؼررس  طررس ورر ٤ طررنة 

وجِ رررريم اطررررحِ ا٤ الح١نىلىجيررررات الجدررررردش للإُرررر ت وصثـررررا٤ل مرررر  ورررر ٤ كرررر ام ثصو ررررد وثجهيرررررز 

رررررررا الولبررررررة االإهندطرررررريم والولبررررررة الرررررررر   مج ررررررىَ االإرطظررررررات الحِلي يررررررة  الىطررررررائز االإِلىماثيررررررةل وٟ
ِ حررررا ذ

ررررّ ُرررردد الخرررردمات رح رررر ت والحىاؿررررزل   رررر  جاصرررر  زٗ ىم ث٢ى نررررا يرررر  مجررررا٤ الِلررررىت وث١نىلىجيررررا اُلؤ

 ت.2014شهىنل  2013 حلى٤ طنة  89     2008طنة  16الؤداز ة الؤل١تتوصية م  
 

 الجزائر:

رص  2016ثٜدمد الجصائس   زبّ مساٟص طنة   128ي  مرػس الخدمات صل١تتوصية ُ   الخى مر  االإسٟ
ص  مِحبتا  م  ه ٚ  ِم الخدمات ُ   الند ي  الجصائس ي   7.9ُال ي  ٜي ة ثٜدز ع    124ا   االإسٟ

جظرحٔسٚ  مدحلٙ الٜواُرات طرهلد ُ ر  االإرىاه  ال١سيرت مر  االإِرام ت الؤداز رة واليىميرة التري ٠اصرد
حررا وجهرردال ُ رر  ٓررساز  ىا ررة االإررىاه  الترري وكررِ با وشازش الداوليررة والج اُررات ام ليررة الترري جظرر ج  وٛ

لل ررررررىاه   حلٜرررررري مِلىمررررررات و جا ررررررات ُرررررر  انؼررررررٔافثه وجظررررررا فثه الؤداز ررررررةل الحجاز ررررررة وحترررررر  حررررررى٤ 
اشات صطرررررخس ازل ٗلررررر  ُررررر   ىا رررررة وشازش الداوليرررررة التررررري ث رررررنج اطرررررحِ مات ُ ررررر  النرررررد حرررررى٤ الجرررررى 

والبواٛررررات البيىمتتررررررة والؤجرررررسالات االإحِلٜرررررة زبرررررال ٗلررررر  ُررررر  ُ ليرررررة اطرررررحدسا   ررررر ي٘ة الظرررررىا ٝ 

رد  لرٕ ُردد الخردمات  يتها م  الخدمات ٟردّٗ ٗرىاثيت الهراثٙ. وٛ الِدلية ُبت الند  نٜسش واحدش وٓ
 ٚ ودمررةل وهرررا الِرردد صخيجررة  هرر 1182االإٜدمررة ُ رر  النررد يرر  الجصائررس يرر  مدحلررٙ امجررافت اليررىت 

الرررىشازش لِ ليررررة زٛ نررررة ػررراملة ل٢اٗررررة ورررردمات ال ٢ىمررررة والهي رررات الىشاز ررررة ل طررررحجا ة فححياجررررات 
 االإىاهنيمل االإٜاوليم والج هىز الِس م.

والجصائررررس ٟجررررصل مرررر  هرررررا الِررررالم لنظررررد  ِيرررردش ُرررر  هرررررل الحوررررىزات الح١نىلىجيررررةل ٜٗررررد ثلرررر ند 

رررر ت وصثـررررا٤ زبرررردٖ  نررررال مجح ررررّ الِامررررة  ررررسام  جظرررر     رررر  صهح ررررات  ح١نىلىجيررررا  طياطررررايبا صُ
االإِلىمات ي  الجصائس ل و ٌهس هرا جليا م  و ٤ الخوراع السطر ي لل ظرروليم و الجهرىد الحن ى رة 

حررره الرررب د و  ُرررادش هي٢لرررة االإرطظرررات يررر  الخظرررِيناتل وف طررري ا   ِرررد الححرررى٤ صٛحـرررادن الررررن ُسٗ
صت جهىد صؿ ح ي  ٛواَ ُ   ثوى س الب ية  2011الجصائس منر طنة  البترد و االإىاؿ ت ل حيث زٟ

ررررررر ت وصثـرررررررا٤  لحولرررررررٝ الجصائرررررررس  ِرررررررد ذلررررررر٣ مبادزيبرررررررا صل١تتوصيرررررررة طرررررررنة   الحححيرررررررة لح١نىلىجيرررررررا صُ

ـــز ولكتروهيـــــتثحرررررد اطررررررررررررررررم  2008 جهرررررد ٗيررررره  25ت 1102_ 1117الجشائــ  توالتررررري جرررررالت يررررر  ًرررررسٖ ثى 
مٌاهس البيتوٛساهية وثٜس   الؤدازش م  االإىاه   جهىد الدولة     ثن ية ٛواَ الخدمات وال د م 

مر  ورر ٤ ثن٘يررر ج لرة مرر  الٜررسازات   رر  ثوبيٜرات ررر جي ُ رر  ز طررها الخظرهي ت الترري يؼررهدها  ؿررداز 
رررررررا زوـررررررة الظررررررياٛة ومنواٛررررررة  جررررررىاش الظرررررر٘س البيررررررىمتتن ومنواٛررررررة الهى ررررررة الىهنيررررررة صل١تتوصيررررررةل وٟ
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وسي ي  هىز الحوى س والتري طخؼر٢ز ٛراهسش الحن يرة الظىا ٝ الِدلية والدّٗ صل١تتوني ومؼازيّ  
يرة ير  الؤدازش الجصائس رة واالإرطظرات الخدميرة ير  مجرا٤  ام لية ومِى٤ ُل با ي   حرداذ الٜ٘رصش النىُ

 الظياحة والا ة والحِليم والح٢ى  .
 

 ليبيا:

برا وُ لرد حاولرد ليبيرا ام ثنردم  مرّ الحٔيرتات الح١نىلىجيرة الِاالإيرة وجظرحجي  فححياجرات مىاهن 
ُ رر  ثحٜيررٝ وثٜرردرم  ِررم الخرردمات مرر  ورر ٤  ىا ررة ليبيررا لل ِلىمررات و رر  مؼررسوَ وه رري جؼررسٖ 

ُليره وثن٘ررل الهي رة الِامرة لل ِلىمراتل  بردٖ   ر  ثٜردرم االإِلىمرات و الخردمات السٛ يررة االإح١رراملة 
الإـرادز  ياصرات تو ر  البىا رة السطر ية  ومت ولكتروهيـتــــــــالحكللىؿى٤     ما اؿو لم ُ   جظر يحه 

و مِلىمرررررات الدولرررررة الليبيرررررة ُ ررررر  ػرررررب١ة االإِلىمرررررات الدوليرررررة  حيرررررث ث ١ررررر  الؼرررررسائج امخحل٘رررررة مررررر  
مررررىاهنيم وزجررررا٤  ُ ررررا٤ وشواز ليبيررررا وؿررررناَ الٜررررساز ومدحلررررٙ الؼررررسائج الأوررررسي مرررر  ال ـررررى٤ ُ رررر  

الررىه ي  البياصررات و االإِلىمررات والخرردمات الترري ثـرردزها ٛواُررات الدولررة ُبررت ٛاُرردش  ياصررات النٌررات

رررررررٝ حرررررررز ثٜ ررررررر  محٜررررررردت مب ررررررري ُ ررررررر  اطرررررررحددات ػرررررررب١ة صصتتصررررررردل لإرـرررررررا٤ االإِلىمرررررررات  لل ِلىمرررررررات وٗ
يت منـرررررة ِٗالررررررة  رررررد. يبررررردٖ ا ررررر   ثرررررىٗ ة و مرررررام ويررررر   ن وٛ والخررررردمات   ررررر  االإظرررررح٘يدر   دٛرررررة وطرررررسُ

يت االإِلىمرررررات   دحلررررررٙ  صىاُهرررررا ُرررررر  الدولرررررة مرررررر  .فطحلررررراٗة مدحلرررررٙ الخرررررردمات الؤل١تتوصيرررررة ثررررررىٗ

ثوررى س ُ ليررة انظررياع البياصررات  رريم الٜواُررات . ية و جظررهيز ُ ليررة الىؿررى٤  ل بررامـررادزها السطرر
ٝ هي٢لية ٛاُدش  ياصات النٌات الىه ي لل ِلىمات  .امخحل٘ة وٗ

وف ررد صػررازش ارلررا ا رر  مبرررادزش ليبيررا الؤل١تتوصيررة مرر   جررز الحٔييرررت للأٗلررزل الرررن ٛامررد مرر   جلررره 
ـررافت واالإِلىماثيررة يرر  اٛتررتاح وثن٘يررر ج لررة مرر  االإبررادزات ٗبتارررس ل حيررث  ررادزت وشازش صث 17رررىزش 

رررررص الِ ليرررررات ال ٢ىميرررررة والٜوررررراَ الخررررراؾ وجِص رررررص الخررررردمات  الىهنيرررررة لىكرررررّ الح١نىلىجيرررررا يررررر  مسٟ

االإٜدمررة   رر  ج يررّ االإررىاهنيم واالإٜي رريم واالإرطظررات الحجاز ررة يرر  ليبيررا. ليبيررا الؤل١تتوصيررة  رر   حرردي 
ئرررنع الرررىشزال لحٜررردرم ٠اٗرررة الخررردمات ال ٢ىميررررة  ل١تتوصيرررا ا ررر  هررررل االإبرررادزات  ح٢ليرررٙ مررر  م١حررر  ز 

ررررراتل وذلررررر٣  اطحدرررررردات ػرررررب٢ات صثـرررررافت ال درسرررررة وصٌرررررم  الج يرررررّ حيس رررررا ٠ررررراصىا ويررررر  ج يرررررّ الأوٛ
 ت.2014الهي ة الِامة ل ثـافت واالإِلىماثية لثح٢ىم م  ُناؿس زئنظية و    .االإِلىمات

يرررررر  ذلرررررر٣ الخرررررردمات الؤل١تتوصيررررررةل الؼررررررب٢اتل الررررررنٌمل  الب يررررررة الحححيررررررة لليبيررررررا الؤل١تتوصيررررررة   ررررررا -

ناؿس الب ية الحححية الأوسي  ةل الأم ل وُ  .البياصات االإؼتتٟ
 ُررررررادش ثـرررررر يم ُ ليررررررات الخرررررردمات ال ٢ىميررررررة وثبظرررررريوها لحٜرررررردرم  ٗلررررررز الخرررررردمات للظرررررر٢ام  -

 .والؼس٠ات ي  ليبيا
 .دمات صل١تتوصيةثن ية االإىازد البؼس ة لدُم الحوى س الؤل١تتوني و جؼٔيز وؿياصة الخ -
ناؿرس  - وكّ الٜىاصيم والأصٌ ة والظياطات والحىجهات صطتتاثيجيةل وثدا يت مساٛبة الأدالل وُ

  وسي مسز ال ىٟ ة لل ام الؼ٘اٗية ودُم النٌم الؤل١تتوصية.
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 http://cim.gov.ly/page95.htmlخارطت طزيم المشزوع م ادرة ليبيا ولكتروهيت
 موريطانيا:

 

 :"  ىا ة مىز حاصيا". و     ىا ة ل ثـا٤ االإرطس ي يبدٖ    االإىز حاصية هلٜد الدولة 

 صهَ  ُ    وباز و نؼوة ال ٢ىمة االإىز حاصية ر -

الىؿرى٤   رر  االإىاٛررّ الؤل١تتوصيرة للٜواُررات ال ٢ىميررة امخحل٘رة و مدحلررٙ الأجهررصش واالإرطظررات  -

 والى٠افت السط ية

يت االإِويررررررات الأطاطررررررية ُرررررر -   الررررررب د  ثرررررراز  ل رٜاٗررررررةل مجح ررررررّ لاٛحـررررررادل ٗررررررسؾ اطررررررخس از ل ثررررررىٗ

 طياحة...الخ

 .جِص ص الح٘اُز  يم االإىاه  وصدازش م  و ٤ جظهيز الن٘اذ     االإِلىمات والخدمات امخحل٘ة -

ووٜٗا لهرل صهداٖ الو ىحة ٗإم " ىا ة مىز حاصيا" جؼ٢ز صاٗررش  ُ ميرة مه رة مر  ػر  با  م ثرص  

رٙ ثحٜيٜره هبِرا  الدولة ي  مِ تتٞ الظيوسش ُ   االإِلىمة الرن يؼ٢ز  ٟبت زهام اليىت. زهام رحىٛ

رررررّ الجدررررررد. ام الحىجررررره ل خررررردمات الِامرررررة  يرررررة جِامرررررز  ادازات الدولرررررة ومرطظرررررايبا مرررررّ االإىٛ ُ ررررر  صىُ

الصمنرائ  ل والؼرس٠ال طري ١  صدازش الؤل١تتوصيرة مر  و صل١تتوصية ل وجِلها  الٜسع  م  االإرىاهنيم ل 

 ت.2016الـباحليز ثىؿيز الخدمات  ؼ٢ز اٗلز لل ظحددتل واٛامة زوا ى اٛحـادرة  جظه

 
ى
يررر  ُـرررس ال ٢ىمرررة الؤل١تتوصيرررةل ثرررصداد ال اجرررة   ررر  ث٘ـررريز الخررردمات واالإِلىمرررات ال ٢ىميرررة هبٜرررا

فححياجات الج هىزل ُ    م ث٢ىم محاحة ُ   مداز الظاُة  ل ظة شز ُ   جهاش ال اطر  الآ ر   و 

ة االإظحددت الِادن ير  ُ ليرة   ن جهاش اوس محـز  ؼب١ة الؤصتتصد.  م ثحٜيٝ ذل٣ رحول  مؼازٟ
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ل  ًهررست دو٤ االإٔررسع الِسبرري دفئررز  رجا يررة مل ىطررة  ثحظرريم وثوررى س الخرردمات ال ٢ىميررة
ى

و ج رراف

يررة  م مرر  اطررح ساز ال اجررة   رر  االإص ررد مرر  الحىُ ُ رر  ثوررى س ورردمات ال ٢ىمررة الؤل١تتوصيررةل ُ رر  الررسٓ

 
ى

حىاؿرز ل خردمات  ردف ح اد م ازطات ال ٢ىمة الؤل١تتوصية ِٟ ليرة و هراز ُ رز مح  ومنر٤ الجهىد فُ

 م  اُحبازها مجسد جصل م  ودمات ال ٢ىمة.

 الاسهام الرقني المعلوماتي:)المشاركة الالكترونية(.4

ة الؤل١تتوصيررة جِ رري  م يؼررتتٞ االإررىاه  الِررادن يرر  ُ ليررة ؿررنّ الٜررساز الترري طررح٢ىم  ٟ ررت   م االإؼررازٟ

صٌررسهمل ٟ٘ررالش وطررهىلة  ذا مررا ثىاؿررلد ال ٢ىمررة مررّ االإظررحددميم وطرراُديبم ُ رر  ثٜرردرم وجهررات 

وجِليٜررايبمل وػرر٢او بمل وصـررائحهم  اطررحددات وطررائز ث١نىلىجيررا االإِلىمررات وصثـررافت ال درسررة 

يت ٛنررىات ثىاؿررز ال١تتوصيررة محِررددش مررّ االإحِررامليم للأوررر  رر زاوبم  و دوات الح٘اُررزل مرر  ورر ٤  ثررىٗ

ررررّ مظررررحىي زكررررا االإحِررررامليم وثحظرررريم جررررىدش ثٜرررردرم الخرررردمات. ررررد اُح رررر ومٜتتحررررايبم زبرررردٖ زٗ دت وٛ

 مدحل٘ررررة لهرررررا الٔررررسقل واؿررررة ُرررر  هس ررررٝ  ىا ررررات ال ٢ىمررررة الؤل١تتوصيررررة 
ى
ال١سيررررت مرررر  الرررردو٤ حلررررىف

ة الؤل١تتوصية جاصبام دش او ٓيتها م  صطالي . ولل ؼازٟ   :االإىح 

: الىلررى    رر  الب يرررة الحححيررة الِامررة ل و الؤصتتصرررد والح٢ررى   ونؼررس الحوبيٜرررات ذات  الولــوع عــً  عـــد

 .الـلة  ح١نىلىجيات االإِلىمات وصثـافت
 

 :  ودماع عً  عد

ة الج هىز االإظ بدٖ ي  ُ لية اثدراذ الٜرسازات الِامرة مر  ور ٤ ث١نىلىجيرا  وذل٣ م  و ٤ مؼازٟ

 االإِلىمات وصثـافت
 

 المشاركت ولكتروهيت لدول المغزب العزبي169جدول ركم 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

لت
دو
ال

  

1103 

 دولت082مً مجموع 

1105 

 دولت 017مً مجموع 

 الليمت الزج ت الليمت الزج ت

 64.7 33 36.8 42 جووس

 7.8 125 5.8 111 الجشائز

 80.4 17 39,5 38 المغزب

 0.1017 170 0.0588 179 ليبيا

 0.0509 184 0.0784 172 موريطاهيا

The Global Innovation Index 2014/2016 

https://www.globalinnovationindex.org/gii-2016-report 
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 e)-ام ٛيررررررررررراض هررررا االإرػرررس الأطا ررر ي ر٢رررىم مررر  وررر ٤ ر ررررررررررررة مظحى رررررررررررررررررات: االإِلىمرررات الؤل١تتوصيرررة
information) الؤل١تتوصيرررةل صطخؼرررازشconsultation)-(e ل ؿنرررررررررررررررراُة الٜرررسازات الؤل١تتوصيرررة-(e 

making)-decision ة ير  ُ ليرة يت البن ة الح٘اُلية مرّ االإِنيريم واالإؼرازٟ ل ٗهرا االإرػس يِبت ُ  ثىٗ

  ه يرة ار اصرا ؿنّ الٜرساز مر  هرسٖ الج هرىز و ػرساٟهم ير  ؿريآة الظياطرات وثورى س الخردماتل 
وال ررىاز مررّ االإررىاهنيم و  رر اع االإـرر  ة االإباػررسش لإ رردال ازاوبررم ومٜتتحررايبم وصطررح٘ادش الحىاؿررز 

 مكبا الإا ٗيه االإـ  ة الِامة.
ررررص الظررررا ّ ُؼررررس    مررررا ر ١رررر  م حٌحرررره مرررر  ورررر ٤ الجرررردو٤ والسطررررم البيرررراني اصرررره جررررجلد االإٔررررسع االإسٟ

ة الؤل١تتوصيررة“تُ رر  االإظررحىي الِررال ي يرر  17  ررا  دزجررة ”مرػررس االإؼررازٟ ل مررا رجِلهررا البلررد الأو رر  ُسمنيى

ررررصا ُرررر  طررررنة  21محٜدمررررة ع 80.4 ويِررررصي هرررررا الحٜرررردت لل جهررررىدات االإحىاؿررررلة ل  ٢ىمررررة .2014مسٟ
ثجسمنرررررة االإٔرررررسع يررررر  و  منيرررررة مررررر  وررررر ٤ ثِ٘يرررررز البتصرررررام  ال ٢رررررىمي االإحِلرررررٝ  ال ٢ىمرررررة الؤل١تتوصيرررررةاالإٔس 

الخؼاوز الؤل١تتوني حيث ثم الِ ز ُ   ش ادش ُدد الخدمات الؤل١تتوصية االإٜدمة ُبت  ىا ة االإ ل١ة 
ة الؤل١تتوصيرررررة ووطررررررائز  ومنىا رررررة الخررررردمات الِ ىميرررررة ومدحلرررررٙ االإىاٛررررررّ الىشاز رررررةل وثِ٘يرررررز االإؼرررررازٟ
الحىاؿررز صجح رراو  والبرردل  حِ٘يررز البياصررات االإ٘حىحررة ُ رر  البىا ررةل  الإكرراٗة   رر  الِ ررز والحِرراوم 

االإؼررتتٞ مررّ  هررم الررىشازات الترري ث سررز الٜواُررات السئنظررية مسررز الارر ةل الحِلرريمل البن ررةل االإاليررةل 
ي٘ة والنٜز والحن ية صجح اُية لححظيم جىدش الخدمات االإٜدمة لل ىاهنيم.  الىً

ة الؤل١تتوصيرررة و ػرررساٞ االإرررىاهنيمل وصالرررد االإسثبرررة يررر رررا يررر  االإؼرررازٟ   حررريم ام  ثرررىنع ارلرررا ث سرررز ص ىذجى
ا   مساثر  ُر  9محٜدمرة ع 2016طرنة  64.7دولة  دزجرة  128تم  مج ىَ 33السالسة والس ريم ُاالإيى

ة 2014طرررررنة  ية لحِ٘يرررررز مؼرررررازٟ  . ٜٗرررررد ُ لرررررد الج هىز رررررة الحىنظرررررية ُ ررررر  جِص رررررص االإٜازمنرررررة الخؼرررررازٟ

االإرررىاه  يررر  ؿررريآة الظياطرررات والبرررتام  الِ ىميرررة ومحا ِرررة ثن٘يررررهال ومررر  صمسلرررة ُ ررر  ذلررر٣ ٜٗرررد 
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رررّ واع صطخؼرررازات الِ ىميرررة ُ ررر  الخرررى ٠2012اصرررد ثرررىنع الظرررباٛة منرررر   حيرررث ثرررم  وكرررّ مىٛ
www.consultations-publiques.tn  ولٝ ٗلال حىاز وثىاؿز مّ االإىاه     ّ ٖ هرا االإىٛ لو بد

يرررتل مررر   االإحِرررامليم مرررّ الؤدازش لجِلهرررم ػرررس٠ال ٗررراُليم يررر  اثدررراذ الٜرررسازات التررري يبرررم  الؼررر م الِرررات وٓ
يرد الؤدازنل ٟ را ثرم  ثورى س   ـ٘ة مباػسش  و ٓيرت مباػرسش ُ ر  ٓرساز صطخؼرازش حرى٤ مساجِرة الحىٛ

ّ و ٤ طنة  ي٘ة الِ ىمية للي ر١  م    2013هرا االإرىٛ  ت:2014ٟحا ة الدولة ل  ىٟ ة والىً
 

ة  رالس ن ير  نؼ - س مؼازيّ النـىؾ الٜاصىصيرة وث ١ريم االإرىاه  مر  الحِليرٝ ُل برا واالإؼرازٟ
 ؿيآ بال

ثٜييم  دال الٜواُات: صطخؼازش الىهنية حى٤ جىدش ودمات الـندوٚ الىه ي للح ميم  -

 ُ   االإسق
ٙ الِ ىمي. -   زطال مدوصة الظلىٞ و  و ٛيات االإهنة لل ىً

الىهنيرررة لحٜيررريم الؤجرررسالات الؤداز رررة االإنٌ رررة الإ ازطرررة  ثحظررريم منرررا  اُلأ رررا٤: صطخؼرررازش -
 الأنؼوة صٛحـادرة .

ة  ة الِ ىميرررة مررر  وررر ٤ ثورررى س  ىا رررة وهنيرررة جِ ررر   حِص رررص االإؼرررازٟ ٟ رررا ُ لرررد ُ ررر  ثورررى س االإؼرررازٟ

ة الؤل١تتوصيرررررررة -e» صل١تتوصيررررررة ُبرررررررت ٛنرررررررىات اثـرررررررا٤ مدحل٘رررررررة مررررررر  ثورررررررى س  ىا رررررررة وهنيرررررررة لل ؼرررررررازٟ
participation portal  » لحنظرررريت الحىاؿررررز والح٘اُررررز مررررّ مدحلررررٙ االإحِررررامليم مررررّ الؤدازش  اُح رررراد

ة  ٛنرررررىات مدحل٘رررررة للحىاؿرررررز ٛـرررررد ث ١يررررركبم مررررر  الحِبيرررررت ُررررر  ازاوبرررررم وثٜررررردرم مٜتتحرررررايبم واالإؼرررررازٟ
   ٢ٗازهم ي  ؿيآة الظياطات والبتام  ال ٢ىمية ومحا ِة ثن٘يرها.

ررررصا مرررر  حيررررث ثحـرررريله ؼررررس   مسٟ ة ثرررر وست الجصائررررس   زبِررررة وُ ا يرررر  ٛي ررررة االإرػررررس الخرررراؾ  االإؼرررررازٟ

الـرررادز ُررر  لجنرررة الأمرررم االإححررردش للؼرررروم  2016صل١تتوصيرررة كررر   ثٜس رررس ص ح٢ررراز الِرررال ي لظرررنة 
تل م را رجِلهرا ير  7.8صٛحـادرة وصجح اُيةل حيث  لٔد ٛي ة ما حٜٜحره الدولرة ير  هررا االإرػرس  

رص   مٜازصرة  ظرنة  125االإسٟ
ى
ثبٜرب الجصائرس ير  مٌِرم  ت.5.8 ٜي رة  111سثبرة ارر  اححلرد االإ 2014ُاالإيرا

االإرػرسات  ِيردش ُر  االإٜرارنع الدوليررةل  رز وحتر  الؤٛلي يرةل ج١ِظرها ٛلررة اهح رات ال ٢ىمرة  ٢رز مررا 
رحـررررررز  الح١نىلىجيررررررات الجدررررررردشل طررررررىال مرررررر  حيررررررث االإىاٛررررررّ  و ال ٢ىمررررررة الؤل١تتوصيررررررة  و الحجررررررازش 

ح١نىلىجيات السٛ ية ي  مدحلرٙ الحِرام تل حيرث الؤل١تتوصية  و حت  ي  ثىطيّ دائسش اطحددات ال

ًلرد ال ٢ىمرة الجصائس ررة مر   رريم ال ٢ىمرات الترري   ٜرد ُ ر  الحِررام ت الحٜليدررة ُ رر  صوراٚ واطررّ 

وبِد  م اصولٜد مظريتش الن رال ير  الجصائرس ومرا حٜٜحره  2014والآم  ِد طنة ول١   لظنىات هى لة.
سرررة والحِرررام ت الؤل١تتوصيرررةل ف رررد ام ث١ رررز الِ رررز مررر  ٛ٘رررصات يررر  مجرررا٤ ثب ررري الح١نىلىجيرررات ال در

ة الؤل١تتوصيررةل والررن جظر   مرر  و لره   ر  ثوررى س  رٝ هررا الررنه  مر  ور ٤ ثوبيررٝ م٘هرىت االإؼرازٟ وٗ

 ُر   ورر 
ى
 صٌ  با وودمايبال ُبت  ػساٞ االإىاهنيم ير  ُ ليرة ثحظريم الخردمات االإٜدمرة لهرمل ٗلر 

حبرر از ُنرررد ؿرريآة  صٌ  بررا وجؼرررسيِايبال هادٗررة  ررررل٣   رر  جِرررز ازال االإررىاهنيم ومحولبررايبم  ِررريم صُ
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 يرررر  ُ ليررررة اثدرررراذ الٜررررسازل مظررررح٘يدش م ررررا ثخيحرررره الح١نىلىجيررررا 
ى
 زئنظرررريا

ى
االإررررىاه  واححياجاثرررره محررررىزا

ة الؤل١تتوصية.  ال درسة م  وطائز للحىاؿز واالإؼازٟ

ة الؤل١ت توصيررررة يرررر  الجهررررات ُ ررر  دو٤ الٔررررسع الِسبرررري ام جِ ررررز ُ رررر   زطررررال رٜاٗرررة وم ازطررررات االإؼررررازٟ
ة الِامررةل ومنالحررا   ثحٜيررٝ  هررداٖ الحن يررة الىهنيررة وجِررز  ال ٢ىميررة وثحظرريم الؼرر٘اٗية واالإؼررازٟ
ٜرا  ة  س ره ير  ثوى سهرا وٗ االإىاه  ُنـسا ٗاُ  ي   لىزش البتام  الِ ىمية ومحا ِة ثن٘يرها واالإؼازٟ

ِ   جهرررررىد  رررررر٤ل اجياثررررره مررررر  وررررر ٤ اصجررررراش منٌىمرررررة ال١تتوصيرررررة جِ رررررز ُ ررررر     والظررررر   للخؼررررراوز  الرررررةٗ
 مرررر  الج هررررىز  وث ١رررريم و ػررررساٞ الِامررررة صطخؼررررازش ورررر ٤ مرررر  وم حٌررررايبم الج هررررىز  ازال فطررررحوَ 

ة  ذلررر٣ يررر    رررا الؤل١تتونررري الحىاؿرررز  دوات مدحلرررٙ وررر ٤ مررر  الظياطرررات ؿرررنّ ُ ليرررة يررر  االإؼرررازٟ

ة . الؤصتتصد ُبت والحِليٜات صٛتتاحات وثٜدرم الؤل١تتوصيةل صطحو ُات وثوبيٝ طياطة االإؼازٟ
 الؤل١تتوصية ُ   ج يّ الجهات ال ٢ىمية وُ   اثـافيبا الؤل١تتوصية و  نؼو با.

 

 الخاتمة :
 

ر ررررة  م٢اصيررررات ٟبيررررتش  رررريم ٠ررررز مرررر  االإٔررررسع وثررررىنع والجصائررررس وليبيررررا يرررر  مجررررا٤ ث١نىلىجيررررا االإِلىمررررات 

س مر  دوم ػر٣ ٟسيررت مر  الجهررد  يرٝ  رريم حاجيايبرا امخحل٘رة طررحىٗ والحىاؿرزل لرى ثررم ثج يِهرا والحىٗ

 اليات الحن٘ير ثحل   :واالإا٤ مّ كسوزش ارجاد 

ثخب   االإِاريت والظياطات الداُ ة لإصحا  ام حرىي ك ام وجىد منٌىمة مح٢املة للب ية الحححية  -

 السٛ ي الِسبي.

 ثوى س صنؼوة الحِلي ية والحدز بية والحىطّ لبنال الٜدزات االإرطظية وال٢ىادز البؼس ة.  -

 دُم اصحا  واطحددات ام حىي السٛ ي الِسبي وثِ٘يله . -

الإحىطرررررروة يرررررر  مجررررررا٤ ثوررررررى س كررررر ام الح ى ررررررز االإ ئررررررم واالإظررررررح س وث ١رررررريم االإؼرررررسوُات الـررررررٔيتش وا -

 ام حىي السٛ ي.

ام ؿرررناَ الٜرررساز يررر  االإٔرررسع الِسبررري مررر  واجرررنبم اُح ررراد وورررى ُ رررز لحن يرررة هررررا الٜوررراَ مررر   جرررز 

 ث ؼيى وجِص ص الحِاوم وصصدما   يكبا. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

106 

 

د.خديجة بوخالفة/  د.سوهام بادي  
 
ع

 ا
ــ

لم  

 (22الثاني و العشرون ) العدد

 

 المصادر:
 

1. World Economic Forum(2015).The Global Information Technology Report 2015 

http://www3.weforum.org/docs/WEF_Global_IT_eport_2015.pdf 

محرررررررراح ُ رررررررر  الخررررررررى  جلىيــــــــت الخ ــــــــادل الالكترووــــــــي لت ياهــــــــاث الخجاريــــــــت. .  (2010)ٟررررررررساشل ولرررررررردوم  .2

www.mot.gov.sy/apps/library/files/EDI_study.pdf:  13/12/2016.اهلّ ُليه ي.  

. جكىولوجيــــا المعتومــــاث بالســــوق المغزبــــي  .مســــاع لخعشيــــش أوشــــطت شــــزكاث 2016ال وابــــت هيــــوس) .3

 http://www.alarabyanews.com/136586#sthash.9b92EjNV.dpuf ]محررررراح ُ ررررر  الخرررررى :

 .13/12/2016اهلّ ُليه ي  :

 .]محررررررررررراح ُ ررررررررررر  الخررررررررررررى . 2016 -  .المغـــــــــــزب9 يفــــــــــــاق الاكخصـــــــــــاديت1105ال ىـــــــــــ  الـــــــــــدولي) .4

http://www.albankaldawli.org/ar/country/morocco/publication/economic-

outlook-spring-2016:  13/12/2016اهلّ ُليه ي . 

 . ]محرررررررررررررراح ُ رررررررررررررر  الخررررررررررررررى  1105مزكــــــــــــــش افزيليــــــــــــــت لتدراســــــــــــــاث وال  ــــــــــــــور السياســــــــــــــيت) .5

http://www.ifriqiyah.com/detail/998043 :  11/12/2016.اهلّ ُليه ي.  

]محررراح الاجصــا ث.و ث  .كطــاع جكىولوجيــاث المعتومــا1105الوكالــت الوطىيــت لخطــويز الاســدثمار) .6

  .11/12/2016.اهلّ ُليه ي  :http://www.andi.dz/index.php/ar/tic16042015ُ   الخى  

.]محرررراح ُ رررر  % فــــي العــــام الما ــــ ي5همــــو كطــــاع الاجصــــا ث الجشائــــز  .  1103) ل٘ساٚلُررررص الرررردر   .7

 الخى 

 http://www.youm7.com/https://www.alaraby.co.uk/supplements/2014/10/22 

 .11/10/2017اهلّ ُليه ي  :

.]محراح ُ ر   كيـف سسـا م وهترهـذ فـي حغييـر حيـاة الموريخـاهيين ت .2017ُبد اللهل الأ ى  ح د ُبرد  .8

-http://raseef22.com/life/2015/07/17/internet-affects mauritanian الخررررررررررررررررررى 

lives/  اهلّ ُليه ي. 

جلزيـــــز المقمـــــ  وكتيميـــــت ت: ال جنرررررة صٛحـرررررادرة و صجح اُرررررة لٔسبررررري اطررررريا  .2015صمرررررم االإححررررردش  .9

 . ]محاح ُ   الخى 1104_ 1112لمجخمط المعتوماث في المىطلت العزبيت

https://www.unescwa.org/sites/www.unescwa.org/files/publications/files/prof

ile-information-society-arab-region-2015-arabic_1.pdf  اهلرررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررّ ُليررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررره.

 .11/12/2016ي  :

http://www.youm7.com/story/2014
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جوكيط ع ى م ضز لتخعاون في مجال البريد وجكىولوجيـاث وعـقم ت.2016و٠الة الأصبال الجصائس ة   .10

 .11/12/2016. اهلّ ُليه ي :http://numidia-tv.com/?p=2697 حاح ُ   الخى ..]موالاجصال

 .]محاح ُ   الخى سوق الاجصال في المغزب9 ززوة اكخصاديّتت .2015مدرانيل  ح د  .11

https://www.alaraby.co.uk/supplements/2015/1/7/%D8%B3%D9%88%D9%82-

%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D9%84-%D9%81%D9%8A-

%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%BA%D8%B1%D8%A8-

%D8%AB%D8%B1%D9%88%D8%A9-

%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D8%A9  اهلررررررررررررررررررررررررررررررررررّ ُليرررررررررررررررررررررررررررررررررره

 .23/12/2016ي :

 ُ ررررررر  الخرررررررى . .]محررررررراح1104الخلزيـــــــز الســـــــىو  ت.2015الى٠الرررررررة الىهنيرررررررة لحٜنررررررريم صثـرررررررافت   .12

https://www.anrt.ma/sites/default/files/rapportannuel/rapport_annuel_anrt_2015_

web_va_rect_.pdf 

  .11/12/2017اهلّ ُليه ي :        

.]محرررررررررراح ُ رررررررررر  الخرررررررررررى . 1104الخلزيــــــــــز الســــــــــىو  ت.2015ى٠الررررررررررة الىهنيررررررررررة لحٜنرررررررررريم صثـررررررررررافت  ال .13

https://www.anrt.ma/sites/default/files/rapportannuel/rapport_annuel_anrt_2015_

web_va_rect_.pdf   : 11/12/2017.اهلّ ُليه ي. 

.]محرررراح  الاجصــــا ثو عتومــــاث كطــــاع جكىولوجيــــاث المت .2017الى٠الررررة الىهنيررررة لحوررررى س فطررررخس از  .14

 .11/12/2017اهلّ ُليه ي :.http://www.andi.dz/index.php/ar/tic16042015ُ   الخى 

.]محرررراح  الاجصــــا ثو كطــــاع جكىولوجيــــاث المعتومــــاث ت .2017الى٠الررررة الىهنيررررة لحوررررى س فطررررخس از  .15

 .11/12/2017.اهلّ ُليه ي :.http://www.andi.dz/index.php/ar/tic16042015ُ   الخى 

 ت.]محاح ُ   الخى  2017الى٠الة الىهنية لحوى س فطخس از  .16

http://www.andi.dz/index.php/ar/131-tic?date=1995-6-1&limitstart=0 

 .11/12/2017اهلّ ُليه ي :

 ت.]محاح ُ   الخى  2017حوى س فطخس از الى٠الة الىهنية ل .17

http://www.andi.dz/index.php/ar/131-tic?date=1995-6-1&limitstart=0 

 .11/12/2017اهلّ ُليه ي :

 ت.]محاح ُ   الخى  2017الى٠الة الىهنية لحوى س فطخس از  .18

http://www.andi.dz/index.php/ar/131-tic?date=1995-6-1&limitstart=0 

 .11/12/2017اهلّ ُليه ي :

http://numidia-tv.com/?p=2697ل
https://www.alaraby.co.uk/supplements/2015/1/7/%D8%B3%D9%88%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D9%84-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%BA%D8%B1%D8%A8-%D8%AB%D8%B1%D9%88%D8%A9-%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D8%A9
https://www.alaraby.co.uk/supplements/2015/1/7/%D8%B3%D9%88%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D9%84-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%BA%D8%B1%D8%A8-%D8%AB%D8%B1%D9%88%D8%A9-%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D8%A9
https://www.alaraby.co.uk/supplements/2015/1/7/%D8%B3%D9%88%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D9%84-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%BA%D8%B1%D8%A8-%D8%AB%D8%B1%D9%88%D8%A9-%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D8%A9
https://www.alaraby.co.uk/supplements/2015/1/7/%D8%B3%D9%88%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D9%84-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%BA%D8%B1%D8%A8-%D8%AB%D8%B1%D9%88%D8%A9-%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D8%A9
https://www.alaraby.co.uk/supplements/2015/1/7/%D8%B3%D9%88%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D9%84-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%BA%D8%B1%D8%A8-%D8%AB%D8%B1%D9%88%D8%A9-%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D8%A9
https://www.alaraby.co.uk/supplements/2015/1/7/%D8%B3%D9%88%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D9%84-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%BA%D8%B1%D8%A8-%D8%AB%D8%B1%D9%88%D8%A9-%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D8%A9
https://www.anrt.ma/sites/default/files/rapportannuel/rapport_annuel_anrt_2015_web_va_rect_.pdf
https://www.anrt.ma/sites/default/files/rapportannuel/rapport_annuel_anrt_2015_web_va_rect_.pdf
http://www.andi.dz/index.php/ar/131-tic?date=1995-6-1&limitstart=0
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د.خديجة بوخالفة/  د.سوهام بادي  
 
ع

 ا
ــ

لم  

 (22الثاني و العشرون ) العدد

 

دور جكىولوجيـا المعتومـاث و الاجصـال فـي جطـويز ت. 2017 ىج نؽ لوالدرة لالبؼيت لُبد ال١س م  .19

 ]محاح ُ   الخى  مخزجاث الابخكار دراست ملارهت بين الجشائز و جووس

http://www.univ-chlef.dz/renaf/Articles_Renaf_N_17/Article_12.pdf 

 .18/10/2017اهلّ ُليه ي :

]محرراح اســخخدام جكىولوجيــاث وعــقم  عيــد عــً ا خمامــاث الحكومــتت 2015ؿررىالي   لح٘رريٍ  .20

 http://www.elkhabar.com/press/category/5/press/article/83285 ُ   الخى 

 .10/08/2017اهلّ ُليه ي :

. ]محررررراح ُ رررررر  واكــــــط وهترهـــــذ فــــــي المغـــــزب حاليــــــا با ركـــــام و وحصــــــائياثت.2015 ٗؼررررر٢ىل  منررررران    .21

 https://www.tech-wd.com/wd/2014/02/12الخى 

 .10/08/2017اهلّ ُليه ي :

المشــــــــارىط الكبــــــــرى لقســــــــتراجيجيت الوطىيــــــــت لخطــــــــويز ودارة ت. 2015 ىا ررررررررة ال ٢ىمررررررررة الحىنظررررررررية  .22

.اهلرررررررررررررّ ُليررررررررررررره   -http://www.tunisie.gov.tn/115 . ]محررررررررررررراح ُ ررررررررررررر  الخرررررررررررررى ولكتروهيـــــــــــــت

 .10/08/2017ي :

ـــز سطـــقق اســـتراجيجيت جديـــدة لت. 2014والرررد  شهرررىنل .23 ّ  ض 
 
]محررراح  «المغـــزب الزكمـــي»الحكومـــت ج

 .10/08/2017.اهلّ ُليه ي : https://www.maghress.com/alyaoum24/6646ُ   الخى 

 ت.]محاح ُ   الخى  2017الى٠الة الىهنية لحوى س فطخس از  .24

http://www.andi.dz/index.php/ar/131-tic?date=1995-6-1&limitstart=0 

 .11/12/2017اهلّ ُليه ي :

.]محررررراح ُ ررررر  الخرررررى . م ـــــادرة ليبيـــــا ولكتروهيـــــتت. 2014الهي رررررة الِامرررررة ل ثـرررررافت واالإِلىماثيرررررة   .25

http://cim.gov.ly/page95.html18/10/2017ي : . اهلّ ُليه. 

 ]محاح ُ   الخى .الحكومت الموريخاهيت جفخ  بوابت الكتروهيت أمام الصحافت ت.2016الـباح  .15

http://www.essebah.info/index.php?option=com_content&view=article&id=10529:201

6-02-11-21-23-59&catid=34:2012-02-02-07-16-41&Itemid=53 

 .18/10/2017اهلّ ُليه ي :

ي٘رررررة الِ ىميرررررة   .27 خطـــــت العمـــــل الوطىيـــــت لشـــــزاكت الحكومـــــت ت.2014ٟحا رررررة الدولرررررة ل  ىٟ رررررة والىً

-http://www.consultations  الخررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررى . . ]محرررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررراح ُ ررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررالمفخوحــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــت

publiques.tn/istichara_ogp2/ar/Draft_du_plan_action_ogp.docx 

 .18/10/2017اهلّ ُليه ي :

http://www.univ-chlef.dz/renaf/Articles_Renaf_N_17/Article_12.pdf
http://www.elkhabar.com/press/category/5/press/article/83285
https://www.tech-wd.com/wd/2014/02/12
http://www.tunisie.gov.tn/115-
http://www.andi.dz/index.php/ar/131-tic?date=1995-6-1&limitstart=0
http://www.essebah.info/index.php?option=com_content&view=article&id=10529:2016-02-11-21-23-59&catid=34:2012-02-02-07-16-41&Itemid=53
http://www.essebah.info/index.php?option=com_content&view=article&id=10529:2016-02-11-21-23-59&catid=34:2012-02-02-07-16-41&Itemid=53

