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 ص:خــالمل
 

يتطلب مع ظهور المكتبات الرقمية الحاجة لتقييمها، لأن التقييم نشااااااي له ت لي  نظري وعرل . م    

.يتمثااااه الهاااايي ما  قييم المكتبااااات الرقميااااة    التاااانبااااي ما ماااايف  هقي  المكتبااااات الرقميااااة لأ اااايا هااااا 

ة يري  قييم موبااايالرئيسااااااااااااايااة .التر ياااة . قاااييم مقريباااات التطوير  .ال ااايير لااالااا بر  واااي لي    اااا  م ااا

. ق يات  قييم للمكتبات الرقمية،  سااااارت اراتااااات  قييم المكتبات الرقمية     ية مسااااارات  تمثه     

 قييم المكتباات الرقمياة لةاااااااااااااتاة  ااماة .م اايري التقييم،  قييم المكتباات الرقمياة  شااااااااااااا اه مهيا . طبي  

 ياا، اراتاااااات التقييم بور مساااااارات م ايري التقييم مثه إم اوية الاتااااات ياا، اراتاااااات إم اوية الاتااااات

 خرف  .  ى الرغم ما  وا ر ال ييي ما اليراتااااااااااااات بور  هييات مهياة لتقييم المكتبات الرقمية، إ  

 ن   ا   يا قليه ما اليراتااااااات الات  ت ا.ر  قييم المكتبات الرقمية لةااااااتة  امة،   ا لا  ااااااا ة إ ى 

كتبات التقلييية، . تا ه ال  ةااااااااااار الاشااااااااااارل مع الحاتاااااااااااب  ن   ه الم ايري مشاااااااااااتقة ما م ايري  قييم الم

الآ  ، . ااء وعاااااا اتاااااااااااااريجاااااي الم لومااااات .التك ولوجيااااا الرقمياااة،  اااالمكتبااااات الرقمياااة امتاااياا للمكتبااااات 

 التقلييية  

م عماااة  مم   نشااااااااااااا ااا  لاااي م مكتباااة رقمياااة The World Digital Library .المكتبااة الرقمياااة ال اااالمياااة

باااة  ن مهم هاااا      ل ااا  المكت . مري ي مكتباااة ال وو ر  لاااالت اااا.ن مع المتهاااية للريلياااة .ال لم .الثقاااا اااة

.يتطلب مع ابتمار إنشااااااااااء المكتبة .إ اب ها  .الإوريو   بي لتباار الثقا ات .الت ليم ت زيز التتا م الي.  

لمساااااااااتتيييا  قييمها، للوقوي   ى وقاي القوة غها، .التقلب   ى وقاي الاااااااااا ه    مها.لة لتطوير ا ل

 .الوصور إ ى    ى مستويات الإاارة .الخيمة  

الت ريه لما ية المكتبات الرقمية ما بيث لياي ها .ت ريتاتها الم تلتة، اراتاااااااااة ل ا تهيي اليراتااااااااة إ ى 

ليايات  قييم المكتبات الرقمية . هليه   ض اليراتااااااااااااات الخاصااااااااااااة لتقييم المكتبات الرقمية، الت ريه 

لااالمكتبااة الرقميااة ال ااالميااة . طور ااا، اراتااااااااااااااة   ض م ااايري  قييم المكتبااات الرقميااة .مهااا.لااة الوصاااااااااااااور 

 واصتات لتقييم المكتبة الرقمية  لم

 د. رحاب فايز أحمد سيد
 مدرس تكنولوجيا المعلومات بقسم المكتبات والوثائق

 كلية الآداب جامعة بني سويف

 

 

 تقييم المكتبات الرقمية 

 دراسة حالة للمكتبة الرقمية العالمية
 

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A9_%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A9_%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%86%D8%B8%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9_%D9%84%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%82%D8%A7%D9%81%D8%A9
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http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%86%D8%B8%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9_%D9%84%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%82%D8%A7%D9%81%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%88%D9%86%D8%AC%D8%B1%D8%B3
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%88%D9%86%D8%AC%D8%B1%D8%B3
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D8%B1%D9%8A%D9%83%D9%8A
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http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%AF%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%82%D8%A7%D9%81%D8%A7%D8%AA&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%AF%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%82%D8%A7%D9%81%D8%A7%D8%AA&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA
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  ليراتة ليايات المكتبة الرقمية . قييم المكتبات الرقمية المنهج التاريخيل ا ا تميت اليراتاة   ى 

  لوصااااااااااااه المكتبة الرقمية ال المية ما بيث ومنهج دراسةةةةةةةةةةةة  ا  ال .المكتبة الرقمية ال المية . طور م، 

للخر.ج لنتااائو . وصااااااااااااايااات  ةااااااااااااال  لتقييم المكتبااة الرقميااة ت ريتهااا . طور ااا . هليااه   اااصااااااااااااار  قييمهااا، 

ال ربية، بما  م  هليه   ض اليراتااااااااات السااااااااالقة المت لقة لتقييم المكتبات الرقمية  قتبا  الم اتااااااااب 

 . طبيقي   ى المكتبة الرقمية ال المية  

لاايراتاااااااااااااة .ذلاال ل مع ال اااواب ال عرل ما ا أداة البحةةا الائةةا    .ما ظم ا تماايت الاايراتاااااااااااااة   ى 

الاااا ل يت ل  لمااااا يااااة المكتبااااة الرقميااااة . طور ااااا، . قييم المكتبااااات الرقميااااة .باااايايااااا ااااي .المكتبااااة الرقميااااة 

  .ذلاااال لااااا لهااااار    موقع المكتبااااة الرقميااااة ال ااااالميااااة .الوصاااااااااااااور للم لومااااات الابحةةةةار التيةةةةا  يال ااااالميااااة، 

ية .الات ييم المكتبة الرقمية ال الم  .الات  م  ةاااااميمها لبقا ل  اصااااار  ققا م  مراجع المطلوبة للتقييم، 

 ( م يار لتقييم المكتبة الرقمية  21 تاما )

( 4 .5إجما   .زن وقاي م ايري  قييم المكتبة الرقمية ال المية  قي .صااااااه ).ما   م وتائو اليراتااااااة 

كتبة (،  ل  ن الم%1 91وقطة  ل يهق  م ايري المكتبة الرقمية متتوبة المةير لنسبة ) 221ما إجما   

لم  هق  وةاااااااااااااه الم اايري المتطلبااة لتقييم المكتباة الرقميااة، مماا يتطلاب إ ااااة ال عر    وقااي الاااااااااااااا ه 

.مها.لة التقلب  ليها للوصاااااااااااااور لالمكتبة لأ  ى ارجات الخيمة .ال واة  .ما   م  وصااااااااااااايات اليراتاااااااااااااة 

وقع البهاث لااالم ااااااااااااار.رة  وا ر إم ااوياات لهااث متطورة  تااااااااااااااما البهاث البولي ت .البهاث ل ا ر ال لمااة . 

الإلكري.ني .البهاث لواصاااااااااااااتاات البيااواات .غري اا ما  وواي البهاث المتقيا لتهسااااااااااااارن إم اوية اتاااااااااااااريجاي 

 الم لومات المطلوبة .ما ظم اق ها 
 

المكتبة الرقمية، التقييم،  قييم المكتبة الرقمية، المكتبة الرقمية ال المية،  :ات المفتاحيةـــالكلم

 ال المية  قييم المكتبة الرقمية 
 

 :ةـدمة منهجيــمق
 

 تمهيـد:
 

   بيا  ا الم اصاااااارة، بيث  صاااااابه   اااااار.رة ملحة     صاااااابه   ق ية الم لومات   ةاااااار  ااااااييي   مية 

    ا  .ل الات اااااااا  م ا ت الم ر ة الاشااااااارية، .ماو  المكتبات .مرابز الم لومات ما  .ائه الم تاااااااساااااااات 

ية؛ مما مان المكتا الم ا اااااع .ال ملياتما ة    ال اوب ا تماما ببريا .اتاااااتتاات ما التطبيقات التق ية 

 هسااااااااااااارن مساااااااااااااتوف خايماات الم لوماات  . ما ااااااااااااايا مع م تمع الم لومات ال ال ت جاءت    لاي  ظر الباال  

طة وياة .التساااااااااااااهيبت الت ياة المر بت ري   ى  نهاا م مو اة ما المةااااااااااااااار الإلكري. .الاتالمكتباات الرقمياة 

لااتوتاااج .بااث الم لومااات .اتااااااااااااات اايامهااا، .ما ظم  صااااااااااااابهاا   اا ه المكتبااات امتاايااا . طورا ل عم اخر ان 

  ات .    ل .تيع آخر  اااااااااات الج البياوات الرقمية المتابة   ى الشب الات.اتريجاي الم لومات 
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وف متقيا ما خيمات الم لومات، بيث  نشنت ق وات طلع المكتبات الرقمية لتقييم مستاااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا. ا

ا ةار ما  جه التواصه .التهااااااااااا.ر لرن  خةامي الم لوماااااااااااااااات .جمهور المستتيييا،  اب  ا التواصه 

 لرن المستتيييا   اهم 

.  ى الرغم ما العهور الت    للمكتباااة الرقمياااة م ااا  التسااااااااااااا ينياااات، إ   ن اراتاااااااااااااااات  قييم المكتباااات 

 يلة مقاروة لاليراتاااااااااااات الات  جري    ى المكتبات الرقمية  يما يت ل  لالو اااااااااااع الحا   لها، الرقمية  ااااااااااا

.اراتااااات المسااااتتيييا ما المكتبات الرقمية ما .جهة وعر البابثرن  وتسااااهم، ل ا  ها.ر   ه اليراتااااة 

ة ياا هلياه   ض الايراتاااااااااااااات الات   اا.لاا   قييم المكتباات الرقمياة مع مهاا.لاة لو اااااااااااااع مواصاااااااااااااتااات م ياار 

ا، .الخر.ج لنتائو . وصيات يمكا  طبيقها 1001لتقييم المكتبة الرقمية ال المية .الات  م  ي ايهها  اا 

   ى   ض المكتبات الرقمية  
 

 ومبرراتها:  / أهمية الدراسة1
 

 نبع   مياة الايراتاااااااااااااة ما   مياة المكتبات الرقمية،  مع ظهور ا .اوتشاااااااااااااار ا  بلي ما .جوا م ايري 

ااااامان اتااااتمرار ا . هساااايهها   ى الميف الب يي، .تااااي الت وات الات قي  ةاااااا ها، .مسااااايرة  قييم لها ل

التطورات التك ولوجياة .إ اااااااااااااا اة خةاااااااااااااائ، .مزاياا لم  كا متابة ما قبه،   ا لا  اااااااااااااا ة إ ى   مية 

تتيييا ساااااااااااااالمكتباة الرقمياة ال المية الات ت ي ما  .ائه المكتبات ال المية الات  تيم مهتوا ا م اوا ل ه الم

.ب ية لقات، مما يتطلب إجراء اراتااااااااااااات بولها لتهييي وقاي القوة .الااااااااااااا ه غها، .ذلل للتقلب   ى 

 وقاي الا ه .ت زيز وقاي القوة غها 
 

 لدراسة:ا/ أهداف 2
 

تساااااااااااااىى الايراتاااااااااااااة إ ى  هقي   ايي رئي  . و  قييم المكتبة الرقمية ال المية، ل ا  بلي ما  هقي  

 التالية   ياي التر ية 

 الت ريه لما ية المكتبات الرقمية ما بيث لياي ها .ت ريتاتها الم تلتة 

 اراتة ليايات  قييم المكتبات الرقمية . هليه   ض اليراتات الخاصة لتقييم المكتبات الرقمية  

 الت ريه لالمكتبة الرقمية ال المية   

 ر لمواصتات لتقييم المكتبة الرقمية اراتة   ض م ايري  قييم المكتبات الرقمية .مها.لة الوصو 
  
 / تساؤلات الدراسة:3

 

  ها.ر اليراتة الإجالة   ى الاتتتسارات التالية 

 ما الت ريتات الم تلتة للمكتبة الرقمية .ما  قرب ت ريه لليراتة؟ 

  ه تسب  المكتبات الرقمية المكتبات الإلكري.وية  ا ال ك ؟ 

 الرقمية؟  ما التسلسه الم طقي لتطور المكتبات
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 إ ى ما  ت وا ليايات  قييم المكتبات الرقمية؟

 ما  وواي اراتات  قييم المكتبات الرقمية؟

 ما ليايات المكتبة الرقمية ال المية . طور ا .المسئولرن  هها؟

 ما الم ايري الات  ت اتب مع  قييم المكتبة الرقمية ال المية؟
      

 / مصطلحات الدراسة: 4
 

   الكيان ال ل يشااااااااتمه   ى بم  ائه ما مةاااااااااار الم لومات الرقمية الات لي  لها  الرقميةالمكتبة 

.الات  م   عيمها  ش ه يسهه الوصور إ ى مهتوياتها الرقميااااااااااااااااااااة تواء مهليااااااااااا،  .  ا لري   صه .رق ، 

 و ري  ا.ات الوصور،  . الا ةار  ا ُ  ي  ا لري   بكاااااااااااااااااااااااااااات الحاتبات الآليااااااااااااااااااااااااااااااااااااة  . الإوريو ، مع 

بما تسات يا  ق يات اتاريجاي ذبية تسا ي المستتيييا للوصور إ ى  اا ال تائو التق ية البزمة ل لل،

.    قاه .قا  ممكا، .لي    اا  .قا  مهايا   ااباة الم لوماات غهاا، .قاي  تااي ل اه المساااااااااااااتتيييا ا.ن 

  تاي للقة .ابية  .  ية لقات   اتاتن اء  . لتئة مهياة، .يقوا   ى إاارتها م مو ة ما المت ةةرن، . 

 ربع  ISO 14598، .لقي  .ضااااااااااااا  م يار لاال ملياة الم عماة لتقرير المزاياا .القيماة لمااااااااااااا تء ما التقييم ي ري

 نشاااااااااااااطاة  ظ ااء  ملية التقييم .   التهليه .التوصااااااااااااايه .التةاااااااااااااميم .الت تي   .  ا  ال ييي ما  وواي 

 .المقارن، .التهلي  ، .الم ر   .الار اال  التقييم .   الت وي ت، .التلخيص ت، .التكرارل، 
 

 ة:ـدود الدراسـ/ح5
 

 ت ا.ر اليراتااااااااة  قييم المكتبة الرقمية ال المية، مع  و اااااااايم   ض اراتااااااااات   ا  دود الماضةةةةةةةةا    5-1

  قييم المكتبات الرقمية 

  قتةر اليراتة الموقع الخاص لالمكتبة الرقمية ال المية . هليلي . قييمي   ا  دود النا     5-2

   ت ا.ر اليراتة  قييم    ار الالكري.وية للمهتوف لالمكتبة الرقمية ال المية  الشكل    ا  دود 5-3

للقااة ا ت اا.ر الاايراتاااااااااااااة الإوتاااج التكرل الخااص لتقييم المكتبااات الرقميااة المتااي لاا ا  ةدود اللوايةة   5-4

   ال ربية .اللقة الإو لر ية، .ب ا اراتة موقع المكتبة الرقمية ال المية المتاي لاللقة ال ربية .الإو لر ية 

 قيم اليراتاااااااااة موقع المكتبة الرقمية ال المية .ال ل  م إ ابتي م    اا   ا  دود الزمن   والمكان   5-5

   ا، متام ا الي.ر . مابا الات يتامهها الموقع1001
 

 :منهج الدراسة وأدوات جمع البيانات -6
 

  :منهج الدراسة 6-1

 ا تميت اليراتة   ى  ية م اهج لبقا ل  اصر اليراتة       
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لااايراتاااااااااااااااة لاااياياااات المكتباااة الرقمياااة . قييم المكتباااات الرقمياااة .المكتباااة الرقمياااة   المنهج التةةةاريخي 1.1.1 

 ال المية . طور م  

لاايراتاااااااااااااة المكتبااة الرقميااة ال ااالميااة ما بيااث ت ريتاااتهااا . طور ااا . هليااه   منهج دراسةةةةةةةةةةةةة  ا  ةةالةة  2.1.1

  اصاااااار  قييمها، للخر.ج لنتائو . وصاااااايات  ةاااااال  لتقييم المكتبة الرقمية ال ربية، بما  م  هليه   ض 

اليراتااااااااات السااااااااالقة المت لقة لتقييم المكتبات الرقمية  قتبا  الم اتاااااااااب . طبيقي   ى المكتبة الرقمية 

 ية  ال الم
 

 : أدوات جمع البيانات 6-2
 

  تميت اليراتة   ى  اا رن  تاتيترن    جمع الم لومات . ما 

.ذلااال ل مع ال ااااواااب ال عرل ما الااايراتاااااااااااااااة الااا ل يت ل  لماااا ياااة المكتباااة   أداة البحةةةا الائةةةا   1.2.1

 الرقمية . طور ا، . قييم المكتبات الرقمية .بيايا ي .المكتبة الرقمية ال المية 

.ذلال لاا لهاار    موقع المكتبة الرقمية ال المية .الوصاااااااااااااور للم لومات المطلوبة   الابحةار التيةا  ي2.2.1

 للتقييم 

   .الات  م  ةميمها لبقا ل  اصر  قييم المكتبة الرقمية ال المية   قا م  مراجع  3.2.1 
 

 / الدراسات السابقة:7
 

ال ااالمياة .البهاث  ا الإوتاااج التكرل .الاايراتاااااااااااااات الساااااااااااااالقااة  م الرجوي إ ى ال ااييااي ما قوا ااي البياااوااات 

.المثيلاااة  يماااا يت ل  لمةاااااااااااااطلحاااات الااايراتاااااااااااااااات .   المكتباااة الرقمياااة . قييم المكتباااة الرقمياااة .المكتبااااة 

الرقمية ال المية، .يوضااااااا  ال ي.ر التا    يا المقا ت . ةاااااااور الكتب الات  ت ا.ر   ه المةاااااااطلحات    

 ال  وان 
 

  قم المكتب  الر  

digital library 

 ت   م المكتب  الرقم  

digital library 

evaluation 

 المكتب  الرقم   العالم  

World digital library 

Academic Search Complete 263 2 0 

IEEE Xplore 1,193 0 0 

ProQuest Dissertations & 

Theses (PQDT) 

86 1 0 

EMERALD 9922 6 1 

SAGE 19 0 0 

ISI Web of Knowledge 1,402 15 0 

Wiley Blackwell Interscience 220 11 0 
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JSTOR 104 3 0 

SpringerLink 1,031 8 1 

ScienceDirect 217 19 0 

Inis 692 0 0 

Google  9,310,000 9,980 32,000 
 

  قيا للأبيث( .ما لرن اليراتات السالقة .ظيقة الةلة لالمو وي ما ي   ) م  ر يبها زم يا ما 
 

.الات تهيي إ ى  قييم وعرة  امة بور بور  قييم المكتبات الرقمية    2004دارسةةةةة  سةةةةةارسةةةةة ي   ا  

  ماار .الايراتاااااااااااااات الات  ت اا.ر  قييم المكتباات الرقمياة، .اوتد ا  الايراتاااااااااااااة    الباياية  هليه لياوات 

السااااااااياا ال ل تااااااااار  يي التقييم، .الم يار ( اراتاااااااة  قييم ظم إ ااة  ربيبها ما خبر  ل اء التقييم؛ . 00)

الم تااار باانتاااااااااااااا  للتقييم، .را  ااا . خريا الطرا المسااااااااااااات اايمااة    التقييم، بيااث  م  مير   اا ه الخطوي 

ال رياااااة لمسااااار التهليه المتبع    اراتااااات التقييم، بما  م قياتااااها .. ااااع قوائم   مليات التقييم الات 

 اايري التقييم المتب اة .الم د ياات المسااااااااااااات ايماة    اليراتاااااااااااااات  ما  .المساااااااااااااارات الات ا ب  هاا . ةااااااااااااانيه م

الم تلتة  .يتضااا  قلة اليراتاااات التطبيقية الخاصاااة لتقييم المكتبات الرقمية،  تمثه الم مو ة      ه 

اليراتااااااة التهليلية م عم اليراتااااااات ال عرية المت لقة لتقييم المكتبة الرقمية،   ا . وصاااااال  اليراتااااااة 

  2ة اليراتات ذات ال بقة لتقييم المكتبات الرقمية .التطبيقات ال ملية ليإ ى بةر  تباب قل
 

بور  طوير وموذج  ااامه لتقييم المكتبة الرقمية  .تهيي   ه اليراتااة إ ى  طوير     2002دراسةة  نان  

وموذج  اااااااااااااامااه لتقييم المكتباة الرقميااة، . لااي ما  طبي  ظبظااة مرابااه لتطوير مثااه  اا ا ال موذج  تمثااه 

  اوة ااااااااااااي  م الاتتااااااااالة الاتتكشااااااااااي .التنبيي .التصحيم،  تي مربااااااااااااااا    الاتتكش

 لا وتاج التكرل، ظم إجراء مقاللة مع خبياء المكتبات الرقمية مع  وا ر  ق يات  ةنيه البطاقات 

 ب اتااااااااااااات اايامهااا     مليااة التقييم؛ ظم يتملت ميع  وق اااتهم، مع التاانبيااي   ى  ةاااااااااااااميم الم ااايري الات ي اا

 و ايم الم ايري ما مربلة الاتاتكشااي .المسات يمة     طوير اليراتاة المعحية   ى الخع المبا ر  ظ اء 

مربلة التنبيي، .ما   ا يتم  وجيي  تااااااائلة للمساااااااتتيييا ما المكتبات الرقمية لتهييي ميف   مية مه 

م  ربيااب ال موذج الشااااااااااااااامااه  ا لري  الاتاااااااااااااتتااااة ما التق ياااات م يااار لتقييم المكتبااة الرقميااة  .لقااي  

الوصااتية .الابةااائية، بيث  نبع لبي ة التقييم الشااامه ما ت ا.ن .جهات وعر المسااتتيييا الم تلترن 

    اااااااااااااوء التقييم مت ااايا  .جاااي لماااارموني؛ . اااااااااااااامرن مساااااااااااااتوياااات المكتباااة الرقمياااة المقريباااة ما وموذج 

، . خريا    مربلة التصااااااحيم  م اختبار الم ايري الم تارة   ى اتاااااات ياا اتاااااريجاي الم لومات لسااااااارتااااايتل

المكتباات الرقمياة   ا ا .لقي  وصااااااااااااال  اليراتاااااااااااااة إ ى ال ييي ما ال تائو، مهها    ا  م ايري مهمة لتقييم 

المكتبات الرقمية، .يهتم المسااااااااااااتتيي.ن ما المكتبات الرقمية لتم اوية الوصااااااااااااور .الاتااااااااااااتمرارية للمكتبة، 
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ولااااة الاتااااااااااااات ااااياا .و اااااي التك ولوجيااااا .الاتاااااااااااااتتااااااة ما الم لومااااات .جواتهااااا، .  ااااي الاختبي    .تاااااااااااااه

الم مو ات مهما  ختبي المتا يم لب ض م ايري التقييم، .  ه الاختب ات لرن المسااتتيييا  تاااتاايرن 

ة، مثاااه  توق ااا.المهتملرن ما المكتباااات الرقمياااة؛ .لقاااي  م تقطياااة الم اااايري  تاااااااااااااااتاااااااااااااياااة .ب ض الم اااايري الم

 ااااااااااااامولياة الم مو ااات، .  اااماه الم لومااات، .  اااماه خايمااات الم لوماات، .الت اا.ن .المشااااااااااااااربااة، .ال تي ااة 

الرا  ة . خرية .    هقي  الهيي  تاااااااااااراااااااااا ت ما اليراتااااااااااة . و ل اء وموذج  قييم  ااااااااااامه اقريبي مه 

  1المستتيييا المهتملرن ما المكتبات الرقمية
 

بور خيمات الم لومات     ةر المكتبات الرقمية  اراتة  قييمية   2002  دراسة  االد وسري نان  ا

مكتبة الملل  بي الله لا  بي ال زيز الرقمية  تهيي   ه اليراتاااااااااااااة إ ى الت ري  -لمكتباة جاام ة  ا القرف 

  ى م ااايري خاايمااات الم لومااات تاااااااااااااواء الةاااااااااااااااارة  ا ال هااات الااي.ليااة الم  يااة  . الم مور غهااا ما خبر 

ذج ال المية الكبيف، .الت ري   ى ميف  طالقهااااااااااااااااااااااااا   ى المكتبة الرقمية ل ام ة  ا القرف لا تبار ا ال ما

 نسايا .تسته  قيا  خيمااااتهاااااااااا .ميف مطالقاتهااااااااااااا للم ايري، . لرز المشكبت الات  واجهها 
ً
 بييثا

ً
مولواا

   9.ال مه   ى . ع الحلور الم اتبااة لها
 

بور  قييم المسااااااااااتتيييا ما المكتبات الرقمية  الاتاااااااااات ياا، .الم ايري   2002دراسةةةةةةةةةة  عان  ار    ا  

.التقييم  تهيي   ه اليراتاة إ ى التهق  ما اتت ياا المستتيييا، .الم ايري . قييم مكتاترن رقميترن، 

مع . ااع ت ليمات لببتتاب غه ه المةااطلحات  . م  هييي تساا ة  شاار مو ااو ا للمشاااربة    اليراتااة،

كتاترن، .قياااا  م اااير   مياااة م اااايري  قييم المكتباااة الرقمياااة، ظم  قييم المكتاترن  ا لري   طبي     الم

  يامات ااااااااااال  اليراتة ل ية وماذج ما اتتاالم ايري المهمة  . وص

المساااااااتتيييا للمكتبات الرقمية، .م ايري التقييم المهمة، .وقاي القوة .الاااااااا ه للمكتبات الرقمية  بما 

 ايري اااااة .الم ااااااااات الرقميااااااااااامية الميربة لم ايري  قييم المكتباااقشة ال بقات لرن    م م 

الت ليااة للمكتبااات الرقمياااة، .ال بقاااة لرن اتااااااااااااات ااياا المكتبااات الرقمياااة . قييمهااا،  اا ا لاااا  ااااااااااااااا اااة إ ى 

    5 تايبت المستتيييا، .الخبية .الم ر ة لتقييم المكتبات الرقمية
 

بور  قييم مسااااااااااااات اااايا المكتبااااات الرقميااااة  اراتااااااااااااااااة لروااااامو   2013دراسةةةةةةةةةةةةةةة  ج  ةةةةةةةةةةةةة  و ارو   ةةةةا  

جرينساااااااااااااتون  .  ري المكتباااااات الرقمياااااة لاااااننهاااااا إبااااايف م ت اااااات الم لوماااااات الرقمياااااة الات تهااااايي لتلبياااااة 

ابتياجات المسااااااتتيي الم لوما ية ما خبر م مو ة ما الوظائ  الات ت ي ما خيمات القيمة الماااااااا ة، 

ا .خايمااتهاا  لاي ما إارا  . تهم ابتيااجاات المساااااااااااااتتيييا .ا  ا اتهم .لقيااا المكتباات الرقمياة لوظيت ها

 ظ اء  مليات التةااميم .الإوتاج، .لقي اتااتتاا  قييم المكتبات الرقمية ما ال هوا .اليراتااات ال عرية  

.  تماااي ال موذج المقريي   ى  ق ياااات  ربز   ى المساااااااااااااتتياااي، بياااث ي تماااي   ى ت ريه  ربياااب التهلياااه، 

ات .م ايري للتقييم، . صاااااااااااااحيهها ما خبر  ملية التقييم، .يقوا لت تي  ا م مو ة ما .ب اء مساااااااااااااتوي
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المسااااااااااتتيييا  .لقي  مر  نشاااااااااااي المسااااااااااتتيي مهور اليراتااااااااااة، لنوي  ملية إنشاااااااااااء .ب اء م مو ة للمكتبة 

الرقمياة، بماا  م  ةاااااااااااااميم  ااة  تااااااااااااااتاااااااااااااياة للتقييم .الات  اااااااااااااام اتاااااااااااااتبااوات مقلقة .إر اااااااااااااااية بور 

ة، .اراتة آراء المستتيييا التراية    الم مو ات الاختبارية    ا . وصل  اليراتة إ ى التنبيي الم مو 

   4  ى الخر.ج لنتائو تليمة ما خبر اتت ياا  ااة، . م بةر مزايا  ااة . يوغها .ما ي ب ت ييلي غها
 

قميااة    اااقه  اا ه بور وموذج  قييم جواة خاايمااات المكتبااات الر   2013دراسةةةةةةةةةةةةة  أ مةةد وجمةةا   ةةا  

اليراتة مش لة جواة الخيمات ما    اا م تلتة ما .جهة وعر مز.ال الخيمة الرقمية، بما واقش  

ماااايف مساااااااااااااتوف جواة الخاااايمااااات الات يقاااايمهااااا مز.ال الخاااايمااااة الرقميااااة . اااانظري ااااا المبااااا ااااااااااااار   ى إارا  

  6.متطلبات خيمات المستتيييا الرقمية

اتااااااااات السااااااااالقة      ا.لها  هليه لموقع المكتبة الرقمية ال المية   ا .  تله اليراتااااااااة الحالية  ا الير 

. قييم مهتوا ا، لا  اااااااااااا ة إ ى   ا.ر ت اريه المكتبة الرقمية    مها.لة لوصاااااااااااور لت ريه  اااااااااااامه لها، 

. ب ا  قييم المكتبات الرقمية . هليه   ض اليراتاااااااااااات الات   ا.ل  مو ااااااااااااوي  قييم المكتبات الرقمية، 

 امة بور المكتبة الرقمية ال المية   ظم م لومات  
 

 المبحث الأول /ماهية المكتبات الرقمية، وتقييمها، والمكتبة الرقمية العالمية:
 

 :ماهية المكتبات الرقمية /المطلب الأول
 

 

م ااااااا ت  ية مهها الت ليم، البهث ال ل ت، السياتااااااة،    لقي  بيظ   بكة الإوريو  قتزة .ات اااااااااة 

   .الاقتةاااااااااااا   إلك، بماااااا بااااااااااان لهاااااااااااااااا  ظر الباااااااااااااااال     تقيري ا.رة بيااااااااااااااااة الم لومااااااااااااااااااااة، .ما ظم  ظر البااااااااااال  

 .  تمي البهث ال ل ت .البابثون م   القيا   ى اتااات ياا المكتبات .ال ل ت  . الا ةاااارالنشاااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااي 

اليراتات . لهاث   لت ار للإ ااة ما مةاار الم لومات للت ري   ى اليراتااااااااااااااااااااااات .ال هوا السالقااااااااااااااااااااااة 

 تهيي إ ى  طوير الم ر ة الاشرية .ا م الحاجات الإنساوية .الم تم ية   الاتال لميااااة الحييثاااة 

. ى ظه ظورة الم لومات .ما صاااااااااببها ما ظهور التق يات الحييثة؛ بيث التطوير    التق يات ..تااااااااائع 

خزن الم ر ة .وعم اخر ان .اتاااااااااااريجاي الم لومات ..تاااااااااااائه الا ةاااااااااااار؛ ازااا م ير اتااااااااااات ياا مةااااااااااااار 

ةاار الم لوماااات، الم لومااات .اتت اياا م تسااااات الم لومااات الم  يااة ما جمع .بتظ .  عيم .إ ابة م

ال ييي ما المسااااااااااميات .المةااااااااااطلحات، .اختبي  يااااااااااااا     وماي    .اببها  ياااااااااااا اختبي  .  ه الزيااة

 الإ ااة .تلوبيات البابثرن .المستتيييا 

.ت ي المكتباااااااااااة الرقمياااااااة ومطا جيييا ار بع ظهوره إ ى بي ما لعهور الويب  . لالأباااارف لي ت التكاااارة 

  ظه  طبيقااااااااااااااااااااااااااااااات الويب بيث لي ت  ترـ وتسها   ى المستتيييا .بربااااااااااااااااااااااااااااااة البهث  تض  م المها  

مزايا  ما-المكتبة الرقمية  –ال ل ت .الإوتاج التكرل المت ةاااااااا،  ياااااااااا لما يتمتع لي   ا ال مع ال ييي 

ذلل  وي مع اوتشااااااااااااااااااااااااااااااااااااار اتاااات ياا الويب .وعرا لما  و ره ما إم اوات الوصااااور المبا اااار .الحةااااور   ية 
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  ى  يا   نهامي ما مةاار الم لومات  ا لري  المواقااع .الةتهاااات  الم انيلسر ع، . بياوا الحةور ا

الم تلتة .الر.الع الات  ت له ال ةااوص المتابة  ا لري  الويب، إ ااا ة إ ى  ن  ق يااااااااااااااة الويب يعاا ه 

ي   ا ملي ا  ه  ال يي، . ى  ااوء لبوتشاارلها  نها ماو   تاري  ق ية ما بيث الوق  ال ل اتااتقرقتي 

 .لرقميااةاما المكتبات إ ى التهور ما ال مع التقلييل إ ى ال مع الرق ت  . ما ن ر ي اليوا لالمكتبااات 

  ا .يمكا  قسيم مقتنيااااااااااااات المكتباااااااااة الرقميااااااااااااة إ ى  قرن  الش   .ر ماااااااااواا  ااام إ اب ها م   لياي هاااا 

، Born Digitally.رقااااي  . غري رقمااااااااي .ت ااااري لننهااااااااا رقميااااااااة م   النشاااانة   كااااه رقمااااااااااااي .لي  لهااااااااا لييه   

، إلاااااااااـ   لهاااااااااا المرقما التقلييل م  هويلها ما   لهاااااااااا   لمواا خا   ل مليااااااة الرقم ااااااااااااة  الثاني.الش  

المكتبااااااااااااااااااات الرقميااااااااااااااااااة ومع    .ربماااااا  كااااااون مقتنيااااااااااااات المكتبااااااااااااااااااااااااة الرقمياااااااااااااااااة مزي ااااااااااااااااااا ما ال مطرن  تيما 

   .  ون متابة   ى  بكااااااااااااااااااة الإوريو ، .تس    physicalللمكتبة  الماالالم تسياااااااة، بيث  وا ر الكيان 

  . Library -Web Based E  ه الحااااالة لاالمكتبااة الإلكري.وية المتابة   ى الشبكة ال  كبو ية 

ما    (  ن  ك  مااااااااااااااااا ي تقي  امة ال ا   ن المكتبااااااااااااااااات الرقميااااااااااااة 1006.ي بي  بي الم يي لو زة )

 ااات  رجع إ ى  رب ي ا –المكتبات الرقمية . بكة الويب  –ا رازات  بكة الويب، ذلل  ن ج .ر مليهما 

ق  ظهور الويب   ير الإ ااااارة . ما مشاااار. ات المكتبات الرقمية الات تااااب ال شااااريا،.الخمسااااي ات ما القرن 

  TULIP   (1995-1993).مشااااار.ي  Carnegie Mellon University’s Project Mercury (1989-1992)مشااااار.ي إ ى 

مربلترن  تاااتاايترن  .يمكا  هييي .غري ا  The Chemistry Online Retrieval Experiment (CORE) . مشاار.ي

   0    اريخ المكتبات الرقمية  ما
 

 ..مالة واتاااااااااا، 1 (NSF) تاااااااااهم    ض الم تاااااااااساااااااااات مثه م تاااااااااساااااااااة ال لوا القومية  :المرحلة الأولى

(NASA) 20  لها  . .اتاااااااااااااطها مان شااااااااااااا اه  اا اه     موياه مشااااااااااااار. ات لهث رائية    لياية التسااااااااااااا ينيات

 التاه    

  و يم المتا يم ذات الةلة لالمكتبات الرقمية .  قييم ت ريتات لها  -

 ال اا ل ةوص . وا  ق يات المكتبات الرقمية . إم اواتها إظارة الا تماا  -

 إبراز  قيا    م ار  ةميم التتا ه  ظ اء البهث  يما يت ل  لمواا م تلتة للمكتبات الرقمية  -

جمع جماااا اااات مه ياااة م تلتاااة  نت ت إ ى   ةاااااااااااااةااااااااااااااات م تلتاااة  ريا.ي لرن الإنساااااااااااااااوياااات .ال لوا  -

 الاجتما ية .اله يتة 

  ل  لالمكتبات الرقمية  هتر  البهث المت -
 

  Digital Librarianship . قااااي  ات  اااا ه المربلااااة إ ى  هقي   قاااايا    م ااااار الحربااااة المكتايااااة الرقميااااة

بما  ن   ه المربلة   اااا   . ظارت ا تماا  .تااااي  ماايمية .صاااانى  الساااياتاااة . ال مهور  امة لالمو اااوي 

 ELINOR Electronicية مثه لروامو المكتبة الإلكري.وية إ ى ظهور مبااارات ذات ال بقاة لاالمكتباات الرقم

Library Programme  برواااامو المكتباااة الإلكري.وياااة.elib.Programme  22 المملكاااة المتهاااية .المبااااارات   
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، .المباارة الك يية  The Australian Digital Library Initiatives تاااااااااااااريالياة المت لقاة لاالمكتباات الرقمية 

  The Canadian Initiative on Digital Libraries21بور المكتبة الرقمية  
 

 اف ال  ااي الا ل  هق     المربلاة  . ى إ ى ظهور المربلاة الثااوياة الات جااءت اا ماة  :المرحلة الثانية

 الي م  يما ي    . مثه   اللمربلة الات تبق ها  

ه   ااااااارلة الةاااااااو ية . الموتااااااايقـ .البياوات الاقتةاااااااااية .البيم يات تقطية  . ية م تلتة تشااااااام -

 .التيييو .المواا ال ةية 

.الةاااااااااااااور  (anthropological models) اا ااو ااع المااهااتااوف لاايشاااااااااااااماااااااه مااواا الاا اامااااااااذج  وااراايلااولااوجااياااااااة  -

 .الم طولات  الية .س بت المرض   

 الآ   . مةير الم لومات  اتتكشاي قاايا  ك ولوجية جييية مثه  ما الم لومات . التةنيه -

 .13.  و ها الرقمية  عا ر ال هوا وتي ة  ر تاي  يا الوما ت الممولة لمشار ع المكتبات  -
 

ا 21.2.إن ماااواا  موتاااااااااااااو ااة .يكيايااييااا  رجع  اااريخ المكتبااات الرقميااة لأ  ااي ما ذلاال . هاايياايا  اااا 

. لل   ليها مشااااااااااااار.ي جو  بيج   لييا   ايماا  نشااااااااااااان مااي ه  ارت  .ر مكتبة رقمية    التاريخ الم اصااااااااااااار 

لا برف يوب اا جو  بيج م ريي الطباا اة  ى القرن الخاام   شااااااااااااار، .ماان بلم مااي اه  ارت  و  مكرن مه 

ما يملل .صااااااااالة إوريو  .جهاز بمبيو ر ما الوصاااااااااور .قراءة  مهات الكتب . صاااااااااور الم ر ة الإنسااااااااااوية، 

يرغب    الحةور   ى نعخاااااااااااااااااااااااااااة رقميااااااااااااااااااة ما  .  ي موقع مشر.ي جو  بيج اليوا وقطة مربزية ل ه ما

  مار مشااااااا ري الكتاب .المتكريا   ى مر ال ةااااااور، لالما لم  كا   ه   مار مشااااااامولة لقواورن بماية 

الملكيااااااة التكريااااااة، .مان  يي  اارت م   البياية  ز.يي مست يمي الإوريو  لنب ي ما  ريليون مله وص ت 

كميات الهائلة ما الملتااااااااااااااات المتو رة  ما موقع مشر.ي جو  بيج إ   وي ا، .رغم ال1002مع نهاية  اا 

     14لم يهتو   ى بثري ما الممر ات الات يمكا  ن    ه م ي مكتباااة رقميااااة ماملة

ا ماو  الت سااااااااايي الت    لأ.ر 1005 -2115ا(  يااااااااااا إ ى  ن الترية ما 1004)  Lynchيشاااااااااري لينه 

مشري  .  امه م مو ااااة ما  ببي ال هات   وموذج بااااااامه لمكتبة رقمية لهثية، .مان  نتيسها وتاااج  مه

بة تالبهثية لالو يات المتهية، مثه  الم تاااااااااااااساااااااااااااة الول ية  مريكية لل لوا، المكتبة الول ية الطبية، مك

ال وو ر ،   ض الم تاااسااااات الطبية الول يااااااااااااااااااااااااااااااااة    إلك، . م  نتااااي   ببي لروام رن للمكتبات الرقمية 

، .ماو   اااااااااااااااااااااااا ه    البياية الشر ية للمكتبات الرقمية ال ا  لخيمة قطاااااااااااااااااااااااااااااااااااااي البهث ال ل ت .الت ليم 

ما ي ما  امة الم تمع، بال لماء، البابثرن، الم لمرن، رجار الساااااياتاااااة، .الكثر اوتباهبم ار له   ج ب 

  15ل الم الويب .مه ما لي  بقة لالرقم اااة .المشالكة الت    لببتشاي الت   ماو  لياية الت ايي 

.قاي بعـ م اار المكتبااة الرقميااة لااا تمااا  اااااااااااااييااي .الشاااااااااااااا اي   ى ذلال   م الإوتااج التكرل الاا ل 

ة  هعـ لعهور ا.رياا الات ااا ت القليلااة يت ااا.ر  اا ا المو اااااااااااااوي، .ربمااا ي ااي م ااار المكتبااة الرقميااة ما الم
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مه ما لي  بقة لم ار المكتبة الرقمية . بيث    إلكري.ويااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااة مت ةاااةاااة لتقطية مه ما  و جييي 

.رياااة المر بطة لالمو ااوي، . ةير الي .الاقتةااية الاجتما يةالتق يات .التطبيقااااات، .با  المو و ااااات 

.  ااا     Digital Library Federation  17المكتبااات الرقميااة  ا هاااا .باا اLib Magazine-D  16   وان  

  مهها مةطلحات  ية تشري إ ى مو وي  . متهوا المكتبات الرقمية، .و بر 

 Electronic Library ( E-Library )    المكتبة الإلكري.وية  -

          Digital Library  المكتبة الرقمية  -

       Computerized Library     المكتبة المهوتبة  -

         Hybrid Libraryالمكتبة المهيبية  -

      Virtual Libraryالمكتبة الإ ريا ية  -

     Libraries without wallsمكتبات لي.ن جيران  -
 

لكا   لي    البياية الإ اااارة إ ى  ن   ه المةاااطلحات ليسااا  مرياا ة    الاتااات ياا بما يتوقع الب ض، 

ا يت  ى  شااااااا ه .اضااااااا     بيث 
ً
يوجي اختب ات لرن متهوا مه مةاااااااطل  ما   ه المةاااااااطلحات، اختب 

 الب اء .الت ويا الهيك    اب  ا الاتت ياا  

 

 

 

 

Traditional 

Library 

 

 

مااااااااااااااكاااااااااااااااتااااااااااااااباااااااااااااااة 

  قلييية

Automated 

Library 

 

 

مااااااااااااااكااااااااااااااتاااااااااااااابااااااااااااااة 

 م  متة

Hybrid 

Library 

 

 

ماااااااكااااااااتاااااااابااااااااة 

 ه ي ة

Electronic 

Library 

 

 

المااااااااااااااكاااااااااااااااتااااااااااااااباااااااااااااااة 

 الالكري.وية

Virtual 

Library 

 

 

الماااااااااااكاااااااااااتاااااااااااباااااااااااة 

 الا ريا ية

Digital 

Library 

 

 

مااااااااااكاااااااااااتااااااااااباااااااااااة 

 رقمية

 

 ( مرا ل تطار المكتب  الرقم  1شكل رقم )
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 ( م ارن  بي  مياع م المكتب  المهجن  والالكترون   والايتراض   والرقم  1جدو  رقم )
 

المكتبة المهيبية  . 

 المد  ة

Hybrid Library 

 الإلكري.ويةالمكتبة 

Electronic Library 

 المكتبة الا ريا ية

Virtual Library 

 المكتبة الرقمية

Digital Library 

يقةااااااااي غها  لل المكتبة 

الااااااااات تاااا ااااتااااماااااااي الااااطاااارا 

. واعاماااااااة الااتاقالاايااااااايياااااااة 

.الااارقاااماااياااااااة  اااى الاااوقااااااا  

وتسااااااااااااااااي ) ل  نهااااا مزيو 

لااااااااااراااااااااان الااااااااااتااااااااااقاااااااااالااااااااااياااااااااايل 

بامااااااا  اهتول .الارقا ا (، 

  ى مةااااااااااااااااار م لومااااات 

م تلتااااة مههااااا لاااان ااااااااااا ااااار 

 التقلييية .الإلكري.وية 

 

 

ن     المكتباااااة الات  ت و 

مقتنيااااتهاااا ما مةاااااااااااااااار 

الم لومااااات الإلكري.ويااااة 

الم ر وااااااة   ى  قراص 

المروااة   . الااااااااااااااوئياااة  . 

المااااااتااااااوا اااااارة مااااااا خاااااابر 

الاااااابااااااهاااااااث لاااااااا  ةاااااااااااااااااااار 

المبا ر  .  بي الشب ات 

مااااا وريواااا  ت ري لااااننهااااا 

المااااااكااااااتااااااباااااااة .بااااااراماااااا ااااااهاااااااا 

 االمهوتاااااااااااااباااة الات  قااااي

لمساااااااااااات يميها م لومات 

 ا  هارتها .بشا اتها 

.جااااااايا.لاااااهاااااااا .ا ااااااااراتاااااهاااااااا 

. ز.يااااااي ااااااا الالكري.ني،  

. اااااااا   ااااااااقاااااااايا خاااااااايمااااااااة 

ماا االااوماااااااا ااياااااااة لااقاااااااا اااااااية 

ليااواات .اباية،  مثار   

خطوي لرن م مو ات 

 
ً
  راية .التهر  مثب

 

تش ه ر.الع ل يا ما 

المكتباااات الرقمياااة .ما 

الم تاااااااااااااسااااااااااااااااات لتقااااييم 

خاايمااة م ي ااة ما ا.ن 

الااااااابااااااااباااااااث  ن يااااااا اااااااري 

لالاااااااااار.رة  يا مةاااااااااير 

الااخااااااايماااااااة، . اااتااام  اااياااهاااااااا 

مااااا اااااااالاااااا اااااااة الاااااباااااايااااااااواااااااات 

. ااااا ااااازياااااا المااااا ااااالاااااوماااااااات 

.اتاااااااااااااريجااااا هااااا لااااالطرا 

الإلكري.ويااااااااااااااة الحييثة، 

.يااتاام الإتاااااااااااااتااتاااااااااة مااا 

جميع مواا ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا 

.خيمااتها لنف .ق  ما 

 .قاااااات، . ى  ل م ان 

لال اااااااالم  بي الشبكاااااااااااااااااااااة 

ال المية للم لومااااااااااااااااااااااااات، 

تاااقاااااااي .مااا ظااام  ااا ااات  اااتااا

ال  ةر الماال بمكاااااااااان 

Physical  ممااااااااااااااااااااااااااااا يي و

الااابااا اااض  تاااااااااااااااتااا اااااااياا 

مةطل  مكتباااااااااات ا.ن 

 Libraries جاااااااااااااااااااااايران

without walls    

   المكتبة الات تشاااااااااا ه 

المةااااااااااااااااااااار الإلكري.وياااااااة 

الرقمياة مه مهتوياتها، 

.   اااهاااتااااااااج إ اااى مااابااا ااا ، 

.إوااااماااااااا لماااا اااامااااو اااااااة مااااا 

 (Servers)الااااااااااااخااااااااااااوااا 

. اااااااااااااااااااباااااااكاااااااة  ااااااارباااااااطاااااااهاااااااا 

لاااطااار اااياااااااة لاااااااالاااهاااهااااااااياااااااات ا

 لبتت ياا 

.لاااااااااااااااااقااااااااااااااااااة  تاااااااااااااااااا ااااااااااااااااااري 

 Digitalلاااااااا واااا اااالاااارااااا ياااااااة 

Library  , ,Virtual 

Library Hybrid 

ibrary   

.باااااااالاااا ااااربااااياااااااة  المااااكااااتااااباااااااة 

الاااارقاااامااااياااااااة  . المااااكااااتااااباااااااة 

 الا ريا ية 
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.ب ي   ا ال رـ للمتا يم الخاصااااة لالمكتبات الرقمية و ي  نها متساااالساااالة وتي ة  طورات لبي ية 

المراباه الم تلتة إ ى  ن .صااااااااااااال  للمكتبات الرقمية    الوق  الحا  ، .برل ل ا    مرت غهاا المكتباات  بي 

 اا ا المقاااا  رـ   ض الت اااريه الخاااصاااااااااااااة لااالمكتبااة الرقميااة ما .جهااات وعر م تلتااة .  ةاااااااااااااةاااااااااااااات 

 م تلتة 

 ي الم مو ات ال قا اااااااااية مةاااااااااطل  رق ت  .  المكتبة الرقمية ما .جهة وعر الم مو ات ال قا اااااااااية 
َ
ت

ا رياضاا ت  . إلكري.ني   يت ل   قع لالمكتبة .إوما  شاا ه  اا لالشاابكة ال  كبو ية ال المية، بيث يمكا 

ا     ا تبار الويب مكتبة رقمية ضااااخمة، .ال  اصاااار الرئيسااااية للتترقة لرن الويب .المكتبة   هةاااار  تاااااتااااً

ال  اصااااااااار يتتقي ا الويب إ ى بي   لل- ات مةااااااااااار الم لومات الت عيم ..تاااااااااائه بتظ .م ال ة م مو 

با لال ا تباار الوياب م عوماة رقمية   مو  شااااااااااااا ه مطرا .اضااااااااااااا ، .ب اء  ليي ت تبي المكتبات  .يمكا-ببري 

 الرقمية إبيف الم ووات الات يتامهها الويب  

ماااااااايمياااااة .البهثيااااااة المكتباااااات الرقمياااااة ما م عور الهيئاااااات .الم عمااااااات   رف ال م يااااااات .الم عماااااات  

 رقميًا، .ما  مثلة 
ً
المت و ة  ن المكتبات الرقمية  ااااااام جميع  وواي  . ية .ال ةااااااوص الات  نخ   ااااااكب

   ه  . ية  

مةااااااااااااار الم لومات المرقم ة  . قائمة منشاااااااااااورة     ااااااااااا ه رق ت  اااااااااااام   مار ال ا اااااااااااريا  . مةااااااااااااار 

 م لومات متابة م   لياية نشنتها      ه الكري.ني  

 وواي .  اااااااااا ار المت و ة ما مةاااااااااااار الم لومات، لما    ذلل الي.ريات .  مار المرج ية . باايات 

 )الكتب( .المواا السم ية .البةرية .الةور المتهربة      

جميع   ااااااااااااا ااار الرقميااة .خاااصاااااااااااااة ال ةاااااااااااااوص الرقميااة المهي لااة .المةاااااااااااااممااة لاااتااااااااااااات ااياا لقااات لرم ااة 

 SGML (Standard لومااااات مههااااا لقااااة الت ويااااي ال ااااامااااة الم ياااااريااااة مت ةاااااااااااااةااااااااااااااااة     ي لااااة مةاااااااااااااااااار الم

Generalized Markup Language)  لاااقاااااااة الاااتااا اااوياااااااي الماااماااتاااااااية المااا اااياااااااارياااااااة.XML (eXtensible Markup 

Language)  

.يوجي الكثري مما ي تبي.ن  ن المكتبة الرقمية ي ب  ن  ام المةاار الرقمية ما ة، .  ا  آخر.ن 

ا، بيث  رف   ه التئة  ن المكتبة الرقمية ما    إ  مشاااااااااار.ي خاص  قع لالهيئة  . لهم وعرة  قه  مقً 

الم تاااااااااااااسااااااااااااااة الات تشاااااااااااااري لااالقياااا لااي، .ي ااب    يت اايف  . يااة .مةاااااااااااااااار الم لومااات الات  قع    وطاااا 

ا تمااماات الهيئاة الم ولاة لاي  .  تشاااااااااااااتماه المكتباة الرقمياة   ى مةااااااااااااااار الم لوماات المتااباة   ى  ااااااااااااابكاة 

  قراص الملر رة الا 
ً
. . ية الات يمكا إ اب ها   ى  CD/ROMوريو  ال المية له يمكا  ن  ااااااااام  ياااااااااا

 للهيئة  . الم تسة   "Intranet"الشبكة الياخلية 

 توي   ينبغ  ال عر إ ى المكتبات الرقمية لوصاااتها  هسااااب  اليونسااا و،.ما .جهة وعر إبيف  يئات 

يااة .مااا يتةاااااااااااااه غهااا ما  ا.ات  اارة  اا ه الم مو ااة، .إومااا ينبغ  م مو اة ما مةااااااااااااااار الم لومااات الرقم
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ال عر إليها لوصااااااتها  لل البيئة الات   مع م اااااااااااااااااااا لرن الم مو ات .الخيمات .  اااااااخاص، لي م الي.رة 

  .18ال املة  وتاج البياوات .الم لومات .الم ر ة، .بثها .إخاا ها للير  .الت ا.ن، .الإ ااة مهها

 وي يوجي ت ريتات مت و ة   19Association of Research Libraries. وضاااااااا  جم ية البهث    المكتبات 

لمةاااااااااااااطل  المكتباااة الرقمياااة، . رف  ن مةاااااااااااااطلحاااات ةالمكتباااة الإلكري.وياااةة .ةالمكتباااة الا ريا اااااااااااااياااةة يمكا 

المةاااااااااااااطلحات  ا تبار ما مةااااااااااااطلحان مرياا ان، .ما   م المبمم .الساااااااااااامات ال امة الات  ربع لرن   ه

 .الات ما  ننها إ طاء صتة الريااي لها و بر  
 

المكتبة الرقمية ليسااااا    ى الإلبا .بية  سااااايطة .تاااااهلة، له إنها مشااااار.ي ضاااااخم .م قي يهتاج  -

 إ ى اراتات مت مقة با  يمكا  مان و ابي إ ى بي ببري 

مكا ما الرب المكتباة الرقمياة  هتاااج إ ى  طبي  ماا يلزا ما  ك ولوجيااات . ق يااات باييثااة، -
ُ
ع لرن  

 مةاار الم لومات المت و ة  

ال بقات ال ا اااائة لرن الكثري ما المكتبات الرقمية .خيمات الم لومات  تم   ييا  ا المسااااتتيييا  -

 ما ر.اا المكتبات الرقمية  
 

الهيي الرئيساا ت لأل مكتبة رقمية يكما    إ ابة الوصااور إ ى مةاااار الم لومات الخاصااة غها ما  ل 

 م ان    ال ار، تواء ما خبر الا ريا   . الخيمة الم اوية  

مةاااااااااااااار الم لومات الات  مثه المكتبة الرقمية   ي ب  ن تشااااااااااااتمه  قع   ى البيائه للأ. ية المتابة    

ث ي اب  ن  تااااااااااااااما جميع  . ياة الم لوماات الات ي ون ما الةااااااااااااا ب نشااااااااااااار ا  .   ااااااااااااا اار  قليايياة، بيا

  وز  ها      ه  قلييل مطبوي  

إ ى  ن مةطل  ةالمكتبة الرقميةة  صبم  و  ب ي  يوً ا .  اه  الاتاريالية.تشاري المكتبة الول ية 

 ية، بيث ة .المكتبة الا ريا   الاتات ياا، ب لل يسات يا   ا المةاطل  للإ ارة إ ى المكتبة الإلكري.وي

إن  لل المةاطلحات تست يا  ش ه متباار غري  ن مةطل  ةمكتبةة .مةطل  ةرق تة يشريان إ ى  ية 

 متا يم  
 

    وعاا مامه يتيم   عيم مةاار الم لومات المت و ة .بتعها .اخر انها .إ اب ها  :مكتبة

 مةاار الم لومات  نخ   ل   ه ما    ار الرقمية   :رقمي 

 ااالمكتبااة الرقميااة ينبغ   ن   ون قاااارة   ى  قااييم جميع الخاايمااات  تااااااااااااااتااااااااااااايااة للمكتبااة التقليااييااة إ ى 

جااواب قايرتهاا   ى اتاااااااااااااتثماار الممر ات .الخةاااااااااااااائ، الات  تيههاا المةااااااااااااااار الرقمياة .خااصاااااااااااااة  يما يت ل  

 لتم اويات البهث الآ   
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وا م ااار ال لف ال اااملون    ير  الم تلتااة تبااات الرقميااة ما م عور ال اااملرن    الت ةاااااااااااااةااااااااااااااات المك

  ى تااااااااااااايه المثار  ن المكتبة الرقمية ما    إ  مسااااااااااااتواي ضااااااااااااخم يااااااااااااام وةااااااااااااوص مةاااااااااااااار  التطبيقية

ا غري مهي لة، .غري مهكمة،  الم لوماات    مربلاة ماا قباه الطبا ة الههائية .     ون    ال ااة وةاااااااااااااوصاااااااااااااً

    إ ى المكتبة الرقمية   ى  نها تشااااتمه المت ةااااةااااون    ال لوا الطبية.غري مكشااااتة )متهرتااااة(، .ي عر 

 غلب  بيان   ى الي.ريات الإلكري.وية المت ةااةااة، إ ى جاوب م مو ات المطبو ات الات يتم  اابطها 

  ش ه  ارٍ  

ار  ت ون المكتبة الرقمية  شاا ه  تاااراا ت ما مةااا لالبابثرن    قطاي ال لوا الإنساااوية . يما يت ل  

ر شاااار ا، .يتم رقم ة  لل المةاااااااالم لومات التقلييية المتابة     اااا ه مطبوي .الات ما الةااااا ب إ ااة ن

غهاايي تساااااااااااااهيااه الوصاااااااااااااور إليهااا .إم اااويااة إ ااااااااااااااا ااة الت ليقااات .الحوا ااااااااااااا ت .المببعااات  ليهااا ما جاااوااب 

 المكتبة الرقمية ما    إ  م مو ة  للمت ةاااااةااااارن     لوا الحاتااااابات الآليةالمسااااات يا  . ما لالنسااااابة 

مورال لطبيقات المسااااات يمة، . يما يت ل  متشاااااالكة .م قية ما الت هر ات .التق يات .البيم يات .الت

   ى-المقاا  .ر    - االمكتباة الرقمياة تشاااااااااااااتمه  قوا اي البيااواات  . مورال مةااااااااااااااار الم لوماات الت اارياة

م مو ة ضاااااخمة ما قوا ي البياوات .ما يتطلبها ما خيمات  ةاااااب    الهيي الرئيسااااا ت لها، . و إ ابة 

مثه   للم تااااااااسااااااااات .الهيئات الت اريةالمسااااااااتتيييا  .بالنساااااااابة مةااااااااار الم لومات الإلكري.وية    مت ا.ر 

  اارة مةاار الم لومات الآلية مهها  . المرقم ة، غهيي اتت يامات 
ً
 المكتبة الرقمية وعامًا مت امب

  يما يت ل  
ً
 متهوا المكتبة الرقمية   يت يف إ ابة نعااااااااااااخة آلية ما  لي.ر النشاااااااااااار   ارية لهتة، . خريا

  هر  ال ا ر  

ب ية    المكتبات الرقمية ما .جهة وعر المت ةاااةااارن     لوا المكتبات .الم لومات    ا  ا اااطراب 

المةاااطلحات المسااات يمة للي لة   ى   ا المو اااوي، . ن   ه المةاااطلحات  اااهيت  طورا  اري يا بيث 

جاااي  ن  ااايا ما قوا اااي البياااواااات  ج اياااة، ..    ا تمااي   ى اتاااااااااااااتقراء  لتااااب الاايالاااة .المسااااااااااااات ااايماااة 

، ظم ظهر مةاااااااااااطل  21.1العهور بيث ظهر لأ.ر مرة  اا     مةاااااااااااطل  المكتبة الإلكري.وية مان  تاااااااااااب  

،  2110-2101،  ما مةاااااااااااااطل  المكتبة الرقمية  قي ظهر ما لرن  امي 2102 اا     الا ريا ااااااااااااايةالمكتباة 

، .قي ا را 2114  .  ى صااااا يي ال الم ال ربي  قي رصاااااي  .ر ظهور لمةاااااطل  المكتبة الإلكري.وية     اا

مهماااي  تع   باااي الهااااال    الياااه الإوتااااج التكرل ال ربي    م اااار المكتباااات .الم لوماااات    تقطيتاااي    

  ا .يقيا  20ر   مو ااااااااااااوي ةالمكتبة الإلكري.وية .الرقمية ة بر   مو ااااااااااااوي  1000 – .211الترية ما 

مية ما ةاااااورات المتباي ة للمكتبة الرقالم لومات .المكتبات الكثري ما المتا يم .الت اختةاااااا ااااا تبثري ما 

   م   ه التةورات .الت ريتات  

لقي .را ت ريه المكتبااااااااااة الرقمياااااااااااااااااة  اااي مت م  لوا المكتباااااااااااات .الم لوماااااااااااات المتاي   ى الخع المبا ر  

ODLIS  ى ال هو التا   ةالمكتبة الرقمياااااااااااااااة    الات تشتمه   ى قاااااااااااااااير ما المةاااااااااااااااااااااار المتاباااااااااااااااة     كاااااه  
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مقر.ء آليااااااااا .يمكا الوصور إلااااااـ مةاار اااااااا  ا لري  اتت ااياا الحاتبات الآليااااة، .يمكا الوصور إ ى 

الا ةار  ا   ي  ا لري   بكاااااااااااااااااااااااااااااات مهتوياتها الرقميااااااااااااااااااااااااااااااااااااااة تواء مهلياااااااااااااااااااا  ا  ا لري  الوصور  . 

الحاتبات الآليااااااااة  .قي ماو  البيايااااة لت ابة التهااار     الش ه المهسب  . التهاااار  الآلياااة، ظم اوتقه 

الحاااااار إ ى خيماااااااااات التكشيه .الاتت بص الخاصااااااااة لالي.ريات ، ظم ا اباااااااااة الي.ريات ذاتها . يا ببري 

رج يااااااااااااااااة، . خريا نشر الكتب، . ااااااااااااااااااة ما يشااااااااااااااااار للمكتبات الرقمية    الإوتاااااااااااااااااج التكرل ما   مااااااااااااااااار الم

 21ة  .D.Libالمت ة، لاختةااار 

لننها م مو ة التق يات . ا.ات .المةااااااار .الإجراءات ذات الةااااالة 2114 .آخر.ن يما يرا ا لول ر 

  22لتاارة المهتوف    ليئة الم لومات الإلكري.وية

ا لاننهاا  باارة  ا  ك ولوجياا باييثاة ظهرت    المكتبات     .اخر 2111ي  ر  هاا ايااواا ماارموا  ااا لقا

القرن ال شاااااريا )   التسااااا ي ات( .ت تمي   ى الاويماج لرن المةااااااار الالكري.وية للم لومات . ك ولوجية 

الم لوماااات،  الا ةااااااااااااااا ت الحاااييثاااة، . ااااااااااااابكاااة الاوريوااا ، .ماااا وتو  ا ذلااال ما تقريات     اااالم صااااااااااااا اااا اااة

.الاوتشاار الواتاع لشااب ات الحواتايب،  .تار ة اتااريجاي البياوات لواتاطة البيئة ال  كبو ية المتشاا بة 

   الاوريوااا ،   قاااي  طورت  ك ولوجياااا اتااااااااااااات اااياا الماااياخاااه .اتاااااااااااااريجااااي الم لوماااات .البيااااواااات  ا   اااي 

  ا لري  ”gopher“ظم لواتطة الخااا  Telnetلواتطة 
ً
 e WebWorld Wid 23، .اخريا

ةم مو اة ما المةااااااااااااااار الإلكري.ويااة  ( المكتبااات الرقميااة   ى  نهااا2111)  Borgman ر ا  لورجمااان

.الإم اوات الت ية الخاصة لتوتاج الم لومااااااااات، .البهث  هها، .اتت يامها، .ب ا ت ي المكتبااااااااااااااااااااااااة الرقميااااااااة 

لم لومات الرقميااااااااااااة لةري ال عر  ما إذا امتيااا .ا ما ل عم   زيا .اتريجاااااااااااااااااااااااااي الم لومات الات  يير ا

مان الو اء وص ت  ا صوتي  ا م مو ة ما الةور تواء الثالتة  ا المتهربة، .  ون متابة   ى  بكااااااة 

 24موز ااةة

   ت ريتي للمكتبة الرقمية ة ن الت ريه غري الرتااااااااااا ت للمكتبة الرقمية  Arms (2000)بما ذبر آرمز 

لم لومااااااات  صحبها   ض الخيماااااااااات، بيث   ون الم لومات م زوة       ار  نها م مو ة م عماااااااااة ما ا

رقميااااااااااااة .متابااااااااااااة  بي  بي الشبكاااااتة، .ل ه   م ما يمر   اااا ا الت ريه  نبييه   ى  ن   ه الم لومااااااااااااات 

باااااااااااااااااااااااااااااااااااااااة تم عماااااااااااااااااااااااااااااااااااااااة  ش ه مههم  لأنها اذا لم يتوا ر لها  ري الت عيم المههم    ت لا  رقى إ ى ر بة المك

 25الرقميااااة 

بما  بةا  ماويل  ية ت ريتات  ريا.ي ما لرن الت ريه الاي  ال ل يهةر المكتبة الرقمية لالمواا 

الإلكري.وية المتو رة لواتااااااطة الحاتااااااوب، .الت ريتات الواتاااااا ة  . الشاااااااملة .الات ت ي المكتبات الرقمية 

وة إلكري.ويا .الات تقطي م تله بقور م تااااااااااسااااااااااات ظقا ية اجتما ية  ااااااااااام الم مو ات الم تلتة الم ز 

 26الم ر ة . تو ر إلكري.ويا ما  مابا م تلتة .متبا ية 
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لي ما ي ر ها   اااااااااااء ا هاا المكتبة الرقمية  لننها م تاااااااااساااااااااات   طول   ى  يا ما المةااااااااااار قوامها 

ث .الحتظ لبم مو ة ال املرن المت ةااااةاااارن ال يا يتولون القياا لمهاا الاختيار .التوليه .التتسااااري .ا

   إلااار مت ااامااه يكتااه إ ااابااة   مااار الرقميااة لم تمع مهاايا  . ل اايا ما الم تم ااات لمااا يرا      اااا 

 27الاقتةااية 

لمساااااااااااااتتيي غري موجوا  المكتبة الات  قيا خيمات الم لوماتا لاننهاا 1000 ااا ي ر هاا  تااااااااااااااماة لطتي 

  المتابةااخه جيران المكتبة، .باتااات ياا مةااااار الم لومات 
ً
.الموجواة ااخه المكتبة   ي  هويلها رقميا

 28 ..إ اب ها ما خبر  بكة الاوريو ة

( 1001.  تله المكتباااة الرقمياااة  ا المكتباااة الالكري.وياااة بماااا  .را الماااال ي    اراتااااااااااااااة لاااي )الماااال ي، 

مونها ت تمي   ى  كرة خزن الم لومات .اتااااااااااريجا ها إلكري.ويا . و ري إم اوية الوصااااااااااور إ ى خيمات   ه 

مةااااااااااااااار   مكا المساااااااااااااتتيااي ما اتااااااااااااات ااياا Remote Accessالمكتبااات لواتاااااااااااااطااة  و ري مااياخااه  ا   ااي 

الم لوماات الالكري.وياة  شااااااااااااا لهاا الالكري.ني .لباا  هاا   ى .را ما م تله المكتبات بور ال الم،  . ما 

 29مةاار الم لومات الت ارية 

( إ ى  ن جميع   ه المةاطلحات لي ت  عهر 1009. ى وت  قااية ت يا المةاطلحات يشاري م توا )

المكثتة .الات   ةب جمي هااااااااااااااااااا   ى إي ااااااااااا    ار  ب تي ة لبي ياااااااااااااااااااااااااااة .اتت الة للألهااااااااااث .اليراتااااااااااااااااااات

.وعريااااااااااات جييية لمكتباااااة المستقبه، .  اااااااااااي لنن مةطل  المكتبااااااااااة الرقميااااااااااة يست اااااااااايا  ش ه  .تع    

الإوتاااااااج التكرل  مري ي، . ما     .ربااااااا  يست اااااايا مةطلااااااااام المكتبااااااة الالكري.وية، .   لريطاويا يست يا 

(، 2110(، .ي ت .اا.اراز )2110باااااااااااااااااااااااااااة المهيبية، . ااااااااااااااااااااااااااا ا يتت  مع آراء مه ما لر.   . يشر )مةطل  المكت

( .غري اااااااام     ن المستقبه الم عور لا يشهي م لومااااااااااااات رقمية لال امه، لأن الي ئه تشري 2110رتبيايز )

اااااة ل اااية ت وات قاااااااامة، .  ا إلااـ  ن المكتبة تتواصه  قييم خيماااااااتها للمةااااااار المطبو اااااااااة .الإلكري.ويااا

 30المهيبيةة ةالمكتب»مةطلاام ال وي ما الخيمات  لل   ليي 

 ( المها.ر  تاتية للمكتبة الرقمية   ى ال هو الآتي 1005ذبر  ماا  بي الحليم )
 

 الورقية خيمات  . ية الرقمية .خيمات إر ااية للأ. ية   ام-1

  ااء  بكة  ا    .غها خااااجات المكتبة  بكة الكري.وية تقطي ابتي إنشاء-2

  . ية الم لومات الرقمية المقريي الر .ا غها   هييي-3

ية لتتم الم البة التور  ( ما  تاااااااااااالوب اليي.ل إ ى الآ  .الي.ريات مليات الر .يي )الكتب   هويه-4

 الالكري.وية مع ال ا ريا ما خبر الشب ات 

 لتقلييية ا التقلييية .غري  هر  آ   لب ةار المبا ر يهتول   ى جميع مقتنيات المكتبة  إ ياا-5

الرقميااااة لةاااااااااااااورة  .الاااايارتااااااااااااارن للمكتبااااةالت عيميااااة الات  كتااااه اتااااااااااااات ااااياا البااااابثرن  الإجراءات-1

                 ا لة 
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 ية الت عيمية الات  تيم للم تسات البهثية اتت ياا المكتبة الرقم الإجراءات-2

 .   بثا ة الإقبار   ى المقتنيات الرقمية  . لبية للباتهمباجة المستتيييا  اراتة-2

 لهقوا الطبع  الا تماا-9

 لتنبي  لرامو مت ةةة    بماية ال عاا ما التري.تات .الاتت ياا غري المرخ،  الا تماا-10

 .اقتيار    إاارة الم مو ات الرقمية لهكمة  التهكم-11

  .الخارجب ي لرن ال عاا .المكتبات .مرابز الم لومات ذات ال بقة    الياخه الش الربع-12

  اائهم مستوف  .متا  ة  قيالتيريب القوف ال املة للههوـ لقيراتهم الت ية  الا تماا-13

 يييا .المستتم اتبة للمكتبة  .البيائه  ب ي  ت ار  قييم الخيمة   ي اراتة الخيارات  جي.لة-14

الاتاااااااااااااتطب ات الي.رية نراء المساااااااااااااتتيييا  يما ي ت، ل وي . تااااااااااااالوب  قييمها ما .اقع   هليه-15

 31إ ياا اتتاياوات ت ي خةيةا له ا القرـ 

 

( م مو ااااة ما الت ريتااااات للمكتبااااة الرقميااااة    مقااااالاااي .مههااااا  1004قاااي  .را  بااااي الربما  راج ).ل

 الإلكري.وية  .    م مو ة ما مواا الم لومات ،d-lib .اختةارًا ،digital libraryالمكتبات الرقمية

إليها ما خبر  اااااابكة مهلية  .   ى  .يمكا الوصااااااور  ،server المتابة   ى واار المكتبة ،digitalالرقمية 

 32المشاي  بي الشبكة ال  كبو ية 

.قي ذبرت مسااااااااترة لن  اخيه الله الخيث ت    مقال ها  ا المكتبات الإلكري.وية،  ن المكتبة الرقمية 

  تله  ا المكتباااة الإلكري.وياااة     نهاااا ت تماااي    متهومهاااا   ى  كرة   زيا الم لوماااات .البيااااواااات  يماااا 

لومات صاااااااااااور إ ى  لل الم يسااااااااااا   لالمكتبات الرقمية، . و ري الوتاااااااااااائه .الإم اويات الات  و ر تاااااااااااهولة الو 

 .  Terminals.الخاااايمااااات الات يقاااايمهااااا مثااااه  اااا ا ال وي ما المكتبااااات، .ذلاااال  ا لري   و ري لر يااااات 

، .الات يمكا للمساااااااااااااتتياااااي  ا لريقهاااااا الحةاااااااااااااور   ى الم لوماااااات Remote Accessماااااياخاااااه  ا ُ  اااااي 

ف مالورا  .  ل .تاااااايلة .البياوات ما مةاااااااار ا الرقمية، .ب لل إم اوية اتاااااات راجها   ى .تااااااائع  خر 

 33  زيا  خرف ما  ل م ان   ى مستوف ال الم 

.رغم .جوا اختب ات  ييية لرن الت ريتات الساااااااااالقة، إ   ن   ا  قاتاااااااااما مشاااااااااريما ليهها يكما    

 [ 1004  ض الخةائ،  تاتية الات  تسم غها المكتبات الرقمية ]ز و، 

 اخر ان بم  ائه ما مةاار الم لومات 

قت اة   وي  
ُ
   ار .تائع الم لومات الم

 إاارة مةاار الم لومات المتابة  ش ه  مربزف )موزي( 

 الا تماا   ى المشاربة .اقتساا مةاار الم لومات 

 اتت ياا  ق يات اتريجاي ذبية 

 34 قييم خيمات م لومات     اع لحي.ا الم ان  . الزمان 
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ما مه ما تااااااااااااب  يمكا القور  ن المكتبة الرقمية  .  ل ما المسااااااااااااميات  خرف ما    إ   اااااااااااا ه ما 

  ا ار اقت اء .اخر ان مةااار الم لومات      ه م رن، . و ري  ا.ات الات تسا ي    الوصور إ ى   ه 

      ال الم، .   شاا ه تاار ع .ما  ل م ان   -الإلكري.وية .الرقمية  –الم لومات    مةاااار ا ال ييية 

تااااااااااااايه ذلل ت مه   ى  قييم خيمات متمر ة للمسااااااااااااتتيييا .البابثرن  ا الم لومات  .ت تمي المكتبات 

الرقميااة     مليااة   عيم مهتوياااتهااا الإلكري.ويااة   ى وت   كرة  ةااااااااااااانيه المواا  . مةاااااااااااااااار الم لومااات 

-رنالمتةااااااااته-ى المساااااااات يمرن لهاال ااية ما بيث التتر ع ما ال اا إ ى الخاص إ ى  خ،، لتسااااااااهه   

الإلهاار    خاااااااااااااام  مواج  ا ا البهر المتبلم ما البياوات .مةااااااااااااااار الم لومات مريامية  لراي،  ل  نها 

تسااااات يا وت  لرا  ةااااانيه مةااااااار الم لومات    المكتبات ال ااية بنن يتم  ةااااانيتها لواتاااااطة خطة 

، .لكا مع اختبي    المكتبااات  . خطااة التةااااااااااااانيه ال شااااااااااااارل ال اال ت DDC ةااااااااااااانيه ايول ال شااااااااااااارل 

تساااات يا    المكتبات ال ااية   ى  ب اب الكتب  الرقمية مونها    اااااع  رقاا  ةاااانيه  . رموز مثه الات

 لتلااااال التةااااااااااااانيتاااااات، .يتم ذلااااال  Yahoo  . Google  ى  ر ه، .ل اااااا    مهرماااااات البهاااااث مثاااااه 
ً
مثاااااا 

، .يااانتي   اااي ذلااال   م ال
ً
  . آلياااا

ً
 ملياااات  . الات تهم اااا   اااا   ى  قاااه .    ملياااة التةااااااااااااانيه إماااا ياااي.ياااا

ماا الماكاتاباااااااات الرقمياااااااة، . قوا  كرة البهاااااااث   Information Retrieval .الاتااااااااااااارايجااااااااي  Searchالاباهاااااااث

.الاتاااااااااااااريجااااي    المكتباااات الرقمياااة   ى وت   كرة البهاااث .الاتاااااااااااااريجااااي ما مهرماااات البهاااث المااا مورة 

 لت م
ً
، بيث  قوا   ه المهرمات  . 

ً
يع الةاااااااتهات المتابة   ى الاوريو  لواتاااااااطة البيامو الآلية تاااااااالقا

الم تةااة ل لل، ظم القياا لتكشاايه ال لمات الواراة      ه الةااتهات، .لكا ي ب القور   ا  وي ما 

الةاا ب إن لم يكا ما المسااتهيه  ن  قوا   ه المهرمات لتكشاايه مه ملمة  را    صااتهات الإوريو ، 

ء  ببي مهها، .ل ه ذلل يتسااااار ل ا لبي ة ال تائو الات وهةاااااه  ليها   ي .لكهها  قارب ما  كشااااايه ال ز

البهث    الإوريو   ا مو اااااااوي ما .الات   يمكا القور لهار  نها  مثه ال تائو الصااااااااحيهة لال لية، ليي 

اتاريا ي ية البهث  يها    ما  ا.ات الهامة الات .  Search Engines وي ما الم بي  ن مهرمات البهث 

ساا ي البابثرن    الحةاور   ى الم لومات ما مةااار ا   ى الإوريو ، مو رة الوق  .ال هي للبابثرن ت

 35.   بهم القرا    لهور م لومات الإوريو  

.ما خبر الت ريتااات الساااااااااااااالقااة   ل، الاايراتاااااااااااااة إ ى ت ريه إجرامي للمكتبااة الرقميااة .   الكيااان 

.الات  م   عيمها  شااا ه يساااهه الوصاااور إ ى ات الرقمية، ال ل يشاااتمه   ى بم  ائه ما مةااااار الم لوم

مهتوياتها الرقميااااااااااااااااااااااااااااااااااااااة تواء مهلياااااااااااااااااااا  ا  ا لري  الوصور  . الا ةار  ا ُ  ي  ا لري   بكاااااااااااااااااااااااااااااات 

اي بما  تست يا  ق يات اتريجالحاتبات الآلياااااااااااااااااة  . الإوريو ، مع  و ري  ا.ات التق ية البزمة ل لل، 

ييا للوصاااااااااااااور إ ى  اا ال تااائو .    قااه .قاا  ممكا، .لي    ااا  .قاا  مهاايا ذبيااة تساااااااااااااا ااي المساااااااااااااتتياا

  ااابااة الم لومااات غهااا، .قااي  تاااي ل ااه المساااااااااااااتتيااييا ا.ن اتاااااااااااااتن اااء  . لتئااة مهااياة، .يقوا   ى إاارتهااا 

 م مو ة ما المت ةةرن، . تاي للقة .ابية  .  ية لقات  
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 :تقييم المكتبات الرقمية /المطلب الثاني 
 

 هو مةااااااااااطل   اا يااااااااااام ال ييي 36التقييم لال ملية الم عمة لتقرير المزايا .القيمة لماااااااااا تء ما،ي ري 

ما .جهات قيا   ااء .التقييم، .يتااااما  نشاااطة مثه   ارب الم امه .اليراتاااات المعاااحية الإقليمية 

تتيي، سااااااااااااا.القومياة .الاي.لياة، . هلياه  ريات زم ياة، .رصاااااااااااااي مباا ااااااااااااار   ى الإوريوا  لتتا بت ال عاا .الم

إن للتقييم ا  ت  ااييااية  ريا.ي مااا لرن  37ا .  ااااااااااااا ااار  خرف ما جمع البياااوااات الاتااااااااااااات اايا.مببعااة 

اختبار  م تو م ر.ي .مهيا إ ى    ى  اااااااااا ه ما التتكري الم ر  ، .يتم  قييم ال عاا لااااااااااامان مسااااااااااتوف 

م    اراتاااااااااااااة قااائمااة   ى لبقااا  جراءات مهااياة،  اايراتاااااااااااااة التقيي ااء  . قيمتااي، .يتم   تياا  التقييم 

 ربع  نشاااااااااااااطاااة  ظ اااء  مليااة التقييم، .     ISO 14598  38المببعااات .لي  الآراء، .لقااي  .ضااااااااااااا  م يااار 

 ات ااااااااية مستوياااااام   ى  ااااااالية التقيياااااااكا القياا   مااااااا  ا .يم 39ميما .الت تي  اااااااااالتهليه، .التوصيتا .التة

متاااااااااااااام اااة   ااااياي م تلتاااة .م ااااايري مر بطاااة  يااااااااااااااااا، .  اااا  ال ااايياااي ما  وواي التقييم .   الت وي ت، 

 .التلخيص ت، .التكرارل، .المقارن، .التهلي  ، .الم ر   .الار اال    

ا لتطوير اتاااااااااااااريا ي يااات 2111مةاااااااااااااطل  ظقااا ااة التقييم    المكتبااات  اااا  40لقااي اتااااااااااااات اايا  مو 

المكتبة .مةااااااااااااار ا المتابة للمساااااااااااتتيييا،  ما الاااااااااااار.رل قياا المكتبات  التقييم  يما يت ل  ل يمات

  مليات  قييم مساااااتمرة للخيمات الات  قيمها للمساااااتتيييا، .اتاااااتي اب متطلباتهم  .  ا  ال ييي ما 

اليراتااااااااات التقييمية للمكتبات  ي م الخيمات المقيمة للمسااااااااتتيييا، بيث  ن ظقا ة التقييم نشاااااااااي 

 التطوير المستمر     لبية ابتياجات المكتبة .المستتيييا   مستمر يسا ي   ى 

جرياا  ال ااييااي ما المباااارات  اااا 
ُ
ا    ل اااء المكتبااات الرقميااة . و رت ال ااييااي ما الم م 2115.لقااي  

التمويلياة مهلياا .ا.ليا لحتظ الرياث الثقا   ال ال ت    الشااااااااااااا ه الإلكري.ني، .ما ظم  ه ا  ال ييي ما 

 يمة    ل اء المكتبات الرقمية . ااامرن ال ييي ما المقتنيات .الوتااائع لتجراء  مليات المسااارات المساات

م ال ة   ية لرا .إ ابة   ه المقتنيات للمساااااااتتيييا  .ما   ا  مع  زايي   ياا الم مو ات الرقمية، 

البيئااااة    ب لاااي ما  قييم الخااايمااااات الم تلتاااة الات  قااايمهاااا المكتباااات الرقميااااة، .يمكا   تيااا  التقييم  

الرقميااة   اااية مساااااااااااااتويااات  ا لري  إارا  متطلبااات المساااااااااااااتتيااييا .المكتبااات، بماااا يمكا إجراء  قييم 

 للبيامو المست يمة    إنشاء المكتبات الرقمية  

.يقوا ال ييي ما البابثرن بور ال الم ليراتات م تلتة بور المكتبات الرقمية مثه ل اء المكتبات 

لومات، .اتااااااريجاي الوتااااااائع المت ياة .مت ياة اللقات    المكتبات الرقمية، الرقمية، .الوصاااااور إ ى الم 

..اجهاات المساااااااااااااتتياييا، .الحتظ الرق ت، .وعم إاارة قوا ااي البيااوااات    المكتباات الرقميااة، .غري اا ما 

اليراتاااااااااااات الات .صااااااااااال  ليراتاااااااااااات لن.ر.با . مري ا بور اتاااااااااااتكشااااااااااااي بار المكتبات الرقمية    ال يه 

 ى الرغم ما إوتااااا المبيرن ما الاااي. رات    ل ااااء المكتباااات الرقمياااة، إ   واااي يتم   ةاااااااااااااي، القااااا  . 

جزء صاااااااااااااقري   ى الاايراتااااااااااااااات بور  قييم المكتبااات الرقميااة، لاا ا  ااتن  قييم المكتبااات الرقميااة  زار    
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ليااااة م.يببظ  ربر  اراتاااااااااااااااات الباااابثرن    م اااار  قييم المكتباااات الرقميااااة   ى ما تااااااااااااايقوا   41مهااايه 

التقييم، .ما  يتم إجراء التقييم، .مااا تااااااااااااايتم  قييمااي، .بيه يمكا  قييمااي، .لماااذا يتم  قييم المكتبااات 

الرقمية، بما و ي  ن المكتبات قي لي ت تسااااتتي ما البيامو الت ارية  . البيامو متتوبة المةااااير    ل اء 

اتااااااااااااات ياا البيامو متتوبة المةاااااااااااااير، المكتباات الرقمياة، . صااااااااااااابم الا  ااه باليا ل اء المكتبات الرقمية ل

  ا لا  ااااااااا ة إ ى ليء  42ا،2110بيث ظهر اتاااااااات ياا البيامو متتوبة المةااااااااير    المكتبات خبر  اا 

  خةامي المكتبات المتمرترن    اتت ياا البيامو متتوبة المةير  

يرجع تاااااااااااااااااب قلاااة الإوتااااج التكرل بور التقييم إ ى قلاااة جهوا التقييم بور ال اااالم،    اااي  هتول 

 European  ماااار الم  مريا الاااي.ليرن بور المكتباااات الرقمياااة  الم  مر  .ر.بي بور المكتباااات الرقمياااة 

Conference on Digital Libraries (ECDL)  43  م  مر المكتبات الرقمية ل م ية الميك ة الحاتوبية. 

ACM/ IEEE Conference on Digital Libraries (JCDL) ما  .راا البهثية  . البوتااري  %4 قه ما    ى

.لقي  ظهرت المكتبات الرقمية ال ييي ما المشااااااااااكبت .التهييات  45الات  ت ل  لتقييم المكتبات الرقمية 

الةااااااا وبات التق ية، .  وي المهتوف، .اختبي المساااااااتتيييا ما المكتبات الرقمية، ل ا الات  واجهها مثه 

  ااا  باااجااة لتقييم المكتبااات الرقميااة للتقلااب   ى قلااة  ا.ات .الم د يااة الات لم يتم  قييمهااا   ااي، .  

   46 زار المكتبات الرقمية    باجة لتقييم  امه للو ع الحا   غها 

 Alexandria Digital Library Project (ADL) 47ي مكتبة الإتاااك يرية الرقمية .لقي مان  قييم مشااار. 

 University of California, Santaما  لرز  مليات التقييم الات قام  لي جام ة ماليتورويا تاوتا لربارا 

Barbara اتاااااااااااات يم  اليراتااااااااااااة لرا مت ياة لتقييم .جهات وعر المسااااااااااااتتيي متااااااااااااام ة  اليراتااااااااااااات. ،

ائية   ى الإوريو ، .اليراتااااااااااااات الإظ وجرا ية، .م مو ات الريبر ، .ت ليقات المسااااااااااااتتيييا، الاتااااااااااااتقةاااااااااااا

.تشاتمه   ه الطريقة   ى تالسالة ما اراتات المستتيييا لم تم ات م تلتة ما المستتيييا، . ر كز 

   ى مزاياا .مبمم  ةاااااااااااااميم م تلتاة  ت ل  لاتم ااوياة الاتااااااااااااات اياا .الوظاائه للمكتباات، بما  م اراتاااااااااااااة

.يببظ  ن التقييم ربز   ى المستتيييا . تا بتهم 48تع يه اليخور للمستتيييا ب زء ما التقييم  

 مع الواجهات .إم اويات اتت يامها ..ظائتها بم يار  تار ت للتقييم  

.ال يير لال بر ان  قييم وعم اتااريجاي الم لومات يساات يا ال بقة بم يار  تاااراا ت    التقييم م   

.تسااااااااااااات اايا المكتبااات ال ااييااي ما الم ااايري  خرف لتقييم الم ووااات المت ااياة للمكتبااة، مثااه  ا، 2140 اااا 

الم مو اااات .الخااايماااات .غري اااا، إ   ن لرا  قييم المكتباااات الرقمياااة ما واااابياااة  خرف لم  تطور .لي  

ور ة ب  ا  م ايري موبية متابة لتقييم المكتبات الرقمية، .  ى الرغم ما   امي اليراتاااااااااات المنشاااااااااور 

المكتبات الرقمية، إ   نها  ربز  شاااا ه ببري   ى التهييات التق ية .وماذج الاتاااات ياا  ل ا  ه ا  باجة 

لتطوير  ةاااااااااااااميم المكتبااااات الرقميااااة الحاااااليااااة .المساااااااااااااتقبليااااة  ا لري   مير  الم ااااايري المطلوبااااة     مليااااة 

 .يقوا غهاااا الباااابثرن .لي  التقييم، بياااث   اااا    ض الاااايراتاااااااااااااااات القليلاااة بور  مير  م اااايري التقييم



 

160 

 

 د. رحاب فايز أحمد سيد

 

  يـونيـو
2016

 (17) عشرسابع العدد ال

 

المسااااااااااااتتيييا، .قلة الخبية  ياااااااااااااا إبيف  تااااااااااااباب قلة اليراتااااااااااااات بور التقييم .ب ا وق،  تاااااااااااااليب 

القياتاااااااااااية المتابة، . يا  وا ر لياوات  ااااااااااااملة بور الاتاااااااااااات ياا .المساااااااااااتتيييا .لريقة الاتاااااااااااات ياا، 

  م عم اليراتات باليا  ريبز   ى إم اوية الاتت ياا  

ا(  طبي  التق يااات .القياااتاااااااااااااات المتاااباة لتقييم المكتبااات الرقميااة، مثااه 1000ماارموني ).لقاي اقريي 

الإبالة ال ارية .التيا.ر .  م الم مو ات .م ير ومو ا، .زيارات المسااتتيييا، .الاجالة   ى  تاائلة 

. اااااااااااا ها  .تشااااااااااااتمه م ايري التقييم للمكتبات .الات 49المرج ية، .ر ااااااااااااا المسااااااااااااتتيييا، .الاتااااااااااااتقرار الما   

ا(   ى 1000.خيمات المكتبات .الم لومات .الات . اااااااااا ها تااااااااااارتاااااااااايتل  اا )50ا( 2119 وكسااااااااااري  اا )

متقريات  قييم متةاااااالة لم ايري المكتبات التقلييية بور ل اء الم مو ات .الهيي .الم ار .الخةااااااوصااااااية 

 ايري   ااااااالم  لومات  تاماااااااابة للم ال ة .الحتظ، .بالنساااااااااا.التقطية .الحياظة .المستتيييا .الت لتة .الم 

اليقة، .الر.الع . مثيلها، .إم اوية التوبيي .القيرة   ى المقاروااااااااااااااااااااة، .التمثه .الا ابة .البهث .القيرة 

ا لالنساااااابة لم ايري  قييم وعم اتااااااريجاي الم لومات 2111  بما اقريي تااااااو  اا 51  ى الاتاااااات ياا .الم ايري

الم لومات التقلييية المت لقة لاليقة .الاتاااااااااتي اء .بتاية الم لومات .ال  اي      طبي  م ايري اتاااااااااريجاي

ا بور م ااايري .اجهااات 2110 اا ا لااا  اااااااااااااا ااة إ ى اراتااااااااااااااة  ااااااااااااانياايرمااان  اااا  52 قييم المكتبااات الرقميااة 

المساااااااااااااتتياييا . تاا اه ال  ةااااااااااااار الاشااااااااااااارل مع الحااتاااااااااااااب الآ    يماا يت ل  لتم اوية الاتااااااااااااات ياا .القياا 

  53المطلوبة .ارجة   اتب المهاا . وامه التشه  لالوظائه

بما قاا البابثون  يااااااااااااا لتطوير الار  قييم المكتبات الرقمية ما    اا .مسااااااااااااتويات م تلتة،    ى 

تلسلة ما  لهاث المت لقة لتقييم  DELOS Network of Excellenceتايه المثار  قاات  بكة التمر   

ا لتطوير الاااار  قييم المكتباااات الرقمياااة لاااا  تمااااا .100.آخر.ن  ااااا المكتباااات الرقمياااة، بياااث قااااا  ري 

  ى اراتاااااااااااة معاااااااااااحية .اتااااااااااا ة ال طاا لأنشاااااااااااطة  قييم المكتبة الرقمية، .ا ااااااااااات    ا الالار ما وماذج 

ا خطة لتقييم المكتبات الرقمية 1002بما اقريي   ري .آخر.ن  اا 54متاا يم  قييم المكتباة الالكري.وياة،

ة    اا  البياوات/ الم مو ات، ال عاا/ التك ولوجيا، المساااااااااااااتتيي، الاتااااااااااااات ياا، .يربز تشاااااااااااااتمه   ى  رب 

البياوات/ الم مو ات  ش ه  تار ت   ى المهتوف، الوصه، ال بقات لرن ال واة / اليقة  . الموظوقية، 

، ي.الإاارة، . بقاااااات إم ااااااوياااااة الوصاااااااااااااور؛ .ير بع  قييم ال عااااااا/ التك ولوجياااااا لتك ولوجياااااا المساااااااااااااتتيااااا

.الوصاااااااااااور إ ى الم لومات، . ربيب ال عاا، . ك ولوجيا الوظيقة؛  ما المساااااااااااتتيي .اتااااااااااات ياما ي  تمثه    

 وواي المساااااااااااااتتيييا، . مابا ال طاا الات يهتم غها المساااااااااااااتتيييا، .بيتية للبهم للم لومات، .الهيي ما 

ا  تااا اااه م وواااات المكتباااة 1005 ااا ا    برن اختبي تساااااااااااااااموواااا  .باااالثوا.ر.  ااااا  55الم لومااات المطلوباااة 

الرقميااة،  ل  هلياااه ال بقاااات لرن ال عاااا .المساااااااااااااتتيااي، .المساااااااااااااتتيااي .المهتوف، بيااث  ات ال بقاااة لرن 

. ت امه اراتااااااااات تااااااااارتاااااااايتل 56ال عاا .المهتوف إ ى  قييم إم اوية الاتاااااااات ياا، . ائي ي، . ااء ال عاا 

لتشاااكب    اا  رب ة لأنشاااطة التقييم )الريبيب، .الساااياا،  58ا.100. ري .آخر.ن  اا  57ا0510 اا 
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.الم ايري، .الم د ية( . تاااائلة  تااااااتاااااية المت لقة لتقييم المكتبات الرقمية )لماذا التقييم؟، ماذا وقيم؟، 

ات لقاااة لاااالريبياااب .ال بقااا.بيه وقيم؟(، بياااث يربز لمااااذا التقييم   ى اتاااااااااااااريا ي ياااة صااااااااااااا ع القرار المت 

.التقييم؛  مااا ماااذا وقيم  ريبز   ى الريبيااب الرئيسااااااااااااا ت للمكتبااات الرقميااة . بقاااتهم،    برن يو ر بيه 

وقيم اليه لتجراءات  قييم  ااء    ا .لم يقتةااااااااااار  مه البابثرن  شااااااااااابكة التمر  ايلو    ى  و ااااااااااايم 

  تئلة التقييم  قع .إوما مبيرات   ه  تئلة  

ا لتو ااااااااااايم   ض المشاااااااااااكبت المت لقة لتقييم المكتبات الرقمية لةاااااااااااتة 1004اا ليسااااااااااال  اا بما ق

إلار ا 2111.اقريي ايلون  اا  59 امة ما وابية إم اوية الاتااااااات ياا، .الاتاااااااريجاي .جواة الم مو ات 

 لل   لياااااي  اااااايم يسااااااااااااات ااااايماااااي المةاااااااااااااممون .المماااااارتاااااااااااااون لتقييم إم ااااااوياااااة اتااااااااااااات اااااياا المكتباااااات  وو  

  اوية الاتت ياا، بيث اااااااااارة  ا اراتات  مااااااااا  ا .م عم اراتات  قييم المكتبات الرقمية  ب60الرقمية

و ي البابثرن ا   .ا قرارات  شاااااااااااانن اختيار م ايري إم اوية الاتاااااااااااات ياا المبئمة للتقييم، .ت ي   اصاااااااااااار 

  تبي   ض  61ا2116 اا  التةاميم إبيف م ووات اراتات إم اوية الاتت ياا مهها اراتة  ان  ا. 

اراتااااااااات إم اوية الاتاااااااات ياا  ةاااااااااميم مهياة للواجهات مثه المسااااااااارات الت عيمية للمكتبات الرقمية، 

ا .آخر.ن .الات اختبي .اجهات 1000.اراتااااااااااة  يه  اا  62ا 1005مهها اراتااااااااااة ميالان .تشااااااااااوايرل  اا 

    ا .لم  قتةاااااااار اراتاااااااااات 63تااااااااااتالمسااااااااتتيي لمكتبة الإتااااااااك يرية الرقمية ما خبر م مو ة ما اليرا

 قييم المكتبات الرقمية   ى إم اوية الاتاااااااااااات ياا .المسااااااااااااات يمرن .إوما امتيت إ ى  نظري المكتبات الرقمية 

ما خبر  هلياااه اتااااااااااااات اااياا ليااااواااات الااايخور، .قااااا   ض الباااابثرن لتقييم  ااانظري الم مو اااات الرقمياااة 

ا  مير  الا  ا ات البهثية    م تمع المساااااااااااتتييي . مير  م تمع المساااااااااااتتيييا ما مكتبة م ي ة، .ما ظم

  64ا 1009. 1001ما المكتبات الرقمية  بي الزما .مهها اراتات لولرن  اا 

.مما تب  يتض  ان   ا    و رن .اضحترن    اراتات  قييم المكتبات الرقمية   . ى    ى الرغم 

  .متقرياتهااا ما مساااااااااااااتويااات .   اااا م تلتااة، إ ما قياااا البااابثرن لتطوير م ااايري  قييم المكتبااات الرقميااة

 ن اراتاااااااااااااات التقييم لوجاي  ااا  ربز   ى وقطاة .ابية    المكتبة الرقمية مثه اراتاااااااااااااات الاتااااااااااااات ياا، 

.  ا  اراتااااااااااااات قليلة  قيم مه م ون ما م ووات المكتبات الرقمية، .  ا  باجة لتواصااااااااااااه البابثرن 

الرقمية وابية ال زء التطبيقي ما اليراتاااااااات؛ .الت وة .المت ةاااااااةااااااارن لتوجيي  لهاث  قييم المكتبات 

الثاوية  تمثه    تالبية المساتتيييا      ه اليراتاات  قالبا  قتةار مشارب هم   ى التق ية المر ية الات 

يتم  وجيهها ما قبه البابثرن  . المت ةااةاارن،  ه ا  باجة   اارا  المسااتتيييا     قرير م ايري  قييم 

 .المتقريات المر بطة غها   المكتبات الرقمية
  

 المطلب الثالث/ المكتبة الرقمية العالمية:
 

 للق  مكتبة ال وو ر  .م عمة  مم المتهية للريلية .ال لم .الثقا ة )اليونسااااا و( مباارة  نشااااااء 

مكتباااة رقمياااة  اااالمياااة ذات مهتوف يت ل  لتااااريخ .ظقاااا اااة الشااااااااااااا وب .الاااي.ر بور ال اااالم، .إ ااااباااة  ااا ا 
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مرن    جميع  وهاء ال الم، بيث إن المكتبة الرقمية ال المية تسااااااهم     هقي  المهتوف  م اوًا للمساااااات يي

  ياي اليونسااا و الاتاااريا ي ية الم  ية لهرية  يا.ر    ار .إ ابة الم لومات لل ميع، .ا م الت بري  ا 

ت ر ال ميع للم لومااااالت اااياياااة .الت وي الثقاااا      الإ با . اااااااااااااب اااات الم لوماااات الاااي.لياااة، .ت زيز .صاااااااااااااو 

لاال ال اااا، . هسااااااااااااارن جواة الت ليم ما خبر الت و ع    المهتوف   الموجوا مههااا    المي
ً
.الم اااري، خاااصاااااااااااااة

ا، .ا م الت ريااب .الالت ااار .نشااااااااااااار . باااار الم ر ااة .  اااااااااااااااه  . تااااااااااااااليااب .نشااااااااااااار القيم المشاااااااااااااريبااة  ااالميااض

ة الطاقات ال لمية .الت ية .الاشااارية الممارتاااات؛ .ب ا الحوار بور تاااياتاااات الت ليم، .تكااا يع مشاااارب

    م تم ات الم ر ة ال ا ئة، .ا م  .اصر الةلة لرن الثقا ة .الت مية ما خبر ل اء القيرات . باار

الم ر ااة، .المكتبااة الرقميااة ال ااالميااة    مشااااااااااااار.ي غري   ااارل يهاايي إ ى التاانبيااي   ى ظراء ظقااا ااات ال ااالم  

 يهيي إ ى  نييي  .  ب ت  ية مواقه  . آراء تياتية م ي ة .  و ها .إتهاماتها للاشرية، .  
 

 بدايات المكتبة الرقمية العالمية وتطورها: 3/1
 

اقريي  مرن مكتباة ال وو ر  لاالو ياات المتهاية جيم  ليل  تون  انتاااااااااااااي  المكتباة الرقمية ال المية 

ا، .قاااي مااااوااا  التكرة 1004و    خطااااب  لقااااه  مااااا ل  اااة الو ياااات المتهاااية الول ياااة لليونسااااااااااااا و    يووي

 تااااتاااية    . اااع م مو ة ما ظر.ات ال الم الثقا ية   ى الإوريو  لهيث يساااهه الوصاااور إليها، با  

ز لاا لاال الو   .التتااا م لرن الثقااا ااات  .قااي ربباا   ي
ت ك  إو ااازات مااه الااي.ر .الثقااا ااات . بيز ااا، .ت ز 

تااااااريا ي ية .الات  تاااااااما ت زيز م تم ات اليونساااااا و لالتكرة بتتااااااهاا وهو  هقي    ياي اليونساااااا و الا 

الم ر اة .ب ااء القايرات    الاي.ر ال اامياة .ت زيز الت وي الثقاا     ى الشااااااااااااابكة ال  كبو ية  .قي مله ميير 

 اا اليونسااااااا و مو شاااااااري. ماتساااااااورا مييرية اليونسااااااا و لب ةاااااااا ت .الم لومات الات ير تاااااااها اليبتور  بي 

 .و ر  لتطوير المشر.يالوبيي خان لال مه مع مكتبة ال و 

ا،  قيت اليونساااااااااا و .مكتبة ال وو ر  اجتماي خبياء لم اقشااااااااااة المشاااااااااار.ي  .قي 1006.   ايساااااااااامبي 

بيا الخبياء الوا ي.ن ما مه  رجاء ال الم  ياًا ما التهييات الات  لي ما   ا.ز ا  و اي المشااار.ي  

مَا    ا.رٍ بثري 
 
رَق
ُ
، . ن الاااي.ر ال اااامياااة   ى  خ، .قاااي   ااااااااااااااار.ا إ ى  ن المهتوف الثقاااا   الم

ً
ة يُ ااايل قليب

 تتقر إ ى القايرة   ى رقم اة ب وز اا الثقاا ياة . ر اااااااااااااهاا  بماا  تسااااااااااااام مواقع الإوريو     بثري ما  بيان 

راٍ للبهث .ال رـ لم يتم  طوير ا  شااا ه جيي  إ اااا ة إ ى ذلل،  تن الاتااات ياا مت يا اللقات لم 
ُ
لط

ر لما  يي الكتاي ة  . تساااااااااام مواقع بثرية   ى الإوريو   يير ا م تااااااااااسااااااااااات ظقا ية لةاااااااااا وبة يكا قي  طو 

 .الاتت ياا .   بثري ما الحا ت     ج     ج ب المست يمرن، خاصة الةقار مههم

.قي  اف اجتماي الخبياء إ ى  نتااااااي  م مو ات  مه   ياا  وجيهات إر ااااااااية للمشاااااار.ي .إ ى قرار 

مكتبة الإتاااااااااااك يرية .مكتبة البيازيه  –م تاااااااااااساااااااااااات  اااااااااااريكة ما مكتبة ال وو ر  .اليونسااااااااااا و .خم  

لت ياا  -الول ية .اار الكتب .الوظائ  القومية المةارية .مكتبة ر.تايا الول ية .مكتبة الي.لة الر.تية 

وموذج لمكتباااة رقمياااة  ااالمياااة .الإتاااااااااااااهااااا لمهتوف لهاااا   ى  ن يُ رـ ذلاال    م  مر اليونسااااااااااااا و ال ااااا    
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سااااااااا  الآ .100 راء بور  ةاااااااااميم ال موذج ما خبر  ملية تشاااااااااا.رية جم   لرن اليونسااااااااا و ا، .قي التُمي

 ..الا هاا الي.   لرالطات .م تسات المكتبات )إ ب( .  راا .م تسات     ب ي ما  رب رن ا.لة

شاااااااااااااه الق ااااي  ا وموذج المكتباااة ل  ااااي، . بع ذلااال قرار ما  اااية مكتباااات لااات اااياا نعاااااااااااااخاااة 
ُ
.قاااي ب

ة ما المكتباااة الرقمياااة تتتم    اليونسااااااااااااا و    إلرياااه  م ااااويااا 
ُ
ال اااالمياااة   ون    مُت ااااَ.ر ال مهور،   ى  ن  

. تمر  نعخة  .ا  .قي  تاهم   ب ي ما  شاريا م تاساة لمهتوفً ما  جه إصيار الموقع الا تتا  1001

 ال مهور لمواا رقمية  الية ال واة ت ك  الرياث الثقا   ل ميع الي.ر   ااء    اليونس و  

م   اارماء جيا إ ى المشاار.ي ما .تااتواصااه  المكتبة الرقمية ال المية  ملية إ ااا ة المهتوف إ ى الموقع . ااَ

 . .تع وطاا ممكا ما الي.ر   ااء لاليونس و
 

 المراحل الرئيسية للمكتبة الرقمية العالمية: 3/2
 

قمية كتبة ر  مرن مكتبة ال ونقر  جيم   ااااااااااااااااا  ليل قتون يقريي   ى اليونساااا و  نتااااي  م   2005يان ا 

 . المية

رن رئيساااااااااايرن ما مه    2001دي ةةةةةةةةةةم ر  ي
ي   ي
اليونساااااااااا و .مكتبة ال ونقر   ر يان مً ا اجتماي خبياء مع مَ  

م ال  ال الم  .ينتو  ا اجتماي الخبياء قرارٌ لتنتااي  م مو ات  مه   ياا م ايري .إر ااااات  وتقاء 

 المهتوف 

 .مك    2002 

بة    لاة ال ونقر  .خم  أكتابر    للمكتباة الرقمياة ال المية المر قَ
ً
م تاااااااااااااساااااااااااااات  اااااااااااااريكاة  قايا وموذجاا

 .م  مر اليونس و ال اا

ماااهَ ماااه  ا.لاااةٍ  ااااااااااااااو        2009إبريةةةل 
َ

 لمهتوف  ااااااااااااا
ً
ا تتااااي المكتباااة الرقمياااة ال اااالمياااة لل ماااا ري ا.لياااا

 .اليونس و
 

 مزايا المكتبة الرقمية العالمية:  3/3
 

ال اااالميااة  هو     مشااااااااااااار. اااات المكتبااات الرقميااة ما بيااث ال   ااة إ ى الريبر    ى  مثااه المكتبااة الرقميااة 

 .لكا لي    ى بسااب مقايي  ال واة الات ُ. ااي      
ً
 ما ال واة،  الكم يعه   .لوية

ً
م  ل ا ي لي 

َ
الك

ا جايياية    الم اا ت التالية، .الات ي
ً
ثه مهٌ مهها ممربلاة التانتاااااااااااااي   . تتم المكتباة الرقمياة ال االمياة آ ااقا

ا جاييية    الم ا ت التالية،  .اتاااااااااااااتثماارات مهماة ما الوقا  .ال هاي
ً
. تتم المكتباة الرقمياة ال االمياة آ ااقا

 ..الات يمثه مهٌ مهها اتتثمارات مهمة ما الوق  .ال هي
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مه مااة موصااااااااو ة لم مو ة متسااااااااقة ما الم لومات الببليوجرا ية ) . لياوات  ب انات تعريف مت ةةةةةةةة   

ر لياااااوااااات الت ريه الت ي
 
 ريه(  ت ل  لم ااااان .زماااان .مو اااااااااااااوي  لاااال الماااااة،  اااااااااااااما متطلبااااات  خرف   و 

بت لرن المواا الم تلتة  بما  م، .تساااا ي   ى بشاااه  ل صاااي المتساااقة  تااااَ  لموقع جاذب .تاااهه التةاااتل

ا لياوات الت ريه قيرة مهرمات البهث الخارجية   ى ال ثور   ى المااة مو وي البه ي
هس 

ُ
 .ث 

ما  ب ي المر ات المثرية للإع اب    المكتبة الرقمية ال المية  .صااااااااااي المقريوة ل ه مااة، الات  الاصةةةةةةةةةف 

ر   ه الم لومات  ي
 
تُ يب   ى الس الرن ةما      ه المااة .ما تاب   مي ها؟ة  و  ا  لي تي

ُ
ياا .   ما إ  -ب

 للمساااااات يمرن، - م اء مكتبات .خبياء آخريا 
ً
ا  اااااار.ريا

ً
.   مةااااااممة  ظارة بب الاتااااااتطبي ليف  تااااااياق

اء لم ر ة المزيي  ا الرياث الثقا   ل ه الي.ر   .الطبب . موا القُر 

لياوات الت ريه .ت ليمات التةاااااااااتم .المهتوف المسااااااااااوي )مثه    با  م اء( مريجمة إ ى   تعددي  اللوات

ه .الر.تااااااية . تااااااباوية  .قي  ات   تاااااابع لقات  ال ربية .الةااااااي ية .الإو لر ية .الترنسااااااية .البيتقالية 

المر ة إ ى إلاااالااة  ماااي  مليااة  طوير الموقع، .ت قيااي صااااااااااااايااااوتااي، .لكههاااا  قرب المكتباااة الرقمياااة ال اااالمياااة ما 

 . يي ال المية الحقة

لقاااااي  اف  ماااااه  ري  المكتباااااة الرقمياااااة ال اااااالمياااااة لااااانبااااايث  ا.ات  التطاير اليني للمكتبةةةةةات الرقم ةةةةة  

 :ت    التهرتة . طوير مواقع الإوريو  مت ياة اللقات.التق يات إ ى  طورا

 . م  طوير  طبي   هرتة جيييه لي م متطلبات لياوات الت ريه

اتااااااااااااات ااايماااا   ااة مربزيااااة لاااا ابرة للريجماااة، .   ت تي المريجمرن ما الحاااااجااااة لريجماااة وت  ال لمااااة  . 

 .ال بارة مر رن

ة لنتااااااااااليب ج الة للمساااااااااات يمرن غري التقليييرن  م  طوير .اجهة ت رـ مهتوف المكتبة الرقمية ال المي

 ..تك ع   ى اتتكشاي المةاار  .لية

يتواصااااااااه  طوير  ق يات جييية لما يهسااااااااا  ي   ال مه .يقله ما الزما الم قلماااااااا ت لرن اوتقاء المهتوف 

 ..إ ابتي   ى الموقع

  باي المكتباة الرقمياة ال االمياة   ى الاوتتااي    ماه جواواب المشااااااااااااار.ي  الوصاااااااااااااور إ ى  شةةةةةةةةةةةةةبكة  تشةةةةةةةةةةةةةارك ة  

المهتوف .وقه التك ولوجيا ما  جه ل اء القيرات .مشااااربة الشااارماء .المساااتتيييا .المسااات يمرن، .ت تبي 

 .االشب ات الت ية .البيم ية ذات   مية بيوية    تايه اتتيامة المكتبة الرقمية ال المية .ومو 
 

 الشــركاء: 3/4
 

 ااااااااااااارماااء المكتبااة الرقميااة ال ااالميااة  م    المقاااا  .ر مكتبااات . ر ااااااااااااايتااات  . م تاااااااااااااسااااااااااااااات  خرف لااييهااا 

م مو ات ما المهتول الثقا    ريي  ن تسااا م لي    المكتبة الرقمية ال المية  .قي يشاامه الشاارماء  ياااا 

المشاار.ي لطرا  خرف، مثه المشاااربة لتق ي ها،  . الم ا ي .ال م يات .الشاارمات الخاصااة الات تسااا م    
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لاتاااااتااااااا ة الاجتما ات الم  قية ما قبه م مو ات ال مه،  . الا اااااريا     ر اية  لل الاجتما ات،  . 

 .لواتطة الإتهاا الما  
 

  مراكز الر َّقْمَّنة: 3/5
 

 لرقميةا بةلمهتوف    المكتلي ما يتمتع الكثري ما الشرماء  . الشرماء المر قبرن الراغبرن    الإتهاا 

خاصاااااااااة     -ال المية لبيامو رقم ة مساااااااااتقرة،  اااااااااام  املرن متترغرن .م يات م ةاااااااااةاااااااااة،  تن غري م 

   تاي لهم   ه الإم اويات  .قي  مل  مكتبة ال وو ر    ى ميف السا وات مع  ارماء  -ال الم ال امي 

رق ت   ياا صاااااور رقمية  الية ال واة  .قي    البيازيه .مةااااار .ال راا .ر.تااااايا لتنتاااااي  مرابز  هويه 

 . ول    ه المرابز إ ياا الكثري ما المهتوف الموجوا    المكتبة الرقمية ال المية

ا اااء القاايرات    الااي.ر ال اااميااة .ت ر ا    لي
 
 ااي م المكتبااة الرقميااة ال ااالميااة رتاااااااااااااالااة اليونسااااااااااااا و  يمااا يت ل

مولرن الخارجيرن لتنتااااااااي  مرابز  هويه رق ت إ ااااااااا ية ال مه مع اليونساااااااا و . اااااااارماء      ه الي.ر .الم

بور ال الم  .لا  قتةااااااااار   ه المرابز   ى إ ياا مهتوف للمكتبة الرقمية ال المية  قع له لمشااااااااار. ات 

 .قومية .ا.لية  خرف  ياًا
 

 مجموعات عمل المكتبة الرقمية العالمية: 3/6
 

 1006نتاااسااا    ي اجتماي الخبياء    ماوون  .ر  تااااما م مو ات  مه المكتبة الرقمية ال المية الات  

ا ما  م مو ة  مه اوتقاء المهتوف .م مو ة  مه لله يتاااااااااااة الت ية  . تنله   ه الم مو ات  تااااااااااااتاااااااااااً

.قي ا اااااري  الا هاا الي.   لرالطات .م تاااااساااااات المكتبات مع مكتبة  .ممثلرن ما الم تاااااساااااات الشاااااريكة

ت إر اااااااااااااااااياااة للمكتباااات الرقمياااة، لماااا  يهاااا المكتبااااة ال وو ر     ر ااااياااة م مو ااااة  ماااه   اااياا  وجيهااااا

. ر ى جااااام ااااة الملاااال  بااااي الله لل لوا .التك ولوجيااااا لااااالت ااااا.ن مع مكتبااااة ال وو ر   .الرقميااااة ال ااااالميااااة

.اليونسااااااااااااا و ل  اااة اتاااااااااااااتشاااااااااااااااارياااة ا.لياااة لتااااريخ ال لوا ال ربياااة .الإتااااااااااااابمياااة  قرـ  هااايياااي   م الكتاااب 

.الإتااااااااااااابمي . يساااااااااااااري  اااااااااااااامرن  اااا ه المواا    المكتبااااة الرقميااااة  .الم طولاااات ال لميااااة ما ال اااالم ال ربي

  65.ال المية
 

 المبحث الثاني/ تقييم المكتبة الرقمية العالمية:
  

 66يتطلاب مع ظهور المكتباات الرقمياة الحااجاة لتقييمهاا، لأن التقييم نشااااااااااااااي له ت لاي  نظري وعرل . م   

.يتمثااااه الهاااايي ما  قييم المكتبااااات الرقميااااة    التاااانبااااي ما ماااايف  هقي  المكتبااااات الرقميااااة لأ اااايا هااااا 

.ال اايير لاالاا بر  وااي لي    اا  م ااايري  قييم موبااية  67الرئيساااااااااااااياة .التر يااة . قااييم مقريبااات التطوير 

 تمثه      سااااارات. ق يات  قييم للمكتبات الرقمية،  سااااارت اراتااااات  قييم المكتبات الرقمية     ية م

 قييم المكتباات الرقمياة لةاااااااااااااتاة  ااماة .م اايري التقييم،  قييم المكتباات الرقمياة  شااااااااااااا اه مهيا . طبي  

م ايري التقييم مثه إم اوية الاتااااات ياا، اراتاااااات إم اوية الاتااااات ياا، اراتاااااات التقييم بور مساااااارات 
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ة لتقييم المكتبات الرقمية، إ   خرف  .  ى الرغم ما  وا ر ال ييي ما اليراتااااااااااااات بور  هييات مهيا

 ن   ا   يا قليه ما اليراتااااااات الات  ت ا.ر  قييم المكتبات الرقمية لةااااااتة  امة،   ا لا  ااااااا ة إ ى 

 ن   ه الم ايري مشاااااااااااتقة ما م ايري  قييم المكتبات التقلييية، . تا ه ال  ةااااااااااار الاشااااااااااارل مع الحاتاااااااااااب 

وجيااااا الرقمياااة،  اااالمكتبااااات الرقمياااة امتاااياا للمكتبااااات الآ  ، . ااء وعاااااا اتاااااااااااااريجاااااي الم لومااااات .التك ول

 التقلييية  

م عمة  مم المتهية  لي م نشااااااااا    مكتبة رقمية The World Digital Library .المكتبة الرقمية ال المية

  ل اااا  المكتباااااة  ن مهم هااااا    ت زيز  . مري ي مكتبااااة ال وو ر  لااااالت ااااا.ن مع للريليااااة .ال لم .الثقااااا اااااة

 .الإوريو   بي اتلتباار الثقا  .الت ليم التتا م الي.  

.يتطلب مع ابتمار إنشااااء المكتبة .إ اب ها للمساااتتيييا  قييمها، للوقوي   ى وقاي القوة غها، .التقلب 

لوصااااااااور إ ى    ى مساااااااتويات الإاارة .الخيمة، .تاااااااا ها.ر      ى وقاي الاااااااا ه    مها.لة لتطوير ا .ا

.الالهار التتا    لموقع المكتبة الرقمية ال المية  طبي  الم ايري 68  ه اليراتااااااااااة ما خبر قائمة المراج ة

 ( م يار  ر   لتقييم المكتبة الرقمية ال المية  21الخم  الرئيسة التالية .)

المتطلاااب  ساااااااااااااهولاااة إنشااااااااااااااااء المهتوف . قاااييماااي .مراج تاااي .  عيماااي يت ل   ااا ا  أولا: إدارة المحتوى:

.مراج تاي ما خبر المكتباة الرقمياة، بما يتااااااااااااااما الوظائه البهثية .التةاااااااااااااتم مثه لهث .اصاااااااااااااتات 

البيااوات، .بهث ال ، ال امه، .التةاااااااااااااتم المو اااااااااااااو   الهرمي،   ا لا  اااااااااااااا ة إ ى   ويي المهتوف   ية 

 Adobe، .ال ر.ـ(TIFF, GIF, JPEG)(، .الةاااااااااااااور ASCII, UNICODE, RTFصاااااااااااااي   اااااااااااااام اة مهها ال ، )

PostScript and Adobe PDF) صاااااي  الريبيب. ،)(HTML and XML)  الةاااااوت .التيييو. ،(Real, MP3, 

AVI and MPEG). 

ــتفيد:ثانيا تقطي متطلبات .اجهة المسااااااااتتيي المر.وة    ت ييه الواجهة لتت اتااااااااب مع  : واجهة المس

المكتبة الرقمية الم تلتة لا  ااااااا ة   ى ا م الوصااااااور مت يا اللقات، بيث يمكا  ابتياجات  طبيقات

للمساااااااااااااتتيي    الوصاااااااااااااور مت يا اللقات  هييي لقة .اجهة المساااااااااااااتتيي    المكتبة الرقمية لا  اااااااااااااا ة إ ى 

 69 هرتة الم لومات الم زوة 

ــتفيد:ثالثا ما   اارة المساااااااااااااتتيييا يهتم  ا ا المتطلاب لم مو ة ما الوظائه المطلوبة : إدارة المس

المكتبة الرقمية،   ى تاااااااااايه المثار يتطلب  رـ قيوا   ى الوصاااااااااور إ ى المهتوف    المكتبة الرقمية ما 

خبر  رخي، ملمة السااار، . لرية البي.بسااا ت .بر. ومور اليخور، بما ي ب مببعة وماذج الاتااات ياا 

 70م ابتياجات المستتيييا  ش ه  .تع . قرير ا، بيث   يما يتم  هليه وماذج الاتت ياا، يمكا  ه

ير بع   ا المتطلب لةاياوة نهاية اتات ياا المكتبة الرقمية، .ت ي  ا.ات الآلية  : إدارة النظام:رابعا

.ما الوظائه الات    ه صاااااااااااياوة 71متيية .خاصاااااااااااة للمكتبات الكبرية لتكثيه  مليات صاااااااااااياوة المكتبة 

وف الإلكري.ني، . وليي .اصااااااااااتات لياوات آلية متاااااااااااام ة الت ري المكتبة الرقمية  تااااااااااهه     اقت اء المهت

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A9_%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A9_%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%86%D8%B8%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9_%D9%84%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%82%D8%A7%D9%81%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%86%D8%B8%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9_%D9%84%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%82%D8%A7%D9%81%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%86%D8%B8%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9_%D9%84%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%82%D8%A7%D9%81%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%88%D9%86%D8%AC%D8%B1%D8%B3
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%88%D9%86%D8%AC%D8%B1%D8%B3
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D8%B1%D9%8A%D9%83%D9%8A
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D8%B1%D9%8A%D9%83%D9%8A
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%AF%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%82%D8%A7%D9%81%D8%A7%D8%AA&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%AF%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%82%D8%A7%D9%81%D8%A7%D8%AA&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA
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التكشااايه المو اااو   الآ  ، ظم يتطلب ما المكتبة الرقمية ا م م ايري  .التةااانيه؟  ى  تاااماء المياخه 

الحتظ لاااا  اااااااااااااااا اااة إ ى  مير  الوظيقاااة الثاااالااا ، لااا ا  اااتن وقاااه المواا الرقمياااة ما ت ريه البيامو .ال تااااا 

 72ن اتتشهااات مرج ية لت ريه آخر   ي و 

ي ب  ن  ت اتاب ابتياجات المكتبة الرقمية مع ال عم  خرف المر بطة   : المتطلبات الأخرىخامسا

.ي ب  ن يي م 73غها، .  ا يتيم ل ه وعاا التااامرن لاتااتقبلية لي.ن التضااحية لالقيرة   ى التواصااه 

، .بر. ومور مباارة  ر ااااااااايتات المتتوبة لواصاااااااااتات البياوات Z39.50لر. ومولرن   ى  قه، لر. ومور 

OAI-PMH (Open Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting) لا  ااااااا ة إ ى  ن المكتبة  

  ايري ثلة الماااااااااااالرقمية ي ب  ن  توا   مع الم ايري الخاصة لم مو ات المكتبة الرقمية .خيماتها، .ما  م

قااة الت ويااي الممتااية لتمثيااه الم لومااات؛ .لقااة   ويااي ال ، التااائ  الممتااية لةاااااااااااااتهااات الويااب؛ .صاااااااااااااي  ل

؛ .الت ويي الموبي لي م اللقات المت ياة . باار الم لومات؛ .م ايري ا.بلا GIF, TIFF and JPEGالةاااااااااااور 

ما خبر ماااييرل لواصاااااااااااااتاااات البيااااواااات، . خريا،  هتااااج المكتباااة الرقمياااة لتقاااييم آلياااات  12مور .ماااار  

المكتبة الرقمية .يمكا للمطوريا الحةااااااااااور   ى ا م ال عاا .المسااااااااااا ية، . تاااااااااااما مثه   ه الآليات 

 التوظي ، . الة الإر ااية، .قوائم البييي، .م تييات ال قاش، .وعم للب .ا م مكتب الي م الرت ت   

  تباب  تمثه    .ال يير لال بر  وي  م الاتت اوة لقائمة المراج ة   ه ل ية    

  مولية القائمة، بيث  تاما الب وا الخم  السالقة لالتتةيه  

 هييي وقاي .زن ل ه م يار يمكا ما خبلي قيا  المكتبة . اائها لسااااااااااااي وقاي الااااااااااااا ه .ت زيز وقاي 

 القوة  

 ية  نها مةممة خةيةا للمكتبات الرقمية متتوبة المةير، . و ما ي طب    ى المكتبة الرقمية ال الم

 يمكا ما خبلها الخر.ج لمقريبات لم ايري  قييم المكتبات الرقمية  

 .بتطبي  م ايري التقييم   ى المكتبة الرقمية ال المية .جي  نها 
 

 توى:ـــإدارة المح. 1
 

 تيم م مو ات م تلتة   ى وعاا المكتبة الرقمية، بيث  تيم المكتبة : إدارة عملية التقديم 1/1

الرقميااة ال ااالميااة اتاااااااااااااتكشااااااااااااااي الك وز الثقااا يااة ما بور ال ااالم، مااه ذلاال    موقع .ابااي .باانتااااااااااااااليااب 

 واارة 
ً
تبا

ُ
مت و ة  . تااااااااااااااما   ه الك وز الثقا ية   ى تاااااااااااااايه المثار   الحةااااااااااااار م طولات .خرائع .ب

 موتاااااايقية .ت
ً
وَ ا
ُ
 م مارية . وواي  خرف ما .و

ً
عاااااا يبت .  بما .مطبو ات .صااااااورا  و وغرا ية .رتااااااوما

 المةاار  .لية  

.بالنسبة   ابة إاارة المستواي لم ايري الاختيار  قي   يت م مو ة ال مه المس .لة  ا اوتقاء مهتوف 

لاال  مااه  ااااااااااااارماااء المكتباااة المكتبااة الرقميااة ال ااالميااة  .ر  مر  وجيهاااات إر اااااااااااااااايااة  ااامااة لبوتقاااء،   ااي ذ

الرقمية ال المية   ى  ااااامرن ما يمكا  ن ي ون مهتوف مهما .ذا مقزف ظقا    ا مه الي.ر   ااااااء    
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 ةلرواااامو ذابر  اليونسااااااااااااا و  . باااي   اااياي اختياااار المهتوف للمكتباااة الرقمياااة ال اااالمياااة الت اااا.ن الوظي  مع

اء 74 ال الم التا ع لليونسااااااااا و عاااااااااكٍ رقمية ما   ه الم مو ات ل مهور القر 
ُ
 تااااااااااما  .با  يمكا إ ابة ن

ا 1006م مو اااات  ماااه المكتباااة الرقمياااة ال اااالمياااة الات  ااانتاااااااااااااساااااااااااااا    اااي اجتمااااي الخبياء    مااااوون  .ر 

ا ما م مو ة  مه اوتقاء المهتوف .م مو ة  مه لله يتاااااااااااة الت ية  . تنله   ه الم مو ات   تااااااااااااتاااااااااااً

.قي ا اااري  الا هاا الي.   لرالطات .م تاااساااات المكتبات مع مكتبة  75.ممثلرن ما الم تاااساااات الشاااريكة

 ا  يهااااااااااية، لماااااهات إر ااية للمكتبات الرقماااااااااااو ة  مه   ياا  وجياااااااااال ونقر     ر اية م م

لااال  باااي الله لل لوا .التك ولوجياااا لاااالت اااا.ن مع مكتباااة المكتباااة الرقمياااة ال اااالمياااة، بماااا  ر ى جاااام اااة الم 

ال ونقر  .اليونسااااااااااااا و ل  اة اتاااااااااااااتشاااااااااااااارياة ا.لياة لتاريخ ال لوا ال ربية .الإتااااااااااااابمية  قرـ  هييي   م 

الكتب .الم طولات ال لمية ما ال الم ال ربي .الإتاااابمي . يسااااري  ااااامرن   ه المواا    المكتبة الرقمية 

 .ال المية

لم مو اااات المكتباااة الرقمياااة ال اااالمياااة، .  اااي اختياااار الرالع ي ال إ ى صاااااااااااااتهاااة خااااصااااااااااااااة  .يتوا ر ر.الع

تشاااااااااااااتمااه   ى الم مو ااات الات   اايرج  اااااااااااااما المااااة الم تااارة تاااااااااااااواء ماااواا  بتااب  . م بت  . خرائع  . 

م طولات  .   با تااي مائية  . جرائي  . مطبو ات .صااور  و وغرا ية  . تعاا يبت صااو ية، بيث  ن 

 لرئيسية  بارة  ا التوز ع ال قرا   للمواا المتابة  الةتهات ا

و ي مهتوف المكتبة الرقمية ال المية ما مكتبات .م تااااااسااااااات ظقا ية  ســير عملية التقديم: 1/2

 خرف    إ ريقياا .آتاااااااااااااياا . .ر.باا . مريكيترن الشااااااااااااامااليااة .ال  وبياة  مااوا    اا  .قا  إلبا مشااااااااااااار.ي 

ا.لة، مهها م تااسااات  21م تااسااة     16إتااهاماتٌ ما  1001   إلريه المكتبة الرقمية ال المية لل مهور 

ظقا ية رئيساااية )مكتبات .ل ية  شاااا ه  تاااااراااا ت( ما  ببي الي.ر المتهيظة لال ربية .الةااااي ية .الإو لر ية 

قاا   ى  نتاااااااااااااي  مقايي  لياوات الت ريه   ..الترنساااااااااااااياة .البيتقاالية .الر.تاااااااااااااية .الإتاااااااااااااباوية    ال الم

ت .وقه الملتات مكتبة ال وو ر  . رماءٌ آخر.ن للمكتبة الرقمية ال المية، مع اتهامات .التهويه الرق 

 .ما م مو ات  مه المكتبة الرقمية ال المية

لم  .يتو ى  ةاانيه المهتوف بسااب الم ان .الزمان .المو ااوي .ووي المااة   ض المه يرن المت ةااةاارن     ي

هريتاارن، . م ي ملون بسااب قوا ي مو ااو ة  ااما م عومات التهرتاااة الول ية 
تَ
ُ
المكتبات يُ رَ ون لالم

لااتااااااااااااام ليااوااات  .الاي.لياة  اااااااااااااام ااة الاتااااااااااااات اياا، .ذلاال   ااياا البيااوااات الببلوجرا ياة )الات ت ري با لاال

الت ريه(  .قااي ا تماايت المكتبااة الرقميااة ال ااالميااة قااير المساااااااااااااتطاااي   ى سااااااااااااا بت التهرتااااااااااااااة الات ماااواا  

 ليف الم تاااااااساااااااات الشاااااااريكة، .ا م    ه الم لومات، بساااااااب الحاجة، لاااااااامان  ةاااااااتم 
ً
موجواة تااااااالتا

للتةاااانيه  يول مقبور  لالنسااابة للتةاااانيه بسااااب المو ااااوي، ت تمي المكتبة الرقمية ال المية   ى وعاا ا

.ي اااااااااع وعاا ايول للتةاااااااانيه  OCLCال شاااااااارل ال ل   يم للقات الواجهة الساااااااابع ما قبه م تااااااااسااااااااة 

يُ.ر .ظقا ات  ال شاااااااارل باليًا ل مليات تهيئة ا.لية لتهساااااااارن قير ي   ى  ةاااااااانيه ووي المهتوف المر بع لي

http://www.unesco.org/webworld/mdm/
http://www.unesco.org/webworld/mdm/
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 ف لييها مهتوف  اريخ .يتاي الا ريا  لأل مكتبة  . متهه  . اار .ظائ   . م تسة ظقا ية  خر  .مت ياة

.ظقا   مثري لب تماا، إ   وي ما المببظ  يا  وا ر قوا ي .اضااااحة .صااااريهة  ااااما الموقع بور بيتية 

 التقييم للمواا  . لالأبرف م ايري ظالتة غه ا الشنن 

و ااي ما خبر موقع المكتبااة الرقميااة ال ااالميااة   يتوا ر  ل إم اااويااة لوصاااااااااااااور  دعم التقـديم:  1/3

للمساااتتيييا  بي البييي الإلكري.ني، إ   وي يمكا متا  ة المسااات يات لالمكتبة  بي  ويري . ةااااه  إ ااا ارات

ي،  قي  ار للمستتياااااااااااااغها   ى  تا  .صور إ ااااااااااااااااااإ  ارات  و ري  بي البييي الإلكري.ني، لكا لم يتم بس

للمييريا  يااااا، لكا  توا ر إم اوية ري     إ ااا ارات  ويري  .  ، بما  وي   يتوا ر إ ااا ارات ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااايشااا

    76التواصه  بي صتهة لالبييي الإلكري.ني

يمكا للمسااااتتيي ما الموقع إلياء الرال .المقريبات بور المهتوف  . إ ااااا ة  :مراجعة التقديم 1/4

مهتوف جييي   ي التواصاااااه مع الشااااارماء    المكتبة الرقمية ال المية، . توا ر صاااااتهة لالشااااارماء .ر.الع 

هولة التواصاااااااه .الالبي   ى  تاصاااااايه  ب ي بور    ء الشااااااارماء، إ   وي   يه  للمساااااااتتيي مراج ة لساااااا

الماااة ال لمياة المقايماة قباه إ ااب هاا .ابتماالهاا، .يتم مراج اة المهتوف قبه إ ابتي   ى الموقع . ةااااااااااااانيتي 

 . هرتتي  ياا  

( .( وقاااي ما )4ة بةاااااااااااااولهااا   ى .زن ).يتضااااااااااااا  ما م ااايري  قييم إاارة مهتوف المكتبااة الرقميااة ال ااالمياا

( وقطترن  يااااااا 1( وقاي، بما بةااااال    ى )9( وقطترن ما )1وقاي، بيث  مثه إاارة  ملية التقييم )

( وقاي  يما يت ل   سااااااااااري  ملية التقييم،    برن لم  هعـ لنل وقاي    الم ايري الخاصاااااااااااة لي م 9ما )

مساااااتتيييا  . المييريا،  ما لالنسااااابة لمراج ة التقييم التقييم لأوي    توا ر إ ااااا ارات .اضاااااحة تاااااواء لل

( وقطترن، ل يا  وا ر إم اوية مراج ة المهتوف للمستتيييا 1( ل قطة .ابية ما  صاه )2 قي بع  )

  ش ه .اض  تواء مان   ي او هاء ال مه م ي  . قبه او هاء ال مه  
        

 وى:ـاقتناء المحت. 2
 

 

يتوا ر لالموقع إم اوية ر ع الملتات الماااقولة   ى الموقع  لم المحتوى:تصــدير واســتيراد  2/1

مبا اارة  . الر ع ما موقع آخر موجوا، بما    توا ر إم اوية  ةاايير م مو ة ما المقتنيات  .   ااياء، 

.لم يتضاااااااا  لالموقع  ياااااااااا إم اوية اتااااااااترياا .اصااااااااتات البياوات للم مو ات المتابة لالمكتبة، .  إم اوية 

  وف ل عم  خرف  ةيير المهت

يمكا للميير  . الشاريل  هييي صاي  الملتات المقبولة، .يمكا  ن  :صـي  الوثيقة / الأيياء  2/2

ل ي يت اتاااب مع  UNICODE اااام المواا المقيمة  ية صاااي ، .يتضااا  ما خبر الموقع  ن صااايقة ال ، 

ما ال ةاااااااااااوص  ،  ما صااااااااااي   قييم الكتب .غري اJPEG .PNG ية لقات، . ت وي صااااااااااي  الةااااااااااور ما لرن 

، .صاااااااااااااي   ربياااب الةاااااااااااااتهاااات للقاااة   وياااي ال ، التاااائ   ا لري  ال اااا اااا Adobe PDF.الةاااااااااااااور   ت 
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تاااااااااااااكرياااا  ما  جاااه الاتاااااااااااااتتاااااة ال ااااملاااة ما مر ات المكتباااة الرقمياااة ال اااالمياااة ي اااب  ليااال اتااااااااااااات اااياا 

قااااااار   ى قراءة جاااااا اااااا تاااااااااااااكرياااااا ،  ماااااا إذا ب ااااا   تاااااااااااااااااه اتااااااااااااات اااااياا الموقع ا.ن  مكرن   متةاااااااااااااتم 

 MP3 ما صااااي  المواا الةاااااو ية  تتمثه     .م ان للبيء  و قائمة جميع البليان كريا ،  ن اااااهجا اتاااا

   MPEGبما يتم  رـ التيييو لةيقة   Reader Speaker.يتم الاتتماي لها  ا لري  لروامو لالموقع 

يتم إ ااااباااة إصااااااااااااااايار .اباااي ما الملتااااات، .يمكا إجراء ت ااااييبت  التحكم في الإصـــدار: 2/3

 .إ ا ات، لكا   يمكا  قي مقاروات ل يا  وا ر الإصيارات الم تلتة  

( وقاي، بيث 20( وقاي ما )6.يتبرن ما خبر م ايري اقت اء المهتوف  ن  قييم المكتبة الرقمية .صاااه )

( 9الموقع، .بااالتااا   مااان .زن التقييم )صاااااااااااااتر( ما ) لم  توا ر إم اااويااات  ةااااااااااااايير .اتاااااااااااااترياا المهتوف  بي 

وقاي،  ما لالنساااااااابة لةااااااااي  الوظائ  المتابة  تتوا ر  ية صااااااااي  تااااااااهلة الاتاااااااات ياا لالنساااااااابة لل ةااااااااوص 

(،    برن 4( وقاااي ما م موي )4.الةاااااااااااااوت .التيااييو، .باا لال بةااااااااااااالا  المكتبااة الرقميااة ال ااالمياة   ى )

(    ال زء الخااااص لم اااايري التهكم    1ارجاااة .اباااية ما ) (2بةااااااااااااالااا  المكتباااة الرقمياااة ال اااالمياااة   ى )

 ا ابة الإصيارات الم تلتة ما  . ية  
 

 واصفات البيانات: .3
 

  يمكا  طبي  م ايري التقييم الخاصاااااااااااااة لواصاااااااااااااتات البياوات بيث  نها غري متابة لالموقع، بما  نها غري 

  ( وقطة 21البياوات  يا ). هته .اصتات  م وه  هها لنل ما صتهات الموقع 
 

  ثـم البحــدع. 4
 

صاااااا ي.ا البهث       ى صااااااتهات المكتبة الرقمية ال المية  يمكا البهث  يعهر  النص الكامل: 4/1

   الموقع لاللقة ال ربية .الإو لر ية .الإتااااااااااااباوية .الترنسااااااااااااية .البيتقالية .الر.تااااااااااااية .الةااااااااااااي ية  . ر بع 

وتي ة البهث لاللقة الم تارة     ى تااااااااااايه المثار، إذا ب      الإصاااااااااايارة الإتااااااااااباوية للموقع،  تن لهثل 

.يمكا الوصااااور إ ى صااااتهة وتائو البهث  ا لري  صاااا ي.ا  .قتةاااار   ى الإصاااايارة الإتااااباوية  قعتااااي

البهث، .ما صتهة  تاصيه المااة، .ما صتهة التةتم، .ما   ض  مابا   ى الةتهة الرئيسية  

  ا . و ر صاااااااااتهة وتائو البهث خيارات  ييية لتهسااااااااارن . وتااااااااايع م مو تل  .لية ما ال تائو   تيم 

 ما  ا ه اللوباة،  اتوي لال 
ً
لوباة ةبةااااااااااااار ال تاائوة الترصاااااااااااااة لحةااااااااااااار وتاائو لهثال     ايماا   تاار مبهثاا

قُر   ى  بمااة  .تااااااااااااايعهر     اااااااااااااريع وتااائو البهااث
 
هااثٍ لتوتااااااااااااايع لهثاال،  اااو ×  مااا إذا ب ا   ريااي إزالااة مَب 

ة .   ل  ر ال لمإ   واي    توا ر إم ااوياات البهث لالم ط  البولي ت، .   .العاا رة إ ى جااواب ذلال المبهاث

 لالتقريب   لال ملة .  

 

http://www.wdl.org/ar/countries.html
http://www.wdl.org/ar/countries.html
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  يو ر الموقع إم اوية لهث .اصاتات البياوات  بحث كل واصـفات البيانات الوصفية:  4/2

   الخاصة لالمواا المتابة 

   توا ر لالموقع إم اوية لهث بقور .اصتات  بحث حقول واصفات البيانات المختارة: 4/3

 البياوات الم تارة  

 ةااتم مهتوف المكتبة الرقمية ال المية بسااب الم ان .الزمان .المو ااوي .ووي  يمكا التصــف : 4/4 

ت مه جميع  .المااة .الم تاااااااساااااااة المشااااااااريبة   عهر   ه الر.الع       ى صاااااااتهات المكتبة الرقمية ال المية

 صتهات التةتم ل ت  الطريقة، بيث يُ رـ المهتوف     ئات ااخه مه خيار للتةتم    ى تايه

ا صااااااتهة ةالتةااااااتم بسااااااب ووي المااةة مواا المكتبة الرقمية ال المية بسااااااب ووي المااة .      وري
ُ
المثار،  

، .تعااااااااااااا يبت بتاااب، م بت، م طولاااات، خرائع،   با تاااااااااااااي ماااائياااة، مطبو اااات .صاااااااااااااور  و وغرا ياااة

يمك ل اتاااات ياا  تااااهم   ى جاوفت الةااااتوي لمشااااا ية المزيي ما المواا ااخه  لل التئة  ما  .صااااو ية

  .الممكا اختيار مااة .ابية  . يمك ل اختيار مشا ية مه المواا     لل التئة

  عهر وتائو البهث مر بة  ريبا ه ائيا بساااااااب ال  وان، .يمكا  اااااااايي  ترتيب نتائج البحث: 4/5

   البهث لبقا للم ان  . الترية الزم ية  . المو وي  . ووي المااة  . اللقة  . الم تسة 

.يتضااااااااا  ما خبر  طبي  م ايري التقييم الخاصاااااااااة لي م البهث بةاااااااااور لوالة المكتبة الرقمية ال المية 

لاااي.ن ( وقااااي، بيااث  ن الواجهاااة  ااي م لهاااث ال ، ال ااااماااه إ   واااي 20( ما م موي )4 1  ى م موي )

ما  (م اايري للبهاث  يمكا البهاث  شااااااااااااا ه  اا .بمةاااااااااااااطلحات  امة، .ما ظم  تم رصاااااااااااااي .زن )صاااااااااااااتر

( وقاي، بما لم  تااااما الواجهة إم اوية لهث .اصاااتات البياوات .ما ظم بةااال   يااااا   ى 5إجما   )

ة (، .ي طب   يااااااااااا   ى الم يار التر   الثالث ال ل .صاااااااااه .زوي )صاااااااااتر ( ما وقط4 1.زن )صااااااااتر ( ما )

(، 1( ما م موي )1.ابية،    برن  تاااااااااااما .اجهة البوالة إم اويات  ةااااااااااتم  الية مما بةاااااااااال    ى )

 (  4 0( ما م موي )4 0.ب ا  ر يب وتائو البهث )
 

 التحكم في الوصول والخصوصية:. 5
 

  يتااااااااااااااما موقع المكتباة الرقمياة ال االمياة إاارة ل لماات المر.ر، بياث    :إدارة كلمة المرور 5/1

  السر  توا ر إم اويات تع يه اليخور ل لمات 

  يتااما الموقع إم اوية لتعا يه المساتتيييا .ت ييه لياواتهم  . إ اا ة  .  إدارة المستفيد: 5/2

 ب ي . ك ا  

ع الوصااااور للملتات متراة .بم مو ة يتيم الموق تحديد الوصــول بمســتويات مختلفة: 5/3

  ما التةتم، .يمكا  هميه الملتات مله   ي  ةتم المله .يمكا  ر ي قبه  هميلي  
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يتااما الموقع إم اوية ت ريه م مو ات م تلتة ما المساتتيييا، .      أدوار المستفيدين: 5/4

اقتةاااااار الوصاااااور للمواا   ى  ئة مهياة  .   ةاااااةاااااات م ي ة لبقا لأا.ار م، بما   يتااااااما إم اوية 

 الت ييه     ا.ار  

 ،با   تمكا المكتبة الرقمية ال المية ما  قييم   ااااه   ربة ممك ة لز.ار ا إدارة الوصــول: 5/5

الم لومات  تيم  رصاااااااااة لتهساااااااااارن  ةااااااااااميم    ه قوا ل مع .  زيا الم لومات غري الكاااااااااخةااااااااااية للز.ار  

( )مو  لاااتااااااااااااات ااياالأيااة  غراـ   اااريااة  يقوا موقع المكتبااة الرقميااة ال ااالميااة    تسااااااااااااات اايا .  الموقع   مـ

قوا موقع ما الموقع  .)ال وبر (  بارة  ا ملتات صااااقرية ي اتااات ياااائمة ل مع م لومات بور بيتية 

ر م اااتيي، بيما يتماااااااااااز  المستااااااااااال قلها إ ى جه
 
ب
َ
 
َ
 تذا رغباااااااااااياة   ااااااالومات مهاااااااااااااااااااكا ذلل الموقع ما  

ا ذلل  بي ت ييه خيارات المتةاااااااااااااتم  بم اختيار المساااااااااااااتتياي     يا وقه )ال وبر ( إ ى جهازه،  توي يمك ي 

 ماه  لرية لب بواات  بي الموقع . انما الوصاااااااااااااور الموظوا إ ى المهتوف، بياث  و ر المكتباة الرقميااة  قوا  

.وية إ ى المواقع الإلكري ر.الع-تسااااااااااتااااااااااايتها مكتبة ال ونقر  .مواقع  خرف لب   صااااااااااه  الات-ال المية 

 لشرمائها ما الم عمات  يتهمه مه  ريل المسئولية  ا مهتوف موق ي الإلكري.ني  

المكتبة الرقمية ال المية لهماية الم لومات الكااااااااخةااااااااية .الخةااااااااوصااااااااية،   ت    تهتم طرق الأمن: 5/6

  مع م لومااات  ااااااااااااخةاااااااااااايااة إ  مااا  قاايمااي لو ااا .لا تساااااااااااات اايا  اا ه الم لومااات إ   يمااا يت ل  لطلااب ما 

 لومااات المشااااااااااااار   . خبي ذلاال ما  غراـ الات  قايا  لاال الم لومااات ما  جلهااا، بماا لا  تصاااااااااااا   ا الم

الكااااااااااااخةاااااااااااايااة لأل .مااالااة ب وميااة إ  لمااا يتطلبااي القاااوون .  لأل  لراي خااارجيااة  خرف إ    ااي اتااااااااااااتئاا ان 

 ما قي قيا م لومات،  سااااااااااايتم الرا 
ً
المشاااااااااااار ، .   ت مي جمع م لومات  ا  لتار،  ما إذا  برن  ن لتب

 يالري  نمرن لحماية  ل م لومات لقي .   ا  . ليي ظم ب ي  ل م لومات ما تةٍ للهوية قيمها ذلل الطته

  .  مع

 يربع موق ي لالموقع الإلكري.ني للمكتبة الرقمية ال المية  تن المكتبة الرقمية 
ً
 ما إذا . اااااااااااع  المشاااااااااااار  رالطا

 لأل 
ً
  .  اااام يا

ً
 صااااريها

ً
ال المية  طلب  رـ رالطي   ى وهوٍ   يو   لنن المكتبة الرقمية ال المية  قيا ا ما

مقايماة   ى موق اي الإلكري.ني  با لال  طلاب المكتباة الرقمية ال المية  رـ الرالع   ى  لاااااااااااااا اة  . خايماة

إ   ن الموقع   يتااااما  وقيع  .وهوٍ يبرن لو اااوي  ن المسااات يا   ى . ااال مقاارة موقعٍ .اليخور   ى آخر

 إلكري.ني   

 لمكتبة الرقمية ال المية.ما خبر  طبي  م ايري التهكم    الوصااور .الخةااوصاااية، يتضاا  بةاااور ا         

ل لماااااة المر.ر  . إاارة   ل إاارة( ارجاااااات، بياااااث   يتاااااااااااااما الموقع 20( وقطاااااة ما م موي .زن )4 9  ى )

للمساتتيي  .  ا.ار المستتيييا مما  اف إ ى التقييم لةتر ما وقطترن .وقطة .وةه .وقطترن .وةه   ى 

يت ل   هااااايياااااي  (  يماااااا4 2( ما م مو اااااة )4 2التوا  ،    برن بةاااااااااااالااااا    ى    ى ارجاااااات التقييم .   )

ى     الوصاااااااااور لمساااااااااتويات م تلتة .إاارة الوصاااااااااور، إ   نها  متلل   ض لرا  ما الات    لها  هةاااااااااه

 ( ما ارجة .ابية 4 0)
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 إمكانيات التقارير والاستعلامات:. 6
 

ــتخدام: 6/1 ــائيات النظام لمعدل الاس  . ز.ار   يتوا ر لالموقع  ياا للمسااااااااتتيييا  إحص

الموقع، إ   واااي يمكا بسااااااااااااااااب ا اااياا الز.ار للةاااااااااااااتهااااة   ى التي  لو   .  اااايا المتاااا  رن   ى التو ري 

   للت ري   ى آخر المست يات لالموقع 

ــتخدام 6/2    توا ر لالموقع  قارير زم ية بور اتااااااااااات ياا الموقع، .   يا الحقور  :تقارير الاس

 المتابة لال عاا الخاص لالمكتبة  . وماذج للتقارير  

مما يبرن  (،20ما م موي وقاي ) صااااااااااااتر(ل ا يتضاااااااااااا  ان .زن  قييم إم اويات التقارير .الاتاااااااااااات بمات )

 اا مبا رة تواء للمستتيييا ا. ال عاا  قةور .اض     إم اوية ال عاا ما اتت راج  قارير اتت ي
 

 فظ :ـالح.7
 

تساااااااااىى المكتبة الرقمية ال المية إ ى  نتاااااااااي   ااااااااابكة  المية  وتاج المهتوف . قييمي . هرتاااااااااتي . رجمتي  

.لقي  صاااايرت م عمة اليونساااا و .مكتبة ال وو ر  وياءً  الميًا لب ااااريا ، . قومان باليًا لت ياا ميثاا 

تاااااااااااااي ،  ميثااااا المكتبااة الرقمياااة ال اااالمياااة  ااا ا   ى  ي لياااة الإاارة، لماااا    ذلااال مت اايا  لراي، بياااث 

اجتمااا ااات الشااااااااااااارماااء السااااااااااااا ويااة   ااياا رةيااة لكيتيااة  هقي  الاتاااااااااااااتاايامااة الماااليااة لويلااة الماايف، .  ااياا 

 .تياتات  ت ل  لالملكية التكرية . مابا المواقع المايتة .المطالقة . هييثها  ما مسائه  خرف 

هتااج  وتااااااااااااايع  ا ا الموقع .  و  اي إ ى  ااااااااااااارمااء لاييهم م مو اات مهماة .م ظرة ظقاا يًا، .إ ى قيرات ي      

التهويه الرق ت  .يهتاج   ض الشاااااااااارماء إ ى م يات . يريب لب ااااااااااريا ، خاصااااااااااة    ال الم ال امي  .ما 

. اااااااااامان  ال المية ااااااااانن المساااااااااا مات الم تبية    الم ا ت الآ ية  ن ت رن   ى ل اء قيرات المكتبة الرقمية 

 :ومو ا

التق يااااات .الخطع الكتيلااااة ل ل   إ ااااياا يكما التهاااايل    لتةةةدريةةةةل   ي التحايةةةةل الرقم  ومعةةةةداتةةةة  

.م ال ة المواا ذات    اا الكبرية، ما ا.ن التضااااااحية ل واة الموقع الإلكري.ني ) ااء الموقع .إم اوية 

 البهث  يي .الاوطباي ال ل يريبي ليف المستتيي( 

 مطبو ة .إلكري.وية  .ما  اااااااانن  والاتصةةةةةةةةا  ا جماعير  النشةةةةةةةةر 
ً
يتطلب  وجييُ الحربة إ ى الموقع ا اية

    الي.ر الات يقه 
ً
آلياات  ااء البييلة )لما    ذلل  جهزة المت قلة(  ن  زيي ما الاتااااااااااااات ياا، خاصاااااااااااااة

 .الإوريو  ال اال .السر ع اوتشار  وصيه  يها

  اااااااع باليًا لليراتااااااة اتااااااريا ي يات   اااااارا  م تم ات المتطو رن  الم ةةةةةةا دة هي اليارسةةةةةة  والترجم  

 .)وموذج .ي ي( للمسا ية     هييي المواا  .لية ..صتها . رجمة لياوات الت ريه
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  ا  باجة لي م ما   م تبي،   ى ميف تااااااا وات  ييية، .ذلل لتنتاااااااي  مرابز التهويه  الد م المالي 

ت، لا  ااااااا ة إ ى مواصاااااالة  طوير المكتبة الرقمية ال المية بشاااااابكة الرق ت، .خل  .م ال ة المهتوف الرق 

 .إوتاجية

ــتمرار الوثيقة: 7/1    يتضااااااااااا  ما خبر اتااااااااااات ياا الموقع  . المةاااااااااااير الخاص لي  معرفات اس

   ةي، ال عاا لم ر ات للوظائ  المتابة لالموقع .لرا م ال  ها  

لمياااااة ا تماااااامهاااااا وهو الكم المطلوب لب ااااااء  و   المكتباااااة الرقمياااااة ال اااااا التحكم في الجودة: 7/2

المكتبااة . وتااااااااااااا هااا، مع مرا اااة جواتهااا لكا  شااااااااااااا ااه  ااااااااااااا يااه، إ   نهااا  را   جواة ال رـ .البقاااء  ليااي 

 .اتتمراره ج الا 

يتوا ر ميثاا ت ا.ن لرن الشاارماء لاااامان بتظ  اســتراتيجية مســبقة للحفظ الرقمي: 7/3

 المواا .اتتمرار ومو ا 
 

( وقاي، بيث   20( ما إجما   )4 9.يتضاااااااااااا  ما خبر م ايري  قييم بتظ المواا بةااااااااااااولها   ى .زن )

( 4 توا ر م ر ات .اضاااااااحة لاااااااامان اتاااااااتمرار إ ابة الوظائ  مما ي  لها  هةاااااااه   ى .زن )صاااااااتر( ما )

ا ( وقاااي  يمااا يت ل  لااالتهكم    ال واة وعر 9( وقطااة ما م موي )4 2وقاااي، بمااا بةااااااااااااالاا    ى .زن )

( وقطترن ما إجمااا   1لقلااة الا تماااا ل واة الا تماااا مثااه الا تماااا لااالكم، إ   نهااا بةااااااااااااالاا    ى .زن )

 ( وقطترن لو  ها ميثاا ت ا.ن لحتظ المواا رقميا  1)
 

 ة:ـوافقيـالت.8
 

لم يو ر موقع المكتبة الرقمية ال المية م لومات بور لر. ومو ت ال مه لالموقع تاااااااااااااواء  ربيب الموقع  . 

 (  20م ال ة المواا  . البهث لالموقع، مما ي  لها  هةه   ى  قييم )صتر( ما م موي وقاي )
  
 د: ـهة المستفيـواج.9

 

 : تعديل واجهة المستفيد 9/1 
 

للمكتبة الرقمية ال المية   ى خريطة لل الم . ااااااااريع زم ت يشاااااااامه م تله  هتول الةااااااااتهة الرئيسااااااااية 

ال ةااااااااااور  المهتوف م عم بسااااااااااب الم ال  ال قرا ية   ى الخريطة، .مه م طقة تشااااااااااتمه   ى م مو ة 

 وااااااارة .خرائع .م طولاااااات .صاااااااااااااور  و وغرا ياااااة 
ً
ما الاااااي.ر  . هويل ماااااه م طقاااااة   ى الخريطاااااة بتباااااا

 .با  ت ل  لي.ر  لل الم طقة.مطبو ات .تع يبت صو ية .  

مشااااااا ية المواا  إن صااااااتهة  تاصاااااايه المااة    الم ان ال ل يمك ل  يي الوصااااااور إ ى .الالبي   ى مواا 

المكتبة الرقمية ال المية مه    ى بية   نل  ملمة متتابية لها رالع   ى صاتهة  تاصايه المااة تريلطل 

ط  لتلل ال لمة  .لمواا  خرف تب  . ن رُبي
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يه الةااااوت .التيييو  لا م ان تشااااقيه ملتات الةااااوت .التيييو   ى صااااتهات المواا المت لقة ل ه تشااااق

   الةاااااااوت .التيييو  ن ي ون لييل لروامو  بش  مله
َ
ي 
 
ق
َ

 .  ل  إصااااااايار  ب  م ي   0يتطلب مهٌّ ما مُشااااااا

 يتو ر   ا البيوامو م اوًا ما موقع  ا.بي   ى 

 http://www.adobe.com/products/flashplayer 

ب الةتهات  يمكا م اي ة الكتب .المواا  خرف الات  هتول   ى صتهات مت ياة ل املها، 
 
 مقل

ب الةاااااتهات لن.ر صاااااتهة ما  ..ذلل لال قر   ى الةاااااورة الكبرية   ى صاااااتهة  تاصااااايه المااة
 
يبي  مقل

ب 
 
المااااااة، .ذلاااال    الم طقااااة الرئيسااااااااااااايااااة الم ةاااااااااااااةاااااااااااااااة ل رـ المهتوف  .يهتول ال زء ال لول ما مقلاااا

 .الةتهات   ى مر ات للت قه

 ارـ الةاااااااااااور  ما الممكا مشااااااااااااا ية الةاااااااااااور التو وغرا ية .المواا  خرف الموجواة    صااااااااااااورة .ابية 

 ى صاااااااااااتهة  تاصااااااااااايه المااة  يو ر  ارـ الةاااااااااااور .ظيتة التكبري لةاااااااااااورة لال قر   ى الةاااااااااااورة الكبرية  

ب الةتهات المبرن   به
 
  .مماظلة لمقل

 
ٌ
   يه المواا  لا م ان    يه  ل مااة لالمكتبة الرقمية ال المية، إذ يوجي   ى صاااتهة  تاصااايه المااة رالع

 
 
 .ب الةتهات . ارـ الةور لت  يه المله الم  ت  بما  تو ر ر.الع الت  يه   ى لرامو مقل

 تو ر الكتاب   ى موقع المكتبااة الرقمياة ال االميااة    ملتاات بي ال إي )صااااااااااااايقااة الوظاائ  المهمولاة(  يتو ر 

لاااااااروااااااااماااااااو قاااااااراءة المااااااالاااااااتاااااااات  ااااااا  صاااااااااااااااااااياااااااقاااااااة الاااااااوظاااااااائااااااا  الماااااااهاااااااماااااااولاااااااة مااااااا ااااااااواااااااا ماااااااا ماااااااوقاااااااع  ا.باااااااي  ااااااا اااااااى 

 http://get.adobe.com/readerالإوريوي 

  با  م اااء  يصاااااااااااااحااب   ض المواا الم تااارة  يلم لأبااي الخبياء لتلاال المااااة  التيلم  بااارة  ا تعااااااااااااا يااه 

لالتيييو ل لل الخبري . و يتهيث  ا مااة  . م مو ة ما المواا    المكتبة الرقمية ال المية  .لتشااااااااقيه 

ا ما  . إبيف اصاااااااايارا 0التيييو ي ب  ن ي ون لييل لروامو  بش   ي الببقة  يتو ر   ا البيوامو م اوً

  موقع  ا.بي   ى

http://www.adobe.com/products/flashplayer 

ــفحات الثابتة أو الديناميكية  9/2 ــفحة للص ا ر   ه    تو : تعديل رأس وتذييل الص

 كتبة الرقمية ال المية  الإم اوية للمستتيي ما الم

 وجاي قاائماة اللقاات       ى صاااااااااااااتهاات المكتبة الرقمية  :دعم واجهـات متعددة اللاات  9/3

ال االمياة   ا ا الموقع متو ر لااللقاات ال ربياة .الإو لر ياة .الإتااااااااااااابااوياة .الترنساااااااااااااية .البيتقالية .الر.تاااااااااااااية 

ي مااة لاللقات السااااب ة للموقع  بما  وج.الةااااي ية  . تو ر إر ااااااات التةااااتم .الم لومات المت لقة ل ه 

    لقاااات
ً
الكتاااب .الم طولاااات .الخرائع .غري ذلااال ما المواا  .لياااة المتااااباااة  لقاااات  خرف بثرية ممثلاااة

 للقاتها  صلية .الات  ةه لأب ي ما  رب رن لقة 

http://www.adobe.com/products/flashplayer/
http://get.adobe.com/reader/
http://www.adobe.com/products/flashplayer/
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لااالموقع ( وقاااي، بيااث  توا ر 20( وقاااي ما ). اا ا .ي ون .زن م موي وقاااي  قييم .اجهااة المساااااااااااااتتيااي )

إم اوية ت ييه .اجهة المسااااااااااتتيي . ر ااااااااااها   ية لرا، بما  وي متاي  ساااااااااابع لقات، غري لقات المواا الات 

  ةه إ ى  ب ي ما  رب رن لقة، إ   وي لم يتم إم اوية ت ييه ر   .  ييه صتهات الموقع  
 

 توافق المعايير : .11
 

ــي  تركيب الوثائق: 11/1 لالرجوي لمةاااااااااير الموقع  برن اتااااااااات ياا لقة   ويي ال ، التائ   ص

HTML  ربيب صتهات الموقع .بتالتي، .يتاي  هميه الكتب لةيقة الفت ال إي    PDF   

لم يتضا  لالموقع .  مةاير البياوات الخاص لي صاي  .اصاتات  صـي  واصفات البيانات:  11/2

 البياوات 

    Unicode تاي ال ةوص لةيقة  صي  الوثائق النصية: 11/3

 . JPEG  .PNG تاي الةور .الخرائع لةي   صي  الصور: 11/4
 

( وقاي، بيث تساااا.ت 20( وقاي ما إجما   ).  ا .يمكا بساااب .زن  وا   الم ايري .ال ل .صااه إ ى )

( ل ه م يار، لي ما بةااااال  1(    صاااااي  الوظائ  ال ةاااااية .صاااااي  الةاااااور ما إجما   )1   بةاااااولها   ى )

ر( .زن )صات( وقاي  يما يت ل  لةاي   ربيب الوظائ ، إ   نها بةال    ى 9( وقاي ما إجما   )9  ى )

 ( وقاي  9 يما يت ل  لةي  .اصتات البياوات ما إجما   )
 

 :الأدوات الآلية.11
  

     يتاما ال عاا لرا إاخار .اصتات البياوات  نظام إدخال واصفات البيانات: 11/1
 

يتم  هييث بشااااا ات البهث لاتااااتمرار بما يتم  إنتاج كشــافات بحثية وصــفحات: 11/2

 إ ا ة صتهات جييية لبقا للمواا الات يتم ر  ها   ى الموقع  
 

( وقاااي لااالنسااااااااااااابااة لم ااايري 20( وقاااي ما إجمااا   )4لاا ا و ااي بةاااااااااااااور المكتبااة الرقميااة ال ااالميااة   ى )

ييااث بشاااااااااااااا ااات البهااث  ا.ات الآليااة، ل اايا  وا ر وعاااا إاخااار .اصاااااااااااااتااات البياااوااات، إ   وااي يمكا  هاا

 لاتتمرار .إ ا ة صتهات جييية لالموقع 
  

 : دعم النظام والصيانة.12
 

 و ر المكتبة  ا.ات إر اااية لم ووات الموقع .لريقة  ةاتم  :التوثيق / الأدوات الإريادية 12/1

 المواا .البهث  هها . ر ها .لبا  ها 

الموقع القاائماة البييايية با  يمكا   يتيم  :القوائم البريـديـة / منتـديـات النقا      12/2

للمسااااتتيييا التعاااا يه غها .الحةااااور   ى إ اااا ارات لنخبار المكتبة .خيماتها  بي البييي الإلكري.ني، بما 

     يتوا ر م تيف للمكتبة  ياا ل رـ الخيمات .م اقش ها مع المستتيييا .غري ا ما المو و ات 
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لرقمياة ال االمياة ما  قاييم   ااااااااااااااه   رباة ممك اة با   تمكا المكتباة ا نظام طلب التتبع: 12/3

لز.ار اا،  اتو اا وقوا ل مع .  زيا الم لوماات غري الكاااااااااااااخةاااااااااااااياة للز.ار    ه الم لومات  تيم ل ا  رصاااااااااااااة 

 لأية  غراـ   ارية  يقوا موقع المكتبة الرقمية ال المية 
ً
لتهساااااارن  ةااااااميم الموقع  .     تساااااات يا  ليا

( اائمة ل مع م   لومات بور بيتية اتت ياا الموقع  لاتت ياا )مومـ

 توا ر  ية ر.الع مسااااااا ية للمساااااااتتيي لساااااااهولة  رـ المواا  دعم مكتب المســاعدة: 12/4

. ةاااااااااااااتههااا .البهااث  ههااا .لبااا  هااا، .باا ا الالبي   ى بقوا الملكيااة التكريااة للأ مااار، .بيتيااة  قاااييم 

   مار للمكتبة، .بيتية التواصه مع المكتبة  
 

.مما تاااااااب     الم يار الثاني  شاااااااار الخاص لي م ال عاا .الةااااااااياوة يتضاااااااا  بةااااااااور المكتبة الرقمية 

( وقااااي، بياااث يتشااااااااااااااالاااي الم ياااار  .ر .الثاااالاااث .الرا ع    20( وقااااي ما م موي )0ال اااالمياااة   ى  قييم )

توا  ، إ   نهااا (   ى ال9( .)2( .)5ابتمااالهم لااالمكتبااة .باا لاال  هةاااااااااااااه   ى    ى ال قاااي    التقييم .   )

 لم  هةه   ى  ل وقاي    الم يار الخاص لالقوائم البيييية بيث اوي لم  تو ر با  الآن   ه المزية  

( ما إجما   4 .5  ا .بهسااب إجما   .زن وقاي م ايري  قييم المكتبة الرقمية ال المية  قي .صه )

(،  ل  ن المكتبة لم  هق  %1 91سااااابة )وقطة  ل يهق  م ايري المكتبة الرقمية متتوبة المةاااااير لن 221

وةاااااااااااااه الم ااايري المتطلبااة لتقييم المكتبااة الرقميااة، ممااا يتطلااب إ ااااة ال عر    وقاااي الاااااااااااااا ه .مهااا.لااة 

 التقلب  ليها للوصور لالمكتبة لأ  ى ارجات الخيمة .ال واة  
 

 لخـــاتمة:ا
 

المقيمة الم د ية لتهقي    ياي الرئيساااااااااااااة لقاي باا.لا  الايراتاااااااااااااة الإجالة   ى  تااااااااااااائلة الم وه  هها    

 .التر ية ما اليراتة، .ما ظم  وصل  إ ى ال ييي ما ال تائو .التوصيات الات   يب   ى   ه  تئلة 
 

 : النتائجأولا
     

 ا الت سيي الت    لأ.ر وموذج باااامه لمكتبة رقمية لهثية 1005-2115ماو  الترية ما 

لاالمكتباات الرقمياة و اي  نها متسااااااااااااالسااااااااااااالة وتي ة  طورات لبي ية مرت غها  ما خبر المتاا يم الخااصاااااااااااااة

المكتبااات  بي المرابااه الم تلتاااة المكتبااة المهيبية  . المد  ااة ظم المكتبااة الإلكري.ويااة ظم الا ريا ااااااااااااايااة إ ى  ن 

 .صل  للمكتبات الرقمية    الوق  الحا   

لكيان ال ل يشاااتمه   ى بم  ائه ما مةااااار   ل، اليراتاااة إ ى ت ريه إجرامي للمكتبة الرقمية .   ا

.الات  م   عيمها  ش ه يسهه الوصور إ ى مهتوياتها الرقميااااااااااااااة تواء مهلياااااااا  ا  ا الم لومات الرقمية، 

لري  الوصور  . الا ةار  ا ُ  ي  ا لري   بكاااااااااات الحاتبات الآليااااااااااااة  . الإوريو ، مع  و ري  ا.ات 

بما  تساااااااااات يا  ق يات اتااااااااااريجاي ذبية تسااااااااااا ي المسااااااااااتتيييا للوصااااااااااور إ ى  اا التق ية البزمة ل لل، 
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ال تائو .    قه .ق  ممكا، .لي    ا  .ق  مهيا   ابة الم لومات غها، .قي  تاي ل ه المسااااااتتيييا 

ا.ن اتاااااتن اء  . لتئة مهياة، .يقوا   ى إاارتها م مو ة ما المت ةاااااةااااارن، . تاي للقة .ابية  .  ية 

 لقات   

ا لتطوير اتااااااااااريا ي يات التقييم  يما 2111مةااااااااااطل  ظقا ة التقييم    المكتبات  اا   يا  مو اتاااااااااات

يت ل  ل يمات المكتبة .مةاااااااار ا المتابة للمسااااااتتيييا،  ما الااااااار.رل قياا المكتبات   مليات  قييم 

 مستمرة للخيمات الات  قيمها للمستتيييا، .اتتي اب متطلباتهم 

اراتاااااااااااااااات  قييم المكتباااات الرقمياااة   . ى    ى الرغم ما قيااااا الباااابثرن   اااا    و رن .اضاااااااااااااحترن    

لتطوير م ايري  قييم المكتبات الرقمية .متقرياتها ما مسااااااتويات .   اا م تلتة، إ   ن اراتااااااات التقييم 

لوجي  اا  ربز   ى وقطة .ابية    المكتبة الرقمية مثه اراتاااااااااات الاتااااااااات ياا، .  ا  اراتاااااااااات قليلة 

مه م ون ما م ووات المكتبات الرقمية، .  ا  باجة لتواصااااااااه البابثرن .المت ةااااااااةاااااااارن لتوجيي  قيم 

 لهاث  قييم المكتبات الرقمية وابية ال زء التطبيقي ما اليراتاااااات؛ .الت وة الثاوية  تمثه    تااااالبية 

هها ما قبه يالمسااااااتتيييا      ه اليراتااااااات  قالبا  قتةاااااار مشااااااارب هم   ى التق ية المر ية الات يتم  وج

البابثرن  . المت ةاااااااااةااااااااارن،  ه ا  باجة   ااااااااارا  المساااااااااتتيييا     قرير م ايري  قييم المكتبات الرقمية 

 .المتقريات المر بطة غها   

 للقاا  مكتبااة ال وو ر  .م عمااة  مم المتهااية للريليااة .ال لم .الثقااا ااة )اليونسااااااااااااا و( مباااارة  نشااااااااااااااء 

لتااااريخ .ظقاااا اااة الشااااااااااااا وب .الاااي.ر بور ال اااالم، .إ ااااباااة  ااا ا مكتباااة رقمياااة  اااالمياااة ذات مهتوف يت ل  

مرن    جميع  وهاء ال الم  ا للمسااااااااااااات ايي
ا  .قي  تاااااااااااااهم   ب ي ما  شاااااااااااااريا 1001ل إلريه المهتوف م ااواً

 م تسة لمهتوفً ما  جه إصيار الموقع الا تتا  

( .( وقاااي ما )4ا ضااااااااااااا  ما م ااايري  قييم إاارة مهتوف المكتباااة الرقمياااة ال ااالمياااة بةاااااااااااااولهاااا   ى .زن )

( وقطترن  يااااااا 1( وقاي، بما بةااااال    ى )9( وقطترن ما )1وقاي، بيث  مثه إاارة  ملية التقييم )

( وقاي  يما يت ل   سااااااااااري  ملية التقييم،    برن لم  هعـ لنل وقاي    الم ايري الخاصاااااااااااة لي م 9ما )

م يا،  ما لالنسااااابة لمراج ة التقييالتقييم لأوي    توا ر إ ااااا ارات .اضاااااحة تاااااواء للمساااااتتيييا  . الميير 

( وقطترن، ل يا  وا ر إم اوية مراج ة المهتوف للمستتيييا 1( ل قطة .ابية ما  صاه )2 قي بع  )

  ش ه .اض  تواء مان   ي او هاء ال مه م ي  . قبه او هاء ال مه         

( وقاي، بيث 20( وقااي ما )6 برن ما خبر م اايري اقت ااء المهتوف  ن  قييم المكتباة الرقمياة .صاااااااااااااه )

( 9لم  توا ر إم اااويااات  ةااااااااااااايير .اتاااااااااااااترياا المهتوف  بي الموقع، .بااالتااا   مااان .زن التقييم )صاااااااااااااتر( ما )

ص نساااااااابة لل ةااااااااو وقاي،  ما لالنساااااااابة لةااااااااي  الوظائ  المتابة  تتوا ر  ية صااااااااي  تااااااااهلة الاتاااااااات ياا لال

(،    برن 4( وقاااي ما م موي )4.الةاااااااااااااوت .التيااييو، .باا لال بةااااااااااااالا  المكتبااة الرقميااة ال ااالمياة   ى )
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(    ال زء الخااااص لم اااايري التهكم    1( ارجاااة .اباااية ما )2بةااااااااااااالااا  المكتباااة الرقمياااة ال اااالمياااة   ى )

 ا ابة الإصيارات الم تلتة ما  . ية   

الخاصاااااااااااااة لواصاااااااااااااتات البياوات بيث  نها غري متابة لالموقع، بما  نها غري   يمكا  طبي  م ايري التقييم 

  ( وقطة 21. هته .اصتات البياوات  يا ) م وه  هها لنل ما صتهات الموقع 

.يتضااااااااا  ما خبر  طبي  م ايري التقييم الخاصاااااااااة لي م البهث بةاااااااااور لوالة المكتبة الرقمية ال المية 

ي، بيااث  ن الواجهاااة  ااي م لهاااث ال ، ال ااااماااه إ   واااي لاااي.ن ( وقاااا20( ما م موي )4 1  ى م موي )

 ما (م ايري للبهث  يمكا البهث  ش ه  اا .بمةطلحات  امة، .ما ظم  تم رصي .زن )صتر 

( وقاي، بما لم  تااااما الواجهة إم اوية لهث .اصاااتات البياوات .ما ظم بةااال   يااااا   ى 5إجما   )

لم يار التر   الثالث ال ل .صاااااااااه .زوي )صاااااااااتر ( ما وقطة (، .ي طب   يااااااااااا   ى ا4 1.زن )صااااااااتر ( ما )

(، 1( ما م موي )1.ابية،    برن  تاااااااااااما .اجهة البوالة إم اويات  ةااااااااااتم  الية مما بةاااااااااال    ى )

 (  4 0( ما م موي )4 0.ب ا  ر يب وتائو البهث )

المية   ى ال  .ما خبر  طبي  م ايري التهكم    الوصاور .الخةاوصاية، يتض  بةور المكتبة الرقمية

( ارجااااااات، بياااااث   يتااااااااااااااما الموقع  ل إاارة ل لمااااااة المر.ر  . إاارة 20( وقطاااااة ما م موي .زن )4 9)

للمسااتتيي  .  ا.ار المسااتتيييا مما  اف إ ى التقييم لةااتر ما وقطترن .وقطة .وةااه .وقطترن .وةااه 

(  يما يت ل   هييي 4 2) ( ما م مو ة4 2  ى التوا  ،    برن بةل    ى    ى ارجات التقييم .   )

الوصااااور لمساااااتويات م تلتة .إاارة الوصاااااور، إ   نها  متلل   ض لرا  ما الات    لها  هةاااااه   ى 

 ( ما ارجة .ابية  4 0)

(، مما يبرن قةاااور 20يتضااا  ان .زن  قييم إم اويات التقارير .الاتااات بمات )صاااتر( ما م موي وقاي )

  قارير اتت ياا مبا رة تواء للمستتيييا ا. ال عاا   .اض     إم اوية ال عاا ما اتت راج

( وقاااي، بياث   20( ما إجمااا   )4 9يتضااااااااااااا  ما خبر م ااايري  قييم بتظ المواا بةاااااااااااااولهااا   ى .زن )

( 4 توا ر م ر ات .اضاااااااحة لاااااااامان اتاااااااتمرار إ ابة الوظائ  مما ي  لها  هةاااااااه   ى .زن )صاااااااتر( ما )

( وقاااي  يمااا يت ل  لااالتهكم    ال واة وعرا 9ما م موي )( وقطااة 4 2وقاااي، بمااا بةااااااااااااالاا    ى .زن )

( وقطترن ما إجمااا   1لقلااة الا تماااا ل واة الا تماااا مثااه الا تماااا لااالكم، إ   نهااا بةااااااااااااالاا    ى .زن )

 ( وقطترن لو  ها ميثاا ت ا.ن لحتظ المواا رقميا  1)

لم يو ر موقع المكتبة الرقمية ال المية م لومات بور لر. ومو ت ال مه لالموقع تاااااااااااااواء  ربيب الموقع  . 

 (   20م ال ة المواا  . البهث لالموقع، مما ي  لها  هةه   ى  قييم )صتر( ما م موي وقاي )

وقع إم اوية ت ييه ( وقاي، بيث  توا ر لالم20( وقاي ما )..زن م موي وقاي  قييم .اجهة المستتيي )

.اجهة المساااتتيي . ر اااها   ية لرا، بما  وي متاي  سااابع لقات، غري لقات المواا الات  ةاااه إ ى  ب ي ما 

  رب رن لقة، إ   وي لم يتم إم اوية ت ييه ر   .  ييه صتهات الموقع  
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   بةااولها ( وقاي، بيث تسااا.ت 20( وقاي ما إجما   ).بساااب .زن  وا   الم ايري .ال ل .صااه إ ى )

( وقاي 9( ل ه م يار، لي ما بةل    ى )1(    صاي  الوظائ  ال ةاية .صاي  الةاور ما إجما   )1  ى )

( وقاي  يما يت ل  لةاااااااااي   ربيب الوظائ ، إ   نها بةااااااااال    ى .زن )صاااااااااتر(  يما يت ل  9ما إجما   )

 ( وقاي  9لةي  .اصتات البياوات ما إجما   )

( وقاي لالنسااااااااااااابة لم ايري  ا.ات الآلية، 20( وقاي ما إجما   )4لمية   ى )بةاااااااااااااور المكتبة الرقمية ال ا

ل يا  وا ر وعاا إاخار .اصاااااااتات البياوات، إ   وي يمكا  هييث بشاااااااا ات البهث لاتاااااااتمرار .إ اااااااا ة 

    صتهات جييية لالموقع 

 ى ال المية  يتضاااااااااااا     الم يار الثاني  شاااااااااااار الخاص لي م ال عاا .الةااااااااااااياوة بةاااااااااااااور المكتبة الرقمية  

( وقاي، بيث يتشااااالي الم يار  .ر .الثالث .الرا ع    ابتمالهم لالمكتبة 20( وقاي ما م موي )0 قييم )

(   ى التوا  ، إ   نها لم  هةااااااااه   ى  ل 9( .)2( .)5.ب لل  هةااااااااه   ى    ى ال قاي    التقييم .   )

 و ر با  الآن   ه المزية  وقاي    الم يار الخاص لالقوائم البيييية بيث اوي لم  ت

 221( ما إجماا   4 .5لهسااااااااااااااب إجماا   .زن وقااي م ااايري  قييم المكتباة الرقمياة ال االميااة  قاي .صاااااااااااااه )

(،  ل  ن المكتباااة لم  هق  %1 91وقطاااة  ل يهق  م اااايري المكتباااة الرقمياااة متتوباااة المةااااااااااااااير لنساااااااااااااباااة )

.مهااا.لااة  هوةاااااااااااااه الم ااايري المتطلبااة لتقييم المكتبااة الرقميااة، ممااا يتطلااب إ ااااة ال عر    وقاااي الاااااااااااااا 

 التقلب  ليها للوصور لالمكتبة لأ  ى ارجات الخيمة .ال واة  
 

 : التوصياتانياث
 

 ن  قوا المكتباة الرقمياة ال المية لت ابة م لومات متةااااااااااااالة  ا البيامو المسااااااااااااات يمة    إنشااااااااااااااء المكتبة 

 .صياو ها، .بيتية اتت يامها، با  يتس    طوير ا .زيااة  يا المشاربرن . يا المواا  

ر ييتااااااااااااااه ان يهتول ال عااا الآ   للمكتباة   ى إم ااوياة اتااااااااااااات راج إ ااااااااااااا اارات للمساااااااااااااتتيييا .ب ا  قار 

 لبتت ياا .للمستتيييا .اتتتساراتهم 

 و ري م لومات متةااالة بور بيتية الا اااريا  لالنسااابة للمشااااربرن مع  و ري الي م البزا للتكااا يع   ى 

 زيااة  يا المشاربرن .المتطو رن 

يتمثه الهيي  تاااااااارااااااا ت ما المكتبة     قييم خيمة متمر ة للمساااااااتتيييا، .يتهق    ا الهيي لت طاء 

يي   ميتي    الاختيار .الإنشااااء .إلياء الآراء    المااة الم ر. اااة قبه  ر اااها .ب ي  ر ااااها لموقع المساااتت

 المكتبة الرقمية 

 ااااااااااااار.رة  اااااااااااااامرن ال عااا إم ااوياة  ةااااااااااااايير .اتاااااااااااااترياا الم لوماات ما المكتباات  خرف .الات  و ر الوق  

، يوجرا ية ماملة ما المكتبات  خرف .ال هي المب .ر . يا التكرار، بيث يمكا اتاااااااااااااترياا البياوات الببل

 .ب ا إم اوية  ةيير ا، بما ي ب إ ابة اتترياا . ةيير الملتات ببرية الح م مما يو ر الوق  .ال هي 
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إ ااابااة صاااااااااااااي  م تلتااة ل رـ الكتااب .المواا المتااابااة لااالموقع .ذلاال لساااااااااااااهولااة اتااااااااااااات اايامهااا   ى  جهزة 

 للكتب  ت اتب .وعم التشقيه الم تلتة .البيامو المت و ة الم تلتة تاواء ماو  باتبات آلية  . قارئات 

 ااااااااااااار.رة  وا ر إم ااوياات لهااث متطورة  تااااااااااااااما البهاث البولي ت .البهاث ل ا ر ال لمااة .البهاث لااالموقع 

الإلكري.ني .البهاث لواصاااااااااااااتاات البيااواات .غري اا ما  وواي البهاث المتقيا لتهسااااااااااااارن إم اوية اتاااااااااااااريجاي 

 ق ها الم لومات المطلوبة .ما ظم ا

يو ااااااااا ت لتاااااااااامرن الموقع إم اوية اليخور للمساااااااااتتيييا   ى بسااااااااااغهم الخاص لالموقع، .الحةاااااااااور   ى 

إ اااااااااا ارات مسااااااااااتمرة لالأخبار .المساااااااااات يات لالمكتبة، .الات يمكا ما خبلها بساااااااااااب  يا المسااااااااااتتيييا 

 ري ا ل لمية .غ.اتتتساراتهم .ب ا زيااة  يا الراغبرن    المشاربة لالمكتبة تواء لال هي  . المااة ا

ي ب الحتاب   ى خةاااااااوصاااااااية المساااااااتتيي .ب ا بقوا الم لترن .المشااااااااربرن    المكتبة، .ذلل ما خبر 

 . ع قوا ي .اضحة .صارمة غه ا الشنن 

يو ااااااااااااا ت لتو ااااااااااااايم لرا الحتااااب   ى المواا .اتاااااااااااااتمراري هاااا، مع إلراز لرا م اااال اااة المواا، مع  ااااااااااااار.رة  

 لكم الا تماا ل واة المواا .م اتب ها لا

يمكا إ ااابااة إم اااويااة الت ااييااه    .اجهااات المساااااااااااااتتيااي لبقااا  بتياااجااا ااي، مثااه  تقيري   م الخع، تقيري  

 اللون، إ ا ة ر   .  ييه للةتهة .غري ا ما الخيمات الات يمكا  ن يتيهها الموقع  

 ااااااااار.رة  و ري  ا.ات آلية  اخار .اصاااااااااتات البياوات، . هييث الكشاااااااااا ات لالموقع، .إنشااااااااااء بشاااااااااا ات 

 لتيسري إم اوية البهث لالمكتبة  
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