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 كلمة عميد الكلية 

شبكات  يسمح بتبادل المعمومات بين ،تصالاتعالميا للا اظامباعتبارها ن الأنترنتتكتسي 
في حقل البحوث العممية أهمية كبيرة  ،وعبر القارات العالم حول الحواسيب تتصل من خلالها أصغر

، وغيرها عمل والتعميم والتجارةلكا ،عدة مجالاتفي ممفاهيم التقميدية لتغيير فرزته من أالحديثة، نظرا لما 
 ،متقدمة حاسوب وبرمجيات ،توفر تقنية اتصالات سريعةبيتسم  ،لمجتمع المعموماتوبروز شكل آخر 

توفير الوقت  فيالسرعة و  ،تنوع استخداماتها في جميع المجالاتو  ،المستخدمة في الشبكة المغات دعد  وت
 .فضلا عن توفير وسائل مختمفة لمترفيه. المعموماتومنع احتكار  ،ينوالجهد عمى الباحث

ومساهمة منه في  ،" بتمك الأهميةتطبيقات التكىًلًجيا الحديثة على القاوًنوعيا من مخبر "و  
 بعنوان:، بادر بفتح باب الاكتتاب لتأليف كتاب جماعي متعمقة بهذا الموضوع الهامإثراء البحوث ال

بمساهمة  ،أشرف عميه البروفيسور بمعيساوي محمد الطاهر"، ياقع آفاق يتحديات يالأوتروتالقاوًن  " 
التي حرصت عمى انتقاء أفضل البحوث وأجودها حرصا عمى جعل هذا الكتاب أعضاء المجنة العممية 
وطنية وحتى الدولية، لاسيما أن هناك مساهمتين دوليتين من العراق والمغرب إضافة حقيقية لممكتبة ال

 الشقيقين. 
ذ نثني عمى مجهودات مدير المخبر البروفيسور بمعيساوي محمد الطاهر التي بذلها ويبذلها في   وا 
شرافه عمى  ،ممخبرالمختمفة لنشاطات الإطار   محاور هذالإثراء جمع وتدقيق البحوث المقدمة تنسيق و وا 

ه أيضا بالشكر الجزيل لكافة أعضاء المجنة العممية التي الموضوع الهام المقترح لمدراسة، فإننا  نتوج 
أثمرت جهودها نتقاء البحوث الجادة والمتمي زة، حيث لا ،اشتغمت في كنف الشفافية والموضوعية والنزاهة

تضاف لبناء الرصيد المعرفي ضمن ثنايا هذا الكتاب الجماعي الذي يعد لبنة أساسية مقالا  42بانتقاء 
ثراء مكتبتها عمى  ،لمكمية لاسيما وأنه  ،الدولية عمى وجه العموموالمكتبة الوطنية و  ،الخصوصوجه وا 

هود في الج، 4سطيف-كمية الحقوق والعموم السياسية بجامعة محمد لمين دباغينيندرج في إطار مساهمة 
كما يستجيب لتطمعات الرؤية الاستراتيجية لتطوير الجامعة والدولية لإثراء البحث العممي المتمي ز، الوطنية 
 وتأهيمها من أجل انخراط إيجابي وفعال ضمن مجتمع المعرفة. الجزائرية

الله تعالى أن يجعل هذا العمل في ميزان حسنات كل المساهمين فيه، وصدقة جارية تكتب  نسأل
     لهم بها الحسنات يوما بيوم وساعة بساعة.

 عميد الكلية

 د.به اعراب محمد
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 الهيئة المشرفة على الكتاب: 
/ أ.د/ بلعيساوي محمد الطاهر ، مخبير تطبيق التكنولوجيا الحديثة على 1

 القانون
 مخبير تطبيق التكنولوجيا الحديثة على القانونة ، / د باطلي غني2
 مخبير تطبيق التكنولوجيا الحديثة على القانون/ د/ قنوفي وسيلة 3
 مخبير تطبيق التكنولوجيا الحديثة على القانون/ أ/ نمديلي رحيمة ، 4

 اللجنة العلمية للكتاب: 
 2د بلمامي عمر جامعة سطيفأ.-

 2ن زيوش مبروك جامعة سطيفأ.د ب

أ,د بن الشيخ نور الدين جامعة 
 2سطيف

 أ.د بوضياف عبد الرزاق جامعة سطيف

أ.د نزهة الخالدي جامعة تطوان 
 المغرب

 أ.د الشادلي نور الدين جامعة عنابة

 قادر عبد المجيد جامعة عنابة أ.د

 أ.د رابح بن زارع جامعة عنابة

 أ.د حساين سامية جامعة بومرداس

 د عبد العزيز بوخرص جامعة المسيلة

 2د روابح فريد جامعة سطيف

 2د.عماروش سميرة  جامعة سطيف 

 

 2د, زروق نوال جامعة سطيف 

 2د. معيزة رضا جامعة سطيف 

 د.هير نعيم جامعة فاس المغرب 

د, الوناني نور الدين جامعة وجدة 
 المغرب

 د. أكور سمية جامعة سطات المغرب

 لنعامة د. براهيمي سهام جامعة ا

 د. بن عيسى أحمد جامعة سعيدة 

 2د.بوخالفة فيصل جامعة سطيف

 2د. كوسام أمينة جامعة سطيف 

 د. خليلي سهام جامعة بسكرة 

 2د.وشتاتي حكيم جامعة سطيف 

  د. بوخروبة حمزة جامعة المسيلة
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  تهنئة
تتقدم اللجنة المشرفة على الكتاب 
الجماعي بخالص عبارات الشكر والعرفان إلى 
كل من ساهم في اعداد هذا المشروع، وساهم 
ببحثه أو رأيه فيه جعله الله في ميزان حسنات 

وفقكم الله لمزيد من الانتاج العلمي  الجميع.
  خدمة للبلاد والعباد.

 جزاكم الله كل                
  الخير 

  
 
 
 
 
 



   كتاب دولي: الانترنت والقانون واقع افاق وتحديات 

  

 

 

  مخبر تطبيقات التكنولوجيات الحديثة على القانون

  2 –كلية الحقوق والعلوم السياسية جامعة سطيف                 

3 

ISBN: 978-9931-9651-0-7 

 
 رحم الله أرواح لا تعوض،

ولا تولد مرة أخرى، اللهم اغفر لمن عشنا 
 وهزنا إليهم الحنين ..    مهم أجمل السنين..

اللهم برد تربة قبر كل عزيز رحل عنا اللهم 
وطيب  ور مرقدهم وعطر مشهدهمن

آنس وحشتهم وأعتق رقابنا  ،مضجعهم
 .النارورقابهم من 

 :إلى روح كل من
الدكتورة/ زياني  الدكتور/ قرواش رضوان

 الدكتورة / مروش مسعودة، حسينة
 طالب الدكتوراه / طوبال عبد السلام 

نهدي هذا العمل وإلى كل مجتهد في العلم 
   وطالب له

  

  إلى روح من فارقنا إلى رحمة الله 
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الإنترنت عالم افتراضي وهو مجموعة من البرامج والبروتوكولات 
ادية، تصتتم خلالها الكثير من العلاقات السياسية والاجتماعية والاق

ولقد أدى التطور في مجال الاتصالات والمعلومات إلى تدخل المشرع 
بموجب قوانين تشريعية وتنظيمية نظرا لبروز الكثير من الصعوبات 
والمشكلات في هذه العلاقات عبر الانترنت، وظهر ذلك في الكثير من 
المجالات سواء في مجال التجارة الدولية في السلع والخدمات 

ية أو حماية الأفراد متلقي المعلومات من مخاطرها المعلومات
ومضارها على سمعتهم و عقولهم وحياتهم أو حماية الحق في 
الخصوصية والحق في سرية البيانات والمعلوماتية، أو في علاقة 
الدولة بالأفراد سواء في طرق الوصول إلى السلطة كالمواطنة 

ي وسائل إشباع حاجات الإلكترونية أو الانتخابات الإلكترونية أو ف
  الأفراد إلكترونيا في القرارات والعقود الإدارية الإلكترونية.

  أهمية دراسة الموضوع:
إن دراسة العاقة بين القانون والانترنت أو العلاقة بين القانون 
والمعلوماتية، يطرح الكثير من التساؤلات القانونية نظرا لتشعب 
التعاقدات والتعاملات الإلكترونية في هذا العالم الافتراضي، وإزدهار 
عالم التجارة الإلكترونية وتطور وسائل الدفع الإلكتروني وظهور 

لنقود الإلكترونية، وتسوية أغلب المنازعات الناشئة عن البنوك وا
هذه العقود عبر الانترنت بوسائل إلكترونية عن طريق الوساطة 

  والتحكيم الإلكتروني.
لذا كان لزاما البحث في مختلف المشكلات القانونية التي قد تواجه 
المستهلك في عالم الانترنت وعلاقته بالمورد وكيفية تنفيذ العقد 

 الكتابتقديم 



   كتاب دولي: الانترنت والقانون واقع افاق وتحديات 

  

 

 

  مخبر تطبيقات التكنولوجيات الحديثة على القانون

  2 –كلية الحقوق والعلوم السياسية جامعة سطيف                 

5 

ISBN: 978-9931-9651-0-7 

لكتروني وماهية أركانه ووسائل إبرامه، وكذا الإجابة عن كيفية الإ
  تحديد مكان وزمان انعقاد العقد والمحكمة المختصة لذلك.

إضافة إلى البحث عن مخالفي قواعد عقود التجارة الإلكترونية 
وتقرير العقوبات المقررة لها، وكذا السعي إلى توفير الحماية 

  في البيئة الافتراضية. القانونية للمعلومات والبيانات
ونتيجة لكل هذا، أصبح موضوع الدراسة "الانترنت 
والقانون"، يطرح الكثير من التحديات القانونية والواقعية التي تحتاج 
إلى إجابات واضحة ومفاهيم محددة سعى الفقه والتشريع والقضاء 

  إلى تفسيرها وتحديد أبعادها.
  إشكالية دراسة الموضوع:

ن "الانترنت والقانون" هو دراسة عابرة التخصصات، إن العلاقة بي
تطرح الكثير من الإشكاليات القانونية نظرا لخصوصية عالم الانترنت 
كعالم افتراضي، وعلم القانون الذي تتفرع وتتنوع فيه العلاقات 

وبناء ، والتعاملات من جهة وتختلف فروعه وأنواعه من جهة أخرى
ية رئيسية مفادها، ما مدى تأثير عليه تتمحور الدراسة حول إشكال

الوسائل المعلوماتية أو الإلكترونية على النظرية العامة للعقود، 
  ووسائل إثباتها وطرق إبرامها وآليات تنفيذها وتسوية منازعاتها؟

أو ماهي الآثار القانونية المترتبة على العلاقة بين عالم المعلوماتية 
ر الوسائل الإلكترونية على ومختلف فروع القانون؟ أو ما مدى تأثي

  د فيما بينهم وعلاقاتهم بالدولة؟علاقة الأفرا
للإجابة على هذه الاشكالات تم اختيار مجموعة من المقالات والأبحاث 

الموضوع والتي لاقت موافقة اللجنة العلمية للكتاب وفقا بالخاصة 
  التالي: لفهرس الموضوعات
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  فهرس المواضيع: 
الحماية الجنائية لحرمة  :عادل البوعزاويو د/ الوناني / نورالدين د -1

حماية المعطيات ذات الطابع  –الحياة الخاصة في الفضاء الرقمي 
( دراسة مقارنة بين التشريعين المغربي       -الشخصي أنموذجا 

 ). 61-11(.........................................................والجزائري) 
 المغرب محمد الأول جامعة 

الخصوصية المعلوماتية لمستخدمي شبكات  " د/سميرة عماروش: -2
التواصل الاجتماعي بين المخاطر المهددة والحماية 

 )  97 -63.................................................(..المقررة.............
 التكنولوجيا الحديثة على القانونمخبر تطبيق                                         

  2جامعة محمد لمين دباغين سطيف                                      
الحماية الجزائية للخصوصية عبر تطبيقات  "د/بن عيسى أحمد:  -3

 ) 124 -97....................(.................التواصل الاجتماعي..........
 الجزائر. جامعة سعيدة                   

جريمة التلاعب  أ/ محمد خليفة ود/ مهيرة نصيرة: -4
 ) 151 -126(............................................عطيات.............بالم

جامعة باجي مختار عنابة     
.   

خصـــــــائص العقــــــد الدولي  د/عمراني مراد: -5
 ). 175– 153( ......................................................الالكتروني

  جامعة باجي مختار عنابة .             
صعوبات الإثبات :  د/ فكيري أمال و د/ عبيزة منيرة -6

 )204 -177............(...........................................الالكتروني
  2جامعة لونيسي علي البليدة

ل القواعد المستحدثة لاستخلاص الدلي: قارة مصطفى عائشةبن  -7
الالكتروني في التشريع 

 ) 238-206......................................................( ....ائريالجز
  امعة عبد الحميد بن باديس مستغانم ج                                                  
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 04-15التوقيع الالكتروني وفقا لأحكام القانون : د/ رقيعي إكرام -8
 ).278 -240...............................( ....01/02/2015المؤرخ في 

  2جامعة  لونيسي علي البليدة 
: الهيئة المختصة بالتصديق في مجال الدفع د/باطلي غنية -9

                          ) 322– 280................................................( .....الالكتروني.
  مخبر تطبيق التكنولوجيا الحديثة على القانون                                

  2سطيف –جامعة محمد لمين دباغين 
عوامل ظهور وسائل الدفع الإلكترونية : د/ معوشي عماد -10

 ).342-324.............. (.......انتشارها........................ومعوقات 
  جامعة المدية 

: تقنيات الدفع الالكتروني الحديثة عبر د/ كريمة بركات -11
 )375-344....(.................................الانترنت.......................

  جامعة البويرة  
ومتطلبات تطوير وتشغيل المبادئ الأساسية : د/ محمد شايب -12

أنظمة الدفع الإلكتروني _إشراف ورقابة البنك 
  ).411-377.(........................................................المركزي

جامعة فرحات عباس                               
  1سطيف
حماية المستهلك في المرحلة السابقة للتعاقد : د/ شيخ سناء  -13

 )437 -413.........................(.......الإلكتروني.......................
  جامعة عبد الحميد بن باديس مستغانم                                                  

ضمانات حماية المستهلك الإلكتروني وفقا  د/ يغلي مريم: -14
المتعلق بالتجارة  05-18لقانون 

 )473-439............................(.............................الإلكترونية
  جامعة باجي مختار عنابة 
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: المزادات الإلكترونية رحيمة والأستاذ نمديليد/ قنوفي وسيلة  -15
العكسية كآلية لإبرام الصفقات العمومية عبر البوابة 

 )497-475.(......................................................الإلكترونية
  مخبر تطبيق التكنولوجيا الحديثة على القانون                                         

  2سطيف  -جامعة محمد لمين دباغين                                                
تبني تنظيم الصفقات العمومية : عن محاولة د/ مزهود حنان -16

للتعاقد الإداري الإلكتروني: آمال معلقة ونصوص 
 )523-499.(...............................................................مكبلة

  جيجل -جامعة محمد الصديق بن يحي                                                   
                     الملكية الفكرية عبر الانترنت   : حقوقفتحيد/ بن زيد   -17

( العلامة التجارية عبر 
 ) 567-525.................(.......................................نت....الانتر

  مخبر تطبيق التكنولوجيا الحديثة على القانون                                         
  2سطيف  -جامعة محمد لمين دباغين                                   
حماية حقوق الملكية الفكرية و حقوق المؤلف  د/ يصرف حاج: -18
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الحماية الجنائية لحرمة الحياة 
حماية  – الخاصة في الفضاء الرقمي

المعطيات ذات الطابع الشخصي 
( دراسة مقارنة بين  -ا أنموذج

  التشريعين المغربي والجزائري)

  )*(نورالدين الوناني      الدكتور /

  )*( عادل البوعزاويالدكتور / 

كفلت الشرائع السماوية : مـلخـص
والمواثيق الدولية والتشريعات المقارنة 
للإنسان حقوقا يتمتع بها ويمارسها في 
حرية دون أن يعوقه الغير في 
ممارستها، ودون إخلال بتحقيق 
التوازن بين حقوق الأفراد وحقوق 
المجتمع في حماية النظام العام، ومن 

ن هذه الحقوق اللصيقة بشخصية بي
 الإنسان الحق في حرمة الحياة الخاصة
تبعا لذلك يقتضي هذا الحق الاحترام 
من قبل السلطات والأفراد، وأن تكفل 
له حماية ضد الاستعمال غير المشروع 
له.  إلا أنه مع انتشار التقنيات الحديثة 
في تكنولوجيا المعلومات وتطورها 

اعات كثيرة ودخول الرقمية إلى قط
أصبحت معه المعلومات الشخصية 

ع وبشكل واس -المستعملة فيها معرضة 
للمخاطر، مما ثارت معه مخاوف  –

  فيما يخص حمايتها.

الحياة الخاصة،   :الكلمات المفتاحية
 الحياة الرقميةـ  المجتمع والرقمنة

 
Abstract : Divine laws, international 
covenants and comparative 
legislation guarantee to the human 
being rights that he enjoys and 
exercises in freedom without being 
hindered in his exercise by others, 
and without prejudice to achieving a 
balance between the rights of 
individuals and the rights of society 
to protect public order, and among 
these rights related to the personality 
of the person the right to the 
inviolability of private life 
accordingly requires This right is 
respected by the authorities and 
individuals, and that they guarantee 
protection against illegal use. 
However, with the spread of modern 
technologies in information 
technology and its development and 
the introduction of digital to many 
sectors, the personal information 
used in it has become exposed - and 
widely - to risks, which arose with it 
in terms of its protection. 

Mots Clés : private life, Society and 
digitization , Digital lif 
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  : مقدمة

كفلت الشرا�ع السماو
ة والمواثيق الدولية وال شر�عات المقارنة للإ�سان 

حقوقا يتمتع *(ا و
مارس'ا &% حر
ة دون أن 9عوقھ الغ56 &% ممارس3(ا، ودون إخلال 

بتحقيق التوازن ب6ن حقوق الأفراد وحقوق اDEتمع &% حماية النظام العام، ومن 

  . 1ب6ن Oذه اKLقوق اللصيقة HIJصية الإ�سان اKLق &% حرمة اKLياة اHLاصة

تبعا لذلك يقتO XYZذا اKLق الاح5Vام من قبل السلطات والأفراد، وأن 

 مع ان شار التقنياتتكفل لھ حماية ضد الاستعمال غ56 المشروع لھ.  إلا أنھ 

اKLديثة &% تكنولوجيا المعلومات وتطورOا ودخول الرقمية إcd قطاعات كث56ة 

 –وhشiل واسع  -أصبحت معھ المعلومات الHIصية المستعملة فf(ا معرضة 

 للمخاطر، مما ثارت معھ مخاوف فيما يخص حماي3(ا.

ر من لiل Oذا حاولت العديد من ال شر�عات الوطنية معاDLة Oذا الأم

خلال سن العديد من القوان6ن المرتبطة بمجال حماية المعطيات الHIصية مq(ا 

والمتعلق بحماية الأHyاص  09.08ال شر�ع المغرhي من خلال القانون رقم

XYzHIع الJة المعطيات ذات الطاDLزائري 2الذاتي6ن تجاه معاDLع ا�وكذا ال شر ،

Hyاص الطبيعي6ن &% مجال والمتعلق بحماية الأ 07.18من خلال القانون رقم 

XYzHIع الJة المعطيات ذات الطاDLذين القانون6ن جاءا لملائمة 31معاO ،

DEلس  108مضام6ن الاتفاقيات الدولية &% Oذا اDEال ع�c غرار الاتفاقية رقم 
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ذات  9546ذات الطاJع العالمي، والتوجf(ات الأورو�ية رقم  1981أورو�ا لسنة  

بمثابة مرجعية عالمية &% مجال قواعد حماية المعطيات الإقلي�X لكq(ا  الطاJع

المتعلق بحماية المعطيات  RGPDالHIصية المعاDLة Jشiل آd% أو يدوي، &% نظام 

   . 42الHIصية

Oكذا جاء اOتمام ال شر�ع6ن المغرhي واDLزائري *(ذا اDEال من أجل 

�سا XYzHI تكر مسايرة التوجھ الدوd% &% مجال حماية المعطيات ذات الطاJع ال

&% اKLياة اHLاصة الأفراد. و�النظر إcd أOمية  6والعالمي  5&% ذلك ل�Kق الدستوري

المعطيات ذات الطاJع الXYzHI، والطبيعة اHLاصة ال�X تتم�6 *(ا وما قد 

 Xة ال�
يصاح�(ا من اعتداءات ع�c اKLياة اHLاصة للأفراد فإن الإشiالية اKEور

ة الدراسة تتمثل &%: مدى فعالية ال5Vسانة ال شر�عي سنحاول الإجابة علf(ا &% Oذه

الوطنية &% تحقيق حماية جنائية فعالة للمعطيات ذات الطاJع الXYzHI؟ من 

أجل الإجابة عن Oذه الإشiالية ومعاDLة Oذا الموضوع فإننا س�تطرق إليھ من 

  خلال المبحث6ن التالي6ن : 

ت ذات الطا9ع المبحث الأول: أسس ا43ماية ا23نائية للمعطيا -

  الABCDE المعا23ة بطر?قة إلك>;ونية.

المبحث الثا�ي: ا43ماية ا23نائية الموضوعية للمعطيات ذات الطا9ع  -

 الABCDE المعا23ة بطر?قة إلك>;ونية.
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المبحث الأول: أسس ا43ماية ا23نائية للمعطيات ذات الطا9ع 

  الABCDE المعا23ة بطر?قة الك>;ونية. 

إن التطور العل�X اKLاصل &% تكنولوجيا المعلومات وحرك3(ا الم سارعة، 

سواء ع�c مستوى المعاDLة وال�شر، أو ع�c مستوى التدفق ع�5 اKLدود، 

بالإضافة إcd عدد الأHyاص المعني6ن واD�Lم ال'ائل للمعلومات ال�X يتم تداول'ا 

يات لولوج إcd المعطأدى إcd المساس باKLق &% اHLصوصية، وأتاح للغ56 فرص ا

  الHIصية الأفراد Jس'ولة كب56ة.

لiل Oذا عملت العديد من ال شر�عات ع�c إقرار نصوص قانونية 

متعلقة بإفراد حماية ل'ذه المعطيات، Oدف'ا اKLد من أي ان3(ا ات ل'ا ولمنع 

التجاوزات ال�X تطال'ا، لكن وقبل التطرق إO cdذه النصوص اKLمائية المقررة 

القانون ، لابد بداية من بيان الإطار المفاOي�X ل'ذه البيانات، وذلك  ع�c مستوى 

من خلال تحديد مف'وم'ا ( المطلب الأول) ، ثم التطرق إcd طبيع3(ا القانونية ( 

  المطلب الثا�ي).

  

  المعطيات ذات الطا9ع الABCDE. المطلب الأول: مفHوم

ات للمعطي لقد عملت جل ال شر�عات المقارنة ع�c وضع ¥عار
ف خاصة

الHIصية، حيث تم�6ت معظم'ا بطاJع شبھ موحد، وعليھ سنحاول التطرق 
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لتعر
ف المعطيات ذات الطاJع الXYzHI ( الفقرة الأوcd)، ثم لبيان خصائص'ا ( 

  الفقرة الثانية).

.ABCDEعر?ف المعطيات ذات الطا9ع الK :LMالفقرة الأو  

دة للمعطيات لابد من الإشارة &% بداية إcd أن Oناك ¥سميات عدي

 ،XYzHIع الJا بالمعطيات ذات الطا)fالمتعلقة بالأفراد، حيث يصط�¨ عل

المعطيات الHIصية، أو المعطيات الاسمية، و
مكن ¥عر
ف'ا حسب القواعد 

بأ©(ا:  1981الإرشادية ال�X وضع3(ا منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية لسنة 

   "،7بل للتعرف"...  ل معلومة عائدة لHIص طبي»% معروف أو قا

  

نفس Oذا التعر
ف تطرقت إليھ الاتفاقية الأورو�ية KLماية الأفراد من 

، وكذا التوجھ الأوروhي  1981المعاDLة الآلية للمعلومات الHIصية لسنة 

والمتعلق بحماية الأفراد فيما يتصل بمعاDLة البيانات وحر
ة   46-95رقم

ع�c أنھ : "المعطيات ذات الطاJع ، وذلك &% مادتھ الثانية ال�X تنص 8انتقال'ا

الXYzHI ®%  ل معلومة متعلقة XYzHIJ طبي»% معرف أو قابل للتعرف عليھ  

( الHIص المع¯X)، و�عت�5 قابلا للتعرف عليھ الHIص الذي  يمكن معرفتھ، 

بصفة مباشرة أو غ56 مباشرة ، لاسيما بالرجوع إcd رقم ¥عر
ف أو من خلال 

صة مم�6ة ل'و
تھ البدنية، الف�6يولوجية ، عنصر واحد أو عدة عناصر خا

من النظام  4النفسية، الاقتصادية، الثقافية، أو الاجتماعية"، كما عرف3(ا المادة 
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ماي  25العام الأوروhي KLماية المعطيات الHIصية والذي دخل ح�6 التنفيذ &% 

ر ابأ©(ا : "معلومات تتعلق HIJص طبي»% معرف أو قابلا للتعرف عليھ (9ش 2018

إليھ فيما ي�% باسم "الHIص المع¯X") ، و�عت�Hy "5صا طبيعيا قابلا للتعرف  ل 

Hyص طبي»% يمكن معرفتھ Jشiل مباشر أو غ56 مباشر ، ع�c وجھ اHLصوص 

بالرجوع إcd عنصر معرف، مثل الاسم ورقم التعر
ف و�يانات الموقع ومعرف 

المم�6ة ل'و
تھ الاتصال ع�5 الان5Vن±ت أو لواحد أو أك°5 من العناصر 

  الف�6يولوجية، اDLي�ية، النفسية، الاقتصادية، الثقافية، أو الاجتماعية".

 XYzHIع الJيمكن القول أن المعطيات أو البيانات ذات الطا %dو�التا

بiو©(ا تلك المعلومات ال�X يمكن ر�ط'ا HIJص مع6ن وت يح إمiانية تحديد Oو
تھ 

  والتعرف عليھ.

عر�ية فقد اتج'ت نحو اعتماد ¥عر
ف واسع أما بخصوص ال شر�عات ال

للبيانات الHIصية حيث وضع أغل�(ا مادة خاصة بتعر
ف'ا بالرغم من اختلاف 

المصط�Kات المعتمدة &% ذلك، Oكذا عرف المشرع المغرhي &% المادة الأوcd من 

بأ©(ا: "  ل من معلومة كيفما  ان نوع'ا Jغض النظر  عن   09-08القانون  رقم 

بما &% ذلك الصوت والصور والمتعلقة  HIJص ذا¥ي معرف أو قابل  دعام3(ا

للتعرف عليھ، والمس�´ Jعده" بالHIص المع¯X"، و
iون الHIص قابلا للتعرف 

عليھ إذا  ان بالإمiان التعرف عليھ بصفة مباشرة أو غ56 مباشرة ولاسيما من 
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و تھ البدنية أخلال الرجوع، إcd رقم ¥عر
ف أو عنصر أو عدة عناصر مم�6ة ل'و

  الف�6يولوجية أو ا�DLسية أو النفسية أو الاقتصادية أو الثقافية أو الاجتماعية"

الواµ¨ أن Oذا التعر
ف Oو اقتباس قر
ب مما جاء &% التوجھ الأوروhي 

وكذا من القانون الفر�¶XY، والذي اعتمد عبارة  -المشار إليھ سابقا- 46-95رقم 

XYzHIع الJذا الاقتباس اعتمده المشرع 9" المعلومات ذات الطاO نفس ،

حيث عرف'ا بأ©(ا: "  ل  07-18اDLزائري من خلال المادة الثالثة من القانون رقم 

معلومة Jغض النظر عن دعام3(ا، متعلقة HIJص معرف أو قابل التعرف عليھ 

والمشار إليھ أدناه" بالHIص المع¯X" بصفة مباشرة أو غ56 مباشرة، ولاسيما 

cdتھ البدنية أو  بالرجوع إ
رقم التعر
ف أو عنصر أو عدة عناصر خاصة *(و

الف�6يولوجية أو ا�DLسية أو البيومي5Vية أو النفسية أو الاقتصادية أو الثقافية 

  أو الاجتماعية ".

والملاحظ أن Oذه التعر
فات ¥ستعمل فf(ا عدة مصط�Kات متقار�ة &% 

ن  ان يبدو  10ا مع¯´ واسعاالمع¯´  المعلومات والمعطيات وذلك رغبة &% منح' ، و̧

&% الوOلة الأوcd أ©(ا نفس المصط�¨ إلا أ©(ا تحمل اختلافات دقيقة وم'مة لابد 

من توضيح'ا. فبخصوص المعلومات يمكن ¥عر
ف'ا بأ©(ا تلك البيانات ال�X تمت 

معا3DL(ا لتحقيق Oدف مع6ن أو لاستعمال محدد لأغراض اتخاذ القرارات، 

ك البيانات ال�X يمكن تداول'ا و�شرOا &% صورة رسمية أو غJ 56عبارة أخرى ®% تل

  . 11رسمية وذلك Jعد تحليل'ا وتفسO56ا وتجميع'ا
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أما المعطيات فXº  ل ما يتم تقديمھ &% صورة أرقام أو  لمات أو رموز 

حصائيات خاصة لا علاقة ببعض'ا البعض ولم يقع  وما يقدم من حقائق و̧

  .123أو الك5VونياتفسO56ا أو معا3DL(ا يدو
ا 

 134و
م�6 &% نطاق المعطيات الHIصية ب6ن تلك ذات الطاJع اKLساس

وأخرى عادية، ورغم أن النص القانو�ي 9عطي اKLماية للمعطيات Jشiل عام م�´ 

¥علقت باDLانب الXYzHI، إلا أن Oاجس اHLطورة يزداد  لما ¥علق الأمر 

 cdي &% المادة الأوhا مثلا المشرع المغر)fأشار إل Xع حساس،  ال�Jبمعطيات ذات طا

العر«% أو الإث¯X، أو الآراء  و®% تلك ال�X تب6ن الأصل 09-08من القانون رقم 

السياسية أو القناعات الدي�ية أو الفلسفية أو الانتماء النقاhي لHIص مع6ن، 

أو تiون متعلقة بال¼Kة بما &% ذلك  المعطيات اDLي�ية، ونفس Oذا التوجھ 

حيث قام بحضر معاDLة  07-18اعتمده المشرع اDLزائري من خلال القانون 

  .14نة للأصل العر«% والإث¯X للأفرادالبيانات الHIصية المب±

أما المعطيات الHIصية الأخرى فXº تبقى كذلك من المعطيات المتعلقة 

، و�التاd% يمكن أن تدخل ضمن حالة 15بأدق تفاصيل اKLياة اHLاصة للأفراد

اKLساسية م�´ اق5Vنت *(ا ظروف تضفي علf(ا نوعا من اHLطورة، عندOا 9سري 

،ع�c أنھ تجدر الإشارة Oنا  16طيات ذات الطاJع اKLساسعلf(ا ما 9سري ع�c المع

من   07-18من القانون رقم  6إcd أن المشرع اDLزائري اس ث¯´ بمقتYZ´ المادة  

مجال تطبيق Oذا الأخ56 المعطيات الHIصية والمتعلقة ببعض أنواع المعاDLات 
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تجاوز تو
تعلق الأمر بتلك ال�X يتم معا3DL(ا من طرف Hyص طبي»% لغايات لا 

الاستعمال الXYzHI أو العائ�% شر
طة عدم إحال3(ا للغ56 أو �شرOا، وكذا تلك 

البيانات اKEصل علf(ا والمعاDLة لمص�Kة الدفاع و الأمن الوطني6ن، وأخ56ا تلك 

  المعاDLة لأغراض الوقاية من اDLرائم ومتاJعة مرتكبf(ا.

 

.ABCDEالفقرة الثانية: خصائص المعطيات ذات الطا9ع ال  

من خلال التعر
فات السابقة يت¿¨ لنا أن المعطيات ذات الطاJع 

الXYzHI ال�X يحمf(ا القانون لابد من أن تiون متعلقة بالأHyاص الطبيعية( 

  أولا)، وأن تمكن من التعرف ع�O cذا الHIص ( ثانيا) 

.QRص طبيDE9 ذه المعطيات متعلقةV أولا : ضرورة أن تكون  

يت�ن لنا أن المعطيات  -أ إلf(ا سابقا الموم -من خلال التعر
فات 

الHIصية تiون متعلقة HIJص طبي»%، وOذا التوجھ الذي نحت نحوه أغلب 

ال شر�عات &% ¥عامل'ا مع طبيعة الأHyاص اKEمي6ن ، Oنا ن ساءل عن الغاية 

من الاع5Vاف للHIص الذا¥ي *(ذه اKLماية، &% المقابل حرم مq(ا الHIص 

ن Oذا السؤال يمكن القول أن الاتجاه الغالب لدى الفقھ المعنوي؟      إجابة ع

ينحو نحو اعتبار أن نطاق قانون حماية المعطيات الHIصية يجب أن يقتصر 

ع�c الأHyاص الطبيعية، وسنده &% ذلك أن Oذه المعطيات ®% بمثابة حق من 

ل باKLقوق اKLياة اHLاصة للأفراد. كما س�ش56 إcd ذلك &% المطلب المواd%، ومقا
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Oذا الاتجاه Oناك اتجاه ضيق &% الفقھ اتجھ نحو التوسيع من نطاق حماية 

  .17المعطيات الHIصية إcd الأHyاص الاعتبار
ة

إلا أن الإشiال المطروح Oنا يتعلق باKLالة ال�X يiون فf(ا مثلا الملف 

المعلوما¥ي لمؤسسة أو شركة معينة يتضمن معطيات Hyصية عن الأHyاص 

  و
تم المس *(ذه المعلومات؟ المساOم6ن فf(ا

إcd أنھ  185إجابة عن ذلك ذOبت ال�Dنة الوطنية للمعلومات و اKLر
ات

 cذه الملفات مختلطة أي تحتوي &% الوقت نفسھ ع�O ا)fون فiست Xالة ال�KLا %&

معطيات عن أHyاص معنو
ة وذاتية فإ©(ا يجب أن تخضع وجو�ا للال�Vام 

  اق اKLماية القانونية .بالتصر
ح،  و�التاd% تدخل &% نط

  

 LZصية من التعرف عDEذه المعطيات الV ثانيا: ضرورة أن تمكن

  الDEص الذاKي.

سبق وأن أشرنا إcd أن المعطيات ذات الطاJع الXYzHI ¥سمح بصفة 

مباشرة و�أي شiل من الأشiال بالتعرف ع�c الHIص الذا¥ي، و
دخل ضمن 

ائ�%، وXYzHy وج�س وتار
خ ومiان Oذا الإطار بيانات اKLالة المدنية من اسم ع

الازدياد والعنوان الXYzHI، وكذا المعطيات المتعلقة بالمواصفات البدنية من 

  صوت وصورة و�صمات اليد وغO56ا.
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نجد أنھ ركز ع�c الصوت والصورة  09-08و�الرجوع إcd القانون رقم 

Jشiل خاص باعتبارOا منھ أك°5 المعطيات دلالة ع�c الHIص وتمكن من 

، إلا أنھ ما تجب الإشارة إليھ Oو أن Oذا التحديد جاء ع�c سÂيل 19تعرف عليھال

المثال فقط لا اKLصر ع�c اعتبار أن إمiانية التعرف ع�c الHIص Jشiل غ56 

مباشر متاحة من خلال مجموعة من المعاي56 المركبة   السن وا�DLس والوظيفة 

 cتمكن من التعرف ع� Xا، وتبقى العناصر ال�O56ل مبوغiشJ ص سواءHIاشر ال

أو غ56 مباشر متعددة أو متنوعة، إلا أن أغلب ال شر�عات أجمعت ع�c عناصر 

  . 20ال'و
ة البدنية، أو الف�6يولوجية أو اDLي�ية أو الاجتماعية وغO56ا

  المطلب الثا�ي: الطبيعة القانونية للمعطيات الDEصية.

إن أOمية اKLياة اHLاصة ومركز
3(ا بال�سبة لبا«% اKLقوق واKLر
ات 

العامة والفردية، قد اقتضت من القوان6ن و�درجات مختلفة حماي3(ا Jسياج من 

 X5ام وخصوصا لما غدا التطور العل�Vالمقتضيات القانونية يكفل ل'ا الاح

   دي واDLماÇ%،والتكنولوÆ% ذا أثر بالغ Ä(دد Oذا اKLق ع�c المستو
6ن الفر 

إن اKLق &% اKLماية اHLاصة Oو مف'وم واسع تندرج ضمنھ مجموعة من 

العناصر المiونة ل�Kق &% حماية المعطيات الHIصية مما يطرح معھ السؤال عن 

ما إذا  انت Oذه الأخ56ة تندرج ضمن اKLق &% اKLياة اHLاصة. Oذا ما سنحاول 

 ية اKLياة اHLاصة ( الفقرة الأوcd )،تناولھ من خلال التطرق لمف'وم اKLق &% حما
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ثم لتÂيان مiانة Oذه المعطيات الHIصية ضمن اKLق &% اKLياة اHLاصة ( 

  الفقرة الثانية ).

  الفقرة الأوLM: مفHوم ا43ق ^Q حماية ا43ياة اD3اصة

لم تتفق القوان6ن المقارنة &% وضع ¥عر
ف لمف'وم اKLياة اHLاصة، و
رجع 

لعناصر ال�X ¥شتمل علf(ا اHLصوصية الفردية، باعتبار ذلك إcd صعو�ة تحديد ا

أن Oذه العناصر تكمن &% الأمور المتعلقة بالإ�سان، و®% ال�X ير
د Oذا الأخ56 

 .إحاط3(ا Jستار من الكتمان

وقد استقر معظم الفقھ ع�c أن مف'وم اHLصوصية من الصعب 

ي ناسب  ¥عر
فھ بل يiاد 9ستحيل إيجاد تحديد عام ل'ذا المصط�¨ بما

، كما أن القضاء من جانبھ يDÈم غالبا عن اHLوض 216والاستعمال القانو�ي لھ

&% إعطاء ¥عر
ف لفكرة اKLياة اHLاصة محاولا فقط إيجاد العلاج المناسب 

واKLماية الiاملة ل'ا دون الال�Vام بقواعد أو  أحiام سابقة. و�الرغم من صعو�ة 

القضاء الاس ناد إJ cdعض الأسس وضع ¥عر
ف جامع ما�ع فقد حاول الفقھ و 

والمعاي56 ال�X يمكن الاس5Vشاد *(ا لتحديد ماOية اKLياة اHLاصة، ولما  انت فكرة 

نما ®% فكرة �سÂية ت باين ب باين الناس و�±ئاÉ(م  اKLياة اHLاصة ل±ست ثابتة و̧

وثقاف3(م وانتماءاÉ(م الدي�ية والسياسية والاجتماعية، فإن إفراد حماية اKLياة 

ل'ا أصبحت من الضرور
ات الأساسية ضد  ل مساس *(ا، وقد تج�c ذلك &% 

صورة اتفاقيات دولية للاع5Vاف باKLق &% حرمة اKLياة اHLاصة وتأكيد حمايتھ، 



حماية المعطيات ذات الطابع  – الحماية الجنائية لحرمة الحياة الخاصة في الفضاء الرقمي
  بين التشريعين المغربي والجزائري)( دراسة مقارنة  -أنموذجا الشخصي 

 دكتوراه قانون خاص،عادل البوغزاويالدكتور /دكتوراه قانون خاص                         ، نور الدين الونانيالدكتور/  

  

 

  مخبر تطبيقات التكنولوجيات الحديثة على القانون

  2 –كلية الحقوق والعلوم السياسية جامعة سطيف                 

23 

فضلا عن المؤتمرات الدولية ال�X ا�عقدت لبحث أفضل الوسائل KLماية Oذا 

  .227ولةاKLق، دون تحديدOا Jشiل أدق نظرا لتغ56ه و�سÂتھ من  ل د

فبال�سبة للاتفاقيات الدولية نجد  وثيقة بارزة &% Oذا اDEال الإعلان 

والذي تضمن مجموعة من  1948العالمي KLقوق الإ�سان الصادر سنة 

النصوص ال�X تب6ن الر ائز الأساسية ل�Kر
ة وتحيط'ا باKLماية اللازمة. وعليھ 

&% دورة  218رارOا رقم أصدرت اDLمعية العامة للأمم المتحدة Oذا الإعلان بق

، و
تضمن مجموعة من المبادئ الدولية 1948د9سم�5 سنة  10ا�عقادOا بتار
خ 

منھ وال�X  12ال�X تنادي باح5Vام اKLقوق الأساسية للإ�سان، خصوصا المادة 

تقXYZ بأنھ:  "لا 9عرض أحد لتدخل ¥عسفي &% حياتھ اHLاصة أو أسرتھ أو 

c شرفھ وسمعتھ، ولiل Hyص اKLق &% مسكنھ أو مراسلاتھ أو KLملات ع�

حماية القانون من مثل Oذا التدخل أو تلك اKLملات". انطلاقا من مضمون  Oذا 

النص يت¿¨ لنا أن الميثاق Ä(دف إcd إضفاء اKLماية اللازمة KLق الإ�سان &% 

خصوصياتھ، بحيث لا يتعرض لأي تدخل غ56 مشروع أو بدون مسوغ قانو�ي، إلا 

خرى يلاحظ أنھ رغم عالمية نصوص الإعلان وأOمي3(ا فXº لم تتعد أنھ من ناحية أ

الال�Vام الأدhي دون القانو�ي بال�سبة للدول الموقعة عليھ من حيث اح5Vام'ا لما 

  تضمنتھ من قواعد وضمانات.

وقد أصدرت اDLمعية العامة للأمم المتحدة الاتفاقية الدولية ل�Kقوق 

–، و®% تمتاز عن الإعلان العالمي 51922 من د9سم� 15المدنية والسياسية &% 
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باعتبارOا تقن±نا دوليا KLقوق الإ�سان يفرض ال�Vامات قانونية  -سالف الذكر

محددة ع�c الدول بضرورة اح5Vام ما تضمنتھ من حقوق بخلاف الإعلان الذي 

يقتصر ع�c فرض ال�Vامات أدبية باح5Vام ما تناولھ من قواعد تتعلق بحقوق 

  Oذه الاتفاقية ع�c أنھ : 17وقد نصت  المادة  ..238الإ�سان

لا يجوز التدخل Jشiل ¥عسفي أو غ56 قانو�ي &% المسائل اHLاصة بأي  - 1

Hyص أو  عائلتھ أو بمسكنھ أو بمراسلاتھ، كما لا يجوز التعرض Jشiل غ56 

  قانو�ي فيما يمس شرفھ وسمعتھ.

التعرض، لiل Hyص اKLق &% حماية القانون ضد Oذا التدخل أو  -2

و*(ذه المادة تiون تلك الاتفاقية قد اع5Vفت بحق المرء &% حياتھ اHLاصة و حرمت 

 ل صور الاعتداء عليھ، سواء وقع من جانب الأفراد أو من قبل السلطات 

  اiKLومية.

أما بال�سبة للاتفاقيات الدولية الإقليمية، فتiاد تiون الاتفاقية 

مثالا حيا &%  1955ساسية الصادرة عام الأورو�ية KLقوق الإ�سان وحر
اتھ الأ 

مجال التأكيد ع�c اح5Vام اKLقوق واKLر
ات الواردة &% الإعلان العالمي KLقوق 

مq(ا ع�c اKLق &%  249، حيث نصت &% المادة الثامنة1948الإ�سان الصادر سنة 

اKLياة اHLاصة، وأوجبت ضرورة حمايتھ من أي تدخل من جانب السلطة العامة 

 دود ما يفرضھ القانون.إلا &% ح
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الفقرة الثانية: م+انة المعطيات الDEصية ^Q نطاق ا43ق ^Q ا43ياة 

  اD3اصة.

Jعد أن حددنا مف'وم المعطيات ذات الطاJع الXYzHI، وكذا مف'وم 

اKLق &% اKLياة اHLاصة والتطرق للعناصر المiونة لھ، لابد من تحديد العلاقة 

ب6ن Oذين المف'وم6ن وذلك Jغية تحديد الطبيعة القانونية للمعطيات ذات الطاJع 

ال�X تحدثنا  – الO ،XYzHIكذا فبالرجوع إcd عناصر اKLق &% اKLياة اHLاصة

من قبيل الصوت والصورة والآراء السياسية والمعتقدات   -عq(ا &% الفقرة السابقة

الدي�ية إضافة إcd ال'و
ة الاسمية واDLسدية إcd غ56 ذلك، نجد أ©(ا تتقاطع 

Jشiل كب56 مع مف'وم ومضمون المعطيات الHIصية مما يمكن معھ القول أن 

XYzHIع الJذه المعطيات ذات الطاO ال المعلوما¥يDE2510®% حياة خاصة &% ا ،

  و®% ما يمكن أن �سمf(ا باHLصوصية المعلوماتية.

والمقصود باKLياة اHLاصة &% اDEال المعلوما¥ي ®% حق الHIص &% أن 

يتحكم &% المعلومات ال�X تخصھ، وحقھ كذلك &% معرفة إcd أي مدى يمكن أن 

أخرى يمكن القول أن  ، Jعبارة2611تصل المعلومات اHLاصة بھ للعموم

اHLصوصية المعلوماتية ®% قدرة الHIص ع�c التحكم &% دورة المعلومات 

  المتعلقة بھ.

اعتبارا لiل Oذا ولتحديد الطبيعة القانونية للمعطيات ذات الطاJع 

الXYzHI باعتبارOا جزءا من اKLياة اHLاصة &% الشق المعلوما¥ي مq(ا، أمكن 
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ة ل'ذه المعطيات قد ¥سÂب مساسا مباشرا KLقوق القول أن المعاDLة المعلوماتي

الأفراد وحر
اÉ(م خاصة ما يتعلق بمعاDLة معطيات قد يiون ل'ا طاJع حساس 

كتلك المتعلقة مثلا بالآراء السياسية أو المعتقدات الدي�ية، ل'ذا أصبح اKLق &% 

حماية المعطيات الHIصية 9شiل أحد العناصر الرئ±سية ل�Kق &% اKLياة 

ما يؤكد  1995أكتو�ر  24ة، ولنا &% المادة الأوcd من التوجf(ات الأورو�ية ل اHLاص

Oذا الطرح، حيث نصت ع�c أن الدول الأعضاء تضمن تطبيقا ل'ذه التوجf(ات 

حماية اKLر
ات واKLقوق الأساسية للأHyاص الطبيعية وع�c وجھ اHLصوص 

XYzHIع الJة المعطيات ذات الطاDLاصة تجاه معاHLم ا)Éذا 27حياO نفس ،

DEلس دول أورو�ا وال�X  108التوجھ اعتمدتھ المادة الأوcd من الاتفاقية رقم 

أكدت ع�c أن ال'دف من Oذه الاتفاقية Oو أن  لiل Hyص اKLق &% اح5Vام 

حقوقھ وحر
اتھ الأساسية خصوصا اKLق &% اKLياة اHLاصة تجاه المعاDLة الآلية 

  للمعطيات الHIصية.

لأح+ام اD3اصة با43ماية ا23نائية للمعطيات ذات المبحث الثا�ي: ا

ABCDEالطا9ع ال.  

إذا  ان الإ�سان 9عت�5  ائنا اجتماعيا بطبعھ، فإنھ بحكم طبيعتھ 

وتiو
نھ لا 9ستطيع أن 9ع±ش حياتھ  ل'ا رOن مش±ئة اDEتمع، فالا�غماس داخل 

الفرد  اKLياة الاجتماعية لا يحول دون وجود مجال أو مجالات متعددة من حياة

تبقى Jعيدة عن تدخل الغ56، ومن ثم  ان حق الفرد &% حياتھ اHLاصة أحد 
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، بحيث أن لiل فرد مساحة خاصة يحتفظ فf(ا  28مستلزمات حر
تھ الHIصية

بأسراره وخصوصياتھ Jعيدا عن إطلاع أو تدخل فرد آخر ، إلا أنھ ون يجة للتطور 

ديدة تصالات قد برزت أنماط جالسر�ع والمتواصل &% تكنولوجيا المعلوميات والا

  من اDLرائم تمس باKLياة الHIصية للأفراد لم تكن مع'ودة من قبل.

لiل Oاتھ الاعتبارات تدخل المشرع لتنظيم مسألة حماية اKLياة اHLاصة 

من مخاطر المعلوميات، وذلك من خلال مجموعة من المقتضيات الزجر
ة 

 Xصية &% الرادعة، وعليھ س�تطرق لصور الاعتداء ال�HIتمس المعطيات ال

الب±ئة الرقمية وتجر
م'ا ( المطلب الأول)، ثم من خلال إثارة المسؤولية اDLنائية 

  لمقO %&5Vذه الأفعال ( المطلب الثا�ي).

المطلب الأول: ا43ماية ا23نائية الموضوعية للمعطيات ذات الطا9ع        

  الABCDE والمعا23ة بطر?قة الك>;ونية.

حو ¥عز
ز اKLماية ومواج'ة الاعتداءات الماسة بمعاDLة اتج'ت اDL'ود ن

اية الغ المعطيات ذات الطاJع الXYzHI وذلك من خلال نصوص قانونية زجر
ة

®% حماية المعطيات الHIصية من  ل الاعتداءات والان3(ا ات ال�X قد تطال'ا، 

 وذلك عن طر
ق تجر
م مختلف الأفعال ال�X قد تمس *(ا سواء  انت مرتكبة من

طرف المسؤول6ن عن المعاDLة ( الفقرة الأوcd)، أومن طرف الأغيار ( الفقرة 

  الثانية).

  الفقرة الأوLM: ا23رائم المرتكبة من طرف المسؤول عن المعا23ة.
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نجده قد اتجھ إcd تجر
م  09-08بالرجوع إcd مقتضيات القانون رقم 

Dة قد Oذه المعاL الأفعال ال�X تمس بالمعطيات الHIصية، سواء  &% ذلك أ انت

تمت بطر
قة إلك5Vونية أو يدو
ة، وال�X يف5Vض &% المسؤول6ن عن اKEافظة علf(ا 

اح5Vام قواعدOا الموضوعية ( أولا) والشiلية (ثانيا)، دون تجاوز ل�Kدود اHEولة 

  ل'م &% استعمال Oذه المعطيات.

  أولا: ا23رائم الماسة بالقواعد الموضوعية للمعا23ة.

لمسؤول عن المعاDLة جرائم تمس بالقواعد الموضوعية قد يرتكب ا

للمعاDLة، وذلك سواء أ انت متعلقة بحقوق الHIص المع¯X، أو متعلقة ب سي56 

  المعطيات الHIصية.

          1- .Aeص المعDEا23رائم المتعلقة بحقوق ال  

 XYzHIع الJة المعطيات ذات الطاDLبمعا X¯ص المعHIيتمتع ال

الضمانات &% مواج'ة المسؤول عن المعاDLة، بحيث أن أي معاDLة بمجموعة من 

ل'ذه المعطيات تتم بدون رYÏ´ الHIص المع¯X، فإ©(ا ¥شiل فعلا معاقبا عليھ، 

خصوصا إذا ¥علق الأمر بالمعطيات اKLساسة، إضافة إcd المس بحقوق الولوج أو 

لiلتا  تصارالتصر
ح أو التعرض من طرف المسؤول عن المعاDLة، وس�تطرق باخ

  اDLر
مت6ن &% النقطت6ن التاليت6ن:

 :X¯ص المعHIال ´YÏة دون رDLمة المعا
  جر
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القانون رقم   57والفقرة الأوcd من المادة  56بالرجوع إcd مقتضيات المادة 

من يت¿¨ لنا أن المشرع جرم فعل معاDLة المعطيات الذي يتم بدون   08-09


مة حسب Oذه المادة عن طر
ق رYÏ´ الHIص المع¯X *(ا، وتتحقق Oذه اDLر 

القيام بمعاDLة المعطيات الHIصية بدون رYÏ´ المع¯X *(ذه المعطيات، لكن 

أعلاه لا يiون مطلو�ا &%  56تجدر الإشارة إcd أن Oذا الرYÏ´ الوارد &% نص المادة 

، ع�c أنھ تجدر الإشارة إcd أن المشرع شدد J2912عض اKLالات اKEددة حصرا

لق الأمر بمعاDLة معطيات حساسة دون الموافقة الصر
حة العقو�ة عندما يتع

للأHyاص المعني6ن، Oذا ما يتعلق بالركن المادي ل'ذا الفعل، أما بال�سبة للركن 

المعنوي فإنھ يلزم لتحققھ توافر القصد لدى مرتكب الفعل، وذلك Jعنصر
ھ 

ق نھ يتحقالعلم والإرادة باعتبارOا جر
مة عمدية لا تقوم بمجرد اHLطأ، ع�c أ

Oذا القصد عندما يiون الفاعل عالما بأن ما يقوم بھ 9شiل معاDLة لمعطيات 

X¯ص المعHIمسبق من ال ´YÏصية، أنھ يقوم بذلك بدون رHy3013.  

من  56وقد خص المشرع Oذه اDLر
مة Jعقو�ات نص علf(ا ضمن المادة 

 20.000من أش'ر إcd سنة وhغرامة  3وال�X ت5Vاوح ب6ن اÂKLس من  09-08القانون 

 cdشديد  200.000إ¥ cdات6ن العقو�ت6ن فقط، كما اتجھ المشرع إO م أو بإحدىOدر

¥عاقب  57العقو�ة عندما يتعلق الأمر بمعطيات حساسة حيث إن المادة 

درOم أو بإحدى  300.000إcd  50.000أش'ر إcd س�ت6ن وhغرامة  6باÂKLس من 

DLات6ن العقو�ت6ن فقط، &% حالة القيام بمعاOل مباشiشJ ر أو ة معطيات تب6ن
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غ56 مباشر الأصول العرقية أو الاث�ية، أو الآراء السياسية أو الفلسفية أو 

الدي�ية، أو الانتماءات النقابية للأHyاص المعني6ن، إلا أنھ تجدر الإشارة إcd أن 

المشرع اDLزائري قد اتجھ نحو ال شديد &% العقو�ة عكس المشرع المغرhي حيث 

عن Oذا الفعل باÂKLس من سنة إcd  07.18من القانون رقم  55ادة عاقبت الم

  دينار جزائري. 300.000إcd  100.000ثلاث سنوات وhغرامة من 

 .Aeص المعDEحقوق ال LZجر?مة الاعتداء ع  

إما  09-08من القانون رقم  59و  53تقوم Oذه اDLر
مة حسب المادت6ن  

ن طرف المسؤول عن المعاDLة أو برفض حقوق الولوج أو التصر
ح أو التعرض م

 cون مب�يا ع�iوالذي يجب أن ي ،X¯ص المعHIة رغم ¥عرض الDLبإجراء المعا

أسباب مشروعة، وأن يiون التعرض منصبا ع�c معاDLة أعمال الاستقراء  

لاسيما التجاري و إلا أث56ت المسؤولية، Oذا ما يتعلق بالركن المادي أما الركن 

يتوافر لدى المسؤول عن Oذه المعاDLة قصد لارتiا*(ا المعنوي فيلزم فيھ أن 

، و
تحقق القصد العام لدى اDLا�ي Jعلمھ أنھ 3114باعتبارOا جر
مة عمدية

يرتكب أفعال ¥شiل رفضا ل�Kق &% الولوج أو اKLق فيھ الت¼Kيح،أو اKLق &% 

التعرض، أو أ©(ا ¥شiل معاDLة لمعطيات Hyصية متعلقة HIJص ذا¥ي رغم 

¯X ع�c أسباب مشروعة، كما يلزم أن تiون لدى اDLا�ي الإرادة للقيام ¥عرضھ المب

  .3215*(ذه الأفعال دون غO56ا
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أما بخصوص القصد اDLنا�ي اHLاص فمجال تحققھ &% Oذه اDLر
مة 

Oو صورة واحدة، و
تعلق الأمر باKLالة ال�X 9س3(دف فf(ا اDLا�ي من معاDLة 

 القيام بأعمال الاستقراء، إذ يلزمالمعطيات الHIصية المتعلقة HIJص ذا¥ي و 

&% Oذه اKLالة أن تiون لديھ النية للقيام Jعمليات الاستقراء Oاتھ ح�´ يمكن من 

اعتبار معاDLتھ قد أجر
ت رغم ¥عرض الHIص المع¯O Xنا فحسب تتحقق 

  .33جر
مة الاعتداء ع�c حقوق Oذا الأخ56

يث ت6ن، حوقد خصص المشرع المغرhي ل'ذه اDLر
مة عقو�ت6ن مختلف

ع�c الفعل المiون لرفض حقوق الولوج أو  09-08من القانون  53عاقب &% المادة 

درOم، أما  200.000و  20.000التصر
ح أو التعرض، Jعقو�ة ت5Vاوح قيم3(ا ب6ن 

فيما يخص الفعل المiون لمعاDLة المعطيات الHIصية المتعلقة HIJص ذا¥ي 

عقو�ة فيھ، حيث عاقب الفاعل رغم ¥عرضھ، فقد اتجھ المشرع إcd ¥شديد ال

، أو 200.000إcd  20.000أش'ر إcd سنة، وhغرامة مالية من  3باÂKLس من 

من  64بإحدى Oات6ن  العقو�ت6ن فقط. أما المشرع اDLزائري فقد عاقب &% المادة 

 200.000إcd  20.000باÂKLس من ش'ر
ن إcd س�ت6ن وhغرامة من  07-18القانون 

العقو�ت6ن،  ل مسؤول عن المعاDLة يرفض دون سÂب  دينار أو بإحدى Oات6ن

مشروع، حقوق الإعلام أو الولوج أو الت¼Kيح أو الاع5Vاض المنصوص علf(ا &% 

  من نفس القانون. 36و  35و  34و  32المواد 

  ا23رائم المتعلقة بhسيg; المعطيات الDEصية. -2
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ح5Vام ايقتXYZ القيام بمعاDLة المعطيات ذات الطاJع الXYzHI ضرورة 

مجموعة من القواعد الشiلية ال�X نص علf(ا القانون *(دف حماية الأHyاص 

الذاتي6ن &% مواج'ة Oذه المعاDLة، حيث يلزم المسؤول عن المعاDLة قبل إجراء 

Oذه الأخ56ة ضرورة القيام ببعض الشiليات المسبقة، ال�X تخولھ معاDLة 

iذه الشO صية، ومن ثم فإن مخالفةHIمة، وعليھ المعطيات ال
ليات 9عد جر

  س�تطرق باختصار ل'ذه الأفعال &% النقطت6ن التاليت6ن:

  المشروع للبيانات ;gجر?مة ا23مع والتخز?ن والمعا23ة غ

  الDEصية: 

  يتحقق الركن المادي ل'ذه اDLر
مة بتحقق العناصر التالية:

جمع المعطيات ذات طاJع XYzHy بطر
قة تدل±سية أو غ56 نزÄ(ة أو  -

جمع البيانات  09-08من القانون رقم   54مشروعة، حيث حظرت المادة  غ56 

دون سÂب مشروع أو بأية طر
قة غ56 مشروعة ، نفس المقتYZ´ نصت عليھ المادة 

وال�X جرمت القيام بجمع المعطيات ذات طاJع  07-18من القانون رقم  59

  .XYzHy3416 بطر
قة تدل±سية أو غ56 نزÄ(ة أو غ56 مشروعة

- Lة &% المعاDLة غ56 المشروعة، وذلك من طرف المسؤول6ن عن المعاD

حالة تنافf(ا مع الغايات اKEددة والمعلنة والمشروعة والواردة &% التصر
ح المقدم 

إcd ال�Dنة الوطنية، أو &% الإذن الممنوح من قبل Oذه الأخ56ة بناء ع�c طلب 

  المسؤول عن المعاDLة .
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د عن المدة القانونية، المنصوص حفظ المعطيات الHIصية لمدة تز  -

علf(ا &% النصوص ال شر�عية اDLاري *(ا العمل، أو المنصوص علf(ا &% التصر
ح 

  أو الإذن.

Oذا ما يتعلق بالركن المادي ل'ذه اDLر
مة، أما الركن المعنوي ل'ا ف'و 

يتخذ صورة القصد الذي يقوم ع�c عنصري العلم و الإرادة ، بحيث يجب أن 

ل أن الأفعال المرتكبة  ¥شiل جر
مة معاقب علf(ا، وتجدر الإشارة إcd 9علم الفاع

أن القصد اDLرمي &% Oذه اDLر
مة ينحصر بالقصد العام ولا يتطلب قصدا 

  خاصا بحيث لا ينظر إcd البواعث ال�X دفعت اDLا�ي إcd ارتiابھ Oذا الفعل.

الأفعال عن Oذه  09-08من القانون رقم  55و 54وقد عاقبت المادت6ن 

إcd  20.000أش'ر إcd سنة وhغرامة من  3&% حالة تحقق'ا Jعقو�ة اÂKLس من 

 07-18درOم أو بإحدى Oات6ن العقو�ت6ن فقط، عكس القانون رقم  200.000

الذي ¥شدد كث56ا حيث عاقب باÂKLس من سنة إcd ثلاث سنوات وغرامة من 

100.000  cd59دينار جزائري &% نص المادة  300.000إ.  

 المشروع للمعطيات.ج ;gر?مة الاستعمال غ  

بتوافر   09-08من القانون رقم   61تتحقق Oذه اDLر
مة حسب المادة 

  العناصر التالية:

ال سÂب أو ال س'يل &% الاستعمال التعسفي أو التدل±¶XY للمعطيات  -

المعاDLة أو المستعلمة من قبل المسؤول عن المعاDLة، أو المعاÒL من الباطن، أو 
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Iذا الO صية، ومن خصوصياتHIالمعطيات ال ÒLص والذي بحكم م'امھ 9عاH

الفعل أن المشرع ذكر الأHyاص اHEاطب6ن *(ا ع�c سÂيل اKLصر، وOو نفس 

  3517 07-18من القانون رقم  69التوجھ الذي اعتمده المشرع اDLزائري &% المادة 

ل قب إفشاء المعطيات لأغيار غ56 مؤOل6ن، وذلك عن طر
ق نقل'ا من -

المسيطر علf(ا، وذلك بمناسبة معا3DL(ا أو حفظ'ا أو نقل'ا إcd أHyاص غ56 

  مؤOل6ن لتلقي Oذه البيانات.

نقل المعطيات إcd بلد أجنXÓ لا يتوفر ع�c حماية  افية للمعطيات  -              

الHIصية ، باستÔناء حالة الموافقة الصر
حة للHIص المع¯X ع�O cذا النقل، 

، أو لتنفيذ اتفاق ثنا�ي أو متعدد الأطراف يiون 36ة  ان النقل ضرور
اأو &% حال

  المغرب عضوا فيھ، وأخ56ا بناء ع�c إذن صر
ح ومعلل من ال�Dنة الوطنية.

Oذا ما يتعلق بالركن المادي، أما الركن المعنوي ل'ذه اDLر
مة فإنھ 

القصد فقط دون نجد أ©(ا تتطلب   09-08من القانون رقم  60بالرجوع إcd المادة 

اHLطأ، وذلك Jعلم اDLا�ي بأنھ ينقل المعطيات الHIصية إcd بلد أجنXÓ، وOذا 

وفيما يتعلق بiل استعمال  -و ال�X نصت ع�c إمiانية  61ع�c عكس المادة 

أن  -¥عسفي أو تدل±سXÕ للمعطيات الHIصية أو إيصال'ا لأغيار غ56 مؤOل6ن 

 ن طر
ق اHLطأ.ترتكب Oذه اDLر
مة عن طر
ق القصد أو ع

إcd  20.000أش'ر إcd سنة وhغرامة من  3وقد عاقب المشرع باÂKLس من 

درOم أو بإحدى Oات6ن العقو�ت6ن عن نقل المعطيات الHIصية إcd بلد  200.000



حماية المعطيات ذات الطابع  – الحماية الجنائية لحرمة الحياة الخاصة في الفضاء الرقمي
  بين التشريعين المغربي والجزائري)( دراسة مقارنة  -أنموذجا الشخصي 

 دكتوراه قانون خاص،عادل البوغزاويالدكتور /دكتوراه قانون خاص                         ، نور الدين الونانيالدكتور/  

  

 

  مخبر تطبيقات التكنولوجيات الحديثة على القانون

  2 –كلية الحقوق والعلوم السياسية جامعة سطيف                 

35 

أش'ر إcd سنة  6أجنXÓ من دون التوفر ع�c ضمانة  افية KLماي3(ا، و�اÂKLس من 

رOم أو بإحدى Oات6ن العقو�ت6ن ع�c د 300.000إcd   20.000وغرامة مالية من 

الاستعمال التعسفي أو التدل±¶XY ل'ذه المعطيات، أما المشرع اDLزائري فقد 

إcd  100.000عاقب عن Oذا الفعل من سنة إcd خمس سنوات وhغرامة من 

  دينار. 500.000

 ثانيا: ا23رائم الماسة بالقواعد الش+لية للمعا23ة والتعاون مع ال2mنة           

  الوطنية

يقتXYZ القيام بمعاDLة المعطيات ذات الطاJع الXYzHI ضرورة اح5Vام 

مجموعة من القواعد الشiلية وذلك *(دف حماية الأHyاص الذاتي6ن &% 

مواج'ة Oذه المعاDLة، حيث يلزم المسؤول عن Oذه الأخ56ة وح�´ قبل إجراÖ(ا 

سؤولية قيام م القيام ببعض الشiليات، وأن مخالفة Oذه الشiليات  9ست بعھ

  الفاعل، وتقوم Oذه المسؤولية كذلك &% حالة عدم التعاون مع ال�Dنة الوطنية.

  ا23رائم المتعلقة 9ش+ليات المعا23ة -1 

يلزم قبل إجراء أي معاDLة لمعطيات ذات طاJع XYzHy ضرورة حصول 

المسؤول عن المعاDLة ل5Vخيص من قبل ال�Dنة الوطنية المiلفة بحماية Oذه 

ات، وعليھ فأي معاDLة يتم إجراءOا من دون اKLصول ع�O cذا ال5Vخيص المعطي

  ¥عد جر
مة معاقب علf(ا. وس�تطرق ل'ذه لذلك &% النقطت6ن التاليت6ن:

 جر?مة المعا23ة بدون تصر?ح أو بدون إذن مسبق : 
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-08من القانون رقم  52يتحقق الركن المادي ل'ذه اDLر
مة حسب المادة 

  التالية:بتوافر العناصر  09

إنجاز ملف المعطيات الHIصية بدون تصر
ح أو إذن، و
تم ذلك عن  -

طر
ق معاDLة البيانات من أجل إنجاز ملف المعطيات ذات الطاJع الXYzHI من 

دون اKLصول ع�c إذن مسبق بذلك من طرف ال�Dنة الوطنية، أو Jعدم وضع 

 التصر
ح لدÄ(ا.

×Kب  ل من التصر
ح  مواصلة المعاDLة Jعد ×�K(ما، أي عن طر
ق -

 والإذن من طرف ال�Dنة الوطنية.

أما الركن المعنوي ل'ذه اDLر
مة فقد تضار�ت آراء الفقھ ب6ن من 9عت�O5ا 

، و�6ن من 9عت�5 أن مجرد ارتiاب السلوك المادي المiون ل'ا يؤدي 37جر
مة عمدية

كن ، ع�c أنھ يمكننا القول أن Oذه اDLر
مة يم3818حتما إcd توقيع العقو�ة

اعتبارOا عمدية وغ56 عمدية &% نفس الوقت بحيث أن المسؤول عن المعاDLة قد 

يقوم *(ذه المعاDLة من دون اKLصول ع�c ال5Vخيص اللازم، و�ذلك يiون قد 

خالف القوان6ن المعمول *(ا مما ت5Vتب معھ مسؤوليتھ، وOذا التوجھ Oو الذي 

م بذلك عن طر
ق اعتمده المشرع الفر�¶XY عندما عاقب الفاعل ولو قا

إcd  10.00وقد أفرد المشرع المغرhي ل'ذا الفعل عقو�ة الغرامة من  39.الإOمال

درOم، عكس المشرع اDLزائري والذي شدد العقو�ة عن Oذا الفعل  100.000
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باÂKLس من س�ت6ن إcd خمس سنوات  07 -18من القانون  56بمقتYZ´ المادة 

  زائري.دينار ج 500.000إcd  200.000وhغرامة من 

 :صيةDEجر?مة عدم اتخاذ إجراءات 43ماية المعطيات ال 

تتحقق Oذه اDLر
مة عن طر
ق القيام بمعاDLة المعطيات الHIصية 

 cdماية أمن المعطيات، حيث إنھ بالرجوع إKL دف)É Xمن دون إنجاز الإجراءات ال�

 07-18 من القانون  39و  38، والمادت6ن  09.08من القانون رقم  24و  23المادت6ن 

نجدOما تنصان ع�c ضرورة اتخاذ  افة الإجراءات التقنية والتنظيمية المناسبة 

لتوف56 حماية ل'ذه المعطيات  الHIصية من  ل خطر يمكن أن Ä(ددOا، ع�c أن 

 Oذه المسؤولية لا تقوم &% حالة اKLصول ع�c إعفاء بذلك من ال�Dنة الوطنية.

من  58الرجوع إcd  نص المادة أما الركن المعنوي ل'ذه اDLر
مة فإنھ ب

نجدOا لا تنص Jشiل واµ¨ ع�c الركن المعنوي ل'ذه  09.08القانون رقم 

اDLر
مة، إلا أنھ يمكن القول أن Oذه اDLر
مة تقوم عن طر
ق القصد، أي أن 

الفاعل عالم بأنھ 9عاÒL معطيات ذات طاJع XYzHy ودون اتخاذ تداب56 حمائية 

عل، كما أن تصور قيام Oذه اDLر
مة عن طر
ق اHLطأ ل'ا، و�إرادة تحقيق Oذا الف

فتتحقق بإجراء معاDLة لمعطيات ذات طاJع XYzHy من دون اتخاذ إجراءات 

 حماية ل'ا،  سواء أ ان ذلك بإOمال اتخاذ Oذه الإجراءات أو عدم تبصر منھ.

أش'ر إcd سنة،  3وقد عاقب المشرع عن Oذا الفعل Jعقو�ة اÂKLس من 

درOم، أو بإحدى Oات6ن العقو�ت6ن، أما المشرع  200.00إcd  20.000وhغرامة من 
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بالغرامة فقط وال�X ت5Vاوح ب6ن  65اDLزائري فقد عاقب ع�O cذا الفعل &% المادة 

  دينار. 500.000و  200.000

 جر?مة الامتناع عن التعاون مع ال2mنة الوطنية: -2

بتوافر   09-08من القانون رقم  62تتحقق Oذه اDLر
مة حسب المادة  

  العناصر التالية:

عرقلة ممارسة ال�Dنة الوطنية لم'ام'ا &% المراقبة، سواء أ ان ذلك عن  -

 طر
ق القيام بفعل إيجاhي أو بالامتناع عن القيام Jعمل مع6ن.

 رفض استقبال المراقب6ن وعدم السماح ل'م بإنجاز تفو
ض'م. -

إرسال'ا Jعد ان3(اء  رفض إرسال الوثائق أو المعلومات المطلو�ة، أو -

 الآجال اKEددة من قبل ال�Dنة.

 رفض نقل الوثائق ال�X ينص علf(ا القانون. -

 رفض تطبيق قرارات ال�Dنة الوطنية. -

Oذا ما يتعلق بالركن المادي، أما الركن المعنوي ل'ذه اDLر
مة فلا يتحقق 

ل ال�Dنة إلا عن طر
ق القصد، أي ـأن Oذه اDLر
مة تقوم  لما تمت عرقلة عم

الوطنية بمنع'ا من ممارسة م'ام'ا أو رفض التعاون مع'ا وذلك Jشiل 

  .4019عمدي

وقد عاقب المشرع ع�O cذه اDLر
مة باÂKLس من ثلاثة أش'ر إcd ستة 

درOم أو بإحدى Oات6ن العقو�ت6ن فقط  50.000إcd  10.000أش'ر وhغرامة من 
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ق تÔناء حالة رفض تطبيوذلك ع�c جميع العناصر المiونة ل'ذه اDLر
مة، باس

قرارات ال�Dنة الوطنية و ال�X عاقب علf(ا المشرع باÂKLس من ثلاثة أش'ر إcd سنة 

درOم أو بإحدى Oات6ن العقو�ت6ن فقط،  100.000إcd  10.000وhغرامة من 

وتضاعف Oذه الغرامات إذا  ان الفاعل Hyصا معنو
ا، إضافة إcd إمiانية 

من القانون  89صادرة المنصوص علf(ا &% الفصل مصادرة أملاك لھ جزئيا، أو الم

، أو بإغلاق مؤسسة أو مؤسسات الHIص المعنوي ال�X 4120اDLنا�ي المغرhي

. أما المشرع اDLزائري فقد عاقب ع�O cذه الأفعال 4221ارتكب فf(ا اHEالفة

دينار أو  200.000إcd  60.000باÂKLس من ستة أش'ر إcd س�ت6ن وhغرامة من 

 ن العقو�ت6ن فقط.بإحدى Oات�

  الفقرة الثانية: ا23رائم المرتكبة من طرف الأغيار.

Oو ذلك الHIص الذا¥ي أو المعنوي، وOو غ56  4322إن المقصود بالغ56

الHIص المع¯X، ولا المسؤول عن المعاDLة، والمعاÒL من الباطن، و الأHyاص 

المعاDLة  نالمؤOلون لمعاDLة المعطيات اHLاضع6ن للسلطة المباشرة للمسؤول ع

، 4423 07.03أو للمعاÒL من الباطن، وقد عاقب المشرع المغرhي &% القانون رقم 

(والمتعلق6ن بالمس بنظم   154524 -04وكذا المشرع اDLزائري &% القانون رقم 

المعاDLة الآلية للمعطيات) ع�c الأفعال ال�X قد يرتك�(ا Oؤلاء الأغيار والماسة 

س�تطرق إcd اKLديث عن دخول الغ56 بالاحتيال بالمعطيات الHIصية، وعليھ 
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إcd نظم للمعاDLة الآلية للمعطيات والبقاء فf(ا (أولا)، ثم عن القيام Jعرقلة 

  سO56ا والتلاعب بمحتواOا (ثانيا).

أولا: جر?مة الدخول عن طر?ق الاحتيال أو اD3طأ إLM نظم المعا23ة 

  الآلية للمعطيات والبقاء فrsا.

خول إcd النظام المعلوما¥ي أو البقاء فيھ &% الأصل ¥عت�5 جر
مة الد

إلا أن  Oذا قد  4625جر
مة شiلية، بحيث لا يلزم لقيام'ا تحقق ن يجة معينة

يؤدي إcd الإطلاع ع�c معطيات Hyصية حساسة. وس نطرق لiل من الفعل6ن 

  كما ي�%:

 الدخول عن طر?ق الاحتيال لنظام المعا23ة الآلية للمعطيات. -1

من القانون اDLنا�ي نجد  607-3بالرجوع إcd الفقرة الأوcd من الفصل  

أنھ لتحقق Oذه اDLر
مة لا بد من قيام اDLا�ي بالدخول إcd النظام عن طر
ق 

الاحتيال بدون أن يiون مرخصا أو مسموحا لھ بذلك متجاوزا اKLماية التقنية 

سيلة ال�X يتم *(ا ،  ولم يحدد Oذا الفصل الو 4726ال�X يتوفر علf(ا النظام

مكرر من  394الدخول، وOو نفسھ التوجھ الذي اتبعھ المشرع اDLزائري &% المادة 

قانون العقو�ات، ل'ذا يمكن القول أنھ يتحقق بأية وسيلة أو طر
قة  انت، Oذا 

ما يتعلق بالركن المادي، أما الركن المعنوي فيتحقق بتوافر قصد لدى اDLا�ي 

يام بالدخول)، بحيث تتجھ نية اDLا�ي إcd استعمال لارتiاب Oذا الفعل (الق

  وسائل احتيالية لأجل الدخول ل'ذا النظام.
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 2000وقد عاقب المشرع باÂKLس من ش'ر إcd ثلاثة أش'ر و�الغرامة من 

 cdذه العقو�ة إذا  10.000إO ات6ن العقو�ت6ن فقط، وتضاعفO م أو بإحدىOدر

عطيات المدرجة &% نظام المعاDLة الآلية نتج عن Oذا الدخول حذف أو ¥غي56 &% الم

باÂKLس من ستة أش'ر إcd  4-607أو لاضطراب &% س56ه. كما عاقب الفصل 

درOم ع�c الدخول عن طر
ق  100.000إcd  10.000س�ت6ن و�الغرامة من 

الاحتيال لنظام المعاDLة الآلية للمعطيات الذي يف5Vض أنھ يتضمن معلومات 

Lأما إذا تخص الأمن الداخ�% أو ا ،X¯م الاقتصاد الوط)É للدولة أو أسرار %ÆارH

نتج عن Oذا الدخول ¥غي56 &% معطيات Oذا النظام أو حذف'ا أو اضطراب &% س56ه 

 100.000ترفع العقو�ة إcd اÂKLس من س�ت6ن إcd خمس سنوات و�الغرامة من 

 cdم. 200.000إOدر  

 من ثلاثة أش'ر أما المشرع اDLزائري فقد عاقب عن Oذا الفعل باÂKLس

دينار جزائري، وتضاعف العقو�ة إذا  100.000إcd  50.000إcd سنة وhغرامة من 

  ترتب عن ذلك حذف أو ¥غي56 لمعطيات المنظومة.

جر?مة البقاء ^Q نظام المعا23ة الآلية 9عد الدخول إليھ عن طر?ق  -2

 اD3طأ.

نا�ي من القانون اDL 3-607بالرجوع إcd الفقرة الثانية من الفصل 

المغرhي نجد أنھ لا بد لتحقق Oذه اDLر
مة قيام اDLا�ي بالبقاء &% نظام المعاDLة 

الآلية للمعطيات وعدم اHLروج منھ Jعد الدخول إليھ باHLطأ، و¥عت�O 5ذه 
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اDLر
مة من اDLرائم المستمرة، وال�X تبقى قائمة طالما أن اDLا�ي لازال ع�c اتصال 

  .4827تبالنظام الآd% المعاÒL للمعطيا

أما الركن المعنوي ل'ذه اDLر
مة فالمشرع لم 9ستلزم القصد فf(ا، بل إ©(ا 

تتحقق DEرد اHLطأ بالدخول والبقاء فيھ، وقد عاقب المشرع6ن المغرhي 

واDLزائري ع�O cذه اDLر
مة بنفس العقو�ات ال�X عاقبوا *(ا الدخول إcd نظام 

  المعاDLة الآلية للمعطيات المشار إلf(ا أعلاه.

ثانيا: جر?مة عرقلة سg; نظم المعا23ة الآلية للمعطيات والتلاعب 

  بمحتواVا.

تتحقق Oذه اDLر
مة سواء عن طر
ق القيام Jعرقلة س56 نظام المعاDLة 

حداث خلل فf(ا، أو عن طر
ق التلاعب *(ذه المعطيات.   الآلية للمعطيات و̧

 إحداث خللجر?مة عرقلة سg; نظام للمعا23ة الآلية للمعطيات أو  -1

  فيھ:

من القانون اDLنا�ي، بتوافر  607-5تتحقق Oذه اDLر
مة حسب الفصل 

  العناصر التالية:

عرقلة س56 نظام للمعاDLة الآلية، و®% تتخذ صورا متعددة  إرسال  -

مدمر للأنظمة المعاDLة الآلية للمعطيات مما قد 9سÂب &% عرقلة  Virusف56وس 

  ت عن طر
ق فك شفرة الأنظمة المعاDLة آليا. س56ه، أو عن طر
ق قرصنة المعطيا



حماية المعطيات ذات الطابع  – الحماية الجنائية لحرمة الحياة الخاصة في الفضاء الرقمي
  بين التشريعين المغربي والجزائري)( دراسة مقارنة  -أنموذجا الشخصي 

 دكتوراه قانون خاص،عادل البوغزاويالدكتور /دكتوراه قانون خاص                         ، نور الدين الونانيالدكتور/  

  

 

  مخبر تطبيقات التكنولوجيات الحديثة على القانون

  2 –كلية الحقوق والعلوم السياسية جامعة سطيف                 

43 

إحداث خلل بالنظام، وOو يتخذ صورا كث56ة مq(ا بطء عمل النظام  -

  المعلوما¥ي أو التوقف الك�% أو اDLز�ي للمعاDLة  الآلية للمعطيات.

بخصوص الركن المعنوي ف'ذه اDLر
مة  Oذا ما يتعلق بالركن المادي، أما

، وعليھ 4928قصد، حيث أن المشرع أورد عبارة "عمدا"من اDLرائم ال�X تتطلب ال

لابد أن تتجھ إرادة اDLا�ي إcd عرقلة س56 نظام المعاDLة أو إحداث خلل فيھ مع 

  علمھ أن تصرفھ ضد إرادة صاحب اKLق &% السيطرة ع�O cذا النظام.

وقد عاقب المشرع ع�O cذه اDLر
مة باÂKLس من سنة إcd ثلاث سنوات 

  درOم أو بإحداث Oات6ن العقو�ت6ن. 200.000إcd  10.000و�الغرامة من 

  

  

  

  جر?مة التلاعب بالمعطيات المعا23ة آليا: -2

إن التلاعب بالمعطيات المعاDLة آليا، يتم عن طر
ق إما التلاعب 

بمعطيات Hyصية محفوظة *(ذه النظم وذلك سواء عن طر
ق المس *(ا أو 

  تزو
ر Oذه المعطيات واستعمال'ا.بطر
قة معا3DL(ا أو إرسال'ا، أو عن طر
ق 

 :اHا أو إرسالr|23جر?مة المس بالمعطيات أو بطر?قة معا  

من القانون اDLنا�ي بتوافر  6-706تتحقق Oذه اDLر
مة حسب الفصل 

  العناصر التالية:
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-  cء الذي قد يؤثر ع�XYÞإدخال معطيات لم تكن موجودة من قبل ال

dقد تؤدي إ Xة البيانات القائمة وال�Kß .اصةHLياة اKLالمساس بحرمة ا c  

إتلاف Oذه المعطيات، من خلال ¥شوÄ('ا ع�c نحو فيھ إتلاف بما  - 

  يجعل'ا غ56 صاKLة للاستعمال. 

حذف معطيات، عن طر
ق تدمO56ا و محوOا سواء أ ان ذلك  ليا أو  -

  جزئيا. 

-  cdغي56 المعطيات واس بدال'ا بمعطيات أخرى، قد تؤدي أيضا إ¥

  بحرمة اKLياة اHLاصة للأفراد.المساس 

¥غي56 طر
قة معا3DL(ا أو طر
قة إرسال'ا، ال�X تؤدي إcd اضطراب   -

  بالنظم المعاDLة الآلية للمعطيات.

Oذا ما يتعلق بالركن المادي أما بال�سبة للركن المعنوي، فإنھ يتخذ صورة 

ن �ي بأالقصد الذي يقوم ع�c عنصري العلم والإرادة، حيث يجب أن 9علم اDLا

  الأفعال ال�X يأتf(ا ¥شiل إضرارا بالمعطيات المعاDLة بالنظم الآلية.

وع�c العموم فالقصد اDLرمي &% Oذه اDLر
مة ينحصر بالقصد العام 

  ولا يتطلب قصدا خاصا، ولا ع�5ة بالبواعث ال�X دفعت اDLا�ي لارتiاب فعلھ.

باÂKLس  6-607وقد عاقب المشرع المغرhي ع�O cذه اDLر
مة &% الفصل 

درOم أو بإحدى  200.000إcd  10.000من سنة إcd ثلاث سنوات والغرامة من 

Oات6ن العقو�ت6ن فقط، بالإضافة إcd أنھ 9عاقب ع�c اKEاولة لارتiاب Oذه اDLنح 
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 694 اDLر
مة التامة، أما المشرع اDLزائري فقد عاقب ع�O cذه الأفعال &% المادة 

إcd  500.000إcd ثلاث سنوات وhغرامة من  باÂKLس من ستة أش'ر 1مكرر 

  دينار جزائري. 2.000.000

 :اHجر?مة تزو?ر وثائق المعلومات أو استعمال  

من القانون اDLنا�ي  607-7تتحقق Oذه اDLر
مة حسب نص الفصل 

  بتوافر العناصر التالية:

قيام اDLا�ي ب�Vو
ر أو تز
يف المعطيات، أيا  ان شiل'ا، وال�X من شأ©(ا  -

ن ¥غ56 من حقيقة البيانات، وذلك *(دف استخدام'ا &% الإجراءات القانونية أ

  ع�c أ©(ا حقيقة،

استعمال وثائق مزورة وOو 9عرف حقيق3(ا، وOو ما قد يؤدي بإKLاق  -

  الضرر بالغ56.

أما الركن المعنوي ل'ذه اDLر
مة فيتمثل &% اتجاه نية اDLا�ي إcd تزو
ر أو 

KLيف الوثائق من أجل إ
اق الضرر بالغ56. أو أن " 9علم" أنھ 9ستعمل وثائق تز

، ف'ذه اDLر
مة ®% من 5029مزورة قد يiون *(ا معطيات Hyصية متعلقة بالأفراد

طائفة اDLرائم العمدية لا تقوم بمجرد اHLطأ، كما أنھ يكفي &% Oذه اDLر
مة 

  القصد اDLنا�ي العام، إذ لا تتوقف ع�c تحقيق القصد اDLنا�ي اHLاص.
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عاقب المشرع ع�O cذه اDLر
مة باÂKLس من سنة إcd خمس سنوات  وقد

درOم. إضافة إcd أنھ 9عاقب ع�c اKEاولة  100.000إcd  10.000و�الغرامة من 

   اDLر
مة التامة.

فإ©(ا نصت ع�c  11-607وأخ56ا وما يجب الإشارة إليھ أنھ وحسب المادة 

  و®%: 03.07لf(ا &% قانون عقو�ات تكميلية تطبق ع�c جميع اDLرائم المنصوص ع

  مصادرات الأدوات ال�X استعملت &% ارتiاب اDLرائم. -

اKLكم ع�c الفاعل باKLرمان من ممارسة واحد أو أك°5 من اKLقوق  -

  سنوات. 10الوطنية أو المدنية أو العائلية ت5Vاوح ب6ن س�ت6ن و 

ن ح ب6اKLرمان من مزاولة جميع الم'ام والوظائف العمومية لمدة ت5Vاو  -

  س�ت6ن وعشر سنوات.

  ب�شر أو بتعليق اKLكم الصادر بالإدانة. -

المطلب الثا�ي: المسؤولية ا23نائية للاعتداء عLZ المعطيات ذات 

.ABCDEالطا9ع ال  

تثار المسؤولية اDLنائية عن اDLرائم الماسة بالمعطيات الHIصية 

 عq(ا، إذ أنوالمعاDLة بطرق إلك5Vونية، حسب طبيعة الأHyاص المسؤول6ن 

أو من  ،51اDEرم المعلوما¥ي سواء أ ان من المعا6DLن للمعطيات الHIصية

الأغيار، ف'و يتم�6 &% ذلك عن اDEرم العادي (التقليدي) اعتبارا لما لھ من إلمام 

  كب56 بالتقنية المعلوماتية.
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Oكذا، 9سأل جنائيا  ل Hyص ارتكب جرائم تمس بالمعطيات ذات 

Oو ،XYzHIع الJصا ذاتيا الطاHy ونiو يمكن أن ي،(LMالفقرة الأو) مكن كما ي

  ( الفقرة الثانية). أن يiون Hyصا معنو
ا

          .QRص الطبيDEالمسؤولية ا23نائية لل :LMالفقرة الأو  

من المبادئ الأساسية المتعارف علf(ا &% ال شر�عات اDLنائية، أن العقاب 

ا، بحيث لا يكفي وجود فعل معاقب لا يقع إلا ع�c الأHyاص المسؤول6ن جنائي

عليھ قانونا وتحقق Oذا الفعل &% الواقع، بل إنھ يتع6ن معھ أن يرتكب Oذا الفعل 

من طرف Hyص مسؤول، وOو ما قصده المشرع المغرhي من خلال نص الفصل 

من القانون اDLنا�ي بقولھ: "  ل Hyص سليم العقل قادر ع�c التمي�6 يiون  132

، وكذلك المشرع اDLزائري الذي أورد اKLالات ال�X يتم *(ا مسؤولا Hyصيا..."

  . 52اس بعاد المسؤولية اDLنائية حينما ت�تفي حر
ة الاختيار

 Xالفات ال�HEنح واDLرائم واDLص الطبي»% 9سأل عن اHIوعليھ فال

  يرتك�(ا ( أولا)، وذلك مع مراعاة Jعض اKLدود ( ثانيا).

 QRص الطبيDEالمسؤول جنائياأولا : صفة ال   

9عت56  ل Hyص طبي»% يك سب صفة فاعل، سواء &% ذلك أ ان فاعلا 

أصليا أو مساOما أو مشار ا وذلك بمناسبة الأفعال ال�X يرتك�(ا و�سأل عq(ا 

و
مكن أن يك سب Oذه الصفة  ل Hyص طبي»% مسؤول عن معاDLة  جنائيا.

بالاش5Vاك مع آخر
ن المعطيات ذات الطاJع الXYzHI، والذي يقوم بمفرده أو 
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،كما يمكن أن يك سب   54من معاDLة Oذه المعطيات ووسائل'ا 53بتحديد الغايات

صفة الفاعل  ل Hyص ذا¥ي يقوم بمعاDLة المعطيات الHIصية من الباطن 

و�س�´ بالمعاÒL من الباطن، و
قصد بھ ذلك الHIص الذي يقوم بمعاDLة 

Lساب المسؤول عن المعاKL صيةHIةالمعطيات الD55 . 

إضافة إcd ذلك يمكن أن يك سب Oذه الصفة  ل Hyص مؤOل لمعاDLة 

المعطيات ذات الطاJع الXYzHI و
iون خاضعا للسلطة المباشرة للمسؤول عن 

المعاDLة أو للمعاÒL من الباطن ، إذ يمكن أن يiون شر
iا أو مساOما &% اDLر
مة 

  مع Oؤلاء ، كما يمكن أن يiون فاعلا أصليا.

كذلك الأغيار مسؤولون جنائيا عن الأفعال ال�X قد يرتكبو©(ا و�عت�5 

والماسة بنظم معاDLة المعطيات الHIصية، وOم حسب المادة الأوcd &% فقرÉ(ا 

 ل الأHyاص غ56 المشرف6ن ع�c المعاDLة ،  09-08الساJعة من القانون رقم 

قد تتعلق  ال�X والذين يمكن ل'م اخ5Vاق نظام المعاDLة الآلية والتلاعب بÂياناتھ

، إلا أن الإشiال 07-03بمعطيات Hyصية للأفراد حسب ما نص عليھ القانون 

الذي يطرح Oنا يتعلق بمدى إمiانية امتداد Oذه المسؤولية اDLنائية إcd المسؤول 

عن المعاDLة &% اKLالة ال�X يتم فf(ا اخ5Vاق Oذه المعطيات من طرف الغ56، رغم 

  عدم ارتiابھ ل�Dر
مة؟

حينما عاقبت  ل  09-08من القانون  58ت عن Oذه السؤال المادة أجاب

مسؤول عن المعاDLة &% اKLالة ال�X لا يقوم فf(ا باتخاذ الإجراءات الضرور
ة 
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KLماية أمن المعطيات، وعليھ ف'و 9عت�5 مسؤولا م�´ تم اخ5Vاق الأنظمة ال�O Xو 

أمنية تمنع'م من  مسؤول عq(ا من قبل الأغيار، وذلك ن يجة عدم وجود حواجز

الولوج لتلك المعطيات، ولا ت�تفي Oذه المسؤولية ، إلا &% اKLالة  ال�X يقوم *(ا Oذا 

  المسؤول عن المعاDLة باتخاذ جميع التداب56 الأمنية اللازمة.

QRص الطبيDEثانيا :حدود قيام المسؤولية ا23نائية لل.  

Lص الطبي»% عن اHIنائية للDLرائم الملابد لقيام المسؤولية اD اسة

بالمعطيات ذات الطاJع الXYzHI، أن يiون المسؤول عن المعاDLة مقيما فوق 

ال5Vاب الوط¯X، و�عت�5 مقيما  ل مسؤول عن معاDLة المعطيات يمارس �شاطھ 

فوق ال5Vاب المغرhي &% إطار م�شأة كيفما  ان شiل'ا القانو�ي، أما المسؤول عن 

زم أن ي�Dأ لأغراض Oذه المعاDLة  إcd اعتماد المعاDLة غ56 المقيم فوق ال5Vاب فيل

وسائل آلية أو غ56 آلية توجد فوق ال5Vاب الوط¯X المغرhي، ما لم يكن الأمر متعلقا 

بأشiال المعاDLات ال�X ¥ستعمل فقط لأغراض العبور فوق ال5Vاب الوط¯X ، أو 

ية افوق تراب دولة ل'ا ¥شر�ع 9ع5Vف بمعادلتھ لل شر�ع المغرhي &% مجال حم

 45630المعطيات الHIصية، وOو التوجھ الذي اعتمده المشرع اDLزائري &% المادة 

، ول'ذا الغرض تتوcd ال�Dنة الوطنية لمراقبة حماية 07-18من القانون رقم 

المعطيات الHIصية تحديد لائحة الدول ال�X تتوفر ع�c ¥شر�عات ملائمة مع 

.X¯ع الوط�ال شر  

  .23نائية للDEص المعنوي الفقرة الثانية: المسؤولية ا
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          ´YZة عقو�ات خاصة وذلك بمقت
خصص المشرع المغرhي للأHyاص المعنو

من القانون اDLنا�ي ال�X تنص ع�c أنھ: " لا يمكن أن يحكم ع�c  127الفصل 

الأHyاص المعنو
ة إلا بالعقو�ات المالية والعقو�ات الإضافية الواردة &% الأرقام 

و
جوز أيضا أن يحكم عليھ بالتداب56 الوقائية العي�ية 57 63من الفصل  7و 6و 5

. نفس Oذا التوجھ اعتمده المشرع اDLزائري والذي كرس  6258الواردة &% الفصل 

مكرر من قانون  18أيضا مبدأ المسؤولية اDLنائية للأHyاص المعنو
ة &% المادة 

  .59ةالعقو�ات حيث نص ع�c مجموعة من العقو�ات المالية والتكميلي

أولا: الأ�Dاص المعنو?ة المسؤولة جنائيا عن الاعتداء عLZ المعطيات 

. ABCDEذات الطا9ع ال  

من المعروف أن الأHyاص المعنو
ة عموما ينقسمون إcd نوع6ن: 

الأHyاص المعنو
ة اHLاصة وOم الذين يخضعون للقانون اHLاص، والأHyاص 

  العامة، والذين يخضعون للقانون العام.

  ص المعنو?ة اD3اصة:الأ�Dا -1

إن المقصود بالأHyاص المعنو
ة اHLاصة والمسؤول6ن عن المعاDLة الآلية 

للمعطيات الHIصية Oو  ل Hyص معنوي ي�ت�X للقانون اHLاص باعتباره 

مسؤولا عن المعاDLة، وذلك &% اKLالة ال�X يقوم فf(ا بمفرده أو بالاش5Vاك مع 

المعطيات ذات الطاJع الXYzHI  أفراد آخر
ن بتحديد الغايات من معاDLة

ووسائلھ،كما يمكن أن يiون محلا للمساءلة اDLنائية الHIص المعنوي اHLاص 
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 XYzHy عJة معطيات ذات طاDLقام بمعا ́ باعتباره معاDLا من الباطن، وذلك م�

  .KL60ساب المسؤول عن المعاDLة

وتقوم المسؤولية اDLنائية للHIص المعنوي اHLاص، إذا  ان مقيما 

فوق ال5Vاب الوط¯X للبلد المقيم فيھ المتضرر، و
مارس أ�شطتھ &% إطار م�شأة 

Jغض النظر عن شiل'ا القانو�ي، أما بال�سبة للHIص المعنوي غ56 المقيم فوق 

معطيات &% معاDLتھ للال5Vاب الوط¯X ، فل�6م لقيام مسؤولية اDLنائية أن 9عتمد 

 X¯5اب الوطVووسائل آلية أو غ56 آلية تتواجد فوق ال cع� XYzHIع الJذات الطا

-08من القانون رقم  2وOو بالضبط ما نص عليھ المشرع المغرhي من خلال المادة 

، أما بخصوص الأفعال المرتكبة من قبل الأغيار فيعت�5 مسؤولا مسؤولية 61 09

  م داخل ال5Vاب الوط¯Hy.Xصية  ل Hyص معنوي مقي

  الأ�Dاص المعنو?ة العامة: -2

أثارت مدى إمiانية إخضاع الأHyاص المعنو
ة العامة للمسؤولية 

إcd التأكيد  اDLنائية نقاشا حادا ب6ن مؤ
د ومعارض، وقد اتجھ جانب من  الفقھ

ع�c أنھ لا يمكن مساءلة الHIص المعنوي العام جنائيا ع�c اعتبار أن ذلك 

مع المبادئ الأساسية للقانون العام، خصوصا مبدأي الضرورة يتعارض 

والاستمرار
ة الذين يحكمان س56 المرفق العام، وكذا مع مبادئ العدالة، بحيث 

إن القول بمساءلة الHIص المعنوي العام والسماح بذلك قد يحد من قدراتھ 

نجد أ©(ا  62ع�c القيام بم'امھ، إلا أنھ بالرجوع  إJ cdعض ال شر�عات المقارنة
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اتج'ت إcd عكس ذلك فأجازت إمiانية مساءلة الHIص المعنوي جنائيا، حيث 

إن جميع الأHyاص المعنو
ة العامة باستÔناء الدولة تخضع للمسؤولية 

اDLنائية، بحيث يمO �6نا ب6ن الأ�شطة ال�X ¥شمل ع�c "امتيازات السلطة 

نية ث 9س بعد مq(ا إمiاالعامة" وال�X لا تiون &% الأصل قابلة للتفو
ض، حي

مساءلة الوحدات الإقليمية وتجمعاÉ(ا جنائيا عن الأفعال المرتكبة أثناء ممارسة 

Oذه الأ�شطة، وكذلك ب6ن الأ�شطة ال�X لا تنطوي ع�c " امتيازات السلطة 

العامة" وال�X يمكن تفو
ض إدارÉ(ا للغ56 فXº ¥ساءل جنائيا عن الأفعال المرتكبة 

O ذه الأ�شطة.بمناسبة ممارسة  

من القانون  127أما بخصوص المشرع المغرhي فإنھ بالرجوع إcd الفصل 

اDLنا�ي نجده قد أورد عبارة الHIص المعنوي بصفة عامة دونما تحديد 

الأHyاص المعنو
ة اHLاصة من الأHyاص المعنو
ة العامة، ونفس Oذا التوجھ 

HIص المعنوي دون حيث أورد عبارة ال 09-08اعتمده من خلال القانون رقم 

  تحديد نطاقھ.

  ثانيا: شروط قيام المسؤولية ا23نائية للDEص المعنوي. 

لقيام المسؤولية اDLنائية للHIص المعنوي لابد من توافر شروط يمكن 

حصرOا &% ضرورة ارتiاب اDLر
مة من طرف Hyص طبي»% يملك حق التعب56 

فعل قد تم لمص�Kة عن إرادة الHIص المعنوي ، ثم أن يiون ارتiاب Oذا ال

  الHIص المعنوي، وسن ناول Oذين الشرط6ن كما ي�%: 
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ارتiاب الفعل من طرف Hyص طبي»% 9ع�5 عن إرادة الHIص  -1

  المعنوي.

لابد للقول بارتiاب Hyص معنوي DLر
مة معينة، من وجود Hyص 

، وقد اختلفت ال شر�عات 63طبي»% يقوم ب سي56ه و
ملك حق التعب56 عن إرادتھ

ديد من Oو الHIص الطبي»% الذي يملك حق التعب56 عن إرادة الHIص &% تح

  المعنوي وانقسمت &% ذلك إcd اتجا6Oن:

اتجاه ¥شر�»% أول يذOب نحو التض±يق من دائرة الأHyاص الذين -

يمكن ل'م التعب56 عن إرادة الHIص المعنوي وحصرOم &% أولائك  الذين 

مما  ي5Vتب عنھ عدم جواز 9شغلون وظيفة عامة داخل الHIص المعنوي، 

مساءلة الHIص المعنوي عن الأفعال ال�X ¥عت�5 ماسة بمعاDLة المعطيات ذات 

الطاJع الXYzHI المرتكبة من طرف أHyاص لا يملiون Oذه الصفة أو 

 2الوظيفة، وOذا التوجھ Oو الذي اعتمده المشرع الفر�¶XY من خلال نص المادة 

لزمت لإمiانية مساءلة الHIص المعنوي المشار إلf(ا سلفا، وال�X است 121-

  .64جنائيا أن يiون الفعل قد ارتكب من قبل أحد أج'زتھ أو ممثليھ

من  نحو التوسيع -عكس الأول  -أما الاتجاه ال شر�»% الثا�ي فقد اتجھ  -

دائرة الأHyاص الذين يمكن مساءل3(م جنائيا، حيث اعت�5 أنھ 9سأل جنائيا  ل 

صفة الHIص الطبي»% الذي ي�ت�X إليھ،  Hyص معنوي Jغض النظر عن

  .65وhغض النظر كذلك عن الوظيفة ال�X 9شغل'ا
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  ارت+اب الفعل لمص4mة الDEص المعنوي: - 2

لا يكفي لمساءلة الHIص المعنوي أن يرتكب الفعل من طرف Hyص 

طبي»% يملك حق التعب56 عن إرادة Oذا الHIص المعنوي، بل يجب علاوة عن 


مة لمص�Kة Oذا الHIص المعنوي ، وعليھ فمساءلة ذلك أن ترتكب اDLر 

الHIص المعنوي عن الأفعال موضوع دراس نا والماسة بمعاDLة المعطيات ذات 

الطاJع الXYzHI يقتXYZ فf(ا أن تiون الغاية من Oذه المعاDLة Oو تحقيق 

مص�Kة Oذا الHIص المعنوي ول±س المص�Kة الHIصية للHIص الطبي»%، 

فعال المعاقب علf(ا تدخل &% اختصاص الHIص المعنوي كما يجب أن تiون الأ 

.XYàطبقا لنظامھ الأسا  

  خاتمة

أدى التطور التكنولوÆ% &% مجال المعلومات والاتصالات إcd الاستخدام 

المفرط للمعطيات ذات الطاJع الXYzHI والمرتبطة باKLياة اHLاصة للأفراد، 

لق صعو�ة &% ضبط'ا وذلك من خلال عمليات المعاDLة اللاحقة *(ا، مما خ

ومراقب3(ا، وOذا ما دفع بالعديد من ال شر�عات إcd الإسراع &% إيجاد واعتماد 

نصوص قانونية لإقرار توازن ب6ن اعتماد التكنولوجيا اKLديثة و�6ن اح5Vام 

  اKLياة اHLاصة للأفراد.

وع�O cذا الأساس كرس  ل من المشرع6ن المغرhي واDLزائري حماية 

والثا�ي  09.08ية من خلال إصدار الأول للقانون رقم للمعطيات الHIص
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والذين جاءا لسد الفراغ ال شر�»% الذي طرأ ع�O cذا النوع  07.18للقانون رقم 

من اKLقوق، والمعت�5ة الأك°5 ¥عرضا لل3(ديد خصوصا مع العصر المعلوما¥ي الذي 

  �ع±شھ مقارنة بالمعاDLة التقليدية اليدو
ة.

رع6ن تب¯X عدة مبادئ قواعد قانونية ونصوص لقد حاول  ل من المش

 ،XYzHIع الJة *(دف مواج'ة  ل الاعتداءات اللاحقة بالمعطيات ذات الطا
زجر

من خلال التعر
ف *(ا، ثم بيان نطاق تطبيق'ا، مع تحديد الال�Vامات والواجبات 

 ´YZة و ل من أعطى ل'م المشرع و�مقتDLعاتق المسؤول عن المعا cالقائمة ع�

ن إمiانية الاطلاع ع�O cذه المعطيات بإقرار مسؤولي3(م اDLنائية &% حالة القانو 

  خرق'م ل'اتھ الال�Vامات.  

 

 

 

 

 

 لHوامش:ا

كزية، المكتبة المر دراسة مقارنة. الطبعة الأولى،رمة الحياة الخاصة، هبة أحمد علي حسنين، الحماية الجنائية لح1 
  .9، ص2007جامعة عين شمس، 

 09-08) بتنفيذ القانون رقم 2009فبراير 18(1430من صفر  22صادر في  1-09-15ظهير شريف رقم  2 
 5711، الجريدة الرسمية عدد ذات الطابع الشخصيالمتعلق بحماية الأشخاص الذاتيين تجاه معالجة المعطيات 

  .552)، ص 2009فبراير  23( 1430صفر  27بتاريخ 
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بحماية الأشخاص الطبيعيين في مجال  والمتعلق 2018ونيو ي 10المؤرخ في  07-18قانون رقم   3

 .2018يونيو  10، بتاريخ 34معالجة المعطيات ذات الطابع الشخصي، الجريدة الرسمية عدد 

لتنظيم حماية الأشخاص  2016الأوروبي سنة  صدرت القواعد الأوروبية عن البرلمان والمجلس 4 
الطبيعيين من المعالجة الرقمية للبيانات الشخصية والتدفق الحر المعلومات حيث يهدف إلى تحقيق 
الانسجام بين القوانين الأوروبية الخاصة لحماية البيانات عبر توحيد التشريع لدعم حقوق الأفراد ونمو 

حماية البيانات الشخصية والحق في حماية الحياة الخاصة عبر إقرار الاقتصاد الرقمي، ضمانا في ذلك ل
ية ور ، البيانات الشخصلأساسية. منى الأشقر جبور، محمود جبنظام صارم يرتكز على حقوق الإنسان ا

عربي إصدارات المركز ال، 2018، الأمني وحقوق الأفراد. الطبعة الأولى ، الهمالعربيةوالقوانين 
 .56-55ص  ة والقضائية، لبنان،للبحوث القانوني

شخص الحق في حماية حياته على أنه : " لكل  2011من الدستور المغربي لسنة  24نص الفصل ي - 5 
)،  2011يوليوز 24( 1432من شعبان  27صادر في  ) 1-22-91الخاصة".  ظهير شريف رقم

  . 2011يوليوز 30مكرر بتاريخ  5964الجريدة الرسمية عدد 
على أنه : " حماية الأشخاص الطبيعيين في  2016من الدستور الجزائري لسنة  46الفصل ينص و     

قانون ويعاقب عليه على مجال معالجة المعطيات ذات الطابع الشخصي هي حق أساسي يضمنه ال
 .2016يتضمن التعديل الدستوري لسنة  2016مارس  06المؤرخ في  01-16قانون رقم  انتهاكه ".

من الإعلان العالمي لحقوق الإنسان على أن: " لا يعرض أحد لتدخل تعسفي في  12دة تنص الما - 6 
 .حياته الخاصة..."

7 - ligne directives de LOCDE:"...toute information relative a une personne 
physique identifiée ou identifiable". 

  
8 -  directive 95-46 CE du parlement Européen et du conseil du 24octobre 1995 
relative à la protection des personnes physiques à l'égard du traitement des 
données à caractère personnel et à la libre Circulation de ces données journal 
officiel n° 281 du 23 novembre 1995. 
9  -la loi de 6 janvier 1978 " informatique et liberté visite les information non 
invites la loi du 6 aout  2004 remplace le terme "information  nominative par 
celui de "donnée à caractère personnel". 

يات ذات الطابع الشخصي في القانون المغربي والمقارن، امنار ابراهيم ، الحماية الجنائية للمعط - 10 
الاجتماعية، و رسالة لنيل دبلوم الدراسات العليا في القانون الخاص، كلية العلوم القانونية والاقتصادية 

  .25، ص 2016 -2015جامعة الحسن الأول، سطات، السنة الجامعية 

فتيحة، الحماية الجنائية للمعلومات على شبكة الانترنيت، مذكرة لنيل الماجستير في القانون  رصاع - 11 
، 2012-2011السنة الجامعية العام، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة أبي بكر بلقايد، تلمسان، 

 .26ص 

 . أطروحة لنيلشخصيبع الالمعطيات ذات الطاعبد المجيد الكوزي، الحماية القانونية للبيانات و  -12 
محمد بن  سيديوالاجتماعية، جامعة  والاقتصادية  الدكتوراه في القانون الخاص، كلية العلوم القانونية 

  .52، ص 2016 -2014السنة الجامعية عبد الله، فاس، 
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 تبينشخصي معطيات ذات طابع المعطيات الحساسة بأنها : "  09-08من القانون  1عرفت المادة  - 13

الأصل العرقي أو الإثني أو الآراء السياسية أو القناعات الدينية أو الفلسفية أو الانتماء النقابي 
  للشخص المعني، أو تكون متعلقة بصحته بما في ذلك المعطيات الجينية".

شخصي ذات طابع  بأنها : " معطيات  07-18من القانون رقم  3نفس هذا التعريف أوردته المادة  
العرقي أو الإثني أو الآراء السياسية أو القناعات الدينية أو الفلسفية أو الانتماء النقابي  تبين الأصل

   للشخص المعني، أو تكون متعلقة بصحته بما في ذلك معطياته الجينية

 
14 -  Ibrahim Coulibaly, La protection des données à Caractère personnel dans 
le domaine de la recherche Scientifique , thèse pour obtenir le garde de 
docteur, spécialité; droit privée , Université  de Grenoble, 2011,P  37  

 .53عبد المجيد كوزي، مرجع سابق، ص  -15 

لمغربي ا الحماية القانونية  في التشريع -معطيات ذات الطابع الشخصيمعالجة ال العربي جنان، - 16 
 .44، ص 2010. الطبعة الأولى، المطبعة والوراقة الوطنية الداوديات، مراكش، والمقارن

  المزيد حول هذه الاتجاهات الفقهية يراجع:- 17 
الحماية الجنائية للمعطيات ذات الطابع الشخصي في القانون المغربي والمقارن، يونس التلمساني،  -   

عية، جامعة والاجتما القانون الخاص، كلية العلوم القانونية والاقتصادية في  رسالة لنيل دبلوم الماستر
 22-21ص  ،2009 -2008، السنة الجامعية القاضي عياض، مراكش

- François Rigaux, la loi applicable à la protection des individus à l'égard du traitement 
au touatisé des données à caractère personnel, Rev cr dr int pr , N° 7,1980,P 452. 

معطيات لالوطنية للمعلومات والحريات هي سلطة إدارية مستقلة في فرنسا، تختص  بحماية االلجنة  -18 
ومراقبة عمليات معالجتها، فهي مسؤولة عن التأكد من أن تكنولوجيا المعلومات  ذات الطابع الشخصي

الإنسان ولا لخصوصيته وحريته ها لا تشكل ضررا لا لحقوق وهوية موضوعة في خدمة المواطن وأن
  . 17-78وهي مؤطرة بمقتضى القانون رقم 

على أنه : " ... كل معلومة كيفما كان نوعها بغض   09-08تنص المادة الأولى من القانون رقم  - 19 
 النظر عن دعامتها ، بما في ذلك الصوت و الصورة والمتعلقة بشخص ذاتي..."

 .27يونس تلمساني، مرجع سابق ، ص  -20 

دراسة مقارنة. رسالة لنيل الدكتوراه في  -هبة أحمد علي حسانين، الحماية الجنائية لحرمة الحياة الخاصة -21 
  وبعدها.  59، ص 2007الحقوق، جامعة عين شمس، القاهرة، 

  .59هبة أحمد علي حسانين، مرجع سابق، ص  -22 

آدم عبد البديع، الحق في حرمة الحياة الخاصة ومدى الحماية التي يكفلها القانون الجنائي. رسالة لنيل  -23 
  .105، ص 2001-2000، جامعة القاهرة، السنة الجامعية الدكتوراه في الحقوق

لكل شخص  - 1تنص المادة الثامنة من الاتفاقية الأوروبية لحقوق الإنسان وحرياته الأساسية على أنه: "  -24 
ليس للسلطة العامة أن تتدخل في  -2العائلية وكذا مسكنه ومراسلاته. الحق في احترام حياته الخاصة وحياته 

ة هذا الحق إلا في الحدود التي يفرضها القانون، وبالقدر الضروري لحماية الأمن الوطني والأمن العام ممارس
والمصلحة الاقتصادية للدولة، وكذا الدفاع عن النظام والوقاية من الجرائم أو لحماية الصحة العامة أو الأخلاق 

  أو لحماية حقوق وحريات الآخرين".

الحماية القانونية لمعلومات شبكة الانترنيت. الطبعة الأولى، منشورات الحلبي  سليم عبد الله صوري، -25 
  .369، ص 2011الحقوقية، بيروت، 

  .370سليم عبد الله صوري، مرجع سابق، ص  -26 
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27 - Les L’Etats membres assurent conformément a la directive la protection les 

libertés et droit fondamentaux des personnes physiques, notament de leur vie 

privée a l’égard de traitement a caractère personnel.    

خديجة عاشور، الحماية القانونية للمقومات المادية والمعنوية للحقوق الشخصية الإنسانية، -- 28 
الخامس، كلية العلوم القانونية ، جامعة محمد دكتوراه الدولة في القانون الخاصأطروحة لنيل 

 .71، ص 1999 والاقتصادية والاجتماعية أكدال، الرباط،
" الرضى لا يكون مطلوبا إذا كانت المعالجة  :على أنه 09-08من القانون  رقم  4نصت المادة    29

  ضرورية :
  لاحترام التزام قانوني يخضع له الشخص المعني أو المسؤول عن المعالجة.  -أ

عقد يكون الشخص المعني طرفا فيه أو لتنفيذ إجراءات سابقة للعقد، تتخذ بطلب من لتنفيذ   -ب
  الشخص المذكور.

للحفاظ على  المصالح الحيوية للشخص المعني إذا كان من الناحية البدنية أو القانونية غير قادر   -ج
  على التعبير عن رضاه.

السلطة العمومية التي يتولاها المسؤول  لتنفيذ مهمة تدخل ضمن الصالح العام أو ضمن ممارسة  -د
  عن المعالجة أو أحد الأغيار الذي يتم إطلاعه على المعطيات.

لإنجاز مصلحة مشروعة يتوخاها المسؤول عن المعالجة أو المرسل إليه مع مراعاة عدم تجاهل   -ه
 .مصلحة الشخص المعني أو حقوقه وحرياته الأساسية "

دراسة مقارنة. مذكرة لنيل شهادة الماستر في القانون،  - لجنائية للمعطيات الشخصيةرشام ليديا، الحماية ا -30 
 . 79، ص2019تخصص قانون جنائي وعلوم جنائية، جامعة، جامعة أكلي محند أولحاج البويرة، 

  . 86رشام ليديا، مرجع سابق، ص  -31 

دكتوراه، كلية الحقوق والعلوم السياسية، دراسة مقارنة. أطروحة  -هروال هبة نبيلة، جرائم الانترنيت -32 
  .281، ص 2014-2013الجزائر، السنة الجامعية  -جامعة أبي بكر بلقايد، تلمسان

..كل من قام بمعالجة معطيات ذات يعاقب. على أنه: " 09-08من القانون رقم  59تنص المادة  - 33
بنيا على أسباب مشروعة أو إذا ، إذا كان هذا التعرض مع شخصي تهم شخصا ذاتيا رغم تعرضهطاب

 .كان الغرض من المعالجة القيام بأعمال الاستقراء لاسيما التجاري..."
على أنه: " يعاقب بالحبس من سنة إلى ثلاث سنوات وبغرامة   07-18من القانون رقم  59تنص المادة  - 34

دج، كل من قام بجمع معطيات ذات طابع شخصي بطريقة تدليسية أو غير نزيهة  300.000إلى  100.000من 
 أو غير مشروعة". 

ن على أنه: " يعاقب ... كل مسؤول عن المعالجة وكل معالج م 07-18من القانون رقم  69نصت المادة  - 35
 الباطن وكل شخص مكلف بالنظر إلى مهامه بمعالجة معطيات ذات طابع شخصي...". 

  في الحالات التالية: 09-08من القانون رقم  44يكون النقل ضروريا حسب المادة  - 36
  للمحافظة على حياة هذا الشخص.   -  
  للمحافظة على المصلحة العامة. -
  ق أمام العدالة أو ممارسة أو الدفاع عنه.احتراما لالتزامات تسمح بضمان إثبات ح -
تنفيذ مقتضيات العقد بين المسؤول عن المعالجة والمعني أو لإجراءات سابقة على التعاقد متخذة  -

  بطلب من هذا الأخير.
لإبرام أو تنفيذ عقد مبرم أو سيبرم بين المسؤول عن المعالجة و أحد الأغيار، وذلك لمصلحة -

  الشخص المعني.
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  ذ إجراء متعلق بتعاون دولي.تنفي -
 و فحصها ومعالجتها. الوقاية من إصابات مرضية أ -

37 Ulrich Sierber , Les crimes informatique et d’autres crimes dans le domaine de la 

technologie informatique. Revue internationale de droit pénal, 1993, p53. 

محمد عبيد الكعبي، الحماية الجنائية للتجارة الالكترونية. الطبعة الأولى، دار النهضة العربية، القاهرة،  -38 
 . 629، ص 2010

39 - L’article 226-16 de code pénal française dispose que : «  Le fait, y compris par 

négligence, de procéder ou de faire procéder a des traitements de données a 

caractère personnel sans qu’aient été respectées les formalités préalables a leur 

mise en œuvre prévues par la loi est puni de cinq ans d’emprisonnement et de 

300 .000 Euros d’amende ».   

ذات الطابع الشخصي في التشريع الجزائري وفقا لأحكام  عائشة بن قارة مصطفى، آليات حماية المعطيات -40 
  .756، ص 2019، أبريل 01، العدد 10. مجلة العلوم االقانونية والسياسية، المجلد 07-18القانون رقم 

يؤمر بالمصادرة كتدبير وقائي بالنسبة للأدوات  على أنه: " من القانون الجنائي المغربي 89ينص الفصل   -41 
لمحجوزة التي يكون صنعها أو استعمالها أو حملها أو حيازتها أو بيعها جريمة، ولو كانت تلك الأدوات والأشياء ا

  أو الأشياء على ملك الغير، وحتى لو لم يصدر حكم بالإدانة".

، يمكن معاقبة الشخص المعنوي دة على ذلكعلى أنه: "... زيا 09-08من القانون رقم  64تنص المادة  -42 
  بإحدى العقوبات التالية: 

المصادرة الجزئية لأمواله. -  
من القانون الجنائي. 39المصادرة المنصوص عليها في الفصل  -  
  إغلاق مؤسسة أو مؤسسات الشخص المعنوي التي ارتكبت فيها المخالفة.-

الشخص الذاتي أو المعنوي أو السلطة العامة أو  الغير بأنه: " 09-08من القانون رقم  64عرفت المادة   43
المصلحة أو أية هيئة أخرى، غير الشخص المعني، والمسؤول عن المعالجة والمعالج من الباطن والأشخاص 

  -المؤهلون لمعالجة المعطيات الخاضعين للسلطة المباشرة للمسؤول عن المعالجة أو للمعالج من الباطن.

متعلق بالإخلال بنظم سير المعالجة الآلية للمعطيات المتمم لمجموعة القانون الجنائي، ال 07.03قانون رقم  -44 
) ، جريدة رسمية 2003نوفمبر  11(  1424رمضان  16بتاريخ  1.03.197الصادر بتنفيذه ظهير شريف رقم 

  . 4284)، ص 2003ديسمبر  22(  1424شوال  27بتاريخ  5171عدد 

لق بالمساس بأنظمة المعالجة الآلية للمعطيات المتمم لقانون العقوبات، جريدة المتع 15-04قانون رقم  -45 
  .12و  11، ص 71رسمية عدد 

محمد التدلاوي، الجريمة المعلوماتية في القانون المغربي والمقارن. مجلة الملف، العدد الثامن، أبريل  -46 
 . 227، ص 2006

الطبعة  في الجرائم المتصلة بالحاسب الآلي وأبعادها الدولية.عمر الفاروق الحسيني، المشكلات الهامة  - 47
  .126، ص 1995الأولى، 

  .127عمر الفاروق الحسيني، مرجع سابق، ص  -48 

محمد درامي، الحماية الجنائية للبيانات المعلوماتية. رسالة لنيل دبلوم الماستر في القانون الخاص، جامعة  -49 
، 2010-2009القانونية والاقتصادية والاجتماعية الدار البيضاء، السنة الجامعية الحسن الثاني، كلية العلوم 

  .85ص

  .87محمد درامي، مرجع سابق، ص -50 

 عن المعالجة بكونه:"المسؤول  09-08الخامسة من القانون رقم  اعرفت المادة الأولى في فقرته -51 
سواء بمفردها أو باشتراك  المصلحة أو أي هيئة تقوم،الشخص الذاتي أو المعنوي أو السلطة العامة أو 

كما عرفت  -  ..." . مع آخرين ، بتحديد الغايات من معالجة المعطيات ذات الطابع الشخصي ووسائلها
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 ن" شخص طبيعي أو معنوي عمومي أو خاص أو أي كيا بأنه: 07-18المادة الثالثة من القانون رقم 
 ع الغير بتحديد الغايات في معالجة المعطيات ووسائلها".آخر يقوم بفرده أو بالاشتراك م

من قانون العقوبات الجزائري على أنه:" لا عقوبة على من كان في حالة جنون  47تنص المادة  -52 
  وقت ارتكاب الجريمة..."

قوة لا قبل لا عقوبة لمن اضطر إلى ارتكاب الجريمة " من نفس القانون على أنه :  48وتنص المادة 
 .  "له بدفعها

عبارة عن مجموعة من الأهداف يشترط فيها لقيام المسؤولية الجنائية الغايات بأنها  يمكن تعريف -53 
 أن تكون غير مشروعة وغير محددة بشكل مسبق.

تلك الأدوات والمعدات التي تخصص لإنجاز هذه المعالجة كالحواسيب بأنها  الوسائل يمكن تعريف - 54 
 .الإلكترونية المستعملة في ذلكزة الآلية والأجه

نه :" الشخص الذاتي أو المعنوي على أ 09-08السادسة من القانون   نصت المادة الأولى في فقرتها -55 
أو السلطة العامة أو المصلحة  أو أية هيئة أخرى تعالج المعطيات ذات الطابع الشخصي لحساب 

  المسؤول عن المعالجة ".
على أن المعالج من الباطن هو :" كل شخص  07-18لثة من القانون رقم كما نصت  المادة الثا    

طبيعي أو معنوي ، عمومي أو خاص، أو أي كيان آخر يعالج معطيات ذات طابع شخصي لحساب 
  المسؤول عن المعالجة".

 

ت ذات على أنه: " يطبق هذا القانون على معالجة المعطيا 07-18تنص المادة الرابعة من القانون رقم  -56 
عندما تتم من طرف شخص طبيعي أو معنوي  -1الطابع الشخصي التي تقوم بها الهيئات العمومية أو الخواص: 

يكون المسؤول عنها مقيما على التراب الوطني أو فوق تراب دولة لها تشريع معادل للتشريع الوطني في مجال  
  المعالجة الآلية للمعطيات ذات الطابع الشخصي.

كان  بالجزائر، المسؤول عن المعالجة الذي يمارس نشاطا بالتراب الجزائري في إطار منشأة أيايعتبر مقيما 
. شكلها القانوني  

الوطني و يلجأ بغرض معالجة معطيات ذات طابع شخصي  التراب مقيم علىغير  هاعندما يكون المسؤول عن
عبور فوق لأغراض ال معالجات التي تستعملة توجد فوق التراب الوطني، باستثناء الوسائل آلية أو غير آلي إلى

  ".التراب الوطني

  من القانون الجنائي على أنه: " العقوبات الإضافية هي : ...  36ينص الفصل  -57 
رف النظر عن المصادرة المقررة كتدبير المصادرة الجزئية للأشياء المملوكة للمحكوم عليه، بص - 5

  . 89الفصل  وقائي في
  المعنوي.حل الشخص  -6
 ."نشر الحكم الصادر بالإدانة -7

  من القانون الجنائي على أنه:" التدابير الوقائية العينية هي: 62ينص الفصل  -58 
  ور امتلاكها.شياء الضارة أو الخطيرة أو المحظمصادرة الأشياء التي لها علاقة بالجريمة أو الأ -1
 الجريمة ". إغلاق المحل أو المؤسسة التي استغلت في ارتكاب -2

مكرر من قانون العقوبات الجزائري على أنه:" العقوبات التي تطبق على الشخص  18تنص المادة   -59 
  المعنوي في مواد الجنايات هي:

) مرات الحد الأقصى للغرامة المقررة للشخص 5إلى خمس ( )1الغرامة التي تساوي من مرة ( -1
  ة .الطبيعي في القانون الذي يعاقب على الجريم

  و أكثر من العقوبات التكميلية الآتية:واحدة أ -2



حماية المعطيات ذات الطابع  – الحماية الجنائية لحرمة الحياة الخاصة في الفضاء الرقمي
  بين التشريعين المغربي والجزائري)( دراسة مقارنة  -أنموذجا الشخصي 

 دكتوراه قانون خاص،عادل البوغزاويالدكتور /دكتوراه قانون خاص                         ، نور الدين الونانيالدكتور/  
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  حل الشخص المعنوي. -
  سنوات. )5غلق المؤسسة أو فرع من فروعها لمدة لا تتجاوز خمس ( -
  ) سنوات.5الإقصاء من الصفقات العمومية لمدة لا تتجاوز خمس ( -
أو غير مباشر نهائيا أو لمدة  أنشطة مهنية أو اجتماعية بشكل مباشر المنع من مزاولة نشاط أو عدة -

  )سنوات.5لا تتجاوز خمس (
  مصادرة الشيء الذي استعمل في ارتكاب الجريمة أو نتج عنها. -
  نشر وتعليق حكم الإدانة. -
) سنوات ، وتنصب الحراسة على ممارسة 5الوضع تحت الحراسة القضائية لمدة لا تتجاوز خمس ( -

 ي ارتكبت الجريمة بمناسبته".النشاط الذي أدى إلى الجريمة أو الذ

 .09-08من المادة الأولى من القانون رقم  6و5تراجع الفقرة   -60 

عندما يكون المسؤول غير مقيم على " ... على أنه: 09-08تنص المادة الثانية من القانون رقم  -61 
ية لأو غير آلية معطيات ذات طابع شخصي إلى وسائل آالتراب المغربي ولكن يلجأ لأغراض معالجة 

 توجد فوق التراب المغربي..."
62 -l'article 121-2 de code pénal française dispose que : « Les personnes 

morales, à l'exclusion de l'Etat, sont responsables pénalement, selon les 

distinctions des articles 121-4 à 121-7, des infractions commises, pour leur 

compte, par leurs organes ou représentants. 
     Toutefois, les collectivités territoriales et leurs groupements ne sont 

responsables pénalement que des infractions commises dans l'exercice 

d'activités susceptibles de faire l'objet de conventions de délégation de 

service public. 

    La responsabilité pénale des personnes morales n'exclut pas celle des 

personnes physiques auteurs ou complices des mêmes faits, sous réserve 

des dispositions du quatrième alinéa de l'article 121-3 » . 
ر االمسؤولية الجنائية للأشخاص المعنوية، دراسة مقارنة، الطبعة الأولى ، د شريف سيد كامل، -63 

 .115، ص 1997النهضة العربية، 
64  -L’article 121-2 de code pénal française dispose que :  «  les personnes morales, 

a l’exécution de l’Etat, sont responsables pénalement, selon les distinctions des 

articles 121-4 a 121-7 , des infractions commises, pour leur compte, par leurs  

organes ou représentants » .   

  .116، ص  شريف سيد كامل، المرجع السابق  -65 
 



   كتاب دولي: الانترنت والقانون واقع افاق وتحديات  
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الخصوصية المعلوماتية  "
لمستخدمي شبكات التواصل 

الاجتماعي بين المخاطر المهددة 
  والحماية المقررة

  )*(سميرة عماروش الدكتور /  
تختلف الجريمة المعلوماتية عن  : مـلخـص

الجرائم التقليدية في كون الأولى تتم في بيئة 
غير مادية أو ما تعرف بالوسط الافتراضي، 
حيث يمكن للجاني عن طريق نبضات 
إلكترونية رقمية لا ترى أن يبعث في بيانات 
الحاسوب أو برامجه وذلك في وقت قياسي 

ها قد يكون جزءا من الثانية، كما يمكن محو
في زمن قياسي قبل أن تصل يد العدالة إليه 
إذا ما استخدمت برامج خاصة في ذلك، مما 
يصعب الحصول على دليل مادي في مثل هذه 

وعليه فإن كشف ستر هذا النوع  الجرائم. 
من الجرائم يحتاج إلى أدلة ذات طبيعة 
خاصة، ومختلفة عما ألفناه في الجرائم 

قنية طبيعة التالتقليدية، حيث تستخدم ذات ال
الناجمة عن الحاسوب والانترنت، وتتمثل 
في الدليل الالكتروني 

)Electronicevidence.( التطور  هذا
التكنولوجي لا يقف عند مضمون الدليل 
فحسب، بل يمتدّ أيضا إلى الإجراءات التي 

   يترتبّ عليها الحصول على هذا الدليل.

   :الكلمات المفتاحية
الدولية. العقد الدولي. خص~~~~~~ائص. التجارة 

   الانترنت

Abstract :The information crime 
differs from the traditional crimes 

in that the first takes place in a 
non-physical environment or is 
known as the virtual medium, 
where the offender can through 
digital electronic pulses that you 
do not see to be transmitted in 
computer data or programs in a 
record time that may be a part of 
the second, and can also be erased 
In record time before it reaches 
the hand of justice if it uses 
special programs in that, which 
makes it difficult to obtain 
material evidence for such crimes. 

Therefore, revealing the cover of 
this type of crime needs evidence 
of a special nature, different from 
what we have learned in 
traditional crimes, where it uses 
the same technical nature caused 
by computers and the Internet, and 
is represented in electronic 
evidence. This technological 
development not only stands at 
the content of the evidence, but 
also extends to the procedures that 
lead to obtaining this evidence. 

Mots Clés : Electronic guide, 
information crime, data. 

  

                                                           

جامعة محمد ، أستاذة محاضرة "أ" ، -)*(
 2لمين دباغين سطيف
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  : مقدمة
مع انتشار ظاهرة العولمة، أشارت الإحصاءات الصادرة العام   

الماضي إلى وجود أكثر من نصف سكان العالم على الانترنت، ومع 
ارتفاع عدد المستخدمين لهذه الشبكة ازداد القلق من عدم القدرة على 

  مواكبة مخاطرها، سواء من طرف الحكومات أو الأفراد.
ولة الحصول على البيانات، فقد أنتج حيث ارتفع معدل انسياب سه    

معدلات غير مسبوقة من هذه الأخيرة، مما دفع  2017العالم خلال العام 
بالمعنيين في القطاعين العام والخاص إلى ضرورة العمل على إدارتها 

  بشكل فعال، بمراعاة الجوانب التقنية والقانونية المترتبة عن ذلك.
ونظرا للأهمية الاقتصادية الكبيرة التي أصبحت تكتسبها البيانات     

الشخصية في المجال الرقمي، صارت معظم الشركات العالمية تتسابق 
نحو الاستثمار فيها، وتتحرك لفعل ذلك في إطار تنظيمي تعمل من 
خلاله على تحسين طرق عملها في جمعها وإدارتها ومعالجتها 

  .1و يكفل لها الحصول على أرباح مذهلةواستثمارها، على نح
تشير الإحصاءات الصادرة العام المنصرم إلى وجود أكثر من     

وتعد مواقع الاجتماعي مثل  نصف سكان العالم على الانترنت،
فيسبوك، وغيره من مواقع الدردشة، كتويتر وانستغرام، و واتساب 

عداد من هؤلاء، وغيرها، واحدة من أهم القنوات التي تستقطب أكبر الأ
وتعتمد على المعلومات الواردة في الصفحات الشخصية لمستخدميها، 

  والتي تعد بيانات شخصية، كالاسم والعمر ومكان الإقامة...
كما يمكن أن تحتوي هذه الصفحات على بيانات أكثر شخصية تمتد     

  إلى الصور والملفات المرئية وغير ذلك.
ن لهذه الشبكة ازدادت نسبة القلق، ذلك ومع تزايد عدد المستخدمي    

لأن التسارع في استعمال تقنيات المعلومات والاتصالات والتطور 
التقني المتواصل لم يسمحا بمواكبة للأخطار الناتجة عنها، سواء تعلق 
الأمر بالحكومات أو الأفراد. فرغم الفوائد التي تقدمها شبكات مواقع 

بحت تؤثر بشكل مباشر على الحياة التواصل الاجتماعي، إلا أنها أص
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الخاصة لمستخدميها، فالتعامل مع البيانات الشخصية يمثل اعتداءا 
خطيرا على صاحب هذه البيانات، إذ تسمح بتكوين صورة كاملة عنه 

  دون علمه.
ويعد الحق في الخصوصية من الحقوق الدستورية الملازمة لشخص     

الدولة في حد ذاتها، ولهذا الإنسان، والتي سبقت في ظهورها وجود 
السبب تحرص الدول على كفالته وتعمل على ترسيخه في الأذهان عن 
طريق نشر مبادئ عدم التدخل في خصوصيات الغير وكشف 

  أسرارهم.
والحقيقة هي أن هذا الحق لم يسلم هو الآخر من المخاطر الناجمة     

ة عبر خاصعن تطور الرقمية باعتباره لصيقا بالبيانات الشخصية، 
شبكات مواقع التواصل الاجتماعي التي أضحت حسب عدد من 
المختصين، سمة مميزة لحياة المستخدمين اليوم في هذا العصر 
الرقمي، ولكن في المقابل لذلك أصبحت تثير مخاوف الخصوصية 

. مما استدعى فرض نظام صارم للحماية، عن طريق استحداث 2والأمن
ضد الاستخدام غير المشروع للبيانات إجراءات قانونية دقيقة تقف 

  الشخصية والاعتداء على الخصوصية.
الاعتداء على الخصوصية انطلاقا مما سبق بيانه، يعتبر موضوع     

من المواضيع المعلوماتية لمستخدمي شبكات التواصل الاجتماعي 
الشديدة الأهمية، بالنظر إلى ارتباطه المباشر بحياة الأشخاص الخاصة، 

ق تداول بياناتهم الشخصية بكل حرية وسلاسة، وما يطرحه غن طري
  ذلك من مخاطر تستوجب الحماية.

لذلك سنحاول التطرق لمختلف جوانب الموضوع من خلال الإجابة     
  عن إشكالية رئيسية  مضمونها:

ماهي حدود الاعتداء على الخصوصية المعلوماتية لمستخدمي شبكات 
خاطر المهددة والحماية المضمونة التواصل الاجتماعي من حيث الم

  خاصة على المستوى الوطني؟
  ويتفرع عن التساؤل أعلاه عدد من الأسئلة الفرعية هي:    
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ما المقصود بكل من البيانات الشخصية وشبكات التواصل الاجتماعي 
هي  ؟ ماهي صور الاعتداء المجسدة في الواقع في هذا الإطار؟ وما

شأن خاصة من المشرع الجزائري؟    سنعتمد الحماية المقررة في هذا ال
  في دراستنا على خطة كالتالي:

المبحث الأول: الاعتداء على الخصوصية المعلوماتية لمستخدمي  
  شبكات التواصل الاجتماعي: المفهوم و الصور 

المبحث الثاني: المسؤولية المترتبة عن الاعتداء على الخصوصية 
  واصل الاجتماعيالمعلوماتية لمستخدمي شبكات الت

  المبحث الأول
الاعتداء على الخصوصية المعلوماتية لمستخدمي شبكات التواصل 

  الاجتماعي: المفهوم و الصور
إن الاستخدام المتزايد لشبكات التواصل الاجتماعي وما توفره     

لمستخدميها من سهولة في الاتصال والتعارف، اقترن بالتخلي عن أهم 
خصوصيته الشخصية التي باتت مستهدفة بصفة ما يملكه الإنسان وهو 

، ولم 3مباشرة من بعض مستخدمي وملاك تقنيات الاتصال الجديدة
يتوقف الأمر عند هذا الحد، بل تعداه ليصل إلى الانتهاك أو الاعتداء 
الذي أصبح يتجسد في عدد من الصور. وللوقوف على مضمون 

 شبكات التواصلالاعتداء على الخصوصية المعلوماتية لمستخدمي 
الاجتماعي، ارتأينا التطرق أولا لمفهوم كل من الخصوصية 
المعلوماتية في شبكات التواصل الاجتماعي وعلاقة الخصوصية 
المعلوماتية بحماية البيانات الشخصية، ثم تحديد أهم صور هذا الاعتداء 

  كما يلي:
أولا: المقصود بالخصوصية المعلوماتية في شبكات التواصل   
  جتماعي وعلاقتها بحماية البيانات الشخصية:الا

  يقسم هذا الجزء من الدراسة إلى جزئيتين كما يلي:    
  . المقصود بالخصوصية المعلوماتية في شبكات التواصل الاجتماعي1
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يؤمن أغلب المختصين بوجود ترادف واقعي بين كل من     
 لخصوصيةا بين وليسوحماية البيانات الشخصية  الخصوصية المعلوماتية

، حيث تعرف الخصوصية عموما على أنها 4  وبين حماية البيانات
"تحكم الأفراد في مدى وظروف وتوقيت ومشاركة حياتهم مع 
الآخرين، بالحد من اطلاعهم على مختلف مظاهر حياتهم، التي قد 

   .5تأخذ شكل أفكار أو بيانات شخصية"
على الجانب الآخر، هناك من يعتبر بأن تعريف البيانات الشخصية     

يعد من العناصر المؤسسة للأمن القانوني، من حيث دوره في تحديد 
المفهوم القانوني لهذا المصطلح ومن ثم الالتزامات والحقوق والأفعال 
ذات العلاقة المعاقب عليها، ذلك لأن الأمن القانوني يقوم في الأساس 

  .6وضوح المفاهيم، وحدود تطبيق كل قاعدة قانونية على
مع العلم أن التطور الحاصل في شبكة الانترنت أدى إلى تطور     

البيانات الشخصية بحيث لم تعد تقتصر على البيانات التقليدية كالاسم 
واللقب والعنوان البريدي، بل اتسعت لتشمل صورة الشخص وصوته، 

نا ات المتعلقة بالشخص ذاته ونقصد هكما أصبحت تتضمن بعض البيان
قدرته المالية وسلوكياته وميوله وأذواقه وأكثر من ذلك، البيانات 

  . 7المتعلقة بجسم الإنسان أو ما يطلق عليها ب" البيانات البيومترية"
ونظرا للتطور المتسارع في الوسائط الالكترونية وتنوع طرق     

المختصين ببساطة تعريفا التواصل الالكتروني اعتمد العديد من 
" كل ما يمكن أن يسمح بالتعرف على للبيانات الشخصية على أنها

، وفي نفس السياق، يدخل في نطاق التعريف السابق أن الشخص"
"البيانات الشخصية تمتد إلى كل ما يتعلق بأذواقنا، مشترياتنا 
وبصماتنا سواء جاءت بطريقة تطوعية أم لا، واعية أو غير 

      .8واعية"
ويدخل في البيانات الشخصية بصفة عامة، الحسابات البنكية والبريد     

الالكتروني ومختلف التفاصيل عن العمل والسكن، وغير ذلك من 
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المعلومات التي نتداولها على الانترنت بواسطة الحاسوب أو الهاتف 
  المحمول و غير ذلك من الوسائط الإلكترونية.

صية على شبكات التواصل الاجتماعي بينما يحدد مفهوم الخصو    
" حق الفرد المستخدم لمواقع التواصل الاجتماعي في أن يقرر بأنها 

بنفسه، متى وكيف وإلى أي مدى يمكن أن تصل معلوماته الخاصة 
ا ، كما عرفهإلى الغير من المستخدمين أو القائمين على هذه المواقع"

 ة المعلومات التي تتعلق" قدرة الأفراد على التحكم بدورالبعض بأنها 
  .9بهم"

وتبعا للطرح السابق، ترتبط الخصوصية في مواقع التواصل     
الاجتماعي بسرية الحياة الخاصة لمستخدميها، سواء تعلق الأمر بوقائع 
أو بمعلومات على الحاسوب أو الهاتف الشخصي للمستخدم، أو تم 

 رك فيها هذاتخزينها على أحد مواقع التواصل الاجتماعي التي يشت
أو البريد الالكتروني، أو face bookالأخير والتي قد يتم اختراقها، مثل 

عن طريق التجسس الالكتروني واعتراض الرسائل المرسلة بغية 
  الاطلاع عليها.

وكنتيجة يمكن القول أن حماية الخصوصية في مواقع التواصل 
ت ناالاجتماعي(الخصوصية المعلوماتية) تنحصر في حماية البيا

  الشخصية للأفراد الذين يستخدمون الشبكة.
  . العلاقة بين الخصوصية المعلوماتية وحماية البيانات الشخصية2

يرتبط الحق في الخصوصية المعلوماتية ارتباطا وثيقا بالحق في     
حماية البيانات الشخصية، إلا أنه يتميز عنه. وتشير غالبية الدول إلى 

رها، لكن الملاحظ هو أن معنى" الحق في الخصوصية في دساتي
الخصوصية" يختلف من بلد لآخر بحسب التاريخ والثقافة والتأثيرات 
الفلسفية، مما يفسر سبب اختلاف طريقة حماية هذه الأخيرة عبر 
مختلف البلدان، حتى لو كانت معظم النصوص القانونية تحصر حماية 

ة الخصوصية في الحق في احترام الحياة الخاصة والأسري
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والمراسلات، مع العلم أن حماية المعطيات الشخصية لا تعتبر دائما 
  حقا في حد ذاتها.

، أنه إذا كان لابد من التمييز بين حماية البيانات 10يرى المختصون    
الشخصية والحق في الخصوصية، فإنه يمكن القول بأن هذه الأخيرة 

عتبر ي ما يتعني بشكل أساسي، المحافظة على السرية ومنع التدخل ف
حميمية الشخص وأسراره، عبر حماية بعض البيانات الشخصية على 
نحو يمنع انتشار المعلومات التي تكشف الحياة الخاصة أو تعرضها 
للانكشاف، وعليه هناك اعتداء على الخصوصية، سواء تعلق الأمر 
بكشف سر دفين وإيصاله إلى الآخرين، أو بمراقبة ورصد تحركات لم 

ف أسرار، أو بنشر معلومات حساسة، فالضرر واقع في يقترنا بكش
الحالتين: إذ ينتج عن كشف المعلومات في الحالة الأولى، وعن كون 

  11الشخص وضع تحت المراقبة في الحالة الثانية.
وتظهر العلاقة بين الاعتداء على الخصوصية المعلوماتية للأشخاص 

أكثر  الشخصية بشكلفي شبكات التواصل الاجتماعي وحماية البيانات 
وضوحا، حينما تستخدم هذه الأخيرة بطريقة غير قانونية، فيؤدي الأمر 
إلى ارتكاب عدد من الجرائم والأفعال غير القانونية، التي قد يرتكبها 
أشخاص عاديون أو حتى حكومات، ومنها: التنصت واختراق أنظمة 

ذلك الرصد المعلومات، والوصول إلى الأسرار المهنية والتجارية، وك
غير المشروع لحركة الأشخاص والأموال من قبل الأجهزة الحكومية، 

  وقد يصل الأمر لتكوين ملفات معلومات، دون سبب قانوني.
وبناء على ما سبق، يرى المختصون أن الإقرار بحماية البيانات     

الشخصية يعد إقرارا من جهة بحق المواطن في أولوية الحفاظ على 
جهة ثانية، إقرارا بحق الدولة في الاطلاع على هذه خصوصيته، ومن 

، 12البيانات ومعالجتها في أطر قانونية وتنظيمية محددة ومنتظمة
بطريقة تكفل للسلطات المختصة الحفاظ على الأمن والنظام العامين 

  . 13ومتابعة مرتكبي أفعال الإخلال بهما
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بكات مي شصور الاعتداء على الخصوصية المعلوماتية لمستخد: ثانيا
  التواصل الاجتماعي

قبل التطرق لصور الاعتداء على الخصوصية المعلوماتية     
لمستخدمي شبكات التواصل الاجتماعي،  نوضح أولا أنواع هذه 

  الأخيرة وفقا للترتيب التالي:
  . أنواع شبكات التواصل الاجتماعي1

 مجموعة من المواقعيقصد بشبكات التواصل الاجتماعي عموما"     
على شبكة الانترنت ينشئها أفراد أو منظمات، تسمح بالتواصل 
والتفاعل غير المباشر بين الأهل والأصدقاء أو غيرهم، ويتبادلون 
 فيه اهتماماتهم المشتركة، والتي تتراوح بين مواضيع خاصة وعامة

  .14من كتابات وصور وفيديوهات ودردشات وتعارف"
إلى ثلاث أنواع بحسب طريقة وتنقسم شبكات التواصل الاجتماعي     

  استخدامها حسب المختصين:
نوع أول يتكون من ملفات شخصية للمستخدمين وخدمات عامة، مثل  أ/

المراسلات الشخصية ومشاركة الصور، والملفات الصوتية والمرئية 
وفقا لتصنيفات محددة مرتبطة  ولروابط والنصوص والمعلومات

 Face bookبالدراسة أو العمل أو النطاق الجغرافي، كمواقع الفيسبوك 
  .15Five Hiو هاي فايف  space Myوماي سبيس 

نوع ثاني يعتبر من أهم أنواع مواقع شبكات التواصل الاجتماعي،  ب/
حيث يتعلق بالعمل، بمعنى يربط بين أصدقاء العمل وأصحاب الأعمال 

لشركات، ويتضمن ملفات شخصية للمستخدمين تحتوي على وا
سيراتهم الذاتية، وما أنجزوه خلال سنوات الدراسة والعمل. وأيضا من 

  .16in Linkedعملوا معهم، ومن بين هذه المواقع موقع 
نوع ثالث هو نوع المميزات الإضافية، توفره بعض الشبكات  ج/

وغيره،  Twitterقع تويتر الاجتماعية، ويشمل التدوين المصغر مثل مو
  .17Kit -Brightوالشبكات الجغرافية مثل موقع برايت كيت 
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تعدد صور الاعتداء على الخصوصية المعلوماتية لمستخدمي  .2
  شبكات التواصل الاجتماعي

هناك العديد من صور الاعتداء على البيانات الشخصية لمستخدمي     
شبكات التواصل الاجتماعي، وسنركز على أهمها من خلال الجزئيتين 

  التاليتين:
صور عامة للاعتداء على البيانات الشخصية لمستخدمي  1.2

 شبكات التواصل الاجتماعي
ومن أكثرها انتشارا ما يلي:         

لبيانات الشخصية دون رضا المستخدمتجميع ا 1.1.2  
شدد المشرع الجزائري على ضرورة ألا تتم أي عملية لتجميع     

البيانات الشخصية أو أي إجراء آخر من إجراءات المعالجة، إلا بموافقة 
 07-18من القانون رقم  36و 07الشخص المعني طبقا لنصي المادتين 

 ل معالجة المعطيات ذاتالمتعلق بحماية الأشخاص الطبيعيين في مجا
، حيث اشترطت الأولى ضرورة الحصول على 18الطابع الشخصي

الموافقة الصريحة من طرف الشخص المعني للقيام بذلك، ومنحت 
الثانية لهذا الأخير حق الاعتراض على ذلك إذا توافرت أسباب 

  مشروعة.
ومن أجل تفعيل الالتزام بضرورة الحصول على رضا الشخص     

المعني، فقد جرم المشرع الجزائري فعل القيام بالمعالجة دون الحصول 
على موافقته، وكذلك في حالة ما إذا عبر عن رفضه بشكل صريح، 

  .19بتقديم اعتراض على تلك المعالجة
معلوماتية وعلى المستوى الدولي، فرضت اللجنة القومية لل    

، غرامة مائة ألف 2010-2009والحريات إثر تفتيش قامت به عامي 
 -يورو على شركة جوجل، بسبب جمعها بيانات المحتوى(الهويات

تبادل رسائل البريد الإلكتروني)، عبر شبكات" الواي  -كلمات المرور
فاي، من أجل خدمتها الجديدة" جوجل ستريت فيو"، وقد تعهدت جوجل 

  20البيانات المخزنة بالتخلص من
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أو  -ومن الطرق المستخدمة في التجميع، ملفات الارتباط    
وتسمح هذه الملفات للموقع بالتعرف على صاحب  cookies(21(الكوكيز

البيانات في الزيارة التالية له، حيث يتم تسجيل اسم الدخول أو تفضيلات 
لتسهيل عملية إعادة التسجيل، إلا أنها تشكل من جهة أخرى، انتهاكا 
للخصوصية في حالة ما إذا كان المستخدم لا يرغب في احتفاظ الموقع 

  بصورة مؤقتة. ببياناته الرقمية ولو
  استخدام البيانات الشخصية في الأغراض التجارية 2.1.2

أصبحت البيانات الشخصية تشكل موردا ماليا ضخما للقائمين على     
الدعاية والإشهار على شبكة الانترنت، ويظهر الخطر الحقيقي اليوم 
في جمع البيانات الشخصية للمستخدمين باستخدام المستخدم نفسه، عن 

استضافته على مواقع التواصل الاجتماعي، مثل فيس بوك طريق 
وماي سباس، التي تدعوه للإدلاء طواعية بها بهدف الاشتراك فيها. 

حيث  ويقوم المستخدم بمنح معلوماته دون علم بأنها سيعاد استخدامها
  تفهرس وتنشر وتستثمر في مجال الدعاية الرقمية.

ؤد خدمة على شبكة الانترنت، وقد أشار البعض بأن الشخص إذا لم ي    
فإنه لن يكون مستهلكا وإنما المنتج المباع في حد ذاته، مضيفا إلى أن 
شبكة فيس بوك كانت تبيع السيرة الذاتية المهنية" بروفيل" للمشترك، 

  .22مقابل خمسة دولارات لشركات التسويق عبر الانترنت
ي الاجتماع ومع ارتفاع عدد المستخدمين لمواقع شبكات التواصل    

والانترنت بصفة عامة، قامت الكثير من الشركات بإنشاء مواقع خاصة 
بتجميع بيانات مختلف المستخدمين بغرض الاستغلال التجاري، مع 
تقديم عروض خاصة لهم في إطار ما يعرف ب" التسويق 

  . 23الالكتروني"
وفي نفس السياق، قضت محكمة النقض الفرنسية بأن بيع السيرة     
هنية "بروفيل" للعميل لصالح شركات الدعاية، يدخل في التجميع الم

غير المشروع للبيانات الشخصية للمستخدمين. وتبعا لذلك طلبت اللجنة 
القومية للمعلوماتية والحريات بفرنسا من موقع فيس بوك، إعلاما كاملا 
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عن مستخدميها، مع ضرورة أن يكون المستخدم على علم بنشر 
  .24ه الشخصية، وآراءه السياسية والدينيةمعلومات عن حيات

  الاختراق والتشهير والابتزاز واعتراض الاتصالات 3.1.2
السابق الذكر إلى  07-18أشار المشرع الجزائري نص القانون رقم     

ضرورة التزام من يقوم بتجميع ومعالجة المعطيات ذات الطابع 
يها، إلا من الشخصي بالمحافظة على سريتها وعدم اطلاع الغير عل

أجل إنجاز الغايات المرتبطة بمهام من يقوم بالمعالجة والمرسل إليه، 
  .25وبشرط الموافقة المسبقة للشخص المعني

ولا شك أنه بهذا الحكم، يفتح المجال أمام مختلف المستخدمين للشبكة     
بصفة عامة ومواقع التواصل الاجتماعي بصفة خاصة، والمسؤولين 

الجة، للحذر من إمكانية تعرض بياناتهم الشخصية عن التجميع والمع
للاختراق ثم للتشهير والابتزاز وغير ذلك من صور الاعتداء على 

  الخصوصية المعلوماتية على هذه المواقع.
" باستخدام  hackersفي قيام " الهاكرز  الاختراقويتلخص مفهوم     

تقنيات متطورة للدخول غير المشروع إلى مستودع السر للمستخدم 
كالبريد الالكتروني والصفحات الشخصية وغيرها. ومن هذه التقنيات 
نجد ملفات التجسس التي يوزعها في جهاز الحاسوب الشخصي 
للمستخدم المستهدف، مما يمكنه من التعرف على تحركاته عبر الشبكة 

  .26بالتفصيل
ة " عمليوذهب البعض من الفقه إلى تعريف جريمة الاختراق بأنها    

دخول غير مصرح بها إلى حاسب الآخر عن طريق استخدام برامج 
في حين عرفه البعض الآخر   .27متطورة تحت تقنية وخبرة عاليين"

 "على أساس ارتباطه بالمعالجة غير المشروعة للبيانات على أنها
انونا إلى نظام معالجة البيانات باستخدام الولوج غير المصرح به ق

  . 28الحاسوب"
وتمتد أخطار الاختراق إلى حد الاعتداء على شرف وحرمة     

المستخدم بسبب تمكن المخترق من التحكم الكلي في جميع المعلومات 
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المتاحة على الحساب الشخصي لهذا الأخير، أو في بريده الالكتروني 
ا أو التغيير فيها أو استغلالها بكل وجهازه الشخصي، عن طرق نشره

  حرية.
ويمكن أن ينتج عن فعل الاختراق، تعرض المستخدم المستهدف     

على مواقع التواصل الاجتماعي، نشر  بالتشهيربه. ويقصد  للتشهير
أو نقل وقائع أو بيانات فيها معنى للإساءة والإهانة، أو القيام بنشر 

بكرامة الإنسان وسمعته وشرفه. فيديوهات تسيء لأصحابها،مما يمس 
وفي هذا الإطار، يرى المختصون بأن كل وقائع التشهير تصلح لأن 
تكون سببا لرفع الدعوى المدنية المستندة لقواعد المسؤولية 

  . 29التقصيرية
من أكثر  صور الاعتداء على الخصوصية الابتزاز كما يعتبر     

تجة جتماعي انتشارا و الناالمعلوماتية للمستخدم على مواقع التواصل الا
  عن فعل الاختراق.

ويقصد به استخدام الإكراه المعنوي ضد المستخدم المستهدف بتهديده 
بكشف أسراره أو خصوصياته، بغرض الحصول على مكاسب مادية 

  أومعنوية.
ويعاقب المشرع الجزائري عن جريمة الابتزاز الالكتروني في     

يعاقب بالحبس من ستة أشهر إلى  :"قانون العقوبات، ومن ذلك أنه
دج، كل من تعمد  300.000إلى 50.000ثلاث سنوات وبغرامة من 

  المساس بحرمة الحياة الخاصة للأشخاص بأية تقنية كانت،  وذلك:
بالتقاط أو تسجيل أو نقل مكالمات أو أحاديث خاصة أو سرية،  -1

  بغير إذن صاحبها أو رضاه.
إذن  صورة لشخص في مكان خاص بغيربالتقاط أو تسجيل أو نقل  -2

  صاحبها أو رضاه.
يعاقب على الشروع في ارتكاب الجنحة المنصوص عليها في هذه 

  .30بالعقوبات ذاتها المقررة للجريمة التامة" المادة
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:" كل من تحصل وورد عن المشرع الجزائري في نفس القانون    
ى ور شائنة علبطريق التهديد كتابة أو شفاهة أو بإفشاء أو نسبة أم

أموال أو أوراق مالية أو على توقيع على المحررات المبينة في المادة 
، أو شرع في ذلك، يكون قد ارتكب جريمة التهديد بالتشهير، 370

 2000ويعاقب بالحبس من سنتين إلى خمس سنوات، وبغرامة من 
  دج. 30.000إلى 

كافة  ويجوز علاوة على ذلك أ ن يحكم على الجاني بالحرمان من
أو من بعضها، لأقل وخمس سنوات  14الحقوق الواردة في المادة 

  . 31على الأكثر"
في الأخير، يعتبر من قبيل الصور العامة للاعتداء على الخصوصية     

القيام باعتراض المعلوماتية عبر مواقع التواصل الاجتماعي، 
التي تتم عبر هذه الشبكات، ويقصد به الاستحواذ  الاتصالات المختلفة

بأية طريقة على محتوى الاتصالات بين المستخدمين باستعمال عدد 
  من التقنيات للتجسس أو التنصت.

 "وبعرف التجسس الالكتروني في مجال المحادثات الشخصية بأنه    
بر ععملية التنصت أو التقاط البيانات التي تنتقل بين جهازين عن بعد 

شبكة الانترنت، أو بترجمة الانبعاثات الكهرومغناطيسية الصادرة من 
  32الحاسب إلى بيانات وذلك باستخدام أي وسيلة من الوسائل التقنية"

وفي هذا الإطار كشفت وكالة التحقيقات الفيدرالية، أنها قامت     
(الملتهم)، يقوم بالتجسس على جميع  Carnivoreبتطوير برنامج يسمى 

العالمية   Echelonالاتصالات التي تتم عبر الشبكة وكذلك شبكة 
الأمريكية الأوروبية، التي أسستها وكالة الأمن القومي الأمريكية 

(NSA)  بمساعدة جهات استخبارات عالمية، المختصة في التجسس
بر ة، والتي تتم ععلى كافة الاتصالات الرقمية، والسلكية واللاسلكي

  . 33الأقمار الصناعية
صور خاصة للاعتداء على البيانات الشخصية لمستخدمي شبكات  2.2

  التواصل الاجتماعي
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تتمثل الصور الخاصة للاعتداء في هذه الحالة، في الانتهاكات التي     
يمكن أن تطال اسم المستخدم باعتباره ضروريا لكل المعاملات 

  حسابات وتسوق وغيره.الإلكترونية من فتح لل
ويلخص المختصون صور الاعتداء على الاسم في هذا المجال في    

  :، نحاول التطرق لهما في التالي34شكلين هما: المنازعة والانتحال

   المنازعة في الاسم الشخصي للمستخدم 1.2.2
يقصد بالمنازعة في هذه الحالة، اعتراض شخص من الغير على    

تسمية شخص باسمه أو إنكاره تسمية هذا الشخص بهذا الاسم 
  واستعماله.

وكثيرا ما يحدث ذلك في الفضاء الالكتروني، عندما تعترض بعض     
الشركات التي تقدم خدمات الكترونية عبر الشبكة، مثل خدمة البريد 

و الصفحات الشخصية في مواقع التواصل الاجتماعي الالكتروني أ
وغيرها، على اسم المستخدم كجزء من البريد الالكتروني او اسم 

  .35مستخدم لصفحة شخصية أو حتى اسم الصفحة ذاتها
مع العلم انه يحق للشركات الاعتراض في حالات سبق استخدام     

يين أو ن الكترونالاسم، إذ لا يجوز في العالم الافتراضي تطابق بريدي
اسمين للمستخدم يستخدمان كعنوان الكتروني لصفحة واحدة أو 

  عنوانين الكترونيين لموقعين.
  انتحال الاسم الشخصي للمستخدم 2.2.2

بمعنى قيام الغير بالاستعمال غير المشروع  وغير المبرر لاسم     
المستخدم. وتحدث هذه الحالة بشكل متكرر على مواقع شبكات 

ل الاجتماعي، ومن أبرزها قيام مخترق الصفحة الشخصية التواص
للمستخدم بالتعامل مع الغير باسم الشخص صاحب الصفحة، وقد يصل 
الأمر لغاية ارتكاب المخترق أفعالا غير مشروعة كالسب والابتزاز 

  مما يعرض صاحب الصفحة أو الاسم لأضرار كبيرة.
  المبحث الثاني
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اء على الخصوصية المعلوماتية المسؤولية المترتبة عن الاعتد
  لمستخدمي شبكات التواصل الاجتماعي

سندرس موضوع المسؤولية عن الاعتداء على الخصوصية     
المعلوماتية لمستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي، من خلال التطرق 
  إلى النطاق الشخصي لهذه المسؤولية، ثم لنطاقها الموضوعي كما يلي:

على الخصوصية  للمسؤولية عن الاعتداءأولا: النطاق الشخصي 
  المعلوماتية لمستخدمي شبكات التواصل الاجتماعي

من خلال هذه الجزئية سنتعرض لتوضيح المقصود بعدد من     
الأشخاص المعنيين بحماية خصوصية البيانات الشخصية لمستخدمي 

  مواقع التواصل الاجتماعي، وفقا للآتي:
  ت الشخصية أو المعطيات الشخصية. المسؤول عن معالجة البيانا1

يعد وضع تعريف واضح للمسؤول عن معالجة البيانات الشخصية     
أمر ضروري لمعرفة الشخص الذي يجب أن يمتثل للأحكام الناشئة 
عن قواعد حماية البيانات الشخصية، طالما كان هناك موافقة من 

  .36صاحبها على المعالجة
انطلاقا مما سبق أورد المشرع الجزائري تعريفا للمسؤول عن    

" شخص طبيعي أو معنوي أو أي كيان معالجة البيانات الشخصية بأنه
آخر يقوم بمفرده أو بالاشتراك مع الغير بتحديد الغايات من معالجة 

  .37المعطيات ووسائلها"
ا أو كل شخص سواء كان طبيعيومنه يكون المسؤول عن المعالجة    

معنويا أو سلطة عامة أو هيئة أخرى، تحدد بنفسها أو بالاشتراك مع 
الآخرين أغراض ووسائل معالجة البيانات الشخصية، والتي تحدد في 

  38الأصل من خلال القوانين أو اللوائح الوطنية أو المجتمعية
  . المناول(المعالج من الباطن)2

الج من الباطن"، أو كما يطلق عليه المشرع الجزائري" المع     
" كل شخص طبيعي أو معنوي، عمومي أو خاص أو أي ويقصد به

طابع شخصي لحساب المسؤول عن  كيان آخر يعالج معطيات ذات
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 07-18من نص القانون رقم  13/ 03طبقا لنص المادة المعالجة"،
  السابق الذكر.

فالمقصود هنا، هو الشخص أو الهيئة التي لا يمكنها تحديد الغرض     
الذي تتم من اجله المعالجة، رغم توافرها على الوسائل اللازمة، ما 

  .39دامت تعمل نيابة عن المسؤول عن المعالجة
  الغير. 3

" كل شخص طبيعي أو معنوي، عمومي او ويقصد بالغير هنا     
خاص أو أي كيان آخر غير الشخص المعني والمسؤول عن المعالجة 

المؤهلون لمعالجة المعطيات، والمعالج من الباطن والأشخاص 
الخاضعون للسلطة المباشرة للمسؤول عن المعالجة أو المعالج من 

حسب الفقرة الرابعة عشر من نص المادة الثالثة من القانون  الباطن"،
  المذكور أعلاه.

وقد يكون الغير هو متلقي البيانات أو المرسل إليه، ولكن ذلك لا     
جعل المشرع الجزائري يفرد تعريفا  يحدث دائما، وهو السبب الذي

 07-18من القانون رقم  03/15خاصا بالمرسل إليه في نص المادة 
  السابق الذكر..

  . المرسل إليه (مستلم البيانات)4
وهو" كل شخص طبيعي أو اعتباري أو السلطة العمومية أو     

  المصلحة، أو أي كيان آخر يتلقى معطيات ذات طابع شخصي".
مع العلم أن هناك من يرى بأن السلطات التي من المحتمل أن تتلقى     

  .40بيانات في إطار تقصي الحقائق، لا يمكن اعتبارها مستلم للبيانات
  . الشخص المعني بالمعالجة5

" كل شخص من القانون أعلاه 03/2يقصد به حسب نص المادة     
به موضوع  طبيعي تكون المعطيات ذات الطابع الشخصي المتعلقة

  معالجة".
واشترط المشرع موافقة هذا الأخير على معالجة بياناته الشخصية،     

" كل تعبير عن الإرادة المميزة، يقبل بموجبه فعرف الموافقة هنا بأنها
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الشخص المعني  أو ممثله الشرعي معالجة المعطيات الشخصية 
  .41المتعلقة به، بطريقة يدوية أو إلكترونية"

من الأشخاص المسؤولين في حال الاعتداء على كما يعد    
  الخصوصية المعلوماتية للمستخدمين، من يعرف ب" مقدم الخدمات".

  . مقدم الخدمات6
أي كيان عام او خاص يقدم -1" حدده المشرع الجزائري بأنه    

لمستعملي خدماته القدرة على الاتصال بواسطة منظومة معلوماتية 
  و/أو نظام للاتصالات.

أي كيان آخر يقوم بمعالجة أو تخزين معطيات معلوماتية لفائدة  -2
  .42خدمة الاتصال المذكورة أو للمستعملين"

على الخصوصية  ثانيا: النطاق الموضوعي للمسؤولية عن الاعتداء
 المعلوماتية لمستخدمي شبكات التواصل الاجتماعي

ستنقسم دراستنا في هذا الإطار إلى جزئيتين، تتعلق الجزئية الأولى     
منهما بالحماية الجزائية التي كفلها المشرع الجزائري في هذا المجال، 

  في حين نتطرق في الثانية للحماية المدنية، وفقا للتالي:
. الحماية الجزائية ضد الاعتداء على الخصوصية المعلوماتية على 1

  اقع التواصل الاجتماعيشبكات مو
نركز في هذا الإطار على موقف المشرع الجزائري،  من خلال 

المتعلق بحماية الأشخاص الطبيعيين  07- 18استقراء نص القانون رقم 
في مجال معالجة المعطيات ذات الطابع الشخصي، وبالضبط نصوص 

، حيث أدرج المشرع الجزائري عددا من 69إلى غاية  54المواد من 
مخالفات التي تشكل جرائم ماسة بتلك المعطيات، سواء أثناء عملية ال

، 43جمعها، أو أثناء معالجتها أو أثناء استعمالها أو التصرف فيها
  نلخصها كما يلي:

  فعل الجمع غير المشروع للمعطيات الشخصية 1.1
  وتظهر مخالفة أحكام جمع المعطيات الشخصية في صورتين هما:    
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دام أساليب غير مشروعة في جمع المعطيات جريمة استخ 1.1.1
  الشخصية

وهي جريمة تقع في أولى مراحل عملية جمع هذا النوع من     
المعطيات، ويقصد بالجمع هنا، عملية الإلمام المسبق بالمعطيات 

  .44وتنظيمها من أجل استعمالها فيما بعد
 ةيقع الفعل هنا سواء جاءت عملية الجمع باستخدام طرق تقليدي    

كالملفات والسجلات الورقية، أ و باستخدام الطرق الحديثة آليا أو 
  الأجهزة المعلوماتية.

يستوجب القانون لقيام هذه الجريمة، استخدام طرق تدليسية أـو غير 
نزيهة أو غير مشروعة، وقد فرض المشرع الجزائري عليها عقوبة 

ن جنحية تتمثل في الحبس من سنة إلى ثلاث سنوات وبغرامة م
  .45دج 300.000إلى  100.000

جمع المعطيات الشخصية المتعلقة بالوضعية الجزائية  2.1.1
  للشخص

 17-18من القانون رقم  68ورد تجريم الفعل أعلاه في نص المادة     
سنوات  3أشهر إلى  6" يعاقب بالحبس من السابق الذكر وجاء فيه

دج، كل من قام في غير الحالات  300.000 إلى 60.000وبغرامة من 
المنصوص عليها قانونا، بوضع أو حفظ في الذاكرة الآلية، المعطيات 

  ذات الطابع الشخصي بخصوص جرائم أو إدانات أو تدابير أمن".
انطلاقا من النص أعلاه، يفهم انه يكفي لقيام هذه الجريمة مجرد قيام     

توافر الرغبة في  الجاني بحفظ المعطيات الجزائية دون ضرورة
لمعالجتها، كما يشترط أن تتم عملية الحفظ آليا، بمعنى يستبعد من نطاق 

  تطبيق النص عملية الحفظ التي تتم يدويا أو بالكتابة.
  المخالفات المرتكبة أثناء إنشاء المعالجة 2.1
  تتمثل عموما في صورتين نلخصهما كالتالي:    

  المسبقة للمعالجةجريمة عدم استيفاء الشروط  1.2.1
  تأخذ هذه الجريمة إحدى صورتين:    
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بمعالجة المعطيات الشخصية دون موافقة أو رغم إما القيام     
تقوم هذه الجريمة مخالفة لأحكام المادتين اعتراض الشخص المعني و

السابق ذكره، حيث تشدد الأولى  07-18من نص القانون رقم  36و 07
على ضرورة الموافقة الصريحة للشخص المعني حتى تتم معالجة 
معطياته الشخصية، بينما تمنحه الثانية الحق في الاعتراض إذا توافرت 

، مع مراعاة الاستثناءات الواردة في نص 46الأسباب المشروعة لذلك
  .47ات الحساسةمن القانون نفسه، والتي تتعلق بالمعطي 18المادة 

من نفس القانون وجاء  55ووردت العقوبة عليها بموجب نص المادة     
 100.000" يعاقب بالحبس من سنة إلى ثلاث سنوات وبغرامة من فيها
دج، كل من قام بمعالجة المعطيات ذات الطابع الشخصي  300.000إلى 

  من هذا القانون. 07خرقا لأحكام المادة 
ل من يقوم بمعالجة معطيات ذات طابع ويعاقب بنفس العقوبة ك

شخصي رغم اعتراض الشخص المعني، عندما تستهدف هذه 
المعالجة، لا سيما الإشهار التجاري أو عندما يكون الاعتراض مبنيا 

  على أسباب شرعية".
أما الصورة الثانية عن جريمة عدم استيفاء الشروط المسبقة     

رح جة لمعطيات شخصية غير مصبجريمة القيام بمعالللمعالجة فتتعلق 
وبدورها تقع بمخالفة للأحكام الواردة في نص أو غير مرخص بها، 

السابق الإشارة إليه والتي تشترط  07-18من القانون رقم  12المادة 
أن تخضع كل معالجة للمعطيات ذات الطابع الشخصي لكل من إجراء 

ما لم يوجد  ،48التصريح المسبق لدى السلطة الوطنية أو لترخيص منها
  نص قانوني بقضي بخلاف ذلك.

أورد المشرع الجزائري العقوبة الخاصة بهذه الجريمة في نص    
سنوات، وغرامة  5من نفس القانون، وتتمثل في الحبس مدة  56المادة 

  دج. 500.000إلى  200.000مالية من 
  تجريم خرق المسؤول عن المعالجة للالتزامات الواقعة عليه 2.2.1
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المشار  07-18جرم المشرع الجزائري بموجب نص القانون رقم     
إليه سابقا، قيام المسؤول عن المعالجة بخرق الالتزامات المفروضة 
عليه بموجب هذا الأخير، في صورة عدد من السلوكات غير 

  المشروعة، نلخصها فيما يلي:
  أ/جريمة رفض الاعتراف بحقوق الشخص المعني بالمعالجة

:" يعاقب من القانون أعلاه 64هذا الإطار جاء نص المادة وفي     
 200.000إلى  20.000بالحبس من شهرين إلى سنتين وبغرامة  من 

دج، أو بإحدى هاتين العقوبيتين فقط، كل مسؤول عن المعالجة يرفض 
دون سبب مشروع، حقوق الإعلام أو الولوج أو التصحيح أو 

من هذا  36و 35و 34و 32من الاعتراض المنصوص عليها في المواد 
  القانون".

فالاعتراف بهذه الحقوق يمنح الشخص المعني الحق في الاطلاع     
المباشر على كل ما يتعلق بمعالجة معطياته الشخصية، مما يشكل 

  ضمانا تشريعيا لممارسة رقابة حقيقية إلى جانب السلطة الوطنية.
أعلاه، لا تطبق 64دة كما أن العقوبة المنصوص عليها في نص الما    

إلا في حال العود، حيث تقرر منح السلطة الوطنية في حالة عدم 
الاعتراف بالحقوق المذكورة، حق فرض غرامة مالية مقدرة ب 

دج، كجزاء أولي ردعي، وفي حالة العود تقوم الجريمة  5000.000
السالفة  64كاملة لتنطبق عليها العقوبة المنصوص عليها في المادة 

  ر.الذك
  ب/ جريمة عدم الالتزام بسرية وسلامة معالجة المعطيات الشخصية

أورد المشرع الجزائري قواعد الالتزام بسرية وسلامة معالجة     
من نص القانون  39و 38المعطيات ذات الطابع الشخصي في المادتين 

المذكور سابقا، بحيث يعاقب القانون كل مسؤول عن  07-18رقم 
ام هاتين المادتين، وفي هذا الإطار جاء نص المادة المعالجة يخالف أحك

" دون الإخلال بالعقوبات المنصوص عليها في من نفس القانون: 65
دج المسؤول عن  500.000إلى  200.000....يعاقب بغرامة من 
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 38المعالجة الذي يخرق الالتزامات المنصوص  عليها في المادتين 
  من هذا القانون. 39و 

يعاقب بنفس العقوبة كل من قام بالاحتفاظ بالمعطيات ذات الطابع     
  الشخصي بعد المدة المنصوص  عليها...".

  ج/ تجريم خرق الالتزام بالتنسيق والتواصل مع السلطة الوطنية
يظهر خرق هذا الالتزام من خلال إما عرقلة عمل السلطة الوطنية،     

كات التي تحصل في المجال أو الامتناع عن تبليغها عن الانتها
  الالكتروني بخصوص المعطيات الشخصية.

بالنسبة للحالة الأولى يعاقب القانون عليها بالحبس من ستة أشهر     
دج، في حين يكون  200.000إلى 60.000إلى سنتين، وغرامة من 

العقاب في الحالة الثانية بالحبس من إلى ثلاث سنوات وغرامة من 
  . 49دج أو بإحدى هاتين العقوبتين فقط 0300.00إلى 100.000

  تجريم بعض الأفعال أثناء مرحلة استعمال المعالجة  3.1
أي يفترض في الجاني أنه استوفى كل الشروط السابقة اللازمة     

لإنجاز المعالجة، إلا أنه خلال استعمالها قد يقوم ببعض التصرفات غير 
  ي تلخيص لها:المشروعة، جرمها المشرع الجزائري، وفيما يل

  
  تجريم مخالفة بعض بنود التصريح أو الترخيص 1.3.1

جرم المشرع الجزائري كل فعل يؤدي إلى خرق بنود التصريح أو     
  الترخيص الممنوح لاستعمال المعالجة من خلال صورتين:

بتجريم استعمال المعالجة لأغراض أخرى تلك تتعلق الأولى     
من نص  58، ونص عليها في المادة المصرح بها أو المرخص بها

يعاقب بالحبس من ستة السابق الذكر كالتالي: " 07-18القانون رقم 
دج، أو بإحدى  100.000إلى 60.000أشهر إلى سنة وبغرامة من 

هاتين العقوبتين فقط، كل من قام بإنجاز أو استعمال معالجة معطيات 
   لأغراض أخرى غير تلك المصرح بها أو المرخص بها".
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ارج تجريم الاحتفاظ بالمعطيات خفي حين تتمثل الصورة الثانية في     
لأن تحديد مدة الاحتفاظ بهذه الأخيرة يعتبر من البيانات المدة المحددة، 

 14/6الضرورية الواجب إدراجها في متن التصريح، طبقا لنص المادة 
  .50المذكور أعلاه 07-18من نص القانون رقم 

من نفس  65/2ى هذا الفعل بموجب نص المادة وعاقب المشرع عل    
إلى  200.000" ...يعاقب بنفس العقوبة (أي غرامة من القانون

دج) كل من قام بالاحتفاظ بالمعطيات ذات الطابع الشخصي  500.000
بعد المدة المنصوص عليها في التشريع الساري المفعول أو تلك 

  الواردة في التصريح أو الترخيص".
  إفشاء المعطيات الشخصية لغير المؤهلين بذلك تجريم 2.3.1

  يظهر ذلك من خلال صورتين اثنتين:    
بجريمة السماح لغير المؤهلين بالولوج إلى الأولى تتعلق     

من القانون رقم  60، وعوقب عيها في نص المادة المعطيات الشخصية
"يعاقب بالحبس من سنتين إلى خمس المشار إليه سابقا:  18-07

دج، كل من سمح  500.000إلى  200.000سنوات وغرامة من 
  لأشخاص غير مؤهلين بالولوج لمعطيات ذات طابع شخصي".

جريمة إيصال المعطيات المعالجة أو المستلمة والثانية تتمثل في     
من نفس  69المنصوص عليها في المادة  إلى غير المؤهلين بذلك

: "يعاقب بالحبس من سنة إلى خمس سنوات وبغرامة من ونالقان
دج، كل مسؤول عن معالجة وكل معالج من  500.000إلى  100.000

الباطن وكل شخص مكلف بالنظر إلى مهامه، بمعالجة معطيات ذات 
طابع شخصي، يتسبب أو يسهل، ولو عن إهمال، الاستعمال التعسفي 

لمستلمة أو يوصلها إلى غير أو التدليسي للمعطيات المعالجة، أو ا
  المؤهلين بذلك".

. الحماية المدنية ضد الاعتداء على الخصوصية المعلوماتية على 2
  شبكات مواقع التواصل الاجتماعي
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ترتب آثار المسؤولية المدنية في هذا الإطار بالاعتماد على المادة     
داء لكل من وقع علبه اعتونصها:" 51من القانون المدني الجزائري 47

غير مشروع في حق من الحقوق الملازمة لشخصيته ان يطلب وقف 
  هذا الاعتداء والتعويض عما لحقه من ضرر".

ومن النص أعلاه، يتضح أن هناك وسيلتين أقرهما المشرع لحماية     
ومن بينها الحماية ضد الاعتداء على  -الحقوق الشخصية عموما

  هما: -الخصوصية المعلوماتية
  وقف الاعتداء، والحق في طلب التعويض.الحق في طلب 

  طلب وقف الاعتداء على الخصوصية المعلوماتية  1.2
انطلاقا من نص المادة أعلاه، فإنه يجوز لكل شخص اعتدي على    

حق من حقوقه الشخصية، مهما كان تصنيفها، أن يطلب وقف الاعتداء 
دة مادون الإخلال بالحق في التعويض، وفي نفس الإطار جاء نص ال

من نفس القانون حول الاعتداء على اسم الشخص سواء بالمنازعة  48
  في استعماله دون مبرر أو بانتحاله.

وبحسب النصين، فبمجرد وقوع الاعتداء على حق الشخص يقوم     
المبرر الكافي لطلب وقف ذا الأخير وتدخل القضاء لحماية حقوقه 

، لان الهدف منه الشخصية، كما لا يشترط وقوع ضرر لهذا الطلب
بالدرجة الأولى، هو منع وقوع الضرر أو وضع حد له، وهذا للأهمية 

  .52هذه الحقوق وصعوبة جبرها بأي تعويض
أعلاه، يكون للمتضرر الحق  47وقياسا على عمومية نص المادة    

في الاختيار إلى أي قضاء يلجأ، إما إلى قاضي الموضوع الذي سيبث 
  .53بدون شك لاحقا في مسألة التعويض، أم إلى قاضي الاستعجال

  طلب التعويض عن الاعتداء على الخصوصية المعلوماتية 2.2
يته المعلوماتية على شبكات مواقع فيكون لمن اعتدي على خصوص   

التواصل الاجتماعي، أنم يطلب التعويض عن ما لحقه من ضرر بسبب 
  هذا الاعتداء.
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 124وفي هذا السياق تطبق القواعد العامة الواردة في نص المادة     
:" كل فعل أيا كان يرتكبه الشخص من القانون المدني الجزائري

من كان سببا في حدوثه بخطئه، ويسبب ضررا للغير، يلزم 
فحتى تقوم المسؤولية المدنية لابد من توافر خطأ، وان . 54بالتعويض"

   يترتب عنه ضرر للشخص المعتدى عليه.
وتتعدد صور الخطأ التقصيري عبر شبكات التواصل الاجتماعين     

من كشف للمعلومات الشخصية للمستخدمين، واستخدام لهذه الأخيرة 
الاختراق و التشهير والابتزاز وغيرها، كما لأغراض تجارية، إلى 

  سبق ووضحنا.
أما عن الضرر في هذا السياق، فقد يكون ماديا يصيب الشخص في     

حق من حقوقه المالية أو مصلحة مالية مشروعة، كالاستيلاء على 
  أسرار تجارية ونشرها على مواقع التواصل الاجتماعي وغيرها...

، يمس الشخص في نفسيته وكرامته وقد يكون معنويا(أدبيا)    
  وشعوره، كنشر صورة خاصة مسيئة له، أو التشهير به...الخ

كما يشترط في الخطأ الموجب للمسؤولية المدنية، أن يكون محققا،     
إما بوقوعه فعلا كنشر فيديو على مواقع التواصل الاجتماعي لشخص 

لمحكمة يام افي وضع مسيء، أو أن يكون سيقع حتما في المستقبل، كق
بالأمر بإزالة فيديو مسيء لشخص معين، مع إمكانية الاستمرار في 

  .55نشره على مواقع أخرى مثلا
مع العلم ان التعويض يشمل الضرر بنوعيه المادي والمعنوي، مع     

  ضرورة ان يكون محقق الوقوع في الحال أو في المستقبل.
ل رتكب والضرر الحاصبينما يشترط الارتباط بين كل من الخطأ الم    

  عن طريق علاقة السببية.
  

  خاتمة
يظل موضوع الاعتداء على الخصوصية المعلوماتية عبر شبكات     

التواصل الاجتماعي واحدا من المواضيع الحساسة التي لن تفقد أهميتها 
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رغم تعدد الدراسات حولها، وذلك لارتباطه بالعالم الرقمي الذي لن 
ل والتوسع، مما يسمح بظهور صور متعددة يتوقف عن التطور والتبد

  ومتجددة للاعتداءات في هذا السياق.
إن المواجهة الفعالة لكافة صور الاعتداء على الخصوصية     

المعلوماتية لمستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي، وإن أصبحت 
تستدعي تظافر الجهود الدولية والوطنية لتكريس مفهوم الاستخدام 

 -الآمن للتكنولوجيا المعلوماتية، إلا أن الحماية الحقيقية في هذا المجال
ى تتركز في ضرورة حرص المستخدمين أنفسهم على ، تبق-في نظرنا

عدم السماح باستباحة خصوصيتهم قدر الإمكان على هذه المواقع، 
وعدم الانسياق وراء ما تروج له هذه الشبكات من خلال "سياسة 
الخصوصية" التي تزعم احترامها، مما يجعل المستخدم يؤمن بأن 

خطوات المطلوبة من هذه معلوماته الممنوحة آمنة، من خلال اتباعه لل
  المواقع لتجسيد هذه السياسة المزعومة.

في الأخير لا يمكن أن نتجاهل الإضافة القانونية التي جسدها     
المتعلق  07-18المشرع الجزائري من خلال إصداره نص القانون رقم 

بحماية الأشخاص الطبيعيين في مجال معالجة المعطيات ذات الطابع 
 -ه بتأطير الحماية القانونية الواجبة في هذا الإطارالشخصي،  واهتمام

، ويبقى فقط أن تتكافل الجهود للعمل على -خاصة منها الحماية الجزائية
توضيح مختلف المصطلحات الواردة في هذا النص القانوني؛ من خلال 
اللقاءات العلمية والإعلامية، وكذلك التوعية المستمرة بخطورة الولوج 

ت التواصل الاجتماعي وما تمارسه من اعتداء إلى مواقع شبكا
واستباحة لخصوصيات المستخدمين على مختلف أعمارهم و تأثير 

  على ميولاتهم. 
  
  الهوامش: 

يصل حجم الأشخاص الذين يستخدمون شبكة الفيسبوك إلى ما يزيد عن ملياري شخص، 1
مليون  على انستغرام، وإلى أكثر من مليار على واتساب، بحيث يتجاوز حجم البيانات  800و
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Workshop(PET), 2006K p 2,2/2/2020,  on the site : 
www.heinz.cmu.edu<papers<acqu                                                                                                       
2  

تومي فضيلة، "أيديولوجيا الشبكات الاجتماعية وخصوصية المستخدم بين الانتهاك د. 
، 2017، سبتمبر 30والاختراق، مقال منشور في مجلة العلوم الإنسانية والاجتماعية، العدد 

  3جامعة ورقلة، ص 43.  
د. منى تركي الموسوي، جان سيريل فضل الله، " الخصوصية المعلوماتية وأهميتها 

طر التقنيات الحديثة"، مقال منشور بمجلة كلية بغداد للعلوم الاقتصادية الجامعة، العدد ومخا
  4الخاص بمؤتمر الكلية، 2013، ص 03.

  .43د. تومي فضيلة، المرجع السابق، ص 5 
  .71، 70منى الأشقر جبور، د. محمود جبور، المرجع السابق، ص 6 
الشخصية في البيئة الرقمية"، بحث مقدم إلى  د. جبالي أبو هشيمة كامل، "حماية البيانات 

-12مؤتمر العصر الرقمي وإشكالياته القانونية"، كلية الحقوق، جامعة أسيوط، في الفترة من 
  .04، ص 2016أفريل  13

  راجع:8 
Nathalie WALCZAK , « La protection des données personnelles sur 
l’internet, Analyse des discours et des enjeux sociopolitiques », These 
de doctorat en sciences de l’information et de la communication,Ecole 
doctorale Sciences de l’education, psychologie, information-
Communication, Université Lumiére Lyon2k sans date, p 65 
 Valable sur le site : 
Thess.univ-lyon2.fr<pdfAmont<walczak_n_these   

 
  .04منى تركي الموسوي، جان سيريل فضل الله، المرجع نفسه، ص 9
  .22د. منى الأشقر جبور، د. محمود جبور، المرجع السابق، ص 10 
  المرجع نفسه. 11 
رمضان  25مؤرخ في  07-18أصدر المشرع الجزائري في هذا الإطار، نص القانون رقم 12 

، يتعلق بحماية الأشخاص الطبيعيين في مجال معالجة 2018يونيو  10موافق ، 1439عام 
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 1439رمضان  25، صادرة بتاريخ 34المعطيات ذات الطابع الشخصي، جريدة رسمية العدد 
  .2018يونيو  10موافق 

  المرجع نفسه.13 
د. ممدوح عبد الواحد محمد، " شبكات التواصل الاجتماعي والتحولات السياسية في 14 

المجتمع المصري" ، ورقة يحثية مقدمة في المؤتمر العلمي الثامن عشر حول" الإعلام وبناء 
  .66، ص 2012يوليو  2و1الدولة الحديثة"، كلية الإعلام، جامعة القاهرة، بتاريخ 

د. عثمان بكر عثمان، " المسؤولية عن الاعتداء على البيانات الشخصية لمستخدمي شبكات  15 
  ،  متاح على الموقع الالكتروني:03عي"، كلية الحقوق، جامعة طنطا، ص التواصل الاجتما

Law.tanta.edu.eg<files<conf4<… 
 

 
التواصل الاجتماعي"، بحث مقدم في إطار الدورة  شبكاتعقيد عطا الله بن فهد السرحاني، "16

ة من رالتدريبية حول " توظيف شبكات التواصل الاجتماعي في مكافحة الإرهاب"، خلال الفت
، متاح على الموقع 13/2/2020م،  2013/ 27/2-23ه، الموافق  13-17/4/1434

  الالكتروني:
repository.nauss.edu.sa/bitstream/handle/123456789/59614/2الاجتماعي
 pdfشيكات.0%
 

  17 المرجع نفسه.
، يتعلق 2018يونيو  10، موافق 1439رمضان عام  25مؤرخ في  07-18قانون رقم  18 

بحماية الأشخاص الطبيعيين في مجال معالجة المعطيات ذات الطابع الشخصي، الجريدة 
  .2018يونيو  10موافق  1439رمضان  25، صادر في 34الرسمية العدد 

دراسة  -شخصية في التشريع الجزائريطباش عز الدين، " الحماية الجزائية للمعطيات ال 19 
المتعلق بحماية الأشخاص الطبيعيين في مجال معالجة المعطيات ذات  07-18في ظل القانون 

-02الطابع الشخصي"، المجلة الأكاديمية للبحث القانوني،  جامعة بجاية، الجزائر، العدد 
  .36، ص 2018

  .31د. جبالي أبو هشيمة كامل، المرجع السابق، ص 20 
يقصد بملفات الكوكيز، ملفات نصية صغيرة، ترسلها شبكات الاتصال الخاصة بالمواقع  21 

التي نقوم بزيارتها، تسمح للموقع بالتعرف على بياناتنا وبيانات الجهاز الرقمية، وعادة ما يتم 
ضبطها تلقائيا، بحيث تقوم بجمع تلك البيانات دون الحصول على موافقة المستخدم. راجع في 

سارة الشريف، " خصوصية البيانات الرقمية"، سلسلة أوراق الحق في المعرفة، مركز  ذلك:
  .03دعم لتقنية المعلومات، القاهرة، دون سنة نشر، ص 

  .30د. جبالي أبو هشيمة، المرجع السابق، ص  22 
  .18د. عثمان بكر عثمان، المرجع السابق، ص 23 
  03د. جبالي أبو هشيمة كامل، المرجع نفسه، ص 24 
 الأشخاصالمتعلق بحماية  07-18من نص القانون رقم  07/4راجع في ذلك: نص المادة 25 

   الطبيعيين في مجال معالجة المعطيات ذات الطابع الشخصي السابق الذكر.
  .20عثمان بكر عثمان، المرجع السابق، ص 26 
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عية الموضو امالأحكعمر محمد أبو بكر بن يونس، الجرائم الناشئة عن استخدام الانترنت (27 
  .331، ص 2004والجوانب الإجرائية)، دار النهضة العرلابية، القاهرة، 

الدهبي خدوجة، " حق الخصوصية في مواجهة الاعتداءات الالكترونية(دراسة مقارنة)، 28 
مقال منشور بمجلة الأستاذ الباحث للدراسات القانونية والسياسية،  جامعة محمد بوضياف، 

  .148، ص 2017الثامن، المجلد الأول، ديسمبر المسيلة، العدد 
  .21المرجع نفسه، ص 29 
موافق  1437رمضان  14، مؤرخ في 156-66مكرر من القانون رقم  330نص المادة  30 
  ، متضمن قانون العقوبات الجزائري المعدل والمتمم.1966يونيو  8
  من القانون نفسه. 371نص المادة 31 
  .147السابق، ص الدهبي خدوجة، المرجع 32 
  .23عثمان بكر عثمان، المرجع السابق، ص 33 
  المرجع نفسه.34 
 

  .24المرجع نفسه، ص 35
د. محمد احمد المعداوي، " حماية الخصوصية المعلوماتية للمستخدم عبر شبكات مواقع 36 

، 1958"، العدد  الثالث والثلاثون، الجزء الرابع، ص -دراسة مقارنة-التواصل الاجتماعي
  ، متاح على الموقع الالكتروني:15/2/2020

Mksq.journals.ekb.eg 
 

  السابق الذكر. 07-18من نص القانون رقم  03راجع نص المادة  37
  .11959، 1958محمد احمد المعداوي، المرجع نفسه، ص 38 
  .1960المرجع نفسه، ص 39 
  .1961المرجع نفسه، ص 40 
  السابق الذكر. 07-18من نص القانون رقم  03/4راجع نص المادة  41 
  من نفس القانون. 03/19راجع نص المادة  42 
دراسة  -طباش عز الدين، " الحماية الجزائية للمعطيات الشخصية في التشريع الجزائري43 

المتعلق بحماية الأشخاص الطبيعيين في مجال معالجة المعطيات ذات  07-18في ظل قانون 
، ص 2018، 02كاديمية  للبحث القانوني، العدد الطابع الشخصي"، مقال منشور بالمجلة الأ

29.  
44 MALABAT Valérie, Droit pénal spécial, 4éme édition, Dalloz, Paris, 
2009, p 333 

  .30طباش عز الدين، المرجع السابق، ص  نقلا عن: .
 

  السابق ذكره. 07-18من القانون رقم  59راجع نص المادة 45
نفس القانون" يحق للشخص المعني ان يعترض، لأسباب من  36جاء في نص المادة 46 

  مشروعة على معالجة معطياته ذات الطابع الشخصي...".
المعطيات الحساسة هي معطيات ذات طابع شخصي تبين الأصل العرقي أو الإثني أو  47

ون كالآراء السياسية أو القناعات الدينية أو الفلسفية أو الانتماء النقابي للشخص المعني، أو ت
   من نفس القانون. 03/6متعلقة بصحته بما فيها معطياته الجينية".  نص المادة 
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، وتلك المتعلقة  16إلى  13وردت الأحكام المتعلقة بالتصريح في نصوص المواد من 48 
  من القانون نفسه. 21إلى  17بالترخيص في نصوص المواد من 

  نون. من نفس القا 62و 61راجع في هذا الإطار المادتين 49 
تكون  أنأعلاه"  يجب  07-18/ه من القانون رقم 9وفي نفس السياق جاء نص المادة  50 

محفوظة بشكل يسمح بالتعرف على الأشخاص المعنيين خلال مدة  -المعطيات الشخصية، ....ه
  لا تتجاوز المدة اللازمة لإنجاز الأغراض التي من أجلها تم جمعها ومعالجتها". 

 
 ، معدل ومتمم1975سبتمبر  26، موافق 1395رمضان  20مؤرخ في  58-75الأمر رقم   51

،  1428ربيع الثاني  25 ، بتاريخ  31 ، صدر في الجريدة الرسمية العدد05-07بالقاون رقم 
    .2007ماي  13موافق 

دمة "، رسالة مقحماية حقوق الشخصية في إطار المسؤولية التقصيريةدريسي يمينة، "  52 
الدكتوراه في العلوم القانونية، تخصص القانون الخاص، كلية الحقوق والعلوم لنيل شهادة 

  .251، 250، ص 2017-2016السياسية، قسم الحقوق، جامعة سيدي بلعباس 
  المرجع نفسه. 53 
من القانون المدني  1382من القانون المدني المصري، والمادة  123ويقابلها نص المادة  54 

  . الفرنسي
  .32د. عثمان بكر عثمان، المرجع السابق، ص  55 

  
  قائمة أهم المصادر القانونية والمراجع: 

  أولا: المصادر القانونية
 ، معدل ومتمم1975سبتمبر  26، موافق 1395رمضان  20مؤرخ في  58-75الأمر رقم   -1

،  1428ربيع الثاني  25 ، بتاريخ  31 ، صدر في الجريدة الرسمية العدد05-07بالقاون رقم 
    .2007ماي  13موافق 

، متضمن 1966يونيو  8موافق  1437رمضان  14، مؤرخ في 156-66القانون رقم  -2
  قانون العقوبات الجزائري المعدل والمتمم.

، يتعلق 2018يونيو  10، موافق 1439رمضان عام  25مؤرخ في  07-18قانون رقم  -3
مجال معالجة المعطيات ذات الطابع الشخصي، الجريدة بحماية الأشخاص الطبيعيين في 

  .2018يونيو  10موافق  1439رمضان  25، صادر في 34الرسمية العدد 
  ثانيا: المراجع 

 :الكتب  
  :أ/ باللغة العربية

د. منى الأشقر جبور، د. محمود جبور، البيانات الشخصية والقوانين العربية، الهم الأمني  -1
عة الأولى، المركز العربي للبحوث القانونية والقضائية مجلس وزراء وحقوق الأفراد، الطب

  .2018العدل العرب، جامعة الدول العربية، بيروت، 
عية الموضو الأحكامعمر محمد أبو بكر بن يونس، الجرائم الناشئة عن استخدام الانترنت ( -2

  .2004والجوانب الإجرائية)، دار النهضة العربية، القاهرة، 



الاجتماعي بين المخاطر المهددة الخصوصية المعلوماتية لمستخدمي شبكات التواصل 
  والحماية المقررة

 ، أستاذ محاضر أ ماروش سميرة عالدكتور /                                                                                          

  

 

  مخبر تطبيقات التكنولوجيات الحديثة على القانون

  2 –كلية الحقوق والعلوم السياسية جامعة سطيف                 

92 

                                                                                                                                        

سارة الشريف، " خصوصية البيانات الرقمية"، سلسلة أوراق الحق في المعرفة، مركز  -3
  .دعم لتقنية المعلومات، القاهرة، دون سنة نشر

  
  :ب/ باللغة الأجنبية

1- MALABAT Valérie, Droit pénal spécial, 4éme édition, Dalloz, 
Paris, 2009.  

 المقالات والبحوث: 
"أيديولوجيا الشبكات الاجتماعية وخصوصية المستخدم بين الانتهاك تومي فضيلة،  -1

، 2017، سبتمبر 30والاختراق، مقال منشور في مجلة العلوم الإنسانية والاجتماعية، العدد 
  .جامعة ورقلة

د. منى تركي الموسوي، جان سيريل فضل الله، " الخصوصية المعلوماتية وأهميتها   -2
ة"، مقال منشور بمجلة كلية بغداد للعلوم الاقتصادية الجامعة، العدد ومخاطر التقنيات الحديث
  2013الخاص بمؤتمر الكلية، 

دراسة  -طباش عز الدين، " الحماية الجزائية للمعطيات الشخصية في التشريع الجزائري  -3
المتعلق بحماية الأشخاص الطبيعيين في مجال معالجة المعطيات ذات  07-18في ظل القانون 

-02طابع الشخصي"، المجلة الأكاديمية للبحث القانوني،  جامعة بجاية، الجزائر، العدد ال
2018.  

الدهبي خدوجة، " حق الخصوصية في مواجهة الاعتداءات الالكترونية(دراسة مقارنة)،  -4
مقال منشور بمجلة الأستاذ الباحث للدراسات القانونية والسياسية،  جامعة محمد بوضياف، 

  2017العدد الثامن، المجلد الأول، ديسمبر المسيلة، 
جبالي أبو هشيمة كامل، "حماية البيانات الشخصية في البيئة الرقمية"، بحث مقدم إلى  -5

-12مؤتمر العصر الرقمي وإشكالياته القانونية"، كلية الحقوق، جامعة أسيوط، في الفترة من 
  .2016أفريل  13

ت التواصل الاجتماعي والتحولات السياسية في د. ممدوح عبد الواحد محمد، " شبكا -6
المجتمع المصري" ، ورقة يحثية مقدمة في المؤتمر العلمي الثامن عشر حول" الإعلام وبناء 

  .2012يوليو  2و1الدولة الحديثة"، كلية الإعلام، جامعة القاهرة، بتاريخ 

 الرسائل الجامعية: 
قدمة "، رسالة مالمسؤولية التقصيرية حماية حقوق الشخصية في إطاردريسي يمينة، "  -1

لنيل شهادة الدكتوراه في العلوم القانونية، تخصص القانون الخاص، كلية الحقوق والعلوم 
  .2017-2016السياسية، قسم الحقوق، جامعة سيدي بلعباس 

 مواقع الانترنت: 
بكات لمستخدمي شد. عثمان بكر عثمان، " المسؤولية عن الاعتداء على البيانات الشخصية  -1

  ،  متاح على الموقع الالكتروني:03التواصل الاجتماعي"، كلية الحقوق، جامعة طنطا، ص 
Law.tanta.edu.eg<files<conf4<… 
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التواصل الاجتماعي"، بحث مقدم في إطار  شبكاتعقيد عطا الله بن فهد السرحاني، " -2
ي في مكافحة الإرهاب"، خلال الدورة التدريبية حول " توظيف شبكات التواصل الاجتماع

، متاح على الموقع 13/2/2020م،  2013/ 27/2-23ه، الموافق  17/4/1434-13الفترة من 
  الالكتروني:

repository.nauss.edu.sa/bitstream/handle/123456789/59614/2الاجتماعي
 pdfشيكات.0%
 

  

للمستخدم عبر شبكات مواقع د. محمد احمد المعداوي، " حماية الخصوصية المعلوماتية  -3
، 1958"، العدد  الثالث والثلاثون، الجزء الرابع، ص -دراسة مقارنة-التواصل الاجتماعي

  ، متاح على الموقع الالكتروني:15/2/2020

Mksq.journals.ekb.eg 
4-   

Alessandro Acquiti and Ralph Gross, Imagined Communities : 
Awareness, Information Sharing and Privacy on the Facebook, Pre- 
proceedings version, Piivacy Enhancing Technologies 
Workshop(PET), 2006K p 2,2/2/2020,  on the site : 
www.heinz.cmu.edu<papers<acqu  

  
5-  
                                                                                                                 

                  
Nathalie WALCZAK , « La protection des données personnelles sur 
l’internet, Analyse des discours et des enjeux sociopolitiques », These 
de doctorat en sciences de l’information et de la communication,Ecole 
doctorale Sciences de l’education, psychologie, information-
Communication, Université Lumiére Lyon2k sans date, p 65 
 Valable sur le site : 
Thess.univ-lyon2.fr<pdfAmont<walczak_n_these 
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الحماية الجزائية للخصوصية 
التواصل عبر تطبيقات 

  الاجتماعي
  )*( بن عيسى أحمدالدكتور / 
من أهم الحقوق الأساسية للأفراد  : مـلخـص

في المجتمع الحق في الخصوصية .و الذي 
يتوسع في ظل التطور التكنولوجي لا  سيما 
ما تعلق بالبيانات الشخصية و الحياة 
الخاصة التي تمتد إلى جميع الفئات بغض 

  .النظر على وضعياتهم 
 مجالا الاجتماعيتشكل تطبيقات التواصل 

يجعل إمكانية أن تصبح .ما  للاتصالاتواسعا 
  .انتهاكخصوصيات الأفراد محل 

أقر المشرع الجزائري حماية للحياة الخاصة 
بغض النظر الوسيلة المستعملة بما فيها 

  الاجتماعيتطبيقات التواصل 
الحق في الخصوصية  :الكلمات المفتاحية

  الانتهاك،، ،الحماية القانونية الأفراد،

Abstract : One of The most 
important rights for 
individuals in society is the 
right of privacy. such right 
was widen as a result of the 
technological development.  
Social media applications 
constitute a wide field of 
communication, which 
makes the possibility for 
individuals ’privacy to be 
violated. 

Mots Clés : right to privacy, 
individuals, legal protection, 
violation 

  
  
  
  
  
  

  : مقدمة
شكلت التكنولوجيا الحديثة نقلة نوعية في طريقة التواصل بين الأفراد 
داخل المجتمع لا سيما ما أنتجته من وسائل. تطورت عبر فترات زمنية 

                                                           

سعيدة ، أستاذة محاضرة "أ" ، جامعة -)*(
 الجزائر
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  : مقدمة

�ديثة نقلة نوعية �� طر�قة التواصل ب
ن الأفراد داخل �ش$لت التكنولوجيا ا

ا=>تمع لا سيما ما أنتجتھ من وسائل. تطورت ع-+ ف,+ات زمنية لتختصر 

أدوات متنوعة ب
ن التقليدية Eالصوت،  باستخدامالمسافات. و ت$ون أك?+ دقة 

�ديثة �رة .ما ة الوجاLية و الصو عن طر�قة تقنية الفيديو و الرؤ� EالاتصالإFG ا

 و الاقتصاديتقنيات بما يتوافق مع التطور  ذاكPQجعل تكثيف التعامل 

�Uالاجتما  FVأصبحت معممة ع YZو الز�ادة بالر[ط عن طر�ق الأن,+ن]ت، و ال،

 الاقتصادية�� ا=>الات ا=bتلفة  استخدامaانطاق واسع خاصة �� ظل 

  . الاجتماعيةوالتجار�ة و 

 ستعمالaاافبعدما Eان الaاتف إFG وقت غ
+ dعيد الوسيلة الأك?+ تطورا الYZ يتم  

  سواء محليا أو دوليا الاتصالات�� مجال 

�ديثة أنتجت وسائل اك?+ مرونة و سaولة و ت$لفة من �إلا أن الثورة التقنية ا

 جالaاتف �� حد ذاتھ. الذي Lو الأخر تطور إL FGواتف محمولة و ذكية يتم إدرا

  فPkا إم$انية الر[ط بالأن,+ن]ت و كذا أدوات للتواصل ع-+Lا Eوسيلة م-+مجة لذلك. 

يتم  .اجتماعيةmعددت وسائل التواصل ع-+ الر[ط بالأن,+ن]ت من خلال وسائط 

لaا تقدم ما يجع الآ�Gإدراجaا �� ش$ل تطبيقات م-+مجة عن طر�ق تقنيات الإعلام 

وسائط  عFV غرار باستمرار. و �p تتطور أدوات مختلفة للتواصل �� تطبيق واحد

 imoإيمو   LinkedIn لينكدإن و E face bookالفاsس بوك  الاجتما�Uالتواصل 

  و غ
+Lا .
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E  �pو�Pا عابرة ل��دود بفضل الأن,+ن]ت، و الاجتما�Uالتواصل  وتتم
� تطبيقات

ع-+ عدة طرق سواء ما mعلق بالصوت أو الصورة أو تقنية  الاتصالmسaل 

كما يمكن تث�ي�Pا عFV مستوى الaواتف الذكية أو  معا،الفيدية أو Eلaا 

�واس]ب بدرجات �  متفاوتة.ا

صية إFG إش$الية تتعلق با�bصو  أدتإن عملية التواصل �� ظل Lاتھ التطبيقات 

 وا�>معمح بالتخز�ن. �� ظل وجود تقنيات تكنولوجية mس ومدى حماي�Pا

أن  بارباعت. سواء عند ال��>يل عFV مستوى التطبيق و Lو أقل خطرا للبيانات

 +
ل الا أن عمليات التواص ��يحة،البيانات المتخذة لل��>يل ممكن ت$ون غ

تؤدي اFG إرسال الصور و �m>يل الفيديوLات و الدردشات الصامتة عن طر�ق 

و ان�Pاكaا ممكنة ف]س ظل ضعف أنظمة Lاتھ  ااخ,+اقaالكتابة ما يجعل إم$انية 

  التطبيقات من جaة و غ
+ محمية dش$ل يحفظ ا�bصوصيات .

ت ا�bصوصية ع-+ التطبيقات المتاحة ع-+ الأن,+ن] بان�PاEاتإن الأفعال المق,+نة 

تطورت، و أصبحت mشكرا خطرا عFV الأفراد �� ا=>تمع .ما يجعل من الضروري 

و أساليب للتحري تتوافق مع  الان�PاEاتجزائية لتجر�م إيجاد قواعد قانونية 

  طبيعة Lاتھ التطبيقات .

sش$ل إرLاصا كب
+ا للمشرع ا�>زائري لاسيما مع  الاتصالاتلقد أصبح مجال 

ل��ياة ا�bاصة للأفراد، و أمام التطور الكب
+ ل�>رائم الماسة  ان�Pاكتزايد 

ي علام الأ�G فقد أقر المشرع ا�>زائر بالأفراد عن طر�ق الaواتف الذكية و برامج الإ 

المتعلق  66/156المتعلق بتعديل الأمر  2006دsسم-+  20المؤرخ ��  23-06القانون 

  بقانون العقو[ات المعدل و المتمم.
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و المتضمنة حماية  03و مكرر  02و مكرر 1مكرر  303مكرر و  303بإقراره المواد  

�ياة ا�bاصة من �  .الان�Pاكا

  إP¢ : FGدف Lذا البحث

�ق �� ا�bصوصية ع-+ تطبيقات التواصل  - �تحديد  و الاجتما�Uتحديد مفaوم ا

 مشتملاتھ

�ماية ا�bصوصية   - � الوقوق عFV الأساس الدستوري و القانو¥ي 

�ياة ا�bاصة  -  � قراءة �� النصوص القانونية المقيدة لإعمال ا

 - � ان�Pاك>زائية عFV إبراز موقف المشرع ا�>زائري و إقراره للمسؤولية ا

 ا�bصوصية ع-+ التجر�م و تحديد حالا¨Pا

�ياة ا�bاصة لمستخدمي و �تكمن أLمية البحث إبراز  مفaوم  مشتملات ا

، مع الوقوف عFV إبراز الضمانات الدستور�ة لا  الاجتما�Uتطبيقات التواصل 

�ماية و الYZ جاء ت �� سياق الت 46سيما المادة �ميم ، عالm YZعت-+ أساس Lاتھ ا

�ق �� ا�bصوصية. ��الات الYZ يتم فPkا إعمال ا� و إبراز ا

�ق �� خصوصية مستخدمي تطبيقات  اح,+امإFG جانب ذلك تبد جليا أLمية  �ا

 امھواستخدعندما يتعلق بتخز�ن ما يقوم بھ من دردشات   الاجتما�Uالتواصل 

 سائلللصور ع-+ه،  و التصو�ر المر»ي ،ووضع البيانات الbªصية ع-+ و 

 FGديثة بدون رضا أو إذن من صاحبھ بما يؤدي ا��ر�مة ج ارت$ابالتكنولوجيا ا

  sعاقب علPkا القانون.

  و Lذا يجعلنا نطرح الإش$الية الأتية :
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�ق لمستخدمي تطبيقات التواصل  ىما مد� الاجتما�Uإم$انية حماية ا

�ماية من أي  وقانونية توفرظل وجود ضمانات دستور�ة � وما Lو ان�Pاك؟ا

�ماية؟�  نطاقaا �� ا

  المبحث الـأول 

��  مبدأ ا�
صوصية وعلاقتھ بتطبيقات التواصل الإجتما

أصبحت وسائل التكنولوجيا mش$ل النمط السائد الذي يتم تداول �� المعلوماتية 

ب$ل أش$الaا بما جعل لaا علاقة وطيدة مع ا�>انب الرق¯Y الذي يحوي 

ثأيرLا عFV جميع فئات ا=>تمع ووضعي�Pم ،مع 1ا�bصوصية بجوان°Pا المتعددة

.´µ¶ا المرPkبما ف  

  المطلب الأول 

 ا�6ددات المفا-مية لتطبيقات التواصل الإجتما�� وعلاق\Fا با�
صوصية

   �Uع نوdا طاaل YZصية و الbªقوق ال���ق �� ا�bصوصية من ا�sعت-+ ا

�قوق الأخرى من خلال ممارستھ و مشتملاتھ، و sعرف إج�أنھ مالا بيختلف عن ا

" Lو سلطة الفرد �� جعل بياناتھ  الbªصية من إسم و لقب و إنتماء دي·Y و 

مركزه الوظيفي ووضعيتھ الإجتماعية و ال¹�ية  و إتصالاتھ سر�ة ، و صوره و 

محادثاتھ غ
+ قابلة للتداول أو الإطلاع علPkا  ، ما يجعلaا حياة خاصة لھ دون 

�Pا كذلك و ي$ون نطاقaا محدود ،و لا سواه مع وصفaا من طرف المشرع عFV أ

يجوز إن�Pاكaا أو الإطلاع علPkا من الغ
+ إلا بإذن قضا»ي أو من جaة يخولaا 

القانون ذلك ، أو برضا صاح°Pا،كما أ�Pا ¥س�ية بحيث ت�سع و تضيق حسب 

   2الم$ان و الزمان.
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  الفرع الأول 

 مفnوم تطبيقات التواصل الاجتما�� و مشتملات حق ا�
صوصية

  لمستخدمFaا

�ديثة و لا سيما م«Pا برامج الإعلام الأ�G دورا كب
+ا ��  �Eان لتطور التكنولوجيا ا

mسaيل عملية التواصل ب
ن الأفراد داخل ا=>تمع وصولا اFG أن اصبح دائرة 

 ´µ¼م و لعل وجود الأن,+ن]ت قد أفP»ة بفعل ½>م التواصل الموجود فيما بي+
صغ

التواصل الإجتما�U الYZ ت�يحaا تطبيقات خاصة إm FGعميم إستعمال شب$ات 

  3ي¾تجaا مaندس
ن و مaتم
ن �� مجال الإعلام الأ�G و التواصل .

و لعد مفاLيمaا متعددة الا ا�Pا غالبا ما mعرف عFV أ�Pا" برامج ت�يح إم$انية 

ال��>يل فPkا عن طر�ق بيانات ¿bصية تتضمن الإسم و اللقب، و ال-+يد 

م الaاتف الYµÀbª. ليتم dعدLا جعل لك حساب خاص و الإلك,+و¥ي أو رق

¿YµÀb ي�يح إم$انية تجمع =>موعة من الأفراد و التواصل فيما بي«Pم التفاعل 

عن طر�ق الدردشات و تبادل الصور و �m>يل الم$المات الصوتية و المرئية و 

الفيديوLات و تبادلaا و الإعلان ع-+Lا و إستخدام ما تتضمنھ من تقنيات 

  4واصل مع الأخر�ن ع-+ شبكة الأن,+ن]ت. " للت

  الفرع الثاqي

��  مشتملات ا�
صوصية لمستخدمي تطبيقات التواصل الإجتما


ضية : -أCتتضمن معلومات ذات دعم  البيانات ال YZا  البيانات الPQ يقصد

بوسيلة يمكن أن mعرف الbªص المر�ض بف
+وس Eورونا سواء mعلق الأمر 

بطر�قة تقليدية أو إلك,+ونية تتعلق بالaو�ة. سواء Eان الأمر sش$ل ب]نات 
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جسمية أي ف
�يولوجية أو وراثية أو mعر�فات بيوم,+ية كبطاقات التعر�ف 

ز السفر أو غ
+Lا من البيانات الYZ تب
ن الوضعية ال¹�ية بإطارLا الوطنية وجوا

العام عقليا و نفسيا أو حZ´ الوضعية الإقتصادية و الإنتماء الدي·Y و ا�>¾سية. 

 و Eل ما sش$ل جانبا ثقافيا و إجتماعيا

��  03و قد عرف المشرع ا�>زائري " المعطيات ذات الطاdع الYµÀbª"  �� المادة  

عFV أنھ" Eل معلومة dغض النظر عن دعام�Pا  07-18من القانون  01الفقرة 

متعلقة bªdص معرف أو قابل للتعرف عليھ"الbªص المع·Y" بصفة  مباشرة 

أو غ
+ مباشرة، لاسيما بالرجوع إFG رقم التعر�ف أو عنصر أو عدة عناصر 

سية أو فخاصة PQو�تھ البدنية أو الف
�يولوجية أو ا�>ي¾ية أو البيوم,+ية أو الن

  5الاقتصادية أو الثقافية أو الإجتماعية".

mش$ل عملية التواصل ع-+  الدردشات و الصور و �v9يل الفيديو-ات :  -ب

وسائل التواصل الإجتما�U أك?+ سaولة نظرا لت$لف�Pا الرخيصة و سرعة الإتصال 

 او بتقنيات متعددة ما يجعلaا مع إستخدام واسع من طرف الأفراد لا سيما عندم

  يتعلق الأمر بالتواصل مع أفراد غ
+ محلي
ن أو أجانب عFV حد السواء .

   �p ن الأفراد و
mعت-+ الدردشات ع-+ الكتابة أك?+ عمليات التواصل ب

قابلة للتخز�ن و الم�Å من طرف واحد دون أن يتم فقدا�Pا �Pائيا ما يجعلaا محل 

إم$انية الإن�Pاك سواء من طرف المستخدم
ن فيما بي«Pم ،أو صاحب التطبيق �� 


+ أو أ¿Lن ،و ينطبق نفسحد ذاتھ لا سيما عندما يتعلق الأمر بمشا
 bاص مaم

  الYµÆء عFV الصور الbªصية أو 

  .ولةقات الYZ تتح ذلك dسرعة و dس�ma>يل الأصوات أو فيديو ع-+ Lاتھ التطبي
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 نظرا لتطور تكنولوجيا الإعلام الإتصالات  و إس|تخدامnا ع�� الأن}�نzت :  -ج

Pا �� «الأ�G وتطو�ر تطبيقات التواصل، و التصاميم ا=bتلفة و الYZ تضمي

�واس]ب الثابتة و ا=�مولة و غ
+Lا،  فقد أصبحت قابلة 6الaواتف الذكية �و ا

للر[ط بالأن,+ن]ت بما يجعل ا�bدمات الYZ يقدمaا متعددة. مع mسaيل عمليات  

العرض للإتصالات من خلال إرسال الرسائل ا=bتلفة  ما يؤثر عFV خصوصية 

و إرسال صور و فيديوLات خاصة لھ الفرد �� ما يقوم بھ من محادثات نصية ، أ

�� وضعيات مختلفة،أو مس�ندات متنوعة تخص طبيعة معاملات، سواء من 

خلالaا أو ع-+ ال-+يد الإلك,+و¥ي  و التخز�ن ،و الدردشات ع-+ مواقع التواصل 

  7الإجتما�U ، و البحث �� المواقع ع-+ محرEات البحث .

  الفرع الثاqي

 سر{ة الإتصالات"دس}�ة ا��ق $� ا�
صوصية " 

�ر�ات الأساسية �لما Eان الدستور sش$ل الوثيقة الأس¯´ �� الدولة ل��قوق و ا

�ق �فYÉ الYZ تحوي الضمانات الYZ يتم إقرارLا و�ضبطaا إطار قانو¥ي . بما فPkا ا

�� ا�bصوصية الذي وسعھ المؤسس الدستوري  أك?+ مواكبة للتطورات 

ة، بما sسمح للأفراد  �� ا=>تمع من ممارسة التكنولوجية  و للإل,�امات الدولي

خصوصيا¨Pم ع-+ إتصالا¨Pم  و مراسلا¨Pم و حماية حيا¨Pم ا�bاصة، و 

مشتملا¨Pا كصورLم  .و المشاركة �� فعالياتھ dش$ل عادي، و بإستقلالية و دون 

.�
 8تمي

و لا sعن إقرار الدستور للضمانات ا�bاصة dسر�ة الإتصالات  و المراسلات  و  

البيانات ذات الطاdع الYµÀbª بأ�Pا غ
+ قابلة لتقييد و الإباحة �� حالة حدوث 
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دوا�U أمنية أو النظام العام   ،و قد أقر المؤسس الدستوري لأول مرة رؤ�ة 


ن الأفراد و ضمان عدم إن�Pاك  جديدة نحو تحقيق المساواة و ت$افؤ الفرص ب

 �Gا���ق �� الدستور ا�ا�bصوصيات و ضمان حماي�Pا  ،وقد تم تكرËس Lذا ا

 كماي�V : 46المعدل و ذلك بتضم
ن المادة 

 لا يجوز إن�Pاك حرمة حياة المواطن ا�bاصة ،و حرمة شرفھ و يحمPkا القانون. -

 مضمونة .سر�ة المراسلات و الإتصالات ا�bاصة ب$ل أش$الaا  -

حماية الأ¿bاص الطبعي
ن �� مجال المعا�>ة الألية للمعطيات ذات الطاdع  -

  9الYµÀbª حق أساYµÌ يضمنھ القانون و sعاقب عFV إن�Pاكھ.

لم يحدد المشرع نوع البيانات ذات الطاdع الYµÀbª  و جعلaا معممة لمواكبة ما  

قد ينجم عFV التطور التكنولو�Î بما يؤدي اFG إيجاد بيانات أخرى غ
+ تقليدية 

  بما sستد�U حماي�Pا.

و �� نفس السياق فإن حق ا�bصوصية يتم ضمانھ �>ميع الأفراد ��    

   10 اة مaما Eان الفئة الYZ ي¾ت¯Y إلPkا و دون تمي
� .ا=>تمع عFV حد السواء بالمساو 

  المبحث الثاqي

تجر{م إن\Fاك ا�
صوصية ع�� تطبيقات التواصل الإجتما�� "عمومية 

  النص وتجسيد مبدأ الشرعية"

لما Eان المشرع ا�>زائري مواكب للتطورات التكنولوجية الYZ تحدث ��   

ا=>تمع الدو�G المعلوماmي و امام الإن�PاEات المتكررة للمعطيات ا�bاصة بالأفراد 

داخل حواسي°Pم و Lواتفaم  �� ظل وجود الر[ط مع شبكة الأن,+ن]ت و استخدام 

ومات dعمليات التخز�ن للمعل تطبيقات التواصل الإجتما�U بك?+ة و الYZ تقوم 
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�ياة ا�bاصة �عFV نطاق واسع فقد أقر المشرع ا�>زا»ي ا�>زائري  حماية إن�Pاك ا

بتجنيحaا و mشديد العقو[ة �� حالات معينة مع وضع إجراءات خاصة �� مجال 

التحقيق ،و الإثبات ا�>نا»ي ل$و�Pا جرائم لaا خصوصي�Pا من حيث الوسائل و 

  .الأفعال المرتكبة 

sش$ل مبدأ الشرعية الأساس القانو¥ي الذي تب·´ عليھ ال�شرËعات ا�>نائية 

�ديثة ،ب�عتباره ¢Pدف إFG الموازنة ب
ن المص��ة الفردية وا�>ماعية  و�حافظ اا

عFV حر�ة الأ¿bاص �� تقييد السلطة و  منعaا من التحكم �� سلوEات الأفراد 

ل الذي قام بھ إياه مجرما قبل إتيانھ ،فلا sعاقب الفرد أو يتاdع إلا إذا Eان الفع

 YZصوصيb�،كما أن تفرد المشرع بالتجر�م والعقاب يكسب النصوص قوة  

 العمومية و التجر�د و إطفاء الصبغة القانونية عFV العقاب 

المتعلق بقانون  66/156من الأمر  01مكرر  303و بالرجوع إFG نص المادة 

شرع ا�>زائري لم يحدد التقنية العقو[ات المعدل و المتمم فنجد أن الم

�ياة ا�bاصة و ذلك بتضمينھ عبارة "... بأية وسيلة Eان �المستخدمة �� إن�Pاك ا

�يثة و الYZ أصبح �ذلك..." لا سيما �� ظل التطور الم�سارع للتكنولوجيا ا

 �Gو بالتا ، �Uغرار تطبيقات التواصل الإجتما FVنطاق واسع ع FVا عaإستعمال

لaاتھ الفقرة يجد أن المشرع ا�>زائري، و Lرو[ا من تحديد الوسائل  فإن المستقرء

 FVا أبقى العمومية عP¨مواكبة التكنولوجيا .و مخرجا FVبدقة نظرا لعدم القدرة ع

�ياة ا�bاصة ��ماية ا�النص تفاديا �bرق مبدأ الشرعية �� مجال التجر�م 

     11للأفراد من أي ش$ل من الإن�PاEات الممكنة.
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  ب الأول المطل


�~@ من Cع  الNاكحماية البيانات والمعطيات ذات الطاF\الان  

لما Eانت البيانات ذات الطاdع الm YµÀbªعت-+ من قبيل ا�bصوصية   

.Eو�Pا فردية ذاتية غ
+ قابلة للتعميم �� معرف�Pا إلا �� حالات خاصة فإنھ من 

�ياة �الواجب حماي�Pا �� ظل Lذا التطور التكنولو�Î و إم$انية ان�Pاكaا ما يجعل ا

حياتھ و ووظيفتھ و حZ´  ا�bاصة لأي فرد �� خطر، و يمكن أن تؤثر عFV مسار

الدولية ل�>زائر. فقد أقرت حماية  الال,�اماتعلاقاتھ مع الأخر�ن .  تماشيا مع 

 .YµÀbªع الdعلق بالبيانات ذات الطاm صوصية الـأفراد لا سيما ماb�دستور�ة 

�ماية القانونية و  07-18و إفراغا لذلك فقد تم إقرار القانون �الذي تضمن ا

ذات الطاdع الYµÀbª و كذا تأط
+Lا مؤسساتيا و تجر�م  القضائية للبيانات

�ماي�Pا، و عدم  بان�Pاكaاالأفعال المق,+نة �و تجر�مaا بما يجعل ضمان 

  .�� غ
+ إطارLا القانو¥ي استخدامaا

�ياة ا�bاصة. لا سيما م«Pا الرقمية تلك المتصلة �كما mش$ل الأفعال المرتبطة با

ر»ي، أو فتح ال�شف
+ ا�bاص  بالرسائل بالتصو�ر و ال��>يل الصوmي و الم

النصية الكتابية بلغة معينة ،أو �� ش$ل رموز غ
+ صوتية بما يجعل صعو[ة 

PQا  تفاظالاحPk<�mا. إلا أ�Pا سaلة التخز�ن، و إم$انية جعلaا �� ش$ل ورd �Ñعد 

ع-+ جaاز كمبيوتر مباشرة أو طاdعة معينة ، مع القيام  استخراجaاو إعادة 

aا و تحو�لaا من جaاز اFG أخر أو mسر�°Pا و إفشاء مضمو�Pا ،و قد تم  بتداول

 303المتعلق بقانون العقو[ات المعدل و المتمم �� المواد  156-66تضم
ن الأمر 
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�ياة ا�bاصة لا سيما ما  ان�Pاكتجر�م  2مكرر  303و  01مكرر  303مكرر و �ا

   .استخدامaادة mعلق م«Pا بالصور، و �m>يلات مرئية و صوتية و إعا

 لاستعماو  استخداملما Eان حماية البيانات الbªصية للأفراد من أي  

mش$ل حياة خاصة  باعتبارLالaا �� إطار غ
+ قانو¥ي مع وجود عدم التدخل 

�قوق الإ¥سان لسنة �و  1948تحمPkا المواثيق الدولية عFV غرار الإعلان العالمي 

فقد أقر     12منھ 17كذا العaد الدو�G ل��قوق المدنية و السياسية ��  المادة 

المتعلق بحماية البيانات ذات الطاdع الYµÀbª. و يتعلق  07-18القانون 

�قوق الأساسية �الYZ تخضع لaا المعا�>ة ع-+ إعمال نظام بالضوابط و ا

ن بإجراء المعا�>ة وفقا لأح$ام Lذا القانو  الال,�امالتصر�ح المسبق. الذي يتضمن 

لدى السلطة المستقلة ، بالإضافة اFG إقرار ال,+خيص من أجل المعا�>ة المع,�م 

 FVرة عLا تتضمن أخطار ظاPQ ر  اح,+امالقيام���ياة ا�bاصة، و ا�ات �و حماية ا

�قوق الـأساسية للـأ¿bاص�    .و ا

  الفرع الأول 

  الإطار المؤسسا9ي

تأس]س إطار مؤسساmي يتمثل ��  07-18من القانون  22حددت المادة   

�ماية المعطيات ذات الطاdع �Y الµÀbªسلطة وطنية   كaيئة إدار�ة مستقلة 

 داري. تتعدوالإدالسلطة الوطنية بالbªصية  المعنو�ة والاستقلال الما�G  تتمتع

P¨علق  بتحديد أنظمة  الشروط   ااختصاصاm ذا الصدد، لاسيما ماL ��

والضمانات المرتبطة بحقوق الbªص المع·Y  ��  ا=>الات المتعلقة  بال¹�ة بما 

sشمل المر¶µ´ و كذا التصر�حات، و إعلام الأ¿bاص ،و المسؤول
ن عن المعا�>ة 
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+خيص و عدم التقيد با�bصوصية �� حالة ال,  استÔناءبحقوقaم، وواجبا¨Pم مع 

حماية حياة الbªص المر�ض، أو لتنفيذ مaمة تدخل ضمن مaام الصا�Å العام 

  13أو ضمن ممارسة مaام السلطة العمومية.

  الفرع الثاqي

معا��ة البيانات والمعطيات ذات الطاNع  بان\Fاكتجر{م الأفعال المتصلة 

:@~�
Cال  

�قوق المتصلة بمعا�>ة  35-36-34-32-17أقر القانون �� المواد   �ا

�ق �� � كما منعت والت¹�يح، الإعراضالمعطيات كحق الإعلام و الولوج. و ا

عFV المسؤول عن  ال,�اماتووضعت  الاستكشافمن Lذا القانون  37المادة 

المعا�>ة  لا سيما سر�ة و سلامة المعا�>ة.  و تقييد نقلaا لأي دولة أجن�ية �� إطار 

  . التعاون الدو�G ع-+ وضع ترخيص لذلك

كما أقر مسؤولية جزائية تتعلق بمعا�>ة المعطيات ذات الطاdع   

المتصلة dعدم و أقر تجنيح الأفعال   74إFG المادة  54الYµÀbª متضمنة �� المواد 

إح,+ام إجراءات معا�>ة البيانات و المعطيات الbªصية ،وEل ما يمكن أن sش$ل 

Y·ة معطيات حساسة دون موافقة المع<�.و  14إن�Pاك لaا لا سيما ما mعلق بمعا

إستعمالaا �� غ
+ أغراض مصرPQا ،أو تجميعaا بطرق تدل]سيھ ، و غ
+ نز¢Pة. أو   

تعمالaا ،بالإضافة للدخول لغ
+ ا=bول لaم قانونيا غ
+ شرعية. أو إنجازLا  و إس

،أو عرقلة عمل السلطة بالإع,+اض أو عدم ال,�و�د بالمعلومات، أو الوثائق 

  15 .المطلو[ة إFG جانب أفعال أخرى تتصل بمعا�>ة المعطيات
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  المطلب الثاqي

  �الاجتما�ا��ياة ا�
اصة لمستخدمي تطبيقات التواصل  ان\Fاكتجر{م 

�ياة ا�bاصة �� المواد من  ان�Pاكجرم المشرع ا�>زائري  �مكرر و  303ا

قد جاء النص dش$ل عمومي. بما يجعلھ  03و مكرر  02و مكرر 01مكرر  303

ينص عFV  الصور و ال��>يلات المرئية بخاصية الفيديو و الم$المات الYZ تتم 

بالaواتف عFV حد السواء  ،و يتعداه إFG أي تصو�ر أو �m>يل صوmي مaما Eان 

وسيلة تم إعمالھ بPkا dغض النظر عن من يرتكبھ ،مع جعلھ يتم
� نوعaا ،و بأي 

أن ينعدم الإذن و الرضا ممن  اش,+اطبأنھ خاص و سري غ
+ معلن ل�>مaور ، و 

   .وقع عليھ الفعل

خصوصية الصور، و ال��>يل عن طر�ق  بان�Pاكإن تجر�م الأفعال المتصلة 

جعل تفية و ا=�ادثات النصية،  يخاصية الفيديو بال$ام
+ات و كذا الم$المات الaا

ات دون سواLا من التصرف للان�Pاكمن Lاتھ الأفعال لaا خصوصية Eو�Pا قابلة 

الأخرى الYZ تقع علPkا الأفعال ا=>رمة بنص القانون، و لا ت$ون إلا dشروط 

.Y·<=تتضمن إذن أو رضا ا  

 المساءلة ا�>زائيةالإذن القانو¥ي الذي sعد إجراء جوLر�ا يؤدي إFG  ا¥عدامو sعد 

و الذي  يتم إعمالھ من طرف الbªص. بما sسمح لمن يقوم بذلك  �� إطار عملھ، 

 و الالتقاطأو ي$ون عن طر�ق القضاء و يتصل بجر�مة معينة توجب إعمال 

 +اماح,ال��>يل ،و النقل لأجل إثبات ا�>ر�مة �� حدود ضوابط التحقيق و 

شرع عدم وجود رضا ا=>·Y عليھ الذي الم اش,+اطالف,+ات ا=�ددة للإذن، مع 

  16 .يتضرر من الفعل �� حالة إعمالھ ضده
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  الفرع الأول 

  و المعنوي  الركن المادي

  الركن المادي -01

يقصد بھ السلوك المادي الذي يؤدي اFG إحداث ن�يجة إجرامية بالقيام بفعل  

   مع
ن sس�ب ضرر لمن وقع ضده  الفعل

   : السلوك الإجرامي -أ

الصور أو �m>يل فيديو  أو ال��>يل   بالتقاطيتمثل �� قيام ا=>رم      

للم$المات الaاتفية أو محادثات خاصة سواء Eانت صوتية أو كتابية بلغة معينة  

أو بإشارات أو رموز معينة قابلة ل,+جم�Pا كتابيا أو إFG قراءة صوتية و القيم 

  :�ما يVأو ¥شرLا  عFV أن ت$ون مشتملة  استخدامaابإعادة 


� الم$ا¥ي الذي تتم فيھ بحيث ي$ون  -��خصوصية الم$ان و الفعل :  يقصد PQا  ا

م$انا خاص غ
+ قابل للدخول من طرف الأ¿bاص Eالب]ت أو غرفة النوم أو 

العلاج أو ا�Ö>ر الص�Õ ، غ
+ أنھ يمكن أن ي$ون الم$ان عموميا مفتوحا و لكن 

 YZش$ل م$انطبيعة السلوك الذي أو الوضعية الm اP¨ي$ون عليھ الفرد  �� حد ذا 

أو من م$ان يتواجد فيھ  أو ح
�ا خاص بيھ. Eأن ي$ون �� حالة إجلاء من م×�لھ ،

 FGعرض خصوص]تھ إs اك،أو من المس�شفى بماPدون عن طر�ق التصو�ر ب الان�

  رضاه أو إذن مع
ن ،و sستوي �� ذلك القيام ب��>يل مر»ي .

�ادثات الaاتفية الYZ يقوم بPkا الأفراد مع dعضaم أو داخل كما sسري الأمر عFV ا=

ا=>تمع أو Lيئات أو أفراد عائلتھ . أي متصل
ن معھ تتضمن كلام أو بيانات، أو 

رموز لا يمكن للغ
+ الإطلاع علPkا إلا من خلالھ بإعتبارLا mش$ل خصوصية لھ 
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d مرتبطة +
ي ضد سلوك إجراممaما Eان مضمو�Pا سلYÙ أو إيجاØي. بما يجعلaا غ

  .الغ
+ أو مش$لھ ¨Pديدا للأمن و النظام العام

السر�ة : وجب أن ت$ون Lاتھ  الصور و ال��>يلات المرئيھ عن طر�ق ال$ام
+ات  -

و الaواتف الذكية و الم$المات و ا=�ادثات سر�ة غ
+ معلنة ل�>مaور بما يجعلaا 

+
  17 .غ
+ قابلة للإطلاع من طرف الغ

و�ل الصور و ال��>يلات المرئية للفرد و م$الماتھ من جaاز النقل : Lو تح -

  . و من ثم إعادة وضعھ وسيلة أخرى  الاحتفاظلل��>يل إFG أخر ع-+ التخز�ن و 

  :الضرر  -ب

Lو الن�يجة الإجرامية الYZ تحدث جراء الفعل المتعلق بال��>يل أو  

ية خصوص ان�Pاكالنقل للم$المات الaاتفية و ا=�ادثات ع-+  الإلتقاط. أو

�ية، و ال�س�ب لھ �� ضرر معنوي يمس سمعتھ و م$انتھ Úو  ،الاجتماعيةال

نفسيا  ، واجتماعياالعائلية، و إحداث لھ عدم توازن نفd YµÛس�ب أثار ذلك عليھ 

  .و �� أماكن العمل و مع الأفراد �� ا=>تمع

  : و يتم ذلك ع-+

 اظبالاحتف: و Lو قيام ا=>رم الاستخدامو الوضع لصا�Å الغ
+ مع  الاحتفاظ -

بالصور، و ال��>يلات المرئية و الم$المة الaاتفية، أو ا=�ادثة النصية و/ أو 

وضعaا �� جaاز مع
ن أو وسيلة معدة لذلك ، مع جعلaا �� متناول ا�>مaور، أو 

علPkا أو تداولaا بحر�ة ،كما يقوم �� نفس الوقت ا=>رم  الاطلاعالغ
+ من أجل 

  ، و إما يمكنھ من أن sعيد  إفراغaا و mسر�°Pاaاباستعمال
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  : الركن المعنوي  -02

إرادة ا�>ا¥ي للقيام بالفعل مع إدراكھ و علمھ بما يقوم  اتجاهيقصد بھ  

عتبار أن ا=>رم يتجھ إFG ابھ، و Lو يمكن ان ي$ون القصد ا�>نا»ي خاص ب

أو فيديو  أو الم$المات و ا=�ادثات النصية  الصور  التقاط�m>يل، أو نقل، أو 

 FGقانو¥ي و معاقب عليھ و يؤدي ا +
ن�Pاك خصوصية امع إدراكھ بأنھ فعل غ

 �Gذا الفعل. و بالتاL س�بd ون أن الضرر الناتج عن ذلك سي$ونE ، ية�Úال

   . فإن وجوب وجود نية للإضرار بالغ
+ عند القيام PQذا الفعل

  الفرع الثالث

  الشر��الركن  

�ية ا�bاصة  جنحة و   �إعت-+ المشرع ا�>زائري الأفعال المق,+نة بإن�Pاك ا

��س من سنة (�) سنوات وØغرامة من 3) أشaر إFG ثلاث (6ذلك بإقراره العقاب با

50.000 FGاصة 300.000دج إb��ياة ا�دج Eل من mعمد المساس بحرمة ا

  :للأ¿bاص بأي تقنية Eانت وذلك

�m>يل أو نقل م$المات أو أحاديث خاصة أو سر�ة dغ
+ إذن بإلتقاط أو  -أ

   صاح°Pا أو رضاه

بالتقاط أو �m>يل أو نقل صورة لbªص �� م$ان خاص dغ
+ إذن  -ب

   صاح°Pا أو رضاه

sعاقب عFV الشروع �� ارت$اب ا�>نحة المنصوص علPkا �� Lذه المادة بالعقو[ات 

Úا المقررة ل�>ر�مة التامة و�ضع صفح الP¨زائيةذا<��ية حدا للمتاdعة ا.   
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فالعقو[ة mسري عE FVل من إحتفظ أو وضع أو سمح بأن توضع ��   

متناول ا�>مaور، أو الغ
+ أو استخدام بأي وسيلة Eانت ال��>يلات ،أو الصور، 

أو الوثائق المتحصل علPkا ، عFV أنھ عندما يتم إرت$اب الفعل الإجرامي عن طر�ق 

b�اصة ذات العلاقة لتحديد الأ¿bاص المسؤول
ن ال¹�افة تطبق الأح$ام ا

،كما sعاقب عFV الشروع بنفس  العقو[ة ذا¨Pا المقررة ل�>ر�مة التامة عFV أن 

�ية حد للمتاdعة ا�>زائيةÚيوضع صفح ال.  

و �� نفس السياق فقد أجاز المشرع للمحكمة أن تحظر عFV ا=�$وم عليھ من 

ممارسة حق  1مكرر  303مكرر و  303 أجل ا�>رائم المنصوص علPkا �� المادت
ن

�قوق المنصوص علPkا �� المادة �  .) سنوات5لمدة لا تتجاوز ( 1مكرر  9أو أك?+ من ا

 18مع إم$انية تأمر ب¾شر حكم الإدانة طبقا للكيفيات المب]نة �� المادة   

 YZكم بمصادرة الأشياء ال��ت$اب ر ستعملت لا امن Lذا القانون و�تع
ن دائما ا

ة ،مع إجازة تطبيقaا عندما ي$ون الbªص المعنوي مسؤولا جزئيا عن ا�>ر�م

من Lذا الفصل وذلك طبقا للشروط  5و 4و 3ا�>رائم ا=�ددة �� الأقسام 

مكرر  وتطبق عFV الbªص المعنوي عقو[ة الغرامة  51المنصوص علPkا �� المادة 

عند  2مكرر  18كرر و�� المادة م 18حسب الكيفيات المنصوص علPkا �� المادة 

قتضاء، مع mعرضھ أيضا لواحدة أو أك?+ من العقو[ات التكميلية المنصوص الا

  18  .4مكرر  18علPkا �� المادة 

  خاتمة:

�ة أتاحت ع-+ شبكة الأن,+ن]ت م
 الاجتما�UعFV الرغم من أن تطبيقات التواصل 

          الاتصالالسaولة �� التواصل و بأدوات متعددة و أك?+ دقة ما سaل عمليات 
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 Eاتالان�Pاو بأقل ت$لفة ، الا ا�Pا اصبحت mش$ل من ا�bطورة ما Eان dس�ب 

المتكررة �bصوصية مستخدمي Lاتھ الشب$ات و ذلك بتطور الأفعال المرتبطة 

بطرق التواصل اFG جرائم يتم من خلالaا استخدام البيانات الbªصية 

م مال صوره الYZ يتللمستخدم �� حالة Eانت ��يحة و تحديد م$انھ و استع

وصعaا �� صفحاتھ الbªصية او اعادة �m>يل الم$المات الYZ تتم ب
ن الافراد و 

 FVات عLالاحتفاظ بالصور و الفيديو FGا و ، بالإضافة اLاطار +
استعمالaا �� غ

  نطاق واسع و اعادة تداولaا ما س�ب ان�Pاك ل��ياة ا�bاصة للأفراد �� ا=>تمع .

��ياة ا�bاصة عن طر�ق المواد  لان�Pاك>زائري و تجر�م المشرع ا�و  1مكرر  303ا

بتعميم الوسيلة المستعملة �� ا�>ر�مة. إلا ا�Pا اصبحت �Þ  03و مكرر  2مكرر 

Eافية بما يوجب مقار[ة وقائية تتعلق بتوعية الأفراد بخطورة استخدام Lاتھ 

 سما و لا التطبيقات �� امورLم ا�bاصة الا م$ان م«Pا غ
+ متعلق با�bصوصية

�ية يصبح مشارEا �� دعم ا=>رم للقيام بذلك بالتواصل معھ و Úان ال

�ھ .�  استخدام بياتھ ا�bاصة و صوره  لصا

إن الإش$الات الYZ تطرحaا التطبيقات ا�bاصة بالتواصل الإجتماL �Uو 

عدم وجودLا �� الدولة الYZ وقعت فPkا ا�>ر�مة خاصة لما يتعلق بان�Pاك ل��ياة 

�ساب dسرعة dعد ��ية ،بالإضافة اFG إم$انية م�Å اÚاصة خارج بلد الb�ا

 ، بالإضافة اFGوقوع ا�>ر�مة مع عدم معرفة البيانات ال¹�يحة للمستخدم 

�ياة ا�bاصة فقط من �أن ا�>رائم الواقعة عن طر�ق Lاتھ الأخ
+ة لا تمس ا

قبل المستخدم
ن فقط بل يمكن ان تمتد للشركة الYZ تمتلك التطبيق ما 
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يجعل ام$انية ان�Pاك ا�bصوصية عFV نطاق واسع ف ظل عدم وجود قوان
ن 

  تح¯Y ا�bصوصية dش$ل دقيق.

  الnوامش:

،ص 1984م!�� ف�!ي ع � الهاد�، مق�مة في عل� ال�عل�مات، م���ة غ��� القاه�ة، 1 
  و ما (ع�ها. 05

راجع في ذل; : س�زان ع�نان الأس�اذ ،ح�ا5ة ح�مة ال!3اة ال2اصة ع � الأن��ن.-، م,لة  2 
� 430،ص  2013،سFة  03، الع�د  29 جامعة دمCD للعل�م الاق�?اد5ة والقان�ن3ة ، ال�,ل

بلال م�وان الاس�اع.ل ، تعل� وأح��ف الان��ن.- ، دار مه�ات للعل�م ،  - راجع ح�ل ذل;:3
" Pعة الأولى،  س�ر�ة" ح��R112،ص  2007،ال.  

م!�� بلال الUع ي وآخ�ون، ال!اس�ب وال �م,3ات ال,اهUة، دار وائل لل�Rاعة وال�DF، ع�ان -
  . 372-370،ص  2004، الأردن ، ال�Rعة الYادسة، 

رضا إب�ا[�3 ع � الله ال .�مي، م�اجهة ن�D الDائعات ع � ش��ات ال��اصل الإج��اعي،في  4 
ي و القان�ن ال�ضعي،ورقة (!f مق�مة لل�eت�� العل�ي الYادس لcل3ة ال!ق�ق الفقه الإسلام

ت!- ع�Fان القان�ن و الDائعات،جامعة  2019أف��ل  23-22(,امعة hانRا ال�Fعق�ة ب�ار�خ 
  12-11، ص 2019ال�F?�رة ، م?� ، 

 اتال�ع3Rی�علC (!�ا5ة الأش2اص الR 3ع..i في م,ال معال,ة   ال��علC 07-18القان�ن  5 
  46،ج���ة رس�3ة رق�  2018ج��ل3ة  02ال�eرخ في 

6  fابmإلى الهاتف غ.� ال fابmالهاتف ال iالإت?ال م ���Rت� ت �ن�oا لل��Rر ال��Fcل�جي فق
الpq ت�ع�د م3�Yاته ب.i الهاتف اللاسلcي و الFقال و ال�!��ل و ال.�وp و غ.� ذل; م�ا 

  ت?ال و ��5ن ذل; ع � ش��ة خاصة R5لC عل3ه و ه� جهاز ی.�� إس�ع�اله للإ
(��نه p�!5 على أل3ة ال�i�U2 الqاتي ع � خاص3ة تق3Fة  الsqيو ی��.U الهاتف   

و ،�ود مع.Fة في ح و أح3انا مل!قة (ه ت��Yع� تY,.ل ال��ال�ات و الف.�ی�هات ،م�F�uة 3tه
�oا س�ع�ال نكqا ال�سائل الF?3ة و ال?�ر و إل�قاhها.و ق� أص�ح على نRاق واسع مi الإ

�ى و تi�U2 ال 3انات و إعادة إس�ع�الها مi ج�ی� ح  .ل�ا ی�ف�ه مi تق3Fات ت�?ل (الأن��ن.- 
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لاته و تcلف�ه ا(ع� مY!ها و ت�ف.�ه ل�ق3Fات ی�� اس�ع�الها مmل ال�c .�ت� ، و ن�oا ل�mcة اس�ع�
  ص�ح ��5لcه الFاس (�Dل واسع.غ.� ال�اهuة فق� أ

� لل�DF،ال,Uائ�،دی� م!��ع�اب  7 �  وما(ع�ها05،ص 2006،الإعلام الآلي ،دار اله
م!�� ن�ر ال�یi ، ال!C ال,Fائ3ة لل!C في خ?�ص3ة ال��ال�ات الهات3zة ، في م,لة  -

 �، سFة 04، مل!C 43دراسات، ت?�ر عi ع�ادة ال�!f العل�ي ،ال,امعة الأردن3ة ،ال�,ل
  169-168،ص 2016

�U2م�ان ل� f!ات ال�s�!ل م�Dال�عل�مات و ال 3انات ال2اصة (الأف�اد (�ا ف.ه� ال��ضى ت i
(ف.�وس �sرونا أو غ.�ه مi الأم�اض ما 5,عل إم�ان3ة الإhلاع عل.ها م�h iف الغ.� ع � 
إج�اء ع�ل3ة ال�!f في هاته ال�!�sات مع ع�م م�اعاة لل2?�ص3ة في �ل وج�د ف�اغ قان�ني 

ة و إم�ان3ة hل� حqف هاته ال�عل�مات م�h iف ن!�ل إم�ان3ة ال�Yاءلة ال��ن3ة أو الإدار�
الP2D صاح ها (ع� م�ة مع.Fة،و ق� ت� إثارة هاته الق3uة(ج�جل س�ایi)  في ال!�� الDه.� 

ع��اض  لل��عي على ،و الpq تi�u  حC  الإ2014ماp 13 لل�!��ة الأور�3ة ال?�ار في
.f!ف م!ّ�ك ال��h i2?3ة مD3اته الRفه�سة مع  

�hاش عU ال�یi، "ال!�ا5ة ال,Uائ3ة لل�ع3Rات  ال2D?3ة في ال��D�ع   -راجع في ذل;:
ال��علCّ (!�ا5ة  الأش2اص الR 3ع..i في م,ال  07-18ال,Uائ�p: دراسة في �ل قان�ن 

، 2018، 2معال,ة ال�ع3Rات ذات الRا(ع ال2D?ي"، ال�,لة الأكاد3�5ة لل�!f القان�ني، ع�د
  .30ص
، 2013،  جامعة (��Yة، 14ب�خل�� الi�U، ال!C في ال3YFان ال�ق�ي، م,لة ال�ف�c، الع�د -  

  .583ص
5ع� م �أ ال2?�ص3ة مi ال!ق�ق الاساس3ة ال�ي ت!�3ه ال��اث.C ال�ول3ة ،و ق� أق� ته  8 

مi الإعلان العال�ي ل!ق�ق  12الإعلانات و الاتفا�3ات ال�ول3ة ال��ع�دة على غ�ار ال�ادة  
 02فق�ة  17الانYان ال?ادر عi ال,��3ة العامة للأم� ال��!�ة ،و اك�ت عل3ه اu5ا ال�ادة 

و ال�ي تF�u- ان لل!3اة ال2اصة 1966مi العه� ال�ولي لل!ق�ق ال��ن3ة و ال3Yاس3ة لFYة 
 i�Yل ال!3اة ال2اصة خ?�ص3ات الاس�ة و ح�مة ال��Dاس ب.ها ج���ة و تYح�م�ها و ال�

ت و غ.�ها مi و سائل الإت?الات ال2اص ، �sا ت�F�uه ع�و م�اث.C ج�ل3ة و ح��ة ال��اسلا
 �و ت���3ا لل��اثC ال�ول3ة فق� ص�ر عi ال,��3ة العامة للـأم� ال��!�ة الق�ار   ،و اقل3�3ة أخ�
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ال��علC (ال2?�ص3ة في �ل ال�ق�Fة و ال�ي ت� ت�c�� ف.ها ض�ورة الإل�Uام  167/68
و ال!فا� على س��ة الإت?الات و ال�عاملات ال�ي 5ق�م بها (ال2?�ص3ة و ع�م إن�هاكها 

  .الف�د داخل الفuاء الإل��cوني و خارجه
  من الدستور الحالي المعدل .  46المادة   9

يتعرض له الأشخاص  عند ممارسة حقوقهم الدستورية   يرتبط عدم التمييز  بمبدأ المساواة  و -
خاصة ما تعلق بالتمييز على الأساس الإجتماعي . إلا أن في ذلك يمكن التمييز الإيجابي لصالح 

 فئة ما كإستثناء على مبدأ عدم التمييز .
 

تر امحمد منير حساني ، الحماية الدستورية لمبدأ المساواة في النظام الجزائري ، مجلة دف -

الى غاية  190، جامعة ورقلة ، ص 2016السياسة و القانون ، العدد الخامس عشر ، جوان 

  194ص 

لوافي سعيد، الحماية الدستورية للحقوق و الحريات السياسية في الجزائر ، مذكرة ماجستير  -

 65، ص   209/2010غير منشورة ورقيا ،جامعة محمد خيضر بسكرة ، الجزائر ، دفعة 

 
 لالما كانت الجرائم التقليدية التي يمكن أن تكون ضمن الأفعال المعاقب عليها في القانون 11

تخرج عن نطاق الجرائم التي أقرها المشرع الجزائي الجزائري في إطارها العام فإن التكييف 

 66 – 156 الأمر بلا تخرج عن إطارها المتعلق المعوية غير المادية  القانوني للجرائم 

المتعلق   قانون العقوبات الجزائري المعدل و المتمم المتضمن 1966جوان 08في  المؤرخ

فعل يتم تجريمه من عدمة وفقا للمواد الجزائية المتلقة بمدى   بقانون العقوبات مما لايجعل أي
على غرار جريمتي القذف و السب و التشهير و المساس بالشرف تجريمه من عدمه قانونيا 

  و إنتحال الصفة و الشائعات و غيرها من الجرائم . و التمييز وغيرها 

  

أن�o:ی�سف زروق، الع.�اني م!��  ، ح�ا5ة ال�ع3Rات ال2D?3ة في ال,Uائ� على ض�ء  12 
،  2018، د�Y5 �  5ل3Yاس3ة  ، الع�د، م,لة معال� لل�راسات القان�ن3ة وا  18/07القان�ن رق� 

  118-117جامعة ال,لفة  ، ص 
 22راجع ح�ل إخ�??ات مهام الYلRة ال�3Fhة ل!�ا5ة ال�ع3Rات ال2D?3ة: ال��اد   13 

ی�علC (!�ا5ة الأش2اص الR 3ع..i  2020ج��ل3ة  10ال�eرخ في  18/07مi القان�ن  32إلى 
  34ذات الRا(ع ال2D?ي.، ج���ة رس�3ة رق�  في م,ال معال,ة ال�ع3Rات
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 18/07ذات الRا(ع ال2D?ي على ض�ء القان�ن ت�مي 5!ي، ال!�ا5ة القان�ن3ة لل�ع3Rات 14 
�، 4دراسة ت!ل.ل3ة ،م,لة الأس�اد ال�احf لل�راسات القان�ن3ة وال3Yاس3ة ،جامعة ال�Y.لة  ،ال�,ل

  .1525،ص  2019،  02الع�د
ی�علC  2020ج��ل3ة  10ال�eرخ في  18/07مi القان�ن  74إلى ال�ادة  54راجع:ال��اد 15 

i في م,ال معال,ة ال�ع3Rات ذات الRا(ع ال2D?ي.، ج���ة (!�ا5ة الأش2اص الR 3ع..
    34رس�3ة رق� 

ت�Dل ش��ات ال��اصل الإج��اعي ح.Uا s .�ا مi م,�ل وسائل الإت?ال ال!�یmة ن�oا لع�د 16 
2�م.ها الpq ی�Uای� س�F�ا ل�oFا ل�ا ت�ف�ه مi مUا5ا في س�عة ال��اصل و ت�ف� تق3Fات ج�ی�ة �Yم

 �Yدقة ، و ت� �mح ال 3انات أكYم i.و غ.� م��ف�ة على ام�ان3ة تأم pل ف.ها إخ�3ار.,Yأن ال�)
2�م ض!3ة (أفعاله في �Yما 5,عل إم�ان3ة أن ��5ن ال� i.ف�Rال iلات م.,Yأو ال?�ر او ال�

  ح� ذاتها (إن�هاك خ?�ص3اته
ت ا...فuاء ج�ی� لل,���ة ، م,لة دراس.راجع: حRاب حاجة خ.�ة ،م�اقع ال��اصل الإج��اعي 

و أ(!اث جامعة س�ار�ا ب��3sا و م�Us ال�!f و ت�R�� ال��ارد ال��D�ة (الأردن 
  و ما (ع�ها 412ص، 28،2017،ع�د

  1691أن�o: م!�� ن�ر ال�یi، ال��جع الYابC،ص 17 
راجع أu5ا ح�ل h 3عة إع��ار الإت?الات و ال��اسلات س��ة:ع � الله جعف� �sفلي، م�ا��ة 

�ولي و ال�اخلي، ال��Us الق�مي للإص�ارات القان�ن3ة،القاه�ة ، �hعة الإت?الات في ال��3oF ال
  70-69،ص 2017، سFة 01

ال��علC  156-66مi الأم�  2م��ر  303و  01م��ر  303م��ر و  303ال��اد  18 
  (قان�ن العق��ات ال�ع�ل و ال���� . 

  المراجع:

 النصوص القانونية :

  المواثيق الدولية :

  1948لحقوق الانسان الصادر عن الجمعية العامة للأمم المتحدة الإعلان العالمي  
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  1966العهد الدولي للحقوق المدنية و السياسية لسنة  

  النصوص الوطنية :

 الدستور الجزائري الحالي  

  جوان  08المتعلق بقانون الإجراءات الجزائية المعدل و المتمم المؤرخ في  66/155الأمر

1966   

   المتضمن قانون العقوبات الجزائري  1966جوان 08رخ في المؤ 66 – 156بالأمر

،جريدة  2018جويلية  02المتعلق بالصحة المؤرخ في  11-18القانون المعدل و المتمم  

  46رسمية رقم 

  يتعلق بحماية الأشخاص الطبيعيين في  2018جويلية  10المؤرخ في  18/07القانون

 34ريدة رسمية رقم ذات الطابع الشخصي.، ج مجال معالجة المعطيات

  الكتب:

  بلال مروان الاسماعيل ، تعلم وأحترف الانترنيت ، دار مهرات للعلوم ، سورية" حمص
   2007" ،الطبعة الأولى، 

 2013،  جامعة بسكرة، 14بوخلوط الزين، الحق في النسيان الرقمي، مجلة المفكر، العدد 

  2006للنشر،الجزائر،ديب محمدعراب ،الإعلام الآلي ،دار الهدى  

 ،1984محمد فتحي عبد الهادى، مقدمة في علم المعلومات، مكتبة غريب القاهرة. 

  ،محمد بلال الزعبي وآخرون، الحاسوب والبرمجيات الجاهزة، دار وائل للطباعة والنشر

  2004عمان ، الأردن ، الطبعة السادسة، 

 دولي و الداخلي، المركز القومي عبد الله جعفر كوفلي، مراقبة الإتصالات في التنظيم ال

  .2017، سنة 01للإصدارات القانونية،القاهرة ، طبعة 
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  سوزان عدنان الأستاذ ،حماية حرمة الحياة الخاصة عبر الأنترنيت، مجلة جامعة

  2013،سنة  03، العدد  29دمشق للعلوم الاقتصادية والقانونية ، المجلد 

 الجزائر 02حيلة الخاصة ،دار هومة ، طبعة نوري عبد العزيز ، الحماية الجزائية لل ،

،2016 

    ،محمد نور الدين ، الحق الجنائية للحق في خصوصية المكالمات الهاتفية ، في مجلة دراسات

،ص 2016، سنة 04، ملحق 43تصدر عن عمادة البحث العلمي ،الجامعة الأردنية ،المجلد 

1689. 

  و المداخلات: المقالات

  ، الحماية الدستورية لمبدأ المساواة في النظام الجزائري ، مجلة دفاتر محمد منير حساني

  2016، جامعة ورقلة، سنة  15السياسة و القانون ، العدد:

  طباش عز الدين، "الحماية الجزائية للمعطيات  الشخصية في التشريع الجزائري: دراسة

معالجة المعطيات  المتعلقّ بحماية  الأشخاص الطبيعيين في مجال 07-18في ظل قانون 

  2018، 2ذات الطابع الشخصي"، المجلة الأكاديمية للبحث القانوني، عدد

  يوسف زروق، العيداني محمد  ، حماية المعطيات الشخصية في الجزائر على ضوء القانون

،   2018، ديسمبر  5، مجلة معالم للدراسات القانونية والسياسية  ، العدد  18/07رقم 

  جامعة الجلفة  

  18/07تومي يحي، الحماية القانونية للمعطيات ذات الطابع الشخصي على ضوء القانون 

دراسة تحليلية ،مجلة الأستاد الباحث للدراسات القانونية والسياسية ،جامعة المسيلة  

 2019،  02، العدد4،المجلد

  و  ...فضاء جديد للجريمة ، مجلة دراسات الاجتماعيحطاب حاجة خيرة ،مواقع التواصل

، 28، عدد  أبحاث جامعة سكاريا بتركيا و مركز البحث و تطوير الموارد البشرية بالأردن

2017.  

  خليفي أسماء ، حماية الحق في الحياة الخاصة في المجال الطبي ، مجلة البحوث و الدراسات

 .2016سنة  ، جامعة سكيكدة بالجزائر،12الإنسانية ، العدد 
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  يالاجتماعرضا إبراهيم عبد الله البيومي، مواجهة نشر الشائعات عبر شبكات التواصل، 
ورقة بحث مقدمة للمؤتمر العلمي السادس لكلية  القانون الوضعي،ي الفقه الإسلامي وف

تحت عنوان القانون  2019أفريل  23-22الحقوق بجامعة طانطا المنعقدة بتاريخ 

  2019، صرجامعة المنصورة، م الشائعات،و



   كتاب دولي: الانترنت والقانون واقع افاق وتحديات  
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  التلاعب بالمعطياتجريمة 

  )*( محمد خليفة الدكتور / 

  )*( مهيرة نصيرة/  ةالدكتور

نص قانون العقوبات  : مـلخـص
الجزائري على مجموعة من الجرائم 
الماسة بأنظمة المعالجة الآلية 
للمعطيات، ومن أهم تلك الجرائم 
جريمة الاعتداء على سلامة المعطيات 
أو التلاعب بالمعطيات، وقد حمى 
المشرع من خلال هذا التجريم مصلحة 
سلامة وتكامل المعطيات، وتقوم هذه 

لى الإدخال أو الجريمة العمدية ع
الإزالة أو التعديل عن طريق الغش 
لمعطيات موجودة في نظام للمعالجة 
 الآلية للمعطيات، أو الشروع في ذلك. 

   :الكلمات المفتاحية
مة، معطيات، سNNNNNNلامة، إدخال،  جري

  إزالة، تعديل.

Abstract : The Algerian Penal 
Code contains a series of 
crimes against automated 
data processing systems. The 
most important of these 
crimes is the crime of 
attacking data integrity or 
tampering with data. 
Through this criminalization, 
the legislator protected the 
integrity and integrity of the 
data. To modify or attempt to 
modify the fraudulent way of 
data contained in a data 
processing system. 

Mots Clés : : crime, data, safety, 
entering, deleting, 
modifying. 

  
  
  
  

  : مقدمة
ً بعد يوم تزداد أهمية المعلومات في حياة الناس، هذه  يوما
المعلومات التي تدخل إلى الحاسب الآلي وتعالج آليا وتخزن فيه على 

                                                           

التعليم العالي كلية  أستاذ محمد خليفة-)*(
 باجي مختار عنابة ، جامعة الحقوق

 "أ" أستاذة محاضرة مهيرة  نصيرة  -)*(
 باجي مختار عنابة جامعة 
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  : مقدمة

 YZحياة الناس، %ذه المعلومات ال LM عد يوم تزداد أ%مية المعلومات] 
ً
يوما

تدخل إf  ا�7اسب الآLf وRعا�e آليا وتخزن فيھ ع!  شBل معطيات تتعرض 

و إتاحgiا، أ للكثST من الاعتداءات الYZ تمس سرgi1ا وسلامgiا أو تBاملUا ووفرghا

%ذا الوضع جعل المشرع ا��ناqي LM ا��زائر وLM الكثST من الدول يتدخل ليoسط 

%ذه المعطيات، و%و لذلك قام بتجر1م عدة أفعال RشBل   حمايتھ ا��نائية ع!

  fما إgs المصرح STإذ جرم مجرد الدخول أو البقاء غ ،wذه المصا�% L!ع 
ً
عدوانا

ات، وشدد من عقو�ة %ذا الدخول إذا أدى إf  أنظمة المعا��ة الآلية للمعطي

تخر1ب تلك الأنظمة، أو أدى إf  إزالة أو Rعديل المعطيات الموجودة gsا بدون 

قصد من ا��ا|ي، وgsذا التجر1م }سz  المشرع �7ماية مص78ة سر1ة المعطيات 

وكذا إتاحgiا أو وفرghا، وحماية لUذه الأخSTة كذلك وحماية لمص78ة سلامة 

ات وتBاملUا قام المشرع ا��ناqي بتجر1م التلاعب بمعطيات ا�7اسب الآLf المعطي

إدخال معطيات جديدة غST مصرح بإدخالUا أو إزالة أو Rعديل تجر1م وذلك ب

 LM ا�7ماية قام المشرع بتجر1م التعامل LM تصر1ح. و�معانا STمعطيات موجودة [غ

ا�7ة عامل LM معطيات صمعطيات غST مشروعة LM صورتTن: الأوf  تتمثل LM الت

  لارتBاب جر1مة، والثانية تتمثل LM التعامل LM معطيات متحصلة من جر1مة. 

إن جر1مة التلاعب بالمعطيات �L ا��ر1مة الثانية الYZ ينص عل�gا قانون 

العقو�ات ا��زائري [عد جر1مة الدخول والبقاء غST المصرح gsما، أما قانون 

عد جر1مة إعاقة و إفساد أنظمة المعا��ة الآلية العقو�ات الفر|��Y فينص عل�gا [

 لل�شابھ 
ً
للمعطيات. وقد آثر المشرع ا��زائري عدم النص ع!  %ذه الأخSTة نظرا

الكبST بي�gا و�Tن جر1مة التلاعب بالمعطيات، بحيث يصعب LM الكثST من الأحيان 
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L الأخرى � التمي�T بي�gما، وذلك لأن الأفعال الYZ تتضم�gا جر1مة التلاعب تؤدي

  . )1(إf  إعاقة النظام و�فساده

وقد اكتفى المشرع ا��زائري بن�يجة إفساد النظام كظرف مشدد فقط 

  ��ر1مة الدخول غST المصرح بھ واس�بعد%ا كجر1مة قائمة بذاghا. 

إن الوضع LM قانون العقو�ات ا��زائري مشابھ للوضع LM قانون 

 Y��|ات الفر�إذ نصت المادة  قبلالعقو ،STعديل %ذا الأخR394  من  01مكرر

) أشUر إf  06ع!  ما ي!L: "}عاقب با�o7س من ستة ( )2(قانون العقو�ات ا��زائري 

 أدخلد.ج ¡ل من  2000000ألف إf   500000) سنوات و�غرامة من 03ثلاث (

بطر1ق الغش  عدّلأو  أزالبطر1ق الغش معطيات LM نظام المعا��ة الآلية أو 

  المعطيات الYZ يتضم�gا.

نجد%ا  )3(من قانون العقو�ات الفر|��Y 3-323و�ذا رجعنا إf  نص المادة 

تنص ع!  تلك الأنواع الثلاثة من السلوك (الإدخال، ا¤7و والتعديل)، لك�gا [عد 

RعديلUا أضافت سلوكيات أخرى، إذ نصت %ذه المادة ع!  تجر1م إدخال بيانات 

آلية، أو الاستخراج الاحتياLf، أو حيازة، أو إعادة  احتيالية LM نظام معا��ة

  إنتاج، أو إرسال، أو حذف، أو Rعديل البيانات الYZ يحتوي عل�gا.

%و النظام القانو|ي ��ر1مة التلاعب بالمعطيات، وما �L ا�¦طورة  فما

  الR YZشBلUا ع!  الأنظمة المعلوماتية؟

ول مطالب، يتعلق الأ  س©تطرق LM الإجابة عن %ذه الإشBالية إf  ثلاثة

بالركن المادي ��ر1مة التلاعب بالمعطيات، و1تعلق الثا|ي بالركن المعنوي ف�gا، أما 

  المطلب الثالث في�ناول الركن المعنوي لUا.
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  المطلب الأول 

  الركن المادي �9 جرOمة التلاعب بالمعطيات

  1مكرر  394لقد جاء نص المادة 
ً
من قانون العقو�ات ا��زائري شاملا

Bل أنواع المعطيات ولم }ش»Sط شروطا معينة ف�gا، ¡أن تBون من طبيعة ما أو ل

تBون تا[عة ��Uة معينة، كما أن المادة جاءت شاملة لBل وسائل التلاعب 

بالمعطيات ولم تقتصر ع!  وسيلة معينة، و�التاLf يدخل LM نطاق %ذه المادة 

fا إUما ¡انت وسيلة إدخالUامج ا�¦ب¬ثة مS®استخدام الLf4(  ا�7اسب الآ( .  

ووا¯w من %ذا النص أنھ لا }ش»Sط لقيام جر1مة التلاعب أن يBون 

التلاعب قد تم [عد عملية دخول غST مشروع إf  نظام ا�7اسب الآLf، إذ }ستوي 

 أو غST مشروع
ً
، لا بل أن كثSTا من عمليات التلاعب )5(أن يBون الدخول مشروعا

  بالدخول إf  النظام .لا تتم إلا من عاملTن مرخص لUم 

وتنص %ذه المادة ع!  ثلاثة أنواع من السلوك، الإدخال وا¤7و والتعديل 

ولا }ش»Sط أن تقع %ذه الأفعال مجتمعة، بل يكفي أن يقع إحدا%ا ح3Z تقوم 

. و�ناء ع!  ذلك فإن الركن المادي ��ر1مة التلاعب LM المعطيات يقوم )6(ا��ر1مة

يتBون من ثلاثة أفعال �L الإدخال غST المصرح بھ ع!  السلوك الإجرامي الذي 

للمعطيات داخل نظام المعا��ة الآلية للمعطيات، أو إزالة %ذه المعطيات أو 

RعديلUا [غST تصر1ح، و%ذه الأفعال تؤدي ¡لUا إf  التغيST من ا�7الة الYZ توجد 

   .عل�gا المعطيات محل الاعتداء، أي تؤدي إf  المساس [سلامgiا وتBاملUا

  وس©تطرق فيما ي!L إf  ¡ل واحد من %ذه الأفعال والنتائج الم»Sتبة عل�gا.



   القواعد المستحدثة لاستخلاص الدليل الالك=(و;ي �9 ال8شر6ع ا�4زائري 

 أستاذة محاضرة "أ"مSTUة نصSTة لدكتورة: محمد خليفة                                            ا البروفسور:

  

 

  مخبر تطبيقات التكنولوجيات الحديثة على القانون

  2 –كلية الحقوق والعلوم السياسية جامعة سطيف                 

130 

  الفرع الأول 

  السلوك الإجرامي

 Lfجر1مة التلاعب بمعطيات ا�7اسب الآ LM يتحقق السلوك الإجرامي

و�L الإدخال  01مكرر  394بارتBاب واحد من الأفعال الYZ نصت عل�gا المادة 

داخل نظام للمعا��ة الآلية لUا مع عدم وجود تصر1ح والتعديل والإزالة لمعطيات 

  بذلك. وسن�ناول فيما ي!L ¡ل فعل من %ذه الأفعال.

  أولا: فعل الإدخال

من قانون  01مكرر  394فعل الإدخال %و الفعل الذي بدأت بھ المادة 

من قانون العقو�ات الفر|��Y، و°شمل  2-323العقو�ات ا��زائري وكذلك المادة 

دخال خصائص ممغنطة جديدة LM الدعامة الموجودة، سواء ¡انت %ذا الفعل إ

أو ¡انت تحتوي ع!  خصائص ممغنطة قبل %ذا  –غST مشغولة  –فارغة 

  . )7(الإدخال

ولعل ال�ساؤل الذي يثور: ما %و ا�¦طر الذي }شBلھ إدخال المعطيات 

  إذا لم تمثل %ذه الأخSTة إلا ز1ادة لما %و موجود ؟  

إن إدخال المعطيات ا¤7رفة إf  نظام ا�7اسب الآLf أمر }سUل القيام بھ 

LM أوf  مراحل Rشغيل نظام معلومات ا�7اسب، و�L مرحلة إدخال المعطيات 

لمعا��giا، فUذه الأخSTة تجUز وتحوّل LM %ذه المرحلة إf  " شBل " أو " لغة " مقروءة 

ن السUل Rغذية ا�7اسب من قبل الآلة المستخدمة LM المعا��ة وB1ون م

 LM ا، و°عد %ذا من أ%م الأساليب المستعملةg�بمعطيات مغلوطة أو زائفة ف
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، ذلك أن جUاز ا�7اسب الآLf يقوم بتخز1ن أي )8(ارتBاب الاحتيال المعلوماRي

  . )9(معلومات تقدم إليھ سواء ¡انت خاطئة أو ¶7يحة

��Y قضاء الفر|ومنذ صدور قانون الغش المعلوماRي LM فر|سا Rعرض ال

��ر1مة التلاعب بالمعطيات LM العديد من أحBامھ، ومن أوائل تلك الأحBام ما 

عندما أدانت أحد الأº¦اص )10(1990ذ%بت إليھ محكمة است¸ناف بار°س سنة 

بgiمة إتلاف المعلومات لقيامھ بإدخال معطيات غST ¶7يحة إf  نظام ا�7اسب 

حكما بإدانة أحد  1994نة الآLf، كما أيدت محكمة النقض الفر|سية س

الأº¦اص، بgiمة إتلاف المعطيات لقيامھ بتدو1ن معطيات غST ¶7يحة تتعلق 

بال©سب ا�¦اصة بضر1بة المبيعات، وذلك LM الاستمارات ا�¦اصة بذلك، ثم قام 

 .Lfنظام ا�7اسب الآ  fبإدخال [عض %ذه المعطيات إ 

بgiمة إتلاف  º¦صا 1994وLM حكم آخر أدانت محكمة " ليموج " عام 

المBونات المنطقية ل78اسب الآLf، لقيامھ بإدخال برنامج خب¬ث %و " حصان 

طروادة " إf  نظام ا�7اسب الآLf، مما ترتب عليھ إتلاف للمعطيات فضلا عن 

 1996إعاقة النظام عن أداء وظيفتھ، وLM حكم ¤7كمة النقض الفر|سية سنة 

إf  نظام ا�7اسب الآLf %و سلوك ذ%بت فيھ إf  أن إدخال ال®Sامج ا�¦ب¬ثة 

، كما ذ%بت ا¤7كمة نفسUا LM 323معاقب عليھ وفق الفقرة الثانية من المادة 

إf  أن إدخال المعطيات ي»Sتب عل�gا إتلاف لأي من المBونات  1999حكم لUا عام 

 LM و سلوك معاقب عليھ ولو ¡ان ل�8ا|ي ا�7ق% Lfالمادية لنظام ا�7اسب الآ STغ

fذا النظام. الدخول إ%    
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  ثانيا: فعل التعديل

 3-323من قانون العقو�ات ا��زائري والمادة  01مكرر  394نصت المادة 

 Lfعديل معطيات ا�7اسب الآR ع!  تجر1م فعل Y��|ات الفر�من قانون العقو

الصادر عن مجلس  jdi/2005/222بطر1ق الغش، وكذلك نص عليھ القرار 

 LM ا�ة للأنظمة المعلوماتية وذلك  2005فيفري  24أوروUمات الموج�Âوالمتعلق بال

 STا¤�لس باتخاذ التداب LM المادة الرا[عة منھ، والذي ألزم الدول الأعضاء LM

اللازمة لتجر1م الإضرار والإتلاف وRعديل و�زالة المعطيات المعلوماتية LM نظام 

. ولم ت�ناول المادة الرا[عة من اتفاقية بودا[ست )11(عمدية المعلومات بطر1قة

السالفة الذكر سلوك التعديل بالتجر1م و�نما تناولت الإضرار بالمعطيات 

، و%و ما يتضمن التعديل المؤدي إf  ضرر، إضافة إf  ا¤7و والتعطيل 
ً
عموما

  والإتلاف وطمس المعطيات. 

يST المعطيات الموجودة بدون Rغو°عرف Rعديل المعطيات بأنھ RغيST �7الة 

الطبيعة الممغنطة لUا، أو %و ¡ل RغيST غST مشروع للمعلومات وال®Sامج يتم عن 

Lf12(طر1ق استخدام إحدى وظائف ا�7اسب الآ( .  

و¡انت التوصية الصادرة عن ا¤�لس الأورو�ي والمتعلقة با��رائم 

ق بحالة ج سلبية تتعلالمعلوماتية قد فرقت بTن التعديلات الYZ تؤدي إf  نتائ

المعطيات وال®Sامج و�Tن التعديلات غST المصرح gsا والYZ لا تؤدي إf  إحداث مثل 

 Lfونات المنطقية ل78اسب الآBن أي من المTساعد ع!  تحسR ذه النتائج، بل قد%

ونظامھ، وتضمنت %ذه التوصية بندا يطالب بإدراج التعديلات الأوf  ضمن 

ئم المعلوماتية ب¬نما تدرج التعديلات الثانية LM القائمة القائمة الأساسية ل�8را
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الاختيار1ة. لكن القوانTن لم تأخذ %ذه التفرقة [عTن الاعتبار، وقام معظمUا 

 LM اgiاستخدم YZالعبارات ال LM بتجر1م التعديل مطلقا، وان اختلفت ال�شر°عات

ع!   طيات للاستعمال%ذا ا¤�ال، كتجر1مUا مثلا ¡ل ما يؤدي إf  عدم قابلية المع

النحو الذي أعدت لھ، سواء ¡ان التعديل مؤقتا أو دائما، أوتجر1مUا للإضرار 

  ، كما فعلت اتفاقية بودا[ست. )13(بالمعطيات مطلقا

  ثالثا: فعل الإزالة

من قانون العقو�ات ا��زائري ع!  فعل  01مكرر  394نصت المادة 

، وتضمنھ قرار Y323-03 المادة الإزالة ونصت عليھ LM قانون العقو�ات الفر|��

 LM شر°عR الذي }ستعملھ ¡ل STا سالف الذكر.  و1ختلف التعب�مجلس أورو

تجر1مھ لUذا الفعل، فاتفاقية بودا[ست مثلا عند تجر1مUا ¤¦تلف أشBال 

العدوان ع!  سلامة المعطيات ضمنت المادة الرا[عة م�gا عدة مصط78ات تصب 

  ضرار، ا¤7و، الإتلاف، الطمس". " الإ  LM سياق الإزالة، و�L مصط78ات

وRعرف الإزالة بأgÅا: " اقتطاع خصائص م�Äلة ع!  دعامة ممغنطة عن 

أي ضغط خصائص أخرى فوقUا ( خصائص  –طر1ق محو%ا أوعن طر1ق طمسUا 

، وكذلك عن طر1ق تحو1ل ورص خصائص )جديدة تطمس ا�¦صائص القديمة

  . )14(مزالة LM منطقة محفوظة من الذاكرة "

وعملية إزالة المعطيات �L مرحلة لاحقة ع!  عملية إدخال المعطيات، 

  . )15(فالإزالة تف»Sض الوجود السابق لعملية الإدخال

 TRW companyومن القضايا الYZ تتعلق gsذا الفعل قضية شركة 

Credit data)16(  ...بنوك، شر¡ات، متاجر ) اgÔعمل ع!  تزو1د عملاR YZالأمر1كية ال
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ات من خلال أنظمة حاسباghا الآلية تتعلق بالمركز الائتما|ي لأفراد ) بمعلوم

ا��مUور نظST اش»Sاك يدفعھ %ؤلاء العملاء، و¡انت %ذه الشركة تضم LM أنظمة 

  ). 1976حاسباghا معطيات تتعلق بحواLf خمسTن مليون º¦ص (عام 

وقد استغل موظف بالشركة }عمل ¡اتبا بقسم علاقات المسgiلكTن %ذا 

ال©شاط، وقام بoيع مراكز ائتمانية جيدة قام %و باختلاقUا لأ¶7اب مراكز 

ائتمانية رديئة مقابل مبلغ معTن من المال يدفعھ %ؤلاء، وقام %ذا الموظف بذلك 

و ديئة أو RعديلUا أعن طر1ق محو المعطيات المتعلقة بالمراكز الائتمانية الر 

اس�بدالUا بمعطيات يمل�gا أ¶7اب تلك المراكز لتحسن من مركز%م الائتما|ي 

  ليحصلوا ع!  �Öل ائتما|ي نظيف. 

 Lال التلاعب بالمعطيات و�Bو%ذه العملية ¡انت تتضمن مختلف أش

الإزالة والتعديل والإدخال، فUذا الموظف ¡ان يز1ل [عض المعطيات و1دخل 

  °عدل معطيات ثالثة. محلUا أخرى و 

 LM و¡ان ن�يجة %ذه التلاعبات أن تورط العديد من عملاء الشركة

معاملات مالية وتجار1ة مع أº¦اص ذوي سمعة ائتمانية س¬ئة، ولم يتم 

اك�شاف %ذه ا��ر1مة إلا [عد تبليغ تقدم بھ أحد الأº¦اص إf  مكتب 

 Lfالتحقيقات الفيدراFBI  لھ [عد ما تلقى عرضا من ذلك المو�Ö نTظف بتحس

  الائتما|ي مقابل مبلغ معTن. 
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  الفرع الثا;ي

  الن8يجة الإجرامية

معظم ا��رائم الواقعة ع!  المعطيات جرائم خطر، لا }ش»Sط لوقوعUا 

أن ي»Sتب ع!  السلوك الإجرامي عدوان فع!L ع!  المعطيات، و�نما يكتفى ف�gا 

L أي بخطر العدوان الفع! لقيام ا��ر1مة بالعدوان ا¤7تمل أو الgiديد با�¦طر،

ع!  المعطيات LM سرgi1ا أو إتاحgiا أو سلامgiا وتBاملUا، فجر1مة الدخول أو البقاء 

 STمعطيات غ LM الأصل، وكذلك جر1مة التعامل LM ما جر1مة خطرgs المصرح STغ

، إذ لا -جر1مة مادية –مشروعة، لكن جر1مة التلاعب بالمعطيات جر1مة ضرر 

مة المعطيات بخطر الإزالة أو التعديل أو الإدخال و�نما لابد يكفي أن ghدد سلا 

أن يقع ضرر فع!L ع!  %ذه المعطيات يتمثل R LMغيST حالgiا، فالمشرع يتطلب 

ن�يجة معينة من خلال السلوك الإجرامي LM %ذه ا��ر1مة و�R LغيST حالة 

  . )17(المعطيات

نفسUا  والإزالة �Lون�يجة جر1مة التلاعب بالمعطيات بال©سبة للتعديل 

الن�يجة الYZ ي»Sتب عل�gا Rشديد العقو�ة LM جر1مة الدخول والبقاء غST المصرح 

gsما، وما يم�T%ما أن %ذه الأخSTة تتم دائما [عد دخول أو بقاء غST مصرح gsما، 

، ب¬نما %ذه الن�يجة LM جر1مة التلاعب قد تتم [عد )18(كما أgÅا تBون غST عمدية

رح gsما أو غST مصرح gsما، وأgÅا دائما عمدية يقصد ا��ا|ي دخول أو بقاء مص

  إحداgÚا.
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  المطلب الثا;ي

  الركن المعنوي �9 جرOمة التلاعب بالمعطيات

جر1مة التلاعب بمعطيات ا�7اسب الآLf جر1مة عمدية لابد لقيامUا من 

 .
ً
 خاصا

ً
 جنائيا

ً
  توافر القصد ا��ناqي لدى مرتكgÛا، و�L لا تتطلب قصدا

  الأول  الفرع

  القصد ا�4ناZي العام

لابد لتوافر القصد ا��ناqي العام من توافر عنصران %ما العلم والإرادة، 

و1جب أن ينصرف كلا%ما إf  ¡افة العناصر الYZ يتألف م�gا الركن المادي 

ل�8ر1مة، فلابد أن }علم ا��ا|ي أنھ يقوم بإدخال أو إزالة أو Rعديل غST مصرح بھ 

الآLf، وأن من شأن أفعالھ %ذه أن تؤدي إf  ن�يجة �L ع!  معطيات ل78اسب 

  RغيST حالة المعطيات، ولابد من إرادة ا��ا|ي لUذه الن�يجة وذاك السلوك. 

ولا }ش»Sط أن يBون القصد ا��ناqي مباشرا، أي أن تBون إرادة ا��ا|ي 

قاطعة LM اتجا%Uا لإحداث الن�يجة السابقة، بل يكفي لقيام العمد أن تتخذ 

الإرادة شBل القبول، أي قبول الن�يجة، و%ذا ما }س34 بالقصد غST المباشر أو 

  مع عدم وقوعUا.  القصد الاحتماLf، وفيھ }ستوي لدى ا��ا|ي وقوع الن�يجة

 LM إذ }ستوي لقيام ا��ر1مة ،
ً
ولا }ش»Sط أيضا أن يBون القصد محددا

 STبمعطيات معينة أو غ 
ً
القانون ا��زائري أوالفر|��Y أن يBون القصد محددا

محدد، فلا فرق LM قيامUا بTن أن يقع القصد ع!  معطيات أو أخرى، فالمعطيات 

القصد ش¬ئا أن ي©توي الفاعل التلاعب  ، ولا }غST من)19(¡لUا سواء LM ا�7ماية

 LM بمعطيات معينة فيتلاعب بمعطيات أخرى. و�ذا ¡ان الأمر ع!  %ذا ا�7ال
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القانون ا��زائري وكذا الفر|��Y فإن الأمر مختلف LM قوانTن أخرى، حيث تفرق 

[عض القوانTن بTن المعطيات LM ا�7ماية ، فتoسطUا ع!  أنواع م�gا فقط دون 

 بالمعطيات محل )20(أنواع أخرى 
ً
، فالقصد LM %ذه ا��رائم لابد أن يBون محددا

  ا�7ماية. 

  الفرع الثا;ي

افر القصد ا��اص   مدى ضرورة تو

توافر قصد  01مكرر  394لا يتطلب قانون العقو�ات ا��زائري LM مادتھ 

خاص لدى ا��ا|ي لBي تقوم جر1مة التلاعب بالمعطيات، و�نما يكتفي بتوافر 

قط، و°ستفاد %ذا من عدم نص المادة ع!  نية خاصة. ذلك أن القصد العام ف

القصد ا�¦اص %و انصراف العلم والإرادة إf  وقاqع لا تدخل ضمن عناصر 

ا��ر1مة أو أر¡اgÅا، وأن لفظ الغش لا يدل ع!  %ذا المع3Ü، و�نما يدل ع!  ضرورة 

  توافر العمد، أي القصد ا��ناqي العام. 

من قانون العقو�ات الفر|��Y  3-323ادة والأمر نفسھ نجده مع الم

قد أثارت جدلا كبSTا عندما نصت  1989من قانون  4-462ا�7اLf، و¡انت المادة 

ع!  عبارة " دون مراعاة �7قوق الآخر1ن ". إذ اختلف الفقھ حول %ذه العبارة، 

وفسر%ا البعض بضرورة توافر قصد خاص لدى ا��ا|ي يتمثل LM نية الإضرار 

  �YÜ عليھ. المادي با¤

أما بال©سبة لمصطw8 " الغش " الذي حل محل العبارة السابقة فقد 

قائلا: " إذا لم نضف %ذا  RThyraudساءل [شأنھ عضو مجلس الشيوخ 
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المصطw8 فإن النص سيفUم فUما س¬ئا لأن فعل الإدخال العمدي للمعطيات 

  . )21(داخل الأنظمة %و صميم المعلوماتية "

وا��áة الYZ اس�ند إل�gا LM ا��معية الوطنية الفر|سية لت®Sير إضافة 

%ذا المصطw8 %و أن إدخال المعطيات LM نظام للمعا��ة الآلية للمعطيات أو 

إزالgiا أو RعديلUا �L بالتحديد الوظيفة الYZ يقوم gsا المعلوماتيون ومستخدمو 

 العمليات قد ارتكبت بقصد المعلوماتية، وا��ر1مة لا تتحقق إلا إذا ¡انت %ذه

 3-323الغش وخارج الاستعمال المرخص بھ من طرف مقدمي ا�¦دمات، فالمادة 

Rعاقب عمليات كعمليات Rعديل المعطيات البنكية أو ا¤7اسoية للقيام [عمليات 

  اختلاس .. وما إf  ذلك مما يتضمن الغش حقيقة. 

YÜنص تلك المادة }ع LM " وجود قصد خاص  و%ناك من يرى بأن " الغش

تتطلبھ %ذه المادة، و%و إرادة Rسب¬ب ضرر للغLM ST مالھ أو LM حقوقھ ع!  

  . )22(اختلاف طبيعgiا

ول¬س الباحث من %ذا الرأي، لأنھ و�ن ¡ان ¶7يحا أن عمليات إدخال 

المعطيات وRعديلUا ومحو%ا �L عمليات تتم ¡ل يوم بطرق مشروعة، فإنّ ما 

¦اص و�نما %و القصد العام، و%ذا الأخST يقوم يجعلUا مجرمة ل¬س القصد ا�

ع!  العلم بأنھ يقوم بتغيST حالة معطيات غST مصرح لھ بتغيST%ا و�رادة ذلك، 

ول¬س LM %ذا أية نية خاصة أو قصد خاص، فل¬س %ناك وقاqع أخرى يجب أن 

يتجھ إل�gا قصد ا��ا|ي غST الوقاqع الYZ تدخل LM تBو1ن الركن المادي ل�8ر1مة، 

القصد ا��ناqي إذن يتوافر و�مجرد انصراف العلم والإرادة إf  أحد تلك الأفعال ف

  . )23(فحسب دون أية نية أخرى 
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وتتطلب [عض ال�شر°عات توافر قصد خاص LM جر1مة التلاعب كقصد 

 LM كما %و الوضع STمشروع ل�8ا|ي أو للغ STح غ�وقصد تحقيق ر STالأضرار بالغ

نلندي وال»S¡ي. وقد ¡ان تطلب القصد ا�¦اص LM %ذه القانون ال®RSغاLf وكذا الف

ال�شر°عات محل انتقاد، خاصة تطلب قصد تحقيق ر�ح مادي غST مشروع، لأنھ 

يؤدي إf  التض¬يق من نطاق تطبيق واس�بعاد ا�7الات الYZ لا تتجھ ف�gا نية 

الفاعل إf  تحقيق ذلك الر�ح، ذلك أن %ناك معلومات %امة ¡المعلومات العلمية 

قد لا تحظى gsذه ا�7ماية، و�ال©سبة لل�شر°عات الYZ تتطلب قصد الإضرار 

 بحيث لا يقتصر ع!  
ً
 واسعا

ً
بالغST فالفقھ ينادي بتفسST %ذا الإضرار تفسSTا

  fإ Y��|عليھ، و%ذا ما أدى بالمشرع الفر YÜ�¤ت78ق با YZمجرد ا�¦سائر المادية ال

"ST24(اس�بعاد عبارة " بدون مراعاة �7قوق الغ( .  

  

  المطلب الثالث

  عقو^ة جرOمة التلاعب بالمعطيات

ع!  مرتكب  01مكرر  394يقرر قانون العقو�ات ا��زائري LM مادتھ 

جر1مة التلاعب عقو�ة أصلية تتمثل LM ا�o7س والغرامة، كما تقرر عليھ المادة 

  عقو�ة تكميلية }ش»Sك ف�gا مع باLâ جرائم المعطيات. 06مكرر  394

  الفرع الأول 

  العقو^ات الأصلية

من قانون العقو�ات  01مكرر  394العقو�ة الأصلية الYZ تقرر%ا المادة 

) 06ا��زائري ع!  مرتكب جر1مة التلاعب بالمعطيات �L عقو�ة ا�o7س من ستة (
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) سنوات، وعقو�ة الغرامة الYZ ت»Sاوح من خمسمائة ألف 03أشUر إf  ثــلاث (

د.ج). وفيما يخص عقو�ة %ذه  2000000) إf  مليو|ي دينار جزائري (500000(

}عاقب عل�gا با�o7س  1988ا��ر1مة LM قانون العقو�ات الفر|��Y فقد ¡ان قانون 

) إf  خمسمائة 2000من ثلاثة أشUر إf  ثلاث سنوات و�الغرامة من ألفي فرنك (

) Y��|ذه  1994ف)، أما قانون  500000ألف فرنك فرUل 
ً
 واحدا

ً
فقد جعل حدا

أزال ا�7د الأد|ى لUا وثبgiا عند ا�7د الأق3�ã و%و ثلاث سنوات، أما العقو�ة، إذ 

يورو)، أما قانون  45000عقو�ة الغرامة فجعلUا خمسا وأر�عTن ألف يورو (

فقد شدد أكLM Sä العقو�ة إذ رفع عقو�ة ا�o7س إf  خمس سنوات وعقو�ة  2004

ديل فقد رفع يورو). أما آخر Rع 75000الغرامة إf  خمس وسبعTن ألف يورو (

  يورو). 150.000عقو�ة الغرامة إf  مائة وخمسTن ألف يورو (

والملاحظ أن عقو�ة جر1مة التلاعب بالمعطيات تفوق عقو�ة جر1مة 

الدخول والبقاء غST المصرح gsما، سواء ¡انت %ذه الأخSTة LM صورghا الoسيطة أو 

  fسيطة لا تؤدي إoا الghصور LM اgÅا المشددة، لأghصور LMة ت78ق أضرار معين

بالمعطيات أو بنظام معا��giا، وحLM 3Z صورghا المشددة و�ن أدت إf  نفس النتائج 

الYZ تؤدي إل�gا جر1مة التلاعب بالمعطيات، و�L إزالة المعطيات أو RعديلUا فإن 

العقو�ة المقررة ��ر1مة التلاعب تبقى أك®S، لأgÅا جر1مة عمدية يتوافر لدى 

ناqي للتلاعب، ب¬نما لا يتوافر %ذا القصد لدى مرتكب جر1مة مرتكgÛا القصد ا��

الدخول أو البقاء المشددة، فالموقف النف��Y لBل واحد م�gما اتجاه التلاعب 

  مختلف، حيث ير1ده الأول ولا ير1ده الثا|ي. 
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ورغم عدم Rساوي عقو�YZ التلاعب والدخول أو البقاء غST المصرح gsما 

، و%و تقارب )25(ما أدى بالفقھ إf  انتقاد %ذا الوضعفإgÅما متقار�تان كثSTا م

العقو�ة بTن جر1مة عمدية وأخرى غST عمدية (بال©سبة لظرفUا المشدد)، ولقد 

استجاب المشرع الفر|��Y لUذا النقد، فعند Rعديلھ لقانون العقو�ات قام برفع 

) سنوات، ب¬نما جعل عقو�ة جر1مة 05عقو�ة جر1مة التلاعب إلــى خمس (

  ) حoسا. 02الدخول والبقاء غST المصرح gsما س©تTن (

وتأRي عقو�ة ا�o7س LM جر1مة التلاعب LM أع!  سلم العقو�ات المقررة 

ع!  جرائم المعطيات LM قانون العقو�ات ا��زائري، فYå تز1د ع!  عقو�ة الدخول 

 STمعطيات غ LM ة جر1مة التعامل�ما، كما تز1د ع!  عقوgs المصرح STوالبقاء غ

M اUحد%ا الأد|ى، وت�ساوى مع LM ي جر1مة مشروعةR3. ب¬نما تأ�ãحد%ا الأق L

التلاعب LM وسط السلم من حيث عقو�ة الغرامة، فغرامة %ذه ا��ر1مة والمقدرة 

د.ج) أك®S من  2000000إf   500000بخمسمائة ألف إf  مليو|ي دينار جزائري (

غرامة جر1مة الدخول أو البقاء غST المصرح gsما والYZ ت»Sاوح بTن خمسTن ألف 

) وأقل من غرامة جر1مة التعامل 100000 – 50000ينار جزائري (ومائة ألف د

LM معطيات غST مشروعة والYZ ت»Sاوح بTن مليون وخمسة ملايTن دينار جزائري 

  د.ج).  5000000و  1000000(

وقد ¡انت عقو�ة جر1مة التلاعب LM القانون الفر|��Y مساو1ة دائما 

لآلية للمعطيات الYZ نصت عل�gا لعقو�ة جر1مة إعاقة و�فساد أنظمة المعا��ة ا

، وقد فسر ذلك LM ا��معية الوطنية الفر|سية بالتقارب الكبST بTن 2-323المادة 

ا��ر1متTن، وRعذر التمي�T بي�gما LM [عض الأحيان، كما فسر أيضا بأن فعل 
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إعاقة النظام يBون بالضرورة عن طر1ق إدخال المعطيات، و�L صورة من صور 

  ت. التلاعب بالمعطيا

و�ال©سبة للعقو�ة الموقعة ع!  الæ¦ص المعنوي فYå كما أسلفنا 

 Lfالتا�و ،Lzص الطبي¦æخمس مرّات عمّا %و مقرر ع!  ال  fالغرامة المضاعفة إ

تBون قيمgiا LM جر1مة التلاعب بالمعطيات م»Sاوحة بTن مليونTن وعشرة ملايTن 

لقيمgiا LM القانون د.ج)، و�ال©سبة  10000000إf   2000000دينار جزائري (

يورو)، و�الطبع فإن  750.000الفر|��Y فYå سبعمائة وخمسون ألف يورو (

 04مكرر  394الغرامة �L العقو�ة الأصلية الوحيدة الYZ نصت عل�gا المادة 

  بال©سبة للæ¦ص المعنوي. 

  الفرع الثا;ي

  العقو^ات التكميلية

ات، ائم المعطيإضافة إf  العقو�ات الأصلية المفروضة ع!  مرتكب جر 

فقد قرر المشرع عليھ عقو�ات تكميلية، وتتمثل LM المصادرة والغلق بال©سبة 

للقانون ا��زائري، أما القانون الفر|��Y فUو يقدم قائمة بتلك العقو�ات 

التكميلية الYZ تطبق ع!  الæ¦ص الطبيLz وم�gا المصادرة والغلق، وتنoسط 

  !  ¡ل جرائم المعطيات. أحBام %ذه العقو�ات LM كلا القانونTن ع

  أولا: المصادرة 

المصادرة قد تBون عامة أو خاصة، فأما المصادرة ا�¦اصة فYå نزع 

ملكية مال معTن من أموال اB7¤وم عليھ و�ضافgiا إf  ملكية الدولة، أما المصادرة 

  . )26(العامة فYå نزع سائر أموال اB7¤وم عليھ و�ضافgiا إf  ملكية الدولة
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من قانون العقو�ات  15ع!  المصادرة ا�¦اصة المادة وقد نصت 

ا��زائري بقولUا: "المصادرة �L الأيلولة ال�gائية إf  الدولة لمال أو مجموعة أموال 

معينة، فالمصادرة عقو�ة مالية، مادية أو عي©ية، ghدف إf  تمليك السلطات 

، ورغم اتفاق )27(العامة أشياء ذات صلة بجر1مة ما قUرا عن صاحgÛا و�غST مقابل

المصادرة مع الغرامة LM أن ¡ل�gما من العقو�ات المالية فUما يختلفان من حيث أن 

المصادرة تتمثل LM نقل ملكية Y�çء من مال اB7¤وم عليھ إf  الدولة، ب¬نما تتمثل 

  . )28(الغرامة LM تحميل ذمة اB7¤وم عليھ بدين لUا

 394عل�gا المادة و�خصوص المصادرة LM جرائم المعطيات فقد نصت 

بقولUا: " مع الاحتفاظ بحقوق الغST حسن النية يحكم بمصادرة  06مكرر 

  الأجUزة وال®Sامج والوسائل المستخدمة ". 

  ثانيا: الغلـــــــــــق

ع!  عقو�ة  06مكرر  394إf  جانب عقو�ة المصادرة نصت المادة 

ن واقع الYZ تBو تكميلية أخرى �L عقو�ة الغلق. وRشمل عقو�ة الغلق %ذه الم

محلا ��ر1مة التلاعب بالمعطيات، كما Rشمل ا¤7ل أو مBان الاستغلال إذا ¡انت 

  ا��ر1مة قد ارتكبت [علم مالكUا.

 YZون محلا ل�8ر1مة تلك المواقع الBت YZولا يقصد المشرع %نا بالمواقع ال

 STا بالدخول غg�تتضمن أنظمة المعا��ة الآلية للمعطيات والYZ تم الاعتداء عل

المشروع إل�gا أو بالتلاعب بمعطياghا، لأن %ذه المواقع �L ال7éية LM تلك ا��رائم 

الYZ استعملت LM ارتBاب ا��ر1مة، إذ أن ولا يتصور غلقUا، و�نما يقصد المواقع 

%ناك مواقع تقدم خدمات Rسمح بالدخول غST المصرح بھ ¤¦تلف الأنظمة أو 
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Rسمح بالتلاعب بالمعطيات، و%ناك مواقع تقوم بتعليم كيفية تصميم المعطيات 

غST المشروعة وتوفر%ا وت©شر%ا وتتجر ف�gا وما إf  ذلك من أشBال التعامل 

  ا¤¦تلفة. 

التعبST الذي استعملھ المشرع ا��زائري LM المادة السابقة غST سليم، ف

و¡ان من الأوf  أن }ستعمل عبارة "المواقع الR YZستعمل LM ارتBاب ا��ر1مة" بدل 

عبارة "المواقع الYZ تBون محلا ��ر1مة من ا��رائم"، لأن العبارة الأوf  تنصرف 

ة إf  ب¬نما تنصرف العبارة الثاني إf  المواقع الR YZسبoت LM ارتBاب ا��ر1مة،

  المواقع الYZ وقعت عل�gا ا��ر1مة. 

وتقع عقو�ة الغلق أيضا ع!  ا¤7ل أو مBان الاستغلال، و%و المBان الذي 

 LM استعملت YZزة الUم، و¡ان يحوي الأجgiاب جر1مBارت LM استعملھ ا��ناة

  التلاعب بالمعطيات.

النية شأgÅا LM ذلك شأن وعقو�ة الغلق %ذه لا تطال الغST حسن 

  المصادرة.

مدة معينة ،  06مكرر  394و�ال©سبة لمدة عقو�ة الغلق فلم تحدد المادة 

LM الأحBام  26وعليھ فYå قد تBون مؤ�دة أو مؤقتة كما نصت ع!L ذلك المادة 

العامة لقانون العقو�ات ا��زائري: "يجوز أن يؤمر بإغلاق المؤسسة gÅائيا أو 

 ون". مؤقتا LM ا�7الات و�الشروط المنصوص عل�gا LM القان

  ا��اتمة:

 Lfيل حماية سلامة معطيات ا�7اسب الآoس LM لقد قام المشرع ا��زائري

 STا غg�وتBاملUا بتجر1م التلاعب gsا، وذلك بتجر1م إدخال معطيات جديدة عل
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مصرح بإدخالUا أو بتعديل أو إزالة غST مصرح gsا لمعطيات موجودة داخل نظام 

م بتجر1م أفعال تؤدي إR  fغيST حالة المعا��ة الآلية للمعطيات ، أي أنھ قا

  المعطيات [غST تصر1ح . 

 لUذه ا�7ماية فقد أضاف المشرع جر1مة أخرى �L جر1مة 
ً
وRعز1زا

  fمشروعة وقد %دف المشرع من خلال تجر1مھ %ذا إ STمعطيات غ LM التعامل

%دفTن : الأول : %و ا�7يلولة دون ارتBاب جر1مة التلاعب بالمعطيات وذلك من 

ل تجر1مھ للتعامل LM معطيات صا�7ة لارتBاب جر1مة و�L الصورة الأوf  خلا

��ر1مة التعامل LM معطيات غST مشروعة . والثا|ي يتمثل LM عدم استفادة ا��ا|ي 

من مشروعھ الإجرامي وLM التقليل والتخفيف من الآثار ومن الضرر الذي يمكن 

ھ للتعامل LM معطيات أن ي»Sتب ع!  ارتBاب جر1مة التلاعب، وذلك بتجر1م

متحصلة من جر1مة و�L الصورة الثانية من صورRي جر1مة التعامل LM معطيات 

  غST مشروعة . 

و�معانا LM ا�7ماية ورغبة من المشرع LM القضاء ع!  جر1مة التلاعب 

بالمعطيات و�LM L مراحلUا الأوf  فقد جرم المشرع الاتفاق ع!  ارتBاgsا إذا تجسد 

، وذلك نظرا لما }شBلھ الاتفاق ا��ناqي من خطورة ، إذ تجتمع LM أعمال مادية

  فيھ معارف و�مBانيات المتفقTن بما }ستوجب قطع الطر1ق عل�gم . 

و�ضافة إf  ذلك فقد جرم المشرع الشروع LM جر1مة التلاعب بالمعطيات 

  إذ قدر فعلا خطورghا لأن نظام الشروع لا يBون إلا LM ا��نح ا�¦طSTة. 

شدد المشرع العقو�ة إذا ارتكبت تلك ا��ر1مة من º¦ص  %ذا وقد

معنوي، نظرا لما يأخذه ذلك من تنظيم }ستوجب أخذه بالشدة. وكذلك شدد 
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العقو�ة إذا ارتكبت ا��ر1مة ع!  مؤسسة الدفاع الوطYÜ أو إحدى المؤسسات 

  العامة لما }شBلھ ذلك من ghديد لأمن الوطن والمصا�w العامة. 

ذ ع!  المشرع ا��زائري LM %ذا ا¤�ال %و عدم Rعديلھ لنصوص لكن ما يؤخ    

جر1مة التلاعب بالمعطيات وا��رائم الماسة بأنظمة المعا��ة الآلية للمعطيات 

، LM الوقت الذي تتطور فيھ 2004عموما، وذلك منذ وضعUا أول مرة سنة 

g�، و%و االأفعال الR YZشBل %ذه ا��ر1مة وRستجد أفعال أخرى يمكن أن تدخل ف

ما تفطنت لھ Rشر°عات أخرى، وم�gا ال�شر°ع الفر|��Y الذي تأثر بھ ال�شر°ع 

  ا��زائري سابقا تأثرا كبSTا ولكنھ ولم }سايره LM التعديلات اللاحقة.

وعليھ ندعو المشرع ا��زائري إf  مراجعة نصوص %ذه ا��ر1مة وا��رائم     

ديلھ و�ضافة ما يجب المعلوماتية عموما و�صفة دور1ة وRعديل ما يجب Rع

إضافتھ، ومن قبيل ذلك إضافة أفعال مثل استخراج المعطيات، أو حيازghا، أو 

  إعادة إنتاجUا، أو إرسالUا [غST وجھ حق.
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ب�.ج,ه ته�ة  1992فعلى ســـــــ$#ل ال�!ال قام� م���ة اســـــــ���اف �ار�� في ح�
 لها عام  )1(
 ات لإف>ــاد ن8ام ال�اســ2إعاقة ن8ام ال�اســ2 الآلي ل6ــ45 قام �ال�لاع2 في �ع1 ال�ع0,
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ي � له وال�>ـــــــــــ$2 فح_اث شـــــــــــلل م[قإء ال�8ام ل.Nائفه ال��5لفة، أ] تع�ي ال�#ل.لة دون أدا
ام غ#? . جعل ال�8ف>ــــــــــــــاد فهأما الإ .حالة ع�لهمعه تغ##? في م�ا ی��ج  ،ه�ارتaاكه أو تaا`
,ه �h�P أن ، وعلعاقةف>اد أو الإل
 g?�6h وس#لة مع#�ة ی�
 بها الإ، وال�6?ع قابل للاس�ع�ال

، ومP ال.ســـــــــائل ال�ادhة الl>ـــــــــ? وال�5?�2 وســـــــــ�2 مادhة أو غ#? مادhةتl.ن هjه ال.ســـــــــ#لة 
، Nف ال�ق�ي في م?qr ال�اســaاتال�.  ضــ?ابإالTهاز و�?m الaع1 أنها ت6ــ�ل  ىلال>ــ.ائل ع

�اع وjrلv الام� ،وjrلv ام��اع أو تأخ? ال�.رد عP ت.ز�ع الع_ة وال$?امج اللازمة لع�ل ال�8ام
د عاقة أو إف>ـــاإ وج?��ة  . دخال الف#?وســـات لل�8امإال�ادhة ، ومP ال.ســـائل غ#? عP الIـــ,انة

ل2 قIـــــــــــ_ ال�Tائي العام ولا ت�0أن�8ة ال�عالTة الآل,ة لل�ع0,ات ج?��ة ع�_hة تق.م ب�.اف? ال
، وهي ال��a خ�� � عق.Wة ج?��ة ال�لاع2 �ال�ع0,اتقIــــــــــــ_اً خاصــــــــــــاً وعق.�Wها هي نف

  : 8?.   أنألف ی.رو مائة وخ�>.ن ات والغ?امة س�. 
Rymond Gassin, fraude informatique, Dalloz, Paris, 1995, N°166, p. 
27.  

ل��اhة ال�Tائ,ة لل$,انات ال�عالTة ال�l?ون,ا، ��K مق_م ا وان8?: علي ع$_ القادر القه.جي،
ل�[ت�? القان.ن وال�l$#.ت? والإن�?ن�، rل,ة ال6ــــــــــــــ?�عة والقان.ن، جامعة الإمارات، الإمارات 

  .56ص  ،2000الع?W,ة ال���_ة، 
  :وان8?

 Xavier Linant de Bellefonds et Alain Hollande, pratique du droit  de 
l’informatique et de l’internet, Delmas, Paris, 1998, p. 238.                                     

 :وان8?
Cass. com. 25 novembre 1997, Excelsior informatique c/Agi 32, 
Expertise N° 273, p. 70. Juris – Data no 004692, Bull . civ. IV N° 308. 

 
 8ال�.اف�  1386صف?  18ال�[رخ في  156-66الأم?  مP 1م�?ر  394أن8? ال�ادة  )2(

   ال����P قان.ن العق.Wات ال�ع_ل وال���
. 1966ی.ن#. 
  على مایلي: مP قان.ن العق.Wات الف?ن>ي 3-323إذ ت�4 ال�ادة  )3(

 " Le fait d'introduire frauduleusement des données dans un système de 
traitement automatisé, d'extraire, de détenir, de reproduire, de 
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transmettre, de supprimer ou de modifier frauduleusement les données 
qu'il contient est puni de cinq ans d'emprisonnement et de 150 000 € 
d'amende. 

Lorsque cette infraction a été commise à l'encontre d'un système de 
traitement automatisé de données à caractère personnel mis en œuvre 
par l'Etat, la peine est portée à sept ans d'emprisonnement et à 300 000 
€ d'amende." 

 
(4) Xavier Linant de Bellefonds, Op.cit., p.238. 
(5) Ibid., p. 237. 

  .58القه.جي، ال�?جع ال>اب�، ص علي ع$_ القادر  )6(
(7) R.Gassin, Op. cit., N° 200, p. 32. 
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ث.رة ال�عل.مات وانع�اساتها على قان.ن العق.Wات، دار ال�ه�ة م��_ سامي ال6.ا،  )9(
    .72ص ، 1998الع?W,ة، القاه?ة، 

  : ن8?أ )10(

CA de paris, 28 Novembre, 1990, juris. Data, N° 25569.  
Cass .Crime. 5 Janvier 1994, J.C.P. Edition General, 1994, IV, No. 856 
corr. De Limoges, 14 mars 1994. ESI Jvin 1994, pp. 238-242, Cass, 
Crim, 12 Decembre 1996, Bull Crim  No. 465, Cass Crim 8 Decembre 
1998, Bull, Crim, N° 296.  

m_ة، دار ال�ه�ة  ،ةئلة ق.ر نا :م6ار إل#ها ل,G,$0ة: دراسة ن8?�ة وتhادIاس2 الاق��ج?ائ
 ال
  .223ص ، 2004 – 2003الع?W,ة، القاه?ة، 

      : أن8? )11(
Décision – cadre 2005/222/jai du conseil du 24 Février 2005 relative 

aux attaques visant les systèmes d’information, Journal officiel de 
européenne, 16.3.2005.l’union   

  .220، ص نائلة ق.رة، ال�?جع ال>اب� )12(
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  .220، ص نف>هال�?جع  )13(

The recommendation No. R. (89) 9, on computer Related Crime and 
Final Report of the European committee on crime problems, 
Strasbourg, 1990.  

  .221، ص نف>هم6ار إل,ه في ال�?جع 
 .R                         :م6ار إل,ه ل_J.P. Buffelan   mال�ع?�� للأس�اذ  )14(

.Gassin, Op. cit., N° 201, p. 32  
(15) R. Gassin, Op. cit., N° 201, p. 32. 

)16( 
  .187، ص ، ال�?جع ال>اب�ه6ام م��_ ف?�_ رس�
(17) R.Gassin, Op. cit.,  N° 199, p. 32. 
(18) Xavier Linant de Bellefonds, Op. cit., p. 239. 
(19) Ibid., p. 238. 

�ع الف#_رالي الأم?��ي ل>ـــــــــ�ة (أ) مP ال�6ـــــــــ?  1030ومP أم!لة ذلv ما ت�4 عل,ه ال�ادة  )20(
��.] عل#ها حاســــ2 آلي  ،1986h ــــ?ح �ه ل�عل.ماتIم الإتلاف الع�_] وغ#? ال�?Tوال�ي ت

نه أحاســـــــ2 آلي غ#? تا�ع لل��.مة إلا  دارتها أوإال.لاhات ال���_ة الأم?��,ة أو  تا�ع ل��.مة
مP  1986، ووســـع قان.ن ح�اhة ب�,ة ال�عل.مات الق.م,ة لعام h>ـــ�5_م مP ق$لها أو لIـــال�ها

ضــــــــــــــاف إلى ما ســــــــــــــ$� ال�عل.مات ال�.ج.دة �ال�اســــــــــــــaات أ�ل ال��اhة فدائ?ة ال�عل.مات م
 وتلv ال�>ـــ�5_مة في ال�Tارة ،الاق�Iـــادhة ال�ا�عة لل��.مة ال�>ـــ�5_مة مP `?ف ال�[ســـ>ـــات

 P#ــات أو بhال.لا P#ـــــــــــــــالات بIوالات .m?ــات والــ_ول الأخhنــائلــة ق.رة، ال�?جع  :أن8?   ال.لا
  . 356ال>اب�، ص

(21) R.Gassin, Op. cit., N°221, p. 34. 
(22) Ibid., p. 34. 

  .60، ص ال�?جع ال>اب� ،علي ع$_ القادر القه.جي )23(
  .228، ص ال�?جع ال>اب� ،نائلة ق.رة  )24( 

(25) R. Gassin Op. cit., N° 232, p. 36. 
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خصـــــــائص العقــــــد الدولي 
 الالكتروني

The characteristics of the 
international electronic 

contract  
  )*(عمرانـــــــــــــــــــــي مراد الدكتور / 

  

  ص: ـلخـم

هذا البحث خصائص العقد الدولي  يدرس
الالكتروني حيث تطرقنا فيه بداية الى ماهيته 
وتعريفه  في القوانين و التشريعات الوطنية 
من قبيل القانون التونسي و القانون 
المصري و القانون اللبناني، مع استعراض 

 التراضيصياغة عقد الدولي الالكتروني و 
الدولي  أما خصائص العقد .الايجاب والقبول

الالكتروني فتناولناها في جانبها الشكلي من 
استخدام الرسائل الالكترونية في ابرام قبيل 
وكذا الخصائص الموضوعية في العقد  العقد،

الدولي الالكتروني من قبيل أن يكون معينا و 
قابلا للتعيين وأن يكون قابلا للتحديد أو أن 

وكذا الخصائص  .يتم تعيين محل العقد
نية المرتبطة بالعقد الدولي الالكتروني القانو

ابرام العقد الالكتروني يتم بدون من قبيل أن 
يتصف العقد  الحضور المادي لطرفيه أو أن

الالكتروني غالبا بطابعه التجاري 
  ي.والاستهلاك

   :الكلمات المفتاحية

خصmmmmmmائص. التجارة الدولية. العقد الدولي. 
  الانترنت

Abstract : 

This research studies the characteristics of the 

international electronic contract, in which we 

first discussed what it is and its definition in 

national laws and legislations such as Tunisian 

law, Egyptian law and Lebanese law, with a 

review of the drafting of the international 

electronic contract and consensual offer and 

acceptance. With regard to the characteristics of 

the international electronic contract, we have 

treated it in its formal aspect, such as the use of 

electronic messages to conclude the contract, as 

well as the objective characteristics of the 

international electronic contract, such as being 

specific and identifiable. , and be identifiable or 

that the location of the contract is determined. 

As well as the legal characteristics associated 

with the international electronic contract, such 

as the conclusion of the electronic contract 

without the physical presence of the parties or 

that the electronic contract is often characterized 

by its commercial and consumer nature. 

Mots Clés : 

Characteristics - International Trade- 

International contract –Internet. 
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تتميز التجارة الالكترونية بمقارنة أسعار السلعة من عدة مصالح 
كة الشرومطالعة تفاصيل أوفى للمنتوج من موقع  تجارية بنفس الوقت،

 الأم، وقراءة ردود فعل من أشخاص آخرين استعملوا هذا المنتوج،
وكذا رؤية منتوجات أخرى بسعر موازٍ ولكن بمردود أكبر، كما أنه 

عقد البيع العادي يمكن الاطلاع على هوية المتعاقد، ولمسها على عكس 
من خلال المشاهدة المادية في مجلس العقد، فإنه في عقد البيع 

ني تطرح بعض الصعوبات، حيث يصعب التعرف على هوية الإلكترو
المتعاقد والتحقق منها، مما يعرض البائع لمخاطر التعاقد مع القاصر 

   .أو ناقص الأهلية
لكن وإعمالا لمبدأ حسن النية بين الأطراف، يلتزم التاجر بالإفصاح 
عن بياناته كاملة، حيث يلجأ أغلب البائعين والتجار في سوق التجارة 

الالكترونية العالمية، وبالخصوص شركات البيع عبر الإنترنت، إلى  
وضع استمارة إلكترونية في الصفحة الخاصة بالبيع، يلتزم المشتري 
بملء البيانات الخاصة به فيها، تفاديا للمعاملة مع منعدمي أو ناقصي 

  الأهلية.
لذي ا خاصة في الجانب المرتبط بطبيعة العقد البيع الدولي الالكتروني

ود تسمية لطائفة من العقالذي هو نتاج يتجاوز الرقعة الاقليمية للدولة
نشأت بظهور المعاملات التجارية والمدنية التي تتم عبر شبكة 

 وبتغيير الطبيعة القانونية للعقد الالكتروني وتكييفاته تتغير .الأنترنيت
أحكامه و طرق تنفيذه في بعض الأحيان، فالعقد الالكتروني يبرم على 

  . خط الأنترنيت وقد ينفذ عليه او ينفذ خارجه أي على أرض الواقع

  أهمية البحث:

تتجلى أهمية وأهداف البحث في خصائص العقد الدولي الالكتروني  
في الحاجة الى تسليط الضوء على واقع التجارة الالكترونية في جانبها 
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العابر للحدود في ظل التطور التكنولوجي الرهيب في مجال الاتصال 
  الرقمي، و التسوق الشبكي العالمي.

   منهجية البحث:

سنحاول في هذه الورقة البحثية الاستعانة بالمنهج التحليلي في جانبه 
القانوني المنظم لهذا العقد، وكذا المنهج الوصفي لتبيان المرتبط بالاطار 

خصائص العقد الدولي الالكتروني، مع استقراء في آراء من سبقونا في 
  هذه تناول الدراسة.

  الإشكالية:

وعلى هذا الأساس تطرح اشكالية ماهية عقد الدولي الالكتروني كركن 
   هذا العقد ؟أساسي في مجال التجارة الالكترونية؟ وماهي خصائص 

وللإجابة عن ذلك سنتطرق خلال ورقتنا البحثية في البداية لمفهوم العقد 
الدولي الالكتروني في مطلب أول، ثم سنعمل على استعراض 

  خصائص العقد الدولي الالكتروني في مطلب ثان.

  المطلب الأول: ماهية عقد البيع الدولي الالكتروني.

ن قد ينطوي على تبادل للرسائل بييذهب كثيرون الى اعتبار كل بأنه ع
البائع والمشتري،    و التي تكون قائمة على صيغ معدة سلفا ومعالجة 

  الكترونيا، و تنشئ التزامات تعاقدية بأنه عقد الكتروني.

ويعرف العقد كذلك بأنه اتفاق يتلاقى فيه الايجاب بالقبول على شبكة  
رف ولا يوصف التصالأنترنت بفضل التفاعل بين الموجب والقابل، 

بأنه عقد الا اذا تلاقت فيه ارادتين من أجل احداث أثر قانوني، يتمثل 
  إما في إنشاء التزام، أو نقله، أو تعديله، أو إنهائه. 
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والعقد الدولي الالكتروني لا يشد عن هذه القاعدة، اذ تتلاقى فيه إرادة 
قانوني  كل طرف، وتتوافق مع إرادة الطرف الأخر من أجل احداث أثر

خارج دولة كل من طرفي العقد، كما أن الوسيلة التي تعتمد في هذا 
التلاقي تختلف عن الطرق الكلاسيكية، أي التلاقي في مجلس العقد أو 

  عن طريق الكتابة الورقية.

فالعقد الالكتروني لا يتم تحريره على دعامة ورقية محررة وموقعة،  
يها الكترونية يسمى التوقيع ف أو مبصوم عليها، بل يتم عن طريق دعائم

  بالتوقيع الالكتروني.

و بالتالي سنحاول في الفرعين التاليين التطرق لتعريف عقد البيع 
الدولي الالكتروني في فرع أول، ثم نحاول استعراض صياغة العقد 

 الدولي الالكتروني في فرع ثان.

   الفرع الأول : تعريف العقد الدولي الإلكتروني.

المتفق عليه أن أي عقد تجارة الكتروني هو اتفاق يتلاقى فيه الايجاب  
وسيلة لك بذبالقبول على شبكة الدولية المفتوحة للاتصال عن بعد، و

مسموعة مرئية الانترنت بفضل التفاعل بين الموجب و القابل، أو هو 
تلاقي عرض للسلع أو الخدمات معبر عنه بطريقة سمعية بصرية 

دولية للاتصالات، وقبول يمكن التعبير عنه بطريقة  بواسطة شبكة
  تفاعلية.

وعموما العقد الالكتروني يتميز وفق هذا التعريف بانعقاده بطريقة  
  1الكترونية مقبولة وفق الرأي القانوني.

  أولا: في القانون التونسي.
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 73نص قانون المبادلات و التجارة الالكترونية التونسي رقم
على قانون يضبط القواعد العامة  2000ي أوت المؤرخ ف 2000لسنة

المنظمة للمبادلات والتجارة الالكترونية، فيما لا يتعارض وأحكام هذا 
  القانون الى التشريع، والتراتيب الجاري العمل بها.

الالكترونية نظام العقود الكتابية من حيث  وبالتالي يجري على العقود 
يذ انوني، و صحتها، و قابليتها للتنفالتعبير عن الإرادة،  و مفعولها الق

  فيما لا يتعارض وأحكام هذا القانون.

وعليه نسنتنتج أن العقد الالكتروني في التجارة الالكترونية بالنسبة  
للقانون التونسي لا يخرج عن نطاق ابرام العقد العادي في جوانبه 

روني تالمرتبطة بموضوع العقد، غير أنه لم يشر الى تعريف العقد الالك
  2بصريح النص.

  ثانيا: في القانون المصري.

تناول مشروع قانون التجارة الالكترونية المصري تعريف العقد 
يه كل عقد تصدر فالالكتروني في المادة الاولى الفقرة الثالثة بأنه:'' 

ارادة الطرفين أو كليهما، أو يتم التفاوض بشأنه،  أو تبادل وثائقه 
  . الكتروني''كليا او جزئيا عبر وسيط 

وقد أكد المشرع المصري أن العقود الالكترونية يسري عليها 
الالتزامات التعاقدية في مفهوم هذا القانون، قانون الدولة التي يوجد فيها 

  الموطن المشترك للمتعاقدين، اذا اتحدا موطنا.

فإن اختلفا موطنا، يسري قانون الدولة التي تم فيها العقد، ما لم يتفق  
المتعاقدان على غير ذلك، و يعتبر العقد قد تم بمجرد تأكيد وصول 

  القبول.
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كما أنه من حيث الشكل يسري على العقود الالكترونية قانون الدولة  
  3التي الذي يسري على أحكامها من الناحية الموضوعية.

  القانون اللبناني. ثالثا:

غير أنه وجب  4يعني عقدا جزئيا أو كليا بواسطة عملية الكترونية،
الإشارة أن هناك من توسع، واستعمل مصطلح العقد الفضائي، أو 
الافتراضي، أو الرقمي تفاديا لاستعمال الوصف الالكتروني الذي يفتح 

  ني.روالمجال لتقنيات أخرى غير الانترنت في العقد الدولي الالكت

ويرى أنصار هذا الاتجاه في العقود الالكترونية، أنها مجرد عقود  
عادية تستعمل في إبرامها الوسائل الالكترونية، وهو الأمر الذي لا يثير 
أي إشكال سوى أنها وسائل وفرت لا مادية للعقد، ولا تؤثر على باقي 

 أو لاالالتزامات العقدية باعتبارها مجرد وسيلة للابرام، وليست مح
  موضعا للتعاقد.

  رابعا: في القانون الجزائري.

 23المؤرخ في  04/02نظم العقد الدولي الالكتروني القانون رقم 
، الذي يحدد القواعد المطبقة على الممارسات التجارية 2004جويلية 

ويـــتــم إبـــرامــه عــــن بـعــد، أي  ،دون الحضور الفعلي و المتزامن
  لكتروني.لإتصال الاحصريا لتقنية الأطرافه باللجوء 

حيث لم يتناول القانون الجزائري، كغيره من القوانين، تعريف العقد  
الدولي الالكتروني غير أنه تناول كيفية تنظيم العقود الالكترونية العابرة 

المؤرخ  05-18للحدود في المادة السابعة من الفصل السابع من قانون 
  5ارة الالكترونية.المتعلق بالتج 2018ماي 18في 
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وبناء عليه، يمكن تعريف العقد الالكتروني كذلك بأنه التقاء ايجاب  
صادر من طرف محله عرض مطروح بطرق سمعية، أو بصرية، أو 
كلاهما على شبكة الاتصالات بقبول صادر من طرف أخر بذات 
الطرق، وتحقيقها لعملية معينة، يرغب الطرفان في انجازها وهي في 

بادلة القيم، أو الأموال وهو ما يوافق تركيزنا على وسيلة العادة م
  الانترنت دون سواها من وسائل التعاقد الالكترونية.

و يجعلنا نعرف العقد الالكتروني بأنه ذلك العقد الذي يتم إبرامه عبر  
شبكة الانترنت، بحيث هو عبارة عن عقد عادي، غير أنه يكتسب 

  6الطابع الالكتروني من خلال الطريقة التي يبرم بها.

ات السياق، من أهم المحاولات التي ركزت في تعريفها على للعقد ذفي 
من العقود المبرمة عن بعد، نجد أن التوجيه الالكتروني باعتباره 
الذي عرف في  7/97تحت الرقم 1997ماي  20الأوربي الصادر في 

مادته الثانية العقد عن بعد، كل عقد يتعلق بأموال، أو خدمات يبرم بين 
المورد، و المستهلك ضمن اطار بيع، او تقديم خدمة عن بعد ينظمها 

  بعد وصولا إلى ابرام العقد وتنفيذه. المورد استخدام عدة جمل تقنية عن

وقد حدد هذا التوجيه في ذات المادة، وسائل الاتصال دون الحضور  
 كل وسيلة تستخدم للاتصالالمادي للطرفين المتعاقدين نصا بأنه: " 

عن بعد بدون حضور مادي متزامن لمقدم الخدمة والمستهلك وتؤدي 
  لابرام العقد بين الاطراف ".

وفي الملحق الأول، حدد الوسائل في الهاتف، اجتماعات الفيديو،  
الكتالوج الالكتروني، الحاسوب، البريد الالكتروني، وهي الوسائل التي 

  أوردها على سبيل المثال لا الحصر.



ون�ة على أثر المعاملات 	
���ة العامةالم�ادئ الإل�   والقواعد ال��
 الدكتور رابح بن زارع، أستاذ محاضر أ                                                                                                    

  

 

  مخبر تطبيقات التكنولوجيات الحديثة على القانون

  2 –كلية الحقوق والعلوم السياسية جامعة سطيف                 

160 

من القانون  1/2وقد عرفت الاتصالات عن بعد في القانون الفرنسي  
 كل انتقال،لاتصال بأنه: " المتعلق بحرية ا 30/12/1986المؤرخ في 

أو إرسال، أو استقبال لرموز، أو اشارات، او كتابة، أو صور، أو 
أصوات، أو معلومات، أيا كانت طبيعتها بوسائل الألياف البصرية، أو 

 7.الكهربائية، أو اللاسلكية، أو أي أنظمة الكتر ومغناطسية"

 الفرع الثاني: صياغة عقد البيع الدولي الالكتروني.

خضع عقد التجارة الدولي الإلكتروني بصفة عامة لمبدأ مهم في تنفيذه، ي
يتمثل أساسا في مبدأ حسن النية، حيث تتولد عنه التزامات عديدة منها 
الالتزام بالتعاون، و بالتشاور بين الأطراف عند وجود صعوبات جادة 

ذ يفي التنفيذ و الالتزام بالأخطار عند وقوع الحدث الذي أثر في التنف
ومع اتفاق الفقه و القضاء في التجارة الدولية على أهمية الدور الذي 

  8يلعبه حسن النية في تنفيذ العقد.

  أولا: التراضي.

فلابد له من أركان تجعله صحيحا ومنتجا لجميع آثاره يتطلب صحة 
التراضي دون أن يلحقها عيب من عيوب الإرادة، إضافة إلى سبب 

تحديد المسؤولية المتعلقة  ومحل مشروعين، وجميع شروط
بالمتعاقدين، إلا أن تواجد كل طرف في منطقة جغرافية مختلفة عن 
منطقة الطرف الآخر، يجعلنا نلاحظ بعض التغييرات، والاختلافات في 

  9أركان عقد البيع الإلكتروني عند مقارنته بعقد البيع العادي أو التقليدي.

إلا  ذه العقود بنفس الطريقةويشكل ركن الرضا وتطابق الإرادتين في ه
أن التعبير عنه هو ما يختلف عنه فقط، كونه يتم بالوسائل الحديثة التي 
تتم عن طريق نقرة زر فقط، وهذا التشريع أقر صحة التعامل به كوسيلة 
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مكرر من القانون المدني و التي أخذت بالتوقيع  323للإثبات في المادة 
  10ثبات للهوية.الالكتروني اذا تضمن ما يكفي من إ

  ثانيا: الايجاب والقبول.

يعد الايجاب والقبول الأساس لأي عقد، ويتم صدورهما في مجلس العقد 
في العقود المسماة التقليدية مثل عقد البيع والايجار، وغيرهما من 

  العقود، لكن العقود الالكترونية أين يتم اصدار الايجاب؟

إن المكان الطبيعي لإصدار الايجاب والقبول هو مجلس العقد الذي  
يضم طرفي العلاقة العقدية، إلا أن العقد الالكتروني المبرم عبر 
الانترنت والايجاب هو الأساس الذي يتم بناء العقد عليه، من خلال 

  11تطابق إرادة طرفي العلاقة.

قدين موجهة إلى الايجاب هو تعبير عن إرادة صادرة عن أحد المتعا
الطرف الأخر قصد إبرام العقد و إحداث أثر قانوني، يعد الايجاب هو 
الخطوة الأولى في العقد إلا أن الأمر يختلف بالنسبة للتعاقد الالكتروني، 
فالبرغم من أنه يتم بنفس الطريقة التي يتم بها إبرام عقد أخر من حيث 

العقد الأخرى توفر الايجاب، القبول، المحل، السبب، وشروط 
الضرورية، لكنه يختلف عن باقي العقود لكونه يتميز ببعض 
الخصائص أهمها أن هذا العقد يبرم دون حضور أطرافه بمجلس العقد 
أثناء الانعقاد، و يختلف مكان تواجد كل طرف عن الأخر فهما بعيدان 

  12جغرافيا لكن يجمعهما مجلس العقد.

 مية كبيرة، فالعقد الالكترونيإن صياغة العقد الالكتروني تكتسي أه
يتميز بطريقة إبرامه المتمثلة في الوسائل الغير المادية المعتمدة، أما 
في إنشائه أو تنفيذه أو انقضائه، إن تلك الوسائل الالكترونية في التعاقد 



ون�ة على أثر المعاملات 	
���ة العامةالم�ادئ الإل�   والقواعد ال��
 الدكتور رابح بن زارع، أستاذ محاضر أ                                                                                                    

  

 

  مخبر تطبيقات التكنولوجيات الحديثة على القانون

  2 –كلية الحقوق والعلوم السياسية جامعة سطيف                 

162 

تستوجب ضمانات خاصة تتعلق بأهمية المتعاقدين وسلامة السلع 
  وصلاحية الخدمات وغيرها.

العقد الالكتروني تأثر على حقوق الطرفين خاصة عند  إن صياغة 
تأويل وتفسير الاتفاق وتكييفه الصحيح، حيث أن الصياغة التقليدية 
للعقود الالكترونية تتوقف على تجسيد إرادة الطرفين وضرورة إنشاء 
أسلوب صحيح بعبارات مناسبة للمعاني المقصودة، وضمان تنفيذ 

  ات بين الأطراف المتعاقدة.الالتزامات بشكل يجنب الخلاف

وفي بعض الأحوال، لا مجال لإعمال الصياغة كإبرام العقد وتنفيذه  
على شبكة الأنترنيت على سبيل المثال، الخدمات المصرفية، و 

  التعليمية، و مختلف الاستشارات.

فالعقد في هذه الحالة لا يتجسد على أي دعامة مادية، بالإضافة غلى  
بالبساطة، و خاصة التي يتزامن فيها إبرام العقد مع  المعاملات المتسمة

تنفيذه، فان صياغة العقد هنا لا تطرح أي اشكال لأن العقد يولد و 
 13ينقضي بصفة فورية، و يكون الأطراف متأكدين من تنفيذه.

وفي هذا، يجب مراعاة عديد الأمور منها ضمان يقين المشتري 
وط العقد، و أحكامه على بمضمون بنود العقد، وكذا ضمان ثبات شر

  المستوى التقني.

حيث يجب أن يستقبل المستهلك كتابة أو على دعامة ثابتة أخرى في  
محل إقامته، وفي وقت تبادل الرسائل أي وقت التعاقد ذاته، وكحد 
أقصى في لحظة تسليم، تأكيدا بكل المعلومات، و البيانات الخاصة 

لبيانات الإلزامية الواردة عن بالعقد، و بتنفيذه بكل دقة، لا سيما ا
  14مضمون البضائع و العقد. 
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في بعض الحالات الأخرى، تكون صياغة العقد معدة مسبقا، تكون 
مكتوبة أو محملة على شبكة الأنترنيت، و صياغتها تكون معدة من 
الطرف القوي في العقد مثل عقود تقديم الخدمات المعلوماتية، و 

  الاتصالات.

كما يكون المتعاقد في غالب الأحيان شركة متخصصة، تعد صيغا  
نموذجية، هذا النوع من العقود تكون لها صبغة إذعانية، وفي بعض 
الأحيان، تفرض صياغة العقد نفسها لتحديد لغة العقد، و قصد 

  المتعاقدين، والجزاءات المترتبة، أو التي يقررها العقد. 

ة بمضمون العقد لأن في المجال كما تقوم الصياغة بدور الإحاط
الالكتروني توجد مصطلحات معقدة، قد تستعصي عن إدراك المتعاقد، 
هذا يؤثر سلبا على إرادته و يؤدي به إلى التشخيص الخاطئ للمشاكل 
المرتبطة بموضوع العقد، مما يؤدي إلى تعميق الخلاف بين 

 15المتعاقدين.

 من عقد لأخر، ويجب علىإن صياغة العقد الالكتروني الدولي تختلف 
المتعاقدين اختيار صيغة تساعد على التكييف القانوني الصحيح، كما 
أن الرسائل الالكترونية المتبادلة، وطرق تنفيد العقد الالكتروني تساعد 

  في توضيح الصيغ المبهمة أو الغامضة في التعاقد.

طنية وهذا السياق، نص القانون التونسي على استحداث الوكالة الوفي  
للمصادقة الالكترونية، حيث أوكل لها مهمة إبرام اتفاقيات الاعتراف 

 16المتبادل مع الأطراف الأجنبية في إبرام العقود الالكترونية الدولية.

وفي باب الصياغة، و إنشاء العقود، و صحتها، نص القانون الاماراتي 
كثر تكون أبإمكانية أن تتم الصيغة التعاقدية بين وسائط الكترونية أو 

  معدة ومبرمجة مسبقا للقيام بمثل هذه المهمات.
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ويتم التعاقد صحيحا، ونافذا، ومنتجا، أثاره القانونية، على الرغم من  
عدم التدخل الشخصي، أو المباشر لأي شخص طبيعي في عملية إبرام 

  17العقد في هذه الأنظمة.

مؤتمن  ترونيكما يمكن أن يتم الصيغة التعاقدية بين نظام معلومات الك
يعود إلى شخص طبيعي، أو معنوي، وبين شخص طبيعي اذا كان 
الأخير يعلم أو من المفترض أن يعلم أن ذلك النظام ستولى مهمة إبرام 

  18العقد أو تنفيذه.

  المطلب الثاني : مميزات العقد الدولي الالكتروني.

سنحاول استعراض مميزات عقد البيع الدولي الالكتروني على ثلاث 
نطاقات البداية ستكون بالمميزات الشكلية في فرع أول، وكذا المميزات 

  الموضوعية في فرع ثان، وكذا المميزات القانونية في فرع ثالث.

  الفرع الأول: المميزات الشكلية في العقد الدولي الالكتروني.

 ،يتم استخدام الرسائل الالكترونية في ابرام العقد الدولي الالكتروني
ا العقد أنه يتم إبرامه عبر شبكة اتصالات الكترونية، و يعد أساس هذف

من أهم مظاهر الخصوصية في العقد الالكتروني، فالعقد الالكتروني لا 
يختلف من حيث الموضوع، أو الأطراف عن سائر العقود التقليدية، و 
  لكنه يختلف من حيث طريقة إبرامه فهو يتم باستخدام وسائط الكترونية.

  .اني: الخصائص الموضوعية في العقد الدولي الالكترونيالفرع الث

  أولا : أن يكون معينا و قابلا للتعيين.

أي أن يتم وصف المنتج أو الخدمة عبر تقنيات الاتصال الحديثة 
المتوفرة عبر جميع دول العالم، عبر تقنيات الاتصال الحديثة، بصورة 

ه  تكون المنتجات دقيقة و كاملة مع تجنب الاعلانات الخادعة، وعلي
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المعروضة، عبر تقنيات الاتصال مصحوبة بعرض صور دقيقة ثلاثية 
الأبعاد، غير أن هذا العرض يغلب عليه الطابع المنتج الاعلاني أكثر 

  19من كونه التزاما قانونيا يقع على عاتق مقدم الخدمة أو المنتج.

  ثانيا: أن يكون قابلا للتحديد.

بنوعه أو بمقداره، حيث يمكن تحديد العمل أي أن يكون قابلا للتحديد 
المطلوب من الظروف الملابسة، و التحديد بالنوع يكون ضروريا، وإلا 
وقع العقد باطلا، وكذلك التعيين بالمقدار   لازم لقيام الالتزام حتى لا 
يقع أي لبس، ولا سيما أن التعامل يجري عن بعد بين دوليتين   أو أكثر 

ذك يجب أن يكون وصف موضوع الالتزام في ببعض الاحيان، ول
كاملا كأن يجري ايضاحه بصورة المبيع في الموقع الذي يتم فيه عرض 

  20البضائع.

  ثالثا: أن يتم تعيين محل العقد.

فبعض التشريعات الحديثة تؤكد على ضرورة تعيين محل العقد الدولي 
 الالكتروني أهمية بالغة من أجل المحافظة على وضوح الاتفاقات،

والابتعاد عن الغموض، و التأويل والتفسير. فالفقرة الأولى من البند 
الرابع من العقد النموذجي الفرنسي للتجارة الالكترونية، توجب أن 
يتضمن العقد الصفات الرئيسية للأموال أو الخدمات المعروضة، بذكر 

  كميتها، وألوانها، ومكوناتها، وسماتها الخاصة.

ة من البند المذكور بوجه خاص، إلى اشتراط تحديد و تشير الفقرة الثاني 
موضوع العقد الالكتروني، ومضمون الخدمات المعروضة، وقد ورد 
في الفقرة الأخيرة من البند المذكور أنه لا تدخل الصور الفوتوغرافية 

  21للمنتجات المعروضة في نطاق العقد.
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من القانون التونسي المتعلق بالمبادلات و  25في حين تنص المادة 
يجب على البائع في على أنه : "  2000التجارة الالكترونية لعام 

المعاملات الالكترونية أن يوفر للمستهلك  بطريقة واضحة و مفهومة 
قبل ابرام العقد المعلومات الآتية: وصفا كاملا لمختلف مراحل انجاز 

  22''و طبيعة و خاصيات السعر المنتوجالمعاملة 

  الفرع الثالث: الخصائص القانونية في العقد الدولي الالكتروني.

 أولا: ابرام العقد الالكتروني يتم بدون تواجد مادي للأطراف.
أي أن العقد الالكتروني عقد يبرم عن بعد السمة الأساسية للتعاقد 

يتم  مجلس عقد حقيقي حيثالالكتروني، أنه يتم بين عاقدين لا يجمعهما 
التعاقد عن بعد بوسائل اتصال تكنولوجية، ولذلك فهو ينتمي الى العقود 

حيث يتم تبادل الايجاب والقبول الالكتروني عبر الانترنيت  23عن بعد ،
فيجمعهم بذلك مجلس عقد حكمي افتراضي، لذلك فهو عقد غير 

  معاصر.
  لقبول.و معنى هذا الأخير، أن الإيجاب غير معاصر ل 
و يشترك العقد الالكتروني في صفة الالترام عن بعد مع بعض العقود  

مثل التعاقد بتلاقي الأطراف أو بالتلفزيون، أو بالمراسلة كإرسال 
  كاتلوج.

ولكنه يتميز عن تلك العقود بتلاقي الأطراف بصورة مسموعة مرئية  
 24عبر الانترنيت، و يسمح بالتفاعل.

  .لكتروني غالبا بالطابع التجاري والاستهلاكيثانيا : يتصف العقد الا
قد جاءت هذه الصفة من السمة الغالبية للعقد، ويطلق عليه عقد التجارة 
الالكترونية، حيث أن عقود البيع الالكترونية تستحوذ على الجانب 
الأعظم من هذه العقود، وتتسم بالطابع الاستهلاكي، لأنه غالبا ما يتم 

  ستهلك.بين تاجر أو مهني وم
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ومن ثم فإنه يعتبر من الغالب من قبيل عقود الاستهلاك، لذلك يخضع  
العقد الالكتروني عادة للقواعد الخاصة بحماية المستهلك على نحو ما 

وكذا قانون  7-97جاء به التوجيه الاوروبي بشأن حماية المستهلك رقم 
 ،والتي تفرض على المهني التاجر، باعتباره 25الاستهلاك الفرنسي

الطرف القوي في العقد العديد من الالتزامات القانونية تجاه المستهلك، 
  باعتباره الطرف الضعيف من العقد.

-3أهم هذه الالتزامات الالتزام بالإعلام، ويستفاد ذلك من نص المادة 
من قانون الاستهلاك الفرنسي الذي أوجب على كل شخص  113

انب العقد  في التعاقد محترف أن يحيط المستهلك هو علمه بكافة جو
الالكتروني، لأنه يتم عن بعد، ولا تكون السلعة حاضرة، كما في التعاقد 
التقليدي، فيجب أن تكون البيانات والمعلومات صحيحة حول المنتوج 
او السلعة الذي يسعى المستهلك للحصول عليها، وعدم التأثير على 

  سلامة رضاه بالإشهار الكاذب.
  تروني عقد اذعان.ثالثا: العقد الالك

حيث يرى اتجاه كبير من الفقهاء أن العقد الالكتروني الدولي عقد 
اذعان، اذا توفرت فيه الشروط العامة للبيع مذكورة بموقع التاجر، 
بحيث لا يكون أمام العميل، أو زائر الموقع إلا أن يقبلها جميعا، فينعقد 

   26العقد أو لا يقبلها فلا يتعاقد.
ينف أن هناك اتجاه أخر لايرى في العقد الالكتروني غير أن ذلك لا 

 عقد اذعان، ولهم في ذلك حججهم و براهينهم.
في ظل هذه المؤشرات هناك شبه إجماع، يتسم العقد الالكتروني غالبا 
بالطابع الدولي ذلك راجع للطابع الدولي لشبكة الانترنت، وما يرتبه 

الخط، يسهل العقد بين  من جعل معظم دول العالم في حالة اتصال على
  طرف في دولة الطرف الآخر في دولة أخرى.
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ويثير الطابع الدولي للعقد الالكتروني العديد من المسائل، كمسألة بيان  
مدى أهلية المتعاقد للتعاقد، وكيفية التحقق من شخصية المتعاقد الآخر، 
ومعرفة حقيقة المركز المالي له، وتحديد المحكمة المختصة، كذلك 

  القانون الواجب التطبيق على منازعات إبرام العقد الالكتروني.
يتضح مما سبق، أن العقد الدولي الإلكتروني يتميز بعدة سمات تميزه 
عن العقود التقليدية، وتتمثل في عدم التواجد المادي لأطرافه، حيث يتم 
بين عاقدين لا يجمعهما مجلس عقد حقيقي، ويعد ذلك من أهم مظاهر 

  ة في العقد الإلكتروني.الخصوصي

ً بالطابع التجاري   كما يتصف بـأنه العقد الإلكتروني غالبا
والاستهلاكي، أما من حيث الوفاء، فقد حلت وسائل الدفع الإلكترونية 
في التعاقد الإلكتروني محل النقود العادية، ذلك أنه مع تطور 

ت تلك ظهر التكنولوجيا وازدياد التعامل بأسلوب التجارة الإلكترونية،
  الوسائل كأسلوب مبتكر لسداد المدفوعات في مثل هذه المعاملات.

كما أنه حيث الإثبات، فالدعامة الورقية هي التي تجسد الوجود المادي  
للعقد التقليدي، ولا تعد الكتابة دليلاً كاملاً للإثبات، إلا إذا كانت موقعة 
بالتوقيع اليدوي، أما العقد الإلكتروني فيتم إثباته عبر المستند 

لور فيه حقوق بالإلكتروني والتوقيع الإلكتروني، فالمستند الإلكتروني يت
طرفي التعاقد، فهو المرجع للوقوف على ما أتفق عليه الطرفان وتحديد 
التزاماتهما القانونية، والتوقيع الإلكتروني هو الذي يضفي حجية على 

  هذا المستند.

أما في ما يتعلق بالمشاكل التي يطرحها التعاقد الدولي الالكتروني 
وجها  م ثقافة تفضيل التعاملاتتتجلى في إشكالية قلة الخيارات و انعدا
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لوجه وانعدام الأسعار التنافسية، و الافتقار للنظم القانونية المنظمة و 
  27التي تحمي المستهلك خاصة.

كما يطرح اشكالية التعرف على هوية المتعاقد ومدى أهليته للتعاقد،  
  وكذلك مدى ارادته للتعاقد إضافة الى إشكالية تحديد المسؤوليات.

وفي هذا نجد أن الأمر بالنسبة للشرط النموذجي بالنسبة لعقود التجارة  
الدولية التقليدية الذي أعدته غرفة التجارة الدولية فيما يتعلق بشرط القوة 

 ىوعلاوة علالقاهرة حيث ينص في الفقرة السابعة منه على أنه : " 
 دذلك فانه أي السبب المنصوص عليه في الفقرة السادسة يوقف مد

التنفيذ اثناء مدة معقولة مستعبدا في نفس الوقت حق الطرف الاخر 
  ''.في ان يلغي أو أو يفسخ العقد..

ولذا فإن الشرط يحمي المتعاقد المدين من سلوك الدائن الذي قد يرغب  
في فسخ بأن فرض عليه الانتظار فترة من الوقت قد يزول فيها عائق 

  التنفيذ.
  الخاتمــــــة

عليه، أن عقود التجارة الدولية الإلكترونية الدولية والمطبقة من المتفق 
على شبكة الإنترنت تتميز بغياب استخدام للوثائق الورقية المتبادلة 
والمستخدمة في إجراء وتنفيذ المعاملات التجارية، كما أن عمليات 
التفاعل والتبادل بين المتعاملين تتم إلكترونياً ولا يتم استخدام أي نوع 

الأوراق، ولذلك تعتمد الرسالة الإلكترونية كسند قانوني معترف به  من
من قبل الطرفين  في ابرام العقود و كذا عند حدوث أي خلاف بين 
المتعاملين، كما يمكن التعامل من خلال تطبيق التجارة الإلكترونية مع 
أكثر من طرف في نفس الوقت، وبذلك يستطيع كل طرف من إرسال 

ترونية لعدد كبير جداً من المستقبلين وفي نفس الوقت في الرسائل الإلك
 .كل دول العالم، ولا حاجة لإرسالها ثانية
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ناهيك على أن التفاعل يتم بين الطرفين المتعاملين بالتجارة الإلكترونية 
بواسطة شبكة الاتصالات، وما يميز هذا الأسلوب هو وجود درجة 

 الطرفان في نفس الوقت متواجدينعالية من التفاعلية من غير أن يكون 
  على الشبكة، وكذا متواجدين في نفس البلد.

وعليه نستنتج حقيقة أن العقد الدولي الالكتروني أخذ مميزاته 
وخصائصه من خصائص التجارة الالكترونية في حد ذاتها، كما أن 
الخصائص التي سبق و أوردناه في هذه الورقة البحثية، لا تختلف عن 

قد الإلكتروني الذي يكون داخل نفس البلد، و الرقعة خصائص الع
الجغرافية، ما يعطي انطباعا أن الخصوصية الوحيدة التي تميز العقد 

  الدولي الالكتروني هو وصفه بأنه عابر للحدود فقط. 
إلى ضرورة تنظيم العلاقة بين الطرفين  أما بالنسبة للاقتراحات فندعوا
، وكذا سن تشريعات وتنظيمات قانونية في العقود الدولية الالكترونية

 في مجال إبرام العقود الدولية الالكترونية.
  : الهوامش

حمودي محمد ناصر، العقد الدولي الالكتروني المبرم عبر الانترنت، دار الثقافة للنشر     -1 
  .107، ص2012والتوزيع، الأردن، 

التجارة الالكترونية التونسي لباب الأول في قانون المبادلات وانظر الفصل الأول من ا-2 
  2000 لسنة 73رقم

  مشروع قانون التجارة الالكترونية المصريمن مشروع قانون   3و المادة 2انظر المادة  -3 
  من قانون أحكام المعاملات الالكترونية اللبناني 38انظر المادة  -4 
الجزائري  05-18من قانون التجارة الإلكترونية رقم  1/2/3/4فقرات  7المادة راجع  -5 

  2018لعام 
  -108حمودي محمد ناصر، مرجع سابق، ص -6 
  110المرجع نفسه، ص 7-
شريف محمد غنام، أثر تغير الظروف في عقود التجارة الدولية، دار الجامعة الجديدة  -8 

  .401، ص2007مصر
خصوصية العقد التجاري الالكتروني، مذكرة ماجستير في القانون  محمد أمين سيدمو، -9 

  .28ص2014جامعة الجزائر ،
، مجلة 18/05يخلف نسيم،قايش ميلود،عقود التجارة الالكترونية على ضوء القانون رقم -10 

  68حقوق الانسان و الحريات مستغانم، ص
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  .30محمد أمين سيدمو،  رسالة ماجستير سابقة، ص -11 
مطلوب عبد الكريم، ابرام العقد الالكتروني في قانون اليونترال النموذجي و عوض  -12 

  .135جامعة ام درمان، ص 2008القانون السوداني، رسالة ماجسيتر 
  نورا الزرايدي ، فدوى الرزيح، مقال منشور في موقع  المغرب. -13 
  .30أسامة أحمد بدر، مرجع سابق، ص -14 
  131رسالة ماجستير سابقة، صعوض مطلوب عبد الكريم،  -15 
) من الباب الثالث لقانون المبادلات و التجارة 9) و التاسع (8راجع نص الفصل الثامن( -16 

  .2000مؤرخ في أوت  2000لسنة 73الالكترونية التونسي قانون عدد
  قانون المعاملات و التجارة الالكترونية لإمارة دبي.من  1فقرة  14راجع المادة  -17 
  قانون المعاملات و التجارة الالكترونية لإمارة دبي. 14من المادة  2الفقرة  راجع -18 
الياس ناصيف، العقود الدولية، العقد الالكتروني في القانون المقارن، منشورات الحلبي  -19 

  .139، ص2009الحقوقية، الطبعة الأولى
  140الياس ناصيف، مرجع سابق، ص -20 
 2016ري في عقد البيع الإلكتروني، رسالة ماجستير بوزيدي ايمان، ضمانات المشت -21 

  وما بعدها. 54جامعة تيزي وزو، ص
  .141الياس ناصيف، مرجع سابق، ص -22 
  .39المرجع نفسه، ص -23 
  .9محمد أمين سيدمو، رسالة ماجستير سابقة، ص -24 
  12الرسالة نفسها، ص -25 
  .44الياس ناصيف، مرجع سابق، ص -26 

التجارة الالكترونية في العالم العربي وأهم معوقات الحد من تطورها،مجلة جعيجع نبيلة،  -27
  .289ص 02مجلد02أفاق علوم الإدارة و الاقتصاد العدد

  قائمة المراجـــــــــــــــــــــــــــــــــــع
  .أولا: كتــــــــــــــــــــــــــــب

عبر الانترنت، دار الثقافة للنشر و حمودي محمد ناصر، العقد الدولي الالكتروني المبرم -1
  .2012التوزيع، الأردن 

شريف محمد غنام، أثر تغير الظروف في عقود التجارة الدولية، دار الجامعة الجديدة -2
  .2007مصر

سامة أحمد بدر، ضمانات المشتري في عقد البيع الالكتروني، دار الجامعة الجديدة -3
  .2011مصر

لية، العقد الالكتروني في القانون المقارن، منشورات الحلبي الياس ناصيف، العقود الدو-4
  .2009الحقوقية، الطبعة الأولى

  .اتــــــــتشريعــــ ثانيا:
  مشروع قانون التجارة الالكترونية المصريقانون 

  قانون أحكام المعاملات الالكترونية اللبناني
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  2000لسنة 73قانون المبادلات و التجارة الالكترونية التونسي رقم
  2018الجزائري لعام  05-18قانون التجارة الإلكترونية رقم 

  قانون المعاملات و التجارة الالكترونية لإمارة دبيمن 

  .ـــالاتـــــــثالثا: مقــــــ
، مجلة 18/05يخلف نسيم، قايش ميلود، عقود التجارة الالكترونية على ضوء القانون رقم-1

  مستغانم.حقوق الانسان و الحريات 
جعيجع نبيلة، التجارة الالكترونية في العالم العربي وأهم معوقات الحد من تطورها، مجلة -2

  .02مجلد02أفاق علوم الإدارة و الاقتصاد العدد
  نورا الزرايدي ، فدوى الرزيح، مقال منشور في موقع المغرب. -3

  .مذكرات و رسائل ماجستيررابعا: 
 ،محمد أمين سيدمو، خصوصية العقد التجاري الالكتروني، مذكرة ماجستير في القانون -1

  .2014جامعة الجزائر ،
عوض مطلوب عبد الكريم، ابرام العقد الالكتروني في قانون اليونترال النموذجي و -2

  جامعة ام درمان. 2008القانون السوداني، رسالة ماجسيتر 
3-  بوزيدي ايمان، ضمانات المشتري في عقد البيع الإلكتروني، رسالة ماجستير، 2016 

.جامعة تيزي وزو  



   كتاب دولي: الانترنت والقانون واقع افاق وتحديات  
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    صعوبات الإثبات الالكتروني
  )*( فكيري أمال /  ةالدكتور

  )*( عبيزة منيرة/  ةالدكتور
لقد عرف التعامل بالوسائط  : مـلخـص

الإلكترونية انتشارا واسعا فظهر ما يعرف 
القواعد بالمحرر الإلكتروني، فأضحت 

القانونية التقليدية غير كافية لاستيعابها، 
-كالتشريع الجزائري –فسنت التشريعات 

قوانين حديثة تقّر فيها بحجية المحرر 
الإلكتروني، إلاَّ أنَّ ذلك م يمنع من طرح 
إشكالات عديدة منها مسألة مشروعية الدليل 
الإلكتروني نظرا للانتشار المذهل للمعلومات 

ا يهدد الشخصية على  شبكة الانترنيت ممَّ
حرمة الحياة، أضف إلى ذلك بقيت الكثير من 
الإشكالات لم ينظمها المشرع الجزائري منها 
مسألة التنازع بين المحرر الإلكتروني 

  والمحرر التقليدي.
الإثبات الالكتروني،  :الكلمات المفتاحية

  التوقيع الالكتروني، الكتابة الالكترونية 
 

 

 

Abstract : The technological progress of 

modern communication has imposed new 

electronic documents, which has given 

rise to legal problems stumbling against 

a legislative vacuum. This prompts the 

intervention of the Algerian legislator to 

organize the means of evidence through 

electronic documents too, many questions 

remain unresolved by the Algerian 

legislator, in particular the question of 

the conflict between the electronic 

document and the traditional document. 

Mots Clés :   Electronic proof, 
electronic signature, electronic 
writing
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  جامعة البليدة لونيسي علي أستاذة محاضرة أ   )*(
 في القانون الخاص  LMDدكتورة   )*(
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  : مقدمة

إنَّ التطور التكنولوim الذي عرفتھ مختلف ا�9تمعات ij نظم الاتصالات أفرز شRل      

جديد من ا��ررات (ا��رر الإلك! و(ي)، فأصبحت القواعد القانونية التقليدية غ4  3افية 

  tتتم ع uvالإثبات للمعاملات ال ij ةw9ية القانونية المطلوx:يعا01ا تحول دون منح ا�لاس

التكنولوجية، فسارعت الكث4  من الدول لسن ال�شر-عات لتنظيم الشRل ا:9ديد الوسائل 

من المعاملات و�يجاد الوسط القانو(ي المناسب لتحقيق الأمن القانو(ي وحماية الأطراف، 

وقد اع! ف المشرع ا:9زائري ولأول مرة وwصورة صر�حة بالإثبات الإلك! و(ي من خلال 

ون المد(ي ليصدر �عد ذلك مجموعة من القوان4ن ا:]اصة تحو�ره نصوص الإثبات ij القان

تقّر ب=9ية ا��رر الإلك! و(ي ij    )1( 15/04أTم�ا قانون التوقيع والتصديق الإلك! وني4ن 

 ij الإثبات �شرط ا:�صول عليھ بطر�قة مشروعة واح! ام حق المتعامل الإلك! و(ي

  ا:]صوصية.

ا سبق نطرح الإشRا          لية التالية: وانطلاقا ممَّ

ما�i أTم الصعوwات الuv �ع! ض الإثبات الإلك! و(ي ij ظل القواعد القانونية التقليدية؟      

وTل تدخل المشرع ا:9زائري بنصوص قانونية مستقلة 3ان كفيلا لاس�يعاب Tذه 

  الصعوwات؟ 

بات لإثإنَّ الإجابة عT XYذا ال�ساؤل يقت��u البحث عن أTم الصعوwات الuv �ع! ض ا     

الإلك! و(ي ij ظل القواعد القانونية التقليدية، وكذا الصعوwات الuv لا تزال تطرح رغم 

تدخل المشرع ا:9زائري واع! افھ بالإثبات الإلك! و(ي وتنظيم مختلف جوانبھ، وعT XYذا 

الأساس تم تقسيم Tذا الموضوع إXa مطلب4ن، نخصص أولھ لمسألة تصادم الإثبات 

د الإثبات التقليدية، ونفرد المطلب الثا(ي للمسائل القانونية الuv يثT 4ا الإلك! و(ي وقواع

  الإثبات الإلك! و(ي ij ظل النصوص القانونية ا:]اصة. 

  المطلب الأول 

  تصادم الإثبات الإلك��و�ي وقواعد الإثبات التقليدية

�ا من ا لأصبحت ij الآونة الأخ4 ة تجري معظم المعاملات عt  وسائل الاتصال الفوري لم

م�4ات توف4  الوقت، وتخفيض�ا لتRاليف النقل وا:]زن ومساحات ا:�فظ وكذا ا:�9د، غ4  

أنَّ Tذه المعاملات حتم العالم الرق�u وظ�ور وسائل الاتصال الفوري ضرورة التعامل 
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إلك! ونيا فظ�ر ما �عرف با��رر الإلك! و(ي الذي أثار عدة إشRاليات قانونية، تتمثل أساسا 

ا يحول دون إقرار ا:9xية القانونية ij ij ع دم تكيفھ مع القواعد التقليدية ij الإثبات، ممَّ

  الإثبات للمحرر الإلك! و(ي، وwناء عXY ذلك اقتض_نا تقسيم Tذا المطلب إXa الفروع التالية:

  الفرع الأول: مبدأ عدم جواز اصطناع ال\]ص دليلا لنفسھ أو ضد نفسھ.

  د Tو�ة المتعاقدين والتعب4  عن اراد 0ما.الفرع الثا(ي: مبدأ تحدي

  الفرع الثالث: مبدأ حياد القا¡�u ومجا01ة الدليل.

  الفرع الأول 

  مبدأ عدم جواز اصطناع ال�6ص دليلا لنفسھ أو ضد نفسھ

       XYھ لا يجوز لل\]ص اصطناع دليلا لنفسھ يحتج بھ ع
ّ
أقرت النصوص القانونية عXY أن

ھ لا يُمكن إلزام الغ4  باعتباره يRون محلا  ا �شكك ij مصداقيتھ، كما أنَّ لل!�و�ر والتلاعب ممَّ

ال\]ص عXY تقديم دليلا ضد نفسھ، وTو ما يث4  �ساؤل ij إطار المعاملات الإلك! ونية 

  باعتبار أنَّ ا��رر الإلك! و(ي من صنع ا:�9ة الuv تحتج بھ كدليل إثبات.

  لنفسھ.مبدأ عدم جواز اصطناع ال�6ص دليلا  –أولا 

طبقا لنصوص الإثبات ij القانون المد(ي لا يجوز لل\]ص أن يصطنع دليلا من عنده ضد 

عXY الدائن إثبات الال!�ام وعXY المدين إثبات :«323خصمھ وTو ما نصت عليھ المادة 

، بمع»ª أنَّ المشرع ا:9زائري أوجب عXY المد©i إقامة الدليل عXY ما يدعيھ »التخلص منھ

�شرط أن يRون صادرا من ا:]صم سواء 3ان مكتوwا بخط يد أو تضمن لإثبات ¬�تھ 

توقيعا منھ، ومفاد Tذا المبدأ Tو تجنب أثقال 3اTل ا��اكم بدعاوى واف! اءات لا حصر ل�ا، 

 uأن يق�� u�¡و صا(عھ، كما لا يُمكن للقاT لا يُمكن لل\]ص أن يحتج بدليل iaالتاwو

  )2(محررات صادرة منھ. لل\]ص بناء عXY أقوالھ أو ادعاءاتھ أو

غ4  أنّ مبدأ عدم جواز اصطناع ال\]ص دليلا لنفسھ ل_س مبدأ عام فقد أورد المشرع 

ا:9زائري عXY غرار غ4 ه من ال�شر-عات است¯ناءات عT XYذا المبدأ يتعلق بدفاتر التجار 

ر�ة، أي االمنتظمة الuv تRون 9³ة لصاح0²ا إذا 3ان ال±�اع ب4ن التجار بال.سبة للأعمال التج

ھ يجوز للقا¡�u توجيھ اليم4ن   أنَّ
َّ
لا تصµ´ دفاتر التاجر ك=9ة عXY خصمھ غ4  تاجر، إلا

ا يجوز اثباتھ بالب_نة أي تRون قيمة ما  للطرف الآخر شر�طة أن يRون الدين محل ال±�اع ممَّ

   (3)دج، وأن يRون محل ال±�اع بضا¶ع وردTا التاجر. 1.000.000ورد التاجر لا تتجاوز 
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01ذا نخلص أنَّ المشرع ا:9زائري عXY غرار غ4 ه من ال�شر-عات اTتدى بالقاعدة الشرعية و 

– X©من اد XYرجال -الب_نة ع X©م، لادTوا:�ديث النبوي الشر�ف: ((لو �عطي الناس بدعوا

   (4)أموال قوم ودماءTم الب_نة عXY المد©i واليم4ن عXY من أنكر)).

ل ان�شار ا��ررات الالك! ونية Tو Tل يُمكن الاعتماد والسؤال الذي يطرح نفسھ ij ظ     

  عXY ا��ررات الالك! ونية باعتبارTا من صنع ا:�9ة الuv تحتج 01ا كدليل اثبات؟

 من خلال      
َّ
يُقصد با��رر الإلك! و(ي ذلك الشRل الإلك! و(ي حيث لا يمكن قراءتھ إلا

وT ijذه ا:�الة الأخ4 ة لا �عتt   عرضھ عXY شاشة ا:�اسب الآia، أو طبعھ عXY الورقة

ما (¹]ة عن الأصل ، وما ^0منا T ijذا السياق Tو أنَّ ا��رر الإلك! و(ي )5(مس�ند أصiY و�نَّ

 u»و ما أثار جدل فقTتحتج بھ كدليل اثبات و uvون بحوزتھ ا:�9ة الRت iaيصدر عن حاسب آ

 و(ي ھ للإثبات الإلك!حول ¬�¾0ا كدليل الاثبات خاصة قبل التدخل ال�شر-½i وتنظيم

ومختلف جوانبھ، وأصدرت T ijذا الصدد ا��كمة الفر(سية حكما يتضمن رفض الأخذ 

ستخرج منھ 
ُ
بالشر�ط الورiÁ الصادر عن الصراف الآia باعتباره أنَّ الصراف الآia الذي ا

الدليل يخضع لسيطرة البنك وTو ما يتعارض ومبدأ عدم جواز اصطناع ال\]ص دليلا 

من القانون المد(ي الفر(u�Â الuv �ستلزم اثبات  1315مس�ندة ij ذلك إXa المادة لنفسھ، 

من نفس القانون الuv اعتt ت  1322الال!�ام من ال\]ص الذي يتمسك بھ، وكذا المادة 

 بدليل وقع من المدين يُثÄت استخدامھ لRلّ أو جزء مبلغ 
َّ
اثبات ال!�ام المق! ض لا يRون إلا

  )6(يھ. الائتمان المتفق عل

) عXY أساس أنَّ عملية seteولقد انتقد �عض الفقھ التحليل الذي ذTبت إليھ محكمة (      

�Êب الأموال 3انت نتاج مش! ك ب4ن البنك والعميل، ij ح4ن أيد �عضھ Tذا ا:�كم باعتبار 

 أنَّ الصراف الآia يخضع لتعليمات البنك وwالتاia ُ�عتt  الشر�ط الورiÁ صادر عن البنك فلا

  )7(يجوز لھ الاحتجاج بھ ij مواج�ة المدين. 

وحسب رأي أشاطر رأي الفقھ عندما اعتt  أنَّ الاحتجاج بالشر�ط الورiÁ الصادر من       

ھ �عتt  ناتج عن �عاملات العميل  الصراف الآia أمرا مقبولا من الناحية الفنية والقانونية، لأنَّ
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wة ملة، فإن 3ان البنك يقوم ب�نفيذ العملية المطلو مع البنك أي يصدر وفقا لإرادة طرij المعا

 ij ون بطلب من العميل عن طر�ق ادخال الرقم السري المتضمنRي iaمن خلال الصراف الآ

البطاقة حيث يRون تحت تحكمھ ا:�صري، وTو �عتt  صورة من صور التوقيع الإلك! و(ي 

ا يُ�يح تقديمھ كدليللذا أرى أنَّ الشر�ط الورT iÁو دليل مش! ك ب4ن البنك وال  عميل ممَّ

  اثبات.

ا تقدم أنَّ مبدأ عدم جواز اصطناع ال\]ص دليلا لنفسھ ُ�عتt  من أTم       ي�ب4ن ممَّ

التحديات الuv تحول دون الاعتداد با��رر الإلك! و(ي كدليل للإثبات، باعتبار أنَّ ا��رر 

ذا لا يُمكن الاعتداد بھ الإلك! و(ي يصدر من ال\]ص الذي استعمل ا:�اسب الآia، ول

 إذا وافق المد©X عليھ أو وُجد اتفاق مسبق ب4ن الطرف4ن عXY استخدام 
َّ
كدليل للإثبات إلا

  ا��ررات الإلك! ونية كدليل للإثبات .

لكن ا:9دير بالذكر أنَّ إشRالية الاعتماد عXY ا��رر الإلك! و(ي كدليل اثبات باعتباره       

بھ كدليل اثبات يطرح ij ظل غياب الt امج الإلك! ونية، وكذا قبل  من صنع ا:�9ة الuv تحتج

التدخل ال�شر-½i للأخذ با��ررات الإلك! ونية، و01ذا أصبح الاعتداد با��رر الإلك! و(ي أمر 

مقبول أمام التدخل ال�شر-½i للأخذ با��رر الإلك! و(ي من خلال الاعتماد عXY الكتابة 

ا التطور الذي عرفتھ برامج ا:�ماية الuv تضمن سلامة ا��رر والتوقيع الإلك! ون4ن، وكذ

الالك! و(ي من أي تلاعب أو تزو�ر، علاوة عن التقنيات الuv أوجد 0ا القوان4ن لضمان وسلامة 

  ا��رر كتقنية ال�شف4  وكذا التصديق الإلك! و(ي.

  مبدأ عدم جواز إلزام ال�6ص ع<= تقديم دليلا ضد نفسھ-ثانيا

 أنَّ الأخذ 01ذه القاعدة      
َّ
ھ لا يجوز إلزام ال\]ص عXY تقديم دليلا ضد نفسھ، إلا الأصل أنَّ

، لذلك أورد ال�شر-ع ا:9زائري �عض الاست¯ناءات )8(عXY اطلاق�ا يؤدي إXa إTدار ا:�قوق 

من القانون التجاري السالف الذكر الuv مكنت القا¡�u بإلزام الأطراف عXY  316المادة 

يم الدفاتر التجار�ة دون طلب من أحد ا:]صـوم أثناء قيام ال±�اع وذلك �غرض تقد

استخلاص ما يتعلق م0Pا بال±�اع، لكن ما ^0منا Tو مدى إمRانية تطبيق Tذا المبدأ ij ظل ذيوع 

  الشRل الإلك! و(ي للدليل؟
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       ij ذه المسألة لا بتحو�ر نصوص الإثباتT العامة  القواعدإنَّ المشرع ا:9زائري لم ينظم

ولا بموجب قوان4ن خاصة، وTو ما �ستد©i الاس�ناد إXa القواعد العامة مع العلم أنَّ T ijذه 

الإشRالية لا يختلف الأمر ب4ن الدليل الورiÁ والدليل الإلك! و(ي، وwالتاia لا يُمكن اجبار 

 ij �عض ا:�ا
َّ
ت الuv لا ال\]ص الذي بحوزتھ دليل إلك! و(ي عXY تقديمھ ضد نفسھ إلا

أوردTا المشرع ij القواعد العامة وTو ما يؤكد القول أنَّ Tذا المبدأ لا يطرح أي اشRال ij جال 

  الاثبات الإلك! و(ي.

  الفرع الثا�ي

  مبدأ تحديد HوGة المتعاقدين والتعب�F عن ارادBCا

واجھ الإثبات با��ررات الإلك! ونية مسألة تحديد Tو      
ُ
ة �من أTم التحديات الuv ت

المتعاقدين، وكذا قدرة التوقيع الإلك! و(ي ij التعب4  عن إرادة موقعھ بالال!�ام بمضمون 

  السند.

  مبدأ تحديد HوGة المتعاقدين-أولا

�عتt  مسألة تحديد Tو�ة المتعاقدين من أTم الشروط ل�Ïة العقد، فمن الوسائل      

المعتمد عل<0ا ij ا��ررات التقليدية لتحديد Ð]صية الموقع Tو التوقيع الذي يRون عن 

، وwما أنَّ المعاملات الالك! ونية تتمتع )9(طر�ق الامضاء الكتاÑي أو بصمة الا01ام أو ا:]تم 

T�4ا عن المعاملات العادية نجم عن ذلك عدة إشRالات قانونية أTم�ا معرفة بخصوصية تم

Tو�ة المتعاقدين خاصة وأنَّ التعاقد الالك! و(ي يتم ب4ن غائب4ن عt  وسائل الاتصال الفوري 

وÑسÄب غياب التعاصر المادي ب4ن أطراف العقد يُمكن استعمال التوقيع الالك! و(ي دون 

أو تصو�ره، كما أنَّ التعاقدات الإلك! ونية تRون ij معظم  علم صاحبھ عن طر�ق (¹]ة

الأحيان ب4ن أÐ]اص لا �عرفون �عض�م البعض فالكث4  من المتعاقدين الالك! ون4ن قد لا 

ا يحل دون  يف�Ïون عن Tو�¾0م  0رwا من المسؤولية خاصة إذا 3ان غرض�م غ4  مشروع ممَّ

  )10(التحقق من (سبة التوقيع إXa صاحبھ.
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ا تقدم أنَّ التوقيع Tو عنصر م�م لإضفاء ا:9xية عXY ا��رر الورiÁ من خلال       ي�ب4ن ممَّ

 أنَّ الأمر مختلف ij حالة التوقيع الإلك! و(ي ل�ذا ثب�ت 
َّ
مجموع الوظائف الuv يُحقق�ا، إلا

ال�شر-عات وسائل تكنولوجية متطورة لتحقيق الأمن القانو(ي للتوقيع الإلك! و(ي مما 

حقيق أTم وظائفھ كتحديد Tو�ةالمتعاقدين، وال!�امھ بمضمون ا��رر الذي وقع يضمن ت

عليھ، ومن أTم Tذه الوسائل ال�شف4  بنوعيھ التماثiY واللاتماثiY، وكذا التصديق 

الإلك! و(ي الذي يضمن ¬�ة و(سبة التوقيع إXa صاحبھ من خلال ش�ادة التصديق 

توقيع الإلك! و(ي أكÓ  أمنا ودقة من التوقيع العادي الإلك! و(ي، بل إنَّ Tذه الوسائل تجل ال

مثل التوقيع الرق�u الذي �عتمد عXY المفتاح ا:]اص الذي يRون تحت التحكم ا:�صري 

 من قبل الموقع وحده، و-ستلزم Tذا النوع من صور 
َّ
للموقع الذي لا يمكن استخدامھ إلا

من ¬�ة التوقيع عن طر�ق  التوقيع الإلك! و(ي إيجاد ج�ة متخصصة ومحايدة للتحقق

، فسعت الكث4  من الدول إXa تنظيمھ 3ال�شر-ع ا:9زائري الذي )11(مؤدي خدمات التصديق 

المتعلق بالتوقيع والتصديق الإلك! وني4ن، وخصص الفصل الثالث من  15/04أصدر قانون 

لنمط ا الباب الثالث للنظام القانو(ي لمؤدي خدمات التصديق الإلك! و(ي وwذلك يحقق Tذا

ھ يضمن سلامة ا��رر الإلك! و(ي من أي  من أنماط التوقيع أعXY درجات الأمان، حيث أنَّ

�عديل و01ذا يحقق الوظائف القانونية للتوقيع العادي من سلامة ا��رر وضمان (سبة 

التوقيع إXa صاحبھ عن طر�ق تحديد Tو�ة ال\]ص الموقع كما يضمن التعب4  ال�Ïيح 

 إذا تم اغتصاب والآمن لرضا، و01ذ
َّ
ا يRون ال!�و�ر T ijذا النوع من التوقيعات مس�بعد، إلا

المفتاح ا:]اص الذي يRون دون شك ن�يجة اTمال صاحب التوقيع الذي يتع4ن عليھ 

، وTو ما يدعم قول جانب من الفقھ الذين �عتt ون )12(ا:�فاظ عXY سر�ة المفتاح ا:]اص

بل ij مجال التقنية وقدر 0ا عXY ضمان سلامة ا��رر  أنَّ المشRلة لا تدخل ij نطاق القانون 

 i½-وا أن ذلك لا يتطلب تدخل �شر tصاحبھ، واعت Xaتھ إÄمن أي تلاعب أو تحر�ف و(س

ھ لا توجد أيُّ عقبة قانونية تحول دون ـ�شبھ التوقيع 
ّ
للاعتداد بالتوقيع الإلك! و(ي لأن

نا فرغم التقنيات المتطورة الت عُرفت ، لكن حسب تقدير )13(الإلك! و(ي بالتوقيع العادي 

 أنَّ ذلك لا �ع»u عدم ا:�اجة إXa تدخل 
َّ
حاليا لضمان ¬�ة وسلامة ا��رر الإلك! و(ي إلا
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�شر-½i يقّر ب=9ية ا��رر الإلك! و(ي لأنَّ أغلبية ا�9تمعات 3ا�9تمع ا:9زائري يفضل 

ا عن الدليل الالك! و(ي متقاضيالقا¡�ij u كث4  من الأحيان الاعتداد بالدليل الورiÁ دون 

كفاءة التقنيات المعتمدة، وذلك راجع لأسباب ثقافية بحة، وTذا من شأنھ اضعاف 

  المعاملات الإلك! ونية ممّا يقف حائلا دون تطور التجارة الإلك! ونية.

      ij ولقد اعتد القانون ا:9زائري با��رر الإلك! و(ي من خلال تحو�ره لنصوص الإثبات

نون المد(ي كما أصدر نصوص قانونية خاصة تقذر بذلك، وحرص من خلال�ا عXY القا

مكرر من المرسوم  3الوسائل الuv يتم بموج0²ا التحقق من Tو�ة المتعاقد، حيث نصت المادة 

المتعلق بنظام الاستغلال المطبق عXY 3ل نوع من أنواع الشبRات بما  07/162التنفيذي رقم 

عXY أنَّ )14(ئية وعXY مختلف خدمات المواصلات السلكية واللاسلكية ف<0ا اللاسلكية الك�رwا

معطي ينجم عن استخدام أسلوب عمل �ستجيب للشروط ا��ددة ij «التوقيع الإلك! و(ي: 

  ...». 75/58من الأمر رقم  1مكرر  323مكرر و 323المادت4ن 

ر الوثيقة تتµ]ص Tذه الشروط ij إمRانية التأكد من Tو�ة ال\]ص الذي أصد     

الإلك! ونية وأن تRون معدة ومحفوظة ij ظروف تضمن سلام¾0ا، وكذا الاعتماد عXY تقنيات 

وا%�ة ومف�ومة لذا يظ�ر أنَّ للتوقيع الإلك! و(ي دور م�م ij مجال الإثبات، كما عرفت 

0ا:  15/04من القانون  2/7المادة  َّÖل إلك! و(ي «ش�ادة التصديق الإلك! و(ي أRش ij وثيقة

  ».تثÄت الصلة ب4ن بيانات التحقق من التوقيع الإلك! و(ي والموقع

اس�نادا للنصوص المذكــورة أعلاه يمكن تحديد الوسائل الكفيلة لتحقق من Tو�ة الموقع      

  : )15(عXY النحو الآ�ي

ش�ادة التصديق  15/04من القانون  2/7ش�ادة التصديق الإلك! و(ي: عرفت المادة 

ھ:  الإلك! و(ي، كما عرفت ذات المادة من نفس القانون مؤدي خدمات التصديق الإلك! و(ي أنَّ

3ل Ð]ص طبي½i أو معنوي يقوم بمنح ش�ادات تصديق إلك! و(ي موصوفة أو يقدم «

ال!�امات مؤدي  15/04، كما نظم القانون »لك! و(يخدمات أخرى ij مجال التصديق الإ

خدمات التصديق الإلك! و(ي وم0Pا جمع البيانات ال\]صية الضرور�ة لمنح وحفظ ش�ادة 
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 u«و�ة المعT سمح بالتأكد من� uvاطار )16(التصديق الإلك! و(ي ال ij و01ذا يمكن الاستعانة ،

حقق ظيم المعاملة ب4ن أطرافھ من خلال التالمعاملة الإلك! ونية بطرف ثالث محايد يتوXa تن

  .(17)من Tو�¾0م وأTلي¾0م القانونية وكذا من (سبة التوقيع للموقع

و01ذا نخلص أنَّ لش�ادة التصديق الإلك! و(ي دور Tام ij تحديد Tو�ة المتعاقدين عن     

اللقب، فإنَّ و  طر�ق التوقيع الإلك! و(ي، فإذا 3ان التوقيع التقليدي �عتمد ij ذلك عXY الاسم

التوقيع الإلك! و(ي �عتمد بالإضافة إXa الاسم واللقب عXY استعمال وسائل تقنية خاصة 

كتقنية المفتاح ا:]اص وكذا الرقم السري أو باستعمال تقنية المفتاح ا:]اص، أو تقنية 

قع و البيو م! ي الuv �عتمد عXY ا:]واص الذاتية للموقع، وغT 4ا من التقنيات الuv تجعل الم

مكنھ من الكشف عن أي تحر�ف أو تلاعب، فمن أTم 
ُ
ُ�سيطر عXY توقيعھ سيطرة حصر�ة ت

البيانات الuv تتضم0Pا ش�ادة التصديق الإلك! و(ي �i تحديد Tو�تھ الموقع وذلك بتÄيان 

لمشرع وقد أعطى ا اسمھ ولقبھ وم�نتھ ومحل اقامتھ وغT 4ا من البيانات الuv تحدد Tو�تھ،

نية ذكر اسم المستعار للموقع أو اسمھ ا:�قيقي ما دام كلاTما �سمحان ا:9زائري إمRا

من قانون التوقيع والتصديق  15بالتحقق من Tو�ة الموقع، وTو ما نصت عليھ المادة 

الإلك! وني4ن الuv عددت أTم الشروط الواجب توافرTا ij ش�ادة التصديق الإلك! و(ي 

يجب أن تتضمن عXY «/ج: 03ء ij الفقرة الموصوفة وم0Pا تحديد اسم الموقع حيث جا

  ا:]صوص : 

، كما أنَّ ش�ادة التصديق »ــ اسم الموقع أو اسم المستعار الذي �سمح بتحديد Tو�تھ

الإلك! و(ي لا تقتصر عXY مراقبة Tو�ة ال\]ص بل حªv صفاتھ ا:]اصة، حيث جاء ij المادة 

ھ:  44/2 يمنح مؤدي خدمات التصديق «من قانون التوقيع والتصديق الإلك! وني4ن أنَّ

الإلك! و(ي ش�ادة أو أكÓ  لRل Ð]ص يقدم طلبا وذلك �عد التحقق من Tو�تھ، وعند 

  ».الاقتضاء التحقق من صفاتھ ا:]اصة

ـ البطاقة الإلك! ونية: إنَّ البطاقة الإلك! ونية مزودة بذاكرة �سمح بتخز�ن جميع البيانات 2

ومحل إقامتھ، كما تتضمن جميع المعاملات ا:]اصة ا:]اصة بحامل�ا 3الاسم واللقب والسن 

01ذه البطاقة، كما �عتمد Tذه البطاقة عXY رقم سري مخزن ij الشر�ط الممغنط :�ماي¾0ا 
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من أي تلاعب أو تزو�ر وذلك بالاعتماد عXY عمليات حسابية جد معقدة، حيث يتم التأكد 

  .)18(رقم السري ij 3ل مرة وÑشRل إلك! و(ي من صاحب التوقيع باستعمال ال

نخلص ij الأخ4  أنَّ قدرة ا��رر الإلك! و(ي عXY اس�يفاء شرط تحديد Tو�ة المتعاقدين      

يرتبط بمدى كفاءة التقنية المعتمدة لاس�يفاء Tذا الشرط، وTو ما يف¹´ ا�9ال لسلطة 

Xaا يدفع المشرع إ حديد ت التقدير�ة للقا¡�ij u تقدير مدى كفاءة التقنية المستخدمة ممَّ

التقنيات الuv تضمن ¬�ة ا��رر وتحديد Tو�ة المتعاقدان لأنَّ فتح ا�9ال للسلطة 

التقدير�ة للقا¡�u �شكك ب=9ية ا��رر الإلك! و(ي، فقد يفضل القا¡�ij u أغلب الأحيان 

الاعتداد بالدليل الورiÁ دون الدليل الإلك! و(ي متغاضيا عن كفاءة التقنيات الuv �عتمدTا 

ا Tذا الأخ 4  وTذا راجع لأسباب ثقافية بحة وTذا من شأنھ اضعاف المعاملات الإلك! ونية ممَّ

الإلك! ونية، وTو ما تفطن إليھ المشرع ij قانون التوقيع   يحدّ من تطور التجارة

فمثلا أعطى للتوقيع الإلك! و(ي الموصوف 9³ية تضا�i  15/04والتصديق الإلك! وني4ن 

منھ، و�Rون للتوقيع الذي لم �ستوف شروط التوقيع  8ادة التوقيع التقليدي بموجب الم

الإلك! و(ي الموصوف 9³ية تضا�i 9³ية التوقيع الإلك! و(ي العادي إذا استوXj الشروط 

الإلك! و(ي   من القانون المد(ي، مع العلم أنَّ التوقيع  1مكرر  323المذ3ورة ij المادة 

ع التقليدي وأكد المشرع ا:9زائري عXY ذلك العادي لا يتمتع بذات ا:9xية الممنوحة للتوقي

من قانون التوقيع والتصديق الإلك! وني4ن حتما اعتt  التوقيع الإلك! و(ي  08بموجب المادة 

ھ لم �ع! ف بأية 9³ية للتوقيع 
ّ
الموصوف وحده مماثلا للتوقيع التقليدي، ولا �ع»u ذلك أن

انون التوقيع والتصديق الإلك! وني4ن من ق 9الإلك! و(ي العادي، وTو ما �ستدل من المادة 

ھ:  أعلاه، لا يمكن تحديد التوقيع الإلك! و(ي  �8غض النظر عن أحRام المادة «الuv نصت أنَّ

  من فعاليتھ القانونية أو رفضھ كدليل أمام القضاء �سÄب: 

  شRلھ الإلك! و(ي أو -

ھ لا �عتمد عXY ش�ادة تصديق إلك! و(ي موصوفة، أو  -   أنَّ

ھ لم يت -  »م إ(شاؤه بواسطة آلية مؤمنة لإ(شاء التوقيع الإلك! و(يأنَّ

ا سبق أنَّ القانون ا:9زائري اع! ف با:9xية القانونية للتوقيع الإلك! و(ي العادي  ي�ب4ن ممَّ

ھ لم يحدد درجة قوتھ ij الاثبات، بالتاia �عتد بالتوقيع   انَّ
َّ
ورفض عXY القا¡�u اس�بعاده، إلا

ضا�i القوة الuv تتمتع 01ا التوقيع التقليدي وكذا الإلك! و(ي العادي أمام ا
ُ
لقضاء لكن لا ت
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 iaالتاw9³ية التوقيع الإلك! و(ي و ij ناك تدرجT َّأن u«ا �ع التوقيع الإلك! و(ي الموصوف، ممَّ

  تدرج ij 9³ية ا��رر الإلك! و(ي بحسب الكفاءة التقنية المستخدمة.

  التعب�F عن إرادة المتعاقدين -ثانيا

لقد أوقف ال�شر-ع ا:9زائري 9³ية ا��رر الإلك! و(ي ij الإثبات عXY شرط واقف ألا وTو      

مدى توافر وسائل الأمن القانو(ي، وTو ما ُ�س�شف من الكث4  من النصوص القانونية فمثلا 

اعتد بالكتابة الإلك! ونية شر�طة أن تRون قادرة عXY تحديد Tو�ة الموقع الذي أصدره، وأن 

معدة ومحفوظة ij ظروف تضمن سلامتھ 01دف ضمان و¬�ة و(سبة ا��رر  تRون 

مكرر من القانون المد(ي) و�i نفس الشروط الuv استلزم  323الإلك! و(ي إXa صاحبھ (المادة 

من القانون المد(ي)، كما اعتt   1مكر 323توافرTا لاعتداد بالتوقيع الالك! و(ي (المادة 

  وحده مماثلا للتوقيع المكتوب.التوقيع الإلك! و(ي الموصوف 

وTذه النصوص صر�حة ij أنَّ الاعتداد با��رر الإلك! و(ي مرتبط بمدى كفاءة التقنيات  

المستخدمة، وعليھ (عتقد أنَّ للتوقيع الإلك! و(ي دورا Tاما ij �عب4  عن إرادة الموقع ij الال!�ام 

ن يRون التوقيع الإلك! و(ي بمضمون ا��رر، ولقد أكد المشرع ا:9زائري عXY ضرورة أن

مل ُ�ستع«من قانون التوقيع والتصديقالإلك! وني4ن: 6محققا ل�ذه الوظيفة فجاء ij المادة 

، »التوقيع الإلك! و(ي لتوثيق Tو�ة الموقع واثبات قبولھ مضمون الكتابة ij الشRل الإلك! و(ي

ا يُقال عن إمRانية التلاعب بالتوقيع أو انفصالھ ع  ن الموقع أو إمRانية (¹]ھوwالرغم ممَّ

ووضعھ عXY محررات الك! ونية دون علم موافقة صاحبھ، ف�و يحقق وظائف الوقيع 

التقليدي بل ij �عض الأحيان �شRل أفضل بحسب الكفاءة التقنية المعتمدة ij تأمينھ 

3استخدام الرقم السري أو المفتاح ا:]اص الذي يؤكد توجھ إرادة صاحب التوقيع إXa ا(شاء 

��رر الإلك! و(ي والال!�ام بمضمونھ و¬�ة (سÄتھ إليھ، خاصة وأنَّ الرقم السري أو المفتاح ا

 إذا 3ان ن�يجة إTمال من صاحبھ، و01ذه التقنيات فإنَّ 
َّ
ا:]اص يُف! ض أن لا �علم بھ غ4 ه إلا

ا��رر يختلط بالتوقيع عXY نحو لا يُمكن فصلھ ولا يمكن لأحد غ4  صاحب ا��رر من 

  )19(خل بتعديل مضمونھ. التد

 imشر-ع ا:9زائري مس¾0ديا بقانون الأو(سي! ال النموذ�عXY تطبيق ) 20(وT ijذا الصدد أقر ال

إجراءات التوثيق الuv تجعل المرسل غ4  قادر عXY نفي (سبة ا��رر إليھ فأصبح المتعاملون 
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وقيع   والتالإلك! وني4ن �ستخدمون عدة أساليب ل�µماية 3استعمال تقنيات ال�شف4

  )21(الإلك! و(ي وكذا ش�ادة التصديق الإلك! و(ي وغT 4ا من الوسائل التقنية. 

و01ذا يمكن التأكيد عXY أنَّ مسألة التعب4  عن إرادة أطراف التعاقد أ%�ت من ب4ن      

التحديات الuv تجاوزTا التطور التكنولوim بفعل دقة الوسائل التكنولوجية المستعملة 

رر الإلك! و(ي وضمان ارتباطھ بصاحبھ عXY نحو ينفي إشRالية انفصال الوقيع لتأم4ن ا��

عن الموقع وTو ما يضمن ¬�ة ا��رر الإلك! و(ي و(سÄتھ إXa صاحبھ، وwالتاia لا يوجد أي 

  ما(ع قانو(ي أو تق»u يحول دون �عب4  المتعاقد عن ارادتھ عt  وسائل الاتصال ا:�ديثة.

  الفرع الثالث

  القاPQR ومجاBNة الدليلمبدأ حياد 

يتع4ن عXY القا¡�u أن يقف موقفا محايدا ij ال±�اع المعروض عليھ دون أن يتح�4 لأحد     

ا:]صوم، وعليھ ا:�رص عXY تبادل ا:]صوم المس�ندات المودعة، غ4  أنَّ التطور 

التكنولوim أظ�ر شRل جديد من المعاملة �س�ند عXY ا��رر الإلك! و(ي، وTو ما يطرح 

  ثبات الإلك! و(ي للقواعد التقليدية؟�ساؤل حول مدى اس�يعاب الا

  مبدأ حياد القاPQR-أولا

يُقصد بمبدأ حياد القا¡�T uو وقوف القا¡�u موقفا محايدا ij ال±�اع المعروض عليھ ف�و     

لا يتح�4 لأحد ا:]صوم، أي يتقيد بما يقدمُھ Tؤلاء ا:]صوم من أدلة ij الاثبات دون تمي�4 

م بحسب قيمة Tذه الأدلة طبقا للقانون، ول_س ب4ن ا:]صوم و�فصل ij طلبات ا:]صو 

  )22(للقا¡�u أن �س�ند إXa دليل حصل عليھ بطرقھ ا:]اصة.

و�ختلف دور القا¡�ij u الدعاوي ا:9زائية عن الدعاوى المدنية والتجار�ة، ففي الدعاوى     

ه ر ا:9زائية يق��u القا¡�u باقتناعھ ال\]u�Ø لتعلق الأمر بالمص�µة العامة، أي لا يقف دو 

ما يتع4ن للقا¡�Ð u]صيا أن يبحث  عXY مجرد الموازنة ب4ن الأدلة المقدمة من ا:]صوم، و�نَّ

عن إقتناعھ ال\]u�Ø بمسؤولية الم¾0م و�تحرى بنفسھ أدلة الدعوى و�بحث عن ا:�قيقة 
، ij ح4ن يقف دور القا¡�ij u الدعاوى المدنية والتجار�ة عXY تلقي الأدلة من ا:]صوم )23(

رTا ij إطار ما Tو مب4ن لھ قانونا والمفاضلة ب4ن Tذه الأدلة، و�ظ�ار ا:�قيقة من و�قوم بتقدي

ا بتوجيھ اليم4ن المتممة أو الأمر بإجراء  خلال استكمال الأدلة الuv يقدم�ا ا:]صوم إمَّ
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التحقيق، و�تع4ن عXY القا¡�u أيضا إلزام 3ل طرف ب�بليغ 3افة المس�ندات ذات الصلة 

Xaلم �سبق  بال±�اع المطروح إ uvندات ال�الطرف الأخر، حªv ولم يطل0²ا و�تعلق الأمر بالمس

إيداع�ا بالملف أمام محكمة الدرجة الأوT Xaو ما يمكن المد©X عليھ من معرفة مالھ وما عليھ 

  )24(بخصوص المس�ند المد©X بھ ضده. 

    ij ضمان حيازتھ u�¡ل يمكن للقاT :ساؤل الآ�ي�لة ظل الأد مما تقدم شرحُھُ يُطرح ال

  الإلك! ونية المقدمة كدليل إثبات؟

�عتt  الدليل الإلك! و(ي مصطµ´ جديد أمام القا¡�u وTو ما جعل الكث4  من القضاة        

�س�بعدونھ و�نحاز نفسيا للدليل الورiÁ، وTذا ما يضعف من شأن المعاملات الإلك! ونية، 

ا دفع ال�شر-عات وم0Pا ال�شر-ع ا:9زائري التدخل 4ن لتكر-س مبدأ التRافؤ الوظيفي بب ممَّ

ا��رر الإلك! و(ي وا��رر الورiÁ وذلك بتطو-ع نصوص الإثبات ij القانون المد(ي ليصدر 

�عد ذلك نصوص خاصة تقر ب=9ية ا��رر الإلك! و(ي، وTو ما يحتم عXY القا¡�u الاعتداد 

ري لم أنَّ المشرع ا:9زائ با��رر الإلك! و(ي إذا توافرت فيھ الشروط المتطلبة قانونا، غ4 

iÁمسألة تنازع الدليل الإلك! و(ي والدليل الور Xaو ما تداركھ المشرع الفر -يتطرق إTوu�Â)- 

وTذا ما يف¹´ ا�9ال لسلطة التقدير�ة للقا¡�u، وقد سبقت الإشارة إXa أنَّ ا��رر 

u للدليل �Âالإلك! و(ي �عتt  دليل ومصطµ´ جديد أمام القا¡�u ليخª�Ù بذلك انحيازه النف

ھ اعتاد التعامل با��سوس بدلا من التعامل ij فضاء اف! ا¡�u، وTذا  الورiÁ عXY أساس أنَّ

لا يتماª�Ú ومبدأ حياد القا¡�u، وwالتاia �عدُّ من أTم الصعوwات الuv �ع! ض الإثبات 

  الإلك! و(ي.

  مبدأ مجاBNة الدليل-ثانيا

ون ذلك و-ستوي أن يR  يقصد بمبدأ مجا01ة الدليل ضرورة تبادل المس�ندات ب4ن الأطراف    

، فمقابل حق المد©ij X إثبات ما يد©i )25(أثناء ا:9لسة أو خارج�ا بواسطة أم4ن الضبط

  )26(يقوم حق المد©X عليھ ij دحض Tذا الدليل و�ثبات عكسھ.
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ئل الاتصال الفوري أفرز شRل جديد من  المس�ندات غ4  أنَّ ان�شار التعاقد بواسطة وسا     

(المس�ند الإلك! و(ي) الذي يحظى بنفس القوة الثبوتية الuv تتمتع 01ا المس�ند الورiÁ �عد 

 i½-شر�و01ذا التدخل والاع! اف ال�شر-½i بالمس�ند  -وTو ما سبق شرحھ–التدخل ال

ضاء، ك! و(ي كدليل إثبات أمام القالإلك! و(ي فيتح ا�9ال للأطراف لتقديم المس�ند الإل

و�Rون للطرف الأخر ا:�ق ij نقضھ ونفيھ وTو ما �عرف بمبدأ ا�9ا01ة بالدليل، لكن لا 

يمكن لµ]صم مناقشة Tذا الدليل باعتباره أمور تقنية بحتة يجعل�ا، وwالتاia لا يمكنھ من 

 ij دار لمبدأ مجا01ة الدليلTا u«و ما �عTمجال المعاملات تفنيده واثبات عكسھ، و

الإلك! ونية، لذا ي.بiÛ منح أجل لµ]صم بناء عXY طلبھ للاطلاع عXY المس�ندات المقدمة 

  مستعينا بخبij  4 الأمور التقنية. 

  المطلب الثا�ي          

  المسائل القانونية الPX يثH�Fا الإثبات الإلك��و�ي VW ظل النصوص القانونية ا�Sاصة

ذي عرفھ العالم العديد من وسائل الاتصال الفوري الuv لقدأفرز التطور التكنولوim ال

أصبحت ضرور�ة لإبرام المعاملات، ومن ذلك ظ�ر نوع جديد من ا��ررات �عرف با��ررات 

  الإلك! ونية.

وTذا النوع من ا��ررات طرح العديد من الإشRالات القانونية أTم�ا 9³ي¾0ا ij الإثبات      

±�اع المعروض أمامھ، وTو ما دفع ال�شر-عات الدولية وكذا إذا قدمت كدليل للقا¡�ij u ال

 ij ر ب=9ية ا��رر الإلك! و(ي الوطنية م0Pا ال�شر-ع ا:9زائري إXa وضع نصوص قانونية تقِّ

 ij ون طر�قة ا:�صول عليھ مشروعة وأن تح! م حق المتعاملRالإثبات �شرط أن ت

ا المشرع ا:9زائري أTم�ا مسألة ا:]صوصية، لكن بقيت �عض الإشRالات الuv لم �عا:�9

ال! جيح ب4ن دليل4ن أحدTما محرر عXY دعامة ورقية والآخر عXY دعامة إلك! ونية عXY خلاف 

.u�Â)شر-ع الفر�  غ4 ه من ال�شر-عات 3ال

  الفرع الأول 

  مسألة مشروعية الليل
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، ومن خ! اقاتإنَّ عمليات التعاملات الإلك! ونية ترافق�ا موجة كب4 ة من الاعتداءات والا     

أTم Tذه الاعتداءات �i الغش والاحيال باخ! اق أنظمة المعلومات وفك ال�شف4 ، وTذا 3لھ 

�شكك ij حقيقة ومصداقية ا��ررات الإلك! ونية، لذا استلزمت القوان4ن لقبول ا��رر 

الإلك! و(ي المقدم كدليل أمام القضاء أن يتم ا:�صول عليھ بطر�قة مشروعة، ومن أTم 

كلات الuv يطرح�ا مبدأ مشروعية الدليل مشRلة التفت_ش والضبط الuv تتطلب ij المش

المعاملات الإلك! ونية الاس�ناد إXa أTل ا:]t ة لأنَّ ا:]ط ij التفت_ش وضبط الدليل قد 

0ا خارج نطاق أمر  َّÖبطلان الإجراءات لأ Xaفوات فرصة كشف ا:9ر�مة و�ؤدي إ ij بÄس�

ذلك قد تنطوي Tذه الإجراءات عXY كشف خصوصية البيانات  التفت_ش والضبط، وأTم من

ا �ع»u المساس بمشروعية الدليل  ، فلا يحق اجراء أية عمليات ضبط  ا��زنة ij النظام ممَّ

وتفت_ش عXY نظم الكمبيوتر دون حضور الع»u أو من يُمثلھ قانونا وTذا ما ُ�س�شف من نص 

  من قانون الإجراءات ا:9زائية.  83المادة 

     ij ذا المبدأ الاتفاقيات الدولية بمنع التعذيب الصادرة ن الأمم المتحدةT XYوقد نصت ع

، وكذلك الاتفاقيات الاورwية لمنع التعذيب وسائر المعاملات غ4  الإ(سانية، 01/02/1994

 ij بعد الدليل المتحصل عليھ 26/11/1987وا��طة من الكرامة الإ(سانية الصادرة�، ف_س

عذيب أو اع! اف ناتج عن ضغط أو إكراه ترغيب أو خداع من ا��قق، فالدليـل الناـج ن�يجة �

  )27(عن 3ل ذلك Tو دليل غ4  مشروع.

      u�¡القا XYما يتع4ن كذلك ع ش4  إXa أنَّ Tذا المبدأ لا يتقيد بھ الأطراف فحسب و�نَّ
ُ
و(

ل غ4  مشروعة أو غ4  الصول عXY الدليل بالوسائل المشروعة فلا يجوز ال9µوء إXa وسائ

 u�¡قيقة والإثبات مع الم¾0م4ن أو الش�ود، ومن واجب القا�µمع! ف 01ا ^0دف الوصول ل

رفض قبول الدليل المستمد من صاح0²ا عن طر�ق جر�مة 3السرقة أو الاحتيال أو النصب 

أو ن�يجة إجراء باطل 3أوراق ضبطت لدى ا��امي عن الم¾0م أو دليل مستمد من تفت_ش 

من قانون  48، وTو ما نصت عليھ المادة )28(كصدور إذن من ج�ة غ4  مختصة باطل

 47و45يجب مراعاة الإجراءات الuv استوجب¾0ا المادتان «الإجراءات ا:9زائية السالف الذكر: 

  ».و�! تب عXY مخالف¾0ا البطلان
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يل �9¹وقد اس�بعد القانون ا:9زائري 3ل دليل غ4  مشروع، فمثلا أجاز الاعتماد عXY ال

الصو�ي كدليل إثبات �شرط أن يكن بطر�قة مشروعة، و�نَّ ا:�ماية الuv كفل�ا المشرع 

لايقتصر نطاق�ا عل الاتصالات العادية بل تمتد Tذه ا:�ماية إXa الاتصالات الإلك! ونية 

المتضمن القواعد ا:]اصة للوقاية من ا:9رائم  09/04وTو ما �س�شف من القانون رقم 

وجيات الاعلام والاتصالات ومRافح¾0ا خاصة وأنَّ خصوصية الأفراد تRون المتصلة بتكنول

أكÓ  ان¾0ا3ا إذا ما استخدمت وسائل الاتصال الفوري، لكن قد تقت��u ضرورة التحقق 

من  4و3اع! اض Tذه الاتصالات و�9¹يل�ا، وقد نص المشرع ا:9زائري صراحة ij المادت4ن 

اع! اض المراسلات الإلك! ونية ij جرائم معينة  السالف الذكر عXY جواز 09/04القانون 

01دف حماية النظام العام أو لمستلزمات القضائية ا:9ار�ة أو للوقاية من الأفعال الموصوفة 

بجرائم الإرTاب أو التخر�ب أو ا:9رائم الماسة بأمن الدولة، كما استلزم المشرع أن يتم 

جرائم المساس بأنظمة المعا:9ة الآلية  الاع! اض ij ا:9رائم الuv ت�سم با:]طورة وم0Pا

للمعطيات وذلك إدرا3ا منھ عXY عدم كفاية الوسائل التقليدية :9مع الدليل الإلك! و(ي نظرا 

  )29(. لما تتمتع بھ Tذه ا:9رائم من خصوصية

ا تقدم أنَّ الدليل الإلك! و(ي �عتt  غ4  مشروع إذا 3ان ن�يجة مخالفة النصوص       ي�ب4ن ممَّ

المقررة قانونا لضمانات ا:�ر�ة الفردية مع مراعاة الاست¯ناءات القانونية الواردة عXY ذلك 

 XYا:�صول ع ij ةTأو إذا 3انت طر�قة ا:�صول عليھ تتعارض مع القواعد التقليدية 3ال±�ا

  )30(الأدلة واح! ام حــقوق الدفاع. 

  الفرع الثا�ي

  مسألة اS[ق VW ا�Sصوصية

�عتt مصطµ´ ا:]صوصية من المفاTيم المرنة الuv تتغ4  من وقت لآخر ومن مRان لآخر     

 i©ظ�ور وسائل حديثة للتواصل الاجتماwوذلك حسب الظروف الاقتصادية والاجتماعية، و

 XYل للمعلومات ال\]صية عTشار المذ�أعطي لمبدأ ا:]صوصية اTتمام خاص نظرا للان

ا ^0دد حرمة ا:�ياة ا:]اصة، فحرصت دسات4  الدول ا�]تلفة عXY  شبكة الان! ن_ت ممَّ

) 31(حماية ا:�ق ij ا:]صوصية ومنعت التعدي عليھ، وTو ما أقرّه الدستور ا:9زائري 
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ھ: 46بموجب المادة  لا يجوز ان¾0اك حرم حياة المواطن ا:]اصة وحرمة شرفھ «الuv نصت أنَّ

  و�حم<0ا القانون.

  ]اصة بRل أشRال�ا مضمونة سر�ة المراسلات والاتصالات ا: -

لا يجوز بأي شRل المساس 01ذه ا:�قوق دون أمر معلل من السلطة القضائية،   -

  »وُ-عاقب القانون عXY ان¾0اك Tذا ا:�كم

ومن أTم عناصر ا:�ق ij ا:]صوصية الuv 3انت محل اتفاق الفقھ �i حرمة المسكن،     

ت، حرمة ا:�ياة ال�Ïية، أيضا حرمة حرمة ا��ادثات والمRالمات ال\]صية، حرمة المراسلا 

ا:�ياة العائلية، مع الإشارة إXa أنَّ Tذه العناصر قابلة للتوسع تماشيا للتطور المذTل الذي 

عرفھ العالم اليوم ij ما يخص وسائل الاتصال الفوري الuv ي! تب أدت إXa تزايد نطاق 

Ó  من لان! ن_ت الuv �سمح أكا�]اطر الuv تتعرض ل�ا حرمة الا(سان خاصة مع ظ�ور شبكة ا

/أ من 2أيّة وسيلة أخرى ب.شر المعلومات المتعلقة با:�قوق ال\]صية، وعرفت المادة 

0ا 3ل المعلومات الuv ت�يح التعرف عXY ال\]ص  َّÖي البيانات ال\]صية أÑالتوجيھ الأور

ا من الأمور. T 4الطبي½i وتتمثل ij الاسم، العنوان، الt يد الإلك! و(ي، الدين، الأخلاق، وغـ
)32(  

ونظرا للاعتداءات الuv يتعرض إل<0ا المتعامل الإلك! و(ي قام المشرع ا:9زائري بتعديل     

قانون العقوwات فأضاف القسم السا�ع مكرر تحت عنوان المساس بأنظمة المعا:9ة الآلية 

 XYمن خلال�ا �شديد المشرع العقاب ع ´Þثمانية مواد يت XYذه مللمعطيات، يحتوي عT ثل

ا:9رائم المستحدثة بحيث جعل من عقوwة ا:�Äس عقوwة أصلية إXa جانب عقوwة الغرامة، 

قلل 
ُ
وTو أحسن ما فعلھ المشرع لأنَّ من شأن ذلك ا:�د من السلطة التقدير�ة للقا¡�u الuv ت

من فعالية النص القانو(ي، كما يظ�ر اTتمام المشرع  -حسب تقديرنا–ij غالب الأعم 

السالف الذكر، حيث حضر  09/04حرمة ا:�ياة ا:]اصة عندTا أصدر القانون ا:9زائري ب

 إذا 3ان ذلك بدافع حماية النظام العام أو 
َّ
�9¹يل مRالمات الأÐ]اص ا:]اصة والسر�ة، إلا

لمستلزمات التحر�ات أو التحقيقات القضائية ا:9ار�ة، أو للوقاية من الأفعال الموصوفة 
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، وأTم ما تضمنھ Tذا القانون )33(أو ا:9رائم الماسة بأمن الدولة   بجرائم الإرTاب او التخر�ب

Tو ا(شاء Tيئة وطنية خصيصا للوقاية من ا:9رائم المتصلة بتكنولوجيات الاعلام والاتصال 

́ الشرطة القضائية ij التحر�ات  ومRافحتھ، كما تتوXa مساعدة السلطات القضائية ومصا:

ة، وTو أحسن ما فعلھ المشرع ا:9زائري باعتبار أنَّ Tذا الuv تجرى �شأن ا:9رائم المستحدث

النوع من ا:9رائم تتطلب الاستعانة بمختص4ن ij مجال المعلوماتية وTذا ما �ستد©i العمل 

عXY القيام بدورات تدر�Äية وتفعيل�ا لرجال القانون وwالأخص القضاة ij تخصيص علوم 

سند ل�ذه ال�يئة م�مة تبادل المعلومات مع ، كما �ُ )34(ا:�اسب الآia والاتصال المعلوما�ي

نظ4  0ا ij ا:]ارج قصد جمع المعلومات الضرور�ة للتعرف عXY مرتكب ا:9رائم المتصلة 

بتكنولوجيات الاعلام والاتصال وتحديد مRان تواجدTم، وTو ما يوià أنَّ المشرع ا:9زائري 

م�4 ا:9ر 
ُ
ع ij ائم الإلك! ونية فغالبا ما يقتفطن من خلال Tذه الم�مة :]اصية الدولية الuv ت

 i©ا ما �ستدTدولة أخرى و ij دولة وتظ�ر نتائجھ ij ذه ا:9رائم الفعل الإجراميT مثل

  )35(الت.سيق الدوia لوضع نظام قانو(ي يُواجھ Tذه الظاTرة الاجرامية. 

لقد أكد القانون ا:9زائري عXY حماية سر�ة المراسلات المرسلة عن طر�ق الt يد أو       

الذي يحدد القواعد المتعلقة بالt يد  18/04الاتصالات الإلك! ونية بموجب القانون 

وذلك بمعاقبة 3ل Ð]ص ين¾0ك سر�ة Tذه المراسلات أو يفu�Ù  )36(والاتصالات الالك! ونية 

T0ا أو ي.شرÖخمس مضمو Xaس من سنة إÄ�:ا باTبوجود  tا أو �ستعمل�ا دون ترخيص أو يُخ

دج، كما تداركت الدولة ا:9زائر�ة أTمية  1000.000دج إXa  500.000سنوات وÑغرامة من 

موضوع حماية خصوصية الأÐ]اص الطبيعي4ن ij مجال معا:9ة المعطيات ذات الطا�ع 

 u�Ø[\منھ لمعا:9ة المعطيات ال\]صية الموافقة ، واستلزم بموجب المادة السا�عة )37(ال

المسبقة الصر�حة لل\]ص المع»u او ممثلھ ال\]u�Ø إذا 3انت المعطيات ال\]صية تتعلق 

)، لكن اس�ث»ª �عض ا:�الات 18/07من القانون  �8\]ص ناقص أو عديم الأTلية (المادة 

يات و لمقتضمن ضرورة ا:�صول عXY الموافقة من ال\]ص المع»u حماية لل\]ص نفسھ أ

  ).18/07من القانون  6و5البحث والدراسة أو حماية للمص�µة العامة (المادت4ن 
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علاوة عن ذلك فإنَّ المشرع ا:9زائري لم يكتف فقط با:�صول عXY الموافقة      

المسبقةلل\]ص المع»u عند معا:9ة المعطيات ال\]صية، بل أوجب أيضا ضرورة ا:�صول 

ن السلطة الوطنية، وTو ما يوià حرص المشرع ا:9زائري عXY تصر�ح مسبق أو ترخيص م

)، كما ألزم 18/07من القانون  12عXY حماية كرامة الا(سان وحياتھ ال\]صية (المادة 

أعضا0áا ورئ_س�ا ا��افظة عXY الطا�ع السري للمعطيات ذات الطا�ع ال\]u�Ø والمعطيات 

  ). 18/07من القانون  26الuv اطلع عل<0ا �عد ان¾0اء م�ام�م (راجع المادة 

نخلص أنَّ ا:�فاظ عXY حرمة ا:�ياة ا:]اصة أصبح من المسلمات البد^0ية الuv تفرض       

عXY 3ل Ð]ص وwالأخص الأÐ]اص الuv ت�يح ل�م ظروف م�ن¾0م بالاطلاع عXY البيانات 

ال\]صية للغ4 ، ف_ستلزم القانون أن تRون المعلومات المتحصل عل<0ا ضرور�ة لممارسة 

(شاط�م المuâ وعدم استعمال Tذه البيانات لأغراض أخرى أو افشا0áا للغ4 ، كما Tو ا:�ال 

لموظفي البنك ومؤدي خدمات التصديق الإلك! و(ي الذي لزمھ المشرع ا:9زائري با:�فاظ 

 XYسر�ة البيانات والمعلومات المتعلقة �ش�ادات التصديق الإلك! و(ي الممنوحة، فضلا ع XYع

XY مؤدي خدمات التصديق الإلك! و(ي قبل جمع البيانات ال\]صية للمع»u ذلك اش! ط ع

ا:�صول عXY موافقتھ الصر�حة، و�لاحظ أنَّ المشرع ا:9زائري لم يُحدد شRل Tذه الموافقة 

أي Tل تRون كتابية ام شفو�ة، كما منع المشرع مؤدي خدمات التصديق الإلك! و(ي من 

وأمام الأTمية )38(غ4  الغرض الذي حددهُ القانون استعمال Tذه البيانات لأغراض أخرى 

الuv تحظى 01ا المعلومات الuv يجمع�ا مؤدي خدمات التصديق الإلك! و(ي لمنح ش�ادة 

التصديق الالك! و(ي باعتبارTا �شRل ا(عRاسا ل\]صية الفرد، وضع المشرع ا:9زائري 

ما خالف الأحRام  عقوwات ردعية يتعرض ل�ا مؤدي خدمات التصديق الإلك! و(ي إذا

المتعلق بالتوقيع  15/04من القانون  71-70-8المذ3ورة أعلاه وTو ما �س�شف من المواد 

  والتصديق الإلك! وني4ن.

�عتt  مسألة السر�ة وحماية ا:�ق ij ا:]صوصية من أكÓ  الأمور �عقيدا ij العقود     

-عات رست مجمل ال�شر الإلك! ونية ن�يجة للطبيعة المفتوحة لشبكة الأن! ن_ت، لذا ك
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نصوص قانونية :�ماية Tذه البيانات، لكن تبقى ا:�ماية القانونية لوحدTا غ4  3افية 

لضمان سر�ة البيانات، فظ�رت وسائل تقنية لضمان سر�ة Tذه البيانات ومنع الغ4  من 

  الاطلاع أو العبث ف<0ا ومن أTم Tذه التقنيات تقنية ال�شف4  وكذا التصديق.

  ثالفرع الثال

V^مسألة تنازع الدليل الإلك��و�ي والدليل الور  

يتمتع ا��رر الإلك! و(ي بذات القوة المقررة ij الإثبات للمحرر الإلك! و(ي طالما تتوافر فيھ     

شروط الثقة والأمان الuv تضمن سلامتھ وعدم التلاعب فيھ، خاصة وأنَّ المشرع ا:9زائري 

ثبات ij القانون المد(ي ب=9ية الكتابة اع! ف من خلال تطو-عھ لنصوص قواعد الإ

، كما اعتد بالتوقيع الإلك! و(ي 1مرر  323الإلك! ونية مثل�ا مثل الكتابة التقليدي ij المادة 

، ولقد أكد المشرع ا:9زائري عXY 9³ية الكتابة والتوقيع الإلك! وني4ن من ij327/2 المادة 

وقيع والتصديق الإلك! وني4ن الذي ألزم المتعلق بالت 15/04خلال قوا(ي خاصة أTم�ا قانون 

من خلالھ القا¡�u الاعتماد بالتوقيع الإلك! و(ي كدليل ورفض تجر�ده من قيمتھ القانونية 

ھ ورد 
ّ
  : )39(ب=9ة أن

  ij شRل إلك! و(ي أو، .1

ھ لا �عتمد عXY ش�ادة تصديق إلك! و(ي موصوفة أو، .2   أنَّ

ھ لم يتم إ(شاؤه بواسطة آلية مؤمنة لإ(شاء  .3  التوقيع الإلك! و(ي.أنَّ

و01ذا يRون قد كرس المشرع ا:9زائري نظر�ة التعادل الوظيفي ب4ن ا��رر الإلك! و(ي     

وا��رر التقليدي وحذا ij ذلك حذو المشرع الفر(u�Â الذي كرس Tذا المبدأ من خلال اع! افھ 

يع الإلك! و(ي المتعلق بالتوق 2000مارس  13بالكتابة والتوقيع الإلك! وني4ن بموجب قانون 
)40(.  

وأمام تكر-س القانون ا:9زائري لنظر�ة التعادل الوظيفي ب4ن ا��رر الإلك! و(ي وا��رر     

التقليدي يث4  �ساؤل عن ا:�لول الuv ي�بع�ا القا¡�ij u تحديد الدليل الأفضل :�سم 

 XYدعامة ورقية والآخر ع XYما محرر عTال±�اع، إذا ما قدم أمامھ دليل4ن متعارض4ن أحد

  ية؟دعامة إلك! ون
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 230بالقانون رقم  1316/2لقد جا01ا ال�شر-ع الفر(T u�Âذه الإشRالية بإضافة المادة      

السالف الذكر والذي أعطى ف<0ا للقا¡�u سلطة تقدير�ة واسعة بال! جيح ب4ن  2000لعام 

الدليل الكتاÑي والدليل الإلك! و(ي، كما أعطى حر�ة الاستعانة بRافة الوسائل المتاحة 

ھ قيد سلطة القا¡�u ببعض بصرف النظر عن   أنَّ
َّ
الدعامة المثÄت غل<0ا الكتابة، إلا

  )41(الضوابط. 

  وجود نص قانو(ي ينظم تنازع ا��ررات. .1

وجود اتفاق ب4ن الأطراف، فلقد أعطى المشرع الفر(u�Â للأطراف إمRانية الاتفاق  .2

إليھ  اia ان¾0تعXY تقديم محرر عXY آخر، و�ذا وجد Tذا الاتفاق يلزم القا¡�u ترجيح الدليل 

إرادة الطرف4ن، و�Rون للقا¡�u سلطة تقدير�ة ij ا:�كم بمدى ¬�ة الاتفاق من عدمھ 

 من قانون الاس¾0لاك الفر(u�Â. 132/1فيمكن أن �عتt ه شرط �عسفي طبقا للمادة 

      u�¡أو نص قانو(ي فإنَّ القا ́ ãحالة إذا ما تخلف اتفاق ب4ن الأطراف يحدد الدليل الأر ijو

ij تحديده الدليل الأفضل عXY معيار المصداقية، وخول لھ المشرع الفر(u�Â  �عتمد

ھ يرا©ij i تحديد  الاستعانة بRافة الوسائل الممكنة لتحديد الدليل الأفضل، كما أنَّ

المصداقية عXY مدى توافر ا��رر للشروط المتطلبة قانونا لاعتباره دليلا كتابيا 3امل، 3أن 

دي التوقيع ij ح4ن أنَّ الدليل الإلك! و(ي مستوفيا جميع شروط يتخلف ij ا��رر التقلي

الدليل الكتاÑي الRامل ففي Tذه ا:�الة �س�بعد القا¡�u التقليدي، وij حالة إذا ما 3انت 

ا��ررات م�ساو�ة من حيث القوة واستوXj 3ل محرر شروط اعتباره دليل كتاÑي 3امل و3ان 

للقا¡�u سلطة تقدير�ة واسعة لتحديد الدليل مضمون ا��رر�ن متعارض4ن، ف�نا يRون 

  ) 42(الأكÓ  مصداقية و-ستع4ن بRافة الوسائل الممكنة 3أن �ستع4ن بخب4  أو تار�خ ا��رر.

ا المشرع ا:9زائري رغم اع! افھ ب=9ية ا��ررات الإلك! ونية من خلال إقراره مبدأ      أمَّ

لمساواة (الكتابة والتوقيع) لكن تبقى Tذه االمساواة ب4ن عناصر ا��رر الإلك! و(ي والتقليدي 

يكتنف�ا نوع من الغموض لأنَّ المشرع ا:9زائري لم يقسم ا��ررات الإلك! ونية ��ررات 

ھ لم يب4ن نطاق Tذه المساواة إن 3انت �شمل ا��ررات الرسمية أم  ا أنَّ عرفية ورسمية، كمَّ

ري واع! افھ با��ررات لا، لكن رغم ذلك يمكن أن (ستخلص موقف المشرع ا:9زائ

الإلك! ونية الرسمية بدليل إصداره لقانون خاص بالتوثيق الإلك! و(ي ينظم عمل الموثق 
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المتعلق بالتوقيع والتصديق الإلك! وني4ن، فيعد  15/04الإلك! و(ي وTو القانون رقم 

�ال\]ص الثالث المصادق عXY التوقيعات بمثابة الموثق بالمف�وم التقليدي، و01ذا يك u�Â

 ij حالة إذا ما ستوف الشروط المنصوص عل<0ا ij ا��رر الإلك! و(ي صفة الرسمية، وذلك

من القانون المد(ي، وwالإضافة إXa شرط التوقيع، وأن يتم المصادقة عXY  1مكرر  323المادة 

البيانات الواردة ij ا��رر من قبل ج�ة التصديق حت يك�سب صفة الرسمية، و01ذا يتمتع 

وة المقررة قانونا للمحرر الرس�u الورiÁ، وTو ما يطرح �ساؤل حول المعيار الذي بذات الق

يُمكن أن �عتمد عليھ القا¡�u لتحديد الدليل الأفضل إذا 3ان أحدTما محرر عXY دعامة 

ورقية والآخر عXY دعامة إلك! ونية خاصة أنَّ المشرع ا:9زائري لم �عا:T åذه المسألة، وTذا 

لطة التقدير�ة للقا¡�u، مع العلم أنَّ ا��رر الإلك! و(ي �عدّ دليل ما يف¹´ ا�9ال لس

ومصطµ´ جديد أمام القا¡�u ليخª�Ù بلك انحيازه النفu�Â للدليل الورiÁ، وTو ما ي�ناقض 

 ij323 المادة  05/10ومبدأ التRافؤ الوظيفي الذي أقره المشرع ا:9زائري بموجب القانون 

  )43(. 1مكرر 

  خاتمة 

    j مجال تناولنا ij ات الإثبات الإلك! و(ي الناجم عن التطور المتواصلwذه الدراسة صعوT i

ا استلزم  الاتصالات والتكنولوجيات بمختلف أشRال�ا ij ضوء القواعد العامة للإثبات، ممَّ

تدخل المشرع ا:9زائري و�صدار قوان4ن خاصة �ستوعب فكرة الإثبات الإلك! و(ي، و�ن 3ان 

إXa حلول لصعوwات الuv 3انت تطرح ij ظل القواعد العامة من خلال ذلك ساTم ij التوصل 

 أنَّ ذلك لم يمنع من طرح إشRاليات أخرى 
َّ
اعتداد المشرع ا:9زائري بالإثبات الإلك! و(ي، إلا

مثل مسألة مشروعية الدليل الإلك! و(ي خاصة أنَّ المعاملات الإلك! ونية ترافق�ا موجة 

ا    ^0دد حرمة ا:�ياة ا:]اصة للمتعامل الإلك! و(ي.كب4 ة من الاعتداءات ممَّ

أضف إXa ذلك فإنَّ اع! اف المشرع ا:9زائري ب=9ية ا��رر الإلك! و(ي مثلھ مثل ا��رر      

التقليدي، يث4  ال�ساؤل عن الدليل الأفضل ij حالة �عارض مضـمون الدليل الورiÁ مع ما 

  لقانون ا:9زائري. ورد ij الدليل الإلك! و(ي، وTو ما لم �عا:9ھ ا

  �عد أن تم الإلمام بمختلف جوانب الموضوع نطرح ما توصلنا إليھ من نتائج:    



    صعو�ات الإثبات الالك��و�ي 

 قانون خاص   LMDأستاذة محاضرة أ               الدكتورة/ عبيزة منيرة دكتوراه  فكيري أمال /  ةالدكتور 

  

 

  تطبيقات التكنولوجيات الحديثة على القانونمخبر 

  2 –كلية الحقوق والعلوم السياسية جامعة سطيف                 

199 

يصدر ا��رر الإلك! و(ي عن حاسب آia يRون بحوزة ا:�9ة الuv تحتج بھ كدليل  .1

إثبات وTو ما ي�ناقض وفق القواعد العامة ij الإثبات ومبدأ عدم جواز اصطناع ال\]ص 

 إذا وافق المد©X عليھ أو دليلا لنفسھ، و01
َّ
ذا لا يمكن الاعتداد بھ كدليل للإثبات إلا

 ij استخدام ا��ررات الإلك! ونية كدليل إثبات، لكن XYوُجداتفاق مسبق ب4ن الطرف4ن ع

ظل التدخل ال�شر-½i وتوفر برامج ا:�ماية الuv تضمن سلامة ا��رر الإلك! و(ي من أي 

  XY ا��رر الإلك! و(ي كدليل للإثبات.تلاعب أصبح بالإمRان الاعتماد ع

إنَّ مسألة تحديد Tو�ة المتعاقدين والتعب4  عن إراد 0ما أ%�ت من ب4ن التحديات  .2

الuv تجاوزTا التطور التكنولوim بفعل دقة وكفاءة الوسائل التكنولوجية المستعملة لتأم4ن 

قيع عن نفصال التو ا��رر الإلك! و(ي وضمان ارتباطھ بصاحبھ عXY نحو ينفي إشRالية ا

الموقع وTو ما يضمن ¬�ة ا��رر الإلك! و(ي و(سÄتھ إXa صاحبھ وكذا تحديد Tو�ة 

  المتعاقدين.

إنَّ تدخل المشرع ا:9زائري وتكر-سھ لمبدأ التRافؤ الوظيفي ب4ن ا��رر الإلك! و(ي  .3

يل إثبات لوا��رر الورiÁ من شأنھ ضمان حياد القا¡�ij u ظل الأدلة الإلك! ونية المقدمة كد

  لأنَّ ذلك يحتم عXY القا¡�u الاعتداد بالدليل الإلك! و(ي إذا استوij الشروط القانونية.

�عتt  مبدأ ا�9ا01ة بالدليل من أTم الصعوwات الuv �ع! ي الإثبات الإلك! و(ي لأنَّ  .4

الدليل الإلك! و(ي عبارة عن أمور تقنية لا يمكن لµ]صم مناقش¾0ا وTو ما يتطلب منح آجال 

  لµ]صم 01دف الاطلاع عXY المس�ندات المقدمة مستعينا بخبij  4 الأمور التقنية. 

كرس المشرع ا:9زائري عXY غرار غ4 ه من ال�شر-عات مبدأ مشروعية الدليل خاصة  .5

مع ان�شار التعاملات الإلك! ونية فاستلزم حماية البيانات ال\]صية ij مجمل قوان_نھ مع 

استدعت مقتضيات المص�µة العامة ذلك أو ij حالة موافقة ايراد �عض الاست¯ناءات إذا 

  صاحب الشأن عXY ذلك.

أمام ذيوع التعامل بموجب وسائل الاتصال الفوري كرس المشرع ا:9زائري نظر�ة  .6

ھ لم �عا:å مسألة تنازع   أنَّ
َّ
التعادل الوظيفي ب4ن ا��رر الإلك! و(ي وا��رر التقليدي، إلا

  ل الورiÁ.الدليل الإلك! و(ي والدلي

  وانطلاقا من 3لّ ما سبق نوu�æ بـ: 
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لضمان الثقة والأمان ij المعاملات الإلك! ونية لا بدَّ من وضع عقوwات ردعية لRلّ  .1

Ð]ص أراد التلاعب ij البيانات المعلوماتية لأنَّ الاعتداءات الالك! ونية �عتt  من أTم 

  التحديات الuv تتعرض المتعامل الإلك! و(ي.

2.  XY0يب عÖ القانون المد(ي ij المشرع ا:9زائري إدراج نص ضمن نصوص الاثبات

يب4ن فيھ نطاق المساواة إن 3انت �شمل ا��ررات الرسمية، وTو ما �سمح باستخدام 

ا��ررات الإلك! ونية ij التصرفات القانونية الuv �عدُّ ف<0ا الرسمية ركنا للا(عقاد، خاصة 

ج�ة  15/04انون التوقيع والتصديق الإلك! وني4ن وأنَّ المشرع ا:9زائري أوجد بموجب ق

  ة الرسمية.عليھ صف التصديق الإلك! و(ي الuv تتوXa تأم4ن ا��رر الإلك! و(ي مما يضفي

3.  iÁفيھ مسألة تنازع الدليل الور å:المشرع ا:9زائري إدراج نص �عا XYع iÛي.ب

ھ كرس نظر�ة التعادل الوظيفي ب4 �رر ن ا��رر الورiÁ وا�والدليل الإلك! و(ي خاصة وأنَّ

الإلك! و(ي لأنَّ ذلك من شأنھ ف¹´ ا�9ال للسلطة التقدير�ة للقا¡�u مع العلم أنَّ ا��رر 

الإلك! و(ي �عتt  دليل ومصطµ´ جديد أمام القا¡�u ليخª�Ù بذلك انحيازه النفu�Â للدليل 

ھ لا ، كما أالورiÁ وTو ما ي�ناقض ومبدأ التRافؤ الوظيفي الذي كرسھ المشرع ا:9زائري  نَّ

يتماª�Ú ومبدأ حياد القا¡�u، وwالتاia �عدُّ من أTم الصعوwات الuv يتعرض الاثبات 

  الإلك! و(ي.
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، ح>�ة ال�سائل الإل,��ون�ة في الإث7ات ال�#ني، ال7bعة الأس#9 خFاب ع�#العالي علي- 13
  .96، ص 2013الأولى، م�F6رات ال&ل�ي ال&ق���ة، ل�6ان، س6ة 

ال��عل. بp6ام الاس�غلال  2007ما9  30ال��رخ في  07/162ال��س�م ال�6ف*9u رق�  - 41
�لف خ#مات dائ�ة وعلى مZا ف*ها اللاسل,�ة ال,ه���ال��b. على Kل ن�ع م( أن�اع ال7F?ات 

  .2007ی�ن*�07، ال/ادرة في 37ال��اصلات ال4ل,�ة واللاسل,�ة ج.ر ع#د 
الإل,��وني في ال��F<ع ال>Tائ�9، م>لة دراسات ح�ل ع�*Tة م6*�ة، خ/�ص�ة العق#  - 15

  .116، ص 2017ال>Tائ� والعال�، ال�>ل# الaاني، الع#د ال4ادس، ی�ن*� 
��ع وال�/#ی. الإل,��ون**(. 15/04م( القان�ن  43راجع ال�ادة   - 16��  ال��عل. �ال

17 -ChihebGhazouani, Le Contrat de Commerce électronique 
International, Latrach éditions, 2011, P 75. 
 

  .97علي ع�# العالي خFاب الأس#9، ال��جع ال4اب.، ص  - 18
  .102ص  ال��جع ال4اب.، علي ع�# العالي خFاب الأس9#، - 19
  ,1996م( قان�ن الأون4*��ال �Fأن ال�>ارة الإل,��ون�ة لعام  9و  7راجع ال�ادت*(  - 20

��عات الإل,��ون�ة لعام  7و 6ال�ادت*(      ��  .2001م( قان�ن الأون4*��ال �Fأن ال
��راه  - 21Kن*|، أ�8وحة مق#مة ل6*ل شهادة د��مdل��hع�#ال�هاب، ال�>ارة الإل,��ون�ة ع�� الإن

  81، ص 2012-2011في ال&ق�ق جامعة ال&اج لK ،�]dل�ة ال&ق�ق والعل�م ال�4اس�ة، 
  .14م6/�ر، ال��جع ال4اب.، ص م&�# ح4*(  - 22
23 -  U#�عادل م4�ار9، دور القاضي ال>Tائي في ~ل م�#أ الاق�6اع الق[ائي، م>لة ال�6

  .182القان�ني، جامعة م&�# خ�[� �4?�ة، دون س6ة ال�F6، ص 
ف��ای�  25ال��رخ في  08/09راجع ال�ادة م( قان�ن الإج�اءات ال�#ن�ة والإدار<ة رق�  - 24

  .2008أف�<ل  23ال/ادرة في  21ر. ع#د . ج ،2008
  م( قان�ن الإج�اءات ال�#ن�ة والإدار<ة ال4الف ال�Ku. 23ال�ادة  - 25
  .21م&�# ح4*( م6/�ر، ال��جع ال4اب.، ص  - 26
��راه في القان�ن  - 27K#او9، رسالة مق#مة ل6*ل درجة الb&bأح�# ی�سف أح�# ح4( ال

  .267، ص 2015س6ة ال>6ائي، Kل�ة ال&ق�ق جامعة حل�ان، 
  .267ال��جع نف4ه، ص  - 28
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ح>�ة ال#ل*ل الإل,��وني في م>ال الإث7ات ال>6ائي، دار  ،م/bفى عائFة ب( قارة - 29
  .177ص  ،2010ال>امعة ال>#ی#ة، دون 78عة الإس?6#ر<ة، س6ة 

  .215، ص نف4هال��جع  - 30
، 14، ج.ر.ع#د 06/03/2016ال��[�( ال�ع#یل ال#س��ر9، ال��رخ في  16/01قان�ن  - 31

  .07/03/2016ال/ادرة ب�ار<خ 
32 - Directive 95/46/CE du Parlement européen et du Conseil, 

du 24 octobre 1995, relative à la protection des personnes 
physiques à l'égard du traitement des données à caractère 
personnel et à la libre circulation de ces données disponible 
sur (http:// www.wipo.int) 

  ال4الف ال�Ku. 09/04م( القان�ن  4و3راجع ال�ادت*(  - 33
الp6ام القان�ني للعق# الإل,��وني وال��4ول�ة ع( الاع�#اءات رضا ال���لي وه#ان،  - 34

  .503ص ، 2005الإل,��ون�ة، ال7bعة الأولى، دار الف,� ال>امعي، الإس?6#ر<ة، 
ع�*Tة م6*�ة، ح�اJة ال��انات الd/�ص�ة ل�4�هل� الإل,��وني (على ال[�ء ال��F<ع  - 35

�ورة ض ال�ق�ي:ال�4�هل� الاق�/اد9 ال>Tائ�9)، م#اخلة ق#م| إلى ال�ل�قى ال�68ي ح�ل 
وت&#Jات ال&�اJة، ال��TK ال>امعي ع�# ال&��R ب� ال/�ف، م*لة، معه# العل�م  الان�قال

�ال�عاون مع ال��p6ة ال>Tائ�<ة ل&�اJة وارشاد ال�4�هل� ال�4**�الاق�/ادJة وال�>ار<ة وعل�م  ،
  .415، ص 2018أف�<ل  24ـ23

الJ 9u&#د الق�اع# ال��علقة �ال��<#  2018ما9  10ي ال��رخ ف 18/04قان�ن رق�  - 36
  .2018ما9  13ال/ادرة في  27والات/الات الإل,��ون�ة، ج.ر ع#د 

، ال��عل. �&�اJة الأشdاص ال��bع**( 2018ی�ن*�  10ال��رخ في  18/07قان�ن رق�  - 37
 الbا�ع في م>ال معال>ة ال�ع�bات ذات الbا�ع الdF/ي في م>ال معال>ة ال�ع�bات ذات

 .2018ی�ن*�  10ال/ادرة في  34الdF/ي، ج.ر ع#د 
  
المتعلق بالتوقيع والتصديق الإلكترونيين  15/04من القانون  44-43-42راجع المواد  - 38

  .2005فبراير  10الصادرة في  06، ج.ر عدد 2015فبراير  01المؤرخ في 
��ع وال�/#ی. 15/04م( القان�ن  8ال�ادة  - 39��  الإل,��ون**(. ال��عل. �ال
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40 -LOI no 2000-230 du 13 mars 2000 portant adaptation du droit 

de la preuve aux technologies de l'information et relative à la 

signature électronique (1), JORF n°62 du 14 mars 2000 page3968, 

texte n° 1 disponible sur(https://www.legifrance.gouv.fr). 

، م#U ح>�ة ال�&�ر الإل,��وني في الإث7ات في ال�4ائل ال�#ن�ة ح��د ال��سي العT>T ع�#- 41
  .97-96، ص 2005 وال�>ار<ة، دون 78عة دون دار الF6ـــ�، س6ة

  
��راه العل�م في ، إب�ام العق# حام#9 بلقاس� - 42Kوني، الأ�8وحة مق#مة ل6*ل درجة د��الإل,

�ات6ة، Kل�ة ال&ق�ق والعل�م ال�4اس�ة،  �]d2015-2014العل�م القان�ن�ة جامعة ال&اج ل ،
  .206ص 

ال#ل*ل الإل,��وني وال4لbة ال�ق#ی�<ة للقاضي، م>لة ع�*Tة م6*�ة وZ�Z?� م/bفى،  - 43
  .  18، ص 2018، د���4J 03، الع#د 09ل�>ل# العل�م القان�ن�ة وال�4اس*ـــة، ا
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القواعد المستحدثة لاستخلاص الدليل 
   الالكتروني في التشريع الجزائري

  )*(بن قارة مصطفى عائشة الدكتور / 
تختلف الجريمة المعلوماتية عن  : مـلخـص

الجرائم التقليدية في كون الأولى تتم في بيئة 
غير مادية أو ما تعرف بالوسط الافتراضي، 
حيث يمكن للجاني عن طريق نبضات 
إلكترونية رقمية لا ترى أن يبعث في بيانات 
الحاسوب أو برامجه وذلك في وقت قياسي 

ها قد يكون جزءا من الثانية، كما يمكن محو
في زمن قياسي قبل أن تصل يد العدالة إليه 
إذا ما استخدمت برامج خاصة في ذلك، مما 
يصعب الحصول على دليل مادي في مثل هذه 

وعليه فإن كشف ستر هذا النوع  الجرائم. 
من الجرائم يحتاج إلى أدلة ذات طبيعة 
خاصة، ومختلفة عما ألفناه في الجرائم 

قنية طبيعة التالتقليدية، حيث تستخدم ذات ال
الناجمة عن الحاسوب والانترنت، وتتمثل 
في الدليل الالكتروني 

)Electronicevidence.( التطور  هذا
التكنولوجي لا يقف عند مضمون الدليل 
فحسب، بل يمتدّ أيضا إلى الإجراءات التي 

   يترتبّ عليها الحصول على هذا الدليل.

   :الكلمات المفتاحية
الدولية. العقد الدولي. خص������ائص. التجارة 

   الانترنت

Abstract :The information crime 
differs from the traditional crimes 
in that the first takes place in a 
non-physical environment or is 

known as the virtual medium, 
where the offender can through 
digital electronic pulses that you 
do not see to be transmitted in 
computer data or programs in a 
record time that may be a part of 
the second, and can also be erased 
In record time before it reaches 
the hand of justice if it uses 
special programs in that, which 
makes it difficult to obtain 
material evidence for such crimes. 

Therefore, revealing the cover of 
this type of crime needs evidence 
of a special nature, different from 
what we have learned in 
traditional crimes, where it uses 
the same technical nature caused 
by computers and the Internet, and 
is represented in electronic 
evidence. This technological 
development not only stands at 
the content of the evidence, but 
also extends to the procedures that 
lead to obtaining this evidence. 

Mots Clés : Electronic guide, 
information crime, data. 

  : مقدمة

                                                           

، أستاذة محاضرة "أ" ، جامعة عبد -)*(
 الحميد بن باديس مستغانم، الجزائر
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يشهد العالم منذ منتصف القرن العشرين ثورة جديدة، اصطلح على 
 الذي تسميّتها بالثورة المعلوماتيةّ، وذلك إشارة إلى الدور البارز

أصبحت تلعبه المعلومات في الوقت الراهن، فقد أمست قوّة لا يستهان 
بها في أيدي الدول والأفراد. وكان التطوّر الهائل الذي شهده قطاعي 
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والاندماج المذهل الذي حدث بينهما 

  فيما بعد هو المحور الأساسي الذي قامت عليه هذه الثورة.
وممّا لاشك فيه أنّ الثورة المعلوماتيةّ ونتيجة للتقنيات العالية التي       

تقوم عليها والتي تتمثلّ في استخدام الحواسيب والشبكات المعلوماتيةّ ـ 
، قد تركت آثارا ايجابيّة وشكّلت قفزة )1(خاصّة شبكة الانترنت 

حضاريةّ ونوعيةّ في حياة الأفراد والدول، حيث تعتمد القطاعات 
المختلفة في الوقت الحالي في أداء عملها بشكل أساسي على استخدام 
الأنظمة المعلوماتيةّ نظرا لما تتميزّ به من عنصري السرعة والدقةّ في 
تجميع المعلومات وتخزينها ومعالجتها ومن تمّ نقلها وتبادلها بين الأفراد 

ن أو بيوالجهات والشركات والمؤسسات المختلفة داخل الدولة الواحدة  
  عدةّ دول. 

إلاّ أنّ هذا الجانب الايجابي المشرق لعصر المعلوماتيّة لا ينفي       
الانعكاسات  السلبيةّ التي أفرزتها هذه التقنيةّ والمتمثلّة في إساءة 
استخدام الأنظمة المعلوماتيةّ واستغلالها على نحو غير مشروع 

تمع بمصلحة المج وبصورة تضرّ بمصالح الأفراد والجماعات وبالتالي
كلهّ، حيث أدىّ هذا التطوّر الهائل إلى ظهور أنماط مستحدثة من 

  الجرائم اصطلح على تسميتّها بالجرائم المعلوماتية. 
وعلى ضوء ذلك، فإنّ كشف ستر هذا النوع من الجرائم يحتاج إلى 
طرق الكترونيةّ تتناسب مع طبيعته بحيث يمكنها فك رموزه وترجمة 

اته إلى كلمات وبيانات محسوسة ومقروءة، تصلح لأن نبضاته وذبذب
تكون أدلة إثبات لهذه الجرائم ذات الطبيعة الفنيّة والعلميّة، ومن تمّ 

  .بالدليل الالكترونينسبتها إلى فاعليها، وتدعى هذه الوسيلة 
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وعليه كان هذا العامل حاسما لتدخل المشرع بنصوص قانونية 
ة مدعمة بالتقنية ذاتها، ليمُكن من إجرائية تحمل معها طرقا إجرائي

خلالها استنباط الدليل الذي يتوافق مع الطبيعة التقنية لهذه الجرائم 
ووسائل ارتكابه، مما أدى إلى ظهور نوع جديد من الأدلة وهو الدليل 

  الإلكتروني. 

لأجل ذلك قام المشرع الجزائري بتعديل قانون الإجراءات الجزائية      
، )2(2006ديسمبر  20) المؤرخ في 06/22رقم (بموجب القانون 

المتضمن القواعد الخاصة  09/04بالإضافة إلى إصداره للقانون 
للوقاية من الجرائم المتصلة بتكنولوجيات الإعلام والاتصال 

، ومن خلالها أوجد المشرع طرقا إجرائية حديثة تتفق )3(ومكافحتها
  والطبيعة التقنية للجريمة المعلوماتية. 

 ماهية القواعدبناء على ما تقدم، تتمحور إشكاليةّ البحث حول:  
الإجرائية المستحدثة  التي اعتمدها المشرع الجزائري في استخلاص 
الدليل الالكتروني؟ وما مدى فاعليتها لتعقب المجرمين وتقديمهم 

   ؟للعدالة 

  المبحث الأول: ماهية الدليل الالكتروني

د ما يسمّى بالجريمة الكاملة مهما حاول ممّا لا شك فيه أنّه لا يوج
تيّ ال لوكا رد لتبادل المواد"الجاني إخفاءها، وذلك استنادا إلى قاعدة " 

تنص على أنهّ عند احتكاك جسمين بعضهما ببعض فانهّ لابّد وأن ينتقل 
، وبالتالي ينتج عن هذا )4(جزء من الجسم الأوّل إلى الثاني وبالعكس

بالدليل الجنائي، وفي مجال الجريمة الالكترونيّة الاحتكاك ما يعرف 
لدينا الدليل الالكتروني، لذا سنتناول في هذا المبحث تحديد مفهوم الدليل 
الالكتروني(المطلب الأول)، فضلا عن دراسة أهم تقسيمات هذا الدليل 

  (المطلب الثاني) وذلك من خلال المطالب التاليةّ:
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  لكترونيالمطلب الأول: مفهوم الدليل الا

سنحاول في هذا الفرع توضيح مفهوم الدليل الإلكتروني، ثم بيان 
أهم الخصائص التي تتميز بها وذلك لبيان أهم الفرقات بينه وبين الدليل 

  في الجرائم التقليدية. 

  الفرع الأول ـ تعريف الدليل الإلكتروني: 

تعددّت التعريفات التي قيلت بشأن الدليل الالكتروني وتباينت بين       
التوسع والتضييق، ويرجع ذلك لموضع العلم الذي ينتمي إليه هذا 
الدليل، فاختلفت بين أولئك الباحثين في مجال التقنية، والباحثين في 

  المجال القانوني، وسنحاول فيما يلي عرض أهم هذه التعريفات :

كل بيانات يمكن إعدادها أو رّف البعض الدليل الالكتروني بأنه "ع     
) 5(تخزينها في شكل رقمي بحيث تمكن الحاسوب من انجاز مهمة ما "

" الدليل الذي يجد له أساسا في العالم  وهناك من يعرفه بأنه. 
  . )6(الافتراضي ويقود إلى الجريمة "

معلومات يقبلها المنطق والعقل ويعتمدها العلم، وعرف أيضا بأنهّ "    
يتمّ الحصول عليها بإجراءات قانونية وعلمية بترجمة البيانات 
الحسابية المخزنة في أجهزة الحاسب الآلي وملحقاتها وشبكات 
الاتصال، ويمكن استخدامها في أي مرحلة من مراحل التحقيق        أو 

له علاقة بجريمة أو جان أو المحاكمة لإثبات حقيقة فعل أو شيء 
"هو ذلك الدليل المشتق من أو بواسطة النظم أو:. )7(مجني عليه" 

البرامجية المعلوماتية الحاسوبية، وأجهزة ومعدات وأدوات الحاسب 
الآلي،أو شبكات الاتصال من خلال إجراءات قانونية وفنية، لتقديمها 

ة أو وص مكتوبللقضاء بعد تحليلها علمياّ أو تفسيرها في شكل نص
رسومات     أو صور وأشكال وأصوات لإثبات وقوع الجريمة لتقرير 

  .) 8(البراءة أو الإدانة فيها 
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) فيعرّف الأدلة الجنائية الرقمية  بأنها Caseyأما الأستاذ كيسي (
تشمل جميع البيانات الرقمية التي يمكن أن تثبت أنّ هنالك جريمة "

الجريمة والجاني أو بين الجريمة قد ارتكبت، أو توجد علاقة بين 
والمتضرر منها. والبيانات الرقمية هي مجموعة الأرقام التي تمثل 
مختلف المعلومات، بما فيها النصوص المكتوبة، الرسومات، 

أما التعريف المقترح للدليل  .)9(الخرائط، الصوت و الصورة  
 )IOCEالالكتروني من قبل المنظمة الدولية لأدلة الحاسوب(

(International Organization of Computer 
)10(Evidence)  " المعلومات المخزنة أو المتنقلة في شكل بأنه

  . )11("ثنائي، ويمكن أن يعتمد عليها في المحكمة 

بعد استعراضنا للتعريفات التي قيلت بشأن الدليل الالكتروني  
اولت نلاحظ في البداية أنها متقاربة من بعضها البعض، وأنهّا ح

استيعاب هذا النوع المستحدث من الدليل بالرغم من حداثته وارتباطه 
بالتقنية الرقمية، إلاّ أنّ هناك بعض الملاحظات ينبغي الإشارة إليها في 

  هذا المقام تتمثل فيما يلي:

ـ هناك خلط في تعريف الدليل الالكتروني بمفهوم برامج  1 
ا اعتبارها بيانات يتمّ إدخالهالحاسب الآلي عند بعض الفقهاء، حيث تمّ 

إلى جهاز الحاسوب، وذلك لانجاز مهمة ما، وهذا التعريف ينطبق تماما 
  .)12(مع مفهوم برامج الحاسب الآلي

صحيح قد يتفق المصطلحين في أنّ كيلهما يعدّ آثارا معلوماتية أو 
رقمية، حيث يتركهما كل مستخدم للنظام المعلوماتي، وتتخذ شكلا 
واحدا هو الشكل الرقمي، لأن البيانات داخل الكمبيوتر سواء كانت في 
شكل نصوص أم أحرف، أرقام، رموز، أصوات أو صور تتحوّل إلى 

تكنولوجيا المعلومات الحديثة ترتكز على تقنية طبيعة رقمية، لان 
الترقيم، التي تعني ترجمة أو تحويل أي مستند معلوماتي مؤلف من 
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نصوص أو وصور ..إلى نظام ثنائي في تمثيل الأعداد يفهمه الكمبيوتر 
.بل أكثر من ذلك قد تعد بعض )13(قوامه اللرقمان [صفر]، واحد] 

مثل برنامج الاختراق البرامج لوحدها دليلا إلكترونيا 
)asylu_014_fe .(  

إلا أنّ الفرق بين الدليل الالكتروني وبرامج الحاسوب يكمن في 
الوظيفة التي يؤديها كل واحد منهما، فهذا الأخير له دور في تشغيل 
الحاسوب وتوجيهه إلى حلّ المشاكل ووضع الخطط المناسبة، وبدونها 

الآلات، بل انه توجد برامج لا يعدو أن يكون مجرد آلة صماء كباقي 
ة برنامج معالجخاصة تساهم في استخلاص الدليل الالكتروني مثل: 

  .  Lap Link  ، وبرنامج النسخ مثلX tree Pro Goldمثلالملفات 

أمّا الدليل الجنائي الرقمي له أهمية كبرى ودور أساسي في معرفة 
كيفية حدوث الجريمة الالكترونية، بهدف إثباتها ونسبتها إلى مرتكبيها، 

، حيث (intangible)لاسيما في البيئة الافتراضية، غير محسوسة 
يمكن تفتيش محتوى القرص الصلب لمعرفة كل المراحل التي مرّ بها 

  في سبيل تحقيقه للهدف الإجرامي.           المجرم وهو

ـ حصرت التعريفات السابقة مصادر الأدلة الالكترونية في  2
نظم بفتُح الأجهزة الحاسب الآلي وملحقاتها أو ما تعرف عند التقنيين 

، ونظم الاتصال، إلاّ أن العلم أثبت أن هناك نظم أخرى )14(الحاسوبية
لعديد من الأدلة الرقمية كالهواتف مدمجة بالحواسيب قد تحتوي على ا

 Smart) والبطاقات الذكيةMobile Telephoneالمحمولة (
Cards)()15( )والمساعد الرقمي الشخصيpersonal digital 

assistants(.  

وتأسيسا على هذه الملاحظات، واسترشادا بما سبق عرضه من 
خزنة في معلومات متعريفات للدليل الالكتروني، يمكننا تعريفه بأنهّ : "

أجهزة الحاسوب وملحقاتها ـ من دسكات وأقراص مرنة وغيرها من 
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وسائل تقنية المعلومات كالطبعات والفاكس ـ أو متنقلة عبر شبكات 
الاتصال، والتي يتمّ تجميعها وتحليلها باستخدام برامج وتطبيقات 
 وتكنولوجيا خاصة بهدف إثبات وقوع الجريمة ونسبتها إلى مرتكبيها

")16(   .  

  الفرع الثاني: خصائص الدليل الإلكتروني: 

تنعكس البيئة الرقمية على طبيعة الدليل الالكتروني، باعتبارها 
المحل الذي يعيش فيه، مما جعله يتصف بخصائص ميزته عن الدليل 

  الجنائي التقليدي وهي كالتالي:  

بيانات يتكوّن هذا الدليل من ـ الدليل الالكتروني دليل علمي:  1 
ومعلومات ذات هيئة الكترونية غير ملموسة لا تدرك بالحواس العادية، 
بل يتطلب إدراكها الاستعانة بأجهزة ومعدات، وأدوات الحاسبات 
الآلية، واستخدام نظم برامجية حاسوبية، فهو يحتاج إلى مجال تقني 

  يتعامل معه.

ي يعيش ئة الت: فهو مستوحى من البيـ  الدليل الالكتروني دليل تقني  2
فيها وهي البيئة الرقمية أو التقنية، وتتمثل هذه الأخيرة في إطار الجرائم 
الالكترونية في العالم الافتراضي، وهذا العالم كامن في أجهزة الحاسب 
الآلي والخوادم والمضيفات والشبكات بمختلف أنواعها. فالأدلة الرقمية 

اف القاتل            سكينا يتمّ به اكتش ليست مثل الدليل العادي، فلا تنتج التقنية
أو اعترافا مكتوبا أو بصمة أصبع ..الخ، وإنمّا تنتج التقنية نبضات 
رقمية تصل إلى درجة التخيلية في شكلها وحجمها ومكان تواجدها غير 
المعلن، فهي ذات طبيعة ديناميكية فائقة السرعة تنتقل من مكان لآخر 

  حدود الزمان والمكان.عبر شبكات الاتصال متعدية ل
حيث يشمل كافة أشكال وأنواع الدليل الرقمي دليل متنوع ومتطور: ـ 3

البيانات الممكن تداولها رقميا، بحيث يمكن أن يظهر على شكل وثيقة 
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)Document معدة لنظام المعالجة الآلية، كما من الممكن أن يكون (
صورة ثابتة أو متحركة (أفلام رقمية) أو معدة بنظام التسجيل السمعي 

  البصري أو يكون مخزنا في البريد الإلكتروني .. إلخ. 
وأمّا عن كون الدليل الإلكتروني دليلا متطورا فهي خاصية 

بها  رتباطه الوثيق  بالطبيعة التي تتمتعتكاد تكون تلقائية، نظرا لا
حركة الاتصال عبر الانترنت والعالم الافتراضي اللذان لا يزالان 
في بدايتهما ولم يصلا بعد إلى منتهاهما ولن يكون من السهل 

  .)17(احتواؤهما

وتعدّ من أهم  ـ الدليل الالكتروني صعب التخلص منه: 4
تبار هذه الخاصية ميزة خصائص الدليل الالكتروني، بل يمكن اع

يتمتعّ بها الدليل الرقمي عن غيره من الأدلة التقليدية، حيث يمكن 
التخلص بكل سهولة من الأوراق والأشرطة المسجلة إذا حملت في 
ذاتها إقرار بارتكاب شخص لجرائم وذلك بتمزيقها وحرقها، كما 
يمكن التخلص من بصمات الأصابع بمسحها من موضعها، هذا 

بالنسبة للأدلة التقليدية، أمّا بالنسبة للأدلة الرقمية فان الحال الأمر 
غير ذلك، حيث يمكن استرجاعها بعد محوها، وإصلاحها بعد 
إتلافها، وإظهارها بعد إخفائها، ممّا يؤدي إلى صعوبة الخلاص 
منها، لان هناك العديد من البرامج الحاسوبية وظيفتها استعادة 

 RecoverLostDataأو إلغائها مثل البيانات التي تمّ حذفها
,O&O Rescue Box v4.0 سواء تمّ هذا الإلغاء ،

)أو عن طريق إعادة تهيئة أو تشكيل للقرص (Deleteبالأمر
)، بل إن نشاط Format) باستخدام الأمر (Hard Diskالصلب (

الجاني لمحو الدليل يشكل كدليل أيضا، فنسخة من هذا الفعل ( فعل 
الجاني لمحو الدليل ) يتم تسجيلها في الكمبيوتر ويمكن استخلاصها 

  .)18(لاحقا كدليل إدانة ضده 
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 حيث يمكن استخراج نسخ الدليل الالكتروني قابل للنسخ:ـ  5
صل ولها نفس القيمة من الأدلة الجنائية الرقمية مطابقة للأ

العلمية،وهذه الخاصية لا تتوافر في أنواع الأدلة الأخرى(التقليدية)، 
ممّا يشكل ضمانة شديدة الفعالية للحفاظ على الدليل ضد الفقد والتلف 

  .)19(والتغيير عن طريق نسخ طبق الأصل من الدليل

  المطلب الثاني: تقسيمات الدليل الإلكتروني

يتخذ الدليل الإلكتروني عدة صور وأشكال، وفي هذا الإطار        
عرض  تقسيم لهذا الدليل   2002قامت وزارة العدل الأمريكية سنة 
  إلى ثلاث مجموعات وهي كالتالي:

السجلات المحفوظة في الحاسوب وهي الوثائق المكتوبة ـ  1
 الكلماتوالمحفوظة مثل البريد الالكتروني وملفات برامج معالجة 

  ورسائل غرف المحادثة على الانترنت .

السجلات التي تمّ إنشاؤها بواسطة الحاسوب، وتعتبر مخرجات ـ  2
) (Log Filesبرامج الحاسوب وبالتالي لم يلمسها الإنسان مثل 

  ).ATMوسجلات الهاتف وفواتير أجهزة السحب الآلي (

ر تمّ إنشاءه السجلات التي تمّ حفظ جزء منها الإدخال وجزء آخـ  3 
بواسطة الحاسوب، ومن أمثلتها: أوراق العمل المالية التي تحتوي على 

، ومن تمّ تمّت Excelمدخلات تمّ تقليمها إلى برامج أوراق لعمل مثل 
  معالجتها بإجراء العمليات الحسابية عليها .  

وهو نفس التقسيم الذي أخد به القضاء الأمريكي، فسجلات    
المقبولة استثناء أمام القضاء  (Computer Recordsالحاسوب

تتخذ أحد هذه الأشكال  Textالأمريكي إذا كانت معدة في هيئة نصوص 
 Computer-generatedسجلات الحاسوب المتوالدة (: 
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records( وسجلات الحاسوب المخزنةComputer-stored 
records) والفرق بينهما يتوقف على ما إذا كان الشخص أو الآلة (

تنشئ محتويات هذه السجلات أي(مصدر هذه السجلات)، فسجلات 
 الحاسوب المخزنة تشير إلى الوثائق التي تحتوي على كتابات

(Writings) شخص أو بعض الأشخاص وحدث وان صارت في شكل
  E-mail messages).الكتروني، مثل رسائل البريد الالكتروني (

هو (الذي يصدرها، وهي أمّا سجلات الحاسوب المتوالدة فالكمبيوتر 
برامج الحاسوب التي لم تمسّها أيدي   (Output)تحتوي على مخرجات

) (Log-inrecordsالبشرية مثل سجلات الدخول على الانترنت
ومصدرها مزود خدمة الانترنت، فهذه السجلات لا تحتوي على بيانات 

)  (Inputبشرية، فهي مجرد مخرجات كان لابد من وجود مدخلات
  . )20(ثلة في لوغاريتمات البرمجة لها مم

وهناك نوع ثالث من السجلات يجمع بين التدخل الإنساني ومعالجة     
الكمبيوتر، كما لو أدخل متهم بيانات معينة وطلب من الكمبيوتر أن 
يقوم بمعالجتها توصلا إلى نتائج يسمح بها البرنامج المستخدم، كمن 
يتهرب من الضرائب فيقوم بتسجيل بيانات غير صحيحة عن دخله 

ن الكمبيوتر حساب الضريبة المستحقة. ونشير أن هذه وربحه طالبا م
الطبيعة الخاصة بكل نوع تنعكس على قيمته الاثباتية، فهي ليست على 

  درجة واحدة من القوة و القبول أمام المحاكم الأمريكية .   

ويؤخذ على هذه التقسيمات أنهّا ليست شاملة للدليل الالكتروني بل     
ه، وهي سجلات الحاسوب التي تحتوي اقتصرت على نوع محدد من

على نص، بالرغم من أن الدليل الرقمي يشمل كافة البيانات الرقمية 
الممكن تداولها رقميا كالصور والأصوات والرسوم وغيرها، بل 
تستخدم حاليا بروتوكولات الاتصالات والتطبيقات المعلوماتية في 
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من أكثر  )TCP/IP)21ويعتبر نظام تحقيق الجرائم الالكترونية،
البروتوكولات المستخدمة في شبكات الإنترنت فهي جزء أساسي منه، 
حيث  تدل بصفة جازمة عن مصدر الجهاز المستخدم في الجريمة 
وتحددّ الأجهزة التي أصابها الضرر من الفعل الإجرامي وتحديد نوعية 

  النشاط الإجرامي خلال الفترة الزمنية لاقتراف الجريمة.

من خلال ها العرض، نقول أنه أية محاولة لتقسيم الدليل الالكتروني     
ينبغي أن يراعى فيها اعتبار مهم ألا وهو التطور المستمر الذي يطرأ 
على البيئة الرقمية التي يعيش فيها الدليل الرقمي، ممّا تجعله من الأدلة 

، حيث تتسع االمتطورة بطبيعتها، فتطور هذه البيئة يكاد يكون تلقائي هن
  .)22(لإمكانية شمول مظاهر رقمية جديدة

المبحث الثاني: طبيعة القواعد الإجرائية المستحدثة لاستخلاص 
  الدليل الالكتروني

للدليل الالكتروني ذاتيةّ خاصة يتميزّ بها اكتسبها من موضوعه ـ       
 وهي الجريمة المعلوماتية ـ، وهذه الذاتيةّ أثرّت بدورها على إجراءات

وطرق الحصول عليه، بحيث لم يعد يعتمد على الإجراءات التقليدية 
لجمع الدليل الالكتروني( كالمعاينة والتفتيش مثلا) بل تعداه إلى 
إجراءات، وهو أمر ضروري وفي غاية الأهميّة لمواجهة هذا النوع 
المستحدث من الجرائم، وذلك لكي نمنع ما يمكن أن يقال من أنّ صعوبة 

  .)23(ت قد يؤدي إلى عدم التجريمهذا الإثبا

بما أنّ البيانات في بيئة التكنولوجيا ليست دائما ساكنة، بحيث يمكن      
أن تكون متحركة عبر شبكة من الشبكات، لذلك ينبغي أن يتلاءم 
الإجراء وطبيعة البيانات محل هذا الإجراء. فبالنسبة للبيانات 
الساكنة(المطلب الأول) يتم اللجوء إلى حفظ المعطيات المتعلقة بحركة 

، والأمر بتقديم بيانات معلوماتية متعلقة بالمشترك. أما بالنسبة السير
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للبيانات المتحركة (المطلب الثاني) يتم اللجوء إلى مراقبة الاتصالات 
  الالكترونية.       

  المطلب الأول: الإجراءات المتعلقة بالبيانات الساكنة

إنّ الإجراءات الخاصة بالبيانات الساكنة أو المتحركة كلها مستقاة     
م)، وهي أولى  2001نوفمبر  23من اتفاقية بودابست المنعقدة في (

المعاهدات الدولية التي تكافح تلك الجرائم الالكترونيةّ وهذه الاتفاقية 
تمت تحت إشراف المجلس الأوربي، ووقع عليها ثلاثون دولة بما في 
ذلك الدول الأربعة من غير الأعضاء في المجلس الأوربي المشاركة 
في إعداد هذه الاتفاقية وهي كندا واليابان وجنوب إفريقيا والولايات 

ديسمبر  22المتحدة الأمريكية حيث صادقت عليها هذه الأخيرة في 
. وهي  2007ودخلت بالفعل حيز النفاد في الأول من يناير  2006

دول أخرى حتى يمكن أن تساهم في ضبط وتنظيم  مفتوحة لانضمام
  مجتمع المعلومات والاتصالات بشكل أفضل.

تتمثل الإجراءات المتعلقة بالبيات الساكنة في التحفظ العاجل على    
هذه البيانات أو كما يسميها المشرع الجزائري حفظ المعطيات المتعلقة 

وماتية متعلقة بحركة السير (أولا)، ثم الأمر بتقديم بيانات معل
  بالمشترك(ثانيا). 

  الفرع الأول:  حفظ المعطيات المتعلقة بحركة السير: 

البيانات الساكنة هي بيانات موجودة داخل حاسب ألي، وهذا 
الأخير غير متصل بأي شبكة من الشبكات المعلوماتية سواء المحلية 

ذه ى همنها كالانترانت أو الدولية كالانترنت، ولذلك فإن الاعتداء عل
البيانات يتطلب تواجد المعتدي في مركز الحاسب. وعليه لا تحتاج 
البيانات الساكنة لحمايتها إلا إجراءات أمنية محدودة. بعكس البيانات 
المتحركة التي تنتقل عبر شبكات الإتصال إذ تحتاج إلا إجراءات أمنية 
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خر، أكبر، لأنها تتعرض للعديد من المخاطر خلال انتقالها من حاسب لآ
  فهي مجودة في عالم إفتراضي غير محدود.

من إتفاقية بودابست على ضرورة كل  16طبقا لنص  المادة 
طرف السماح لسلطاته المختصة أن تأمر أو تفرض بطريقة أخرى 

التحفظ العاجل على البيانات المعلوماتية المخزنة بما في مزود الخدمة 
ذلك وسطة نظام معلوماتي، ذلك البيانات المتعلقة بالمرور المخزنة بوا

عندما تكون هناك أسباب تدعو للإعتقاد بأن هذه البيانات على وجه 
الخصوص معرضة للفقد أو التغيير. وهو ما أكده المشرع الجزائري 

المتضمن  09/04من الفصل الرابع في القانون رقم  10بموجب المادة 
 ا الإعلامالقواعد الخاصة للوقاية من الجرائم المتصلة بتكنولوجي

بحفظ  )25(، حيث ألزم مقدمي الخدمات)24(والإتصال مكافحتها
وذلك بتجميع المعطيات المعلوماتية وحفظها وحيازتها في )26(المعطيات

أرشيف ووضعها في ترتيب معين في انتظار اتخاذ إجراءات قانونية 
محتملة أخرى كالتفتيش وغيره، فالتحفظ إجراء أولي أو تمهيدي الهدف 

  حاولة الإحتفاظ بالبيانات فبل فقدها.منه هو م

وما تجدر الإشارة إليه في هذا الإطار أنه ليس أي معطيات 
معلوماتية محل إعتبار من المشرع، بل حصر المشرع الجزائري 
المعطيات المعلوماتية الواجب حفظها من طرف مزودي الخدمة في 

  المعطيات المتعلقة بحركة السير (معطيات المرور).

) تلك 04/ 09ا عرفها في المادة الثانية من القانون رقم (وهي كم 
المعطيات المتعلقة بالإتصال عن طريق منظومة معلوماتية تنتجها هذه 
الأخيرة باعتبارها جزءا في حلقة الإتصالات، توضح مصدر الإتصال، 
الوجهة المرسل إليها والطريق الذي يسلكه ووقت وتاريخ وحجم ومدة 

دمة. وقد حصر المشرع معطيات المرور التي ألزم الإتصال، ونوع الخ
  مزودي الخدمة بحفظها في: 11في المادة 
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  المعطيات التي تسمح بالتعرف على مستعملي الخدمة. ـ  1 

  لمعطيات المتعلقة بالتجهيزات الطرفية المستعملة للإتصال.ـ ا 2 

  لخصائص التقنية وكذا تاريخ ووقت ومدة كل إتصال.ـ ا 3 

طيات المتعلقة بالخدمات التكميلية المطلوبة أو المستعملة لمع ـا 4 
  ومقدميها.

لمعطيات التي تسمح بالتعرف على المرسل إليه الإتصال ـ ا 5 
  وكذا عناوين المواقع المطلع عليها.

لنوع هذا ا” د“عرفت إتفاقية بودابست في مادتها ألأولى الفقرة  
محلا لنظام قانوني محددّ، حيث يتمّ توالد هذه ” من المعطيات بأنها

البيانات من الحواسيب عبر تسلسل حركة الاتصالات لتحديد مسلك 
الاتصالات من مصدرها إلى الجهة المقصودة، وبذلك فهي تشمل طائفة 

مثل في: مصدر الاتصال ووجهته المقصودة، خط السير من البيانات تت
ووقت أو زمن الاتصال وفقا لتوقيت غرينتش، حجم الاتصال ومدته 
ونوع الخدمة المؤذاة( مثل نقل الملفات أو بريد الكتروني أو مراسلات 

  فوريةّ). وفي الغالب ما يحوز مقدم.

بما أنّ حفظ المعطيات إجراء وقتي واحتراما للحق في 
صوصية فإن المشرع الجزائري وضع إلتزاما على مزودي الخ

الخدمات بإزالة المعطيات التي يقومون بتخزينها بعد سنة من تاريخ 
، وعلى غرار المشرع الجزائري نجد المشرع الفرنسي )27(التسجيل

حرص بدوره في نطاق التخزين التلقائي للمعطيات المتعلقة 
من قانون البريد  32مادة بالإتصالات الإلكترونية وذلك بموجب ال

من القانون رقم  29والإتصالات الإلكترونية المضافة بموجب المادة 
المؤرخ  239/ 2003من القانون  20والمعدلة بالمادة  1062/ 2001

المتعلق بالأمن الداخلي على ضرورة مسح  2003/ 18/03في 
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المعطيات المخزنة بعد الإحتفاظ بها لمدة أقصاها سنة إذا دعت 
  قتضيات البحث والتحقيق والمتابعة القضائية ذلك.  م

  الفرع الثاني:  الأمر بتقديم بيانات معلوماتية متعلقة بالمشترك:  

البيانات الشخصيةّ المتعلقة بمستخدمي الشبكة تدخل في إطار 
الحق في الخصوصيةّ التي تحميه الاتفاقيةّ الأوربية لحقوق الإنسان 

)،  فلا يجوز لمزود 1950نوفمبر  4 والحريات الأساسية (بتاريخ
الخدمات أو غيره أن يقوم بإفشاء ما لديهم من معلومات إلى الغير. إلا 
أنّ بعض التشريعات المقارنة تسمح لرجال الضبط القضائي أن يأمروا 
الأشخاص بتسليم ما تحت أيديهم من موضوعات والتي يطلب تقديمها 

المشترك التي يحوزها مزودو كدليل، ومن بينها البيانات المتعلقة ب
المعدل  2000لسنة  719الخدمات، وهو ما يلزمه القانون الفرنسي رقم 

الخاص بحريةّ الاتصالات، حيث تنص  1986لسنة  1067للقانون رقم 
) منه على" أنّه يتعيّن على مزودي خدمات الدخول 9ـ43المادة( 

ات لب السلطالمحافظة على بيانات مستعملي خدماتهم وذلك تمهيدا لط
  . )28(منهم تلك البيانات التي قد تفيد كدليل في جريمة معينّة وقعت بالفعل

أمّا بالنسبة للقانون الأمريكي المعروف بقانون خصوصية    
)، فقد أجاز لرجال الضبط القضائي ECPAالاتصالات الالكترونيةّ (

 في إطار ما يقومون به من جمع الاستدلالات الاطلاع على البيانات
الموجودة في حوزة مزودي الخدمات والتي تخص مستخدمي شبكة 
الانترنت، وذلك من خلال توجيه تكليف إلى مزود الخدمات بتقديم تلك 

  المعلومات، وتتمثل هذه الأخيرة في ثلاث طوائف هي: 

أولاـ المعلومات الشخصية الخاصة بالمشترك مثل اسمه ورقم   
  تلفونه وعنوانه. 
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ات الشخصية الخاصة بالمتعامل مع المشترك(أي ثانياـ المعلوم  
  كل من يتصّل به أو يدخل معه في صفقة).

 ـالمعلومات المتعلقة بمحتوى البيانات (مضمون المحادثات    ثالثا 
  ـ مضمون الملفات). 

 09/04المشرع الجزائري لم ينص على هذا الإجراء في قانون 
لسير في المتعلقة بحركة االسابق الذكر بل اكتفى بعملية حفظ المعطيات 

  إطار التزامات مقدمي الخدمات.   

منها على  18أما بالنسبة لاتفاقية بودابست فقد نصت في المادة 
"أنهّ يجوز للدول الأطراف في تلك الاتفاقية تمكين السلطات المختصة 
من إلزام مقدمي الخدمات تقديم البيانات المتعلقة بالمشترك، سواء كانت 

حيث تكون هذه البيانات مخزنة ” المادية أو تحت سيطرتهفي حيازته 
بعيدا عن الحيازة المادية لمزود الخدمة، ولكن يمكن السيطرة عليها، 
ومثال ذلك أن تكون البيانات مخزّنة في وحدة تخزين عن بعد ويتم 
تقديمها عن طريق شركة أخرى. ويشترط في هذه البيانات أن تكون 

أية معلومات متعلقة بحركة ومحتوى  مخزّنة، حيث يستثنى منها
البيانات ذات العلاقة باتصالات مستقبلية، لأنهّا تكون محل دراسة 
الفرع الثاني من هذا المطلب والخاص بالإجراءات المتعلقة بالبيانات 

  .)29(المتحركة

  حددّت الاتفاقية المقصود بتلك البيانات بقولها أنها تتعلقّ:

شترك فيها الشخص والوسائل الفنية ـ بنوع خدمة الاتصال التي ا
  لتحقيقها.

  ـ العنوان البريدي أو الجغرافي ورقم تلفون المشترك.

ـ رقم دخول المشترك للحصول على تلك الخدمة والفواتير التي 
ترسل إليه، وأي معلومات تتعلق بطريقة الدفع ( مثل رقم بطاقة الائتمان 
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أو حسابه البنكي)، أو أي معلومات أخرى تتعلق بأداء الخدمة أو 
  بالاتفاق بين هذا المشترك ومزود الخدمة. 

المطلب الثاني: الإجراءات المتعلقة بالبيانات المتحركة(اعتراض 
  الاتصالات الإلكترونية)

استحدث المشرع الجزائري إجراء المراقبة الإلكترونية بموجب 
) المتضمن القواعد الخاصة 09/04القانون رقم  (المادة الثالثة من 

للوقاية من الجرائم المتصلحة بتكنولوجيات الإعلام والاتصال 
ومكافحتها حينما أجاز تبعا لمستلزمات التحريات والتحقيقات القضائية 
الجارية في هذا النوع من الجرائم اللجوء إلى وضع ترتيبات تقنية 

وتجميع وتسجيل محتواها. وفيما يلي  لمراقبة الاتصالات الإلكترونية
سنتناول مفهوم مراقبة الاتصالات الإلكترونية(أولا)، ثم عرض 

  ضمانات هذه المراقبة الإلكترونية (ثانيا). 

  الفرع الأول:  المقصود بمراقبة الاتصالات الإلكترونية:

ق المشرّع الجزائري إلى تحديد مفهوم مراقبة لم يتطرّ   
بذلك تحديد مفهوم الإتصالات  فيا، مكت)30(الإلكترونيةّالاتصالات 

القانون  من” و“الإلكترونية فحسب، حيث عرفها في المادة الثانية فقرة 
أي تراسل أو إرسال أو استقبال “ ) السالف الذكر بأنها: 09/04رقم (

علامات أو إشارات أو كتابات أو صور أو أصوات أو معلومات مختلفة 
، في حين عرّفها المشرّع الأمريكي في ”إلكترونية بواسطة أي وسيلة

 1968الباب الثالث من القانون الفدرالي الأمريكي لسنة 
الإكتساب السمعي أو أي اكتساب لمحتويات أية أسلاك أو أي ”بأنه:

إتصالات شفوية باستخدام أي جهاز إلكتروني أو ميكانيكي أو أي 
، ”مراقبة شبكة الاتصالات“ . أما الفقه فقد عرفها بأنها )31(”جهاز آخر

أو العمل الذي يقوم به المراقب (بكسر القاف) باستخدام التقية 
الإلكترونية لجمع بيانات ومعلومات عن المشتبه فيه سواء أكان شخصا 
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أو مكانا أو شيئا حسب طبيعته مرتبط بالزمن لتحقيق غرض أمني أو 
  . )32(لأي غرض آخر

لاحظ أن التقنية المستخدمة في هذه المراقبة هي التقنية الم
الإلكترونية، والتي تعني مجموعة الأجهزة المتكاملة مع بعضها 
بغرض تشغيل مجموعة من البيانات الداخلة وفق برنامج موضوع 
مسبقا لتحديدهم من أجل ضبطهم وتفتيشهم وجمع الأدلة قبلهم لإثبات 

ة، ومن بين تلك التقنيات نجد برنامج إدانتهم وتقديمهم إلى المحاكم
  .)34(وتقنية مراقبة البريد الإلكتروني)33(كارنيفور

من الواضح أن المشرع الجزائري لم يعتبر هذا الإجراء من 
ضمن طرق الحصول على الدليل الالكتروني فقط، بل أدرجه ضمن 

 ،التدابير الوقائية من الجرائم التي يمكن أن ترتكب بواسطة المعلوماتية
) المتضمن 04/ 09وهو ما قررته المادة الرابعة من القانون رقم (

القواعد الخاصة بالوقاية من الجرائم المتصلة بتكنولوجيا المعلومات 
ات يمكن القيام بعملي“والاتصال ومكافحتها المنوه عنه سابقا بنصها: 

المراقبة الإلكترونية للاتصالات للوقاية من الأفعال الموصوفة بجرائم 
الإرهاب أو التخريب أو الجرائم الماسة بأمن الدولة وكذا في حالة 
توافر معلومات عن احتمال اعتداء على منظومة معلوماتية على نحو 
يهدد النظام العام   أو الدفاع الوطني أو مؤسسات الدولة أو الاقتصاد 

  ”.الوطني

  الفرع الثاني: شروط المراقبة الإلكترونية للاتصالات 

أن الأحاديث الشخصية والاتصالات الخاصة حرمة باعتبار 
تستمد من حرمة الحياة الخاصة لصاحبها، فقد أحاط المشرع الجزائري 

  إجراء المراقبة الإلكترونية للاتصالات مجموعة من الشروط أهمها: 
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ـ أن يتم تنفيذ هذا الإجراء تحت سلطة القضاء وبإذن منه، وهو 
لقانون المتضمن الوقاية من الجرائم )من ا4ما كرسته المادة الرابعة (

لإعلام والاتصال ومكافحتها بنصحها على أنه لا االمتصلة بتكنولوجيا 
يجوز إجراء عمليات المراقبة إلا بإذن من السلطات القضائية 

  المختصة. 

ـ أن تكون هناك ضرورة تتطلب هذا الإجراء وتتحقق هذه 
نتيجة تهم مجريات الضرورة عندما يكون من الصعب الوصول إلى 

التحري أو التحقيق دون اللجوء إلى المراقبة الإلكترونية وهو ما أكده 
المتضمن  09/04من المادة الرابعة في القانون ” ج“المشرع في الفقرة 

القواعد الخاصة للوقاية من الجرائم المتصلة بتكنولوجيات الإعلام 
  والاتصال ومكافحتها السابق الذكر.

المعلوماتية بقدر ما أسعدت البشرية ويسرت لها وعليه يتضح أن 
سبل الحياة، وبرزت الحكومة الالكترونية كأهم تطبيق لها، إلا أنه قد 
أتعستها بارتكاب جرائم قد تمس ثقة المتعاملين معها، ما يترتب عليه 
إعاقة تقدم مشاريع الحكومة الالكترونية، مما تطلب الأمر تدخل 

ا المشرع الجزائري، ليس فقط على تشريعي لمختلف الدول ومنه
مستوى تجريم أفعال الاعتداء الواقعة عليها، بل أيضا على المستوى 
الإجرائي، من خلال تخصيص ضبطية خاصة للبحث والتحري عن 
الجرائم المستحدثة الواقعة على الحكومة الالكترونية، وأيضا البحث 

  ي.عن الدليل المناسب لإثباتها، وهو الدليل الالكترون

نتيجة للطبيعة الفنية والعلمية للدليل الالكتروني، كان من 
الضروري إتباع إجراءات خاصة لاستخلاصه،  وهي إجراءات تقليدية 

  وأخرى مستحدتة.

  الخاتمة:
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إنّ الطبيعة الخاصة التي يتميزّ بها الدليل الالكتروني، وما قد 
دليل بات كيصاحب الحصول عليه من خطوات معقدّة، فإنّ قبوله في الإث

جنائي قد يثير العديد من المشكلات، فمستودع هذه الأدلةّ هو الوسائل 
الالكترونيةّ، ولذلك فيمكن التلاعب فيها وتغيير الحقيقة التي يجب أن 
تعبرّ عنها. ولذلك فإن المشكلات التي يثيرها هذا الدليل ليس بسبب أنه 

وإنما  لا فحسب؟قد يصلح ليكون وسيلة من وسائل الإثبات الجنائي أم 
تتعلق أيضا بها في:  كيف نضمن مصداقية هذه الأدلة وأنها تعبر بالفعل 

  عن الحقيقة التي تهدف إليها الدعوى الجنائية.

 ولقد توصلنا من خلال هذه البحث إلى النتائج الآتية:

الدليل الالكتروني عبارة عن معلومات مخزنة في أجهزة  .1
قراص مرنة وغيرها من الحاسوب وملحقاتها ـ من دسكات وأ

وسائل تقنية المعلومات كالطابعات والفاكس.             أو متنقلة 
عبر شبكات الاتصال، والتي يتمّ تجميعها وتحليلها باستخدام 
برامج وتطبيقات وتكنولوجيا خاصة بهدف إثبات وقوع 

 الجريمة ونسبتها إلى مرتكبيها. 
 بة التخلص منه،أهمّ ميزة للدليل الالكتروني تكمن في صعو .2

حيث يمكن استرجاعه بعد محوه، إصلاحه بعد إتلافه، وإظهاره 
 بعد إخفائه. 

وجود صعوبة تكتنف الدليل الإلكتروني سواء من حيث طرق  .3
الحصول عليه أو من حيث طبيعته. فالحصول عليه قد يحتاج 
إلى عمليات فنية وعلمية وحسابية معقدة.  كما وأنّ طبيعته قد 

ية، كالذبذبات والنبضات، وأنه من السهولة تكون غير مرئ
استخدام التقنية العلمية في إخفائه أو إتلافه وقد يتم ذلك طريق 
التشفير وكلمات المرور السرية واستخدام الفيروسات المدمرة 

 أو التالفة.
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  على ضوء هذه النتائج فإن البحث قد توصل إلى المقترحات الآتية:

والمحققين والقضاة على التعامل  يجب الاهتمام بتدريب الخبراء .1
مع الجرائم الإلكترونية ذات الطبيعة الفنية والعلمية المعقدة، بحيث 
يمكن الوصول إلى الحقيقة وإماطة اللثام عن هذه الجرائم تحقيقا 
لصالح المجتمع وأفراده، ولصالح المتهمين أنفسهم لكي لا يدان إلا 

  المسيء ويبرأ البريء.

تدريس مواد الأنظمة المعلوماتية والجرائم التي قد تنشأ منها في  .2
 كليات الحقوق والمعاهد القضائيةّ وكذلك في كليّات الشرطة. 

  قائمة المراجع: .3
  أ ـ الكتب: .4
جميل عبد الباقي الصغير، الانترنت والقانون الجنائي، الأحكام ـ  .5

 لى، دارالموضوعيةّ للجرائم المتعلقّة بالانترنت، الطبعة الأو
  .2001النهضة العربيةّ، 

ـ خالد حمد محمد الحمادي، الثورة البيولوجية، ودورها في الكشف  .6
  .2005عن الجريمة، دار الجامعة الجديدة، 

ـ عمر محمد بن يونس، الإجراءات الجنائية عبر الانترنت في  .7
القانون الأمريكي ، المرشد الفدرالي الأمريكي لتفتيش وضبط 

إلى الدليل الالكتروني في التحقيقات الجنائية، الحواسيب وصولا 
  .2006دون دار نشر، 

فكرة الحماية الجنائية لبرامج الحاسب الآلي،  محمد محمد شتا،ـ  .8
  .2002دار الجامعة الجديدة للنشر،

ـ محمد محمد عنب، موسوعة العلوم الجنائية، تقنية الحصول على  .9
بحوث الشرطة، الآثار والأدلة المادية، الجزء الأول، مركز 

  .2007الشارقة، الطبعة الأولى،
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ـ هدى حامد قشقوش، جرائم الكمبيوتر والجرائم الأخرى في مجال  .10
تكنولوجي المعلومات، مؤتمر الجمعيةّ المصريّة للقانون الجنائي 

)، دار 1993أكتوبر  28إلى  25المنعقد بالقاهرة خلال الفترة من (
  .1993النهضة العربيةّ، 

الغني محمد عطا الله، الحماية الجنائية للتعاملات شيماء عبد ـ  .11
  .2007الإلكترونية، دار الجامعة الجديدة، الإسكندرية، 

اتفاقية بودابست لمكافحة جرائم المعلوماتية،  هلالي عبد اللاه،ــ  .12
.2007دار النهضة العربية،   

مصطفى محمد مرسى، المراقبة الإلكترونية عبر شبكة ـ  .13
ارنة بين المراقبة الأمنية التقليدية الأنترنت، دراسة مق

والإلكترونية، الكتاب الخامس، الطبعة الأولى، دار الكتب 
  .2003والوثائق القومية المصرية، 

 Eoghan Casey ,  Digital Evidence and Computer ـ .14
Crime—Forensic Science, Computers and the Internet , 
Second Edition , Academic Press An imprint of Elsevier , 
London , 2004 

  ب ـ الرسائل: .15
ـ بن قارة مصطفى عائشة، الحماية الجنائية للحكومة الالكترونية،  .16

  .2018رسالة دكتوراه في الحقوق، جامعة ابوبكر بلقايد، تلمسان، 
ـ عمر محمد أبوبكر بن يونس، الجرائم الناشئة عن استخدام  .17

ة الحقوق، جامعة المنصورة، الانترنت، رسالة دكتوراه، كلي
  .2004القاهرة، 

، آليات البحث والتحري عن الجريمة المعلوماتية ـ سعيداني نعيم .18
في التشريع الجزائري، مذكرة ماجستير في العلوم القانونية، 
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تخصص علوم جنائية، كلية الحقوق والعلوم السياسية، قسم 

  .2013ـ  2012الحقوق، جامعة الحاج لخضر، باتنة، 

  ـ المقالات:ج  .19
عبد الناصر محمد محمود فرغلي وعبيد سيف سعيد المسماري، ـ  .20

ورقة بحث مقدمة  للمؤتمر العربي الأول لعلوم الأدلة الجنائية 
الإثباث الجنائي بالأدلة الرقمية من الناحيتين “والطب الشرعي، 

، دراسة تطبيقية مقارنة، الرياض، المنعقد في ”القانونية والفنية
  .14/11/2007ـ  12هـ الموافق لـ 04/04/11/1148ـ02الفترة: 

 ـعلي أحمد الفرجاني، جريمة القرصنة المعلوماتية، دراسة مقارنة  .21
من الجانبين الموضوعي والإجرائي، مجلة التشريع ، السنة الثانية 

  . 2005،العدد السابع ، أكتوبر 
مي ق ـممدوح عبد الحميد عبد المطلب، البحث والتحقيق الجنائي الر .22

في جرائم الكمبيوتر  والانترنت، دار الكتب القانونية، مصر، 
  .2006المجلة الكبرى، 

) PI/PCTـ ممدوح عبد الحميد عبد المطلب، استخدام بروتوكول( .23
في بحث وتحقيق الجرائم على الكمبيوتر، ورقة عمل مقدمة إلى 
المؤتمر العلمي الأول حول الجوانب القانونية والأمنية للعمليات 

، بدبي، الامارات 2003نيسان  28ـ 26لالكترونية، المنعقد في ا
  العربية المتحدة.

ممدوح عبد الحميد عبد المطلب، زبيدة محمد جاسم وعبد الله عبد ـ  .24
العزيز، نموذج مقترح لقواعد اعتماد الدليل الرقمي للإثبات في 
الجرائم عبر الكمبيوتر، مؤتمر الأعمال المصرفية الالكترونية بين 

مايو  12ـ  10الشريعة والقانون، المجلد الخامس، المنعقد في: 
2003 .  



   في التشريع الجزائريالقواعد المستحدثة لاستخلاص الدليل الالكتروني 
 ، أستاذ محاضر أبن قارة مصطفى عائشة الدكتور /                                                                                 

  

 

  مخبر تطبيقات التكنولوجيات الحديثة على القانون

  2 –كلية الحقوق والعلوم السياسية جامعة سطيف                 

229 

 Christin Sgarlata and David J Byer , The Electronicـ  .25
paper Trail: Evidentiary                

26. Obstacles to Discovery of electronic Evidence. Journal of 
Science and Technology Law .22 September 1998 

  هـ ـ القوانين  .27
، المعدل 2006ديسمبر  20المؤرخ في  22ـ06القانون رقم ـ .28

، 1966يونيو  08المؤرخ في  155ـ  66للأمر رقم والمتمم 
، 84ج.ر، ع  المتضمن قانون الإجراءات الجزائية الجزائري،

 .2006لسنة 
هـ ، الموافق 1430شعبان  14المؤرخ في  04ـ 09القانون رقم ـ  .29

، يتضمن القواعد الخاصة للوقاية من الجرائم 2009أوت  05لـ 
، 47المتصلة بتكنولوجيات الإعلام والإتصّال ومكافحتها، ج.ر ع 

  .2009أوت  لسنة  16الصادرة في 

  
 الهوامش:

شبكة تتألف من العديد من الحاسبات الآليّة المرتبطة ببعضها البعض،  الانترنت : عبارة عن - 1ـ

إمّا عن طريق خطوط التلفون أو عن طريق الأقمار الصناعيّة، وتمتدّ عبر العالم لتؤلّف في 

) الدخول من أيّ مكان في العالم وفي أيّ userالنهاية شبكة هائلة، بحيث يمكن للمستخدم لها(

) يربطه بخط الهاتف  لتلقي modemحاسب الآلي مزوّدا بمودم (وقت،طالما كان جهاز ال

انظر:  جميل عبد الباقي الصغير،  Service Provider).وإرسال البيانات عبر مزوّد الخدمة (

الانترنت والقانون الجنائي، الأحكام الموضوعيّة للجرائم المتعلقّة بالانترنت، الطبعة الأولى، 

 . 4ص  ،2001دار النهضة العربيّة، 

 08المؤرخ في  155ـ  66للأمر رقم  ، المعدل والمتمم2006ديسمبر  20المؤرخ في  22ـ06القانون رقم  - 2.ـ
 .2006، لسنة 84ج.ر، ع  ، المتضمن قانون الإجراءات الجزائية الجزائري،1966يونيو 

تضمن القواعد الخاصة ، ي2009أوت  05هـ ، الموافق لـ 1430شعبان  14المؤرخ في  04ـ 09القانون رقم  -3
أوت    16، الصادرة في 47للوقاية من الجرائم المتصلة بتكنولوجيات الإعلام والإتصّال ومكافحتها، ج.ر ع 

 .2009لسنة 
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خالد حمد محمد الحمادي، الثورة البيولوجية، ودورها في الكشف عن الجريمة، دار الجامعة  -4
 .19، ص 2005الجديدة، 

 :Christin Sgarlata and David J Byer , The Electronic paper Trailـ  5
Evidentiary                

Obstacles to Discovery of electronic Evidence. Journal of Science and 
Technology Law .22 September 1998 .p 4 . 

لناشئة عن استخدام ، الجرائم اعمر محمد أبوبكر بن يونس، عمر محمد أبوبكر بن يونس -6
 .969، ص 2004الانترنت، رسالة دكتوراه،ىكلية الحقوق ، جامعة المنصورة، القاهرة، 

 . 234محمد الأمين البشري، مرجع سابق، ص  -7
عبد الناصر محمد محمود فرغلي وعبيد سيف سعيد المسماري، ورقة بحث مقدمة  للمؤتمر  -8

الإثباث الجنائي بالأدلة الرقمية من “والطب الشرعي، العربي الأول لعلوم الأدلة الجنائية 
، دراسة تطبيقية مقارنة، الرياض، المنعقد في الفترة: ”الناحيتين القانونية والفنية

 .13، ص 14/11/2007ـ  12هـ الموافق لـ 04/04/11/1148ـ02

9 ''Digital Evidence encompasses any and all digital data that ran 
establish that a crime has been committed or can provide a link between 
a crime and its victim or a crime and its 

perpetrator . This Digital Data is a combination of numbersthatrepresent information 
of variouskinds ,includingtext , images , audio ,and video .  By Eoghan Casey ,  Digital 
Evidence and Computer Crime—Forensic Science, Computers and the Internet , 
Second Edition , AcademicPress An imprint of Elsevier , London , 2004 , p 260 . 

يان/ أبريل ) هي: تنظيم دولي تمّ اعتماده في نس IOCEالمنظمة الدولية لأدلة الحاسوب ( ـ 10- 
، مقره الولايات المتحدة الأمريكية، وتسعى هذه المنظمة إلى توفير منتدى دولي لوكالات 1995

أنفاد القانون لتبادل المعلومات بشأن التحقيق في جرائم الحاسوب وغيرها من قضايا الطب 
مي قالشرعي، ويتألف من أجهزة إنفاذ القانون والوكالات الحكومية المعنية بالتحقيق الر

وتحقيقات الطب الشرعي، وذلك بناء دعوة من المجلس التنفيذي بالمنظمة . لمزيد من التفصيل 
  حول المنظمة يرجى العودة للموقع الخاص بها وهو كالتالي :

Http: //www.ioce.org/ index? php id =15 

11Electronic evidenceis" information stored or transmitted in 
binaryformthatmaybereliedupon in court " .Eoghan Casey ،ibid , p 261.          

تعد برامج الحاسوب من أهم المكونات المنطقية للحاسوب وهي بمثابة العمود الفقري له،  -12
ولها مفهومان أحدهما ضيق والآخر واسع فالمدلول الضيق ينصرف إلى" مجموعة التعليمات 
الموجهة من الإنسان إلى الآلة والتي تسمح لها بتنفيذ مهمة معينة". أما المدلول الواسع فيشمل 
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المفهوم الضيق للبرامج، التعليمات والأوامر الموجهة للعميل مثل بيانات استعمال فضلا عن 
البرنامج وكيفية المعالجة الالكترونية للمعلومات، أي كافة البيانات الأخرى الملحقة بالبرنامج 

والتي تساعد على سهولة فهم تطبيقه، وهذه البيانات عبارة عن تعليمات موجهة من المبرمج  
ة فكر محمد محمد شتا،ولى إعداد البرنامج إلى العميل الذي يتعامل مع الآلة. انظر: الذي يت

ومابعدها.  33، ص 2002الحماية الجنائية لبرامج الحاسب الآلي، دار الجامعة الجديدة للنشر،
وانظر كذلك: علي أحمد الفرجاني، جريمة القرصنة المعلوماتية، دراسة مقارنة من الجانبين 

 19، ص  2005الإجرائي، مجلة التشريع ، السنة الثانية ،العدد السابع ، أكتوبر الموضوعي و
. 

)، أعتمد أساسا للكمبيوتر الرقمي ويمكن من هذا النظام  Binaryالنظام الثنائي الرقمي( -13
تحول كافة الأرقام العشرية والحروف والأشكال إلى نظام ثنائي، ويمكن من جهة أخرى 

ئ له سواء كان نظام ثنائي أو نظام الست عشر. مشار إليه عند: ممدوح الاعتماد على المكاف
عبد الحميد عبد المطلب، البحث والتحقيق الجنائي الرقمي في جرائم الكمبيوتر  والانترنت، 

 .  22، ص 2006دار الكتب القانونية، مصر، المجلة الكبرى، 

ة ولوحة المفاتيح ورصد مثل تتألف من محركات الأقراص الصلب فتُح النظم الحاسوبية -14
الحواسيب المحمولة وشاشات الحاسوب وغيرها من النظم التي تحتوي على المعلومات 
المخزنة . أما نظم الاتصال فتشمل جميع أنواع الشبكات بما فيها شبكة المعلومات الدولية ـ 

) والبريد  (Web Pageالانترنت ـ فهي ثرية جدا من معلومات مثل صفحات المواقع المختلفة 
 Logs of Synchronous Chat)، غرف الدردشة والمحادثةEmailالالكتروني( 

Sessions) : انظر .(Casey Eghan ،op –cit ،p12-13. 

البطاقة الذكية :بطاقة بلاستيكية تحتوي على شريحة إلكترونية يمكن أن يتم تخزين أي  -15  
أو صورا، وكذلك يمكن تحميل عدة برامج البيانات عليها سواء كانت بيانات مكتوبة  نوع من

البطاقة، ويمكن حماية المعلومات على الشريحة بعدة مستويات من السرية ابتداء منالقراءة  على
المباشرة إلى استخدام كلمة سر خاصة بحاملها أو استخدام برامج خاصة تتحكمفيها جهة 

ى زنة على الشريحةودون الحاجة إلالإصدار، كما تتميز البطاقة بإمكانية تغيير البيانات المخ
ولها عدة تطبيقات وذلك لتنوع البيانات التي يمكن تخزينها، مثل رخص ، إصدار بطاقة جديدة

السياقة ، مفاتيح غرف الفنادق والجوازات ..الخ . لمزيد من التفصيل انظر: محمد محمد محمد 
دلة المادية، الجزء الأول، مركز عنب، موسوعة العلوم الجنائية، تقنية الحصول على الآثار والأ

 و ما بعدها.  701، ص 2007بحوث الشرطة، الشارقة، الطبعة الأولى،

الحماية الجنائية للحكومة الالكترونية، رسالة دكتوراه في عائشة بن قارة مصطفى،  -16
 .61، ص 2018الحقوق، جامعة ابوبكر بلقايد، تلمسان، 

والتحري عن الجريمة المعلوماتية في التشريع الجزائري، سعيداني نعيم، آليات البحث  -17- 
مذكرة ماجستير في العلوم القانونية، تخصص علوم جنائية، كلية الحقوق والعلوم السياسية، 

 .124ص ، 2013ـ  2012قسم الحقوق، جامعة الحاج لخضر، باتنة، 
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لعزيز، نموذج مقترح ممدوح عبد الحميد عبد المطلب، زبيدة محمد جاسم وعبد الله عبد ا18 - 
لقواعد اعتماد الدليل الرقمي للإثبات في الجرائم عبر الكمبيوتر، مؤتمر الأعمال المصرفية 

، ص  2003مايو  12ـ  10الالكترونية بين الشريعة والقانون، المجلد الخامس، المنعقد في: 
2240 . 

 15سابق ، ص  عبد الناصر محمد محمود فرغلي وعبيد سيف سعيد المسماري، مرجع -19- 
. 

 Department of Justice in United States," Searching and Seizingـ20
Computers and Obtaining Electronic Evidence in Criminal 
Investigations" July 2002 ,available at:  
http://www.usdoj.gov/criminal/cybercrime/s&smanual2002.htm  

نفس المعنى: عمر محمد بن يونس، الإجراءات الجنائية عبر الانترنت في ـ وانظر أيضا في 
القانون الأمريكي ، المرشد الفدرالي الأمريكي لتفتيش وضبط الحواسيب وصولا إلى الدليل 

و ما بعدها . كذلك انظر  420، ص 2006الالكتروني في التحقيقات الجنائية، دون دار نشر، 
 . 981ة عن استخدام الانترنت..، مرجع سابق ، ص لنفس المؤلف، الجرائم الناشئ

: هي عائلة بروتوكولات TCP/IPـ بروتوكول التحكم بالنقل ـ بروتوكول الانترنت 21
ثم  (UNIX)الاتصالات بين عدة أجهزة من الكمبيوتر طورت أساسا لنقل البيانات بين أنظمة 

أصبحت المقياس المستخدم لنقل البيانات الرقمية عبر شبكة الانترنت بواسطة الاتصال الهاتفي 
شبكة الانترنت، ويعملان معا وبشكل متزامن حيث في وهما في الأصل بروتوكولين مستقلين 

) بين مختلف  (Packetيرتكزان على تقنية التبديل المعلوماتي بواسطة الحزم المعلوماتية
ت السلكية  واللاسلكية المتخصصة التي تربط الشبكات المختلفة الموصلة فيما بينها. الوصلا

استخدام ممدوح عبد الحميد عبد المطلب ،  ، انظر:TCP/IPلمزيد من التفاصيل بروتوكول 
 ،المؤتمر سابق الذكر.  في بحث وتحقيق الجرائم على الكمبيوتر   TCP / IPبروتوكول

 .980يونس،الجرائم الناشئة عن استخدام الانترنت..، مرجع السابق، ص  عمر محمد ابوبكر بن -22
هدى حامد قشقوش، جرائم الكمبيوتر والجرائم الأخرى في مجال تكنولوجيا المعلومات،  -23

أكتوبر  28إلى  25مؤتمر الجمعيّة المصريّة للقانون الجنائي المنعقد بالقاهرة خلال الفترة من (

 .  576، ص 1993)، دار النهضة العربيّة، 1993

) 09/04ار تطبيق أحكام هذا القانون (أنه في إط 10ـ أورد المشرع الجزائري في المادة 24
يتعين على مزودي الخدمة تقديم المساعدات للسلطات المكلفة بالتحريات القضائية...بوضع 

 أدناه تحت تصرف هذه السلطات" 11المعطيات التي يتعين عليهم حفظها وفقا لأحكام المادة 

من المادة الثانية  06فقرة عرف المشرع الجزائري مزود الخدمة (مقدم الخدمة) بموجب ال - 25
  بأنه:  09،04في القانون 
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/ كل كيان عام أو خاص يقدم لمستعملي خدماته ضمانة القدرة على الإتصال بواسطة 1    
  منظومة معلوماتيةو،أو نظام الإتصالات.

/ أي كيان آخر يقوم بمعالجة أو تخزين معطيات معلوماتية لفائدة خدمة الإتصال المذكورة 2    
 لمستعمليها. أو 

 la conservation des"فرقبين التحفظ على البياناتتجدر لإشارة إلى أن هناك  -26  
données" والاحتفاظ أو أرشفة البيانات"l'archivage des données"  ويقصد بالأول

حفظ بيانات سبق وجودها في شكل مخزن، وحمايتها من كل شيء يمكن أن يؤدي إلى إتلافها 
أو تجريدها من صفتها أو حالتها الراهنة. أما الثاني فيقصد به تجميع البيانات والاحتفاظ بها 

 ةفي المستقبل بدون ضمان سلامتها وسريتها، فهو عملية تخزين لا غير. عائشة بن قار
 .159مصطفى، مرجع سابق، ص 

" ...تحدد مدة حفظ المعطيات المذكورة في هذه  04/ 09من القانون رقم  11تنص المادة  -27
  المادة بسنة واحدة إبتداء من تاريخ التسجيل..."

28 -Art. 43-9. LOI n° 2000-719 du 1er août 2000 modifiant la loi no 
86-1067 du 30 septembre 1986 relative à la liberté de 
communication)  
“Les prestataires mentionnés aux articles 43-7 et 43-8 sonttenus de détenir et de 
conserver les données de nature à permettre l'identification de toute personne ayant 
contribué à la création d'un contenu des services don’tells sont prestataires”. 

 .223هلالي عبد اللاه، اتفاقية بودابست لمكافحة الجرائم المعلوماتية..، مرجع سابق، ص  -29
بين نوعين من البيانات المعلوماتيّة محلاّ تجدر الإشارة أن إتفاقية بودابست قد ميزت  -ـ 30

محتوى البيانات المتعلقة بوالبيانات المتعلقة بالمرور لاعتراض (المراقبة الإلكترونية)، بين 
) من الاتفاقيّة قد عرّفتها بأنهّا" كل البيانات 1، وّبالنسبة للنوع الأوّل فإنّ المادة الأولى(الاتصال

التي تعالج الاتصالات التي تمرّ عن طريق نظام معلوماتي، والتي يتمّ إنتاجها بواسطة هذا 
فه عنصرا في سلسلة الاتصال، مع تعيين المعلومات التاليّة: أصل النظام المعلوماتي بوص

الاتصال، مقصد الاتصال أو الجهة المقصودة بالاتصال، خط السير، ساعة وتاريخ، حجم 
  وفترة الاتصال، أو نوع الخدمة. 

لاتفاقيّة ي افإنّه لم يأت تعريف لها ف  البيانات المتعلقة بمحتوى الاتصالأمّا بالنسبة للنوع الثاني: 
لكنهّا تشير إلى المحتوى الإخباري للاتصال، بمعنى مضمون الاتصال أو الرسالة أو 

  المعلومات المنقولة عن طريق الاتصال، فيما عدا البيانات المتعلقة بالمرور.
ويلاحظ ممّا سبق ذكره أنّ هناك نوع من التقارب بين هذين النوعين من البيانات، من        

 أنهما مختلفين تماما من حيث درجة المساس بالحق في الخصوصيةّ، حيث حيث المعنى إلاّ 
يكون ذلك أكثر أهميّة بالنسبة لمراقبة محتوى الاتصال أو المراسلة، ومن تمّ تفرض ضمانات 
أكبر عند تجميع  محتوى البيانات في الزمن الفعلي عن حركة البيانات سواء من حيث الجرائم 

  يف هذا الإجراء، أو من حيث السلطة المختصة بإصدار أمر المراقبة. التي من أجلها يتمّ توظ



   في التشريع الجزائريالقواعد المستحدثة لاستخلاص الدليل الالكتروني 
 ، أستاذ محاضر أبن قارة مصطفى عائشة الدكتور /                                                                                 

  

 

  مخبر تطبيقات التكنولوجيات الحديثة على القانون

  2 –كلية الحقوق والعلوم السياسية جامعة سطيف                 

234 

                                                                                                                                        

وقد أكّدت اتفاقية بودابست هذا التمييز حيث أدرجت كل إجراء على حدا تحت عنوان     
 " التجميع في الزمن الفعلي لبيانات المرور"خاص، فخصّت تجميع حركة البيانات بعنوان

 )" اعتراض محتوى البياناتات فجاء تحت عنوان )، أما تجميع محتوى البيان20(المادة 
  ). 21(المادة 

وعلى العكس من ذلك تضع بعض الدول مفهوما موحدا لكل من تجمع حركة البيانات ومراقبة محتوى البيانات      
ومن تمّ يسري عليهما نفس الضمانات الخاصة  عند اتخاذ احد الإجراءين، دون أخذ في الاعتبار إلى الحساسيّة 
التي تحيط بموضوع مراقبة محتوى البيانات. ويرجع السبب في ذلك إلى عدم وجود تمييز في القانون الذي لا 
يوجد فيه اختلافات حول المصلحة في الخصوصيةّ أو لتشابه إجراءات التجميع التقني ومن هذه الدول فرنسا 

 والجزائر.
 وما بعدها.  305شيماء عبد الغني، مرجع سابق، ص  -31

مصطفى محمد مرسى، المراقبة الإلكترونية عبر شبكة الأنترنت، دراسة مقارنة بين  -32
المراقبة الأمنية التقليدية والإلكترونية، الكتاب الخامس، الطبعة الأولى ، دار الكتب والوثائق 

 .192، ص 2003القومية المصرية، 

) بتطوير هذه FBIالفدرالي (قامت إدارة تكنولوجيا المعلومات التابعة لمكتب التحقيقات --33
التقنية، وذلك من أجل تعقب وفحص رسائل البريد الإلكتروني المرسلة والواردة عبر أي 
حاسب خادم تستخدمه أي شركة تقوم بتوفير خدمة الانترنت، ويشتبه في أن تيار الرسائل المار 

وضع والفحص ب عبر خدماتها يحمل معلومات عن جرائم جنائية، ويتم تنفيذ عمليات التعفب
أجهزة الشركة الموفرة للخدمة تحت المراقبة، ولقد أصبح يطلق على هذه التقنية بعد أحداث 

 .202). مصطفى محمد مرسي، مرجع سابق، ص SC /C 1000تقنية ( 11/09/2011

" من أجل سير محتوى البريد الإلكتروني ريتشارد داتوني ـ هي برنامج صممه الأمريكي "34
نها أو تلك التي لم يقم بتخزي      وقراءة الرسائل التي قام صاحبها بإتلافها موضوع المراقبة

أساسا، وقد استخدمت أجهزة الإستخبارات الأمريكية هذا البرنامج لكشف مشتبه فيه من 
الجنسية الروسية حاول اختراق مواقع على شبكة الانترنت. مصطفى محمد مرسي، مرجع 

 .217سابق، ص

 



   كتاب دولي: الانترنت والقانون واقع افاق وتحديات  

  

 

  القانونمخبر تطبيقات التكنولوجيات الحديثة على 

  2 –كلية الحقوق والعلوم السياسية جامعة سطيف                 

 

 

239 

ISSB: 978-9931-9651-0-7 

	  

 

 

 

  

 

 
 

 04-15التوقيع الالكتروني وفقا لأحكام القانون 
                                                       01/02/2015في       المؤرخ

 رقيعي إكـــــــــــــــرام د/          
    لونيسي علي البليدةجامعة         



   كتاب دولي: الانترنت والقانون واقع افاق وتحديات  

  

 

 

 
 

EISSN: 2588-2368 

240 

ISBN: 978-9931-9651-0-7 

التوقيع الالكتروني وفقا لأحكام 
المؤرخ في  04-15القانون 

01/02/2015  

  )*( رقيعي إكرامدكتور / ال

تنظم لإرساء قوعد قانونية إن : مـلخـص
المعاملات الالكترونية بصفة عامة 
والتجارية بصفة خاصة هو حتمية 

التكنولوجي  التطورمفروضة لمواكبة 
الإثبات نة والأنظمة التشريعية المقار

بصفة عامة مادة ذكية تستقطب التعامل 
بطابع من الحذر والحيطة, لارتباطها 
بحقوق المتعاملين وبمدى إتقان التعامل 

ات في هذا المجال أمام مع مختلف المعطي
القضاء, مع مراعاة الحجية القانونية 
الممنوحة لكل دليل من أدلة الإثبات فإن 
المرجو إذن هو ممارسة هذه المادة في 
شكل غير مألوف مع تحقيق نتائج أكثر 
فعالية من خلال ضمان تثبيت حقوق 
الأطراف, من خلال الحرص على جعل 

ة قالحقيقة القضائية تتساوى والحقي
  .الواقعية

، نيكترولالتوقيع الا :الكلمات المفتاحية
  .ةالاثبات الالكتروني،  الكتابة الإلكتروني

  
  
  
  
  
  

 

bstract : Establishing legal rules to 
regulate electronic transactions in 
general and commercial 
transactions in particular is an 
imperative to keep pace with 
technological development and 
comparative legislative systems. 
link with the rights of the 
concessionaires and the degree of 
control of the processing of 
various data in this area before the 
courts, taking into account the 
legal authority granted to each of 
the pieces of evidence, then what 
is desired is to exercise this article 
in an unfamiliar way to achieve 
more effective results by securing 
the rights of the parties, ensuring 
that judicial truth is equal to 
factual truth. 
 
Mots Clés :  Electronic signature, 
Electronic proof, electronic writing. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  : مقدمة
                                                           

جامعة لونيسي  :قانون خاص دكتوراه-)*(
 02البليدة ،علي
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إن التwدخwل التشwwwwwwريعي في إرسwwwwwwwاء قوعwد قwانونيwة تنظم المعwاملات 
ضة  صة هو حتمية مفرو صفة خا صفة عامة والتجارية ب الالكترونية ب
لمواكبة الركب التكنولوجي والأنظمة التشwwwريعية المقارنة السwwwباقة في 
هذا المجال, لاسwwwيما بهدف ضwwwمان اسwwwتقرار المراكز القانونية انطلاقا 

فاء الحجية wwwwwwيات والأنظمة الحديث,  من إض ية على هذه التقن قانون ال
  وبالتالي إمكانية التعويل عليها والركون إلى الثقة في التعامل بموجبها. 
حيwwث جwwاء هwwذا التwwدخwwل بwwدايwwة الأمر تطويعwwا للقواعwwد العwwامwwة بغرض 
اسwwwwwwتيعاب الشwwwwwwكل الإلكتروني بصwwwwwwفة عامة في إبرام وتنفيذ مختلف 

المؤرخ في  58-75وهو مwwا يؤكwwده تعwwديwwل الأمر رقم  ،المعwwاملات
المتضwwwwwwمن للقانون المدني الجزائري بموجب القانون  26/09/1975

, حيwwwث تم الاعتراف 1 2005/ يونيو/20المؤرخ في  10-05رقم 
 323بwwالكتwwابwwة الإلكترونيwwة كوسwwwwwwيلwwة للإثبwwات من خلال نص المwwادة 

 قيع الإلكتروني من خلالمنه, وكذا  تكريس اللبنة الأولى للتو 1مكرر
  من هذا القانون. 327مكرر و 323المادتين 

 30المؤرخ في  288-07ليليه مرحلة إصwwwدار المرسwwwوم التنفيذي رقم 
 123-01المعدل والمتمم للمرسwwwwwwوم التنفيذي رقم  2007مايو سwwwwwwنة 
المؤرخ  04-15, وكذلك القانون رقم 20012ماي سنة  09المؤرخ في 

المتضwwwwwwمن تحديد القواعد العامة المتعلقة  2015فيفري سwwwwwwنة  01في 
-18, إلى غاية صwwدور القانون رقم 3بالتوقيع والتصwwديق الإلكترونيين

نة  10المؤرخ في  05 wwwwwwالمتعلق بالتجارة الالكترونية  2018مايو س
  لتكون نصوص قانونية تخضع لها المعاملات الالكترونية. 

ية تستقطب التعامل بطابع ولما كانت مادة الإثبات بصفة عامة مادة ذك
من الحذر والحيطة, لارتباطها بحقوق المتعاملين وبمدى إتقان التعامل 
مع مختلف المعطيات في هذا المجال أمام القضwwاء, مع مراعاة الحجية 
القwwانونيwwة الممنوحwwة لكwwل دليwwل من أدلwwة الإثبwwات فwwإن المرجو إذن هو 

نتائج أكثر فعالية  ممارسwwwة هذه المادة في شwwwكل غير مألوف مع تحقيق
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من خلال ضwwwwwwمwwان تثبيwwت حقوق الأطراف, من خلال الحرص على 
 جعل الحقيقة القضائية تتساوى والحقيقة الواقعية. 

ية في مختلف نصwwwwwwوص القوانين  لدراسwwwwwwwة قراءة تحليل هذه ا ناول  تت
المذكورة أعلاه  ذات العلاقة المباشwwwwwwرة بالإشwwwwwwكالية من حيث آليات 

قانو ية احتواء ال عال ما هو موجود فعلا وما يجب أن وف ن للانترنت ك
يكون تأسwwيسwwا على ذلك, من خلال مناقشwwة المفاهيم الأسwwاسwwية للتوقيع 
الالكتروني (المحور الأول) ومتطلبwwwات تحقيق القوة الثبوتيwwwة لهwwwذا 

  التوقيع (المحور الثاني).
 المحور الأول: مناقشة المفاهيم الأساسية للتوقيع الالكتروني. 

  حيث تعريف المشرع للتوقيع الالكتروني.  أولا: من
على تعريف التوقيع الإلكتروني لأول مرة بموجwwwب  نص المشwwwwwwرع

مكرر منه "يقصد بالتوقيع 03بالمادة  ,162-07المرسوم التنفيذي رقم
الإلكتروني معطى ينجم عن اسwwتخدام أسwwلوب عمل يسwwتجيب للشwwروط 

  .4"10-05من القانون  1مكرر323مكرر و323المحددة في المادتين 
مكرر من ق م: "ينتج الإثبات بالكتابة  323وبالرجوع إلى نص المادة 

من تسلسل حروف أو أوصاف أو أرقام او أية علامات أو رموز ذات 
معنى مفهوم, مهما كانت الوسيلة التي تتضمنها وكذا طرق إرسالها", 

مادة  بة في 1مكرر 323وال تا بالك بات  كل  من ق م: "يعتبر الإث wwwwwwالش
الإلكتروني كالإثبات بالكتابة على الورق, بشwwwwwwرط إمكانية التأكد من 
هوية الشwwwخص الذي أصwwwدرها وأن تكون معدة ومحفوظة في ظروف 

  تضمن سلامتها".
أي أن المشwwرع أحال في تعريفه للتوقيع الالكتروني إلى أحكام القانون 

في هذه  عامةالمدني في تنظيمه لمواد الإثبات والتي تعتبر الشwwwwwريعة ال
الحالة, أي أن التعريف لا يتضwwwح إلا بالجمع بين المواد السwwwابقة بحيث 

شروط المتضمنة بالمواد  ستجيب التوقيع الالكتروني إلى  مكرر 323ي
لك التوقيع الالكتروني هو التوقيع  1مكرر323و لذ عا  أعلاه, فيكون تب

الذي يسwwwwwwتجيب إلى خاصwwwwwwية الكتابة باعتباره إحدى صwwwwwwورها وفقا 
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تعريف المشwwwwwرع للكتابة على شwwwwwرط أن تكون من طبيعة الكترونية, ل
والتي لا تكون ذات أهميwwة قwwانونيwwة إلا إذا مكنwwت التحقق من هويwwة 

  الشخص الصادرة عنه وكانت محفوظة في ظروف تضمن سلامتها.
-15ثم أورد المشwwwwرع تعريفا للتوقيع الالكتروني بموجب القانون رقم 

توقيع الإلكتروني بيانات في شwwكل إلكتروني منه: "ال 02/1بالمادة  04
مرفقة أو مرتبطة منطقيا ببيانات إلكترونية أخرى تسwwwwwتعمل كوسwwwwwيلة 

  .5توثيق"
يتبين من نص هwwذه المwwادة بwwأن المشwwwwwwرع عرف التوقيع الالكتروني 

ذي المرسwwwwwwوم التنفيبطريقة تختلف عن التعريف الذي جاء به بموجب 
س انه بموجب هذا الأخير أحال السwwابق الذكر, على أسwwا 162-07رقم

قانون بموجب  عامة في حين لم يحل إلى أي  إلى أحكام الشwwwwwwريعة ال
الwwذي يعتبر قwwانونwwا خwwاصwwwwwwwwا  04-15التعريف الوارد بwwالقwwانون رقم 

بالمقارنة مع أحكام الشwwwwwwريعة العامة, فضwwwwwwلا على أن التعريف وفقا 
ات مع بيان أعلاه يحدد التوقيع الالكتروني بوجوب ارتباطه 02للمادة 

ها على  قة ل ية او على الأقل أن تكون مراف أخرى ذات طبيعة الكترون
شرط أن تكون في شكل منطقي, ولم يكتف عند هذا الحد وإنما اشترط 

  الغاية التي يؤديها التوقيع الالكتروني وهي استعماله كوسيلة للتوثيق.
العقد بأي كوسيلة للتأكد والتثبت وبذلك ربطه مباشرة وبطريقة ضمنية 

الالكتروني بصwwwwwwفwwة عwwامwwة ولم لا بعقwwد التجwwارة الالكترونيwwة, وهو 
الاستنتاج الخفي الذي نراه في اعتقادنا لاسيما بعد صدور القانون رقم 

المتعلق بالتجارة الالكترونية, وبالتحديد بعد قراءة  نص المادة  18-05
منwwه: "تمر طلبيwwة منتوج او خwwدمwwة عبر ثلاث مراحwwل إلزاميwwة:  12

...تأكيد الطلبية الذي يؤدي إلى تكوين العقد, يجب أن يكون الاختيار .
  الذي قام به المستهلك الالكتروني معبرا عنه بصراحة".

نه يؤدي إلى  بار ا ية وعلى اعت يد الطلب تأك بأن  يتبين من النص أعلاه 
لذي  ية, وا باره قبولا في عقد التجارة الالكترون تكوين العقد يمكن اعت

بإجر ية عبر عنه  لك هو الفقرة الموال ية", وما يؤكد ذ اء "تأكيد الطلب
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التي توجب على اختيار المسwwwwwwتهلك الالكتروني أن يكون معبرا عنه 
ساس  بصراحة والذي يدخل ضمن احكمها هذا الإجراء بالتأكيد على أ
عدم تحديد المقصwwwود بالاختيار الذي يشwwwمل كل تصwwwرفات المسwwwتهلك 

  راد إبرامه بالنسبة لكل مراحله. والتي تكون على صلة بالعقد الم
إذن بwwالربط بين أحكwwام التوقيع الالكتروني من حيwwث وجوب دلالتwwه 
بشwwwwكل قاطع على هوية الشwwwwخص الذي أصwwwwدره من جهة وفقا لحكام 

السwwwwwwابق الذكر, ومن حيث كونه يرتبط  162_07المرسwwwwwwوم التنفيذي 
قا لح كل منطقي  وف wwwwwwيانات أخرى ذات طبيعة الكترونية في ش ام كبب

شرة  04-15القانون  سابق الذكر من جهة أخرى تتضح العلاقة المبا ال
بين التوقيع الالكتروني وعقد التجارة الالكترونية, وهو ما يبرر سwwwبب 

أعلاه,  05-18أعلاه قبل صwwدور القانون  04-15صwwدور القانون رقم 
وبالتالي نصل إلى نتيجة ان التوقيع الالكتروني هو إحدى الأسس التي 

  يمكن للتجارة الالكترونية أن تنجح بدونها. لا 
ونحن من جانبنا يمكننا إعطاء تعريف للتوقيع الإلكتروني بأنه عبارة 
عن سwwwwwwلسwwwwwwلة من المعطيات في شwwwwwwكل بيانات ذات طبيعة إلكترونية 
تسwwwتوعبها دعامة من نفس الطبيعة, ترتبط هذه البيانات بشwwwكل منطقي 

مرتبطة بها أو دالة عليها, تأخذ لتنشwwwئ رسwwwالة بيانات أو جزء منها أو 
هذه المعطيات عدة صwwور, القصwwد منها بيان هوية الشwwخص المنسwwوبة 
إليه وتأكيد رضwwwwwwاه بمحتواها, مع قابليتها الخضwwwwwwوع لآليات تسwwwwwwمح 
بالحفاظ على تركيبتها الأولية وبالتالي إمكانية اكتشwwwاف التعديل الوارد 

  . عليها
  وني. ثانيا: من حيث صور التوقيع الإلكتر

يخلق التعامل عبر تقنية الاتصwwwwwwالات الالكترونية في المجال التجاري 
بصفة خاصة العديد من الفرص والخيارات تحقق الرغبات المشروعة 
لهؤلاء المتعاملين بغض النظر عن صwwwwwwفاتهم, طالما تحقق هذه التقنية 
السرعة والائتمان, الأمر الذي ترتب عنه تنوع في الوسائل المستخدمة 

التعاقد بهذا الشwwكل وكل ما يترتب عن ذلك من آثار قانونية لاسwwيما في 
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من حيث وسwwائل إثبات المعاملات التجارية الالكترونية, وعلى رأسwwها 
التوقيع الالكتروني الذي يلعب دوره في انعقاد عقد التجارة الالكترونية 

 حوكذا وسwيلة لإثباته, قد يتنوع التوقيع الالكتروني لتخذ عدة صwور تتي
الفرصwwة للمتعامل لاختيار أيها الأنسwwب لمتطلباته وبالنظر إلى العملية 

 .6المراد تنفيذها
وفي هذا الصدد قد يأتي التوقيع الإلكتروني في صورة توقيع بيومتري 
معتمدا على الخصwwائص الذاتية والجسwwدية للإنسwwان, أو يكون عبر قلم 

ى اطيسwwwwية, أو حتإلكتروني, كما يمكن أن يتم بواسwwwwطة البطاقات المغن
باستعمال تقنية الماسح الضوئي لنقل التوقيع, أو فقط  يكٌتفى فيه بكتابة 

  . 7الاسم في ذيل المحرر الإلكتروني
تتجلى أهمية هذه الصwwwwwwور المختلفة للتوقيع الإلكتروني في بيان حيث 

الخيارات التي تكون للشwwwwwwخص من حيث درجة الثقة التي يوفرها أي 
تاح معه للشwwwwwخص سwwwwwهولة اختيار الصwwwwwورة التي منها, الأمر الذي ي

  .8تتلاءم وحاجاته المشروعة
أما بالنسwwwبة للمشwwwرع الجزائري فإن مناقشwwwة هذه الجزئية تبدأ بتمييزه 

من القانون  08بين نوعين من التوقيع الالكتروني وذلك بموجب المادة 
السwwwwابق الذكر: "يعتبر التوقيع الإلكتروني الموصwwwwوف وحده  04_15

مماثلا للتوقيع المكتوب سwwواء كان لشwwخص طبيعي او معنوي", كذلك 
المقصwwwود بالتوقيع الالكتروني الموصwwwوف بنص المادة  حدد المشwwwرع

أعلاه: "التوقيع الالكتروني الموصwwwwwwوف هو  04-15من القwwانون 07
  التوقيع الالكتروني الذي تتوفر فيه المتطلبات الآتية: 

 أن ينشأ على أساس شهادة تصديق الكتروني موصوفة. -
 أن يرتبط بالموقع دون سواء. -
 الموقع.أن يمكن من تحديد هوية  -
أن يكون مصwwwمما بواسwwwطة آلية مؤمنة خاصwwwة بإنشwwwاء التوقيع  -

 الالكتروني.
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أن يكون منشwwwwwwwأ بواسwwwwwwطة مؤمنة خاصwwwwwwwة بإنشwwwwwwwاء التوقيع  -
 الالكتروني.

أن يكون منشwwwأ بواسwwwطة وسwwwائل تكون تحت التحكم الحصwwwري  -
 للموقع. 

أن يكون مرتبطا بالبيانات الخاصwwwwwة به, بحيث يمكن الكشwwwwwف  -
 حقة لهذه البيانات".عن التغييرات اللا

لم يكتف المشwwwwwwرع عنwwد هwwذا الحwwد وإنمwwا تنwwاول شwwwwwwكلا آخر للتوقيع 
 04-15من القانون  09الالكتروني وهو ما يسwwwwwwتنتج بمن نص المادة 

اعلاه, لا يمكن تجريد التوقيع 8أعلاه: "يغض النظر عن أحكام المادة 
  بسبب: اءالالكتروني من فعاليته القانونية او رفضه كدليل أمام القض

 شكله الالكتروني, أو, -
 انه لا يعتمد على شهادة تصديق الكتروني موصوفة, أو, -
 انه يتم إنشاؤه بواسطة آلية مؤمنة لإنشاء التوقيع الالكتروني". -

يتبين من نصوص المواد أعلاه أن المشرع ميز بين نوعين من التوقيع 
ب أن جالالكتروني الأول بتسwwمية "توقيع الكتروني موصwwوف" الذي ي

أعلاه حتى تكون له هذه  07يسwwwwwتجيب_كما يبدو_ لجميع أحكام المادة 
الصwwفة, وتوقيع قد لا يسwwتجيب لواحدة او أكثر من هذه الأحكام, فيكون 
بذلك وبمفهوم المخالفة توقيها الكترونيا غير موصwwwwwوف, والذي يتحدد 

  أعلاه بإحدى الأشكال التي جاءت بها. 09وفقا للمادة 
معا يتضwwwwwح بأن التوقيع الالكتروني  09و 07ءة المادتين وبالتالي بقرا

ستجيب لأحكام المادة  سيط توقيع ي سقطت منه إحدى المتطلبات  07الب
أعلاه, وفي الحقيقwwwة فwwwالتوقيع الالكتروني غير  09وفقwwwا للمwwwادة 

الموصwwوف ليس بتلك البسwwاطة لأنه يجب أن يحقق المتطلبات الأخرى 
ون سwwwwwwواه, أن يمكن من تحديد هوية وهي أن يرتبط بالموقع وحده د

الموقع, أن يكون منشwwأ بواسwwطة وسwwائل تكون تحت التحكم الحصwwري 
للموقع, أن يكون مرتبا بالبيانات الخاصwwwة به بحيث يمكن الكشwwwف عن 

  التغييرات اللاحقة بهذه البيانات.
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وان ما نسwwwwwتنتجه بعد ما سwwwwwبق مناقشwwwwwته أن المشwwwwwرع لم يتطرق إلى 
ن يتخذها كل نوع من التوقيع الالكتروني, وإنما الصwwwwwwور التي يمكن أ

فصwwwwwwل بين التوقيع الالكتروني الموصwwwwwwوف وبين التوقيع الالكتروني 
غير الموصوف, وترك المسألة تخضع لشروط كل منهما, فإذا تحققت 
شwwروط التوقيع الالكتروني الموصwwوف في الوسwwيلة المسwwتعملة للتوقيع 

ني غير موصwwwwوف على شwwwwرط كان موصwwwwوفا وإلا فإنه توقيع الكترو
  أعلاه.   09استيفاء شروطه وفقا لأحكام المادة 

  .التوقيع الإلكتروني بالقواعد العامة للإثبات ثالثا: من حيث ارتباط
ح\\ال\\ة وجود اتف\\اق بين الأطراف على تنظيم حجي\\ة التوقيع   )1

  الإلكتروني. 
  مدى صحة الاتفاق على تنظيم حجية التوقيع الإلكتروني.   .أ

مر أسwwwاسwwwا بمدى قانونية الاتفاقات التي يبرمها الأطراف في يتعلق الأ
تحديد الوسwائل التي تثبت من خلالها التصwرفات المبرمة بينهم, وحول 
بات, وأن  مة للإث عا عد ال ها عن القوا بالإمكان الخروج في كان  ما إذا 
البحث في هذه المسwwألة يقتضwwي التطرق إلى دراسwwة مدى صwwلة قواعد 

العام, فإذا كانت كذلك فإن أي اتفاق بخلاف ما أقرته الإثبات بالنظام 
هذه القواعد يقع تحت طائلة البطلان, وكذا جواز التمسwwwwwwك بها في أي 
مرحلة كانت عليها الدعوى وأن للقاضwwwwwwي إثارة هذا الدفع من تلقاء 

  .9نفسه دون انتظار ذلك من الخصوم
المرتبطwwwة ويجwwwب التمييز بين القواعwwwد الإجرائيwwwة للإثبwwwات وتلwwwك 

بالموضwwwوع, حيث نجد أن الفئة الأولى حتما تتعلق بالنظام العام وعليه 
لة البطلان فاق على مخالفتها تحت طائ ما  ,10لا يجوز للأطراف الات أ

بالنسwwwwبة للفئة الثانية والمتعلقة بتحديد محل الإثبات وعبئه وكذا طرقه, 
قه أن حيث يرى بعض الف ,11فهناك اختلاف بين الفقه في هذا الشwwwwwwwأن

أنها ليسwwwwwwwت  12هذه القواعد من النظام العام, في حين يرى جانب آخر
, ويذهب جانب آخر 13كذلك وبالتالي من الجائز الاتفاق على مخالفتها

إلى القول بأن من القواعد الموضwwوعية للإثبات ما يعد من النظام العام 
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كما هو الشwwأن في سwwلطة القاضwwي في الإثبات والقواعد المكرسwwة لحق 
دفاع, ومنها ما لا يتعلق بالنظام العام كما هو الشwwwwwwأن بالنسwwwwwwبة لنقل ال

  .14عبء الإثبات
وبإسقاط ذلك على التوقيع الإلكتروني فإنه من الناحية القانونية إذا كان 
الاتفاق الذي يحدد للتوقيع الإلكتروني حجية معينة لم يخالف نصwwوص 

بات الع لة لإث قاب ية آمرة ولم يقرر حجية غير  مقانون ا كس, فلا يوجد 
  .15يمنع الأشخاص من اللجوء إلى إبرام اتفاقات لتحديد هذه الحجية

التح\\\دي\\\ات التي تواج\\\ه اتف\\\اق الأطراف على تنظيم حجي\\\ة   .ب
  التوقيع الإلكتروني.

قد يتضمن العقد الذي يبرمه الأطراف شروطا تعسفية من شأنها إلحاق 
ك الذي تبرمه البنوالضرر بالطرف المذعن, والمثال على ذلك الاتفاق 

مع العملاء, حيث يحتوي على شwwروط يصwwب مضwwمونها في مصwwلحة 
حيث قد يبرم الأشخاص اتفاقات , 16البنك على حساب مصلحة العميل

لقبول ما يخرج عن الوسwwwائط الإلكترونية من محررات للإثبات والتي 
يمكن أن تحمل معها بنودً تعسwwwwwwفية, ولكي يمكن اعتبار هذه الاتفاقات 

إذعwwwان من النwwwاحيwwwة القwwwانونيwwwة يجwwwب أن يتحقق عwwwدم التوازن  عقود
الاقتصwwwwwwwwادي بين أطراف العقwwد, وأن يكون محwwل هwwذا العقwwد خwwدمwwة 
ضwwwرورية للمسwwwتهلك, وأن يصwwwدر الإيجاب عاما مسwwwتمرا وأن يقابله 

  .17رضا قاطع وصريح من الطرف المتعاقد
 وبتطبيق ذلwك على قطwاع البنوك نجwد أن هwذه الشwwwwwwروط تتحقق فعلا

سواء من خلال خدمة البطاقات الإلكترونية التي لا تتحقق في أطرافها 
المساواة الاقتصادية, أو من حيث اعتبار العقد المبرم من الضرورات 
الأولية للزبون لاسwwwيما في وقتنا الحاضwwwر, أين أصwwwبحت فيه للبطاقات 
المصwwwwwرفية أهمية تضwwwwwاهي أهمية اسwwwwwتعمال النقود الورقية بالنسwwwwwبة 

شرائح  ستعمل هذه البطاقات, وأخيرا من حيث أن البنوك عادة لل التي ت
ما تضع هذه العقود في شكل نماذج مطبوعة وأن يقوم الزبون بالتوقيع 

  .18بالموافقة عليها بشكل قاطع وصريح
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علاوة على الشwwروط التعسwwفية التي قد تشwwكل عائقا أمام هذه الاتفاقات, 
ز اصwwwwwطناع الشwwwwwخص هناك أيضwwwwwا عائق آخر يتعلق بمبدأ "عدم جوا

ذلك أن الأصwwل في من يقع عليه عبء الإثبات أن يقدم  ",لدليل لنفسwwه
, وعلى ذلك 19دليلا صادرا من خصمه حتى يستطيع إثبات ما ادعى به

يكون الدليل المقدم ضwwد الخصwwم غير مقبول إذا كان من صwwنع المدعي 
مع مراعاة الاسwwwwwwتثناءات التي جاء بها المشwwwwwwرع الجزائري في هذا 

  .20صددال
وبتطبيق ذلك على المحررات الموقعة إلكترونيا فنجد أن هذا المبدأ قد 
يشwwwwwwكل عائقا لاعتماد هذا التوقيع لإثبات المدعى به على أسwwwwwwاس أن 
ستخدمه, وبالتالي  شراف الجهة التي ت سب الآلي يخضع لإدارة وإ الحا
فإنه يمكن لهذه الأخيرة أن تعده بالشwwwwwwكل الذي يخدم مصwwwwwwالحها عن 

البرامج المثبتة عليه, كما قد يشwwwwwwكل هذا المبدأ عائقا بالنسwwwwwwبة طريق 
للعقود التي تبرم على الوسwwwwwwائط الإلكترونية على أسwwwwwwاس عدم تكافؤ 
طرفي العقwد من حيwث الخبرة في إبرامwه وبwالتwالي توقيعwه إلكترونيwا, 
الأمر الذي يتيسwwwwwwر معه للطرف المختص أو الخبير إمكانية تسwwwwwwجيل 

سwwwwwwترجwwاعهwwا وقwwت الحwwاجwwة إليهwwا دون أن يتمكن عقوده وتخزينهwwا وا
  .21الطرف الآخر من ذلك

ح\\\ال\\\ة ع\\\دم وجود اتف\\\اق بين الأطراف على تنظيم حجي\\\ة   )2
  للتوقيع الإلكتروني. 

  الحالات التي لا يجب فيها الإثبات بالكتابة.    .أ
من ق م: "في غير المواد التجارية إذا كان التصرف  333تنص المادة 

دينار جزائري أو كان غير محدد  100.000القانوني تزيد قيمته عن 
القيمة, فلا يجوز الإثبات بالشwwwwهود في وجوده أو انقضwwwwائه ما لم يوجد 
نص يقضwwwwwwي بغير ذلك, ويقدر الالتزام باعتبار قيمته وقت صwwwwwwدور 

ي ويجوز الإثبات بالشwwwwwهود إذا كانت زيادة الالتزام التصwwwwwرف القانون
دينwwار جزائري لم تwwأت إلا من ضwwwwwwم الملحقwwات إلى  100.000على 

الأصwwل, وإذا اشwwتملت الدعوى على طلبات متعددة ناشwwئة عن مصwwادر 
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متعwwددة, جwwاز الإثبwwات بwwالشwwwwwwهود في كwwل طلwwب لا تزيwwد قيمتwwه على 
ات في مجموعها تزيد دينار جزائري ولو كانت هذه الطلب 100.000

على هذه القيمة, ولو كان منشwwwwؤها علاقات بين الخصwwwwوم أنفسwwwwهم أو 
تصwwwرفات قانونية من طبيعة واحدة, وكذلك الحكم في كل وفاء لا تزيد 

  دينار جزائري". 100.000قيمته على 
يتبين بمفهوم المخwwالفwwة من المwwادة أعلاه أن الأمر يتعلق إذا بwwإثبwwات 

تي تخضwwwwwwع لمبدأ الإثبات المطلق من حيث المبدأ الوقائع المادية وال
وبالتالي فإنه يجوز إثباتها بكافة طرق الإثبات, والإثبات بالشwwwwwwهود 
بحسwwwب الأصwwwل يجوز في الوقائع المادية بغض النظر عما يترتب من 
نتwwائج قwwانونيwwة وأن هwwذه الوقwwائع قwwد تكون طبيعيwwة وقwwد تكون من فعwwل 

ات هذه الوقائع سواء كانت طبيعية حيث أنه لا يتصور لإثب, 22الإنسان
لة التنبؤ  يل كتابي لأنه من الاسwwwwwwتحا يارية اشwwwwwwتراط إعداد دل أو اخت
قاط ذلك على للتوقيع الإلكتروني وبالنظر إلى  wwwwwwبحدوثها حتما, وبإس
طبيعة هذه الوقائع فإنه يمكن القول بأن اعتماد التوقيع الإلكتروني في 

الأحكام العامة في الإثبات في إثبات هذه الوقائع لا يعد خروجا على 
  .23شأن هذه الوقائع

كذلك يتعلق الأمر بإثبات التصwwwwwرفات التجارية التي تخضwwwwwع لإمكانية 
إثباتها كقاعدة عامة بجميع طرق الإثبات وفقا للحدود المقررة قانونا, 
وتبعا لذلك يجوز فيها الإثبات بشهادة الشهود والقرائن, ومع ذلك يجب 

السwwwwلطة التقديرية في قبول الإثبات بالشwwwwهود في مراعاة أن للقاضwwwwي 
  .24المواد التجارية وقد يطلب على الأقل وجود مبدأ ثبوت بالكتابة

وبإسwwwقاط ذلك على المعاملات التجارية التي تتم عبر شwwwبكة الإنترنت, 
ية  بإمكان قاضwwwwwwي  قديرية لل نه يمكن القول وفي حدود السwwwwwwلطة الت فإ

ونيا لإثبات العقد والالتزامات الناجمة الاسwwwتعانة بالمحرر الموقع إلكتر
عنه بشwwwwwwهادة الشwwwwwwهود حتى وإن زادت قيمة المعاملة على النصwwwwwwاب 
المقرر للإثبات بشwwwwهادة الشwwwwهود, مع مراعاة الاتفاقات الخاصwwwwة بين 

, إعمالا لمبدأ 25الأطراف أو القواعد القانونية الخاصwwwwwwة بهذا الصwwwwwwدد
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القانونية الآمرة, وكذلك العقد شwwwwwwريعة المتعاقدين في حدود القواعد 
الشwwwwwwwأن في ما يتعلق بإثبات ما يخالف أو يجاوز ما هو وارد بالدليل 

  .26الكتابي طالما كان التصرف تجاريا
أما بالنسwwwwwwبة لإثبات التصwwwwwwرفات المدنية التي لا تتجاوز قيمتها مبلغ 

دج, فالأصwwwwwwwل فيها إمكانية إثباتها بجميع طرق الإثبات,  100.000
, 27ر في هذا الشwwwwwأن بمعاملة تجارية أو معاملة مدنيةسwwwwwواء تعلق الأم

ومع ذلwwك فwwإنwwه يجوز للأطراف الاتفwwاق على أن يكون إثبwwات هwwذه 
التصwwwرفات كتابة, أو الحالة التي يشwwwترط فيها المشwwwرع الكتابة كركن 

  .28أساسي لانعقاد التصرف كما هو الشأن مثلا في عقد الكفالة
ا على قانونية التي لا تزيد قيمتهوعليه لحرية الإثبات في التصwwرفات ال

يا  100.000نصwwwwwwwاب  بالمحرر الموقع إلكترون نه يمكن الأخذ  فإ دج 
لإثبات التصwwرفات القانونية التي تمت على وسwwائط إلكترونية إذا كانت 

  .29قيمتها في حدود هذا النصاب
  الحالات الاستثنائية على وجوب الإثبات بالكتابة.   .ب

من ق م: "يجوز الإثبات بالشwwwwwwهود فيما كان يجب  335تنص المادة 
إثباته بالكتابة إذا وجد مبدأ ثبوت بالكتابة, وكل كتابة صwwwwwwwادرة من 
الخصwwم ويكون من شwwأنها أن تجعل وجود التصwwرف المدعى به قريب 

  الاحتمال تعتبر مبدأ ثبوت بالكتابة". 
هود أيضwwwا فيما كان من ق م: "يجوز الإثبات بالشwww 336 وتنص المادة

إذا وجد مانع مادي أو أدبي يحول دون الحصwwwwwول  يجب إثباته بالكتابة
إذا فقد الدائن سwwwنده الكتابي لسwwwبب أجنبي خارج عن  على دليل كتابي,

 إرادته". 
بالنسبة لحالة وجود مبدأ ثبوت بالكتابة فإنه يجب أن تتوفر عدة شروط 

ابة, ثانيا أن تكون هذه الكتابة لتحقق هذا المبدأ, أولا أن تكون هناك كت
صwwwادرة من الخصwwwم أو من يمثله, وأخيرا أن تجعل هذه الورقة وجود 
سلطة تقديرية  شرط يبقى  التصرف المدعى به قريب الاحتمال وهذا ال
لقاضwwwي الموضwwwوع, وبالتالي إذا ما توافرت هذه الشwwwروط فإنه يجوز 
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أن مبدأ  مع العلم, ابةالإثبات بشwwهادة الشwwهود فيما كان يجب إثباته بالكت
ثبوت بالكتابة لا يؤدي بذاته إلى إثبات التصرف القانوني أو مضمونه 
لكن يقتصwwر أثره على جعل الإثبات جائزا بوسwwائل ما كانت لتقبل لولا 

  .30وجوده
وبتطبيق الشwwwروط السwwwابقة على مدى اعتبار المحرر الموقع إلكترونيا 

نا نه يمكن فإ بة  تا بالك بدأ ثبوت  بة م ثا هذه الشwwwwwwwأن بي بم ن التمييز في 
فرضwwwwwwين, الأول فهو الحالة التي يكون المحرر الإلكتروني موقعا من 
الطرفين واتبٌعت في إنشwwwائه وحفظه واسwwwترجاعه تقنية جديرة بالحفاظ 
عليه, تمكن الطرفين الاحتجاج به باعتباره مبدأ ثبوت بالكتابة يجوز 

  .31تكملته بالبينة أو ما يقوم مقامها
ض الثاني فهو اسwwwwwwتخراج المحرر الموقع إلكترونيا من نظام أما الفر

معلوماتي خاص بالمؤسwwwwwسwwwwwة لا تتوافر فيه ضwwwwwمانات الثقة والأمان, 
وبالتالي لا يمكن التمسwwwwwwك به في مواجهة الغير لأن في ذلك تعارض 
مع مبدأ عدم جواز اصwwwwwطناع الشwwwwwخص دليلا لنفسwwwwwه, في حين يمكن 

هذه الم هذا المحرر الموقع للغير التمسwwwwwwwك في مواجهة  ؤسwwwwwwسwwwwwwwة ب
  .32الكترونيا

أما بالنسwwwwwبة لحالة وجود مانع مادي أو أدبي, فإذا تحقق أي منهما فإنه 
يسمح في هذه الحالة من أن تحل البينة أو القرائن محل وجوب الإثبات 

, ولا تكمل الدليل الكتابي كما هو الشwwwأن بالنسwwwبة لمبدأ ثبوت 33بالكتابة
الإشwwارة إلى أن تقدير هذا المانع يرجع إلى قاضwwي بالكتابة, كما تجدر 

  .34الموضوع و هو في هذا لا يخضع لرقابة محكمة النقض
أما بالنسwwwwwبة لمحاولة الاعتماد على المانع سwwwwwواء كان ماديا أو قانونيا 
للحيلولة دون الحصwwول على دليل كتابي لقبول التوقيع الإلكتروني فإن 

يرى بأن التعاقد 35 جانب من الفقههذا الأمر محل اختلاف, حيث هناك 
ثل نوعا من  هاتف يم قد عن طريق ال عا كة الإنترنت أو الت عبر شwwwwwwب
الاسwwwwwwتحالة المادية التي تحول دون الحصwwwwwwول على دليل كتابي على 

في حين يرى , 36أسwwwwwwwاس الطبيعة غير المادية للوسwwwwwwwائط الإلكترونية
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أن التعاقد عبر شwwwwبكة الإنترنت لا يشwwwwكل مانعا  37جانب آخر من الفقه
ماديا يحول دون الحصwwول على دليل كتابي على أسwwاس أن هذا المانع 
في التعاقدات الإلكترونية لا يرقى إلى درجة الاسwwwwتحالة بل يرجع إلى 

  .38مجرد الصعوبة
وتجدر الإشwwwwwwwارة إلى الحالة التي يكون فيها المانع بسwwwwwwبب العادات 

ى في هذا الصwwدد تم التمييز بين ما يعرف بالعادة العامة التجارية, وحت
وهي التي تجري بين مجموعة كبيرة من الناس بحيث تعد قاعدة عامة 
مصwwwwwwدرها العرف, والتي يمكن أن تكون مانعا على ما جرى التعامل 
فيه بين التجار ولو عبر شبكة الإنترنت دون الحاجة إلى تدوين شروط 

  .39ةالتعامل في أوراق مكتوب
وبين ما يعرف بالعادة الخاصwwwة وهي التي جرى عليها شwwwخصwwwان في 
التعwwامwwل فيمwwا بينهمwwا بغير كتwwابwwة, وهو الwwذي لا يمكن أن يتوافر في 
قدات التي تتم عبر الإنترنت على أسwwwwwwwاس أن التعامل عبر هذه  التعا
تالي لا تثور معها ظروف  قاء, وبال الأخيرة لا يتيح أي اتصwwwwwwwال أو ل

دليل كتابي, وفي جميع الأحوال تبقى للقاضي السلطة تحول دون طلب 
  .40التقديرية في قبول هذه العادة أو رفضها

الحالة التي يفقد فيها الدائن سwwwwwwنده الكتابي لسwwwwwwبب خارج عن  وأخيرا
إرادته, بحيث يجيز له القانون الإثبات بالشwwwwwwهود فيما كان يجب عليه 

ثناء أوسwwwwwwع مجالا من إثباته بالكتابة, وتجدر الإشwwwwwwارة أن هذا الاسwwwwwwت
الاستثناءين السابقين فهو يسري حتى بالنسبة للتصرفات الشكلية التي 
يتطلب القانون الكتابة لانعقادها, على أسwwwاس أن الشwwwكلية يفترض أنها 

  .41قد استوفيت عند إبرام التصرف ثم فقد المدعي سنده بعد ذلك
يثبت  لأول أنأي انه يشترط لتطبيق هذا الاستثناء أن يتوافر شرطان, ا

الدائن حصwwwwوله على دليل كتابي كامل وله في ذلك كافة طرق الإثبات 
على أسwwwwwاس أن سwwwwwبق وجود الدليل يعد واقعة مادية وأن هذه الأخيرة 

لدائن  ,42تثبت بكافة طرق الإثبات أما الشwwwwwwرط الثاني فهو أن يثبت ا
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 بالسبب الأجنبي سواء تعلق الأمر بقوة قاهرة أو حادث فجائي أو لسب
  .43ناشئ عن فعل الغير أو بسبب المدعى عليه

أما بالنسwwwwبة لمحاولة الاعتماد على هذا العذر للحيلولة دون الحصwwwwول 
على دليwل كتwابي لقبول التوقيع الإلكتروني, فيتعلق الأمر بمwدى توفر 
الشwwwwwرطين السwwwwwابقين لقيام هذا العذر, وبإسwwwwwقاط ذلك على المحررات 

كن تحقيق ذلك مع مراعاة إمكانية التوسwwع الموقعة إلكترونيا نجد أنه يم
في الشwwwرط الثاني والمتعلق بالسwwwبب الأجنبي, على أسwwwاس المعطيات 
التقنية التي يقوم عليها إنشاء هذا الدليل, كما لو فقد المحرر الإلكتروني 
بسwwبب انقطاع التيار الكهربائي الأمر الذي يؤول معه هذا المحرر إلى 

باب  التلف, أو دخول فيروس إلى wwwwwwنات وغيرها من الأس يا عدة الب قا
  . 44المرتبطة بطبيعة هذه المعاملات

  المحور الثاني: القوة الثبوتية للتوقيع الإلكتروني. 
  أولا: حجية التوقيع الالكتروني بالنظر إلى شروطه القانونية. 

  ارتباط التوقيع بالموقع دون غيره.   )1
ميزا تبط بالمستند ميتجلى هذا الشرط في وجوب أن يكون التوقيع المر
 ليتحقق بذلك دوره لصwwwاحبه عن غيره, وأن يكون مرتبطا بهذا الأخير

  . 45في الإثبات, وبالتالي يمكن الربط بين السند وصاحب التوقيع عليه
والمشرع أكد على وجوب ارتباط التوقيع الإلكتروني بصاحبه وتمييزه 

الwwذكر  السwwwwwwwwابق 04-15من القwwانون  07/2فقwwد تنwwاولwwه بنص المwwادة 
لذي تتوفر  "التوقيع الإلكتروني الموصwwwwwwوف هو التوقيع الإلكتروني ا

أن يرتبط بالموقع وحده دون سواه", وكذلك  -2فيه المتطلبات الآتية:...
أعلاه "يقصwwد  162-07من المرسwwوم التنفيذي رقم  03/2بنص المادة 

بمwwwا يwwwأتي:... التوقيع الإلكتروني المؤمن: هو توقيع إلكتروني يفي 
  يكون خاصا بالموقع ". -المتطلبات الآتية: ب

من القانون  02/2مع العلم أن المشwwwwwرع حدد المقصwwwwwد بالموقع بالمادة 
السwwwwwwابق الذكر: "شwwwwwwخص طبيعي يحوز بيانات إنشwwwwwwاء  04-15رقم 

التوقيع الإلكتروني ويتصwwwرف لحسwwwابه الخاص أو لحسwwwاب الشwwwخص 
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ب ناوله  له", وأيضwwwwwwwا ت لذي يمث من  03/4المادة الطبيعي أو المعنوي ا
 الموقع: شwwخص طبيعي -المرسwwوم التنفيذي أعلاه "يقصwwد بما يأتي:...

يتصwwwرف لحسwwwابه الخاص أو لحسwwwاب الشwwwخص الطبيعي أو المعنوي 
  . 46الذي يمثله, ويضع موضع التنفيذ جهاز إنشاء التوقيع الإلكتروني"
نها مأما بالنسwwبة لمسwwألة إثبات نسwwبة التوقيع الإلكتروني, فيمكن التأكد 

من خلال بعض ملابسwwwات عملية التوقيع في حد ذاتها, كما هو الشwwwأن 
مثلا إذا كان المتعارف عليه هو وضwwwwwع التوقيع في آخر السwwwwwند أو في 
مكwwان آخر متفق عليwwه, فwwإنwwه بورود التوقيع في غير هwwذا المكwwان يثير 

  . 47الشكوك حول مدى صحته من حيث ارتباطه بالموقع نفسه
  دون غيره على الوسيط الإلكتروني.  سيطرة الموقع وحده )2

يتطلب هذا الشwwwرط أن يكون صwwwاحب التوقيع منفردا به بحيث لا يتاح 
ويتعلق  ,48لأي شwwwwwخص معرفة كيفية فك الرموز التي تم إنشwwwwwاؤها به

بمسwwwwألة التأكد من رضwwwwا صwwwwاحب التوقيع وقبوله الالتزام بمضwwwwمون 
ن نفسwwه أو مالتصwwرف القانوني, وهنا يشwwترط وجود الشwwخص الموقع ب
  .49ينوب عنه قانونيا للتوقيع على المحرر موضوع المعاملة

أما المشرع فقد اشترط ضرورة تحقق سيطرة الموقع وحده دون غيره 
-15من القانون  07/5على الوسwwwwwwيط الإلكتروني, وذلك بنص المادة 

أعلاه " التوقيع الإلكتروني الموصwwwwwwوف هو التوقيع الإلكتروني  04
أن يكون منشأ بواسطة وسائل  -5المتطلبات الآتية: ...الذي تتوفر فيه 

من  03/3تكون تحت التحكم الحصwwwwwري للموقع", وكذلك بنص المادة 
أعلاه "يقصwwwwwwد بما يأتي:... التوقيع  162-07المرسwwwwwwوم التنفيذي رقم 

يتم  -الإلكتروني المؤمن: هو توقيع إلكتروني يفي بالمتطلبات الآتية:...
  ن يحتفظ بها الموقع تحت مراقبته الحصرية". إنشاؤه بوسائل يمكن أ

وعلى ذلك يكون المشwwwwwرع قد اشwwwwwترط أن يسwwwwwيطر الموقع وحده دون 
غيره على وسwwwwيلة التوقيع الإلكتروني, وبالتالي لا يتمكن أي شwwwwخص 
من معرفة فك رموز التوقيع الخاص به سwwwواء أثناء مرحلة إنشwwwائه أو 

مشwwwwرع الجزائري آلية وفي هذا الصwwwwدد قد عرف ال, 50عند اسwwwwتعماله
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 04-15من القانون رقم  02/4إنشwwwwاء التوقيع الإلكتروني بنص المادة 
آلية إنشwwwاء التوقيع الإلكتروني: جهاز أو  -4أعلاه "يقصwwwد بما يلي: ...

برنامج معلوماتي معد لتطبيق بيانات إنشwwwwwاء التوقيع الإلكتروني", مع 
التصwwwwديق المعتمدة العلم أن هذا الشwwwwرط لا يتحقق إلا عن طريق هيئة 

وذلك بتمكين الشwwwwwwخص الموقع من مفتاح التشwwwwwwفير الخاص به حيث 
  يرتبط هذا الأخير بمفتاح عام.

  ارتباط التوقيع الإلكتروني بالمحرر الإلكتروني ارتباطا وثيقا.  )3
يقصwد بهذا الشwرط أن التوقيع يجب أن يرد على السwند ذاته بشwكل يدل 

ع مwwwا ورد في هwwwذا المحرر من على أن الموقع أراد الالتزام بجمي
وأن يتصل به اتصالا ماديا ومباشرا لا يمكن فصله عنه وأن  ,51بيانات

يكون مسwwwwتمرا يمكن حفظه, وبالتالي إمكانية اسwwwwترجاعه بطريقة آمنة 
عن طريق الحاسwwب الآلي الذي يسwwتخدم برمجيات خاصwwة لبرمجة لغة 

  .52الآلة إلى لغة البشر
اط التوقيع الإلكتروني بالمحرر كذلك اشwwwwwwترط المشwwwwwwرع وجوب ارتب

أعلاه  04-15من القانون رقم  07/6ارتباطا وثيقا حيث نصwwwت المادة 
لذي تتوفر  "التوقيع الإلكتروني الموصwwwwwwوف هو التوقيع الإلكتروني ا

ية:... بات الآت نات الخاصwwwwwwwة به  -6فيه المتطل يا بالب أن يكون مرتبطا 
  البيانات". بحيث يمكن الكشف عن التغييرات اللاحقة بهذه 

-07من المرسوم التنفيذي رقم  03/2كما أشار إلى هذا الشرط بالمادة 
الشwwwwwابق الذكر: "التوقيع الإلكتروني المؤمن هو توقيع إلكتروني  262

يفي بالمتطلبات الآتية:..._ يضwwwwمن مع الفعل المرتبط به صwwwwلة بحيث 
  يكون كل تعديل لاحق للفعل قابلا للكشف عنه". 

المادتين أعلاه بأن المشwwwwwwرع قد اشwwwwwwترط أن يرتبط يتبين من نصwwwwwwي 
التوقيع الإلكتروني ببيانات تمكن من اكتشwwwwاف أي تغيير قد يطرأ على 
هذا التوقيع, وقد عرف المشwwرع بيانات التحقق من التوقيع الإلكتروني 

 -5أعلاه "يقصwwwwwwد بما يلي:  04-15من القانون  02/5بموجب المادة 
لإلكتروني: رموز أو مفwwاتيح التشwwwwwwفير بيwwانwwات التحقق من التوقيع ا
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العمومية أو أي بيانات أخرى مسwwwwwwتعملة من أجل التحقق من التوقيع 
  الإلكتروني".

وتجدر الإشwwwارة في هذا الصwwwدد إلى أن التكنولوجيا الحديثة قد أفرزت 
نات  يا ها من الحفاظ على الب ما يتمكن المسwwwwwwتخدم بموجب من البرامج 

المحررات الموقعة إلكترونيا بما فيها التوقيع الإلكترونية الواردة على 
الإلكتروني في حد ذاته, التي تتضwwwwwwمن التصwwwwwwرفات التي قام بها هذا 
المسwwتخدم مع الغير, سwwواء باسwwتعمال تقنية تحويل المحرر الإلكتروني 
من الصيغة القابلة للتعديل إلى الصيغة غير القابلة لذلك, أو الحفظ عن 

نية أو الحفظ عن طريق نظام الأرشwwwwwwيف طريق الصwwwwwwناديق الإلكترو
  .53الإلكتروني

نش\\\\\\وء التوقيع الالكتروني على أس\\\\\\اس ش\\\\\\هادة تص\\\\\\ديق  )4
  الكتروني موصوفة. 

عبارة عن  ,54يقصwwwwد بخدمة التصwwwwديق الإلكتروني وجود سwwwwلطة ثالثة
جهة مختصwwة قد تكون شwwخصwwا طبيعيا أو اعتباريا تعمل بترخيص من 
السwwwwلطات المختصwwwwة في الدولة وتحت إشwwwwرافها وضwwwwمن أحكام تحدد 

تقوم هذه السلطة  ,55نظامها وبالتالي شروط وآثار ممارسة هذه الخدمة
بمنح شwwهادات إلكترونية بعد تحقق شwwروط قانونية معينة تهدف أسwwاسwا 

هوية الشwwwwwwخص الموقع وبالتالي إمكانية انسwwwwwwwاب المحرر إلى تحديد 
  .56الإلكتروني الموقع إلكترونيا إلى صاحبه الحقيقي

وفي هذا الصدد أقر المشرع المساواة بين التوقيع الإلكتروني والتوقيع 
قانون رقم  مدني الجزائري بموجب ال قانون ال له لل عدي يدي بت -05التقل

مادة  10 نه "و 327/2أعلاه بنص ال بالتوقيع الإلكتروني وفق م تد  يع
مادة  مذكورة في ال بالرجوع إلى  1مكرر 323الشwwwwwwروط ال أعلاه", و

من هذا القانون التي تنص "يعتبر الإثبات  1مكرر 323أحكام المادة 
بالكتابة في الشwwwwwكل الإلكتروني كالإثبات بالكتابة على الورق بشwwwwwرط 

كون معدة إمكانية التأكد من هوية الشwwwwwwخص الذي أصwwwwwwwدرها وأن ت
  ومحفوظة في ظروف تضمن سلامتها". 
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يتبين من نصwwwwwwي المwwادتين أعلاه بwwأن المشwwwwwwرع قwwد أعطى للتوقيع 
الإلكتروني بتوفر شwwwwwwرطي إمكانية التأكد من هوية الشwwwwwwخص الذي 
أصدر التوقيع, وأن ينشأ هذا التوقيع بطريقة تحفظ سلامته نفس حجية 

  . 57عرفيةالتوقيع التقليدي الذي يرد على المحررات ال
أما بالنسwwwwبة لتحقق هذين الشwwwwرطين فيتعلق الأمر أسwwwwاسwwwwا بضwwwwرورة 
الحصwwwول على ما يعرف بشwwwهادة التصwwwديق الإلكتروني, والتي عرفها 

أعلاه "يقصwwwد  04-15من القانون رقم  02/7المشwwwرع بموجب المادة 
شهادة التصديق الإلكتروني: وثيقة في شكل إلكتروني  -7بما يأتي: ... 

  ة بين بيانات التحقق من التوقيع الإلكتروني والموقع".تثبت الصل
شهادة  162-07كما جاء نص المرسوم التنفيذي  أعلاه عليها بعنوان ال

الشهادة  -منه "يقصد بما يأتي:... 8مكرر/ 03الإلكترونية بنص المادة 
الإلكترونية: وثيقة في شكل إلكتروني تثبت الصلة بين معطيات فحص 

  ني والموقع".التوقيع الإلكترو
تمنح هذه الشwwwwهادة من قبل الطرف الثالث الموثوق وهو حسwwwwب المادة 

أعلاه: "شwwwwwwخص معنوي يقوم بمنح  04-15من القwwwانون  02/11
شهادات التصديق إلكتروني موصوفة, وقد يقدم خدمات أخرى متعلقة 
بالتصwwwwwwwديق الإلكتروني لفائدة المتدخلين", أو من قبل مؤدي خدمات 

منه: "مؤدي خدمات  02/12تروني الذي عرفته المادة التصwwwديق الإلك
التصwwwديق الإلكتروني: شwwwخص طبيعي أو معنوي يقوم بمنح شwwwهادات 
قدم خدمات أخرى في مجال  تصwwwwwwwديق إلكتروني موصwwwwwwوفة, وقد ي

  التصديق الإلكتروني".
 10مكرر/ 03أعلاه في مادته  162-07كما عرفه المرسwwwwوم التنفيذي 
-8لكتروني: كل شخص في مفهوم المادة "مؤدي خدمات التصديق الإ

جمwwwادى الأولى عwwwام  5المؤرخ في  03-2000من القwwwانون رقم  8
والمذكور أعلاه, يسلم شهادات  2000غشت سنة  5الموافق ل 1421

إلكترونيwwة أو يقwwدم خwwدمwwات أخرى في مجwwال التوقيع الإلكتروني", 
فwwإنهwwا  03-2000من القwwانون رقم  8-8وبwwالرجوع إلى أحكwwام المwwادة 
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تنص "موفر الخدمات: كل شwwwwwwخص معنوي أو طبيعي يقدم خدمات 
   مستعملا وسائل المواصلات".

وبالتالي فالتوقيع الإلكتروني الموصwwwوف هو الذي عادل المشwwwرع بينه 
من القانون  08وبين التوقيع التقليدي وهو ما يسwwتشwwف من نص المادة 

وحwwده ممwwاثلا أعلاه "يعتبر التوقيع الإلكتروني الموصwwwwwwوف  15-04
للتوقيع المكتوب سwwwwواء كان لشwwwwخص طبيعي أو معنوي", ويكون هذا 
التوقيع محلا لشهادة تصديق إلكترونية موصوفة, وهذه الأخيرة عرفها 

أعلاه "شwwwwwwهwwادة  04-15من القwwانون  15المشwwwwwwرع بموجwwب المwwادة 
التصwwديق الإلكتروني الموصwwوفة هي شwwهادة تصwwديق إلكتروني تتوفر 

  ت الآتية:فيها المتطلبا
أن تمنح من قبwwل طرف ثwwالwwث موثوق أو من قبwwل مؤدي خwwدمwwات  -1

تصwwwwديق إلكتروني طبقا لسwwwwياسwwwwة التصwwwwديق الإلكتروني الموافق 
  عليها,

 يجب أن تمنح للموقع دون سواه, -2
 يجب أن تتضمن على الخصوص: -3

إشارة تدل على أنه تم منح هذه الشهادة على أساس أنها شهادة   -أ
 تصديق إلكتروني موصوفة,

تحwwwديwwwد هويwwwة الطرف الثwwwالwwwث الموثوق أو مؤدي خwwwدمwwwات   -ب
التصwwديق الإلكتروني المرخص له المصwwدر لشwwهادة التصwwديق 

 الإلكتروني وكذا البلد الذي يقيم فيه,
 اسم الموقع أو الاسم المستعار الذي يسمح بتحديد هويته,  -ت
إمكانية إدراج صفة خاصة للموقع عند الاقتضاء, وذلك حسب   -ث

 شهادة التصديق الإلكتروني, الغرض من استعمال
قة   -ج بالتحقق من التوقيع الإلكتروني, وتكون مواف نات تتعلق  يا ب

 لبيانات إنشاء التوقيع الإلكتروني,
الإشwwwwwارة إلى بداية ونهاية مدة صwwwwwلاحية شwwwwwهادة التصwwwwwديق   -ح

 الإلكتروني,
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 رمز تعريف شهادة التصديق الإلكتروني,  -خ
لتصwwwwwwwديق التوقيع الإلكتروني الموصwwwwwwوف لمؤدي خدمات ا  -د

الإلكتروني أو للطرف الثwwالwwث الموثوق الwwذي يمنح شwwwwwwهwwادة 
 التصديق الإلكتروني,

 حدود استعمال شهادة التصديق الإلكتروني, عند الاقتضاء,  -ذ
هادة   -ر wwwwwwتعمل من أجلها شwwwwwwقد تس حدود قيمة المعاملات التي 

 التصديق الإلكتروني, عند الاقتضاء, 
معنوي  طبيعي أوالإشارة إلى الوثيقة التي تثبت تمثيل شخص   -ز

 آخر, عند الاقتضاء". 
إلى  162-07فضلا عن إشارة المشرع بموجب الموسوم التنفيذي رقم 

منه "الشwwwwwwهادة الإلكترونية  09مكرر/ 03هذه الشwwwwwwهادة بنص المادة 
 الموصوفة: شهادة إلكترونية تستجيب للمتطلبات المحددة ". 

إلى  الموصwوفة تؤدييتبين مما سwبق بأن شwهادة التصwديق الإلكتروني 
إثبات ارتباط التوقيع الإلكتروني بصwwwwwwاحبه من خلال تحقق شwwwwwwروط 
المادة أعلاه, بتدخل الجهة المختصة عن طريق منح ما يعرف بشهادة 

في هذا الصwwwwwدد نجد أن المشwwwwwرع في ظل , و58التصwwwwwديق الإلكتروني
سابق الذكر, قد نص على ثلاث سلطات, سلطة  04-15القانون رقم  ال

   .61سلطة اقتصادية 60, سلطة حكومية 59وطنية
حيث يخضwwwع نشwwwاط تأدية خدمات التصwwwديق الإلكتروني إلى مجموعة 
من الشwwwwwwروط التي يجب احترامها فضwwwwwwلا عن الإجراءات الواجب 

وقد نظم , 62إتباعها للحصwwwwwول على شwwwwwهادات التصwwwwwديق الإلكترونية
السwwwwwابق الذكر,  04-15المشwwwwwرع هذه الشwwwwwروط بموجب القانون رقم 

ث يجب أن تتوفر في كل طالب لتأدية خدمة التصwwwديق الإلكتروني, حي
علاوة على وجوب الحصwwwwwwول على ترخيص من طرف السwwwwwwلطwwة 

من هذا  34, وقد جاءت المادة 63الاقتصwwwwwwادية للتصwwwwwwديق الإلكتروني
القانون بهذه الشwwwwwwروط: "يجب على كل طالب ترخيص لتأدية خدمة 

  تية:التصديق الإلكتروني أن يستوفي الشروط الآ
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أن يكون خاضwعا للقانون الجزائري للشwخص المعنوي أو الجنسwية  -
  الجزائرية للشخص الطبيعي,

 أن يتمتع بقدرة مالية كافية, -
أن يتمتع بمؤهلات وخبرة ثwwwابتwwwة في ميwwwدان تكنولوجيwwwا الإعلام  -

 والاتصال للشخص الطبيعي أو المسير للشخص المعنوي,
أن لا يكون قد سبق الحكم عليه في جناية أو جنحة تتنافى مع نشاط  -

 تأدية خدمات التصديق الإلكتروني". 
يتبين مما سwwwwwبق بأن المشwwwwwرع أوقف إمكانية الحصwwwwwول على شwwwwwهادة 
التصwwwwديق الإلكتروني التي تمنح من طرف مقدمي خدمات التصwwwwديق 

ي محل لكترونالالكتروني, وبالتالي إضwwwفاء مصwwwداقية على التوقيع الإ
شهادة التصديق المعنية على وجوب توفر بعض الشروط القانونية في 

 .64هذه السلطات والتي تمكنها من ممارسة هذا النشاط
السwwwwwwwابق الذكر  04-15من القانون رقم  09مع مراعاة أحكام المادة 

أعلاه لا يمكن تجريwwwد التوقيع  8"بغض النظر عن أحكwwwام المwwwادة 
  ته القانونية أو رفضه كدليل أمام القضاء بسبب:الإلكتروني من فعالي

  شكله الإلكتروني, أو, -1
 أنه لا يعتمد على شهادة تصديق إلكتروني موصوفة, أو, -2
أنwwه لم يتم إنشwwwwwwwwاؤه بواسwwwwwwطwwة آليwwة مؤمنwwة لإنشwwwwwwwwاء التوقيع  -3

 الإلكتروني". 
قانونية على التوقيع الإلكتروني  وبذلك لم يحتكر المشwwwwwwرع الحجية ال

كونه يقوم على شهادة تصديق إلكترونية موصوفة أو الموصوف فقط ب
بكونه أنشwwwئ بواسwwwطة آلية مؤمنة, بل أعطى كذلك حجية للتوقيع الذي 
لا يسwwتجيب لهذه الشwwروط وهو ما يعرف بالتوقيع الإلكتروني البسwwيط 
لدقة في  قة وا لكن حجيته تختلف, على أسwwwwwwwاس أن درجة الأمان والث

ر منهwwwا في التوقيع الإلكتروني التوقيع الإلكتروني الموصwwwwwwوف أكث
البسwwwwwwيط, وبالتالي إمكانية اختراق وتزوير هذا الأخير تطُرح بشwwwwwwكل 

 . 65اكبر منها في التوقيع الإلكتروني الموصوف
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تص\\\\\\ميم التوقيع الالكتروني بواس\\\\\\طة آلية مؤمنة خاص\\\\\\ة   )5
  بإنشاء التوقيع الالكتروني. 

يwwة إنشwwwwwwwwاء توقيع الآليwwة المؤمنwwة لإنشwwwwwwwwاء التوقيع الالكتروني هي آل
من  11الكتروني تتوفر فيهwwا المتطلبwwات وفقwwا لمwwا اشwwwwwwترطتwwه المwwادة 

  السابق الذكر: 04-15القانون 
يجب أن تضمن بواسطة الوسائل التقنية والإجراءات المناسبة   -1

 على الأقل ما يأتي: 
إلا يمكن عمليا مصwwادقة البيانات المسwwتخدمة لإنشwwاء التوقيع  -

واحدة وان يتم ضمان سريتها بكل الوسائل الالكتروني إلا مرة 
  التقنية المتوفرة وقت الاعتماد.

إلا يمكن إيجاد البيانات المستعملة لإنشاء التوقيع الالكتروني  -
عن طريق الاسwwwwwwتنتwwاج وان يكون هwwذا التوقيع محميwwا من أي 

  تزوير عن طريق الوسائل التقنية المتوفرة وقت الاعتماد.
المسwwwwwwتعملة لإنشwwwwwwwاء التوقيع الالكتروني أن تكون البيانات  -

قة من طرف الموقع الشwwwwwwرعي من أي  فة موثو wwwwwwية بص محم
 استعمال من قبل الآخرين.

يجب أن لا تعدل البيانات محل التوقيع وان لا تمنع أن تتعرض  -2
  هذه البيانات على الموقع قبل عملية توقيعه.

ماية أمن لح نظرا لدوره في إيجاد حلول ويتعلق الأمر بتقنية التشwwwwwwفير
, والتشwwwفير 66المعلومات عموما وأمن التجارة الإلكترونية خصwwwوصwwwا

هو تقنية قوامها خوارزمية رياضwwwwwية ذكية, تسwwwwwمح لمن يمتلك مفتاحا 
سwwwwwريا بأن يحول أي سwwwwwند إلكتروني مقروء إلى سwwwwwند إلكتروني غير 
مقروء, وبالعكس فإنه يسwwwwمح لمن يمتلك المفتاح السwwwwري أن يسwwwwتخدم 

, 67ير لفك الشفرة وإعادة السند المشفر إلى وضعه الأصلي"نظام التشف
 .68وللتشفير طريقاتان, التشفير المتماثل والتشفير غير المتماثل

ثل أو التش\\\\\\فير الس\\\\\\يمتري ( -  Privat Keyالتش\\\\\\فير المتما
Cryptography  : ( تخدام المفتاح أوwwwا باسwwwاسwwwيتعلق الأمر أس
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ترونية وفي فك الرمز السwwwwwwري ذاته في تشwwwwwwفير السwwwwwwندات الإلك
تشwwwwwفيرها أو ترميزها, وبالتالي فالتشwwwwwفير وفقا لهذه الطريقة يعمل 

والذي المفتاح الخصوصي", بواسطة مفتاح واحد وهو ما يسمى" 
  .69يمتلكه كل من منشئ السند الإلكتروني والمرسل إليه هذا السند

التش\\\\\\فير غير المتماثل أو التش\\\\\\فير عن طريق المفتاح العام و  -
) : ويتعلق الأمر Public Key Cryptographyالخ\\اص ( 

أسwwwwwاسwwwwwا باسwwwwwتخدام مفتاح أو رمز مختلف في تشwwwwwفير السwwwwwندات 
الإلكترونية نفسwwها, حيث يتم اسwwتخدام مفتاحين أو رمزين مختلفين 
لفك تشفير السند الإلكتروني, بحيث يكون الأول خصوصي يعرفه 

ني فهو مسwwwwwتخدم معين ويبقى سwwwwwرا و خاصwwwwwا به, أما المفتاح الثا
لذين يتعامل  عمومي يوزعه ويبلغه إلى المسwwwwwwتخدمين الآخرين ا
معهم من خلال توجيwwه الرسwwwwwwwائwwل الالكترونيwwة الموقعwwة بwwالمفتwwاح 

  .70الخاص
أما بالنسبة للمشرع الجزائري فقد تطرق إلى أنواع المفاتيح المستعملة 
في عملية التشwwwwwwفير واعتبر أنها جزء تتضwwwwwwمنه شwwwwwwهادة التصwwwwwwديق 

, حيث بالنسبة لمفتاح التشفير الخاص فإنه يستعمل لإنشاء الإلكتروني
التوقيع الإلكتروني, أما بالنسwwبة لمفتاح التشwwفير العمومي فيسwwتعمل في 

  .71التحقق من الإمضاء الإلكتروني
  ثانيا: حجية التوقيع الالكتروني بالنظر إلى وظائفه القانونية. 

  التوقيع الإلكتروني يحدد هوية الموقع.   )1
توقيع بصwwwفة عامة شwwwرط ضwwwروري لقيام الدليل الكامل بالنسwwwبة إن ال

ستلزم  للمحرر الذي ورد فيه هذا التوقيع, سواء تعلق الأمر بتصرف ي
توقيع شخصين أو أكثر أو شخص واحد فقط, وعلى ذلك يكون التوقيع 
بهذا الشwwwwwwكل محددا لهوية الملتزم أو الملتزمين بموجب هذا المحرر 

  .72الموقع
رط وجوب تحقق هذه الوظيفة في التوقيع الإلكتروني والمشwwwwwرع اشwwwwwت
ستعمل  04-15من القانون رقم  06فقد نصت المادة  سابق الذكر: "ي ال
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 07/3التوقيع الالكتروني لتوثيق هوية الموقع...", كما نصwwwwwwت المادة 
من نفس القwwwانون "التوقيع الإلكتروني الموصwwwwwwwوف هو التوقيع 

أن يمكن من تحديد  -3لبات الآتية: ...الإلكتروني الذي تتوفر فيه المتط
  هوية الموقع".

يتبين من نصي المادتين أعلاه بأن المشرع قد اشترط أن يحقق التوقيع 
الإلكتروني هويwwة الشwwwwwwخص الموقع, وعلى ذلwwك يكون تحwwديwwد هويwwة 
ها في  فة يجب أن يحقق يام التوقيع الإلكتروني ووظي الموقع شwwwwwwرط لق

  .73نفس الوقت
من القwwانون المwwدني "يعتبر العقwwد  327أحكwwام المwwادة وبwwالرجوع إلى 

العرفي صwwادرا ممن... أو وقعه... ما لم ينكر صwwراحة ما هو منسwwوب 
ها على أن  بذات لة  يه" دا لك تكون عبارة "منسwwwwwwوب إل يه", وعلى ذ إل
التوقيع التقليدي متى اسwwwتقام صwwwحيحا فإنه يحقق إمكانية التعرف على 

أحد الوظائف التي يجب على التوقيع  هوية صwwwwwwاحبه, وبالتالي تحقيق
أن يحققها بصwwwwwwفة عامة, وذلك مهما كان الشwwwwwwكل الذي يتخذه التوقيع 

  .74ناهيك عن الوسيلة التي يتم بها حتى وإن كان في الشكل الإلكتروني
بwإسwwwwwwقwاط ذلwك على التوقيع الإلكتروني نجwد بwأن هwذه الوظيفwة يمكن 

ات ة لاسwwيما في ظل التقنيتحقيقها مهما كانت صwwورة التوقيع المسwwتعمل
الحديثة التي تضwwمن تحقيق هوية الموقع من خلال توقيعه الإلكتروني, 
وبالتالي الالتزام بمضمون المحرر الإلكتروني محل التصرف الموقع 

  . 75من قبل هذا الشخص
والنتيجة المتوصwwwwwwwل لها هي أن التوقيع الإلكتروني بالنظر إلى درجة 

توقيع, لاسيما في ظل خاصية التحقق الاستيثاق من الشخص صاحب ال
يدي  نافس التوقيع التقل قد ي هذا التوقيع  خدام ل كل اسwwwwwwت الروتيني عند 
وبwwالتwwالي يؤدي حتمwwا وظيفwwة التحقق من هويwwة صwwwwwwwwاحwwب التوقيع 

  .76الإلكتروني
التوقيع الإلكتروني يعبر عن إرادة الموقع ويحقق رض\\\\\\\\اه   )2

  بالمحرر.
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المحررات هو ترجمة لرغبة الموقع في مما لاشك فيه أن التوقيع على 
الالتزام بمضwwwwمون المحرر الذي قام بالتوقيع عليه, سwwwwواء تعلق الأمر 
بتصرف ملزم لجانب واحد وبالتالي توقيع هذا الأخير أو ملزم لجانبين 
وبالتالي توقيع هؤلاء, وكذلك بغض النظر عن الصwwwwwwورة التي يتخذها 

  .77إمضاء أو حتى ختم هذا التوقيع فقد يكون في شكل بصمة أو
أما بالنسwwwwwبة للمشwwwwwرع فقد اشwwwwwترط وجوب تحقق هذه الوظيفة للتوقيع 

"يسwwwwwwتعمwwل  04-15من القwwانون رقم  06الإلكتروني بموجwwب المwwادة 
التوقيع الإلكتروني لتوثيق هوية الموقع وإثبات قبوله الكتابة في الشكل 

  الإلكتروني".
ني ط في التوقيع الإلكترويتبين من نص المادة أعلاه بأن المشرع اشتر

الموصwwwwwوف أن يحقق التعبير عن إرادة الشwwwwwخص الموقع, وعلى ذلك 
يفترض القانون أن وضwwwwwwع الشwwwwwwخص لتوقيعه على محرر ما إنما هو 

من  327قبول بمضمون هذا المحرر, حيث بالرجوع إلى أحكام المادة 
كر نالقانون المدني الجزائري "...يعتبر العقد العرفي صwwwwwادر...ما لم ي

وبالتالي عدم إنكار الموقع لهذا التوقيع  صwwراحة ما هو منسwwوب إليه",
يعتبر إقرارا منwwwه بقبول محتوى المحرر الwwwذي وجwwwد توقيعwwwه عليwwwه 

  .78وبالتالي التعبير عن إرادته بذلك
تجدر الإشwwwارة في هذا الصwwwدد إلى أن المشwwwرع قد نص بموجب المادة 

التعبير عن الإرادة يكون من ق م على طرق التعبير عن الإرادة " 61
باللفظ وبالكتابة, أو بالإشwwwwwارة المتداولة عرفا, كما يكون باتخاذ موقف 
لا يدع أي شwwwwwك في دلالته على مقصwwwwwود صwwwwwاحبه, ويجوز أن يكون 
التعبير عن الإرادة ضwwwwwمنيا إذا لم ينص القانون أو يتفق الطرفان على 

  أن يكون صريحا". 
ص م كتابة, وعلى ذلك يعد توقيع الشخبإسقاط ذلك على التوقيع نجده يت

بشwwكل عام بغض النظر عن الوسwwيلة المسwwتعملة في ذلك تعبير صwwريح 
سبة للتوقيع الإلكتروني  سبة لمحل هذه الوظيفة بالن عن الإرادة, أما بالن
فإنه استنادا إلى عدم حصر المشرع لوسيلة التعبير عن الإرادة, سواء 
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التطور العلمي والتكنولوجي  في شكله الصريح أو الضمني, وفي ظل
الحالي أين فرضwwwwwwت معه وسwwwwwwائل جديدة لإبرام و تنفيذ التصwwwwwwرفات 
القwwانونيwwة المختلفwwة, فwwإنwwه يمكن القول إذا أن التوقيع الإلكتروني يحقق 
وظيفة التعبير الصwwwwwwريح عن إرادة الموقع ورضwwwwwwاه بمضwwwwwwمون هذا 

  .المحرر الموقع
ر ى التوقيع التقليدي قد لا يعبوفي هذا الصدد يمكن الإشارة إلى أنه حت

عن الإرادة الحقيقية للشخص, كما هو الشأن بالنسبة لاستعمال البصمة 
أو الختم للتعبير عن توقيع الشwwخص, وحتى الإمضwwاء في حد ذاته أين 
يمكن أن يكون محلا للتزوير هو الآخر, في حين نجwwwد أن التوقيع 

مان من حيث الإلكتروني بمختلف صwwwwwwوره يحقق أكثر مصwwwwwwداقية وأ
صwدوره من صwاحبه أولا, وتعبيره عن رضwا هذا الأخير ثانيا تأسwيسwا 
على تقنية إعداده, وعلى ذلك لا يتم افتراض عكس ذلك إلا في حالات 
اسwwwتثنائية كالسwwwرقة أو الإهمال الشwwwديد, خلافا لافتراض ذلك بالنسwwwبة 
للتوقيع التقليدي أين يمكن الشwwك في تعبيره عن رضwwا صwwاحبه بشwwكل 

  قيقي بشكل مواز حتى في حالة غياب أي إهمال. ح
  . التوقيع الإلكتروني يثبت سلامة المحرر الموقع )3

يقصwد بضwمان سwلامة السwند التحقق من صwحته عند تقديمه للاسwتدلال 
به واعتباره دليلا في الإثبات, بالنسwwwبة لمضwwwمون السwwwند الكتابي الذي 

بسwwwwwwلامة المادة  يرتبط بالوسwwwwwwائط الورقية أين لا يكون صwwwwwwحيحا إلا
المسwwتعملة في إنشwwاء مضwwمون المحرر الورقي وعدم تغييره أو تبديله, 
وهو ما يختلف فيه هذا النوع من المحررات بتلك الواردة في الشwwwwwwكل 

  .الإلكتروني
السwwwwwwwwالف الwwذكر,  04-15من القwwانون رقم  07/6ومن خلال المwwادة 

 الإلكترونياشwwwترط المشwwwرع كذلك وجوب توفر هذا الشwwwرط "التوقيع 
الموصwwwwwwوف هو التوقيع الwwذي تتوفر المتطلبwwات الآتيwwة:... أن يكون 
مرتبطا بالبيانات الخاصwwwwwwwة به بحيث يمكن الكشwwwwwwف عن التغييرات 

  اللاحقة لهذه البيانات".



    01/02/2015المؤرخ في  04-15التوقيع الالكتروني وفقا لأحكام القانون 
  المحدد للقواعد العامة المتعلقة بالتوقيع والتصديق الالكترونيين

 رقيعي إكرام/  الدكتورة                                                                                                                      

  

 

  مخبر تطبيقات التكنولوجيات الحديثة على القانون

  2 –كلية الحقوق والعلوم السياسية جامعة سطيف                 

267 

مادة  لك نص ال يذي رقم  03وكذ  123-01مكرر من المرسwwwwwwوم التنف
يفي  إلكتروني المعدل والمتمم " التوقيع الإلكتروني المؤمن هو توقيع

بالمتطلبات الآتية: يضwwمن مع الفعل المرتبط به صwwلة بحيث يكون كل 
  تعديل لاحق للفعل قابلا للكشف عنه". 

يتبين من نصwwي المادتين أعلاه أن المشwwرع قد اشwwترط أيضwwا أن يحقق 
التوقيع الإلكتروني المؤمن أو الموصwwwwwwوف إمكانية التأكد من صwwwwwwحة 

همية هذه الوظيفة تتجلى عند الطعن في المحرر الذي ورد فيه, وأن أ
مصwwwwwwداقية هذا المحرر بالتزوير لعدم إمكان إنكاره بالنظر إلى الهيئة 

  .التي مكنت من تحقيقه عند تقديمه كدليل للإثبات
وتجدر الإشwwwارة إلى أن تحقق هذه القرينة بالنسwwwبة للتوقيع الإلكتروني 

, الرغم من يجب اعتبارها قرينة بسwwwwwwيطة أين يمكن إثبات عكسwwwwwwها
المخاطر التي تحيط بتحقق هذه الوظيفة التي يجب أن يحققها التوقيع 
الإلكتروني كي يعتبر في مكwwانwwة التوقيع التقليwwدي من حيwwث الحجيwwة, 
فإنها في ظل التطور العلمي الحالي لاسwwwwwيما بتوفر التقنيات الخاصwwwwwة 
ية يمكن القول  بالحفاظ على سwwwwwwلامة المحررات والتواقيع الإلكترون

  .بأنها محققة لا محال
و ترتيبا على ما سwwwبق يتبين بأن المشwwwرع الجزائري قد أعطى للتوقيع 
الإلكتروني المؤمن (الموصwwwwwwوف) فرصwwwwwwة الحصwwwwwwول على الحجية 
القانونية التي يحوزها التوقيع في الشwwكل التقليدي و ذلك متى اسwwتوفى 

قانونية ومتى أدى هذا التوقيع الوظائف التقليدية  توقيع للالشwwwwwwروط ال
  التقليدي.

مع مراعاة أن مسwwwألة الإنكار بالنسwwwبة للتوقيع الإلكتروني الموصwwwوف 
ليسwwwwwwwت محلا للطرح وذلwwك على اعتبwwار أن هwwذا الأخير يكون قwwد تم 
إنشwwائه بموجب شwwهادة تصwwديق إلكتروني موصwwوفة, وأن هذه الأخيرة 
تكون قرينة قاطعة على سwwwلامة التوقيع عند إنشwwwائه فضwwwلا عن توفير 

لمصwwwwwداقية والثقة اللازمين للحفاظ عليه خلال مختلف الاسwwwwwتعمالات ا
التالية لإنشwwwائه وبالتالي إمكانية التحقق من صwwwحته في كل مرة, وعلى 
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ذلك لا تتحقق إذن إمكانية إسwwقاط حجية التوقيع الإلكتروني المؤمن إلا 
  عن طريق الطعن بالتزوير في وسيلة إنشائه. 

تم  تروني البسwwwيط فيمكن إسwwwقاط حجيته متىلكن بالنسwwwبة للتوقيع الإلك
إنكwwاره, وبwwالتwwالي على من يwwدعي وجود حق يرتبط بتوقيع إلكتروني 
بسwwwيط أو غير مؤمن أن يثبت انتسwwwابه للشwwwخص المدعى عليه المُنكر 
للتوقيع وشwwwأنه في ذلك شwwwأن التوقيع في الشwwwكل التقليدي, لكن متى تم 

ف به بإثبات صدوره منه الاعتراف به استقر في ذمة الشخص المعتر
  وبالتالي الحجية القانونية لما ورد في المحرر الموقع إلكترونيا. 

  خاتمة.
إن دراسة موضوع التوقيع الإلكتروني في التشريع الجزائري لاسيما 
في ظل الثورة المعلوماتية اليوم, فرصwwwwة لتسwwwwليط الضwwwwوء على آليات 

يات عند إبرام مخ هذا النوع من التقن مل ب عا تلف المعاملات, حيث الت
يعتبر تدخل المشwwwwرع وعلى الرغم من تأخره في تكريس التعامل عبر 
هذه التقنية نقطة ايجابية وذلك للتصدي لمختلف الإشكالات, من خلال 
تسwwwwwwخير نصwwwwwwوص قانونية تتولى حماية هذه المعاملات ذات الطبيعة 

بwwادرة  04-15غير التقليwwديwwة الموقعwwة إلكترونيwwا, ويعتبر القwwانون رقم 
أسwwwwاسwwwwية كان لا بد منها لإرسwwwwاء وتكريس اللبنات الأولى لاسwwwwتقبال 
التعامل بالتوقيع الإلكتروني, والذي يعد قانونا أسwwwwwwwاسwwwwwwيا يعتد عليه 

  المتعلق بالتجارة الالكترونية.  05-18القانون رقم 
  من خلال هذا البحث توصلنا لمجموعة من النتائج يمكن إجمالها في: 

لكتروني يمتاز بالخصwwوصwwية بالنظر إلى الحماية التي أن التوقيع الإ_ 
يحققها سواء عند إنشاء هذا التوقيع أو أثناء الاستعمال المتكرر له, بما 
يتوفر معه إمكانية التعرف على المسwwwwwتخدم صwwwwwاحب هذا التوقيع, من 
خلال آليات حفظه بتدخل جهات ثالثة مؤهلة لذلك ممثلة في سwwwwwwلطة 

التالي اسwwwwwتبعاد الإنكار لإسwwwwwقاط حجية هذا التصwwwwwديق الإلكتروني, وب
  التوقيع حيث لا يستوي ذلك إلا عن طريق الطعن بالتزوير.
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أن الاتفwwwاق على تنظيم حجيwwwة للتوقيع الإلكتروني هو اتفwwwاق على  _
تنظيم قاعدة موضwwوعية في الإثبات يمكن تحقيقها متى لم تتعارض مع 

ا القواعد العامة اليوم أحكام القانون, ومع ذلك فالمعطيات التي قدمته
لهذا التوقيع ليسwwwwت إلا اعترافا به, يحتاج حتما إلى المزيد من الاهتمام 
يتجلى أساسا في تكريس أحكام خاصة تكفل تحقيقه بالشكل الذي يمكن 

  التعويل معه على هذا التوقيع كوسيلة للإثبات. 
أن المشwwwwwwرع الجزائري قwwد عwwادل بين التوقيع الإلكتروني المؤمن _ 

والتوقيع التقليwwدي لكن بتوفر الشwwwwwwروط القwwانونيwwة, من حيwwث وجوب 
ارتباط التوقيع الإلكتروني بالموقع وحده دون غيره, بالإضwwwwwwwافة إلى 
سwwwwيطرة الموقع على الوسwwwwيط الإلكتروني, وكذلك وجوب ارتباط هذا 
التوقيع بwwالمحرر ارتبwwاطwwا وثيقwwا, وأخيرا إلى وجوب نشwwwwwwوء التوقيع 

wwwwwwديق إلكترونية يؤمن بموجبها هذا الإلكتروني بموجب شwwwwwwwهادة تص
التوقيع ويكتسwwwwwي السwwwwwرية والمصwwwwwداقية سwwwwwواء عند إنشwwwwwائه أو عند 

  استعماله. 
على الرغم من المعwwادلwwة بين التوقيع الإلكتروني المؤمن والتوقيع _ 

ية, إلا أن  قانون ية بتوفر الشwwwwwwروط ال قانون مة ال يدي من حيث القي التقل
ط لإلكتروني البسwwwيط من فعاليته القانونية فقالمشwwwرع لم يجرد التوقيع ا

لكونه لا يعتمد على شwwهادة تصwwديق إلكتروني موصwwوفة أو انه لم ينشwwأ 
بواسwwwwwطة آلية مؤمنة لإنشwwwwwاء التوقيع الإلكتروني, وعلى ذلك تكون له 
حجيwwة قwwانونيwwة لكن ليس بقwwدر الحجيwwة القwwانونيwwة الممنوحwwة للتوقيع 

wwwwwwر مع هذا الأخير إمكانية التزوير إلا الإلكتروني المؤمن, أين لا يتيس
بصعوبة كبيرة تضاهي صعوبة وتعقيد تقنية إنشاء هذا التوقيع في حد 
ذاتwwه, خلافwwا للنوع الأول أين تسwwwwwwقط حجيتwwه القwwانونيwwة مؤقتwwا بمجرد 

  الإنكار. 
  كما لنا بعض الملاحظات: 

إخراج أي نص يتعلق بمادة الإثبات في الشwwwwكل الإلكتروني,  _لابد من
من بين النصwwwwwوص المكرسwwwwwة للقواعد العامة أو حتى في النصwwwwwوص 
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الخاصwwwة لمادة معينة وجمعها ضwwwمن تقنين خاص بها, يكرس المبادئ 
العامة لهذا النظام وشwwروط اسwwتعماله, الهيئات الخاصwwة بإنشwwائه, آليات 

  من صحته.تطبيقه وأيضا وسائل التحقق 
_لابد من ضبط موقف المشرع بشكل صريح حول نطاق تطبيق نظام 
التوقيع الإلكتروني من حيث ارتباطه بالمعاملات التجارية, المدنية أو 
الإدارية, بدل اسwwwwwwتعماله كمجرد تطبيقات في نصwwwwwwوص متعددة دون 
ضwwwwwwبط معايير محددة في هذا الصwwwwwwwدد, على اعتبار أن النص على 

من المجالات ليست على سبيل الحصر لا يغني عن استعماله في عدد 
ضwwwwwبط نطاقه بشwwwwwكل لا يدع مجالا للاحتمال حول إمكانية تطبيقه في 
مجال دون آخر, وفي هذا الصwwwدد يسwwwتحسwwwن أن يأتي موقف المشwwwرع 
الجزائري موسwwwwwwعا لاسwwwwwwتعمال هذا النظام فيشwwwwwwمل تبعا لذلك جميع 

  المجالات. 
تطبيقية لمختلف النصwwwwوص اسwwwwتكمال إصwwwwدار مختلف المراسwwwwم ال_ 

القانونية التي تعتمد كيفيات تطبيق أحكامها على النصwwوص التنظيمية, 
المتضwwwwwwمن تحديد القواعد العامة  04-15لاسwwwwwwيما أحكام القانون رقم 

  المتعلقة بالتوقيع والتصديق الإلكترونيين. 
تحديد النظام القانوني للتوقيع الإلكتروني غير الموصwwوف, بالشwwكل  _

يمكن معه التعرف على حجيته القانونية بدقة أكثر بالمقارنة مع الذي 
التوقيع الإلكتروني المؤمن, حتى يتسwwwwنى لممارسwwwwي القانون الاسwwwwتناد 
إلى أسwwwwwس قانونية سwwwwwليمة في تكريس الحقوق التي نشwwwwwأت في البيئة 

 الإلكترونية. 
 

الwwمwwؤرخ فwwي  44(ج ر عwwwدد  2005/ يwwونwwيwwو/20الwwمwwؤرخ فwwي  10-05الwwقwwwانwwون رقwwم   1
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  القانون المدني الجزائري.
المؤرخ في  37,( ج ر عدد 2007/ مايو/ 30المؤرخ في  162-07المرسwwwوم التنفيذي رقم  2

/ مايو/ 09المؤرخ في  123-01), المعدل والمتمم للمرسwwwwwwوم التنفيذي رقم 2007/ يونيو/07
المتعلق بنظام الاسwwتغلال المطبق على كل نوع من أنواع الشwwبكات بما فيها اللاسwwلكية , 2001
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  ).2015/ فبراير/ 10المؤرخ في  06والتصديق الالكترونيين, (ج ر عدد 

  مكرر من المرسوم التنفيذي, المرجع السابق. 03المادة  4
  , المرجع السابق.04-15من القانون رقم  02/1المادة  5
د مصwwwwwطفى فهمى, النظام القانوني للتوقيع الإلكتروني في ضwwwwwوء التشwwwwwريعات العربية خال 6

  . 57, ص. 2007والاتفاقيات الدولية, دار الجامعة الجديدة, الإسكندرية, مصر, 
فة, عمان,  7 قا بات المحرر الإلكتروني, الإصwwwwwwwدار الأول, دار الث يدات, إث لورنس محمد عب

  .144ص. , 2005الأردن, الطبعة الأولى, 
عبد الله أحمد عبد الله غرايبية, حجية التوقيع الإلكتروني في التشwwريع المعاصwwر, دار الراية,  8

  .47, ص. 2008عمان, الأردن, الطبعة الأولى, 
نبيل صwwقر, مكاري نزيهة, الوسwwيط في القواعد الإجرائية والموضwwوعية للإثبات في المواد  9

 .58ص.  ,2009المدنية, دار الهدى, الجزائر, 
  .58, المرجع نفسه, ص. نبيل صقر, مكاري نزيهة 10
رمضwwwwwان أبو السwwwwwعود, أصwwwwwول الإثبات في المواد المدنية والتجارية (النظرية العامة في  11

  .43 , ص.1993الإثبات), الدار الجامعية, مصر, 
محمد حسwwwwwwام محمود لطفي, الإطار القانوني للمعاملات الإلكترونية, دراسwwwwwwة في قواعد  12
لإثبات في المواد المدنية والتجارية مع إشwwwارة خاصwwwة لبعض قوانين البلدان العربية, النسwwwر ا

 .46, ص. 2002الذهبي, القاهرة, مصر, 
 .43رمضان أبو السعود, المرجع السابق, ص.  13
  .47رمضان أبو السعود, المرجع نفسه, ص.  14
  .23عيسى غسان ربضي, المرجع السابق, ص.  15
  .233عيسى غسان ربضي, المرجع نفسه, ص.  16
  .233عيسى غسان ربضي, المرجع نفسه, ص.  17
  .235,234, المرجع نفسه, ص,عيسى غسان ربضي 18
  .34نبيل صقر, مكاري نزيهة, المرجع السابق, ص.  19
كما هو الشwwwwwwأن بالنسwwwwwwبة لدفاتر التجار فقد تكون حجة له في مواجهة الطرف المدني وفقا  20

من  13من القانون ق م أو حجة للتاجر في مواجهة غيره من التجار وفقا للمادة  330للمادة 
  ق ت.

  .244عيسى غسان ربضي, المرجع السابق, ص.  21
محمد صwwwwwبري السwwwwwعدي, الواضwwwwwح في شwwwwwرح القانون المدني (الإثبات في المواد المدنية  22

  .133والتجارية), المرجع السابق, ص. 
  .91غرايبية, المرجع السابق, ص. عبد الله احمد عبد الله  23
  .139,138محمد صبري السعدي, المرجع السابق, ص.  24
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أما بالنسبة لاتفاقات الأطراف فيتعلق الأمر باشتراط الإثبات بالكتابة في ما هو جائز إثباته  25
بشwwهادة الشwwهود, وأما بالنسwwبة للقواعد القانونية الخاصwwة فمثاله اشwwتراط المشwwرع لإثبات عقد 

ركة الكتابة تحت طائلة البطلان ومثاله التصرفات الواردة على المحل التجاري وفقا للمادة الش
من ق ت: " كwwل بيع اختيwwاري أو وعwwد بwwالبيع و بصwwwwwwفwwة عwwامwwة كwwل تنwwازل عن محwwل  79

  تجاري...يجب إثباته بعقد رسمي وإلا كان باطلا...".
  .252عيسى غسان ربضي, المرجع السابق, ص.  26
  .141السعدي, المرجع السابق, ص.محمد صبري  27
من القانون ق م: "لا تثبت الكفالة إلا بالكتابة ولو كان من الجائز إثبات  645تنص المادة  28

  الالتزام الأصلي بالبينة".
  .256عيسى غسان ربضي, المرجع السابق, ص.  29
الثاني, عبد الرزاق أحمد السwwwwwنهوري, الوسwwwwwيط في شwwwwwرح القانون المدني الجديد, المجلد  30

  .417, ص. 2011نهضة مصر, مصر, الطبعة الثالثة, 
ثروت عبد الحميد, مدى حجية التوقيع الإلكتروني في الإثبات على ضwwوء القواعد التقليدية  31

لمنعقد ا للإثبات, مؤتمر الأعمال المصwwرفية الإلكترونية بين الشwwريعة والقانون, المجلد الأول,
  .415, ص. 12/05/2003_10في:  

  .416روت عبد الحميد, المرجع نفسه, ص. ث 32
يدخل ضمن هذا الاستثناء ما اشترط المشرع لانعقاده وجوب الكتابة أي أنه بتخلفها لا يقوم  33

  من ق م. 883التصرف أصلا كانعقاد الرهن الرسمي وفقا للمادة 
  .449,448عبد الرزاق أحمد السنهوري, المرجع السابق, ص.  34
 .54ي, المرجع السابق, ص. محمد حسام محمود لطف 35
محمد السwwعيد رشwwدى, التعاقد بوسwwائل الاتصwwال الحديثة ومدى حجيتها في الإثبات, منشwwأة  36

  .2008المعارف, الإسكندرية, مصر, 
سwwwwعيد السwwwwيد قنديل, التوقيع الإلكتروني (ماهيته, صwwwwوره, حجيته في الإثبات بين التداول  37

  .27. ص. 2006الإسكندرية, مصر, الطبعة الثانية, والاقتباس), دار الجامعة الجديدة, 
  .66سعيد السيد قنديل, المرجع نفسه, ص.  38
  .270ثروت عبد الحميد, المرجع السابق, ص.  39
  .271ثروت عبد الحميد, المرجع نفسه, ص.  40
  .466,465عبد الرزاق أحمد السنهوري, المرجع السابق, ص.  41
  .22ص. , , المرجع السابقمحمد صبري السعدي 42
  .468عبد الرزاق أحمد السنهوري, المرجع السابق, ص.  43
  .274عيسى غسان ربضي, المرجع السابق, ص.  44
المختار بن أحمد عطار, العقد الإلكتروني, مطبعة النجاح الجديدة, الدار البيضاء, المغرب,  45

  .59, ص. 2010الطبعة الأولى, 
  , المرجع السابق. 162-07من للمرسوم التنفيذي رقم 03/5المادة  46
علاء حسين مطلق التميمي, الأرشيف الإلكتروني, (دراسة مقارنة), دار النهضة العربية,  47

  .82,81ص. , 2002القاهرة, مصر, 
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  .131لورنس محمد عبيدات, المرجع السابق, ص.  48
الإنترنت (دراسwwwة مقارنة في ضwwwوء قانون محمد حسwwwن رفاعى العطار, البيع عبر شwwwبكة  49

), دار الجامعة الجديدة, الإسwwكندرية, مصwwر, الطبعة 2005لسwwنة  15التوقيع الالكتروني رقم 
  .205. ص. 2007الأولى, 

أيمن سwwwwwعد سwwwwwليم, التوقيع الإلكتروني, (دراسwwwwwة مقارنة), دار النهضwwwwwة العربية, القاهرة,  50
  .31, ص. 2004مصر, 

بشأن  2001/أ من قانون الأونسترال النموذجي لسنة 06/3ا الشرط المادة جاءت بهذكذلك  51
  التوقيعات الإلكترونية, حيث تنص على:

 "compliance with a requirement for signature: … 3- An electronic 
signature is considered to be reliable for the purpose of satisfying the 
requirement referred in the paragraph 1 if: (d) where a purpose of the 
legal requirement for a signature is to provide assurance as to the 
integrity of the information to which it relates, any alteration made to 
that information after the time of signing is detectable". , 

نضwwwwال نضwwwwال إسwwwwماعيل برهم, غازي أبو عرابي, أحكام عقود التجارة الإلكترونية, دار  52
  .186. ص 186. ص 2005الثقافة, عمان, الأردن, الطبعة الأولى, الإصدار الأول, 

درار نسwwيمة, واقع المسwwؤولية المدنية في المعاملات الإلكترونية, (دراسwwة مقارنة), مذكرة  53
ير في قانون مسwwwؤولية المهنيين, كلية الحقوق والعلوم السwwwياسwwwية, قسwwwم لنيل شwwwهادة الماجسwwwت

  .56, ص. 2012_2011الحقوق, جامعة أبو بكر بلقايد, تلمسان, الجزائر, السنة الجامعية:
بشwwwwwأن التوقيعات الإلكترونية بمقدم  2001عبر عنها قانون الأونسwwwwwترال النموذجي لسwwwwwنة 54

  :/ه منه 02خدمات التصديق في المادة 
 "For the purposes of thislaw: …(e) certification service provider : 
means a personthat issues certificates and mayprovideother services 
related to electronic signatures " ام محمود لطفي, المرجعwwwwwwwwد حسwwأنظر: محم ,

.118السابق, ص.   
55  jamalosmanabdallah, Le juge et la preuve électronique, séminaire 
sure le thème " la preuve dans le commerce électronique",faculté de 
droit et de science politique, université saint  joseph, beyrouth, le 
vendredi 27/04/2001, p.4.5.   

في المعاملات الإلكترونية, (دراسwwwwة مقارنة), مذكرة لنيل شwwwwهادة دحماني سwwwwمير, التوثيق  56
الماجسwwتير في القانون, فرع القانون الدولي للأعمال, كلية الحقوق والعلوم السwwياسwwية, مدرسwwة 
الدكتوراه للقانون والعلوم السwwwwwwياسwwwwwwية, جامعة مولود معمري, تيزي ورزو, الجزائر, تاريخ 

  .56. ص. 30/06/2015المناقشة: 
إسwwماعيل قطاف, العقود الإلكترونية وحماية المسwwتهلك, بحث لنيل شwwهادة الماجسwwتير, فرع  57

  .40, ص. 2006_2005عقود ومسؤولية, كلية الحقوق, جامعة الجزائر, السنة الجامعية 
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يوسwwف أحمد النوافلة, الإثبات الإلكتروني في المواد المدنية والمصwwرفية,(دراسwwة مقارنة),  58
  .121, ص. 2012مان, الأردن, الطبعة الأولى, دار الثقافة, ع

تنشأ لدى الوزير الأول سلطة إدارية مستقلة تتمتع بالشخصية المعنوية والاستقلال المالي  59
تسwwwمى السwwwلطة الوطنية للتصwwwديق الإلكتروني وتدعى في صwwwلب النص" السwwwلطة ", تسwwwجل 

من القانون  16ة؛ انظر: المادة الاعتمادات المالية اللازمة لسwwير السwwلطة ضwwمن ميزانية الدول
  , المرجع السابق.15-04
تنشwwأ لدى الوزير المكلف بالبريد وتكنولوجيا الإعلام والاتصwwال سwwلطة حكومية للتصwwديق  60

-15من القانون  26الإلكتروني تتمتع بالاسwwتقلال المالي والشwwخصwwية المعنوية؛ انظر: المادة 
 , المرجع السابق.04
ة بضبط البريد والمواصلات السلكية واللاسلكية في مفهوم هذا القانون تعين السلطة المكلف 61

 , المرجع السابق.04-15من القانون  29سلطة اقتصادية للتصديق الإلكتروني؛ انظر: المادة 
. 2012لزهر بن سwwwwwwعيد, النظام القانوني لعقود التجارة الإلكترونية, دار هومة, الجزائر, 62

  .178ص. 
  , المرجع السابق.04-15القانون رقم من  33المادة  63
بwwاطلي غنيwwة, "الكتwwابwwة الإلكترونيwwة كwwدليwwل إثبwwات", مجلwwة الحقوق للبحوث القwwانونيwwة   64

والاقتصwwwادية, مجلة فصwwwلية محكمة, صwwwادرة عن كلية الحقوق, جامعة الإسwwwكندرية, مصwwwر, 
  .480, ص. 2011العدد الثاني, 

  .162لزهر بن سعيد, المرجع السابق, ص.  65
  .135لورنس محمد عبيدات, المرجع السابق, ص.  66
  .110يوسف أحمد النوافلة, المرجع السابق, ص.  67
  .180محمد حسن رفاعى العطار, المرجع السابق, ص.  68
عبwwاس العبودي, تحwwديwwات الإثبwwات بwwالسwwwwwwنwwدات الإلكترونيwwة ومتطلبwwات النظwwام القwwانوني   69

حقوقية, بيروت, لبنان, الطبعة الأولى, منشwwwwwwورات الحلبي ال(دراسwwwwwwwة مقارنة), لتجاوزها, 
  .232ص. . 2010

  .233عباس العبودي, المرجع نفسه, ص.  70
, المرجع السwwwwابق: "مفتاح التشwwwwفير الخاص: 04-15من القانون رقم  02/9,8تنص المادة  71

هو عبارة عن سwwwلسwwwلة من الأعداد يحوزها حصwwwريا الموقع فقط, و تسwwwتخدم لإنشwwwاء التوقيع 
_ مفتاح التشwwwwwwفير العمومي: هو 9و يرتبط هذا المفتاح بمفتاح تشwwwwwwفير عمومي.  الإلكتروني,

عبارة عن سلسلة من الأعداد تكون موضوعة في متناول الجمهور بهدف تمكينهم من التحقق 
  من الإمضاء الإلكتروني, وتدرج في شهادة التصديق الإلكتروني".

  .190محمد السعيد رشدي, المرجع السابق, ص.  72
عبد العالي خشان الأسدي, حجية الرسائل الإلكترونية في الإثبات المدني, منشورات  علي 73

  .95. ص. 95. ص. 2013الحلبي, لبنان, الطبعة الأولى, 
علاء محمد نصwwwwwwيرات, حجية التوقيع الإلكتروني في الإثبات, دار الثقافة, عمان, الأردن,  74

  .67. ص. 2005



    01/02/2015المؤرخ في  04-15التوقيع الالكتروني وفقا لأحكام القانون 
  المحدد للقواعد العامة المتعلقة بالتوقيع والتصديق الالكترونيين

 رقيعي إكرام/  الدكتورة                                                                                                                      

  

 

  مخبر تطبيقات التكنولوجيات الحديثة على القانون

  2 –كلية الحقوق والعلوم السياسية جامعة سطيف                 

275 

                                                                                                                                        

جية التوقيع الإلكتروني", دراسwwwwwwة في التشwwwwwwريع غازي أبو عرابي, فياض القضwwwwwwاة, "ح 75
الأردني, مجلة جامعة دمشwwwق للعلوم الاقتصwwwادية و القانونية, كلية الحقوق, الجامعة الأردنية, 

  .184, ص.2004, العدد الأول, 20المجلد 
صwwwwwwلاح عبد الحكيم المصwwwwwwري, متطلبات اسwwwwwwتخدام التوقيع الإلكتروني في إدارة مراكز  76

لومات في الجامعات الفلسwwwwطينية في قطاع غزة, رسwwwwالة لاسwwwwتكمال متطلبات تكنولوجيا المع
الحصول على درجة الماجستير في إدارة الأعمال, كلية التجارة, قسم إدارة الأعمال, الجامعة 

  .47, ص. 2007الإسلامية, غزة, فلسطين, 
  .185, المرجع السابق, ص. غازي أبو عرابي, فياض القضاة 77
  .70ص.  رات, المرجع السابق,علاء محمد نصي 78
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الهيئة المختصة بالتصديق في 
  مجال الدفع الالكتروني

  )*( باطلي غنية / ةالدكتور 

جاء قانون      : مـلخـص
التجارة الالكترونية مكملا للقوانين المتفرقة التي 
 عرفها المشرع الجزائري والمرتبطة بالجانب

المعدل والمتمم  02-05الالكتروني، منها القانون 
مكرر  543بنص المادة  59-75للقانون التجاري 

حيث تضمنت بطاقات الدفع  24ومكرر  23
وبطاقات السحب الالكترونية. ومن خلال القانون 

المتعلق  2018ماي  10المؤرخ في  18-05
بالتجارة الالكترونية نص المشرع الجزائري 

اد في معاملات التجارة على طرق السد
الالكترونية. وأكد على أن موقع الانترنت 
الموصول بمنصة الدفع الالكتروني يجب أن 

يكون مؤمنا بواسطة نظام تصديق الكتروني.  
وهو ما يؤكد وجود سلطة تصديق توثق 

وتقوم  المعاملات المالية الالكترونية بين البنوك،
ية ترونهذه السلطة بتصديق كل عملية مالية إلك

وتعتبر هي المخول لها تحديد شروط وإجراءات 
العمل بأنظمة الدفع الالكتروني، تحت رقابة بنك 
الجزائر باعتباره صاحب السلطة في إصدار 
النقود وصاحب السلطة القائمة على المصادقة في 

  مجال الدفع الالكتروني.
أنظمة الدفع الالكتروني،  :الكلمات المفتاحية

لالكترونية، التوثيق سلطات التصديق ا
 الالكتروني. شركة ساتيم، بنك الجزائر. 

Abstract : The Electronic Commerce 
Law was complementary to the 
various laws known to the Algerian 

legislator related to the electronic 
aspect, including Law 02-05 
amending and supplementing the 
Commercial Law 59-75 with the text 
of Article 543 bis 23 and 24 bis, 
which included payment cards and 
electronic debit cards. Through Law 
18-05 of 10 May 2018 on electronic 
commerce, the Algerian legislator 
stipulated payment methods in 
electronic commerce transactions. 
He emphasized that the website 
connected to the electronic payment 
platform must be secured by an 
electronic authentication system. 
This confirms the existence of a 
certification authority documenting 
electronic financial transactions 
between banks, and this authority 
certifies every electronic financial 
transaction and is considered to be 
authorized to define the conditions 
and procedures for working with 
electronic payment systems, under 
the control of the Bank of Algeria as 
the owner of the authority to issue 
money and the owner of the authority 
based on authentication in the field of 
Online payment 

Mots  Clés : Electronic payment 
systems, Electronic certification 
authority, Electronic authentication. 
Satim society, Alegria Bank.
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يعتبر الجهاز المصرفي القطاع الحساس لأي بلد، حيث يعتبر   
الوسيط بين طالبي الأموال والعارضين له، وتستعمل في تلك الوساطة 
أدوات ووسائل دفع تسهل انتقال تلك الاموال بكل فاعلية، ونتيجة 
للتطور الذي عرفه العالم في مجال التكنولوجيا كان لزاما تطوير 

قد تم وضع برنامج خاص بإصلاح نظام الدفع الانظمة المصرفية. ول
وذلك بالتعاون مع وزارة المالية وبمساعدة البنك  2005في الجزائر منذ 

العالمي لإنجاز وتدعيم نظام الكتروني متطور، حيث اشتمل على نظام 
الدفع الشامل ونظام التسوية الاجمالية للمبالغ الحقيقية في وقت حقيقي، 

دفع وذلك باعتماد اسلوب المقاصة عن بعد فضلا عن تحديث نظام ال
  لجميع وسائل الدفع. 

أن  70للبنوك وحسب نص المادة  (1)11-03و لقد أوكل الامر 
، 68إلى  66تقوم دون سواها بجميع العمليات المبينة في المواد من 

بمعنى أنه يمكن للبنوك القيام بإدارة وسائل الدفع ووضعها تحت 
نفس  من(2) 71تصرف زبائنها ونص المشرع الجزائري في المادة 
ك التي ام بها، وتلالأمر على العمليات التي يمكن للمؤسسات المالية القي

  لا يمكن القيام بها مقارنة بالبنوك.
سلطة مستقلة لبنك الجزائر وسمح له  11-03ولقد أعطى القانون     

المؤرخ في  (4)05-18. وقد أعطى القانون (3)بممارسة أفضل لمهامه
مهمة لبنك الجزائر في  المتعلق بالتجارة الالكترونية 2018ماي  10

حيث يقوم برقابة جهة المشرفة على التصديق  ي.مجال الدفع الالكترون
الالكتروني، باعتباره صاحب السلطة في إصدار النقود وصاحب 
السلطة القائمة على المصادقة في مجال الدفع الالكتروني، ومن خلال 

نص المشرع الجزائري على طرق السداد في معاملات  05-18القانون 
ع الانترنت الموصول بمنصة التجارة الالكترونية. وأكد على أن موق

الدفع الالكتروني يجب أن يكون مؤمنا بواسطة نظام تصديق الكتروني.  
وهو ما يؤكد وجود سلطة تصديق توثق المعاملات المالية الالكترونية 
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وتقوم هذه السلطة بتصديق كل عملية مالية إلكترونية  بين البنوك،
عمل بأنظمة الدفع وتعتبر هي المخول لها تحديد شروط وإجراءات ال

  الالكتروني، 
ومع دخول تكنولوجيا المعلومات والاتصالات المجال البنكي 
ومع ما تحققه أنظمة الدفع الالكترونية من مزايا إلا أن التحدي والذي 
يحيط بالصيرفة الالكترونية من جهة ومسؤولية البنوك فيما يتعلق بهذه 

وط ومتطلبات من جهة الوسائل الحديثة للدفع ومع ما تتطلبه من شر
أخرى.  ولأن عمليات الدفع الالكتروني تتم عبر شبكة مفتوحة، مما 
يفتح المجال للاحتيال والتلاعب بها وكذا التلاعب بحسابات المتعاملين، 
وجب على البنوك والمؤسسات المالية توفير الأمان المناسب وذلك 

ثقة قيقا للباللجوء إلى وسائل تضمن المصداقية والموثوقية لها تح
  المطلوبة.
كيف يتم تأمين وتوثيق طرق والإشكالية المطروحة هي:  

السداد الالكترونية وبالأخص بطاقة الدفع الالكتروني على ضوء 
وقانون التوقيع والتصديق  05-18قانون التجارة الالكترونية 

أو بمعنى آخر هل هناك جهات للتصديق ؟ 04-15الالكترونيين 
لى ضمان وتأمين وتوثيق معاملات الدفع الالكتروني تشرف ع

 الالكتروني؟
يندرج تحت هذه الإشكالية التساؤل التالي والذي يتمثل في: ما 
مدى استجابة المشرع من أجل مواكبة متطلبات التجارة الالكترونية 
بصفة عامة ووسائل الدفع الالكترونية بصفة خاصة بنصوص قانونية 

 الالكتروني وعملية إدارة وسائل الدفع كافية لتنظيم عملية إصدار النقد
  الالكترونية؟     

  وعلى هذا التساؤل حاولنا التطرق في:  وللإجابة على هذه الاشكالية
  : أنظمة الدفع الالكتروني. المبحث الأول 

  : التصديق الالكتروني آلية لتأمين الدفع الالكترونيالمبحث الثاني
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 المبحث الأول
  أنظمة الدفع الالكتروني 

الحقيقة أن أنظمة الدفع لا يفرضها القانون وانما هي نتاج اعتماد 
المجتمع لثقافة معينة ومواكبته للتكنولوجيا الحديثة ووعيه بإلزامية 
العمل بها، وذلك من خلال الخصائص والمميزات التي تتمتع بها 
والمزايا التي تقدمها، والتي تمنحها قبولا اجتماعيا كلما توافرت على 

  : البساطة والوضوح، (5)ة من المتطلباتمجموع
المرونة والسهولة، والامان، كل هذه المتطلبات تعمل على زرع نوع 
من الموثوقية لدى المتعاملين والتي تسمح بانتشار التعامل بأنظمة 

  ووسائل الدفع الالكترونية.
ويعرف نظام الدفع الالكتروني على أنه " منظومة متكاملة من 

التي توفرها المؤسسات المالية والمصرفية بهدف  النظم والبرامج
تسهيل عمليات الدفع الالكتروني الآمنة، تعمل هذه المنظومة تحت 
مظلة من القواعد والقوانين تضمن سرية وتأمين وحماية اجراءات 

  .   (6)الشراء وضمان وصول الخدمة إلى المستهلك"
والدفع الالكتروني نظام ذكي يربط تكنولوجيا الاتصالات 
والانترنت مع البنوك التقليدية او شركات الاموال، بما يسمح لعملاء 
البنوك او مشتركي شركات الاموال هذه من استغلال ارصدتهم في 
عمليات الشراء وسداد الفواتير، وتحويل الاموال بشكل الكتروني دون 

  . (7)لتقليدي المباشر" حاجة للسداد النقدي ا
وهو كل عملية تحويل للأموال الخاصة بسلعة معينة أو خدمات 
معينة بطريقة رقمية أي باستخدام دعامة إلكترونية وإرسال البيانات 

  عبر خط هاتفي أو شبكة معينة أو أي طريقة لإرسال البيانات.
ومع انتشار التجارة الالكترونية كان من الضروري ظهور 

اد تلائم مقتضياتها، بداية من اعتماد البنوك للتكنولوجيا وسائل سد
الحديثة في جميع اعمالها ومعاملاتها، وتطبيق أنظمة دفع جديدة، وكذا 
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حيث شهدت الآونة الأخيرة تطورا وتقدما ملموسا  وسائل دفع جديدة،
في ولوج الافراد إلى عالم الانترنت وبالتالي عمليات الشراء والحصول 

ت من خلال شبكة الانترنت، ومن المتوقع أن تنتشر هذه على الخدما
التعاملات بشكل سريع إذا ما هيأت لها الأرضية وبالخصوص في 
مجال الصيرفة الالكترونية، حيث انتشرت على المستوى العالمي 
وسائل الدفع الالكترونية كوسيلة لتسوية المعاملات لما لها من مزايا 

  عديدة. 
( المطلب وسائل الدفع الالكتروني وعليه نتطرق أولا إلى

  ثم أنظمة المقاصة في الجزائرالأول)، 
 ( ترخيص بإصدار وسائل الدفع الالكترونيةال ثم( المطلب الثاني)، 

  المطلب الثالث). 
  المطلب الأول

  وسائل الدفع الالكتروني
على  11-03من الأمر  69نص المشرع الجزائري في المادة 

تحديد العمليات المصرفية الواردة في المادة  وسائل الدفع عندما حاول
من نفس الأمر حيث:" تتضمن العمليات المصرفية تلقي الأموال  66

من الجمهور وعمليات القرض، وكذا وضع وسائل الدفع تحت تصرف 
من نفس  69، ووسائل الدفع وفقا للمادة (8)الزبائن وإدارة هذه الوسائل"

ن كل شخص من تحويل أموال مهما الأمر هي: " كل الأدوات التي تمك
  يكن السند أو الأسلوب التقني المستعمل".

من خلال هذا النصوص تظهر نية المشرع في الانتقال من 
وسائل الدفع التقليدية إلى وسائل حديثة إلكترونية، وقد استعمل المشرع 

 06-05مصطلح "وسائل الدفع الالكتروني" بصفة صريحة في الامر 
، حيث اعتبرها من الإجراءات الوقائية (9)بمكافحة التهريبالمتعلق 

  والاحترازية لمكافحة التهريب. 
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كما أضاف باب رابع معنون "بعض وسائل وطرق الدفع" 
للكتاب الرابع من القانون التجاري المعنون " السندات التجارية" في 

 19مكرر 543كل من الفصل الأول تحت عنوان التحويل المادة 
مكرر  543، وفي الفصل الثاني تحت عنوان الاقتطاع المادة 20ومكرر

، وفي الفصل الثالث الذي تضمن بطاقات الدفع 22ومكرر  21
  . (10)24ومكرر  23مكرر  543والسحب المادة 

المعدل والمتمم للقانون المدني  (11)10-05كما أضاف القانون      
توقيع نصوص جديدة تخص الكتابة في الشكل الالكتروني وال

الفقرة  327والمادة  1مكرر 323مكرر و 323الالكتروني في المواد 
المتعلق بالتصديق والتوقيع  (12) 04-15بالإضافة إلى القانون  2

والقانون  10-05الالكترونين والذي جاء ليكمل ما كان ناقصا في قانون 
، حيث جاء بهيئة جديدة وهي جهات المصادقة الالكترونية 05-02

رف على توثيق المعاملات الالكترونية وذلك في إطار تطوير والتي تش
المتعلق  05-18العمليات التجارية المالية. ضف إلى ذلك فإن القانون 

منه  06بالتجارة الالكترونية عرف وسائل الدفع الالكترونية في المادة 
وهي كمايلي: " كل وسيلة دفع مرخص بها طبقا للتشريع  05الفقرة 

كن صاحبها من القيام بالدفع عن قرب أو بعد عبر المعمول به تم
منظومة الكترونية". كما نص في الفصل السادس على طرق السداد 

  .  29و 28و 27الالكترونية في المواد 
مكن المشرع أي متعامل وبالأخص  27ومن خلال المادة 

المستهلك الالكتروني من سداد معاملته الالكترونية وبغرض الحصول 
ه أو خدمته أن يقوم بالدفع الالكتروني من خلال طريقتين على منتوج

تتمثل الأولى: في الدفع عبر تقنية الاتصالات أي عبر منظومة 
إلكترونية والتي تتطلب مجموعة من الضوابط والشروط، وأهم 
الوسائل المتاحة هي التحويل الالكتروني والبطاقات الالكترونية، أما 
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دفع التي تتم عند تسليم المنتوج بمعنى ان الالطريقة الثانية فهي يدوية و
  يتم تقليديا.

وقد حصر المشرع الجزائري على امكانية الدفع في المعاملات 
من المادة  3التجارية الالكترونية الدولية والتي تتم عن بعد في الفقرة 

  على الدفع عبر الاتصالات الالكترونية طبعا لخصوصية المعاملة.   27
مجموعة من الضوابط، حيث  2في الفقرة  27ة وقد ذكرت الماد

  يجب:
_ أن يتم الدفع من خلال منصات يتم إنشاؤها لهذا الغرض، 
واستعمالها بشكل حصري من طرف البنوك المعتمدة من قبل بنك 

  الجزائر، وكذا بريد الجزائر. 
 _ أن تكون البطاقة البنكية مطابقة لمعيار الأمان الدولي

(13)EMV.  
_ تخضع المنصات الدفع الالكتروني لرقابة بنك الجزائر (المادة 

29 .(  
من نفس القانون أن موقع الانترنت  28وتشير المادة _ 

الموصول بمنصة الدفع الالكتروني يجب أن يكون مؤمنا بواسطة نظام 
  تصديق الكتروني. 

يستنج في الاخير أن هناك سلطة تصديق توثق المعاملات 
 ترونية بين البنوك.المالية الالك

والمشرع الجزائري لم يبين أنواع وسائل الدفع الالكتروني وإنما 
تكلم عنها بصفة العمومية، لذا يمكننا أن نميز بين نوعين من وسائل 
الدفع الالكتروني، نوع كان موجود سابقا والتغير الذي طرأ عليه هو 

ى بالإضافة إل طريقة معالجتها (مثلا الاوراق التجارية الالكترونية)،
التحويلات البنكية والبطاقات البنكية وكلها تجتمع على فكرة واحدة 
وهي التسوية عن طريق نقل أرقام تدل على قيم مالية من حساب المدين 
إلى حساب الدائن، ونوع آخر حديث يتلاءم مع متطلبات التجارة 
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قود نالالكترونية. كالنقود الالكترونية والبطاقات الذكية وحافظة ال
الالكترونية والنقود الشبكية. حيث يتم الوفاء بالالتزامات عن طريق 
التحويل الالكتروني والذي يقوم به البنك نفسه، أو عن طريق تحكم 

  البنك في وسائل الدفع الحديثة، 
  يفهم من كل ما تقدم أن الدفع الالكتروني يتم إما عن طريق: 

يل حويل مبلغ من حساب العموالذي يتمثل في تالتحويل الالكتروني: ° 
 ،المدين إلى حساب المستفيد الدائن، والبنك هو الوسيط في هذه العملية

ولابد للمشتري من الاعتماد على البنك في عملية التحويل، وقد يتم 
التحويل داخليا (أي داخل الدولة لدى البنك نفسه أو بين البنك وفرعه 

  .(14)أو بين البنك وبنك آخر) أو دوليا
التي حلت محل الشيك حيث يمكن من بطاقات الدفع الالكتروني: و °

خلال هذه البطاقات التسوق عبر الانترنت وسداد المشتريات، ويرتبط 
استعمال البطاقات غالبا بالتجارة الالكترونية ويقوم نظام الدفع 

  .(15)بالبطاقات على عملية التحويل الالكتروني بين الحسابات
 : والتي تعتبر من الوسائل الحديثة والتيالالكترونية الاوراق التجارية° 

لاقت ترحيبا كبير في الوسط التجاري الالكتروني خصوصا الشيك 
الالكتروني، وتقوم هذه الاوراق كذلك على تقنية التحويل الالكتروني 

  للأموال.
 تعتبر من بين النقود الالكترونية وحافظة النقود الالكترونية:° 

تم بها الوفاء مباشرة عبر الانترنت، وهي عبارة عن الوسائل التي ي
مخزون إلكتروني لقيمة نقدية على وسيلة تقنية وتستعمل للوفاء عند 
التسوق عبر الانترنت ولا تحتاج لوجود حساب بنكي عند إجراء 

. بالإضافة إلى هذه (16)المعاملة وتستخدم كأداة محمولة مدفوعة مسبقا
ري بتحديث أنظمة للمقاصة لتحسين الوسائل قام المشرع الجزائ

  الوضعية التي كانت تعمل بها البنوك.
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أورد المشرع الجزائري  وبخصوص البطاقات الالكترونية
من القانون  23مكرر 543تعريفا خاصا ببطاقة الدفع في المادة 

والتي تنص على  02-05قانون رقم الالتجاري المعدل والمتمم بموجب 
تعتبر بطاقة دفع كل بطاقة صادرة عن البنوك والهيئات المالية  "ما يلي:

وكذلك عرفت  المؤهلة قانونا وتسمح لصاحبها بسحب أو تحويل أموال"
وسيلة الدفع الالكتروني على  05-18من القانون  5الفقرة  6المادة 

أنها:" كل وسيلة دفع مرخص بها طبقا للتشريع المعمول به تمكن 
  بالدفع عن قرب أو عن بعد عبر منظومة إلكترونية" صاحبها من القيام

ويفهم من هذه المواد أن بطاقة الوفاء أو الأداء هي ورقة تتضمن 
أمر أو التزام بالأداء غير قابل للرجوع فيه من طرف العميل صاحب 
البطاقة إلى المؤسسة المصدرة لها، قصد القيام بتحويل مبلغ محدد من 

  لمنخرط في نظام الدفع بالبطاقات.      حسابه إلى حساب التاجر، ا
من  01-57وعرّف التشريع الفرنسي بطاقة الوفاء في المادة 

 1382-91المعدل بالقانون  1935أكتوبر 30المرسوم المؤرخ في 
المتعلق بأمن الشبكات وبطاقات الوفاء  1991ديسمبر 30الصادر في 

قل بسحب أو ن كما يلي: "تعتبر بطاقة وفاء كل بطاقة تسمح لحاملها
أموال، وهذه البطاقات لا يمكن أن تصدرها إلا مؤسسات 
القرض...وكذا الخزينة العامة بنك فرنسا، مصالح البريد وصندوق 

، كما جاء تعريفها كذلك في قانون النقد والمال (17)الودائع والأمانات..."
  . (18) 132/01الفرنسي في المادة 

الصياغة،  بنفسي تعريفه جاء قانون النقد والمال الفرنسي ف
حيث ركز على وظائف البطاقات. وفي الحقيقة أن للبطاقات أربعة 
وظائف والتي يمكن أن تتحد في بطاقة واحدة كما يمكن أن تقوم البطاقة 

  . (19)بوظيفة واحدة فقط أو أكثر
وقد أعطى المشرع الفرنسي تعريف صريح لبطاقة الدفع في    

لوفاء على أنها: " أداة تصدر عن إحدى قانون أمن الشيكات وبطاقة ا
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مؤسسات الائتمان أو إحدى الجهات المنصوص عليها في القانون رقم: 
والخاص بنشاط ورقابة  1984جانفي 24الصادر في  46-84

مؤسسات الائتمان (القرض) وتسمح لحاملها بسحب أو تحويل نقود 
 لحسابه".

لجزائري تناول وعلى غرار المشرع الفرنسي فإن المشرع ا       
-05من القانون  23مكرر 543بطاقة الدفع بالتعريف من خلال المادة 

دون أن يتدخل في تنظيمها بنصوص قانونية صريحة ليكون من  02
اليسير على البنوك أن تصدر هذه البطاقات بما يتماشى مع تطور البيئة 
التجارية لعدم جمودها ومرونتها، مما يسمح لها بمواكبة التطور 

 .لحاصل في العمليات البنكيةا
وقد عيب على تعريف المشرع الجزائري لأنه اكتفى بتحديد جهة       

من الأمر  70واحدة مخولة لها إصدار بطاقة الوفاء، وهي البنوك المادة 
، مخالفا بذلك المشرع الفرنسي، ومتوافقا معه في تحديد وظيفة 03-11

  بطاقة الدفع.
هناك بعض الانظمة والتي تبناها بالإضافة إلى هذه الوسائل 

المشرع الجزائري في خضم تحديثه للبنوك والصيرفة الالكترونية، 
  تتمثل في المقاصة الالكترونية.

  المطلب الثاني
  المقاصة الالكترونية في الجزائر 

نوفمبر  17المؤرخ في  97/03بموجب نظام بنك الجزائر 
يتضح أن مهمة غرفة  منه 3المتعلق بغرفة المقاصة في المادة  1997

المقاصة هو تسيير وتسهيل العمليات المالية اليومية بغض النظر عن 
الوسائل المستعملة عادية كانت او الكترونية يتحمل مصاريف تسييرها 
المشتركين فيها حسب الشروط المقررة من طرف بنك الجزائر (البنك 

  المركزي سابقا).
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قصد بالمقاصة:" كافة من نفس النظام أنه ي 18وتشير المادة  
العمليات التحويلية اليومية بين بنك الجزائر والأعضاء من جهة وبين 
الأعضاء فيما بينهم من جهة أخرى، لصالح صاحب الحساب لدى 
المشتركين فيها بكافة وسائل الدفع التقليدية والالكترونية، ويتم ذلك في 

ة مقر غرفة المقاصة وبحضور ممثل لكل عضو معني بالعملي
  . (20)التحويلية

ويقصد بالمقاصة الالكترونية: " الوفاء بدين مطلوب لدائن من 
مدينه بواسطة الوسائل الالكترونية، وتحدث المقاصة بين البنوك داخل 
غرفة المقاصة وهي تصفية للديون والحقوق بين مختلف 

  . (21)المتعاملين"
يا نويقصد بها كذلك: "نظام لتسوية مدفوعات الشيكات الكترو

بين المصارف بدلا من المدفوعات الورقية في غرف المقاصة، ويتم 
. كما تعرف على أنها:" منح (22)تسجيل المدفوعات على شرط ممغنط"

الصلاحية من مصرف إلى آخر للقيام بحركة التحويلات المالية الدائنة 
  .  (23)والمدينة من حساب مصرفي إلى آخر بواسطة أجهزة الحاسوب"

تغيرات جذرية بخصوص أنظمة تسوية المدفوعات جرت  ولقد
فيما يتعلق بعمليات المقاصة، وتمثلت دوافع هذا النظام في تغيير 

  :(24)الوضعية المتبعة المتمثلة في

الاستخدام الواسع للشيكات الذي طغى على بقية وسائل الدفع الأخرى،  -
علها مما يجوتبادلها المادي بين المتعاملين في غرف المقاصة المحلية 

   .عرضة للضياع، السرقة أو التلف

استخدام الشيكات يستغرق مدة طويلة لتحصيل قيمتها فضلا عن ذلك  -
  فإن الشيكات تنقصها المصداقية لهذا لا تحظى بقبول واسع.

_ أن أساس عملية التسوية ما بين البنوك التي تتم في غرف المقاصة  
  ودقيق لأموالها. لا تسمح للبنوك أن يكون لها تقدير آني
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وعلى هذا الاساس تم عصرنة نظام الدفع بإنشاء نظام مكمل 
ويختص بالمعالجة الآلية ATCI  (26)هو نظامRTGS  (25)لنظام

لوسائل الدفع باستعمال وسائل متطورة مثل الماسحات الضوئية 
والبرمجيات المختلفة، ويمثل هذا النظام القسم الثاني من أنظمة الدفع 

وفق المعايير الدولية بهدف تحسين الخدمات البنكية المقدمة المتطورة 
  للزبائن.

   ATCIوقد تم اعتماد نظام المقاصة الالكترونية في الجزائر 
، يسمى بنظام الدفع الشامل أو (27)05/06بموجب نظام بنك الجزائر 

 المكثف، ويهدف هذه النظام إلى تسوية المعاملات ومعالجتها عن بعد 
télétraitement  وإجراء المقاصة الالكترونية للشيكات والسندات

والتحويلات و الاقتطاعات الأوتوماتيكية أو السحب أو الوفاء بواسطة 
  ، (28)البطاقات البنكية والتي تقل عن المليون دينار جزائري

مليون دينار جزائري فيتم  1أما المبالغ الكبيرة والتي تزيد عن مبلغ 
تسويتها بواسطة نظام التسوية الإجمالية الفورية للمبالغ الكبيرة في 

 .RTGSالوقت الحقيقي والدفع المستعجل 
هذا الاخير هو عبارة عن نظام تسوية المبالغ الإجمالية في و  

دون بصفة مستمرة وعلى الفور ب وقت حقيقي ويتم فيه سير التحويلات
تأجيل وعلى أساس إجمالي كما يعرف أيضا أنه نظام مركزي إلكتروني 
يعمل على أساس فوري إجمالي نهائي ومستمر، لتنفيذ أوامر التحويل 
الدائنة ويوفر نقطة تسوية لأنظمة التصفية العاملة في بلد ما من خلال 

كل عملية  ية الإجماليةالتسوويقصد ب .الحسابات المركزية للمصارف
يجري تنفيذها في بنك الجزائر يكون على أساس إجمالي بعد التأكد من 

التسوية الفورية يدل على استمرارية العمليات ودون  كفاية الرصيد، أما
أن يكون هناك تأجيل لها، كما أن إتمام عملية التسوية يتم في الوقت 
ذاته، ويهدف هذا المشروع في إطار تحسين الخدمة المصرفية لاسيما 
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 (29)من حيث أنظمة الدفع وذلك رغبة في الوصول إلى المستوى الدولي
.        

، والمتعاملون (30)05/04لمسالة النظام رقم وقد نظم هذه ا
المشتركون في نظام المقاصة الالكترونية في الجزائر هم: الخزينة 
العامة، بريد الجزائر، بنك الجزائر، البنوك التجارية، وتعمل الجزائر 
على خلق بيئة قانونية سليمة، وذلك بالتعاون مع جهات دولية عالمية 

  وجهات داخلية وطنية. 
  لب الثالثالمط

  الترخيص بإصدار انظمة ووسائل الدفع الالكترونية
هي المتعامل الوحيد المخول له  SATIM(31)تعتبر شركة 

تحديد شروط إجراءات العمل بأنظمة الدفع الالكتروني، وكذا تحديد 
متطلبات إصدار وسائل الدفع الالكترونية وكيفية التعامل بها. وعليه 
فإن تجسيد موثوقية العمل بالبطاقة الالكترونية كسند موثق إلكترونيا 

قدمي خدمات الدفع يتطلب دفتر شروط يحكم منح التراخيص لم
، وكل (32)الالكتروني وذلك لدعم البنية التقنية لعملية الدفع الالكتروني 

ذلك تحت إشراف بنك الجزائر باعتباره صاحب السلطة في إصدار 
النقود وصاحب السلطة القائمة على رقابة المصادقة في مجال الدفع 

صاحبة باعتبارها  SATIMالالكتروني. ويمارس الرقابة على شركة 
  السلطة في تصديق كل عملية مالية إلكترونية.

ويمكن اعتبار البطاقة محرر إلكتروني موثق ومؤمن بواسطة 
تر ويتطلب العمل بوسائل الدفع الالكترونية دفآلية التوقيع الالكتروني. 

شروط ينظم عملية منح التراخيص لمقدمي خدمات الدفع الالكتروني 
وكلاء عن مصدري بطاقات  سواء مصدرين لبطاقات الدفع أو

وعملية إصدار وسائل دفع الكترونية وبالأخص البطاقات  (33)الدفع.
الالكترونية تتطلب السماح للبنك بتخزين وحدات من النقود على 
البطاقات التي تحمل شرائح ممغنطة. أو من خلال تخزين النقود على 
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امج نوسائط الكترونية مثل الحاسب الشخصي الذي يتم تحميله ببر
خاص لهذا الغرض، حيث تستخدم هذه النقود فيما بعد لإجراء 
المدفوعات ذات القيم المحدودة بتحويلها إلى الوسائط الالكترونية 

  . (34)التابعة للأطراف المقابلة
وتعتبر البنوك الجهة الوحيدة المخول لها إصدار وإدارة وسائل      

على أنه:" لا يمكن  11-03من الامر  71تنص المادة الدفع، حيث 
للمؤسسات المالية تلقي الأموال من العموم، ولا إدارة وسائل الدفع أو 

وضعها تحت تصرف زبائنها، وبإمكانها القيام بسائر العمليات 
    الأخرى"

والسؤال الذي يطرح بمناسبة إصدار وسائل الدفع الالكترونية هل هناك 
ة نك المتوافرة قبلا كافيشروط خاصة للقيام بهذه المهمة أم أن صفة الب

  لإصدارها؟ 
إن إصدار وسائل الدفع الالكترونية يتطلب شروطا خاصة، 
نظرا لطبيعة هذه الوسائل والمخاطر التي تحيط بها، والتي قد تضر 
بالبنك والعميل، حيث قد يتعرض البنك أو العميل للتلاعب 

  :(35)والاختراق. ومن هذه الشروط
للضوابط الرقابية التي تتعلق بمدى أن يكون البنك مستوفيا / 1

  التزامه بكل من معيار كفاية رأسمال.
أن يتبع البنك قواعد صارمة لإدارة مخاطر إصدار وسائل الدفع / 2

الالكترونية، وأن يحدد بدقة أنواع وسائل الدفع التي يرغب 
بإصدارها والشروط المتعلقة بها، والمسؤوليات المترتبة عنها 

  ذات العلاقة بها. ومسؤولية الاطراف
إفصاح البنك المرخص له بإصدار وسائل الدفع الالكترونية على / 3

موقع الواب الخاصة به بما يفيد حصوله على ترخيص بذلك، ورقم 
وتاريخ الحصول عليه، مع ربط هذا الموقع بصفحة بنك الجزائر 
المعلن فيها عن أسماء البنوك المرخص لها بذلك من خلال 
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HYPERTEXT LINKS  حتى يتمكن العملاء من التأكد
    والتحقق من ذلك.

أن يتم الحصول على موافقة العميل على الخصم من رصيد / 4
حسابه الجاري بالقيمة التي يتيحها البنك له إلكترونيا مع العمولة 

  التي يتقاضاها البنك مقابل ذلك.
أن يقتصر إصدار وسائل الدفع الالكترونية على الدينار / 5

الجزائري فقط لعملاء البنك خصما على حساباتهم الجارية الدائنة 
  بالدينار الجزائري 

المعدل  (36)04-10بالإضافة إلى ذلك ومن خلال القانون 
المتعلق بالنقد والقرض، فإن بنك الجزائر  11-03والمتمم للقانون 

ن سلامة وسائل الدفع، واشترط على البنوك التي تريد ملزم بالتأكد م
  إصدار وسائل جديدة تقديم طلب لبنك الجزائر. 

بعد تحديدنا لأنظمة الدفع الالكتروني والشروط المتطلبة    
لإصدار وسائل الدفع الالكتروني، نتطرق في المبحث الثاني إلى تحديد 

ملات التجارة الجهة أو الهيئة التي تؤمن وتوثق الدفع في معا
الالكترونية بصفة عامة ووسائل الدفع البنكية بما فيها الوسائل الحديثة 

  للدفع بصفة خاصة. 
  
  

  المبحث الثاني
  التصديق الالكتروني آلية لتأمين الدفع الالكتروني 

إن عمليات الدفع بوسائل الكترونية تتم عبر شبكة مفتوحة والتي 
تفتح المجال للتلاعب بالحسابات، لذا وجب على المؤسسات المالية 
والبنوك توفير الأمان المناسب لها تحقيقا للثقة بين المتعاملين والعملاء، 
ومن ثم كان من اللازم اللجوء إلى وسائل الأمان والتوثيق لضمان 

ية والنجاعة مما يضمن نجاح المعاملات التجارية الالكترونية، الفعال
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وتقوم الجهة المسؤولة عن تقديم خدمة الدفع الالكتروني لتوفير الامان 
والثقة المتبادلة. وقبل أن نتطرق لعملية التصديق بحد ذاتها نتناول الجهة 

 ( المطلب الأول)،المسؤولة عن التصديق في مجال الدفع الالكتروني 
ر ، وإلى بنك الجزائ( المطلب الثاني)ثم عملية التصديق الالكتروني

المطلب باعتباره مسؤول عل ممارسة الرقابة على جهة التصديق(
  الثالث)

  المطلب الأول
  جهة تصديق الدفع الالكتروني 

إن المشرع الجزائري وكغيره من المشرعين لم يعرف التصديق 
الالكتروني كعملية وإنما حدد القواعد التي تحكمها وتنظمها من خلال 

  المتعلق بالتوقيع والتصديق الالكترونيين  04-15القانون 
ويقصد بالتصديق الالكتروني التقنية أو العملية التي تضمن 

مات ورسائل البيانات عبر شبكة الجوانب الأمنية لتبادل المعلو
الانترنت، من سرية وتوثيق ونزاهة والتي تتطلبها أية عملية لإرساء 
مناخ من الثقة لدي المتعاملين وذلك عن طريق إقامة بنية ذات مفتاح 

  .clé publiqueعمومي
ويقصد به كذلك تقنية آمنة تضمن صحة التوقيع الالكتروني 

مة المستند الالكتروني، مع العلم أن وارتباطه بالموقع، كما تضمن سلا
الثقة والامان تعتبر من المتطلبات الاساسية التي يستوجب توافرها في 
المعاملات الالكترونية، نظرا لخصوصيتها والتي تتمثل في عدم 
الالتقاء المادي بين أطرافها ولا يجمعهما مجلس تعاقد واحد لذا يستلزم 

  .  (37)لمعاملاتتواجد طرف ثالث حيادي يوثق هذه ا
وتسمح هيئة التصديق الالكتروني بتحديد هوية المتعاقد أو 
المتعامل عبر الانترنت بفضل تقنية التوقيع الالكتروني ويتم إثبات 
التوقيع الالكتروني من خلال شهادة رقمية صادرة عن جهات التصديق 

  الالكتروني ويمكن تشبيه هذه الشهادة ببطاقة التعريف الوطنية.
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ولقد فرضت التعاملات الالكترونية سواء بين الافراد او بين 
الاشخاص المعنوية العامة والخاصة ايجاد سبل وطرق، أو بالأحرى 
تقنيات توفر الامن والموثوقية في إبرامها، وبالتالي المصداقية على 
مدى مطابقتها للحقيقة عند إثباتها. حيث يرى جانب من الفقه أن عنصر 

ومدى انعكاسها على  الثقةي يظهر من خلال أمرين: الأمن القانون
الامان في والوسيط الالكتروني المستخدم في اثبات التصرف القانوني، 

 أي بعدم وجود مسح للبيانات التي تتضمنها الوثائق الوسيلة الالكترونية
(38)الالكترونية

. 
  

وعليه فان رؤية المشرع وبدون شك بضرورة إيجاد طرف 
كد على أن التوقيع الالكتروني (التوقيع بالبطاقة هو نوع ثالث حيادي يؤ

من التوقيع الالكتروني الموصوف) صادر عن شخص معين دون غيره 
وأنه صحيح وان البيانات والرسائل المتبادلة صحيحة ولم يتم تحويرها 
أو تعديلها أثناء إرسالها أو أثناء انتقالها، تعتبر خطوة إيجابية ناجحة 

طوير وانتشار المعاملات الالكترونية دون أي خوف أو وأساسية في ت
  .  (39)ريبة

وتتوقف حجية التوقيع الالكتروني ومعادلته للتوقيع التقليدي 
على مستوى الأمان القانوني الذي يحققه، لا سيما وأن التوقيع 
الالكتروني تتوافر فيه نفس شروط التوقيع التقليدي ويؤدي نفس 

س كان لابد من وجود وسائل تكفل حماية وظائفه. وعلى هذا الاسا
التوقيع الالكتروني من التلاعب به ونسبته لصاحبه وصحة الرسالة 
المرتبط بها التوقيع ومن بين هذه الوسائل جهة المصادقة 

  .(40)الالكترونية
وتعتبر هذه الجهة هي الوسيط بين المتعاملين عبر شبكة الانترنت،     

هوية مرسل السند الالكتروني بالمفتاح حيث يقوم هذا الوسيط بربط 
العام المقابل للمفتاح الخاص الذي يتم توقيع المستند الالكتروني به، 
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وذلك من خلال شهادة الكترونية تتضمن مجموعة من البيانات والتي 
  .(41)من ضمنها المفتاح العام

مكرر  3في المادة   (42)162-07ولقد نص المرسوم التنفيذي        
  على هذه الجهة وهي كل:  9الفقرة 

" شخص طبيعي أو معنوي يسلم شهادات الكترونية ويقدم خدمات 
  .(43)أخرى في مجال التوقيع الالكتروني

هي المسؤولة على هيكلة النظام   SATIMوتعتبر شركة ساتيم
النقدي بين البنوك وهي المسؤولة عن التصديق في مجال الدفع 

إذا الاعتماد على هذه الهيئات يكشف أي تعديل أو تغيير  تروني،الالك
  . (44)في بيانات البطاقة الالكترونية باعتبارها محرر الكتروني

ويلاحظ ان المشرع الجزائري قد ركز بيان الوظيفة الاساسية 
والمتمثلة في إصدار شهادات التصديق الالكتروني، وكذا خدمات 

الالكتروني منها مراقبة مدى تمام المعاملة أخرى لها ارتباط بالتصديق 
أو الصفقة أو العقد او التصرف من عدمه، والمحافظة على البيانات 
التي تحصلت عليها بمناسبة إشرافها على تمام المعاملة من أطرافها 
ومن بينها التوقيع الالكتروني. وعليه فجهة التصديق الالكتروني تلعب 

والموثق. ويمكن لهذه الجهات تقديم  دور الوسيط والمراقب والشاهد
خدمات اخرى تتعلق بالتوقيع او التصديق الالكترونيين مثل تاريخ 

  .(45)التوقيع، خدمات النشر والاطلاع، الحفظ في الارشيف الالكتروني
إن شركة ساتيم هي عبارة عن شركة مساهمة تعمل على تآليه        

 1996والتي أنشأت في مارس المعاملات والتعاملات البنكية والنقدية 
 ,BEA, BNA, BDL, La CNEP  من طرف البنوك العمومية :

CPA, BADR, el BARAKA, CNMA  وأول عمل بدأت به ،
حيث قامت بإعداد شبكة نقدية بين البنوك في الجزائر،  1997كان سنة 

وكانت لا تغطي إلا الخدمات المتعلقة بإصدار البطاقات البنكية المتعلقة 
حب من الموزعات الآلية، وعليه يمكن للبنوك التجارية تقديم خدمة بالس
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سحب الاموال بواسطة الموزعات الآلية كما تعمل على ضمان حسن 
سير عملية السحب وتكامل الموزعات بين عدد من البنوك ، وإجراء 
مقاصة عمليات السحب بالإضافة إلى قبول البطاقة بين جميع البنوك 

تبادل التدفقات المالية بين المنخرطين والمؤسسة المنخرطة حيث تؤمن 
المسؤولة عن المقاصة ، تعمل كذلك على مراقبة البطاقات المزورة 

. ويمكن (46)وكشف حاملي البطاقات إذا كانوا ضمن القائمة السوداء 
للمؤسسات المالية الانضمام إلى الشبكة عن طريق توقيع اتفاقية بين 

ق بالخدمات المقدمة من الشركة ويتم البنوك وهي عقد تعاون يتعل
  .  (47)احترام الخصوصيات التقنية التي تضعها الشركة

السالف الذكر يتضح  05-18من القانون  28ومن خلال المادة 
أنه يجب أن يكون موقع الانترنت الخاص بالمورد الالكتروني موصول 
بمنصة الدفع الالكترونية مؤمنا بواسطة نظام التصديق الالكتروني، 
معنى ذلك أن يجب أن يكون هناك تكامل وانسجام بين كل من المورد 

دفع الالكتروني من خلال تأمين وتوثيق معاملاتهم الالكتروني ونظام ال
ولا يتأتى ذلك إلا بإشراف شركة ساتيم على منصة الدفع الالكتروني 
كما جاءت في المادة مع خضوع ذلك لرقابة بنك الجزائر الذي يسهر 
على ضمان سيرورة الدفع الالكتروني في مناخ يسوده السرية 

البيانات وهذا يظهر من والخصوصية والامان وسلامة العملية و
  من القانون السالف الذكر.   29محتوى المادة 

وتعتبر شركة ساتيم هيئة من هيئات التصديق أو التوثيق      
الالكتروني تعمل على توثيق والمصادقة على التوقيعات والمعاملات 
المالية الالكترونية بين البنوك، وذلك بالاعتماد على قواعد تقنية 

غرض التأكد من أن التوقيع الالكتروني هو نفسه وضعت خصيصا ب
وأن المعاملة صحيحة، وعليه فإن الامن القانوني يتحقق عندما تكون 
هناك ثقة في التصرف الالكتروني وفي توثيق وتأكيد المعاملات في 

  المجال الالكتروني. 
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والشركة النقدية بين البنوك هي الهيئة  المخول لها قانونا    
جال الدفع الالكتروني،  على اعتبار أن التعامل بوسائل التصديق في م

الدفع الالكترونية بصفة عامة وببطاقة الدفع الالكترونية بصفة خاصة، 
تجسد من خلال العديد من النصوص القانونية  سواء تلك التي جاء بها 

، أو 2003المشرع الجزائري من خلال قانون النقد والقرض لسنة 
 10-05ل والمتمم للقانون التجاري  وكذا القانون المعد 02-05القانون 

السالف الذكر  04-15المعدل والمتمم للقانون المدني، والقانون 
المتعلق بحماية  07-18السالف الذكر، وكذا القانون  05-18والقانون 

  المعطيات الشخصية للشخص الطبيعي.  
وموثوقية التعامل بالبطاقة الالكترونية تتضح من خلال 

يعد وبارها نوع من أنواع التوقيع الالكتروني الموصوف او المؤمن. اعت
من أكثر التوقيعات الالكترونية انتشارا وهو أول شكل أفرزته 
التكنولوجيا الحديثة. تحتوي هذه البطاقات على شريط الكتروني تخزن 
فيه المعلومات الخاصة بصاحب البطاقة، ويتم إدخال هذه البطاقة سواء 

صراف الآلي أو في أجهزة البنوك أو أجهزة الدفع في جهاز ال
الالكتروني الموجودة على مستوى المساحات التجارية الكبرى، ثم 
إدخال الرقم السري الذي يعد بمثابة توقيع على لوحة المفاتيح، ثم يتم 

  . (48)منح الأمر للجهاز الآلي سواء بالسحب أو بالإيداع أو بالتسديد
عن  19/04/1987في فرنسا في  وقد صدر أول حكم قضائي

ثم أيدت محكمة النقض الفرنسية هذا الحكم   (Montpelier)محكمة 
. حيث اعترفت المحكمة بحجية التوقيع الالكتروني 8/11/1989في 

كدليل كامل في الإثبات وبذلك سبق المشرع الفرنسي في الاعتراف 
لبطاقة البنكية ة ابالقيمة القانونية للدليل الالكتروني حينما اعترفت بحجي

  . (49)وبصحة الاتفاق بين البنك والعميل
وتعتبر شركة ساتيم المتعامل في القطاع المالي المتخصص في  

تقديم الخدمات مع التزايد المستمر للعولمة وادخال التكنولوجيا الحديثة 
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في المجال البنكي وفي المعاملات النقدية بين البنوك، حيث تعتبر حلقة 
الجهة المصدرة للبطاقات ( البنوك ) وحاملي البطاقات، الوصل بين 

، وكذا تعمل على TPE(50)والتاجر أو المورد من خلال أجهزة الدفع 
، GAB (52)وكذا   DAB(51)تنظيم العمل  بأجهزة الصراف الآلي

وتعتبر حلقة الوصل بين مركز التشخيص وكذا المواقع الالكترونية 
المصدرة للبطاقات العالمية الفيزا على الواب والمراكز العالمية 

، ولديها CPI)((53)والماستر كارد ومركز قبل المقاصة بين البنوك
بين البنوك  tarificationتقنيات خاصة وقواعد بين البنوك وتعريفة 

  .(54)وكذا قواعد للأمان
تتمتع  شركة ساتيم بمهام :  SATIM/ الوظائف الأساسية لشركة 1

  : (55)أساسية تتمثل في
 تضمن تسيير إدارة المعاملات بين البنوك.° 
 وضع وتطوير وسائل الدفع الالكتروني.° 
ضمان اليقظة للبقاء على مستوى التطور التكنولوجي في المجال ° 

 النقدي.
تعمل    la sécurité et confianceوفي مجال الامان والموثوقية° 

ضمان تأمين جميع المعاملات النقدية من خلال وضع  الشركة على
 وتوفير قواعد للأمان وكذا للتشفير. 

: تعمل على ادماج، service أما في مجال تقديم الخدمات ° 
 TPE, DAB,GABوتسيير

 شخصنة البطاقات وضمان سيرورة نظام الدفع بين اطرافه.° 
 تسوية المنازعات.° 
  البيانات التابعة للعميل أو التاجر.التوجيه والاشراف على قواعد ° 
  :(56)تتمثل في: EMV / الغاية من الضوابط العالمية 2
ضمان التشغيل البيني حيث تسمح بتوحيد المبادلات بطاقة / النهاية ° 

  الطرفية.
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محاربة الغش عن طريق تعزيز الأمن: من خلال تقنية الشريحة، ° 
  SRSA,3DE ((57)الشهادة الرقمية، مفاتيح التشفير (

 المطلب الثاني
  عملية التصديق الالكتروني
) من طرف RMI(58)يتم تصديق المعاملات النقدية بين البنوك (

والتي تعتبر المتعامل النقدي بين البنوك التي عهدت   SATIMشركة 
لها مهمة ضمان وتأمين كل المعاملات والمبالات النقدية، وتعتبر هي 
المشرف على مفاتيح التشفير: حيث تقوم بتشخيص البطاقات من خلال 
اعداد وتحضير بيانات الشريط أو الشريحة، وفي نفس الوقت هي التي 

، والسحب من خلال PIN(59)حقق من الكود تعطي الترخيص لأجل الت
، اكتساب EMVالشريط المغناطيسي، وكذا الدفع من خلال شريحة 

 DAB, TPE ثلاثي الأبعاد وكذا الاشراف على المفاتيح PINالرمز
. والعمل على خلق الارقام السرية وطباعتها وتعميمها. والغاية من 

قا بطاقات وحاملها وفتأمين الشبكة النقدية بين البنوك هي توثيق ال
لإعدادات وتقنيات معينة، وكذا ضمان المعاملات بدون أخطار الغش 

  : (60)والاحتيال، وتتمثل هذه الإعدادات في
  الفرع الاول

  إعدادات التصديق الالكتروني
إن الشبكة النقدية بين البنوك اعتمدت تقنية البطاقة بشريحة 

ات وكذا اعتماد معيار لما لهما من ايجابي SDA  وطريقة التوثيق 
  :EMVالامان الدولي 

تحقق البطاقة بشريحة أمان للمتعاملين بها أولا/  البطاقة بشريحة: و 
  وذلك للأسباب التالية:

ومتناغم يجعل الدخول إلى الدوائر الداخلية   تصميم متجانس° 
  للشريحة، والازدواجية او النسخ صعب جدا.
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قابل للانعكاس بعد كل خطوة من قفل، مادي ومنطقي للشريحة غير ° 
  عملية التصنيع.

تجهيز الشريحة بأجهزة كشف التسلل أو الدخول، يجعل البطاقة ° 
  صامتة.

  استعمال البيانات المؤمنة منذ تصنيعا إلى غاية تشخيصها. ° 
بالنسبة لصانع الشريحة: يعتمد رقم تسلسلي وحيد، واعتماد القفل  -

بالنسبة لصانع البطاقة ( التهيئة): وحدوية أما  بواسطة مفاتيح آمنة.
المراجع، العميل. ورقم تسلسلي وحيد للبطاقة. والقفل بواسطة مفاتيح 

 حيث يتم التركيز على ثم تأتي مرحلة التشخيص: مؤمنة ورقم سري.
   معطيات العميل ومفاتيح التشفير.

ثيق الجزائري بين البنوك لطريقة التو ثانيا/ استعمال النظام النقدي
SDA : من خلال هذه الطريقة يتم الاعتماد على بيانات التشفير حيث

  :  (61)يتم
، (CIB)(63)اسم التطبيق، AID)((62)تحديد التطبيقتحديد التطبيق:  °

  اللغة المستعملة ....الخ
عدد المعاملات المرخص بها خارج الخط، بيانات إدارة المخاطر:  °

  ،......الخ اعتماده خارج الخطالمبلغ الاقصى التراكمي الذي يمكن 
: الاسم، رقم البطاقة، تاريخ بداية صلاحية البطاقة، بيانات العميل °

  ، ......الخ ISO 2تاريخ نهاية الصلاحية، رقم الخدمة، مسار 
: قواعد استعمال البطاقة، طريقة التوثيق أو بيانات نظم التطبيق°  

  .العملة الصعبة، ,,,,,,الخالتصديق، رمز البلد المصدر (البنك)، رمز 
  :EMVثالثا/ المطابقة لمعيار الآمان الدولي 

  )1357مثلا ( PINالرمز السري ° 
 ))1(المفتاح2(المفتاح  3مثلا ج = المفتاح DESثلاث مفاتيح  °
  (العام / الخاص) RSAزوج من مفاتيح الإرسال  °01 

 الفرع الثاني
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  النقديةالتصديق الالكتروني المطبق على التعاملات 
  يتم ذلك بالاعتماد على: 

هي عبارة عن وثيقة رقمية تثبت ملكية المفتاح أولا/ الشهادة الرقمية: 
ية شبكة دول: فيما يتعلق بالشكل authentificationالعام تحت تسمية: 

مفتاح عام، العارض، طول نموذج  مناسبة للبطاقات المحلية، تحتوي
المصدر   BIN ISOالمالية، المفتاح العام، اسم المصدر المؤسسة 

الرقم التعريفي للتطبيق،   APACS ،(AID(المسلمة من طرف 
  . (64)تاريخ انتهاء صلاحية المفتاح، الرقم التسلسلي

وتعمل الشهادة على إعطاء قيمة ومصداقية أكثر للتواقيع 
الالكترونية، حيث أن قيمة ومصداقية وموثوقية هذا الأخير تقوم على 

والتي تستعمل كذلك للتحقق من التوقيع. وهي عبارة عن هذه الشهادة، 
وثيقة إلكترونية اوجدت من أجل توثيق وتحديد الموقع، وسلامة الرسالة 
أو الوثيقة المتبادلة وحمايتها من التحريف أو التعديل أو التغيير، 
وتأمينها للوصول بشكل سليم للمرسل إليه. والشهادة التي نتكلم عنها 

التي تقدم من مؤسسات تقدم خدمات التصديق هي الموصوفة و
الإلكتروني (ساتيم مثلا)، اي من طرف شخص مؤهل لتقديم هذه 
الخدمة، وأغلب هذه الشهادات لها صلاحية لمدة ثلاث سنوات قابلة 
للتجديد حتى يمكن له من المحافظة على سلامة الوثائق المرسلة 

  .  (65)مستقبلا
تاز التوقيع الالكتروني بالتكامل، وهو يمثالثا/ التوقيع الالكتروني: 

  البصمة وحيدة. غير قابل للإنكار، ويعمل على التوثيق، ويشكل
  توقيعــــ ال تشفير بالمفتاح الخاصـــــ تجزئة( البيانات)ــ  البيانات
  البياناتـــ تجزئة البيانات ـــ   فك الشيفرة بالمفتاح العامــــ 

-07من المرسوم التنفيذي  3مكرر الفقرة  3وأشارت المادة 
إلى أن: التوقيع الالكتروني المؤمن هو توقيع يفي بالمتطلبات  162
   :(66)الآتية
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  يكون خاصا بالموقع. -
 يتم إنشاؤه بوسائل يمكن أن يحتفظ بها  -
يضمن مع الفعل المرتبط به، صلة، بحيث يكون كل تعديل لاحق  -

 قابلا للكشف عنه.
المتعلق بالقواعد  15/04من القانون  2كما نصت عليه المادة 

العامة للتوقيع والتصديق الالكتروني: هو" بيانات في شكل الكتروني 
مرفقة أو مرتبطة منطقيا ببيانات الكترونية أخرى تستعمل كوسيلة 

 توثيق". 
أي يفهم من هذه المادة أن التوقيع الالكتروني يستعمل لتوثيق 

  إثبات اتصالها بصاحبها أو نسبتها إلى صاحبها.البيانات و
من ذات القانون على أن التوقيع الالكتروني  06ونصت المادة 

يستعمل لتوثيق هوية الموقع وإثبات قبوله مضمون الكتابة في الشكل 
الالكتروني. ويتضح من خلال هذه المادة أن المشرع الجزائري ركز 

فسها الوظائف التي يحققها على وضائف التوقيع الالكتروني وهي ن
  التوقيع العادي او التقليدي.

من القانون  7ونصت على التوقيع الالكتروني الموصوف المادة 
حيث أنه:" التوقيع الالكتروني الموصوف هو التوقيع الذي  15/04

  تتوفر فيه المتطلبات الآتية :
  أن ينشأ على أساس شهادة تصديق إلكتروني موصوفة -1
 قع دون سواهأن يرتبط بالمو -2
 أن يمكن من تحديد هوية الموقع -3
أن يكون مصمما بواسطة آلية مؤمنة خاصة بإنشاء التوقيع  -4

 الالكتروني 
أن يكون منشأ بواسطة وسائل تكون تحت التحكم الحصري  -5

 للموقع
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أن يكون مرتبطا بالبيانات الخاصة به، بحيث يمكن الكشف عن  -6
 التغييرات بهذه البيانات"

من خلال هذه المادة نجد أن المشرع ركز فقط على التوقيع       
الالكتروني الموصوف والذي اشترط فيه مجموعة من الشروط أو 
المتطلبات حيث بدونها لا يعتد به كتوقيع موصوف وهو المقابل 
للتوقيع المؤمن أو المعزز في القانون الفرنسي. وهذا هو الحال 

ني فهو المرتبط ببطاقات الدفع الالكترو بالنسبة للتوقيع الالكتروني
  من أنواع التوقيعات الالكترونية الموصوفة. 

 Infrastructure à clés  publiquesثالثا/ بنية المفتاح العام 
( ICP) :النظام المشترك الموثوقية والتصديق والنزاهة  يضمن هذا

وعدم الانكار، وتستعمل تقنيات التوقيع و التوثيق بالمفاتيح العامة التي 
تسمح بالتشفير والتوقيع على الرسالة وكذا على البيانات،  وفي مجال 
التصديق الالكتروني المطبق على المعاملات النقدية تضمن شركة 

في اطار عمليات الدفع الذي يتم بموجب  ساتيم دور الغير الموثق
هو تأمين المعاملات المالية بين  ICPالبطاقات. وتتمثل الغاية من نظام 

  الاطراف الاعضاء في نظام الدفع. 
تتم المعاملات بين أطراف العملية بطريقة مشفرة من خلال 
برامج معدة لهذا الغرض، منها نظام المعاملات الالكترونية الآمنة 

يتم من خلاله عدم إظهار الأرقام البنكية حيث تتم بطريقة مشفرة  والذي
ويتم من أرشيف يسهل الرجوع إليه للمبالغ التي تم سحبها، ويقدم هذا 
النظام ضمانة أساسية وهي التكاملية أي أن الرسالة المرسلة هي نفسها 
الرسالة المستقبلة عن طريق البصمة الرقمية وسرية المعاملة من خلال 

  .(67)فير المحتوى والتحقق من شخصية صاحب الرسالةتش
 Secure layer socket و هناك بروتوكول الطبقات الأمنية 

 Net scape ) )، حيث ادخل هذا النظام من طرف شركة  (
communication Corp)  وهو برنامج بروتوكول تشفير ،
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ة كمتخصص في نقل البيانات والمعلومات المشفرة بين جهازين عبر شب
الانترنت بطريقة آمنة، بحيث لا يمكن لأي شخص قراءة الرسالة إلا 
المرسل والمستقبل وتكون عملية التشفير فيها قوية، ويصعب فكها 
ويقوم هذا البرنامج بربط المتصفح الموجود على الكمبيوتر المستخدم 
بالكمبيوتر المزود (الخادم) الخاص بالموقع المراد الشراء منه، وهذا 

إذا كان الكمبيوتر الخادم مزودا بهذه التقنية، ويقوم هذا البرنامج طبعا 
بتشفير أي معلومة صادرة من ذلك المتصفح وصولا إلى الكمبيوتر 
الخادم الخاص بالموقع باستخدام بروتوكول التحكم بالإرسال 

 Transfer Control) وبروتوكول الانترنت اللذان يعرفان بـ
(68)ol ) Protocol /Internet Protoc  

هذا البرنامج يعمل كطبقة وسيطة  ولقد سميت بالطبقة الآمنة لأن
تربط بين بروتوكول التحكم بإرسال وبروتوكول إرسال النص الفائق. 

)Hyper text Transfer  Protocol  كذلك يوجد بروتوكول  ،(
  Secure Electronic transactions)( الحركات المالية الآمنة

 internationale    البروتوكول الذي أدخلته كل منويسمح هذا 
Master et Visa card )   بمعرفة أطراف التبادل من خلال تبادل (

التوقيعات الالكترونية حتى أنه يعتبر بمثابة الحاكم في أغلب عمليات 
الدفع التي تجرى عبر الانترنت وقد قامت كبرى البنوك بالاشتراك مع 

الوصول إلى معايير قياسية ونظام موحد حتى كلتا الشركتين من أجل 
هو البروتوكول الآمن الأول المقدم من طرف   Set)أصبح بروتوكول( 

شركات الائتمان لاستخدام بطاقات الائتمان ولتنفيذ العمليات 
  .(69)التجارية
  
  
  

  الفرع الثالث
   TPEالتصديق المطبق على الدفع عبر النهايات الطرفية 

  ويتم ذلك كمايلي:     
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أولا/ قواعد الآمان المعمول بها عند الدفع الخطي بواسطة البطاقة: 
تتمثل إجراءات التصديق عند الدفع الخطي بواسطة البطاقة 

  :(70)فيمايلي
  :(SDA): توثيق المفتاح العام للمرسل _ الخطوة الأولى

  العميلالمصدر ـــــــ    شركة ساتيم ( الغير الموثق) ـــــــ 
مفاتيح تم إنشائها بواسطة شركة ساتيم من أجل  Si, Piأ/ 

  المصدرين
( المصدر) ــــ  Pi ( المصدر) + المفتاح العام  Siالمفتاح الخاص

 ( شركة ساتيم)Ps ( ساتيم) + المفتاح العام Ssالمفتاح الخاص 
ـــــ  Ss  موثق  Pi    ـــــ  Pi, Ssوتنشأ شهادة ل  Pi/ ساتيم توثقب

للمصدر تم التوثيق والتصديق عليه من طرف شركة  Piالمفتاح العام 
  سايتم  باعتبارها جهة تصديق.

لدى كل من المصدر الخطوة الثانية: توزيع المفاتيح والتشخيص: 
   وشركة ساتيم مفاتيح عامة وخاصة

، يتم توثيق Pi، ومفتاح عام Si: لديه المفتاح الخاص بالنسبة للمصدر
، ثم يتم استعمال المفتاح  Ssبواسطة المفتاح الخاص  Piالعام المفتاح

من أجل خلق التوقيع الالكتروني للبطاقة، حيث تكون  Ssالخاص 
موثق (   SDA  ،Piشركة ساتيم قد قامت بتعبئة البطاقة بواسطة 

موصوف)، البيانات. ومن جهتها ساتيم يكون المفتاح العام الخاص بها 
وتعمل على  TPE terminalات الطرفية معبأ على جميع النهاي

 .الذي يستند على رقم البطاقة وبعض المعلومات الاخرى  SDAإنشاء
  والنتائج المتوصل إليها هي:

  SDAالتوقيع هو الوحيد بواسطة البطاقة  - 
-  Pi  الوحيد بواسطة المصدر  
- Ps هو نفسه في جميع النهايات الطرفية للدفع TPE   
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استرجاع المفتاح العام الخاص توثيق (التصديق): الخطوة الثالثة: ال
  بالمصدر 

( المفتاح  TPEالبطاقة ــــــــ المفتاح العام (للمصدر)الموثق ــــــ 
  العام  ساتيم),

في المرحلة الأولى يتم التوقيع بالمفتاح الخاص لساتيم، وفي المرحلة 
يتحقق من    TPEالثانية وبواسطة المفتاح العام لشركة ساتيم، فإن

يتحقق من موثوقية المصدر، ففي  TPEالمفتاح العام للمصدر، أي أن 
هذه المرحلة يتم التحقق من توقيع المعطيات الحساسة، حيث أن البطاقة 
تحتوي على معطيات حساسة وعند ادخال البطاقة في قارئ البطاقات 

منها  قيتم التعامل مع المعطيات الحساسة المدخلة للبطاقة مسبقا والتحق
من خلال التوقيع (و التي تم توقيعها بواسطة المفتاح الخاص للمصدر 

(  
  _ ثم وباستعمال المفتاح العام لشركة ساتيم يتم استرجاعها،

_ فيما بعد يقوم قاريء الجهار بالتدقيق ( إعادة حساب) المعطيات 
  الحساسة، 

عها ي_ يقوم قاريء البطاقة بمقارنة المعطيات الحساسة التي تم تجم
وتخزينها وحفظها والموقع عليها بالمفتاح الخاص مع المعطيات التي 

  تم ايجادها من طرف شركة ساتيم باستعمالها لمفتاحها الخاص.  
ثانيا/ قواعد الامان المطبقة على الدفع الالكتروني عبر الانترنت 

  بواسطة البطاقة
سيلة و الوإن الدفع عبر الخط والذي يتم باستعمال البطاقة البنكية ه

الأكثر انتشارا بين مستعملي الانترنت، والذي لا يمكن أن يتم دون الثقة 
والامان، وتعتبر الثقة في تأمين المعاملات على الخط من الضروريات 
لتطوير الوفاء عبر الانترنت.  إن قواعد الأمن الجديدة والتي وضعت 

الغش، من طرف المنظمات الدولية من أجل مواجهة ومجابهة أخطار 
تعتمد على قواعد الأمن والتي يجب على مستعملي الانترنت احترامها 



  الهيئة المختصة بالتصديق في مجال الدفع الالكتروني
 أ ةمحاضر ة، أستاذباطلي غنية/الدكتورة                                                                                                  

  

 

  مخبر تطبيقات التكنولوجيات الحديثة على القانون

  2 –كلية الحقوق والعلوم السياسية جامعة سطيف                 

309 

 PCI ( Payment Card  Industry  )- DSSومن بينها: 
(Data Security Standard)     (70)ويستعمل هذا النظام في:  

حماية معطيات البطاقة( حماية الشبكات، تشفير قواعد البيانات، °  
السر، قواعد الارشيف، الحماية ضد الاشراف وتسيير كلمات 

  الفيروسات)
  SSLتأمين المبادلات بواسطة الشهادات ° 
وهو عبارة عن بروتوكول  3D- Secureاستعمال البروتوكول ° 

والذي يحدد العلاقات بين الاطراف المتدخلة في معاملات الدفع على 
  الخط وهم :

  وتوثيقهم.وهو المسؤول على تفعيل العملاء  / مجال المصدرين:1
تسهيل المبادلات بين المجالين الاخرين بواسطة  / المجال البنكي:2

  بروتوكول مشترك وخدمات متبادلة 
مسؤول على ادماج المؤسسة من  مجال الاكتساب( الحصول): /3

  خلال التوقيع على الاتفاقية.
  من خلال هذا البروتوكول يتم:

 وسرية"التصديق والتوثيق: استعمال معطيات "حساسة  -
والتي يتم تداولها بين العميل وبنكه اثناء المعاملة، وتقوم 

 مسؤولية العميل.
 ضمان المؤسسة للدفع إلى غاية الدفع بعدم انكار المعاملة  -

  أما في حالة عدم اعتماد هذا النظام:
  فالمؤسسة المصدرة هي التي تتحمل عبء الغش.  -
  يتم تعويض العميل في حالة انكار المعاملة. -
  يمكن اعتراض معطيات العميل من طرف الغير. -

  المطلب الثالث
  بنك الجزائر هيئة رقابة على جهة التصديق الالكتروني
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إن بنك الجزائر هو أعلى جهاز في التركيبة المصرفية،  
وباعتباره المستشار الاقتصادي والمالي للحكومة له دور كبير في 

فة لدفع الالكتروني بصتأهيل النظام المصرفي بصفة عامة ونظام ا
خاصة. حيث يقوم بمنح الاعتماد للبنوك الراغبة للانخراط في 
أرضية الدفع الالكتروني، وكذا من خلال دوره الرقابي لمنصات 

  .(71)الدفع الالكتروني
حيث تمارس هذه الرقابة من قبل السلطات النقدية في أي بلد للتحقق 

ن تمانية المطبقة، والتأكد ممن سلامة النظم المصرفية والنقدية والائ
صحة تطبيق القوانين والانظمة والتعليمات المصرفية الصادرة، 
والاشراف والمراقبة سواء كان مجلس النقد والقرض أو السلطة 

  .(72)المخول لها القانون حق الاشراف والرقابة
وعليه تتمثل مهمة بنك الجزائر في الرقابة الكمية والنوعية والرقابة 

ية والادارية وقد أضاف قانون التجارة الالكترونية دور آخر القانون
في مجال الدفع الالكتروني وهذا ناتج عن الحرص الشديد الذي 
أولته غالبية المؤسسات الدولية المعنية بأنظمة الدفع بضرورة 
وجود رؤية شاملة وبضرورة إعداد إطار قانوني خاص. وفي إطار 

من النظام رقم  12نصت المادة  الدور الرقابي لبنك الجزائر فقد
المتضمن امن أنظمة الدفع حيث يتوجب على بنك  05-07

  :(73)الجزائر
السعي على أمن البنية الأساسية لنظام الدفع الالكتروني إلى جانب ° 

الدفع النقدي، واتخاذ القرار المناسب بوقف وسائل الدفع التي لا تتوفر 
 فيها الضمانات الأمنية المطلوبة 

يتوجب على بنك الجزائر التأكد من توفر أمن بطاقات الدفع، كما ° 
يتعين على بنك الجزائر متابعة مدى توفر شروط الأمن لدى التجار 

  والموردين الالكترونيين.
 متابعة إحصاءات التدليس المخلة بأمن نظام الدفع الالكتروني ° 
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ؤثر قد ت متابعة كل التطورات الحاصلة في مجال التكنولوجيا التي° 
  سلبا على امن وسلامة بطاقات الدفع.

وعلى اعتبار أن لبنك الجزائر دور رقابي وإشرافي على السير 
الحسن لنظام الدفع الالكتروني، فإنه لا يعد عضوا منخرطا في مجمع 

الذي   GIE monétique المنفعة الاقتصادية لخدمات الدفع الآلي
في إطار   CMIتوكل له مهمة مراقبة نشاط مركز النقد الآلي البنكي 

تفويضه بمهام الترخيص والتوجيه في تبادل معاملات النقد الآلي 
ويسهر على التحسين لآليات الأمن والسلامة وفقا للمعايير الدولية والتي 

  : (74)تتجسد في مجموعة من الأدوات
انب التقنية والتنظيمية والقانونية في ميثاق الامن الذي يغطي الجو °

     .CIBإطار النقد البنكي 
  تسخير آليات لمكافحة الغش النقدي كوقاية ومعالجة.° 
أمن وسائل الدفع بالاستعلام حول آخر القواعد الامنية في مجال النقد  °

  الآلي.
 لإعتماد نظام المعيار التقني المعد من قبل الهيئات الدولية يحدد التفاع° 

بين وسائل الدفع لضمان سلامة وأمن المعلومات أمن مخططات الدفع 
بحيث لا يمكن تسويق استغلال محطة الدفع  TPEالالكتروني 

إلا إذا كان مصادق عليه من مجمع النقد الآلي. وعليه فإن  الالكتروني
خدمة الدفع بواسطة البطاقة مرخصة فقط على المواقع المصادق عليها 

تي تستجيب لمتطلبات تشفير المبادلات مع منصة وال GIEمن قبل 
      3D- SECURالدفع الالكتروني البنكي وإثبات هوية الحامل بطريق 

  الخاتمة: 
إن نظام الدفع الإلكتروني في البنوك الجزائرية في تطور مستمر، ولكنه 
يسير بخطى بطيئة، إلا أنه ومع التحولات الاقتصادية أجبرت الجزائر 
على إصلاح أنظمة الدفع لمواجهة التحديات التكنولوجية، وذلك بإدخال 
تقنيات مصرفية جديدة لتحسين عمليات السداد، وكان أول الخطى هي 
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يس شركة "ساتيم " وانشاء مشروع تحديث وسائل وأنظمة الدفع تأس
الذي تضمن نظام التسوية الإجمالية لمبالغ كبيرة ونظام  2005عام 

المقاصة الإلكترونية. ثم تعديل القانون التجاري والقانون المدني 
وإصدار قانون يتعلق بالتوقيع والتصديق الالكترونين وكذا قانون 

ة وقانون يتعلق بحماية المعطيات الشخصية للتجارة الالكتروني
 للأشخاص الطبيعية 

ومن خلال هذا البحث المتواضع توصلنا إلى مجموعة من النتائج تتمثل 
  فيمايلي:  

_ إن نظام الدفع الإلكتروني يقضي على كثير من المشاكل التي كانت 
  تشكل عائقا في طرق السداد التقليدية.

م بإصدار وبإدارة وسائل الدفع ووضعها يمكن للبنوك وحدها  القيا°  
  تحت تصرف زبائنها.

كل وسيلة دفع مرخص بها طبقا للتشريع وسيلة دفع الكتروني هي ° 
المعمول به تمكن صاحبها من القيام بالدفع عن قرب أو بعد عبر 

  منظومة الكترونية.

يتم الدفع عبر تقنية الاتصالات أي عبر منظومة إلكترونية والتي ° 
  مجموعة من الضوابط والشروط، أو عند تسليم المنتوج . تتطلب

إن الدفع يتم من خلال منصات يتم إنشاؤها لهذا الغرض، واستعمالها ° 
بشكل حصري من طرف البنوك المعتمدة من قبل بنك الجزائر، وكذا 

  بريد الجزائر.

موقع الانترنت الموصول بمنصة الدفع الالكتروني يجب أن يكون أن ° 
  واسطة نظام تصديق الكتروني. مؤمنا ب

بظهور نظام المقاصة الإلكترونية تم تحويل المقاصة التقليدية من ° 
وسيلة دفع ذات نقائص إلى نظام أكثر فعالية، وذلك بوضع شبكة 
إلكترونية ما بين البنوك المساهمين في عملية المقاصة الإلكترونية، 
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اشرة ة التغطية المببحيث تتم المبادلات بشكل مؤمن. وذلك بجمع أرصد
في حساب واحد، تقليص أجال تغطية القيم بين البنوك، وكذا اعتماد 
  آليات لتوثيق المعاملات البنكية المالية كالتوقيع والتصديق الالكتروني.

يتطلب العمل بوسائل الدفع الالكترونية دفتر شروط ينظم عملية منح ° 
 مصدرين لبطاقات التراخيص لمقدمي خدمات الدفع الالكتروني سواء

  الدفع أو وكلاء عن مصدري بطاقات الدفع.
إن عملية إصدار وسائل دفع الكترونية وبالأخص البطاقات ° 

الالكترونية تتطلب السماح للبنك بتخزين وحدات من النقود على 
البطاقات التي تحمل شرائح ممغنطة. أو من خلال تخزين النقود على 

شخصي الذي يتم تحميله ببرنامج وسائط الكترونية مثل الحاسب ال
  خاص لهذا الغرض.

تعتبر شركة ساتيم هي المتعامل الوحيد المخول له تحديد شروط ° 
إجراءات العمل بأنظمة الدفع الالكتروني، وكذا تحديد متطلبات إصدار 

  وسائل الدفع الالكترونية وكيفية التعامل بها.
عامل لمتعاقد أو المتتسمح هيئة التصديق الالكتروني بتحديد هوية ا° 

عبر الانترنت بفضل تقنية التوقيع الالكتروني ويتم إثبات التوقيع 
الالكتروني من خلال شهادة رقمية صادرة عن جهات التصديق 

  الالكتروني.
تعتمد الشبكة النقدية بين البنوك تقنية البطاقة بشريحة وطريقة °  

  .EMVوكذا اعتماد معيار الامان الدولي  SDA  التوثيق 
التصديق الالكتروني المطبق على التعاملات النقدية يعتمد الشهادة ° 

  الالكترونية والتوقيع الالكتروني وتقنية المفتاح العام.
إن شركة ساتيم هي صاحبة السلطة في تصديق كل عملية مالية ° 

إلكترونية. وهي من هيئات التصديق أو التوثيق الالكتروني التي تعمل 
مصادقة على التوقيعات والمعاملات المالية الالكترونية على توثيق وال

  بين البنوك.
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لبنك الجزائر في مجال الدفع الالكتروني مهمة  05-18أعطى القانون ° 
رقابة الجهة المشرفة على التصديق الالكتروني باعتباره صاحب 
السلطة في إصدار النقود وصاحب السلطة القائمة على المصادقة في 

  الالكتروني.مجال الدفع 
  المقترحات:

إن مشروع نظام المقاصة الإلكترونية يجب أن يتغلب على النقائص ° 
  الموجودة في المقاصة التقليدية والمتمثلة في: 

  الوقت الذي تستغرقه العمليات.° 
عدم وجود وغموض النصوص القانونية التي تؤطر وسائل الدفع ° 

ح ة خاصة، بحيث تفتبصفة عامة وإجراءات المقاصة التقليدية بصف
  المجال أمام المتدخلين لاستعمال طرق ملتوية لتغطية أرصدتها المدينة. 

  عدم وضوح آليات التصديق الالكتروني والتوقيع الالكتروني. °
عدم وضوع العلاقة بين بنك الجزائر باعتباره المراقب لعملية ° 

صديق ة تالموثوقية والسرية والحماية وبين شركة ساتيم باعتبارها جه
  الكتروني 
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  الهوامش

  . 52، المتعلق بالنقد والقرض، ج ر العدد 2003غشت  10المؤرخ في  11-03الأمر  (1) 
على أنه:" لا يمكن للمؤسسات المالية تلقي الأموال من العموم، ولا إدارة وسائل الدفع أو  71تنص المادة  (2) 

  وضعها تحت تصرف زبائنها، وبإمكانها القيام بسائر العمليات الأخرى"  
  .11-03من الامر  59و 18و 85المواد  (3) 
  .28، يتعلق بالتجارة الالكترونية، الجريدة الرسمية، العدد 2018ماي  10مؤرخ في  05-18القانون  (4) 
-18أمينة بن عيمور، متطلبات نظام الدفع الالكتروني في مجال المعاملات الالكترونية في إطار القانون  (5) 

. 2019، المجلد ب، جامعة الاخوة منتوري، قسنطينة، الجزائر، ديسمبر 52، مجلة العلوم الانسانية، العدد 05
  .100ص 

حوالف عبد الصمد، النظام القانوني لوسائل الدفع الالكترونية، أطروحة دكتوراه، كلية الحقوق والعلوم  (6)
  . 21، ص 2015-2014السياسية، جامعة أبوبكر بلقايد، تلمسان، 

  .101سابق، ص امينة بن عيمور، المرجع ال (7)
المتعلق بالنقد والقرض:" تعتبر وسيلة دفع جميع الوسائل التي تمكن من  10-90من القانون  113لمادة ا (8)

  تحويل الأموال مهما كان شكلها أو الأسلوب التقني المستعمل"
 28في ، المؤرخة  59، ج ر رقم   23/09/2005المتعلق بمكافحة التهريب، المؤرخ في   06-05الأمر  (9) 

  .2005أوت 
المعدل والمتمم للأمر  02-05من القانون  .24/ مكرر  543إلى غاية المادة  19/ مكرر 543المواد من  (10) 

  .11، ج ر العدد 26/09/2005الصادر بتاريخ  75-59
   20/06/2005المعدل والمتمم للقانون المدني، المؤرخ في  10-05القانون  (11) 
 06ج ر العدد  ،01/02/2015علق بالتوقيع والتصديق الالكترونيين المؤرخ في المت 04-15القانون (12) 

  10/02/2015الصادرة ب

(13) Europay Mastercard Visa, abrégé par le sigle EMV, est depuis 1995 le 
standard international de sécurité des cartes de paiement (cartes à puce). Il 
tire son nom des organismes fondateurs : 
 Europay International (absorbé par Mastercard en 2002) ; 
 MasterCard International ; 
 Visa International ; 
rejoints au sein de l'organisme EMVCo (basé aux États-Unis) par : 
 depuis décembre 2004, le japonais JCB International ; 
 depuis février 2009, l'américain American Express. 
Cette nouvelle technologie, dont la première version des spécifications est parue 
en 1996, tire profit de la puce intégrée à la carte. En France, depuis fin 2006, l'ancien 
système national Cartes Bancaires (CB) utilise désormais les cartes au standard 
EMV et l'ensemble du parc des terminaux de paiement électroniques (ou TPE) a été 
aménagé. 
Voir le site : 
https://fr.wikipedia.org/wiki/Europay_Mastercard_Visa#:~:text=Europay%20Master
card%20Visa%2C%20abr%C3%A9g%C3%A9%20par,paiement%20(cartes%20%C
3%A0%20puce). La date de consultation : 03/02/2019. 
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الالكتروني، مجلة المحكمة العليا، قسم الوثائق والدراسات ، مسؤولية البنك عن التحويل المالي زروتي الطيب (14) 
   94، ص 2014، سنة 02القانونية والقضائية، العدد 

(15) la carte bancaire est, selon la Fédération Bancaire Française, un moyen de 

paiement prenant la forme d’une carte émise par un établissement de crédit. Elle 

permet à son titulaire, conformément au contrat qui le lie à sa banque, d’effectuer des 

paiements et/ou des retraits d’argent ; Des services connexes peuvent y être associés 

tels que les assurances et les assistances. Il faudrait toutefois noté qu’il existe deux 

principaux types de cartes bancaires à savoir la carte de crédit et la carte de débit. 
C'est ainsi que, cette même fédération définit 
la carte de crédit comme étant une carte de paiement permettant à son titulaire de 
régler des achats et/ou d’effectuer des retraits d’argent au moyen d’un crédit 
préalablement et contractuellement déterminé. À contrario, la carte de débit permet 
à son titulaire de régler des achats et/ou d’effectuer des retraits d’argent, les montants 
sont généralement débités au jour le jour, et ce à partir d’un compte chèque. Ces deux 
types de cartes sont le plus souvent liés à un compte bancaire. L’utilité d’expliquer ce 
qu’est un compte bancaire s’impose donc .Voir ABDOULAYE HAMADOU, op cit, 
13 
(16) Porte-monnaie électronique qui est un système plus récent permettant le 
transport des unités monétaires pré-chargées mais non réservées à l’achat d’un unique 
type de produits. Le terme porte-monnaie électronique est couramment utilisé pour 
désigner un système portatif où des unités électroniques de paiement sont stockées 
dans une mémoire interne, le plus souvent la carte à puce. Son but est d’effectuer des 
transactions de petits montants qui, autrement, seraient trop onéreuses, et ce, le plus 

souvent au travers d’un terminal de paiement électronique . Voir ABDOULAYE 

HAMADOU, op cit, p  14  
(17)  la loi française 91 /1381 relative à la sécurité du chèques et les cartes de 
paiements, disponible sur le site : http// :legifrance.gouv.fr/affichetexte.do, date de 
consultation : 7 mars 2011 
(18) « constitue une carte de paiement toute carte émise par un établissement de crédit 
ou de par une institution ou un service mentionné à l’article L518-1 et permettant à 
son titulaire se retirer ou de transférer des fonds – constitue une carte de retrait toute 
carte émise par un établissement, une institution ou un service mentionné au premier 
alinéa et permettant à son titulaire exclusivement de retirer des fonds » 

وقد حددت المادة الأولى من الشروط العامة المسجلة على ظهر بطاقات الوفاء في المغرب من بينها (بريما  (19) 
و بوبيير و غولد والفيزا كلاسيك وايل كلاسيك للبنك الشعبي) وظائفها وهي : تخصيصها للاستعمال من طرف 

حساب، والقيام بعمليات سحب النقود من صاحبها في المغرب، ويمكن استعمال هذه البطاقات حصريا لسير ال
الشبابيك الأوتوماتكية البنكية، وتحويلات الاموال من حساب لآخر، تسديد مشتريات السلع والخدمات سواء على 
مستوى الشبابيك البنكية الأوتوماتيكية أو لدى المؤسسات المزودة بشعار بطاقات البنك الشعبي وفيزا وماستركارد 

المظاهر القانونية لأدوات الدفع والائتمان، مذكرة ماستر، تخصص ، ضحى العزوزينظر وفيزا إلكترون. أ
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جامعة محمد الأول، وجدة، المغرب، ، قانون أعمال، كلية العلوم القانونية والاقتصادية والاجتماعية
  .  81ص، 2011،2012

 17المقاصة، الجريدة الرسمية ، المتعلق بغرفة 1997نوفمبر  17المؤرخ في  97/03من النظام  18المادة  (20)

  25/03/1998المؤرخة في 
، المسؤولية القانونية الناشئة عن عمليات المقاصة الالكترونية للشيكات في القانون صفاء يوسف القواسمي (21)

  12، ص 2009، 2008كلية الحقوق، جامعة الشرق الأوسط للدراسات العليا، الأردن،  الأردني،
  .12،13المرجع السابق، ص  (22) 

  .13المرجع السابق، ص   (23)

، دور نظام الدفع الالكتروني في تحسين المعاملات المصرفية، مذكرة مكملة لنيل شهادة زهير زواش (24)
الماجستير في العلوم، تخصص تمويل دولي والمؤسسات المالية والنقدية، شعبة العلوم الاقتصادية، كلية العلوم 

ة وعلوم التسيير، مدرسة الدكتوراه اقتصاد ومناجمنت، جامعة العربي بن مهيدي، أم البواقي، الاقتصادي
  .151، ص 2011، 2010

(25) le régime de traitement des grandes sommes ou bien le système de 

règlement bruts en temps réel les gros montants et paiement urgents.      
(26) Algeria téle-compensation inter-Bancaire 

الصكوك وأدوات الدفع المتعلق بمقاصة  15/12/2005 المؤرخ في   06-05نظام بنك الجزائر   (27)
  .26الخاصة بالجمهور العريض، ج ر العدد 

النظام على ويقوم هذا   normalises chèquesles ووفقا لهذا النظام فقد تم استحداث شيكات جديدة تسمى (28)
  الالتزام بالتوصيات التالية:

    piste d’encodage الحفاظ على الشريط الأبيض أسفل الشيك والذي يسمى -

 تجنب التوقيع، الكتابة، أو وضع إمضاء على هذا الشريط. -
 تجنب طي الشيك. -
الماسح الضوئي تفادي أي تآكل أو تمزيق للشيك الذي سيكون محل رفض من قبل جهاز  -

 . )السكانير(
  ويسمح هذا النظام أي المقاصة الالكترونية ب:

 تقليص آجال التحصيل بالمقارنة بالعمليات التي يقوم بها كل بنك. -
 ضمان أمن التبادل وتفادي حدوث مشاكل محاسبية.  -
 ير السيولة النقدية بين البنوك بصورة أفضل.يستحسن  -
 تحكم البنك المركزي في مراقبة الكتلة النقدية. -

Voir art 2 « le système ……………………………………………….bancaire » de la 
règlement de la banque d’Algérie N : 05/06 du 15/12/2005                                                                        

  .145زهير زواش، المرجع السابق، ص  (29) 
المتضمن نظام التسوية الاجمالية الفورية للمبالغ  13/10/2005لمؤرخ في ا 04-05نظام بنك الجائر  (30) 

  .2الكبيرة والدفع المستعجل، ج ر العدد 
(31) la société d’automatisation des transactions interbancaires et de monétaire 

خوصصة النقود"، قراءة في ، نظام إصدار البطاقة الدفع الالكتروني " التوجه نحو الزهرة صولي (32) 
، 09التشريع نظام التحويل الالكتروني للأموال (الأردن نموذجا)، مجلة العلوم القانونية والسياسية، المجلد 

  .339، ص 2018، جوان 02العدد
  .340نفس المرجع، ص  (33)
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الدفع لنقود ، الضوابط الرقابية للعمليات المصرفية الالكترونية وإصدار وسائل ازلدين عصمان (34) 
/la date de   https://www.academia.edu/26081985. على الموقع 4الكترونية، ص 

consultation 02/01/2019                  

    . 5و 4، نفس المرجع، نفس الموقع، ص ازلدين عصمان (35) 
 27/08/2003المؤرخ في  11-03المعدل والمتمم للأمر  26/08/2010رخ في المؤ 04-10القانون  (36)

  2011سنة  50المتعلق بالنقد والقرض، ج ر عدد 
  
المتعلق  04-15، النظام القانوني للتصديق( على ضوء القانون الجزائري عبيزة منيرة وبوبكر مصطفى (37) 

والنشر ، كوم للدراسات 36ع، طاكسيج، العدد بالتوقيع والتصديق الالكترونيين)، مجلة الفكر والمجتم
  .11، ص2017، الجزائر، عوالتوزي

، تحديات الاثبات بالسندات الالكترونية ومتطلبات النظام القانوني لتجاوزها، منشورات عباس العبودي (38) 
  .190الحلبي الحقوقية، بيروت، ص 

  .95، ص 2010النهضة العربية، مصر، ، الارشيف الالكتروني، دار علاء حسين مطلق التميمي (39) 
، حجية الرسائل الالكترونية في الاثبات المدني، الطبعة الأولى، علي عبد العالي خشاب الاسدي (40) 

  .110منشورات الحلبي الحقوقية، بيروت، ص 
  .96، نفس المرجع، ص علاء حسين مطلق التميمي (41) 
  162-07المرسوم التنفيذي  (42) 
 30الصادر عن مجلس الدولة في  2001لسنة  272الهيئة المشرع الفرنسي في المرسوم رقم  عرف هذه (43) 

منه " كل شخص  1من القانون المدني الفرنسي في المادة  4/ 1316المتعلق بتطبيق المادة  2001مارس 
ري تضمنته مصيصر شهادات تصديق الكتروني أو يقدم خدمات أخرى تتعلق بالتوقيعات الالكترونية" القانون ال

  .2004ن التوقيع الالكتروني لسنة من اللائحة التنفيذية لقانو 1المادة 
تحت مسمى الطرف الثالث الموثوق:" شخص  11الفقرة  2وقد نص عليها المشرع الجزائري في المادة   (44)

كتروني لمعنوي يقوم بمنح شهادات تصديق الكتروني موصوفة، وقد يقدم خدمات أخرى متعلقة بالتصديق الا
تحت مسمى مؤدي خدمات التصديق  12لفائدة المتدخلين في الفرع الحكومي" وفي نفس المادة الفقرة 

الالكتروني: " شخص طبيعي أو معنوي يقوم يمنح شهادات تصديق إلكتروني موصوفة، وقد يقدم خدمات أخرى 
 بين نوعين من الجهات جهة تتعامل في مجال التصديق الالكتروني".  يلاحظ على المشرع الجزائري انه قد ميز

مع المتدخلين في الفرع الحكومي ويجب أن تكون شخص معنوي وجهة اخرى تتعامل مع الجمهور أو العموم 
  ويمكن أن تكون شخص طبيعي أو معنوي.  

  .99، 98، المرجع السابق، ص علاء حسين مطلق التميمي (45) 
  160، 159ص ، المرجع السابق، زهير زواش (46) 
  160، 159ص ، المرجع السابق، زهير زواش (47) 

  
(48) NEJLA BELOUIZDAD, la certification électronique appliquée au réseau monétique 
interbancaire RMI, p 10. 

بلعيساوي محمد الطاهر وباطلي غنية، طرق الإثبات في المواد المدنية والتجارية، الطبعة الأولى، دار  (49) 
  .125، ص 2017ة للنشر، الجزائر، هوم

(50) TERMINAL DE PAIEMENT ELECTRONIQUE 
(51)  Distributeur automatique de billets 
(52)  Guichet automatique des billets 
(53) Le Centre de Pré-compensation Interbancaire 
(54)  NEJLA BELOUIZDAD, la certification électronique appliquée au réseau monétique 
interbancaire RMI, p : 04,05  
(55) NEJLA BELOUIZDAD, op cit, p :7. 
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(56) NEJLA BELOUIZDAD, op cit, p :12 
(57) Ibid, P : 12. 
(58) RESEAU MONETAIRE INTERBANCAIRE 
(59) NEJLA BELOUIZDAD, op cit, p :17. 
Un code PIN (de l'anglais Personal Identification Number), code NIP (numéro 

d'identification personnel) ou code confidentiel est un code comportant au moins 
4 chiffres, destiné à authentifier le titulaire d'une carte bancaire, d'une carte SIM ou 

d'une carte à puce. Au contraire des mots de passe, le code PIN est restreint aux 

seuls caractères numériques, car le clavier sur lequel il est composé se limite 

généralement aux touches numériques (terminal de paiement électronique, clavier 

téléphonique…). Voir le site : 

https://fr.wikipedia.org/wiki/Code_PIN, la date de consultation ; 09/02/2019. 
(60) NEJLA BELOUIZDAD, op cit ; p :12. 
(61) NEJLA BELOUIZDAD, op cit, p : 
(62) AID : application identifier 
(63) La Carte Interbancaire CIB vous permet de faire des retraits, des paiements de 

proximité et à distance, des virements et des encaissements, voir le site : 

https://www.bna.dz/fr/carte-cib.html, la date consultation : 11/12/2018. 
(64) NEJLA BELOUIZDAD, op cit, p :17. 
(65) la signature et service archives. Fiche pratique, MARS 2013 

 كل على المطبق الاستغلال بنظام المتعلق I05 I2007 30 بتاريخ الصادر 162-07 رقم التنفيذي المرسوم (66) 

. 37 ر ج ،واللاسلكية السلكية المواصلات خدمات مختلف وعلى الكهربائية، اللاسلكية فيها بما الشبكات أنواع

  . 2007 لسنة

 
   .22زهير زواش، المرجع السابق، ص  (67)
   .23زهير زواش، المرجع السابق، ص  (68)
   .23نفس المرجع، ص  (69)

(70) NEJLA BELOUIZDAD, op cit, p :24, 25. 
(70) NEJLA BELOUIZDAD, op cit, p :27- 30.  

  ,110عيمور أمينة، المرجع السابق، ص  (71)
  .110امينة بن عميور، المرجع السابق، ص  (72) 
  .111، 110نفس المرجع، ص  (73) 

  . 111امينة بن عميور، المرجع السابق، ص  (74)
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وسائل الدفع  عوامل ظ�ور 

�شار�اناالإلك��ونية ومعوقات   

  )*( مع�شي ع�ادالدكتور / 


ذه الورقة      : مـ"!ـص ��

البحثية  عرضنا إ�� العوامل المسا
مة �� نجاح وسائل 

حيث تب1ن أن 
ذه الدفع الالك()ونية والمعرقلة ل&ا، 

الوسائل قدمت العديد من المزايا ال;: حرم م78ا العملاء 

عند استعمال&م للوسائل التقليدية، كما تمكنت وسائل 

الدفع الإلك()ونية من اGHد من Fعض العراقيل 

والمشاMل ال;: أفرز7Kا تلك الوسائل التقليدية، لكن 

 بالمقابل لم تكن الوسائل اGHديثة مثالية كما توقع

المصرفيون أن تVون، فU: الأخرى أفرزت مشاMل وعيوب 

من نوع آخر عرقلت مسار نجاح&ا الذي Mان مسطر ل&ا؛ 

فقد Mان أك_) مشVل ل&ذه الوسائل اGHديثة غياب نظام 

قانوgي يوحد أحVام&ا، وeشVالية الإثبات وabيتھ 

بالوسائل الالك()ونية Mالتوقيع الالك()وgي وeثبات عملية 

لان()نت عند إبرام صفقات التجارة الدفع ع_) ا

الالك()ونية، 
ذا بالإضافة إ�� اaHرائم الالك()ونية ال;: 

استقطبت اanرم1ن والقراصنة لاعتماد
ا ع�l الاتصال 

عن Fعد. وMانت البطاقة البنكية أفضل وسيلة تمارس 

7sا اaHرائم الالك()ونية، فU: لا  عط أمان شبھ Mامل 

قنع بھ عملا7vا، بل u� وسيلة مثلما أرادت البنوك أن ت

 متعددة اGHوادث.

- الإن��نت-وســـــــائل الدفع   :الكلمات المفتاحية

  التكنولوجيا.

أنظمة الدفع الالك��و0ي، سلطات التصديق 

الالك��ونية، التوثيق الالك��و0ي. شركة ساتيم، بنك 

 ا?<زائر. 

                                                           

د.معــوFGH عـيـمــاد، أستـاذ محاضـر ( أ )، جـامعـة      -)*(

  المــدية.

Abstract : In this research paper, we 
examined the factors that contribute 
to the success of electronic payment 
methods that are obstructed by them, 
as it was found that these methods 
provided many advantages that 
customers were deprived of when 
using traditional methods, and 
electronic payment methods were able 
to reduce some of the obstacles and 
problems that these traditional 
methods have created. But, on the 
other hand, the modern methods were 
not ideal as bankers expected to be, as 
the other produced problems and 
defects of another type that hindered 
the path of their success that was 
underlined by them; the biggest 
problem of these modern methods was 
the absence of a legal system that 
unifies its provisions, the problem of 
proof and its authenticity with 
Electronic means such as an electronic 
signature and proof of the online 
payment process when concluding 
electronic commerce deals, in addition 
to electronic crimes that attracted 
criminals and pirates to their reliance 
on remote communication. The bank 
card was the best way to practice 
cybercrime, as it does not give almost 
complete security as the banks wanted 
to convince its customers, but rather a 
multi-accident method. 

Mots Clés Payment tools - the Internet - 

technology.

   مخ�L الإقتصاد التطبيقي والتنمية
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  : مقدمة

�� الوقت المعاصر أصبح يتم يوميا إجراء ملاي1ن المعاملات والصفقات     

باستخدام النقود، مما أدى إ�� ظ&ور عدة مشاMل أ
م&ا العمليات   والقروض

اGHسابية المعقدة، حوادث السرقة والضياع، ثقل حمل النقود عند إجراء 

يھ ارف علصفقات �~مة...اH{، وGHل مثل 
ذه المشكلات حصل ظ&ر شVل متع

سمح بالقيام مقام النقود، و�طلق عل�7ا عموما باسم وسيلة الدفع؛ غ1) أن 

التطور الاقتصادي لم �سمح لوسائل الدفع بالاستقرار ع�l شVل مع1ن، بل 

تطورت ع�l عدة مراحل لتتخذ أشVالا معروفة لأزمنة معينة، وكن�يجة للتطور 

يل نية كحل للمشاMل والعراقالتكنولو�� ظ&ر ما �عرف بوسائل الدفع الالك()و 

ال;: أفرز7Kا وسائل الدفع التقليدية، و�الفعل تمكنت الوسائل اGHديثة من 

الان�شار Fسرعة، وقد ساعد �� ذلك اan&ودات الكب1)ة المبذولة من طرف البنوك 

aHذب أك_) عدد ممكن من العملاء وجعل&م يخت_)ون فعالية ومزايا 
ذه 

ان وسائل الدفع الالك()ونية حققت مزايا لم تتمكن  الوسائل حديثة ال�شأة. كما

التقليدية من تحقيق&ا، حيث خفضت التVاليف وقللت من معاناة العملاء 

وأعطت للوقت قيمتھ، بل إ�7ا �aعت البنوك ع�l تقديم خدمات جديدة تصب 

Mل&ا �� المص�Gة العامة سواء للبنوك أو العملاء. غ1) أنھ ومن ج&ة أخرى تنطوي 

  لوسائل ع�l عدة سلبيات أدت إ�� عرقلة إن�شار
ا.
ذه ا

ال;: نطرح&ا �� 
ذه الورقة البحثية u�: ما u� العوامل ال;: سرعت ��  الإشOالية

  ظ&ور وسائل الدفع الإلك()ونية وما u� معوقات إن�شار
ا ؟

  :الموضوع من خلال محاور الدراسة �Hعاg الية المطروحةVالإش �lللإجابة ع

 ية:اGnاور التال

 اGnور الأول: مفا
يم عامة حول وسائل الدفع الالك()ونية؛ -
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 محفزات نجاح وسائل الدفع الالك()ونية؛ اGnور الثاgي: -

 معوقات نجاح وسائل الدفع الالك()ونية. اGnور الثالث: -

  :مية الموضوع�ت�بع أ
مية الموضوع من التطورات اGHاصلة �� الب�ئة أ

اGHديثة للتعاملات وما يجب أن يواز�7ا من الإقتصادية من خلال التقنيات 

تطورات قانونية يفرض إحتوا7vا وeحتواء المسائل والمشكلات ال;: قد تطفو إ�� 

 السطح �� ظل الإن�شار الم(�ايد للتعاملات اGHديثة خاصة تلك الإلك()ونية.

  أولا. مفا�يم عامة حول وسائل الدفع الالك��ونية.

لتعر�ف بوسائل الدفع الإلك()ونية، ثم gعرج إ�� نتطرق �� 
ذا اGnور إ�� ا  

  الوسائط المصرفية الإلك()ونية ونحاول حصر
ا �� مجموعة من النقاط.

 وسائل الدفع المتطورة �� الان()نت u�PعرWف وسائل الدفع الإلك��ونية:  1.1

عبارة عن الصورة أو الوسيلة الالك()ونية التقليدية للدفع وال;: gستعمل&ا �� 

نا اليومية، الفرق الأسا��: ب1ن الوسيلت1ن u� أن وسائل الدفع الالك()ونية حيات

  .  1تتم Mل عمليا7Kا و س1) الك()ونيا، ولا وجود ل�Gوالات ولا للقطع النقدية

يمكن للعميل الوفاء بمقابل السلعة أو اH~دمة بنفس الطرق التقليدية     

ل عن طر�ق ال_)يد أومن خلاالمتبعة �� التعاقد ب1ن غائب1ن، مثل إرسال شيك 

الفاكس، أو إرسال البيانات اH~اصة بحسابھ البنVي، لكن 
ذه الوسائل لا 

تص�  وخصوصية التجارة الالك()ونية ومقتضيات السرعة ف�7ا، لذا Mانت أ
مية 

ال�aوء إ�� الدفع الالك()وgي من خلال شبكة اتصال لاسلكية موحدة ع_) 

  .اGHاسب


ناك العديد من الوسائط الالك()ونية الالك��ونية: الوسائط المصرفية  2.1

وال;:  ستخدم �� عملية الدفع الالك()وgي، حيث أن تطور وسائل الدفع �� صورة 
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وسائل الك()ونية فرض أشVال مختلفة لكيفية تداول&ا وأ
م 
ذه الأشVال 

:�lالمصرفية ما ي  

1.2.1  :Z[دمات المصرفية ال;: تقدال�اتف المصر~Hنوع من ا�lمدار  م للعملاء ع

الأر¢ع وعشرون ساعة طوال اليوم، و¡ستطيع العميل ف�7ا أن يطلب من البنك 

تحو�ل مبلغ من المال مقابل السلعة أو اH~دمة ال;: اش()ا
ا ع_) الان()نت إ�� 

البا¤ع، و�تم ذلك Fعد التأكد من �~صية العميل عن طر�ق إدخال الرقم السري 

ن قبل البنك، والتعرف كذلك ع�l رقم 
اتف اH~اص بالعميل والمعطى لھ م

العميل والذي يجري الاتصال بھ من خلال أرقام 
اتفھ المعروفة لدى البنك من 

 فU: خدمة مصرفية حديثة بدأت البنوك باستخدام&ا وتقديم&ا للعملاء ،2قبل

3.  

خاصة لتقديم خدمات التجزئة، و�الإضافة إ�� إجراء تحو�ل من حساب إ�� آخر 

  .4فتح حساب جديد وتلقي طلبات اق()اض و سديد الفوات1)يمكن 

وسمح تقديم البنوك H~دما7Kا ع_) ال&اتف العادي بتقديم اH~دمات عن طر�ق 

ما أدى إ�� ظ&ور بنوك خلو�ة،  ال&اتف النقال الذي ان�شر استعمالھ Fسرعة و
و

 توجعل البعض يتوقع أن تحل شرMات ال&واتف النقالة محل البنوك �� عمليا

 سداد ثمن السلعة أو اH~دمة المش()اة ع_) الان()نت.

حل 
ذا النظام مVان أوامر خدمات المقاصة المصرفية الالك��ونية:  2.2.1

الدفع المصرفية، وظ&ر نظام ال�سو�ة الإجمالية بالوقت اGHقيقي، الذي يتم �� 

 خدمات مقاصة الدفع الالك()ونية لل�سو�ة الالك()ونية �� المدفوعات ب1ن

المصارف، وذلك ضمن نظام المدفوعات الالك()ونية للمقاصة، و
ونظام ينطوي 

  تأخ1) ع�l عنصر اليق1ن حيث تتم المدفوعات �� نفس اليوم بدون إلغاء أو
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3.2.1  :Z[نظام لھ الان��نت المصر ،���ªالبنك الم �lإن نظام الان()نت القائم ع

 ى العملاء الذين يتوفرونأ
مية كب1)ة سواء ع�l مستوى البنوك أو ع�l مستو 

  ع�l خطوط الان()نت.

ولا شك أن 
ذا النوع من اH~دمات ينطوي ع�l مخاطر عالية حيث �سمح     

بنوع من الاتصال اGnدود بأنظمة المعلومات الداخلية للمصرف، بما يمكن من 

  .5 تأدية اH~دمة المطلو�ة

لور»� �� المعاملات، وقد أدى تقديم 
ذه اH~دمة إ�� اGHد من الاستعمال ا    

واGHد من فتح فروع للبنوك ما دامت قد وجدت أج&زة ال&اتف والشبVات 

الالك()ونية والكمبيوتر المتصلة 7sا، واGHد من العمالة ال¬شر�ة ال;: Mانت متصلة 

  7sا.

عبارة عن وسيط ب1ن المتعامل1ن يتلقى طلبات و�يانات Mل  
و القابض: 4.2.1

ر�ق موقعھ ع�l الشبكة، و�تو�� مباشرة عملية عرض م78ما و�تحقق م78ا عن ط

  السلعة أو اH~دمة وال�سليم والوفاء أو الدفع نظ1) عمولة معينة.

  

  ثانيا. محفزات نجاح وسائل الدفع الالك��ونية.

رغم حداثة وسائل الدفع الالك()ونية، إلا أ�7ا وصلت إ�� مرحلة يمكن ف�7ا     

تقييم 
ذه الوسائل واست�تاج العوامل المساعدة ع�l نجاح&ا، كما يمكن 

ملاحظة العوامل ال;:  عرقل تقدم وتطور 
ذه الوسائل اGHديثة وتؤدي إ�� 7Kرب 

  وتخوف اaHم&ور م78ا.
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�� ظل وجود شبكة ة وخدمات مصرفية جديدة: ظ�ور البنوك الالك��وني 1.2

الان()نت وشيوع&ا وازدياد مستخدم�7ا، واستغلال 
ذه الشبكة �� ميدان 

ال�شاط التجاري الالك()وgي، لم تكتف البنوك بدور المتفرج بل ش&دت ثورة �� 

المعاملات المصرفية أمدت 
ذا القطاع بأحدث الآليات، جعلتھ أك®) مرونة 

  خدماتھ، وقد ظ&ر إ�� الوجود ما �س±° بالبنوك الالك()ونية. وسرعة �� تقديم

 �lشبكة الان()نت و�حتوي موقعھ ع �lامل عM و�نك لھ وجود
والبنك الالك()وgي 

، حيث ي�يح 
ذا البنك للز�ون M 6افة ال_)مجيات اللازمة للأعمال المصرفية

ھ، وذلك بالقيام بVافة أعمالھ اH~اصة بالبنك عن طر�ق أي مVان موجود ب

بواسطة خط يوفره لھ البنك �سمح لھ بانجاز Mافة معاملاتھ دون أن يضطر إ�� 

  .الذ
اب بنفسھ إ�� مقر البنك

ولأن البنوك الالك()ونية تحقق مع Fعض&ا البعض العمليات المصرفية الفور�ة     

Fسرعة تفوق العمليات المصرفية العادية Mالتحو�لات أو ال�سو�ات ال;: تأخذ 

فقد سمح ذلك بجذب العملاء FشVل كب1)، وللوصول  ؛و�لا وتVلفة مرتفعةوقتا ط

إ�� تحديد الفوارق �� تVلفة العمل المصر�� الالك()وgي وتVلفة العمل المصر�� 

التقليدي، gستخدم اaHدول الموا�� الذي �عطينا صورة عن تVلفة الصفقة 

   .7 ك()ونيةباستخدام أنظمة التوز¡ع التقليدي و�استخدام التجارة الال

تتم�1 وسائل الدفع الاستفادة من وسائل الأمان ع�J شبكة الان��نت:  2.2

الالك()ونية عن الوسائل التقليدية، بالاستفادة من وسائل الأمان المبتكرة حديثا 

لاستعمال&ا ع_) شبكة الان()نت، وخاصة لإضفاء الثقة ع�l المعاملات البنكية 

ا بكة وال;: تVون وسائل الدفع الالك()ونية طرفوالتجار�ة ال;: تتم ع_) 
ذه الش

  ف�7ا.
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إن من ب1ن ظ�ور منظمات ومؤسسات مالية عالمية ]Z مجال المدفوعات:  3.2

العوامل المسا
مة �� ان�شار وسائل الدفع الالك()ونية، ظ&ور منظمات 

ومؤسسات عالمية أصبحت رائدة �� إنتاج و سو�ق 
ذه الوسائل n~تلف بلدان 

العالم، واaH&ات المصدرة  للبطاقات البنكية وال;:  عد أش&ر وسائل الدفع 

 :�lالالك()ونية يمكن تقسيم&ا كما ي  

المنظمات العالمية لا  عت_)   ظمات العالمية المصدرة للبطاقات:المن 1.3.2

مؤسسات مالية وeنما بمثابة ناد، حيث تمتلك Mل منظمة العلامة التجار�ة 

للبطاقات اH~اصة 7sا لك78ا لا تقوم بإصدار بنفس&ا وeنما تمنح تراخيص 

:�u ذه المنظمات
  ف�1ا ، ماس()Mارد. بإصدار
ا للبنوك، وأش&ر 

وu� ال;:  شرف ع�l عملية إصدار البطاقات المؤسسات المالية العالمية:  2.3.2

:�lا ما ي
   المصرفية دون ضرورة منح تراخيص الإصدار لأي مصرف، ومن أش&ر

مؤسسة مالية كب1)ة تزاول الأgشطة المصرفية، ول&ا ثلاثة  أ.أمرOWان اكسo�Jس:

ة س اH~ضراء (وu� بطاقأنواع من البطاقات ال;: تصدر
ا وu�: أمر�Vان اكس_)�

لعامة الناس)، وأمر�Vان اكس_)�س الذ
بية (تمنح للأثر�اء)، وأمر�Vان اكس_)�س 

الماسية (عن طر�ق&ا يتم اس�يفاء حقوق التجار والمؤسسات ولا تلزم حملة 

  بطاقا7Kا فتح حساب لد�7ا).

  .8  عت_) رائدة رغم صغر عدد حملة بطاقا7Kاالدي�tز rليب:  -ب

لمنظمات والمؤسسات بفعل المنافسة بي78ا سا
مت و¢شVل كب� (1� gشر ف&ذه ا     

استخدام وسائل الدفع الالك()ونية، خاصة م78ا البطاقة بمختلف أنواع&ا وذلك 

ب�شر فروع&ا ع_) مختلف أرجاء العالم بالإضافة إ�� الاستمرار �� تحس1ن جودة 

  خدما7Kا الالك()ونية وeرساء الثقة �� استعمال&ا.
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  ا. معوقات نجاح وسائل الدفع الالك��ونية.ثالث


ناك جملة من العوامل ال;:  عرقل نجاح وسائل الدفع الالك()ونية وتؤدي إ��     

اgعدام الثقة 7sذه الوسائل اGHديثة، فرغم النجاح والراحة والمزايا ال;: حقق·7ا 

، حيث ظ&ر 
ً
نوع 
ذه الوسائل إلا أن 
ناك عوامل جعلت من 
ذا النجاح ناقصا

من اaHرائم ال;: ترتكب �� حق البطاقات البنكية والإعلام الآ�� مما أفرز مخاطر 

  تنجم عن التعامل بوسائل الدفع اGHديثة.

 عت_) اaHرائم ا?<رائم الالك��ونية ومخاطر المعاملات الالك��ونية:  1.3

متع تالالك()ونية (جرائم الان()نت) u� النوع الشا¤ع الآن من اaHرائم، إذ أ�7ا ت

بالكث1) من المم�1ات للمجرم1ن تدفع&م إ�� ارتVا7sا و�مكن  عر�ف تلك اaHرائم 

 �u 7ا بأداةsاVغرافية وال;: يتم ارتaHدود اGHرائم ال;: لا  عرف اaHبأ�7ا "ا

  9اGHاسب الآ�� عن طر�ق شبكة الان()نت و�واسطة �~ص ع�l دراية فائقة 7sما"

ونية عاملا مسا
ما �� ظ&ور 
ذا النوع وقد Mان لظ&ور وسائل الدفع الالك() 

:�lرائم وال;: يمكن أن ن�~ص&ا كما يaHمن ا  

تتم عندما �ستغل اللصوص بيانات (Mالعنوان  انتحال z!صية الفرد: 1.1.3

وتار�خ الميلاد ورقم الضمان الاجتماº�..) �~ص ما ع�l الشبكة الالك()ونية أسوا 

استغلال، من أجل اGHصول ع�l بطاقات بنكية ائتمانية، حيث أن تلك البيانات 

 نتمك78م من التقدم بطلبات لاستخراج البطاقات البنكية ع_) الان()نت غالبا م

 . خلال ال&يئات ال;: لا تتخذ إجراءات أمنية صارمة ع_) الشبكة

أصبح السطو ع�l أرقام البطاقات  جرائم السطو ع{| أرقام البطاقات: 2.1.3

ع_) شبكة الان()نت عملية س&لة، لذلك تزايدت 
ذه اGHوادث ال;: أعقب·7ا 

  خدام&ا.عمليات الاب(�از لإرجاع تلك الأرقام أو لعدم gشر
ا أو لعدم است
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غسيل الأموال u� عملية غسيل الأموال باستخدام البطاقات البنكية:  3.1.3

تحو�ل المصدر غ1) المشروع للأموال Mاn~درات إ�� أموال مصدر
ا مشروع 

Mالتجارة بالسيارات، وأFسط الطرق ل&ذه العملية u� القيام G¼Fب مبالغ كب1)ة 

 ثم يقوم فرع المصرف الذي ¾Gبع�l دفعات من الصراف الآ�� �� بلد أجن½: من 

المبلغ من ماكي�تھ بطلب تحو�ل المبلغ من الفرع الذي أصدر البطاقة، فتتم 

عملية التحو�ل بخصم المبلغ من رصيد العميل الذي يVون قد 7Kرب من دفع 

  .10رسوم التحو�ل واستطاع أن �غسل أموالھ

7ا خاصة أ� كذلك  عت_) الان()نت من أحدث طرق غسيل الأموال المشبو
ة  

أس&ل استخداما وأ�سر �� التعامل مع البنوك، وضغطة مفتاح تفتح لھ أفاق 

فيقوم  11؛الدخول �� حسابات وأgشطة مالية ومصرفية من أي ج&ة �� العالم

اanرمون بالاعتماد ع�l عملية التحو�ل الالك()وgي للأموال من خلال البنوك 

� بالبنوك، ثم تحول إ�� عدة فروع �بإيداع الأموال المسروقة �� حسابات متعددة 

  بلدان مختلفة.

حيث يتم استخدام اGHاسب �� التلاعب : السلب بالقوة الالك��ونية 4.1.3

بالمعلومات وذلك بإدخال بيانات زائفة من جانب المتحايل باختلاق دائن1ن Mأجور 

يجب دفع&ا أو فوات1) يجب سداد
ا، وذلك عن طر�ق اختلاق مدين1ن غ1) 

ن يجب عل�7م سداد فوات1) صادرة عن اGHاسب، أما المدين المعتدى عليھ حقيقي1

فلن يتمكن من إثبات Mونھ غ1) مدين لوجود فوات1) معلوماتية، و
كذا �ستغل 

  12المتحايل طرق الدفع الآلية ل�Gصول ع�l أموال غ1) شرعية.

ع لتطور وسائل الدف العوامل المعرقلةبالإضافة إ�� ما سبق 
ناك العديد من     

�lاطر فيما ي~nذه ا
     :13الالك()ونية، وتتمثل 
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تتعلق Fعلاقة البنوك الالك()ونية بالبنك المركزي، حيث  أ. ا�!اطر التنظيمية:

أن النقود الالك()ونية ستجعل من الصعب مراقبة وتحديد الكتلة النقدية، 

فية وغ1) كذلك تداول عدة أشVال من النقود صادرة عن مؤسسات مصر 

مصرفية يجعل الكث1) من المبالغ خارج رقابة السلطة النقدية من الناحية 

التنظيمية، كما أن ذلك يؤدي إ�� صعو�ة �� تحصيل الضرائب بالإضافة إ�� 

  مشVلة ال·7رب الضر�½: ال;: أصبحت �س1)ة لس&ولة تحو�ل الأموال ع_) اGHدود.

 لسر�ة المعاملا ب. ا�!اطر القانونية: 
ً
�يح ت المصرفية الالك()ونية فان 
ذا ينظرا

درجة عالية من اn~اطر القانونية بال�سبة للبنوك كعمليات غسيل الأموال، 

 من 
و�ة العميل وعنوانھ قبل فتح 
ً
لذلك أصبحت البنوك تقوم بالتحقق جيدا

  اGHساب.

إن طبيعة المعاملات المصرفية الالك()ونية ي�تج ع78ا ج. مخاطر العمليات: 

ت أمنية تأ ي سواء من داخل النظام أو خارجھ، وع�l البنوك ت�بع 7Kديدا

  ممارسات سليمة لضمان سر�ة البيانات والاعتماد ع�l خ_)اء �� ذلك.

إذا ما واجھ أحد البنوك الالك()ونية مشاMل �� خدماتھ د. مخاطر السمعة: 

  ات. مالالك()ونية فقد يؤدي ذلك إ�� فقدان الثقة بالبنوك المقدمة ل&ذه اH~د

وقد بدأت البنوك الالك()ونية تطرح مخاطر ناجمة عن ا ساع ال&وة �� علاقتھ     

مع العملاء مما جعل&ا تتعرض لعمليات نصب مختلفة، ذلك أن اH~دمة البنكية 

ع_) الان()نت يVون من الصعب مراقب·7ا بصورة دقيقة، و
و ما يؤثر عab �lم 

صان لصعو�ة مراقب·7ا من طرف البنك السيولة النقدية سواء بالز�ادة أو بالنق

  .14 المركزي 
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وح;° يمكن التحكم واGHد من 
ذه اn~اطر لابد من إتباع إجراءات التقن1ن     

وذلك بال()خيص القانوgي للطرق والمعاملات الالك()ونية، كما لابد من الت�سيق 

طار لإ الدو�� لتنظيم 
ذه المعاملات، وقد أصدر بنك ال�سو�ات الدولية �� 
ذا ا

مبادئ لإدارة اn~اطر للمعاملات المصرفية الالك()ونية، وقدم توصيات Mاعتماد 

اaHوانب الرئ�سية لعملية مراقبة الأمان أو التحقق من 
و�ة العملاء، وضمان 

  حصول الموظف1ن ع�l اH~_)ة التكنولوجية.

()ونية كرغم المزايا ال;: حقق·7ا وسائل الدفع الالجرائم البطاقات البنكية:  2.3

إلا أن 
ذا لا �عÃ: أ�7ا مثالية، حيث  عددت اaHرائم ال;: ترتكب �� حق&ا، ومع 

ازدياد استعمال البطاقات ع�l وجھ اH~صوص  عددت وسائل الاحتيال �� 

استعمال&ا وتنوعت صور
ا، و�مكن تقسيم اaHرائم المرتكبة باستخدام 
ذه 

  م يرتك7Äا الغ1) كما يl�:البطاقات إ�� جرائم يرتك7Äا حامل البطاقة وجرائ

ا?<رائم ال�F يرتك��ا العميل �س�ب إساءة استعمال البطاقات البنكية:  1.2.3

فالعميل نفسھ مالك البطاقة قد �ستعمل&ا لارتVاب جرائم مخالفة للعقد الم_)م 

ب�نھ و�1ن البنك، وذلك بطبيعة اGHال ل�Gصول ع�l أموال بأي طر�قة Mانت، 

  اn~الفات نذكر
ا كما يl�:  ومعظم 
ذه اaHرائم أو

وتقع 
ذه  :تجاوز اGHامل لرصيده بال¼Gب خلال أج&زة الصراف الآ�� -

اaHر�مة عندما يقوم حامل البطاقة بال¼Gب من الآلية للنقود بمبلغ يز�د 

  ،15عن رصيده بالبنك، أو يتجاوز اGHد الأق�Å° المصرح لھ بھ

Fشراء سلع وخدمات : قد يقدم العميل 16إساءة استعمال بطاقات الوفاء  -

تتجاوز قيم·7ا المبلغ الذي يضمنھ البنك أو اaH&ة المصدرة كحد أق�Å° ل&ا، 

أو يقوم Fشراء السلع واH~دمات لا تتجاوز قيم·7ا المبلغ الذي يضمنھ البنك 
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    .وeنما تتجاوز الرصيد الموجود �� حسابھ

 ،استخدام بطاقة ان·7ت مدة صلاحي·7ا: لVل بطاقة مدة صلاحية معينة -

و¢عد مرور 
ذه المدة لابد ع�l العميل برد
ا للبنك أو اaH&ة المصدرة ل&ا وذلك 

إما لتجديد
ا أو التخl� ع78ا، و�� حال لم يفعل ذلك يرى البعض بضرورة 

  .17 اعتباره جرم

استخدام البطاقة الملغاة: قد يقوم البنك أحيانا بإلغاء البطاقة ووقف   -

عمل&ا ووفقا لذلك يطلب من العميل رد
ا، ففي حال امتنع العميل عن ذلك 

و�قوم باستعمال&ا، فان ذلك �عد اعتداء ع�l مال الغ1) لأن العميل سيو
م 

 
ً
&ادة الصادرة بالش التاجر بملكيتھ البطاقة و�ائتمان ما�� لدى البنك مستعينا

  من البنك وال;: تقر بموج7Äا بائتمان للعميل,

إساءة استخدام بطاقة ضمان الشيك: تقوم اaHر�مة 
نا عندما يقوم   -

اaHاgي بإصدار شيك للتاجر الذي اش()ى منھ البضاعة بقيمة تتجاوز 

  السقف الذي يضمنھ البنك.

ال البطاقات ا?<رائم ال�F يرتك��ا الغ�� �س�ب إساءة استعم 2.2.3

قد يتم أيضا ارتVاب جرائم باستخدام البطاقات من قبل الغ1)  الالك��ونية:

  وذلك ع�l النحو التا��:

: إن سارق البطاقة 18المفقودة من قبل الغ1) استعمال البطاقة المسروقة أو  -

أومن ع®) عل�7ا قد �ستخدم&ا �� ¾Gب نقود من الموزع الآ��، وقد �ستخدم&ا 

lصول عGHا �� �سا تطبق �gناك دول كفر
� السلع واH~دمات من التجار و

 مثل 
ذه اGHالات عقو�ة جر�مة النصب،

قد يقوم الغ1) ب(�و�ر بطاقات الدفع  19ال¼Gب ببطاقات الك()ونية مزورة: -
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أو ال¼Gب عن طر�ق بطاقات ائتمان مسروقة، واس�بدال بيانا7Kا كما قد يتم 

ي()ك&ا للغ1) لاستعمال&ا �� ال¼Gب ذلك بالتواطؤ مع صاحب البطاقة الذي 

وتزو�ر توقيعھ، ثم يقوم بالاع()اض ع�l ال¼Gب و�طعن ع�l توقيعھ ح;° لا 

  يخصم المبلغ الم¼Gوب من حسابھ اH~اص.

و�لاحظ أن أك®) من نصف عمليات الاحتيال فيما يخص البطاقات تقع ��      

م78ا �� أورو�ا خاصة  %30الولايات المتحدة الأمر�كية، أما البا»� فيوجد حوا�� 

بر�طانيا، أما البطاقات المفقودة أو المسروقة تمثل أك®) من نصف اH~سائر 

الم()تبة ع�l عملية الاحتيال، وتزو�ر 
ذه البطاقات يمثل اH~طر الأك_) الذي 

  �7دد التجارة الالك()ونية.

ن Mان إ ولما Mان الاحتيال بالبطاقات بحيث لا يمكن من معرفة المستعمل ل&ا    

اGHامل الشرº�، أما الÏ~ص السارق ل&ا أومن ع®) عل�7ا فيمكن التخفيف من 


ذه الظا
رة باستخدام الصور.  

فقد قام بنك بالولايات المتحدة الأمر�كية 
و "سي;: بنك"، ب�نفيذ مشروع �~م 

يتعلق بوضع الصور الÏ~صية ع�l البطاقات �� الولايات المتحدة الأمر�كية 

 ل
ً
&ذا النظام أك®) من مليون بطاقة تحمل صورة صاح7Äا، وتم اختبار وصدر وفقا

 لمواج&ة الاحتيال
ً
20
ذا المشروع لي�ب1ن أ�7ا فعالة جدا.  

 عددت جرائم البطاقات ح;° ع�l شبكة الان()نت، حيث أصبحت 
ناك     


ذه الشبكة 7sدف تجميع أك_) عدد ممكن من أرقام  �lعصابات دولية ت�شط ع

و الأمر الذي جعل التجارة الالك()ونية ل�ست �� المستوى الذي Mان و
 ؛البطاقات

متوقع ل&ا، Fس¬ب تردد المس·7لك1ن �� الكشف عن بيانا7Kم الÏ~صية واستعمال 

بطاقا7Kم ع�l شبكة مفتوحة، و
و الأمر الذي �ستد�º تحديث قوان1ن عقابية، 

 تكفل حماية جزائية Mاملة للبطاقات بوصف&ا أداة دفع.
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  صة:خلا  

�عرف الاقتصاد العالمي تحولات أفرز7Kا معطيات مختلفة أبرز
ا وأ
م&ا     

التطورات التكنولوجية خاصة ما  علق م78ا بأنظمة الاتصال عن Fعد، 
ذا 

التطور جعل الاقتصاد العالمي �ستفيد من السرعة والفعالية ال;: يوفر
ا لھ، 

ه التطورات ال;:  سمح وظ&ر إ�� الوجود أفVار اقتصادية جديدة  عكس&ا 
ذ

بتجديد
ا، 
ذه الأفVار امتدت إ�� اaH&از المصر�� الذي استغل&ا كحلول لوسائل 

 �� غالب الأحيان وتكبده خسائر 
ً
الدفع الكلاسيكية ال;: لم  عد تدر عليھ ر�حا

فادحة، فلم  عد 
ذه الوسائل ملائمة وتطورات العصر لا من حيث السرعة ولا 

سب¬ت �� حدوث أزمة ثقة ب1ن البنك وعملائھ، فVان من من حيث الفعالية بل  

المنطقي أن �عت_) اGHل إيجاد بدائل ع78ا �� ظل تطورات توفر Mل الأدوات 

  والإمVانيات لتحقيق ذلك.

لقد ظ&ر إ�� الوجود ما �س±° بوسائل دفع الك()ونية Mان أول&ا بطاقات بنكية      

لعالم وحظيت بقبول واسع مما �aع تمكنت من الان�شار السر¡ع ع_) Mل أنحاء ا

ع�l خلق وسائل دفع أخرى، ل�ستمر التطور ف�شمل ابتVار أج&زة وتقديم 

خدمات جديدة تتلاءم وعالم الالك()ونيات خاصة عمليات التجارة الالك()ونية 

ع_) شبكة الان()نت، غ1) أن 
ذه الوسائل الالك()ونية Fعد تقييم&ا اتÐ  انھ 

ئق ال;: تحد من ان�شار
ا بالإضافة إ�� العوامل الايجابية 
ناك الكث1) من العوا

ال;: حب¬ت اaHم&ور ف�7ا، و
و Mان أحد الأسباب ال;: سا
م �� ضرورة إعادة 

  النظر �� الوسائل التقليدية وeعادة الاعتبار ل&ا. 
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إن ظ&ور وسائل الدفع الالك()ونية �aع ع�l قيام خدمات مصرفية الك()ونية 

م التجارة الالك()ونية وفتح اanال لظ&ور سوق خاص 7sا ووسع الآفاق أما

 طائلة بالتخصص �� 
ذه الوسائل حديثة 
ً
يتضمن شرMات عملاقة حققت أر�احا

ال�شأة؛ كما  س¬ب ظ&ور وسائل الدفع الالك()ونية �� انخفاض محسوس 

لاستخدام وسائل الدفع التقليدية، لكنھ لم يؤد إ�� اختفا7vا ولا زوال&ا وقد لا 

يحدث ذلك ع�l المدى القص1) و
ذا �عود لإفراز وسائل الدفع الالك()ونية 

لعيوب وعراقيل لا تأ
ل&ا لاحتلال مVان الوسائل التقليدية، بل تمك78ا من 

 التعا�ش مع&ا.
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 عبر الانترنت

  

  )*( كريمة بركات/ الدكتور 

  ص: ـلخـم

أصبح من الممكن على المستهلك أو 
العميل اقتناء أية سلعة أو خدمة معينة 
عبر الانترنت، بمجرد الدخول الفوري 
لأي موقع تجاري وقع الاختيار عليه، 
وتصفح محتواه، مع الالتزام بدفع 
مستحقات المنتجات بتقنيات دفع 
إلكترونية حديثة ومؤمنة.  من بين هذه 
التقنيات الحديثة نجد النقود 
الالكترونية، الشيك الالكتروني، 
البطاقات الذكية والهاتف الذكي. حيث 

 ءأصبح المستهلك يعول عليها في إجرا
المعاملات المالية والتجارية عبر 
الانترنت، وذلك في وقت قصير من 

  دون تنقل إلى عين المكان.

   :الكلمات المفتاحية
تقنيات دفع الكترونية، معاملات مالية 

  وتجارية، مستهلك الكتروني.

Abstract : 

It has become possible for the 
consumer to purchase any specific 
good or service online, by 
immediately entering any chosen 
commercial site, and browsing its 
content, while committing to 
paying product dues with modern 
and secure electronic payment 
technologies. Among these new 
technologies we find electronic 
money, electronic check, smart 
cards and smart phone. As the 
consumer became reliable in 
conducting financial and 
commercial transactions via the 
Internet, in a short time without 
being transferred to the place.
  

Mots Clés : 

electronic payment techniques, 
financial and commercial 
transactions, electronic 
consumer. 

  
 : مقدمة
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 : مقدمة

فرض التطور الTائل VW تكنولوجيا الاتصال والإعلام bغM"ات جذر
ة VW نمط إدارة 

خدما�gا المتاحة للعملاء،  المؤسسات الاقتصادية العامة أو اfIاصة، وتحديث

الkl أصبحت bعتمد ع�� أساليب وتقنيات حديثة أكi" فاعلية، VW حMن شTدت 

العمليات المصرفية خلال العشر
ة الأخM"ة توسعات كبM"ة VW استخدام 

التكنولوجيا الرقمية VW اopال المصرVW، وظTرت ع�� أرض الواقع تطبيقات 

ورKا بفعل الوساطة وتزايد حركية التدفقات المصارف الالك6"ونية، الkl تنام د

النقدية والمالية VW مجالات التجارة الالك6"ونية واfIدمات المصرفية، إذ ساKمت 

  المصارف VW تقديم خدمات متنوعة وuت\اليف منخفضة ع#" شبكة الان6"نت.

وuالفعل أدخلت ع�� المنظومة المصرفية العالمية VW مجال الاقتصاد   

حولات وتطورات جعل��ا تتماxyz مع اfIيارات الاقتصادية الراKنة العالمي عدة ت

الkl فرض��ا تكنولوجيا الثورة الرقمية VW مجال اfIدمات المصرفية، �ل ذلك دفع 

بمختلف المؤسسات المصرفية إ[� إعادة النظر VW سياسا�gا المصرفية، وان��اج 

ة  fIدمات المصرفيKندسة مالية رقمية حديثة من شأ{�ا أن bساKم VW تطو
ر ا

    وجذب الكثM" من المتعاملMن لإPعاش ميدان التجارة ع#" شبكة الان6"نت.

وانطلاقا من ذلك، شTدت الأنظمة والتطبيقات المالية التقليدية 

تطورات مذKلة وسر�عة من حيث أدوات وتقنيات الدفع الالك6"وPي الkl أصبحت 

ان�شار تطبيقات التجارة تتم ع#" شبكة الان6"نت، وذلك تزامنا مع توسع و 

الالك6"ونية، الkl وضع��ا الشر�ات أو المؤسسات VW صميم اKتماما�gا، وbسابقت 

ع�� الاستفادة من ال�سTيلات الkl ت�يحTا خدما�gا، �غية اHIصول ع�� الإيرادات 
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من العملاء بطر
قة آمنة وuكفاءة، مع تمكMن Kؤلاء من اHIصول ع�� ما ير
دون 

  بطر
قة موثوقة ع#" شبكة الان6"نت.  من سلع أو خدمات

حيث Yعت#" ال�سو
ق الالك6"وPي من أبرز وأKم Pشاطات التجارة 

الالك6"ونية الkl تتم ع#" الان6"نت، حيث Yعتمد عليھ أطراف العملية ال�سو
قية 

من أجل bسTيل وتبادل السلع واfIدمات، من خلال استخدام أساليب وتقنيات 

، bساعد البا�ع أو التاجر ع�� تصميم و�علان وbسعM" تكنولوجية عالية المستوى 

وuيع وتوز�ع وترو
ج مختلف المنتجات واfIدمات ع#" موقع إلك6"وPي جذاب، 

Yسمح للمس��لك أو المش6"ي باقتناء حاجاتھ بأسرع وقت ممكن وuأقل الت\اليف، 

ى و وVW أي م\ان من العالم، مع دفع ثم��ا بوسائل دفع إلك6"وPي حديثة ع�� مست

الموقع الالك6"وPي ذاتھ، باستخدام حاسوuھ ال�ky�f أو Kاتفھ الذ�ي، أو وسائل 

.�Iي...إPدفع أخرى �البطاقة الذكية والشيك الالك6"و  

  انطلاقا مما سبق، نطرح الإش\الية التالية:  

ما 12 أحدث تقنيات الدفع الالك�و
ي ع�� الان�نت، وما مدى فعالي+*ا   

  ت التجار'ة والمالية للمس+*لك الالك�و
ي؟ل;س9يل وتأم6ن المعاملا 

وللإجابة عن الإش\الية فإننا ن�بع المن�� التحلي�V والمن�� المقارن،   

وقسمنا دراسة الموضوع إ[� مبحثMن، نتعرض VW الأول لتقنيkl النقود الالك6"ونية 

  .والشيك الالك6"وPي، ون�ناول VW المبحث الثاPي البطاقات الذكية والTاتف الذ�ي

  المبحث الأول: النقود الالك�ونية والشيك الالك�و
ي

Yعت#" القطاع المصرVW من بMن القطاعات اHIساسة VW اقتصاد أية دولة 

من العالم، فدوام واستمرار
ة السيولة المالية VW اقتصاد الدول Kو بمثابة 
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العصب الرئ�س، حيث شTدت الب�ئة المصرفية ثورة حقيقية VW تقنيات الإعلام 

والاتصال، الkl سيطر ف�Xا العقل المبدع ع�� نمط تقديم اfIدمات المصرفية، 

وطرق إدارة اHIسابات المالية اfIاصة بالعملاء، الkl تطورت وتنامت مع ظTور 

وشيوع مواقع التجارة الالك6"ونية وما توفره من خدمات إلك6"ونية وbسTيلات 

الkl لك6"وPي ع#" الان6"نت، و لأطراف التبادل التجاري من حيث تقنيات الدفع الا

  من بي��ا النقود الالك6"ونية (المطلب الأول)، والشيك الالك6"وPي ( المطلب الثاPي).

  المطلب الأول: النقود الالك�ونية

Yشبھ التعامل بتقنية النقود الالك6"ونية من الناحية العملية التعامل   

عن  النقود الالك6"ونيةبالنقود التقليدية VW معظم خصائصTا، إذ لا تختلف 

النقود التقليدية إلا VW الوسيلة المستعملة للدفع، ف�k مخزنة ع�� وسيط 

الفرع الأول)، كما ظTرت VW الآونة الأخM"ة عملات اف6"اضية مشفرة،  (إلك6"وPي

  غM" رسمية لا تصدرKا المصارف المركز
ة( الفرع الثاPي).

  وخصائص9االفرع الأول: Kعر'ف النقود الالك�ونية 

أتاحت الثورة الرقمية تقنيات متعددة VW ب�ئة التجارة الالك6"ونية، ع��   

غرار النقود الالك6"ونية(أولا)، الkl تنفرد بمجموعة من اfIصائص الkl تمKBMا 

  عن العملات المادية( ثانيا).

 

  أولا: Kعرف النقود الالك�ونية

الkl تمثل  (BITS)ت تتضمن العملات الالك6"ونية ع�� مجموعة من البتا  

وحدة أو قيمة نقدية م\افئة للقيمة اHpددة بالعملة المادية الرسمية، إذ bشرف 
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 ،VWحساب مصر VW V]ا مؤسسة مالية مقابل إيداع مبلغ ماKع�� عملية إصدار

حيث تحتوي �ل وحدة نقود رقمية ع�� رقم مرج¨V خاص وفر
د ¦�ا يمKBMا عن 

مع التوقيع الرق»k لToªة المصدرة لTا( المؤسسة با©V العملات الرقمية الأخرى، 

المالية) والملB6مة بصفة قانونية أو اتفاقا بتحو
ل العملة إ[� القيمة الkl ت\اف¬�ا 

  من العملة الرسمية.

و�عت#" مصطª النقود الالك6"ونية حديث لدى مختلف ال�شر�عات،   

من التوجيھ الأورو®ي  02/2حيث عرفTا المشرع الفيدرا[V الأورو®ي بموجب المادة 

، المتعلق بالنفاذ إ[� خدمات 2009سµتم#"  16المؤرخ VW  2009/110رقم 

مؤسسات النقود الالك6"ونية ورقاب��ا، المعدل للتوج�Xات الأوروuية رقم 

، ع�� أ{�ا 2000/461والملV¹ للتوجيھ الأورو®ي رقم  2006/48ورقم  2005/60

و مغناط�kyº تمثل دين ع�� عاتق اToIة قيمة نقدية مخزنة VW ش\ل إلك6"وPي أ

المصدرة لTا مقابل إيداع مبلغ ما[V من المع«Y ،kسمح لھ ب�نفيذ العمليات النقدية 

 13المؤرخ VW  2007/64من التوجيھ الأورو®ي رقم  04/5اHpددة بموجب المادة 

، حيث ت\ون مقبولة 2المتعلق بخدمات الدفع VW السوق الداخ�V 2007نوفم#" 

ة دفع من قبل الأ¾fاص الطبيعية والمعنو
ة غM" الشركة المصدرة للنقود �وسيل

  .3الالك6"ونية

 2009/110حيث طبق المشرع الفرkyºP أح\ام التوجيھ الأورو®ي رقم   

من القانون المتعلق  L.315-1حرفيا بموجب المادة  02/2وuاfIصوص نص المادة 

  .4بالنقد والقرض

فيدرا[V للاتحاد الأورو®ي قدم مفTوما انطلاقا من ذلك، فإن المشرع ال  

خاصا للنقود الالك6"ونية، ع�� نحو يجعلTا تتماxyz مع التطورات التكنولوجية 
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المستقبلية مع إخضاع عملية إصدارKا لرقابة الدولة أو المصارف المركز
ة. حيث 

 V]ي مقابل مبلغ ماPا ع�� أي وسيط إلك6"و��
اعت#" المشرع النقود الkl يتم تخز

دع VW اHIساب المصرVW، الوحيدة الkl تكيف ع�� أ{�ا نقودا إلك6"ونية مو 

bستعمل �وسيلة للدفع الالك6"وPي، وuالتا[V فإن عملية تجر
د النقود من مادي��ا 

تتم بمجرد تخز
��ا ع�� أي وسيط أو ذاكرة إلك6"ونية ع�� سµيل المثال محفظة 

ذه سبق، Kاتف نقال ذ�ي...إK ،�Iالنقود الإلك6"ونية أو بطاقة bعبئة أو الدفع الم

النقود تضم توثيق Kو
ة صاحب اHIساب وتثµت رصيده النقدي حيث bسمح 

  .5بالقيام بجميع التصرفات النقدية المعروفة VW صور�gا المادية

  ثانيا: خصائص النقود الالك�ونية

 2009/110من التوجيھ الأورو®ي رقم  02/2من خلال أح\ام المادة   

بالنفاذ إ[� خدمات مؤسسات النقود الالك6"ونية ورقاب��ا المذ�ور أعلاه، المتعلق 

يتÁ لنا النقود الالك6"ونية تتمBM بثلاثة خصائص أساسية تمKBMا عن العملات 

:Vالمادية والالك6"ونية الأخرى، وتتمثل فيما ي�  

أ{�ا قيمة نقدية مخزنة VW ش\ل إلك6"وPي أو مغناط�kyº ع�� أي وسيط  -

 .إلك6"وPي

تمثل إيداعا ماليا VW حساب مصرVW حيث لا تقل قيمة العملات  -

 الالك6"ونية عن القيمة المودعة من الأوراق المالية أو النقود المعدنية.

ت\ون النقود الالك6"ونية مقبولة �وسيلة دفع من قبل الأ¾fاص  -

 الطبيعية والمعنو
ة غM" الشركة المالية أو المصرفية المصدرة لTا.
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بأ{�ا مجرد كيانات اف6"اضية غM" مادية  تتمBM النقود الالك6"ونيةوعليھ 

تتضمن ملفات إلك6"ونية صغM"ة ذات صلة بحاسب مصرVW أو بطاقة ممغنطة 

أو دفع مسبق باستخدام النقود المادية، وقابلة للتحو
ل VW أي وقت إ[� النقود 

ع#" شبكة الرسمية و�م\انية تبادلTا مع مختلف السلع واfIدمات المتاحة 

الان6"نت. كما تتمBM النقود الالك6"ونية بأ{�ا سTلة الاستخدام والتخز
ن والنقل، 

 VW ا��H¾ اسوب أوHIاز اTذاكرة ج VW ا ع�� القرص الصلب أوTحيث يمكن وضع

البطاقات البلاس�يكية الممغنطة أو البطاقات الذكية، الkl بدورKا تتطلب توافر 

تية خاصة لتأمMن وحماية القيم النقدية معدات مدعومة ب#"مجيات معلوما

  .6اHpفوظة لتفادي العبث فيھ أو سرق��ا أو تزو
رKا

بالإضافة إ[� ذلك، نجد أن التوقيع الرق»k لToªة مصدرة النقود 

الالك6"ونية يمكن من تحديد وتوثيق Kو
��ا و
وفر ضمانا �افيا بتحو
ل النقود 

 ذلك من دون أن يضطر الأفراد بالتعر
فالالك6"ونية إ[� نقود مادية عند طل�Âا، و 

بأنفسTم إ[� البا�عMن أو أي مؤسسة مالية ما دام أ{�م يقدمون نقودا مادية، وما 

يمBM كذلك وحدة النقود الرقمية عدم صلاحي��ا لإبرام أكi" من صفقة واحدة، 

مما YستدVÃ الأمر الاتصال من جديد بالمؤسسة المالية لإصدار وحدة نقدية 

فقا لمرجع bسلس�V جديد لم Yسبق استخدامھ من قبل، وذلك ع�� غرار رقمية و 

النقود المادية الb klستمر VW عملية الانتقال والتداول من يد إ[� يد من دون 

الرجوع إ[� السلطة المصدرة لTا، وذلك باستÅناء الظروف الb klستد�ÂHÄ VÃا من 

) من بMن (bPayPalعت#" شركة التداول �إتلافTا أو تمز
قTا أو bعرضTا للتبليل، و 

) ع#" أسواق العالم،  Digital Cashالشر�ات العاملة بنظم العملات الرقمية(

حيث تمكن أطراف التبادل الالك6"وPي من إجراء المبادلات التجار
ة �سرعة مع 

 .7ضمان عمليات الدفع الالك6"وPي
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  الفرع الثا
ي: العملات الاف�اضية

إحدى الوسائل اHIديثة المستخدمة b VWعد النقود الالك6"ونية   

التعاملات التجار
ة، حيث تنقسم إ[� نقود إلك6"ونية اسمية والkl من خلالTا 

تتضمن وحدة النقد الالك6"وPي ع�� معلومات تتعلق ¦�و
ة الأ¾fاص الذين 

)، ب�نما النقود (Cartes à pucesتداولوKا، وKذا ما ينطبق ع�� البطاقات الذكية 

Mالرقمية غ "Mالمنظمة، غ "Mنوع من النقود الرقمية غ V× الاسمية أو الاف6"اضية "

المصدرة من طرف المصارف المركز
ة، حيث يمكن استخدامTا �وسيلة دفع ع#" 

الان6"نت لقيمة السلع واfIدمات، مع تحو
لTا مقابل العملات الرسمية التقليدية 

 -Plates)لات الاف6"اضيةللدول أو العكس VW إطار أسواق التبادل اfIاصة بالعم

formes de marché،8  ستوجبY حول العملات الاف6"اضية "iوللتعرف أك

التعرف ع�� تقنية عملTا( أولا)، وال�سTيلات الkl ت�يحTا( ثانيا)، وطبيع��ا 

  القانونية (ثالثا) ومخاطرKا (را�عا).

  أولا: تقنية عمل العملات الاف�اضية     

رقمية الاف6"اضية ع�� أسلوب الند للند وآليات bعتمد تقنية العملات ال  

ال�شفM" اللا تماث�V( مفتاح عام وخاص) لغرض تأمMن المعاملات المالية 

الالك6"ونية، حيث تمثل وحدات أو قيم نقدية إلك6"ونية مخزنة ع�� القرص 

 أو الTاتف الذ�ي (Serveur) ، أو خادم جTاز اHIاسوب (Disque dur )الصلب

(Smart phone) ،تلف الدولfp ت\ون مت\افئة مع قيم العملات التقليدية .�Iإ...

VW حMن يتم إPشاؤKا ع#" الان6"نت عن طر
ق نظام تق«k مت\امل وأساkyà يرتكز 

ع�� مجموعة من اfIوارزميات الر
اضية المعقدة، Yشرف عل�Xا مجموعة أو 

رف bش ¾fص معMن معرف الTو
ة أو بدو{�ا ولا bستدVÃ تواجد سلطة مركز
ة
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ع�� عملية إصدارKا، و
تم تداولTا فيما بMن أرصدة أطراف التعامل الالك6"وPي 

�سTولة، ومن دون أي رسوم أو إجراء عمليات المقاصة ما دام أ{�ا لا تخضع 

أول عملة رقمية   (Bitcoin )وbعت#" البت\و
ن  .9لرقابة المصارف المركز
ة

ول مرة للتداول ع#" الان6"نت ، طرحت لأ 2008اف6"اضية مشفرة تم إPشا�âا سنة 

، حيث ظTرت فيما �عد إ[� جان�Âا » ,B BTC, XBT «تحت شعار " 2009سنة 

 -Namecoin- Litecoinالعديد من العملات الاف6"اضية المنافسة لTا مثل:

…etc  -Moniro -Peercoin -Swisscoin10     

لذي للند اbعتمد عملة البت\و
ن VW المعاملات المالية ع�� مبدأ الند   

YستعMن بدوره بمبادئ ال�شفM" اللاتماث�V واfIوارزميات، الb klسمح 

للمستخدمMن والمعدنMن أو المنقبMن بالتعامل بطر
قة مباشرة فيما بي��م من دون 

تدخل أي وسيط أو سلطة مركز
ة رسمية( المصارف المركز
ة)، حيث يملك �ل 

قود إلك6"ونية، تتضمن مستخدم مoîل ع#" الشبكة محفظة أو عدة محافظ ن

ع�� واحد أو أكi" من العناو
ن الالك6"ونية للبت\و
ن التا�عة للمستخدمMن تمثل 

أرقام حسابات مصرفية لأرصد�gم ع#" الان6"نت، الkl من خلالTا يتم تبادل عملة 

البت\و
ن ونقلTا فيما بMن الأرصدة ب\ل سTولة ومن دون أي رسوم تحو
ل أو 

�ل مستخدم بمفتاحMن، أحدKما خاص Yسمح لھ  ضر
بة أخرى، حيث يزود

بالتوقيع ع�� معاملات بيع وشراء البت\و
ن، الذي يجب اHIفاظ عليھ بطر
قة 

مؤمنة لأنھ VW حالة ضياعھ يفقد معھ جميع عملات البت\و
ن المتحصل عل�Xا ولا 

  .Y11ستطيع bعو
ضTا

  ð أما المفتاح العام في�يح ل#"مجيات الشبكة فحص والتحقق منH ة

التوقيع الالك6"وPي لصاحب المعاملة، VW حيت oîbل جميع عمليات شراء عملة 
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البت\و
ن VW الoîل المركزي للشبكة، VW ش\ل سلسلة من الكتل، تحتوي ع�� 

جميع عناو
ن ومعاملات المشاركMن VW الشبكة ع�� النحو الذي يمكن من معرفة 

ة بدالة الTاش" بالكتلالرصيد الذي يملكھ �ل عنوان، حيث ترتبط �ل كتلة" 

) فتغيGenesis block "Mالسابقة لTا وKكذا إ[� غاية الوصول إ[� كتلة الت\و
ن (

أي كتلة يتطلب bغيM" جميع الكتل مع تحديث "دالة الTاش" الرئ�سية من 

  . 12جديد

وعليھ، فإن بيع وشراء عملة البت\و
ن تتمتع بقدر عال من اTopولية   


ن المستخدمMن الkl تتغM" من حMن لآخر لتعقيد حيث Yعتمد فقط ع�� عناو

فرص كشف والتعرف ع�� Kو
��م، كما أن عملة البت\و
ن لا تتضمن ع�� أرقام 

bسلسلية bسمح بت�بع العملات الkl تم إنفاقTا للوصول إ[� البا�ع أو المش6"ي وKذا 

ر عملة بالإضافة إ[� ذلك فإن سع ما يجعلTا عملة لا مركز
ة وغM" منظمة قانونيا.

البت\و
ن منذ إPشا�âا VW تذبذب( صعودا ونزولا) حيث يفوق VW �عض الأحيان 

  .13قيمة الذKب والدولار الأمر
\ي أو الأورو أو اليان الياباPي

  ثانيا:ال;س9يلات الVW ت;يح9ا العملات الاف�اضية

-Crypto)من بMن ال�سTيلات الkl ت�يحTا العملات الاف6"اضية المشفرة   

monnaies)   ة والمالية ع#"  نجد
أ{�ا أPشõت خصيصا لإجراء المعاملات التجار

شبكة الان6"نت من دون تدخل إي وسيط أو مصرف مركزي، حيث bعتمد Kذه 

المعاملات ع�� مبادئ ال�شفM" اللاتماث�V الkl تضمن السM" اHIسن لTا ولا 

لعناو
ن اbستدVÃ إثبات Kو
ة أطراف التعامل الالك6"وPي بل ترتكز فقط ع�� 

الالك6"ونية لTم، كما تتم عملية نقل وتحو
ل الأموال فيما بMن الأرصدة VW أي 

م\ان من العالم ب\ل سTولة وVW أقرب وقت ممكن من دون اش6"اط أي سقف 
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معMن للتحو
ل أو دفع رسوم تحو
ل أو إجراءات عمليات المقاصة فيما بMن 

  .14المصارف أو المرور ع#" وسطاء

لات الاف6"اضية سواء �وسيلة دفع إلك6"وPي لقيمة وbستعمل العم  

مستحقات مختلف السلع واfIدمات أو كسلعة تبادل فيما بي��ا VW إطار منصات 

الأسواق المالية الالك6"ونية اfIاصة ¦�ا، حيث Yستطيع من خلالTا المتعاملMن ع#" 

ن م شبكة ال�سو
ق تبديل العملات الاف6"اضية مقابل العملات الرسمية للدول 

خلال بيع العملات الاف6"اضية مقابل شراء العملات الرسمية أو العكس، VW حMن 

تتم عملية تحديد السعر اfIاص ¦�ذه العملات الاف6"اضية بطر
قة آلية، إذ أن 

قيم��ا تفوق عملية تحديد السعر اfIاص قيمة الذKب أو حxl العملات 

  الرسمية �الدولار واليان والأورو.

ة التعامل بالعملات الاف6"اضية لبعض الدول إم\انية كما ت�يح تقني  

الoªوء إل�Xا خلال الأزمات الاقتصادية والتfÁم النقدي، جراء ا{�يار قيمة 

 ،�Iا وارتفاع الأسعار ونقص السيولة...إTالعملة الوطنية الرسمية أو تراجع

دفع ي وذلك تزامنا مع استقرار أو ارتفاع قيمة العملات الاف6"اضية الأمر الذي

¦�ذه الدول إ[� حتمية استخدامTا كبديل وحيد للعملة الرسمية الم��ارة لTدف 

  . 15التخفيف من آثار الأزمة الاقتصادية أو المالية أو حxl القضاء عل�Xا

  ثالثا: الطبيعة القانونية للعملات الاف�اضية  

إن وضع العملات الاف6"اضية حاليا لا يزال محل نقاش ولم يتم الاع6"اف   

¦�ا رسميا كعملة لغياب الإطار ال�شر�¨V أو التنظي»k اfIاص ¦�ا، كما أن طبيع��ا 

من التوجيھ  02/2لا تتوافق من الناحية القانونية مع ما ورد VW نص المادة 

المتعلق بالنفاذ إ[� خدمات  2009سµتم#"  16المؤرخ VW  2009/110الأورو®ي رقم 



  الدفع الالك�و
ي ا��ديثة ع�� الان�نتتقنيات 

 أ ةمحاضر ة، أستاذكر
مة بر�ات ةالدكتور                                                                                                    

  

 

  مخبر تطبيقات التكنولوجيات الحديثة على القانون

  2 –كلية الحقوق والعلوم السياسية جامعة سطيف                 

355 

مؤسسات النقود الالك6"ونية ورقاب��ا، حيث أن Kذه العملات لا تصدر من طرف 

المؤسسات المالية والمصرفية الkl تحصلت ع�� ترخيص بمزاولة Pشاطا�gا، ولا 

من نفس  3، و02/1تخضع لرقابة المصارف المركز
ة بمفTوم أح\ام المادة 

) ع�� عاتق (Créanceالما[V الذي يتم إيداعھ لا يمثل دين  التوجيھ، كما أن المبلغ

Kذه اToIات، ما دام أنھ يدفع ToIات تباشر Pشاطا�gا خارج الرقابة القانونية، 

وuالتا[V فإن العملات الاف6"اضية لا bعت#" كعملة من الناحية القانونية وأن 

ر�عات ام ال�شالتعامل ¦�ا يثM" مسائل قانونية أخرى حول تكييف وتطبيق أح\

الضر
µية، وكذا القانون الواجب التطبيق VW حالة ال÷Bاع فيما بMن أطراف 

  .16المعاملة التجار
ة

اع6"ف المشرع اoIزائري لأول مرة باستخدام التقنيات الالك6"ونية   

-03من الأمر رقم  69اHIديثة VW مجال المعاملات المصرفية، بموجب نص المادة 

11  VW ا اعت#" جميع 17المتعلق بالنقد والقرض0032أوت  26المؤرخTمن خلال klال ،

الأدوات الkl تمكن الأ¾fاص من القيام بتحو
ل الأموال مTما �ان "السند" أو 

"الأسلوب التق«k" المستعمل ف�Xا �وسائل دفع حديثة VW الميدان المصرVW، حيث 

"اضية، لات الاف6لم يتطرق K VWذا الأمر إ[� bعر
ف النقود الالك6"ونية ولا العم

ولم ينظم خدمات الشر�ات المالية والمؤسسات المصدرة للنقود الالك6"ونية 

ورقاب��ا، بل اكتفى فقط بالكشف عن إرادتھ ون�تھ VW استخدام تقنيات الدفع 

الالك6"وPي اHIديثة VW المعاملات المصرفية، كحتمية فرض��ا مستجدات الثورة 

المتضمن  2017دYسم#"  27المؤرخ VW  11-17الرقمية، لكن بصدور القانون رقم 

منھ  117، قام المشرع اoIزائري بموجب أح\ام المادة 182018لقانون المالية لسنة 

بمنع جميع التعاملات الالك6"ونية المتعلقة �شراء  وuيع واستعمال وحيازة 
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العملات الاف6"اضية الkl تفتقد للدعامة المادية �القطع والأوراق النقدية 

  لات الدفع بالصك أو بالبطاقة المصرفية.وعم

وعليھ، فإن مواقف الدول الأجنµية تفاوتت �شأن طبيعة التعامل      

بالعملات الاف6"اضية، حيث اعت#"�gا ألمانيا كنقود من نوع خاص bستعمل 

�وسيلة دفع بMن أطراف التعامل الالك6"وPي، ب�نما ×V لدى �عض الدول �ال÷"و
ج 

مثابة سلعا للتداول فقط ول�ست �وسيلة دفع، أما الولايات وفنلندا والسو
د ب

المتحدة الأمر
كية وuر
طانيا، كندا، ال#"از
ل فتعت#"Kا �وسيلة �سيطة للتبادل 

والدفع فقط ول�ست نقودا بحد ذا�gا، VW حMن منعت �عض الدول مؤسسا�gا 

، لصMنالمالية التعامل ¦�ذه العملات ع�� غرار �ل من روسيا الفيدرالية، ا

تايلاندا، اليابان، اoIزائر، كما منعت �عض الدول ع�� غرار فرPسا والولايات 

المتحدة الأمر
كية وسو�سرا وألمانيا بيع وشراء العملات الاف6"اضية ع�� أراض�Xا، 

من دون أي ترخيص من طرف السلطات الرسمية المعنية، VW حMن bس¨� �عض 

حول كيفية تنظيم التعامل بالعملات  2015الدول �أس6"اليا مثلا إ[� التفكM" منذ 

الاف6"اضية، حيث لا تصنف المعاملات الkl تتم �عملة البت\و
ن ضمن جرائم 

 .19تب�يض الأموال

  المطلب الثا
ي: الشيك الالك�و
ي

قامت المؤسسات المالية بتطو
ر وتحو
ل آليات الدفع من دعاما�gا   

وجعلTا تتواكب مع مستجدات التقليدية إ[� دعامات إلك6"ونية حديثة 

ومتطلبات التجارة الالك6"ونية، VW حMن Yعت#" الشيك الالك6"وPي VW جوKره كبديل 

V©ي للشيك الورPخ  20إلك6"و
و�الB6ام قانوPي بوفاء مبلغ ما[V معMن VW م\ان وتار

محددين لصاI فرد أو جTة معينة، إذ يحتوي بدوره ع�� جميع البيانات 
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ة VW الشيك الور©V، ك�سمية السند" الشيك"، وتحديد المبلغ الإلزامية الوارد

والم\ان الذي يجب فيھ الدفع، وتار
خ إPشاء الشيك، اسم الساحب مع توقيعھ، 

اسم المHîوب عليھ، واسم المستفيد عند الاقتضاء لأن عدم ذكر اسم Kذا 

 دالأخM"( المستفيد) يجعل الشيك صادرا HIاملھ و
\ون قابلا للتداول بمجر 

" :ال�سليم أو الاطلاع عليھ، وع�� العموم يمكن bعر
ف الشيك الالك6"وPي أنھ

ورقة مصرفية إلك�ونية مكتو\ة وفقا للأوضاع الVW استقر علY*ا القانون 

 تحمل عab متj*ا أمرا من الساحب إah الم�gوب عليھ الذي يكون عab `يئة

لة قانونا، لدفع مبلغ محدد ل noص يدam مصرف أو مؤسسة مالية مؤ̀

   الشيك". المستفيد أو حامل

   VW عت#" الشيك �أداة وفاء بالديون تحل محل النقودY ،انطلاقا من ذلك

التعامل ولا تؤدي وظيفة الائتمان، حيث Yستعمل الشيك إما لHîب مبالغ 

مودعة VW مصرف أو الوفاء بدين ع�� عاتق ذمة الساحب أو يضاف إ[� رصيد 

الشي\ات الالك6"ونية �أدوات مفضلة لد أطراف حساب جاري، وعليھ bعد 

معاملات التجارة الالك6"ونية وuاfIصوص المس��لكMن الذين وصلوا إ[� سقف 

الائتمان المتاح لTم، أو لا Yستحوذون ع�� تقنيات الدفع الالك6"وPي الأخرى 

كبطاقات الائتمان...إ�I، كما أ{�ا bعت#" الأكi" استعمالا من جTة المصارف 

سسات المالية، وذلك بالنظر إ[� سTولة و®ساطة تقنيا�gا وانخفاض ت\اليف والمؤ 

معاoIة الشي\ات الالك6"ونية بالمقارنة مع الت\اليف الناجمة عن معاoIة 

21الشي\ات الورقية
.    

إن التطورات التكنولوجية اHIديثة الkl شTد�gا مجالات الثورة الرقمية   

"وPي اoIديدة، دفع بالمشرع اoIزائري إ[� وتزايد استخدام تقنيات الدفع الالك6
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إجراء �عض التعديلات VW أح\ام القانون التجاري �غية منھ التأقلم ومسايرة 

التطورات التكنولوجية المستقبلية VW مجالات المعاملات التجار
ة والمصرفية، من 

خلال تجر
د التبادل المادي للأوراق التجار
ة والسماح بالتعامل ¦�ا ع�� أية 

وسيلة أو دعامة إلك6"ونية حديثة محددة بموجب ال�شر�ع والتنظيم المعمول 

 22من القانون التجاري  502/2و 467/3و 414/3¦�ما، حيث نص بموجب المواد 

ع�� إم\انية التعامل بإحدى الأوراق التجار
ة �السفتجة أو السند لأمر أو 

ظيم �شر�ع والتنالشيك، بأية وسيلة تبادل إلك6"ونية مع6"ف ¦�ا بموجب ال

  المعمول ¦�ما.

  المبحث الثا
ي: البطاقات الذكية وال9اتف الذ ي

bعت#" البطاقات الذكية (المطلب الأول)، والTاتف الذ�ي (المطلب الثاPي)   

من بMن تقنيات الدفع الالك6"وPي اHIديثة، الY klعول عل�Xا أطراف التعامل 

Kا الية ع#" الان6"نت، وذلك باعتبار الالك6"وPي VW إجراء المعاملات التجار
ة والم

وسائل دفع الك6"وPي مؤمنة، وذلك VW وقت قصM" ومن دون أي انتظار أو تنقل 

   إ[� عMن الم\ان. 

  المطلب الأول: البطاقات الذكية

ع�� أ{�ا Smart Card  أو    YCarte à puceعرف عن البطاقة الذكية  

ز
ن كرة إلك6"ونية bسمح بتخبطاقة بلاس�يكية أو ورقية تحتوي ع�� شر
حة ذا

بيانات ووحدات إلك6"ونية مع اس6"جاعTا بطر
قة منتظمة عند اHIاجة إل�Xا، 

بمعا�I تحكم مدمج Yشبھ من الناحية التقنية الشرائح  La puceحيث تزود 

الموجودة ع�� مستوى أجTزة اHIاسوب، مزود ب#"نامج صغM" متعلق بنظام 

 مع إدارة ملفات البيانات وتنفيذ العملياتbشغيل، Yسمح بالتحكم VW البطاقة 
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اHIسابية اfIاصة �ال�شفM" والتوقيعات الرقمية والتفاعل بذ�اء مع أجTزة 

  القراءة VW مختلف التطبيقات.

حيث اك�شفTا  1974و�عود ظTور البطاقة الذكية لأول مرة إ[� عام   

براءة الذي قام ب�oîيل   Roland MORENOالعالم الفرkyºP رولاند مور
نو

VW  1983اخ6"اعھ VW نفس السنة، VW حMن استخدمت Kذه البطاقة أكVW "i عام 

قطاع الاتصالات ع#" أجTزة الTاتف العمومية، غM" أنھ ان�شرت فيما �عد 

 klور وتطور البطاقات الذكية الTال�سعينات، وذلك تزامنا مع ظ VW ا�gاستخداما

 اHpمولة الشا�عة آنذاك VWتحتوي ع�� شر
حة اfIط المستعملة VW الTواتف 

أوروuا،الb klسمح بتحديد Kو
ة صاح�Âا وتلقي الم\المات الTاتفية والرسائل 

و¾Hن  قيم أو وحدات مالية معينة وتخز
ن المعلومات ال�fصية للمستخدم 

وتحو
ل الوحدات الرقمية فيما بMن الأرصدة، مع القيام بتعبئة الرصيد 

  .23ن6"نتو®عمليات الاتصالات ع#" شبكة الا 

، حيث تتعدد 24وbعت#" البطاقة الذكية كمحفظة نقود إلك6"ونية  

مجالات استخدامTا بحسب اfIدمات المتاحة للعملاء أو المس��لكMن، 

�التطبيقات المتعلقة ¦�و
ة الأ¾fاص ( جوازات السفر، بطاقة التعر
ف 

ة ال�Hة ( بطاقالبيوم6"ية، بطاقات الدخول إل العمارات...إ�I)، وكذا VW قطاع 

الشفاء) والضمان الاجتماVÃ ( بطاقة التأمMن الص�V)، والعمليات المالية 

والمصرفية ( البطاقة البنكية)...إ�I، وuالتا[V فإن �ل نوع من البطاقات المصرفية 

الذكية( بطاقات الHîب والدفع ع�� اHIساب وuطاقات الصراف الأ[V وuطاقات 

BMيتم ،(�Iعاقدية مستقلة ت�ناسب مع وظيف��ا. الائتمان الذكية...إb بصيغة  
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 543، و23مكرر  543وقد سمح المشرع اoIزائري بموجب أح\ام المادتMن   

بإم\انية التعامل تجار
ا ببطاقات الدفع  25من القانون التجاري  24مكرر 

والHîب الالك6"ونية الkl تصدرKا المصارف والمؤسسات المالية المؤKلة قانونا 

يمكن لمالك البطاقة المصرفية القيام �عمليات HÄب أو تحو
ل لأHðا¦�ا، حيث 

الأموال، ولا يجوز لھ الرجوع عن عملية الدفع VW حالة تواجد أمر أو الB6ام 

بالدفع، ولا يمكن الاع6"اض ع�� عملية الدفع إلا VW حالة ضياع أو سرقة البطاقة 

�يح " فيد، ب�نما تالمصرح ¦�ا قانونا أو تواجد bسو
ة قضائية أو إفلاس المست

 بطاقة الHîب" لصاح�Âا إم\انية HÄب الأموال فقط.

-17من القانون رقم  111لذا ألزم المشرع اoIزائري بموجب أح\ام المادة  

11  VW سم#"  27المؤرخYل متعامل 2018المتضمن قانون المالية لسنة  2017د� ،

ئل دفع اقتصادي يقدم سلعا أو خدمات للمس��لكMن أن ت\ون لديھ وسا

إلك6"وPي، bسمح للمس��لكMن بدفع ثمن مش6"يا�gم باستعمال بطاقات الدفع 

الالك6"وPي بناء طل�Âم، حيث يتعMن ع�� المتعاملMن الاقتصاديMن الامتثال لأح\ام 

VW2018  VW أجل سنة واحدة ابتداء من تار
خ Pشر قانون المالية لسنة  111المادة 

 VW دة الرسمية أي
، و�ل مخالفة لھ Yعاقب عل�Xا �غرامة 2018 دYسم#" 28اoIر

  د ج). 50.000خمسون ألف دينار ( 

bعت#" بطاقة الائتمان الذكية وسيلة دفع إلك6"وPي حديثة تقوم ع��   

فكرbي الوفاء والائتمان VW نفس الوقت، حيث تصدر بمعرفة مؤسسة مالية أو 

ي، للوفاء ائتماP مصرف باسم حاملTا الb klعطي لھ اHIق VW اHIصول ع�� bسTيل

بقيمة مش6"ياتھ من سلع أو خدمات لدى أHðاب المواقع التجار
ة الالك6"ونية، 

الذين ترuطTم علاقة عقدية خاصة بالمصدر (المؤسسة المالية أو المصرف) حول 
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قبول بطاقات الائتمان الذكية �وسيلة وفاء ع#" الان6"نت، وuالتا[V فإن بطاقة 

حيث اo�Iم والش\ل مع البطاقة البلاس�يكية  الائتمان الذكية ت�شابھ من

الممغنطة، إلا أ{�ا تختلف مع Kذه الأخM"ة من حيث التقنيات التكنولوجية 

اHIديثة المستخدمة oîb VWيل واستعادة المعلومات اfpزنة، حيث تحتوي 

 k«مح "Mشبھ قرص صلب صغb حة إلك6"ونية
بطاقة الائتمان الذكية ع�� شر

اختيار
ة، حيث bسمح بتخز
ن كمية Kائلة من البيانات وفقا لسمات أمنية 

الالك6"ونية، واس6"جاعTا بطر
قة آلية عند الضرورة، وكذا ¾Hن وتخز
ن 

وحدات إلك6"ونية لاستخدامTا VW عمليات الوفاء بقيمة المش6"يات من سلع 

 . 26وخدمات

ل\ي تتم عملية الدفع باستعمال البطاقة المصرفية الذكية، يجب أن  

 uContratط بMن مصدر البطاقة وحاملTا علاقة عقدية ملزمة لoªانبMن (تر 

synallagmatique ا يوافق المصدر( المصرف) ع�� منح طالبTمن خلال ،(

البطاقة bسTيل ائتماPي بمبلغ معMن محدد المدة Yستخدمھ للوفاء بمش6"ياتھ لدى 

كما يجب ع��  التجار الذين قبلوا الوفاء بالبطاقة ع#" مواقعTم التجار
ة،

 Contrat de)المصدر أن ت\ون ب�نھ وMuن صاحب المتجر علاقة عقدية 

fournisseur)  الوفاء عن �عد، وذلك VW ا التاجر بقبول البطاقةTم من خلالB6يل ،

مقابل الB6ام مصدر البطاقة بإتاحة جميع المعدات وال#"مجيات الضرور
ة لإجراء 

مش6"يات حامل البطاقة المصرفية، مع الصفقات وضمان الوفاء للتاجر بقيمة 

إخطار التاجر بصفة دور
ة ومنتظمة بجميع البطاقات المصرفية الذكية المن��ية 

 "Mصلاحي��ا أو الملغاة أو المسروقة أو الضا�عة وذلك لتفادي الاستخدام غ

  .27المشروع لTا
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إن بطاقة الائتمان الذكية تحقق الكثM" من المزايا لأطراف التعامل   

لك6"وPي ( مصدر البطاقة، حاملTا، التاجر) إذ يتم تداولTا VW جميع أنحاء الا

العالم و
تم قبولTا �أداة وفاء وائتمان VW نفس الوقت، باعتبارKا وسيلة مرنة 

bسTل للعميل عمليات سداد ت\اليف السفر والسياحة وال�Hة و�تمام 

ة بحمل النقود الصفقات التجار
ة VW اfIارج...إ�I، وذلك من دون اfpاطر 

المعدنية أو الأوراق المالية معھ ع#" اHIدود، إذ يمكن للمس��لك أن يقوم ع#" 

الان6"نت VW ظرف وجBM �شراء ودفع وطبع تذكرة السفر ع#" المنصة الالك6"ونية 

لإحدى شر�ات الطM"ان، مع كراء سيارة لھ مسبقا عند الوصول إ[� مطار بلد 

نصة الالك6"ونية لأحدى فنادق بلد الوصول، وكذا ال÷Bول، و�oز      شقة ع#" الم

يقوم بدفع مستحقات اfIدمات المتعلقة بفاتورة الاتصالات، الغاز والكTرuاء، 

الماء، النقل،...إ�I، من دون التنقل إ[� عMن الم\ان أو بذل أي جTد آخر، حيث 

تھ لاتوفر Kذه البطاقة HIاملTا عنصري الثقة والأمان كضمانات رئ�سية VW معام

الالك6"ونية، ففي حالة ضياعTا أو الشك VW سرقة المفتاح اfIاص HIاملTا يجب 

  .28ع�� Kذا الأخM" إخطار مصدر البطاقة لإيقاف التعامل ¦�ا فورا

  المطلب الثا
ي: ال9اتف الذ ي

bعت#" تقنية الدفع عن طر
ق الTاتف الذ�ي من بMن الوسائل الالك6"ونية   

ثمن مختلف السلع واfIدمات، وكبديل لطرق الدفع  اHIديثة المستخدمة VW دفع

عن طر
ق النقود أو الشي\ات أو بطاقات الائتمان، حيث يمكن تميBM ثلاثة نماذج 

 Paiement) لتقنيات الدفع بواسطة الTاتف الذ�ي: الدفع عن �عد ع#" الان6"نت

à distance)  ب
 Paiement de) (الفرع الأول)، والدفع عن طر
ق الاتصال القر
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proximité)  اتف ذ�يK �]اتف ذ�ي إK ل الأموال من
)الفرع الثاPي( وتحو

  ) (الفرع الثالث).(Transfert d’argent de mobile à mobileآخر

  الفرع الأول: الدفع عن rعد ع�� الان�نت

bعتمد Kذه التقنية ع�� تطبيقات ال�سوق والشراء والدفع بالTواتف   

، الkl ت�يح (AmazonShopping, Souq, Alibaba.com, Jumia,…etcالذكية( 

للمس��لك سTولة وسرعة البحث عن المنتجات والمقارنة فيما بMن الأسعار، 

فبمجرد دخولھ إ[� إحدى Kذه التطبيقات، يقوم المس��لك بال�oîيل ثم يكتب 

اسم السلعة المطلوuة VW خانة البحث، و®عدKا ي�بع اfIطوات المشروحة بتلك 

لإتمام عملية الشراء أو الدفع �شرط توافر الرصيد ال\اVW لتلك العملية المواقع 

الkl من خلالTا يتم خصم رصيد التعبئة أو حساب بطاقتھ المصرفية الذكية، 

ولضمان الاستخدام المؤمن لTذه التطبيقات ع#" شبكة الان6"نت يجب ع�� 

رفية لدى نية المصالمس��لك أن يقوم بإدماج رقم Kاتفھ الذ�ي ببطاقتھ الالك6"و 

الTيئة المصدرة لTا، وذلك ل�سTيل عمليات الشراء والدفع VW آن واحد، من دون 

"Mاصة ببطاقتھ المصرفية الالك6"ونية إ[� الغfIة ا
  .29إرسال البيانات السر

وعليھ فإن معظم أنظمة الدفع الالك6"وPي لا bش6"ط ع�� المس��لك   

ة الان6"نت تقديم البيانات السر
ة المتعلقالالك6"وPي، أثناء قيامھ بالدفع ع#" 

الb klش6"ط فقط رقم  Buysterببطاقة الائتمان، كما Kو اHIال مع شركة 

الb klش6"ط ال#"يد  PayPalالTاتف مع الرقم السري للمس��لك، أو شركة 

الالك6"وPي مع الرقم السري للمس��لك من دون إرسال بيانات بطاقتھ المصرفية 

أن �عض المتاجر الاف6"اضية لا تقوم مباشرة ��Hن جميع  للمستفيدين، كما

السلع إ[� دول العالم، فمن الأفضل ع�� المس��لك الاستعانة ببعض شر�ات 
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ال�Hن الوسيطة الkl تقوم بإيصال السلعة إ[� أي م\ان VW العالم، حيث ت�شابھ 

  يل.صKذه الشر�ات VW مبدأ عملTا، لك��ا تختلف VW أسعار اfIدمة وسرعة التو 

  الفرع الثا
ي: الدفع عن طر'ق الاتصال القر'ب

يطلق ع�� Kذه التقنية كذلك الاتصال القر
ب المدى أو الدفع 

 Near Field Communication (NFC)ع�� تكنولوجيا  اللاتلامkyº الb klعتمد

الV× kl عبارة عن رقاقة يتم  La (communication en champ proche CCP)أو

من خلالTا يتم نقل وتحو
ل كمية صغM"ة Pسµيا من  SIM إدماجTا ع�� بطاقة

البيانات ع#" مسافات قصM"ة  لا تتعدى بضعة سن�يم6"ات، إذ يكتفي أي مس��لك 

VW اHpلات التجار
ة برفع Kاتفھ الذ�ي وتقر
بھ إ[� أحد نقاط البيع الطرفية( 

فع الد طاولة حساب، قارئ بطاقة مصرفية، أجTزة الدفع) من دون لمسTا، و
تم

فورا وأوتوماتيكيا  من خلال الHîب Kاتفيا من حساب المس��لك المصرVW من 

دون اHIاجة لإدخال رقم سري أو التوقيع إلك6"ونيا، حيث لا يمكن أن تتجاوز 

أورو)، فإذا  20ىإ[�  0قيمة المبلغ المHîوب اHIد الأق�xy المسموح بھ ( من 

� المس��لك وضع الرقم السري ع�تجاوزت قيمة المش6"يات Kذا اHIد يتعMن ع�� 

Kاتفھ الذ�ي مع تقر
ب Kذا الأخM" مرة أخرى نحو نقطة البيع الطرفية لدفع 

  .30مستحقات الشراء

، توجد تقنيات تكنولوجيا أخرى  NFCبالإضافة إ[� تقنية تكنولوجيا   

مستخدمة VW الدفع اللاتلامkyº عن طر
ق الTاتف الذ�ي، ع�� غرار تقنية 

iBeacon) عتمد ع�� تكنولوجيا ) اb واتف الذكيةTاستحدث��ا شركة "آبل" لل klل

الb klسمح بنقل وتحو
ل البيانات  Bluetooth Low Energy (BLE)البلوتوث (

  م6".  50ع�� مسافة 
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 Code QR (Quickكما توجد كذلك تقنية الرقم السري اfpفي (

Response  ت�يح للمس��لك إم\انية إجراء عملية الدفع klق تص ال
و
ر عن طر

الرقم السري ¦�اتفھ الذ�ي الذي يقوم مباشرة بفك bشفM"ه مع إتمام عملية 

تحو
ل المبلغ من حساب المس��لك نحو حساب التاجر، VW حMن تتوافر Kذه 

التقنية ع�� مستوى جميع الTواتف الذكية، حيث ت�نافس الشر�ات من �افة 

المصارف وشر�ات الTاتف  الاختصاصات ع�� تطو
ر Kذه التقنيات بما ف�Xا

النقال ومواقع الدفع الالك6"وPي ع#" الان6"نت، كشركة "غوغل" الkl طورت نظام 

  .31)(IOS)، وشركة "آبل" الkl طورت نظام bشغيل bAndroidشغيل أندرو
د( 

  الفرع الثالث: تحو'ل الأموال من `اتف ذ ي إah `اتف ذ ي آخر

 الTواتف الذكية اfIاصة بتحو
لان�شرت VW اللآونة الأخM"ة تطبيقات   

الأموال ع#" الان6"نت من حساب إ[� حساب آخر (مصرVW أو بر
دي)، من دون 

التنقل إ[� المراكز المعينة للدفع أو HÄب الأموال، حيث bسمح Kذه التطبيقات 

 "Mم مع دفع فوات�gن حساباMب xlل الأموال ع#" الان6"نت أو ح
للمستخدمMن بتحو

والماء أو اش6"ا�ات الTاتف أو الان6"نت أو حxl المستحقات الناجمة  الغاز والكTرuاء

عن المعاملات التجار
ة، وuالتا[V قامت مؤسسة بر
د اoIزائر بإصدار تطبيق 

)، الموجھ لأHðاب البطاقات KBaridiMobاتف ذ�ي باسم " بر
دي موب" (

غيل ) الb klعمل بنظام bشSmartphoneالذKبية وأجTزة الTاتف الذكية (

) قر
با)، الذي Yسمح لTم بإجراء المعاملات الIOS) kl"اندرو
د" أو( أيفون بنظام 

ت�يحTا البطاقة �إرسال واستقبال الأموال والاطلاع ع�� الرصيد، ¾Hن الرصيد 

�Iاتف والان6"نت،...إTاء والuرTالماء والغاز والك "Mاتفي ودفع فواتT32ال.  

  خاتمة:
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وتقنيات للدفع الالك6"وPي ع#" الان6"نت، إن حتمية البحث عن وسائل   

أصبحت من المتطلبات الkl فرضTا عصر الرقمنة، وذلك �عدما أصبحت 

الوسائل التقليدية المستعملة VW الدفع لا bستجيب لمستجدات الوضع الراKن، 

الذي عرف ظTور نظم وتطبيقات مالية حديثة ومتطورة، ساKمت VW جذب 

ارة ع#" الان6"نت، لذا bعد تقنيات الدفع الالك6"وPي العديد من المتعاملMن بالتج

اHIديثة (النقود الالك6"ونية، الشيك الالك6"وPي ، البطاقات الذكية والTاتف 

الذ�ي)، عنصرا أساسيا ومTما VW تفعيل و�Pعاش Pشاطات التجارة الالك6"ونية، 

ف اوالعمليات المصرفية ع#" شبكة الان6"نت، حيث تمكن Kذه التقنيات أطر 

التعامل الالك6"وPي من توفM" اToIد والاقتصاد VW الوقت، عند القيام �عمليات 

البيع والشراء، وbسديد المستحقات أو الاش6"ا�ات من دون التنقل  إ[� عMن 

  الم\ان.

  قائمة المراجع:

  أولا": باللغة العر\ية

  أ/ الكتب:

1-  kل�HIوتأحمد سفر، أنظمة الدفع الالك6"ونية، م�شورات ا"Mقوقية، بHIا ،

  .2008لبنان، 

 -د لأمرالسن -مصطفى كمال طھ، وائل أنور بندق، الأوراق التجار
ة( الكمبيالة -2

اء بطاقات الوف -الأوراق التجار
ة الالك6"ونية -النقود الالك6"ونية -الشيك

  .2005والائتمان)، دار الفكر اoIام¨V، الإسكندر
ة، مصر، 

  ب/ الأطروحات:
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الصمد، النظام القانوPي لوسائل الدفع الالك6"وPي، رسالة  حوالف عبد -1

دكتوراه VW العلوم، �لية اHIقوق والعلوم السياسية، جامعة أبو بكر بلقايد، 

 .2014تلمسان، 

  ج/ المداخلات:

سعد محمد سعد، المسائل القانونية الkl تثK"Mا العلاقة الناشئة عن  -1

البطاقة و التاجر، بحث مقدم VW استخدام بطاقة الائتمان بMن اToIة مصدرة 

مؤتمر "الأعمال المصرفية بMن الشر�عة والقانون"، جامعة الإمارات العرuية 

ماي  12و 10المتحدة بالتعاون مع غرفة التجارة الالك6"ونية وصناعة د®ي، يومي 

  ، اopلد الثاPي.2003

م قدشر
ف محمد غنام، محفظة النقود الرقمية (رؤ
ة مستقبلية)، بحث م -2

VW مؤتمر "الأعمال المصرفية بMن الشر�عة والقانون"، جامعة الإمارات العرuية 

ماي  12و 10المتحدة بالتعاون مع غرفة التجارة الالك6"ونية وصناعة د®ي، يومي 

 ، اopلد الأول.2003

عصام حنفي محمود موkyà، الطبيعة القانونية لبطاقات الائتمان، بحث  -3

ل المصرفية بMن الشر�عة والقانون"، جامعة الإمارات مقدم VW مؤتمر "الأعما

 10العرuية المتحدة بالتعاون مع غرفة التجارة الالك6"ونية وصناعة د®ي، يومي 

  ، اopلد الثاPي.2003ماي  12و

نµيل صلاح محمود العر®ي، الشيك الالك6"وPي والنقود الرقمية( دراسة  -4

مر" الأعمال المصرفية بMن الشر�عة مقارنة)، اopلد الأول، بحث مقدم VW مؤت
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والقانون"، جامعة الإمارات العرuية المتحدة مع غرفة التجارة الالك6"ونية 

 .2003ماي  12و 10وصناعة د®ي، 

  د/ النصوص القانونية:

، يتضمن القانون التجاري، المعدل 1975سµتم#"  26مؤرخ VW  59-75أمر رقم  -1

 11، ج ر العدد 2005فيفري  06المؤرخ VW  02-05والمتمم بموجب القانون رقم 

 VW 2005فيفري  09الصادر. 

، يتعلق بالنقد والقرض، ج ر العدد 2003أوت  26مؤرخ VW  11-03أمر رقم  -2

52 VW معدل ومتمم.2001أوت 27، الصادر ،  

، يتضمن قانون المالية لسنة 2017دYسم#"  27مؤرخ VW  11-17قانون رقم -3

  .2017دYسم#" 28الصادر VW  ،76، ج ر العدد 2018

  ذ/ م�اقع الان��ن�:

1-www.epay.post.dz/mobilebank//http:/  تم الاطلاع عليه في

14/03/2018.  

 ثان�ا: �اللغة الف�ن��ة

A/ OUVRAGRS : 

1- Chiheb GHAZOUANI, Le commerce électronique 
international, Latrach  édition (1 er édition), Tunis, 2011. 

B/ ARTICLES : 
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1-Etienne WERY, « Comment rédiger en pratique un contrat 
de commerce électronique ?, Art publier le  16/10/2000  sur 
http://www.droit-technologie.org, consulté le 12/09/.2017 

2- Gerald STUBER, «  Le bitcoin : une monnaie virtuelle 
sans émetteur central », Revue de la Banque du Canada- 
printemps, 2014, p. 16.http://www.revue-bdc-printemps14-
fung,pdf. 

3- Jean Claude PAILLES, «  Les systèmes de paiement 
électronique sur internet », Revue Les Cahiers du numérique, 
2003/1, vol,4, pp. 59, 60. 

4-Laititia CHAIX, «  Le paiement mobile : modèles 
économique et régulation financière », Revue d’Economie 
financière, 2013/4, n° 112. 

5-Luc  LENOIR, « Cryptomonnaie : le petro vénézuélien en 
vente », journal Le Figaro, 20/02/2018, 07 :19 
sur :http://www.lefigaro.fr/flash-econ .20/02/2018/  

6-Pierre STORRER, «  Droit des moyens et services de 
paiement : Les monnaies virtuelles dans tous leurs états », 
Revue Banque n°775, septembre 2014. 

7-Riccardo SANTONETTI , «  Le bitcoin opportunités et 
risques d’une monnaie virtuelle », 
http://dievolkswirtschaft.ch\fr\2014\09\sansonetti-4, 
consultée le 12-02-2016. 

8-Romain MEGEMONT, « Paiement mobile sur smart 
phone : présentation, fonctionnement et sécurité », article 
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publié sur FrAndroid, le 28/04/2018, 
http://www.Frandroid.com , consulté le 01/05/2018. 

9- Sylvain MIGNOT, « Le Bitcoin : nature et 
fonctionnement », Revue Banque et Droit, n° 159 janvier-
février 2015. 

10-Thibault VERBIEST, Etienne WERY, » Commerce 
électronique par téléphone mobile ; un cadre juridique mal 
défini », Recueil DALLOZ, n° 41, 2004. 

11- Y.POULLET et H. JACQUEMIN, « Blockchain : une 
révolution pour le droit ? », Journal des Tribunaux, 10 
novembre 2018, 137e année- N° 6748. 

C / TEXTES JURIDIQUES : 

1-Loi n° 2013-100 du 28 janvier 2013 portant diverses 
dispositions d’adaptation de la législation au droit de l’Union 
européenne en matière économique et financière, JORF n° 
0024 du 29 janvier 2013. Code  monétaire et financier, 

dernière modification le 16 novembre 2019, document généré 
le 15 novembre 2019, http://www.legifrance.gouv.fr. 

2-Directive 2007/64/CE du parlement européen et du conseil 
du 13 novembre 2007 concernant les services de paiement 
dans le marché intérieur, modifiant les directives 97/7/CE, 
2002/65/CE, ainsi que 2006/48/CE et abrogeant la directive 
97/5/CE, JOUE, n° L.319/1 du 5/12/2007.  

3-Directive 2009/110/CE, du parlement européen et du 
conseil du 16 septembre 2009, concernant l’accès à l’activité 
des établissements de monnaie électronique et son exercice 
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ainsi que la surveillance prudentielle de ces établissements, 
modifiant les directives 2005/60/CE et 2006/48/CE et 
abrogeant la directive 2000/46/CE, JOUE. N° L.267/7 du 
10/10/2009. 

D / RAPPORTS : 

1-Rapport d’informmation (Sénat Français) fait au nom de la 
commission des finances sur les enjeux liés au 
développement du Bitcoin et des autres monnaies virtuelles, 

, consulté le 767-http://www.senat.frrapr13du 23 juillet 2014, 
25/06/2018.  

  الهوامش: 
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1-Directive 2009/110/CE, du parlement européen et du conseil du 16 

septembre 2009, concernant l’accès à l’activité des établissements de 

monnaie électronique et son exercice ainsi que la surveillance prudentielle 

de ces établissements, modifiant les directives 2005/60/CE et 2006/48/CE 

et abrogeant la directive 2000/46/CE, JOUE. N° L.267/7 du 10/10/2009. 

2-Directive 2007/64/CE du parlement européen et du conseil du 13 

novembre 2007 concernant les services de paiement dans le marché 

intérieur, modifiant les directives 97/7/CE, 2002/65/CE, ainsi que 

2006/48/CE et abrogeant la directive 97/5/CE, JOUE, n° L.319/1 du 

5/12/2007.  

، الI<علEOP Qمات 2007ن=فJKI  13الHIرخ في  2007/64وقE ت2 إلغاء ال<=ج;ه الأورو6ي رق2  -3

الHIرخ  2015/2366الEفع في الd=ق الEاخلي، وذلa ب<ار_خ دخ=ل حYV ال<XفUV ال<=ج;ه الأورو6ي رق2 

  .2018جانفي  13 ، الI<علEOP Qمات الEفع في الd=ق الEاخلي،  أf في2015ن=فJKI  25في 
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internet », Revue Les Cahiers du numérique, 2003/1, vol,4, pp. 59, 60. 

7- Ibid, op.cit, p, 59 
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ومتطلبات تطوير  المبادئ الأساسية
 وتشغيل أنظمة الدفع الإلكتروني
 _إشراف ورقابة البنك المركزي_

  )*( محمد شايب الدكتور / 
إن عمليات التحرير المالي  : مـلخـص

والمصرفي وإزالة القيود والتغييرات الهيكلية 
والمنافسة الحادة، أدت مجتمعة إلى التعجيل 
بنشر عمليات التطوير والتحديث والابتكار 
والتشغيل التكنولوجي في خدمات وسائل 
الدفع الالكتروني.. وتنقسم العوامل المؤثرة 

لى ي إفي تطوير وتشغيل الدفع الإلكترون
عوامل داخلية وعوامل خارجية، ومجموعة 
من المتطلبات والمصادر الرئيسية لإنشاء في 

  النهاية بنية تحتية للنشاط الإلكتروني. 
ما يتطلب هو وجود منظومة متكاملة    

تضمن سرية وتأمين وحماية إجراءات أنظمة 
ووسائل الدفع الإلكتروني وضمان جودتها، 

تطورة للرقابة واستخدام أدوات وآليات م
والإشراف من قبل البنك المركزي بما يضمن 
كفاءة وسلامة نظم المدفوعات وآليات 
المقاصة، واستدامة عملها بشكل يتلاءم مع 
احتياجات القطاع المصرفي والمالي، وبأقل 

  قدر من المخاطر، وبتكلفة معقولة.

   :الكلمات المفتاحية
خصائص. التجارة الدولية. العقد الدولي. 

   لانترنتا
Abstract :  The processes of financial 
and banking liberalization, removal 

of restrictions, structural changes and 
intense competition have led together 
to accelerate the deployment of 
development, modernization, 
innovation and technological 
operations in electronic payment 
means services .. The factors 
affecting the development and 
operation of electronic payment are 
divided into internal and external 
factors, and a set of key requirements 
and sources for establishing Finally 
an infrastructure for e-activity. 
   What is required is an integrated 
system that ensures confidentiality, 
security and protection of electronic 
payment systems and means and 
ensuring their quality, and the use of 
advanced tools and mechanisms for 
control and supervision by the central 
bank to ensure the efficiency and 
safety of payment systems and 
clearing mechanisms, and the 
sustainability of their work in a 
manner compatible with the needs of 
the banking and financial sector, and 
with the least amount of Risks, at a 
reasonable cost. 

Mots Clés : Electronic guide, 
information crime, data. 

  : مقدمة

                                                           

فرحات محاضر "أ" ، جامعة  ، أستاذ-)*(
 1عباس سطيف
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  : مقدمة

�ت ولقد الما	� والمصر��، القطاع �� لدورTا أساسا الدفع nعود وجود نظم� Gغ

�ة �� درجة إ	* الدفع نظم�الما	�  القطاع ش�دTا الpq الإصلاحات أعقاب كب

أما عن تطورTا فpr من تطور النقود بصفة عامة ابتداء من النقود  العالمي،

�ونية ونقود الدولة كما جاء �� Aالسلعية، الورقية، الكتابية الائتمانية والإلك

  العديد من أدبيات الكتب.

 بالسلطات والسرعة دفع المصداقية المالية وز�ادة اlmاطر تقليص ومن أجل   

 اتخاذ إجراءات �� لاستخدام�ا قو�ة وفعالة دفع نظم إ@شاء عt* للعمل النقدية

النقدية وخدمات الدفع، والذي nس�م �� سرعة  بالسياسة اl2اصة القرارات

لعمل�ا وتحو�ل أ@شطLxا الاقتصادية من الطرق التقليدية الورقية  ا�12ومة أداء

�ونية.A* أ@شطة إلك	أنظمة  إ yzسG و@ي�Aوتوجد طرق خاصة وعديدة للدفع الإلك

�ونية (Aالدفع الإلكSPE( Systèmes de Paiement Electronique .  

�و@ي والمقاص تتمثل العوامل اl2ارجية المؤثرة �� تطو�ر  Aة �� أنظمة الدفع الإلك

مجموعة القوى والعوامل الpq لا تخضع لسيطرة البنك والمؤسسات المالية، ولا 

يمكنھ التحكم ف�Lا، كما Tو ا12ال بال%سبة للعوامل الداخلية. ف�ذه العوامل 

تؤثر عt* البنك والمؤسسة المالية وعt* أدائھ وخدماتھ من خلال ما تصنعھ من 

تفرضھ من ]Lديدات وتحديات. وTذا ما يجعل العمل عt* تطو�ر  فرص وما

وGشغيل نظام مدفوعات فعالا وفق قواعد تحدد حقوق ومسؤوليات مختلف 

�افق ذلك مع تطو�ر إطار قانو@ي سليم A�ا، و�الأطراف المعنية بالدفع أمرا ضرور

  .وشفاف وشامل يمنح الثقة القانونية، و�قلل اlmاطر اl2ارجية
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 إ	* ما سبق، سنحاول من خلال Tذا البحث الإجابة عt* مجموعة من واس   
ً
5نادا

�ونية �� الاقتصاد:Aالأسئلة المتعلقة بأنظمة الدفع الإلك  

  _ فما Tو مف�وم�ا وما  � م�ونا]Lا؟ وما  � أTداف�ا ومزاياTا ووظيفLxا؟

دفع ل_ ما  � المبادئ الأساسية والمتطلبات القانونية لتطو�ر وGشغيل أنظمة ا

�و@ي؟Aالإلك  

  للإجابة عt* الأسئلة خصصنا ا1mاور الأر£ع التالية:

�و@ي. اQRور الأول:Aيم أساسية حول نظام الدفع الإلكTمفا  

البنك المركزي وسياستھ النقدية ¦آلية لتطو�ر وGشغيل أنظمة  اQRور الثا�ي:

�و@ي.  Aالدفع الإلك  

�و@ي.  اQRور الثالث:Aر وال5شغيل للدفع الإلك�رات التطو� العوامل اl2ارجية وم§

المتطلبات القانونية ¦آلية لتطو�ر وGشغيل خدمات الدفع  اQRور الراUع:

�و@يAالإلك.  

  

  

  اQRور الأول: مفاXيم أساسية حول نظام الدفع الإلك��و�ي

  �¦أن ي�ون  ن،الدفع مصط©¨ لعملية تحو�ل النقود ب�ن المتعامل�ن الاقتصادي

أما نظام . 1مثلا ب�ن التجار والمسLxلك بخصوص Gسديد قيمة ا12اجات والسلع 

  . 2الدفع الوط»p ف�و واحد من م�ونات السياسة النقدية والمالية �� البلد 

  أولا: 'عرف أنظمة الدفع الإلك��ونية  
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�و@ي Tو الوفاء _ مفZوم نظام الدفع الإلك��و�ي: 1Aالمقصود بالدفع الإلك

�ونية بأثمان السلع واl2دمات المتعاقد عل�Lا باستخدام إحدى Aقة إلك�بطر

�و@ي A3وسائل أو أدوات السداد أو الدفع الإلك.  

و®عرف نظام الدفع عt* أنھ مجموعة الوسائل والإجراءات والقواعد اl2اصة   

 رك�ن داخل النظام (البنوك والمؤسساتiعملية تحو�ل الأموال ب�ن الأعضاء المشا

�ن مشغل jن بالنظام و�المالية)، وذلك وفقا لاتفاق م§�م ب�ن ¦افة الأعضاء المشارك

النظام، عt* أن تتم عملية انتقال الأموال باستخدام ب%ية أساسية فنية وفقا 

  .4 لتقنيات متفق عل�Lا

��  Settlement and Payment Systemsوال5سو�ة   المدفوعات كما Gعرف نظم  

�ونية التجارةAا الإلكL°ونية الدورة بأ�Aمن  الأموال لنقل والســــر®عة المأمونة الإلك

�ي A* المشــــــ	البا²ع إ �النظام  . و®عت§�5ممكنة  ت�لفة وjأقل المالية المؤســــــســــــات ع§

� المالية والأســواق والوســطاء البنوك _ الما	�� عامة، ونظام بصــفة _ المصــرفية غ

ا12ديث  الأعمال المالية لعالم الأســاســية الب%ية بمثابة خاصــة بصــفة المدفوعات
�ونية التجارة مجال �� المالية والتجار�ة المعاملات ¦ل إن . حيث6Aيصــــعب الإلك 

  .نقدا  دفع�ا

�ونيــــــة عt* أ°Lــــــا: أنظمــــــة الــــــدفع الpq تتم    Aعرف كــــــذلــــــك أنظمــــــة الــــــدفع الإلكG

�ونيا بدلا من الورق (ال�اش ونقدا، الشـــــي�ات)، أين nســـــتطيع ¶ـــــlص مثلا Aإلك

�ونيا ع§� حســــــابھ Aل النقود إلك�ونيا أو يقوم بتحو�Aه إلك��أن يحاســــــب عt* فوات

الواســــــــــع آلية العمل ب�ن  . و�قصــــــــــد بنظام الدفع كذلك  بالمف�وم7البن�ي اl2اص

¦ل من م%شــــــآت الأعمال، ا�12ومات، المســــــLxلك�ن والمؤســــــســــــات المالية الذي بتم 

  . 8من خلالھ عمليات الدفع 
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و£عبـــارة أخرى نظـــام الـــدفع Tو: مجموعـــة أنظمـــة تحو�ـــل الأموال ب�ن البنوك،    

وذلك من خلال القيام بالوظائف الأســــــــــــاســــــــــــية . و�تضــــــــــــمن كذلك تداول الأموال

الدفع، المقاصـــــة �� حالة  إرســـــال واســـــتقبال أوامر الدفع، تحو�ل أوامر: 9الية الت

  الأرصدة الصافية وال5سو�ة.

من خلال ما سبق يمكن القول أن نظم الدفع Gشمل الأدوات الG pqس�ل تبادل    

 pzوالتنظي p»ن الوحدات الاقتصــــــــادية، وال�ي�ل المؤســــــــ¼ــــــــ�الأصــــــــول واl2دمات ب

والإجراءات ال5شـــــــــــغيلية وشـــــــــــبكة الاتصـــــــــــال. و�ت�ون نظام الدفع: المؤســـــــــــســـــــــــات 

  . 10 والوسطاء الماليون، وسائل الدفع، و#جراءات الدفع والتحصيل

 بتحو�ــــل يتم ســـــــــــــوف الــــدفع إن من خلال عمليــــة آليــــة الــــدفع الإلك��و�ي:_ 2

�ي  حســـــــــــاب من الأموالA* المشـــــــــــ	ذا حســـــــــــاب البا²ع، إT البا²ع من ¦ل ¦ان إذا 

�ي Aم والمشـــــL¾ذا البنك نفس �� حســـــابات لدT تم�ســـــ�ولة، وi البا²ع ¦ان إذا أما 

�ي Aســـــــــــــتخــدمــان والمشـــــــــــــn ــذه مختلفــة بنو¦ـاـTعمليــة فــإن العــامــة،  � ا12ــالــة و 

 نظم وGعمل .المدفوعات نظم خلال من أن تتم الأموال يجب تحو�ل أو ال5ســو�ة

 �� الأعضــاء ¦ل البنوك أن أســاس عt* البنوك من بنك أي عمل مثل المدفوعات

Gسو�ة  ¦أرصدة أن Gستخدم يمكن بودا²ع حسابات لد¾Lا ي�ون  المدفوعات نظام

Clearing Balances �� ذه النظام. إطارT ن المدفوعات� تتم الأعضــــــاء البنوك ب

 الدفع بنوك �� بذلك المعنية ا12ســــابات ومديونية بدائ%ية واحد آن �� Gســــو�Lxا

 .والاستلام

  ثانيا: أXمية ووظيفة أنظمة الدفع الإلك��ونية

�و@ي �� أداء : أXميــة نظــام الــدفع الإلك��و�ي_ 1Aميــة نظــام الــدفع الإلكTعود أG

العمليات الاقتصـــــادية والتجار�ة والائتمانية ب�ن الأفراد والمؤســـــســـــات، ومختلف 
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 ��ال�يئـات ا�12وميـة. وjـالتـا	� ف�و ضـــــــــــــروري �� عمـل الاقتصــــــــــــــاد ا12قيقي وســـــــــــــ

الســـوق الما	�، وكذلك �� تنفيذ إجراءات الســـياســـة المالية. ولم تكن عمليا أنظمة 

� اTتمام البنوك المركز�ة، حيث ¦ان ينظر إل�Lا الد��ونية موضـــــــــــــوعا يثAفع الإلك

عt* أ°Lـــا @شـــــــــــــــاط مي�ـــاني�ي داخ�t لا ينطوي عt* أيـــة أســـــــــــــئلـــة حقيقيـــة iشـــــــــــــــأن 

� فقد شــــــ�دت اقتصــــــاديات الســــــوق المتطورة �الســــــياســــــة، إلا أن Tذا الموقف Gغ

�ات التالية �  : 11خلال السنوات الماضية التغ

   ��ة �� العائد من أنظمة الدفع من حيث عدد الصـــــــــــــفقات والأTم من _ ز�ادة كب

ذلك من حيث قيمة Tذه التحو�لات، ولقد ا@عكس Tذا تحديدا �� النمو السر®ع 

  ؛�� @شاطات الأسواق المالية

  �� الذي نتج عنھ إم�انية تحو�ل الأموال iســـــــــرعة أك§�_ التقدم التكنولو�3 الكب

  من خلال أنظمة الدفع. 

ا	� يمكن القول أن Tناك تف�ما و#درا¦ا واســـع�ن للدور المركزي الذي تلعبھ وjالت   

  أنظمة الدفع �� أي اقتصاد سوق باعتبارTا:

  ؛_ عنصر حيوي �� الب%ية التحتية المالية والمصرفية للاقتصاد

ــــــــيما من خلال الســــــــــــياســــــــــــة  _ قناة ضــــــــــــرور�ة للإدارة الاقتصــــــــــــادية الفعالة ولا ســــ

  ؛النقدية

  الكفاءة الاقتصادية.        _ وسيلة لتحس�ن

nستمد Tذا الدور أTميتھ من قدرة Tذا النظام عt* آداء وظائفھ بفعالية، ومن    

ب�ن الشــــــــروط الpq يجب أن Gســــــــتجيب ل�ا أنظمة الدفع ضــــــــرورة أن ت�ون عملية 

ومتم�Éة بالÈســــــــــــاطة وتلقى القبول لدى العملاء. وjالتا	� فإن الم�مة الأســــــــــــاســــــــــــية 

لقائم ع�t مبدأي الســـــــــــــلامة لنظم الدفع  � تحقيق وضـــــــــــــمان الاســـــــــــــتقرار الما	� ا
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� خـــدمـــات وأنظمـــة دفع �والكفـــاءة لأنظمـــة الـــدفع اlmتلفـــة، بـــالإضـــــــــــــــافـــة إ	� توف

مناســـــــــــبة تلpÊ احتياجات مســـــــــــتخدم�Lا، مع التأكيد عt* ضـــــــــــرورة اســـــــــــتمرار تلك 

اl2دمات، وضــــــــمان إتاحLxا عt* نحو يرËــــــــ«p ¦افة المســــــــتخدم�ن. وذلك من أجل 

  .الدفع كنموذج يُحتذى بھ دعم الاقتصاد، والعمل عt* تقديم نظم

وTو عبارة عن عمليات تحو�ل للأموال مع عدم : وظيفة الدفع الإلك��و�ي _2

تجاوز سقف مع�ن، أي بقيم محددة، وTذا التحو�ل يتم من الزjون إ	* التاجر 

�اة أو اl2دمات المؤداة، وTنا نم�É ب�ن:Aأو المورد مقابل قيم السلع المش  

حيث ي�ون ¦ل من التاجر والزjون : Paiement à Proximité الدفع اa`واري _ 

  .حامل البطاقة �� الموقع نفسھ ووج�ا لوجھ

و�تم فيھ الدفع لقيم السلع  :Paiement à Distance _ الدفع عن Uعد

واl2دمات الpq تم اختيارTا عن iعد (تمت رؤ�Lxا �� التلفاز، اm)لات، الإش�ار..). 

�نت، وذلك بإعطاء و�تم الدفع عن طر�ق ال�اتف أو الر Aسائل أو قسيمات أو الإن

الاسم واللقب المدونان عt* البطاقة بالإضافة إ	* رقم البطاقة وتار�خ °Lاية 

  .الصلاحية

�يات : Paiement Automatique _ الدفع الآ:9Aو عبارة عن دفع مقابل مشTو

دون وجود التاجر حيث يتم التعامل مباشرة مع الآلة، مثل الدفع �� iعض 

Ô2ين، شراء تذاكر السفر بالطائرة أو القطار..إÉÕمحطات الب.  

  الدفع وأXمية توحيدXا نظم ثالثا: أXداف ومزايا

�ونية ما  :أXداف أنظمة الدفع الإلك��و�ي _1Aداف نظم الدفع الإلكTن أ�من ب

:�tي  

  ؛البنوك والمؤسسات المالية ب�ن فيما الأموال تحو�ل �� _ الفعالية  
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 ؛الأموال إدارة وس�ولة ،حد أد@ى إ	* الدفع مخاطر _ تقليص  

  ؛المصر�� والما	� القطاع �� جديدة خدمات لتقديم الفرصة إتاحة _ 

  _ تطو�ر منتجات ومشروعات ]Lدف إ	* خلق قيمة مضافة للقطاع. 

بدأت البنوك والمؤسسات المالية الانتقال  :مزايا أنظمة الدفع الإلك��ونية_ 2

، وGعز�ز 
ً
�ونية لتخفيف القيود الناجمة عن الدفع نقداA* نظم المدفوعات الإلك	إ

الكفاءة والشفافية �� عمليا]Lا والأمان وس�ولة الاستخدام. ون5يجة لذلك 

� استفادت ا�12ومات من خلال Gعز�ز السيولة لد¾Lا، وفتح نظام�ا الما	� أمام أك§

عدد من س�ا°Lا. أما �� الشر¦ات فخفضت من ت�اليف العمل، �� ح�ن أوجدت 

� أمانا وموثوقية لإجراء التعاملات المالية. ومن ج�Lxم يحصل Öوسائل أك

المسLxل�ون عt* رؤ�ة أو×¨ لمواردTم المالية، بالإضافة إ	* استعادة الوقت 

�و A* أن نظام الدفع الإلك	كذلك إ ���ن @ي nساTم �� تأموا2)�د الضا²ع. و@ش

عملية تحصيل الضرائب بدلا من الدفع النقدي ونقل الأموال الpq تتعرض 

lmاطر بالغة ومخاطر تز�يف العملة.  وكذلك انخفاض ت�لفة تكنولوجيا الدفع 

�و@ي Tو م�Éة تنافسية إذا ما قورن مع  @سÈيا Aوأن انخفاض ت�لفة الدفع الإلك

  الدفع التقليدي.

لتوضيح ذلك نأخذ كمثال:  :أنظمة المدفوعات الدوليةأXمية توحيد _ 3

 5تم إ@شاؤه �� . SEPA 12 التجرjة الأوروjية قامت بإ@شاء نظام للدفع، واختصاره

�و#ن توحيد أنظمة المدفوعات nعت§� إحدى الأدوات الpq . 2007 دnسم§

 nستخدم�ا المصرف المركزي الأورو£ي �� تنفيذ السياسة النقدية الموحدة لنظام

اليورو. فالبنك nستخدم عمليات السوق المفتوحة، حيث ست�ون  � الأداة 
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الرئOسية للعمليات النقدية �� الاتحاد الأورو£ي، بحيث توجھ أسعار الفائدة 

ر السيولة لنظام اليورو.
ّ
  وتوفِ

اQRور الثا�ي: البنك المركزي وسياستھ النقدية yآلية لتطور و'شغيل أنظمة 

                           الدفع الإلك��و�ي  

� المفتوح. وTذا ما   �د إطارات من ذوي التفك ِ
ّ
السياسة الاقتصادية المفتوحة تول

وأن مثل Tذه السياسة يجب ألا ت�ون  ي�ون مفيدا من زاو�ة الابت�ار والتطو�ر،

   مقصورة بالقطاع العام فقط، بل Gشمل القطاع اl2اص أيضا.

المفتوحة للبنك المركزي ونطاق عملھ |9 أنظمة أولا: السياسة الاقتصادية 

  المدفوعات

قد يتطلب تنفيذ Gعليمات الدفع الاقتصادية:  والكفاءة المدفوعات _ أنظمة1

 وانتقال�ا من البنك الدافع إ	* البنك المدفوع لھ وGسو�ة حساب الاستلام الLMا²ي

  أسابيع
ً
� المدفوعات نظام ¦ان إذا أيام من بدلا�� غ�وثوق. لاشك أن م كفء وغ

  nش�ل المدفوعات نظام �� نقص الكفاءة
ً
� ظرفا� وقد للمستخدم�ن، ملائم غ

�ات لھ ي�ون �عمل الاقتصاد ك�ل. فإذا ما Þ)زت الأموال �� نظام  عt* سلبية تأث

المدفوعات، فلن ت�ون متوفرة للآخر�ن لأغراض منتجة، وكذلك لا nستطيع 

بوصول الأموال، مما nع»p أنھ سيصبح  دقيق iش�ل الت%بؤ الوكلاء الاقتصاديون 

  عل�Lم التخطيط لإنفاق�م بطر�قة مجدية وكفؤة. 

عt* إدارات اليقظة التكنولوجية والباحث�ن �� مجال  ففي البنوك المركز�ة   

تطو�ر أنظمة الدفع �� القطاع الما	� والمصر�� أن ي�ونوا ملاحظ�ن ومدقق�ن 

فàO)لون ¦ل ما حصل أولا بأول  ا.جيدين iعدما ترتكب الأخطاء التقنية س�و 

  و®ستفيدون مما حصل iش�ل تام.
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مجلس الاحتياطي الاتحادي للبنوك Tو المع»G �� pعز�ز بOئة لدفع  :مثلا   

�ة �وال5سو�ة، حيث يمكن تطو�ر خدمات الدفع المبتكرة لتلبية التفضيلات المتغ

  13.يةللمستخدم�ن الLMائي�ن دون الت1áية بمزايا الكفاءة الاقتصاد

 :الدفع وال�سوة أنظمة |9 وطبيعتھ المركزي  البنك عمل و�شراف نطاق_ 2

 الأنظمة الدفع وال5سو�ة تلك أنظمة عt* المركزي  البنك إشراف بنطاق يقصد

pqالبنك يحرص ال *tا، عL[ا وكفاءLxضٌع سلام�لذلك و �� معينة سياسات أو معاي

وسن%تطرق إ	* مختلف الأدوار ا1mتملة للبنك  .والكفاءة السلامة لتحقيق Tذه

المركزي �� عملية إ@شاء وتب»p أنظمة الدفع، والpq يمكن أن تصنف �� أر£عة 

  وظائف أساسية:

البنك المركزي عملياتھ الpq يجب أن يقوم  : لدىالمدفوعات _ كمستخدم لأنظمة

 المفتوح السوق  عمليات Gسو�ة ،وتتضمن النقد �� Lãا، والpq تحتاج إ	*  حركية

من خلال نظام الدفع، بحيث يمكن تنفيذ السياسة النقدية وGسو�ة  الرسمية

 ا�12ومية(بما ف�Lا الإصدارات المالية المدفوعات للصفقات الرسمية بالأوراق

� المدى عt* إما السندات)، قيمة ودفع ا2)ديدة� أو المالية الأسواق �� القص

ا�12ومية، وكذلك Gسو�ة المسار اl2اص  الطو�ل �� أسواق  السندات المدى

بالعملة ا1mلية �� صفقات القطع الأجنpÊ الرسمية، وكما Tو ا12ال �� الشركة، 

Gعاقد يجب أن يدفع�ا، فإنھ لدى البنك المركزي سندات ورواتب ومدفوعات 

و�تضمن ¦ل Tذا استخدام نظام الدفع (استخدام Gسو�ة عمليات السوق 

  سندات ا�12ومية أو لإنجاز عمليات الدفع الأخرى).المفتوحة أو عمليات ال

يمكن للبنك المركزي أن يدفع و�تلقى مدفوعات نيابة  _ كعضو |9 أنظمة الدفع:

  عن زjائنھ مثل: الوزارات ا�12ومية أو البنوك المركز�ة الأخرى. 
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 Gس�يلات Gسو�ة ترتOبات اl2دمات Tذه : تتضمن_ كمقدم 6aدمات الدفع

العاملة �� أنظمة المدفوعات، وكذلك تقديم الأج�زة  التجار�ة للبنوك ا12سابات

 التجار�ة ا2)�ات أو ال§�مجيات اللازمة إما منھ أو بالتعاون مع البنوك التجار�ة

  المدفوعات. لأنظمة الاتصالات شب�ات أو الأخرى 

 الأمور  من أي الواسع الدور  Tذا يتضمن أن يمكن :العامة المصQ7ة ع�� yأم�ن _

لنظام الدفع، ومشرف عt* الأعضاء �� النظام (الإشراف  كمنظم العمل ة:التالي

 �� والتحكيم المدفوعات لأنظمة المصر��)، وتقديم الإشراف والإدارة والتخطيط

  المركزي  مع إجراءات التعو�ض وقد nعمل البنك والتعامل الش�اوى؛ حالات
ً
 أيضا

� التنمية، وتب»äG p)يع أو التنافسية äG)يع مثل أوسع قضايا ���فنية.  معاي

و � أن nعمل كضامن لل5سو�ة اليومية  المركزي  للبنك خامسة وظيفة وTنالك

عن  الناتجة التجار�ة البنوك بالÉAامات للإيفاء العامة للأموال باستخدام فعّال

  @شاط�ا �� نظام الدفع. 

اقبة نظم الدفع_ 3 قامت : عل��اوالإشراف  دور وأXمية البنوك المركزة |9 مر

البنوك  المركز�ة بإ@شاء وحدة لمراقبة نظم الدفع اlmتلفة للتأكد من توافق نظم 

الدفع ذات الأTمية النظامية مع المبادئ الأساسية لنظم الدفع الصادرة من بنك 

ال5سو�ات الدولية. وقد تم إعداد المبادئ المذ¦ورة من قبل 2)نة م�ونة من 

ر الكبار و � متبعة �� معظم دول العالم، وال�دف البنوك المركز�ة للدول العش

الأساp»å من إتباع Tذه المبادئ Tو ا12د من اlmاطر �� نظم الدفع باختلاف 

� الpq تحكم عمل Tذه الأنظمة وا12فاظ �أنواع�ا من خلال وضع القواعد والمعاي

. و�مكن القول أن البنوك المركز�ة و#دار]Lا 14عt* سلامة ونزاTة العمليات 

�ونية، Aر نظم الدفع الإلك�مجموعة من المشار®ع لتطو *tعمل عG تلفةlmا
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وممارسة دورTا الإشرا�� والرقا£ي من أجل إيجاد ب%ية تحتية معيار�ة وكفؤة 

�و@ي. وjالتا	� تؤدي إ	* خلق شبكة تحولات Aلاستخدم ¦افة وسائل الدفع الإلك

  مالية ب�ن زjائن البنوك والمؤسسات المالية ¦افة. 

يكمن ال�دف من الإشراف Tو تحقيق الاستقرار الما	� وتنفيذ السياسة النقدية   

 كفاءة من الدفع، والتأكد ووسائل الأموال استخدام �� المصداقية وضمان

 Gعاè2 الدفع أنظمة أن و#دار]Lا، وكذلك من اlmاطر من ا12د �� الدفع أنظمة

 والتأكد .معقولة وjت�لفة )آمنة(موثوق Lãا  وjطرق  المناسب الوقت �� العمليات

 الكفاءة عالية، وز�ادة وكفاءة iسلامة الأنظمة تصميم وGشغيل وعمل من

  .15الاجتما�é  الرفاه وتحقيق الاقتصادية،

  الدفع الإلك��ونية الأساسية لتطور و'شغيل نظم ثانيا: المبادئ

ظم 2)نة نمن أجل تطو�ر نظم دفع فعالة وذات مصداقية �� ¦افة الدول، قامت  

 Committee on Payment and Settlement Systems (CPSS) الدفع وال5سو�ة

الG pqعمل تحت مظلة بنك ال5سو�ات الدولية بالبدء �� إجراء دراسة �� عام 

   .16لتحديد المبادئ الpq يجب أن تحكم Tي�ل نظم الدفع وGشغيل�ا  1998

 قواعد تتمثل النظامية: الأXمية ذات الدفع لنظم الأساسية _ المبادئ1

 الأTمية ذات الدفع لنظم العشر المبادئ  �� أساسية بصفھ الدفع لنظم المراقبة

، والمنÈثقة عن بنك  2CPSS)نھ نظم الدفع وال5سو�ة أصدر]Lا الpq  النظامية

 :17و � كما يBIS   �tال5سو�ات الدولية 

ذات  السلطات القضائية_ يجب أن يتمتع النظام بأساس قانو@ي مت�ن أمام ¦افة 

  الصلة؛
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_ يجب أن تمكن القواعد والإجراءات المشارك�ن �� النظام من ت�و�ن تف�م وا×¨ 

� النظام عt* ¦ل اlmاطر المالية الpq قد يتعرضون ل�ا عند المشاركة �� Tذا �لتأث

  النظام؛

_ يجب أن nشتمل النظام عt* إجراءات محددة بوضوح لإدارة مخاطر الائتمان 

سيولة، والpq من شأ°Lا أن تحدد المسؤوليات اl2اصة بمشغ�t النظم وال

  والمشارك�ن فيھ، والpq توفر حوافز مناسبة لإدارة تلك اlmاطر واحتواLëا؛

_ يجب أن ي5سم النظام بالسرعة �� ال5سو�ة الLMائية، ومن الأفضل أن يتم ذلك 

  أثناء اليوم أو �� آخر اليوم عt* الأقل؛

النظام الذي يقوم iعملية التصفية متعددة الأطراف قادرا عt* _ يجب أن ي�ون 

الأقل التأكد من إتمام ال5سو�ات اليومية �� موعدTا، وذلك �� حالة عدم قدرة 

  المشارك صاحب أك§� الÉAام Gسو�ة عt* السداد؛ 

_ ت�ون الأصول المالية الpq تتم عل�Lا ال5سو�ة بالبنك المركزي، و�� حال عدم ¦و°Lا 

كذلك، فإنھ يجب ألا تحمل أي قدر من مخاطر السيولة أو الائتمان أو بقدر 

  محدود للغاية؛   

_ يجب عt* نظام الدفع أن يضمن توافر درجة عالية من الأمن والمصداقية 

تOبات الطوارئ لإتمام عمليات ال5شغيل اليومية ال5شغيلية، فضلا عن وجود تر 

  �� موعدTا؛

 وكفؤة للمستخدم�ن عملية المدفوعات تجعل الpq الوسائل الدفع نظام _  يوفر

  للاقتصاد؛
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*tقة يحدد أن الدفع نظام _ ع�ا ومعلن وا×1ة بطرLMة شروط ع�بما العضو 

� المشاركة �� نظام و�جب أن ت5سم . النظام مع ومفتوحا  عادلا Gعاملا يوفر�معاي

  الدفع بالموضوعية والعلانية؛

_ يجب أن ت5سم ترتOبات حوكمة نظم الدفع بالفاعلية والشفافية فضلا عن 

  إم�انية محاسبLxا.

بناءا عt* توصيات : الأساسية المبادئ تطبيق |9 المركزة البنوك مسؤوليات_ 2

  : يام بما ي�t بنك ال5سو�ات الدولية يتع�ن عt* البنك المركزي الق

تحديد أTدافھ iشأن نظم الدفع، و@شر سياسLxا الأساسية بال%سبة لنظم  _

 الدفع ذات الأTمية النظامية؛

التأكد من توافق نظم الدفع الn pqشغل�ا مع المبادئ الأساسية لنظم الدفع  _

 ذات الأTمية النظامية؛

مع المبادئ التأكد من مدى توافق نظم الدفع الG pqشغل�ا ج�ات أخرى  _

الأساسية لنظم الدفع ذات الأTمية النظامية وأن ي�ون قادرا عt* القيام بذلك 

 الدور؛

التعاون مع السلطات النقدية الأخرى وا2)�ات ذات العلاقة ا1mلية والأجنÈية  _

 �� سÈيل äG)يع تطبيق نظم دفع متوافقة مع المبادئ الأساسية لنظم الدفع.

 إلا  ورغم أن Tذه المبادئ     
ً
الأساسية تنطبق فقط عt* نظم الدفع الم�مة نظاميا

أن نطاق عمل وحدة مراقبة نظم الدفع nشمل أيضا مراقبة نظم الدفع الأخرى 

�و@يAمثل مقسم الإمارات الإلك. 

الدفع  نظم |9 تطور و'شغيل والإشراف ع�� المركزة البنوك ثالثا: دور 

  الإلك��ونية
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ورا تمارس البنوك المركز�ة د المركزة لأنظمة الدفع:_ أسباب تطور البنوك 1

أساسيا �� إ@شاء وتطو�ر وGشغيل نظم الدفع والرقابة عل�Lا وذلك للأسباب 

  التالية:

  _ nعد نظام الدفع ا2)يد الآداء أمرا ضرور�ا لنجاح السياسة النقدية؛

ا Tميn _Lxعد توفر عنصر الأمن والرقابة عT *tذه النظم أمرا حيو�ا، نظرا لأ 

�اتيجية لاقتصاد الدولة؛Aالإس  

 *tاصة بالمدفوعات والأوراق المالية عالية القيمة عl2يتم تنفيذ العمليات ا _

  حساب البنوك المركز�ة؛

_ قد GساTم البنوك المركز�ة �� ا12د من اlmاطر الائتمانية واlmاطر المتعلقة 

  ابية. بالنظام الما	� ك�ل، نظرا لتمتع�ا iسلطة إشرافية ورق

صيل تم تف دور البنوك المركزة |9 مجال أنظمة الدفع |9 سوق التجزئة:_ 2

  Tذه الأدوار �� ثلاث نقاط رئOسة وردت �� @شرات بنك ال5سو�ات الدولية و �:

�  _ الدور ال�شغي�9:Öمعظم دول العالم يأخذ البنك المركزي دور المشغل لأك ��

و�تأثر Tذا الدور بالإطار القانو@ي من نظام من أنظمة الدفع وال5سو�ة، 

والصلاحيات الn pqستطيع من خلال�ا البنك المركزي أن يمارس Tذا الدور. ينقسم 

بحيث تقدم خدمات . Tذا الدور إ	* قسم�ن Tما خدمة ال5سو�ة وخدمة التقاص

Gسو�ة المدفوعات للمؤسسات المالية والمصرفية المشاركة من خلال حسابات 

ى Tذه السلطات. و®شمل أيضا تقديم الب»y التحتية اللازمة لد Tذه المؤسسات

ل�ذه الأنظمة مثل: الأج�زة وال§�مجيات وا@شاء الشب�ات وTو ما يمكن أن يتم 

   .i18ش�ل منفصل أو بمشاركة المؤسسات المالية والبنكية 
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 تأGي أTمية Tذا الدور �� تأم�ن بOئة ت5سم بالكفاءة والأمان، كما _ الدور الإشرا|9:

� عنصر الاستقرار عامل م�م من عوامل ترسيخ الثقة بأنظمة الدفع �وأن توف

عt* المستوى العام أيضا. وقد تم تقديم شرح أو�* عن Tذا الدور ضمن 

  .مسؤوليات البنوك المركز�ة فيما سبق

�� العديد من الدول يأخذ البنك المركزي Tذا الدور  _ دور المنظم واQRفز:

�من أTم الأدوار عt* الصعيد تحديد السياسات والتعاون  المركب، والذي nعت§

مع القطاعات اlmتلفة عt* تطبيق�ا. ففي القطاع اl2اص Tناك الشر¦ات 

المصممة والمشغلة لأنظمة الدفع، و�� القطاع العام Tناك المؤسسات الpq تقوم 

  .بالدور الإشرا�� والرقا£ي وال5شغيi �� �tعض الأحيان

ت بالنظر لاقتصاديا البنوك المركزة |9 أنظمة الدفع:_ أساليب اشتغال 3

� �� عمل البنوك المركز�ة �� أنظمة الدفع، �الأسواق المتطورة يظ�ر وجود تنوع كب

� اl2لفية الاقتصادية والاجتماعية �وGعكس Tذه المتفاوتات إ	* حد كب

ة المركز�وjالتا	� قد Gعمل iعض البنوك  ،19والقانونية والسياسية للدول المعنية 

iش�ل وثيق جدا �� وضع أنظمة الدفع و#دار]Lا وGشغيل�ا (�� دول مثل فر@سا 

وألمانيا و#يطاليا و#سبانيا). وقد ي�ون ل�ا قدرة Gشر®عية أك§� تتعلق بمسؤوليات 

  Gشر®عية محددة (مثل: ايطاليا وألمانيا والسو�د).

ل للدفع اQRور الثالث: العوامل ا6aارجية وم��رات التطور وال�شغي

 الإلك��و�ي 

يجب عt* البنك والمؤسسة المالية مراقبة حركة العوامل والمؤثرات اl2ارجية    

واتجاTا]Lا حn yqستطيع التعامل ما تفرزه من تفاعل، وترتبط Tذه العوامل 

بالبOئة اl2ارجية الpq ي%شط ف�Lا البنك والمؤسسة المالية من أجل Gشغيل 
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Oئة صة وال5سو�ات المالية، والpq يمكن تقسيم�ا إ	* بوتطو�ر أنظمLxا للدفع والمقا

  خارجية داخلية وOjئة خارجية دولية. 

  أولا: التغي�� |9 مجال الصناعة المالية والمصرفية والعولمة المالية 

� �� مجال الصناعة المصرفية  عملية التطو�ر وال5شغيل تتأثر  �بأسباب التغ

  :20و �

ة تم�Éت بوجود ثلاث|9 العمل المصر|9:  _ الضغوط التنافسية الم��ايدة1

  اتجاTات تنافسية رئOسية �� مجال العمل المصر�� والما	�:

  تزايد حدة المنافسة �� البنوك والمؤسسات المالية العالمية؛ _ 

_ تزايد حدة المنافسة ب�ن المؤسسات المالية سواء ذات الصبغة المصرفية وذات 

� المصرفية؛�  الصبغة غ

_ تزايد حدة المنافسة �� السوق المصر�� لتقديم اl2دمات المالية من قبل 

� المالية؛ �  مؤسسات غ

  _ القيود والقواعد التنظيمية اl2اصة بأعمال البنوك.

  _ الابت�ارات المالية (المنتجات والأساليب).

فمن خلال شبكة الاتصالات ا12ديثة أصبح من الس�ل معرفة  _ التكنولوجيا:2

بار حركة الأسعار �� مختلف الأسواق المالية الدولية، والمقارنة بيLMا من آخر أخ

  .أجل اتخاذ القرارات الاس5ثمار�ة المناسبة �� أقل وقت ممكن

�اتيجيات   Aالبنوك والمؤسسات المالية باتجاه العولمة يجب وضع الإس ��ول�ي Gس

أن  يد. ومن الملاحظالبنكية والمالية الملائمة الpq ت%à)م مع Tذا التوجھ ا2)د

الأعمال البنكية والمالية تتجھ نحو العولمة ولا يمكن لأي ج�از بن�ي أن nساير 

  .التطور العالمي دون تقديم خدمة بنكية سر®عة ومرضية للزjائن
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  ثانيا: دور المنافسة وأXمي��ا |9 تطور و'شغيل أنظمة الدفع الإلك��و�ي

� ؤسسات المالية Gع»p أ°Lا تركز اTتمام�ا أكإن المنافسة القو�ة �� البنوك والم     Ö

� شفافية، وتخصص موارد اس5ثمار�ة أك§�، لذا فإن دخول Öا أكL°ائن، وأjالز *tع

� المستقرة nعزز الاستقرار والثقة من خلال ا1mاولات �البنوك الأسواق المالية غ

n قبولا، فالانفتاح �Öا 2)عل النظام البن�ي أكLã تقوم pqالاستجابة عال�امة ال p«

�اتيجية . 21الدولية القو�ة للمس5ثمر�ن والا@à)ام مع القواعد البنكيةAوفق اس

 م�Éة تحقيق إ	* التنافس الG pqع§� عن مجموعة مت�املة من التصرفات تؤدي

  .المنافس�ن �� ال%شاط الما	� والمصر�� عن ومستمرة تنافسية متواصلة

�و@ي أصبحت البنوك التجار�ة   Aونظرا لشدة المنافسة �� مجال الدفع الإلك

والمؤسسات المالية يتع�ن عل�Lا أن تقدر الت�لفة حسب مواردTا اl2اصة، وأن 

  .22تحرص عt* المردودية الG pqساعدTا عt* الز�ادة �� مواردTا اl2اصة 

�و@ي س5ساTم ��    Aدمة الدفع الإلكl2إن المنافسة �� اLxادة ثقة المس�ن �� ز�لك

 pqنت، وتخفيض @سبة عمليات الشراء والبيع التقليدية، وال�Aالإن �ال5سوق ع§

�ة. �يقوم ف�Lا المسLxلك iعدم متاiعة عملية الدفع عند الوصول إ	* المرحلة الأخ

و�مكن أن ت%تج الم�Éة التنافسية �� البنوك �� مجال المقاصة الآلية والدفع 

�و@ي إما Aشرط ألا الإلكi اتجية تخلق قيمة إضافية للبنك�Aق تطبيق إس�عن طر

 É��اتجية من قبل البنوك المنافسة، أو عن طر�ق التنفيذ المتمAذه الإسT تطبق

�اتجية المطبقة من طرف البنوك المنافسة. وGشتق Tذه الم�Éة Aلنفس الإس

ول وجوانب الأص التنافسية من الموارد والقدرات، وتتمثل الموارد المتم�Éة �� جودة

�اتجية البنكية المطبقة.Aالقوة والضعف �� الإس.  
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  ثالثا: المصادر ا6aارجية لتطور و'شغيل أنظمة الدفع الإلك��ونية وال�سوة 

تتمثل المصادر اl2ارجية �� ¦افة الأطراف اl2ارجية عن إدارة البنك أي تلك    

البنك بالأف�ار  الأطراف المتواجدة �� ا1mيط اl2ار�3 للبنك، وGغذي

�احات والآراء والانتقادات الpq من شأ°Lا Gساعد �� تطو�ر وتحديث Aوالاق

�ونية بما ف�Lا طرق وآليات الدفع وال5سو�ة، ومن ب�ن Tذه Aدمات الإلكl2ا

     المصادر اl2ارجية نذكر:

� عن _ عملاء البنك اQaالي�ن: 1��ا ما يقوم عملاء البنك ا12الي�ن بالتعب�كث

�و@ي الpq يقدم�ا البنك، آراLëم Aم عن خدمات الدفع التقليدي أو الإلكL[عليقاGو

   سواء بالاستحسان أو بالرفض.

�ا ما تقوم البنوك بتأسOس iعض الشر¦ات_ البنوك التاUعة والتوكيلات: 2� كث

والبنوك التاiعة الpq يتم تخصيص�ا لمزاولة نوع مع�ن من أنواع ال%شاط البن�ي، 

ذا]Lا. ومن ثمة ت�ون أقدر عt* دراسة ومعرفة Tذا ال%شاط أو l2دمة منطقة ب

�ونية Aمعرفة ما تحتاجھ تلك المنطقة من خدمات دفع إلك *tو@ي، أو ع�Aالإلك

�احات لتحديث خدمات الدفع التقليدية Aحديثة، ومن ثمة يمكن ل�ا التقدم باق

�كة أو التAعة لھ. وتقوم البنوك المشiيقدم�ا البنك الأم التا pqعالiا �� ��ة بدور كب

  .تزو�د البنك الأم بدراسات متعمقة عن الأسواق الدولية وأنظمة الدفع ا2)ديدة

iعد اGساع وتطور دور  _ معرفة ما تحتاجھ اQaكومة أو المنظمات اQaكومية:3

الدولة وقيام�ا بتعظيم دورTا �� تخطيط وترو�ج وتقديم اl2دمات والأ@شطة 

الدولة �� حاجة إ	* خدمات بنكية ومالية ذات  الاقتصادية والاجتماعية أصبحت

طبيعة ومواصفات خاصة l2دمة Tذا الدور، ومن ثمة فإن التعرف عt* ما 
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تحتاجھ الدولة من خدمات سواء من خلال الإطلاع عt* اl2طة العامة للدولة، 

أو من خلال دراسة احتياجات ورغبات الأج�زة ا�12ومية، يمكن البنوك من 

ن اl2دمات البنكية الpq يمكن إدخال�ا لأول مرة، والقيام اك5شاف مجموعة م

  .بتطو�ر اl2دمات ا12الية لتتوافق مع احتياجات الدولة �� ش�ل�ا ا2)ديد

ر nعتمد البنك �� أف�اره عt* تطو�البنوك والمؤسسات المالية المنافسة: _ 4

�ونية الpq يقوم بتقديم�ا بدراسة ما Aوم البنوك تقخدمات الدفع والمقاصة الإلك

المنافسة بتقديمھ لعملاLëا �� السوق، بل إن iعض البنوك ت%تظر إ	* ح�ن قيام 

iعض البنوك الرائدة ب5ب»p نظام دفع جديد �� السوق، فإذا ما ثÈت نجاح�ا 

قامت Tذه البنوك بتقليدTا، سواء بتقديم نفس اl2دمة iعد إدخال 

 . � دون تحديثالتحسOنات عل�Lا، أو تقديم اl2دمة البنكية كما 

�ا ما ]Lتم الرسائل ا2)امعيمعاXد البحث العل�� وال�ليات الأyاديمية:  _5�ة كث

�ونية، وتحليل�ا Aدمات الإلكl2بدراسة ا �	أعدت عن ال%شاط البن�ي والما pqال

�اح تحديLîا، وjذلك ت�ون الرسائل ا2)امعية والأبحاث الأ¦اديمية Aا واقTونقد

�و@ي والمقاصة الآليةمصدرا Tاما من مصادر تطو�Aشغيل الدفع الإلكGر و.   

تقوم و¦الات الإعلام ن5يجة _ وyالات الإعلام ومحرyات البحوث ا6aارجية: 6

�احات لتطو�ر وGشغيل Aبتقديم اق �	لاحت�اك�ا المباشر بالسوق المصر�� والما

�و@ي المعلن عLMا حyq يحقق الإعلان أTدافھ، خاصة وأن Aخدمات الدفع الإلك

يم ا12ملة الإعلانية وتنفيذTا، ومتاiعة نتائج�ا قد يكشف عن iعض أوجھ تصم

�ونية، Aات خدمات الدفع والمقاصة الإلكÉ�القصور القائمة �� خصائص ومم

  .ومن ثمة يمكن معاLx(2ا وتطو�رTا iش�ل سليم

  راUعا: الظروف الاجتماعية والثقافية والنفسية ووجوب الدعاية ال�افية 



ومتطلبات تطور و'شغيل أنظمة الدفع الإلك��و�ي المبادئ الأساسية  

  _إشراف ورقابة البنك المركزي_

 ، أستاذ محاضر أ شايب صالحالدكتور /                                                                                                 

  

 

  مخبر تطبيقات التكنولوجيات الحديثة على القانون

  2 –كلية الحقوق والعلوم السياسية جامعة سطيف                 

397 

 التار�خية اl2لفية بالضرورة بلد أي �� المتوفرة الدفع وسائل تنوع nعكس

 ي%à)م iش�ل الاختيار يتم أن ل�ذا البلد إلا أنھ من الأTمية بم�ان والاجتماعية

� الدفع متطلبات تطور  مع�  .البلد Tذا �� النقدي غ

تلعب الظروف الاجتماعية وكذا الثقافية  :العوامل الاجتماعية والثقافية_ 1

�ونية ومدى قابليLxا �� السوق المالية Aأداء أنظمة الدفع الإلك *tا ع��� تأثÖدورا أك

  والمصرفية، فمثلا:

_ الز�ادة �� عدد الس�ان دون وجود ز�ادة �� الادخار nعت§� ]Lديدا l2دمة الإيداع 

�و@ي لدى البنوك و � المصدر الAا؛والدفع الإلكL[ل عمليا�س لتموOرئ  

_ ز�ادة معدلات البطالة يقلل من ز�ادة الادخار وjالتا	� الإيداع لدى البنوك، 

فضلا عن تقليل فرص التوظيف أمام البنوك �� مجال الاس5ثمار �� آليات الدفع 

�و@ي والمقاصة الآلية؛Aالإلك  

وك لبن_ انخفاض الو�é المصر�� لدى الأفراد يؤثر عÞ *t)م جميع عمليات ا

�و@ي.Aا المتعلقة بالمقاصة والدفع الإلكLMالتقليدية وم ��  وخاصة غ

� �� @شر �� تطبيقات الأعمال  :مثلا     �التوعية التكنولوجية ل�ا دور كب

�ونية، وذلك من خلال ورشات عمل تب�ن أTمية اس5بدال العمليات Aالإلك

�ونية ووسائل دفع بنكية Aعمليات إلكi النقدية الورقية ووسائل الدفع التقليدية

�ونية و Aة آليات احديثة باستخدام التقنيات الرقمية ¦أنظمة الدفع الإلك�ل5سو

المالية، ما يؤدي إ	* نجاح خطط الدولة وسلطا]Lا النقدية وعt* رأس�ا البنك 

المركزي، وتحديث وتطو�ر اl2دمات الpq تقدم�ا المؤسسات ا�12ومية 

للمواطن�ن وتقليل الت�اليف الناتجة عن إعادة إصدار النقود الورقية، وتأم�ن 

  عدم سرقLxا أو تزو�رTا. 
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ف إن من المعرو  الدعاية ودور العوامل النفسية |9 الدفع الإلك��و�ي:أXمية _ 2

الدعاية والإعلان يلعبان دورا بالغا �� Gسو�ق اl2دمات المصرفية والمالية 

�و@ي Aا2)ديدة، وكذلك الأمر بال%سبة للأنظمة والتقنيات ا12ديثة �� الدفع الإلك

من شأنھ أن يؤدي إ	*  والمقاصة الآلية، فحداثة وجودTا وضعف الدعاية ل�ا

ضعف ان5شارTا، وعدم الإقبال عل�Lا من طرف عملاء البنوك والمؤسسات 

المالية، وjالتا	� فإن Tذه الأنظمة التقنية ا2)ديدة �� حاجة ماسة للدعاية 

  والإعلان خاصة �� المراحل الأو	* للتعامل Lãا ومن خلال�ا.

دفع صة �� قبول آليات وتقنيات الأما بال%سبة للعوامل النفسية فل�ا أTمية خا    

 *tن تتج��قب وا12ذر �� البداية إ	* حAسود دائما حالة من الG ا2)ديدة، حيث

وتتá¨ مزايا وعيوب أنظمة الدفع ا2)ديدة، وخضوعا 12كم العادة فإنھ يفضل 

� من الناس استخدام وسائل الدفع التقليدية فضلا عن النقود القانونية، �كث

�ونية. و�رتبط بالعوامل النفسية أيضا مدى وجود الثقة  عt* حيازة النقودAالإلك

�ونية، وكذلك �� صدق Aن والعملاء �� مصدري النقود الإلك�من قبل المسLxلك

  التجار الذين لد¾Lم الاستعداد �� قبول�ا ¦أداة للدفع. 

اQRور الراUع: المتطلبات القانونية yآلية لتطور و'شغيل خدمات الدفع 

  يالإلك��و�

إن مسألة تطو�ر وGشغيل أنظمة الدفع متعلقة بأTمية تأم�ن العمليات   

ضرور�ة، لأن العميل لا يمكن أن يحس بوجود قصور �� عامل الأمان وا12ماية، 

  وكذا التواكب مع مبادئ نظم الدفع والأعراف العالمية والدولية.

  �شغيلر والأولا: النظام القانو�ي لوسائل الدفع الإلك��ونية yآلية للتطو
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�افق مع تطو�ر وGشغيل آليات الدفع  الب�ئة القانونية لأنظمة الدفع:_ 1Aي

�و@ي والمقاصة إطار قانو@ي سليم وشفاف وشامل، يمنح الثقة القانونية Aالإلك

و�قلل من اlmاطر، ومدى مطابقLxا مع المبادئ والتوصيات الموجودة بتقر�ر 

  .ال©)نة الدولية لأنظمة الدفع وال5سو�ة

إذا يحتاج نظام المدفوعات إ	* وجود قواعد تحدد حقوق ومسؤوليات مختلف     

الأطراف المعنية iعملية المدفوعات سواء وفق ظروف ال5شغيل العادية أو �� حال 

حدوث أي مشا¦ل أثناء العملية وتزداد أTمية Tذا الأمر مع استمرار التحول من 

�ونية، حيثالأنظمة المعتمدة عt* الورق إ	* مختلف أشAل النقود الإلك�ال تحو� 

� صعوjة Öا �� نقطة معينة �� الزمن أقل وضوحا وأكL°عليمات الدفع وم�اG تصبح

  . ��23 التحديد 

ومرة أخرى لا توجد طر�قة مثالية واحدة يمكن من خلال�ا وضع Tذا الإطار   

 ،�ï®نالك إطار يمكن أن يضع الأساس ال5شرT القانو@ي، فمن ج�ة قد ي�ون

و�حدد ا12قوق والواجبات الn pqشمل�ا القانون الفدرا	� أو الوط»p. و�� مثل Tذه 

 pqإصدار التعليمات ال *tو الذي يملك القدرة عT ا12الة قد ي�ون البنك المركزي

تحكم عملية أنظمة المدفوعات والpq ل�ا الوضعية القانونية المصرفية والمالية. 

طار القانو@ي دعما Gشر®عيا محددا بل nعتمد ومن ا2)�ة المعاكسة قد لا nش�ل الإ 

بدلا عن ذلك عt* مصفوفة من التعاقدات الضمنية أو المكتوjة فيما ب�ن 

طراف المعنية.
ّ

  الأ

� من Tم ��   �وقد ت�ون الأمور �� iعض البلدان فيما ب�ن Tذين الطرف�ن، إذ nش

pq* مستوى الوضوح والموثوقية ال	أن  يمكن صا2¨ وجوب وجود إطار قانو@ي إ

� ال5شر®�ï عt* أمور مثل المرونة.. �  يقدم�ا ذلك، بOنما يركز من يفضلون المنèð غ
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 القانو@ي الإطار وضع عند :متطلبات وضع الإطار القانو�ي لأنظمة الدفع_ 2

  :التالية النقاط بالاعتبار الأخذ يجب البلد �� المدفوعات لأنظمة

ومصادر قلق الزjائن الذين _ يجب أن توازن القوان�ن ب�ن الاحتياجات 

�ن المصادر التجار�ة والبنك المركزي jستخدمون أنظمة المدفوعات من ج�ة، وn

الذين nعملون �� Tذا النظام من ج�ة أخرى. و�مكن ز�ادة ثقة الزjون بان Tنالك 

�ونية Aامات �� أنظمة نقل النقد الإلكÉAتوازن، ولاسيما فيما يتعلق با12قوق والال

عتمدة عt* البطاقة)  من خلال تب»p و@شر ميثاق السلوك من قبل (أو تلك الم

  البنوك التجار�ة، و�وجد لمثل Tذه المواثيق دعم Gشر®�ï أيضا.

_ يجب أن Gش�ل إجراءات وقواعد عمليات نظام المدفوعات الداخلية عنصرا 

Tاما ضمن الإطار القانو@ي الأشمل، و�مكن أن توضع ضمن قيد التنفيذ قبل 

  ضع صيغ Gشر®عية شاملة و#قرارTا.إتمام و 

�ة �_ م�ما ¦انت صيغة الإطار القانو@ي فإنھ يجب أن nستجيب للظروف المتغ

�فة �� الآداء أو الممارسات �� الص�سواء ¦انت ن5يجة للتطور التكنولو�3 أو لتغ

  iش�ل عام و�� نقل النقد iش�ل خاص.

خلال Tذا الفرع نتطرق من  : النماذج القانونية المعدة من قبل a`نة بازل _ 3

إ	* النماذج الpq أعدت من قبل 2)نة بازل للرقابة البنكية، الصادرة عن الإتحاد 

 الأورو£ي والنماذج المعدة من قبل Tون�و@غ.

�ونية : _ نماذج a`نة بازل Aر من أجل حماية الأموال الإلك�أعدت 2)نة بازل تقر

  :24ومن الأمور الأساسية 

    iش�ل دوري ومستمر؛_ التدقيق �� ا12سابات 

  _ تفعيل المراقبة الداخل iش�ل مستمر؛
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 *tا بالفحص والعمل عL[تقسيم الأج�زة وتحديد صلاحيا *tالعمل باستمرار ع _

  تطو�رTا.

� ا12ماية المطلوjة فقد أوردت   �لقد بقيت ال©)نة Gسï* باستمرار من أجل توف

12ماية ورفع iعض التعديلات من أجل تطو�ر أنظمة ا 1998ال©)نة عام 

� ضمانا Ö* مستوى عال من الدقة وا2)ودة لت�ون أك	غية الوصول إi اL[ا�مستو

�ونية ووضع ال§�امج المناسبة لإدارة Tذه اlmاطر مقسمة إ	*:Aللأموال الإلك  

  _ إجراءات تتعلق بتقدير اl2طر؛

  _ السيطرة عt* إم�انية التعرض ل©lطر؛

  _ إدارة اlmاطر.

قام الإتحاد الأورو£ي ب©)ن5يھ الاقتصادية ورو�ي: _ نموذج الإتحاد الأ 

من شأ°Lا أن Gعمل عäG *t)يع نمو  بتقديم وثيقة  1997والاجتماعية عام 

�ونية، وقد ضمت Tذه الوثيقة ضمن جناح�Lا السوق الأورو£ي Aالتجارة الإلك

�ونية، وأوجدت إ	*  نظاماAدمات الإلكl2ن با�قانونيا معينا ينظم أعمال القائم

��و@ي حAاتھ من التوقيع الإلك�مية ا12ماية ل�ذا النظام ل�امل محتوTالوجود أ É

�ونية، وقد نوTت ال©)نة إ	* Aوالوثائق المرقمة و#يجاد حماية لوسائل الدفع إلك

اlmاطر المالية وكيفية إدار]Lا مLMا: تحديد م�ان إقامة مقدم اl2دمات 

�ونيةA1ة العقود الإلكò ،ونية�Aالإلك..  

تمتاز Tون�و@غ بأحسن أنظمة لشبكة موذج المقدم من Xونكو�غ: _ الن

�ونية ��Aحيث لوحظ أن الب%ية التحتية ل�ون�و@غ قد ، 25 آسيا الاتصالات الإلك

أوجدت تقدما م©1وظا بأعداد أنظمة خاصة تتعلق بإدارة اlmاطر �� العمليات 

ضافة إ	* ق المالية بالإ المالية، وتقوم ال©)نة بأعمال�ا الأساسية المتمثلة �� الأورا
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�ونية الpq ت�ون مستخدمة �� Aعاتق�ا من القيام بالصفقات الإلك *tما يقع ع

�ونيةAالبنوك الإلك    .  

ثانيا: الاح��ام والال��ام للقواعد القانونية ا6aاصة بخدمات الدفع 

   الإلك��ونية

: يةالإلك��وناح��ام القواعد القانونية المنظمة لآلية س�� أنظمة الدفع _ 1

 *tونية والمقاصة ع�Aشغيل أنظمة المدفوعات الإلكGر و�لنجاح عملية تطو

�Tا ��ام القواعد القانونية المنظمة لآلية سAالبنوك والمؤسسات المالية اح

وال5شر®عات المنصوص عل�Lا. ف�ناك نظم قانونية وا×1ة ودقيقة بخصوص 

�ونيAم التحديات القانالعمليات المصرفية والمالية ا2)ديدة و#لكTز  أ�ونية ة، وت§

�ونية، Þ)يLxا �� الإثبات، أمن Aتحدي قبول القانون للتعاقدات الإلك ��

المعلومات، وسائل الدفع، التحديات الضر�Èية، إثبات الläصية، التواقيع 

�و@ي، سر�ة المعلومات، Aأو الإلك pzونية، أنظمة الدفع النقدي، المال الرق�Aالإلك

ت من مخاطر إجرام التقنية العالية، خصوصية العميل، المسؤولية أمن المعلوما

�ونية، التعاقدات المصرفية Aية المراسلات الإلك(Þ ،اطرlmعن الأخطاء وا

�ونية،Aمجيات وقواعد معلومات البنك أو  الإلك�مسائل الملكية الفكر�ة ل§

ا2)�ات  ك معالمستخدمة من موقع البنك أو المرتبطة Lãا، علاقات وGعاقدات البن

المزودة للتقنية أو الموردة l2دما]Lا أو مع المواقع ا12ليفة مشار®ع الاندماج 

  والمشاركة والتعاون المعلوماتية..

: الإلك��و�ي الدفع 6aدمات التقنية ا6aدمات ال��امات مزود خدمة تطور_ 2

�ونية وآلية المقاصة لا بدAشغيل أنظمة الدفع الإلكGر و�ن م كذلك من أجل تطو

  :الÉAام مزود اl2دمة القيام بالأعمال التالية
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�و@ي؛Aاصة بقنوات الدفع الإلكl2مجيات ا� _ تركيب وGشغيل أحدث الأج�زة وال§

 _ تحمل نفقات نقل وتركيب الأج�زة �� حالة انتقال ا2)�ات ا�12ومية؛

_ الصيانة الفور�ة والدور�ة للتج��Éات الآلية، وحماية الشبكة الداخلية 

�اقات؛للشركAة من الاخ  

� موقع طوارئ؛�� مركز l2دمة العملاء، وتوف� _ توف

� التقار�ر اليومية والدور�ة لمعاملات ا2)�ات  _ الرjط بالشبكة الوطنية�توف

 ا�12ومية؛

�و@ي Aن بخدمات الدفع الإلك�_ تنفيذ حملة إعلانية لتوعية المواطن�ن والمقيم

  ا�12ومي؛

 . كتابية من وزارة المالية_ عدم قطع اl2دمة إلا بموافقة 

ثالثا: الإجراءات اQaكومية المنظمة لتطبيق أنظمة الدفع الإلك��ونية والمعاي�� 

  الدولية لZا 

وضع  لدى _ أXمية الاعتبارات القانونية قبل وضع إطار 'شغيل نظام الدفع:1

الإطار Tنالك حاجات يجب التعامل قبل Gشغيل نظام الدفع مع�ا وTناك عدد 

  :26سئلة الرئOسية يجب طرح�ا و � من الأ 

_ ما Tو نطاق القانون؟ أو ما  � اm)موعات والمؤسسات الn pqشمل�ا قانون أو 

  قاعدة قانونية؟

_ أين تبدأ حقوق والÉAامات أطراف أي تحو�ل للنقد؟ وعند أي نقطة �� عملية 

المدفوعات يقوم طرف باك5ساب iعض الأTلية القانونية، أو يصبح مسؤولا 

ونيا عن آداء iعض الواجبات؟ فمثلا �� أي مرحلة تحديدا يصبح البنك قان

  المتلقي مسؤولا قانونيا عن الائتمان وعن حساب الزjون المتلقي؟ 
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�داد؟ ومn yqعرف الزjون Aقابلة للاس ��_ مyq ت%تpr عملية المدفوعات، وتصبح غ

نقد لا يمكن نقل للوأن Tذا ال ،المتلقي بأنھ قد تلقى نقدا جيدا �� حسابھ المصر��

  استعادتھ؟

�تبة عt* الزjون  Aو المسؤول عن عدم إتمام نقل النقد؟ وما  � ا12قوق المT من _

  المرسل ومصرفھ والزjون المستلم ومصرفھ؟

_ كيف ت%تقل المسؤولية �� حالة فشل تحو�ل المدفوعات؟ وكيف تتقرر؟ Tل 

سؤولة عن تحو�ل حدث الاحتيال ن5يجة إTمال من أي طرف من الأطراف الم

النقد، وكيف يمكن تحديد Tذا الإTمال؟ فإذا ما عملت جميع الأطراف ب%ية 

  حسنة فمن سOتحمل اl2سارة؟

_ ما  � التبعات عt* البنك الفاشل ضمن نظام المدفوعات؟ كيف يطبق القانون 

عt* إجراءات عدم الملاءة �� نظام المدفوعات وتحديدا الأنظمة الpq ت5بع ترتOبات 

  .سو�ة الصافيةال5

ارة تصدر عادة وز  _ دور اQaكومة |9 عملية تنظيم أنظمة الدفع الإلك��ونية:2

�و@ي �� ا2)�ات Aالمالية القواعد والإجراءات المنظمة لتطبيق خدمات الدفع الإلك

المعنية، بحيث تتمكن Tذه ا2)�ات بموجب عقد الاتفاق الرئp»¼O والتعميم من 

قنوات الدفع (شروط التعاقد مع الشركة القائمة عt* الدفع لاستخدام 

المتاحة حسب جاTز�Lxا ل�ل قناة من قنوات  27الà5)يل، متطلبات العضو�ـة)

�نت، الدفع من خلال أج�زة ال�واتف  الدفع المذ¦ورة سابقا، مثل Aالإن �الدفع ع§

النقالة، الدفع من خلال أج�زة نقاط البيع (الفردية والمت�املة)، أج�زة 

�ونية). ا12اسبات اAدمة الذاتية (الأكشاك الإلكl2صية أج�زة اläل  
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� ¦افة الأج�زة وال§�مجيات الpq تضمن سر�ة وأمن البيانات   �وGعمل عt* توف

اl2اصة بالمعاملات المالية للمستخدم والpq تتم من خلال قنوات الدفع 

 للقوان�ن والمواصفات ا1mلية والدولية. لذا يجب 
ً
�و@ي وذلك طبقاAا عالإلكLل�

تأم�ن المتطلبات اللازمة لتجاوز المعوقات والصعوjات الpq تقف �� وجھ تحقيق 

�ونية �� البلد. فالمسؤولية Aالتقدم �� مجال تطبيق التكنولوجيا المصرفية الإلك

�ونية وذلك لإصدار Aا2)زائية تكفل ا12ماية القانونية للعمليات المصرفية الإلك

لمدنية ا1mددة �� مسؤولية البنوك والمؤسسات القانون إضافة إ	* المسؤولية ا

 .المالية والعميل

� ضمان يجب: المدفوعات لأنظمة الدولية المعاي��_ 3�وفق�ا  nعمل الpq المعاي

�و@ي نظام ¦لAدفع إلك �tوأن مح ،p«ط صيغة لھ ت�ون  وطjدفع بنظام ر pÊأجن 

�كة قواعد وفق nعمل بحيثA28ومستوى أمان مرتفع  مش .   

� الدولية أن من وjالرغم �  وصفت المعاي
ً
 وتصفية Gسو�ة خطط أساس عt* أصلا

 iعمليات صلة ذات ا12قيقة �� أ°Lا إلا المتعددة، وللعملات ا12دود ع§� العملات

� مع متوافقة و � ا1mلية المدفوعات أنظمة� lmاطرة بال%سبة القضايا من كث

. و�ركز  التعاون الدو	�  ال5سو�ة
ً
 والنقاش الدائر فيما ب�ن البنوك المركز�ة ��مثلا

 ¦افة ب�ن ل©)مع ا12اجة عt* مجال أنظمة Gسو�ة الأوراق المالية والمدفوعات

وجود خطر Tيك�t �� حالة وجود  احتمال الأقل الأنظمة الpq ف�Lا  عt* أو الأنظمة

�ك مستوى  عt* الأنظمة Tذه جمع وكذلك النظام، �� فشل أو إعاقةAمن مش 

 29.والصرامة مانالأ 

راUعا : تقليل ا6Rاطر yآلية لتحديث وتطور و'شغيل نظم المدفوعات 

  الإلك��ونية
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ن إ_ علاقة مخاطر العمليات المصرفية والمالية التقليدية بالإلك��ونية: 1

�ونية ا@ع�اسات بال%سبة للمخاطر Aفة والمالية الإلك��لقنوات توز®ع الص

�و@ي للعمل المصر��المصرفية والمالية التقليدية، Aقد  إذ انھ �� ظل التحول الإلك

تزداد حدة اlmاطر التقليدية ومLMا اlmاطر الائتمان والسيولة وسعر العائد 

�نت �� منح الائتمان Aيل المثال نجد أن استخدام الإنÈس *tومخاطر السوق. فع

�� الداخل واl2ارج قد يز�د من احتمالات إخفاق iعض العملاء �� سداد 

لÉAاما]Lم ومن ثم ز�ادة اlmاطر الائتمانية، كذلك فإن أي معلومات سلبية أو ا

 *tنت وتحمل عملائھ ع�Aالإن �� 1òيحة عن البنك يمكن أن ت%تقل iسرعة ع§�غ

1óب ودا²ع�م iسرعة، وTو ما nعرض البنك لز�ادة مخاطر السيولة، كما أن 

�نت Gعمل عt* ز�ادة وحر�ة حركة الودا²ع،Aفة الإن��ومن Tنا تظ�ر أTمية  ص

 *tتطرأ ع pqات ال��مراقبة البنك والمؤسسة المالية ô2)م السيولة لرصد التغ

  الودا²ع والقروض iش�ل مستمر ودقيق.

ن أجل م_ أXمية إدارة ا6Rاطر لتفعيل عملية تب¢� أنظمة الدفع الإلك��ونية: 2

�ونية ونجاح�ا يتطلب الأمر مAشغيل أنظمة الدفع الإلكGر و�ك ن البنتطو

والمؤسسة المالية إدارة اlmاطر الناتجة عن تÈن�Lا. فلا بد من التقليل من اlmاطر 

  . 30الpq قد تتعرض ل�ا 

�ونية قد يؤدي إ	* الإÞ)ام  مثلا:Aضعف أساليب ا12ماية ضد القرصنة الإلك

�و@ي أو استخدامھ. ومن ب�ن A* عدم التحمس 12يازة النقد الإلك	الأقل إ *tأو ع

�اتيجية  اlmاطAاطر الإسlmا :�tر نذكر ما يStrategic Risk اطر ال5شغيليةlmا ،

Operational Riskمخاطر السمعة ،Reputational Risk  اطر القانونيةlmا  ،

Legal Risk .  
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�� إطار تطو�ر سياسات الأمان، ومن خلال إدخال تلك التكنولوجيا  مثلا:   

ة اللوحية تم Gشغيل تقنية الدفع عن طر�ق ا12ديثة إ	* ال�واتف الذكية والأج�ز 

البصمة بال%سبة لمستخدمي ا1mفظة.  و¾Lدف Tذا التطو�ر وال5شغيل ا2)ديد 

� المز�د من الأمان للمستخدم�ن من خلال اس5بدال ¦لمات المرور والرموز �إ	* توف

�اق.Aة الاخjبصعو É�  التقليدية بقراءة بصمات الأصاiع، و � الطر�قة الpq تتم

a6اتمة: ا  

� يمكن القول أن البنوك المركز�ة عند امتلاك�ا لمتطلبات نظم دفع     ��� الأخ

عالية القيمة، فإ°Lا تحدد القواعد الG pqشغل Tذه النظم، وGعمل عt* تنفيذ 

مشروعات جديدة ذات الصلة. كما Gعمل البنوك المركز�ة عt* ضمان توافر أمن 

�ر نظام مدفوعات فعال وفق وفعالية Tذه النظم وتتو	* مراقبLxا. وعt* تطو 

  .قواعد تحدد حقوق ومسؤوليات مختلف الأطراف المعنية iعملية الدفع

�ونOت�ن الدفع أنظمة عt* الإشراف والرقابة وظيفpq إن    Aة الالك�وظيفة وال5سو 

 من الأنظمة Tذه وكفاءة سلامة لضمان ]Lدف الpq المركزي  البنك وظائف من

� و#حداث لذلك، عمل�ا وفقا تقييمو  الأنظمة، Tذه متاiعة خلال� Tذه �� التغي

السلامة والكفاءة. وTذا حسب  لضمان ذلك الأمر استدé* حال �� الأنظمة

  Gعر�ف ال©)نة الدولية لأنظمة الدفع وال5سو�ة لوظيفة الإشراف.

�ونية أن تضع حدا لاقتصاديات الظل ودمج�ا Aيمكن لأنظمة الدفع الإلك �	التاjو

�� النظام المصر�� بما nعزز الشفافية و�ز�د الثقة والمشاركة فيھ. كما أن نظام 

�ونية nساTم �� سرعة دوران النقود �� اm)تمع، والpq تنعكس Aالمدفوعات الإلك

ية بما يوجد المز�د من الوظائف و�ز�د �� سرعة دوران ú)لة الأعمال الاقتصاد
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من معدلات نمو الناتج اt1m* الإجما	�، وذلك من خلال ا12د من الفساد الما	� 

  iشyq أنواعھ.

�ونية Aونظرا لما يصاحب إجراء العمليات المصرفية والمالية التقليدية والإلك

�ونية من مخاطر متعددة، فإن الأمر nسAتلزمو#صدار وسائل دفع ونقود إلك 

وضع الأسس للمراجعة وللإدارة ا12صيفة ل�ذه اlmاطر والتحديد الدقيق 

 *tستلزم ذلك من ا12صول عn ا، وماLã لمسئوليات مختلف ا2)�ات ذات العلاقة

ترخيص من البنك وموافاتھ بالبيانات اللازمة، وTذا iغية تطو�ر عمليات الدفع 

لمؤسسات المالية.البنوك وا والمقاصة وGشغيل�ا من أجل تحس�ن أداء
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 ركزية،والتسوية ومسؤوليات المصارف الم، مبادئ الإشراف على أنظمة الدفع اللجنة العربية لأنظمة الدفع والتسوية 14

 ة المتحدة،أبو ظبي، الإمارات العربي ،أمانة مجلس محافظي المصارف المركزية ومؤسسات النقد العربية، صندوق النقد العربي
  .1، ص. 2008

  البنك المركزي الأردني، الإشراف على أنظمة الدفع، دائرة المدفوعات والعمليات المصرفية المحلية 2014،  ص. 15.4
تحت عنوان المبادئ الأساسية لتظم الدفع الهامة على مستوى النظام ككل.  2000 قد تم نشر نتائج هذه الدراسة في عام 16

ويجدر الذكر هنا أن ما ينطبق على أنظمة الدفع الخاصة بسوق الجملة (عالية القيمة) ينطبق على أنظمة الدفع في سوق التجزئة 
  والتي تعتبر أنظمة مقاصة الشيكات منها. وتسمى لجنة الدفع والتسوية zللغة الفرنسية:(منخفضة القسيمة)،  

  règlement (CSPR) le Comité sur les systèmes de paiement et de. 
17 base juridique, prise en compte des risques financiers, gestion des risques 

financiers, rapidité du règlement définitif, règlement dans les systèmes de 
compensation multilatérale, actifs de règlement, sécurité et fiabilité 
opérationnelle, efficience, critères de participation, gouvernance :  
_ la Comité sur les systèmes de paiement et de règlement (CSPR), Principes 

Fondamentaux pour les Systèmes de Paiement d'Importance Systémique, 
Rapport du Groupe de travail sur les principes et pratiques applicables aux 
systèmes de paiement.la Banque des règlements internationaux (BRI), Bâle, 
Suisse, 2001,  P. 3. 

، مبادئ الإشراف على أنظمة الدفع والتسوية ومسؤوليات المصارف المركزية، جنة العربية لأنظمة الدفع والتسويةالل 18
  .1مرجع سابق، ص. 

19 Committee on Payment and Settlement Systems (CPSS), General Guidance for 

Payment System Development, Op. Cit. P. 9. 
. ص، 2009 ، اتحاد المصارف العربية، بيروت، لبنان،الصناعة المصرفية في ظل العولمةمصطفى كمال السيد طائل،  20

140_141.  

  .166، ص. المرجع السابق 21
22 Philippe d’arvisenet et Jean Piérre Petit, Economie International: la Place 

des Banque, Dunod, Paris, France, 2008, P. 330. 
  .26ديفيد شيبارد، مرجع سابق، ص.  23

24 Committee on Payment and Settlement Systems (CPSS), Security of Electronic 

Money, Group of Computer Experts  Systems, August 1996, 

http://www.bis.org/publ/cpss18.htm. Voir le; 15_03_2020. 
شركة من الشركات التي تقدم خدمة الإنترنت موجودة فيها، zلإضافة إلى أ�ا أخرجت إلى  130 حيث نجد zن أكثر من 25

إحدى وسائل التقدم التكنولوجي في العالم لإجراء عمليات الدفع والقيام zلمقاصة للمبالغ الكبيرة  1996 حيز الوجود سنة
)RTGS .(  

  .26ديفيد شيبارد، مرجع سابق، ص.  26
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تتطلب شروط التسجيل في البوابة أن يكون الطرف المشارك في عملية الدفع مؤهلاً لمتطلبـات العضويـة، وأن يوقع على   27
  .يـة عضويـة واتفاقيـة الحصـول على خدمـة الإنترنـت مع البنك المحصل الإلكترونيكل من اتفاق

وقد ، G10وضعت مجموعة من المعايير من قبل المصارف المركزية 0موعة الدول الكبرى العشر  1990 في شهر نوفمبر 28
لقطع الأجنبي لتسوية عقود تبادل اوضعت هذه المعايير استجابة لمبادرة البنوك التجارية بتصميم وتشغيل غرف مقاصة 

وهي )، (ECHOالمتعددة الأطراف. وإحدى هذه الخطط هي قيد التشغيل الآن في لندن وفي منظمة غرفة المقاصة التبادلية 
  تتوافق مع كافة المعايير المطلوبة للإيفاء بمتطلبات البنوك المركزية

  .32ديفيد شيبارد، مرجع سابق،  29

هذا وقد أشارت لجنة zزل للرقابة المصرفية إلى أهمية القيام بوضع السياسيات والإجراءات التي تنتج إدارة مخاطر العمل  30
مبادئ لإدارة   2001وماي  1998المصرفي الإلكتروني من خلال تقييمها والرقابة عليها ومتابعتها، كما أصدرت خلال مارس 

  .هذه المخاطر
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حماية المستهلك في المرحلة 
  السابقة للتعاقد الإلكتروني

  )*( سناء شيخ الدكتور / 

تختلف الجريمة المعلوماتية عن  : مـلخـص
الجرائم التقليدية في كون الأولى تتم في بيئة 
غير مادية أو ما تعرف بالوسط الافتراضي، 
حيث يمكن للجاني عن طريق نبضات 
إلكترونية رقمية لا ترى أن يبعث في بيانات 
الحاسوب أو برامجه وذلك في وقت قياسي 

ها قد يكون جزءا من الثانية، كما يمكن محو
في زمن قياسي قبل أن تصل يد العدالة إليه 
إذا ما استخدمت برامج خاصة في ذلك، مما 
يصعب الحصول على دليل مادي في مثل هذه 

وعليه فإن كشف ستر هذا النوع  الجرائم. 
من الجرائم يحتاج إلى أدلة ذات طبيعة 
خاصة، ومختلفة عما ألفناه في الجرائم 

قنية طبيعة التالتقليدية، حيث تستخدم ذات ال
الناجمة عن الحاسوب والانترنت، وتتمثل 
في الدليل الالكتروني 

)Electronicevidence.( التطور  هذا
التكنولوجي لا يقف عند مضمون الدليل 
فحسب، بل يمتدّ أيضا إلى الإجراءات التي 

   يترتبّ عليها الحصول على هذا الدليل.

   :الكلمات المفتاحية
الدولية. العقد الدولي. خص{{{{{{ائص. التجارة 

   الانترنت

Abstract :The information crime 

differs from the traditional crimes 

in that the first takes place in a 

non-physical environment or is 

known as the virtual medium, 

where the offender can through 

digital electronic pulses that you 

do not see to be transmitted in 

computer data or programs in a 

record time that may be a part of 

the second, and can also be erased 

In record time before it reaches 

the hand of justice if it uses 

special programs in that, which 

makes it difficult to obtain 
material evidence for such crimes. 

Therefore, revealing the cover of 

this type of crime needs evidence 

of a special nature, different from 

what we have learned in 

traditional crimes, where it uses 

the same technical nature caused 

by computers and the Internet, and 

is represented in electronic 

evidence. This technological 

development not only stands at 

the content of the evidence, but 

also extends to the procedures that 
lead to obtaining this evidence. 

Mots Clés : Electronic guide, 

information crime, data. 

  : مقدمة

                                                           

، أستاذة محاضرة "أ" ، جامعة عبد -)*(
 الحميد بن باديس مستغانم، الجزائر
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  : مقدمة

� ظ�ور الان��نت، فأصبحت  أدّى�التقدم العل.- والتكنولو() الذي عرفھ العالم إ

المعاملات تتم ب?ن أطراف متباعدة لا يجمع�م مجلس عقد واحد، و6دون معرفة 

سابقة، وأصبح بإمEاJKم شراء ما يحتاجونھ عن Iعد دون حاجة للتنقل من مEان 

  لآخر، وPذا ما Oعرف بالتجارة الالك��ونية.

ولقد ساPم مف�وم التجارة الالك��ونية W (Zغي?� طرXقة Wسوّق المسJTلك   

� نمط آخر من ال[سوّق  ، وذلك من�أسواق ومتاجر موجودة Z) العالم المادي إ

قائم Z) بkئة اف��اضية بفضل مختلف تقنيات الاتصال اbcديثة، وPذا ما فرض 

 (Z ي قواعد تختلف أحيانا عن تلك المقررةoأن يحكم عقد التجارة الالك��و

علاقة ك��وoي لأنّ الالقواعد العامة Z) مجال العقود ، وذلك bcماية  المسJTلك الال

الاسJTلاكية قائمة ب?ن طرف?ن غ?� متعادل?ن، إذ Oعت�s أغلب العارض?ن للمنتجات 

ع�s الإن��نت من فئة ا��bvف?ن، والذين يتعاملون مع مسJTلك?ن لا يتمتعون 

ل المشرع bcماية 
ّ

بالدراية الEافية حول المنتوج وشروط بيعھ لذا zان لابدّ من تدخ

  �وoي.المسJTلك الإلك�

� مواكبة التطورات اbcاصلة Z) مجال   �لذا عمد المشرع ا�cزائري إ

المؤرخ  05/18تكنولوجيا الاتصال، فنظم المعاملات الإلك��ونية Z) القانون رقم 

 (Z10  حماية  2018ماي ��المتعلق بالتجارة الإلك��ونية، والذي Pدف من خلالھ إ

ع ، ولتحقيق Pذا الغرض وض المسJTلك الالك��وoي باعتباره الطرف الضعيف

المشرع مجموعة من القواعد والال��امات  ع�� عاتق ا��bvف?ن ، وذلك Z) المرحلة 

السابقة للتعاقد، من خلال تنظيم الإش�ار الالك��وoي  ، وفرض ال��ام ع��  عاتق 

المورد الالك��وoي بإعلام  وتبص?� المسJTلك بEل ا�cوانب اbvيطة بالعقد والمنتوج 
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واقتناؤه ع�s الان��نت  Iس�ب Wعذر معاي�تھ وفحصھ عن Iعد.  الذي يتم عرضھ

    

إذن، ال��ام ا��bvف بالإعلان والإعلام من أPمّ القواعد الوقائية bcماية المسJTلك 

الإلك��وoي وتحقيق التوازن العقدي بkنھ وB9ن الم�- المتخصص، فما المقصود 

 �Jما؟ وكيف نظم�ما المشرع ا�cزائري؟  

ءات المدنية وا�cزائية ال�- توقع ع�� المورد الالك��وoي Z) حالة وما�) ا�cزا

 مخالفتھ ل�ذه الال��امات ؟  

ق المشرع Z) وضع تداب�B وقائية ناجعة تكفل حماية قانونية فعّالة 
ّ
وPل وف

  للمسJTلك الإلك��وoي؟

  المبحث الأول 

  القواعد المتعلقة بالإش�ار الإلك��و�ي

بصفة عامة مسبوقة IشEل من أشEال تEون الأعمال الإلك��ونية   

الدعاية والإعلان ع�s شبكة الان��نت، ولا شكّ أنّ الإعلان أصبح من أPمّ آليات 

، و�ذا )1(ال�شاط التجاري Z) المنافسة وتحقيق الر9ح ع�s الشبEات الإلك��ونية

لا، لذلك 
ّ
 يEون مضل

ّ
ھ يجب ألا

ّ
 أن

ّ
zان الإش�ار وسيلة مباحة ل[سوXق المنتوج إلا

ل المشرع ا�cزائري واش��ط وجود ضوابط Z) الإش�ار الإلك��وoي لمنع الإش�ار 
ّ

تدخ

ل، وbcماية المسJTلك الإلك��وoي من الوقوع �bية ا�cداع والغش من 
ّ
المضل

  طرف المعلن، وPذا ما سأبkّنھ فيما ي�):

  المطلب الأول 

  Cعر(ف الإش�ار الإلك��و�ي

  ، ثمّ Wشر�عا.سأقوم بتعرXف الإش�ار الإلك��وoي فق�ا  
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  الفرع الأول 

  التعر(ف الفق�; للإش�ار الإلك��و�ي

ھ: "إخبار أو إعلام تجاري أو م�- القصد منھ   
ّ
Oُعرّف الإعلان التجاري بأن

التعرXف بمنتوج أو خدمة معيّنة عن طرXق إبراز المزايا وامتداح اbvاسن �Jدف 

� إقبال ا�cم�ور ع�� المنتج أو �  .)P)2ذه ا�cدمة"خلق انطباع جيد يؤدي إ

� التأث�B النف¥¤- �ھ: "zل فعل أو تصرّف ¦Jدف إ
ّ
كما Oُعّرف الإعلان التجاري بأن

ع�� جم�ور المسJTلكBن، �Jدف إقناع�م بمزايا السلعة أو ا�cدمة وما يمكن أن 

تحققھ من فوائد، Iغض النظر عن الوسيلة المستخدمة Z) ذلك بما ف§Jا 

  .)3(الإن��نت"

ن العادي عن الإعلان الإلك��وoي Z) الوسيلة إذن، يختلف الإعلا   

المستعملة Z) الإعلان، إذ يتمّ الاستعانة بالوسائل التقليدية المقروءة zال�شرات 

والمطبوعات وا�cرائد أو المسموعة مثل المذياع، أو المرئية مثل التلفاز، Z) حBن 

(Z ديثة، والمتمثلةbcي بوسائل الاتصال اoة إلك��ونية أج�ز  يتمّ الإعلان الإلك��و

  مزودة بخدمة الإن��نت عن طرXق Pاتف ذzي أو ج�از حاسوب متصل بالإن��نت.

  الفرع الثا�ي

  التعر(ف ال�شر�� للإش�ار الإلك��و�ي

 02/04من القانون رقم  04/03عرّف المشرع ا�cزائري الإش�ار Z) المادة   

 (Z ة 2004جوان  23المؤرخXالممارسات التجار �، )4(واbvدّد للقواعد المطبقة ع�

� تروXج بيع السلع �ھ "zل إعلان ¦Jدف بصفة مباشرة أو غ�B مباشرة إ
ّ
بأن

  وا�cدمات م�ما zان المEان أو وسائل الاتصال المستعملة".
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Oستفاد من Pذه المادة أنّ المشرع لم Oس[بعد الاستعانة بوسائل الاتصال   

من نفس القانون بأJKّا: "zلّ وسيلة بدون  03/03ف�ا Z) المادة عن Iعد ال�- عرّ 

اbcضور ال�¬¤- الم��امن للمتدخل والمسJTلك يمكن استعمال�ا لإبرام عقد بBن 

  Pذين الطرفBن".

ثمّ عرّف المشرع الإش�ار الإلك��وoي صراحة Z) المادة السادسة من   

ھ: "zل إعلان ¦Jدف بصفةالمتعلق بالتجارة الإلك��ونية  05/18القانون رقم 
ّ
 بأن

� تروXج بيع سلع أو خدمات عن طرXق الاتصالات �مباشرة أو غ�B مباشرة إ

  الإلك��ونية".

  المطلب الثا�ي

  صور الإش�ار الإلك��و�ي

يتخذ الإش�ار الإلك��وoي صورا مختلفة بحسب اختلاف التقنية المتبعة   

  Pذه الصور:W (ZعرXف وعرض المنتوج ع�s الإن��نت، ومن أPمّ 

  الفرع الأول 

  Bandeaux publicitairesالشرائط الإعلانية 

يتمثل الشرXط الإعلاoي Z) مستطيل إعلاoي يتمّ وضعھ أع�� أو أسفل   

 �الصفحة الرئkسية أو الصفحات الأخرى للمواقع الإعلانية، وقد يحتوي ع�

� الصفحة الرئkسية لموقع الشركة المعلنة�وXحتوي Pذا ، )5(ارتباطات تقود إ

عرِّف المسJTلك بالمنتج.
ُ
W صور ورسومات ونصوص كتابية �  الشرXط ع�

وXظ�ر الشرXط الإعلاoي Z) شEل شرXط ثابت أو متحرك، فبال�سبة   

للشرXط الثابت Pو مشتق من الملصق الثابت، وXمكن للمستخدم أن يضغط 

� موقع المعلن، أو يتمّ التفاعل مع الإعلان نفسھ�يم Iعض لتقد عليھ zي يتجھ إ
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ة قدرتھ ع�� جذب الان[باه Iس�ب 
ّ
البيانات التفصيلية، و�عاب ع�� Pذا الشEل قل

� إعلانات الشرائط المتحركة ال�- �انخفاض إثارتھ المرئية، لذا �cأ المصممون إ

تضمن صورا ثلاثية الأIعاد وعناصر يمكن تقرJ±Xا وتحرXك�ا محققة بذلك Pدفا 

  .)6(لنص والصور المعروضةخاصا يتمثل Z) زXادة مساحة ا

  الفرع الثا�ي

  Interstitialإعلانات الفواصل 

و�) عبارة عن صفحة إش�ارXة zاملة تظ�ر ع�� شاشة مستعمل   

� عشرة ثوان قبل إزالة الصفحة ��ا من خمس إ
ّ
الإن��نت، لف��ة زمنية قص�Bة أقل

� عدّة دقائق، وWشبھ إعلانات الفواصل ا��ار Z) لإشالإعلانية ال�- قد Wستمر إ

  .)7(التلفاز الذي يظ�ر وسط برنامج معBّن

  الفرع الثالث

  E.mailال��يد الإلك��و�ي 

يمثل ال�sيد الإلك��وoي عنوانا ´�صيا لمستعمل الإن��نت، يُمكنھ من   

إرسال وتلقي الرسائل الإلك��ونية بما ف§Jا الرسائل الإعلانية، وغالبا ما يتمّ ذلك 

يجعلھ وسيلة إش�ار فعّالة، Iشرط حصول ا��bvف بصفة مجانية وفورXة، ممّا 

ع�� عنوان ال�sيد الإلك��وoي لأك�s عدد من مستعم�) الإن��نت، ممّا قد OشEل 

  .)8(مضايقة للبعض الذي لا يرغب Z) غزو برXده بإعلانات إش�ارXة لا يرغب ف§Jا

  الفرع الرا�ع

اقع    Les sitesالمو

   �sأ إليھ المتعاقدون ع�µالمواقع الإلك��ونية إحدى التقنيات ال�- ي �sعتW

الإن��نت من أجل عرض منتوجا·Jم، والإعلان ع¶Jا إمّا Z) شEل رسومات وصور 
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وألوان من أجل جلب الز9ائن، أو قد يقتصر الإعلان الإلك��وoي ع�� تقديم 

  إرشادات حول كيفية اbcصول ع�� المنتوج واستعمالھ.

  لمطلب الثالثا

  شروط الإش�ار الإلك��و�ي:

تتجسد حماية المسJTلك خلال الف��ة ال�- Wسبق إبرام العقد الإلك��وoي   

Z) مراقبة مدى توافر الشروط القانونية Z) الإعلانات التجارXة الإلك��ونية، الأمر 

الذي يمنع Wعرّض المسJTلك ل�µداع أو التضليل من طرف المعلن، لذا واجھ 

ا�cزائري Z) قانون التجارة الإلك��ونية الإش�ار المضلل بمجموعة من  المشرع

  الضوابط يجب توافرPا Z) الإعلان الإلك��وoي تمثل فيما ي�):

  الفرع الأول 

  أن يكون الإش�ار الالك��و�ي محدّدا

من قانون التجارة الإلك��ونية  30أوجب المشرع ا�cزائري Z) المادة   

وoي، يتمثل الأول Z) إمEانية التعرف ع�� الإعلان شرطBن Z) الإعلان الإلك��

التجاري بوضوح، والثاoي يتمثل Z) التعرف ع�� PوXة ال�ص الذي تمّ تصميم 

  الرسالة bcسابھ.

ھ، أي   
ّ
إذن، Oش��ط Z) الإعلان الإلك��وoي أن يEون محدّدا من حيث محل

يتضمن  أن يEون محتوى ومضمون الرسالة الإعلانية وا�bا، وPذا Oع¹- أن

الإعلان البيانات الEافية عن السلعة أو ا�cدمة المقدمة، وال�- من شأJKا أن 

تخلق تفك�Bا واعيا ومتبصّرا Oعمل ع�� تEوXن إرادة واعية ومس[ن�Bة لدى المسJTلك 

  .)9(وPو بصدد الإقبال ع�� التعاقد
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كما يجب أن يحدّد Z) الإعلان PوXة ال�ص الذي تمّ تصميم الإعلان   

ھ تفاديا للممارسات الEاذبة والتضليلية ال�- Oس�ل ال�µوء إل§Jا Z) بkئة bcساب

  رقمية أو اف��اضية.

من قانون التجارة  30كما اش��ط المشرع Z) الفقرة الراIعة من المادة   

الإلك��ونية أن يحدّد بوضوح Z) الإعلان ما إذا zان العرض التجاري Oشمل 

ما إذا zان Pذا العرض تجارXا أو تنافسيا أو تخفيضا أو مEافآت أو Pدايا Z) حالة 

  تروXجيا.

  الفرع الثا�ي

 يمسّ الإش�ار الإلك��و�ي بالنظام العام والآداب العامة
ّ
  ألا

من قانون التجارة الإلك��ونية أن يرا¼)  4/30اش��ط المشرع Z) المادة   

��وoي د الإلكالإعلان الإلك��وoي النظام العام والآداب العامة، إذ يتعBّن ع�� المور 

أن يح��م Z) إعلانھ القواعد المتعارف عل§Jا Z) ا�cزائر، دون التمسك ب�س�ية 

فكرة المشروعية واختلاف�ا من دولة لأخرى، إذ يجب أن يEون إعلانھ خاليا من أي 

  ابتذال.

منع جميع المعلنBن ا�cزائرBXن Z) القطاع ا�cاص  2016ولقد تمّ Z) سنة   

والعام من شراء مساحة إعلانية من مواقع إلك��ونية أجن�ية، لEون المقابل الذي 

تمّ دفعھ بالعملة الصعبة، ممّا يخالف ال[شر�ع القائم الذي يق½¤- Iعدم جواز 

-، ¹الاستعانة بخدمات تدفع بالعملة الصعبة لأنّ ذلك يضرّ بالاقتصاد الوط

وXمثل إخراجا للعملة الصعبة من البلاد، فبالرغم من أنّ الإعلان الإلك��وoي 

ھ يجب أن يخضع للتنظيم والتقنBن، وحصر المواقع 
ّ
 أن

ّ
أصبح حتميا Z) ا�cزائر إلا

  .)10(الإلك��ونية الأجن�ية وفتح ا�vال أمام المواقع الإلك��ونية الوطنية
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ون التجارة الإلك��ونية oشر أي إش�ار من قان 34كما منع المشرع Z) المادة   

أو تروXج عن طرXق الاتصالات الإلك��ونية لEل منتوج أو خدمة ممنوعة من 

ال[سوXق عن طرXق الاتصالات الإلك��ونية بموجب ال[شر�ع والتنظيم المعمول 

  �Jما.

  الفرع الثالث

  أن يتضمن الإش�ار الإلك��و�ي شروطا ¢Qيحة ووا¡Qة

يتضمن الإش�ار الإلك��وoي شروطا وا�bة غ�B اش��ط المشرع أن   

مضللة أو غامضة، وPذا حماية للمسJTلك من الإعلان الإلك��وoي المضلل الذي 

� التعاقد.�� خداعھ ودفعھ إ�  يؤدي إ

اجرا سواء zان ت –Oعت�s الإعلان خادعا ومضللا م�¾ استخدم فيھ المعلن   

صائص والمم�Bات ا�cوPرXة ألفاظا وعبارات zاذبة حول ا�c –أو مقدّم خدمة 

� إيقاع المسJTلك Z) خداع )11(للسلعة أو ا�cدمة المعلن ع¶Jا إلك��ونيا�، بما يؤدي إ

� التعاقد أو يزXد من إقبالھ ع�� التعاقد�  .)12(إلك��وoي يدفعھ إ

Pذا، ولا Oش��ط Z) الإعلان المضلل أن تEون المعلومات المقدمة Z) الإعلان   

ما يكف
ّ
� zاذبة فقط، و�ن�ي أن تصاغ الشروط IشEل غامض من شأنھ أن تؤدي إ

وقوع المسJTلك Z) غلط، كعرض مقدّم خدمة ال�اتف النقال الذي يد¼) فيھ أنّ 

 أنّ 
ّ
ن المسJTلك من إجراء مEالمات Pاتفية غ�B محدودة لمدّة ش�ر إلا

ّ
مك

ُ
الشرXحة ت

ماoي قدّر بثحقيقة العرض أنّ Pذه المEالمات غ�B اbvدودة مرتبطة بأجل سا¼) م

ساعات Z) الش�ر، وال�- قد WسJTلك Z) اليوم الواحد أو تمتدّ صلاحيJTا لعدّة 

  .)13(أيام
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   ��لقد ي�µأ Iعض الموردين الإلك��وني?ن من أجل WسوXق منتجا·Jم إ

"، وذلك من خلال إرسال le spammingاستعمال الرسائل الإعلانية المز�Áة "

� مستعم�) الإن��نت دون أن يطلبوا مجموعة كب?�ة من الرسائل IشEل متكرّ �ر إ

ذلك، ممّا OشEل Z) غالب الأحيان إزعاجا ل�م، وPذا ما جعل Pذا النوع من 

  .)14(الرسائل يوصف بالمز�Áة والطفيلية

م المشرع ا�cزائري   
ّ
حماية للمسJTلك?ن ولbµدّ من الإعلانات المز�Áة نظ

�  31مسألة الإعلان الإلك��وoي غ?� المرغوب فيھ Z) المواد من �من قانون  33إ

بحيث منع الاست�يان المباشر الذي يقوم بھ ا��bvف التجارة الإلك��ونية، 

ا لم ي شEل من الأشEال، مالإلك��وoي �cمع المعلومات عن مستعم�) الإن��نت بأ

المسبقة لتلقي است�يانات مباشرة عن طرXق الاتصال يبدوا موافقJTم 

  .)15(الإلك��وoي

كما اش��ط الموافقة المسبقة واbcرة لمستعم�) الإن��نت قبل استلام   

، فيجب ع�� المورد الإلك��وoي أن يضع منظومة )16(الاستمارات الإلك��ونية

ا لEل ´�ص بالتعب?� عن رغبتھ Z) عدم تلقي أي إلك��ونية Oسمح من خلال�

  إش�ار منھ عن طرXق الاتصالات الإلك��ونية، دون مصروفات أو م�sرات.

وP (Zذه اbcالة، يلزم المورد الإلك��وoي ب[سليم وصل استلام عن طرXق   

الاتصالات الإلك��ونية يؤكد من خلالھ ال�ص المع�ËW -¹يل طلبھ، وأن يتخذ 

  .)17(ساعة 24زمة لتلبية رغبتھ Z) غضون التداب?� اللا 
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ن[يجة لعدم توازن المراكز القانونية بBن التاجر الم�- المتخصّص والمسJTلك 

ق 
ّ
ال�ص العادي يتعBن ع�� التاجر إخبار المسJTلك بEلّ ما لديھ من بيانات تتعل

أو ا�cدمة ال�- يقدّم�ا ح�¾ Wس[ن�B إرادة بالعقد ومعلومات zافية عن السلعة 

  المسJTلك وXُقدم ع�� إبرام العقد ع�� بص�Bة.

ما اكتفت بالإشارة 
ّ
عّرف الال��ام بالإعلام، و�ن

ُ
W أنّ ال[شر�عات لم ��تجدر الإشارة إ

� فق�اء �� وجود ال��ام ملقى ع�� عاتق ا��bvف بإعلام المسJTلك. و9الرّجوع إ�إ

ھ:" ال��ام القانون فقد اختل
ّ
فت WعرXفا·Jم للال��ام بالإعلام، فم¶Jم من عرّفھ بأن

 
ّ
ق بEافة

ّ
ي المرحلة السابقة ع�� التعاقد Z) جميع عقود الاسJTلاك يتعل

ّ
عام Oغط

، وم¶Jم من عرّفھ بأنھ "ال��ام سابق ع�� )18(المعلومات اللازمة لإيجاد رضاء سليم"

يقدّم للمتعاقد الآخر قبل إبرام التعاقد، يتعلق بال��ام أحد المتعاقدين بأن 

العقد، البيانات اللازمة لإيجاد رضاء zامل سليم  متنوّر، بحيث يEون المتعاقد 

. وم¶Jم من عرّف Pذا الال��ام بأنھ: )19(الآخر ع�� علم بEافة تفصيلات Pذا العقد"

  .)20(" بوح للمش��ي بما يجعلھ ع�� بkّنة من المبيع و�دراك �cصائصھ"

ھ يقع ع�� عاتق التاجر الم�- ال��ام قانوoي بإعلام يتÍÎّ من ال
ّ
تعرXفات السابقة أن

المسJTلك المقبل ع�� التعاقد بالمعلومات الضرورXة والبيانات اللازمة المتعلقة 

 (Z أساس ال[شاور �بالسلعة أو ا�cدمة ال�- يقدّم�ا Iغرض إبرام العقد ع�

  رف الضعيف.المعلومات، وPذا bcماية المسJTلك باعتباره الط

ما يخصّ المسJTلك 
ّ
Pذا، و�نّ الال��ام بالإعلام لا يخصّ المسJTلك العادي فقط، و�ن

ق بالوسيلة ال�- 
ّ
الإلك��وoي أيضا ع�� اعتبار أنّ أساس وجود Pذا الال��ام لا يتعل

ما Iس�ب عدم التّوازن بBن التاجر ا��bvف والمسJTلك، ومع 
ّ
ي�sم �Jا العقد، و�ن

ق الأمر بالمسJTلك Z)  عقود ذلك فإنّ Pذا ا
ّ
لال��ام Oعت�s أك�Ð أPمية حينما يتعل
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  المبحث الثا�ي

  الال�£ام بإعلام المس��لك

ن[يجة لعدم توازن المراكز القانونية ب?ن التاجر الم�- المتخصّص والمسJTلك 

ق 
ّ
ال�ص العادي يتع?ن ع�� التاجر إخبار المسJTلك بEلّ ما لديھ من بيانات تتعل

السلعة أو ا�cدمة ال�- يقدّم�ا ح�¾ Wس[ن?� إرادة بالعقد ومعلومات zافية عن 

  المسJTلك وXُقدم ع�� إبرام العقد ع�� بص?�ة.

ما اكتفت بالإشارة 
ّ
عّرف الال��ام بالإعلام، و�ن

ُ
W أنّ ال[شر�عات لم ��تجدر الإشارة إ

� فق�اء �� وجود ال��ام ملقى ع�� عاتق ا��bvف بإعلام المسJTلك. و6الرّجوع إ�إ

ھ:" ال��ام القانون ف
ّ
قد اختلفت WعرXفا·Jم للال��ام بالإعلام، فم¶Jم من عرّفھ بأن

 
ّ
ق بEافة

ّ
ي المرحلة السابقة ع�� التعاقد Z) جميع عقود الاسJTلاك يتعل

ّ
عام Oغط

، وم¶Jم من عرّفھ بأنھ "ال��ام سابق ع�� )18(المعلومات اللازمة لإيجاد رضاء سليم"

ين بأن يقدّم للمتعاقد الآخر قبل إبرام التعاقد، يتعلق بال��ام أحد المتعاقد

العقد، البيانات اللازمة لإيجاد رضاء zامل سليم  متنوّر، بحيث يEون المتعاقد 

. وم¶Jم من عرّف Pذا الال��ام بأنھ: )19(الآخر ع�� علم بEافة تفصيلات Pذا العقد"

  .)20(" بوح للمش��ي بما يجعلھ ع�� بkّنة من المبيع و�دراك �cصائصھ"

Íّي بإعلام يتoعاتق التاجر الم�- ال��ام قانو �ھ يقع ع�
ّ
Î من التعرXفات السابقة أن

المسJTلك المقبل ع�� التعاقد بالمعلومات الضرورXة والبيانات اللازمة المتعلقة 

 (Z أساس ال[شاور �بالسلعة أو ا�cدمة ال�- يقدّم�ا Iغرض إبرام العقد ع�

  اره الطرف الضعيف.المعلومات، وPذا bcماية المسJTلك باعتب

ما يخصّ المسJTلك 
ّ
Pذا، و�نّ الال��ام بالإعلام لا يخصّ المسJTلك العادي فقط، و�ن

ق بالوسيلة ال�- 
ّ
الإلك��وoي أيضا ع�� اعتبار أنّ أساس وجود Pذا الال��ام لا يتعل
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ما Iس�ب عدم التّوازن ب?ن التاجر ا��bvف والمسJTلك، ومع 
ّ
ي�sم �Jا العقد، و�ن

ق الأمر بالمسJTلك Z)  عقود  ذلك فإنّ 
ّ
Pذا الال��ام Oعت�s أك�Ð أPمية حينما يتعل

التجارة الإلك��ونية، ففضلا عن ج�ل Pذا المسJTلك بأصول معرفة وفنّ التاجر 

فإنّ المسJTلك الإلك��وoي يج�ل أمورا أخرى، فالوسيلة ال�- ي�sم �Jا العقد 

Jا، السلعة ال�- يُقدم ع�� شراÑ الإلك��وoي لا Wسمح بالتحقق من PوXة التاجر أو

الأمر الذي يجعل من Pذا الال��ام وسيلة أساسية من وسائل اbcماية القانونية 

  .)21(للمسJTلك Z) عقود التجارة الإلك��ونية

إذن، يمكن القول بأنّ الال��ام بالإعلام Z) التجارة الإلك��ونية Pو ال��ام قانوoي 

ة اه المسJTلك الإلك��وoي بإعلامھ عن zلّ معلوميقع ع�� ذمّة المورد الإلك��وoي تج

من شأJKا التعرXف بالمنتجات أو ا�cدمات IشEل وا�Î وشامل، وXتضمّن 

  الال��ام بالإعلام تبص?� المسJTلك بالمعلومات الآتية:

  المطلب الأول 

  ^و(ة المورد الإلك��ونية

ھ ع�� إبرام إقبال من أPمّ المشاzل ال�- تث?� قلق المسJTلك الإلك��وoي، وتحدّ من

عقود الاسJTلاك الإلك��ونية �) عدم معرفة PوXة الباÒع الذي يتعامل معھ، 

، لذا اش��ط )22(فبيان ´�صية المورد الإلك��وoي يوفر عنصر الأمان Z) التعاقد

 ما ي�): 05/18من القانون رقم  3-2-11/1المشرع ا�cزائري Z) المادة 

Z) العرض التجاري الإلك��وoي بطرXقة مرئية "يجب أن يقدّم المورد الإلك��وoي 

ومقروءة، ومف�ومة، وXجب أن يتضمن ع�� الأقل، ولكن لkس ع�� س�يل 

 اbcصر، المعلومات التالية:
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رقم التعرXف ا�cباÒي، والعناوXن المادية والإلك��ونية ورقم Pاتف المورد -

 الإلك��وoي.

 Z)".رقم ال�Ëل التجاري أو رقم البطاقة الم�نية لbµر-

ھ يجب أن يتضمّن العرض التجاري الإلك��وoي بيانات 
ّ
Oستفاد من Pذه المادّة أن

  تحدّد ´�صية المورد الإلك��وoي وتتمثل فيما ي�):

رقم التعرXف ا�cباÒي، فمن خلال Pذا الرقم Oستطيع المسJTلك أن Oستعلم عن -

الإلك��وoي،  المورد PوXتھ وXتأكد م¶Jا، العناوXن المادية والإلك��ونية، ورقم ال�اتف

ق الأمر �Iص معنوي، مقرّ الشركة و عنواJKا، وPذا لkس�ل للمسJTلك 
ّ
و�ذا Wعل

 م�مّة الاتصال بھ، وكذلك تحديد النظام القانوoي المطبّق عليھ.

رقم ال�Ëل التجاري أو رقم البطاقة الم�نية لbµرZ)، وPذا من أجل أن يرجع -

� رقمھ Z) ال�Ëل ح�¾ Oست�د من ´�صkتھ وPوXتھ.المسJTلك إ
ّ

  طيع أن يتأك

وانّ Pذه المعلومات م�مة جدا Z) تحديد ال�وXة اbcقيقية للمح��ف   

الالك��وoي مما يكفل اس[بعاد ال�وXة الاف��اضية ال�- قد ي�µأ إل§Jا Iعض 

الأ´�اص للتنصل من مسؤوليا·Jم، و�cداع المسJTلك الالك��وoي والنصب 

 والاحتيال عليھ.

  المطلب الثا�ي

ا   إعطاء البيانات الأساسية للسلع وا+!دمات وسعر̂

ي�بÔ) أن يقدّم المورد الإلك��وoي معلومات تتضمن وصفا دقيقا للسلعة أو 

من القانون  11ا�cدمة محلّ العقد، وPذا ما نصّ عليھ المشرع ا�cزائري Z) المادّة 

لة Z) ي�): 05/18رقم 
ّ
  المتعلق بالتجارة الإلك��ونية، المتمث

  الأول الفرع 
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  طبيعة وخصائص السلع و ا+!دمات

يتعّ?ن ع�� المورد الإلك��وoي أن يقوم ب[بص?� المسJTلك بالمعلومات المتّصلة بالسلع 

من قانون التجارة الإلك��ونية رقم  04/11وا�cدمات، ولذلك نصّت المادّة 

ع�� إلزام المورد الإلك��وoي الذي Oعرض منتجاتھ ع�s الإن��نت، بتحديد  05/18

طبيعة وخصائص السلع وا�cدمات المق��حة، إذ ي�بÔ) أن تتضمن المعلومات 

المقدمة وصفا دقيقا للسلع أو ا�cدمة محلّ العقد، فإذا zان محلّ العقد إحدى 

السلع المادية فإنّ وصف�ا يEون ب�يان صفا·Jا zاملة من حيث الوزن أو ا�Õcم، 

رض صورا فوتوغرافية أو درجة ا�cودة، وقد يقدّم وصفا zافيا يتضمن الع

للسلعة محلّ العقد، أمّا إذا zانت السلعة غ?� مادية ك�sامج اbcاسب الإلك��وoي 

ال�- يتمّ إنزال�ا مباشرة ع�� ج�از المسJTلك فلابدّ من وصف�ا أيضا ب�يان �Öم 

  .)23(ال�sنامج ونظام ال[شغيل أو التج�?�ات المطلو6ة ل[شغيلھ بصورة ×bيحة

م وسيلة للتبص?� بخصائص وصفات ا�cدمات المعروضة، و�عت�s اbcق بالإعلا 

 .)24(الرئk¥¤- لدى المسJTلك للتعاقد الباعثومن ثمّ 

 )25(كما يتع?ن ع�� المورد أن يبّ?ن المدّة ال�- يبقى ف§Jا العرض قائما    

تحديدا دقيقا، فلا Oعدّ zافيا بيان أنّ العرض قائم bc?ن انJTاء ا�vزون لدى 

التاجر، فالعرض ع�� شبكة الاتصال الإلك��ونية لا يقوم ع�� دعائم مادية  

  دائمة إذ لا يمكن تحديد بداية مدّة العرض وJKايJTا ع�� وجھ دقيق.

 ء Iشروط ووفق آجاليلاحظ من Pذا النص أنھ يحق للمسJTلك العدول عن الشرا

Oعرض�ا المورد الإلك��وoي، عند الاقتضاء Z) العرض التجاري الإلك��وoي، إذن 

 �ي[بّ?ن أنّ المشرع فرض استعمال حقّ العدول خلال مدّة معينة ، أي بناء ع�

  اتفاق خاص ب?ن الطرف?ن.
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  الفرع الثا�ي

  معلومات متعلقة بالسعر

ورد ك الإلك��وoي من ب?ن أPمّ ال��امات المOعدّ الال��ام بتوضيح الأسعار للمسJTل

ھ Oعدّ شرطا ضرورXا لتحقيق الشفافية وتطوXر المنافسة لذا نصّ 
ّ
الإلك��وoي لأن

من قانون التجارXة الإلك��ونية ع�� المعلومات  11المشرع ا�cزائري Z) المادّة 

قة بالسعر و المتمثلة فيما ي�):
ّ
  المتعل

، zالضرائب )26(�حة باح[ساب zلّ الرسومأسعار السّلع أو ا�cدمات المق�

  أو zلفة الbن أو ال[سليم.

  .)27(طرXقة اح[ساب السعر عندما لا يمكن تحديده مسبقا

  .)28(كيفية و�جراءات الدّفع

 �تEلفة استخدام وسائل الاتصالات الإلك��ونية عندما تح[سب ع�

  أساس آخر غ?� التعرXفات المعمول �Jا.

  المطلب الثالث

 المس��لك بكيفية تنفيذ العقدتبص.� 

يتعّ?ن ع�� التاجر أن يقوم ب[بص?� المسJTلك  بكيفية تنفيذ العقد، فيحدّد لھ 

� المسJTلك، وكيفيات ومصارXف ال[سليم�م ف§Jا  المبيع إ
ّ
، و�علمھ )29(المدة ال�- Oسل

فيما إذا zان العقد يتضمّن تقديم خدمات ما Iعد البيع وشروط الضمان 

، )31(وXقدّم وصفا zاملا �vتلف مراحل تنفيذ المعاملة الإلك��ونية، )30(التجاري 

وطرXقة إرجاع المنتوج أو اس[بدالھ أو ) 32(وشروط فÙË العقد عند الاقتضاء

  .)W)33عوXضھ
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Pذا وح�¾ يؤدّي الال��ام بالإعلام دوره Z) تبص?� المسJTلك وحمايتھ نصّ المشرع 

ق بالتجارة الإلك��ونية ع��  05/18من القانون رقم  1/11ا�cزائري Z) المادّة 
ّ
المتعل

ما ي�):" يجب أن يقدّم المورد الإلك��وoي Z) العرض التجاري الإلك��وoي بطرXقة 

  مرئية ومقروءة ومف�ومة..."

Oستفاد من Pذه المادّة أنّ المشرّع اش��ط Z) المعلومات ال�- يقدّم�ا المورد 

 ن ع�� التاجر أن Oعرض�ا Z)الإلك��وoي أن تEون وا�bة، ولتحقيق ذلك يتع?ّ 

  موقعھ ع�� شبكة الإن��نت بطرXقة مرئية ومقروءة ومف�ومة.

  المبحث الثالث

  جزاء مخالفة القواعد الوقائية +Qماية المس��لك الإلك��و�ي

تتم?� عقود الاسJTلاك الإلك��وoي Iعدم توازن المراكز القانونية   

ھ، المعرفة التامة بما يتعاقد عليللمتعاقدين وPما: التاجر الم�- المتخصص ذو 

والمسJTلك الإلك��وoي ال�ص العادي قليل ا�s�cة والمعرفة ممّا جعل المشرع 

يضع مجموعة من الضمانات الوقائية bcماية المسJTلك الإلك��وoي. وح�¾ تEون 

 �اbcماية فعالة وناجعة وضع المشرع مجموعة من ا�cزاءات ال�- توقع ع�

لك��وoي) Z) حالة مخالفتھ Pذه الضمانات الوقائية، وتتمثل ا�vالف (المورد الإ

  Pذه ا�cزاءات فيما ي�):

  المطلب الأول 

  ا+*زاء المد�ي

إذا لم ينفذ المورد الإلك��وoي الال��امات الوقائية المفروضة عليھ قانونا،   

جاز للمسJTلك الإلك��وoي إمّا طلب التنفيذ العي¹- للعقد أو إبطالھ للغلط أو 

  لkس أو ف�Ëھ مع التعوXض.التد
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  الأول  الفرع

  التنفيذ العي¤;

يقصد بالتنفيذ العي¹- إجبار المورد الإلك��وoي ب[نفيذ ما ال��م بھ عي�يا   

 �sھ يج
ّ
Z) مرحلة ما قبل التعاقد الإلك��وoي، وطبقا لأحEام القانون المدoي فإن

�¾ zان عي�يا م المدين (الباÒع الإلك��وoي) Iعد إعذاره ب[نفيذ ال��امھ تنفيذا

  .)34(التنفيذ ممكنا وغ?� مرPق لھ

فإذا أعلن التاجر ا��bvف ع�s الإن��نت عن سلعة أو خدمة معيّنة من   

بِل المسJTلك Pذا العرض، وÚعد ذلك امتنع ا��bvف عن 
َ
أجل التعاقد عل§Jا وق

تنفيذ ال��امھ وذلك ب[سليم Ü¤-ء غ?� الذي تضمنھ الإعلان التجاري، أو Ü¤-ء لھ 

اصفات مغايرة عن تلك ال�- أعلمھ �Jا المورد الإلك��وoي، فإنّ المشرع ألزم المورد مو 

من قانون التجارة الإلك��ونية رقم  23الإلك��وoي طبقا للفقرة الثالثة من المادة 

إمّا ب[سليم جديد موافق للطلبية أو إصلاح المنتوج المعيب أو اس[بدال  05/18

  المنتوج بآخر مماثل.

[نادا لما سبق، يمكن للمسJTلك الإلك��وoي رفع دعوى التنفيذ وعليھ اس  

ق الأمر بالإش�ار التجاري الEاذب أو Z) حالة عدم توافر المعلومات 
ّ
العي¹- إذا Wعل

ال�- قدّم�ا المورد الإلك��وoي Z) السلعة المقدمة للمسJTلك، وذلك عن طرXق 

P (Zان ذلك ممكنا، وz ¾عّ�د بھ م�W لك، ذا حماية كب?�ة للمسإجباره ب[نفيذ ماJT

بحيث يصبح zل باÒع حرXصا ع�� ×bّة المعلومات ال�- يقدّم�ا حول سلعتھ 

  و�Xتعد عن zل خداع أو كذب.

  الفرع الثا�ي

  طلب إبطال العقد
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إذا تمّ إبرام العقد بناء ع�� بيانات zاذبة أو مضللة، أو Z) حالة مخالفة   

ھ يحق لھ المورد الإلك��وoي لال��امھ بإعلام 
ّ
واعد العامة طبقا للق –المسJTلك، فإن

  طلب إبطال العقد ع�� أساس الغلط أو التدلkس. –

ھ يمكن للمسJTلك الإلك��وoي طبقا   
ّ
فبال�سبة للإعلان الEاذب فإن

للقواعد العامة Z) القانون المدoي أن يرفع دعوى إبطال العقد ع�� أساس 

� التعاقالتدلkس، Iشرط أن يث�ت أنّ المعلن استعم�د، ل طرقا احتيالية دفعتھ إ

� غرض غ?� مشروع، وأخ?�ا أن يEون �� إثبات نيّة التضليل للوصول إ�إضافة إ

� التعاقد�  .)35(التدلkس Pو الدافع إ

ھ Z) حالة مخالفة المعلومات المقدمة أثناء العقد لما Pو Z) ذPن   
ّ
كما أن

اbcق Z)  ع�� إرادتھ وXمنحھ المسJTلك فإنّ Pذا Oع¹- وقوع المسJTلك Z) غلط يؤثر

ھ وقع Z) غلط جوPري 
ّ
، وأنّ Pذا الغلط )36(طلب إبطال العقد، Iشرط أن يث�ت أن

  .)P)37و الدافع للتعاقد

 –طبقا للقواعد العامة  –إذن، يحق للمسJTلك أن يطلب إبطال العقد   

� وجود عيب Z) إرادتھ إمّا للغلط أو التدلkس، ولكنّ Pذا الطرXق لا�عدّ O اس[نادا إ

  س�لا لصعو6ة إثبات المسJTلك وقوعھ Z) الغلط أو التدلkس.

  الثالث الفرع

  ف¦¥ العقد

ب ع�� الإش�ار الEاذب أو المضلل ، أو ع�� إخلال المورد الإلك��وoي   
ّ
إذا ترت

بال��امھ بالإعلام ، Wسليم المسJTلك غرضا غ?� مطابق للطلبية أو منتوجا معيبا، 

لإلك��وoي بإلغاء الطلبية و�رجاع المبالغ المدفوعة، كما فيحق لھ أن يطالب المورد ا
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أنّ لھ اbcق Z) المطالبة بالتعوXض Z) حالة وقوع ضرر، وPذا وفقا لمقتضيات 

  من قانون التجارة الإلك��ونية. 1/23-3المادة 

إذن، Z) حالة إبرام العقد وتمّ Wسليم المسJTلك الإلك��وoي منتوجا غ?�   

د عليھ (كما جاء Z) الإش�ار أو تمّ إعلامھ بھ) فيحق لھ طلب مطابق لما تمّ التعاق

� ما zانت عليھ، إي إعادة إرسال المسJTلك �فÙË العقد، ومن ثمّ إرجاع اbcال إ

الإلك��وoي السلعة Z) غلاف�ا الأص�)، خلال مدّة أقصاPا أرÚعة أيام من تارXخ 

الإلك��وoي باس��جاع المبالغ ، ومطالبة المورد )38(ال[سليم الفع�) للمنتوج المورد

المدفوعة خلال أجل خمسة عشر يوما من تارXخ استلامھ المنتوج Iس�ب عدم 

  .)39(تنفيذ العقد وWعوXضھ عن الضرر اللاحق بھ

  المطلب الثا�ي

  ا+*زاء ا+*نا§ي

� حق المسJTلك الإلك��وoي Z) التعوXض المدoي عاقب المشرع   �إضافة إ

ا�cزائري المورد الإلك��وoي ا�vالف لأحEام الإش�ار الإلك��وoي المنصوص عل§Jا 

� 50.000قانونا والسالف ذكرPا Iغرامة من �، كما عاقب )40(دج500.000دج إ

لغ بالإعلام بنفس مب المورد الإلك��وoي ا�vالف للقواعد المتعلقة بال��امھ

  .)41(الغرامة

غ المصاÎc التاIعة لإدارة التجارة المورد الإلك��وoي خلال مدّة لا تتجاوز   
ّ
بل

ُ
ت

سبعة أيام من تارXخ تحرXر اbvضر، وXتمّ الأمر بالدفع عن طرXق جميع الوسائل 

المناسبة مbßو6ا بالإشعار بالاستلام، يتضمن PوXة المورد الإلك��وoي وعنوان 

فة، ومراجع النصوص المطبقة، ومبلغ برXده الإلك��وoي وتارXخ وس�ب ا�vال
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� مواعيد وكيفيات الدفع. و�ذا لم يتمّ دفع الغرامة �الغرامة المفروضة بالإضافة إ

� ا��cة القضائية ا�vتصة Z45) أجل �  .)42(يوما يرسل اbvضر إ

Pذا، وXضاعف مبلغ الغرامة Z) حالة تكرار نفس ا�cرXمة خلال مدّة لا   

  .)43(العقو6ة با�cرXمة السابقة ش�را من تارXخ 12تتجاوز 

  :ا+!اتمة

يتمّ?� عقد الاسJTلاك الإلك��وoي Iعدم التEاàZ والتوازن ب?ن طرفيھ، لذا   

zان لابدّ من أن يصدر المشرع Wشر�عا خاصا ومستقلا ¦Jتمّ بالمعاملات 

وPذا من أجل حماية المسJTلك الإلك��وoي،  05/18الإلك��ونية Pو القانون رقم 

فيھ الال��امات الواقعة ع�� عاتق الباÒع كم�- مح��ف، وذلك  IشEل يحدّد

لقصور الال��امات التقليدية المقررة Z) القواعد العامة عن حماية حقوق 

  المسJTلك Z) البkئة الإلك��ونية.

لذا اش��ط المشرع توافر مجموعة من الشروط القانونية Z) الإعلانات   

اما المسJTلك للإش�ار المضلل، وفرض ال��  التجارXة الإلك��ونية، ح�¾ لا يتعرّض

ع�� عاتق ا��bvف بإعلام وتبص?� المسJTلك بEل ا�cوانب اbvيطة بالعقد ابتداء 

من تحديد محلّ العقد وكذا حقوق المسJTلك الم��تبة ع�� Pذا العقد، وفرض 

  جزاءات مدنية وجزائية ع�� مخالفة ا��bvف ل�ذه الال��امات.

نوoي ل�ذه التداب?� الوقائية ال�- وضع�ا المشرع bcماية ورغم التنظيم القا  

ر عليھ بمفرده Z) حالة وقوعھ �bية إعلان 
ّ

ھ  يتعذ
ّ
 أن

ّ
المسJTلك الإلك��وoي إلا

ن من مواج�ة مورد إلك��وoي مح��ف لذا 
ّ

خادع أو Wعرّضھ لعملية نصب أن يتمك

  لابدّ من WعزXز دور جمعيات حماية المسJTلك P (Zذا ا�vال.  
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حسن عبد الباسط جميá)، حماية المسJTلك، دار ال¶Jضة العر9ية،  -

 .1996مصر، 

طارق طھ، ال[سوXق بالإن��نت والتجارة الإلك��ونية، الدار ا�cامعية،  –

  .2007سكندرXة، الإ 

عبد الفضل محمد أحمد، الإعلان عن المنتجات وا�cدمات من الوج�ة  –

  .1998القانونية، مكتبة ا�cلاء ا�cديدة، المنصورة، 

زائر، موفم لل�شر والتوز�ع، ا�c -النظرXة العامة للعقد–ع�) فيلا�) ، الال��امات -

2001. 
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محمود جمال الدين زzي، مشكلات المسؤولية المدنية، مطبعة جامعة القاPرة،  -

  .1992ا�cزء الأول، الطبعة الثانية، 

م�دي نزXھ محمد الصادق، الال��ام قبل التعاقد بالإدلاء بالبيانات المتعلقة  -

ة، ، دار ال¶Jضة العر9ية، مصر، بأنواع العقود، دراسة فق�ية قضائية مقارن

� ، دون تارXخ. �   الطبعة الأو
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  ضمانات حماية المستهلك الإلكتروني
المتعلق بالتجارة  05-18وفقا لقانون 

  الإلكترونية
  )*( يغلي مريم/ ةالدكتور

فتحت تقنية الاتصال  : مـلخـص
الالكتروني مجالا للأشخاص على 

تباعدها، و على تنوع اختلاف مواقعهم و 
ثقافاتهم و لغاتهم بالدخول إليها و تبادل 
المعلومات بحرية تامة دون أدنى اعتبار 
لحدود الجغرافيا، فلقد أضحت عالما بين 
الدول سادت فيه ثقافة العولمة في مجالات 
عديدة للأنشطة الاقتصادية، و خلقت بيئة 
جديدة أتاحت للموردين الالكترونيين 

ة للإعلان عن المنتوجات و وسائل متطور
الخدمات و كذا التعاقد عليها، هذه الوسائل 
المستحدثة بالرغم من أهميتها إلا أنها 
تنطوي على العديد من المخاطر التي 

ه باعتبار-تجعل المستهلك الالكتروني 
طرفا ضعيفا لا يرى المنتوج المطروح 

فريسة سهلة للمورد  -للتدوال أمامه
طرف المهني ذو القوة الالكتروني و هو ال

الاقتصادية و المعرفية و التقنية، و من هنا 
تظهر الحاجة لحماية المستهلك 
الالكتروني في البيئة الالكترونية و 
بمناسبة إقدامه على إبرام عقد التجارة 

  الالكترونية.

المستهلك الالكتروني،  :الكلمات المفتاحية
  العقد الالكتروني، التعاقد عبر الالنترنت

Abstract : The electronic 

communication technology has opened 

a field for people of different locations 

and spacing, and for the diversity of 

their cultures and languages to enter it 

                                                           

باجي " ، جامعة بمحاضرة "ة ، أستاذ-)*(
 مختار عنابة.

and exchange information completely 

freely without regard to the borders of 

geography, it has become a world 

among countries in which the culture 

of globalization prevailed in many 

areas of economic activities, and a new 

environment was created. It has 

provided electronic suppliers with 

advanced means of advertising 

products and services and contracting 

for them.These new means, despite 

their importance, involve many risks 

that make the electronic consumer - as 

a weak party who does not see the 

product offered for circulation in front 

of him - an easy prey for the electronic 

supplier and he is the party The 

professional with economic, 

knowledge and technical strength, and 

from here the need to protect the 

electronic consumer in the electronic 

environment emerges and on the 

occasion of his decision to conclude an 

electronic commerce contract 

Mots Clés : The electronic consumer, 
the electronic contract, the contract 
via the Internet
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  : مقدمة

لقد فتحت تقنية الاتصال الالك�و�ي مجالا للأ*(اص ع�& اختلاف مواقع�م و 

ر�ة إل:-ا و تبادل المعلومات بحتباعد2ا، و ع�& تنوع ثقافا.-م و لغا.-م بالدخول 

تامة دون أد�ى اعتبار =<دود ا=>غرافيا، فلقد أF<ت عالما بEن الدول سادت فيھ 

ثقافة العولمة �K مجالات عديدة للأ�شطة الاقتصادية، و خلقت بOئة جديدة 

أتاحت للموردين الالك�ونيEن وسائل متطورة للإعلان عن المنتوجات و ا=(دمات 

عل:-ا، 2ذه الوسائل المستحدثة بالرغم من أ2ميX-ا إلا أa-ا تنطوي  و كذا التعاقد

ا ضعيفا باعتباره طرف-ع�& العديد من ا_(اطر ال[\ تجعل المسX-لك الالك�و�ي 

فرiسة س�لة للمورد الالك�و�ي و 2و  -لا يرى المنتوج المطروح للتدوال أمامھ

جة تقنية، و من 2نا تظ�ر ا=<االطرف المj\ ذو القوة الاقتصادية و المعرفية و ال

=<ماية المسX-لك الالك�و�ي �K البOئة الالك�ونية و بمناسبة إقدامھ ع�& إبرام 

ا بموجب القانون Eنھ أخOونية، الذي تم تقنالمؤرخ �K  05-18عقد التجارة الالك�

  .1المتعلق بالتجارة الالك�ونية 2018ماي 10

سX-لك الالك�و�ي و ذلك عن طر�ق سن و مما سبق تظ�ر ا=<اجة إy& حماية الم

ضمانات قانونية تكفل حمايتھ منذ رغبتھ �K التعاقد إy& غاية إبرامھ العقد 

:&yنا إ{دف دراس-Xتنفيذه، و من ثم س �K ا|ي-}ال  

- �K ي�و       قانون التجارة الالك�ونية تحديد مظا2ر حماية المسX-لك الالك�

18-05. 

-  �K ظل الوسائل المستحدثة للتعاقد.ت�يان خصوصية ا=<ماية 

       الوقوف ع�& مدى كفاية ضمانات حماية المسX-لك الالك�و�ي �K قانون  -

18-05. 
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�K مجال حماية المسX-لك  05-18إبراز الثغرات القانونية ال[\ �شوب قانون  -

 الالك�و�ي.

ات نما مدى كفاية و فعالية الضماو بناء عليھ ارتأينا طرح الإش�الية الآتية: 

المتعلق بالتجارة الإلك��ونية 9S حماية  05-18القانونية الواردة 9S قانون 

  المس�لك الالك��و�ي؟

 �K للإجابة عن 2ذه الإش�الية اعتمدنا ع�& المن�� التحلي�� أساسا للغوص

النصوص القانونية الناظمة للمسألة، فضلا عن المن�� الوصفي لإزالة الغموض 

عن �عض المفا2يم ذات الصلة بالموضوع، و من ثم قسمنا الموضوع إy& مبحثEن، 

 :&yالمبحث الأول إ �K لك ة بحماية رضا المس�الضمانات المتعلقحيث تطرقنا

الضمانات اللاحقة عXY إبرام ، �K حEن يتضمن المبحث الثا�ي: الإلك��و�ي

، و ذيلنا 2ذا البحث بخاتمة تتضمن أ2م النتائج المعاملة التجار]ة الالك��ونية

  المتوصل إل:-ا و الاق�احات.

  المبحث الأول: الضمانات المتعلقة بحماية رضا المس�لك الإلك��و�ي

 مبدأ الرضائية الأصل لت�و�ن جميع العقود، بل و مطلب أسا��\ �K 	عoت

عقد التجارة الالك�ونية، ذلك أنھ لا يتصور قيام العقد إلا بوجود إرادة ي}بلور 

بمقتضا2ا مبدأ ا=<ر�ة العقدية و إرادة الال��ام، و تطبيقا لذلك حرص المشرع 

تعاقد عموما، و المسX-لك ا=>زائري ع�& سن ضمانات قانونية =<ماية رضا الم

الالك�و�ي خصوصا باعتبار مركزه القانو�ي الذي يجعلھ �K مركز ضعف مقارنة 

بالمj\ الذي يتعامل مع و 2و المورد الالك�و�ي من ج�ة، و كذا �س�ب خصوصية 

الوسيلة المستعملة �K التعاقد و �� الاتصالات الالك�ونية، 2ذه الضمانات 

سX-لك الالك�و�ي منذ المرحلة السابقة ع�& ابرام عقد تتعلق بحماية رضا الم

، امتدادا إy& مرحلة ت�و�ن و إبرام )المطلب الأول  (التجارة الالك�ونية

  .)المطلب الثا�ي(العقد
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  المطلب الأول: الضمانات السابقة عXY إبرام عقد التجارة الإلك��ونية

جارة الإلك�ونية المتعلق بالت 05-18لقد سن المشرع ا=>زائري �K قانون 

ضمانات تكفل ا=<د الأد�ى من ا=<ماية ا=(اصة برضا المسX-لك الإلك�و�ي 

بإعتباره طرفا ضعيفا �K مواج�ة من يحظى بتفوق إقتصادي و 2و المورد 

و  –الإلك�و�ي، و ذلك �K المرحلة السابقة ع�& إبرام عقد التجارة الإلك�ونية 

الفرع  (علام المسبق للمسX-لك الإلك�و�ييظ�ر ذلك من خلال تكرiس الزامية الإ 

 الإش�ار الإلك�و�ي  ،)الأول Eالفرع الثا�ي(و كذا تأط(.  

  الفرع الأول: الزامية الإعلام المسبق للمس�لك الإلك��و�ي

إن التقدم الصنا � و ما رافقھ �K ز�ادة كم المنتوجات المعروضة للبيع بالطرق 

ي الت�افؤ بEن المسX-لك الإلك�و�ي و المورد الإلك�و�المستحدثة، أدى إy& إ�عدام 

من حيث مستوى العلم و الدراية بالعناصر المتصلة بالعقد، 2ذه الضرورة أملت 

تقر�ر الإل��ام المسبق بالإعلام ع�& عاتق المورد الإلك�و�ي بإعتباره م�نيا، بقصد 

إy& �عر�ف الإعلام ، و عليھ نتطرق 2إعادة التوازن العقدي إقتصاديا و معرفيا

  .)ثانيا( و إy& مضمونھ )أولا (المسبق

  أولا: fعر]ف الإعلام المسبق

  9المؤرخ �K  378-13من المرسوم التنفيذي رقم  5تنص المادة o2013نوفم 

�غض  "ع�& أنھ: 3الذي يحدد الشروط و الكيفيات المتعلقة بإعلام المسX-لك

نتوجات المعروضة للبيع عن طر�ق النظر عن أح�ام 2ذا المرسوم، تطبق ع�& الم

    "...تقنيات الإتصال عن gعد

عرف الإعلام حول  و بالرجوع إy& أح�ام 2ذا المرسوم التنفيذي نجده قد

المنتوجات ضمن الفصل الثا�ي المتعلق بالمبادئ العامة للمرسوم التنفيذي، و 

 وج�ة للمسX-لك¨ل معلومة متعلقة بالمنتوج م "ع�& أنھ: 15فقرة  3ذلك �K المادة 
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ع�& بطاقة أو أي وثيقة أخرى مرفقة بھ أو بواسطة أي وسيلة أخرى بما �K ذلك 

  ." الطرق التكنولوجية ا=<ديثة أو من خلال الاتصال الشف©\

يت»ª من 2ذا النص أن الغاية من تقر�ر إلزامية الإعلام المسبق ع�& عاتق 

& علم دم ع�& التعاقد و 2و ع�المورد الالك�و�ي، 2و جعل المسX-لك الإلك�و�ي يق

و دراية بالمعلومات و البيانات ا=>و2ر�ة و المؤثرة المتعلقة بالمنتوج أو ا=(دمة 

محل العقد و ال[\ ي�ون يج�ل�ا، و ذلك ¬-دف ت�و�ن رضا حر و سليم عند إقبالھ 

 05-18من قانون  12، و 2ذا ما أكده أيضا من خلال المادة 4ع�& إبرام العقد

  " التجارة الإلك�ونية ال[\ تنص ع�& أنھ: المتعلق بoتمر طلبية منتوج أو خدمة ع

  ثلاث مراحل إلزامية :

وضع الشروط التعاقدية �K متناول المسX-لك الإلك�و�ي، بحيث تمكنھ من -

  التعاقد �علم ودراية تامة.

التحقق من تفاصيل الطلبية من طرف المسX-لك الإلك�و�ي لا سيما فيما يخص -

ة، و السعر الإجما�y و الوحدوي، و  ما2ية المنتوجات أو ا=(دمات المطلو̄

ة �غرض تمكينھ من �عديل الطلبية و إلغا²-ا أو ت±<يح الأخطار  الكميات المطلو̄

  "  ا_<تملة...

  ثانيا: مضمون الإعلام المسبق للمس�لك الالك��و�ي

دوره  ك�و�ي ح[³ يؤديإن إلزامية الإعلام المسبق الملقى ع�& عاتق المورد الال

 للمسX-لك الالك�و�ي، يجب أن يتضمن Eت�و�ن رضا مس}ن �K الوقا|ي المتمثل

مجموعة من البيانات ال[\ يمكن تقسيم�ا �K مجمل�ا إy& نوعEن من المعلومات، 

ع ضرورة أوجب المشر  يتمثل النوع الأول �K الإعلام ¬-و�ة المورد الإلك�و�ي، حيث

من  11حديد 2و�ة المدين بالإل��ام و ذلك من خلال المادة أن يتضمن الإعلام ت

، ال[\ توجب أن يتضمن العرض الإلك�و�ي رقم التعر�ف ا=>با|ي 05-18القانون 

و العناو�ن المادية و الإلك�ونية و رقم 2اتف المورد الإلك�و�ي...ا=´، و 2ذا سواء 
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و ال�دف من ذلك 2و ، 6أو �علق بتقديم خدمات 5ا̈ن محل العقد 2و المنتوجات

تحقيق عنصر الأمان �K التعاقد، ذلك أن معظم المعاملات التجار�ة الإلك�ونية 

  .7تقوم ع�& الإعتبار ال·(¶�\

أما النوع الثا�ي من المعلومات فيتعلق بالصفات ا=>و2ر�ة للسلعة أو 

ا=(دمة، و يقصد ¬-ا الأوصاف المادية الكفيلة بالتعر�ف بمحل العقد �K ذ2ن 

X-لك الإلك�و�ي الدائن ¬-ذا الإل��ام، �ش�ل يمكنھ من الوقوف ع�& مزايا المس

العقد و خصائصھ الذاتية و مدى جدواه �K إشباع ا=<اجة ال[\ يرمي إل:-ا 

 ع�& قراره بالإقبال Eالتأث �K بالغ الأ2مية Eذلك من تأث �K ي، لما�والمسX-لك الإلك�

  .8ع�& التعاقد

  شlار الإلك��و�يالفرع الثا�ي: تأط�i الإ 

 الإش�ار الالك�و�ي وسيلة 	ستعمل�ا المورد الالك�و�ي قصد التعر�ف  oعت	

ائن بفعاليX-ا، و من ثم إقدام�م ع�& التعاقد معھ  بمنتجاتھ  وجلب و إغراء الز̄

 ع�& إرادة المسX-لك الالك�و�ي Eا التأث-aا̈نت 2ذه الوسيلة من شأ �شأa-ا، و لما 

تعاقد من عدمھ، فقد وضع المشرع أطرا قانونية تحكم�ا، و عليھ �K اتخاذ قرار ال

، ثم إy& حظر الاست�يان )أولا (س¹تطرق إy& شروط مشروعية الإش�ار الالك�و�ي

  . )ثانيا (المباشر للمسX-لك الالك�و�ي

  أولا: شروط مشروعية الإشlار الإلك��و�ي :

-18من قانون  6لقد عرف المشرع ا=>زائري الإش�ار الإلك�و�ي �K نص المادة 

¨ل إعلان º-دف بصفة " ، ضمن ال�لمات المفتاحية ل�ذا القانون ع�& أنھ: 05

 مباشرة إy& ترو�ج سلع أو خدمات عن طر�ق الإتصالات Eمباشرة أو غ

تعلق بالممارسات الم 02-04، كما عرف الإش�ار أيضا �K القانون  الإلك�ونية

 "ع�& أنھ:  3فقرة  3التجار�ة، �K المادة Eدف بصفة مباشرة أو غ-º ل إعلان¨
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ا̈ن الم�ان أو وسائل الاتصال  مباشرة إy& ترو�ج بيع السلع أو ا=(دمات م�ما 

  ." المستعملة

من خلال 2ذين النصEن يت»ª أن الإش�ار الإلك�و�ي وسيلة دعائية 	ستعمل�ا 

ائن المورد  الإلك�و�ي قصد إظ�ار مزايا المنتوجات و ا=(دمات و من ثم جلب الز̄

 أنھ Eنت، غ الإن�oم يقبلون ع�& إقتناء منتوجا.-م أو طلب خدما.-م ع�و جعل

ا̈ن الإش�ار الإلك�و�ي وسيلة لتقديم المنتوجات و ا=(دمات �K أحسن صورة  إذا 

بالغة �K المسألة ال[\ من شأa-ا أن ل�ا، إلا أن المشرع ا=>زائري قد إحتاط من الم

تنعكس سلبا ع�& المسX-لك الإلك�و�ي و بالتا�y تجعلھ يقدم ع�& التعاقد عن 

 المسألة بجملة Eء 2و ع�& خلاف حقيقتھ، و �� الضرورة ال[\ فرضت تأط\�»

إy& الإش�ار  05-18من الضوابط، بل و تخصيص الفصل السا�ع من قانون 

طاق الإش�ار الإلك�و�ي من حيث الموضوع و 2و الإلك�و�ي، حيث حدد ن

المتعلق بالتجارة الالك�ونية  05-18المنتوجات و ا=(دمات، بل و حدد قانون 

طبيعة المنتوجات و ا=(دمات ال[\ يمنع أن ت�ون محلا للإش�ار الإلك�و�ي و ذلك 

 ق، و يتعلق الأمر بالمعاملات ا_<ظورة أساسا عن طر�34من خلال نص المادة 

  .9الإتصالات الإلك�ونية

جملة من الشروط ال[\ ي¹ب½� مراعا.-ا  05-18من قانون  30كما وضعت المادة 

عند الإش�ار عن طر�ق الإتصالات الإلك�ونية، فأوجبت أن ت�ون محددة 

ا̈نت رسالة تجار�ة أو إش�ار�ة، فضلا عن ضرورة تحديد 2و�ة  بوضوح فيما إذا 

=<سابھ و أن لا يمس بالآداب العامة و النظام  ال·(ص الذي تم تصميم الرسالة

ا̈ن 2ذا العرض التجاري  العام، كما أوجب المشرع كذلك أن يحدد بوضوح ما إذا 

ا̈ن 2ذا العرض تجار�ا أو  	شمل تخفيضا أو م�افآت أو 2دايا، �K حالة ما إذا 

  تنافسيا.
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 ع�& ضرورة التأكد من أن جميع الشرو  Eالأخ �K ط و لقد شدد المشرع

الواجب إس}يفاؤ2ا للإستفادة من العرض التجاري لOست مضللة و لا غامضة، 

و من ثم يتعEن ع�& المورد الإلك�و�ي الذي يصمم الإش�ار الإلك�و�ي أو الرسالة 

الإعلانية لمصÀ<تھ أن يحرص ع�& أن لا ي�ون إعلانھ قبل عرضھ متضمنا 

 دقيقة أو ناقصة مما تؤدي إy& �غليط اEمعلومات غ	ي، و �و لمسX-لك الإلك�oعت

، 210publicité trompeuse laذا النوع من العرض التجاري إش�ارا إلك�ونيا مضللا 

ة الغرامة من   500.000إy&  50.000و 2و الفعل ا_>رم و المعاقب عليھ �عقو̄

  .05-18من قانون  40دج، و ذلك وفقا للمادة 

 للإش�ار التضلي�� و ذلك حسبو لقد أعطى المشرع صورا ع�& س�يل المثال 

  المتعلق بالممارسات التجار�ة، ال[\ تق�Ï\ بأنھ: 02-04من قانون  28المادة 

دون الإخلال بالأح�ام ال}شرiعية و التنظيمية الأخرى المطبقة �K 2ذا " 

 إش�ارا oعت	9الميدان، Yار تضليlل إشp ،9 و ممنوعLشر �iا̈ن: ، لا سيما إذغ   ا 

و بيانات أو �شكيلات يمكن أن تؤدي إy& التضليل يتضمن تصر�حات أ-1

  بتعر�ف منتوج أو خدمة أو بكميتھ، أو وفرتھ أو مم�Eاتھ.

يتضمن عناصر يمكن أن تؤدي إy& الالتباس مع با|ع آخر أو مع منتوجاتھ -2

  أو خدماتھ أو �شاطھ.

يتعلق �عرض معEن لسلع أو خدمات �K حEن أن العون الاقتصادي لا يتوفر -3

ا̈ف من تلك السلع أو لا يمكنھ ضمان ا=(دمات ال[\ يجب تقديم�ا ع�&  مخزون 

  ." عادة بالمقارنة مع F(امة الإش�ار

من خلال 2ذا النص يت»ª أن الإش�ار المضلل قد ينصب ع�& طبيعة المنتوج  

و �� مجموعة صفاتھ الأساسية و ا=(واص الملازمة لھ و ال[\ ع�& أساس�ا يقدم 

و 2نا قد ي�ون المسX-لك الإلك�و�ي عرضة للتضليل  ال·(ص ع�& التعاقد،

الإش�اري سواء من حيث وجود المنتوج من عدمھ أو من حيث م�وناتھ أو من 
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حيث خصائصھ ا=>و2ر�ة أو النتائج الممكن إنتظار2ا أو من حيث طر�قة الصنع 

  .11أو المصدر

س ل� كما نص المشرع أيضا ع�& حظر الإش�ار ال�اذب الذي من شأنھ إحداث

، ذلك La publicité mensongère، و يقصد بالإش�ار ال�اذب �K12 ذ2ن المسX-لك

  .13الفعل العمدي ال�ادف إy& مخالفة لÀ<قيقة و 2ذا ما يم�Eه عن الإش�ار المضلل

  ثانيا: حظر الإستrيان المباشر للمس�لك الإلك��و�ي

، 05-18قانون من  31لقد نص المشرع ع�& الإست�يان المباشر �K نص المادة 

 ªÀي"، 2ذا المصط�والواردة تحت الفصل السا�ع �عنوان" الإش�ار الإلك�

المتعلق بحماية  2018يونيو  10المؤرخ �K  07-18منصوص عليھ �K القانون 

، 141الأ*(اص الطبيعيEن �K مجال معا=>ة المعطيات ذات الطا�ع ال·(¶�\

 ³Ö³  تحت مسÖجمالاستكشاف المباشر"تحت مس la "إy& الفر�سية ب  ، الم�

prospection directe" ضمن ال�لمات  07-18من قانون  3، الذي عرفتھ المادة

ا̈نت دعامX-ا و طبيعX-ا موج�ة  المفتاحية ع�& أنھ: "إرسال أي  رسالة، م�ما 

 المباشر لسلع أو خدمات أو لسمعة *(ص ي�يع سلعا أو Eو�ج المباشر أو غلل�

  15يقدم خدمات."

النص المذ¨ور أعلاه يت»ª أن الإستكشاف المباشر باعتباره صورة من خلال 

من صور الإش�ار الالك�و�ي، وسيلة .-دف إy& ال�و�ج للسلع أو ا=(دمات أو ح[³ 

سمعة *(ص ي�يع سلع أو خدمات، و بالتا�y ف�و مجموعة الإتصالات ال[\ 

�ف�م بالسلع و ر تجرº-ا عادة المؤسسة بالمسX-لكEن المرتقبEن �غرض إقناع�م و �ع

ا=(دمات المطروحة �K الأسواق و إغرا²-م �شرا²-ا، مستخدمة �K ذلك الرسائل 

ةE�16غض النظر عن طبيعة 2ذه الأخ .  

كما º-دف الإستكشاف المباشر أيضا إy& ا=<صول ع�& إستجابة و/ أو تحقيق 

معاملة وذلك ل�ونھ صورة من صور الإش�ار الإلك�و�ي، حيث 	ستخدم 
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ائ{-ا و ذلك بالإعتماد تكنولوجي ا المعلومات والإتصال لتواصل المؤسسات مع ز̄

ائن عن طر�ق التكنولوجيا ا=<ديثة و  ع�& قياس الإستجابة أو ردة فعل الز̄

وسائل�ا المتاحة، و بالإعتماد ع�& م�Eة التفاعلية ال[\ تمنح المسX-لك بأن 	عرب 

<صول عليھ أو عن حاجاتھ و تفصيلاتھ بخصوص المنتوج الذي يرغب با=

  . 17المواصفات ال[\ يجب أن ي�ون عل:-ا

ا̈نت المادة  عندما عرفت  –المذ¨ور سابقا – 07 -18من قانون  3و إذا 

ا̈ن نوع�ا،  الإستكشاف المباشر، قد ذكرت أنھ يتم بإرسال أي رسالة و م�ما 

ون ا_<تمل، فإن الأ2م من ذلك 2و  لل·(ص الذي يتم إستكشافھ، و 2و الز̄

ائن من طرف المؤسسات المروجة لمنتوجا.-ا أو خدما.-ا، كيفية إ يجاد 2ؤلاء الز̄

ة ع�& تأسOس قاعدة بيانات تقوم بتجميع معلومات عن Eحيث �عتمد 2ذه الأخ

مستخدمي الإن�نت و ذلك عند الإبحار لما يقوم الزائر بتحميل صفحة الإن�نت، 

 إ2تماماتھ، فالإستكشاففي�ك أثر مروره و من 2ذا العبور يمكن معرفة مراكز 

�K 2ذه ا=<الة ي�ون بالبحث عن علاقات لا 	عرف ع{-ا «�\ء مسبقا، لذلك 

تنطوي ع�& ا=(وض �K بحر من البيانات مثل تلك المتعلقة بتعاملات نقاط البيع 

  . 18الإلك�ونية

و لقد حظر المشرع ا=>زائري عملية الإستكشاف المباشر دون الموافقة 

-OPTلإلك�و�ي، و جرم 2ذا الفعل باعتباره يقوم ع�& نظام المسبقة للمسX-لك ا

in  وم ا_(الفة�ي، و بمف�وأو ما 	عرف بنظام الرضا المسبق للمسX-لك الإلك�

حظر قيام المرسل بالإستكشاف المباشر إلا إذا أعطى المرسل إليھ الموافقة 

عطيات المسبقة، و 2ذا موازنة بEن إح�ام مبدأ حر�ة التجارة و حماية الم

  .19ال·(صية للمسX-لك الإلك�و�ي

و ضمانا لذلك ألزم المشرع المورد الالك�و�ي بوضع منظومة إلك�ونية �سمح 

 عن رغبتھ �K عدم تلقي أي إش�ار عن طر�ق Eي بالتعب�وللمسX-لك الإلك�
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الإتصالات الإلك�ونية، ومن ثم فإن إخلال المورد بوضع المنظومة الإلك�ونية 

المسX-لك قصد تمكينھ من ممارسة حقھ �K الإع�اض، 	عد جر�مة  تحت تصرف

، وiعد مجرم أيضا عدم إح�ام المورد  05-18من قانون  40وفقا لنص المادة 

الإلك�و�ي رغبة المسX-لك الإلك�و�ي �K تلقيھ الإش�ار الإلك�و�ي و ذلك ح[³ إذا 

  .20وفر لھ المنظومة الإلك�ونية

  الضمانات المكرسة عند إبرام عقد التجارة الالك��ونيةالمطلب الثا�ي: 

لقد ا2تم المشرع بمرحلة إبرام عقد التجارة الالك�ونية بإعتبار2ا مرحلة 

 العقد المراد إبرامھ، لذلك حظيت إرادة Eا يتوقف مص�2امة ع�& أساس

المسX-لك الإلك�و�ي بحماية خاصة أثناء 2ذه المرحلة، ال�دف م{-ا ت�و�ن عقد 

ة، لذلك أوجب المشرع ع�& المورد الإلك�و�ي خلال 2ذه Eسليم بإرادة حرة و مس}ن

، و من )الفرع الأول (المرحلة، إلزامية تقديم العرض التجاري الإلك�و�ي المسبق 

  .) الفرع الثا�ي(ج�ة أخرى عدم توجيھ إختيار المسX-لك الإلك�و�ي 

  الإلك��و�ي المسبقالفرع الأول: إلزامية تقديم العرض التجاري 

المتعلق  05-18من قانون  10لقد نص المشرع ا=>زائري من خلال المادة 

بالتجارة الإلك�ونية ع�& إلزامية أن ت�ون ¨ل معاملة تجار�ة إلك�ونية مسبوقة 

إلك�و�ي، و أن توثق �عقد يصادق عليھ المسX-لك، و 	ستعمل  �عرض تجاري 

 L’offreالتجاري الإلك�و�ي، عبارة النص الفر��Ý\ ك�جمة لعبارة العرض 

commerciale électronique تحديد المقصود بالعرض التجاري &yو عليھ نتطرق إ ،

  .)ثانيا (، ثم إy& الشروط الواجب توافر2ا ل±<تھ)أولا (الالك�و�ي 

  أولا: المقصود بالعرض التجاري الالك��و�ي 

إن العرض التجاري الإلك�و�ي 2و ما أجمع الفقھ ع�& �سميتھ بالإيجاب 

الالك�و�ي و2و نفسھ الإيجاب المعروف �K القواعد العامة مع خصوصية 

 مفرد ا=>انب Eونية، و 2و �عبالوسيلة المستعملة فيھ و �� الاتصالات الالك�
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، و 2و 21العقد عن الإرادة موجھ إy& ا=>م�ور أو إy& *(ص محدد �غرض إبرام

 بھ  ع�& وجھ ا=>زم عن إرادتھ، يتم oأيضا العرض الذي يتقدم بھ ال·(ص ليع

ا̈فة الشروط و العناصر الأساسية  عن طر�ق الإتصالات الإلك�ونية، و يتضمن 

  .22للعقد المراد إبرامھ، بحيث ينعقد بھ إذا إق�ن مع القبول 

لذي و�ي، بل 	عتد فقط بالعرض او بالتا�y لا 	عتد قانونا بأي عرض تجاري إلك�

 Eانھ بالقبول، فالأمر إذن يتعلق بالتعبيمكنھ أن 	عطي ميلادا للعقد بمجرد إق�

عن الإرادة المنفردة ال[\ يبدي من خلال�ا ال·(ص رغبتھ �K التعاقد و الشروط 

، و 2ذا ما نص عليھ المشرع 23الأساسية للعقد، و 	ش�ل القبول ت�و�ن العقد

عندما تطرق للمراحل الإلزامية ال[\ يجب  05-18من قانون  �K12 المادة ا=>زائري 

ع�& أن تأكيد الطلبية يؤدي إy&  3أن تمر عل:-ا أي طلبية، حيث نص �K الفقرة 

  ت�و�ن العقد. 

  ثانيا: شروط Kxة العرض التجاري الإلك��و�ي 

ن م	ش�ط ل±<ة العرض التجاري الإلك�و�ي و قيامھ ضرورة توفر مجموعة 

  الشروط و��:

ن : يتعEأن يكون العرض التجاري الالك��و�ي دقيقا و محددا و واKyا -1

أن ي�ون العرض التجاري الإلك�و�ي الذي يقدمھ المورد الإلك�و�ي و 2و الطرف 

 متضمن لأي عبارات غامضة أو متناقضةEو لقد 24الموجب، محددا بدقة غ ،

للدلالة  )مف�ومة(عبارة  05-18انون من ق 11إستعمل المشرع ا=>زائري �K المادة 

ف�ما للدلالة ع�& أن ي�ون العرض   )المقروئية و المرئية (ع�& الوضوح، أما عبار�ي

 خارجيا.

و ي�ون العرض التجاري الإلك�و�ي دقيقا، محددا و واF<ا م[³ اشتمل ع�& 

وج أو تا̈فة البيانات الضرور�ة ال[\ من شأa-ا أن �عرف المسX-لك الإلك�و�ي بالمن

ا=(دمة محل التعاقد، فضلا عن تحديد 2و�ة المورد الإلك�و�ي و معلوماتھ 
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أوجب المشرع ا=>زائري أن يتضمن  05-18من قانون  11ال·(صية، و �K المادة 

العرض الإلك�و�ي مجموعة من المعلومات، جاءت �K المادة ع�& س�يل المثال لا 

ت الأساسية اللازمة لإبرام العقد ا=<صر، و �� �ش�ل ا=<د الأد�ى من المعلوما

  . 25ال[\ تجعل العرض التجاري الإلك�و�ي دقيقا، محددا وواF<ا

  أن يكون العرض التجاري الإلك��و�ي باتا -2

 عن الإرادة ح[³ 	ش�ل عرضا الك�ونيا يجب أن ي�ون باتا و جازما Eإن التعب

جم التعاقد يجب أن يلت�و�ن الإيجاب بالمع³ã القانو�ي للمصطªÀ، فإق�اح �

إرادة المورد الإلك�و�ي، بأن يرتبط بقبول العرض من طرف المستفيد منھ، و من 

ا̈ن صاحب الإق�اح لا  ثم لا ي�ون 2ناك عرض بالمع³ã التقã\ للمصطªÀ إذا 

  .26يتوفر ع�& النية ال{-ائية للتعاقد

  الفرع الثا�ي: عدم توجيھ إختيار المس�لك الإلك��و�ي

ع�& ضمانة عدم توجيھ إختيار المورد  05-18من قانون  12ادة نصت الم

ال[\ تق�Ï\ بأنھ: "يجب أن ي�ون الإختيار الذي يقوم  5و  4الإلك�و�ي �K الفقرتEن 

ا عنھ بصراحة، يجب ألا تتضمن ا=(انات المعدة oي مع�وبھ المسX-لك الإلك�

 &yي أية معطيات .-دف إ�واره"، و توجيھ إختيللملء من قبل المسX-لك الإلك�

، ثم إy& ضمان عدم توجيھ إختيار )أولا(عليھ نتطرق إy& ضمان الإختيار الصر�ح 

  .)ثانيا(المسX-لك الإلك�و�ي 

  أولا: ضمان الإختيار الصر]ح للمس�لك الإلك��و�ي

 المسX-لك الإلك�و�ي عن إرادتھ حصر�ا Eط المشرع أن يتم �عبلقد إش�

وصية الوسيلة المستعملة �K التعاقد تأäى أن ي�ون بطر�قة صر�حة، ذلك أن خص

الإختيار ضمنيا و ذلك خروجا عن القواعد العامة، و يتم الإختيار صراحة سواء 

بإستعمال اللفظ الذي يدل مباشرة ع�& المع³ã المقصود منھ بإجراء إتصال 

يد الإلك�و�oال oنت أو من خلال ا_<ادثة أو الكتابة ع الإن�oو ي2اتفي ع ،
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كذلك مجرد الضغط ع�& مفتاح �K لوحة مفاتيح ا=<اسوب أو ع�& ا=(انة 

، و حسب رأينا فإن إش�اط 27ا_(صصة للقبول �K النموذج الظا2ر ع�& الشاشة

المشرع صراحة الإختيار دون سوا2ا، 	عد ضمانة 2امة =<ماية المسX-لك 

  . ب �K مصÀ<تھالإلك�و�ي من التأو�لات ا_<تملة لإرادتھ ال[\ قد لا تص

  

  ثانيا: ضمان الإختيار اKJر للمس�لك الإلك��و�ي

يجب أن ي�ون الإختيار الذي 	سلكھ المسX-لك الإلك�و�ي عندما �عرض عليھ 

الشروط التعاقدية المتعلقة بالطلبية حرا و ناتجا عن محض إرادتھ، بحيث لا 

� لا ب¹تائجھ، و بالتاyي�ون قد وقع تحت ضغط أو إكراه لقبول العقد و الإل��ام 

ا̈ن بإم�انھ ف�م  ي�ون للإختيار الذي يبديھ المسX-لك الإلك�و�ي أي قيمة إلا إذا 

، و2ذا ما دفع بالمشرع إy& منع �عرض ا=(انات 28نتائج الإجراءات ال[\ يقوم ¬-ا

المعدة للملء من طرف المسX-لك الإلك�و�ي إy& الملء المسبق لإحدا2ا من طرف 

  ك�و�ي.المورد الإل

الفرع الثالث: ضمان اح��ام اJ,صوصية الرقمية للمس�لك 

  الالك��و�ي

لقد إلتفت المشرع لمسألة حماية ا=<ق �K ا=(صوصية الرقمية للمسX-لك 

ال[\ تنص: "ي¹ب½� للمورد  05-18من قانون  26الإلك�و�ي ضمن نص المادة 

ات 	ش�ل ملف الإلك�و�ي الذي يقوم بجمع المعطيات ذات الطا�ع ال·(¶�\ و

ائن ا_<تملEن، ألا يجمع إلا البيانات الضرور�ة لإبرام المعاملات  ائن و الز̄ الز̄

  التجار�ة كما يجب:

  ا=<صول ع�& موافقة المسX-لكEن الإلك�ونيEن قبل جمع البيانات.-

  ضمان أمن نظم المعلومات و سر�ة البيانات.-

  المعمول ¬-ا �K 2ذا ا_>ال.الإل��ام بالأح�ام القانونية و التنظيمية -
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يتم تحديد كيفيات تخز�ن المعطيات ذات الطا�ع ال·(¶�\ و تأمي{-ا عن طر�ق 

  التنظيم".

و عليھ نت�لم �K 2ذا الفرع عن الموافقة المسبقة للمسX-لك الإلك�و�ي كشرط 

 ، جمع البيانات الضرور�ة و ضمان سر�X-ا و أم{-ا)أولا(أو�y قبل جمع المعطيات 

ا حفظ )ثانيا(Eو أخ ،  

  .)ثالثا(معطيات المسX-لك الإلك�و�ي مدة محددة 

افقة المسبقة كشرط أو�IJ 9مع المعطيات ال~,صية   أولا: المو

موافقة ال·(ص المعã\ ع�& أa-ا: "¨ل  07-18من قانون  3لقد عرفت المادة 

 عن الإرادة المم�Eة يقبل بموجبھ ال·(ص المعã\ أو ممثلھ الشر � معا=>ةEعب� 

  المعطيات ال·(صية المتعلقة بھ بطر�قة يدو�ة أو إلك�ونية".

من خلال 2ذا النص نلاحظ أن الموافقة المسبقة مناط�ا التمي�E و 2و بلوغ سن 

 أن الأخذ ¬-ذا الطرح من شأنھ أن يتعارض مع  13Eي، غ�سنة وفقا للقانون المد

ا̈ن ال·( 07-18من قانون  7نص المادة  ص المعã\ عديم ال[\ تق�Ï\ بأنھ إذا 

الأ2لية أو ناقص الأ2لية فإن إعطاء الموافقة يخضع للقواعد العامة، و بمف�وم 

م عقد التجارة الإلك�ونية، ذلك أنھ إذا oا_(الفة لا يمكن للقاصر كقاعدة أن ي

ر 2ذه ا=<ماية يزداد عندما oالعقود التقليدية، فإن م �K ا̈ن يحظى بحماية

ائل الإتصالات الإلك�ونية، من ج�ة لأنھ طرف يتعلق الأمر بإستعمال وس

ضعيف مقارنة بالمورد الإلك�و�ي، و �س�ب أن صغر سنھ سيدفعھ إy& التعاقد 

ر إش�اط صدور 29وقبول شروط قد لا يقبل�ا المسX-لك الراشدoو 2ذا ما ي ،

 7الموافقة عن مسX-لك إلك�و�ي راشد، و مع ذلك أجاز المشرع من خلال المادة 

جمع المعطيات ال·(صية دون ا=<اجة لÀ<صول ع�& الموافقة  07-18ون قان

ا̈نت معا=>ة المعا=>ة ضرور�ة و .-دف إy& تحقيق  المسبقة لل·(ص المعã\ م[³ 
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مصÀ<ة مشروعة من قبل المسؤول ع�& المعا=>ة أو المرسل إليھ مع مراعاة 

  .30مصÀ<ة ال·(ص المعã\ و/أو حقوقھ و حر�اتھ الأساسية

  مع البيانات الضرور]ة و ضمان سر]�ا و أم�اثانيا: ج

ع�& المورد الإلك�و�ي أن يجمع فقط البيانات  26لقد أوجب المشرع �K المادة 

الضرور�ة اللازمة لإبرام المعاملة التجار�ة و لOس ¨ل المعطيات ا=(اصة 

aا و أم{-ا، ذلك أ-Xي، وألزمھ م[³ تحصل عل:-ا أن يضمن سر��وا -بالمسX-لك الإلك�

 الإن�نت و من تم لا oي ع�و�ش�ل جزءا من ا=<ياة ا=(اصة للمسX-لك الإلك�

 قصد، كما يجب وضع أنظمة إلك�ونية Eبقصد أو �غ Eيجوز الإفشاء ¬-ا للغ

  .�31عمل ع�& حماية أم{-ا من الإخ�اق و السرقة

  ثالثا: حفظ المعطيات ال~,صية لمدة محددة

ضرورة أن ت�ون المعطيات ال·(صية لقد نص المشرع ا=>زائري ع�& 

محفوظة �ش�ل 	سمح بالتعرف ع�& الأ*(اص المعنيEن خلال ف�ة لا تتجاوز 

، كما أوجب 32المدة اللازمة لإنجاز الأغراض ال[\ من أجل�ا تم جمع�ا و معا=>X-ا

أن يتضمن التصر�ح المسبق الذي تمنحھ السلطة الوطنية للمسؤول بالمعا=>ة 

  .332ت ""مدة حفظ المعطيا

 أن ما يلاحظ ع�& مدة حفظ المعطيات �K القانون ا=>زائري أa-ا لم تحدد Eغ

بمدة معينة، بل جعل�ا مرتبطة بإنجاز أو تحقيق الغرض الذي تم من أجلھ 

 مسألة مدة ا=<فظ من oذا �عت�ا=>مع، الذي يختلف حسب الغرض، و ل

�K ظل  سات إح�ام�ا، والمسائل المعقدة و �K نفس الوقت ال[\ يتعEن ع�& المؤس

عن المدة ا=<فظ، ن¹تظر صدور النصوص  07 – 18س�وت المشرع �K قانون 

  التنظيمية ال[\ توªF ذلك.

  المبحث الثا�ي: الضمانات اللاحقة عXY إبرام المعاملة التجار]ة الالك��ونية
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لا تتوقف الضمانات القانونية =<ماية المسX-لك الالك�و�ي عند المرحلة 

ع�& إبرام عقد التجارة الالك�ونية أو مرحلة ت�و�نھ فقط، بل تمتد 2ذه  السابقة

 �K ما �عد إبرام العقد أين تأ�ي مرحلة التنفيذ، و تأخذ الضمانات &yا=<ماية إ

واردة ضمن ال-2ذه المرحلة تارة ش�ل الال��امات ال[\ تقع عاتق المورد الالك�و�ي 

المطلب (�سليم منتوج أو خدمة مطابقةو �� ضمان  -قانون التجارة الالك�ونية

كما قد تأخذ صورة ا=<ق ا_<Ö\ قانونا، و الممنوح للمسX-لك الالك�و�ي ، )الأول 

المطلب (و نقصد بذلك ا=<ق �K العدول عن تنفيذ عقد التجارة الالك�ونية

  .)الثا�ي

  المطلب الأول: ضمان fسليم منتوج/خدمة مطابقة

 وسائل الاتصال º-دف ظ�ور المنتجات ا_(تلفة oالمعروضة للبيع ع

 �K أنھ Eي و إثراء خياراتھ، غ�والالك�ونية، لإشباع حاجيات المسX-لك الالك�

نفس الوقت يز�د من �شوiش�ا لاسيما �K ظل ان}شار الإش�ار الالك�و�ي الذي 

ع�& أساسھ يÀ>أ المسX-لك الالك�و�ي إy& التعاقد و إقتناء منتوج 	عتقد أنھ 

، و من 2نا تكمن أ2مية فرض 34دون أن ي�ون ملبيا حقيقة =<اجياتھ مناسب،

الال��ام  ب}سليم المورد الالك�و�ي منتوج مطابق للمسX-لك الالك�و�ي، وخصوصا 

لما ينظر إليھ ¨وسيلة لتأكيد الثقة بي{-ما، و عليھ نتطرق إy& مضمون 2ذا 

، ثم إy& المكنات المتاحة للمسX-لك الإلك�و�ي عند الإخلال )الفرع الأول (الال��ام

  .)الفرع الثا�ي(بھ 

الفرع الأول: مضمون الال��ام ب�سليم منتوج / خدمة 

مطابقة
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المذ¨ور سابقا أنھ: " يجب  327-13من المرسوم التنفيذي رقم  10تنص المادة 

، و عند أن ي�ون المنتوج موضوع الضمان صا=<ا للاستعمال ا_(صص لھ

  الاقتضاء:

يوافق الوصف الذي يقدمھ المتدخل و حائزا ¨ل ا=(صائص ال[\ يقدم�ا 2ذا  -

  المتدخل للمسX-لك �K ش�ل عينة أو نموذج، 

يقدم ا=(صائص ال[\ يجوز للمسX-لك أن يتوقع�ا بصفة مشروعة، و ال[\ أعل{-ا  -

  المتدخل أو ممثلھ علنا و لا سيما عن طر�ق الإش�ار أو الوسم،

  يتوفر ع�& جميع ا=(صائص المنصوص عل:-ا �K التنظيم المعمول بھ."  -

ا̈ن  	س}شف من خلال 2ذا النص أن المنتوج /ا=(دمة ي�ون مطابقا م[³ 

مع  )ثانيا(، مع للغرض الذي أعد لھ)أولا(يتوافق مع الاش�اطات العقدية 

   .)ثالثا(المواصفات القانونية والقياسية

  للاش��اطات العقدية أولا: fسليم منتوج مطابق

يقصد بالإش�اطات العقدية تلك الاتفاقات ال[\ يتم تضمي{-ا �K العقد قصد 

تحقيق مصا=ª طرفيھ أو مصÀ<ة أحد2ما و قبول�ا من طرف الأخر، �شرط أن 

-18من قانون  13ت�ون مشروعة وممكنة، و لقد أوجب المشرع من خلال المادة 

و�ي ع�& ا=<د الأد�ى من المعلومات ال[\ ع�& ضرورة أن يتضمن العقد الالك� 05

�س�ل تنفيذ الال��امات التعاقدية، و ع�& ا=(صوص "ا=(صائص التفصيلية 

للسلع و ا=(دمات، شروط و كيفيات ال}سليم، شروط الضمان و خدمات ما �عد 

  البيع...ا=´

طابق مفالقول بمطابقة المنتوج المسلم للاش�اطات العقدية 	عã\ أن ي�ون 

ع�&  05-18من القانون  12لما تم الاتفاق عليھ، و ل�ذا نصت المادة  وصفيا

إلزامية تمكEن المسX-لك الالك�و�ي من التحقق من تفاصيل الطلبية لاسيما فيما 

يخص "ما2ية المنتوجات"، أي التعر�ف بالمنتوج من حيث ا=(صائص المم�Eة 
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	سلم إy& المسX-لك  ، و 2ذا معناه أنھ يتعEن ع�& المورد الالك�و�ي أن35لھ

  . 36الالك�و�ي المنتوج المتفق عليھ أثناء التعاقد و بصفاتھ ا_<ددة

ا 2و لم ب�سليم منتوج مطابق من حيث نوعيتھكما يل��م المورد الالك�و�ي 

 �K طةمنتظر، لكن �شرط أن ت�ون النوعية أيضا محلا للصفات المبOنة و المش�

 عنصرoي، حيث �عت�و، لكن لا يف�ض أنھ 37من عناصر المطابقة العقد الالك�

يتعEن ع�& المورد الالك�و�ي �سليم المسX-لك الالك�و�ي منتوج من نوعية جيدة 

 أن 	ش�ط ا=<صول ع�& المنتوج 38و لا من نوعية أقلEذا الأخ�بل يمكن ل ،

  .39ا_<دد �K العقد الالك�و�ي

  ثانيا: fسليم منتوج مطابق للغرض الذي أعد لھ

 -السالف الذكر- 327-13قد نص المشرع من خلال المرسوم التنفيذي رقم ل

  .40ع�& ضرورة أن ي�ون المنتوج موضوع الضمان صا=<ا للاستعمال ا_(صص لھ

إن صلاحية المنتوج للاستعمال ا_(صص لھ يقصد ¬-ا "المطابقة الوظيفية"، 

م نتوج المسلال[\ يجب أن تتوفر إy& جانب المطابقة المادية أي مطابقة الم

ا̈ن المشرع لم ينص عل:-ا �K قانون 413للاش�اطات العقدية ، إلا أنھ 05-18، وçذا 

  26الصادر �K  327-13نص عل:-ا �K المرسوم التنفيذي oالذي يحدد  2013س�تم

، الذي يمكن تطبيقھ �K 42شروط و كيفيات وضع السلع وا=(دمات ح�E التنفيذ

  . 243ذه ا=<الة

ا̈نت  الصلاحية للاستعمال �عã\ ملائمة المنتوج عند ال}سليم للغرض و إذا 

الذي أعد لھ و �� ن}يجة ا=<صول عليھ و الفائدة ال[\ يتطلع المسX-لك الالك�و�ي 

، فإa-ا تتحدد بحسب طبيعتھ و طر�قة إعداده ذلك لأa-ا �� ال[\ 44لÀ<صول عل:-ا

ال المقصود ع�& أن الاستعمتؤثر ع�& المنافع ال[\ ي}يح�ا للمسX-لك الالك�و�ي، 

2نا 2و الاستعمال العادي الذي يتم �K ظروف عادية و الذي تم إنتاج ال�è\ء 

ة من أجلھ، فالمعيار المعتمد �K تحديد الاستعمال المقصود يتم بناء Eبكميات كب
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 موضوعية لا تتوقف ع�& رغبات أو تحفظات المتدخل Eع�& ضوابط و معاي

  . 45الطرفEن¬-دف التوفيق بEن رغبات 

  ثالثا: fسليم منتوج مطابق للمواصفات القانونية والقياسية

وجوب توفر المنتوج المعروض للاسX-لاك ع�&  يقصد ¬-ذا النوع من المطابقة

مواصفات و مقايOس قانونية تضمن للمسX-لك الالك�و�ي ا=<د الأد�ى من 

، و كذا 0346-09من قانون 10ا=>ودة، و 2ذا ما كرسھ المشرع من خلال المادة 

المتعلق بحماية المسX-لك و  09-18المعدلة بالقانون  03-09من قانون  11المادة 

  .47غشقمع ال

  2016يونيو  19المؤرخ �K   04-16و تطبيقا لذلك صدر القانون رقم 

المتعلق بالتقيOس الذي  2004يونيو  23المؤرخ �K  04-04المعدل والمتمم للقانون 

ال[\ �عرف  1فقرة  2	عزز حماية المسX-لك عموما، و يظ�ر ذلك من خلال المادة

ح�ام ذات استعمال مش�ك و التقيOس بأنھ: "ال¹شاط ا=(اص المتعلق بوضع أ

متكرر �K مواج�ة مشا¨ل حقيقية أو محتملة، ي�ون الغرض م{-ا تحقيق الدرجة 

  المث�& من التنظيم �K إطار معEن..."  

ال�دف الأسا��\ من تقيOس المنتوج يكمن �K يت»ª من 2ذا التعر�ف أن 

يا نحماية ê<ة وسلامة المسX-لك، لأنھ ضمان المورد الالك�و�ي بصفتھ م�

يتضمن التقي�س أساسا عمليات ، و 48مطابقة منتوجھ لوثيقة مرجعية

 9S بأنھ تقنية تتمثل �iصياغة ،إصدار و تطبيق المواصفات القياسية و يتم

مدى ملائمة المنتوج لرغبة المستعمل 9S الأمور ذات الصلة بالمواصفات 

مائية ئص الكيالفنية، مثل الأgعاد و الم�اييل  والتغليف و الألوان، و اJ,صا

والطبيعية للمنتوج، و �ذه اJ,صائص يجب أن تذكر 9S وثيقة مرفقة بالمنتوج 

ل�ي يتمكن المس�لك من الاطلاع عل�ا، كما يتم�i أيضا التقي�س كذلك 

بخاصية اقتصادية، تتمثل 9S مدى ملائمة المنتوج لرغبة المستعمل من ناحية 
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فس اJ,صائص الفنية يكون السعر، ففي حالة fعدد المنتجات اKJاملة لن

للمس�لك الالك��و�ي أن يختار المنتوج الأقل سعرا و �ذا �ش�ل بدوره ضمانة 

.�iذا الأخlة المادية لK-ماية المصKJ امة�  

الفرع الثا�ي: الضمانات المتاحة للمس�لك الالك��و�ي عند الإخلال 

  بال�سليم المطابق

الالك�و�ي منتوجا مطابقا لقد حرص المشرع ع�& إلزامية �سليم المورد 

للمسX-لك الالك�و�ي ¬-دف إشباع حاجياتھ، و ذلك بأن رتب ع�& الإخلال بھ 

ال[\ تق�Ï\ بأنھ: " يجب ع�&  05-18من القانون  23جزاءات نصت عل:-ا المادة 

 مطابق للطلبية أو �K حالة Eحالة �سليم غ �K ،ي استعادة سلعتھ�والمورد الالك�

ا̈ن المنت   وج معيبا.ما إذا 

يجب ع�& المسX-لك الالك�و�ي إعادة إرسال السلعة �K غلاف�ا الأص��، خلال 

) أيام عمل ابتداء من تار�خ ال}سليم الفع�� للمنتوج، مع الإشارة 4مدة أقصا2ا (

  إy& س�ب الرفض، و ت�ون ت�اليف إعادة الإرسال ع�& عاتق المورد الالك�و�ي.

  يأ�ي: و يل��م المورد الالك�و�ي بما 

  �سليم جديد موافق للطلبية، أو-

  إصلاح المنتوج المعيب، أو-

  اس}بدال المنتوج بآخر مماثل، أو -

إلغاء الطلبية و إرجاع المبالغ المدفوعة دون الإخلال بإم�انية مطالبة -

  المسX-لك الالك�و�ي بالتعو�ض �K حال وقوع ضرر.

) يوم من 15خمسة عشر (يجب أن يتم إرجاع المبالغ المدفوعة خلال أجل 

  تار�خ استلامھ المنتوج".

من خلال 2ذا النص يت»ª أن جزاء الإخلال بال}سليم المطابق يأخذ صورة 

العديد من المكنات المتاحة للمسX-لك الالك�و�ي، حيث س¹تطرق إy& �سليم 



  الاجتما9LاKJماية اIJزائية ل-,صوصية ع�E تطبيقات التواصل  

 ، أستاذ محاضر أالدكتور / بن عيسى أحمد                                                                                                  

  

 

  مخبر تطبيقات التكنولوجيات الحديثة على القانون

  2 –كلية الحقوق والعلوم السياسية جامعة سطيف                 

460 

اس}بدال ، )ثانيا(إصلاح المنتوج المعيب ،)أولا(منتوج جديد مطابق للطلبية 

 المطابقالمنتوج Eا إلغاء الطلبية و إرجاع المبالغ  ،)ثالثا(غEو أخ

  .)راgعا(المدفوعة

افق للطلبية   أولا: fسليم منتوج جديد مو

يقصد ¬-ذه المكنة قيام المورد الالك�و�ي ب}سليم منتوج جديد مطابق لطلبية 

 بحيث ي�ون Eي، أي المنتوج المتفق عليھ تحت تصرف 2ذا الأخ�و المسX-لك الالك�

ملائما =<اجياتھ، بمع³ã منتوج مطابق عقديا �غض النظر عن صورة المطابقة 

جوز بحيث لا ي -كما رأينا سابقا -2نا، و كذا مطابق وظيفيا وقانونيا و قياسيا

 الذي �عاقد من Eي ع�& �سلم منتوج آخر غ�و المسX-لك الالك�oبالمقابل ج

من القانون المد�ي  276المادة أجلھ، و 2ذا ا=(يار ما 2و إلا تطبيق مباشر لنص

 ذلك الذي �عاقد عليھ.Eإجبار الدائن ع�& قبول «�\ء آخر غ �Eال[\ لا تج  

  

  ثانيا: إصلاح المنتوج المعيب

الإصلاح 	عã\ القيام بالتعديلات الضرور�ة و ال�افية ع�& المنتوج المسلم من 

 أجل إزالة عدم المطابقة، حيث �شمل عملية الإصلاح م�ونات Eء غ\�èال

، و 2و الأصل ل�ونھ صورة من صور التنفيذ العيã\ للال��ام، و يف�م 49المطابق

 -السالف الذكر- 327-13من المرسوم التنفيذي  13ذلك من خلال نص المادة 

ال[\ تنص ع�& أنھ: " إذا لم يقم المتدخل بإصلاح العيب �K الأجال المتعارف عل:-ا 

مكن للمسX-لك القيام ¬-ذا الإصلاح، إن م�نيا حسب طبيعة السلعة، فإنھ ي

  أمكن ذلك عن طر�ق مj\ مؤ2ل من إختياره، و ع�& حساب المتدخل".

 الدائن بھ فإنھ يجوز للمسX-لك أن يÀ>أ Eحالة �عذر قيام 2ذا الأخ �K و

مرة أخرى إy& الإصلاح و لكن لOس بواسطة مدينھ المباشر و إنما فقط ع�& نفقة 

، ع�& أن Eآخر من إختياره.2ذا الأخ \j2ذه المرة يقوم بھ م �K الإصلاح  
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  ثالثا: إس�بدال المنتوج.

 المطابق بآخر مطابقEالمنتوج غ Eأو بطر�قة أخرى 50يقصد بالاس}بدال �غي ،

 ع�& المنتوجات ال[\ لم يتم �سليم�ا من طرف المورد E2و رخصة ا=<صول من الغ

Eي ع�& نفقة 2ذا الأخ�وتقر�ر 2ذا ا=>زاء 2و أن زوال حالات  ، و س�ب51الالك�

عيوب المطابقة تتطلب إس}بدال �عض م�ونات البضاعة، و �K 2ذه ا=<الة ي¹تج 

  .52الإس}بدال عن إصلاح ال�è\ء الذي يختلف عن الإس}بدال المستقل لل�è\ء

و لما نص المشرع ا=>زائري ع�& حق المسX-لك الالك�و�ي �K الإس}بدال، ف�و 

 15قوقھ �عد فشل عملية إصلاح المنتوج، حيث تنص المادة بذلك جعلھ إحدى ح

المذ¨ور سابقا ع�& أنھ: " إذا �عذر ع�& المتدخل  327-13من المرسوم التنفيذي 

يوما إبتداء  30القيام بإصلاح السلعة فإنھ يجب إس}بدال�ا أو رد ثم{-ا �K أجل 

ع قد أن المشر  من تار�خ التصر�ح بالعيب"، كما يلاحظ أيضا من خلال 2ذا النص

 المطابق أو �K حالة Eء المسلم و غ\�èلك عموما �عد فشل إصلاح ال-Xالمس Eخ

الإصلاح الذي لا ي�ون مجديا بأن يتعرض المنتوج إy& أعطاب متكررة بEن إما 

  .53إس}بدالھ أو رد ثمنھ

و ع�& الرغم من أن الإس}بدال إحدى صور التنفيذ العيã\ إy& جانب إصلاح 

Eلأن الإل��ام بال}سليم 54المطابقة، إلا أن 2ناك من لا يؤ�ده كجزاء البضاعة غ ،

المطابق 2و وضع المنتوج المتفق عليھ تحت تصرف المسX-لك الالك�و�ي بحيث 

 ع�& �سلم منتوج آخر Eي�ون ملائما =<اجياتھ، و لا يجوز بالمقابل إجبار 2ذا الأخ

 الذي �عاقد من أجلھ، و ل�ذا الس�ب لا ي�ون Eالإس}بدال جزاء مناسب ¨ونھ  غ

 ذلك الذي تم الإتفاق عليھ، و قد قصد المشرع ا=>زائري Eيرد ع�& «�\ء آخر غ

المتعلق بالتجارة الالك�ونية تمي�Eه عن حق المسX-لك الالك�و�ي  �K18-05 قانون 

�K �سلم منتوج جديد مماثل للطلبية حيث يأ�ي 2ذا ا=(يار �K المرتبة الأوy&، و 

من  327-13المشرع قد تدارك النقص الذي شاب المرسوم التنفيذي  يبدو أن
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حيث اعتبار أن �سليم منتوج مطابق 2و الأصل أن بقية ا=(يارات تأ�ي �K مرتبة 

أخرى، أما نحن فنعتقد أن الاس}بدال كجزاء قد ي�ون مجديا إذا �عذر إصلاح 

لات و قرار المعامعيب المطابقة، و 2و وسيلة قانونية .-دف إy& ا=<فاظ ع�& است

  تو�î مخاطر فí´ العقد. 

 �K ط لممارسة ا=<ق، أي شروط العقد الأص�� اح�امأن يتم  الاس}بدالو 	ش�

أن ي�ون العقد ا=>ديد مطابق تماما للعقد الأص�� و أن يحصل المسX-لك 

الالك�و�ي ع�& منتوج من الكمية و النوعية المماثلة لتلك المتفق عل:-ا �K العقد 

، و دون 56، كما 	ش�ط أيضا إعذار المورد الالك�و�ي قبل ممارستھ��55الأص

ترخيص بذلك و 2ذا منطقي �K نظرنا  لاستصدارا=<اجة إy& الÀ>وء إy& القضاء 

¨ونھ يتما«�³ مع السرعة ال[\ تتطلï-ا ا=<ياة العصر�ة و مع المتطلبات 

ما �K المj\ عموما ب أو رد الاس}بدال، كما أوجب المشرع أيضا أن يتم الاقتصادية

يوم �سري من تار�خ التصر�ح بالعيب و  30ذلك المورد الالك�و�ي للثمن �K أجل 

ا̈نت تناسب نوع �57عد �عذر الإصلاح ة فإذا Eنظرنا مدة قص �K �� و 2ذه المدة ،

  معEن من المنتجات فإa-ا لا تناسب أنواعا أخرى.

  راgعا: إلغاء الطلبية و رد المبالغ المدفوعة.

يث�ت للمسX-لك الالك�و�ي حق رد المبالغ المدفوعة من المورد الالك�و�ي 

 ªðاطات العقدية، و عندما لا ينعندما لا ي�ون المنتوج المسلم مطابقا للاش�

�K ا=<صول ع�& منتوج جديد مماثل للطلبية أو إصلاح أو اس}بدال المنتوج 

 المطابق، و لقد جاء رد الثمن أو المبالغ Eالمدفوعة كخيار و كحق منحھ غ

ة بEن المكنات السالفة الذكر، و Eالمرتبة الأخ �K ي�والمشرع للمسX-لك الالك�

�عتقد أن ذلك راجع لمساسھ باستقرار العقد، فرد الثمن لا يمكن أن يتم دون 

عندما أقرن رد  05-18و 2ذا ما تفطن لھ المشرع من خلال قانون  رد المنتوج،

ة من طرف المسX-لك الالك�و�ي بإلغاء الطلبية تماما و 2ذا ما المبالغ المدفوع
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، و بذلك ن�ون أمام حالة رد ¨ل 327-13لم يكن واF<ا �K المرسوم التنفيذي 

طرف لما تلقاه من الآخر و2ذا ما 2و �K نظرنا إلا إعادة المتعاقدين لÀ<الة ال[\ 

ل �K عقد رغم أن الأصا̈نا عل:-ا قبل التعاقد و 2و الأثر الم�تب ع�& فí´ ال

  2ذا ا=>زاء 2و أن يطلب من القضاء. 

و لابد أن نذكر أن استفادة المسX-لك الالك�و�ي من ا=(يارات الواردة بالمادة 

مشروط بقيام المسX-لك الالك�و�ي بإعادة إرسال المنتوج  05-18من قانون  23

خ ال}سليم الفع�� أيام عمل ابتداء من تار� �K4 غلافھ الأص�� خلال مدة أقصا2ا 

مع �سبOب الرفض، و مع³ã ذلك أنھ يتعEن ع�& المسX-لك الالك�و�ي أن يقوم 

ا̈نت  4بالتأكد من مطابقة المنتوج المسلم لھ �سرعة، و �عتقد أن مدة  أيام إذا 

ة جدا خاصة لا تتما«�³ مع تلك Eا مدة قص-aتتما«�³ و المنتوجات ال�سيطة إلا أ

  تظ�ر عدم مطابقX-ا �س�ولة.المعقدة ال[\ لا يمكن أن 

  المطلب الثا�ي: تكر�س حق المس�لك الالك��و�ي 9S العدول 

 &yونية راجع إإن تكرiس ا=<ق �K العدول عن تنفيذ عقد التجارة الالك�

، بالنظر إy& تم�Eه بالمبالغة �K الإش�ار و السعة عند عرض Eطبيعة 2ذا الأخ

 الأن�نت، الأ oلك المنتوجات أو ا=(دمات ع-Xمر الذي قد يؤثر ع�& رضا المس

 أو تروي، و لقد نص المشرع Eي مما يجعلھ يقدم ع�& التعاقد دون تفك�والالك�

ا ع�& 2ذا ا=<ق و ذلك ضمن المادة Eال[\ تحدد  05-18من قانون  11ا=>زائري أخ

المتضمنة شروط و آجال  14شروط العرض التجاري الإلك�و�ي �K الفقرة 

 10المؤرخ �K  09-18، فضلا ع�& النص عليھ �K القانون قتضاءالاالعدول عند 

ال[\ أدرجت  19، ضمن المادة 58 03-09الذي 	عدل و يتمم القانون  2018يونيو 

 �K لك-Xفقر.-ا الثانية، و ال[\ تنص ع�& أن: "العدول 2و حق المس �K 2ذا ا=<ق

  منتوج ما دون وجھ س�ب. اقتناءال�اجع عن 
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K لك ا=<ق-Xاممنتوج ما ضمن  اقتناء� العدول عن للمسد و شروط التعاق اح�

   دون دفع مصار�ف إضافية.

تحدد شروط و كيفيات ممارسة حق العدول و كذا آجال و قائمة المنتوجات 

من خلال 2ذا النص يمكن القول أن ممارسة  المعنية عن طر�ق التنظيم".

، ) الفرع الأول  (الضوابطالمسX-لك الإلك�و�ي �K العدول مكنة تحكم�ا �عض 

  .)الفرع الثا�ي(فضلا عن أن ممارسة المسX-لك ل�ذه الرخصة يرتب آثار 2امة 

  الفرع الأول : ضوابط ممارسة حق العدول 

لقد سكت المشرع عن مسألة الشروط و الكيفيات و الآجال و المنتوجات 

يصدر  ذي لمحال �K ذلك إy& التنظيم الأال[\ 	سري عل:-ا ممارسة حق العدول، و 

ا̈ن 2ذا ا=<ق جاء ¬-دف حماية رضا المسX-لك الإلك�و�ي �عد  إy& يومنا، لكن لما 

 �K أن لا يتعسف Eستعمالھ، حيث يجباإبرام العقد فإنھ يجب ع�& 2ذا الأخ 

-18قانون  19/2أن يباشره �K الوقت المناسب و لو أن المشرع قد أشار �K المادة 

أنھ يمكن ممارستھ دون وجھ س�ب، إلا أن  03-09المعدل و المتمم للقانون  09

 منطقي لأن ذلك من شأنھ المساس Eالمعاملات التجار�ة  باستقرار2ذا غ

الإلك�ونية و من شأنھ إبقاء المورد الإلك�و�ي تحت خطر الX-ديد �عدول 

المسX-لك �K أي وقت، و �K ذلك مساس أيضا بمبدأ حسن النية �K التعاقد و 

مة للعقد، و بالتا�y يجب أن ي�ون الدافع إy& العدول مشروعا و بالقوة الملز 

  .59ممارس �K ظروف لOس من شأa-ا إ=<اق الضرر ا=>سيم بالمورد الإلك�و�ي

 النص المذ¨ور سابقا أن حق العدول يرد ع�& المنتوجات و يف�م Eش	و 

من ذلك أنھ لا يمكن أن يمتد لÀ(دمات، و 2ذا ما يتعارض مع نطاق تطبيق 

النصوص القانونية المتعلقة بحماية المسX-لك، و نصوص�ا التنظيمية ال[\ �سري 

ما يرجع توق  ف المشرع عن حصرع�& المنتوجات و ا=(دمات ع�& حد السواء، و ر̄

ة ممارستھ ع�&  النطاق الموضو � =<ق العدول �K المنتجات، 2و صعو̄
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ا=(دمات، خاصة الإلك�ونية ال[\ لا تتجسد �K مظ�ر مادي مثل تحميل ا=(دمة 

ان و Eدمات المادية مثل تقديم تذاكر الط)Àونية أو ح[³ بال¹سبة لالإلك�

2ا، فإنEطبيعة 2ذه ا=(دمات يصعب  ا=(دمات السياحية و الفندقية و غ

ا̈ن المسX-لك الإلك�و�ي قد إستفاد م{-ا قبل العدول    .60إرجاع�ا إذا 

و ترتبط ممارسة العدول �K حقيقة الأمر بمدة زمنية محددة و ذلك ح[³ 

 �K ي عن التعاقد معھ�ولا يبقى المورد الإلك�و�ي م�ددا برجوع المسX-لك الإلك�

ا̈نت القوانEن  ا=>زائر�ة لم تتطرق إy& تحديد مدة سر�ان آجال أي وقت، و إن 

العدول ع�& عكس ال}شرiعات المقارنة، إلا أa-ا يجب أن ترا � العديد من الأمور 

  .61من بي{-ا طبيعة المنتوجات و ا=(دمات محل العدول 

و تجدر الإشارة إy& أن حق المسX-لك الإلك�و�ي �K العدول عن تنفيذ العقد 

بحيث لا يجوز التنازل عنھ أو الإتفاق ع�& الإعفاء منھ لأن 2و من النظام العام 

ال�دف من سنھ 2و حماية المسX-لك الإلك�و�ي بأن لا يقبل أن منتوج قد لا يراه 

  .62مناسبا

  

  الفرع الثا�ي: الآثار الم��تبة عXY ممارسة اKJق 9S العدول 

م  دي�تب ع�& ممارسة المسX-لك الإلك�و�ي مكنة العدول، زوال العقoالم

 با=<الة ال[\ E2ذا الأخ &yي، و ع�& إثر ذلك يتم رد المنتوج إ�ومع المورد الإلك�

ا̈نت المنتوجات من تلك ال[\  ا̈نت عل:-ا وقت التعاقد أو وقت ال}سليم، و إذا 

يؤدي إسX-لاك�ا إy& تلف�ا و زوال�ا، فإنھ يصعب رد2ا و من تم يبقى للمسX-لك 

أ̈ثر لممارسة حق العدول ي�ون  الإلك�و�ي خيار المطالبة بتعو�ض�ا، ع�& أن الرد 

امج، ال}í>يلات oممكن أيضا بال¹سبة لبعض ا=(دمات ع�& غرار ال Eغ

  .63ا أو �í(�ا¬- انتفعالصوتية أو الم�تبة، و ذلك خوفا من أن ي�ون المسX-لك قد 
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ي ك�و�المسX-لك الإل اس�جاعو��تب أيضا ع�& تقر�ر مكنة العدول أيضا 

 حصولھ ع�& المنتوج، ع�& أن يتحمل Eي نظ�والمبلغ الذي دفعھ للمورد الإلك�

 15المورد الإلك�و�ي نفقات إعادة الإرسال، و�تم إرجاع المبالغ المدفوعة خلال 

  .64المنتوج استلاميوم من تار�خ 

  اJ,اتمة: 

قانون لمن خلال دراس}نا لموضوع ضمانات حماية المسX-لك الالك�و�ي وفقا 

  المتعلق بالتجارة الالك�ونية، توصلنا إy& النتائج الآتية: 18-05

لقد وضع المشرع ا=>زائري ضمانات قانونية تضمن فقط ا=<د الأد�ى =<ماية  -

المسX-لك الالك�و�ي، سواء �علق الأمر بمرحلة ما قبل إبرام عقد التجارة 

 الالك�ونية، أو مرحلة ت�و�نھ أو مرحلة تنفيذه.

عن قانون التجارة الك�ونية 2ناك ترسانة من النصوص القانونية ال[\  فضلا -

 أa-ا تفرغم عدد2ا و س¹ت أيضا ضمانات =<ماية المسX-لك، إلا أنھ و Eا غ�تقر كم

 إy& فعالية آليات تطبيق�ا.

-  &yونية تحيل ا�عض النصوص القانونية الواردة �K قانون التجارة الالك�

 تصدر.لم  \النصوص التنظيمية ال[

المتعلق بحماية  09-18المتمم بالقانون المعدل و  03-09الرجوع إy& قانون  -

 من الأحيان، رغم أن النطاق ال·(¶�\ لتطبيق المسX-لك و Eكث �K قمع الغش

2ذا القانون 2و المسX-لك العادي ولOس الالك�و�ي، و2ذا قد لا ي�ون فعال 

Xيبال¹سبة =(صوصية الوسيلة المستعملة من طرف المس�و�K  -لك الالك�

  التعاقد.

  ي��: وع�& أساس 2ذه النتائج نق�ح ما



  الاجتما9LاKJماية اIJزائية ل-,صوصية ع�E تطبيقات التواصل  

 ، أستاذ محاضر أالدكتور / بن عيسى أحمد                                                                                                  

  

 

  مخبر تطبيقات التكنولوجيات الحديثة على القانون

  2 –كلية الحقوق والعلوم السياسية جامعة سطيف                 

467 

إعادة النظر �K ا=>انب الرد � لقانون التجارة الالك�ونية، لأن الغرامات  -

المقررة �K حالة إخلال المورد الالك�و�ي �� مبالغ رمز�ة مقارنة بالثقة ال[\ يجب 

 .أن �س}ند إل:-ا المعاملات التجار�ة الالك�ونية

بالتجارة  المتعلق 05-18الإفراج عن النصوص التنظيمية المطبقة ع�& قانون  -

أن 2ذا القانون يتضمن ال��امات تقع ع�& عاتق المورد الالك�ونية، لاسيما و 

 ذلك ع�& غرار ضمان اح�ام ا=<ق³ وطبيعة 2ذه المعاملات، و الالك�و�ي، تتما«�

 �K ا=(صوصية الرقمية بتفاصيلھ.

ص با=(دمات سواء المقدمة بطر�قة تقليدية أو بطر�قة وضع �شرiع خا -

إلك�ونية، ذلك أن ا2تمام المشرع بالنطاق الموضو � لقوانEن حماية المسX-لك 

المتعاقبة �K ا=>زائر ونصوص�ا التنظيمية، وصولا إy& قانون التجارة الالك�ونية، 

 من ا=(دمات.ñإنما ينصب ع�& المنتوجات أك  

Oس تأس� مجال المعاملات الالك�ونية، و رجال القانون Kالت�و�ن المكثف ل-

الدعاوى ال[\ ترفع �K 2ذا الشأن ع�& قواعد قانون التجارة الالك�ونية باعتبار2ا 

قواعد آمرة �K مجمل�ا، وعدم التأسOس ع�& القواعد العامة ال[\ أثب}ت قصور2ا 

  �K ¨ل مرة يتعلق الأمر بمj\ ومسX-لك عموما.
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  .2013ن�ف�D	  18، ال��رخ في 58ال	��ة ال	س��ة لل�ه�ر�ة ال�ائ	�ة، ع�د - 3
اذ الMاحL %نابي م	�7، دور الإل%�ام (الإعلام قDل ال%عاق�� في ح�ا9ة ال�H%هلG، ملة الأس- 4

  .148ص  ، 2019، ال�3Hلةجامعة ، 3مل� ، 4ع�د ال�Hاس�ة، لل�راسات القان�ن�ة و 

الT� �S9د الR	وA و  2013ن�ف�D	  9ال��رخ في  378-13مQ ال�	س�م  38ال�ادة  -5 

  .2013ن�ف�D	  18، ال��رخ في 58ال�V�Wات ال�%علقة (إعلام ال�H%هلG، ج	��ة رس��ة ع�د 

 6-  Q3س�م  55و  54ال�ادت	ال� Qر سا(قا 378-13م�XTال�  

 7- Gهل%Hة، ح�ا9ة ال�Yراه في العل�م جامع مل��%Xوحة مق�مة ل[3ل شهادة ال�	ال�عل�ماتي، أ/

، 2018-2017القان�ن�ة القان�ن الbاص، Xل�ة الSق�ق ال3لالي ال�ا(`، س�3� بل_Mاس، س[ة 

  .54ص 

أح�� ب�م�یQ، دور الإل%�ام (الإعلام قDل ال%عاق� في ح�ا9ة رضا ال�H%هلG، ملة العل�م -8 

  .176، ال�اد�، ص 2010، ج�ان 1القان�ن�ة، ع�د 

  ال�%علi (ال%ارة الالW%	ون�ة. 05-18قان�ن  3نg ال�ادة -9 
10 -Rabih Chendeb, le régime juridique du contrat de consommation, 

étude comparative, droits français, libanais et égyptien, L .G.D.J, Paris, 

2010, P 74 et 75. 

م�اجهة الإشهار ال�kلل ع/ Q	�i دع�j ال%�ل�`، ملة دراسات و ق�نان Xه[�ة، -11 

، سD�%D	 3، ع�د 10أ(Sاث ال�لة الع	�mة في العل�م الإنHان�ة و الإج%�ا�lة، مل� 

  .445ص  ،2018

  .378-13مQ ال�	س�م ال%[فT3�  56أنo	 ال�ادة -12 
13 -Rabih Chendeb, op, cit, p 75. 

  .2018ی�ن�3  10، ال��رخ في 34لل�ه�ر�ة ال�ائ	�ة، ع�د  	س��ةال	��ة ال -14
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مQ قان�ن الD	�� و  34 -5، 9قابله نg ال�ادة  07-18مQ قان�ن  3نg ال�ادة - 15

  .الإتqالات الإلW%	ون�ة الف	نHي
أزم�ر رش�3ة، ق	ار ش	اء ال�[%�ج ال�ی� بQ3 تأث3	 الإعلان و العلامة ال%ار�ة، مXT	ة  - 16

،	3%Hبلقای�  ماج 	Ymجامعة أب� ،i��Hت gqbان، س[ة –تH2، ص 2011-2010تل�.    
قع�3 إب	اb) ،7�v%ي إب	ا7�v، دور ال���ج ال%	و�ي الإلW%	وني في ال%أث3	 على سل�ك  - 17

، 1، ج�ء 10ال�ال�ة، جامعة ال�اد�، ع�د و  الاق%qاد9ةال�H%هلG ال�ائ	�، ملة ال�راسات 

  .53، ص 2017س[ة 
	 وال%�ز�ع، [Rالy 9اس3R) ،Q3	 Mlاس العلاق، ال%ارة الإلW%	ون�ة، دار ال�[اهج للسع� غ- 18

  .208، ص 2009الأردن، س[ة 
جفالي حQ3H، دل�ل الzاه	، ال�Sا9ة ال[ائ�ة لل�H%هلG مQ الإشهار ال%ار� الإلW%	وني  - 19

�اس�ة، الع�د القان�ن�ة و الHغ3	 ال�	غ�ب =�ه في ال%R	�ع ال�ائ	�، ال�لة الأكاد��9ة لل�SMث 

   .X ،528ل�ة الSق�ق و العل�م ال�Hاس�ة، جامعة ع�ار ثل�ي، الأغ�اA، ص 2ال	ا(ع، ال�ل� 
9غلى م	�7، الاس%RWاف ال�Mاش	 بQ3 ال�R	و�lة و ان%هاك الiS في ال�qbص�ة ال	ق��ة، - 20

��S خ�k	 YH)	ة، ، جامعة م2019، أك%�m	 2، الع�د12ملة الاج%هاد القkائي، ال�ل� 

  . 133ص 
ك�ث	 سع�3 ع�نان خال�، ح�ا9ة ال�H%هلG الإلW%	وني، دار الامعة ال�ی�ة، الإسY[�ر�ة، - 21

  .397، ص 2012س[ة 
م	زوق ن�ر اله�j، ال%	اضي في العق�د الإلW%	ون�ة، مXT	ة ماجH%3	، جامعة م�ل�د - 22

  .97، ص 2012، 2011ة مع�	�، ت3�� وزو، Xل�ة الSق�ق و العل�م ال�Hاس�ة، س[
23 -J. Ghestin, les obligations, le contrat ; formation, L.G.D.J. 3é 

édition, paris, 193,p 219. 

  .400ك�ث	 سع�3 ع�نان خال�، ال�	جع الHابi، ص - 24

  ت%��ل في : -25 

  %	وني.الإلWرق7 ال%ع	�� الMائي و الع[او�Q ال�اد9ة و الإلW%	ون�ة، و رق7 هاتف ال��رد -

ل ال%ار� أو رقz) 7اقة ال�ه[ة للS	في.-Hرق7 ال  

  الخ/�Dعة و خqائg و أسعار الHلع أو ال�bمات ال�ق%	حة.....-
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26 -Rabih Chendeb, op, cit, p 113. 

  .436ك�ث	 سع�3 ع�نان، ال�	جع الHابi، ص -27 

  .438نف` ال�	جع، ص -28 

  .103، ص ال�	جع الHابiجامع مل�Yة،  -29 
: 9غلى م	�7، الإس%RWاف ال�Mاش	 بQ3  هTا ال[g أنo	 ح�للل���� مQ ال%فاص3ل  - 30

  و ما (ع�ها. 125ال�R	و�lة و إن%هاك الiS في ال�qbص�ة ال	ق��ة، ال�قال الHابi، ص 
، دار 1ع�	 خال� زر�قات، عق�د ال%ارة الالW%	ون�ة، عق� ال�Dع عD	 الان%	ن�، /Mعة - 31

  .356، ص 2007[ة ، سالأردنالSام�، 
   .07 – 18فق	ة ه مQ قان�ن  9ال�ادة  - 32

   .07 – 18مQ القان�ن  6فق	ة  14ال�ادة  -33 
�ب، ض�ان  - 34Sعلي م 	ات جابسلامة ال�H%هلG مQ الأض	ار ال[اش�ة عQ ع�3ب ال�[%

، جامعة ال���W، ص 1996، مارس 1، ع�د20الq[ا�lة ال��Dعة، ملة الSق�ق، س[ة 

208.  
ال%ي تقkي  327-13مQ ال�	س�م ال%[فT3� رق7  2فق	ة  10هTا ال[g تقابله ال�ادة  - 35

(أنه: " 9y ان �Y9ن ال�[%�ج م�ض�ع ال�kان صالSا للاس%ع�ال ال�gqb له، و ع[� 

  الاق%kاء:

ی�افi ال�صف الT� 9ق�مه ال�%�خل و حائ�ا Xل الqbائg ال%ي 9ق�مها هTا ال�%�خل  -

  أو ن��ذج،  لل�H%هلG في شYل ع3[ة

9ق�م الqbائg ال%ي 9�ز لل�H%هلG أن ی%�قعها (qفة مR	وعة، و ال%ي أعل[ها ال�%�خل  -

  أو م��له عل[ا و لا س��ا ع/ Q	�i الإشهار أو ال�س7،

  ی%�ف	 على ج��ع الqbائg ال�[�qص عل3ها في ال%[7�o ال�ع��ل (ه." -
زو، س[ة �Dع، رسالة دX%�راه، جامعة ت3�� و إل%�ام الMائع (ال%Hل�7 في عق� الأمازوز ل�zفة،  - 36

  .210، ص  2011
37 -Philippe  Malaurie, Laurent Aynés et Pierre- Yves Gautier,  droit 

civil, les contrats spéciaux, 2ème édition refondue, Defrénois, Paris, 

2005, P 188 et 189. 
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38 - Michel Alter, l’obligation de délivrance dans la vente de meubles 

corporels, LGDJ, Paris, 1972,  P 119. 
39 - G. Baudry – Lacantinerie – L.Saignant, traité théorique et pratique 

de droit civil, tome XIX, de la vente et de l’échange, 3ème édition, 

1908, P 314. 
الT� �S9د ش	وA و �V�Xات وضع  327-�13	س�م ال%[فT3� رق7 ال مQ 1فق	ة  10ال�ادة  - 40

T3مات ح3� ال%[ف�bلع و الHض�ان ال.  
عR	�Q عاما، و ذلG ع[�ما �ه	 ت�ار أك�	 مQ �ه	 هTا ال[�ع مQ ال�zا(قة م[T ح�الي  - 41

 yجان Qم �ر ال�اد�o]ال� yتق�ر إلى جان  �SMا(قة ال%ي أصzاق ال�zح ت�س�ع ن	فقهي 9ق%

  و��في.
 -voir: Jacques Ghestin et Bernard Desché, op,cit, P 749. 

�ب، ال�قالة الHا(ق-Sعلي م 	و ما (ع�ها.  203، ص ةجاب 

  .2013أكتوبر  2، المؤرخ في 49الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، عدد  -42 
ال%ي تقkي (أنه: " تiDz أحYام هTا ال�	س�م على الHلع أو ال�bمات  2وفقا ل[g ال�ادة  - 43

مه�ا 
ان� ���قة  ...،03-09مQ القان�ن  13ال�ق%[اة ال�[�qص عل3ها في أحYام ال�ادة 

 ، و هTا ال[g 9ف�3 أنه QY�9 تi3Dz هTا ال�	س�م ال%[فT3� أk9ا على"و تق��ة ال��ع ال���ع�ل

  ة الالW%	ون�ة.عق� ال%ار 

 الإخلالبQ3 دع�j ض�ان الع�3ب ال�Vbة و دع�j  سامي ع�D الله ال�ر�عي، م_�ار ال33�%� - 44

  .19، ص 2005، جامعة القاه	ة، س[ة 75الاق%qاد، الع�د (ال%Hل�7، ملة القان�ن و 
R	، دار أم الق	j للMzع وال[ث	وت ع�D ال�3�S، ض�ان صلاح�ة ال��Dع ل�جهة الاس%ع�ال،  - 45

  .19ص، 1998ال�[�qرة، مq	، س[ة 

ت[g على أنه: " ی%عQ3 على Xل م%�خل اح%	ام إل�ام�ة أمQ ال�[%�ج الT� k9عه للاس%هلاك  - 46

،"...  
ة �R	وعت[g على أنه: "9y أن یلDي Xل م[%�ج مع	وض للاس%هلاك ال	�Mات ال - 47

  ص[فه و...لل�H%هلG مQ ح�D/ L3ع%ه و 
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ات � ك�ا 9y أن S9%	م ال�[%�ج ال�%zلMات ال�%علقة (��qره و ال[%ائج ال�	ج�ة م[ه و ال��3

و  تار�خ ص[عه و ال%ار�خ الأقqى للاس%هلاك و �V�Xة اس%ع�الهال%[���oة مQ ناح�ة تغل�فه و 

  .oه وال	قا(ة ال%ي أج	�� عل�ه"ش	وA حف
48 -  Dalila Zennaki, l’importance de la détermination de la conformité, 

revue algérienne des sciences juridiques, économiques et politiques, 

fac de droit, université d’Alger, volume XXXIX, n° 01, 2002, p11.    
49 -  G. Pignarre, les droits de l’acheteur dans la directive du 25 mai 

1999 à la vente, actualité d’un texte communautaire à la veille de sa 

transposition, les petites affiches, 27octobre 2OO4, n° 4, p8.   

50 - G. Pignarre, op,cit, P 8. 

  .416أمازوز ل�zفة، ال	سالة الHا(قة، ص -51 
52 - G. Pignarre, op,cit, P 8. 

  الHالف الXT	. 327 -13مQ ال�	س�م ال%[فT3�  13/2ال�ادة -53 
54 - Elise Degrave, la réparation et le remplacement d’une chose 

vendue non-conforme, annales de droit de Louvain, vol 65, n° 1-2, 

2005 , P 138. 
55 - PH. Malaurie – L. Aynés et Pierre Yves Gauthier, op,cit, P 209 ; J. 

Schmidt Szalewski, vente, obligations du vendeur, obligation de 

délivrance, sanctions, JCP, civil, 2000 (articles 1603 -1623), fascicule 

20, P 6. 
56 - A. Benabent, droit des contrats spéciaux civils et commerciaux, 

L.G.D.J, Paris, 2015,  P129. 
  الHالف الXT	T313-327 .� مQ ال�	س�م ال%[ف 15ال�ادة  - 57

  .2018ی�ن�3  13ال��رخ في  35ال	��ة ال	س��ة لل�ه�ر�ة ال�ائ	�ة ، ع�د -58 

 59- Q3العق� ب Qوني في الع�ول ع	%Wالإل Gهل%Hال� iا ال�ع[ى: یل` آس�ا، حTفي ه 	oأن

، (YH	ة، ص 2017، أف	�ل 14القkائي، ع�د  الاج%هادالSاجة و غ��ض ال[g، ملة 

518.  

سي ی�سف زا�vة ح�ر�ة، حi الع�ول عQ العق� آل�ة ل�Sا9ة ال�H%هلG الإلW%	وني، ملة -60 

  .20، ص 2018، س[ة 2، ع�د 7، ال�ل� والاق%qاد9ةلل�راسات القان�ن�ة  الاج%هاد
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دل3لة مع�وز، حi ال�H%هلG في الع�ول عQ ت[فT3 العق� الإلW%	وني، ملة ال�عارف، الH[ة -61 

  .9، ص 2017ان ، ج� 22، ع�د 12

  .362ع�	 خال� زر�قات، ال�	جع الHابi، ص -62 

  .14مع�وز دل3لة، ال�قالة الHا(قة، ص -63 

  فق	ة أخ3	ة. 05-18قان�ن  23ال�ادة -64 
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المزادات الإلكترونية العكسية كآلية 
لإبرام الصفقات العمومية عبر البوابة 

  الإلكترونية
  )*( قنوفي وسيلة الدكتور / 

  )*( نمديلي رحيمة /  الاستاذة

الإلكترونية العكسية هي  المزادات : مـلخـص
نوع من المزادات الإلكترونية المبرمة بين 
المصلحة المتعاقدة والموردين من أجل 
الحصول على أقل سعر أو أحسن عرض من 
الناحية الاقتصادية في عقود التوريد 
والخدمات، نص عليها المشرع الجزائري في 
قانون الصفقات العمومية وتفويض المرفق 

من المرسوم الرئاسي  206دة العام في الما
، على غرار المشرع الأوروبي من 15-247

 14-2014خلال التوجيه الأوروبي رقم 
والمشرع الفرنسي في قانون العقود الإدارية 

والمعدل والمتمم سنة  2016الصادر في 
وبناءا عليه، تجمع المزادات  .2018

الإلكترونية العكسية بين خصائص المزادات 
في عقود التجارة الإلكترونية الإلكترونية 

ومبادئ الصفقات العمومية الإلكترونية، أي 
تفعيل مبدأ التفاوض وحرية الدخول إلى 
المنافسة ومبدأ الشفافية بين المترشحين من 
جهة، وتحقيق الأمن المعلوماتي للمبادلات 

عبر ترميزها من جهة اخرى  الإلكترونية 
تها فوتشفيرها وفقا لنظام قانوني خاص وأرش

في ملف خاص تحت إشراف مقدم خدمات 
   التصديق الإلكتروني.

المزادات الإلكترونية  :الكلمات المفتاحية
 –الأمن المعلوماتي  –مبدأ التفاوض  –العكسية 
  ي.التصديق الإلكترون –أرشفة الوثائق -التشفير

Abstract : An Electronic Reverse Auction 
is a public auction between a 
government’s contracting department 
and economic suppliers, which is 
stipulated by the Algerian legislator in 
Article 206 of the Government 
Procurement and Public Services 
Delegating Law. This is similar to the 
European Directive n° 2014/14 on the 
coordination of procedures for the award 
of supply contracts, services contracts 
and works contracts and to the French 
Decree of 2001/846, amended and 
supplemented by Code of Public 
Procurement of 2016, which was 
amended and of which some provisions 
were repealed in 2018. 
Building on these grounds, an Electronic 
Reverse Auction is a mix of electronic 
auction procedures and electronic 
government procurement principles; this 
is realised through the inter-supplier 
negotiation, competitiveness and 
transparency principles, the protection of 
transaction information on the electronic 
portal, and the archiving and restoration 
of electronic records following special 
regulations supervised by an electronic 
authentication service provider. 
Mots Clés : Electronic Reverse Auctions, 
negotiation principle, electronic portal, 

electronic government procurement,. 
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مخبر تطبيق ، أستاذة محاضرة "أ" ، -)*(
جامعة التكنولجيا الحديثة على القانون، 

 2محمد لمين دباغين سطيف

مخبر تطبيق "أ" ، مساعدة، أستاذة -)*(
جامعة التكنولجيا الحديثة على القانون،  

 2محمد لمين دباغين سطيف
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  : مقدمة

شiدت نظر>ة القعود الإدار>ة تطورات lائلة .� مجال الإبرام والتنفيذ خاصة .� 

التكنولوجيا ا&�ديثة، فظiرت أساليب حديثة لإبرام lذه العقود ع�� ظل 

الان��نت، ع#" غرار العقود المدنية ال~K شiدت طفرة قانونية .� ظل تزايد وان|شار 

  التجارة الالك��ونية.

وbناء عليھ، ظiرت أساليب جديدة لإبرام العقود الإدار>ة الإلك��ونية ن|يجة 

ة وعقود التجارة الالك��ونية، م�6ا المزايدات الإلك��ونية للزواج ب�ن العقود الإدار>

ا&;اص بالمزايدات الإلك��ونية .� فر\سا،  846-2001ال~K نص عل67ا المرسوم 

ا&;اص  بالت�سيق .� ابرام عقود التور>د  18-2004وWعده التوجيھ الأوروWي 

  )1(وا&;دمات والأشغال.

المؤرخ .�  10/236الرئاKLM  كما أقر المشرع ا&Dزائري من خلال المرسوم

المتعلق ب|نظيم الصفقات العمومية وكذا مراسيمھ التنفيذية،  07/10/2010

كيفية إبرام الصفقات العمومية بالطر>قة الإلك��ونية من خلال تأس�س بوابة 

  إلك��ونية gعا&� �6ا lذه الصفقات وتتم المعاملات من خلالiا.

مجال إبرام الصفقات العمومية، ظiرت  وbناء ع#" lذه التطورات القانونية .�

طر>قة إبرامiا بواسطة المزايدات الإلك��ونية أو ما �سم67ا الفقھ بالمزادات 

الإلك��ونية المع�وسة، ال~K ظiرت .� المزادات العلنية المدنية، واقت�سiا قانون 

س مار  25المؤرخ .�  360-2016من المرسوم  84العقود الإدار>ة الفر\]KL .� المادة 

2016 . )2(  

  أlمية دراسة الموضوع:

إن موضوع المزايدات الإلك��ونية �آلية لإبرام الصفقات العمومية ع�� البوابة 

الإلك��ونية .� ا&Dزائر �عد موضوع حديث ال�شأة مقارنة بالقوان�ن المقارنة 
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�القانون الأوروWي والفر\]KL، ال~K أصدرت نظاما قانونيا خاصة �6ذا الأسلوب .� 

  .� أوروbا. 2004.� فر\سا و  2001رام منذ الإب

لذا فإن lذه الدراسة من الأlمية بم�ان، لأ�6ا تحاول إبراز التقارب ب�ن نظر>ة 

العقود المدنية الرضائية والعقود الإدار>ة الش�لية .� ظل إن|شار التجارة 

 الإلك��ونية، وتخفف من جميع جميع الإمتيازات ال~K تحوزlا الإدارة العامة .�

ظل العقود الإدار>ة، وتؤكد مبدأ التفاوض من خلال المزادات العلنية ال~K توفر 

أحسن عرض وأقل ثمن عن طر>ق التنافس ب�ن الموردين .� الفضاء الإلك��و\ي، 

كما توفر lذه الطر>قة الوقت وت�سط إجراءات إبرام العقود الإدار>ة خاصة .� 

  عقود التور>د وا&;دمات.

  ضوع:إشRالية دراسة المو 

gعد المزادات الإلك��ونية العكسية أسلوب جديد .� مجال إبرام الصفقات 

.� مجال التجارة الإلك��ونية ثم انتقل إe"  1995العمومية الإلك��ونية، \شأ عام 

  العقود الإدار>ة ل|سiيل إبرامiا .� الفضاء الإلك��و\ي.

��ونية للمزادات الإلكلذا ن|ساءل .� lذه الورقة البحثية، عن الطبيعة القانونية 

.� قانون الصفقات العمومية، أو ما�� خصوصية lذه الطر>قة .� إبرام العقود 

  الإلك��ونية مقارنة بالأساليب التقليدية �المناقصة والمزايدة والمسابقات وغ��lا.

  وbناءا عليھ، نطرح ال|ساؤلات الفرعية التالية:

�ل  وما المقصود �6ا .� ما�� خصائص المزايدات الإلك��ونية المع�وسة؟ -1

 من الفقھ والقضاء وال|شر¤ع .� �ل من فر\سا وا&Dزائر؟

ما�� إجراءات إبرام الصفقات العمومية طبقا لiذا الأسلوب مقارنة  -2

 بالأساليب التقليدية الأخرى؟

ما�� المبادئ القانونية ال~K يكرسiا أسلوب المزايدات الإلك��ونية  -3

 المع�وسة؟
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  وضوع:خطة ومنKUية دراسة الم

وفق من¥� تحلي#� ومقارن، نحاول الإجابة ع#" الإش�اليات المطروحة، بناء ا ع#" 

  ا&;طة التالية:

المطلب الأول: ماlية المزادات الإلك��ونية المع�وسة .� القانون  الأوروWي 

  والفر\]KL وا&Dزائري.

روWي و المطلب الثا\ي: إجراءات المزادات الإلك��ونية المع�وسة وفقا لل|شر¤ع الأ 

  والفر\]KL وا&Dزائري.

المطلب الثالث: المبادئ ا&�ديثة .� إبرام الصفقات العمومية الإلك��ونية وفقا 

  لأسلوب المزايدات الإلك��ونية.

  المطلب الأول 

ما^ية المزادات الإلك�ونية المعكوسة ب/ن القانون الاور\ي و الفرYZ[9 و 

  اKJزائري 

المتعلق بالعقود الإدار>ة .� فر\سا.  360-2016من المرسوم رقم  184نصت المادة 

بموجب المادة   2018د�سم��  3الصادر .�  1075-2018والمعدل بالمرسوم رقم 

منھ ع#" أن (المزايدات الإلك��ونية �� ذلك الإجراء الذي يتم من خلالھ تحديد  14

العروض بوسيط إلك��و\ي و¤سمح للم����jن بمراجعة الأثمان إe" الأقل أو 

  )3( gعديل ©عض العناصر القابلة للقياس ©عروضiم).

 ªjيتقدم الم�� K~ذه المادة، فإن المزادات الإلك��ونية �� تلك الl "#ناءا عbو

بموج»6ا لإبرام العقد الإداري ©عطاء الثمن عن طر>ق وسيط إلك��و\ي، و.� مدة 

  زمنية محددة تحددlا المص��ة المتعاقدة و¤علم �6ا جميع الم����jن.

كما يجوز وفقا لiذه المادة، التنافس ب�ن الم����jن ع#" عناصر قابلة للقياس 

  الك¬K، خاصة .� عقود الأشغال والتور>د.
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ولقد ظiرت lذه الآلية .� الإبرام لأول مرة .� عقود التجارة الإلك��ونية .� 

، www.ebay.com.� الموقع الإلك��و\ي: 1995الولايات المتحدة الأمر>كية سنة 

.� المؤسسات الصغ��ة  1991ما ظiرت .� أوروbا .� gشي�وسلوفاكيا عام ب�ن

   )4( الصناعية.

ولا تختلف lذه الآلية عن طر>قة المزادات العلنية إلا من حيث الوسيلة و�� 

الوسائط الإلك��ونية، فiذا النوع من المزادات الإلك��ونية، gعد وسيلة من|شرة 

وتقديم ا&;دمات ال~K تتاح ف67ا للمورد  لشراء المنتجات أو القيام بالأشغال

معلومات عن العروض الأخرى المقدمة، و>تم ذلك عن طر>ق موقع المزاد 

الإلك��و\ي، مستخدم�ن المعلومات ا&;اصة بال��ت�ب أو بالمبلغ للتفوق ع#" 

عروض الموردين الآخر>ن و¤ستطيع الموردين أن يطلعوا إلك��ونيا ع#" س�� 

  . )5( وأن يدخلوا gعديلات ع#" عروضiم تبعا لذلك.العروض خلال المزاد 

المتعلق بالصفقات   15/247من المرسوم الرئاKLM رقم  206كما نصت المادة 

العمومية  و تفو>ض المرفق العام .� ا&Dزائر ع#" أسلوب المزاد الإلك��و\ي 

العك]KL لاختيار أحسن عرض من حيث الامتيازات الاقتصادية وذلك .� حالة 

اللوازم وتقديم ا&;دمات العادية  بنصiا ع#" (يمكن للمص��ة المتعاقدة،  اقتناء

إختيار أحسن عرض من ب�ن الامتيازات الاقتصادية .� حالة صفقات اقتناء 

 ،KL[وء: لإجراء المزاد الإلك��و\ي العكDاللوازم وتقديم ا&;دمات العادية بال�

ن عروضiم القابلة بالسماح للمتعiدين بمراجعة أسعارlم أو عناصر أخرى م

.(K¬للقياس الك  

تنفيذا لعقد   للفiارس الإلك��ونية للمتعiدين .� إطار نظام اقتناء دائم -

 برنامج أو عقد طلبات.

 )6( تحدد كيفيات تطبيق lذه المادة بموجب قرار من وز>ر المالية)..
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من قانون الصفقات العمومية وتفو>ض المرفق  206وbناءا عليھ، gعد المادة 

م .� ا&Dزائر، الإطار القانو\ي لأسلوب المزاد الإلك��و\ي العك]KL، حيث gعرف العا

 K~ذا الأسلوب بأنھ طر>قة لاختيار أحسن العروض من الناحية الاقتصادية والl

6¹دف من خلالiا المص��ة المتعاقدة اقتناء اللوازم أو تقديم ا&;دمات العادية ، 

lم أو عناصر أخرى قابلة للقياس ومن خلالھ يقوم الموردين بمراجعة أسعار

  الك¬K .� موقع المزاد الإلك��و\ي ل��صول ع#" أد\ى أو أقل سعر.

و�6ذا يختلف المزاد الإلك��و\ي عن المزاد المزاد الإلك��و\ي العك]KL  , �ون lذا 

الأخ�� ¼6دف من وراءه ا&�صول ع#" أقل سعر ع#" خلاف المزادات الإلك��ونية 

  ع#" أع#" سعر .� عقود التجارة الإلك��ونية.ال~g Kس½" إe" ا&�صول 

كما أن المزاد الإلك��و\ي العك]KL �س½" من خلالھ الشر>ك الإداري إe" ا&�صول 

السالفة الذكر  206ع#" أحسن عرض من الناحية الاقتصادية بإعتبار أن المادة 

لم تضع معيارا واحدا للمزادات الإلك��ونية العكسية بل أشارت إe" عناصر 

  ى قابلة للقياس الك¬K حسب نوع الطلب.أخر 

وbناءا ع#" lذه التعار>ف، يمكن تحديد خصائص المزادات الإلك��ونية العكسية 

  بأ�6ا:

أولا: نوع من المزادات الإلك��ونية كما lو الشأن .� عقود التجارة الإلك��ونية، 

 لكن lذا النوع من المزادات يراد من خلالھ ا&�صول ع#" أحسن عرض أو أقل

  سعر لصفقات الشراء ا&��ومي.

ثانيا: يتم lذا النوع من الصفقات الإلك��ونية ب�ن المص��ة المتعاقدة كجiة 

ح�ومية، وجiة أخرى قد ت�ون j;ص من أj;اص القانون العام أو ا&;اص 

  وفقا لإجراءات إبرام الصفقات العمومية.

.� فر\سا  2016ثالثا: ت�ون lذه الصفقات وفقا لقانون العقود الإدار>ة لسنة 

صفقات الأشغال والتور>د وا&;دمات ع#" غرار قوان�ن الإتحاد الأوروWي أو 
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المتعلقة بإجراءات  2014فيفري  26الصادرة .�  2014التوج67ات الأوروbية لسنة 

إبرام الصفقات العمومية بوسائط إلك��ونية ب�نما ت�ون المزادات الإلك��ونية 

  فقات التور>د وا&;دمات.العكسية .� ا&Dزائر بال�سبة لص

وbناءا عليھ، يمكننا إعطاء gعر>ف للمزادات الإلك��ونية العكسية ع#" ا�6ا نوع 

من المناقصات  ب�ن الادارة والموردين .� صفقات التور>د والأشغال وا&;دمات 

ل��صول ع#" أحسن عرض من الناحية الاقتصادية بناءا ع#" حق المر��jن .� 

با6¹م القابلة للقياس .� موقع المزاد الإلك��و\ي ا¿;صص مراجعة ّأسعارlم أو طل

  لذلك.

  المطلب الثا9ي

  إجراءات المزادات الإلك�ونية a` القوان/ن المقارنة والقانون اKJزائري 

لقد نصت القوان�ن المقارنة والقانون ا&Dزائري ع#" إجراءات المزادات الإلك��ونية 

لإعطاء الصفقة الإدار>ة لiذا الأسلوب. العكسية .� قانون الصفقات العمومية 

  وفقا لمراحل معينة تديرlا المص��ة المتعاقدة.

المتعلق بإجراءات  18-2004من التوجيھ الأورWي رقم  14وbناءا عليھ، نصت المادة 

 -2014إلزام صفقات التور>د والأشغال وا&;دمات والمعدل بالتوجيھ الأورWي 

 36-2016من المرسوم رقم  84) . وكذا المادة 7( الصادر  .�  المعدل والمتمم  ,24

ا&;اص بالصفقات العمومية .� فر\سا  والمعدلة  2016مارس  25الصادر .� 

د�سم��  03الصادر .�  1075 - 2018من المرسوم  رقم  14بموجب المادة 

2018)8(.  

من قانون الصفقات  206إe"  203أما .� ا&Dزائر، فقد نصت عل67ا المواد 

 KLMالتعر>ف  203، حيث تم .� المادة 247  15العمومية بموجب المرسوم الرئا

بالبوابة الإلك��ونية بإعتبارlا المنصة ال~K تتم من خلالiا المزايدات الإلك��ونية 

تب�ن كيفية الدعوة إe"  204ادة كغ��lا من الأساليب التقليدية الأخرى ,أما الم
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تحدد اجراءات    205المنافسة إلك��ونيا من طرف المص��ة المتعاقدة، ب�نما المادة 

، 206تبادل البيانات الإلك��ونية ب�ن الموردين والمص��ة المتعاقدة،  اما المادة 

  gعرف �ل من المزايدات الإلك��ونية والفiارس الإلك��ونية  و اجراءا6¹ا .

ليھ، ستقوم .� lذا المطلب، بدراسة إجراءات إبرام المزاد الإلك��و\ي العك]KL وع

.� �ل من القانون الأورWي والقانون الفر\]KL، ثم دراسة إجراء اتھ .� ال|شر¤ع 

  ا&Dزائري.

أولا: إجراءات إبرام المزادات الإلك�ونية العكسية a` القانون الأور\ي و 

.YZ[9القانون الفر  

الصادر عن ال��لمان الأورWي  24- 2014من التوجيھ الأورWي رقم  35طبقا للمادة 

المعلق  18-2004من التوجيھ رقم  54والمعدلة للمادة  2014فيفري  26.� 

بإجراءات إبرام الصفقات العمومية، فإن المص��ة المتعاقدة �� المسئوولة عن 

لك��و\ي المزاد الإ الإعلان عن المزايدة ع#" شبكة الان��نت، مع التأكيد ع#" موضوع

وكراسة الشروط ونظام الاس|شارة، و�ل البيانات والشروط الفنية والقانونية 

  .)9(خاصة المدة ال~K يجري ف67ا المزاد، تار>خ البدء فيھ والثمن المبدÂي للعقد.

أما إذا �ان المزاد محدود، فيقوم الÄ;ص المعنوي المسؤول عنھ، بإرسال 

ع�� ال��يد الإلك��و\ي أو \شر قائم6nم ع#"  خطابات خاصة إe" الم����jن

  الان��نت.

أما .� مرحلة تقديم العروض، يقوم �ل  م��ªj بإرسال توقيعھ الإلك��و\ي مع 

المفتاح العام ، مع gعiد المص��ة المتعاقدة بتوف�� ا&�ماية والأمن المعلوماgي لiا 

67ا .� نصوص علع#" الان��نت، و>جب أن تتوفر .� lذه التوقيعات الشروط الم

  .)10(من القانون المد\ي الفر\]KL  4-1516إe"  1316المواد 
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وWعد بدء المزايدة، تقوم المص��ة المتعاقدة بإعلام جميع المر��jن ©عروض 

الثمن المقدمة مع ترتب67ا من الأع#" إe" الأقل دون معرفة lو>ا6¹م خلال مدة إبرام 

.KL[المزاد العك  

  لطرق التالية:وعليھ، يتم علق التنافس با

 إما بإن6nاء مدة المزاد المنصوص عل67ا .� كراسة الشروط. -

 أو التوصل إe" العطاء الأفضل من الناحية المالية والفنية. -

 أو عدم وجود عطاءات جديدة تحقق الiدف من المنافسة . -

وbناء عليھ، يتم إبرام المزاد العك]KL الإلك��و\ي، ©عد تطابق الإيجاب  -

الم��ªj الفائز بھ عن طر>ق الان��نت مع قبول السلطة ا¿;تصة المقدم من طرف 

بإبرام لiذا العقد، وÅخطار الم��ªj الفائز عن طر>ق الوسائط الإلك��ونية سواء 

 )11(عن طر>ق ال��يد الإلك��و\ي أو عن طر>ق الو>ب.

-2016من قانون الصفقات العمومية  54أما .� القانون الفر\]KL، فطبقا للمادة 

والمعدل والمتمم فإن إجراءات إبرام المزادات  2016مارس  25لمؤرخ .� ا 360

أكتوbر  1، وأنھ اعتبارا من 24-2014الإلك��ونية، تتم وفقا للتوجيھ الأورWي 

ألف أورو، ت��م  25، �ل الصفقات العمومية ذات القيمة الأع#" من 2018

)، وذلك عن 12( 2018د�سم��  20بوسائط إلك��ونية طبقا للمرسوم الصادر .� 

 "Æمنصة الك��ونية تد �.Profil d’acheteur  أ\شأت بموجب القرار الصادر K~وال

المتعلق بكيفية ال|سي�� والشروط الدنيا لاستخدام واجiات  2017أفر>ل  14.� 

  )13( 2019مارس  22المش��ين بموجب القرار الصادر .� 

ب�شر كراسة الشروط و>قوم الÄ;ص المعنوي العام أو المص��ة المتعاقدة 

  ونظام الاس|شارة ع#" المنصة الإلك��ونية.
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كما يقوم الم���jون بإرسال عروضiم وفقا لكراسة الشروط ع#" المنصة 

الإلك��ونية مع ارفاقiا بتوقيعiم الإلك��و\ي وكذا مضادات الف��وسات. مع 

 دالتذك�� بإسم المؤسسة أو الÄ;ص المعنوي صاحبة العرض وكذا إرسال ال��ي

  الإلك��و\ي لiا.

و>�تKÑ المزاد وفقا لقانون الصفقات العمومية الفر\سية ع#" غرار التوجيھ 

، .� حالة ان6nاء المدة المنصوص عل67ا .� كراسة الشروط أو .� 24 -2014الأورWي 

حالة عدم وجود عطاءات جديدة أو وجود عطاء واحد �ستو.� الشروط 

  )14(المنصوص عل67ا .� المزايدة 

ا: إجراءات المزاد الإلك�و9ي العك]a YZ` القانون الصفقات العمومية ثاني

  اKJزائري:

تتم إجراءات المزاد الإلك��و\ي العك]KL .� القانون ا&Dزائري ع�� البوابة 

من قانون الصفقات العمومية بموجب المرسوم  203الإلك��ونية طبقا للمادة 

وما �� وظائفiا وÅجراءات إبرام  ، فما المقصود �6ذه البوابة؟247-15الرئاKLM رقم 

  الصفقات العمومية من خلالiا؟

 +عرdف البوابة الإلك�ونية: -1

لم �عرف المشرع ا&Dزائري البوابة الإلك��ونية تار�ا ذلك للفقھ الإداري، حيث 

عرفت lذه البوابة ع#" أ�6ا (مدخل موحد ¿Dموعة كب��ة من ا&;دمات 

#" .� نطاق قطا�Æ محدد ساعد المواطن ع الإلك��ونية أو التطبيقات ال~g Kش��ك

  )15(إيجاد ا&;دمات والمعلومات المتعلقة بالقطاع).

كما يمكن gعر>فiا كذلك بأ�6ا (موقع متخصصن للصفقات العمومية وفضاء 

  )16(يرbط ب�ن المص��ة المتعاقدة والمتعامل الاقتصادي)

وbناء ع#" lذه التعر>فات،  يمكن إعطاء gعر>ف للبوابة الإلك��ونية بأ�6ا موقع 

متخصص لابرام الصفقات العمومية و\شر الوثائق والبيانات ا&;اصة �6ا وbيان 
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�افة الم����jن الاقتصادي�ن .� مجال الصفقات العمومية، فKÑ فضاء واسع 

يانات ادي�ن من خلال تجميع البيجمع ب�ن المصا&ª المتعاقدة والمتعامل�ن الاقتص

  ا&;اصة �6م، ودعو6¹م للمنافسة الإلك��ونية وÅيداع العروض.و ابرامiا .

 وظائف البوابة الإلك�ونية: -2

-10من المرسوم الرئاKLM  174تتمثل وظائف البوابة الإلك��ونية طبقا للمادة 

الية سنة الصادر عن وز>ر الم 17المتعلق بالصفقات العمومية وكذا القرار  236

  .�: ال�شر، ال|DÓيل  ,البحث. 2013

 الfشر الإلك�و9ي:  -أ

و lو الاخ�mان الرق¬K للمعلومات مع تطو¤عiا و6Ôbا وتوصيلiا وعرضiا الإلك��و\ي  

 KLMزائري من خلال المرسوم الرئاD&شب�ات الاتصال  ,وقد ألزم المشرع ا �� -15ع

� للمنافسة، إضافة إe" ال�شر .المصا&ª المتعاقدة ع#" وضع وثائق الدعوة  247

 من قانون الصفقات العمومية. 49جر>دت�ن يوميت�ن وطن�ت�ن وفقا للمادة 

: بقصد ال|DÓيل .� البوابة الإلك��ونية، تزو>د �ل من الKh1يل  -ب

المصا&ª المتعاقدة، وكذا المتعامل�ن الاقتصادي�ن بحساب الك��و\ي ع#" البوابة 

 .2013در من وز>ر المالية لسنة من القرار الصا 4بموجب المادة 

و>تم ال|DÓيل عن طر>ق ملء الاستمارة وارسالiا إe" مس�� البوابة الإلك��ونية 

ع�� ال��يد الإلك��و\ي، كما يمكن إبداعiا لدى المس�� مباشرة، وWعد عملية 

ال|DÓيل ي�ون ل�ل من المصا&ª المتعاقدة والمتعامل�ن الاقتصادين حساب 

  ).18قيام  المسؤولية عن المعلومات المرفقة لذلك (خاص و�لمة سر، مع 

يمكن   من خلال قاعدة البيانات ال~K يحتو¼6ا البوابة الإلك��ونية،البحث:  -ج

ل�ل المiتم�ن بإبرام الصفقات العمومية إيجاد جميع المعلومات والبيانات 

ا&;اصة �6ا دون ا&�اجة إe" مواقع الو>ب، فKÑ فضاء واسع من المعلومات 

الم�شورات ا&;اصة بالصفقات العمومية، يجد من خلالiا الباحث ما ير>د سواء و 
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قائمة الم����jن بالصفقات العمومية أو شروطiا أو الأنظمة القانونية ا&;اصة 

  �6ا.

 إبرام المزاد الإلك�و9ي العك]YZ ع� البوابة الإلك�ونية: -3

أو  صات لشراء المنتجاتلما �ان المزاد الإلك��و\ي العك]KL نوعا من أنواع المناق

ا&;دمات، يقوم ف67ا الموردون بتعديل عروضiم ©ش�ل مستمر لمنافسة العروض 

الأخرى، فإن إجراءا6¹ا .� القانون ا&Dزائري لا تختلف عن إجراءات الأساليب 

التقليدية لإبرام الصفقات العمومية �إعلان المناقصة أو المزايدة وتقديم 

lا .العروض والبت ف67ا و ارساء  

حيث تقوم المصا&ª المتعاقدة بالإعلان عن المزاد الإلك��و\ي العك]KL ع#" البوابة 

الإلك��ونية مع كراسة الشروط ونظام الاس|شارة، مب�نة مدة المزايدة وموضوعiا 

  و�ل الشروط الفنية والقانونية لذلك وكذلك الثمن المبدÂي للمزايدة أو العقد 

دودة، تقوم المص��ة المتعاقدة  بإعلام الم����jن وWعد بدء المزايدة إذا �انت مح 

بالعروض المقدمة، .� �ل مرحلة من مراحلiا و>تم ترتي»6م بناءا ع#" عروض 

الأسعار المقدمة من اع#" ثمن إe" أقل ثمن خلال المدة الزمنية ا¿�ددة .� دف�� 

  الشروط دون الكشف عن lو>ة المر��jن.

 واء بإن6nاء المدة المقررة .� كراسة الشروط أو .�و>تم إن6nاء المزاد الإلك��و\ي س

حالة عدم وجود عروض جديدة أو حالة التوصل إe" أفضل عرض من الناحية 

  )19(الفنية أو المالية.

و>لاحظ أن lذه الإجراءات �� نفسiا الإجراءات المنصوص عل67ا .� قانون 

، مما يدل ع#" 24-2014الصفقات العمومية الفر\]KL والتوجيھ الأوروWي رقم 

عالمية lذه الإجراءات وÅن|شارlا ب�ن النظم القانونية المقارنة. وتكر¤سا لمبدأ 

 الإلك��و\ي إe" عقود التنافس .� الصفقات العمومية بإدخال أسلوب المزاد

المش��يات ا&��ومية. وكذا تفعيل مبدأ الشفافية عن طر>ق توف�� المعلومات 
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والبيانات وعامة العروض المنافسة لطر>قة إلك��ونية مباشرة دون التصر>ح أو 

  الإلك��و\ي.شف عن lو>ة المشارك�ن .� المزاد الك

  

  المطلب الثالث

  الإلك�و9ي العك]YZالمبادئ اJ#اصة بإبرام المزاد 

إن إعتماد القوان�ن المقارنة والقانون ا&Dزائري عملية نزع الصفة المادية عن 

الصفقات العمومية بصفة عامة وÅبرام الصفقات العمومية عن طر>ق المزاد 

الإلك��و\ي بصفة عامة من شأنھ تخفيض الت�اليف ورbح الوقت وتحقيق جملة 

المنافسة والعلنية .� إبرام الصفقات  من المبادئ القانونية كتعز>ز مبدأ

العمومية، وتكر¤س السر>ة .� التعامل ب�ن أj;اص القانون العام والمتعامل�ن 

  الاقتصادي�ن.

.� مادتھ العاشرة  20َ13ولقد حدد القرار الوزاري الصادر عن وز>ر المالية لسنة 

صفقات �  الجملة من المبادئ ال~K يجب إح��امiا .� ظل إستعمال المعلوماتية .

  العمومية عموما وÅجراء المزاد الإلك��و\ي خصوصا أlمiا:

 سر>ة الوثائق المتبادلة بالطر>قة الإلك��ونية. -

إ\شاء �Ùيفة للأحداث gسمح بتعقب تبادل المعلومات بالطر>ق  -

 الإلك��و\ي.

 ضمان توافقية الأنظمة المعلوماتية لز>ادة التواصل وتبادل المعلومات. -

 )20( وثائق.تأم�ن أرشفة ال -

  

  

  أولا: سرdة الوثائق المتبادلة بالطرdقة الإلك�ونية:
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المتعلق  846-2001لقد أكدت المادة الأوe" .� فقر6¹ا الأخ��ة من المرسوم رقم 

المعدل  18-2004من التوجيھ الأوروWي رقم  14بالمزادات الإلك��ونية وكذا المادة 

وا&;اص بإجراءات إبرام عقود ، 24-2014والمتمم بالتوجيھ الأوروWي رقم 

الأشغال وا&;دمات والتور>د، أن ع#" المص��ة المتعاقدة .� إبرام الصفقات 

العمومية إح��ام مبدأ المساواة ب�ن الم����jن ومبدأ الشفافية والسر>ة، حيث 

gسiر الأj;اص المعنو>ة العامة أو المصا&ª المتعاقدة ع#" حماية الوثائق 

لإلك��ونية عن طر>ق ترم�lmا مع إح��ام الأح�ام ال|شر¤عية المتبادلة بالطر>قة ا

 )21(والتنظيمية المعمول �6ا.

وتطبيقا لمبدأ السر>ة .� التعاملات الإلك��ونية .� مجال الصفقات العمومية، 

gس½" القوان�ن المقارنة إe" إتباع نظام ال|شف�� عن طر>ق المفتاح العام والمفتاح 

م العروض وÅرساء المناقصات والمزايدات، حيث ا&;اص خاصة .� مرحلة تقدي

ألزم المشرع الفر\]KL والأوروWي إرسال العروض مع المفتاح العام مع الاحتفاظ 

  )22( بالمفتاح ا&;اص لوضع ال|شف��.

وbناءا عليھ، تل�mم �ل مص��ة متعاقدة بوضع برنامج معلوماgي لتوف�� السر>ة .� 

�ن ت�افؤ الفرص ب�ن الم����jن والمتعاملgعاملا6¹ا الإلك��ونية وتحقيق مبدأ 

  الاقتصادي�ن.

  

  ثانيا: تأم/ن أرشفة الوثائق الإلك�ونية:

المتعلق ب|سي�� البوابة  2013لقد نصت المادة العاشرة من قرار وز>ر المالية لسنة 

الإلك��ونية للصفقات العمومية ع#" قيام المصا&ª المتعاقدة بتأم�ن حفظ 

��ونية كما  احتاط المشرع الفر\]KL لذلك، عندما ألزم وأرشفة الوثائق الإلك

السلطات المتعاقدة حفظ �ل الوثائق والمس|ندات ا&;اصة بإبرام العقد عن 

 692-2002طر>ق ما �س¬Û بالأرشيف الإداري الإلك��و\ي، كما أقر المرسوم رقم 
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� �ا&;اص بإبرام العقود الإدار>ة بالوسائط الإلك��ونية ع#" إم�انية حفظ دف

الشروط ونظام الإس|شارة و�ل المس|ندات ا&;اصة بالصفقة من أجل تقديمiا 

للقضاء، ذلك أن الت�و>ن المادي والكيمياÂي للأقراص الممغنطة يتم�m بقدر من 

  )23( ا&�ساسية مما �عرضiا للتلف السر¤ع.

و>قصد بالأرشيف الإلك��و\ي عملية تحو>ل المس|ندات .� الورقة ب�افة أنواعiا 

"eا. إiا والتعامل معiل إستخراجiمس|ندات إلك��ونية مما �س  

ومن الناحية الفنية، تتم عملية ا&�فظ للوثائق الإلك��ونية لدى المسؤول عن 

الأرشيف الإلك��و\ي، حيث يقوم أحد أطراف التعاقد بتجميع �ل الوثائق 

عقد الوالمعطيات المراد حفظiا وأن يب�ن .� lذه الوثائق زمن وتار>خ إ\عقاد 

بالتحديد، ثم يقوم بالتوقيع ع#" lذه ا&�زمة من الوثائق الإلك��ونية، وÅرسالiا 

إe" المسؤول عن ا&�فظ ع�� ال��يد الإلك��و\ي فيقوم lذا الأخ�� بحفظiا مع ذكر 

  )20( تار>خ وزمن ا&�فظ و>وقع عل67ا كذلك.

  

  ثالثا: ا9شاء صفحة  للأحداث لت1بع المعلومات :

فحة خاصة gسمح بتعقب المعلومات بالطر>قة الإلك��ونية، عن طر>ق إ\شاء ص

من خلال ت|بع تار>خ الوثائق المتبادلة إلك��ونيا عن طر>ق منح وصل إستلام يب�ن 

  )24( تار>خ وتوقيت إستلام العروض بالطر>قة الإلك��ونية.

و>لاحظ أن lذه ال�Üيفة الإلك��ونية �� عبارة عن أرشفة للصفقات العمومية 

تار>خ إ\عقادlا وتار>خ إرسال العروض والبث ف67ا وÅرساءlا وكذا تار>خ  بتحديد

  إبرام الصفقة ©عد موافقة السلطات ا¿;تصة.

  

  را©عا: سلامة الوثائق المتبادلة بالطر>قة الإلك��ونية:
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يقصد �سلامة الوثائق المتبادلة .� الصفقات العمومية الإلك��ونية عموما 

خصوصا توفر الأمن المعلوماgي للصفقات الإلك��ونية من والمزادات الإلك��ونية 

خلال إعداد برامج حماية خاصة ضد ال6nديدات الإلك��ونية وال~K ت|نوع من 

6¹ديدات طبيعية أو ©شر>ة أو  6¹ديدات أخرى �ال��امج ا&;ب�ثة والف��وسات 

  وملفات التجسس.

ة، قد ي�� البوابة الإلك��ونيمن قرار وز>ر المالية المتعلق ب|س 12وعليھ فإن، المادة 

أشارت إe" إرسال \Ó;ة بديلة من العرض ع#" حامل ور�Ý أو إلك��و\ي، و>وضع 

ذلك العرض .� ظرف مختوم يحمل عبارة "\Ó;ة بديلة"، و>تم إيصال lذه 

  الأخ��ة إe" المصا&ª المتعاقدة .� الآجال القانونية.

 الأول المرسل إلك��ونيا يحمل الا إذا �ان العرض ولا يتم فتح ال�Ó;ة البديلة،

  )25( ف��وسا أو لم يصل .� الآجال القانونية أو لم تتمكن من \Ó;ھ.

كما أضاف القانون الفر\]KL ضمانة جديدة &�ماية العروض .� الصفقات 

المتعلقة بإبرام  692-2002من المرسوم  10الإلك��ونية، حيث اعت��ت المادة 

يع ة، أن .� المرحلة الأوe"، يتم إرسال التوقالصفقات العمومية بوسائط إلك��وني

الإلك��و\ي ا¿�¬K للمر��jن و.� مرحلة ثانية، يتم إرسال العروض موقعة 

بنفس التوقيع الإلك��و\ي، ع#" أن لا تتجاوز المدة بي�6ما الأرWع و العشر>ن ساعة 

وÅلا �انت مرفوضة، كما أكدت نفس المادة أن العروض ال~K تحمل ف��وس 

اgي ت�ون غ�� مقبولة من طرف المص��ة المتعاقدة أو يمكن إعتبارlا �أ�6ا معلوم

لم ترسل من طرف المر��jن، وÅعلامiم بوضع العروض تحت نظام حماية 

  )26( خاص.

  خاتمة:

لقد أصبحت المزادات الإلك��ونية .� عقود التجارة الإلك��ونية من أlم وسائل 

ة عة الوقت وÅستعمال التفاوض والمنافسالإبرام نظرا للأlمي6nا  الإقتصادية وسر 
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ب�ن الموردين. ونظرا لتعددlا واختلافiا، حيث توجد العديد من المزادات 

، أي المزادات ب�ن B2Bو   C2Bو  C2Cالإلك��ونية .� المواقع المعروفة عالميا مثل 

n6لك  أو المزاد ب�ن المورد و المورد والمزاد ب�ن المورد والمسn6لك و المسnلك.6المس  

وbناءا عليھ، أصبحت المواقع الإلك��ونية ع�� شبكة الان��نت �وسائط لإتمام 

عملية المزادات الإلك��ونية ال~K �عرض ف67ا الباÂع السلعة ع�� الموقع، و>زداد  

  التنافس ب�ن المزايدين إe" غاية ا&�صول ع#" أع#" سعر.

يقتصر  ات الإلك��ونية،ب�نما المزادات الإلك��ونية العكسية �� نوع من المناقص

موضوعiا ع#" عقود التور>د وا&;دمات وعقود الأشغال .� ©عض الأحيان، لأن 

الiدف من إستعمالiا lو ا&�صول ع#" أقل سعر إذا �ان السعر lو المعيار 

الأساKLM .� العقد، و.� lذا الإجراء ي|يح للمورد معلومات عن العروض الأخرى 

رضھ ©ش�ل مستمر ع#" س�يل المنافسة مع المقدمة، وbذلك �ستطيع gعديل ع

  العروض الأخرى.

حيث يقوم الموقع الإلك��و\ي ب��ت�ب الأسعار من الأع#" إe" الأسفل إe" غاية إن6nاء 

مدة المزاد، و>فوز بھ العرض الذي قدم أقل سعر وأقل عرض، لذا س¬K المزاد 

 .KL[بالمزاد الإلك��و\ي العك  

 تظiر المزادات الإلك��ونية العكسية ع#" أ�6ا نوعوترت�با ع#" �ل lذه المعطيات، 

من المزادات الإلك��ونية السائدة .� عقود التجارة الإلك��ونية، لكن طبقا 

 K~البوابة الإلك��ونية ال ��لشروط ومواصفات تضعiا السلطة المتعاقدة ع

  تضعiا السلطة ا¿;تصة لإبرام الصفقات العمومية.

جميع المناقصات الإلك��ونية أو الصفقات  ووفقا لمبادئ عامة تخضع لiا

العمومية الإلك��ونية، كمبدأ السر>ة ومبدأ المنافسة ومبدأ المساواة ب�ن 

  الم����jن، ومبدأ الشفافية كمبادئ يحكمiا القانون العام.
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وعليھ، فالمزادات الإلك��ونية العكسية ذات طبيعة خاصة تجمع ب�ن إجراءات 

عامة .� قانون الصفقات العمومية و مراحل ابرام المناقصات الإلك��ونية ال

المزادات الالك��ونية .� عقود التجارة الالك��ونية ، فKÑ وجھ للتقارب ب�ن القانون 

العام والقانون ا&;اص، وأداة لتحقيق التنافس الإلك��و\ي .� المواقع الإلك��ونية 

  أو البوابات الإلك��ونية .

لإبرام، أصدر القانون الفر\]KL مرسوما خاصا �6ا ونظرا لأlمية lذه الطر>قة .� ا

، 2016. والذي تم gعديلھ بموجب قانون العقود الإدار>ة لسنة  846 -2001رقم 

كما اlتم المشرع ا&Dزائري �6ذه الآلية باستحداثھ لطر>قة المزادات الإلك��ونية 

 KLMارس الإلك��ونية بموجب المرسوم الرئاiالمتعلق 247-15العكسية والف 

  منھ . 206بالصفقات العمومية وعقود تفو>ض المرفق العام .� المادة 

  و بناءا ع#" lذه المعطيات، نتوصل إe" النتائج القانونية التالية: 

المزادات الإلك��ونية ظiرت .� عقود التجارة الإلك��ونية، وتنوعت  -1

ات يوgعددت ع�� المواقع الإلك��ونية ل��صول ع#" أع#" سعر ل�;دمات والمش�� 

 ب�ن الموردين والمس6nلك�ن والمس6nلك�ن فيما بي�6م.

2-  K~المزادات الإلك��ونية العكسية �� نوع من المناقصات الإلك��ونية ال

 �áنة الأمم المتحدة  -الأ\س��ال–نص عل67ا القانون النموذD& الصادر عن

للقانون التجاري الدو�e .� مجال الإش��اء ا&��ومي، كما نصت عل67ا قوان�ن 

ا&;اص بإبرام عقود  24-2014الإتحاد الأوروWي من خلال التوجيھ الأوروWي 

ا&;اص بالمزادات  846-2001الأشغال وا&;دمات والتور>د، وكذا المرسوم رقم 

الإلك��ونية العكسية .� فر\سا والمعدل والمتمم بقانون العقود الإدار>ة لسنة 

 .2018ثم قانون  2016

زادات الإلك��ونية العكسية .� المرسوم نص المشرع ا&Dزائري ع#" الم -3

 KLMلمواكبة التطورات ا&�اصلة .� مجال إبرام  206من خلال المادة  247-15الرئا



  المزادات الإلك�ونية العكسية �آلية لإبرام الصفقات العمومية ع� البوابة الإلك�ونية
  أمساعدة  ة، أستاذنمديلي رحيمة/  الأستاذة                                         ، أستاذ محاضر أقنوفي وسيلة/ ةالدكتور 

  

 

  مخبر تطبيقات التكنولوجيات الحديثة على القانون

  2 –كلية الحقوق والعلوم السياسية جامعة سطيف                 

493 

الصفقات العمومية ع�� الوسائط الإلك��ونية، ولتحقيق مبدأ التفاوض 

 والمنافسة ب�ن الموردين .

4- KLMزائري من خلال المرسوم الرئاD&موقع  247-10كما استحدث المشرع ا

إلك��و\ي خاص لإبرام الصفقات العمومية �س¬Û البوابة الإلك��ونية، وال~K يتم 

، حيث gعد lذه البوابة بمثابة موقع 2013إ\شاؤlا وفقا لقرار وز>ر المالية لسنة 

مزاد إلك��و\ي يتم من خلالھ تبادل الوثائق والعروض وÅرسالiا إe" المص��ة 

lذه الأخ��ة، و.� الأخ�� يرسو المزاد ع#" المورد المتعاقدة وفقا لمدة معينة تحددlا 

 الذي قدم أحسن عرض وأقل سعر، إذا �ان السعر lو المعيار الأساKLM .� العقد.

، ع#" مجموعة المبادئ ال~K تحكم 2013نص قرار وز>ر المالية لسنة  -5

التبادلات الإلك��ونية ع�� البوابة الإلك��ونية وال~K تنطبق ع#" المزادات 

�ونية العكسية، من خلال تفعيل مبدأ سر>ة تبادل الوثائق الإلك��ونية الإلك�

وتحقيق سلام6nا وفق ل��نامج حماية معلوماgي خاص، وكذا تام�ن أرشفة lذه 

 KL[\ا وفقا لشروط قانونية نص عل67ا القانون الفرiالمعاملات الإلك��ونية وحفظ

اقدة المصا&ª المتعوÅ\شاء �Ùيفة خاصة لتعقب التعاملات الإلك��ونية ب�ن 

 والموردين، وتحديد تار>خ إبرام الصفقات العمومية الإلك��ونية.

لكن رغم �ل ذلك، نوKLã المشرع ا&Dزائري لتطو>ر إبرام الصفقات العمومية 

عموما ع�� الوسائط الإلك��ونية والمزادات الإلك��ونية العكسية خصوصا ع#" 

  ماي#�:

نية العكسية من خلال النص إصدار قانون خاص بالمزادات الإلك��و  -1

ع#" ماlي6nا وطبيع6nا القانونية وÅجراءا6¹ا ع�� البوابة الإلك��ونية، وكيفية 

 gسو>ة المنازعات القضائية الناشئة ع�6ا.

تفعيل القرار ا&;اص بالبوابة الإلك��ونية من خلال النص ع#" كيفية  -2

W6ا كما فعل المشرع الأوروnحفظ الوثائق الإلك��ونية وأرشفL[\وكذا ي والفر ،K
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النص ع#" وسائل ا&�ماية المعلوماتية للمبادلات الإلك��ونية ع�� البوابة 

 الإلك��ونية.

إصدار قانون خاص بإبرام الصفقات العمومية الإلك��ونية كما فعل  -3

وا&;اص بإبرام الصفقات  692-2002المشرع الفر\]KL من خلال المرسوم 

ل ت�يان مراحل إبرام الصفقة العمومية ع�� وسائط إلك��ونية، من خلا

 العمومية الإلك��ونية من الإعلان ع#" المناقصة إe" غاية إرساءlا.

توف�� برامج حماية معلوماتية من أجل تحقيق الشفافية والسر>ة .�  -4

إبرام الصفقات العمومية الإلك��ونية وتأم�ن نظام أرشفة المبادلات الإلك��ونية 

البيانات ا&;اصة بالإحصاء الاقتصادي ا&��ومية عن طر>ق تفعيل قاعدة 

 للطلبات العمومية من أجل تحس�ن مستوى الصفقات العمومية وعصرن6nا.

  الuوامش:

ا&;اص بالمزايدات الإلك��ونية .� فر\سا،  846-2001المرسوم رقم  -1

 )19/09/2001(جر>دة رسمية صادرة .� 

م عقود ا&;اص بالت�سيق .� إجراءات إبرا 18-2004التوجيھ الأوروWي  -

، الصادرة .� 134التور>د وا&;دمات والأشغال (جر>دة رسمية للإتحاد الأوروWي 

30/03/2004.( 

.� فر\سا (جر>دة  2016مارس  25المؤرخ .�  360-2016المرسوم رقم  -2

 ).2016مارس  27الصادرة .�  74رسمية رقم 

 المتعلق با 2018د�سم��  03الصادر .�  1075-2018المرسوم رقم  -3

د�سم��  05الصادرة .�  281ت العمومية .� فر\سا (جر>دة رسمية رقم لمش��يا

2018.( 
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4- Mohamed fakher bentabeb : les enchères électronique 

inversés-BFOB-une nouvelle éte de la chaire logistique international 

d’intelligence économique, N°1, 2010, Volume 02. 

5-  :�eشاكر تر�ي أم�ن، ال|سو>ق الإلك��و\ي، م�شور ع#" الموقع التا

annaba.org/arabic/economic articles/14535   تم الإطلاع عليھ

 .17:30ع#" الساعة  20/03/2020يوم:

6-  KLMالمتعلق بالصفقات العمومية وتفو>ض المرفق  15/247المرسوم الرئا

 ).2015س�تم��  20صادرة .�  50العام .� ا&Dزائر (ج ر رقم 

المعدل والمتمم للتوجيھ الأوروWي رقم  24-2014التوجية الاوروWي رقم  -7

المتعلق بالت�سيق .� إجراءات إبرام عقود التور>د وا&;دمات والأشغال  2004-18

 ).28/03/2014الصادرة .�  – L94(جر>دة رسمية للاتحاد الأوروWي.

السالف الذكر.  247-16 -من المرسوم الرئاKLM 206 -203أنظر المواد  -8

 )2015س�تم��  20الصادرة .�  50ر.ج رقم 

 -2014فيفري  26الصادر .�  24-2014من التوجيھ الأوروWي  35المادة  -9

 ).28/03/2014السالف الذكر (ج 

رحيمھ نمدي#� : العقد الإداري بالوسائل الإلك��ونية دراسة تحليلية  -10

جامعة الإسكندر>ة  -ية ا&�قوق رسالة ماجست�� .� العلوم الإدار>ة �ل -مقارنة

 .84-83، ص 2006

 .85المرجع السابق، ص  -رحيمھ نمدي#� -11

المتعلق  2018د�سم��  03الصادر .�  1075-1018المرسوم رقم  -12

 05الصادرة .�  281بالمش��يات ا&��ومية .� فر\سا (السالف الذكر (ج ر رقم 

 �� ).2018د�سم
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عن محاولة تب�� تنظيم الصفقات  

  العمومية للتعاقد الإداري الإلك��و�ي:

  آمال معلقة ونصوص مكبلة

  )*( مز�ود حنان/  ةالدكتور

لم 4عد خفيا مدى أ0مية  : مـ/.ـص

اط ال=شتكنولوجيات الإعلام والاتصال لتطو6ر 

الإداري وعصرنتھ من حيث رDح الوقت واA@?د 

والمال، سواء بال=سبة ل/@?ة الإدار6ة مقدمة 

  اA.دمة أو بال=سبة للمتعامل مع الإدارة.

شRلت التعاقدات الإلك��ونية مظ?را 

أساسيا من مظا0ر عصرنة الإدارة، حيث أصبح 

 �Uة أن تواكب التطورات ال�Yلزاما ع^[ 0ذه الأخ

ولوجيا المعلومات، و0و نفس التحدي فرضa`ا تكن

الذي جعل تنظيم الصفقات العمومية 

يحمل no طياتھ  247-15وتفو6ضات المرفق العام 

فصلا متعلقا بالاتصال وتبادل المعلومات 

  بالطر6قة الالك��ونية.

   :الكلمات المفتاحية
تنظيم الصــــــــــــفقـــــات العموميـــــة، العقود الإدار6ـــــة 

ونيــــــة للصــــــــــــفقــــــات الإلك��ونيــــــة، البوابــــــة الإلك��

�qrالعمومية، المزاد الإلك��و�ي العك   

  

  

                                                           

" ، جامعة محمد ب، أستاذة محاضرة "-)*(

nvجيجل -الصديق بن ي 

Abstract : Les technologies de 

l'information et de la 

communication sont importantes 

pour développer et moderniser 

l'activité administrative en termes 

de gain de temps, d'efforts et 

d'argent, tant pour le service 

administratif fournissant le 

service que pour le client traitant 

avec l'administration. 

Les contrats électroniques 

constituaient un aspect essentiel 

de la modernisation de la gestion, 

car il était devenu nécessaire pour 

cette dernière de suivre le rythme 

des évolutions imposées par les 

technologies de l'information, qui 

est le même défi qui a fait que 

l'organisation des marchés publics 

15-247 comportent un chapitre 

relatif à la communication et de 

l'échange d'informations par voie 
électronique. 

Mots Clés : Réglementation des 

marchés publics, Contrats 

administratifs électroniques, 

portail électronique des marchés 

publics, enchères électroniques 

inversées.  
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  : مقدمة

الم تطورا معلوماتيا رقميا لم �ش�ده من قبل حيث غزت علقد ش�د ال

ال;شر:ة، و8لغت من عمق الوسائل والوسائط الإلك.-ونية جميع مظا�ر ا%$ياة 

  التأثI- حدا لم �عد بإمGان الإFسان أن �عCش بمنأى ع<=ا.

لقد ارتبط وجود الإدارة منذ القدم بتوفI- متطلبات جم�ور المواطنIن من 

خدمات أساسية من V$ة وأمن وقضاء، إلا أن �ذا الدور لم �عد Qافيا، فقد 

باشر ات ال[\ Qان ل�ا الأثر المتمZI القرن العشر:ن بالعديد من التطورات والتحدي

`_ آداء الإدارة العامة، ومن �ذه التحديات تطور تكنولوجيا المعلومات 

والاتصالات لذلك اقتضت قدرة ا%�eاز الإداري عab مواج�ة �ذه التحديات 

  ضرورة إحداث mغيI-ات جذر:ة `_ أساليب الإدارة وكيفيات تقديم�ا لhiدمات.

 \pتب aqزائر إe%عميم استعمال تكنولوجيات الإعلام لقد سعت اmو

والاتصال `_ مجالات متعددة `_ إطار ما �عرف ب"الإدارة الإلك.-ونية" من خلال 

إصدار سلسلة من النصوص القانونية سواء Qانت ذات طاzع mشرxy_ أو 

 abعض من التعاملات والتقنيات ا%$ديثة عz سyتكر aqتنظي�\، إضافة إ

  ما �عرف بالعقود الإدار:ة الإلك.-ونية.mعاقدا�=ا لاسيما من خلال 

`_ نفس السياق وسعيا لتحقيق غايات عدة أ�م�ا ضمان الشفافية `_ 

مجال الصفقات العمومية وmس�يل وت;سيط إجراءات التعاقد، حمل المرسوم 

المتضمن تنظيم الصفقات العمومية وتفو:ضات المرفق  247-15الرئا��\ رقم 

لمشرع لتكرyس zعضا من مظا�ر التعاقد الإداري `_ طياتھ محاولة من ا 1العام

الإلك.-وFي، لأجل ذلك نبحث من خلال �ذه الدراسة عن مظا�ر تبp\ تنظيم 
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الصفقات العمومية للتعاقد الإداري الإلك01وFي، م�سائلIن عن مدى قدرتھ 

  وكفايتھ `_ الإلمام بالعناصر الأساسية ل�ذا النوع من العقود.

للإجابة عن �ذه الإشGالية قسمنا دراس�نا إaq قسمIن أساسيIن خصص 

الأول لi(ديث عن تبXp تنظيم الصفقات العمومية لبعض آليات التعاقد 

الإلك01وFي، `_ حIن خص القسم الثاFي لi(ديث عن استحداث تنظيم الصفقات 

  العمومية لأسلوب جديد من أساليب التعاقد الإلك01وFي.   

ت تب�� التعاقد الإداري الإلك��و�ي من خلال إجراءات إبرام أولا: تجليا

  الصفقة العمومية

تختلف العقود الإدار%ة عن العقود ا*hاضـــــــــــــعة للقانون ا*hاص وســـــــــــــ'ب 

�ذا الاختلاف �عود إaq اختلاف محل Qل م<=ما، فإذا Qان محل العقود ا*hاضعة 

إن ة التصرف ف�=ا، فللقانـــون ا*hاص �_ أموال خاصة يGون مالك�ا حرا `_ كيفي

محل العقود الإدار%ة �_ أموال عمومية رصـــــــــــــدت لتقديم خدمات عامة *eم�ور 

  . 2المواطنIن، لذلك Qان لابد من إحاط�=ا بضوابط شGلية تضبط عملية إبرام�ا

�عرف العقد الإداري الإلك01وFي بأنھ ذلك العقد الذي يGون أحد أطرافھ 

 abص معنوي عام، ينصب عh� الأقل ab0 أو تنظيم مرفقعIسيm ام ع إدارة أو

تضمIن العقد شروطا است�نائية غ0I مألوفة `_ عن طر%ق شبكة الإن01نت، مع 

    .3المعاملات الإلك01ونية `_ القانون ا*hاص

تبعــا لــذلــك اشـــــــــــــ01ط تنظيم الصـــــــــــــفقــات العموميــة ل�ـــــــــــــ(ــة �ــذه الأخ0Iة 

bليات يجب التقيد �=ا، فإن تم الاعتماد عGالوســـــــــــــائل مجموعة إجراءات وشـــــــــــــ a
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الإلك01ونيــة `_ �ــذه الإجراءات ازدادت فرص اح01ام مبــدأ الشـــــــــــــفــافيــة وترشـــــــــــــيــد 

  النفقات العمومية أك�0 نظرا لانحسار مجال التدخل ال'شري.    

       I-  :المراحل السابقة للصفقة العمومية no مظا0ر تب�� التعاقد الإلك��و�ي

ا، الإدار%ة وداخل ال�يئة نفس�تطو%ر شبكة المعلومات بIن مختلف ال�يئات  إن

 aqس�ل تدفق المعلومات إ��عت 0 من أ�م متطلبات الشفافية الإدار%ة، لأنھ 

المستو%ات ا¡hتلفة داخليا وخارجيا، وyساعد عab إيصال المعلومة للم�تمIن �=ا 

  .4`_ أقل الآجال و:أقل التGاليف

�=دف رفض أي قيد لأجل ذلك لم يكن إقرار التعاقدات الإدار%ة الإلك01ونية 

رس�X عab العقود الإدار%ة، و£نما �=دف إعادة التفك0I `_ الإجراءات المتبعة ف�=ا 

من خلال تدعيم مسا�مة التقنيات ا*eديدة `_ إجراءا�=ا دون تقو%ض ¥=ا¤ي 

  .5للإجراءات التقليدية

من �ذا المنطلق كرس تنظيم الصفقات العمومية وتفو%ضات المرفق العام        

zعض التعاملات الإلك01ونية بال§سبة لبعض الإجراءات السابقة  15-247

  للصفقة العمومية:

�عت 0 الإعلان عن الإلك��و�ي عن الصفقة العمومية الإعلان -1 :

الصفقة العمومية مرحلة جد �امة من المراحل الXY تمر �=ا الصفقة، نظرا لGون 

�سمح للراغبIن `_ المشاركة �ذا الإجراء �و الذي يخرج الصفقة إaq العلن مما 

  ف�=ا بتحض0I عروض�م. 

إن الإعلان عن الصفقة العمومية وتوجيھ الدعوة من جانب الإدارة للGافة 

مبCنة رغب�=ا `_ التعاقد يكفل تحقيق مبدأ حر%ة المنافسة والمساواة، حيث يبIن 
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دارة الإجراءات والشــروط الواجب توافر�ــا `_ المتقدميـــن للتعــاقد مع الإ 

والتنــافس عab أساس�ـــا، كما �س�=دف ا*(صول عab أفضل العروض المقدمة 

  .6شروطا وسعرا

ألزم تنظيم الصفقات العمومية وتفو%ضات المرفق العام المصا*  

لان مع اش01اط تضمIن الإع -المتعاقدة الراغبة `_ التعاقد أن mعلن عن صفقا�=ا

§شرة الرسمية لصفقات المتعامل `_ ال -لبيانات إلزامية متعلقة بالصفقة

العمومي وعab الأقل `_ جر%دتIن يوميتIن موزعتIن عab المستوى الوطXp، أما 

الإعلان بالطر%قة الإلك01ونية والذي يGون من خلال بوابة الصفقات العمومية 

من القرار المتعلق ببوابة الصفقات العمومية لم �عت 0ه إجراء ملزما  15فإن المادة 

، وكذلك تنظيم الصفقات العمومية وتفو%ضات المرفق 7المتعاقدةللمصi(ة 

  ، �ذا الموقف يمكن است§تاجھ اعتمادا عab عدة نقاط: 247-15العام 

عندما تم mعداد كيفيات ال§شر الXY تل1\م المصi(ة المتعاقدة بالتقيد �=ا  -

ام، عمن تنظيم الصفقات العمومية وتفو%ضات المرفق ال 65وا¡(ددة `_ المادة 

  لم يذكر من بي<=ا ال§شر `_ بوابة الصفقات العمومية.

من تنظيم الصفقات العمومية إaq آجال  66/03عندما أشارت المادة  -

تحض0I العقود أكدت أن �ذه الآجال تحدد بالاس�ناد إaq تار%خ أول إعلان عن 

ابة و المنافسة `_ ال§شرة الرسمية لصفقات المتعامل العمومي أو ال�(افة أو `_ ب

الصفقات العمومية، مستعملة `_ ذلك عبارة تفيد zعدم إلزامية �ذا الإجراء `_ 

جميع الأحوال و�_ عبارة "عندما يGون مطلو:ا"، و�و نفس التوجھ الذي ت'ناه 

قرار الوز%ر المGلف بالمالية حيث أكد أن التار%خ الذي يؤخذ zعIن الاعتبار عند 
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لمطبق `_ إطار الإجراءات المتبعة حساب مدة تحض0I العروض �و التار%خ ا

  . 8بال§سبة لi(امل المادي الور²_

إذن فالمشرع و£ن Qان قد تبp´ فكرة الإعلان والدعوة إaq المنافسة بالطرق 

الإلك01ونية فإنھ مازال م01ددا zشأن اعتبار�ا إجراء إلزاميا �غXp عن الطرق 

 إضافية ومكملة لوسائلالتقليدية، بل عكس ذلك اعت �0ا مجرد وسيلة إعلان 

  .9الدعوة إaq المنافسة الإلزامية

إن �ذا الموقف من المشرع لCس لھ ما ي 0ره نظرا للمزايا الXY يمتاز �=ا 

ال§شر الإلك01وFي من خلال بوابة الصفقات العمومية مقارنة بالطرق التقليدية، 

�دين المتعحيث �سمح ال§شر الإلك01وFي بفتح باب المنافسة لأك 0 عدد من 

و¶شGل يفوق بكث0I ال§شر التقليدي، كما يتمI\ بال'ساطة والمرونة وكسب الوقت 

  .10إضافة إaq ضمان المساواة بIن الراغبIن `_ المشاركة `_ الصفقة العمومية

: `_ إطار توجھ تنظيم الصفقات العمومية تبادل المعلومات إلك��ونيا -2

تعاقدة أن تضع الوثائق المتعلقة نحو التعاقد إلك01ونيا، سمح للمصا* الم

بالدعوة إaq المنافسة تحت تصرف الراغبIن `_ المشاركة `_ الصفقة العمومية 

  .11المعلن ع<=ا بالطر%قة الإلك01ونية

لم يحدد تنظيم الصفقات العمومية طبيعة الوثائق الXY تل1\م المصi(ة 

من  64و 63ادتIن المتعاقدة توف�0Iا بالطر%قة الإلك01ونية، ما يحيلنا إaq الم

اللتان حددتا طبيعة الوثائق الXY تل1\م المصi(ة  247-15المرسوم الرئا��X رقم 

  المتعاقدة بتوف�0Iا بالطرق التقليدية.

إن من شأن توف0I المصi(ة المتعاقدة للوثائق المرتبطة بالصفقة بالطر%قة 

ا*�eد  ةالإلك01ونية أن يخفف عن الراغبIن `_ المشاركة `_ الصفقة العمومي
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والوقت والمال، حيث �غن�=م ذلك عن التنقل إaq مقر المصi(ة المتعاقدة 

  لi(صول عab �ذه الوثائق.

`_ ظل عدم صدور قرار وز%ر المالية الذي من شأنھ أن يحدد أطر تطبيق 

الأحGام المتعلقة بتوف0I الوثائق المتعلقة بالصفقة العمومية إلك01ونيا، لم يجعل 

�ذا الإجراء إلزاميا  247-15مومية وتفو%ضات المرفق العام تنظيم الصفقات الع

بل تركھ جواز%ا بال§سبة للمصi(ة المتعاقدة، عab خلاف المشرع المغر¶ي الذي 

ألزم الإدارة المتعاقدة بوضع ملف طلب العروض والوثائق التكميلية لھ ر�ن 

الطر%قة ض بإشارة المتنافسIن، إضافة إaq إلزام�ا بتحديد طر%قة استلام العرو 

 . 12الإلك01ونية أو عab حامل ور²_

-II   مظا0ر تب�� التعاقد الإلك��و�ي خلال مراحل إبرام الصفقة

إن إتباع الإدارة للوسائل الإلك01ونية `_ mعاقدا�=ا �عت 0 أداة فعالة  العمومية:

لإرضاء المواطن و£شباع حاجاتھ المتعددة من خلال الارتقاء با*hدمة العمومية، 

لة لتخفيف الآثار السلبية لظا�رة الفساد الإداري والماq_ حيث تضمن �ذه ووسي

لذلك لم يقتصر *eوء  13الوسائل إرساء قواعد الشفافية وس�ولة توف0I المعلومة

تنظيم الصفقات العمومية وتفو%ضات المرفق العام إaq تكرyس التعامل 

ت تد إaq إجراءابالوسائل الإلك01ونية عab المراحل السابقة للصفقة، بل ام

  إبرام�ا من خلال:

: سمح تنظيم الصفقات العمومية إرسال العروض إلك��ونيا -1

 abن للصفقات العمومية بالرد عI)وتفو%ضات المرفق العام للمتع�دين أو المر�

  الدعوة إaq المنافسة بالطر%قة الإلك01ونية.
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ع�د المت يقصد بالرد عab الدعوة عن المنافسة `_ �ذا المقام إرسال عرض

أو المر� الراغب `_ المشاركة `_ الصفقة العمومية إaq المصi(ة الإدارة العمومية 

الXY أعلنت عن الصفقة، �ذا الإرسال أجاز المشرع أن يتم بالطر%قة الإلك01ونية 

 Xpدول الزمe*تمت بنفس الطر%قة، وفق ا XYالمنافسة ال aqالدعوة إ abردا ع

  .14ف بالمالية المنتظر صدورها¡(دد `_ قرار الوز%ر المGل

إن المصi(ة المتعاقدة غ0I ملزمة بوضع الوثائق تحت تصرف المI)�01ن 

إلك01ونيا فإن فعلت ذلك جاز ل�م إرسال عروض�م بالطر%قة الإلك01ونية، 

منھ لم يجعل إرسال  204فتنظيم الصفقات العمومية وحسب صياغة المادة 

_ عab المتع�دين الراغبIن `_ المشاركة `العروض بالطر%قة الإلك01ونية إلزاميا 

الصفقة عab أساس أن المصi(ة المتعاقدة لم يلزم�ا أيضا بالإعلان إلك01ونيا، ولا 

  بتوف0I الوثائق المتعلقة بالدعوة إaq المنافسة إلك01ونيا لاسيما دف01 الشروط.

من جانب آخر وتخوفا من المشرع من الاعتماد الكb_ عab الطرق 

ة `_ إرسال العروض، أجاز القرار الصادر عن الوز%ر المGلف بالمالية الإلك01وني

الذي يحدد محتوى البوابة الإلك01ونية للصفقات العمومية للمتع�دين إيصال 

عروض�م عab حامل ور²_ ضمن نفس الآجال تحت mسمية "ال§¸hة البديلة"، 

وسا، أو يحمل ف�0Iذه ال§¸hة لا يتم فتح�ا إلا إذا Qان العرض المرسل إلك01ونيا 

  .  15لم يصل `_ الآجال القانونية، أو لم يتمكن من فتحھ

إن مقارنة �ذه الأحGام المتعلقة بإرسال العروض إلك01ونيا مع ال�شرyع 

-349من المرسوم رقم  148المغر¶ي تبIن عدم فعلي�=ا، فعab الرغم من أن المادة 

ورة دارة المتعاقدة بضر المتعلق بالصفقات العمومية لم تتضمن إلزاما للإ  12-2

توف0I الوثائق المتعلقة بالصفقة إلك01ونيا، ولا إلزاما للمI)�01ن بإرسال 
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عروض�م إلك01ونيا، فقد صدر عن الeiنة الوطنية للطلبات العمومية رأي يو¹ 

-26الصادر بتار%خ  2019/15بدقة كيفية تطبيق �ذه الأحGام، و�و الرأي رقم 

نافسIن من إيداع أظرف�=م وعروض�م بطر%قة zشأن" تمكIن المت 02-2019

الذي يق¼�X بأن المصi(ة المتعاقدة (صاحب المشروع) ملزمة بإخبار  16إلك01ونية"

المتنافسIن بإمGانية إيداع ملفا�=م بطر%قة إلك01ونية أو عab حامل ور²_، ليبقى 

 للمتنافسIن الاختيار بIن الأسلو:Iن لإيداع ملفا�=م، فإن لم تتقيد المصا*

 المتعاقدة �=ذا الال1\ام اعت 0 ذلك عيبا `_ إجراء طلب العروض ي01تب عنھ إلغاءه.

`_ ا*eزائر يبقى الإشGال القائم �و عدم صدور النصوص التطبيقية ل�ذه 

الأحGام والQ XYان من شأن صدور�ا أن �سا�م `_ رفع الل'س عن أحGام عدة من 

 روض المقدمة والXY تتضمنتنظيم الصفقات العمومية، أك�0 من ذلك فإن الع

العرض الماq_ والتقXp للم�01 لCست مجرد وثائق zسيطة �س�ل إرسال�ا 

 aqإلك01ونيا، ولك<=ا تتضمن معلومات و:يانات سر%ة يجب ضمان وصول�ا إ

، و�ذا ما أخذه المشرع المغر¶ي zعIن الإعتبار 17المصi(ة المتعاقدة zشGل آمن

لال حساب خاص `_ بوابة الصفقات حيث بIن أن إيداع العروض يتم من خ

العمومية وQلمة سر للمتع�د، إضافة إm aqشف0I أظرفة المتنافسIن قبل 

  .18إيداع�ا

ية : إن إFشاء بوابة إلك01ونتفعيل التواصل ع}� البوابة الإلك��ونية -2

للصفقات العمومية ل�و mعب0I عن رغبة المشرع `_ ضمان السرعة و£ضفاء 

إبرام الصفقات العمومية من خلال إيجاد آلية للتواصل الشفافية عab عمليات 

  بIن المصا* المتعاقدة والمتع�دين مجردة عن أي تدخل zشري.
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ي 0ز التواصل ع 0 البوابة الإلك01ونية إضافة إaq الإعلان عن الصفقة 

 0Iل �ذه الإجراءات غQ انتQ 0 الوثائق المتعلقة �=ا و£رسال العروض، و£نIوتوف

)iة المتعاقدة ولا للمتع�د، من خلال المنح المؤقت للصفقة، حيث ملزمة للمص

و£ن لم �شر صراحة إaq إلزامية الإعلان  247-15أن تنظيم الصفقات العمومية 

إلك01ونيا عن المنح المؤقت الصفقة العمومية، فإنھ اعتد بتار%خ أول Fشر لإعلان 

نح، لطعن `_ �ذا المالمنح المؤقت `_ بوابة الصفقات العمومية لاح�ساب آجال ا

و¶شGل يوازي من حيث قيمتھ القانونية ال§شر `_ ال§شرة الرسمية للمتعامل 

العمومي و`_ ال�(افة المكتو:ة لأنھ استعمل عبارة" أو" الXY تفيد كفاية أحد 

  الأساليب الثلاثة `_ ال§شر للاعتداد بھ `_ اح�ساب آجال الطعن.

وتراجع عن �ذا المكسب عندما  `_ المقابل عاد تنظيم الصفقات العمومية

mعلق الأمر بحالات إعلان عدم ا*eدوى أو إلغاء إبرام الصفقة العمومية أو إلغاء 

منح�ا المؤقت، حيث اعتد فقط بالطر%ق التقليدي `_ التبليغ و�و الرسالة 

  . 19المو¿�´ عل�=ا مع وصل الاستلام

ت المنح المقمن جانب آخر تثار zشأن ا*(ديث عن الإعلان الإلك01وFي عن 

للصفقة العمومية مسألة جد �امة و�_ إمGانية الطعن `_ �ذا المنح إلك01ونيا، 

خاليا من أي إشارة إaq �ذه المسألة رغم  247-15حيث جاء المرسوم الرئا��X رقم 

أ�مي�=ا، حيث Qان حر%ا بالمشرع وما دام قد أجاز الإعلان عن المنح المؤقت 

 e* aqان الصفقات ا¡hتصة بالطرق الإلك01ونية،إلك01ونيا أن يجI\ رفع الطعن إ

عab خلاف المشرع المغر¶ي الذي أجاز للمتع�دين الطعن إلك01ونيا `_ الصفقة 

المتعلق  02-12-349من المرسوم رقم  170، 169العمومية من خلال المادتIن 

  بالصفقات العمومية.
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وابة ن طر%ق ب: إن التواصل إلك01ونيا عإ�شاء قاعدة بيانات إلك��ونية -3

الصفقات العمومية �سمح بإدخال وثائق و:يانات متعددة سواء Qانت متعلقة 

بالصفقة العمومية أو متعلقة zعروض المتع�دين، �ذه المعلومات يمكن 

استعمال�ا ل�شكيل قاعدة بيانات يتم استغلال�ا `_ إطار القانون، كما يتم حفظ 

، من أجل mشكيل "أرشيف 20اللاحقةملفات المI)�01ن لاستعمال�ا `_ الإجراءات 

رة ليونة `_ التعامل مع الوثائق وقد -مقارنة بالأرشيف الور²_ -إلك01وFي" يضمن

عab ت�(يح الأخطاء zسرعة، إضافة إaq ضمان Fشر و£رسال الوثائق لأك�0 من 

  .21ج�ة `_ أقل وقت ممكن، والإستفادة م<=ا `_ Qل وقت

ا mعÁ01=ا مخاطر مرتبطة أساسا إن �ذه الطر%قة وعab الرغم من أ�مي�=

بحفظ وحماية �ذه البيانات ن�يجة إمGانية mعرض قاعدة البيانات للإخ01اق 

الإلك01وFي، و�و ما جعل المشرع المغر¶ي يؤكد عab امتلاك المتع�دين الم¸eلIن `_ 

قاعدة البيانات التاzعة لبوابة الصفقات *(ساب خاص يضم شق خاص 

حديدي إلك01وFي لإيداع الوثائق المث'تة للمؤ�لات  بالمعلومات ا*hاصة وصندوق 

  . 22القانونية والمالية والتقنية

ثانيا: تجليات تب�� تنظيم الصفقات العمومية للتعاقد الإلك��و�ي من 

:�qrخلال استحداث أسلوب المزاد الإلك��و�ي العك  

و`_ إطار سعيھ إaq تكرyس الاتصال  247-15ما يمI\ المرسوم الرئا��X رقم 

وتبادل المعلومات بالطر%قة الإلك01ونية، أنھ استحدث أسلو:ا جديدا لإبرام 

 X�Ãي العكFالصفقات العمومية بالطر%قة الإلك01ونية، و�و المزاد الإلك01و

مواكبة منھ لعدد من ال�شرyعات المقارنة الXY تب§ت �ذا الأسلوب وطبقتھ 

  بال§سبة لطوائف محددة من الصفقات العمومية.
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I-  مف?وم�qrن الإدارة الإلك01ونية المزاد الإلك��و�ي العكIأدى ال1\اوج ب :

و£جراءات إبرام العقود الإدار%ة إaq إيجاد أساليب حديثة للتعاقد الإداري Qالمزاد 

.X�Ãي العكFالإلك01و  

المزاد الإلك01وFي العكX�Ã �و أسلوب من أساليب إبرام العقود الإدار%ة 

د ام�ا إلا باتباع أساليب لا نظ0I ل�ا `_ مجال عقو الإلك01ونية، والXY لا يتحقق إبر 

القانون ا*hاص، بل أك�0 من ذلك حيث تنفرد عملية التعاقد الإداري الإلك01وFي 

  .   23بأحGام خاصة لا نظ0I ل�ا `_ النظر%ة للعقد الإداري التقليدي

لم يظ�ر المزاد الإلك01وFي Qأسلوب للتعاقد قائم بذاتھ إلا بظ�ور فكرة  

اقد الإداري الإلك01وFي الXY رافقت التطورات التكنولوجية ا*(اصلة عab التع

 X��جميع الأصعدة، وقد كرسھ ال�شرyع ا*eزائري لأول مرة بموجب المرسوم الرئا

المتضمن قانون الصفقات العمومية وتفو%ضات المرفق العام، عab  247-15رقم 

د `_ القانون المدFي، الرغم من أنھ عرف أسلوب المزاد عموما Qأسلوب للتعاق

وذلك عab خلاف المشرع الفرX�ÃF الذي Qان سباقا `_ تكرyس مثل �ذا النوع من 

-2001بموجب المرسوم رقم  2001العقود الإدار%ة الإلك01ونية وذلك سنة 

، الذي أحال zشأن شروط تطبيق المزادات الإلك01ونية إaq مرسوم يصدر 21024

من تقنIن  56لمتعلق بتطبيق المادة ا 846-2001لاحقا و�و المرسوم رقم 

  . 25الصفقات العمومية والمتعلقة بالمزادات الإلك01ونية العكسية

المتضمن تنظيم  247-15من المرسوم الرئا��X رقم  206ورغم أن المادة 

الصفقات العمومية وتفو%ضات المرفق العام قد استحدثت أسلوب المزاد 

01وFي فا ولا تحديدا للمقصود بالمزاد الإلكالإلك01وFي العكX�Ã، فإ¥=ا لم تقدم mعر%

العكX�Ã ولا لإجراءاتھ تاركة الأمر لقرار يصدر عن الوز%ر المGلف بالمالية، ونظرا 
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لعدم صدور �ذا القرار يبدو من الضروري الاس�ناد عz abعض النصوص 

  القانونية المقارنة لتقديم مف�وم لھ ولإجراءات إبرامھ. 

العكX�Ã حسب المادة الأوaq من المرسوم رقم �عرف المزاد الإلك01وFي 

من تقنIن الصفقات العمومية الفرX�ÃF  56المتعلق بتطبيق المادة  2001-846

والمتعلقة بالمزادات الإلك01ونية العكسية بأنھ ذلك الإجراء الذي يتقدم بموجبھ 

المر� لإبرام العقد الإداري zعطاء الثمن عن طر%ق وسيط إلك01وFي و`_ مدة 

  . 26ية يحدد�ا الhÄص العام وyعلم �=ا مسبقا جميع المر�(Iنزمن

المتعلق بالصفقات  2-12-349أما `_ المغرب فقد قدم المرسوم رقم 

العمومية mعر%فا للمزاد الإلك01وFي العكX�Ã والذي أسماه" المناقصة الإلك01ونية 

 نالمعGوسة"، بأنھ إجراء لاختيار العروض يتم بطر%قة إلك01ونية بحيث تمك

المتنافسIن من مراجعة الأثمان الXY يق01حو¥=ا بالتخفيض طيلة سر%ان المناقصة 

`_ حدود التوقيت ا¡(دد للمناقصة، حيث يقبل صاحب المشروع عند ¥=اية 

المناقصة عرض المتنافس الأقل ثمنا الذي يتم mعيCنھ فائزا بالصفقة المزمع 

  .27إبرام�ا

ية لأول مرة `_ �ولندا حيث يتقدم ظ�ر �ذا النوع من المزايدات الإلك01ون

المر�(ون zعطاءا�=م `_ مظار%ف مغلقة و:طر%قة سر%ة إaq الإدارة، ليقوم 

محافظ البيع بالمزاد العلXp بالإعلان عن بدأ المزاد عن طر%ق الإن01نت، فيبدأ 

 ab0سو المزاد عIالثمن الأقل ل aqالتوصل إ ´Yن العروض المقدمة حIالتنافس ب

  .28صاحبھ

II- �qrمجال المزاد الإلك��و�ي العك X�Ãي العكFعرف المزاد الإلك01و :

ن�يجة التفاعل بIن أسلوب المزادات العلنية المنصوص عل�=ا `_ القانون المدFي، 



  لةآمال معلقة ونصوص مكب عن محاولة تب�� تنظيم الصفقات العمومية للتعاقد الإداري الإلك��و�ي:

 ب، أستاذ محاضر مزهود حنانالدكتور                                                                                                   

  

 

  مخبر تطبيقات التكنولوجيات الحديثة على القانون

  2 –كلية الحقوق والعلوم السياسية جامعة سطيف                 

512 

و£جراءات إبرام العقود الإدار%ة الإلك01ونية `_ أورو:ا وفرFسا لاسيما عقود 

د دFي إذا لم يتضمن العقالتور%د، إذ أن �ذه الأخ0Iة يمكن أن ت�سم بالطاzع الم

  .29شروطا است�نائية غ0I مألوفة `_ القانون ا*hاص

من تنظيم الصفقات العمومية وتفو%ضات  206تبعا لذلك قصرت المادة  

المرفق العام مجال الeiوء إaq المزاد الإلك01وFي العكX�Ã عab صفقات اقتناء 

دار%ة، أما المشرع اللوازم وتقديم ا*hدمات العادية دون غ�0Iا من العقود الإ 

المغر¶ي فقد قصر�ا فقط عab صفقات التور%دات ا*eار%ة عندما تGون متعلقة 

zشراء منتجات موجودة `_ السوق لا تتطلب خصائص ممI\ة، `_ حIن قصره 

عab عقود اقتناء  846-2001من المرسوم رقم  01المشرع الفرX�ÃF `_ المادة 

  ة. اللوازم الXY لا تتطلب مواصفات فنية خاص

إذن فاتباع أسلوب المزاد الإلك01وFي العكX�Ã يقتصر `_ القانون ا*eزائري 

 :abع  

صفقات التور%د أو اقتناء اللوازم، و�_ تلك الصفقة الXY �=دف إaq اقتناء  -

أو إيجار أو بيع بالإيجار بخيار الشراء أو بدونھ من طرف المصi(ة المتعاقدة، 

لتلبية ا*(اجات المتصلة ب§شاط�ا لدى  لعتاد أو مواد م�ما Qان شGل�ا موج�ة

  مورد. 

صفقات تقديم ا*hدمات العادية: و�_ تلك الصفقات العمومية الم 0مة  -

، وتGون صفقة خدمات 30مع متع�د خدمات والXY �=دف إaq إنجاز تقديم خدمات

  عادية عندما لا تتطلب مؤ�لات تقنية معقدة. 

III- إجراءات إبرام المزاد الإلك��و�ي الع�qrي كFيمر المزاد الإلك01و :

العكX�Ã باعتباره أسلو:ا مستحدثا لإبرام العقود الإدار%ة الإلك01ونية بإجراءات 
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إبرام شأنھ شأن با²_ العقود الإدار%ة، و�و يخضع `_ ذلك لنفس المبادئ العامة 

 0Iمعاي abتحكم إبرام العقود الإدار%ة كمبدأ المساواة والشفافية والاعتماد ع XYال

  وعية لاختيار المI)�01ن.موض

لم ي�ناول تنظيم الصفقات العمومية وتفو%ضات المرفق العام �ذا النوع 

من العقود إلا `_ مادة وحيدة، لذلك فقد جاء خاليا من أي تحديد لكيفيات 

  و£جراءات إبرامھ `_ انتظار صدور القرار الوزاري الذي يتوaq تحديد ذلك.

�شرyع المغر¶ي الذي حدد بالتفصيل تبعا لذلك ارتأينا الاستÆناس بال

-14من القرار رقم  30 -16إجراءات إبرام المزاد الإلك01وFي العكX�Ã `_ المواد من 

20 :  

  يمر المزاد الإلك01وFي العكX�Ã بإجراءات عديدة تتمثل `_:

1- �qrتل1\م الإدارة المتعاقدة بإعداد إعداد ملف المزاد الإلك��و�ي العك :

bاص بالمزاد ملف للمزاد يتضمن عh*صوص نموذجا لدف01 الشروط اh*ا a

ونظام المزاد الإلك01وFي الذي يحدد المعاي0I الm XYس�ند عل�=ا المصi(ة المتعاقدة 

لاختيار المتنافسIن Qالعدد الأدFى للمتنافسIن المقبولIن للمشاركة `_ المزاد، آجال 

 ´�Çى والأقFليات المشاركة `_ المزاد، عتبة التناقص الأدG31للمزاد...وش.  

2- �qrعد إعداد ملف المزاد مرحلة الإعلان عن المزاد الإلك��و�ي العكz :

الإلك01وFي تقوم المصi(ة المتعاقدة ب§شر إعلان المزاد بالطر%قة الإلك01ونية عن 

حدد�ا المشرع  -طر%ق البوابة الإلك01ونية للصفقات العمومية لمدة محددة

01اط تضمن الإعلان لبيانات إلزامية كموضوع مع اش -أيام عab الأقل 10المغر¶ي بـ

المزاد واسم المصi(ة المتعاقدة والتار%خ الأق�Ç´ لإيداع العروض...، كما يتم Fشر 
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ملف المزاد والوثائق والمعلومات المرتبطة بالصفقة والXY تو¹ شروط 

  .32التعاقد

�عت 0 المزاد الإلك01وFي العكX�Ã أسلو:ا تقديم عروض المتنافسYن -3 :

لك01ونيا للتعاقد الإداري لذلك فإن جميع إجراءاتھ يجب أن تتم بالطر%قة إ

الإلك01ونية، و�و ما ينطبق عab تقديم العروض حيث يل1\م المتنافسون الراغبون 

`_ المشاركة `_ المزاد بتقديم عروض�م المالية والتقنية إلك01ونيا من خلال بوابة 

  .33الصفقات العمومية

يرسل المر�(ون توقيعا�=م الإلك01ونية مع المفتاح قبل إرسال العروض 

العام لGل توقيع إلك01وFي، و%قع عab عاتق الإدارة توف0I ا*(ماية القانونية والأمن 

، إلا أن �ذا الإجراء ورغم أ�ميتھ فإن 34المعلوماmي ل�ذه التوقيعات عab الإن01نت

  المشرع المغر¶ي لم يتضمن إشارة إليھ.

_ �ذه : `لائحة المتنافسYن المقبولYن للمزاد فحص العروض وحصر  -4

المرحلة تجتمع *eنة المزاد المتGونة من أعضاء يمثلون المصi(ة المتعاقدة المعلنة 

عن المزاد كمرحلة أوaq `_ اليوم والساعة ا¡(ددين `_ نظام المزاد الإلك01وFي 

  لتقوم بفحص وثائق الملفIن الإداري والماq_ وتقوم بإقصاء:

  افسIن الذين لم يقدموا الوثائق المطلو:ة والمعلن ع<=ا،المتن -

  المتنافسIن الذين تGون مؤ�لا�=م المالية والتقنية غQ 0Iافية -

zعد ذلك تقوم بحصر لائحة المتنافسIن المقبولIن للمشاركة `_ الصفقة 

العمومية، حيث تتقيد المصi(ة المتعاقدة �=ذه اللائحة وتل1\م بدعوة المتنافسIن 

 بولIن أوليا من أجل المشاركة `_ المزاد، كما تل1\م ب�بليغ المتنافسIن المقصيIنالمق

  .z35س'ب اس�بعاد عروض�م، وذلك بالطر%قة الإلك01ونية
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: zعد أن تدعو المصi(ة المتعاقدة المتنافسIن المقبولة ترت�ب العروض -5

بوابة  لعروض�م للمشاركة `_ المزاد، وضمانا لشفافية المزاد الإلك01وFي تتدخ

عن طر%ق ال�يئة المGلفة ب�سي�0Iا و�_ ا*hز%نة `_ القانون  -الصفقات العمومية

لضمان مبادئ عدة  Qالإعلان عن عدد المتنافسIن المقبولة عروض�م،  -المغر¶ي

وتحديد مراتب العروض دون الإفصاح عن �و%ة أV(ا�=ا، ا*(رص عab ضمان 

يما والمتنافسIن أو المتنافسIن ف عدم تبادل المراسلات بIن المصi(ة المتعاقدة

  .    36بي<=م

: zعد الإعلان عن ترتCب العروض المقبولة للتنافس إسناد الصفقة -6

mستدe* _Éنة المزاد الإلك01وFي المتنافس الذي قدم العرض الأقل ثمنا من أجل 

تقديم الوثائق المطلو:ة المرتبطة zعرضھ، ليتم إسناد الصفقة لھ zعد فحص �ذه 

ق، إلا أن �ذا لا يمنع الإدارة المتعاقدة أن mعتمد عab معاي0I أخرى غ0I الوثائ

  .37معيار السعر الأقل

�عت 0 العرض المقدم من طرف المر� الفائز بمثابة الإيجاب الإلك01وFي 

الذي يجب أن يتطابق مع القبول الذي يGون باعتماد السلطة ا¡hتصة بإبرام 

  .38ر%ق الوسيط الإلك01وFيالعقد، و£خطار المتعاقد مع�ا عن ط

من جانب آخر يمكن للإدارة المتعاقدة أن تتفاوض مع المتنافس المقبول 

رغم التحديد المسبق للسعر والمدة القانونية للمزاد، و%Gون التفاوض zشأن 

الشروط الأخرى للعقد Qال�سليم والقانون الواجب التطبيق وا¡(كمة ا¡hتصة 

  .39بمنازعات إبرام العقد

أيضا للإدارة المتعاقدة التصر%ح zعدم جدوى المزاد الإلك01وFي يمكن 

العكX�Ã `_ حالات محددة Qأن يGون العدد الأدFى للمتنافسIن الم¸eلIن 

للمشاركة `_ المزاد يقل عن ا*(د الأدFى ا¡(دد من الإدارة المتعاقدة، كما يمكن 

عروض عموما كتغ0I إلغاء المزاد ¥=ائيا إذا توافرت حالة من حالات إلغاء طلب ال
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المعطيات الاقتصادية أو التقنية للأعمال موضوع الصفقة mغي0Iا جو�ر%ا، أو 

  .40تجاوز مبالغ العروض المقدمة اعتمادات المI\انية ا¡hصصة للصفقة...

  اA.اتمة:

عab الرغم من أن تنظيم الصفقات العمومية وتفو%ضات المرفق العام 

عمومية يكرس صراحة استعمال تقنيات �عت 0 أول تنظيم للصفقات ال 15-247

الإعلام والاتصال `_ مجال الصفقات العمومية، فإنھ لم يكن `_ مستوى 

التطلعات والآمال، فقد أظ�رت دراسة الأحGام المتعلقة بالاتصال والتعاقد 

الإداري الإلك01وFي الواردة فيھ محاولة مح�شمة من المشرع لمواكبة ما وصلت 

ات المقارنة الغر:ية وحY´ العر:ية، و%ظ�ر ذلك بالنظر إaq إليھ عدد من ال�شرyع

  عدة جوانب:

لم يت ن zشGل موسع الاعتماد عab تكنولوجيات الإعلام والاتصال بل  -

كرس مجموعة من التعاملات الXY يمكن إجراؤ�ا بوسائل حديثة للتعاقد فقط 

  لا mغXp بأي حال عن التقنيات التقليدية `_ إبرام الصفقة... 

تدبدب موقف تنظيم الصفقات العمومية بال§سبة للتعملات  -

الإلك01ونية `_ إبرام الصفقات حيث يقبل الوسائل الإلك01ونية `_ zعض 

إجراءات الصفقة العمومية وyستغXp ع<=ا معتمدا عab الطرق التقليدية `_ 

  حالات أخرى.

يم ظحY´ بال§سبة لبعض إجراءات الصفقات العمومية الXY قبل ف�=ا تن -

الصفقات العمومية الإعتماد عab الوسائل الإلك01ونية، وكذلك بال§سبة للمزاد 

الإلك01وFي العكQ X�Ãأسلوب مستحدث للتعاقد إلك01ونيا لم تكن الأحGام 

  القانونية Qافية ومو¹(ة *eميع جوانب �ذه الإجراءات.
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ا*eانب الأك�0 أ�مية فيما يتعلق `_ تبXp تنظيم الصفقات العمومية  -

ليات التعاقد الداري الإلك01وFي �و الإحالة فيما يتعلق بتوضيح كيفيات لآ

  تطبيق �ذه الآليات إaq نصوص تنظيمية طال انتظار صدور�ا.

`_ حقيقة الأمر فإن موقف المشرع الم01دد والمتدبدب لCس لھ ما ي 0ره لأنھ 

لات لم ا`_ ظل �ذا الكم ال�ائل من تطور تقنيات المعلومات وتكنولوجيات الاتص

Fعد نملك ا*hيار zعدم مسايرة �ذا التيار، بل لا بد من الم¼�X قدما `_ تفعيل 

  .2015ا*hطوة ا*eادة الXY تم اتخاذ�ا سنة 
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https://www.legifrance.gouv.fr/
  
25 - Décret n° 2001-846 du 18 -09- 2001 pris en application du 3° 

de l'article 56 du code des marchés publics et relatif aux enchères 

électroniques, JORF n°217 du 19 -09- 2001, voir le site : 
https://www.legifrance.gouv.fr/ 

26 - Art. 1er du Décret n° 2001-846 du 18 -9- 2001 pris en 

application du 3° de l'article 56 du code des marchés publics et 

relatif aux enchères électroniques : Les enchères électroniques 
constituent le procédé par lequel les candidats à un marché public 
admis à présenter une offre s'engagent sur une offre de prix transmise 
par voie électronique dans une période de temps préalablement 
déterminée par l'acheteur public et portée à la connaissance de 
l'ensemble des candidats. 

   ، ال%'عل. Tال�فقات الع%�م ة.2-12-349م$ ال%س�م رق�  151ال%ادة  -27 
  .115، مجع ساب.، ص رح %ةن%*یلي ال�غ9 ساع*  -28

، " أث ال><�مة الإل='ون ة على أسال�9 إبام العق* الإدار5"، م@لة العل�م رح %ة ن%*یلي -29 

  .200، ص2011، 02القان�ن ة، جامعة واد5 س�ف، ع*د 

ی'&%$ ت"! � ال�فقات الع%�م ة ، 247-15م$ ال%س�م الئاسي رق�  29ال%ادة  -30 

  وتف�/&ات ال%ف. العام.

  .20-14رق�  ال%غOي م$ قار وز/ الاق'�اد وال%ال ة 18، 17ال%ادت$9  -31 

  .20-14رق�  ال%غOي م$ قار وز/ الاق'�اد وال%ال ة 16ال%ادة  -32 

  .20-14رق�  ال%غOي ق'�اد وال%ال ةقار وز/ الا 20ال%ادة  -33 

، " أث ال><�مة الإل='ون ة على أسال�9 إبام العق* الإدار5"، مجع ساب.، رح %ة ن%*یلي -34 

  .200ص 

  .20-14رق�  ال%غOي م$ قار وز/ الاق'�اد وال%ال ة 24ال%ادة  -35 

  .20-14رق�  ال%غOي م$ قار وز/ الاق'�اد وال%ال ة 26ال%ادة  -36 
37 - Art. 1er du  Décret n° 2001-846. 

 ش\<ة الإن'نf، دراسة مقارنة، دار  -38 Uالله، تعاق* جهة الإدارة ع *Uحازم صلاح ال*ی$ ع

 ،�  .47، ص 2013ال@امعة ال@*ی*ة، الإس<"*ر/ة، م
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 ، " أث ال><�مة الإل='ون ة على أسال�9 إبام العق* الإدار5"، مجع ساب.،رح %ة ن%*یلي -39 

  .201ص 

  .20-14رق�  ال%غOي م$ قار وز/ الاق'�اد وال%ال ة 30، 29، 28ال%�اد  -40 

  المراجع المعتمدة:

  باللغة العرDية:

  أولا: الكتب

بدر محمد السيد إسماعيل القزاز، دور الإدارة الإلك01ونية `_ محار:ة  .1

  .2015الفساد الإداري، دار الفكر ا*eامx_، الإسكندر%ة، مصر، 

جاد نصار، المناقصات العامة، دار ال<=ضة العر:ية، القا�رة، جابر  .2

  .2002مصر، 

حازم صلاح الدين عبد الله، mعاقد ج�ة الإدارة ع 0 شبكة الإن01نت،  .3

  .2013دراسة مقارنة، دار ا*eامعة ا*eديدة، الإسكندر%ة، مصر، 

نمديb_ الصغ0I ساعد رحيمة ، العقد الإداري الإلك01وFي، دراسة  .4

  .2007مقارنة، دار ا*eامعة ا*eديدة، الإسكندر%ة، مصر، تحليلية 

  ثانيا: المقالات العلمية

1.  X��بلغول عباس، " الصفقات العمومية الإلك01ونية `_ المرسوم الرئا

  .02، العدد 06"، مجلة الدراسات ا*(قوقية، ا¡eلد 247-15رقم 

ام إبر بن عزة حمزة، "أثر التحول نحو الإدارة الإلك01ونية عab أساليب  .2

، 01العقد الإداري"، مجلة القانون والعلوم السياسية، جامعة، العدد 

2019.  

جلطي أعمر، "أثر الوسائل الإلك01ونية عab العقد الإداري `_ ال�شرyع  .3

  ا*eزائري".
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قمرة النذير، "مسا�مة الإدارة الإلك01ونية `_ محار:ة الفساد الإداري  .4

الأQاديمية، جامعة باتنة، وتنمية الإدارة"، مجلة الباحث للدراسات 

  .2020، 01، العدد 07ا¡eلد 

نمديb_ رحيمة، " أثر ا*(Gومة الإلك01ونية عab أساليب إبرام العقد  .5

، 02الإداري"، مجلة العلوم القانونية، جامعة وادي سوف، عدد 

2011.  

  ثالثا: النصوص القانونية

  مؤرخ `_  247-15مرسوم رئا��X رقم  .1

، يحدد محتوى البوابة 2013-11-17رخ `_ قرار وز%ر المالية المؤ  .2

الإلك01ونية للصفقات العمومية وكيفيات mسي�0Iا وكيفيات تبادل 

-04-09، صادر `_ 21المعلومات بالطر%قة الإلك01ونية، ج ر ج ج عدد 

2014.  

  را�عا: النصوص القانونية الأجن�ية

     2-12-349مرسوم رقم  .1

، يتعلق 2014-09-04الصادر `_  20-14قرار وز%ر الاقتصاد والمالية رقم  .2

بتجر%د مساطر إبرام الصفقات العمومية من الصفة المادية، جر%دة 

، من الموقع: 2014-10-09، صادرة `_ 6298رسمية عدد 

adala.justice.gov.ma>production>html  

، صادر عن الeiنة الوطنية 2019-02-26بتار%خ  2019/15رأي رقم  .3

 zشأن تمكIن المتنافسIن من إيداع أظرف�=م للطلبات العمومية المغر:ية

  وعروض�م بطر%قة إلك01ونية. 

  باللغة الفر�سية:

1- Ouvrages : 
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حقوق الملكية الفكرية عبر 
( العلامة التجارية     الانترنت

  عبر الانترنت)
  )*( بن زيد فتحيالدكتور / 

  
إن تطور الحياة التجارية مع  : مـلخـص

ظهور شبكة الانترنت والتي ترتب 
التجارة لتتم عبر عليها توسع نطاق 

الحدود، وهي الوضعية التي نتج عنها 
تقديم الخدمات للمستهلك على مدار 
الساعة، إلا أن هذا التطور صاحبه 
إشكالات حقيقية مرتبطة بحماية علامة 
المحل التجاري عبر شبكة الانترنت 
من عمليات الانتهاك التي تطالها 
تتطلب تدخل المشرع لتعزير هاته 

   ل القوانين المنظمة لها.الحماية وتعدي
  

العلامKKKة   :الكلم555ات المفت555احي555ة
التجKKاريKKة، الموقع الالكتروني، المحKKل 

   .التجاري، شبكة الانترنت، الحماية
 
 
 

 
 
 
 
Abstract : The development of 
commercial life with the 
emergence of the Internet and the 
consequent expansion of the 
scope of trade to take place across 
borders, which is the situation that 
resulted in providing services to 
the consumer around the clock, 
but this development was 
accompanied by real problems 
associated with protecting the 
brand across the Internet from 
violations What it involves 
requires the legislator’s 
intervention to enhance this 
protection and amend the laws 
regulating it. 
 

Mots Clés : : trademark, website, 
commercial store, internet, 
protection. 
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  : مقدمة

تحتل العلامات التجار�ة �c العصر ا��ا�e أCمية كبZ+ة �c تميbZ المنتجات      

جة أخرى تطو�ر مناخ الأعمال، وا�=دمات وتقديما المس9!لكZن من جة، ومن 

وانnشارCا وخصوصا �c الآونة الأخZ+ة حيث تصدرت اCتمامات القطاعات 

الاقتصادية اN=تلفة باعتماد خطط التدرج والnسو�ق ا��ديثة للعلامات وال)' 

تمثل الأ[شطة الاقتصادية، واستخدام وسائل الاتصال ا��ديثة �c [شر Cذه 

  قدر من العملاء. العلامات وwيصالا إEe أك6+

لقد أصبح للتعاملات التجار�ة الإلك,+ونية دور بارز �c عصرنا ا��ا�e، وال)'      

استمدت انnشارCا الواسع ع6+ شبكة الإن,+نت، ال{|'ء الذي نتج عنھ حرص 

الشر�ات والمشروعات عEF اختيار علام9!ا التجار�ة، ح)~ تمCbZا عن العلامات 

 لما تمثلھ أCمية �c ترو�ج السلع الأخرى ال)' تمتلكا شر�ات 
ً
منافسة، نظرا

والمنتجات ع6+ الان,+نت وما تحققھ التجارة الالك,+ونية من مزايا C �cذا ا�Nال. 

  وCذا الأمر أدى بدوره إEe ظور القرصنة الالك,+ونية للعلامات التجار�ة.

 15-08إش&الية الورقة البحثية: بالرغم من صدور قانون التجارة الالك��ونية 

 06-03، وكذا الأمر 04-15وكذا قانون التوقيع والتصديق الالك��وني@ن 

، إلا أن 20-15المتضمن قانون العلامات والتعديل للقانون التجاري الأخ@�

الكث@� من الاش&اليات بقية عالقة دون أن يتطرق لbا المشرع ا=>زائري 

رتبطة cdا =>رائم الموالمرتبطة بحقوق الملكية الفكر�ة ع�� شبكة الان��نت وا

fالقرصنة والتعدي ع78 حقوق مالكbا ومن بيceا حماية العلامة التجار�ة 

  للمحل التجاري ع�� الان��نت ومن kنا نطرح الiساؤلات التالية:

ما طبيعة ا=lماية القانونية المقررة للعلامة ع�� الان��نت وkل يمكن تطبيق  -1

  ؟ 06-03 القواعد التقليدية المقررة لbا no المر 
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إ7u أي مدى يمكن الإقرار القول بفرضية اlqل التجاري ع�� الان��نت دون  -2

  أن يكون لھ وجودا ماديا ثابتا ؟

إ7u مدى يمكن ا=lكم ب}lة فرضية اعتبار الموقع الالك��وyي كعنصر من  -3

  اlqل التجاري ؟

للإجابة عC EFاتھ الإشIالية: قسمنا العمل C �cاتھ الورقة البحثية إEe مبحثZن،     

بحث والم العلامة التجار�ة للمحل التجاري ع6+ الفضاء الرق�')المبحث الأول (

  حماية العلامة التجار�ة للمحلات التجار�ة ع6+ الان,+نت).الثا[ي (

  المبحث الأول:

  اري ع�� الفضاء الرق~{العلامة التجار�ة للمحل التج 

Qعت6+ العلامة التجار�ة أCم عناصر ا�Nل التجاري نظZ+ القيمة المالية الكبZ+ة      

، ولما تطورت ا��ياة التجار�ة بوجود الان,+نت )1(ال)' تمثلا �c المشروع التجاري 

ال)' أصبحت مرQعا للمعاملات التجار�ة، �ان لزاما الرجوع إQ Eeعر�ف ا�Nلات 

التجار�ة و�يان طبيعة الموقع الالك,+و[ي الذي يمارس بواسطتھ التاجر معاملاتھ 

  التجار�ة، ومن ثم نnناول مفوم العلامة التجار�ة لتلك ا�Nلات.

  المطلب الأول 

  اlqل التجاري الاف��ا��{

إذا �ان ا�Nل التجاري بمفومھ التقليدي قد لاق الدراسة الIافية فقا     

دراسة ا�Nل التجاري ع6+ الان,+نت من حيث وجوده فعلا وقانونا  وقانونا ولأجل

ومن حيث اختلافھ مع ا�Nل التجاري بمفومھ التقليدي، وما مدى �ون الموقع 

التجاري عنصرا من عناصره أم Cو مستقل بذاتھ، لذا سنnناول �c الفرع الأول 

بيعة ا[ي بيان طQعر�ف ا�Nل التجاري ع6+ الفضاء المعلوماQي، و�c الفرع الث

  الموقع الالك,+و[ي للمحل التجاري ع6+ الان,+نت.
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  الفرع الأول 

  �عر�ف اlqل التجاري الاف��ا��{

عEF أنھ: '' Qعد جزء من ا�Nل التجاري الأموال  97نص القانون التجاري بالمادة      

المنقولة اN=صصة لممارسة [شاط تجاري ، و�شمل ا�Nل التجاري إلزاميا 

ه وشرتھ ، كما �شمل أيضا سائر الأموال الأخرى اللازمة لاستغلال ا�Nل عملاء

التجاري كعنوان ا�Nل والاسم التجاري، وا��ق �c الإيجار، والمعدات، والآلات، 

والتجار�ة �ل ذلك ما لم ينص عEF خالف  والبضا�ع ، وحق الملكية الصناعية 

  )2(.'' ذلك

وعرّف أيضا بأنھ مجموعة أموال منقولة مادية ومعنو�ة تآلفت معا ورت�ت      

بقصد استغلال مشروع تجاري وا��صول عEF عملاء والعناصر ال)' ت,+كب م@!ا 

Cذه ا�Nموعة لا تذوب ف"!ا �c محيطا ولا تتفاعل فيما بي@!ا تفاعلا ي,+تب عليھ 

ات�تھ وطبيعتھ وخاضعا فقدان  خصائصا، إنما يضل �ل عنصر محتفظ بذ

  .)3(للقواعد القانونية ا�=اصة بھ

وعEF اعتبار أن الأموال المشIلة للمحل التجاري م@!ا ما Cو مادي وم@!ا ما Cو 

معنوي، ومع انnشار استعمال المواقع الالك,+ونية سواء للدعاية أو لممارسة 

nسوقZن ، وCو الوضع الذي نتج عنھ تزايد عدد الم)4(التجارة ع6+ الان,+نت

والمس9!لكZن عC +6اتھ المواقع الالك,+ونية داخليا وع6+ ا��دود و�التا�e فإن 

الnساؤل الذي يجب الإجابة عليھ Cو مدى اعتبار Cاتھ المواقع عEF أ�!ا محلات 

فإذا fانت المؤسسة تمارس yشاطbا التجاري عن تجار�ة من الناحية القانونية 

��وyي مثل الان��نت kل تملك محلا طر�ق البيع ع�� شبكة الاتصال الالك

تجار�ا؟  فإذا fانت الإجابة بنعم إذا اعت��ناه محلا تجار�ا اف��اضيا فbل يختلف 

  ؟ )5(عن اlqل التجاري التقليدي
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، لكن ل�س )6(يتIون ا�Nل التجاري من مجموع من العناصر المادية والمعنو�ة    

 حوال، بل تختلف باختلاف نوعمع¢~ ذلك أن Cذه العناصر تIون واحدة �c �ل الأ 

التجارة وظروف الاستغلال، فقد تIون براءة الاخ,+اع مثلا عنصرا �c ¤عض 

  ا�Nلات �c حZن لا يIون لا أثر �c ¤عض ا�Nلات الأخرى.

بالرجوع إEe أحIام القانون التجاري ا��زائري فنجد أنھ أشار إEe عناصر ا�Nل      

) عEF أنھ مIون من مجموعة من 78لال المادة (التجاري بمفومھ التقليدي من خ

العناصر �3 الاتصال بالعملاء، والشرة التجار�ة، والعنوان التجاري، والاسم 

التجاري وا��ق �c الإيجار، وحقوق الملكية الصناعية والتجار�ة إEe جانب 

العناصر ال)' لم تذكرCا Cذه المادة و�3 حقوق الملكية الأدبية والفنية والرخص 

  .الاعتمادات الإدار�ة

و�عت6+ عنصر الاتصال بالعملاء من أCم عناصر ا�Nل التجاري بما لھ من     

قيمة اقتصادية فو جوCري للمحل التجاري و�دخل �c تقييمھ و�رتبط ¤عناصره 

إذ Cو روح القاعدة التجار�ة وقل¦!ا النابض، لذا فمالك القاعدة  ،)7(الأخرى 

، و�رى غالبية )8(ل المشروعة ��ذب العملاء لمتجرهالتجار�ة �ستعمل �ل الوسائ

، ولا )9(الفقھ أن لعنصر العملاء أCمية جوCر�ة �c حياة القاعدة التجار�ة

، وعليھ فعنصر الاتصال )10(يقتصر عEF تجارة دون أخرى فو لازم لIل تجارة

  .)11(يتوقف عليھ ا�Nل وجودا وانقضاءا

nيجة مجموعة علاقات [شأت بZن التجار إن عنصر الاتصال بالعملاء Cو ن     

والز�ائن ¤غض النظر عن وضعم كعملاء دائمZن أو عرضيZن، وwنما جوCر Cاتھ 

 و�متاز، )12(العلاقة Cو الثقة وسمعة التاجر وجودة السلع أو ا�=دمات المقدمة

التعامل مع الز�ائن ع6+ ا�Nلات التجار�ة الالك,+ونية بتمامھ وفق نظام برم©� 

عEF شبكة الان,+نت ل�سل تبادل المعلومات والبيانات وتقر�ب المسافات �عمل 

مابZن البا�عZن والعملاء، فباستخدام الان,+نت أصبح بالإمIان البيع �c �!اية 
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العالم بنفس السولة ال)' ت�يع ف"!ا لª=ص قر�ب منك، وأصبح العالم مفتوح 

كم كبZ+ من المعلومات دون عوائق �أنھ سوق واحدة، كما أصبح لدى المش,+ين 

وعدد لا �!ا�ي من خيارات الشراء لما معروض للبيع عEF موقع الشر�ات أو 

الأ=اص عEF شبكة الان,+نت من منتجات فجعلت لد¬!م القدرة عEF شراء ما 

ير�دون طيلة أيام الأسبوع وساعات اليوم و�c ال®�ظة ال)' يقررون، وعEF أي 

C شبكة الان,+نت حال، فإن الان,+نت وسيلة اتصال EFائلة، ل�س فقط يوفر ع

لشركة القيام بالبيع  ومعلومات عن المنتجات �c أي وقت، ولكنھ يمكن أن �سمح 

   .)�c)13 اليوم، وسبعة أيام �c الأسبوع ساعة 24

Cذا بالإضافة إEe ان التعامل مع ا�Nلات الالك,+ونية تnيح لاتھ الأخZ+ة معرفة     

Zإعطاء إحصائيات دقيقة ع@!م عدد الز�ائن المتعامل �eا خلال اليوم و�التان مع

وح)~ بالمعطيات الª=صية ع@!م من خلال جداول إحصائية دور�ة وكذا عدد 

  .)14(زورا الموقع

فالأسواق الالك,+ونية �3 أسواق ال)' �ستطيع المش,+ون والبا�عون من خلالا       

المنتجات، والقيام بالدفع  تبادل المعلومات المتعلقة بالأسعار و مدى توفر

الك,+ونيا، بحيث تتم Cذه العمليات ¤سرعة أك6+ وتIلفة أقل، إن السوق 

الالك,+و[ي Cو عالم اف,+ا±|' حيث المنتجات وا�=دمات موجودة كمعلومات 

. تبادل )15(رقمية و�مكن Qسو�قا وتوز�عا خلال قنوات مب²ية عEF المعلومات 

الممارسات التجار�ة. من ناحية ،  الإن,+نت �غZ+ عادات والسلع أو ا�=دمات ع6+ 

ق من قابلة للnسو� توسع التجارة الإلك,+ونية نطاق المنتجات ¤شIل م®�وظ

ا��دود، أخZ+ا يولد المنافسة  ناحية أخرى ، فإنھ يز�د من سرعة المعاملات بإلغاء

  .)16(يةالمنافسة العالمالم,bايدة بZن الاقتصادية والوطنية ودو�e، إ�!ا 

!ا تتم العملية بZن طر�c العلاقة التاجر والمس9!لك وفق موقع الك,+و[ي يقدم       و́

خدمات الnسوق للمس9!لك و�طر�قة تفاعلية تمكنھ من تصفح �امل المعلومات 
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من خلال عرض �اف عن ال{|'ء المبيع وسعره ومواصفاتھ، وكذا تصفح جميع 

كما يمكن التصفح ، )17(قد معد سلفاا�=يارات المتاحة حول سلع مماثلة وفق ع

دون ضرورة الشراء ودون تIلف عناء التنقل إEe المتاجر التقليدية ال)' قد تضطر 

  للشراء م@!ا دون رغبة منك.

وعليھ من حيث الواقع أن مختلف تصفحات مواقع الnسوق ع6+ الان,+نت    

�ون إمIانية إذ توفر للز  جاءت نnيجة أنظمة تكنولوجيا توفرCا محر�ات البحث

متا¤عة عملية Qسليم المنتوج، Qسليمھ �c الوقت والساعة وQسيZ+ نظام الإرجاع 

، ومنھ إن �ان موقعا الك,+ونيا سل الاستعمال والبحث )18(وخدمات ما ¤عد البيع

  .(19)ومنظم فإنھ يقوم مقام قاعدة تجار�ة

ري التجا �شIل المتجر الالك,+و[ي اللبنة الأساسية �c ال²شاطوعليھ      

الالك,+و[ي. فو مجموعة من العناصر خاصة عنصر العملاء وال)' تتIامل مع 

وCو يتفق مع المتجر  ¤عضا البعض لممارسة ال²شاط التجاري ع6+ الان,+نت،

التقليدي من حيث الدف الذي �سEµ إليھ التاجر ألا وCو ممارسة العمل 

  .)20(التجاري 

  الفرع الثاyي

  للمحلات التجار�ةالموقع الالك��وyي 

مجموعة من الصفحات المرتبطة Qستضيفا حاسبة  �عرف الموقع الالك,+و[ي     

من نوع خادم Qس�' ملقم وتحتوي معظم مواقع الو�ب عEF صفحة رئ�سية 

كنقطة بداية  تتصل الصفحة الرئ�سية بصفحات أخرى باستخدام ارتباطات 

  Qشعبيھ. 

فحات والنصوص والصور ومقاطع الفيديو '' مجموعة من الص  :و�عرف بأنھ     

، وفق CيIل متماسك بحيث يIون الوصول إليھ البيانات عن جة ما أو مؤسسة 

 +Zون الوصول إليھ غIعرض و وصف المعلومات و بحيث ي Eeما ومتفاعل ¬!دف إ
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محدد المIان والزمان ولھ عنوان فر�د يمbZه عن بقية المواقع عEF شبكة 

  .)21(الان,+نت''

لذا فإن أي م²شأة تطور [شاطا التجاري الوحيد عEF مستوى شبكة الان,+نت،      

وما Cو أك·+ من ذلك، فإن اسم الموقع يجعل من الممكن QعيZن محل تجاري وCو 

  .)22(المتجر التجاري لاتھ الم²شاة

و�ºنما یرى غالب الفقھ أن العقار لا یمكن أن ¸عد من عناصر ا�Nل التجاري     

الطبیعة المنقولة للمحل التجاري یnناقض مع اعتبار العقار من مIوناتھ، �ون 

حیث یتمتع العقار بكیان قانو[ي خاص یختلف تماما عن الكیان القانو[ي 

  )23(للمنقولات المIونة ا�Nل التجاري 

و¼ضاف عEF ذلك أن العقار بحكم طبیعتھ والنظام القانو[ي لتداولھ یخرج      

ت التجار¼ة إذ یحیطھ القانون بجملة من الإجراءات الشIلیة عن میدان العلاقا

للملكیة العقار¼ة والتقلیل من المنازعات  لاعتبارات خاصة بالنظام العام

  .)24(¤شأ�!ا

وعEF أساس أن التجارة الالك,+ونية تتم ع6+ الموقع الالك,+و[ي و�c فضاء ع6+      

تجار�ة كمقر ثابت و�التا�e الان,+نت، مما يدل عEF عدم اش,+اط وجود قاعدة 

kو مدى اعتبار الموقع الالك��وyي محلا تجار�ا أو kل يأخذ الnساؤل المطروح 

  حكم التاجر المتنقل؟

التاجر المتنقل Cو التاجر الذي يمارس [شاطھ التجاري دون ان يIون مقرا     

  ثابتا ومعلوم، و�Iون �c الطرقات العامة، المعارض والأسواق.

ي المشرع ا��زائري كغZ+ه من الnشر�عات Qعر�فا للتاجر المتجول، ما ولم �عط    

عدا البعض م@!ا مثل المشرع القطري،  فحسب المادة الأوEe من القانون القطري 

 متجولا:
ً
   �عد با�عا
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1-  �c ا للبيع أو يمارس حرفة أو صناعة أو بضا�ع أو �عرض
ً
�ل من ي�يع سلعا

  ،)25(لھ محل ثابت الطر�ق أو مIان عام دون أن يIون 

فإن �ان التاجر المتنقل Cنا يمارس [شاطھ بالبيع دون أن يIون لھ مقرا ثابتا      

وCو ما يتطابق ومفوم التاجر الالك,+و[ي، لكن مكمن الاختلاف أن التاجر 

التنقل يمارس [شاطھ عEF مستوى الطرقات والأسواق وCو ا��ال الذي لا 

لذي يمارس [شاطھ التجاري عEF مستوى يتوافق مع التاجر الالك,+و[ي ا

الان,+نت، و�التا�e لا يمكن تطبيق قواعد أحIام التاجر المتنقل عEF التاجر 

  الالك,+و[ي. 

لذا حاول ¤عض الفقھ محاولة التقر�ب بZن فكرة عقد تأجZ+ عقار ليIون مقرا     

لك,+و[ي لاأساسيا للمحل التجاري لممارسة التجارة و�Zن فكرة عقد إيواء الموقع ا

  .)26(ليIون أساسا ومقرا لممارسة التجارة عEF شبكة الان,+نت

)، بمعناه الإلك,+و[ي hébergementإن مصط®¿ إيواء (  متعbدو خدمة الإيواء:-

الواسع، �شمل وضع الوسائل التقنية والمعلوماتية بمقابل أو با�Nان تحت 

ة ��ظة، ُ¤غية بث  ف العملاء؛ ليتمكنوا من الدخول إEe شبكة الإن,+نت �c أيَّ تصرُّ

  مضمون معلوماQي معZن 

C Eذه الممة متعد للإ  .)27((نصوص، أو صور، أو أصوات...) ل®�مور 
َّ
eيواء و�تو

)fournisseur d’hébergement ا!Ôتخز�ن البيانات والمعلومات ال)' يب EFعمل ع� (

) عEF حاسباتھ الآلية المرتبطة عsite d’Internet EFأ�Õاب المواقع الإلك,+ونية (

يتمكن أ�Õاب Cذه المواقع من اطلاع ا��مور بحيث الدوام ¤شبكة الإن,+نت، 

  .)28(الساعة عEF مضمو�!ا المعلوماQي عEF مدار

من التوجيھ الأوروØي حول "التجارة الإلك,+ونية" والمادة  14كما عرف9!ا المادة     

من القانون الفر[Û|' حول "الثقة �c الاقتصاد الرق�'": عبارة عن [شاط  6-1/2

يُمارسھ =ص طبي�µ أو معنوي، ¬!دف إEe تخز�ن مواقع إلك,+ونية وصفحات 
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الآلية ا�=ادمة ¤شIل مباشر ودائم مقابل أجر  ) عEF حاسباتھweb pagesو�ب (

أو با�Nان، و�ضع، من خلالھ، تحت تصرف عملائھ الوسائل التقنية 

مك@!م �c أي وقت من بث ما ير�دون عEF شبكة الإن,+نت، من 
ُ
والمعلوماتية ال)' ت

 forum deنصوص، وصور، وأصوات، وتنظيم المؤتمرات وا��لقات النقاشية (

discussion و ،(.شاء روابط معلوماتية مع المواقع الإلك,+ونية الأخرى]w)29(. 

�c المادة الثانية فقرة د منھ  04-09وعرفھ المشرع ا��زائري بموجب القانون       

بأنھ: '' أي كيان آخر يقوم بتخز�ن أو معا��ة معطيات معلوماتية لفائدة خدمة 

  .)30(الاتصال المذ�ورة أو لمستعملا ''

و�c إطار الال,bام العقدي، ومن أجل تحديد الطبيعة القانونية ل®=دمة ال)'      

د خدمة الإيواء بمقابل ومن  ،يقدما متعد الإيواء يجب التميbZ بZن من يُزوِّ

دCا با�Nان؛ تقديم خدمة الإيواء بمقابل Cو بمbäلة تأجZ+ ��زءٍ من القرص  يُزوِّ

د الإيواء (المؤجر) لصاحب الموقع الصلب أو لمIان عEF الشبكة تا¤ع لمتع

بإعارة جزءٍ من القرص  يتمثلالإلك,+و[ي (المستأجر). أما الإيواء با�Nان ف

عEF الشبكة تا¤ع لمتعد الإيواء (المعZ+) لصاحب الموقع  الصلب، أو مIانٍ 

(+Zالمستع) 31(الإلك,+و[ي(.  

 عEF أ�!ا إجارة أتكييـف إن لذا       
ً
و إعارة، بحسب وجود خدمة الإيواء قانونا

ر أعدمھ  المقابل من مرٌ يتفق وأحIام القانون. فالإجارة �3 تمليك المؤجِّ

ر لمدة معينة لقاء عوض معلوم،  للمستأجر منفعة مقصودة من ال{|'ء المؤجَّ

 EFن، عZعوض لمدة معينة أو لغرض مع +Zء ¤غ'|æ منفعة +Zوالإعارة �3 تمليك الغ

المعلوم أن التأجZ+ والإعارة يمكن أن يقعا عEF أن يرده ¤عد الاستعمال. ومن 

وCذا Cو حال تخصيص متعد الإيواء لمساحة  ،أشياء مادية وأخرى غZ+ مادية

  .)32(معينة من قرصھ الصلب لصا�¿ صاحب الموقع الإلك,+و[ي
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وعC EFذا الأساس نرى أن تخصيص مؤدي خدمة الإيواء لصاحب الموقع      

ة لومات وwيصالا للمس9!لك بالطر�قة ال)' تجعلا متاحالتجاري حbZا لتخز�ن المع

لھ دون انقطاع وعEF مدار الوقت �عت6+ بمثابة عقد إيجار لعقار يؤدي مفوم 

مقرا للمحل التجاري، وقد اعت6+ الفقھ أن ا�Nل التجاري Cو مال منقول مادي 

طا¤ع و�غلب عليھ ال، )33(ومعنوي لا تنطبق عليھ الأحIام ا�=اصة بالعقارات

ومع غياب النص القانو[ي �c الnشر�ع ا��زائري الذي �ش,+ط وجود مقرا  المعنوي،

من اعتبار ا��bZ الذي �ستغلھ  يمنعماديا للمحل التجاري ممثلا �c عقار فما 

التاجر بموجب الموقع الالك,+و[ي �c الفضاء المعلوماQي بمثابة مقرا معنو�ا لذا 

  �عت6+ أساسا لمقر ا�Nل التجاري التقليدي.  ا�Nل التجاري بخلاف العقار الذي

فا�Nل التجاري الإلك,+و[ي ل�س لھ موقع مادي ولا يث�ت عEF عقار أو بناية      

و�قع عEF التاجر الالك,+و[ي �c  .)34(إنما Cو محل شبIي يحتوي معاملات تجار�ة

N=ازن �c مستودعات ال)' تمثل عنصر �c غاية الأCمية �c عالم ذلك تجbZ ا

التجارة الإلك,+ونية، فمن المم اتخاذ قرار التوز�ع ا��غرا�c للمخازن بحكمة 

 عEF دراسة، Cذا القرار �عتمد عEF العملاء المس9!دفZن لشراء المنتجات،
ً
 و�ناءا

فراغ لب عC EFذه الإعاقة أو الو�التا�e، فإن الموقع الإلك,+و[ي Cو القادر عEF التغ

فاسم الموقع Cو الذي يحدد ا�Nل التجاري  من خلال ترمbZ التوطZن الإلك,+و[ي،

الالك,+و[ي عEF شبكة الان,+نت و�عطيھ Cو�ة تجار�ة، فو ل�س فقط مفوم تق¢' 

  .)35(أو وسيلة تواصل ¤سيطة، بل أساس وجود ا�Nل التجاري الالك,+و[ي

ن الموقع التجاري الالك,+و[ي ا�Nدد الذي يقدم خدمات أو ومنھ [ستخلص أ    

سلع للز�ائن ع6+ الفضاء الاف,+ا±|' ينطبق عليھ وصف ا�Nل التجاري التقليدي 

.+Zذا الأخC امIوتنطبق عليھ أح  

  المطلب الثاyي

  ماkية العلامة التجار�ة للمحل التجاري no الان��نت
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ا QستعZن ¤علامة تجار�ة تصرف تح9!ا سلع مما لا شك فيھ أن المواقع التجار�ة     

وخدماè!ا الك,+ونيا، و�التا�e سنnناول بالدراسة مفوم العلامة التجار�ة للمحل 

  التجاري ع6+ الان,+نت وما مدى اختلافا عن العلامة التجار�ة بالمفوم التقليدي.

  الفرع الأول 

  مفbوم العلامة التجار�ة للمحلات التجار�ة no الان��نت

بمثابة عنصر أسا�c '|é ا�Nال التجاري الذي ¸عت6+  التجار�ةQعد العلامة       

، إذ صاديةالاقت المشار�عالاستغناء ع@!ا �c  [ستطيعاقتصاد �ل دولة فلا  ركbZة

   .)36(أ�!ا تلعب دورا رئºسیا �c نجاح الاقتصاد

تعلق الم 03/06من الأمر  )2/1(المشرع ا��زائري بموجب المادة وعرفا      

ي�F: '' العلامات �3 �ل الرموز القابلة للتمثيل ا�=طي لاسيما  بالعلامات كما

أو الألوان  ،توضي¦!االIلمات، بما ف"!ا أسماء أ=اص والأحرف... الممbZة للسلع أو 

بمفردCا أو مركبة، ال)' Qستعمل �لا لتميbZ سلع أو خدمات =ص طبي�µ أو 

  . )37(وخدمات غZ+ه '' معنوي عن سلع

من خلال Cاتھ المادة نجد أن المشرع قد وضع حالات تتخذ فيھ العلامة      

  التجار�ة آلية لتميbZ المؤسسات والمنتجات عن غC+Zا، فقد تIون اسما أو رمزا.

ال²سبة للمنِتج حيث توفر لھ ا��ماية ومنھ فإن العلامة التجار�ة لا أCمية ب      

ا عEF منتجاتھ لدلالة عEF أن Cذه الأخZ+ة أي استëثار الانتفاع ´!ا، واستعمال

 Eeن إZالمنتج �µالعالم من خلال س �c عزز روح المبادرةQتخصھ من حيث الإنتاج و

تحسZن وتطو�ر منتوجاè!م لاكnساب ثقة المس9!لكZن فIلما زادت جودت 

زادت شرة الشركة وزادت مبيعاè!ا  البضاعة الموضوعة عل"!ا العلامة التجار�ة

ولا يقتصر دور العلامة التجار�ة عC EFذا، بل  قيمة العلامة التجار�ة.وتزداد 

الnسو�ق والدعاية،  تؤدي عدة وظائف اقتصادية للمشروع والمس9!لك و�3:

  . )38(التميbZ والمصدر، المنافسة الشر�فة، وضمان ا��ودة
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ري اإن العلامة من العناصر المالية المعنو�ة والمنقولة المشIلة للمحل والتج   

وال)' يمارس بواسط9!ا [شاطھ التجاري، ولا قيم9!ا المالية والاقتصادية من حيث 

تقييم Cذا ا�Nل التجاري، ونظرا للدور الذي تمثلھ من حيث ضمان جودة السلع 

وا�=دمات المقدمة للمس9!لك فقد ألزم المشرع ا��زائري التاجر عEF استعمال 

): '' Qعت6+ علامة السلعة أو ا�=دمة 03العلامة التجار�ة بموجب نص المادة (

إلزامية لIل سلعة أو خدمة مقدمة، بيعت أو عرضت للبيع �c ال,+اب 

، ونظرا للقيمة المالية للعلامة التجار�ة كعنصر من ا�Nل التجاري )39(الوط¢'''

فإن المشرع قد سمح بالتصرف فيھ بIافة التصرفات القانونية من تنازل مع 

أو تقديما كحصة  )42(أو ترخيص )41(، أو رCن)40(ستقلة عنھا�Nل التجاري أو م

  .)�c)43 الشركة

�عد ، Cذا الأخZ+ )44(وقد يختلط الأمر بZن العلامة التجار�ة والعنوان الالك,+و[ي    

فكرة جديدة ارتبط ظورCا بظور الإن,+نت وز�ادة التبادل التجاري ع6+ الشبكة، 

أن ت�ìز لا أمكنة عEF شبكة الإن,+نت عن لذا أصبح لازما عC EFذه الشر�ات 

اسم عC EFذه الشركة، والذي �عرف عEF أنھ : ''  web طر�ق إيجاد موقع و�ب

يدخل المستخدم عن طر�قھ إEe شبكة الإن,+نت لغرض ما و�c نطاق التجارة 

الإلك,+ونية �ستخدم لغرض تجاري يتعلق ¤شركة أو مؤسسة أو مجموعة 

+ا±|' لأنھ يحدد مواقع لمشروعات عEF أرض الواقع اقتصادية وCو عنوان اف,

Cذا ولم يرد Qعر�ف للعنوان الالك,+و[ي �c ، )45(ولكنھ يحددا عEF شبكة الإن,+نت''

 و�عت6+ العنوان الالك,+و[ي بوابة الوصول إEe الموقع الالك,+و[ي الnشر�ع ا��زائري.

لمنافسة يتعلق با التجاري ال)' Qعد من مرتكزات سياسة الشر�ات التجار�ة فيما

  .)46(وwبرام الصفقات ع6+ الان,+نت، مما اكسبھ قيمة تجار�ة ومادية مستقلة

ولأجل القيمة الاقتصادية للعنوان الالك,+و[ي، اعت6+ جانب كبZ+ من القفھ أن      

العنوان الالك,+و[ي Cو عنصر من عناصر الملكية الصناعية نظZ+ الnشابھ 
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بZن المشار�ع الاقتصادية أو الشر�ات �c التميbZ  والذي يدور حول  ،)47(بي@!ما

  الب�ئة الرقمية وعالم التجارة.

العنوان الإلك,+و[ي Cو موطن اف,+ا±|' للأ=اص ب�نما يرى جانب أخر أن      

 EFيل عنوان إلك,+و[ي باسمھ ع�ïnص عندما يقوم ب=ªشبكة الإن,+نت فال EFع

 ط بھ مصا��ھ و�باشر من خلالھشبكة الإن,+نت فقد اختار مقرا قانونيا ترتب

[شاطا يتمثل �c [شر بياناتھ ا�=اصة وأسراره الª=صية وCو�اتھ وغC+Zا من 

'|Û]ام القضاء الفرIو ما وصفتھ ¤عض أحC48(الأعمال، و(.   

وعليھ و�ما أن الغالب من الفقھ قد اعت6+ أن العنوان الالك,+و[ي Cو من      

عناصر الملكية الصناعية ¬!دفان إEe ترقية ال²شاط الاقتصادي للمؤسسات 

 �c ا الشر�ات مع ¤عضالاقتصادية �c عالم يتمbZ بالمنافسة الشديدة، Qستخدم

ن الملاحظ أن مبھ بي@!ما إلا أنھ التجارة الالك,+ونية لتعر�ف منتجاè!ا، ورغم الnشا

العلامات التجار�ة تمbZ المنتجات وا�=دمات عن غC+Zا ب�نما العنوان الإلك,+و[ي 

يقوم بتحديد الموقع ا�=اص بالمشروع عEF شبكة الإن,+نت �عرض من خلالھ 

   .)49(منتجاتھ وخدماتھ ¤عد ذلك

عنوان المشروعات ع6+ فمن خلال بيان أCمية العنوان الالك,+و[ي نجد أنھ       

   .)51(، و�عد من عناصر جذب العملاء ع6+ شبكة الان,+نت)50(الان,+نت

وح)~ تؤدي العلامة التجار�ة دورCا �c [شاط المؤسسة اش,+ط المشرع اشتمالا      

 EFا بال²شاط ععEF ثلاثة شروط ح)~ تIون قابلة لل�ïnيل و�التا�e �سمح ل

  ال,+اب الوط¢' و�3:

جميع السمات المادية ال)' تص®¿ لتميbZ المنتجات وا�=دمات : المم@�ةالصفة  -1

فيما بي@!ا وتمنح لا شكلا ممbZا، أو تدل عEF مصدرCا أو نوعا أو رتب9!ا أو طر�قة 

صنعا أو تدل عEF تأدية خدمة ما تIون قابلة للاستخدام كعلامة م�ïلة 

  .)52(وQستفيد من حماية القانون 
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شرط ا��دة من أCم الشروط الموضوعية اللازم توافرCا �c �عد صفة ا=>دة:  -2

العلامة التجار�ة و�قصد بھ أن تIون العلامة جديدة أي لم �سبق استعمالا أو 

، وا��دة المقصودة Cنا تIون �c شIلا العام، حيث لم �سبق )�ïQ)53يلا

  .)54(استعمالا أو �ïQيلا عEF نفس البضا�ع أو ا�=دمات

لا يكفي أن يIون للعلامة مظرا ممbZا وأن تIون علامة مشـــــروعة: أن تكون ال -3

جديدة الاســـتعمال ح)~ تIون محل حماية قانونية، إذ يجب أن تIون مشـــروعة، 

�ـاـلصـــــــــــــلبــان الأحمر، والــدمغــات  )55(أي لا تIون مخــالفــة للنظــام والآداب العــامــة

  .)56(الرسمية وصوره ا�=ليعة وغC+Zا

  الفرع الثاyي

  التجار�ة للمحلات التجار�ة ع�� الان��نت عما �شاbcdا تمي@� العلامة

د يحدث أحيانا ل�س أو خلط بZن العلامة التجار�ة وØعض مفـردات الملكيـة ق       

الفكر�ـة الأخرى مثل: الاسم التجاري، أو العنوان التجاري، أو البيانات التجار�ـة، 

ت و[ي، أما فيما يتعلق ب6+اءاأو الرسـم والنمـوذج الصناعيZن، أو العنوان الالك,+

¿ñالغالب وا �c ا عـن العلامـات التجار�ة فالأمرCbZالاخ,+اع وتمي.  

العلامة التجار�ة �3 �ل رمز قابل  تمي@� العلامة التجار�ة عن الاسم التجاري:  -1

لتمثيل ا�=طي �ستعمل من أجل تميbZ خدمات =ص طبي�µ أو معنوي عن 

الاسم التجاري Cو الاسم الذي �ستخدمھ التاجر سلع  وخدمات غZ+ه، �c حZن 

لتميbZ محلھ التجاري عن ا�Nلات المماثلة لھ، وQعود ملكية العلامة إEe الأسبقية 

، تتمتع )�c)57 ال�ïnيل ب�نما Qعود ملكية الاسم إEe الأسبقية �c الاستعمال

EFان ا العلامة بحماية مدنية وجزائية، ب�نما تقتصر حماية الاسم التجاري عIلم

  .)58(الذي يزاول فيھ [شاطھ عن طر�ق دعوى منافسة غZ+ المشروعة

العنوان التجاري Cو اســـــــــــــم  تمي@� العلامة التجار�ة عن العنوان التجاري: – 2

 EFيتخذه التاجر الفرد لأجل إجراء معاملتھ أو معامل9!م التجار�ة والتوقيع بھ ع
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نوان �3 الاســـــم المد[ي أو اســـــم الأوراق المتعلقة بال²شـــــاط التجاري، وعناصـــــر الع

اQي ينصــرف إEe الªــ=ص ليمbZه عن 
ّ
أســرتھ (اللقب) فالعنوان التجاري عنصــر ذ

غZ+ه من الأـــ=اص، ولا يمكن أن يتصـــرف بھ الغZ+ فو توقيع صـــاحبھ ول�ســـت 

، ب�نمــا تIون العلامــة علامــة للم²شــــــــــــــأة و للإنتــاج و ل�س للفرد )59(لــھ قيمــة مــاليــة

ليـــة، لـــذا يمكن القول أن الفروق بZن العلامـــة التجـــار�ـــة كمـــا تIون لـــا قيمـــة مـــا

والعنوان التجاري �3 �الفروق بي@!ا و�Zن الاســـــــــــم التجاري باســـــــــــتòناء أن العنوان 

التجاري يتضـــــمن الاســـــم الªـــــ=óـــــ|' المد[ي لªـــــ=ص �c حZن أن الاســـــم التجاري 

'|ó=ªون خاليا من الاسم الI60(ي(.  

ا البيانات �3 إيضــــاحات يضــــيفلتجاري: تمي@� العلامة التجار�ة عن البيان ا -3

كمي9!ــــا أو وز�!ــــا أو  ،التــــاجر أو المنتج  للمنتجــــات والســـــــــــــلع ¤غرض بيــــان عــــددCــــا

مصدر إنتاجا أو طر�قة تركي¦!ا، صنعا، إنتاجا، عناصر تركي¦!ا، خصائصا، 

لا يتمتع التاجر الذي يضــــــــــع بيانا تجار�ا معينا عEF  صــــــــــفات منتجا أو صــــــــــنعا. 

حق احتIار اســـــــــــــتغلالھ �c حZن العلامة تخول لصـــــــــــــاح¦!ا حق الاحتIار منتجاتھ ب

  .)61(والاستغلال

ت²ت�' العلامة التجار�ة، تمي@� العلامة عن الرســـــــــــــم والنموذج الصـــــــــــــناعي@ن:  -4

الرســـــــم و النموذج الصـــــــناعيZن إEe حقوق الملكية الصـــــــناعية حيث نصـــــــت المادة 

'' �عت6+ رسما �ل تركيب خطوط المتعلق بالرسوم والنماذج:  86/66من الأمر )1(

أو ألوان يقصـــــــــــــد بھ إعطاء مظر خاص ل{ـــــــــــــ|'ء صـــــــــــــنا�ô أو خاص بالصـــــــــــــناعة 

التقليدية، �عت6+ نموذجا �ل شـــIل قابل لnشـــكيل ومركب بألوان أو بدو�!ا أو �ل 

  æ|'ء صنا�ô أو خاص بالصناعة التقليدية يمكن استعمالھ 

المشــــــــــــا´!ة ¤شــــــــــــIلھ كصــــــــــــورة أصــــــــــــلية لصــــــــــــنع وحدات أخرى و�متاز عن النماذج 

''�õ62(ا�=ار(.   
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عرفـــــت المـــــادة الأوEe من  تمي@� العلامـــــة التجـــــار�ـــــة عن �ســـــــــــــميـــــات الم�شـــــــــــــــــأ: -5

المتعلق بnســـميات الم²شـــأ Qســـمية الم²شـــأ بأ�!ا: '' الاســـم ا��غرا�c لبلد  65/76الأمر

أو جزء من منطقة أو ناحية أو مIان مســ�~ من شــانھ أن �عZن منتجا ناشــئا فيھ 

وتIون جودة Cذا المنتوج أو ممbZاتھ م²ســـــــو�ة حصـــــــرا أو أســـــــاســـــــا لب�ئة جغرافية 

  .)Q)63شمل عEF العوامل الطبيعية وال�شر�ة''

مية الم²شــــأ إذن ترتكز عEF منطقة الإنتاج خاصــــة إذا �انت لذه المنطقة فnســــ     

خصـــــــــــــائص أو شـــــــــــــرة معينة للمنتج ب�نما العلامة Cدفا تميbZ تلك الســـــــــــــلع عن 

  مثيلاè!ا والظور �c شIل ممbZ يجذب المس9!لكZن.

  المبحث الثاyي

  حماية العلامة التجار�ة للمحلات التجار�ة ع�� الان��نت

لا قيمة للعلامة التجار�ة للمحل التجاري من الناحية الاقتصادية ما لم تكن      

مضمونة بحماية قانونية فعالة، لذا نحاول من خلال Cذا المبحث بيان القواعد 

التقليدية ال)' تنظم حماية العلامة التجار�ة �c الnشر�ع ا��زائري وما مدى 

جار�ة �c الفضاء الاف,+ا±|' كمطلب ملائمة Cاتھ القواعد ��ماية العلامة الت

أول، ومن ثمة دراسة الوسائل البديلة ��ل منازعات العلامة التجار�ة للمحل 

  التجاري �c الب�ئة الاف,+اضية كمطلب ثا[ي.

  المطلب الأول 

  ملائمة القواعد التقليدية =lماية العلامة التجار�ة للمحلات ع�� الان��نت

�ماية العلامة التجار�ة قواعد وأسس تح�~ ´!ا أقرت الnشر�عات الوطنية �      

العلامة التجار�ة من �ل الاعتداءات ال)' تطالا من الغZ+، وال)' تقوم عEF أساس 

ق kاتھ ، فbل تنطبالأولو�ة �c ال�ïnيل وال�ïnيل عEF أساس النطاق المIا[ي

  ؟القواعد والأسس ع78 حماية العلامة التجار�ة للمحل التجاري ع�� الان��نت
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  الفرع الأول 

  ا=lماية ع78 أساس قاعدة الأسبقية no ال�i>يل

يمكن اكnساب ملكية العلامة التجار�ة حسب طر�قتZن، إما نظرا لإيداعا أو        

نظرا لاستعمالا، و�قصد بالعملية الأوEe، اسnيفاء إجراءات إدار�ة يظر المودع 

bZامتلاك علامة معينة قصد تمي �c لا منتجاتھ أو خدماتھ، ف بواسط9!ا إرادتھ

شك أن عملية ال�ïnيل التا¤عة للإيداع تمنح المودع حقوق شرعية، ب�نما يقصد 

بالعملية الثانية اكnساب ملكية علامة ما نظرا لاستعمالا وC �cذه ا��الة 

 �c المع¢' بالأمر إثبات أنھ قام بتصرفات أو أعمال تث�ت إرادتھ EFيتوجب ع

لك منتجات تحمل Cذه السمة أو إرسال [شرات دعاية امتلاك علامة، ومثال ذ

  .)64(تحملا

و�c ظل الnشر�ع ا��زائري السابق �ان ينص عEF أن ملكية العلامة لمن �انت      

، شر�طة استعمالا �c السنة الموالية للإيداع، و إلا )65(لھ الأسبقية �c إيداعا

اCنة، فø' تق÷|' بملكية أصبح الإيداع عديم الآثار، وفيما يخص الأحIام الر 

العلامة لأول من استوEc الشروط ا�Nددة ل�ùة الإيداع أو الª=ص الذي أث�ت 

، مما يمكنھ )66(أقدم أولو�ة لإيداعھ حسب المفوم الوارد �c اتفاقية إتحاد بار�س

التمسك با��ق اN=ول عن ال�ïnيل �c مواجة الغZ+ الذي �ستعمل استعمالا 

بكيفية تIاد تحدث ل�سا مع البضاعة أو  أو اسما تجار�ا تجار�ا علامة، رمزا 

، لذا فملكية العلامة التجار�ة كقاعدة عامة )67(ا�=دمات ال)' تحمل علامتھ

Qعود لمن �انت لھ الأسبقية �c ال�ïnيل، فيIون بذلك مالIا لا وأول من 

ة أو عاستعملا، شر�طة أن يIون Cذا الاستعمال ظاCر�ا وفعليا ومث�تا عEF السل

  .)68(ا�=دمة المقدمة

فضلا عن ذلك Qستفيد من ا��ماية المقررة قانونا العلامة الم�ïلة لدى     

من تمیbZ بضا�عھ أو  تجار�ةIي یتمكن صاحب علامة ، فلا��ات اN=تصة
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ا b البضا�ع ال)' یتاجر ´!ا أو ال)' ینوي الاتجار ´!Zخدماتھ ال)' �3 من صنعھ وتم

 ، وC �3ناالتجار�ةب�ïnیل العلامة لدى م�ïل العلامة یجب علیھ أن یقوم 

 التجار�ة، لذا فإن �ïQیل العلامة )69(INAPI)المعد الوط¢' للملكية الصناعية (

للس�c +Z الإجراءات ا�Nددة ال)' نص عل"!ا القانون ابتداء  ال@!ائية النnيجةCو 

  .)70(الطلب و إEe غایة الموافقة علیھ تقديممن 

ية المقررة للعلامة التجار�ة بالوسائل التقليدية عEF الاعتداءات الواردة وا��ما    

عل"!ا تنطبق �c مفوما عEF الاعتداء الذي يطالا ع6+ الان,+نت، إذ يمكن لمالك 

  العلامة رفع الدعوى المدنية وا��زائية. 

  الفرع الثاyي 

  ا=lماية ع78 أساس مبدأ إقليمية العلامة

      �c يتحدد نطاق حماية العلامة التجار�ة بمبدأ الإقليمية حيث ينحصر ا��ق

العلامة عEF إقليم الدولة ال)' �ýلت ف"!ا ولذا المبدأ جانب إيجاØي، حيث يتم 

حماية العلامة �c مجموع قطاعات إقليم الدولة ولو لم Qستعمل إلا �c ¤عضا، 

أن لذا المبدأ جانبا سلبيا، حيث أن  لأن ا��ماية المقررة ذات مضمون وط¢' كما

الأعمال والإجراءات ال)' ي,+تب عل"!ا اكnساب ملكية العلامة أو ا�Nافظة عل"!ا لا 

، ولا يجوز )71(ترتب أثارCا إلا �c الدولة ال)' اتخذت ف"!ا Cذه الإجراءات أو الأعمال

فات ل أو تصر من حيث المبدأ التأثZ+ عC EFذا ا��ق �c إطاره الإقلي�' بأي أعما

  تتخذ �c دولة أجن�ية.

ولذلك يجب عEF �ل من يرغب �c توسيع نطاق حماية علامتھ التجار�ة أن       

يتخذ الإجراءات اللازمة ��ماي9!ا �c �ل دولة من الدول ال)' يرى ضرورة ��ماي9!ا 

ف"!ا وC �cذه ا��الة يIون �ل حق جديد ناþ|æ عن اتخاذ Cذه الإجراءات مستقل 

المقرر �c دولة الأصل، وذلك ما لم يتم إيداع العلامة التجار�ة و�ïQيلا  عن ا��ق

، و�,+تب عEF مبدأ الإقليمية العلامة التجار�ة أنھ )72(طبقا لقواعد معاCدة مدر�د
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يجوز من حيث المبدأ لأي =ص �ïQيل واستعمال العلامة �c أي دولة أخرى، 

، bZ منتجات مماثلة أو غZ+ مماثلةلم �ïQل ف"!ا Cذه العلامة سواء �ان ذلك لتمي

ذا ، لوذلك ما لم يوجد قاعدة قانونية سواء داخلية أو دولية تق÷|' بخلاف ذلك

�سEµ ا�Nتمع الدو�e إQ Eeسيل عملية �ïQيل جماN �ô=تلف عناصر الملكية 

الصناعية خارج دولة الم²شأ للتخفيف من حدة تطبيق Cذا المبدأ وتحقيق أك6+ 

   )73(لمالك العلامة. قدر من ا��ماية

والعلامة الم�ïلة  ،)74(و�سnث¢~ من تطبيق Cذا المبدأ �ل من العلامة المشورة    

  .)76(و�روتو�ول مدر�د )75(دوليا بموجب اتفاقية مدر�د

  المبحث الثاyي

  أح&ام حماية العلامة التجار�ة للمحلات ع�� الان��نت

ماية Cو�ة أعمال التاجر، حيث إن حماية العلامة التجار�ة نقطة ممة ��     

بدون حماية يمكن لأي الاستفادة من جد الغZ+ نnيجة استعمال علامة تجار�ة 

مملوكة للغZ+ ي²تج ع@!ا حصولھ عEF فوائد من Cذا الاستعمال غZ+ المشروع، 

وعليھ �لما �انت ا��ماية فعالة �لما ساCم Q �cعز�ز نطاق التبادل التجاري 

جة، من جة أخرى Qعز�ز ثقة المس9!لك من خلال ضمان  و�ªQيع الاسnثمار من

جودة المنتج وسولة التعرف عليھ، ولدراسة نظام حماية العلامة التجار�ة، 

  سيIون المطلب الأول ل®�ماية المدنية والمطلب الثا[ي ل®�ماية ا��زائية.

  المطلب الأول 

  ا=lماية المدنية للعلامة التجار�ة للمحلات ع�� الان��نت

إن التعدي عEF حق صاحب العلامة التجار�ة �عطي لمالكا حق المطالبة       

.�Fشر�فة كما ي +Zالتعو�ض بموجب دعوى مدنية أو دعوى منافسة غ  
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  الفرع الأول 

  الدعوى المدنية =lماية العلامة التجار�ة للمحلات ع�� الان��نت:

لازدCــــــار إن المنــــــافســــــــــــــــــة Qعت6+ عملا مرغوب فيــــــھ �عود الفضــــــــــــــــــل لــــــا   

المشـــــــــــــروعات وتطو�رCا وCو ما حفز عEF الابتIار والإبداع الذي �عود بأفضـــــــــــــل 

النتائج عEF العمل التجاري والصـــــنا�ô، ولكن قد تنصـــــرف Cذه المنافســـــة وترتب 

 �c والكف عن الاستمرار +Zعو�ض الضرر الذي أصاب الغQ مسؤولية التاجر عن

  Cذا العمل عن طر�ق ا��ماية المدنية.

ت6+ ا��مـــايـــة المـــدنيـــة من الأســـــــــــــــاليـــب القـــانونيـــة المتبعـــة ��مـــايـــة ا��ق عQ EFع      

أســــاس قواعد المســــؤولية، و�ما أن العلامة التجار�ة من ا��قوق ال)' المع,+ف ´!ا 

لمالكا أمام القضــاء المد[ي، لذا لھ ا��ق �c المطالبة بالتعو�ض عن الضــرر الذي 

  ��قھ جراء التعدي عل"!ا.

لمدنية Cنا عEF أسـاس المطالبة بالتعو�ض عن الضـرر ا��اصل تقوم الدعوى ا    

) 28ووقف الاعتداءات الواقعة عEF العلامة التجار�ة، وCذا عملا بأحIام المادة (

السـالف الذكر بأنھ: '' يحق لصـاحب ïQـ�يل العلامة ا��ق �c  06  -03من الأمر 

ـــة ضـــــــــــــــــد �ـــــل ـــــــــــــ=ص ارتكـــــب أو يرتكـــــب تقليـــــدا للعلامـــــة  رفع دعوى قضـــــــــــــــــائيــ

ـــــــــــZ+تكــــب''، فيnبZن من حكم المــــادة أن  المïـــــــــــــ�لــــة.....أعمــــالا تو�� بــــأن تقليــــدا ســ

الدعوى المدنية مرتبطة أصـــــــــــــلا بدعوى جزائية قائمة عEF إثبات جنحة التقليد، 

:'' يتعلق ا��ق �c )77() قانون الإجراءات ا��زائية2وCذا يتوافق مع أحIام المادة (

نـــاجم عن جنـــايـــة أو جنحـــة أو  الـــدعوى المـــدنيـــة المطـــالبـــة بـــالتعو�ض عن ضـــــــــــــرر 

  مخالفة...''.

ترفع الــدعوى المــدنيــة وفقــا لثلاثــة أوضــــــــــــــاع، فــإمــا أن تIون الــدعوى المــدنيــة       

تبعية مع الدعوى ا��زائية الناظرة �c جنحة التقليد أو بموجب دعوى مســـــتقلة 

حيث يرفع مالك العلامة دعوى أما القســـــــــــــم التجاري طالبا التعو�ض مما يدفع 
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المد[ي إرجاء الفصـــــــــــــل إEe حZن البت �c الدعوى ا��زائية الواردة عEF  القا±ـــــــــــــ|'

نفس الأطراف وعEF نفس ا��ق  وCو التعدي عEF العلامة جزائيا وأخZ+ا يIون لھ 

ا��ق �c ال®�وء للقضــــــــــــاء التجاري باعتباره تاجرا للمطالبة بالتعو�ض مســــــــــــnندا 

  ��كم جزا�ي عEF أساس حكم جنحة تقليد علامة سابق.

 �c ،إطـار الـدعوى المرفوعـة من مـالـك العلامـة للمطـالبـة بـالتعو�ض عن الضـــــــــــــرر

جاز لھ أن يرفع طلبا ثانيا مفاده ا��كم بوقف الاعتداءات الواقعة عEF علامتھ 

مما �انت Cاتھ الأفعال من حيث الطبيعة أو ا��ســــــامة، ما دامت QشــــــIل Qعديا 

) من 29بموجب المادة (عEF العلامة المïـــــــــــــ�لة وا�Nمية، وCو حق مكرس قانونا 

ســـــــــــــالف الذكر لمالك العلامة وحده فلا يجوز للقا±ـــــــــــــ|' إثارتھ من  06-03الأمر 

  تلقاء نفسھ ولو لم يطلبھ المع¢' بالأمر.

إن ا��ق المـــا�e الم,+تـــب لمـــالـــك العلامـــة عن التعو�ض عن التعـــدي عل"!ـــا بموجـــب 

نون المـــــد[ي ) من القـــــا124) الســـــــــــــــــالفـــــة الـــــذكر، والمـــــدعمـــــة  بـــــالمـــــادة (29المـــــادة (

ا��زائري، يخضـــــع لتقدير قا±ـــــ|' الموضـــــوع، مقدرا �c ذلك عEF الر�ح الذي حرم 

منــھ مــالــك العلامــة والضـــــــــــــرر النــاتج عن تخفيض قيمــة العلامــة بفعــل المنتجــات 

  .   )78(الأقل جودة ومصار�ف ومراقبة المقلدين

  الفرع الثاyي

  مفbوم دعوى المنافسة غ@� المشروعة

عات بما ف"!ا الnشر�ع ا��زائري لم �عطي نصا قانونيا ينص إن مختلف الnشر�     

 +Zعر�ف محدد للمنافســـــــة غQ ذا المصـــــــط®¿، إذ أن إعطاءC عر�فQ EFصـــــــراحة ع

يجعل Cذا المصـــــــــــط®¿ أك·+ جمودا وعليھ ســـــــــــ²تطرق �c ثلاثة  المشـــــــــــروعة ســـــــــــوف 

 +Zالمشــــروعة، الأســــاس القانو[ي لعدوى المنافســــة غ +Zعر�ف المنافســــة غQ فقرات

  شروعة وشروط رفع Cذه الدعوى.الم
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يقصـــــــــد بالمنافســـــــــة غZ+ المشـــــــــروعة ارتIاب �عر�ف المنافســـــــــة غ@� المشـــــــــروعة:  -أ

أعمال مخالفة للقانون أو العادات أو اســــــتخدام وســــــائل منافية لمبادئ الشــــــرف 

والأمانة �c المعاملات إذ قصـــــد ´!ا إحداث الل�س بZن م²شـــــأتZن تجار�تZن أو إيجاد 

~ �ان من شــــأنھ اجتذاب العملاء لإحدى الم²شــــëتZن لأخرى اضــــطراب بأحدCما م)

 ال)' �ستخدما التاجر )79(وأصرف عملاء الم²شأة ع@!ا و�3 �ل الطرق والأساليب

وال)' تخالف القوانZن والعادات التجار�ة وتتعارض مع الأمانة والصـدق �c نطاق 

  .)80(ال²شاط التجاري 

لم يضـــع المشـــرع قواعد لمشـــروعة: الأســـاس القانوyي لدعوى المنافســـة غ@� ا -ب

خاصة لتنظيم المسؤولية الناجمة عن أعمال المنافسة غZ+ المشروعة، لذا وجب 

اســــnنادا  )81(الرجوع إEe القواعد العامة والمطبقة �c نطاق المســــؤولية التقصــــZ+ية

) من القانون المد[ي ا��زائري ال)' تق÷ـــــــــــــ|' بقولا '' �ل عمل 124إEe نص المادة (

  يرتكبھ المرء و�س�ب ضررا للغZ+ يلزم من �ان س�با �c حدوثھ بالتعو�ض''.أيا �ان 

من اتفاقية بار�س وال)' انضــمت  )10/2(كما يمكن تأســ�ســا عEF المادة  

وال)' Qعدّ معدّلة للقوانZن ا��زائر�ة إذ نصّت    24/06/1966إل"!ا ا��زائر بتار�خ

ول الاتحاد الأخرى حماية فعالة عEF أنھ '' تل,bم دول الاتحاد بأن تكفل لرعايا د

  ضد المنافسة''.

[ســــــت²تج أن رفع دعوى المنافســــــة غZ+ المشــــــروعة يقوم عEF أســــــاس رفع دعوى      

المســـــــــؤولية التقصـــــــــZ+ية فIل تاجر أصـــــــــابھ ضـــــــــرر عEF المنافســـــــــة بطرق ووســـــــــائل 

يحق لھ المطالبة بالتعو�ض عن الأضـــــــــــــرار اللاحقة بھ . منافية للقانون والعادات

لك الأعمال ¤شـــــــــــرط أن تIون الشـــــــــــروط الثلاثة اللازمة قائمة و�3 ا�=طأ، جراء ت

 .)82(الضرر وعلاقة سب�ية

 مالك العلامة عEF الأصـل �c يقتصـر لا المشـروعة غZ+ المنافسـة دعوى  رفع إن     

 الأمر إQ Eeســـــnند ال)' ل®�ماية ال®�وء يمكنھ أن الأخZ+ طالما المïـــــ�لة، التجار�ة
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 أن يمكن المشــــروعة غZ+ المنافســــة فإن دعوى  ومنھ العلامات،المتضــــمن  03-06

 .)83(المشروعة غZ+ المنافسة ضرر جراء أصابھ من �ل يرفعا

 أو �ïQيلا ¤عد إلا تجار�ة علامة أية استعمال منع ا��زائري  المشرع أن إلا     

 غZ+ تجار�ة علامة استعمال من إنھ جعل حيث �ïQيل ¤شأ�!ا، طلب إيداع

 ا��ماية من نوع أي يمنح لا فو ، و�التا�e)84(القانون  عل"!ا �عاقب جر�مة م�ïلة

 لأنھ المشروعة، غZ+ دعوى المنافسة بموجب ح)~ الم�ïلة غZ+ التجار�ة للعلامة

  .عملھ قانونا مشروع أصلا ومعاقب غZ+ فعل عن ناتجا حقا يح�' أن يحق لا

إن دعوى المنافســة غZ+ المشــروعة تقوم عEF شــروط المنافســة غ@� مشــروعة:  -ج

أر�ان دعوى المســـــؤولية التقصـــــZ+ية مع مراعاة الطبيعة ا�=اصـــــة لذه الدعاوى، 

 :�c وتتمثل أر�ا�!ا  

لا تتحقق المســـــــــــــؤوليــــة إلا إذا �ـــاـن Cنــــاك خطــــأ ارتكــــب وا�=طــــأ Cو ا="طــــأ:  -1

ة افســـانحراف الªـــ=ص  عن ســـلوك الرجل العادي، و�تمثل ا�=طأ �c دعوى المن

غZ+ المشــــــــــــروعة �c اســــــــــــتعمال وســــــــــــائل غZ+ قانونية أو منافية للعرف التجاري أو 

، وعادة تحصـــل Cذه المنافســـة بZن ـــ=صـــZن يمارســـان تجارة )85(العادة التجار�ة

ج مصـــنع لإنتا واحدة أو مnشـــا´!ة، مثلا Qعت6+ منافســـة غZ+ مشـــروعة من صـــاحب

وQعود للقا±ـ|' السـلطة �c ا��لود وصـناعة الأحذية ضـد مصـنع لصـناعة ا��لود 

  . )86(تقدير الفعل المIون للمنافسة غZ+ مشروعة

لا يكفي ��دوث خطأ التاجر قيام دعوى المنافســــة غZ+ مشــــروعة بل الضــــرر:  -2

يجـــب أن ينجم عن خطئـــھ  ضـــــــــــــرر الغZ+ و�قع عEF المضـــــــــــــرور ع�þ إثبـــات ا�=طـــأ 

ع  أو سيقوالضرر، والضرر الذي �ستوجب التعو�ض Cو الضرر الذي وقع فعلا

حتما �c المستقبل، أما الضرر الاحتماC �eو غZ+ محقق الوقوع أي قد يقع وقد لا 

، كذلك لا أCمية إذا �ان الضــــــــــــرر ماديا أو )87(يقع فلا �ســــــــــــتوجب التعو�ض عنھ
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أدبيــا صـــــــــــــغZ+ا أو كبZ+ا، فــالضـــــــــــــرر المــادي ينــال المضـــــــــــــرور �c أموالــھ، وأدبيــا ينــال 

  .)88(جتما�ôالمضرور �c سمعتھ أو اعتباره الا 

: لIي [ستطيع القول أن Cناك منافسة غZ+ مشروعة العلاقة السب�ية -3

واستحقاق التعو�ض يجب توجد علاقة سب�ية بZن الضرر وا�=طأ أي يIون 

 +Zالضرر الذي أصاب التاجر إنما �ان ¤س�ب ا�=طأ أو أعمال المنافسة غ

  .)89(مشروعة ال)' صدرت من التاجر المنافس

 من والضرر  ا�=طأ بZن السب�ية الر�طة وجود استخلاص أن خفىي لا كما     

  .)90(الموضوع محكمة ´!ا ال)' Qستقل الواقع مسائل

Qعت6+ الــدعوى المــدنيــة المرفوعــة من آثــار دعوى المنــافســــــــــــــة غ@� المشـــــــــــــروعــة:  -د

المتضـــــــــــــرر من التعــــدي الواقع عEF العلامــــة التجــــار�ــــة للمطــــالبــــة بــــالتعو�ض عن 

 :�Fأثارا أخرى كما ي Eeذا التصرف بالإضافة إC الضرر الناتج عن  

تقدر ا�Nكمة التعو�ض ¤س�ب ما أصاب التعو�ض عن الضرر المادي:  -1

ص المادة ب مادي يقوم القا±|' المضرور من ضرر 
ّ
تقو�مھ، ولذلك يجب تطبيق ن

  .)91(من القانون المد[ي ا��زائري السالفة الذكر )124(

إضـــــــــافة إEe الضـــــــــرر المادي، قد ي,+تب ضـــــــــرر التعو�ض عن الضـــــــــرر المعنوي:  -2

معنوي يصــ�ب صــاحب شــادة الïnــ�يل ¤ســمعتھ أو شــرتھ أو شــرفھ التجاري، 

ما يIون مبلغا نقديا فتأمر ا�Nكمة وCو �c دعوى المنافســــة غZ+ المشــــروعة غالبا 

بالتعو�ض عن �افة الأضـــــــــــــرار المادية والأدبية ال)' ��قت بالمد�ô كما يجوز أن 

 وا�Nاكم �3 ال)' تتوEe تحديد الطر�قة المناسبة للتعو�ض يIون التعو�ض عي²يا

  .)�c)92 �ل حالة عEF حدى

 فقا للقواعدتقت÷ــــــــــ|' دعوى المســــــــــؤولية التقصــــــــــZ+ية و وقف أعمال التعدي:  -3

ـــــــــــل نnيجة تصـــــــــــــرف الغZ+، لذا تم  ال)' تنظما إEe التعو�ض عن الضـــــــــــــرر ا��اصــ

تكييفا عEF أ�!ا دعوى علاجية، ب�نما الدف من دعوى المنافســـة غZ+ المشـــروعة 
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بالإضــــــــافة للتعو�ض �3 وقف ومنع اســــــــتمرار أفعال التعدي مما �ان الوصــــــــف 

وقائية، عن طر�ق ��ز الســــلع  الذي ي®�قا، فø' تكيف عEF أ�!ا دعوى علاجية

  .)93(والمعدات وwتلاف السلع والبضا�ع محل التقليد

[ست²تج من المادة أعلاه أن القسم التجاري Cو اN=تص �c الدعاوى الناتجة       

عن الفعل غZ+ المشروع الذي يIون ¤س�ب مزاولة ال²شاطات التجار�ة 

  والاقتصادية والصناعية.

  المطلب الثاyي

  ا=lماية ا=>زائية للعلامة التجار�ة للمحلات ع�� الان��نت 

من أCم الاعتداءات ال)' تقع عEF العلامات التجار�ة �3 جر�مة التقليد      

بمختلف صورCا، وCذا ما جعل المشرع ا��زائري يحرص عEF محار�ة Cذه 

 ا��رائم وعEF رأسا جر�مة تقليد العلامة بحماي9!ا حماية جنائية، وعليھ

س²تطرق C �cذا المبحث إEe مطلبZن، مفوم جر�مة التقليد (أولا)، العقو�ات 

  المقررة ��ر�مة التقليد والإجراءات التحفظية (ثانيا). 

  الفرع الأول 

  مفbوم جر�مة التقليد

ن مختلف الnشر�عات الدولية ´!ا ف"!ا الnشر�ع ا��زائري أعطى Qعر�فا شاملا إ

من تحديد مفوم دقيق للتقليد، ومن Cنا سوف ول�س دقيقا للتقليد، لذا لابد 

  نحاول إعطاء المفوم الفقø' والnشر��µ لمصط®¿ التقليد.

: Qعر�ف جر�مة التقليد من الناحية الفقية �عر�ف جر�مة التقليد -1

:�Fشر�عية كما يnوال  

: �عرفھ الفقھ عEF أنھ اصطناع علامة التعر�ف الفق�{ =>ر�مة التقليد -أ

، أو صنع علامة Qشبھ �c مجموعا )94(ا تاما للعلامة الأصليةمطابقة تطابق

، أما )95(العلامة ا��قيقية، بحيث يمكن للعلامة ا��ديدة أن تضلل المس9!لك
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الnش�يھ فو اصطناع علامة Qشابھ �c مجموعا العلامة الأصلية من شأنھ أن 

  .)96(يخدع ا��مور و�ضللھ

 لقد عرّف المشرّع ا��زائري التقليد من التعر�ف الiشر��n =>ر�مة التقليد:-ب

لال المادة 
ّ

ھ: '' �عد جنحة تقليد  03/06 من الأمر )26/1(خ
ّ
السالف الذكر عEF أن

لعلامة م�ïلة �ل عمل يمس با��قوق الاستëثار�ة لعلامة قام ´!ا الغZ+ خرقا 

  ��قوق صاحب العلامة''.

[ست²تج من خلال نص المادة أعلاه، أن المشرع ا��زائري قصر ا��ماية      

  ا��نائية عEF العلامات ال)' تIون م�ïلة وال)' تمس العلامات بصورCا اN=تلفة. 

فعل ال,bو�ر يتحقق م)~ تم نقل علامة تمي@� جر�مة التقليد عن ال��و�ر:  -ج

رة مطابقة تماما للعلامة التجار�ة مïّ�لة نقلا حرفيا بحّيث تIون العلامة المزوّ 

  .)97(الأصلية

أما تقليد العلامات فيع¢' اصطناع أو محا�اة علامة تمثل �c مجموعا العلامة      

الأصلية تماثلا من شأنھ أن يخدع ا��مور و�ضللھ بخصوص مصدر البضاعة 

  ال)' تمCbZا

ي إEe شأنھ أن يؤد العلامة، فلIي نIون أمام تقليد للعلامة يجب القيام ¤عمل من

خلق الشبھ بZن العلامة الأصلية والمقلدة من جة وتضليل ا��مور بخصوص 

مصدر البضاعة ال)' تمCbZا العلامة من جة أخرى، حيث لا جر�مة �c حالة عدم 

  .    )98(قيام التضليل

  من التعارف عليھ أن ل®�ر�مة أر�انا ثلاثة كما ي�F:  أرfان جر�مة التقليد: -2

لا �عاقب =ص إلا بوجود نص قانو[ي يقرر العقو�ة، و�جرم الركن الشر�n:  -أ

إذ تنص المادة الأوEe  ،)98(الفعل وCذا ما �س�~ بمبدأ شرعية ا��رائم والعقو�ات

 +Zأمن ¤غ +Zأنھ: '' لا جر�مة ولا عقو�ة ولا تدب EFمن قانون العقو�ات ا��زائري ع
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ر�ô يوñ¿)100(قانون''
ّ

الأفعال المادية غZ+ المشروعة ال)' تIون  ، فالرّكن الش

  . )101(ا��ر�مة و�3 جوCر الركن المادي

تقوم جر�مة تقليد العلامة عEF أساس عملية التقليد فعلا ح)~ الركن المادي: -ب

ولم Qستخدم عEF المنتجات أو ا�=دمات لتميCbZا، فعملية نقل العلامة التجار�ة 

لا ¬!م إذا �انت Cذه العلامة استعملت أم وحدCا تكفي لبيان جر�مة ال,bو�ر، ف

لا، فإثبات التقليد بمجرد إيداعا لدى المص®�ة اN=تصة ¤غية �ïQيلا وذلك 

  . )102(نnيجة لتطابقا تطابقا تاما للعلامة الأصلية

تقت÷|' �ل جر�مة توفر النية الإجرامية، لكن �c جر�مة الركن المعنوي: -ج

ري عEF النّية الإجرامية، بل اكتفى بتقر�ر ا��زاء التقليد لم ينصّ المشرع ا��زائ

وwثبات الفعل المتمثل �c اصطناع علامة مطابقة تطابقا تاما للعلامة الأصلية أو 

  . )103(اصطناع علامة مشا´!ة لا

يمكن أن يكÛn|' الاعتداء عEF العلامة التجار�ة أشIالا صور تقليد العلامة:  -3

 �c العلامة ، والبعمختلفة، فالبعض م@!ا يتمثل �c ا��ق EFض الاعتداء المباشر ع

، وQعت6+ )104(الآخر يتمثل �c الاعتداء عEF قيمة العلامة باعتباره غZ+ مباشر

الأفعال ال)' يرتك¦!ا المنافس Qعديا عEF حقوق العلامة التجار�ة إذا �انت من 

و جرائم  )106(�ش�يھ العلامة، )105(التقليد المباشر للعلامة الأعمال التالية:

   .)107(مرتبطة بجنحة التقليد

رع ا��زائري عقو�ات ل®�دّ العقو�ات المقررة =>ر�مة التقليد:  -ثانيا    
ّ

 أقرّ المش

من جر�مة التقليد، كما منّح لا وسيلة أخرى ��ماية حقّ مالك العلامة وذلك 

ينھ منّ اتخاذ إجراءات تحفظية وعليھ سنnناول العقو�ات المقر 
ّ

ة ��ر�مة ر من تمك

  .)108(التقليد والإجراءات التحفظية

المشرع ا��زائري Qعرض لموضوع  العقو�ات الأصلية المقررة =>ر�مة التقليد: -1

:�eالنحو التا EFقانون العقو�ات وذلك ع �c مباشرة +Zا��ماية غ  
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المتضمن قانون العلامات عقو�ات توقع  06-03: نص الأمر قانون العلامات -أولا

  ن9!اك ا��ق �c العلامة، وجعل م@!ا عقو�ات أصلية وأخرى تبعية كما ي�c:�F حال ا

يحكم ´!ا القا±|' ا��زا�ي حال  ال)' �3 الأصلية العقو�اتالعقو�ات الأصلية:  -1

 ،)109(المالية  ولغرامة ا���س وتتمثل �c ا��نح النظر �c دعوى مرتبطة بجر�مة،

 بإحدى CاتZن أو معا ´!ما ا��كم يمكن 06-03الأمر من )33-32( للمادتZن وطبقا

  .فقط العقو�تZن

�عت6+ ا���س عقو�ة سالبة ل®�ر�ة مقررة لمادة ا��نح، وت,+اوح مدة ا=�lس:  -أ

 Eeر�ن إ  .)110(سنوات 05ا���س من ش

بة ل®�رائم المرتبطة بجنحة التقليد والواقعة عEF علامة تجار�ة م�ïلة بال²سّ     

السالف الذكر عقو�ة ا���س من ستة  06-03من الأمر رقم  )32(فحسب المادة 

  .)111() أشر إEe س²تZن06(

ا ا��رائم ال)' تقع عEF العلامــــــة التجــــــار�ــــــة دون أن تIون مرتبطــــــة بفعــــــل       أمــــــّ

التقليــد فيعــاقــب عEF جنح الاعتــداء الأخرى عEF العلامــة بــا���س و/أو الغرامــة 

  )112(السالف الذكر 06-03مر رقم ) من الأ 33وذلك طبقا لأحIام المادة (

الغرامة عقو�ة مالية تمس المدان �c ذمتھ المالية، وQعد من الغرامة المالية:  -ب

مصادر الإيرادات ل®=ز�نة العمومية، حيث Qعرف بأ�!ا إلزام اI�Nوم عليھ بدفع 

  .)113(مبلغ من المال مقدر �c حكم قضا�ي إEe ا�=ز�نة العامة للدولة

مقدار ا��كم ´!اتھ العقو�ة بحسب طبيعة ا��ر�مة الواقعة عEF و�ختلف      

  .)114(العلامة بZن ا��رائم المرتبطة بفعل التقليد وما �3 مستقلة وغZ+ مرتبطة بھ

 فغالبا مباشرة العمومية الدعوى  تحر�ك بتو�e العامة النيابة تقوم لا وعمليا    

 إتباع و�جب " التجارة مدير�ة" الغش مIافحة مصا�¿ يتوEe إجراءات تحر�كا ما

 3 مدّة انقضاء قبل التجار�ة العلامة ضدّ جرائم والتحرك المباشرة إجراءات
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 جنحة QشIل لIون Cذه ا��ر�مة تقادمت وwلا الوقا�ع ارتIاب تار�خ من سنوات

+Zمستمرة. غ  

      �F�Nد الاختصاص لقسم ا��نح لفعل التقليد، و�نعقد الاختصاص او�ع

 الذي الم9!م أو إقامة مIان ا��ر�مة، أو فيھ ارتكبت الذي رائم المIانلاتھ ا��

ا��زائية  الإجراءات قانون  من )329(المادة  لنص طبقا عليھ، القبض فيھ ألقي

 .السالف الذكر 66/156ا��زائري 

 من يل"!ا وما مكرر  )65( للمادة وفقا معنوي  =ص بمتا¤عة الأمر Qعلق وwذا     

 يقع ال)' ا�Nكمة �3 محليا اN=تصة ا�Nكمة فإن ا��زائية، الإجراءات قانون 

 المعنوي، لمª=ص الاجتما�ô المقر أو ارتIاب ا��ر�مة، مIان اختصاصيا بدائرة

 المعنوي، الª=ص مع ذاتھ �c الوقت طبيعية أ=اص متبعة تمت أنھ إذا إلا

 الأ=اص أماما دعوى  المرفوعة القضائية ل®�ة ا�F�N الاختصاص يIون 

   .)115(الطبيعية

من قانون العقو�ات  )429(: جاء �c المادة قانون العقو�ات ا=>زائري  -ثانيا

 .)116(ا��زائري  �عاقب با���س من شر�ن إEe ثلاث سنوات وØغرامة مالية

�c جميع ا��الات فعEF مرتكب اN=الفة إعادة الأر�اح ال)' حصل عل"!ا بدون 

  . )117(حق

إEe جانب العقو�ات الأصلية ال)' العقو�ات التكميلية =>ر�مة التقليد:  -2

المتعلق بالعلامات، فقد  06-03) من الأمر رقم 33-32المنصوص عل"!ا �c المادتZن (

نص عEF عقو�ات تكميلية لإحاطة العلامة بحماية أوسع ووضع حدّ ��ر�مة 

:�Fذه العقو�ات بما يC التقليد وتتمثل  

المتعلق  06-03بالرجوع إEe الأمر  لق الceا�ي أو المؤقت للمؤسسة:الغ -أولا

والغرامة يحكم القا±|' بالغلق ال@!ا�ي أو  بالعلامات، فإEe جانب عقو�ة ا���س

، إذ أنھ �c حالة ا��كم عEF الم9!م ¤عقو�ة جزائية يقرر )118(المؤقت للمؤسسة
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رع ا��زائري لم ي
ّ

 أنّ المش
ّ
حدد مدة الغلق المؤقت، القا±|' غلق المؤسسة، إلا

ص للمحكمة أن تأمر بالغلق الك�F أو ا��ز�ي، �!ا�ي 
ّ
بخلاف نظZ+ه الفر[Û|' الذي ن

  .)119(سنوات 5أو مؤقت للمؤسسة لمدة أقصاCا 

يفم من المصادرة أ�!ا المصZ+ ال@!ا�ي لمال أو �Nموعة أموال المصادرة:  -ثانيا

و�ة إجبار�ة بموجب نص وجب عEF ، فإن �انت Cاتھ العق)120(معينة إEe الدولة

، تتمثل Cذه العقو�ة �c مصادرة )121(القا±|' النطق ´!ا �c حكمھ وملزما ´!ا

المنتجات والأدوات ال)' استخدمت لارتIاب جنحة التقليد وCذا ما نصت عليھ 

السالف الذكر ولا يمكن للقا±|' أن يأمر بالمصادرة  06-03) الأمر رقم 32(المادة 

��كم ¤عقو�ة جزائية وعليھ فإن ا��كم المصادرة إلزامي للقا±|' �c إلا �c حالة ا

  .)122(حالة ا��كم بإدانة الم9!م

وتتمثل �c إتلاف الأشياء محل اN=الفة وال)' قد تتمثل �c  :الإتلاف -ثالثا

المنتجات ال)' تحمل علامة مقلدة أو الوسائل ال)' Qستعمل لارتIاب ا��ر�مة وقد 

  ااعتC+6ا إلزامية أيض

  .)123(للقا±|' ل®�كم ´!ا �c حالة إدانة الم9!م

 ومواد والإعلانات العلامات، ونماذج الأختام، بإتلاف جميع تأمر أن وللمحكمة    

 التغليف،

وحات
ّ
 جنحة �c المستعملة الأشياء جميع أي ا��نحة، لارتIاب المستعملة والل

 وت6+ره جوازي  ول�س وجوØي ´!ا والأمر ،)124(´!ا وا��نح المرتبطة التقليد

 وضرورة التجار�ة العلامة و�3 قيمة �c المصادرة، ذكرCا السابق الاعتبارات

  .)125(سمع9!ا وwنقاذ حماي9!ا

لقد أجاز المشرع ا��زائري لمالك العلامة ح)~ يتمكن الإجراءات التحفظية:  -3

من إثبات ا��ر�مة المتعلقة بالعلامة أن �ستصدر بناء عEF عر�ضة بموجب أمر 

�س ا�Nكمة المدنية باتخاذ الإجراءات التحفظية اللازمة، مستعينا �c ذلك عند رئ
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الاقتضاء بأحد ا�=6+اء للقيام بوصف دقيق للسلع ال)' يد�ô بأ�!ا تحمل علامات 

إقرار بھ سواء اف,+ق Cذا الأمر بتوقيع ��ز أو بدونھ و�ش,+ط أن ترفق العر�ضة 

ذا طلب مالك العلامة توقيع ا�	�ز بما يث�ت �ïQيل العلامة، و�c حالة ما إ

-03من الأمر  )34(يمكن للقا±|' أن يأمر بدفع كفالة، وCذا طبقا لأحIام المادة 

  .     )126(السالف الذكر 06

) من الأمر باطلة بقوة 35(وQعت6+ الإجراءات الســـــــــــالفة الذكر بمقت÷ـــــــــــ|~ المادة     

دعوى مـــدنيـــة أو جزائيـــة القـــانون، وCـــذا مـــا لم يnبع المـــد�ô مـــالـــك العلامـــة برفع 

خلال شـــــــــــر وذلك بصـــــــــــرف النظر عن Qعو�ضـــــــــــات الأضـــــــــــرار ال)' يمكن المطالبة 

  .)127(´!ا

  خاتمة:

يمة العلامة �c الأسواق التجار�ة أو ا�=دمية، من خلال ما تم بيانھ من ق       

حيث تقوم المؤسسات �c مجال العلامات التجار�ة بتقدير القيمة السوقية 

معايZ+ وأساليب متفق عل"!ا فIلما �انت القيمة المالية للعلامة للعلامة حسب 

 .التجار�ة مرتفعة �ان دليلا عEF قوè!ا وسمع9!ا وزادت بذلك قيم9!ا المالية.
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:الbوامش  

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ـــــــــــــــ

" ت /.ر ش$,ة أبل قائ�ة أك%$ العلامات ال ار�ة ���ة في العال� ����ة ت�لغ ووفقًا ل�لة "ف�ر�� -1
، یل9ها 54.9مل�ار دولار، ث� ,�,اك�لا ����ة  56.7مل�ار دولار، تل9ها ما67$وس�ف4 ����ة  104.3

  .مل�ار دولار 47.3مل�ار دولار، ث� ج�جل ����ة  50.7آE بي إم ����ة 
، ال� L�S القان�ن 26/09/1975ال�ع.ل وال� ��، مOرخ في ، 75/59مL الأم$  78ال�ادة  -2

  . 19/12/1975، ال/ادرة ی ار�خ  101ال ارE، ال$�.ة ال$س��ة ع.د 
س9. خلف م]�.، إ7ار و��ع ال�]ل ال ارE، دار م]��د للZV$ و ال �ز�ع، الإسV6.ر�ة، م/$،  -3

  .7،ص 2001_^عة 
، م�ZVرات 71ة القان�ن�ة ل�عاملات ال ارة الالd $ون�ة، cم]�. سع9. أح�. اس�اع9ل، أسالa9 ال]�ا -4

 وما یل9ها. 47، ص2009ال]ل�ي ال]ق���ة، ب9$وت، ل�Vان، 
5 - LARCIER, LE FONDS DE COMMERCE VIRTUEL : UNE RÉALITÉ 
JURIDIQUE ?, aricle publieé au journal des tribunaux, 22/02/2002, 
no :6044, 

  .4،ص  1974ل�]ل ال ارE ، دار الفd$ الع$�ي، القاه$ة، م/$، علي ح�L ی�ن�، ا -6
.فات$ ال-ال اج$-م]�. ع�مي ال^E$6، ش$ح قان�ن ال ارة ال.ی.، ال�ل. الأول (الأع�ال ال ار�ة -7

الأس�اق ال�ال�ة)،  دار م]��د ، القاه$ة، م/$ ،(د س ن)، -ال� $-ال�ل ال ارE -ال ار�ة
  .390ص
، دار 3القان�ن ال ارE، الأع�ال ال ار�ة، ال ارة، ال ار، ال�]لات ال ار�ة، cح�L ال�احي،  -8

  .181، ص 97-1996الVهSة الع$��ة، القاه$ة، م/$، 
9- HOUIN (Roger) et PEDAMON (Michel), Droit commercial, acte de 
commerce et commerçant, activité commerciale et concurrence, 8ème éd, 
Précis Dalloz, Paris, 1985, p. 181. 

ح�ادوش أن��ة، ال�$,� القان�ني للات/ال �الع�لاء ,عV/$ ج�ه$E في القاع.ة ال ار�ة، رسالة  -10
  .55، ص2012ل9Vل شهادة ال., �راه حق�ق، ,ل�ة ال]ق�ق، جامعة م�ل�د مع�$E، تE�9 وزو، 
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  حقوق المؤلف عبر شبكة الإنترنت

  )*( يصرف حاجالدكتور/ 

في هذه الورقة البحثية تعرضنا  : مـلخـص
إلى العوامل المساهمة في نجاح وسائل الدفع 

لها، حيث تبين أن هذه الالكترونية والمعرقلة 
الوسائل قدمت العديد من المزايا التي حرم 
منها العملاء عند استعمالهم للوسائل التقليدية، 
كما تمكنت وسائل الدفع الإلكترونية من الحد 
من بعض العراقيل والمشاكل التي أفرزتها 
تلك الوسائل التقليدية، لكن بالمقابل لم تكن 

ون توقع المصرفي الوسائل الحديثة مثالية كما
أن تكون، فهي الأخرى أفرزت مشاكل 
وعيوب من نوع آخر عرقلت مسار نجاحها 
الذي كان مسطر لها؛ فقد كان أكبر مشكل 
لهذه الوسائل الحديثة غياب نظام قانوني يوحد 
أحكامها، وإشكالية الإثبات وحجيته بالوسائل 
الالكترونية كالتوقيع الالكتروني وإثبات 

عبر الانترنت عند إبرام صفقات عملية الدفع 
التجارة الالكترونية، هذا بالإضافة إلى 
الجرائم الالكترونية التي استقطبت المجرمين 
والقراصنة لاعتمادها على الاتصال عن بعد. 
وكانت البطاقة البنكية أفضل وسيلة تمارس 
بها الجرائم الالكترونية، فهي لا تعط أمان 

أن تقنع به  شبه كامل مثلما أرادت البنوك
 عملائها، بل هي وسيلة متعددة الحوادث.

نت الإنتر-وسائل الدفع - :الكلمات المفتاحية
   التكنولوجيا.-

Abstract : In this research paper, 

we examined the factors that 

contribute to the success of 

electronic payment methods that are 

obstructed by them, as it was found 

that these methods provided many 

advantages that customers were 

deprived of when using traditional 

methods, and electronic payment 

methods were able to reduce some of 

the obstacles and problems that these 

traditional methods have created. 

But, on the other hand, the modern 

methods were not ideal as bankers 

expected to be, as the other produced 

problems and defects of another type 

that hindered the path of their 

success that was underlined by them; 

the biggest problem of these modern 

methods was the absence of a legal 

system that unifies its provisions, the 

problem of proof and its authenticity 

with Electronic means such as an 

electronic signature and proof of the 

online payment process when 

concluding electronic commerce 

deals, in addition to electronic 

crimes that attracted criminals and 

pirates to their reliance on remote 

communication. The bank card was 

the best way to practice cybercrime, 

as it does not give almost complete 

security as the banks wanted to 

convince its customers, but rather a 

multi-accident method. 
Mots Clés : Payment tools - te Internet 

– technology 
جامعة جيلالي " ، أ، أستاذ محاضرة "-)*(

.ليابس سيدي بلعباس



  حماية حقوق الملكية الفكر�ة و حقوق المؤلف ع�� شبكة الإن��نت

 أ، أستاذ محاضر يصرف حاجالدكتور                                                                                                 

  

 

  مخبر تطبيقات التكنولوجيات الحديثة على القانون

  2 –كلية الحقوق والعلوم السياسية جامعة سطيف                 

 

 

 

570 

  : مقدمة

ى موضوع حماية الإنتاج الفكري بأ�مية بالغة ع�k المستوx/ن ا�kEm ظيح

 من خلال اتجاه معظم الدوّل إ�� 
ً
 صياغة نصوصوالدو��، وxتج�k ذلك وا�Eا

وقوان/ن وطنية من شأ�5ا حماية حقوق لملكية الفكرxة NشTل عام وحقوق المؤلف 

ا�دات لاتفاقيات والمعNشTل خاص، إضافة إ�� تلك المبادرات المتجسّدة �� مجموع ا

الدولية ال89 حاولت البحث عن أنجع الآليات والطرق الرامية إ�� تنظيم أحTام �ذه 

  اEFماية. 

وgذا Kانت حركة �ذه القوان/ن وال�شر�عات، ع�k اختلاف أنواع4ا ومستوxا5Iا، 

 للشك إ�� ارتباط4ا الوثيق بالتطوّرات والمستجدات 
ً

ش/( بما لا يدع مجالا

ر التكنولو�� نص�بھ الأوفر من التأث/( الذي ية والاجتماعية فإن للتطوّ الاقتصاد

فھ ع�k الفكر القانو_ي الم4تم 5rذه الطائفة من اEFقوق، ولعل �ذا ما برز NشTل 
ّ
خل

وا�� وج�k �� النصف الثا_ي من القرن العشرxن Nعد التطوّرات ال89 ش4د5Iا شبكة 

ية (ة ال89 دخلت ف�5ا مرحل�5ا اcFما�/( الإن*(نت، و�الضبط Nعد الثمان�نات، الف*

فق ع�k تاوتحوّل4ا إ�� وسيط �عتمد عليھ �� _شر وgتاحة نوع جديد من المصنفات 


سمي�5ا فيما Nعد بالمصنفات الرقمية.   

أدت �ذه التحوّلات إ�� ظ4ور فرع قانو_ي جديد ضمن حقوق الملكية الفكرxة 

وضوع مفكرxة الرقمية، �5تم بالبحث �� ُ�عرف ب/ن فق4اء القانون بقانون الملكية ال

حماية نوع جديد من المصنفات تمثلت، إضافة إ�� برامج اEFاسب الآ�� وقواعد 

البيانات ع�k ا�Fط، �� أسماء النطاقات (عناوxن مواقع الإن*(نت) ومحتوى المواقع 

 أو مواد سمعية بصرxة؛ وما
ً
، صورا

ً
ثار ي الإلك*(ونية �� حدّ ذا5Iا، سواء Kانت نصوصا

 لذلك من 
ساؤلات وgشTالات تتعلق بالطبيعة القانونية ل4ذا النوع من 
ً
تبعا

المصنفات ومدى إمTانية خضوع4ا لنصوص الملكية الفكرxة التقليدية وأ�م 

الصعو�ات ال89 تحول دون تحقيق ذلك، خاصة إذا أخذنا Nع/ن الاعتبار الطبيعة 

اء غ/(�ا من المصنفات الأخرى مثل أسم المتفرّدة والتTوxن الذي يمّ/� البعض م56ا عن

 لل�شر إلا عZ( مواقع4ا.
ً
  المواقع و¡عض محتوxات �ذه الشبكة ال89 لا تجد س يلا

وع�k الرغم من أن البدايات الأو�� Emاولة بناء نظام قانو_ي يوّفر اEFماية  

ب يالقانونية للإنتاج الفكري الم�شور عZ( شبكة الإن*(نت قد أفضت إ�� إيجاد أسال
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كفيلة بحماية حقوق المؤلف، كما يظ4ر من خلال التعاون الدو�� المتجسّد �� 

الاتفاقيات والمعا�دات الدولية و�� مقدم�5ا معا�دة الإن*(نت الأو�� والثانية 

، إلا أن �ناك العديد من الإشTالات القانونية )معا�دة الوxبو الأو�� والثانية(

 ل£4cود من أجل المرتبطة 5rذا الموضوع لا تزال ت�تظ
ً
ر البحث عن حلول وتضافرا

تذليل الصعو�ات ال89 تواجھ تطبيق حقوق الملكية الفكرxة وحقوق المؤلف ع�k �ذه 

  الشبكة . 

بناءً ع�k ذلك حاولنا 
سليط الضوء ع�k موضوع �ذه الورقة البحثية من 

  خلال معاcFتنا للإشTالية التالية:

إ>P أي مدى تأثرت LشرJعات الملكية الفكر�ة وقوانGن حقوق التأليف 

 
ً
نت Vذه الSشرJعات فعلا

ّ
بالتطوّرات التكنولوجية ]; مجال المعلوماتية؟ وVل تمك

من التأقلم مع Vذه التطوّرات؟ وما d; أVم التحديات والصعوbات الa` صادفت 

لjذه  تضمن اmlماية اjklود المبذولة ]; سiيل صياغة نصوص قانونية مستقلة

  الطائفة من اmlقوق عPo شبكة الإن��نت؟ 

إشqالية تطبيق حقوق الملكية الفكر�ة وحقوق المؤلف عPo مصنفات  

  شبكة الإن��نت

أفرز الاستخدام الواسع لشبكة الإن*(نت إشTالات قانونية متعدّدة من بي56ا 

ل4ا، فإذا شر من خلاتلك المتعلقة بكيفية حماية المصنفات ال89 وجدت طرxق4ا لل�

 �� 
ً
 معتZ(ا

ً
Kانت 
شر�عات الملكية الفكرxة وقوان/ن حقوق التأليف قد حققت تقدما

مجال حماية المصنفات التقليدية فإن التحوّل إ�� نظام التمثيل الرق¦8 للبيانات 

والمعلومات فرض إعادة النظر �� مدى كفاية وفعالية �ذه الأنظمة EFماية �ذه 

 
ً
لما ي�تج عن ذلك من تحوxر و
عديل يطرأ عل�5ا، وما يطرحھ ذلك من المصنفات نظرا


ساؤلات حول امتداد اEFماية إ�� تلك ال89 �شمل مدلول4ا الكتب، المقالات، 

المصنفات السمعية والسمعية البصرxة الم�شورة ع�k صفحات مواقع4ا باعتبار�ا 

 من محتوxا5Iا. 
ً
 م4ما

ً

شTّل جزءا  

8 ال89 سبق _شر�ا بطرxقة تقليدية �� العالم الواق¨� وال9 فبالإضافة  إ�� المواد

 حول مدى جدار5Iا باEFماية بموجب قانون حق المؤلف Kو�5ا 
ً
لا تطرح إشTالا

مصنفات تتوّفر ف�5ا الشروط اللازمة ل£Eماية وKل ما يطرأ عل�5ا من 
عديلات �و 
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تجسيد�ا بصورة رقمية ع�k موقع الوxب، يثار ال�ساؤل حسب Nعض 

حول أمرxن: يتمحور أول4ما حول المواد و العلامات و الأشTال والرسومات 1لباحث/نا

ال89 لا يTون ثمة وجود ل4ا إلا عZ( الموقع، أي المواد المكتو�ة أو المصنفات ال89 يتم 

 عZ( موقع الوxب 
ً
ثال (�ذا ما ينطبق ع�k س يل الم_شر�ا أو لم �سبق _شر�ا إلا رقميا

من ب/ن المصنفات المكتو�ة الأك¬(  ال89 
عتZ( 2و�كيiيدياونية ع�k الموسوعة الإلك*(

 لل�شر الإلك*(و_ي ع�k ا�Fط مباشرة)
ً
قع ؛ وxتعلق الأمر الثا_ي بمحتوى المو تمثيلا

الإلك*(و_ي Kوحدة واحدة بما �شتمل عليھ من مصنفات مختلفة (سواء Kانت 

ة وشTلھ وكيفي  خاضعة ل£Eماية بموجب قوان/ن حقوق المؤلف أم لا)، وتصميمھ

 �kب أو عxترت�ب محتواه وتنظيمھ، و�نا يطرح السؤال حول مدى اعتبار موقع الو

 يحوز شروط اEFماية من ابتTار وتجسيد، و�التا�� يTون 
ً
الأقل صفحة الوxب مصنفا

 بالتمتع 5rا عن طرxق حقوق المؤلف.
ً
  جديرا

قليدية ع�k لت
ش/( خلاصة ذلك إ�� إمTانية تطبيق نصوص الملكية الفكرxة ا

 ل�شره 
ً
 سابقا

ً
 ماديا

ً
مصنفات شبكة الإن*(نت مK 9ان للمصنف محل اEFماية وجودا

، ولعل �ذا ما يق*(ب �� مدلولھ من الاتجاه الذي يأخذ Nعدم إمTانية إضفاء 
ً
إلك*(ونيا

، وس ب ذلك �و أنّ المصنفات 3وصف المصنف الرق¦8 ع�k �ذا النوع من المصنفات

والسمعية البصرxة وKل المصنفات ذات وجود مادي سابق الورقية، السمعية 

ل�شر�ا عZ( �ذه الوسيلة يمكن كتاب�5ا أو تمثيل4ا أو تجسيد�ا �� صورة مادية، كما 

يمكن �� ذات الوقت تجسيد�ا بصورة إلك*(ونية، و�التا�� ف8S لا تأخذ وصف أو 

توا�ا إ�� تحوxر مححكم المصنف الرق¦8 عندما يتم تث ي�5ا ع�k دعامة إلك*(ونية أو 

الصيغة الرقمية ع�k الرغم من أنھ لا يمكن الاطلاع ع�k مضمو�5ا إلا بالوسائل 

الإلك*(ونية Kأج4زة اEFاسب الآ��، وgنمّا تظل محتفظة بطبيع�5ا بالنظر إل�5ا 

كمصنف يخضع للتقييم، خاصة من ناحية الابتTار المطلوب كشرط EFماية 

 المصنف، ع�k عكس Nعض المصنفات 
ً
 –الرقمية الأخرى كZ(امج اEFاسب الآ�� مثلا

ل�5ا بحيث لا يمكن كتاب�5ا إلا بلغة رقمية متعارف ع -
عتZ( مصنفات رقمية بطبيع�5ا


ستطيع الآلة وحد�ا فك رموز�ا.   
ً
  دوليا

 ل4ذه الفكرة يذ�ب البعض من الباحث/ن
ً
إ�� القول بأن طرxقة  4و تأكيدا

دخل �� ش
ُ
ة بكة الإن*(نت لا أثر ل4ا ع�k درجة اEFماية القانونيالتعب/( عن المصنف الم

 Kانت الوسيلة أو الدعامة ال89 تحتوxھ، و�ذا ما يدخل 
ً
المقرّرة لھ، إذ أنھ يتمتع 5rا أيا
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 لذلك الوسائل التقليدية، Nغض 
ً
تحت نطاق "اختلاف وسيلة التعب/("، و
ستوي تبعا

ي عية بصرxة مع الوسائط الذالنظر عن طبيع�5ا سواء Kانت مكتو�ة، سمعية أو سم

أفرز5Iا التطوّرات التكنولوجية اEFديثة، ولاشك أن �ذا التصوّر �سمح بحماية 

المصنفات ال89 تظ4ر ع�k رKائز جديدة دون اEFاجة إ�� صياغة نصوص قانونية 

  تضم4ا إ�� طائفة الأعمال المستحقة ل£Eماية.

 بطبيعتھ ع�k الرغم من تحوxر
ً
صيغة محتواه إ�� ال فالمصنف يبقى محتفظا

 لTون أن اEFاسب الذي تُدخل من خلالھ المعلومات إ�� شبكة 
ً
الرقمية و�ذا نظرا

الإن*(نت ما �و إلا وسيلة يتم من خلال4ا التعامل مع اcFم4ور، و�ذا �ع8µ أن مُدخل 

المعلومات إ�� الشبكة يتعامل مع المتلقي ل4ا بصورة مباشرة أو غ/( مباشرة (بواسطة 

ال¶�صية، أو ال89 تملك4ا المراكز المتخصّصة) ولا فرق ب/ن �ذه اEFالة  اEFواس�ب

وحالة عرض الأعمال الس�نمائية أو الموسيقية ال89 ت ث عن طرxق أج4زة معيّنة، 

 
ً
 لاس�بعاد اEFماية وفقا

ً
 Kافيا

ً
وعليھ فلا �عتZ( تلقي اEFواس�ب للمعلومات س با

  . 5للقواعد القانونية المتعلقة بحق المؤلف

 من قبل �ذا الاتجاه بإمTانية 
ً
و�ذا ما �عتZ( حسب رأينا �� الموضوع اع*(افا

حماية جميع أنواع المصنفات الم�شورة ع�k شبكة الإن*(نت عن طرxق نصوص 

 عن موقع 
ً
الملكية الفكرxة التقليدية دون تمي/� ب/ن تلك ال89 تحظى باEFماية Nعيدا

 
ّ
 عZ( الموقع؛ وxؤخذ عليھ عدم التمي/� ب/ن الإن*(نت وتلك ال89 لا يTون ل4ا وجود إلا

وسائل التعب/( ال89 يقصد المشّرع من خلال4ا الكتابة، الصوت، الصورة، اEFرKات، 

 )Zعت
الإشارات، الألوان...، و وسائل عرض المصنف ع�k اcFم4ور لأن شبكة الإن*(نت 

يلة، إذا وسبمثابة وسيلة عرض ول�ست وسيلة 
عب/(. ومن المعلوم أن طبيعة �ذه ال

أخذنا Nع/ن الاعتبار �ذه النقطة، تختلف عن طبيعة الوسائل التقليدية الأخرى 

المكتو�ة، السمعية، السمعية البصرxة خاصة فيما يتعلق م56ا Nسرعة نقل المصنف 

و إتاحتھ لعدد كب/( من الأفراد، و�نا يثار الإشTال عندما يتم _شر المصنف بدون 

ي عنصر من عناصر الملكية الفكرxة الأخرى حيث إذن صاحبھ أو التعدي ع�k أ

يواجھ صعو�ات بالغة EFماية حقوقھ و إيقاف الاعتداء ع�k مصنفھ ومنع ما يحول 

دون استمرار إتاحتھ ل£cم4ور عZ( الشبكة، الأمر الذي يحيلنا إ�� ضرورة التفك/( �� 

الوسيلة  ذهصياغة قوان/ن خاصة EFماية حقوق الملكية الفكرxة تتلاءم مع طبيعة �

  باعتبار�ا Kأداة لعرض المصنفات.
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كما أن �ذا الرأي قد جانب الصواب حينما وضع جميع المصنفات الم�شورة 

 بأن البعض 
ً
ع�k شبكة الإن*(نت أمام درجة واحدة من اEFماية، فإذا سلمنا فرضا

 بطبيعتھ الأصلية، و�التا�� يتمتع باEFماية عن طرxق حقوق 
ً
م56ا يبقى محتفظا

غم من المطلو�ة لذلك ع�k الر  الملكية الفكرxة التقليدية م9 توفرت فيھ الشروط

تحوxره إ�� الصيغة الرقمية ال89 يقتض�5ا ال�شر الإلك*(و_ي، إلا أننا نجد �� المقابل 

البعض الآخر لا يمكن الاطلاع عليھ إلا من خلال شبكة الإن*(نت مثلما �و عليھ 

ون ناEFال بال�سبة لعنوان الموقع الإلك*(و_ي، و�التا�� يثار ال�ساؤل �نا حول القا

 �kة التقليدية عندما يتم الاعتداء عxالأص£� للتطبيق من ب/ن قوان/ن الملكية الفكر

�ذا العنصر خاصة �� ظل اختلافھ عن با¸� عناصر الملكية الفكرxة الأخرى، و�ذا 

دليل ع�k ضرورة التفك/( �� صياغة قوان/ن خاصة EFماية مصنفات �ذه الشبكة 

م التمي/� الذي أغفلھ �ذا الرأي �عود إ�� ترك/�ه أو ع�k الأقل البعض م56ا، ولعل عد

ع�k المعلومات أو المصنفات المدخلة �� شبكة الإن*(نت و�gمالھ لتلك ال89 لا تجد 

  مTانا ل4ا لل�شر إلا من خلال4ا. 

من ج4ة أخرى لا يمكن ال�سليم ب ساطة بفكرة حصر وظيفة اEFاسب الذي 

م شبكة الإن*(نت واعتباره مجرد وسيلة يت تُدخل من خلالھ المعلومات والمصنفات إ��

م 
ّ
من خلال4ا التعامل مع اcFم4ور، لأن �ذه العملية تتم عن طرxق برمجيات تنظ

البحث عن المعلومات، ترت�ب النتائج والتحميل عن Nعد...، و�نا يثار الإشTال حول 

رة دالوضع القانو_ي ل4ذا النوع من الZ(امج، وxطرح ال�ساؤل حول مدى فعالية وق

قوان/ن الملكية الفكرxة التقليدية ع�k حماي�5ا باعتبار�ا مصنفات رقمية بطبيع�5ا، 

ستخدم لتنظيم المعلومات والمصنفات الم�شورة ع�k شبكة 
ُ

إضافة إ�� Kو�5ا 

  الإن*(نت.

�� نفس السياق يذ�ب البعض إ�� القول بأن _شر المصنفات الرقمية وما 

 بذلك 6يات قانون الملكية الفكرxةيقتضيھ من حماية لا يخرج عن أساس
ً
، مؤكدا

 لاستقلالية 
ً
عدم وجود علاقة ارتباط ب/ن حداثة �ذا النوع من ال�شر والقانون، نظرا

مف4وم المصنف عن نوع وطبيعة وح9 مادية الدعامة ال89 ي�شر عل�5ا، فتغّ/( طبيعة 

نف تجسيد المص اEFامل لا يؤدي بدوره إ�� 
غّ/( القانون الواجب التطبيق، كما أنّ 

 لتطبيق قانون حق المؤلف، و�ستدل ع�k ذلك 
ً
�� صورة كيّان مادي لا �عتZ( شرطا
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 ذات طبيعة غ/( مادية ومع ذلك ف8S تحظى 
ً
بالأعمال المسرحية ال89 
عتZ( أعمالا

  .7باEFماية عن طرxق حقوق الملكية الفكرxة

ن قوان/ن 
ّ

لفكرxة الملكية اكما �س�ند �ذا الرأي لتZ(ير موقفھ ع�k فكرة تمك

من التكيّف بدون عوائق مع طبيعة الكيانات اللامادية للمصنفات منذ أن بدأت 

القرارات والأحTام القانونية تطبّق �� �ذا اcmال ع�k مصنفات البث الإذا«�، بحيث 


عاملت �ذه القوان/ن مع ظا�رة تحوxر�ا من الطبيعة المادية إ�� الطبيعة اللامادية، 

يكمن فقط �� درجة أ�مي�5ا مقارنة مع تطبيق4ا ع�k المصنفات  لكن الاختلاف

  الرقمية ال89 أفرز5Iا التطوّرات �� مجال التكنولوجيا الرقمية اEFديثة.

فالمصنفات الموسيقية عرفت قبل �ذه المرحلة مثل �ذا النوع من التحوxر، 

_ي من *(و الذي _عتقد اليوم بأنھ ظا�رة جديدة، و�نفس الطرxقة عمل ال�شر الإلك

خلال شبكة الإن*(نت ع�k تحوxر المصنفات، لكن ل�س بالقدر الذي يمنع أو �عيق 

تطبيق حقوق المؤلف، و�التا�� يTون من ا�Fطأ القول بأن ال�شر�عات ال89 تح¦8 

 �kالات، فعEFمثل �ذه ا �� 
ً
حقوق ال�شر والتأليف تواجھ ظوا�ر جديدة تماما

التأث/(ات تبقى مشا5rة لتلك الناتجة عن _شر الرغم من اختلاف التقنيات إلا أنّ 

المصنفات عن طرxق البث الإذا«� والتلفزxو_ي، وخلاصة ذلك 
ش/( إ�� أن اEFماية 

لا ترتبط بطبيعة الدعامة ال89 ي�شر من خلال4ا المصنف، كما أنّ التقنيات اEFديثة 

  .8لا 
غّ/( من إمTانية تطبيق حقوق المؤلف ع�k شبكة الإن*(نت

إ�� ذلك يرى �ذا الاتجاه بأنّ التعديلات الناتجة عن استخدام تقنيات  إضافة

المعلومات اEFديثة، ال89 من شأ�5ا 
غي/( طبيعة المصنف عن طرxق دمج عناصر 

 لھ عند 
ً
جديدة فيھ قد تطرأ بدور�ا ع�k المصنفات التقليدية، و�ذا ما نجد مثيلا

دة 89 
سمح بتطوxر أنماط جدياEFديث عن تقنيات 
عديل الصورة الفوتوغرافية ال

من أشTال التعاب/( الفنيّة ومع ذلك تبقى �ذه المصنفات خاضعة ل£Eماية عن طرxق 

  حقوق الملكية الفكرxة.

. اjklود الدولية الرامية mlماية حقوق الملكية الفكر�ة وحقوق المؤلف 2

و>P الأ  عPo شبكة الإن��نت: معاVدة الإن��نت الأو>P والثانية ( معاVدة الو�بو 

  والثانية)

أدت التطوّرات التقنيّة �� مجال _¾½ المصنفات ع�k اختلاف أنواع4ا إ�� تزايد 

ا�تمام المنظمات غ/( اTEFومية بداية، متبوعة ببعض الدوّل فيما Nعد، بالبحث عن  
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ن من حماية حقوق المؤلف/ن ع�k شبكة الإن*(نت خاصة Nعد انفتاح 
ّ

الآليات ال89 تمك

التجارة الأمر الذي جعل من �ذا المطلب ضرورة م£Eة �� مجتمع  اEFدود وتحرّر 

  أصبحت ترسم معالمھ المصا�F الاقتصادية. 

بدأ التحض/( ل4ذه ال*(ت�بات ضمن اتفاقية اcFوانب المتصلة بالتجارة من 

ة ال89 
عدّ أكZ( خطوة �� تارxخ التنظيم الدو�� EFماي تر�iسحقوق الملكية الفكرxة 

تمثل �دف4ا الرئ�8ÁÂ كما ورد ��  9لفكرxة اتخذت �� القرن العشرxنحقوق الملكية ا

م56ا �� 
¶cع روح الابتTار التكنولو�� ونقل التكنولوجيا بالأسلوب الذي  7المادة 

يحقق الرفا�ية الاجتماعية والاقتصادية، والتوازن ب/ن اEFقوق والواجبات، 

 جات أو عمليات صنّاعية ��وتوسيع نطاق اEFماية لZ(اءة الاخ*(اع سواء Kانت منت

Kافة ميادين التكنولوجيا Nشرط أن تTون جديدة وف�5ا إبداع وقابلة للاستخدام �� 

الصناعة، دون تمي/� �� ذلك ب/ن أماكن الاخ*(اع أو اcmال التكنولو�� أو ما إذا Kانت 

 حسب المادة 
ً
ى ؛ وع�k الرغم من ذلك ير 10م56ا 27المنتجات مستوردة أو منتجة محليا

أن �ذا الاتفاق لم يتصدّ لTل التحديات ال89 يطرح4ا تطبيق  N11عض الباحث/ن

ن �� حال  ِ
ّ

حقوق الملكية الفكرxة ع�k شبكة الإن*(نت، رغم نطاقھ الواسع الذي يُمك

 من حل عديد القضايا ال89 يث/(�ا �ذا الموضوع.
ً
 سليما

ً
  تفس/(ه تفس/(ا

 EFكم المادة 
ً
مرت ا4cFود الدولية �� المرحلة من اتفاقية برن، أث 20تطبيقا

وق معاVدة الو�بو :شأن حقالتالية ل4ذه الاتفاقية صياغة أحTام خاصة تمثلت �� 

معاVدة الو�بو ، كما أبرمت اتفاقية أخرى تتوافق مع4ا �v ��1996 سنة  المؤلف

�ات/ن  �� العام نفسھ، وxطلق ع�k :شأن فناyي الأداء ومنتv; الkuSيلات الصوتية

ران اEFماية EFقوق المؤلف واEFقوق الاتفاق
ّ
يت/ن اتفاقيتا الإن*(نت لأ�5ما توف

  .12اcmاورة ع�k �ذه الشبكة

عاcFت معا�دة الوxبو Nشأن حق المؤلف �� إطار جدول أعمال4ا الرق¦N 8عض 

المسائل ال89 أفرز�ا التطوّر التكنولو��، و ع�k وجھ ا�Fصوص تلك المتعلقة 

xن المصنفات ونقل4ا عZ( الأنظمة الرقمية، والمشاKل باستخدام الإن*(نت مثل تخز 

الناتجة عن تث ي�5ا ع�k الدعامات الإلك*(ونية، وما إذا Kان تحميل المصنف محل 

ستخدِم �عتZ( من قبيل الاعتداء عليھ
ُ
، إضافة إ�� Nعض 13اEFماية ع�k أج4زة الم

رة رقمية ع�k صو الأحTام المتعلقة بحق ال�¾½ وتطبيقاتھ ع�k تخزxن المصنفات �� 

، و�� �ذا الصدّد ألزمت الدوّل الأطراف بضرورة 14أي وسيط أو دعامة إلك*(ونية
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النّص �� قواني56ا ع�k حقوق التأليف NشTل عام وحقوق التأليف ع�k شبكة 

 ع�k حقوق التأليف ع�k المواقع 
ً
الإن*(نت NشTل خاص، و�ذا ما ينطبق تحديدا

 لنص المادةالإلك*(ونية 
ً
م56ا ال89 أكدت ع�k حماية المصنفات ال89 يتم التعب/(  2 وفقا

ع56ا بطرxقة ما ع�k الموقع الإلك*(و_ي باستÆناء الأفTار أو الإجراءات أو أساليب 

 لقواعد حقوق التأليف، كما اع*(فت 
ً
العمل أو مفا�يم الرxاضيات �� حدّ ذا5Iا طبقا

متع فات بالنص ع�k أنھ "يتم56ا باEFقوق ال89 تث ت لمؤلفي �ذه المصن ��8 المادة 

مؤلفو المصنفات الأدبية والفنية باEFق الإستÇثاري �� التصرxح بنقل مصنفا5Iم إ�� 

  اcFم4ور بأي طرxقة سلكية أو لاسلكية...".

ل محتوى الموقع الإلك*(و_ي،
ّ
Tش
 تتحدّد اEFماية القانونية المقرّرة للمواد ال89 

ل أدبية، فنية أو موسيقية وال89 تجع Nغض النظر عن طبيع�5ا سواء Kانت مصنفات

من مضمونھ يختلف عن مضام/ن المواقع الإلك*(ونية الأخرى، حسب Nعض 

 للقوان/ن 
ً
الباحث/ن ع�k ضوء معرفة ما إذا Kانت �ذه العناصر بحدّ ذا5Iا محمية وفقا

وال�شر�عات ا�Fاضعة ل4ا مقارنة بTون وجود�ا ع�k الموقع الإلك*(و_ي �عتZ( أول 

  . 415ا وأ�5ا غ/( محمية من خلال أي قانون أو 
شر�ع آخرظ4ور ل

�� مثل �ذه اEFالات يمكن القول بأن حماية محتوى الموقع الإلك*(و_ي سواء 

تضمن مصنفات أدبية، علمية، فنية أو موسيقية تبقى خاضعة لأحTام قانون حق 

ات ال89 فالمؤلف وحقوق الملكية الفكرxة، وxضاف إ�� ذلك دون أد_ى شك تلك المصن

ل�س ل4ا وجود سابق أو بمعµ آخر تلك ال89 يتم _شر�ا ع�k شبكة الإن*(نت لأول مرة، 

 من شروط 
ً
وتZ(ير ذلك يكمن �� Kون أن انتماء المصنف إ�� فئة معيّنة ل�س شرطا

 ل4ذه القواعد، و�ذا ما ينطبق ع�k مصنفات 
ً
استفادتھ من اEFماية القانونية طبقا

من أن دمج4ا �� مصنف واحد �� Nعض الأحيان قد يؤخذ �ذه الشبكة ع�k الرغم 

 
ً
  . 16وصفا جديدا

فالرقمنة، باعتبار�ا كعمل �� حدّ ذاتھ �سمح بالدمج ب/ن أنواع مختلفة من 

المصنفات ع�k نفس اEFامل، لا 
غّ/( من طبيعة الابتTار، وxبقى المصنف الناتج عن 

 
ً
 أصيلا

ً
 فكرxا

ً
 و يتضمن ج4دا

ً
   17.ذلك رقميا

 يحتاج إ�� نوع احية أخرى يث/( من ن
ً
تصميم الموقع الإلك*(و_ي، باعتباره عملا

من الابتTار ولو �� أNسط صوره، Kونھ يتTوّن من ترت�ب وت�سيق معّ/ن للعديد من 

 من Kل ذلك أو 
ً
العناصر ال89 تدخل �� ذلك Kالصور، الإشارات، الألوان... أو مزxجا
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، و¡س ب 
شابھ طبيعتھ مع طبيعة برامج Nعض4ا، مدى جدارتھ باEFماية القانونية

أن اEFماية ال89 يخضع ل4ا تصميم �ذا  18اEFاسب الآ�� يرى Nعض الباحث/ن

 �kع 
ً
المصنف تخرج من نطاق براءات الاخ*(اع إ�� نطاق حقوق المؤلف، و�ذا اس�نادا

 ما اعتمدت عليھ المنظمة العالمية للمكية الفكرxة Nعد ال�شاور والبحث مع خZ(اء من

منظمة اليو_سTو Nشأن حماية الZ(مجيات الذي انتS إ�� اعتبار�ا من قبيل 

المصنفات الفكرxة و الأدبية، فإذا Kان �ذا �و اEFال بال�سبة لZ(امج اEFاسب الآ�� 

NشTل عام فإنھ من باب أو�� اعتبار الموقع الإلك*(و_ي، Kونھ ينطوي ع�k خطوة 

لأدبية ا�Fاضعة ل£Eماية طبقا لقانون حق إبداعية و ابتTارxة، من ضمن المصنفات ا

  المؤلف.

وتجدر الإشارة �� �ذا الصدّد إ�� تلك الأحTام ال89 وردت �� �ذه الاتفاقية 

من  2والمتعلقة بZ(امج اEFاسب الآ��، باعتبار�ا مصنفات أدبية �� مف4وم المادة 

لك*(ونية بذات الإ اتفاقية برن، و�ذا ما �ش/( إ�� تتمتع تلك المتضمنة م56ا �� المواقع

، وxنطبّق ذلك ع�k قواعد 19اEFماية المقرّرة للZ(امج اmّ�زنة ع�k قرص مدمج

 Kان شTل4ا إذا Kانت 
عتZ( من قبيل الابتTارات الفكرxة Nس ب اختيار 
ً
البيانات أيا

محتوxا5Iا أو ترتي5Éا، و�ذا ما يؤدي بدوره إ�� امتداد حماية المواقع الإلك*(ونية إ�� 

ك إ�� وتتحوّل ن�يجة ذل -قواعد البيانات ع�k ا�Fط -البيانات ال89 تتضم56ا قواعد 

  .20مصنفات تتمتع باEFماية بموجب قواعد حق التأليف ع�k شبكة الإن*(نت

 تلك ، خصوصتر�iسو�الرجوع إ�� النصوص القانونية الواردة �� اتفاقية 
ً
ا

من اتفاقية برن EFماية  21إ��  1المتعلقة بإلزام الدوّل الأعضاء بمراعاة المواد من 

 
ً
المصنفات الأدبية والفنية باعتبار�ا Kل إنتاج �� اcmال الأد¡ي، العل¦8 والف8µ أيا

المتعلقة  1الفقرة  K10انت طرxقة أو شTل التعب/( عنھ، إضافة إ�� أحTام المادة 

 10اEFاسب الآ�� بوصف4ا مصنفات أدبية من وج4ة نظر اتفاقية برن، والمادة بZ(امج 

من نفس الاتفاقية ال89 تقّر اEFماية لقواعد البيانات بموجب حق المؤلف  2الفقرة 

ل إبداعات فكرxة بصرف النظر عن 
ّ
شرط أن يTون انتقاء أو ترت�ب مضمو�5ا يمث

Tام 
سري ع�k جميع أنواع �ذه طرxقة عرض4ا ع�k اcFم4ور، نجد بأن �ذه الأح

المصنفات مK 9انت م�شورة ع�k المواقع الإلك*(ونية لشبكة الإن*(نت، و�التا�� يصبح 

 باEFماية القانونية عن طرxق حقوق المؤلف. 
ً
  محتوى الموقع �� حدّ ذاتھ مشمولا
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 م56ا للصعو�ات الفنيّة والتقنيّة ال89 تواجھ الأطراف المتعاملة Nشبكة
ً
 وgدراKا

المعلومات حثت �ذه الاتفاقية ع�k ضرورة اتخاذ ا4cFات ال89 تقوم ع�k إدارة 

KالشرKات مُقدّمة ا�Fدمة، للإجراءات التقنية ال89  المعلومات ع�k �ذه الشبكة،

ن من اخ*(اق الأعمال الم�شورة عZ(�ا والتعدي ع�k حقوق التأليف 
ّ

تحول دون التمك

ات نجد ال*(م/�، ال�شف/( أو وضع شروط أو الإخلال 5rا، ومن ب/ن تلك الإجراء

، 21وgشارات تبّ/ن طرق الاستفادة من �ذه الأعمال و�يان صاحب اEFق �� حماي�5ا

    من الاتفاقية نفس4ا. 11و�ذا ما �ستفاد من نص المادة 

كما تناولت معا�دة الوxبو Nشأن الأداء وال�¾cيل الصو
ي (معا�دة الإن*(نت 

الرق¦8 تنظيم حقوق منت�Ê ال�¾cيلات الصوتية و حقوق الثانية) �� إطار جدول4ا 

فنا_ي الأداء من خلال تطرق4ا للأحTام المتعلقة بتخزxن ال�¾cيلات الصوتية وتنظيم 

إرسال4ا عZ( الأنظمة الرقمية وما يتطلبھ ذلك من ال*�امات متعلقة بالتداب/( 

�k �ذه ءات الواردة عالتكنولوجية لإنفاذ�ا، إضافة إ�� معاcFة التقييدات والاستÆنا

اEFقوق �� اEmيط الرق¦8 من خلال صياغة معاي/( دولية جديدة لمواج4ة التحديات 

ال89 أصبحت تفرض4ا التكنولوجيا الرقمية �� �ذا اcmال و�ذا بالنظر لما تتمتع بھ 

  �ذه الوسائل من أثر عميق �� إنتاج أوجھ الأداء وال�¾cيلات الصوتية والانتفاع 5rا. 

بة EFماية محتوى الموقع الإلك*(و_ي عن طرxق اEFقوق اcmاورة، بال�س

 
ً
ا�تمت �ذه الاتفاقية بمعاcFة أثر التكنولوجيا الرقمية ع�k حماية محتوxاتھ وفقا

 لعدم كفاية الأحTام ال89 أقر5Iا اتفاقية روما ذات الصلة 5rذه 
ً
ل4ذه المبادئ نظرا

رات والتغّ/(ات التكنولوجية �� الطائفة من اEFقوق، وcÍز�ا عن مواج4ة التطوّ 

مجال تقنيات الفيديو وأنظمة ال�¾cيل الم���Ï، إضافة إ�� البث الفضاÎي المرÎي 

 مستجدات ال�¾cيل عZ( الدعامات 
ً
والمسموع عZ( الأقمار الصناعية، وأخ/(ا

، حيث أشارت إ�� اع*(اف الأطراف المتعاقدة بحماية 22الإلك*(ونية وشبكة الإن*(نت

_ي الأداء ومنت�Ê ال�¾cيلات الصوتية من مواط8µ سائر الأطراف حقوق فنا

  . 23المتعاقدة إذا ما وضعوا إنتاج4م �ذا ع�k الشبكة أو ضمن المواقع الإلك*(ونية

و Nشأن التطوّرات ال89 عرف�5ا Kل من معا�دة الوxبو الأو�� والثانية تجدر 

 �� العمل التحض/(ي ب/ن سن89الإشارة إ�� أنّ الاتجاه الذي Kان سائدًا عند الشروع 

تمحوّر حول وضع معا�دة واحدة فقط Kان من المقرّر أن تحمل ��  1991و  1990

، ثم أصبحت �� �5اية المطاف تحمل 24بادئ الأمر عنوان "بروتوKول اتفاقية برن"
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ً
عنوان معا�دة الوxبو Nشأن حق المؤلف بحيث 
شمل ال�¾cيلات الصوتية أيضا

 أن اEFاجة إ�� الفصل ب/ن 
ّ
 ير�ط مختلف الأنظمة القانونية، إلا

ً
وتTون بذلك جسرا

حق المؤلف واEFقوق اcmاورة ال89 طالبت 5rا Nعض الدوّل أفرز معاcFة حقوق 

  نص خاص.  منت�Ê ال�¾cيلات الصوتية وفنا_ي الأداء �� 

̀ تواجھ تطبيق قواعد حقوق الملكية الفكر�ة 3 aات الbالتحديات والصعو .

  عPo شبكة الإن��نت


ع*(ض تطبيق نصوص الملكية الفكرxة ع�k شبكة الإن*(نت Nعض الصعو�ات 

  نذكر من بي56ا:

الصعوbات المتعلقة بتفاوت درجات تأثر عناصر حقوق المؤلف اتجاه   .أ

 وما تطرحھ من إشqالات قانونيةعملية رقمنة المصنفات 

مقارنة باEFقوق المعنوxة للمؤلف تتأثر اEFقوق المالية بدرجة مختلفة اتجاه 

يؤدي إ�� عدم إمTانية تطبيق قوان/ن الملكية  عملية رقمنة المصنفات، و�ذا ما

 لذلك يمكن القول بأن 
ً
الفكرxة ع�k جميع �ذه العناصر بنفس الطرxقة، وتبعا

xقوق المعنوEF5ذه القاعدة اr بدرجة أقل، �ذا مع العلم بأن ال�سليم 
ً
ة تتأثر عموما

يدعو إ�� الأخذ Nع/ن الاعتبار التفاوت ال�س8Ð ب/ن عناصر �ذه الطائفة من اEFقوق، 

، الذي يمنح المؤلف سلطة اختيار الوقت و الطرxقة المناسبة 
ً
فحق ال�شر مثلا

 لأن الملعرض مصنفھ ع�k اcFم4ور، �عتZ( من ب/ن اEFقوق 
ً
ؤلف المعنوxة الأقل تأثرا

 بقرار _شر مصنفھ من عدمھ، سواء تم ذلك باستخدام طرق 
ً
وحده يبقى محتفظا

ال�شر التقليدية أو اEFديثة (ال�شر عن طرxق شبكة الإن*(نت)؛ مقارنة بذلك ي�تج 

عن رقمنة المصنفات إضعاف فعالية اEFق �� _سبة المصنف إ�� مؤلفھ "حق الأبوة" 

رر وتخزxنھ إ�� جانب مصنفات أخرى دون و�ذا Nس
ّ

 ب 
عرض المصنف لل�¾½ المتك

 .�kم4ور من معرفة اسم مؤلفھ الأصcFن ا
ّ

 أن يتمك

 لما ت�يحھ التقنية 
ً
بدوره يتأثر حق المؤلف �� اح*(ام مصنفھ 5rذه العملية، نظرا

اEFديثة من س4ولة بالغة �� إدخال 
عديلات أو 
غي/(ات ع�k المصنف دون إذن 

ؤلفھ، �� الوقت ذاتھ �عتZ( حق EÑب المصنف من التداول من ب/ن العناصر الأك¬( م

 �kعد _شره عN ب مصنفھEÑ �� 5ذه العملية لأن المؤلف عادة ما يجد صعو�ةr 
ً
تأثرا

  شبكة الإن*(نت.
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 ما مقارنة بتلك ال89 تفرض4ا عملية رقمنة 
ً
تبقى �ذه التأث/(ات طفيفة نوعا

الية للمؤلف عند محاولة إخضاع4ا للقواعد ال89 تنظم المصنفات أمام اEFقوق الم

 Droit de بحق ال~u{حقوق الملكية الفكرxة وحقوق التأليف، سواء 
علق الأمر 

reproduction  حق التمثيلأوDroit de representation   فمن المعلوم أن ،

 من خلال ممارستھ EFق ال�¾½ الذي 
ً
ن من استغلال ثمرة ج4ده ماليا

ّ
ؤلِف يتمك

ُ
الم

يخوّلھ التث يت المادي للمصنف بأي طرxقة 
سمح بنقلھ إ�� اcFم4ور بصورة غ/( 

مباشرة، وقد أورد المشّرع الفر_8ÁÂ الطرق ال89 يتم من خلال4ا ذلك لاسيما الطباعة، 

..؛ تدّل Kلمة "لاسيما" ع�k أن �ذه الطرق قد ورّد ذكر�ا ع�k س يل الرسم، النحت.

من معا�دة  4الفقرة  1، و�و نفس الاتجاه الذي تب�تھ المادة 25المثال ول�س اEFصر

من  21إ��  1الوxبو الأو�� Nشأن حق المؤلف ال89 أكدت ع�k ضرورة مراعاة المواد من 

ع�k أنھ "يتمتع مؤلفو المصنفات الأدبية ال89 نصت  9اتفاقية برن، و�الضبط المادة 

َ¾½ من �ذه 
ُ
والفنية الذين تحم�5م �ذه الاتفاقية بحق استÇثاري �� التصرxح Nعمل _

 ½¾ْ
َ
المصنفات بأية طرxقة و�أي شTل Kان"، و�التا�� يمكن القول بأن عملية _

 
ً
 المصنف قد تتم بأي طرxقة بما �� ذلك رقمنتة. و�كذا أصبح من الثابت قانونا

 لھ
ً
ْ¾�ا

َ
  . 26والمستقر عليھ قضاءً أن رقمنة المصنف 
عّد _

و تجدر الإشارة �نا إ�� أن �ذه العملية، ال89 
سمح بدور�ا بتÆب�ت المصنف 

 أمام اEFق الما�� للمؤلف خاصة إذا Kان �ذا 
ً
ع�k ذاكرة اEFاسوب، تطرح تحديا

 لTون أ�5ا 
س4ل من إع
ً
 Nشبكة الإن*(نت نظرا

ً
ْ¾ِ�ھ إ�� ما لاا4cFاز مرتبطا

َ
�5اية، ادة _

 ل£Eقوق 
ً
/ن جميع مُستخدمي الشبكة من الوصول إليھ، و�ذا ما �عدّ ان�5اKا

ّ
و تمك

المالية للمؤلف ال89 تخوّلھ استغلال مصنفھ بالطرxقة ال89 يرا�ا مناسبة بحيث لا 

 أمام إمTانية تطبيق قوان/ن الملك
ً
ل عائقا

ّ
Tق إلا بإذنھ، و�شEFة ييجوز مباشرة �ذا ا

  الفكرxة التقليدية �� اEmيط الرق¦8.

 �k8 عرض المصنف عÁÔة يطبّق حق التمثيل، الذي يقتxمن الناحية النظر

اcFم4ور بطرxقة مباشرة، بدون إشTال �� اEmيط الرق¦8 لأنھ يف*(ض وجود جم4ور 

خلف شاشة اEFاسب لتلقي عرض المصنف، لكنھ يصبح من دون معµ من الناحية 

تا�� يفقد فعاليتھ �� �ذا اEmيط، مقارنة بحق ال�¾½ لأن تحقيقھ الواقعية، و�ال

  يتطلب الاتصال باcFم4ور من دون وسيط. 
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الصعوbات والتحديات الناتجة عن محاولة تطبيق مفjوم ال~u$ة  .ب

 ال�$صية وال~u$ة اl$اصة ]; ا�mيط الرق�`


عتZ( ال�¾�ة ا�Fاصة و ال�¾�ة ال¶�صية بمثابة استÆناء ي  
ً
د ع�k ر عموما

ستخدِم الاستفادة من المصنف بدون دفع مقابل 
ُ
اEFقوق المالية للمؤلف يخوّل الم

ما�� لصاحب اEFق �� ذلك، فالاستعمال ال¶�8ÁÕ �عN 8µشTل عام "استخدام أي 

مصنف م�شور عن طرxق إعداد _¾�ة واحدة منھ (بالاست�ساخ أو ال*(جمة أو 

آخر) لأغراض معيّنة مثل البحث،  الاقتباس أو التعديل أو التحوxر أو بأي شTل

الدراسة وال*(فيھ؛ ومن الأمور المتفق عل�5ا �� تفس/( الاستعمال ال¶�8ÁÕ أنھ 

  . 27يتعارض مع  مف4وم الاستعمال اcFما«�، كما يف*(ض فيھ ا_عدام نيّة الر�ح"

أما الاستعمال ا�Fاص للمصنف فيتحقق من خلال "است�ساخ المصنف 

الاقتباس منھ أو تحوxره بأي شTل من الأشTال �� _¾�ة الم�شور أو ترجمتھ أو 

واحدة أو أك¬(، ولكن ل�س لاستعمال4ا لأغراض ×�صية بحتة ،كما �و اEFال 

بال�سبة للاستعمال ال¶�8ÁÕ، وgنما لاستعمال4ا لأغراض مش*(كة ب/ن جماعة 

  .28معّينة من الأ×�اص"

ف4وم ال�¾�ة ي�بّ/ن لنا من خلال التفرقة ب/ن �ذين المصط£E/ن أن م

الإلك*(ونية ال¶�صية يتطابق مع استعمال أي مصنف م�شور، من قبل 

مُستخدمي شبTات الإن*(نت cmرد الاستفادة ال¶�صية منھ عن طرxق تصّفحھ، أو 

_¾�ھ ع�k ج4از اEFاسوب ا�Fاص بالمستفيد لمرة واحدة فقط لأغراض ×�صية 

ل ذلك بالاستعمال العادي لھ أو بحتة Kالدراسة، البحث أو ال*(فيھ... شرط أن لا يخ

 غ/( مZّ(ر بحقوق المؤلف
ً
؛ �� ح/ن يتعلق مف4وم ال�¾�ة الإلك*(ونية  29ي£Eق ضررا

 �kاص باستعمال المصنف �� اجتماعات داخل إطار عائ�Fاصة أو الاستعمال ا�Fا

... دون تحصيل مقابل ما�� مباشر أو غ/( 
ً
أو طلا¡ي �� الم�شآت التعليمية مثلا

، و�ذا ما يوّ�� الاختلاف ب/ن ال�¾�ة ال¶�صية ال89 تتعلق بالاستعمال 30مباشر

 �Fدمة أغراض مش*(كة ب/ن جماعة 
ً
الفردي وا�Fاصة ال89 يTون استخدام4ا موج4ا

  معيّنة من الأ×�اص.

 
ً
يطرح �ذا النوع من ال�¾½ تحديات وgشTالات قانونية عديدة تتمثل أساسا

ءات ع�k ال�¾½ الرقمية الم�شورة ع�k شبكة �� مدى إمTانية تطبيق �ذه الاستÆنا

الإن*(نت، خاصة Nعد تطوّر تكنولوجيا المعلومات والاتصال اEFديثة ال89 م4دت 
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الطرxق أمام مُستخدمي �ذه الشبكة، وس4لت من م4مة عمل _¾�ة وحيدة من 

المصنف دون اEFاجة إ�� دفع مقابل ما�� أو اEFصول ع�k إذن مسبق من المؤلف، 

َ¾½ وتداول4ا �� دائرة الاستعمال ا�Fاص، و�التا�� الأمر ال
ُ
ذي ي*(تب عنھ ك¬(ة ال�

تجرxد اEFق الما�� للمؤلف من مضمونھ اEFقيقي، لأن إمTانية حصول Kل مُستخدِم 

�5اية المطاف الإخلال  �� 8µالقانون �ع ÁÔة ×�صية أو خاصة بمقت�¾_ �kع

للمؤلف وEFgاق ضرّر  بالاستغلال العادي للمصنف وضيّاع اEFقوق المالية

َ¾½ الأصلية والاكتفاء بالمست�¾�ة 
ُ
بمصاEFھ المشروعة Nس ب الامتناع عن شراء ال�

م56ا.  كما أث/(ت أسئلة أخرى تتعلق بمدى جواز تبادل المعلومات ال89 يحصل عل�5ا 

 يتTوّن مضمونھ من المصنفات ال89 اطلع عل�5ا 
ً
مُستخدِم الشبكة الذي �عدّ أرشيفا

الإن*(نت لي�شر�ا أو ي�بادل4ا مع من يحتفظ Nعناو56xم الإلك*(ونية �� إطار من خلال 

ال*(اسل ا�Fاص، ومدى امتداد �ذا الاستÆناء إ�� مجال برامج اEFاسب الآ�� وقواعد 

  البيانات باعتبار�ا مصنفات 
سري عل�5ا أحTام قوان/ن ال�شر والتأليف. 

انب من الفقھ الفر_8ÁÂ إ�� من أجل البحث عن حلول ل4ذه الإشTالية اتجھ ج

القول بضرورة توف/( اEFماية التقنية للمصنفات الرقمية للتحكم �� استخدام �ذا 

 �� قوان/ن 
ً
النوع من الاست�ساخ أو منعھ؛ وxرى جانب آخر بأن المشTلة تكمن أساسا

َ¾½ دون ضرورة اEFصول 
ُ
حقوق المؤلف نفس4ا ال89 
سمح Nعمل �ذا النوع من ال�

  المسبق من المؤلف.ع�k الإذن 

وxذ�ب Nعض الباحث/ن إ�� القول Nعدم توافر مقتضيات �ذا الاستÆناء �� 

، مركزxن بذلك ع�k اEFلول القانونية ال89 يمكن التوّصل إل�5ا عن 30اEmيط الرق¦8

طرxق إعادة صياغة قوان/ن حقوق الملكية الفكرxة نفس4ا ع�k نحو يميل إ�� تدارك 

المؤلف، و�ذا ما يتوافق مع ما ذ�بت إليھ Nعض ال�شر�عات فوات الر�ح الذي ي£Eق ب

الأورو�ية من فرض ما �س¦ بالمقابل الما�� من أجل اEFصول ع�k ال�¾�ة ا�Fاصة 

لتفادي الأضرار ال89 قد ت£Eق بأEÚاب اEFقوق Kال�شر�ع النمساوي، ال�شر�ع 

8ÁÂ_دي، ال�شر�ع ال4نغاري وال�شر�ع الفرx31السو.  

اكم القضاء الفر_8ÁÂ إ�� القول بأن شبكة الإن*(نت كما ذ�بت Nعض مح

 لم يقم 
ً

ّ¶cع الاستخدام اcFما«� وأنھ من غ/( المنتج الدفع بأن من اتخذ موقعا

 من 
ً
َ¾½ يتوّفر ضمنيا

ُ
_ �kصول عEFبأي عمل ايجا¡ي �� الإرسال، بل إن السماح با
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ستخدام حق الدخول ع�k الصفحات أو المواقع ا�Fاصة و�ذا ما ينطوي ع�k ا

  .32جما«� للمصنفات يخرج4ا عن نطاق الاستعمال ا�Fاص

�� ح/ن يرى أنصار الاتجاه الثا_ي ضرورة عدم المساس بحق است�ساخ _¾�ة 

 �kنطبق ذلك عxقوق الأساسية للمُستخدِم وEF8 باعتباره من اÁÕ�¶للاستعمال ال

  عّينة. مواقع الإن*(نت مK 9انت زxار5Iا غ/( مقيّدة بضوابط أو Kلمة سرّ م

بال�سبة للإشTاليات ال89 أث/(ت حول القيد ا�Fاص Nعمل _¾�ة وحيدة من 

برنامج اEFاسب الآ��، ي�ب�Û أن _ش/( بداية إ�� أن إخضاع �ذا النوع من المصنفات 

إ�� قوان/ن حقوق المؤلف، خاصة بال�سبة لل�شر�عات ال89 تكتفي بالتصوّر التقليدي 

م كيفية حماية المصنفات التقليدية،  EFماي�5ا ضمن عمومية النصوص ال89
ّ
تنظ

يقت8ÁÔ تطبيق ما يرد من استÆناءات ع�k برامج الTومبيوتر طالما أن المشّرع لم 

يخصھ بقواعد وأحTام خاصة، ومن ضم56ا الاستÆناء الذي يج/� عمل _¾�ة 

للاستعمال ال¶�8ÁÕ؛ الأمر الذي يؤدي إ�� تحمل شرKات إنتاج الZ(مجيات �Fسائر 

ستخدِم عن شراء برامج اEFاسب الآ�� والاكتفاء Nعمل مالية كب
ُ
 لإcdام الم

ً
/(ة نظرا

  . 33_¾�ة م56ا لتحقيق �ذا الغرض 

 من أوجھ الاختلاف ب/ن طبيعة �ذا 
ً
دفع �ذا الإشTال، الذي �عكس وج4ا

المصنف عن بقية المصنفات الأدبية و عدم الا_¾cام مع أحTام القوان/ن التقليدية 

العديد من النظم القانونية إ�� 
عديل أحTام4ا وفق ما يتلاءم مع ال89 يخضع ل4ا، 

�ة لZ(امج اEFاسب الآ��، بما �� ذلك الاستÆناءات ال89 ترد ع�k اEFق الما��  الصفة الممّ/ِ

كحق من حقوق المستخدم/ن ال89  ال~u{ الاحتياطيةلمؤلفھ، و�كذا ظ4ر مف4وم 

�ذا اEFق للمُرخَص لھ باستخدام أصبحت مقرّرة �� الكث/( من القوان/ن، يج/� 

الZ(نامج عمل _¾�ة احتياطية لاستعمال4ا �� حالة فقدان أو تلف ال�¾�ة الأصلية 

قصد توف/( حماية إضافية للZ(نامج أو لاستخدام4ا �� عمل اختبارات أو التدرxب 

من قانون حقوق  117عليھ، وقد تقرّر �ذا الاستÆناء �� القانون الأمرTxي بنص المادة 

من قانون حقوق  A 50الطبع، و�� القانون الإنجل/�ي بنص صرxح بموجب المادة 

من قانون الملكية الفكرxة الفر_8ÁÂ وغ/(�ا من ال�شر�عات   L .122-6الطبع، والمادة

  ال89 اعتمدت �ذا الاستÆناء. 

 للعناصر التالية
ً
  :34تت£�ص الضوابط المتعلقة 5rذا الاستÆناء وفقا

  فقط ل¶�ص حاز الZ(نامج حيازة قانونية.�ذه الرخصة مقرّرة  -
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أن 
ستعمل ال�¾�ة الاحتياطية �� إدارة أعمال المرخص لھ الداخلية فقط   -

.
ً
نھ من استخدام الZ(نامج استخداما أمنا

ّ
 و�القدر الضروري الذي يمك

ضرورة التعامل مع ال�¾�ة الاحتياطية ذات المعاملة المقرّرة لل�¾�ة  -

فة الاحتياطات EFماي�5ا من اطلاع الغ/( عل�5ا الأصلية، من حيث اتخاذ Kا

  وgعاد5Iا إ�� صاحب حق الملكية Nعد ان�5اء ال*(خيص.

 عن الأطر القانونية، يرى Nعض الباحث/ن أن الغاية من ال�¾�ة 
ً
و¡عيدا

الاحتياطية �و اEFفاظ ع�k الZ(نامج �� حالة وقوع ضرّر ي£Eق بال�¾�ة الأصلية، 

ستعمال العائ�k ال89 تفتح اcmال أمام ان�شار الZ(نامج بخلاف ال�¾�ة المقرّرة للا 

  .35دون إذن مؤلفھ

وت�¾Eب إشTالية ال�¾�ة ا�Fاصة ع�k قواعد البيانات الإلك*(ونية وقواعد 

 لطبيع�5ا التقنية و قيم�5ا الاقتصادية ال89 تجعل م56ا 
ً
البيانات ع�k ا�Fط نظرا

 عن با¸� أنواع المصنفات ال89
ً
 مختلفا

ً
، و�ناءً يخضع استعمال4ا ل4ذا الاستÆناء مصنفا

ع�k ذلك يرى Nعض الباحث/ن ضرورة تقييد �ذا الاستÆناء أو عدم العمل بھ، لأن 

ل Kل فرد اEFصول  السماح للمُستخدِم Nعمل _¾�ة خاصة عن قواعد البيانات يخوِّ

 باEFق الما�� لمؤلف4ا
ً
 بالغا

ً
  . 36ع�k _¾�ة م56ا مما ي£Eق ضررا

قوان/ن حماية قواعد البيانات يت�Þ لنا النّص ع�k إمTانية  باستقراء Nعض

وضع ضوابط أو قيود ع�k اEFقوق الاستÇثارxة ال89 تث ت لمؤلف قاعدة البيانات 

اEmمية �� مواج4ة الغ/( �� حالة إعادة إنتاج و_¾½ القاعدة غ/( الإلك*(ونية 

اعد البيانات لأغراض الاستخدام ا�Fاص؛ و�مف4وم ا�mالفة يت�Þ لنا أن قو 

الإلك*(ونية لا �سري عل�5ا �ذا اEFكم ما يحيلنا إ�� القول بأن _¾½ أو إعادة إنتاج 

 �Ûاص تدخل �� صميم الأعمال ال89 ي�ب�Fالقاعدة الإلك*(ونية لأغراض الاستخدام ا

 8Sإذن مسبق من مؤلف�5ا، و�ذا بالضبط ما ت ناه القرار التوجي �kصول عEFا

ال89 وردت تحت  ��5 مادتھ  37ة القانونية لقواعد البياناتالأورو¡ي Nشأن اEFماي

:�kما ي �kظورة وال89 نصت عEmعنوان الأعمال ا  

 �� 
ً
 استÇثارxا

ً
"مؤلف قاعدة البيانات اEmمية بمقتÁÔ �ذا القرار يملك حقا

  القيام بالأعمال التالية أو الإذن 5rا:
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xل دائم أو مؤقت، و�أي طرTشN إعادة إنتاج القاعدة 
ً
قة، و�� أي صورة. Kليا

.
ً
  أو جزئيا

  ال*(جمة و ال�5يئة وال*(ت�ب وأي صورة من صور التعديل.

"...................................................  

  Nشأن الاستÆناءات الواردة عل�5ا ال89 نصت ع�k ما ي�k: 6والمادة 

5ا إتيان "يجوز للمُستخدم الذي لديھ حق استخدام القاعدة أو _¾�ة م6

المشار إل�5ا، إذا Kان ذلك ضرورxا للوصول إ�� محتوxات  5الأعمال الواردة �� المادة 

  القاعدة، أو للاستخدام العادي Emتوxا5Iا......

للدوّل الأعضاء حرxة وضع ضوابط أو قيود ع�k اEFقوق المشار إل�5ا �� المادة 

 �� اEFالات التالية: 5

�� حالة إعادة إنتاج (_¾½) القاعدة غ/( الإلك*(ونية لأغراض الاستخدام        

  ا�Fاص .

  .....................................".............  

التحديات الa` يطرحjا تفعيل مبدأ سقوط :عض المصنفات الرقمية  .ت

شبكة  عPo]; الملك العام أمام تطبيق قوانGن الملكية الفكر�ة وحقوق المؤلف 

  الإن��نت

مة ل4ذا 
ّ
تحدّد أغلب قوان/ن حقوق المؤلف الوطنية والاتفاقيات الدولية المنظ

 زمنية معيّنة
ً
ل£Eماية ي�تج عن انقضا5wا  -تختلف باختلاف القوان/ن -اEFق مُدّدا

سقوط المصنف �� الملك العام، بحيث يصبح بإمTان أي ×�ص أو ج4ة استخدامھ 

المؤلف و�دون مقابل ما�� وتحقيق مكسب اقتصادي دون اEFصول ع�k موافقة 

ن�يجة �ذا الاستخدام ابتداءً من تارxخ ان�5اء مدّة اEFماية ال89 يمنح4ا القانون 

للمؤلف أو لورثتھ أو �Fلفھ العام، تح�سب ابتداءً من تارxخ وفاة المؤلف أو من تارxخ 

 أن قاعدحدث معّ/ن يتصل بالمصنف �� حدّ ذاتھ (كتارxخ _شره لأول مر 
ً
ة ة)؛ علما

اح�ساب المدّة �� اEFالة الأو�� يرّد عل�5ا Nعض الاستÆناءات خاصة عندما تTون 

عملية اEFساب غ/( ممكنة من الناحية العملية Nس ب 
عدّد مؤلفي المصنف أو �� 

حالة المصنفات ال89 لا تحمل اسم مؤلف4ا أو لTون العمل _شر لأول مرة Nعد وفاة 

  EFالات نTون أمام تطبيق قواعد خاصة EFساب المدّد القانونية.المؤلف، و�� �ذه ا
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واcFدير بالذكر أن سقوط المصنف �� الملك العام Nس ب ان�5اء مدة اEFماية 

، لا يحول دون تمتعھ باEFماية من جديد إذا اقت سھ مؤلف آخر و 
ً
المقررة لھ قانونا

عام لا �شمل اEFقوق ، كما أن سقوط المصنف �� الملك ال38أظ4ره بصورة مبتكرة

 �ßالأر �kقوق، أو عEFالأدبية للمؤلف �� أغلب القوان/ن، ذلك أن �ذا النوع من ا

الكث/( م56ا، لا تنقطع Nسقوط المصنف �� الملك العام وgنما تبقى ما استمر المصنف 

 لعدم 
عارض مبدأ حرxة الانتفاع بال*(اث الفكري للمجتمع 
ً
 ب/ن الناس، نظرا

ً
متداولا

 
ً
�� المصنفات الأدبية والفنية Nعد وفاة مؤلف�5ا بمدّة معيّنة، مع مبدأ حماية  ،ممثلا

حقوق4م الأدبية ال89 
س�ند ع�k اح*(ام ×�صية المؤلف وحماية المصنف �� حدّ 

 Nغض النظر عن مؤلفھ، Nعكس المدّد ال89 ترّد ع�k التمتع 
ً
 فكرxا

ً
ذاتھ باعتباره نتاجا

نقطع بوفاتھ أو ابتداءً من تارxخ يحدّده القانون �� باEFقوق المالية للمؤلف ال89 ت

  Nعض الأحيان.

لم يحض موضوع مص/( المصنفات ال89 39ع�k عكس Nعض القوان/ن الوطنية

تنق8ÁÔ مدّة حماي�5ا وتؤول إ�� الملك العام بأحTام خاصة �� الاتفاقيات الدولية 

 وحة Nعد وفاةالممن المنظمة EFق المؤلف، إنما اكتفت بالإشارة إ�� مدّة اEFماية

الأحTام المتعلقة ببعض أنواع المصنفات، وتلك ال89 وردت المؤلف NشTل عام، و 

  Nشأن تحديد المدّد ا�Fاصة.  

ع�k أن "مدّة اEFماية  1الفقرة  ��7 �ذا الصدد نصت اتفاقية برن �� ماد5Iا 

ال89 تمنح4ا �ذه الاتفاقية 
شمل مدّة حياة المؤلف وخمس/ن سنة Nعد وفاتھ"، يبدأ 

 من أول يناير من السنة التالية لوفاتھ حسب الفقرة 
ً
من  5سرxان حسا5rا اعتبارا

تحاد تقرxر مدّة أطول ل£Eماية مقارنة بتلك نفس المادة، فاEÑة اcmال لدوّل الإ

)، باستÆناء دوّل الإتحاد 6الفقرة  7من �ذه المادة (المادة  1المنصوص عل�5ا �� الفقرة 

المل*�مة بأحTام وثيقة روما ال89 تمنح 
شر�عا5Iا الوطنية السارxة المفعول وقت 

 أقل من المنصوص عل�5ا �� �ذ
ً
ث تتمتع ه الفقرات بحيالتوقيع ع�k اتفاقية برن مدّدا

بحق الإبقاء عل�5ا عند التصديق ع�k �ذه الوثيقة أو الانضمام إ�� الاتفاقية، كما 

نصت ع�k عدم إمTانية انقضاء اEFقوق الأدبية للمؤلف وgنما تظل محفوظة Nعد 

وفاتھ وذلك ع�k الأقل إ�� ح/ن انقضاء اEFقوق المالية؛ يت�Þ لنا من خلال ذلك أن 

دبية والفنية المشمولة باEFماية بموجب �ذه الاتفاقية تؤول كقاعدة المصنفات الأ 
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عامة إ�� الملك العام Nعد انقضاء مدّة خمس/ن سنة ع�k وفاة مؤلف�5ا مع منح الدوّل 

 تفوق �ذه المدّة. 
ً
  الأعضاء المنضم/ن أو الموّقع/ن ع�k �ذه الاتفاقية حق تقرxر مدّدا

) 1996لمؤلف (معا�دة الإن*(نت الأو�� ولما Kانت معا�دة الوxبو Nشأن حق ا

من اتفاقية برن EFماية المصنفات الأدبية  20
عدّ بمثابة اتفاق خاص بمعµ المادة 

والفنية بال�سبة إ�� الأطراف المتعاقدة مع بلدان الإتحاد الم�شأ بموج5Éا، ونظرا لTون 

 ع�k اEmيط الرق¦8 كما نصت علي
ً
 Kاملا

ً
من  9ھ المادة حق ال�¾½ ينطبّق انطباقا

 ل4ذه 
ً
اتفاقية برن خاصة فيما يتعلق بالانتفاع بالمصنفات �� شTل4ا الرق¦8، وتطبيقا

القاعدة ع�k مدّة حماية المصنفات الرقمية نلاحظ بأن معا�دة الوxبو Nشأن حق 

م56ا استÆنت حالة وحيدة فقط تخرج عن نطاق تطبيق  9المؤلف و�موجب المادة 

قية برن والمقصود 5rا مصنفات التصوxر الفوتوغرا�� ال89 من اتفا 7أحTام المادة 

 إمTانية تطبيق الأحTام ال89 4نصت عل�5ا �� فقر5Iا 
ً
، الأمر الذي يف4م منھ ضمنيا

ع�k الرغم من عدم وجود  4وردت �� جميع الفقرات ماعدا اEFكم الذي أقرتھ الفقرة 

و�التا�� يمكن القول بأن  من اتفاقية الوxبو �ش/( إ�� ذلك، 9نص صرxح �� المادة 

مدّة حماية المصنفات الرقمية ال89 ورد النص Nشأ�5ا �� معا�دة الوxبو تؤول كقاعدة 

 ع�k الأحTام المطبّقة ع�k المصنفات الأدبية والفنية ال89 نظمت أحTام4ا 
ً
عامة قياسا

، امعا�دة برن، إ�� الملك العام Nعد انقضاء مدّة خمس/ن سنة من تارxخ وفاة مؤلف4

وتطبّق الأحTام ذا5Iا المنصوص عل�5ا �� الفقرات الأخرى ع�k �ذه المصنفات ماعدا 

من اتفاقية  9ال89 ورد Nشأ�5ا منع صرxح بموجب المادة  7من المادة  4أحTام الفقرة 

  الوxبو.

بال�سبة لتحديد مدّة حماية برامج اEFاسب الآ�� و قواعد البيانات، لابد أن 

ا�دة الوxبو Nشأن حق المؤلف أقرت حماية �ذا النوع من _ش/( بداية إ�� أن مع

ورد النص ف�5ا  4م56ا ع�k التوا��، خاصة وأن المادة  5و 4المصنفات بمقتÁÔ المادة 

 µاسب الآ�� باعتبار�ا مصنفات أدبية بمعEFالاع*(اف بحماية برامج ا �kصراحة ع

) ال89 2(ثانيا) الفقرة (6 من اتفاقية برن، ما �ع8µ خضوع4ا لأحTام المادة 2المادة 

) السابقة (المقصود 5rا 1نصت ع�k أن اEFقوق الممنوحة للمؤلف بمقتÁÔ الفقرة (

اEFقوق الأدبية) تظل محفوظة Nعد وفاتھ وذلك ع�k الأقل إ�� ح/ن انقضاء اEFقوق 

) من الاتفاقية نفس4ا نجد بأن مدّة 1الفقرة ( 7المالية...، و�الرجوع إ�� نص المادة 

EFشمل مدّة حياة المؤلف ا
ماية ال89 تمنح4ا �ذه الاتفاقية ل4ذا النوع من اEFقوق 
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وخمس/ن سنة Nعد وفاتھ، ما �ع8µ إمTانية القول Nسقوط برامج اEFاسب الآ�� �� 

الملك العام Nعد انقضاء نفس المدّة المقرّرة لسقوط المصنفات الأدبية والفنية من 

ل مجموعات المصنفاتوفاة مؤلف�5ا. وxنطبّق الأمر ذاتھ 
ّ
 ع�k قواعد البيانات ال89 تمث

 Nس ب 
ً
 فكرxا

ً
الأدبية والفنية لدوائر المعارف وا�mتارات الأدبية ال89 
عتZ( ابتTارا

لاتفاقية برن،  1من المادة  5اختيار وترت�ب محتوxا5Iا حسب ما ورد �� الفقرة 

 يتمتع باEFماية حسب ما ورد �� ا
ً
من معا�دة الوxبو  5لمادة و�اعتبار�ا مصنفا رقميا

  Nشأن حق المؤلف. 

ولما Kان من الشاÎع اش*(اك أك¬( من مؤلف واحد �� إعداد برامج الTومبيوتر 

(ثانيا) إ�� مدّد خاصة متمثلة �� خمس/ن سنة  7وقواعد البيانات، تحيلنا المادة 

 من وفاة آخر من بقي من الشرKاء ع�k قيد اEFياة. 
ً
  تحسب اعتبارا

لمبدأ، لا ي�نا�� �ذا الرأي مع ما نص عليھ القرار التوجي8S الأورو¡ي من حيث ا

Nشأن اEFماية القانونية لZ(امج الTومبيوتر بخصوص مسألة إمTانية سقوط برنامج 

منھ �� فقر5Iا الأو�� ع�k تمتع �ذا  8اEFاسب الآ�� �� الملك العام، عندما نصت المادة 

مس/ن سنة تالية لوفاتھ، وgذا Kان برنامج المصنف باEFماية طيلة حياة المؤلف وخ

 
ً
 معنوxا

ً
الTومبيوتر مج4ول المؤلف أو صدر باسم مستعار، أو إذا Kان المؤلف ×�صا

فإن مدّة اEFماية �v خمسون سنة تبدأ من تارxخ أول مرة وُضع ف�5ا الZ(نامج للتداول 

89 ة لتلك الالعام NشTل مشروع، تحسب �ذه المدّة من أول يناير من السنة التالي

  . 40حدثت ف�5ا الوفاة أو ال89 وضع ف�5ا الZ(نامج للتداول العام

بناءً ع�k ما تقدم تجدر بنا الإشارة إ�� القول بأن إمTانية سقوط برنامج 

اEFاسب الآ�� �� الملك العام يخفي وراءه إشTالات قانونية عديدة، خاصة عندما 

 نوع من المصنفات، أين تطرح مسألةتتو�� شرKات الZ(مجيات صناعة وgنتاج �ذا ال

طبيعة العقد الذي ير�ط مؤلف الZ(نامج بالشركة وما ي*(تب عن ذلك من تحديد 

ا4cFة ا�mوّل ل4ا الانتفاع بحقوق المؤلف، و�ل يظل لمؤلف الZ(نامج وحده اEFق �� 

الانتفاع Nعملھ ح9 ولو Kان ذلك يقع �� نطاق عقد العمل الذي ير�طھ بالشركة 

جة، إضافة إ�� تحديد أسباب انقضاء مدّة اEFماية القانونية ل£Eق الما�� ال89 المنت

  ي�تج ع56ا سقوط الZ(نامج �� الملك العام �� �ذه اEFالة.

بدور�ا تطرح الف*(ة الزمنية اEmدّدة لانقضاء اEFماية والمقدّرة بخمس/ن سنة 

نفات مؤلف �� حالة المصيبدأ حسا5rا من السنة التالية لوفاة مؤلف الZ(نامج أو آخر 
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 بالنظر إ�� ما قد يطرأ من تحوّلات 
ً
 آخر، باعتبار�ا مدّة طوxلة جدا

ً
المش*(كة مشكلا

و
غّ/(ات �� مجال تكنولوجيا المعلومات ال89 تتم بوت/(ة م�سارعة، ما يجعل سقوط 

برنامج اEFاسب الآ�� �� الملك العام واستعمالھ بدون ترخيص من قبل المؤلف عديم 

  ئدة من الناحية العملية.  الفا

أما بال�سبة لقواعد البيانات فإن الإشTال يطرح Nشأن حساب مدّة حماي�5ا 

�� حالة إدخال 
عديلات جو�رxة ع�k مستوى اختيار وترت�ب محتوxا5Iا، ومدى 

اعتبار ذلك بمثابة قاعدة بيانات جديدة تبدأ مع4ا مدّة حماية جديدة دون الإخلال 

  K 8انت مقرّرة للقاعدة الأصلية.  بمدّة اEFماية ال9

بالإضافة إ�� التحديات السالفة الذكر، فرضت التطوّرات ال89 عرف�5ا  .ث

 أمام إنفاذ وتطبيق 
ً
 جديدا

ً
مبادرات الوصول اEFرّ إ�� معلومات شبكة الإن*(نت تحديا

قوان/ن الملكية الفكرxة وقوان/ن حقوق المؤلف ع�k �ذه الشبكة، و�ذا ع�k غرار 

لت  ،43)2003و برل/ن ( 42)2003، بيدستـا (41) 2002بوداب�ست (مبادرة 
ّ
Tبحيث ش

�ذه النصوص وال89 تل�5ا فيما Nعد فرصة لإتاحة البحوث والتقارxر العلمية 

 عZ( شبكة الإن*(نت ودون أي قيود مالية أو قانونية بما �� ذلك عدم 
ً
للباحث/ن مجانا

إتاح�5ا ع�k ا�Fط مباشرة دون اEFصول ع�k ال*(اخيص المسبقة، و�ذا من خلال 

 . ا�Fضوع للتقييدات ال89 تفرض4ا قوان/ن حقوق التأليف

ن�يجة ذلك أصبحت مشروعية حقوق الملكية الفكرxة موضع 
شكيك من 

، خاصة حينما ينظر إ�� الأمر من 44قبل علماء الاقتصاد ودعاة حقوق الإ_سان

قابل تفرض4ا �ذه ال�شر�عات مناحية التعرxفات المرتفعة والقيود القانونية ال89 

النفاذ اEFرّ أو الوصول المفتوح إ�� البيانات و المعلومات العلمية ع�k شبكة 

الإن*(نت، و ال89 
عكس بدور�ا الأ�داف اEFقيقية ال89 
س¨� الدوّل المتقدّمة إ�� 


شر�عات الملكية الفكرxة Kآلية من آليات حماية الاقتصاد  �kتحقيق4ا باعتماد�ا ع

 ع�k الر 
ً
صناعة واقتصاد ق¦8 و متطلبات التجارة الإلك*(ونية المب�ية أساسا

56ا من 
ّ

المعلومات؛ إضافة إ�� محاول�5ا البحث عن حلول �� �ذه القوان/ن تمك

  السيطرة  ع�k عملية نقل التكنولوجيا و احتTار نتائج البحث العل¦8.

 للنتائج السلبية الم*(تبة عن اعتماد وتطبيق 
ً
يقدّم لنا �ذا التحليل تفس/(ا

قوان/ن حماية حقوق الملكية الفكرxة ع�k تدفق المعلومات �� الدوّل النامية Kونھ 

 من أوجھ احتTار عملية نقل التكنولوجيا وزxادة معدّلات نمو الاقتصاد 
ً
ُ�عّد وج4ا
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¦8 إ�� معرفة 
سا�م �� إنتاج السلع وا�Fدمات الرق¦8 وتحوxل مخرجات البحث العل

خاصة إذا أخذنا Nع/ن الاعتبار مخلفات الفجوة الرقمية  لصا�F الدوّل المتطوّرة،

ام رؤxة ا_عدواختلال التوازن بي56ا و�/ن الدوّل النامية ال89 لازال أغل5Éا �عا_ي من 

اء مات و�gمال بنوا�Eة وgس*(اتيجية فعّالة �� مجال الاس�ثمار �� قطاع المعلو 

القدرات الذاتية �� �ندسة الZ(مجيات وصناعة المعلومات إضافة إ�� ضعف صناعة 

اEmتوى الرق¦8، بحيث أصبح من الوا�� بأن أغلب �ذه الدوّل لم 
عد 
شTّل �� 

 للمحتوى المعلوما
ي العالمي، دون القيام بأي 
ً
 مس�5لTا

ً
حقيقة الأمر سوى طرفا

ذا باستÆناء ا4cFود ال89 قامت �� البعض م56ا لتجاوز �ذا مبادرة جادة لإثرائھ و�

الوضع ومحاولة رفع التحدي للتخلص من ال4يمنة ال89 تفرض4ا الدوّل المتطوّرة و 

  الشرKات المس�ثمرة �� قطاع المعلومات.                             

�k عالتحدي الآخر الذي �عيق تطبيق قوان/ن الملكية الفكرxة التقليدية  .ج

المصنفات الرقمية يتمثل �� عدم مواكبة مبدأ إقليمية القوان/ن، الذي يحدّد نطاق 

تطبيق4ا، مع خصائص شبكة الإن*(نت ال89 تتمّ/� بالعالمية وعدم الاع*(اف باEFدود 

اcFغرافية، بحيث أصبح من الصعب التعرّف ع�k الدولة م�شأ المصنف الرق¦8 

، إضافة إ�� 
عدّد واختلاف 45خل منھ إ�� الشبكةالأص�k والمTان أو الموقع الذي يد

 ع�k الأماكن والدوّل ال89 تم ف�5ا 
ً
القوان/ن واجبة التطبيق ع�k تلك ال�Ïاعات اعتمادا

الاعتداء من خلال ال�شر أو إعادة ال�شر أو الاستغلال دون ترخيص أو Nغ/( موافقة 

 لذلك من إشTالات قا ،46صاحب حق المؤلف
ً
 نونية تتعلق بضوابطمع ما ي�تج تبعا

الإسناد وحدود�ا �� حالة تطبيق أحTام قوان/ن الملكية الفكرxة المستمدّة من 

 القانون الدو�� ا�Fاص.

اصطدمت محاولات البحث عن الآليات القانونية EFماية حقوق الملكية 

الفكرxة وحقوق التأليف ع�k شبكة الإن*(نت بالعديد من العراقيل وواج5�4ا العديد 

صعو�ات أدت إ�� غياب 
شر�عات ونصوص قانونية مستقلة عن قواعد من ال

الملكية الفكرxة التقليدية �� الكث/( من الأحيان و�ذا ما يظ4ر من خلال محاولة 

م حماية المصنفات الرقمية مع ما ورد من أحTام �� اتفاقية 
ّ
تكييف القواعد ال89 تنظ

 الملكية الفكرxة (ال*(ي س برن واتفاقية اcFوانب المتصلة بالتجارة من حقوق 
ً
) وفقا

للتصّور التقليدي ل4ذه اEFماية ومراعاة لعمومية النصوص والصياغة المرنة 

للقواعد القانونية ال89 تقت8ÁÔ خضوع المصنفات اcFديدة ال89 لم تكن قد ظ4رت 
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وق�5ا لمبادئ وقوان/ن الملكية الفكرxة التقليدية، أما Nشأن تلك ال89 حاولت تكييف 

حقوق الملكية الفكرxة مع �ذه التطوّرات و سعت إ�� استحداث نصوص  قواعد

 خصائص تمّ/��ا عن
شر�عية خاصة ت�¾cم مع ما تنفرد بھ �ذه المصنفات من 

بتعدّد واختلاف طبيعة محتوxات المصنفات التقليدية فقد اصطدمت بدور�ا 

أخرى ع�k الفضاء الرق¦8 من ج4ة، واحتواء Nعض المواقع الإلك*(ونية من ج4ة 

Nعض المصنفات الرقمية المشمولة باEFماية مثل برامج الTومبيوتر وقواعد البيانات 

ن�يجة لذلك يمكن القول أنّ عدم وجود تكييف قانو_ي خاص Emتوxات    ع�k ا�Fط.

 �kال عcmة �� �ذا اEة وا�xشبكة الإن*(نت أدى بالضرورة إ�� تأجيل صياغة رؤ

ال89 حاولت تجاوز �ذه الصعو�ات، خاصة تلك ال89  الرغم من ا4cmودات الكب/(ة

 �kبو الأو�� والثانية ال89 اع*(فت لبعض المواد الم�شورة عxي الو
جسد5Iا معا�د

 EFقوق المؤلف واEFقوق اcmاورة ومن ضم56ا 
ً
شبكة الإن*(نت باEFماية طبقا

gالموقع الإلك*(و_ي، و �kقة ما عxل من دالمصنفات ال89 يتم التعب/( ع56ا بطرK راج4ا

برامج اEFاسب الآ�� وقواعد البيانات باعتبار�ا مصنفات رقمية تتمتع باEFماية عن 

طرxق حقوق المؤلف، و�ذا �ع8µ أن برامج اEFاسب الآ�� المتضّمنة �� �ذه المواقع 

تتمتع بذات اEFماية ال89 يتمتع 5rا الZ(نامج اmّ�زن ع�k قرص مدمج، كما أن قواعد 

تُضّمن �� موقع إلك*(و_ي (قواعد البيانات ع�k ا�Fط) ب*(خيص ممن  البيانات عندما

 �kيمتلك4ا فإن حماية الموقع �� حدّ ذاتھ تمتد ل�شمل �ذا النوع من المصنفات، ع

إ��  إضافةاعتبار أ�5ا محمية بموجب قواعد حقوق التأليف ع�k شبكة الإن*(نت، 

طرxق اEFق اcmاور EFقوق  إمTانية إخضاع4ا لقانون خاص يقرّر ل4ا اEFماية عن

Nشأن حماية  1996المؤلف الذي تم إقراره بموجب أحTام التوجيھ الأورو¡ي لسنة 

الذي �ع*(ف ل4ا  إ�� جانب اEFماية القانونية عن طرxق حق المؤلف قواعد البيانات 

 آخر ل£Eماية 
ً
باEFماية من نوع خاص ي*(تب ع�k البناء ال4ند8Áá ل4ا، و�xتج عنھ محلا

 لصا_ع  بموجب
ً
 مجاورا

ً
�ذا القانون يتمثل �� محتوى القاعدة، بحيث يمنح حقا

،  قاعدة البيانات
ً
 أو كلا�ما معا

ً
 أو كميا

ً
، كيفيا

ً
 جو�رxا

ً
الذي اس�ثمر ف�5ا اس�ثمارا

سواء �� ما يتعلق بطرxقة اEFصول ع�k محتوxا5Iا، تدقيق4ا أو عرض4ا �� مواج4ة 

  المس�ثمرxن والمنافس/ن لھ.
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تأثير التقنية العالية على أنشطة 
التقاضي البديلة في القانون 

  الجزائري و التشريعات المقارنة .

  –التحكيم الإلكتروني نموذجا -

  )*(بودالي خديجة الدكتور / 

  )*( محمودي فاطيمة الزهرةالدكتور / 

أدت ثورة المعلومات و حداثة  : مـلخـص
الاتصالات الى حدوث تغييرات عميقة في 
المجتمعات في شتى المجالات ، الشيء 
الذي كان له الأثر البالغ على تطور 
النصوص و المصطلحات القانونية 

و إذا كان السبق للفقهاء على  المختلفة
حساب التشريعات و القضاء في معالجة 

القانونية المترتبة عن عالم الإشكالات 
الإلكترونيات ، فان المشرع الجزائري لم 
يلبث أن رفع التحدي ، حتى لا يكون 
القانون التقليدي عائقا أمام انتشار 
المعاملات الالكترونية ونموها ، و بالتالي 
جعل القانون يواكب هذا التطور التقني 
الحديث ليوجد آليات تلبي التطلعات 

اد المجتمع و تستجيب المشروعة لأفر
  للحاجات المستجدة و المتزايدة .

 تقنيات القمنة،  :الكلمات المفتاحية
   التقنية العالية، التقاضي والانترنت

  
Abstract : The information 
revolution and the modernity of 
communications have led to 
profound changes in societies 

                                                           

جامعة " ، أ، أستاذة محاضرة "-)*(
 مصطفى اسطمبولي معسكر

in various fields, which have 
had a great impact on the 
development of texts and 
various legal terms. The 
Algerian challenge was quickly 
raised, so that traditional law 
would not be an obstacle to the 
diffusion and growth of 
electronic transactions, thus 
allowing the law to keep pace 
with this modern technical 
development to create 
mechanisms that respond to the 
legitimate aspirations of 
members of society and 
respond to emerging and 
growing needs 
 
Mots Clés : digitization technique, High 
Technologie, Litigation and the Internet. 
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  : قدمةم

أصبح �عب�� الفجوة الرقمية شا�عا تماما خلال السنوات القليلة الماضية فHو   

�عب�� �ستخدم للدلالة ع6� الHوة أو الشرخ الذي يفصل ب�ن من يمتلJون المعرفة 

و التكنولوجيا و أدوا��ا والذين لHم القدرة ع6� استخدام تقنيات المعلومات و 

مع لJون مثل _ذه المعرفة ، ذلك أن ا.-تالكمبيوتر و الان�Nن�ت ، و ب�ن من لا يمت

 �أصبح ينقسم ع6� _ذا النحو ، بالإضافة إ�� انقساماتھ التقليدية الأخرى ع6

  .1أسس طبقية و اجتماعية و اقتصادية 

و قد أدت ثورة المعلومات و حداثة الاتصالات ا�� حدوث �غي��ات عميقة �� 

ھ الأثر البالغ ع6� تطور ا.-تمعات �� ش0/ ا.-الات ، ال+*(ء الذي $ان ل

  . 2النصوص و المصط@?ات القانونية ا.=تلفة

و إذا $ان السبق للفقHاء ع6� حساب الEشرCعات و القضاء �� معاL-ة الإشJالات 

القانونية الم�Nتبة عن عالم الإلك�Nونيات ، فان المشرع اL-زائري لم يلبث أن رفع 

ا أمام انEشار المعاملات التحدي ، ح0/ لا يJون القانون التقليدي عائق

الالك�Nونية ونمو_ا ، و بالتا�� جعل القانون يواكب _ذا التطور التق`( اL?ديث 

ليوجد آليات تلc( التطلعات المشروعة لأفراد ا.-تمع و �ستجيب ل@?اجات 

  المستجدة و المfNايدة .

د يو $ان من الطبي�� أن تتجھ اH-Lات القائمة ع6� إدارة نظم القضاء �� العد

من الدول إ�� إدخال التقنية �� أ�شطة التقا�*( و �� نظام و إدارة ا.?اكم و 

  مراكز التحكيم .

و للfNايد الHائل �� حقل معلومات القانون و تنامي فروعھ و اL?اجة ا�� المعرفة 

القانونية المتجاوزة النظام الوط`( ا�� النطاق�ن الإقلي�( و الدو�� ، و لما تتطلبھ 
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قانونية �� عصر تحر¡ر اL=دمات و التجارة من إلمام بالنظم القانونية الأ�شطة ال

المقارنة و التعامل مع لغات المواد و الدراسات القانونية الأجن¦ية ، فان الأثر 

الطبي�� لJل ذلك تنامي أ�شطة المعلوماتية القانونية و الاتجاه نحو أتمتة 

  ال¨شاط القضا�ي و التحكي�( . 

و �� _ذا العصر الرق�( ، شاع مفHوم التجارة الإلك�Nونية ع£� الإن�Nن�ت ال0( تEيح 

العديد من المزايا ، فأصبح من الممكن تجنب مشقة السفر للقاء شر$ا©�م و 

  .3عملا©�م 

من خلال _ذا المصدر السرCع للمعلومات تتم العديد من المعاملات و التصرفات 

ولية و ال0( تEسم بالسرعة �� إبرامHا ، و �� أغلب عن ¬عد خاصة عقود التجارة الد

الأحيان يتم إدراج شروط للتحكيم L?ل المنازعات الناشئة ع®�ا ، مما يث�� العديد 

من المشكلات القانونية و الفنية نظرا L=صوصية و سائل الاتصال اL?ديثة و 

  دعائمHا و الطبيعة اL=اصة للشبكة العنكبوتية العالمية .

التفك�� نحو �سو¡ة منازعات التجارة الإلك�Nونية من خلال آليات تقوم فاتجھ 

ع6� ذات التقنية المستخدمة �� إبرام _ذه المعاملات، ولتJون الEسو¡ة بالتا�� 

إلك�Nونية، �عتمد بصفة أساسية ع6� شبكة الاتصال الالك�Nونية دون حاجة 

¡ة التكنولوجية لEسو  تواجد أطراف المنازعة �� مJان واحد، باستخدام الوسائل

 المنازعات ع£� اL=ط.

لقيت فكرة حل المنازعات الإلك�Nونية ع£� اL=ط قبولا من طرف دول عديدة م®�ا 

�� مادتھ  2000لعام  31الإتحاد الأور³ي، _ذا ما تج6� من خلال التوجيھ رقم 

 الأو�� ال0( حث ف¶�ا دول الأعضاء السماح لموردي خدمات المعلومات والمتعامل�ن

معHم بEسو¡ة منازعا��م ¬عيدا عن ا.?اكم، ذلك عن طر¡ق استخدام الوسائل 

 التكنولوجية لEسو¡ة فض المنازعات
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وأمام ¸-ز القضاء عن ال@?اق بالطفرة الإلك�Nونية وتوف�� وسائل سرCعة لفض 

منازعات التجارة الإلك�Nونية، إذ غدت اL?اجة م@?ة للبحث عن سبل أك�¹ 

تلاءم والآلية ال0( نجمت ع®�ا اL=لافات ب�ن المتعاقدين نجاحا لفض منازعات ت

 �ع6� اL?فاظ �� ذات الوقت ع6� متطلبات التجارة الإلك�Nونية القائمة ع6

  السرعة والثقة ب�ن أطرافHا، فJانت نEيجة جHود_ا التحكيم الإلك�Nو�ي.

 ةوع6� الرغم من فعالية وأ_مية التحكيم الإلك�Nو�ي �� فض المنازعات الناشئ

عن التعاملات الإلك�Nونية إلا أنھ و$أي نظام حديث �ع�Nضھ مشا$ل ثانو¡ة يقع 

ع6� عاتق رجال القانون تجاوز_ا ¬شJل يتلاءم و¡واكب _ذا التطور المذ_ل �� 

  ثورة الاتصالات. 

و¼اعتبار أن التحكيم الإلك�Nو�ي يواجھ تحديات عديدة بخصوص الإطار 

طرح _ذا الطر¡ق البديل L?ل المنازعات  فقدوالقواعد القانونية الناظمة لھ ، 

بوسائل حديثة و ال0( �عرفHا علوم الاتصالات و المعلوماتية بصفة عامة ، 

إشJالات قانونية عديدة ؟ و بالتا�� كيف يمكن معاL-ة و تأط�� مسألة التحكيم 

  الإلك�Nو�ي من الناحية القانونية و الفنية  .

نو�ي  الرئ�سية المتمثلة �� مدى توف�� نظام قا$ل _ذه الEساؤلات تجسد الإشJالية 

يحمل   ضمانات  $افية ل@-وء إ�� _ذه الوسيلة البديلة ، الاستÁنائية و اL-ديدة 

  ضمن  الEشرCعات العر¼ية و الدولية ؟.

  أOمية الدراسة :

إن التطور المستمر و السرCع �� ميادين العلوم و تكنولوجيات الاتصالات 

، �ستد�Ã و يقتÂ*( بالضرورة أن يJون البحث القانو�ي  السلكية واللاسلكية

  مواكبا لHذا التطور المEسارع .



   ( العلامة التجار¡ة ع£� الان�Nنت)    ع£� الان�Nنتحقوق الملكية الفكر¡ة 
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و مع ز¡ادة البحوث �� مجال التحكيم التجاري الدو�� ، و قصور القواعد 

القانونية التقليدية لاسEيعاب ما يمكن أن �ستجد من مبتكرات �� _ذا ا.-ال 

اصة أن الكث�� من دول العالم L?د تزداد اL?اجة إ�� البحث �� _ذا الموضوع خ

 ÄLعا�الآن لم تضع نظام قانو�ي مستقلا لتكنوL-يات الإعلام و الإتصال أو أ�Åا لم 

  مسألة التحكيم الإلك�Nو�ي �� مثل _ذه القوان�ن .  

  أOداف الدراسة :

رسم معالم واÇ?ة لمفHوم التحكيم الإلك�Nو�ي ، و بيان مدى تمتعھ بذات�تھ -

  �ن التحكيم التقليدي ، و لو باستخدام وسائل اتصال حديثة .تفصل ب�نھ و¼

ت¦يان النظام القانو�ي للتحكيم الإلك�Nو�ي و مدى È-يتھ ،  و �عد من ب�ن  -

  الدراسات بالغة الأ_مية خاصة �� مجال التنفيذ .

مدى قبول و الاعتداد بالكتابة الإلك�Nونية �� مجال التحكيم �� مختلف النظم -

  الوطنية و الدولية .القانونية 

  إشBالية البحث:

إن التحكيم الالك�Nو�ي $وسيلة بديلة عن القضاء الوط`( يؤدي بنا إ�� الEساؤل 

عن الإطار القانو�ي لHذا النوع اL=اص و اL?ديث و الذي يتم بوسائل الك�Nونية 

  و رقمية ؟

  منTU البحث :

تأينا شJاليات قانونية ار انطلاقا من طبيعة الموضوع محل البحث ، و ما يث��ه من إ

 )*Êالاستقرا�ي عن طر¡ق تحليل و تق ÄËالتحلي�6 و المن ÄËتھ �� إطار المن-Lمعا

الاتجا_ات الفقHية و استقراء النصوص الEشرCعية المتعلقة بھ �� الEشرCع 

�  .Ä المقارن المنË اL-زائري و الأنظمة القانونية المقارنة معتمدين �� ذلك أيضا ع6
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  خطة البحث : 

للإجابة ع6� إشJالية البحث و التعمق فيھ  قسمنا _ذا البحث إ�� ما_ية التحكيم 

الإلك�Nو�ي و نطاقھ كمبحث أول ، و النظام القانو�ي للتحكيم الالك�Nو�ي 

  كمبحث ثا�ي  .

  المبحث الأول : ماOية التحكيم الإلك�5و�ي و  نطاقھ .

إن ظHور فكرة التحكيم الإلك�Nو�ي كنظام خاص L?ل المنازعات �� سياق  فض   

منازعات أسماء النطاق الإلك�Nو�ي  أدى إ�� عدم وضوح معالم _ذه الفكرة ، و 

خلط فكرة التحكيم الإلك�Nو�ي و الوسائل الأخرى L?ل المنازعات ، خاصة 

  لإدارتھ . التحكيم التقليدي الذي �ستخدم وسائل الاتصال عن ¬عد

و لHذا يثور الEساؤل �� مقام أول عن ما _و الفارق ب�ن التحكيم العادي أو 

  التقليدي 

  و التحكيم ع£� الوسائل الإلك�Nونية ؟ 

كما أن تطور التحكيم الالك�Nو�ي ع6� الصعيدين القانو�ي و التكنولو�Í يدفعنا 

قة ، و طر¡الالك�Nو�يالتحكيم ا�� الEساؤل �� مقام ثان عن مدى رواج فكرة 

ظHور_ا ، ومدى ازد_ار المؤسسات ال0( نادت بEنظيمھ $وسيلة واعدة وفعالة 

  لفض المنازعات ؟.

و للإجابة ع6� _ذه الإشJاليات سوف نقسم _ذا المبحث إ�� ظHور التحكيم 

الإلك�Nو�ي �� النظم المقارنة ، مفHومھ و مزاياه �� مطلب أول ، أما المطلب الثا�ي 

  مراكز التحكيم الإلك�Nو�ي الدولية . _و حول 

  :و مزاياه ة ، مف\ومھالمطلب الأول: ظ\ور التحكيم الإلك�5و�ي "! النظم المقارن

�شأ نظام التحكيم الالك�Nو�ي منذ ما يقارب عشر¡ن عاما ، و �Î فكرة كفيلة    

 بإف�Nاض إكتمال أر$ا�Åا ، و بيان مضمو�Åا و نطاقHا ، و _ذا يرجع ا�� التطور 



   ( العلامة التجار¡ة ع£� الان�Nنت)    ع£� الان�Nنتحقوق الملكية الفكر¡ة 
 أ، أستاذ محاضر محمودي فطيمة الزهرة/  ةالدكتور                        أ، أستاذ محاضر بودالي خديجة/  ةالدكتور
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الHائل �� الب¨ية التكنولوجية ، كظHور المساحات التخز¡¨ية الHائلة ، و إيجاد 

، كما 4وسائل للإست�ثاق الالك�Nو�ي L=دمة الأغراض القانونية $التوقيع الرق�( 

شHدت _ذه الف�Nة تطورا �شرCعيا دوليا �� مجال تنظيم المعاملات الإلك�Nونية و 

  م، مفHومھ ومزاياه  .سوف نتطرق تبعا ا�� �شأة _ذا النظا

  الفرع الأول : �شأة التحكيم الإلك�5و�ي .

أ�شأت حJومة الولايات المتحدة الأمر¡كية "_يئة الأرقام ا.=صصة  ��1988 عام 

، و ال0( أ�شأت عقب مجموعة من IANA »    « للإن�Nن�ت، أو ما �عرف اختصارا

HامHا ليJون من ب�ن مالأ�شطة البحثية و العلمية �� سبعينات القرن الما�*( ، 

وضع مواثيق مباشرة المؤسسات العاملة �� مجال تكنولوجيا المعلومات لأ�شط�Ùا 

  . Domain Names، علاوة ع6� تخصيص أسماء النطاق الالك�Nو�ي  5

منذ وقت مبكر أن استخدام أسماء النطاقات  IANA »    «و لقد رصدت الأينا 

قد يؤدي ا�� تضليل المتعامل�ن ع6� الشبكة ، و بالتا�� بدأت بدراسة المشJلة من 

، WIPOالناحية القانونية المقارنة بالتعاون مع المنظمة العالمية للملكية الفكر¡ة 

شاء وذلك بإ� وافقت الولايات المتحدة ع6� التنازل ع6� "الأينا" ، 1998و �� عام 

، و ال0( صارت منذ ذلك الوقت اH-Lة   ICANN ما �س�/ بمؤسسة الأيJان

المHيمنة ع6� تخصيص عناو¡ن نطاقات الان�Nن�ت ، سواء اJ?Lومية أو غ�� 

  .6اJ?Lومية ، و سواء للمنظمات أو الأفراد 

 أصدرت الو¡بو تقر¡را بضرورة وضع إجراءات إدار¡ة إلزامية �� 1999و �� أبر¡ل 

شأن �â-يل أسماء النطاق الالك�Nو�ي ¬سوء النية للإضرار بالغ�� ، و �� د�سم£� 

من نفس السنة قامت مؤسسة "الأيJان " بEب`( ما عرف باسم اللائحة الموحدة 



   ( العلامة التجار¡ة ع£� الان�Nنت)    ع£� الان�Nنتحقوق الملكية الفكر¡ة 
 أ، أستاذ محاضر محمودي فطيمة الزهرة/  ةالدكتور                        أ، أستاذ محاضر بودالي خديجة/  ةالدكتور
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، و ال0( تضمنت UDRPلفض منازعات أسماء النطاقات أو العناو¡ن الإلك�Nونية 

  لنطاق الالك�Nو�ي .¬عض الإجراءات السرCعة L?سم منازعات أسماء ا

إن الغرض من التحكيم اL=اص بمنظمة الأيJان _و محار¼ة و التصدي 

  لاستغلال أسماء وعناو¡ن ش��Hة قبل فئة مندسة ¬غرض إعادة بيعHا .

و _ذا التحكيم إجباري بال¨سبة للمد�Ã عليھ و اختياري بال¨سبة للمد�Ã و ي�Nتب 

. و لقد  7ك�Nونية غ�� المشروعةع6� اL?كم فيھ شطب الأسماء و العناو¡ن الإل

أوحت تلك الإجراءات الناجزة للأيJان بفكرة أخرى انطوت ع6� قدر من الإسEباق 

 �Î ا�*( ،ألا و�Nو الس�� نحو مز¡د من الفاعلية �� سياق معاملات العالم الإف

  .8 التحكيم الإلك�5و�ي "فكرة "

  الفرع الثا�ي : مف\وم التحكيم الالك�5و�ي.

فكرة " التحكيم الإلك�Nو�ي " �شأت �� سياق تب`( مؤسسة "الأيJان "  قد رئ�نا أن

 �للائحة فض منازعات أسماء النطاق ، أو العناو¡ن الإلك�Nونية ، و ال0( تنص ع6

  ¬عض الإجراءات إدار¡ة مباشرة وصولا لقرار يتم تنفيذة مباشرة بمعرفة الHيئة .

فرق كيم الإلك�Nو�ي خصوصية تو يمكن القول بأن أغلبية الفقھ لا يرى �� التح

ب�نھ و ب�ن التحكيم التقليدي إلا من حيث وسائل الاتصال ، ب�نما حاول جانب 

من الفقھ إبراز اL=اصية الرئ�سية لعمليات التحكيم الإلك�Nو�ي و _ذان 

  الاتجا_ان سنوH?Çما تبعا :

  :أولا : إنBار خصوصية التحكيم الإلك�5و�ي 

ن التحكيم الإلك�Nو�ي لا يختلف عن التحكيم يرى _ذا اL-انب من الفقھ أ

 ، )*èالتقليدي إلا من حيث الوسيلة ، و أنھ مجرد ميكنة لعملية التحكيم المؤس



   ( العلامة التجار¡ة ع£� الان�Nنت)    ع£� الان�Nنتحقوق الملكية الفكر¡ة 
 أ، أستاذ محاضر محمودي فطيمة الزهرة/  ةالدكتور                        أ، أستاذ محاضر بودالي خديجة/  ةالدكتور
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بما �ع`( أنھ نظام بمقتضاه يتفق الأطراف ع6� تو�� é=ص خاص أو أك�¹ مHمة 

  الفصل �� الfêاع بحكم ملزم باستخدام شبكة الان�Nن�ت .

فقھ بأنھ :" ذلك التحكيم الذي يتفق بموجبھ الأطراف و �عرفھ جانب أخر من ال

، برمت �� الغالب بوسائل إلك�Nونيةع6� إخضاع منازع�Ùم الناشئة عن صفقات أ

، fاعأطراف الê إ�� é=ص ثالث يفصل ف¶�ا بموجب سلطة مسEندة إ�� أتفاق

و¼استخدام وسائل اتصال حديثة تختلف عن الوسائل التقليدية المستخدمة �� 

  التحكيم ".

و يلاحظ �� _ذه التعار¡ف أ�Åا لم توëÇ خصوصية التحكيم الإلك�Nو�ي �� 

مقابلة التحكيم التقليدي الذي �ستخدم وسائل الاتصال الإلك�Nونية �� إدارتھ 

و  9منذ زمن ل�س بالقص��، ح0/ ان البعض الفقھ من خلال ¬عض تقار¡ره 

و�ي قد أن إجراءات التحكيم الإلك�Nكتاباتھ قام �íدم المعيار الشك�6 و التصر¡ح ب

تتم $لHا أو ¬عضHا ع6� اL=ط ، و _و التعارض ب�ن الرغبة �� إطلاق ا.-ال 

الموضو�Ã للتحكيم الالك�Nو�ي ، و ب�ن ضرورة مراعاة المبادئ الأساسية للتقا�*( 

كتقر¡ر أ_مية عقد جلسات مادية للمرافعة خارج عالم الشبكة ، مع عدم 

  المبدأ ع6� ما �س�/ باL-لسات الاف�Nاضية  .الاع�Nاض من حيث 

  ثانيا : خصوصية التحكيم الإلك�5و�ي . 

يقرر _ذا اL-انب من الفقھ نEيجة منطقية مفاد_ا ، أنھ من المف�Nض ��   

التحكيم الإلك�Nو�ي أن تجري اL-لسات عن طر¡ق نظام الاجتماعات الاف�Nاضية، 

ة المنطو¡ة ع6� اللقاء المباشر ب�ن و الذي يرون فيھ بديلا عن اL-لسات المادي

  اL=صوم و المشارك�ن �� عملية التحكيم.



   ( العلامة التجار¡ة ع£� الان�Nنت)    ع£� الان�Nنتحقوق الملكية الفكر¡ة 
 أ، أستاذ محاضر محمودي فطيمة الزهرة/  ةالدكتور                        أ، أستاذ محاضر بودالي خديجة/  ةالدكتور
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و أكد _ذا اL-انب من الفقھ أنھ لابد من وجود فارق جو_ري ب�ن ما _و مألوف 

�� خصومات التحكيم التقليدية من استخدام أدوات الاتصال عن ¬عد 

ستخدام L?كم ، با$الفاكس و التلكس ورسائل ال£�يد الإلك�Nو�ي ، وح0/ صدور ا

الإن�Nن�ت ، ودون لقاء مادي ب�ن الأطراف أو بي®�م و ب�ن ا.?كم�ن أو الشHود أو 

 .  L’arbitrage en ligneاL=£�اء و _ذا ما �س�/ بالتحكيم ع6� اL=ط 

و لإجمال �عر¡ف شامل و وا�� للتحكيم الالك�Nو�ي _و التحكيم الذي يحسم 

، ديلك�Nونية أو ذات الأساس التعاققود الااL=لافات ال0( ت¨شأ ¬س¦ب تنفيذ الع

كما �شمل المنازعات الالك�Nونية ذات الأساس غ�� التعاقدي ، كما _و اL?ال �� 

  حالة أسماء النطاق الالك�Nونية أو عناو¡ن المواقع الالك�Nونية .

و إذا $ان التحكيم التقليدي �سEند إ�� مثلث تتJون أضلاعھ من كلا الطرف�ن و 

إلا أن التحكيم الإلك�Nو�ي يضيف عنصرا را¬عا _و التكنولوجيا ا.?كم ، 

الرقمية ال0( �ستخدم �� إدارة التحكيم و ال0( تتم �� جميع مراحلھ بما ف¶�ا تقديم 

طلب التحكيم ع£� الان�Nن�ت بواسطة ال£�يد الالك�Nو�ي أو غرف ا.?ادثة أو 

  . 10الفيديو$ونفر�س 

  لك�5و�ي .الفرع الثالث :مزايا التحكيم الإ

القاعدة �� مجال التحكيم بصفة عامة ، و علاقتھ بقضاء الدولة أن القا�*( 

يبحث عن الEشرCع و �عتد بھ ، أما ا.?كم فHو يبحث عن العدالة البحتة ، مما 

جعل التحكيم أك�¹ تم�fا بال¨سبة للأطراف لأنھ ينجز لHم العدالة دون الدخول 

. ومن الثابت أن التحكيم �� ثو¼ھ التقليدي ��11 متا_ات الEشرCعات و التفاس��

و ع6� مدى أك�¹ من نصف القرن قد ارتكز ع6� العديد من المبادئ المHمة ال0( 

من شأ�Åا إعطاء ضمانات كب��ة للأطراف ، و _ذا ما تضمنھ أيضا التحكيم 



   ( العلامة التجار¡ة ع£� الان�Nنت)    ع£� الان�Nنتحقوق الملكية الفكر¡ة 
 أ، أستاذ محاضر محمودي فطيمة الزهرة/  ةالدكتور                        أ، أستاذ محاضر بودالي خديجة/  ةالدكتور
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الإلك�Nو�ي بالإضافة ا�� آلية تكنولوجية حديثة �عطيھ م�fة �� الاستخدام 

  . �12 التطبيق و استðثارا $املا بأنواع معينة من المنازعات التجار¡ة وأولو¡ة �

  و يمكن إجمال مزايا التحكيم عن طر¡ق وسائل الاتصال اL?ديثة فيما ي�6 : 

إذ أن أغلب منازعات التجارة الإلك�Nونية تتم ب�ن أطراف  تقرpب المسافات :-1

تختلف ج¨سي�Ùم و تEباعد أماكن إقام�Ùم و¼التا�� يحقق التحكيم الإلك�Nو�ي 

�سو¡ة المنازعات ب�ن أé=اص يقيمون �� مختلف المناطق اL-غرافية دون تكبد 

  مشقة السفر .  

واكبة تطور التجارة يؤمن لأطراف الrsاع مسايرة القوان�ن ا�qديثة و م-2

الإلك�5ونية  ، وpتم عرض الrsاع ع�� أ|=اص ذوي خ�zة فنية خاصة و محل 

  .13ثقة

:يفوق التحكيم الالك�Nو�ي كث��ا التحكيم سرعة الفصل "! المنازعات -3 

التقليدي �� سرعة الفصل �� المنازعات المعروضة عليھ ، و يجمع أغلب الفقھ أن 

للتحكيم الالك�Nو�ي خاصة ب�ن أطراف تجار¡ة  السرعة �Î الم�fة الأساسية

يرتبطون فيما بي®�م ¬علاقات مستمرة و¡خشون من تأثر الأداءات التجار¡ة 

  المتبادلة من طول الإجراءات . 

: فضلا عن إسHام التحكيم الالك�Nو�ي �� حسم الfêاع �� ف�Nة  خفض لتBاليف -4

 حتاج أي طرف من أطراف الfêاعزمنية قص��ة ، و بالتا�� خفض النفقات ، إذ لا ي

و ح0/ أعضاء _يئة التحكيم أو الشHود التنقل ا�� دولة أخرى و بالتا�� يمكن 

  توف�� مصار¡ف الانتقال و الإقامة .



   ( العلامة التجار¡ة ع£� الان�Nنت)    ع£� الان�Nنتحقوق الملكية الفكر¡ة 
 أ، أستاذ محاضر محمودي فطيمة الزهرة/  ةالدكتور                        أ، أستاذ محاضر بودالي خديجة/  ةالدكتور
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يكفل التحكيم الالك�Nو�ي سر¡ة _امة جدا �� العلاقات التجار¡ة السرpة : -5

رارا تجار¡ة ب��ة حاملة أسخاصة الالك�Nونية م®�ا ال0( تنEشر ف¶�ا الأخبار ¬سرعة ك

 .14أو صناعية أو غ��_ا 

خلافا للمحاكم الوطنية و _يئات التحكيم التقليدية ، فان التحكيم  الملاءمة :-6

الالك�Nو�ي متاح ع6� مدار أر³ع و عشر¡ن ساعة �� اليوم و سبعة أيام �� الأسبوع 

ث ن قيد ، حي، كما يمكن لأعضاء _يئة التحكيم مباشرة مHم�Ùم من أي مJان دو 

يتم بذلك بواسطة جHاز الكمبيوتر �� المfêل أو �� العمل أو �� أي مJان أخر ، 

فأصبح بإمJان أطراف الfêاع وا.?كم�ن التواصل ¬شJل مباشر دون الوجود 

  فعليا �� المJان نفسھ .

إضافة إ�� المزايا الأخرى توفر التكنولوجيا اL?ديثة  الإمBانات التكنولوجية : -7

لمنازعات بواسطة التحكيم �سHيل تخز¡ن المعلومات الضرور¡ة للتحكيم و L?ل ا

إمJان اس�NجاعHا و مراجع�Ùا و معاودة استخدام تلك المعلومات ا.=زنة بحيث 

يمكن البحث عن معلومة معينة �� قاعدة بيانات Ç=مة فائقة و ¬سHولة 

  . 15مذ_لة

  :ة المطلب الثا�ي : مراكز التحكيم الإلك�5و�ي الدولي

 �عند ظHور شبكة الان�Nن�ت ووسائلHا الالك�Nونية و مزايا_ا اتجھ الفكر ا�

الاستفادة م®�ا ومن وسائطHا �� تطو¡ر الطرق التقليدية لفض المنازعات مثل 

التفاوض ، الوساطة ، التوفيق و التحكيم لEساير _ذا النوع المتقدم من العلم و 

  .16المتمثل �� الإلك�Nونيات و غ��_ا

قد تب¨ت العديد من التنظيمات الاقتصادية و الإقليمية و مراكز التحكيم و  

ا.=تلفة ع£� العالم و ال0( ��تم بمواكبة التطور الالك�Nو�ي السرCع وسيلة 



   ( العلامة التجار¡ة ع£� الان�Nنت)    ع£� الان�Nنتحقوق الملكية الفكر¡ة 
 أ، أستاذ محاضر محمودي فطيمة الزهرة/  ةالدكتور                        أ، أستاذ محاضر بودالي خديجة/  ةالدكتور
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التحكيم الالك�Nو�ي و سوف �ستعرض فيما ي�6 أ_م تجارب ¬عض مراكز 

  التحكيم الالك�Nو�ي العالمية :

ا�=اص بمحكمة التحكيم التا�عة لغرفة   NETCASEالفرع الأول :نظام 

  .CCI17التجارة الدولية 

�íدف إدارة القضايا التحكيمية الك�Nونيا ع6� مدى  2005أ�+*ñ _ذا النظام عام 

 1000واسع مما �سمح .?كمة تحكيم غرفة التجارة الدولية من إدارة أك�¹ من 

ع6� جميع منازعة �� أن واحد، وCسEند _ذا النظام إ�� شروط خاصة يجب 

  الأطراف قبولHا و التوقيع بذلك .

و �عطي _ذا النظام L-ميع المشارك�ن فيھ مزايا متعددة م®�ا : الاتصال الفوري 

المباشر بالوسائل الالك�Nونية ، الاطلاع الك�Nونيا ع6� جميع المعلومات المتعلقة 

لمطلقة ساعة يوميا ، الأمان العام و السر¡ة ا 24بالfêاع و تصفحHا ع6� مدار 

كما يتم استخدام تقنية الEشف��  Passwordباستخدام $لمة السر

Encrypotography  س¦يل التبادل الأمن للمراسلات و _و من الضمانات ��

 . 18الأساسية للتحكيم الالك�Nو�ي 

  . WIPOالفرع الثا�ي : المنظمة العالمية للملكية الفكرpة 

�سو¡ة   19أ�+*ñ مركز الو¡بو للتحكيم و الوساطة  �من أجل الóE-يع ع6

بجنيف و المركز _و الHيئة الدولية  1994المنازعات المتعلقة بالملكية الفكر¡ة عام 

الوحيدة ال0( تقدم سبلا بديلة لEسو¡ة المنازعات المتعلقة بالملكية الفكر¡ة ، و 

  يضع �� تصرف المتعامل�ن معھ قاعدة بيانات مفصلة .



   ( العلامة التجار¡ة ع£� الان�Nنت)    ع£� الان�Nنتحقوق الملكية الفكر¡ة 
 أ، أستاذ محاضر محمودي فطيمة الزهرة/  ةالدكتور                        أ، أستاذ محاضر بودالي خديجة/  ةالدكتور

  

 

  مخبر تطبيقات التكنولوجيات الحديثة على القانون

  2 –كلية الحقوق والعلوم السياسية جامعة سطيف                 

613 

و  WIPO ECAFأطلق عليھ  20الالك�Nو�ي و قد أ�+*ñ نظام خاص بالتحكيم  

كسابقيھ من الأنظمة المذ$ورة �سمح _ذا النظام بEبادل البيانات و المعلومات و 

  . 21المسEندات الك�Nونيا

و لHذه المنظمة إسHامات كب��ة �� تطو¡ر نظام التحكيم اL=اص بالتجارة 

ية الفكر¡ة و بالملكالالك�Nونية وتفعيل وسائلھ خاصة �� مجال المسائل المتعلقة 

  أسماء الدوم�ن ، و العلامات التجار¡ة .

و يقوم _ذا النظام بحل الكث�� من المشا$ل ال0( تواجھ ا.?كم مثل اختيار 

القانون الواجب التطبيق ، و يتضمن نظام المنظمة وحدة اL?لول رغم اختلاف 

  .22اL-¨سيات 

  :الفرع الثالث: مشروع القا()' الاف�5ا()' 

ة الأو�� �� مجال �سو¡ة المنازعات ع£� القضاء الإلك�Nو�ي �س�/ إن التجر¼

تو�� إدارتھ و الإشراف  1996القا�*( الاف�Nا�*( ، و _و مشروع أمر¡Jي �شأ سنة 

عليھ عدة جHات �Î معHد قانون الفضاء ، جمعية التحكيم الأمر¡كية ، المركز 

  ومات .الوط`( لأبحاث المعلوماتية ، ومركز القانون وقواعد المعل

و تتJون محكمة التحكيم وفقا لنظام القا�*( الاف�Nا�*( من محكم فرد أو من 

_يئة مشJلة من ثلاثة محكم�ن ، و تتم إجراءات التحكيم من خلال الموقع 

الالك�Nو�ي ي¨شأ ع6� شبكة الان�Nن�ت يخصص لJل نزاع ع6� حدة و لا �سمح 

من خلال مفتاح شف��ة بدخول _ذا الموقع سوى للأطراف المعنية و ا.?كم�ن 

  . 23خاصة �íم 

  :الفرع الرا�ع : نظام ا�qكمة الفضائية 



   ( العلامة التجار¡ة ع£� الان�Nنت)    ع£� الان�Nنتحقوق الملكية الفكر¡ة 
 أ، أستاذ محاضر محمودي فطيمة الزهرة/  ةالدكتور                        أ، أستاذ محاضر بودالي خديجة/  ةالدكتور
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استEبع ظHور القا�*( الاف�Nا�*( تجر¼ة أخرى أطلق عل¶�ا اسم "ا.?كمة 

الفضائية "�سبة إ�� اf�?L اللامحدود و غ�� المادي الذي يم�f التعاملات ال0( تتم 

ون�5يال ملبحوث �� القانون العام �� ع6� الان�Nن�ت . و قد جاء ذلك من قبل مركز ا

  . 1998عام  بكندا

و $ان الHدف منھ وضع نظام أو آلية لتقديم خدمات التحكيم ع£� قنوات 

ووسائط الك�Nونية وقد تم ال�Nك�f ع6� وضع قواعد سلوك لمستخدمي الفضاء 

الالك�Nو�ي ، وتفعيل تطبيق القواعد �� المنازعات عن طر¡ق تطوCع القواعد 

  .ط الالك�Nونية المعدة لHذا الغرضرائية تماشيا مع الوت��ة السرCعة والوسائالإج

�معية  Webfileالفرع ا�=امس: نظام ملف لتحكيم الالك�5و�ي �ا�=اص با

  .AAA 24الأمرpكية للتحكيم 

أ�شأت اL-معية الأمر¡كية للتحكيم نظاما متJاملا �سمح بتقديم طلب التحكيم 

إلك�Nونيا دون إرسال أية مسEندات بال£�يد العادي أو خلافھ، حيث يتم إيداع 

طلب التحكيم عن طر¡ق استمارة ع6� اL=ط �شمل أسماء و بيانات الأطراف و 

ئحة بيعة اL?ال بتصفح لا طبيعة الfêاع و قيمة الطلبات المقدمة، كما �سمح بط

التحكيم و الاطلاع ع6� قواعده وöجراءاتھ واL=طوة الثانية حساب مصروفات 

التحكيم و الدفع الك�Nونيا عن طر¡ق بطاقة الائتمان . وعندئذ ترسل رسالة 

الك�Nونية تث¦ت إيداعھ طلب التحكيم ، ثم يختار المع`( ا.?كم�ن من خلال 

  .25لالك�Nو�ي ل@-معية الأمر¡كية للتحكيم قائمة ا.?كم�ن ع6� الموقع ا

  :المبحث الثا�ي : الإطار القانو�ي للتحكيم الإلك�5و�ي 

نظرا للتطور الHائل ع6� مستوى مجال الاتصالات و من بي®�ا شبكة الإن�Nن�ت و 

إبرام الاتفاقات و العقود الدولية عن طر¡قHا $انت اL?اجة ماسة إ�� تنظيم _ذا 



   ( العلامة التجار¡ة ع£� الان�Nنت)    ع£� الان�Nنتحقوق الملكية الفكر¡ة 
 أ، أستاذ محاضر محمودي فطيمة الزهرة/  ةالدكتور                        أ، أستاذ محاضر بودالي خديجة/  ةالدكتور
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و¼التا�� تنظيم ال@-وء إ�� التحكيم بخصوص _ذه العقود النوع من العقود 

الالك�Nونية فظHر ما �عرف بالتحكيم الالك�Nو�ي و قد استحدثت الEشرCعات 

. وقت الرا_نلا.=تلفة قبول _ذا النظام البديل L?ل منازعا��ا نظرا L?تميتھ �� ا

بديلة يثة و الاL?دو السؤال المطروح ما _و الأساس القانو�ي لقبول _ذه الوسيلة 

  ، و ما �Î الأطر القانونية ال0( تحكمHا ؟L?ل المنازعات

للإجابة ع6� _ذه الEساؤلات قسمنا _ذا المبحث إ�� الأساس القانو�ي للتحكيم 

الالك�Nو�ي �� الEشرCع اL-زائري �� المطلب الأول، أما المطلب الثا�ي _و عن 

  الشJل المطلوب �� التحكيم الإلك�Nو�ي.

�زائري المطلب الأ �  :ول : الأساس القانو�ي للتحكيم الالك�5و�ي "! ال/شر.ع ا

ظHر ما �عرف بالتحكيم الإلك�Nو�ي و _و ضمن وسائل الاتصال المشار إل¶�ا بنص 

من قانون الإجراءات المدنية و الإدار¡ة اL-زائري ، فالتحكيم  1040المادة 

 م6÷ النموذج اL=اص الإلك�Nو�ي تتم إجراءاتھ عن طر¡ق الإن�Nن�ت ابتداء من

بالموافقة ع6� ال@-وء إ�� التحكيم ع£� الشبكة و مرورا بEبادل الرسائل 

الإلك�Nونية و �عي�ن ا.?كم أو الHيئة التحكيمية و سماع اL=£�اء و الشHود و 

  صدور قرار التحكيم . 

و ينطبق ع6� أحJام التحكيم الالك�Nو�ي أحJام التحكيم التجاري الدو�� و 

عل¶�ا �� قانون الإجراءات المدنية و الإدار¡ة اL-زائري إلا ما $ان المنصوص 

  .26مخصص بأحد_ما لطبيعتھ اL=اصة 

 القانون الواجب التطبيق ع�� الإجراءات التحكيم الالك�5و�ي الفرع الأول:

  :موضوع الrsاعو 



   ( العلامة التجار¡ة ع£� الان�Nنت)    ع£� الان�Nنتحقوق الملكية الفكر¡ة 
 أ، أستاذ محاضر محمودي فطيمة الزهرة/  ةالدكتور                        أ، أستاذ محاضر بودالي خديجة/  ةالدكتور
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يتم تحديد الإجراءات الواجب إتباعHا �� اL=صومة التحكيمية طبقا للقانون 

�� غياب ذلك تتو�� محكمة ل الأطراف أنفسHم، وي أساسا من قباL-زائر 

التحكيم ضبط الإجراءات �� صلب اتفاقية التحكيم أو اسEنادا إ�� نظام 

  . 27تحكيم

كما يمكن أن تتضمن الاتفاقية الإحالة إ�� نص إجرا�ي مع�ن أي قانون الإجراءات 

، كالاتفاقية ع6� ذلحدده الأطراف �� اتفاقية التحكيم، فإذا لم تنص الذي ي

تتو�� محكمة التحكيم ضبط الإجراءات مباشرة أو اسEنادا إ�� قانون أو نظام 

  من ق.ا.م.ا.ج . 1043تحكيم _ذا ما نصت عليھ المادة 

أما عن القانون الواجب التطبيق ع6� موضوع الfêاع _و ما يرتÂ*( أطرف 

حكيم Jون _يئة التالتحكيم تطبيقھ ع6� الfêاع المطروح أما _يئة التحكيم و ت

 ، فأطراف التحكيمون كما يJون الأطراف ملزمون بذلكملزمة بأحJام _ذا القان

  يمك®�م اختيار القانون الواجب التطبيق بإحدى الطرق التالية :

  اختيار القانون الوط`( الذي يطبق ع6� موضوع الfêاع .-

  ترك الأمر لHيئة التحكيم لاختيار القانون الواجب التطبيق .-

  . 28اختيار قواعد التجارة الدولية  -

  :الفرع الثا�ي : تحديد مBان التحكيم الالك�5و�ي 

امتدادا إ�� حر¡ة الأطراف �� ال@-وء إ�� التحكيم $وسيلة بديلة للقضاء العادي 

و تحديد مJان ا.?كم�ن و القواعد الموضوعية و الإجرائية المنظمة لھ كذلك لغة 

مJان التحكيم و مقره ، و تتجاذب �� _ذا ا.-ال  التحكيم فان للأطراف تحديد

فكرتان مختلفتان �� كيفية تحديد مقر التحكيم : أولHما _و التحديد القانو�ي 

لمقر التحكيم ، و ثان¶�ما _و التحكيم اL-غرا�� لھ و بال@-وء إ�� قوان�ن التحكيم 



   ( العلامة التجار¡ة ع£� الان�Nنت)    ع£� الان�Nنتحقوق الملكية الفكر¡ة 
 أ، أستاذ محاضر محمودي فطيمة الزهرة/  ةالدكتور                        أ، أستاذ محاضر بودالي خديجة/  ةالدكتور
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وقف ع6� يتالوطنية و لوائح مراكز التحكيم ا.=تلفة نجد تحديد مقر التحكيم 

  الأسس التالية :

  يتو�� الأطراف تحديد مقر التحكيم بإراد��م المش�Nكة .-أ

تتو�� _يئة التحكيم تحديد مقر التحكيم �� حالة عدم اتفاق الأطراف مع -ب

  مراعاة ظروف التحكيم و ملائمة الأطراف للمقر . 

د حر¡ة _يئة التحكيم �� تحديد مJان سماع الشHود أو اL=£�اء ، وعق-ج

  اجتماعات المداولة �� المJان الذي تراه مناسبا مع مراعاة ظروف التحكيم .

  اعتبار حكم التحكيم كما لو $ان صدر �� مJان التحكيم .-د

و �ستخلص مما سبق أن فكرة التحديد القانو�ي و _و ما يتماø*/ مع مناخ 

لمسلم االتحكيم الالك�Nو�ي و التعارض مع فكرة التحديد اL-غرا�� حيث أنھ من 

) ، SERVEUR ELECTRONIQUEبھ أنھ لا ع£�ة بمJان أو مركز وجود المعول الالك�Nو�ي (

و الذي تتم بھ إجراءات التحكيم ، ز¡ادة إ�� وجود أطراف الfêاع الالك�Nو�ي و _يئة 

ا.?كم�ن �� دول مختلفة وعدم تمركز_م �� مJان واحد أو مقر مش�Nك 

للاتصال فيما بي®�م لإدارة اL=صومة مستخدم�ن الوسائل الالك�Nونية 

  .29التحكيمية مع سكرتار¡ة أو أمانة مركز التحكيم 

  :الفرع الثالث : حكم التحكيم الإلك�5و�ي 

حكم التحكيم سواء أ$ان تقليديا أم الك�Nونيا بأنھ القرار الصادر عن _يئة  �عرف

عة أو �� ناز التحكيم والذي يفصل ¬شJل قط�� ، ع6� نحو ك�6 أو جز�ي ، �� الم

  مسألة تتصل بالإجراءات أدت �íيئة التحكيم إ�� اL?كم  بإ�Åاء اL=صومة .



   ( العلامة التجار¡ة ع£� الان�Nنت)    ع£� الان�Nنتحقوق الملكية الفكر¡ة 
 أ، أستاذ محاضر محمودي فطيمة الزهرة/  ةالدكتور                        أ، أستاذ محاضر بودالي خديجة/  ةالدكتور
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و يجوز أن يصدر حكم التحكيم الإلك�Nو�ي ¬عد مداولات �ستخدم ف¶�ا وسائل 

إلك�Nونية مثل الفيديو $ونفر�س ب�ن ا.?كم�ن عند �عدد_م ، و يتم إصدار 

  لھ إل¶�م إلك�Nونيا .اL?كم و تبليغھ للأطراف ¬عد توقيعھ و إرسا

من قانون الإجراءات المدنية و  1027و قد استلزم القانون اL-زائري �� المادة 

الإدار¡ة �سب�ب حكم التحكيم و أن يتضمن بيانات محددة حسب ما نصت عليھ 

من نفس القانون ع6� ضرورة  1029من ق.ا.م.ا.ج . كما أكدت المادة  1028المادة 

� اL?كم . توقيع جميع ا.?كم�ن ع6  

  :الفرع الثالث : الاع�5اف و تنفيذ حكم التحكيم الالك�5و�ي 

الأصل أن يتم الاع�Nاف و تنفيذ اL?كم الالك�Nو�ي بالآلية نفسHا ال0( يتم ف¶�ا 

تنفيذ حكم التحكيم التقليدي طواعية دون �عطيل تكرCسا لمبدأ الرضائية ب�ن 

أمام ا.?اكم الوطنية و تحديدا الأطراف ، و�� ظل النظام اL?ا�� والمعمول بھ 

نموذج القانون اL-زائري للتحكيم التجاري الدو�� �� _ذا  الشأن أنھ يخضع 

�  :  مدى توفر مجموعة شروط �Î الاع�Nاف بأحJام التحكيم الدولية �� اL-زائر إ�

إذا أث¦ت من تمسك بأحJام التحكيم الدولية ، بأن _ذه الأحJام موجودة ، $أن -1

يقدم الأصل مرفقا باتفاقية التحكيم أو ب¨þâ ع®�ما �ستو�� شروط �Ù?ýا و 

يتم إيداعHا بأمانة ضبط اH-Lة القضائية ا.=تصة من الطرف المع`( بالت�-يل 

  .��30 _ذه اL?الة يقع ع6� اL=صم إثبات العكس 

  . 31إذا $ان _ذا الاع�Nاف غ�� مخالف للنظام العام الدو�� -2

و �عت£� قابلة للتنفيذ �� اL-زائر و بنفس الشروط ، بأمر صادر عن رئ�س 

ا.?كمة ال0( صدرت أحJام التحكيم �� دائرة اختصاصHا أو محكمة محل 

  .32التنفيذ إذا $ان مقر محكمة التحكيم موجود خارج الإقليم الوط`( 



   ( العلامة التجار¡ة ع£� الان�Nنت)    ع£� الان�Nنتحقوق الملكية الفكر¡ة 
 أ، أستاذ محاضر محمودي فطيمة الزهرة/  ةالدكتور                        أ، أستاذ محاضر بودالي خديجة/  ةالدكتور
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إيداع حكم التحكيم قلم كتاب ا.?كمة ا.=تصة بالتنفيذ ممن صدر و يتم 

اL?كم لصاL?ھ ، و كذلك تقديم أصل اL?كم و صرة من اتفاقية التحكيم أو 

  . þâ�33 ع®�ما �ستو�� شروط �Ù?ýا

و بالرغم من الأشواط ال0( قطعHا القضاء اL-زائري �� محاولة عصرنة اH-Lاز 

اL?ديثة و الإلك�Nونية �� مجال إدارتھ،  إلا أننا �� القضا�ي وöدخال التقنيات 

_ذه اL?الة  _نا نصطدم بصعو¼ات بالغة نEيجة عدم وجود أي وسيلة تقنية �� 

القضاء اL-زائري L?د الساعة  �سمح بتلقي المسEندات الإلك�Nونية حال إرسالHا 

  إ�� قلم ا.?كمة و ب£�مج�Ùا و بEبو¡��ا و¼تخز¡®�ا.

ديث قانون التحكيم التجاري الدو�� اL-زائري بما يEناسب و و بالرغم من تح

متطلبات التجارة الدولية و الإلك�Nونية جلبا لرؤوس الأموال والاسEثمارات 

الدولية ، إلا انھ لابد من أن نقر بوجود ما �س�/ بالفجوة الرقمية �� استخدام 

ا�ي . النظام القض التكنولوجيا ب�ن الدول المتقدمة و الدول النامية  و خاصة ��

و قد يأ�ي اليوم الذي تتم فيھ الك�Nونيا جميع اL=طوات �� مرحلة ما ¬عد صدور 

حكم التحكيم الإلك�Nو�ي ، لذا ع6� أý?اب الشأن من ابتJار حلول جديدة و 

خليطة يحصل بمقتضا_ا أý?اب الشأن ع6� �â=ة مكتو¼ة من حكم التحكيم 

  .34دامHا أمام ا.?كمة الإلك�Nو�ي موقعا من ا.?كم�ن لاستخ

  : المطلب الثا�ي : الشBل المطلوب "! التحكيم الإلك�5و�ي

نظرا لأ_مية اتفاق التحكيم الالك�Nو�ي  �� عقد التجارة الدولية $ونھ العصب   

الأسا�*( للتحكيم الالك�Nو�ي و مدى أ_مية إرادة الأطراف �� إبرامھ و تحديد 

تيار كذا  المزايا ال0( ت�Nتب ع6� حر¡ة أطرافھ �� اخالآثار القانونية الم�Nتبة عنھ ، و 

القانون الواجب التطبيق ع6� الإجراءات و موضوع الfêاع الم�Nتب ع6� عقد 



   ( العلامة التجار¡ة ع£� الان�Nنت)    ع£� الان�Nنتحقوق الملكية الفكر¡ة 
 أ، أستاذ محاضر محمودي فطيمة الزهرة/  ةالدكتور                        أ، أستاذ محاضر بودالي خديجة/  ةالدكتور
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التجارة الالك�Nو�ي ، فقد اختلفت الدول �� شJل الكتابة اL=اصة بھ و _ذا ما 

  سوف نتطرق إليھ تبعا . 

  :الالك�5و�ي و قوة ثبوتھ الفرع الأول: اش�5اط الكتابة لاتفاق التحكيم 

�ش�Nط معظم الدول أن يJون اتفاق التحكيم مكتو¼ا و إلا $ان باطلا كما _و 

المادة و  من ق.ا.م.ا.ج ، 1040اL?ال �� القانون اL-زائري و القانون المصري (المادة 

  ) . 27/1993من ق.ت.م رقم  12

التجار  ان قد وقع ب�نو _ناك دول أخرى لا �ش�Nط الكتابة �� اتفاق التحكيم إذا $ 

  .35$السو¡د ، الدنمارك وألمانيا 

و �عت£� ¬عض الدول شرط الكتابة _و شرط إثبات و ل�س شرط ا�عقاد ، كما _و 

اL?ال �� ايطاليا، ب@-يJا ، إنجل�Nا و الولايات المتحدة الأمر¡كية و قد أخذت �íذا 

  قوان�ن معظم الدول العر¼ية.

 الدولية مثل اتفاقية نيو¡ورك و الاتفاقية العر¼يةكما تطلبت معظم الاتفاقيات 

ع6� 37والقانون النموذ�Í الذي وضعتھ اليو�س�Nال  36للتحكيم التجاري الدو��

  أن يJون اتفاق التحكيم مكتو¼ا.  

و �� الأخ�� _ناك نظم قانونية اع�Nفت باتفاق التحكيم الشف�( �� إطار المعاملات 

  الاتفاقية الأورو¼ية و لكن ¬شروط .التجار¡ة الدولية و�Î فر�سا و 

و عليھ �ست¨تج من $ل ما سبق أنھ  يجب أن يJون كحد أد�ى اتفاق التحكيم 

الإلك�Nو�ي مكتو¼ا ح0/ يمكن إثبات وجوده أو ا�عقاده ، و لأن الكتابة باعتبار_ا 

أقوى طرق الإثبات لJافة مصادر اL?قوق ، فإ�Åا �ش�Nط عادة لإثبات معظم 



   ( العلامة التجار¡ة ع£� الان�Nنت)    ع£� الان�Nنتحقوق الملكية الفكر¡ة 
 أ، أستاذ محاضر محمودي فطيمة الزهرة/  ةالدكتور                        أ، أستاذ محاضر بودالي خديجة/  ةالدكتور
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ه ذكيم و لكن السؤال الذي يطرح أي نوع من الكتابة مقبول من _اتفاقات التح

  النظم القانونية ؟ 

اL-دير بالذكر أن اتفاق التحكيم كما رأينا أنھ وفقا لبعض النظم القانونية  

ل�س بالعقد الشك�6 و بالتا�� فان طر¡قة تبادل البيانات المتعلقة بالعقد لن تؤثر 

ظم قانونية أخرى و ال0( تتطلب ركن الكتابة �� ا�عقاده و ل�س _و الشأن �� ن

و الكتابة ركن  تحت طائلة البطلان أي أن اتفاق التحكيم _و عقد شك�6 

  لا�عقاده بال¨سبة لHذه القوان�ن .

ومن المعلوم أن المسEندات الورقية تقبل كدليل إثبات ¬شرط أن تJون موقعة 

� عليھ باL?ق المث¦ت �� المسEند الو Ãت و ر�� ، كما أن ال£�قيامن الطرف المد

التلكسات ال0( $انت �ستخدم لإبرام ¬عض العقود التجار¡ة  و ال0( $انت تدرج 

  ف¶�ا اتفاقات التحكيم $انت نفسHا وسيلة لإثبات _ذه العقود .  

من ناحية أخرى _ناك �سارع �� اسEبدال التعامل بواسطة المسEندات الورقية 

لآلية و الرسائل الالك�Nونية �� إبرام عقود التقليدية إ�� استخدام اL?اسبات ا

  . 38التجارة الالك�Nونية خاصة �� ا.-ال الدو��  

أما عن إمJانية قبول ا.?اكم البيانات الالك�Nونية كدليل إثبات بدلا من الوثائق  

التقليدية ، و بمع`/ أخر _ل تEساوى البيانات الالك�Nونية كدليل للإثبات بدلا 

قليدية ؟ أي _ل �عتد باتفاق التحكيم الإلك�Nو�ي و المنصوص من الوثائق الت

  عليھ ضمن _ذه البيانات الالك�Nونية والمتعلقة بال¨شاط التجاري الالك�Nو�ي  ؟

قد وقف القضاء المقارن طو¡لا م�Nددا أمام مسألة قبول البيانات الالك�Nونية من 

ومات اL?اسب الآ�� عدمھ إلا أنھ �ش�� $افة الدلائل ع6� إمJانية قبول معل



   ( العلامة التجار¡ة ع£� الان�Nنت)    ع£� الان�Nنتحقوق الملكية الفكر¡ة 
 أ، أستاذ محاضر محمودي فطيمة الزهرة/  ةالدكتور                        أ، أستاذ محاضر بودالي خديجة/  ةالدكتور
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كدليل �عتد بھ أمام ا.?اكم ، ع6� أساس أنھ يمكن تحميل البيانات إ�� أي وسيلة 

معدة L?مل _ذه البيانات ، فقد تJون الوسيلة L?مل البيانات ع6� شJل محرر 

ور�� ، أو شاشة اL?اسب الآ�� ، أو شر¡ط �â-يل و _كذا . و من أوائل المبادرات 

لبيانات الالك�Nونية كدليل قانو�ي �عتد بھ نجد توصية الدولية بخصوص قبول ا

و ال0( تفيد بإمJانية استخدام  « CCC »مجلس التعاون اL-مر$ي الأمر¡Jي 

  المعلومات الظا_رة ع6� شاشة اL?اسب الآ�� كدليل قانو�ي .

للقا�*( بقبول  1968كذلك أجاز قانون الإثبات المد�ي �� المملكة المتحدة لسنة 

المستخدمة من اL?اسبات الآلية إذا ما $ان اL?اسب الآ�� �عمل أثناء البيانات 

_ذه الف�Nة بانتظام ، وأن اL?اسب الألب $ان �غذى بجميع البيانات المتعلقة 

  .  39بالموضوع بصفة منتظمة و ذلك كدليل ع6� الواقعة القانونية

و مHما يكن فإن الوسيلة المعدة L?مل البيانات و لو اختلفت ع£� الأزمنة عن 

�عديل قوان�ن  �قا�*( عمل �íا ، إلا أن للالطر¡ق التقدم التكنولو�Í لا تحتاج إ�

  اL?ق �� تقييم و تقدير مدى الاعتماد ع6� _ذه الâ-لات �� الإثبات .

ت التجار¡ة باستخدام و يلاحظ أن"قواعد السلوك الموحدة لتبادل البيانا

قد ألزمت الأطراف المتعاقدة بمسك 	-لات  (UNCID)الإرسال الإلك�Nو�ي" 

شاملة لJل البيانات التجار¡ة محل ال¨شاط التجاري المتبادل ب�ن اL?اسبات 

    الآلية ، مع �عي�ن أحد المسئول�ن لمراقبة ذلك بطر¡قة دقيقة .

  . ھ "! مجال التحكيم الالك�5و�يالفرع الثا�ي : التوقيع الإلك�5و�ي و أOميت

لقد حقق نظام الرسائل الالك�Nونية نجاحا �� ما يخص معاL-ة مسألة التوقيع 

عن طر¡ق اسEبدال مسألة التوقيع ع6� المسEند عن طر¡ق عدة بدائل ¬غرض 



   ( العلامة التجار¡ة ع£� الان�Nنت)    ع£� الان�Nنتحقوق الملكية الفكر¡ة 
 أ، أستاذ محاضر محمودي فطيمة الزهرة/  ةالدكتور                        أ، أستاذ محاضر بودالي خديجة/  ةالدكتور
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التأكد من é=صية مرسل الرسالة الالك�Nونية ، وتتمثل _ذه البدائل �� 

أو إدخال  40رسل و المرسل إليھ أو مفاتيح اختبار استخدام شفرة معينة ب�ن الم

)*è42أو شفرة إضفاء الشرعية  41نظام النداء المرتد أو النداء العك .  

و يرى البعض الفقھ المقارن أن استخدام _ذه البدائل من غ�� التوقيع التقليدي 

كما  ،43ع6� المسEند الور�� �عطي ضمانا أك£� ولا ي�Nك أي فرصة للغش أو الfNو¡ر

نجد أن _ناك دراسة أجر��ا منظمة اليو�س�Nال خلصت إ�� أنھ يتع�ن ع6� الدول 

ال0( �ستلزم قواني®�ا وضع التوقيع ع6� السندات العرفية كشرط لسر¡ان 

مفعولHا أن تقوم بتعديل تلك القوان�ن و �ع�Nف بنظام الإرسال الالك�Nو�ي كبديل 

    .  للتوقيع ع6� السندات الورقية 

عث _ذه الأ_مية  يكمن أيضا �� أن غالبية القواعد القانونية �� مجال لعل مب

الاع�Nاف وتنفيذ أحJام التحكيم الدولية مسEسقاة من الاتفاقية الدولية 

 م®�ا È-ر ع�¹ة ، وال0( تقف المادتان الثانية والرا¬عة  1958الموقعة �� نيو¡ورك 

 ��ع�Nف $ل دولة متعاقدة أمام _ذا الاع�Nاف ، فقد نصت المادة الثانية ع6 ":

ل أو ضعوا للتحكيم $ خبالاتفاق المكتوب الذي يلfNم الأطراف بمقتضاه أن ي

¬عض المنازعات الناشئة أو ال0( ست¨شأ بي®�م ¬شأن علاقة قانونية محددة ، 

سواء أ$انت �عاقدية أو غ�� �عاقدية تتعلق بموضوع قابل للEسو¡ة عن طر¡ق 

توب �شمل شرط التحكيم الوارد �� عقد اتفاق التحكيم . و �عب�� اتفاق مك

  التحكيم الموقع عليھ من الأطراف أو تضمينھ اL=طابات المتبادلة أو ال£�قيات ".

وCستفاد من _ذا النص بأن تنفيذ حكم التحكيم يقتÂ*( كتابة الاتفاق أو  

إفراغھ �� وثيقة موقع عل¶�ا من قبل الأطراف (كخطاب أو برقية ) يفيد قبولHم 



   ( العلامة التجار¡ة ع£� الان�Nنت)    ع£� الان�Nنتحقوق الملكية الفكر¡ة 
 أ، أستاذ محاضر محمودي فطيمة الزهرة/  ةالدكتور                        أ، أستاذ محاضر بودالي خديجة/  ةالدكتور
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. فJأن _ذه المادة تقيد الfNام الدول بالاع�Nاف بأحJام التحكيم الأجن¦ية و  لھ

تنفيذ_ا بقيد مؤداه أن يJون اتفاق التحكيم مكتو¼ا و موقعا عليھ من قبل 

الأطراف ، فضلا عن ضرورة أن يJون حكم التحكيم موقعا . ولا شك من أن _تھ 

  .القيود تحول دون تحقيق الHدف الم¨شود من التحكيم

مر الذي يقتÂ*( ضرورة توسيع المفHوم التقليدي لJل من الكتابة والتوقيع الأ 

ل�شملا ما استحدثتھ التقنيات اL-ديدة من صور لHما كما س�êى لاحقا ، وذلك 

ع6�  1958ح0/ يمكن إسباغ اL?ماية ال0( أقر��ا اتفاقية نيو¡ورك الدولية لسنة 

ات ال0( يتم  إنجاز_ا ع£� شبكة اتفاقيات التحكيم الالك�Nونية وع6� الإجراء

الاتصال الإلك�Nونية كذلك �ستلزم المادة الرا¬عة من تلك الاتفاقية مجموعة من 

الشروط الشJلية ال0( يتع�ن ع6� طالب التنفيذ اسEيفاؤ_ا ح0/ يمكن النظر �� 

  تنفيذ اL?كم الأجنc( ، وذلك .

ة عل¶�ما �� الماد ع6� $ل من يطلب الاع�Nاف و التنفيذ المنصوص-1بنصHا :" 

  الثالثة أن يقدم مع الطلب :

أصل اL?كم مصدقا عليھ أو صورة معتمدة من الأصل تجمع الشروط المطلو¼ة -أ

  لرسمية السند .

أصل الاتفاق المنصوص عليھ �� المادة الثانية أو صورة تجمع الشروط -ب

  المطلو¼ة لرسمية السند .

$ان اL?كم أو الاتفاق المشار إل¶�ما غ�� و ع6� طالب الاع�Nاف و التنفيذ ، إذا  -2

محرر بلغة البلد الرسمية المطلوب ف¶�ا التنفيذ ، أن يقدم ترجمة معتمدة من 

  . 44م�Nجم رس�( أو محلف أو أحد رجال السلك الدبلوما�*( أو القنص�6 "
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إن _ذا النص و النصوص المشا�íة لھ �� الEشرCعات الداخلية ا.=تلفة للنظم 

يز¡د الأمر إلا �عقيدا و يضيف مشJلة أخرى أمام اتفاقات التحكيم  المقارنة ما

الإلك�Nونية و ما يصدر ع®�ا من أحJام بتطلبھ أن يقدم طالب التنفيذ أصل 

  اL?كم و أصل الاتفاق أو صورة معتمدة م®�ما. 

و بالتا�� يتحتم ضرورة �غي�� نصوص _ذه الاتفاقية ع6� نحو يحقق الاستمرار¡ة 

و �Î إبرام اتفاقات التحكيم الالك�Nونية سواء $انت شرطا أو  لHذه الآلية

، و يكفل الفعالية لما يصدر ع®�ا من أحJام و يز¡ل ما �عوقHا من 45مشارطة 

عقبات و _ذا التغي�� لابد أن يمتد إ�� الEشرCعات الوطنية ، لما تلعبھ من دور �� 

  .  46توجيھ القا�*( الآمر بالتنفيذ 

  ا�=اتمة :

طور الأداء التكنولو�Í �� حياتنا ح0/ أصبح موجودا �� جميع منا�� و نظرا لت

 �مجالات التعاملات اليومية للأé=اص سواء الطبيعية و ح0/ المعنو¡ة م®�ا ، إ�

غاية بلوغ ذروة ما يطلق عليھ �� العصر اL?ا��  باJ?Lومة الإلك�Nونية و�Î حتمية 

و بصفة مستمرة و دائمة عن فرضت ع6� الدولة بأن تظHر أعمالHا بنمط جديد 

  طر¡ق وسائل اتصال حديثة ال0( يم�f_ا الان�Nن�ت .

و لقد أدت التقنيات اL?ديثة للمعلومات و الاتصالات إ�� إحداث تطورات _ائلة 

 ��� اL?ياة العامة سواء ع6� مستوى الأفراد الذين يرغبون �� اL?صول ع6

أو ع6� مستوى الHيئات و  خدما��م بصورة أك�¹ تطورا و سرعة و دقة عالية ،

  . 47المؤسسات القائمة ع6� تقديم تلك اL=دمات 
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و قد $ان من الطبي�� أن تتجھ اH-Lات القائمة ع6� إدارة نظم القضاء �� العديد 

من  الدول إ�� إدخال التقنية اL?ديثة و العالية �� أ�شطة التقا�*(، و �� نظم 

  .  48إدارة ا.?اكم ومراكز التحكيم 

ن لتطور التجارة الإلك�Nونية ع£� القنوات الإلك�Nونية الأثر الكب�� �� كما $ا

تطو¡ر أساليب جديدة و فعالة لEسو¡ة المنازعات ب�ن أطراف متباعدة مJانيا مما 

�سمح بحسمHا سرCعا و¼أقل التJاليف _ذا ما تجسد �� الطرق البديلة L?ل 

يوم عالية و ما يطلق عل¶�ا الالمنازعات التجار¡ة الدولية و ال0( تتم بالتقنية ال

باسم التحكيم الإلك�Nو�ي ، و الذي يتم بآليات متعددة كنظام ا.?كمة 

الفضائية و القا�*( الاف�Nا�*( . و _و تحكيم يJون ع£� اL=ط �� $ل مراحلھ من 

يوم وضع طلب التحكيم إ�� غاية النطق باL?كم التحكي�( و_و يختلف عن 

  الوجود المادي لأطرافھ. التحكيم التقليدي الذي يتطلب 

و ¬عد ما تطرقنا سابقا إ�� ما_ية التحكيم الإلك�Nو�ي ونطاقھ و مؤسساتھ و 

  نظامھ القانو�ي خلصنا إ�� مجموعة من التوصيات ذكرنا أ_مHما تبعا: 

أولا :إن ازد_ار التجارة الالك�Nونية عالميا يتطلب تطو¡ر أساليب جديدة لEسو¡ة 

لمتباعدة مJانيا بموجب نظام يكفل مصداقية الإجراءات المنازعات ب�ن الأطراف ا

الالك�Nونية و ينضم إليھ أطراف الfêاع و يحقق الارتباط بھ ، بموجب إطار 

�عاقدي من ناحية أخرى و _ذا ما يحققھ التحكيم الالك�Nو�ي والذي $ان محل 

  _ذه الدراسة .

�Nونية  ارة الدولية و الالكثانيا : �عز¡ز دور التحكيم الالك�Nو�ي L?ل منازعات التج 

  نظرا لاستجابتھ لطبيعة _ذه المعاملات .
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ثالثا : نظرا لوجود الب�ئة الالك�Nونية �� فضاء مفتوح و متاح ل@-ميع فان أفضل 

اL?لول �� _ذا ا.-ال _و تب`( جHود جماعية دولية عن طر¡ق وضع �شرCع  و 

عاÄL مثل _ذه التطورات و نظام قانو�ي دو�� يحكم _ذا النوع من المعاملات و �

�عاصر_ا و يواك��ا بحيث تتم موائمة $افة التطورات ال0( يمكن حدو��ا �� عصر 

  الالك�Nونيات  .

�شرCعات الدول بصفة عامة و الEشرCع اL-زائري ع6� وجھ اL=صوص  �را¬عا : ع6

الا_تمام أك�¹ بالتحكيم  الإلك�Nو�ي و الذي  أصبح حقيقة واقعية ، ل�س بمقدور 

العامل�ن �� ا.-ال الاقتصادي و التكنولو�Í  تجا_لHا  ، و بالتا�� محاولة توف�� 

  ب�ئة قانونية مناسبة لھ أصبح ضرورة حتمية و است�-اليھ .

خامسا : إن نجاح التحكيم الإلك�Nو�ي يحتاج لب¨ية �شرCعية و تقنية حديثة �� 

 الإلك�Nونية ، إذ لن يكتبالدول ذات الصلة بالمنازعة الناشئة عن عقد التجارة 

L?كم التحكيم الإلك�Nو�ي إمJان التنفيذ المباشر خارج الشبكة أو عل¶�ا إلا إذا 

$انت الدولة أو المؤسسة المعنية تتمتع بب¨ية قانونية و تقنية ملائمة ، و _و ما لن 

يJون محل �ساؤل �� الواقع العم�6 ، بحكم الEشابھ �� تلك الب`/ ب�ن الدول 

  ة ع6� التجارة الإلك�Nونية و أدوا��ا .المHيمن

سادسا : إن قبول المشرع اL-زائري �� نظامھ القانو�ي و الEشر��C المعاملات 

الإلك�Nونية لمواكبة الركب التكنولو�Í العالمي و محاولة من الدولة جلب 

الاسEثمارات الأجن¦ية ولتذيق الفجوة الرقمية  ، $ان لزاما ع6� المشرع إ�شاء فرع 

علوماتية القانونية �� حقل تقنية المعلومات للتعامل مع وسائلھ و مخرجاتھ ، الم

و لا يJون _ذا إلا من خلال إدراج _ذا النوع من الدراسات القانونية و المعروف 

بالمعلوماتية القانونية �� اL-امعات و $ليات اL?قوق وتدعيم مخابر البحث 
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الكمبيوتر، و $ل ما يتصل  القانونية للبحث و تأط�� $ل موضوعات قانون 

بتوظيف التكنولوجيا �� $ل الأ�شطة القانونية ، القضائية و البديلة بما ف¶�ا 

  التحكيم الإلك�Nو�ي .

سا¬عا : ع6� المشرع اL-زائري تأط�� النظام القانو�ي للتحكيم الإلك�Nو�ي وت¦يان 

حاكم التعامل بھ ووضع أحJام صر¡حة لتنفيذ أحJامھ ، مع محاولة إ�شاء م

  اف�Nاضية وطنية كما _و معمول بھ �� النظم القانونية المقارنة .   
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التحكيم الإلكتروني ودوره في حل 
  المنازعات

  الناتجة عن التجارة الإلكترونية 
  
  

  )*( بودليو سليمالدكتور / 

  )*( نويوة هدى /  ةالدكتور

  
التجارة الإلكترونية أهم  تعد : مـلخـص

مظاهر تطور تكنولوجيا المعلومات 
والاتصال ونظرا لما تتميز وتنفرد به 
من خصائص وتقنيات تجعل وأن 
تسوية منازعاتها لا يكون بالوسائل 
التقليدية بل بوسائل بديلة تتمثل في 
التحكيم الإلكتروني الذي يتمتع بدوره 
بنظام أكثر تميزا خاصة في ظل ما 

ر عليه من سرعة وفعالية وهو يتوف
الوسيلة الملائمة لهذا النوع من 

تجارة   :الكلمات المفتاحية التجارة.

لكترونية ـ تحكيم إلكتروني ـ اتفاق إ
 التحكيم.

 
Abstract : E-commerce is the most 
important manifestation of the 
development of information and 
communication technology and in 
view of its unique features and 
techniques that make and that the 
settlement of disputes is not by 
traditional means but rather by 
alternative means represented in 
electronic arbitration, which in turn 
has a more distinctive system, 
especially in light of what is 
available from its effectiveness is 
the appropriate means for this type 
of trade. 
 

Mots Clés : e-commerce, electronic 
arbitration, arbitration 
agreement 
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  : مقدمة

إن حل المنازعات ال\] تقوم ب+ن الأXYاص سواء عUT المستوى الداخT@ أو         

الدوc@ يتم عن طر�ق الdeوء إUc قضاء الدول والذي ي8ون لف��ات طو�لة، غ+� أن 

التغ+�ات ال\] عرف9hا اdgتمعات والعلاقات الا<سانية وظOور معطيات جديدة منذ 

نحو إيجاد وسائل جديدة أك�D فعالية 9kاية القرن العشر�ن أدت إUc التوجھ 

وسرعة lmل المنازعات سيما A@ عالم التجارة والأعمال خصوصا عUT المستوى 

الدوc@، ولعل من ب+ن �ذه الوسائل ال\] احتلت م8انة كب+�ة A@ مجال الأعمال �و 

التحكيم التجاري الدوc@، الذي أصبح وUcq حد كب+� لا يخلو أي عقد من عقود 

  دولية إلا وتضمنھ المتعاقدان أو اتجOا لاحقا إUc ابرام اتفاق التحكيم.التجارة ال

�ذا التطور الكب+� الذي عرفتھ العلاقات التجار�ة الدولية صاحبھ تطور لtس         

A@ اdgال التجاري فقط بل v @Aل مناu@ اlmياة تمثل A@ الثورة المعلوماتية 

عUT  م بأسره وال\] ا<عكست |ش8ل مباشر(الالك��ونية) الكب+�ة ال\] xشOد�ا العال

التجارة الدولية، نجم ع�9ا بالموازاة  سرعة A@ التنفيذ وتقليل A@ الت8اليف وغ+��ا 

  من المزايا ال\] صاحب9hا.    

الإلك��ونية بخلاف الثورة الصناعية الأوUc لا  وجدير بالذكر أن الثورة

بtنما تمثل ال�Dوات ال�شر�ة رأس xس+�  �عتمد عUT ال�Dوات الطبيعية إلا بقدر

ال�شري والقدرة عUT الابت8ار والتطو�ر  المال اlmقيقي اللازم لOذه ال�Dوة، فالفكر

يد�ا ال\] تقوم بتحو�ل الأف8ار إUc  �ما لب �ذه الثورة بtنما يمثل اOdmد الإ<سا<ي

@A حية عالية�   . الوقت ذاتھ منجزات ذات ابت8ار وكفاءة وذات ر

الإلك��و<ي، وما تبعھ من تنمية  تقدم العل�] A@ اdgالكما أن ال 

معلوماتية، واتجاه التجارة الدولية إUc التجارة الإلك��ونية الدولية ال\] تقوم 

@A إبرام العقود وتنفيذ�ا، أثر @A السرعة UTالكث+� من جوانب المعاملات ب+ن  ع
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أسس المسؤولية المدنية القانونية، و  الأفراد، وم�9ا التأث+� البالغ عUT المراكز

الإلك��ونية، وال\] أثارت  واdmنائية، و<شأ ن�يجة ذلك ما xعرف بالمعاملات

الكث+� من ال�ساؤلات المتعلقة �9ا مثل صفة �ذه المعاملات وتكييفOا، فضلا 

كيفية �سو�ة المنازعات ال\] قد تنجم ع�9ا، وكذا القانون الواجب  عن

ل�*اعات المتعلقة بتلك المعاملات التطبيق، وأعقب ذلك العديد من ا

الإلك��ونية ما أثار |عد�ا البحث عن كيفية وأفضل الطرق وأك�D�ا ملائمة 

lmلOا، و�و ما نجم عنھ ما xعرف بالتحكيم الإلك��و<ي (أو التحكيم الرق�] كما 

ة لdeدل إثار يطلق عليھ |عض فقOاء القانون) والذي xعت�� من أك�D المواضيع 

كما أن لھ دور فعال A@ منازعات التجارة الإلك��ونية قتنا اlmاضر، القانو<ي A@ و 

يتمثل A@ اlmسم الفوري لOا وال\] نتجت عن التطور الOائل لleياة الاقتصادية 

التجارة الدولية وqبرام العقود والأعمال القانونية باستخدام التقنية  وازدياد

   الإلك��ونية.

وسيلة الأ<سب ل�سو�ة منازعات حيث أصبح التحكيم الإلك��و<ي �و ال

التجارة الإلك��ونية A@ الوقت اlmاضر عUT الأقل A@ تقديرنا، عUT أساس أن 

التجارة الإلك��ونية وتقنيا:9ا وكيفية تنفيذ�ا وأثار�ا ي8ون التحكيم التقليدي 

وح\� القضاء غ+� مناسب لOا ولا يمكن أن ي8ون مسايرا لOا، ف�Dوة المعلوماتية 

التجاري يجب أن تصاح�9ا أدوا:9ا وال\] تتجUT أبرز�ا A@ التحكيم A@ اdgال 

  الإلك��و<ي.

من �ذا المنطلق يمكن القول أن التحكيم الإلك��و<ي تواجOھ عدة  

تحديات تتعلق بالاطار القانو<ي والقواعد القانونية الناظمة لھ، فمن جOة ثمة 

@ ثنايا �نظيمھ �Aشر�عات نظمتھ بموجب قوان+ن تحكيم خاصة وأخرى قامت ب

 @A القوان+ن المدنية أو الاجرائية كما �و الشأن بال�سبة لقواعد التحكيم
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اdmزائر، ولم يكن متوقعا بال�سبة لواض�@ �ذه القوان+ن إم8انية dmوء أطراف 

ال�*اع إUc استخدام الوسائل الإلك��ونية A@ عملية التحكيم سواء من حيث 

]، ز�ادة عUT إش8الية القانون الواجب الاجراءات أو إصدار اlmكم التحكي�

 [��tذلك يُطرح الاش8ال الرئ UTالعملية التحكيمية، وع @uل مناv UTالتطبيق ع

الذي يثار |شأن �ذه الدراسة �ل ال�شر�عات الوطنية ومن بي�9ا ال�شر�ع 

اdmزائري ال\] وُضعت vآلية للتحكيم التقليدي تص�e للتطبيق عUT التحكيم 

أن �ذه القواعد عاجزة عن اس�يعاب المشاvل ال\] ت��تب عن الالك��و<ي، أم 

 Ucإجراء التحكيم و�ل نحن فعلا بحاجة إ @A ديثةlmاستخدام التقنيات ا

  قواعد و�شر�عات جديدة lmكم �ذا النوع من التحكيم؟.

 @A رOإن الاجابة عن �ذا ال�ساؤل وغ+�ه من ال�ساؤلات الفرعية ال\] تظ

تقسيم البحث إUc محور�ن ن�ناول A@ الأول اdmوانب ثنايا البحث تتطلب منا 

الموضوعية للتحكيم الالك��و<ي وA@ اlgور الثا<ي اdmوانب الاجرائية اXmاصة 

بھ عUT أن نخلص A@ خاتمة بحثنا إUc تقديم نتائج ومق��حات نرا�ا ضرور�ة 

  لتحس+ن القواعد ال�شر�عية A@ �ذا الإطار.

  الموضوعية للتحكيم الإلك��و�يا6Eور الأول: الأح*ام 

مما لاشك فيھ أن التحكيم الإلك��و<ي يختلف عن التحكيم التقليدي من عدة      

جوانب بالنظر لXeصوصية ال\] يمتاز �9ا، وانطلاقا من ذلك ن�ناول جملة من 

المسائل الموضوعية بدءً من التعر�ف بھ ومزاياه وكيف يتم الdeوء إليھ وغ+��ا من 

  ل\] ن�ناولOا اتباعا A@ �ذا اlgور.المسائل ا

  أولا: التحكيم الإلك��و�ي مزاياه ومخاطره

  ـ MعرLف التحكيم الإلك��و�ي 1
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تتعدد �سميات التحكيم الإلك��و<ي رغم وحدة الدلالة ومن �ذه ال�سميات       

  ال\] تطلق عليھ 

Cyber-Arbitration,  Arbitration-cyberspace, Virtual arbitration, Electronic-

Arbitration, Arbitration Using online.   

  

غ+� أنھ و�الاطلاع عUT مختلف المراجع والقواعد الدولية A@ �ذا الشأن نجد أن      

و�و المصط�e الذي سنعتمده Online arbitration"  @Aالمصط�e الأك�D شيوعا �و "

ھ اختلف الفقھ حول �عر�ف. و�الرجوع إUc التحكيم الالك��و<ي فقد (1)�ذا البحث

  وانقسم إUc اتجا�+ن:

  أـ الاتجاه الواسع

يرى أ½lاب �ذا الاتجاه أن التحكيم الالك��و<ي لا يختلف عن التحكيم      

التقليدي إلا من حيث الوسيلة ال\] تتم ف¾9ا إجراءات التحكيم A@ العالم 

اص A@ ادي للأXYالاف��ا¿�]، فلا وجود للورقة والكتابة التقليدية أو اlmضور الم

  �ذا التحكيم.

فيعرفھ البعض عUT أنھ " طر�قة lmل ال�*اع تتم ف¾9ا جميع الاجراءات ـ بما ف¾9ا       

تقديم طلب التحكيم ـ ع�� الان��نت بواسطة ال��يد الاليك��و<ي أو غرف اlgادثة 

�� ع، كما عرفھ البعض بأنھ " التحكيم الذي تتم إجراءاتھ "أو الفيديو vونفر<س

شبكة اتصالات دولية بطر�قة سمعية بصر�ة ودون اlmاجة إUc التواجد المادي 

  .)2(لأطراف ال�*اع واlgكم+ن A@ م8ان مع+ن

لكن أ½lاب �ذا الاتجاه اختلفوا فيما بي�9م حول ما إذا vان يجب أن تتم جميع      

رى أنھ ي مراحلھ الك��ونيا أم يقتصر عUT مرحلة من مراحلھ ليعد كذلك، فم�9م من

ي8ون الك��ونيا ح\� ولو تمت مرحلة واحدة فقط من مراحلھ الك��ونيا. فيمكن أن 
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يقتصر عUT مرحلة ابرام اتفاق التحكيم الك��ونيا أو عUT مرحلة خصومة التحكيم 

A@ ح+ن تتم باÂ@ المراحل الأخرى تقليديا، بtنما يذ�ب فر�ق أخر اUc القول بوجوب 

إذا تمت جميع مراحلھ  إلك��ونيا بدءً من اتفاق  أن ي8ون التحكيم الك��ونيا

  .)3(التحكيم وصولا إUc إصدار حكم التحكيم

  ب ـ الاتجاه الضيق

يرى أ½lاب �ذا الاتجاه أنھ لا يمكن وصف التحكيم بأنھ إلك��ونيا dgرد      

استخدام الان��نت A@ إجراءاتھ، فعادة ما يتم تبادل العديد من الرسائل ع�� ال��يد 

الالك��و<ي A@ إجراءات التحكيم و�التاc@ لا xعد الك��ونيا لOذا الس�ب الوحيد، 

و��ساءل كم من الاتصالات يجب أن تتم بواسطة شبكة الان��نت lmل ال�*اع ح\� 

يصنف التحكيم بأنھ إلك��ونيا؟ فإذا vانت |عض تلك الاجراءات تتم بواسطة 

الرسائل المتبادلة ع�� ال��يد  الان��نت فكم عدد�ا؟ وما الذي يم+*�ا عن تلك

الإلك��و<ي A@ التحكيم التقليدي؟ ومن ثم xعتقد بصعو�ة �ذا المعيار لتمي+* 

التحكيم الالك��و<ي عن التحكيم التقليدي، و�رى أنھ بالإضافة إUc ما سبق يجب 

أن تتم المعاملات محل التحكيم بطر�قة إلك��ونية ح\� ن8ون بصدد تحكيم 

  .)4(إلك��و<ي

�ذا الرأي �و الأخر وجOت لھ عدة انتقادات إذ يرى البعض أنھ لا يمكن قصر      

�ذا التحكيم عUT المعاملات التجار�ة ال\] تتم ع�� الان��نت بل تتعداه لغ+��ا من 

  المعاملات.

من خلال vل التعار�ف السابقة ومختلف الاتجا�ات <ست�تج A@ تقديرنا أن     

يم الذي يجمع ب+ن �ذا وذاك. حيث xعد تحكيما التحكيم الإلك��و<ي �و التحك

إلك��ونيا " vل تحكيم يتم ع�� الان��نت أو أي وسيلة اتصال الك��ونية لفض 
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ال�*اعات ال\] ت�شأ بمناسبة المعاملات التجار�ة الإلك��ونية عUT أن يتم الاتفاق 

  .التحكي�] بصورتيھ وqجراءات اXmصومة وqصدار القرار التحكي�] إلك��ونيا"

  ـ مزايا ومخاطر التحكيم الإلك��و�ي  2

مما لاشك فيھ أن التطور الذي عرفتھ التجارة الدولية وqبرام وتنفيذ vل      

المعاملات التجار�ة بوسائل الك��ونية xعد قفزة كب+�ة، وأن مصاحبة �ذا التطور 

بوسيلة الك��ونية lmل اXmلافات xعد أمر جد إجاÇي و�جعل التحكيم يتم+* بم+*ات 

ة، لكن رغم ذلك تبقى |عض المعوقات وخصائص تجعلھ ينفرد عن غ+�ه من الأنظم

أو |عض اXgاطر ال\] ينطوي عل¾9ا اختيار �ذه الوسيلة البديلة lmل المنازعات فيا 

  ترى فيما تتمثل �ذه المزايا واXgاطر؟.

  أ ـ مزايا التحكيم الإلك��و�ي 

عUT غرار التحكيم التقليدي الذي يمتاز أيضا |سرعة  ـ سرعة الفصل �� الRSاع:

A@ ال�*اع، إلا أن التحكيم الالك��و<ي xعد أك�D سرعة منھ ما يجعلھ يتما��É الفصل 

وسرعة التعامل التجاري الالك��و<ي، وA@ تقديرنا يرجع الس�ب A@ ذلك إUc ا<عدام 

وجوب تنقل اطراف اXmصومة التحكيمية إUc م8ان مع+ن وكذلك �يئة التحكيم 

ءات كث+�ة ومتعددة م�9ا ما أو اlgكم وما يصاحبھ ذلك من وجوب اتخاذ إجرا

يتعلق بوجوب اlmصول عUT التأش+�ة وم�9ا ما يتعلق بم8ان الاجتماع وغ+��ا من 

  العوامل ال\] ت�تفي A@ التحكيم الالك��و<ي.

ومن الأسباب ال\] تجعلھ أيضا ي�سم بالسرعة، �و أن اللقاءات تتم عن |عد      

ا ب+ن لوثائق والمس�ندات يتم تبادلOو�أي وسيلة من وسائل الاتصال الك��ونيا وأن ا

الأطراف و�يئة التحكيم A@ ذات الوقت ع�� ال��يد الالك��و<ي أو أية وسيلة 

ولا �ستغرق العملية برم9hا إلا |عض الدقائق إن لم نقل ثوا<ي  )5(الك��ونية أخرى 

  معدودة، ز�ادة عUT أن المرافعات م\� vانت مستوجبة تتم الك��ونيا.
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إن أ�م م+*ة تم+* التحكيم الالك��و<ي عن التحكيم التقليدي فات: ـ تقرLب المسا

 @A مناطق |عيدة @A انواv وعن القضاء �و تقر�ب المسافة ب+ن المتخاصم+ن ح\� لو

، بل )6(مختلف قارات العالم طالما لا xش��ط فيھ الوجود المادي A@ م8ان محدد

 ق ب+ن الدول، ز�ادة عUT أنالأك�D من ذلك أن �ذا التحكيم يز�ل اlmدود ال\] تفر 

التحكيم ع�� شبكة الأن��نت يفتح نافذة محايدة يلتقي ف¾9ا الأطراف ودون أي 

  ضغوط أو �É]ء من �ذا.

مما لاشك فيھ أن التحكيم الالك��و<ي ت8اليفھ أقل بكث+� من ـ خفض المصارLف: 

التحكيم التقليدي الذي ت8ون ت8اليفھ با�ظة الثمن، سواء من حيث أ�عاب 

lgكم+ن أو اlgام+ن والمركز الذي يتوUc تحض+� عملية التحكيم أو مصار�ف ا

التنقل والاقامة وغ+��ا من الت8اليف الكب+�ة ال\] تر�ق vا�ل المتخاصم+ن، لذلك 

يأ�ي التحكيم الالك��و<ي و�جعل vل �ذه الت8اليف ت�تفي وتزول، عUT أساس أن 

الكمبيوتر أو ح\� �اتف نقال وما vل طرف ي8ون جالسا A@ م8ان ما وأمامھ جOاز 

  إUc ذلك و�دير العملية من م8انھ.

المقصود با��Xmة �نا معنا�ا الفÎ]، إنما المقصود �9ا التجر�ة  لtس ـ ا�X$7ة:

)، بمع�Î عرض ال�*اع عUT أXYاص ذوي خ��ة Experienceوالكفاءة lmل المنازعات (

ال لالك��ونية خاصة A@ اdgفنية خاصة ومحل ثقة، ت8ون مواكبة لتطور التجارة ا

سيما وأن ال�*اعات ال\] ت�شأ عن ابرام و تنفيذ ) 7(الفÎ] والقانو<ي لOذه التجارة 

العقود الالك��ونية �ستلزم XYصا يتمتع بخ��ات A@ �ذا اdgال وÒ@ خ��ات بال8اد 

.[Îالقا¿�] الوط @A تتوفر  

@ إن استعمال تكنولوجيا الاتصالات Aـ ضمان تخزLن وتوف]� المعطيات �� وقYZا: 

عملية التحكيم تؤدي إUc �سOيل عملية تخز�ن واس��جاع ومراجعة المعطيات 
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المستخدمة واXgزنة و�8ل سOولة، حيث �ستخدم اlmواسtب لتخز�ن كم كب+� من 

  المعطيات والمعلومات والوثائق ومOما vانت ك�D:9ا.

     Odm9ا اÓس+� البحث عن المعطيات فقاعدة البيانات ال\] يحتوtاز تجعل من ال

وعن محتوى أية وثيقة lm @Aظات، ما يؤدي A@ مرحلة من مراحل العملية 

التحكيمية أن اlgكم xستطيع الرجوع إUc معلومة أو وثيقة مخزنة لديھ lm @Aظات 

سر�عة و�راجعOا و�دقق ف¾9ا بل والبحث عن اlmلول والاطلاع عUT مختلف القوان+ن 

  وغ+��ا وح\� سوابق تحكيمية وقضائية lm @Aظات. والوثائق

مع ذلك، ورغم vل �ذه الم+*ات ال\] يمتاز �9ا التحكيم الالك��و<ي، يبقى أن      

اختياره vوسيلة بديلة حل منازعات التجارة الالك��ونية تحفOا جملة من اXgاطر 

  تتمثل A@ الأ�ي: 

  ب ـ مخاطر التحكيم الالك��و�ي 

إذا vانت السر�ة من ب+ن م+*ات التحكيم التقليدي  ضمان السرLة:ـ عدم إم*انية 

ال\] تم+*ه بحيث لا ت�شر مجر�ات اXmصومة التحكيمية ولا اlmكم الصادر إلا 

 UTالتحكيم الالك��و<ي، ع @A ال�*اع، فإن �ذه الم+*ة قد لا تتوفر @Aبموافقة طر

ركز التحكيم أو أساس أنھ يمكن اخ��اق حسابات أي طرف من الأطراف سواء م

اlgكم+ن أو طرA@ ال�*اع من طرف قراصنة الان��نت، ما xعÎ] أن �ذه السر�ة لا 

ح\� ولو تم �شف+� البيانات وتزو�د المواقع الالك��ونية ال\]  %100يمكن ضما9kا 

  ـ)8(تضم �ذه البيانات ب��امج حماية من الاخ��اق والتجسس

ـ عدم مواكبة الaشر_عات الوطنية للتطور ا67اصل �� مجال التجارة 

عدم مواكبة النظم القانونية اlmالية للتطور السر�ع اlmاصل A@ الالك��ونية: 

مجال التجارة الإلك��ونية، إن لم تكن �ذه النظم لا�شرع �ذه المعاملات والتجارة 

� من القانونية الموجودة A@ كث+ الإلك��ونية A@ قواني�9ا، إضافة إUc جمود القواعد
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دول العالم المتعلقة بإجراءات التقا¿�] والتحكيم التقليدي من الإع��اف بإجراء 

التحكيم بوسائل إلك��ونية، وعدم �عديل ال�شر�ع الموجود للاع��اف بأح8ام 

  التحكيم الإلك��ونية.

جارة يتعلق بالتA@ �ذا الصدد وجب التنو�ھ أن المشرع اdmزائري أصدر قانونا      

محاولة منھ لمسايرة �ذا  10/05/2018المؤرخ A@  05-18الالك��ونية تحت رقم 

 التطور، إلا أن ما يؤخذ عليھ عموما أنھ أحال الكث+� من المسائل إUc التنظيم.

وقد vان لdeنة (اليو<س��ال) دورٌ وا�Ù ومOم A@ إصدار�ا لاتفاقية الأمم      

، وال\] )9(م اXmطابات الإلك��ونية A@ العقود الدوليةالمتحدة المتعلقة باستخدا

) عUT" تنطبق أح8ام �ذه الإتفاقية عUT إستخدام 20/1نصت A@ المادة (

اXmطابات الإلك��ونية A@ سياق ت8و�ن أو تنفيذ عقد أو إتفاق �سري عليھ أي 

ية، قمن الإتفاقيات الدولية التالية، ال\] ت8ون الدولة المتعاقدة A@ �ذه الإتفا

اتفاقية الإع��اف بقرارات التحكيم الأجن�ية  -أو قد تصبح دولة متعاقدة ف¾9ا :

  )".1958حز�ران/ يونيو  10وتنفيذ�ا (نيو�ورك، 

يخ��Ü الأطراف وخاصة الطرف عدم ال�Rام ا6Eكم بالقواعد الآمرة: ـ 

الضعيف A@ العقد من الdeوء إUc التحكيم بصفة عامة والتحكيم الإلك��و<ي 

بصفة خاصة، وذلك |س�ب اXmشية من عدم تطبيق القواعد والأوامر 

اlmمائية المنصوص عل¾9ا A@ القانون الوطÎ] أو ح\� A@ القانون الذي حصل 

ليھ بطلان حكم التحكيم كما �و الاتفاق |شأنھ، ومخالفة ذلك قد ي��تب ع

 1058الشأن A@ قانون الاجراءات المدنية والإدار�ة اdmزائري الذي نص A@ المادة 

منھ عUT حالات الطعن بالبطلان A@ اlmكم التحكي�] وال\] أحالت |شأ9kا 

  . )10(من القانون  1056للمادة 
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  ثانيا: طرق اختيار التحكيم الإلك��و�ي

التحكيم الالك��و<ي مثلھ مثل التحكيم التقليدي لا يتم الdeوء إليھ بصفة      

انفرادية بل يقت�Ý] الأمر أن يحصل اتفاق ب+ن طرفيھ، و�8ون ذلك ب8ل حر�ة، 

 @Aذلك فإن التحكيم الالك��و<ي لا يمكن تصوره دون إتفاق ب+ن طر UTوع

حكيم ا سبق فإن اتفاقية التالعلاقة التجار�ة ال\] تتم الك��ونيا، بناءً عUT م

ال\] من خلالOا يتم الdeوء إليھ تقت�Ý] منا البحث ف¾9ا من خلال �عر�فOا و�يان 

صور�ا ثم كيف يتم تحر�ر�ا والش8ل الذي xستوجب أن تظOر فيھ قانونا 

  وواقعا سيما A@ مجال التجارة الالك��ونية.

  ـ MعرLف اتفاق التحكيم الإلك��و�ي 1

دون اXmوض A@ مختلف التعر�فات الفقOية للتحكيم التقليدي يمكننا      

الإشارة إUc التعر�ف ال�شر��@ لاتفاق التحكيم، من ذلك ما ورد بالمادة السا|عة 

وال\]  1985الفقرة الأوUc من القانون النموذÞ@ للتحكيم التجاري الدوc@ لسنة 

إUc التحكيم جميع أو |عض جاء ف¾9ا " اتفاق ب+ن الطرف+ن عUT أن يحيلا 

المنازعات اlgددة ال\] <شأت أو قد ت�شأ |شأن علاقة قانونية محددة �عاقدية 

  ."vانت أو غ+� �عاقدية

أما بال�سبة للقانون اdmزائري نجد وأن المشرع لم يقدم �عر�فا لاتفاق      

A@ باب أح8ام التحكيم التجاري  1040التحكيم بنصوصھ إنما جاءت المادة 

لدوc@ ب�يان نطاق اتفاقية التحكيم بالنص عUT أنھ" �سري اتفاقية التحكيم ا

  . )11(عUT ال�*اعات القائمة والمستقبلية"

فيما يخص �عر�ف اتفاق التحكيم الإلك��و<ي فإنھ بتصفح مختلف و      

ال�شر�عات الوطنية والدولية لا نجد �عر�فا لOذا النوع من الاتفاقات، لذلك 
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ات الواردة Ò@ فقOية وتختلف باختلاف الزاو�ة ال\] يُنظر من فمجمل التعر�ف

  خلالOا للعملية التحكيمية الإلك��ونية.

إذ نجد فر�قا xعرف اتفاق التحكيم الإلك��و<ي بأنھ "اعتماد أطراف      

 UTالاتفاق ع @A استخدام وسائل الاتصال الإلك��ونية UTالتحكيم ع

لأخر عUT أنھ " تلك الاتفاقية ال\] A@ ح+ن xعرفھ البعض ا )12(التحكيم،

بمقتضا�ا يتعOد أطراف المنازعة الإلك��ونية بأن يتم الفصل A@ ال�*اع القائم 

، بtنما xعرفھ البعض بأنھ" )13(بي�9ما أو اlgتمل <شوئھ من خلال التحكيم

اتفاق الأطراف عUT التحكيم بطر�قة إلك��ونية lmسم المنازعات القائمة بي�9م، 

  . )14(تعلق بالمعاملات التجار�ة ال\] تتم ع�� شبكة الان��نت الدولية"وال\] ت

من خلال مجمل التعار�ف السابقة يمكن صياغة �عر�ف لاتفاق التحكيم      

حسب وجOة نظرنا ندرج ضم�9ا صور�ي اتفاق التحكيم عUT النحو الأ�ي" اتفاق 

و <شأ زاع قد ي�شأ أطرA@ العلاقة التعاقدية التجار�ة الالك��ونية عUT عرض ن

  بي�9ما عUT التحكيم عن طر�ق شبكة الان��نت".

  ـ صور اتفاق التحكيم الإلك��و�ي 2

التحكيم الالك��و<ي مثلھ مثل التحكيم التقليدي يظOر A@ صورت+ن لا ثالث      

  لOما و�ما إما شرط التحكيم أو مشارطة التحكيم.

  أ ـ شرط التحكيم الإلك��و�ي

التحكيم عUT العموم الشرط أو البند الذي يرد A@ العقد يقصد |شرط      

الأصT@ أو A@ مleق لھ يتفق من خلالھ طرفا العقد عUT إحالة ال�*اع الذي قد 

 UTما عOالمستقبل بمناسبة تنفيذ أو تفس+� العقد الذي يجمع @A ي�شأ

 UTأن الضابط بال�سبة لشرط التحكيم �و ابرام الاتفاق ع �Îالتحكيم، بمع

، ولم يحد المشرع اdmزائري عن �ذه )15(حكيم قبل <شوء ال�*اع ب+ن الأطرافالت
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عUT أن " شرط التحكيم �و الاتفاق الذي  1007القاعدة، إذ نص A@ المادة 

أعلاه  1006يل�*م بموجبھ الأطراف A@ عقد متصل بحقوق متاحة بمفOوم المادة 

  كيم".لعرض ال�*اعات ال\] قد تثار |شأن �ذا العقد عUT التح

وشرط التحكيم A@ عقود التجارة الالك��ونية يتم إدراجھ إلك��ونيا A@ العقد      

 @A ش8ل بند @A ال�9اية يحرر @A وOالالك��و<ي الذي يتم إبرامھ ب+ن طرفيھ، ف

الاتفاق الإلك��و<ي قد ي8ون مفصلا وقد ي8ون مقتضبا، وقد ي8ون A@ مleق 

.@Tللعقد الأص  

  لك��و�يب ـ مشارطة التحكيم الإ

يقصد بمشارطة التحكيم A@ التحكيم التقليدي إتفاق الأطراف A@ عقد      

مستقل عن العقد الأصT@ بل و�8ون لاحقا لھ وÇعد <شوء ال�*اع حول تنفيذ 

العقد أو تفس+�ه أو غ+��ا من حالات اXmلاف، ي8ون محتواه عرض ال�*اع 

�Îالتحكيم، و�و نفس المع UTع بالمادة الذي أورده المشر  القائم بي�9ما بالفعل ع

من قانون الإجراءات المدنية والإدار�ة ال\] جاء ف¾9ا" اتفاق التحكيم �و  1011

  الاتفاق الذي يقبل الأطراف بموجبھ عرض نزاع سبق <شوؤه عUT التحكيم".

إذا فمشارطة التحكيم، Ò@ اتفاق أطراف علاقة �عاقدية ما عUT �سو�ة ما      

ات |شأن �ذه العلاقة بواسطة التحكيم، فلا يتم الاتفاق ثار بي�9م من منازع

  )16(عل¾9ا إلا |عد <شوء ال�*اع ووقوع اXmلاف فعلا بي�9م.

والثابت أن �ذه الأح8ام واXmاصة بالتحكيم التقليدي �سري عUT مشارطة     

التحكيم A@ التحكيم الإلك��و<ي، بحيث يتم الاتفاق إلك��ونيا بمختلف وسائل 

ن طر�ق الان��نت كما �و اlmال A@ الاتفاق التجاري الإلك��و<ي الاتصال ع

و�نفس معطياتھ، عUT اعتبار أن مشارطة التحكيم الالك��و<ي Ò@ اتفاق ب8ل 
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 Uc9ا إhل المسائل ال\] تتعلق بالعملية التحكيمية من بدايv س، يتضمنtالمقاي

  9kاي9hا، بل وقد يمتد إUc كيفية التنفيذ.

  جبة لوجود اتفاق التحكيم الإلك��و�يالشروط المستو ـ  3

اتفاق التحكيم الإلك��و<ي كغ+�ه من الاتفاقات العقدية، يقت�Ý] توفر     

شروط موضوعية وشروط ش8لية، مع مراعاة خصوصtتھ A@ �ذا اdmانب 

  وكيفية ابرامھ.

  أ ـ الشروط الموضوعية لاتفاق التحكيم الإلك��و�ي

A@ اتفاق التحكيم أرvان أساسية تنطلق  كغ+�ه من العقود يجب أن تتوفر     

  من الرضا فاlgل ثم الس�ب.

معناه يجب أن تتقابل إرادة طرA@  ـ الرضا �� اتفاق التحكيم الإلك��و�ي:

 @A تمل ال�شوءlgأو ا à�Éاتخاذ التحكيم وسيلة لفض ال�*اع النا UTالاتفاق ع

تفاقا الطرفان ا المستقبل والغالب أن يقع التعب+� عن الإرادة صر�حا في��م

خاصا عUT التحكيم أو ينصان A@ العقد الأصT@ عUT الالتجاء إUc التحكيم عند 

  .)17(قيام ال�*اع A@ المستقبل

طرح إUc حد ما إذا �علق      
ُ
والواقع A@ تقديرنا أن مسالة الرضا A@ حد ذا:9ا لا ت

الأمر |شرط التحكيم عUT اعتبار أنھ xعد بندا A@ العقد الأصT@ و�و مرتبط 

بالرضا الذي يُب�Î عليھ العقد الأصT@ ح\� لو أن شرط التحكيم ي8ون مستقلا 

  عن العقد الأصT@ من حيث أح8امھ.

ادة عUT ما سبق فإن الرضا الذي يقدم، قد تواجOھ |عض الاش8الات A@ ز�     

الواقع العمT@ سواء ما vانت قائمة A@ إطار التحكيم التقليدي أو A@ التحكيم 

الإلك��و<ي، وÒ@ مسألة الرضا الضمÎ] مثلما نجده A@ العقود المتكررة ب+ن 

تكرار بھ من سرعة و  المتعاقدين سيما العقود ال\] ت��م إلك��ونيا وما تتم+*
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وتواصل دائم، فمن الممكن ألا يُضمن v @Aل عقد عUT حدى شرط التحكيم 

الإلك��و<ي، فOل يجوز اعتبار طر�قة التعامل بي�9ما كفيلة باعتبار أن رضا�ما 

  اتجھ v @Aل مرة إUc التحكيم الإلك��و<ي أم أن الأمر خلاف ذلك.

عامة A@ |عض البيوع الدولية من يضاف إUc ذلك إش8الية وجود الشروط ال     

بي�9ا شرط التحكيم ح\� ولو لم ينص عل¾9ا A@ العقد، ز�ادة عUT تضمن |عض 

العقود النموذجية تلقائيا خاصة A@ التجارة البحر�ة بند التحكيم و�التاc@ فOل 

�نا ينعدم الرضا، يضاف إل¾9ا المش8لة المتعلقة بما xعرف بالتحكيم بالإحالة 

ذجية مستقلة عن العقد الأصT@ وÒ@ كث+�ة A@ مجال التجارة إUc عقود نمو 

  الدولية سيما البحر�ة م�9ا وسواء تمت إلك��ونيا عقود�ا أو بالطر�ق العادي.

ففي vل �ذه اlmالات <عتقد أن الرضا قائم، من منطلق التوجھ نحو إبرام      

لتجار�ة عاملة االعقد برمتھ دون الالتفاف إUc �ذه الشروط ز�ادة عUT طبيعة الم

الإلك��ونية المتواترة ب+ن المتعامل+ن والأعراف التجار�ة الدولية المتبعة، تجعل 

من الرضا بقبول بنود تتعلق بالتحكيم لم تحصل |شأ9kا المفاوضة أمر تلقاáي 

ومتعارف عليھ ب+ن التجار والمتعامل+ن عUT مستوى العلاقات التجار�ة الدولية، 

|شأن الرضا A@ العقود الالك��ونية عUT خلاف  لكن الاش8ال الذي يطرح

  التحكيم التقليدي �و كيف يتم التعب+� عن ذلك؟.

لقد أقر قانون اليو<س��ال النموذÞ@ |شأن التجارة الإلك��ونية مع دليل       

ومختلف التعديلات اللاحقة لھ ½lة ال��ا¿�]  )18(�1996شر�عھ المعدل لسنة 

منھ وال\] جاءت  11اdgسد ع�� تقنيات الاتصال اlmديثة من خلال نص المادة 

|عبارة" A@ سياق ت8و�ن العقود، ومالم يتفق الأطراف عUT غ+� ذلك، يجوز 

استخدام رسائل البيانات للتعب+� عن العرض، وعند استخدام رسالة بيانات 
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عقد، لايفقد ذلك العقد ½lتھ أو قابليتھ للتنفيذ dgرد استخدام A@ ت8و�ن ال

  رسالة بيانات لذلك الغرض".

كما أن |عض ال�شر�عات �ستوجب لاعتبار القبول الإلك��و<ي ½lيحا      

ز�ادة عUT إرسال السائل والتأكيد عل¾9ا ضرورة أن ت8ون الموافقة عUT التعاقد 

، �ذا  )accusé de réceptionطرف الباáع (مست�بعا بإشعار بالوصول يُبعث من 

للاتحاد الأوروÇي اXmاصة ببعض  2000/31من التعليمة  11ما أقرتھ المادة 

من ذات  10اdmوانب القانونية Xmدمات مجتمع المعلومات، وتضيف المادة 

التعليمة، ال�*اما عUT عاتق الباáع الإلك��و<ي بتوضيح فحوى العقد عن طر�ق 

    .  )19(<عقاد العقد وتجسيد بنود واlÙة لا ل�س ف¾9ات�يان مراحل ا

ما نخلص إليھ من خلال كيفية تقديم الرضا إلك��ونيا، وح\� لا ت�شأ |شأنھ      

خلافات ب+ن الأطراف A@ حقيقة تضم+ن الاتفاق الأصT@ بند شرط التحكيم أو 

اق فالاتفاق الذي ي��م |عد <شوء ال�*اع، فإننا نرى وجوب أن يتضمن الات

بنوعيھ توقيعا إلك��ونيا من أجل ½lتھ بل ومن أجل إثباتھ ما يدفع إUc �عز�ز 

الثقة ب+ن المتعاقدين A@ مجال التجارة الإلك��ونية و�ؤدي إUc توسع نطاق 

  التحكيم الإلك��و<ي.           

من المؤكد أنھ يجب أن ي8ون محل ـ ا6Eل �� اتفاق التحكيم الإلك��و�ي: 

التحكيم قابلا لل�سو�ة عن طر�ق التحكيم الإلك��و<ي كما �و الشأن بال�سبة 

للتحكيم التقليدي، والمقصود باlgل A@ التحكيم �و ال�*اع المراد حلھ، و�ناءً 

عUT ذلك فOناك |عض المسائل المستäناة بنصوص ال�شر�عات الوطنية 

Tتلفة من التحكيم عXgقابلية الأخذ بالتحكيم كما فعل ا @A حسب التوسع U

المشرع اdmزائري أو التضtيق من ذلك، فOناك |عض ال�*اعات لا تقبل التحكيم 
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|شأ9kا سواء vان تقليديا أو إلك��ونيا من ذلك المسائل المتعلقة بالنظام العام 

  .)20(بنوعيھ الداخT@ أو الدوc@ عUT حسب ال�شر�عات

     UTالرجوع ع�س�يل المثال للقانون اdmزائري، فإننا نجد أن عرض ال�*اعات  و

الماسة بالنظام العام الدوc@ عUT التحكيم التجاري الدوc@ سواء vان إلك��ونيا 

أو تقليديا يؤدي إUc الطعن A@ ذلك اlmكم عند إدخالھ للنظام الاجراáي 

  . )21(اdmزائري بالبطلان

<ي إن الاتفاق عUT التحكيم الإلك��و السiب �� اتفاق التحكيم الإلك��و�ي: 

يجد س�بھ A@ إرادة الأطراف ال\] تتجھ إUc اس�بعاد طرح ال�*اع عUT القضاء 

الوطÎ] وتفو�ض الأمر lgكم+ن أو محكم يتم اختيار�م من أطراف ال�*اع و�8ل 

  حر�ة.

  ب ـ الشروط الش*لية المتطلبة �� اتفاق التحكيم الإلك��و�ي

قد يبدو للو�لة الأوUc أن عبارة يھ اتفاق التحكيم: ـ الش*ل الذي يُفرغ ف

الشروط الش8لية A@ الاتفاقات الإلك��ونية غ+� مستصاغة من الناحية 

القانونية ومن الناحية الواقعية والتقنية، عUT اعتبار أن التعاملات ع�� شبكة 

 الان��نت لا تجسد A@ دعائم ورقية إنما A@ ش8ل بيانات ومعطيات �عاåm وترسل

  إلك��ونيا.

لكن �ذه النظرة الاستغرابية تزول تدر�جيا عندما نجد أن المشرع اdmزائري      

وqن استوجب كقاعدة عامة A@ التحكيم التجاري الدوc@ وجوب كتابة اتفاق 

التحكيم التقليدي، فإنھ فتح اdgال لاتفاقات التحكيم الإلك��ونية ال\] يمكن 

من القانون  �Î1040 أن المشرع بأح8ام المادة أن ت8ون محل إثبات بالكتابة. بمع

لم يقيد اتفاقات التحكيم التجار�ة الدولية أن تتم كتابة إنما يمكن أن ت��م 

إلك��ونيا ولك�9ا قابلة للإثبات بالكتابة من خلال <æç �ذه الاتفاقات A@ دعائم 
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 تورقية، وÒ@ نظرة من المشرع نرا�ا موفقھ ح\� لا يضع نصا xعاكس التطورا

  .)22(الكب+�ة ال\] �عرفOا شبكة الان��نت

من �ذا المنطلق فإن الش8لية المطلو�ة A@ اتفاقية التحكيم التقليدي أو      

الإلك��و<ي Ò@ ش8لية للإثبات ولtست للا<عقاد، و�ش��ط A@ الكتابة الإلك��ونية 

لاتفاقية التحكيم أن ت8ون واlÙة وظا�رة، وأن �سمح �ذه الكتابة بالتعرف 

UT �و�ة الXéص المصدر لOا وأن يتم إعداد�ا وحفظOا A@ ظروف تضمن ع

سلام9hا، كما يجب أن ت8ون الكتابة عUT دعامة �سمح بإثبا:9ا و�قا9êا مدة من 

  .)23(الزمن، مما xسمح بالرجوع إل¾9ا واس��جاعOا لاستخدامOا A@ الاثبات أو غ+�ه

ي دور�ا vاملا A@ مجال كما xش��ط A@ الكتابة ح\� يطمëن لOا وأن تؤد     

التحكيم الإلك��و<ي أن ت8ون موقعة إلك��ونيا، و�و توقيع مع��ف بھ من طرف 

المشرع اdmزائري |عد تب�يھ لنظام التوقيع الإلك��و<ي والذي عرفھ المشرع 

ـ التوقيع الالك��و<ي: بيانات A@ ش8ل  1من القانون |عبار:9ا " ... 2بالمادة 

بطة منطقيا ب�يانات إلك��ونية أخرى، �ستعمل إلك��و<ي، مرفقة أو مرت

  .)v)24وسيلة توثيق..."

  محتوى اتفاق التحكيم الإلك��و�يـ  4

تتمتع اتفاقية التحكيم الإلك��و<ي الم��مة ع�� شبكة الان��نت بذات القيمة      

القانونية للاتفاقية الم��مة عUT الدعائم الورقية، طالما جاءت مستوفية ل8ل 

وضوعية والش8لية المستوجبة قانونا وت8ون منتجة لأثار�ا الشروط الم

القانونية سواء ما �علق م�9ا بتحديد القانون الواجب التطبيق أو �عي+ن 

  .)25(اlgكم+ن أو كيفية ذلك

  أ ـ تحديد القانون الواجب التطبيق �� التحكيم الإلك��و�ي
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 و<ي A@ مختلفيتحدد القانون الواجب التطبيق عUT التحكيم الإلك��     

ال�شر�عات الوطنية والدولية يخضع لمبدأ سلطان الإرادة، بمع�Î أن �ذه 

ال�شر�عات تمنح للأطراف اlmر�ة A@ اختيار �ذا القانون، ولعل مناط تطبيق 

�ذه اlmر�ة تتجسد |ش8ل واA �Ù@ اتفاقات التحكيم الإلك��ونية ولا يرد عل¾9ا 

  أي قيد إلا ما �علق بالنظام العام.

وتتعد الأنظمة ال\] تحكم القانون الواجب التطبيق، فنجد م�9ا ما يتعلق      

بم8ان التحكيم، غ+� أنھ A@ التحكيم الالك��و<ي الأمر قد ي8ون مس�بعدا ل8ون 

 @A م8ان محدد بذاتھ، فقد ي8ون محكما @A يئة التحكيم لا �عقد جلسا:9ا�

عطاء و�ذا ما xعÎ] بالضرورة إفر<سا واlgكم الأخر A@ اليابان والثالث A@ كندا 

اlmر�ة التامة لطرA@ العقد A@ الاتفاق عUT قانون مع+ن أو تفو�ض الأمر 

للمحكم+ن لاختيار قانون مع+ن، وA@ العادة إذا vان اlgكم فردا فيختار قانون 

وطÎ] مع+ن وqذا vانت �يئة التحكيم متعددة فيحصل الاتفاق ب+ن أعضاء 

+ن دون إغفال القانون الذي يخضع لھ موضوع الOيئة عUT قانون وطÎ] مع

  ال�*اع.

  ب ـ تحديد وMعي]ن الpيئة التحكيمية �� التحكيم الإلك��و�ي

من الثابت أن �عي+ن اlgكم+ن أو كيفية �عيي�9م Ò@ مسألة تتوقف من جOة      

عUT إرادة الأطراف ومن جOة أخرى عUT قبول اlgكم+ن للمOمة المنوطة �9م، 

أن أي محكم يتم اختياره A@ التحكيم الإلك��و<ي من حقھ قبول عUT اعتبار 

  القيام بالمOمة أو رفضOا.

ثم إن طرA@ ال�*اع و�8ل حر�ة لOم أن يختاروا الdeوء إUc نظام التحكيم اlmر      

أو نظام التحكيم المؤس��]، وA@ �ذه الأخ+�ة تتوUc مؤسسة التحكيم (مركز 

ب القوائم المعتمدة لد9Óا من خ��اء التحكيم) �عي+ن اlgكم+ن عUT حس
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ومحكم+ن و�ستوي A@ ذلك الأمر A@ التحكيم الإلك��و<ي كما A@ التحكيم 

من قانون الاجراءات المدنية  1041التقليدي، و�و ما نصت عليھ المادة 

والإدار�ة بفقر:9ا الأوUc ال\] نصت عUT أنھ " يمكن للأطراف، مباشرة أو بالرجوع 

، �عي+ن اlgكم أو اlgكم+ن أو تحديد شروط �عيي�9م إUc نظام التحكيم

  وشروط عزلOم أو اس�بدالOم...".

  ا6Eور الثا�ي: النظام الاجراqي للتحكيم الإلك��و�ي

نقصد بالنظام الاجراáي لعملية التحكيم الإلك��و<ي مختلف الاجراءات ال\]      

لك ثم |عد ذ تبدأ �9ا اXmصومة التحكيمية وصولا إUc صدور حكم التحكيم

  كيفية تنفيذه وÒ@ المسائل ال\] ن�ناولOا A@ نقاط متتالية عUT النحو الأ�ي:

  أولا: ا7$صومة التحكيمية �� التحكيم الالك��و�ي

التحكيم الإلك��و<ي شأنھ شأن التحكيم التقليدي، تبدأ إجراءاتھ عند      

A ن @ إعلا حصول خلاف ب+ن أطراف اتفاق التحكيم، حيث يبدأ أحد الأطراف

رغبتھ A@ تحر�ك إجراءات اXmصومة التحكيمية، وال\] حتما تبدأ بتوجيھ 

الطلب ثم �شكيل �يئة التحكيم ثم ا<عقاد جلسات التحكيم وتبادل المذكرات 

والمسندات عن طر�ق �يئة التحكيم، وÒ@ المسائل ال\] سن�ناولOا A@ �ذه 

  الفقرة.

  ـ عرض الRSاع التحكيvw (طلب التحكيم) 1

التحكيم الإلك��و<ي يبدأ A@ الس+� منذ lmظة عرض ال�*اع أو طلب التحكيم      

ومن خلالھ يتوجھ المدì@ (مقدم الطلب) إUc موقع التحكيم المع+ن عUT شبكة 

) فيظOر عCrest a Case UTالان��نت والنقر |عد�ا عUT مفتاح إحالة ال�*اع (

، وA@ )26(قبل مركز التحكيمالشاشة النموذج المعتمد للتحكيم والمعد سلفا من 
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كيفية تقديم طلب التحكيم نجد وأن الأمر يختلف ب+ن التحكيم اlmر 

  والتحكيم المؤس��].

  )Arbitrage Ad Hoc( أ ـ التحكيم ا67ر

A@ �ذا النوع من النظام فإن إرادة الأطراف Ò@ السار�ة فيما يخص اختيار      

شرط عUT التحكيم أو ضمن الاlgكم+ن سواء تم ذلك |ش8ل مسبق A@ الاتفاق 

المدرج A@ العقد أو A@ وقت لاحق |عد <شوء ال�*اع، ومن ثم فالقاعدة الأساسية 

A@ التحكيم اlmر Ò@ أحقية الأطراف A@ اختيار اlgكم أو اlgكم+ن بحر�ة 

  .)27(تامة

      @Tالواقع العم @A ان لھ تطبيقv نqر وlmما تجب الإشارة إليھ أن التحكيم ا

A@ التحكيم التقليدي، فإن الdeوء إليھ A@ التحكيم الإلك��و<ي xعد منعدما 

والس�ب A@ ذلك يرجع lmداثتھ ولعدم اكتمال ملامحھ ولذلك فOو غ+� مفضل 

  .)A)28@ الوقت اlmاc@ بال�سبة لأطراف التحكيم

  ـ التحكيم المؤس��v (المؤسساMي) ب

      Ucمراكز التحكيم بحيث تتو @A عرضxُ التحكيم المؤس��] �و التحكيم الذي

�ذه المراكز تنظيم العملية التحكيمية من بداي9hا إ9k Ucاي9hا وع�� مراحل 

  مختلفة.

وA@ مجال التحكيم الإلك��و<ي، فإن مراكز التحكيم A@ �ذا اdgال �عد قليلة      

بالمقارنة مع مراكز التحكيم التقليدي ال\] لOا ان�شار واسع ع�� مختلف الدول، 

  حيث توجد عدة مراكز للتحكيم الإلك��و<ي نذكر من بي�9ا:

  )WIPO()29ـ مركز المنظمة العالمية للملكية الفكرLة (
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و�عد �ذا المركز تا|عا للمنظمة العالمية للملكية الفكر�ة، والذي لھ دور كب+�     

A@ مجال �سو�ة منازعات التجارة الإلك��ونية عن طر�ق التحكيم، و�تم الdeوء 

  إليھ وتطبيق قواعده فيما يخص بدء إجراءات التحكيم.

لق بل المركز إذا �عفالإجراءات وفقا لOذا المركز تبدأ بملء نموذج معدا من ق     

 UTالمركز طلبا خطيا ع�� ال��يد الإلك��و<ي ع Ucذلك بأسماء المواقع أو أن يرسل إ

و�تضمن النموذج المعلومات ال\] تتعلق بطلب  arbiter.mail@wipo.intعنوانھ 

إحالة ال�*اع للتحكيم والذي يتم بموجب قواعد التحكيم للمنظمة العالمية 

رفق النموذج ب�Xçة من اتفاق التحكيم وكذا يتضمن للملكية الفكر�ة، وأن ي

أسماء ممثل+ن A@ نظر ال�*اع وتحديد وسيلة الاتصال �9م مع وصف موجز 

لطبيعة وظروف ال�*اع، واlmلول ال\] يرا�ا مع تحديد عدد اlgكم+ن وذلك 

) و غ+��ا من البيانات وفقا لما تنص 3-1بالاختيار ب+ن أعضاء الdeنة المق��ح+ن (

  ھ المادة التاسعة من لائحة المركز.علي

) vالاف��ا�� vـ وفقا لنظام القا��VMAG(  

xعد �ذا النظام التجر�ة العملية الأوUc ل�سو�ة منازعات التجارة الإلك��ونية      

باستخدام شبكة الان��نت، و�رنامج القا¿�] الاف��ا¿�] �و فكرة أمر�كية تم 

من قبل أساتذة مركز القانون وأمن المعلومات،  1996إرساء دعائمOا A@ مارس 

) ومعOد قانون الفضاء AAAن(ودعم �ذا النظام جمعية اlgكم+ن الأمر�كي+

والمركز الأمر�8ي لأبحاث المعلوماتية الأمر�كي+ن وvان الOدف من �ذا المشروع 

�و إعطاء حلول سر�عة للمنازعات المتعلقة بالأن��نت عن طر�ق وسيط معتمد 

من المركز لھ خ��ة A@ التحكيم والقوان+ن الناظمة للتجارة الإلك��ونية 

  .)30(وعقود�ا
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 fillلنظام �ذه اlgكمة يتم النقر عUT المفتاح اXmاص بإ<شاء الادعاء( وفقا     

a complaint9ا  ) ثمõفراغات يقوم بمل UTنموذج يحتوي ع Ucيصل مقدم الطلب إ

<ي واسم ك��و لبالمعلومات المتعلقة بالمدì@، تتضمن اسمھ vاملا وعنوانھ الإ

يان المتعلقة بالمدUì عليھ ب�الشركة ال\] يمثلOا إن وجدت وكذلك المعلومات 

اسمھ وعنوانھ الإلك��و<ي واسم الشركة ال\] يمثلOا، ثم |عد ذلك xعرض vل 

المعلومات المتعلقة بال�*اع ووقاáعھ وس�ب الدعوى يضاف إل¾9ا تقديم طلباتھ 

المتعلقة بالفصل A@ ال�*اع ولھ أن يطلب أن ت8ون جميع المعطيات المتعلقة 

ام المدì@ بملء �ذا النموذج يقوم بإرسالھ إUc المركز عن بادعائھ سر�ة، |عد قي

) ليقوم المركز ب�dçيلھ ثم تبدأ مختلف submit Disputeطر�ق النقر عUT زر (

  الاجراءات المتعلقة بالعملية التحكيمية.

  )Cyber Tribunalـ ا6Eكمة الاف��اضية (

تأسست �ذه اlgكمة تحت رعاية وqشراف مركز أبحاث القانون العام      

 4وصدر الإصدار ال�شر��@ الأول لOا A@  1996بجامعة   مون��يال A@ كندا سنة 

ثم صدر الإصدار الثا<ي الذي دخل ح+* التنفيذ بتار�خ  1998يونيو 

A@  \] تثور ، إذ :9دف �ذه اlgكمة إUc إيجاد حلول للمشكلات ال16/02/2004

بtئة الفضاء الإلك��و<ي وصولا إUc توحيد القواعد القانونية ال\] يمكن 

تطبيقOا عUT المعاملات ال\] تجري بواسطة وسائل الاتصال اlmديثة، كما 

تختص اlgكمة بالنظر A@ جميع المنازعات الناشئة عن التجارة الإلك��ونية ما 

نازعات المتعلقة |عقود التجارة عدا المسائل ذات الصلة بالنظام العام والم

  .)31(الدولية ال\] ت��م بالطرق التقليدية

و�تم الاتصال |سكرتار�ة اlgكمة عن طر�ق النموذج الذي يتم ملؤه      

وqرسالھ عUT موقع اlgكمة، ومن خلال ذلك يتم فتح موقع خاص بالقضية 
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ن الأطراف بي�9ا و�+لتتم |عد ذلك جميع المراسلات والاتصالات وكذلك الوثائق 

 6و 5و 4واlgكم+ن عن طر�ق �ذا الموقع، vل ذلك وفقا لما تنص عليھ المواد 

  من القواعد اXmاصة بنظام اlgكمة.

عUT العموم يتفق الأطراف بموجب شرط التحكيم أو A@ مleق للاتفاق      

 الأصT@ أو اتفاق التحكيم (المشارطة) عUT اختيار مركز مع+ن أو وضع قواعد

يتفق عل¾9ا لت8ون دستورا للعملية التحكيمية الإلك��ونية، ومن المعلوم أن 

القواعد واXmطوات ال\] تحصل عادة A@ �ذا النوع من التحكيم أو يحصل 

  الاتفاق |شأ9kا ت8ون وفق اXmطوات التالية:

  ـ التقدم لمركز التحكيم المع+ن عن طر�ق النموذج المب+ن عUT موقع الإن��نت.

 v نظر ال�*اع.ـ يقوم @A ل طرف بتحديد أسماء ممثليھ  

فيديو ال –التلكس  –الفاكس  –ـــــــــــــــــــ تحديد وســـــيلة الاتصـــــال ( ال��يد الإلك��و<ي 

  vونفر<س). 

  ـ تقدم الوثائق والمس�ندات والأدلة بالطرق المبtنة سلفا.

  ـ يبدأ تار�خ نظر ال�*اع باستلام المركز لطلب التحكيم.

  الإلك��و<ي أسماء اlgكم+ن.ـ تحدد محكمة التحكيم 

  ـ يحدد المركز موعد اlgاكمة.

  ـ يقوم المركز بإخطار الطرف الآخر بوجود ال�*اع و�داية اlgاكمة.

ـــــــــــــــــ يتم إ<شـــــاء موقع إلك��و<ي ل8ل محاكمة ( لھ vلمة ســـــر وvلمة مرور خاصـــــة بھ  ـ

  �سلم للأطراف).

ركز �ونية عUT موقع المـ أخ+�ا نقول بأن جميع إجراءات التحكيم تتم بطر�قة إلك�

  الإلك��و<ي المفتوح بخصوص القضية محل التحكيم.

  ج ـ تحديد مpمة محكمة التحكيم الإلك��و�ي من خلال طلب التحكيم
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xعت�� اختصــــــــــاص القا¿ــــــــــ�] اختصــــــــــاصــــــــــا عاما وشــــــــــاملا، عUT غرار التحكيم       

التجاري ســــــواء التقليدي أو الإلك��و<ي، ومصــــــدر �ذا الاختصــــــاص �و ســــــلطان 

الإرادة الذي يمنح للمحكم ســـــــــــــلطات واختصـــــــــــــاصـــــــــــــات اســـــــــــــتäنائية، و�ســـــــــــــ�بعد 

اختصــــــــــاص اlgاكم القضــــــــــائية اXgتصــــــــــة أصــــــــــلا لOذا فإن اlgكم لا يمكنھ أن 

  .)32(يخرج عن المOمة التحكيمية ال\] عOُدت إليھ من الأطراف بمحض إراد:9ما

راف دعاءات الأطتقوم �يئة التحكيم بتحديد المOمة الموvلة إل¾9ا عUT ضـــــــــــــوء ا     

والمســـــــــــــ�ندات المقدمة م�9م، �ذا ما أصـــــــــــــط�e عUT �ســـــــــــــميتھ A@ إطار نظام غرفة 

بــــــــــوثيقة مOمة التحكيم ال\] تطرقت إل¾9ا المادة  )ICC- ICC()33التجارة الدولية        (

من ذات النظـام، حيـث أنـھ و�مجرد تلقي الأمـانـة العـامـة لملف المنـازعـة، تقوم  18

�يئة التحكيم بإعداد وثيقة مOمة التحكيم اســـــ�نادا إUc المســـــ�ندات المقدمة من 

  الأطراف.

vـاـملــة  تتضـــــــــــــمن أســـــــــــــمــاء وصـــــــــــــفــات الأطراف 18�ــذه الوثيقــة حســــــــــــــب المــادة      

وعناو��9م بالإضـــــــافة إUc عرض مختصـــــــر لمطالب الأطراف والاشـــــــارة قدر الام8ان 

إv Ucــل مبلغ مطــالــب بــھ A@ طلــب التحكيم أو A@ الرد المقــابــل لــھ، ومن جOــة اخرى 

ذكر أســـــــــــــماء وعناو�ن اlgكم+ن، وتوضـــــــــــــيحات مختلفة حول القواعد الاجرائية 

  المطبقة م\� وجدت.

ـــــــــــــب نظــــام التحكيم |غرفــــة التجــــارة       توقع A@ الأخ+� �ــــذه الوثيقــــة المOمــــة حســـ

الدولية، من طرف اlgكم والأطراف ومحكمة التحكيم وترســـــــــــــل إUc أمانة المركز 

A@ ظرف شــــOر�ن من تار�خ �ســــلمOا ملف المنازعة و�8ل وســــائل الاتصــــال، عUT أن 

 والأطراف. يقدم دليل عUT ذلك ب+ن سكرتار�ة المركز واlgكم+ن

و�عت�� وثيقة مOمة التحكيم ذات أ�مية بالغة ســـــــــــــيما وأ9kا أصـــــــــــــبحت بمثابة     

عرف A@ الكث+� من مراكز التحكيم ح\� ولو لم ينص عل¾9ــا النظــام اXmــاص �9ــا، 
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 @A زائري الذي أشــارdmغرار المشــرع ا UTال�شــر�عات الوطنية ع Ucبل امتد مدا�ا إ

 1056المــدنيــة والإدار�ــة وال\] تحيــل إUc المــادة من قــانون الاجراءات  1058المــادة 

إUc أن من ب+ن أســـباب الطعن بالبطلان A@ حكم التحكيم �و إذا فصـــلت محكمة 

  التحكيم بما يخالف المOمة المسندة إل¾9ا.

  د ـ رسوم التحكيم

طبعــا أ�عــاب اlgكم+ن A@ التحكيم اlmر Ò@ مســــــــــــــألــة اتفــاقيــة وقــد ت8ون �ــذه      

UT مـــا يحـــدده اlgكمون، بمع�Î أن اlgكم عنـــد قبولـــھ للتحكيم الا�عـــاب بنـــاءً ع

عليھ تقديم حدود معينة لأ�عابھ و�عرضـــOا عUT اXmصـــوم لأجل قبولOا أو رفضـــOا 

أو المنـاقشـــــــــــــة |شـــــــــــــأ9kـا، وعUT العموم تتحـدد عUT حســـــــــــــب طبيعـة ال�*اع وأ�ميـة 

ذل بــالقضـــــــــــــيــة المعروضــــــــــــــة عUT التحكيم وقيم9hــا المــاليــة وكــذلــك اOdgود الــذي يُ 

  للفصل A@ ال�*اع.

أما بال�ســــبة للتحكيم الذي يتم عUT مســــتوى مراكز التحكيم المؤســــ�ــــ�]، فإن      

�ذه الأخ+�ة �ســـــــــــــتوجب رســـــــــــــوما لعملية التحكيم يدفعOا الأطراف عند قبول أو 

الاتفاق عUT عرض ال�*اع عUT مركز من مراكز التحكيم الإلك��و<ي، وÒ@ تختلف 

ف عUT حســـــــــــــب طبيعـة ونطـاق ال�*اع المعروض عUT من مركز إUc أخر، كمـا تختل

  �يئة التحكيم.

و�شـــــمل �ذه الرســـــوم رســـــوم ال�çـــــdيل والرســـــوم الإدار�ة ورســـــوم اlgكم+ن،      

ومن الممكن أن نجد |عض �ذه الرســــــــــوم محدد مســــــــــبقا من طرف المركز ســــــــــيما 

عUT أن |عض الرســـــوم من الممكن أن  رســـــوم ال�çـــــdيل والرســـــوم الإدار�ة،  ز�ادة

  ت8ون محل اتفاق ب+ن المركز والأطراف المتنازعة. 

  ـ إجراءات س]� ا7$صومة التحكيمية الإلك��ونية 2
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|عد تقديم الطلب من خلال ملء النموذج الذي xعرضھ مركز التحكيم وقبول      

التحكيم من خلال المركز يتم إرسال �ذا الطلب وموضوع ال�*اع وvل ما يتعلق بھ 

إUc الطرف الثا<ي، وA@ تقديرنا أن إرسال رسالة ع�� الموقع اXgصص للقضية 

�9ا فقط تبدأ اXmصومة محل التحكيم واستقبال الطرف الثا<ي لذلك، حي

  التحكيمية A@ الس+� و�بدأ تفعيل الاجراءات اللاحقة لOا ب8ل تفاصيلOا.

ما تجب الإشارة إليھ أن التحكيم الذي يجرى عUT مستوى مركز التحكيم      

قد ي8ون تحكيما من النوع  )WIPOالتا|ع للمنظمة العالمية للملكية الفكر�ة (

) وÒ@ طر�قة أوجد�ا �ذا المركز بحيث Expedited Arbitrationالمdúل أو السر�ع (

  .)34(لا تتجاوز مدة الفصل A@ القضية التحكيمية ثلاثة أشOر

  أ ـ عقد جلسات التحكيم الإلك��و�ي

�عقد �يئة التحكيم A@ التحكيم التقليدي جلسات A@ م8ان أو A@ أماكن      

ل م، بحيث يمكن v محددة و�الوجود المادي للOيئة ولأطراف اXmصومة ومحام¾9

طرف من تقديم أدلتھ ودفوعھ والمذكرات اXgتلفة وطلب وسماع الشOود 

وتلقي إفادات ا��Xmاء، ز�ادة عUT إم8انية تقديم مرافعات شفا�ية من �يئات 

  الدفاع عن الأطراف إذا vان ذلك مستوجبا.

      @A ا تطبيقاOذه الوضعية ال\] يوجد عل¾9ا التحكيم التقليدي لا نجد ل�

التحكيم الإلك��و<ي، عUT اعتبار أن جميع الاجراءات تتم ع�� شبكة الان��نت 

أي ع�� اXmط سواء ما �علق بالمذكرات وتقديم الأدلة أو تقديم المرافعات 

لأطراف لتدعيم أدلة الشفا�ية وqفادة ا��Xmاء والشOود الذين يقدمOم ا

  الاثبات.

  ب ـ تبادل المذكرات والأدلة الثبوتية �� جلسات التحكيم الإلك��و�ي
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بما أن جلسات التحكيم الإلك��و<ي ت8ون عن |عد و�مختلف الوسائط      

الإلك��ونية من فيديو�ات مرئية وغ+��ا من الوسائل اlmديثة للاتصال، 

صفة إلك��ونية وح\� مختلف الوثائق فيحدث وأن يتم تبادل �ذه المذكرات ب

ال\] تقدم لتدعيم ادعاءات وطلبات أي طرف من الأطراف و�و الأمر الذي 

من نظام اlgكمة الاف��اضية السابق بيانھ، حيث  2فقرة  4نصت عليھ المادة 

نصت عUT أنھ يتع+ن عUT الأطراف والسكرتار�ة ومحكمة التحكيم إرسال 

  .)35(رات بال��يد عUT موقع القضيةالبلاغات المكتو�ة والإخطا

ومن أجل إعطاء فعالية كب+�ة للتحكيم الإلك��و<ي وتمك+ن الأطراف من      

تقديم دفوعا:9م وتقديم الشOود وسماع إفادة ا��Xmاء، فقد تقرر �يئة 

التحكيم عقد جلسة للمرافعات الشفا�ية عUT الرغم أن �ذا النوع من 

وت8ون �ذه اdmلسات  )36(التجاري الدوc@اdmلسات غ+� حت�] A@ التحكيم 

  |ش8ل مرáي وغ+�ه.

ما يجب التأكيد عليھ �و أن �يئة التحكيم الإلك��و<ي من خلال جلسا:9ا      

اXgتلفة عل¾9ا أن تجسد المبادئ ال\] تقوم عل¾9ا العملية التحكيمية وÒ@ مبدأ 

المواجOة والاستمرار�ة والمساواة، عUT اعتبار أن حكم التحكيم وفقا للقانون 

مبدأ الوجا�ية ي8ون محل طعن  اdmزائري الذي لم تراع فيھ محكمة التحكيم

  من قانون الاجراءات المدنية والإدار�ة. 1056و 1058بالبطلان طبقا للمادة 

  ج ـ التداب]� التحفظية والمؤقتة

 1985من قانون الأو<س��ال النموذÞ@ لسنة  2فقرة  17عرف9hا المادة      

 ب+� وق\]، سواءأ9kا " التدب+� المؤقت �و أي تد 2006بالصيغة المعتمدة A@ سنة 

أvان A@ ش8ل قرار أم ش8ل أخر، تأمر فيھ �يئة التحكيم أحد الأطراف، A@ أي 

:@Tال�*اع بماي @A 9ائياk سبق إصدار القرار الذي يفصلx وقت  



  التحكيم الإلك��و�ي ودوره �� حل المنازعات

  الناتجة عن التجارة الإلك��ونية 
 ب، أستاذ محاضر نويوة هدى / ةالدكتورسليم، أستاذ محاضر أ                                                   الدكتور/ بودليو 

  

 

  مخبر تطبيقات التكنولوجيات الحديثة على القانون

  2 –كلية الحقوق والعلوم السياسية جامعة سطيف                 

662 

أن يبقى اlmال عUT ما �و عليھ أو xعيده إUc ما vان عليھ إUc ح+ن الفصل A@  أـ

  ال�*اع أو

حاc@ أو وشيك أو مساس |عملية التحكيم  أن يتخذ إجراء منع حدوث ضرر  ب ـ

  نفسOا، أو يمتنع عن اتخاذ إجراء يحتمل أن xس�ب ذلك الضرر أو المساس..."

فلOيئة التحكيم الإلك��و<ي طبقا لOذه القواعد وغ+��ا أن تتخذ ما تراه      

مناسبا من تداب+� مؤقتة أو تحفظية ل�ساعد�ا عUT الفصل A@ ال�*اع |ش8ل 

من نظام محكمة التحكيم  18طراف وعUT ذلك فإن المادة عادل ب+ن الأ 

الاف��اضية السابق الإشارة إليھ أقرت lgكمة التحكيم الاختصاص A@ أخذ 

التداب+� المؤقتة ال\] ترا�ا مناسبة بالنظر إUc المنازعة المعروضة أمامOا، كما 

ل�*اع ا تضيف الفقرة الثانية من ذات المادة عUT أنھ يحق لأي طرف من أطراف

طلب اتخاذ تداب+� مؤقتة من محكمة وطنية، ولا xعد �ذا الطلب بمثابة تنازل 

  أو ان9hاك لاتفاق التحكيم. 

|عد الان9hاء من تبادل المذكرات والأدلة الثبوتية وتقديم مختلف الدفوع      

وح\� المرافعات الشفا�ية م\� vان ذلك ممكنا وكذلك تلقي شOادة الشOود 

 ��Xmفادة اqعد أن تصبح القضية جا�زة للفصل، تقرر �يئة التحكيم وÇات و

 UTا للمداولة لتصدر حكم التحكيم الإلك��و<ي. عOيداعqالقضية و @A الفصل

  �ذا الاساس ن�ناول A@ الفقرة الموالية اlmكم الصادر A@ القضية.

  ثانيا: حكم التحكيم الإلك��و�ي

  ـ كتابة حكم التحكيم الإلك��و�ي 1

معظم القوان+ن الوطنية والدولية أن ي8ون حكم التحكيم مكتو�ا،  �ش��ط     

أن يصدر قرار  31فعUT الصعيد الدوc@ �ستوجب قواعد اليو<س��ال A@ ماد:9ا 

التحكيم كتابة وأن يوقعھ اlgكم أو اlgكمون أو أن يوقعھ أغلبية أعضاء 
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 A@محكمة التحكيم مع وجوب ذكر س�ب غياب أي توقيع، و�و نفس الأمر 

القوان+ن الوطنية من ذلك القانون اdmزائري الذي xستوجب تقديم أصل 

  اlmكم من أجل اlmصول عUT الاع��اف بھ واlmصول عUT الصيغة التنفيذية.

�ذه الأح8ام �سري عUT حكم التحكيم الإلك��و<ي الذي يصدر بالكتابة      

ر�عات مختلف ال�ش الإلك��ونية و�حقق شرط الش8ل المطلوب الذي تتطلبھ

وطنية vانت أو دولية، رغم أنھ لايوجد ش8ل خاص لصياغ9hا أو طر�قة 

 UTلتدو��9ا، فقد ت8ون بخط اليد أو بالوسائل الإلك��ونية كما قد تدون ع

دعامة ورقية أو A@ ش8ل محرر إلك��و<ي، وعUT العموم فقد أصبح A@ مختلف 

  xعد سندا خطيا.ال�شر�عات اعتماد المس�ند الإلك��و<ي والذي 

  ـ توقيع ا67كم 2

يقت�Ý] الأمر أن حكم التحكيم ي8ون موقعا، فإذا vان حكم تحكي�] فردي      

فعUT اlgكم الفرد أن يوقعھ، أما إذا vانت �يئة التحكيم مش8لة �شكيلة 

جماعية، فيقت�Ý] توقيعھ من جميع اlgكم+ن أو عUT الأقل الأغلبية مع ذكر 

عضاء وفقا لما أوجبتھ قواعد القانون النموذÞ@ س�ب عدم توقيع باÂ@ الأ 

  اليو<س��ال.

  ـ بيانات ا67كم 3

      UTحكم التحكيم الإلك��و<ي كغ+�ه من أح8ام التحكيم أن يحتوي ع [�Ýيقت

من بي�9ا أسماء وألقاب اlgكم+ن و�يانات  جملة من البيانات الوجو�ية

اXmصوم وتار�خ وم8ان إصدار اlmكم، مXeص بدفوع وطلبات الأطراف 

وحيäيات القضية، بالإضافة إUc عنصر مOم A@ البيانات �و �سبtب اlmكم 

وأخ+�ا منطوق اlmكم الذي يجب أن ي8ون واlÙا ودقيقا ح\� لا يطرح 

  شأ9kا �عطيلھ عن التنفيذ.إش8الات تتعلق بتفس+�ه أو ما من 
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  ـ تبليغ ا67كم 4

بما أن التحكيم �و تحكيم إلك��و<ي، فعUT �يئة التحكيم |عد النطق      

باlmكم وتوقيعھ أن تقوم بإبلاغ طرA@ ال�*اع بمحتواه، عUT أن ي8ون �ذا 

الإعلان بالطرق الإلك��ونية ع�� شبكة الان��نت كما �و الشأن A@ النظام 

الاف��ا¿�] وكذلك بال�سبة للمحكمة الاف��اضية ال\]  اXmاص بالقا¿�]

تتضمن قواعد�ا أنھ يجب عUT �يئة التحكيم إبلاغ الأطراف باlmكم الصادر 

A@ ال�*اع عن طر�ق ال��يد الإلك��و<ي بإرسال اlmكم بوثيقة إلك��ونية مشفرة، 

كما تقوم �ذه الOيئة بحفظ اlmكم عUT الموقع الذي تمت عليھ مباشرة 

  .)37(مال التحكيمية الإلك��ونية خلال نظر ال�*اعالأع

  ـ تنفيذ حكم التحكيم الالك��و�ي  5

لايختلف أمر تنفيذ حكم التحكيم الإلك��و<ي عن تنفيذ اlmكم التحكي�]      

التقليدي، فþ] ذات القواعد A@ مختلف ال�شر�عات الوطنية والدولية، 

عام قواعد اتفاقية نيو�ورك لفالاع��اف وتنفيذ أح8ام التحكيم �سري عل¾9ا 

 1961وكذلك الاتفاقية الأور�ية للتحكيم التجاري الدوc@ لسنة  1958

وذلك من خلال  1985والقانون النموذÞ@ للتحكيم التجاري الدوc@ لسنة 

إيداع أصل اlmكم التحكي�] مرفقا باتفاقية التحكيم أو ب�æç ع�9ما بأمانة 

ليھ المعÎ] بالتنفيذ وفقا لما تنص ع ضبط اOdmة القضائية اXgتصة من طرف

من قانون الاجراءات المدنية والإدار�ة اdmزائري عUT س�يل  1053و  1052المادة 

  المثال.    

  :خاتمــــــــة

من خلال �ذه الدراسة وال\] تمحورت حول التحكيم الإلك��و<ي vوسيلة      

ذا ة، تب+ن لنا أن �بديلة lmل ال�*اعات المتعلقة |عقود التجارة الإلك��وني
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التحكيم يتم+* عن التحكيم التقليدي A@ عدة مسائل عUT اعتبار أنھ يتم ع�� 

شبكة الان��نت، و�تم بنفس الوسائل ال\] تتم �9ا عقود التجارة الإلك��ونية، 

  فضلا عUT أنھ xعد من أ�م مظا�ر التطور الذي أفرزتھ الثورة المعلوماتية.

المقارنة مع النظام القضاáي الوطÎ] والتحكيم إذ م+*ة �ذا التحكيم ب     

التقليدي Ò@ السرعة، بل أنھ ثمة نوع من التحكيم xس�� بالتحكيم السر�ع أو 

مكن الأطراف من اlmصول 
ُ
المdúل أين يتم الفصل A@ القضية A@ ف��ة قص+�ة ت

عUT حكم قابل للتنفيذ A@ ظرف وج+*، و�و النمط الذي لايحققھ لا التحكيم 

دي ولا القضاء ز�ادة عUT التقليل من النفقات وقصر المسافات واOdmد، التقلي

رغم ما يكتنفھ من �واجس تتعلق |عدم مواكبة الكث+� من ال�شر�عات لOذا 

التطور الOائل، ز�ادة عUT إش8الية ضمان السر�ة ال\] Ò@ أ�م دعائم التحكيم 

  الإلك��و<ي والتقليدي.

بالإضافة إv Ucل ما سبق نجد محدودية تناسب أنظمة التحكيم القائمة      

سواء الدولية م�9ا أو الوطنية مع تطبيقات التحكيم الإلك��و<ي ل8و9kا A@ الأصل 

  لtست صادرة للتطبيق عUT �ذه النوعية اlmديثة من المنازعات.

عUT المشرع من أجل رفع vل �ذه الصعو�ات فإننا نرى أنھ من الواجب      

اdmزائري �عديل النصوص المتعلقة بالتحكيم بما يتما��É و�ذا النوع من 

التحكيم وÇش8ل مباشر، وأن يراA @ì@ ذلك ارتباط التحكيم بالتجارة 

الإلك��ونية، بحيث ي8ون القانون قادرا عUT اس�يعاب تطبيقات التحكيم 

  الإلك��و<ي.

      Ucزائر إdmا Uضرورة أن �س� UTتطورا تتعلق ز�ادة ع �Dإرساء قواعد أك

|شبكة الاتصالات المتطورة �سمح بازد�ار التجارة الإلك��ونية سيما تطو�ر 

نظام الدفع الإلك��و<ي وتحر�ر عمليات الصرف للعملة الاجن�ية بضوابط 
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واlÙة، مع وجوب <شر �ذه الثقافة عUT مستوى اdmامعات ووضع برامج 

gذا ا� @A ال من رجال القضاء و�يئات الدفاع لتدر�ب مختلف الفاعل+نd

 @A امعات والمتعامل+ن الاقتصادين والتجار�+ن والعامل+نdmا @A والقانون+ن

  البنوك وvل من لOم علاقة بالتجارة الإلك��ونية.

  :الpوامش
ـ اlgمد عماد الدين، طبيعة وأنماط التحكيم مع ال��ك+* عUT التحكيم ع�� الان��نت، مؤتمر التحكيم  1

جاري الدوc@ أ�م اlmلول البديلة lmل المنازعات التجار�ة، vلية الشر�عة والقانون وغرفة تجارة الت

  . 1038، ص 2008أفر�ل  30-28وصناعة دÇي، أيام 

دار الفكر اdmام�@،  1ـ إبرا�يم خالد ممدوح، التحكيم الإلك��و<ي A@ عقود التجارة الدولية، الطبعة  2

  .248، ص 2008الاسكندر�ة، 

ـ النعي�] آلاxعقوب، الإطار القانو<ي لاتفاق التحكيم، مؤتمر التحكيم التجاري الدوc@، أ�م اlmلول  3

أفر�ل  30-28البديلة lmل المنازعات التجار�ة، vلية الشر�عة والقانون وغرفة تجارة وصناعة دÇي، أيام 

  . 975، ص 2008

4- Gabrielle Kaufmann-Kohler, Thomas Schultz: Online Dispute 
Resolution: Challenges for Contemporary Justice, Published by 
Kluwer Law International, 2004, 
P.26                                                          

دار الفكر اdmام�@  A1@ عقود التجارة الدولية، ط ، التحكيم الالك��و<يـ ابرا�يم خالد ممدوح 5

  .250، ص 2008الاسكندر�ة، 

، دار الفكر اdmام�@، الاسكندر�ة، 1ـ محمد أم+ن الرومي، النظام القانو<ي للتحكيم الإلك��و<ي، ط 6

  .93، ص 2006

  . www.f.law.net/Law  ـ مقابلة ز�د ن�يل، التحكيم الالك��و<ي، بحث م�شور بموقع  7

ـ مقابلة ز�د ن�يل، النظام القانو<ي لعقود خدمات المعلومات الإلك��ونية، رسالة دكتوراه، دار الثقافة  8

  .217، ص  2009لل�شر والتوز�ع، الأردن، 

ـ اتفاقية الأمم المتحدة |شأن استخدام اXmطابات الالك��ونية A@ العقود الدولية المعتمدة ب�يو�ورك  9

و:9دف إUc �سOيل استخدام  2013مارس  1وال\] دخلت ح+* النفاذ بتار�خ  2005نوفم��  23بتار�خ 

 .للاطلاع أك�D عUT نص الاتفاقية راجع A@ ذلك الموقع  اXmطابات الإلك��ونية A@ التجارة الدولية

www.uncitral.org   
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والإدار�ة ، الم�شور المتضمن قانون الاجراءات المدنية  2008ف��اير  25المؤرخ A@  08/09ـ قانون رقم  10

  .2008افر�ل  23الصادرة بتار�خ  21باdmر�دة الرسمية عدد 

ما تجب الإشارة إليھ أن المشرع اdmزائري A@ قانون الاجراءات المدنية والإدار�ة أورد �عر�فا خاصا ـ  11

عUT الرغم  1011و�عر�فا خاصا باتفاق التحكيم (مشارطة التحكيم) بالمادة  1007|شرط التحكيم بالمادة 

  من أنھ ع�� عنھ باتفاق التحكيم وvان الأوUc بالمشرع وضع �عر�ف جامع لصور�ي اتفاق التحكيم.

  .278ـ خالد ممدوح ابرا�يم، مرجع سابق، ص  12

 ـحابت آمال، التجارة الإلك��ونية، رسالة دكتوراه علوم، vلة اlmقوق جامعة مولود معمري ت+*ي وزو،  13

  .429، ص 2015

  .279را�يم خالد ممدوح ، مرجع سابق، ـ اب 14

، دار �ومة للطباعة وال�شر 2ـ لز�ر بن سعيد، النظام القانو<ي لعقود التجارة الإلك��ونية، ط 15

  .250، ص 2014والتوز�ع، اdmزائر، 

، دار الثقافة لل�شر 1ـ جعفر ذيب المعا<ي، التحكيم الالك��و<ي ودور القضاء الوطÎ] بتفعيلھ، ط  16

  .  69،  ص �2014ع، عمان، والتوز 

  .103محمد أم+ن الرومي، مرجع سابق، ـ  17

   :ـ القانون النموذÞ@ المتعلق بالتجارة الإلك��ونية متاح عUT الموقع 18

www.uncitral.org 

19 -l’article 11 énonce « … le prestataire doit accuser réception de la 
commande du destinataire sans délai injustifié et par voie électronique. 
– La commande et l’accusé de réception sont considérés comme étant 
reçus lorsque les partie auxquelles il sont adressés peuvent y avoir 
accès...». Voir : - directive 2000/31/ce du parlement Européen et du 
conseil=du 8 juin 2000 relative à certains aspects juridiques des services 
de la société de l’information, et notamment du commerce électronique, 
dans le marché intérieur, J.O. n° E L 178/1 du 17/07/2000, p12. 
Disponible sur le site : www.eur-lex.europ.eu 
20- les commerçant dans les contrats électronique ont tendance à les 
rendre longue dans la mesure où ils n’ont pas de limites techniques 
comme il été autre fois sur un support physique (papier), cela démontre 
une volonté de " mise à la disposition " plutôt que la mise à la 
connaissance", dans la mesure que la longueur du document contractuel 
nuit à la compréhension. 
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مأخوذة من رسالة بودxسة أكرم، التحكيم الإلك��و<ي vوسيلة ل�سو�ة منازعات عقود التجارة الالك��ونية، 

 . 46، ص 2012رسالة ماجست+�، جامعة مولود معمري ت+*ي وزو، 

من قانون الاجراءات المدنية والإدار�ة عند النص عUT أسباب الطعن  1058ـ وفق ما تنص عليھ المادة  21

  من نفس القانون. 1056وال\] تحيل للمادة بالبطلان 

من قانون الاجراءات عUT أنھ "...أن ت��م اتفاقية التحكيم كتابة، أو بأية وسيلة  1040ـ تنص المادة  22

  اتصال أخرى تج+* الإثبات بالكتابة...".

حث ب ـ حمادوش أنtسة، خصوصية التحكيم الالك��و<ي A@ حل المنازعات التجار�ة الالك��ونية، 23

  .233، ص 2017دxسم��  48م�شور بمجلة العلوم الا<سانية، جامعة قسنطينة، عدد 

يحدد القواعد العامة المتعلقة بالتوقيع والتصديق  2015فيفري  01المؤرخ A@  04-15ـ قانون رقم ـ  24

عUT أن  1ة والذي جاء بمادتھ الثانية الفقر  2015فيفري  10الصادرة بتار�خ  06الإلك��و<ي    ج. ر عدد 

ـ التوقيع الإلك��و<ي: بيانات A@ ش8ل إلك��و<ي، مرفقة أو مرتبطة منطقيا ب�يانات إلك��ونية أخرى،  1"...

  �ستعمل vوسيلة توثيق...". 

  .234ـ حمادوش أنtسة، مرجع سابق،   25

  .124ـ محمد أم+ن الرومي، مرجع سابق، ص  26

  .297، ص  2011دار اdmامعة اdmديدة، الاسكندر�ة،  ـ محمد مأمون سليمان، التحكيم الالك��و<ي، 27

ـ رجاء حافظ بÎ] شمسھ، الإطار القانو<ي للتحكيم الالك��و<ي (دراسة مقارنة) أطروحة ماجست+�،  28

  .85، ص 2009جامعة النجاح الوطنية، 

 / http://www.wipo.intـ قواعده متاحة عUT الموقع  29

  David Loundy, Virtual Magistrate becomes a reality sort, of. Consulter le site ـ 30

http://www.vmag.Law.vill.ed:8080/                                                                           

الالك��ونية،  تنازع الاختصاص القضاáي الدوA @c@ التعاملات التجار�ةـ عبد الباسط جاسم محمد،  31 

  . 433، ص 2004، م�شورات اlmل�] اlmقوقية، ب+�وت، 1دراسة مقارنة ط

  ww.cybertribunal.orgw                       ـ يمكن الاطلاع عUT قواعد اlgكمة الاف��اضية عUT موقعOا:  32

  .115ـ بودxسة أكرم، مرجع سابق، ص  33

   ـ يمكن الاطلاع عUT نظام الغرفة A@ �ذا اdgال عUT الموقع: 34

www.iccwbo.org/courtarbitration 

  . 116بودxسة أكرم، مرجع سابق، ص 35           

عUT  والذي �و متاحـ وفق ما تنص عليھ المادة الرا|عة الفقرة الثانية من نظام اlgكمة الاف��اضية 36

   www.cybertribunal.org :الموقع



  التحكيم الإلك��و�ي ودوره �� حل المنازعات

  الناتجة عن التجارة الإلك��ونية 
 ب، أستاذ محاضر نويوة هدى / ةالدكتورسليم، أستاذ محاضر أ                                                   الدكتور/ بودليو 

  

 

  مخبر تطبيقات التكنولوجيات الحديثة على القانون

  2 –كلية الحقوق والعلوم السياسية جامعة سطيف                 

669 

ـ عبد اlmميد الأحدب، إجراءات التحكيم، مؤتمر التحكيم التجاري الدوc@، أ�م اlmلول البديلة lmل  37

  .508، ص 2008أفر�ل  30-28الشر�عة والقانون وغرفة تجارة وصناعة دÇي، أيام  المنازعات التجار�ة vلة

 عـــــــال��اج

  ـ ال��لفات
ـ التحكيم الالك��و<ي A@ عقود التجارة الدولية، الطبعة  ـ ابرا�يم خالد ممدوح:

  .2008دار الفكر اdmام�@ الاسكندر�ة،  1ط 

ــــــــ  ـــــــــ ــــــــ ـــــــــ ــــــــ ـــــــــ ـ ـــــــ ـــــــــ ـــــــــ ــــــــ ـــــــــ ــــــــ ـ ــــــــ ــ: ـــــــــــــــ ــــــــ ـــــــــ ــــــــ ـــــــــ ـــــــــ  1التحكيم الالك��و<ي A@ عقود التجارة الدولية، طـ

  .2008دار الفكر اdmام�@ الاسكندر�ة، 

، 1ـ جعفر ذيب المعا<ي، التحكيم الالك��و<ي ودور القضاء الوطÎ] بتفعيلھ، ط 

  . 2014دار الثقافة لل�شر والتوز�ع، عمان 

ـ عبد الباسط جاسم محمد، تنازع الاختصاص القضاáي الدوA @c@ التعاملات 

م�شورات اlmل�] اlmقوقية،   1الالك��ونية، دراسة مقارنة ، ط التجار�ة

  .2004ب+�وت، 

، دار �ومة 2ـ لز�ر بن سعيد، النظام القانو<ي لعقود التجارة الالك��ونية، ط

  .2014للطباعة وال�شر والتوز�ع، اdmزائر 

، دار الفكر 1ـ محمد أم+ن الرومي، النظام القانو<ي للتحكيم الالك��و<ي، ط

  .2006اdmام�@، الاسكندر�ة، 

dmامعة اdmديدة، ـ محمد مأمون سليمان، التحكيم الالك��و<ي، دار ا

  .2011الاسكندر�ة، 
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  ـ الاطروحات والرسائل ا�7امعية

ـ مقابلة ز�د ن�يل، النظام القانو<ي لعقود خدمات المعلومات الالك��ونية، 

  .2009رسالة دكتوراه، دار الثقافة لل�شر والتوز�ع الأردن، 

ة vلية اlmقوق جامع ـ حابت آمال، التجارة الالك��ونية، رسالة دكتوراه علوم ،

  .2015مولود معمري ت+*ي وزو، 

ـ بودxسة أكرم، التحكيم الالك��و<ي vوسيلة ل�سو�ة منازعات عقود التجارة 

  .2012الإلك��ونية، رسالة ماجست+�، جامعة مولود معمري 

ـ رجاء حافظ بÎ] شمسھ، الإطار القانو<ي للتحكيم الإلك��و<ي (دراسة مقارنة) 

  .2009جامعة النجاح الوطنية أطروحة ماجست+�، 

  ـ البحوث و المداخلات

ـ حمادوش أنtسة، خصوصية التحكيم الإلك��و<ي A@ حل المنازعات التجار�ة 

الإلك��ونية، بحث م�شور بمجلة العلوم الا<سانية، جامعة قسنطينة، عدد 

  .2017دxسم��  48

  ـ مقابلة ز�د ن�يل، التحكيم الإلك��و<ي، بحث م�شور بموقع 

f.law.net/Lawwww.  

ـ اlgمد عماد الدين، طبيعة وأنماط التحكيم مع ال��ك+* عUT التحكيم ع��  

الان��نت، مؤتمر التحكيم التجاري الدوc@، أ�م اlmلول البديلة lmل المنازعات 

 30-28التجار�ة، vلية الشر�عة والقانون وغرفة تجارة وصناعة دÇي، أيام 

  . 2008أفر�ل 

<ي لاتفاق التحكيم، مؤتمر التحكيم التجاري  ـالنعي�] آلاxعقوب، الإطار القانو 

الدوc@، أ�م اlmلول البديلة lmل المنازعات التجار�ة، vلية الشر�عة والقانون 

  .. 2008أفر�ل  30-28وغرفة تجارة وصناعة دÇي، أيام 
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ـ عبد اlmميد الأحدب، إجراءات التحكيم، مؤتمر التحكيم التجاري الدوc@، أ�م 

اlmلول البديلة lmل المنازعات التجار�ة، vلية الشر�عة والقانون وغرفة تجارة 

 .2008أفر�ل  30-28وصناعة دÇي، أيام 

  ـ النصوص القانونية

ود A@ العق ـ اتفاقية الأمم المتحدة |شأن استخدام اXmطابات الإلك��ونية

وال\] دخلت ح+* النفاذ  2005نوفم��  23الدولية المعتمدة ب�يو�ورك بتار�خ 

  . 2013مارس  1بتار�خ 

المتضمن قانون الاجراءات المدنية  2008ف��اير  25المؤرخ A@  09 ـ08 ـقانون رقم 

  .2008افر�ل  23الصادرة بتار�خ  21والإدار�ة الم�شور باdmر�دة الرسمية عدد 

يحدد القواعد العامة المتعلقة  2015فيفري  01المؤرخ A@  04-15ن رقم ـ قانو 

  .2015فيفري  10الصادرة بتار�خ  06بالتوقيع والتصديق الإلك��و<ي ج. ر عدد 

المتضمن قانون التجارة الالك��ونية  10/05/2018المؤرخ A@  05-18 ـقانون رقم 

  2018ماي  16الصادة بتار�خ   28ج. ر عدد
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-David Loundy, Virtual Magistrate becomes a 
reality sort, of. Consulter le site 
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 Les Noms      أسماء النطاق 
de Domaines  

  )*( عبد المجيد قادري الدكتور / 

لكل جهاز كمبيوتر متصل  : مـلخـص

بالإنترنت عنوانًا فريداً. وهذا العنوان 

عبارة عن سلسلة معقدة للغاية من الأرقام  

اسم  هتفصل بينها نقاط يطلق علي

بروتوكول الإنترنت اختصاره هو 

من الصعب تذكره، لذلك  ،  IPالعنوان

وجد نظام اسم النطاق يجعل استخدام 

الإنترنت أكثر سهولةً عن طريق السماح 

باستخدام سلسلة مألوفة من الحروف و 

  .الأرقام يمكن حفظها و تذكرها بسهولة

لذلك شهد نظام اسم النطاق تطورا كبيرا، 

ليشمل أسماء نطاق دولية و أسماء نطاق 

وطنية أو جغرافية، مما سمح بالولوج إلى 

المواقع الإلكترونية، و تبادل المعلومات و 

و مهما  -البيانات من أي نقطة في العالم

بسرعة و يتم  -كانت اللغة المستعملة

  سهولة.
   :الكلمات المفتاحية

اسم  -برتوكول الإنترنت -النطاقاسم 

المواقع  -اسم نطاق وطني -نطاق دولي

  الالكترونية.
  

                                                           

 ،التعليم العالي، كلية الحقوق  أستاذ -)*(
  .باجي مختار عنابة جامعة 

  

  

Abstract : Toute connexion au 

réseau internet implique une adresse 

numérique, unique à chaque 

internaute, qu’on appelle “IP”, 

composée d’une suite de chiffres 

séparés par des points. 

 Il est apparu tout de suite 

évident que, pour mieux identifier le 

site, il fallait que cette simple suite de 

chiffres soit doublée par des adresses 

dites logiques, aujourd’hui appelées 

“noms de domaine”. 

 Un nom de domaine est 

constitué d’un préfixe, d’un radical 

du choix du déposant, puis d’une 

extension générique. Ou nationale. 

Le nom de domaine  devenu un signe 

distinctif indispensable pour se faire 

connaître et reconnaître 

.Mots Clés : Nom de domaine 

adresse IP- iInternet – Identifier- 
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  : مقدمة

لى إلماضية القليلة وات السنانية خلال رو لالكترة ابالتجام لاھتماا hعود

بصفة ت نرلانتور اهظبت، ولاتصالات واماولمعلافي مجال طور تن ما حصل م

ن خاصة مر كبيم باھتمات يظلتي حبأسماء النطاق اما يسمى ر هظخاصة 

ن ل مأوھا ريكية باعتبارلأما دةلمتحت الاياولاسها رأمة على دلمتقال دولا

  نيا. ويمها قانظصا خاصة لتونصت ضعو

لذلك لا ينفصل اسم النطاق ab ا&ميتھ عن أ&مية شبكة الان��نت 

وفعالي4uا ؛ ذلك أن عمل نظام شبكة الان��نت يوجب التعرف عYr جميع الأج�زة 

المتصلة مع أنظمتھ المسؤولة عن إدارتھ، وآلية ذلك av اسم النطاق الذي أوجده 

الذي   Protocol Internetوفيھ اسzبدل yسلسل أرقام عنوان  1جون بوستل

لأج�زة اNOاسوب عن طر+ق yسلسل جديد &و yسلسل أحرف hش�ل  IPيرمز لھ 

وتتم�S بأ�4ا س�لة اNOفظ والتذكر،  IP =لمة مف�ومة يختار&ا صاحب العنوان

  ، فمثال اسم النطاق �Oامعة2وأطلق عYr &ذا الzسلسل ا�Oديد اسم النطاق

ل�ا &و:  ab ،IP حSن عنوان annaba.dz-www.univا�a مختار عنابة &و: ب

193.194.84.194  

ف�اتھ الأرقام yش�ل عائقا وصعو�ة ab تذكر&ا عYr عكس الzسلسل 

اNOرab لاسم نطاق ا�Oامعة الذي يمكن تذكره ب�ل س�ولة، و وفقا لآخر 

حواaZ  2020أفر+ل  25قد بلغ عدد أسماء  النطاق إYZ غاية تار+خ الإحصائيات ف

  .3موقع1,766,230,302

&ذا الرقم الفل�ي يبSن الأ&مية الم��ايدة لأسماء النطاق عYr مستوى 

العالم، مما يطرح لنا العديد من الzساؤلات حول مف�وم أسماء النطاق، و 



  Les Noms de Domaines      أسماء النطاق 
 قادري مجيد / البروفسور                                                                                                                    
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لك طبيع4uا القانونية، =ل &ذا أنواع�ا، و كيفية اNOصول عل¤4ا، و الأ&م من ذ

 سوف نحاول تناولھ ab النقاط التالية: 

  أولا: مف�وم اسم النطاق.

  ثانيا: أنواع اسم النطاق

  ثالثا: z§�يل اسم النطاق

  راQعا: الطبيعة القانونية لإسم النطاق.

    وم  اسم النطاقمفهأولا: 

ور هظبطت تبارلتي دة ايدلجرات الابتكان امر اسم النطاق يعتب

ص خصائدة بعز تمي، ومختلفةور صذ نية فأخرو لإلكتت  ابالمعاملات ونرلانتا

ددت تعك لذلت ، وعارو لمشوا تكارية بالنسبة للشرمنھ قيمة تجات جعل

  .ءلقضام احكاوألفقھ ف أراء ابشأنھ باختلات لتي قيلت ايفارلتعا

و المصط¬»  ،  Domain Nameالمصط¬» الإنجل�Sي لاسم النطاق &و 

، أما ال��جمة المرادفة للمصط¬» باللغة العر�ية Nom de Domaineالفرe°±²  &و 

ع إYZ آخر فنجد: اسم النطاق، اسم ا�³ال، اسم  فنجد&ا تختلف من zشر́

  و &ذا ما hعكس التعر+فات ا³·تلفة لأسماء النطاق.4الدومSن ، اسم اNOقل... 

1- ABف الفقDالتعر  

على ف يركل تعز كيرلتك لالنطاق وذ د لاسمحومف يرتعد جولا ي 

اسم النطاق يلعبھ ذي لم المهدور الالى ف إلاختلاذا اجع ھريومعينة ظر جهة نو

ت الفق�ية يفارلتعن افمص نية بشكل خارو لالكتواما ولية عمدولرة التجاافي 

دت ستناكما ، ينھوعلى تكدت عتمن امنها مللاسم و لفنيب ابالجانت ھتمن ام

  يفتھ وظ علىت يفارلتعض ابع
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يل وه بأنھ ":تحوصفوفاسم النطاق لفنية ابيعة طلاعلى راء لآض ابعزت كر

م سو الحا يتماشى طتشكل مصروف حورة في صم قارلأن اعة مومجم  نقلأو 

روف لحاھي وان لعنذا افي ھدة لمعتمروف الح، وامة ظلمنروع أو المشا

  .5للاتينيةا

معينة تسمح روف حق ين طرعم تتم قارجمة لأربأنھ " :تض لبعافھ رعكما 

   .6تنرلانتاشبكة ت ع«� ماولمعلدوران اب

وم لتي يقايفة وظلالى اسم النطاق إيفھ رتعد لفقھ عنن امض لبعد استنا

ص شخف يرلتعدد لمحدي ايرلبوان ايل للعندبأنھ ":برف فع " رلأخيذا ابها ھ

قع على شبكة ولمرد منفوان بأنھ":عنك لذكرف عت وماولمعلاشبكة ر عبن معي

  .7رى لأخاقع والمن اه مرغين ه عزتمييوقع ولمد ايديسمح بتحت، نرنتلاا

ن عن يمكت نرلانتاضع على شبكة وقع يوموان ":عنو z abعر+ف آخر 

ت أو منتجان مم لعالامھ دبما يقف يرلتعأو اقع ولمب ابصاحف يرلتعايقھ طر

أو يقھ تتبع ما  يفعلھ ن طرعن علمية كما يمكأو مهنية أو ية رتجات مادخ

فضل و أھرى ،وخأة طنشم أو أي ألعالال ف دوفي مختلون لمنافسامھ ديق

  8ت"نفقادون بن سيلة للإعلاو

  يعي.رلتشف ايرلتعا -2

عات العر�ية ab مسألة zعر+ف اسم النطاق، مثلما  اختلفت الyشر́

عات ال¾e عرفتھ نذكر:   اختلفت z abسميتھ، و من بSن الyشر́

 06المشرع ا�Oزائري استعمل zسمية اسم النطاق، حيث عرفھ ab المادة 

لمتعلق بالتجارة الالك��ونية او  10/05/2018المؤرخ ab  05-18من القانون رقم 

مقXسة و م§�لة لدى ال§�ل الوطef  أرقام أو/و أحرف سلسلة عن عبارة بأنھ: "

  لالك��و²ي".لأسماء النطاق و zسمح بالتعرف و الولوج إYZ الموقع ا
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 YZمن خلال التطرق إ arن التعر+ف الشكSزائري مزج ماب�Oالمشرع ا

م�ونات اسم النطاق و التعر+ف الوظيفي عYr أساس أن اسم النطاق hسمح 

  بالتعرف و الولوج إYZ الموقع الإلك��و²ي.

 21كما أطلق المشرع البحر+z efسمية اسم النطاق، حيث تنص المادة 

، عYr أنھ:" 14/09/2002من قانون التجارة الالك��ونية البحر+ef الصادر بتار+خ 

فيما يتعلق بتطبيق أح�ام &ذه المادة ، المستوى  (bh يقصد باسم النطاق 

ـون من ن ، والذي يتكالعلوي للنظام العالمي لاسم النطاق المعSن لمملكة البحر+

رموز تمثيل أسماء البلدان وتقسيما4Èا  3166 -1حرفيـن وفقا للمعيـار الدوaZ أيزو 

  .9" الفرعية اO·اص بالمنظمة الدولية للتقيXس

 ، حيثاسم موقع على الإنترنتab حSن hستعمل المشرع السوري zسمية 

الالك��و²ي و خدمات المتعلق بالتوقيع  04تنص المادة الأوYZ من القانون رقم 

 ab أنھ:" 25/02/2009الشبكة السوري، المؤرخ Yrمجموعة من الرموز ع

عنوان موقع على ل وتقاب، الأبجدية والرقمية ذات دلالة قابلة للتذّكر

ل التراتبية التي يفصل الإنترنت. ويتألف ھذا الاسم من مجموعة من الحقو

  .10اثنين متتاليين منها النقطة"ل بين ك

مر+�ي عرف أسماء النطاق ab قانون م�افحة العدوان عYr المشرع الأ 

أسماء النطاق بأ�4ا:"عنوان أو اسم الذي يم�S مساحة تخص مؤسسة ما عن 

 Yrمجال التجارة الالك��ونية وأن &ذا الاسم &و مرجع &ذه المؤسسة ع ab ا&�Sغ

  .11شبكة الان��نت، بالإضافة إYZ ذلك hعت«� عنوانا للتعاملات"

zعر+فا لأسماء  fr رe°±² أورد ab ميثاق الyسمية اO·اص بفر²ساالمشرع الف

النطاق ab إطار شرح مصط¬Nات الميثاق وجاء التعر+ف =التاav ": aZ مجموعة 

من العناو+ن ال¾e تخضع للإدارة المش��كة، وتكفل &ذه العناو+ن التقابل بي45ا و�Sن 
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ب، وت�ون &ذه عناو+ن بروتو=ولات الان��نت المستخدمة ab أج�زة اNOاسو 

  .12"العناو+ن فر+دة من نوع�ا و�إم�ا�4ا تمي�S المؤسسات عن Qعض�ا البعض

أما بالÎسبة للمنظمات الدولية ال¾e تضطلع بموضوع أسماء النطاق 

  ICANNمباشرة نجد zعر+ف مؤسسة الان��نت للأسماء والأرقام ا³·صصة 

م بأنھ:" hشتمل اسzعر+ف�ا لأسماء النطاق جاء مسyندا لت�و+نـھ وقد عرفتھ 

 SLD النطاق عYr عنصر+ن &ما الاسم ا³·تار يمثل المستوى الثا²ي للنطاق

والعنصر الثا²ي الذي يحدد ²شاط الموقع ومداه ا�Oغراab و&و يمثل المستوى 

، hستخدم &ذا العنوان لاحقا ليمد النظم  TLDالعاaZ للنطاق و+رمز لھ

  .13العاملة"

أسماء WIPO العالمية للملكية الفكر+ةab مقابل ذلك عرفت المنظمة   

  .14النطاق بأ�4ا:" عنوان مستخدم الان��نت عادة الذي hس�ل معرفتھ أو تذكره"

  ف القضاIي.Dر لتعا -2

س اسم النطاق بأنھ:" العنوان التجاري  15عرفت محكمة است×ناف بار́

الالك��و²ي &و مجرد عنوان اف��اe°Ø ، يحدد مواقع المشروعات عYr شيكة 

الان��نXت". حيث اعت«� القضاء الفرe°±² اسم النطاق حقا من حقوق الملكية 

  الفكر+ة.

اعت«� القضاء الأمر+�ي اسم النطاق:" أك�J من مجرد ً عنوان ع«� 

يبSن &و+ة موقع الان��نت لمن hسYÙ للوصول إليھ، تماما مثل الان��نت، ف�و أيضا 

اسم الÛ·ص الذي hش�S إYZ فرد معSن، أو Qش�ل أك�J دقة إYZ مدة NÚة علامة 

  .16تجار+ة لشركة، فاسم الشركة hش�S إYZ &و+ة شركة معينة"

  

  .أسماء النطاق نواعأ :ثانيا
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ة ال�يئات ا³·تلفتyيح الان��نت للأÜ·اص و الشر=ات والمنظمات و 

و+تم الوصول إYZ &ذه المواقع من خلال أسماء  .اتخاذ موقع ل�ا ع«� الشبكة

(دولية) أو أسماء نطاق  17النطاق وال¾e تأخذ صورتSن إما أسماء نطاق  عامة

  :18وطنية (محلية) وفيما يar بيان من الصورتSن

  Domains Generic Top Level19النطاقات العامة النوعية  -1

وع من النطاقات يت�ون ab الغالب من ثلاثة حروف فأك�J و av &ذا الن

  :21، وتقسم إYZ نوعSن 20مرتبطة إYZ حد كب�S بÎشاط المؤسسة أو طبيع4uا

  النطاقات العامة المقيدة -

  .النطاقات العامة غ�S المقيدة-

   : sponsored TLDs النطاقات العامة المقيدة  -أ

، تدار وفقا لقواعد  TLDsمن النطاقات العامة  av22 أنواع متخصصة

وشروط موضوعة مسبقا، أشبھ بميثاق يتعلق بالنطاق hعرف بال�دف الذي 

أ²شأ من أجلھ وطر+قة عملھ، و+وجد لھ مÎسق يمثل &ذا النوع من النطاقات ؛ 

 حيث يقوم المÎسق بالإشراف عYr رسم السياسة داخل النطاق ، و يتحمل

و فيما يar أ&م النطاقات العامة  .صمسئولياتھ فيما يتعلق 4ßذا النطاق اO·ا

  :23المقيدة

: يخصص للمؤسسات التعليمية، والمعا&د، وا�Oامعات، و+دار eduالنطاق-

  .Educause  24بواسطة

 Us  Generalو يخصص للمواقع ا�NOومية و يدار بواسطة  gov :النطاق -
25services Administration.  
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ستعمل فقط لy§�يل  :intالنطاق - المنظمات الدولية؛ بناء عYr اتفاقيات و́

   26IANA Int Domain Registryدولية بSن ا�NOومات و+دار بواسطة

  The، و+دار بواسطة  27: و+خصص ل¬�يوش والمواقع العسكر+ة milالنطاق-  
28US Dod Network information Center   

و&و مخصص لمس4uل�ي اO·دمات ومزود4éا، ومنتجات ال�اتف   :mobiالنطاق  -

   Mtld  29و+دار بواسطة اN³مول ، 

و&و مخصص لشر=ات النقل ا�Oوي ، وصناعة الط�Sان ، و+دار . :aero النطاق -

   30SITAبواسطة 

و&و مخصص للمؤسسات ا�S·Oية، والتعاونيات، و+دار :coop النطاق -

  31LLc cooperation Dotبواسطة

و&و مخصص لشر=ات السياحة والسفر ومؤسسا4Èما، و+دار :travel النطاق -

    32Tralliance Corporationبواسطة

  و&و مخصص لدول اN³يط ال�ادي الأسيو+ة ، و+دار بواسطة:asia النطاق  -
33Dot Asia Organization   

    34sponsored TLDs: -Unالنطاقات العامة غYZ المقيدة  -ب

قات hعمل ضمن سياسات وضع4uا مؤسسة  الاي�ان، &ذا النوع من النطا

 The وav المؤسسة ال¾e تتوYZ تخصيص الأسماء والأرقام عYr شبكة الان��نت 

Internet Corporation for Assigned Names and Numbers  و+رمز ل�ا ،

   :&ذه النطاقات متعددة، وأ&م�ا ما يICANN ar بالرمز

ال�يئات ال¾e لا zسYÙ إYZ تحقيق الر�ح، خاص بالمنظمات و :org النطاق -

    35Registry internet Publicو+دار بواسطة
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خاص بال�يئات ال¾z eعمل ab مجال الان��نت،   :net النطاق -

     36Global Version  registry Serviceو+دار�واسطة

 Versionخاص بالمشروعات التجار+ة، و+دار بواسطة  :com النطاق  -

37Global Registry service   

      38Afilias  Limited، و يدار بواسطة خاص بالمعلومات :infoالنطاق  -

  Neustar Registryخاص بالأعمال التجار+ة، و+دار بواسطة :bizالنطاق  -    
39Services   

    name Globalلأفراد والأÜ·اص، و+دار بواسطةخاص با  :nameالنطاق -    
40ry Regist  

   :Country– code TLDs   النطاقات العالية الوطنية ا!�اصة بالدول  -2    

 YZان إ�Sشh نSبحرف eíتÎت e¾4ا تلك الأسماء المرتبطة بالدول والß و+قصد

 aZتقسيم المستوى العا Yrترتكز ع eíإل¤4ا &ذه الأسماء. ف eîتÎت e¾اسم الدولة ال

��ونية تقسيما جغرافيا، و&ناك ما يز+د عن 
ً

اسما يدخل  244لأسماء المواقع الالك

�ل دولة من دول العالم رمزا خاصا ab إطار &ذا التقسيم ا�Oغراab، فيخصص ل

 4ßISOا يت�ون من حرفSن باللغة اللاتيÎية من اسم =ل دولة وفقا لمعيار الإيزو 
41 3166-3166 STANDARD  1 زائر�Oفمثلا ا ،.dzالمغرب ،.ma  تو²س ،.tn ،

  .42...إruïO.، روسيا ca.، كندا  fr.فر²سا 

حيث تق��ن بنوعية  43و يمكن أن ت�ون أسماء النطاق الوطنية ثانو+ة

  info.dz -gov.dz  -com.dz  ....44الÎشاط، فت�ون الyسمية عYr ش�ل:  
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عYr  2010و+جب الإشارة إYZ أن &يئة "الإي�ان" قد وافقت ab العام 

، من بي45ا اللغة  45استخدام أسماء نطاق وطنية بأبجديات غ�S اللغة اللاتيÎية

العر�ية ، الصXنية، الس�Sيانية....وav أسماء نطاق مكتو�ة باللغة العر�ية، بحيث 

zستخدم بنفس الطر+قة ال¾z eستخدم ف¤4ا أسماء النطاق اNOالية، ab مختلف 

التطبيقات ال¾z eستخدم ف¤4ا أسماء النطاق، وخصوصا ab تصفح المواقع 

  . 46والوصول إل¤4ا

عر�ية ال¾e أطلقت نطاقا4Èا الوطنية باللغة العر�ية: av وأول الدول ال

مصر والسعودية والإمارات، Qعد حصول�ا عYr الموافقة ال45ائية من قبل 

السعودية، .إمارات، قطر.قطر، و ."الاي�ان" وتكتب عYr الان��نت.مصر، 

سور+ة.سور+ة، أما بالÎسبة ل¬�زائر فقد حصلت &ذه الأخ�Sة عYr الموافقة 

من قبل &يئة " الإي�ان"، و تتم  2011نطاق�ا باللغة العر�ية.ا�Oزائر سنة  بإطلاق

  .47عYr اO·ط بصفة مجانية، و وفق قواعد صياغة محددة

  ثالثا: efgيل أسماء النطاق

  
ً
لا تختلف إجراءات z§�يل أسماء النطاق من الناحية الفنية كث�Sا

نية اءات الy§�يل الفباختلاف نوع النطاق المرغوب بy§�يلھ إذ ؛ تyشابھ إجر 

عYr شبكة الان��نت بSن أسماء النطاق العالية النوعية و، أسماء النطاق العالية 

الوطنية، مع مراعاة الشروط اO·اصة ال¾e تتطل4ðا النطاقات الوطنية للدول عند 

الy§�يل. بالتاaZ سÎتحدث ab &ذا المطلب عن: z§�يل أسماء النطاق العالية 

  . ن z§�يل أسماء النطاق العالية الوطنيةالنوعية، ثم نتحدث ع

: efgيل أسماء النطاق العالية النوعية
ً
  TLDs أولا
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، ففي بداية الأمر =ان نظام z§�يل أسماء 48لقد تطور نظام الy§�يل

 Authority   Internet وav النطاق العالية النوعية hعود حصرا لشركة أمر+كية

Assigned Number   عرف اختصاراz وIANA  عد&ا انتقلت سلطة منح &ذهQ ،

و av شركة لا 4Èدف إYZ تحقيق الر�ح،   ICANNالعناو+ن إYZ الشركة الأمر+كية 

حيث أصبحت &ذه الأخ�Sة ا��Oة الرئXسية ا³·ولة لy§�يل وادارة أسماء 

، فقامت بوضع القواعد والمبادئ الواجب إتباع�ا ab  النطاق العالية النوعية

ab يل &ذه الأسماء�§z 49=ل دول العالم.  

  ab تضع�ا e¾يل ال�§y4ا تقدم حسب سياسات وشروط الÈكما أن خدما

متوافقة بطبيعة اNOال مع السياسات العامة ال¾e  ، وال¾e ت�ون  50&ذا اO·صوص

كما فوضت اختصاصا4Èا إYZ  .تضع�ا الأي�ان وا��Oات المسؤولة عن الy§�يل

  .51ا ا�Oغراabكث�S من الشر=ات ab أنحاء العالم بحسب موقع�

  :52وتت¬·ص إجراءات z§�يل أسماء النطاق العالية النوعية وفق الآzي

-   Yrن عSن المعتمدين من قبل &يئة الاي�ان، المدرجSاختيار أحد الم§�ل

موقع�ا الرسeî، الذي يقوم بدوره بالتأكد من إم�انية z§�يل اسم 

 . النطاق المرغوب فيھ، أو عدم إم�انية z§�يلھ

مع الشركة الم§�لة يتضمن معلومات عن اسمھ  فتح حساب لھ  -

الe°ó·Û ، اسم عائلتھ ، عنوانھ، رقم &اتفھ، بر+ده الالك��و²ي،...اïO ؛) 

و=لمة سر؛ ح¾h ôستطيع   ؛ login user واختيار اسم مستخدم خاص بھ

 . 53معاودة الدخول ل¬Nساب مرة أخرى 
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 بتعبئةQعد التأكد من أن اسم النطاق غ�S م§�ل من السابق؛ يقوم  -

يتضمن معلومات Ü·صية عن الطالب، ووسائل  طلب الy§�يل الذي

الاتصال بھ، واسم النطاق المرغوب z§�يلھ وطر+قة zسديد رسوم 

 الy§�يل. 

إعلان الموافقة من قبل الراغب z ab§�يل اسم النطاق، عYr بنود  -

 اتفاقية الy§�يل، بXنھ و�Sن الم§�ل.

ال«�يد الالك��و²ي، تطلب منھ  يتم إرسال رسالة لطالب الy§�يل ع«� -

مراجعة المعلومات ال¾e دو�4ا، وõعد التأكد من NÚة المعلومات، 

النطاق الذي رغب  وتحصيل رسم الy§�يل، يمنح طالب الy§�يل اسم

 z ab§�يلھ.

: efgيل أسماء النطاق العالية الوطنية 
ً
  ccTLDs ثانيا

، و &ذا بحسب 54تختلف اجراءات الy§�يل من دولة إYZ دولة أخرى   

تنظيم عملية الy§�يل و ا��Oة ا³·تصة بذلك، فمثلا ab ا�Oزائر أسندت م�مة 

إYZ مركـز البحـث فـي الإعـلام العلمـي  : DZ"سم النطاق عYr شـ�لاz§�يل 

، و اعتماده 1994 بال��امن مع توف�S الان��نXت ab ا�Oزائر منذ عام cerist والتقنـي

  .1995دخولھ ح�S التنفيذ منذ ماي =ان و ر من قبل &يئة الأ 

 cerist قام مركـز البحـث فـي الإعـلام العلمـي والتقنـي 1999ومنذ جوان    

الطلبات ال¾e ترسل للموقع  بإ²شاء مص¬Nة تاQعة لھ zعمل عYr استقبال =افة 

   NIC. DZ Network Information Centre55بصفة مجانية وzسôî &ذه ال�يئة
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fالمركز الوط YZالمنطقةيتو ab المسؤولية عن =ل أسماء النطاق e "dz 

حيث يتوYZ ضمان حسن zشغيل و÷دارة أسماء النطاق ضمن المنطقة ."،

ا�Oغرافية اO·اضعة ل�ا، و&و الذي يضع وõش�ل مستقل الشروط اللازمة لمنح 

، و�موجب نموذج عقدي 56وz§�يل أسماء النطاقات تطبيقا للميثاق اN³دد

ستمارة طلب z§�يل اسم النطاق hشتمل عYr شروط منظم مسبقا بصورة ا

 arN³يل &دا الاسم. كما يقوم &ذا المركز أيضا بدور الم§�ل ا�§z وأح�ام

  .ل��و+د مجتمع الأن��نت Qعناو+ن و�روتو=ول الأن��نت ال¾e تلزم للدخول إYZ الشبكة

قاعـدة &ـي نفـس ال." dz" والقاعدة المطبقة فـي zسـجيل اسـم النطـاق عYr شـ�ل

  المتبعـة فـي zسـجيل أسـماء النطاقـات العامـة، و&ـي مـن يصـل أولا يخـدم أولا.

arزائر كما ي�Oا ab يل�§yتتم إجراءات ال: 

 :57المرحلة الأو)n: تقديم الطلب عYj المefل

أي طلب للy§�يل يجب أن يمر بتقديم ملف لدى مركز أسماء 

 النطاقات ، يحتوي عYr الوثائق التالية :

 58طلب z§�يل موقع من المالك ال45اøي لاسم النطاق -

 وثيقة لت«�ير اختيار اسم النطاق -

 ، ²§·ة من ال§�ل التجاري (كيان تجاري) أو 

  قوق الملكيةNO efيل العلامة لدى المع�د الوط�§z ²§·ة من

 الفكر+ة أو المنظمة العالمية للملكية الفكري أو، 

 ،عية أو منظمة.....)جم ²§·ة من قرار الإ²شاء (&يئة ح�ومية 
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ab حالة وجود وسيط ، يقدم الطالب و=الة hعSن ف¤4ا الوسيط الم�لف Qعملية 

 العرض لمركز أسماء النطاقات . ا�Oزائر . z§�يل اسم النطاق

أسماء النطاقات .ا!eزائر من طرف  المرحلة الثانية: تقديم الطلب لمركز 

  المefل :

 الأن��نXت  عYr الرابط:يتعSن عYr الم§�ل وضع الملف ع«� 

   59الاستمارة مملوءة و ممضاة - 

 ا�Oزائر. وثيقة لت«�ير اختيار اسم النطاق  -     

  أسماء النطاقات .ا!eزائر: المرحلة الثالثة: دراسة الطلب من قبل مركز 

يقوم مركز أسماء النطاقات .ا�Oزائر بتقديم ش�ادة z§�يل اسم  

 النطاق تحت الطلب .

ا�Oزائر بالتحقق من صلاحية الملفات، إذا  أسماء النطاقات.يقوم مركز 

تم اكyشاف أن Qعض شروط الy§�يل أو معظم�ا غ�S =املة أو متغ�Sة ab &ذه 

 اNOالة يلùú المركز .ا�Oزائر إYZ إلغاء الy§�يل

 الدخول ab قاعدة أسماء النطاق :

b يل أسماء النطاقات�§yزائر ب�Oيقوم مركز أسماء النطاقات .اa 

قاعدتھ اO·اصة، ال¾z eعت«� أصلية و تحتوي عYr جميع أسماء النطاقات . 

ا�Oزائر ، كما يحتفظ &ذا الأخ�S بحقھ ab جعل =ل المعلومات متاحة ل¬�ميع ع«� 

موقع الأن��نXت مركز أسماء النطاقات.ا�Oزائر ، و zسمح &ذه الطر+قة لمعرفة 

 اسم النطاق واتصالاتھ الإدار+ة و التقنية.

 يث المعلومات ab مركز أسماء النطاقات . ا�Oزائر:تحد
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من الممكن طلب إجراء zعديلات ab أي وقت من الأوقات عYr العناصر 

ïOمعلومات .....ا �Sغيz ، و الإداري efالإتصال التق �Sغيz : الإدار+ة لأسماء النطاق  

 

  الطبيعة القانونية لاسم النطاق راyعا: 

 بSن فق�اء القانون  60أثارت الطبيعة القانونية
ً
 كب�Sا

ً
لإسم النطاق جدلا

إذ ذ&ب فر+ق للقول بأن اسم النطاق لا يÎتeî إYZ عناصر الملكية الفكر+ة ، لأنھ 

 للأÜ·اص عYr شبكة الان��نت، فالÛ·ص 
ُ
 ف��اضيا

ً
لا hعدو أن ي�ون موطنا نا

 
ً
عندما يقوم بy§�يل اسم نطاق عYr شبكة الان��نت ، ي�ون قد اختار مقرا

 يباشر بھ ²شاطھ، و÷ن &ذا الy§�يل لا hعطي م§�ل اسم النطاق سوى ق
ً
انونيا

حق الاستعمال لXس ،إلا ولا hعطيھ أي حق من حقوق الملكية عليھ كما &و اNOال 

  ab العلامات التجار+ة.

 من 
ً
 جديدا

ً
و ذ&ب فر+ق آخر من الفق�اء إYZ اعتبار اسم النطاق عنصرا

 hعدو أن ي�ون مثل: العلامة التجار+ة، والاسم ، عناصر الملكية الفكر+ة؛ لأنھ لا

والعنوان التجاري و، بالتاh aZستفيد من التنظيم القانو²ي ل�ذه العناصر ، و÷ن 

=ان ال�دف من استخدامھ ab بداية ظ�ور شبكة الان��نت مجرد وسيلة للوصول 

�S ثإYZ الموقع الالك��و²ي المطلوب، إلا أنھ اكyسب أ&مية اقتصادية فاقت بك

 ab أن أ&مية اسم النطاق arت الواقع العمüمن أجلھ، فقد أث ý°þ²ال�دف الذي أ

التنافس التجاري الكب�S عYr شبكة الان��نت يفوق أ&مية الكث�S من  ظل  

  .61العلامات التجار+ة التقليدية

   يةرلتجاوالصناعية الملكية ر الى عناصإلا ينتمي اسم النطاق  -1
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Yrبعاد اسم النطاق من دائرة عناصر الملكية  يتفق مؤ+دوا &ذا الاتجاه عyاس

التجار+ة والصناعية ،إلا أ�4م يختلفون حول الطبيعة القانونية لاسم النطاق، 

فم45م من اعت«�ه موطنا اف��اضيا يقابل الموطن اNOقيقي، ab حSن ذ&ب البعض 

 ab فر²سا ، بXنما رأى MINITELالآخر÷z YZشب¤4ھ برقم الدخول إYZ خدمةمنيyيل 

آخرون انھ يختلف عن جميع الأنظمة القانونية القائمة و�التاaZ ينفرد بطبيعة 

  قانونية خاصة.

   ضيرافتوطن اماسم النطاق   -أ

يتم  62يرى البعض أن أسماء النطاقات ما av إلا مواقع اف��اضية

التعامل من خلال�ا عYr شبكة الأن��نت، وأن و ظيف4uا الرئXسية تتمثل ab عملية 

ع ومتناسق، و4ß avذا الش�ل تختلف  الدخول إYZ الموقع الإلك��ونـي Qش�ل سر́

عن عناصر الملكية الفكر+ة وخصوصا العلامات التجار+ة ال¾e تتجسد وضيف4uا 

  ع عن غ�S&ا.الرئXسية بتمي�S البضاøع واO·دمات والسل

إضافة إYZ ذلك فأسماء النطاقات قد تم�S منتجات وسلع وخدمات ع«�  

شبكة الأن��نت، ولكن &ـذه الوظيفـة لXست الوظيفة الرئXسية ال¾e تقدم�ا أسماء 

النطاقات، وانّ ما يمثل دور&ا الرئab e°±X تحديد دور معSن أو عنوان ع«� شبكة 

  .63لوصول إليھالأن��نت بقصد التعرف عليھ و س�ولة ا

وقد أث�Sت فكرة الموطن الاف��اe°Ø و zشا4ßھ مع اسم النطاق أمام 

س  ab قضية المدرسة الوطنية العليا  1996أوت  ab14  2محكمة است×ناف بار́

وتت¬·ص وقـاøع &ـذه القضية ab أن أحد طلبة &ذه   . "ENST"64للاتصالات

قع و��ل عYr &ذا المو  المدرسة قام بإ²شاء موقع باسمھ عن طر+ق شبكة المدرسة

efديثة للمغNOالأغنيات ا "Sardou Michel ."  efل�ذا المغ efفتقـدم الممثل الف
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والذي يحتكر ²شر &ذه الأغنيات اNOديثة بدعوى تقليد ضد الطالب والمدرسة 

   .عYr أساس أ�4م اعتدوا عYr أحد المصنفات اN³مية بحق المؤلف

� عديدة وما 4éمنا &نا &ـي احتج الطالب وممثل المدرسة أيضا ب��

ا��Oة المتعلقة بفكرة الموطن الاف��اe°Ø. ومفاد &ذه ا��Oـة أن الموقع الذي 

يملكھ الطالب hعد موقعا خاصا بھ لا موطنا عاما مو ج�ا إYZ ا�Oم�ور. ومن ثم 

رفضت اN³كمة  .تجب حمايتھ وصيانتھ ب�ل أوجھ اNOماية ا�Oنائية و المدنية

من الطالب والمدرسة، وأسست رفض�ا اسyنادا إYZ ��� &ذه ا���O المقدمة 

منطقية وأخرى قانونية. وتتمثل ا���O المنطقية ab أنھ لا يمكن اعتبار العنوان 

  أو الموقع موطنا خاصا لÛ·ص. 

أما ا���O القانونيـة فتتمثل فـي أن الموطن &و الم�ان الـذي تتـوافر فيھ 

من القانون المد²ي الفرe°±². ومن  102الإقامـة الرئXسية للÛ·ص حسب المادة 

ثم ير�ط القانون والقضاء دائما بSن &ذا الموطن وفكرة الإقامة المعتادة المرتبطة 

 بم�ان ما.

 Yrل ع�§z اسم النطاق، إذ &و مجرد بيانات ab و &ذا الشرط لا يتوافر

اO·ادم ، و لا يتواجد ف¤4ا الÛ·ص بصفة دائمة أو ح¾ô متقطعة، وab av ذات 

  الوقت متاحة ل�ل مسـتخدمي الأن��نت. 

  MINITEL اسم النطاق ورقم الدخول !�دمة المني�يل  -ب

 برمز الدخول abاتجھ جانب من الفقھ إz YZشüيھ اسم النطاق   

، إذ يyشابھ النظامان من الناحية الفنية: 65الفرMINITEL e°±²خدمة المينXتل 

يت�ونان من مجموعة من اNOروف  فاسم النطاق و رمز الدخول O·دمة المينXتل

و الأرقام يكت4ðا المستخدم ليتمكن من الولوج �³موعة من البيانات و المعلومات، 
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لوظيفية، لأ�4ما hستخدمان ab الأ²شطة التجار+ة، و &ما مyشا4ßان من الناحية ا

  و الإعلان ع45ا.

&ذا الyشابھ يؤدي حسب أNÚاب &ذا الاتجاه، إYZ تطبيق الأح�ام 

 ab اسم النطاق، و &ذا ما أكدتھ محكمة مارسيليا Yrتل عXالمتعلقة بخدمة المين

يھ ، فقد أشار اNOكم إYZ أن اسم النطاق تطبق عل1998حكم صادر ل�ا سنة 

  .66الأح�ام نفس�ا ال¾e تطبق عYr رمز الدخول O·دمة المينXتل

س سنة  ، حددت 1991وab حكم صادر عن محكمة است×ناف بار́

الطبيعة القانونية لرمز الدخول ab خدمة المينXتل، حيث وصف بأنھ مجرد 

وسيلة فنية لاستغلال الأ²شطة التجار+ة و لا hعد عنصرا من عناصر الملكية 

بالتاaZ لا تخضع &اتھ اO·دمة للنظام الذي تخضع لھ عناصر  الصناعية، و

س ab حكم�ا الصادر بتار+خ  ، 1994الملكية الصناعية، و &و ما أكدتھ محكمة بار́

حيث فصلت بوضوح باسyبعاد رمز الدخول O·دمة المينXتل من نطاق تطبيق 

�Sة ات المممن قانون الملكية الفكر+ة ال¾z eعدد الشارات و العلام 711/4المادة 

ال¾e ت�ون عتصرا من عناصر الملكية الصناعية، &يث جاء فب القرار:" إن رقم 

الدخول ab خدمة المنXتل لم h§�ل بصفتھ علامة تجار+ة لا يدخل ضمن اNOالات 

من قانون الملكية الفكر+ة، بخاصة أن الشركة  711/4المنصوص عل¤4ا  ab المادة 

ab ت أن رمز الدخولüة ل�ا". المدعية لم تث�Sصورة علامة مم ab 4ا ��لuخدم  

و يؤكد أنصار &ذك الفكرة إسقاط الطبيعة القانونية O·دمة المينXتل 

، و بالتاaZ لا hعد &ذا الأخ�S علامة أو إشارة مم�Sة تدخل ab 67عYr أسماء النطاق

من قانون الملكية  711/4عناصر الملكية الصناعية وفق ما نصت عليھ المادة 

   الفكر+ة.  
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  إسم النطاق فكرة قانونية مستقلة   -ج

، لا يمكن  h68عت«� &ذا الاتجاه أن اسم النطاق نظاما قانونيا خاصا

للأنظمة القانونية القائمة أن تطبق عليھ؛ اسyنادا لما يمتاز بھ من خصوصية 

ترجع إYZ ال�يئة ال¾e تتوz YZ§�يل عناو+ن المواقع عYr الان��نت، والقواعد 

§yددة لشروط الN³شابھ مع إجراءات اyلا ت e¾يل ال�§yيل و إجراءات &ذا ال�

z§�يل عناصر الملكية الصناعية والتجار+ة، فالأساس القانو²ي الذي zعتمد 

عليھ اسماء النطاق موجودة ab القواعد القانونية الموضوعة من طرف ال�يئات 

ستقل لما³·تصة ال¾z eشرف عليھ ،ال¾e تنظمھ وتحكمھ وzعطيھ التم�S القانو²ي ا

إن  ab2000 عام  69و&ذا ما نلمسھ ab اNOكم الصادر من محكمة نان�� الفر²سية

 e¾ماية الNOأي تنظيم قانو²ي خاص، ولا يتمتع سوى با YZاسم النطاق لا يخضع إ

  تقرر&ا المبادئ العامة ab القانون 

الابتدائيـة  " Mans"نفس الأمر نجده ab حكـم آخـر صـادر مـن محكمـة

،فقـد وصــفت اN³كمــة اسم النطاق صــراحة بأنــھ فكــرة قانونيــة  199970عـام 

، وانما تنطبق عليھ القواعد 71قانو²ي خاص جديــدة لا تخضــع لأي تنظــيم 

القانونية العامة و�الرغم من أن اسم النطاق يم�S المشروع التجاري عYr الشبكة 

ع ، فإن &ذا الyشابھ لا يصل  ة إYZ حد إNOاقھ Qعناصر الملكيعن غ�Sه من المشار́

  .72الصناعية والتجار+ة

 ية رلتجاوالصناعية ر الملكية الى عناصإ ي�ت�Aاسم النطاق  -2

انتماء فكرة لى ن الفقھ إم كب�Sاتجھ جانب لسابقة راء الآف اعلى خلا 

ذلك في ، و��4uم 73يةرلتجاوالصناعية الملكية ر الى عناصاسم النطاق إ

 ة=العلامية رلتجاوالصناعية الملكية ا وعناصراسم النطاق  بSن القائمالyشابھ 
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 تحديد في اختلفوا أ�4مر غي، 74وجھن م أك�Jفي ري لتجام الاسواية رلتجاا

 عنصر جديد بأنھ الفقھن م آخرتجاه اه رعتباكما ر، لعناصاه ذھ بSنن م م�انتھ

  ية. رلتجاوالصناعية الملكية ر اعناصن م

 يةرلتجاوالصناعية الملكية ار عناصاسم النطاق عنصر من  -أ

ر عناصن مدا حر وايعتبأن اسم النطاق لى إلاتجاه ذا اھر نصاق أتفا 

ث  حيري.....،لتجام الاسواية رلتجاالعلامة اية رلتجاوالصناعية الملكية ا

يمنحھ ذي لق الحابيعة وط نهاؤدولتي يايفة وظلث احين م 75مع�ماشابھ يت

  :76كل منهما

قع والاية ھي في رلتجاالعلامة ري واتجالم الاسا يفةوظلث احيفمن  

ن ھا عزية لتمييرلتجااكة رلشأو اسسة ؤلماية وھد يديفية لتحرسائل تعو

ك لمستهلف ايرلى تعدف إبالتالي تهوماتها دخومنتجاتها ز تمييوھا رغي

ن ھا مرغين ھا عزمها بما يميدلتي تقت امادلخت والمنتجاواكة ربالش

على شبكة اسم النطاق يھ ؤديذي لانفسھ ور دلو اھذا ھ، ولمنافسةت اكارلشا

ينها وخلال عنان م يةرلتجاا تكارلشوات عارو لمشا رففتعت، نرلانتا

  .رى خأكة رلشوان عنأي  تتماثل معن أن لممكر اغين م لتي، وانيةرو لالكتا

لملكية ر امع عناصاسم النطاق يتشابھ  قلحابيعة ث طحين م 

ر عناصت كانذا فإ، يحميھذي لق الحابيعة ث طحين ية مرلتجاوالصناعية ا

لاستغلال والاستعمال افي ق لحالصاحبها عطي ية ترلتجاو الصناعية الملكية ا

لاسم النطاق بالنسبة ء لشيس افنف ددة،محنية وقانروط فقا لشرف ولتصوا

 شر+طة منازعة أحددون  استعمالھ واستغلالھي فق لحا لصاحبھ hعطيذي لا

ررة لمقوم اسرلافع وان دلعناصاحبھ حقھ في د لا فق، و اياوتسجيلھ سن ديدتج
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بحيث ، جديدن م متاحاوان لعناصبح وأ نيرو لالكتالتسجيل ات يعارفقا لتشو

 �Sعدن تسجيلھ ميمكن للعQ .  

لعلامة امع  يقوم بھذي لدور الث احين يتشابھ ماسم النطاق  =انإذا 

كث�Sة نذكر Qعض�ا  77الاختلاف بي45ما مظا&رأن  إلاالتجاري  الاسمو  التجار+ة

  : بإيجاز

ع فيحدد الموق منتجاتھلا  المشروع ذاتھ يقوم بتمي�S اسم النطاق بXنما -

 خلالھ منتجاتھ نم hعرضت نرلانتاعلى شبكة اO·اص بالمشروع 

 وخدماتھ.

الإجراءات الازمة عن ذلك تختلف عن ا��Oة ال¾e يتم z§�يل العلامة و  -

  ا��Oة و الاجراءات ال¾e تتم 4ßا z§�يل اسم النطاق.

يجب أن يحدد المالك العلامة فئة ، ية رلتجاالعلامة ا حالة z§�يلفي  -

المنتجات ال¾e سXتم z§�يل العلامة عل¤4ا بحيث سyشمل�ا اNOماية 

لزم يلا م النطاق اس أما z§�يل ،ھا  رغيدون المقررة للعلامات التجار+ة 

م§�لھ أن يحدد فئة المنتجات ال¾e يقدم�ا المشروع ف�ل ما &نالك يجب 

  اسم النطاق.  عYr الم§�ل أن يحدد ا�³ال الذي يتم فيھ z§�يل

لعلامة س اتسجيل نفوز لا يج فإنھية معينة رتسجيل علامة تجام تإذا  -

رى خت أمادخت ومنتجاز لتمييت مدستخإذا ا لام إتذي لم الإقلياخل دا

بالÎسبة لy§�يل ما ، ألعلامةاتسجيل ب لطفي ددة لمحك اتلف بخلا

ن كاواء سن في مجال معياسم النطاق تسجيل م تذا إاسم النطاق 
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قة رتفم دون لعالء انحاأفي كل ح متار نيا فانھ يصبح غيوط أوليا دو

و لوحتى رى خرة أموان نلعا ذاھدام ستخوز ايجفلا  رى،خوألة ن دوبي

  مختلفة.ت مادخت ويتعامل مع منتجاروع مشز لتميي

صبح ، أية رلتجاالعلامة ن اسم النطاق وابيت لاختلافااه ذمع كل ھو  

ر لتاجاه ذيتخذي لري التجاوان العنم أو الاسرة افكن مر كثرب أيقتاسم النطاق 

ن ھا مرغين بھ ع ردتتفم سالها ون يكث حي؛ ية رلتجااكة رلشأو اه رمتجز لتميي

يسهل ث حي، قمية رلالبيئة اخل دور دالس اني نفرو لالكتوان افللعنت ، كارلشا

ث حيت  نرلانتاقعها على شبكة ومز يميو فه، كة رلشافة رمعن لمستهلكياعلى 

في ن لكدور ولس الهما نفن كاوان، لعنواية دبھ في بيئة ماوم يقري لتجام الاسا

لفقھ ض افع بعذي دلر الأمذا اھت، ونرلانتاشبكة ر عبف الك��و²ي مختلن مكا

  ت نرلانتاشبكة ر عبن لكري ولتجام الاسا نموع نن اسم النطاق با

لصناعية الملكية ر اعناصن مد يدجر عنصاسم النطاق -ب

   يةرلتجاوا

ر اسم النطاق عتباافي ء لقضام احكاض أتبعتھ بعر خآفقهي د رأي جتها

لى باقي ف إيضا ،يةرلتجاوالصناعية الملكية ر اعناصن م 78ديدجر عنص

ر عناصن مرا عنصر اسم النطاق عتباامع ق لفقھ يتفذا افهودة ، جولمر العناصا

رة أو شاإھ رعتبانما نھ ايبھ مرل تقويحام لكنھ ل، ية رلتجاوالصناعية الملكية ا

ية رلتجااكالعلامة روع للمشزة لممير العناصالى باقي ف إيثة تضادعلامة ح

 رةلتجات امقتضيات ونرلانتامة دلبتها خطتري ، و ال¾e التجوان العنم والاسوا

  .79نيةرو لالكتا
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س الغرفة الراQعة ab حكم�ا  و&ذا ما ذ&بت إليھ محكمة است×ناف بار́

  بقول�ا: 19/12/1995الصادر بتار+خ 

il s’agit d’un nom spécifique adopté par une entreprise pour 

désigner le service et le différencier d’autres services concurrents et 

permettre à la clientèle de l’identifier comme un signe distinctif80 

لتي اضية ارلافتاية رلتجات المحلارة اعلى فك الرأيذا ھر نصاد أيستنو

قع لها وامت كارلشذ اتخاوانية رو لالكترة التجات اسارمما ظ�ور مع  ظ�رت

ه ذلى ھإل وصولاسم النطاق ايسهل ث حي، ت نرلانتاتمثلها على شبكة 

د بالتالي يعوضية ارلافتالبيئة اخل داھا رغين ھا عزيميوضية ارلافتت المحلاا

أن كما ، 81نيرو لالكتالمحل ذا المهمة في ھر العناصم اھد أحاسم النطاق ا

 أساسعلى اسم النطاق حماية ن بام لهوقون سسؤي الرأيذا ھب صحاأ

لملكية ون اقانوص نص أساسعلى ، وجيللتسالأسبقية في دأ امبوص نص

زا مميرا ه عنصرعتباا علىوي ليل قدل، عةرو لمشر المنافسة غيواية رلفكا

  .82يةرلتجاوالصناعية الملكية ر اعناصن مدا يدجو

لتي اية ولولأو الأسبقية امسألة أن لى إ الرأيذا ھب صحاص أيخلو  

للاحقة اية رلتجاات لعلاماب اصحاد أنية ضرو لالكتن ايوللعناء لقضاايمنحها 

 راعنص ذا اسم النطاقھر يا لاعتباوقدا تمهي الرأيذا ھر نصادى ألر تعتب،  83لھ

لقائمة ر العناصالى ف إية  يضارلتجاوالصناعية الملكية ر اعناصن مزا ممي

ر لمنافسة غيواية رلفكالملكية ون اقانوص نص أساسعلى وان لعنافحماية 

لملكية ر اعناصن م جديدا زاممي راه عنصرعتبااعلى وي ليل قدعة رو لمشا

   .يةرلتجاوالصناعية ا
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  :خاتمة

hعت«� اسم النطاق من المفا&يم القانونية اNOديثة ال¾e فرضت نفس�ا 

عYr الأنظمة القانونية الوطنية و الدولية، وأمام القصور الوا�» ab التنظيم 

عات  القانو²ي ³·تلف جوانب &ذا النظام  القانو²ي سواء عYr صعيد الyشر́

جار+ة ررة للعلامات التالوطنية أو ال�يئات الدولية، بحيث تم اسقاط الأح�ام المق

عYr أسماء النطاق، أصبح من الضروري افراد أسماء النطاق بأح�ام قانونية 

  خاصة 4ßا. 

كما يتطلب الأمر التÎســيق الفعــال ما بيــن ال�يئــات المشرفة عYr أسماء 

النطاق سواء عYr المستوى الدوaZ أو الوطef من ج�ة ومزودي اO·دمات 

ة zسمح بyبادل المعلومات أثناء منظأمن خلال وضع  لوالقائمSن عYr الy§�ي

عملية الy§�يل أو Qعد&ا، بما يضمن تفادي الإضرار بالمصاO» وzسـا&م فـي حـل 

  .المنازعـات فـي آجـال معقولـة
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أثر المعاملات الإلك
	ونية ع�� 

  المبادئ والقواعد الضر��ية العامة

  )*(الدكتور / رابح بن زارع 

  

رغم التطور ا,+اصل )' عالم   ص: ـ#"ـم

التجارة الإلك
	ونية، إلا أن 5ذا النوع من 

الأAشطة التجار�ة بقي تقر�با ع�� 5امش 

القانون الضر�KL، خاصة فيما يتعلق بحركة 

الأموال الغQ	 مادية الKP تOنقل دون أن تظMر 

  للMيأت العمومية.

[س�ب الممXQات وا,"صائص الKP تتمVW XQا  

اقع المعاملات الإ لك
	ونية وخاصة بوجود المو

الاف
	اضية وعدم التواجد المادي ا,"اص 

بالمبادلات الKP تتم فVfا بQن المتعاملQن، فإن 

ذلك قد أدى إ�h اسOبعاد القواعد والمبادئ 

الKP تقوم علVfا الضر�بة المطبقة ع�� 

  الأAشطة التجار�ة التقليدية.

 -التجــــارة الإلك
	ونيــــة    :الnلمــــات المفتــــاحيــــة

   ةإقليمية الضر�ب -الضر�بة  -التجارة التقليدية

 

Résumé : 

 Malgré le développement du 
commerce électronique, il reste 
presque à la marge du droit 
fiscal notamment pour les biens 
immatériels  qui peuvent 
circuler sans possibilité 
d'appréhension pour les 
pouvoirs publics,  Les 
caractéristique fondamentales 
du  commerce électronique, 
surtout la virtualité des sites et 
l'immatérialité des transactions 
qui transitent par eux viennent 
bousculer les règles sur 
lesquelles est fondée la fiscalité 
du commerce traditionnel. 

Mots Clés : 

 Commerce électronique - 
Commerce Traditionnel - 
Fiscalité - Territorialité de 
L'impôt. 

  

  

  

                                                 

بجامعة باجي مختار  تعليم عالي أستاذ  -)*(
 عنابة
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 : مقدمة

 لا 5عتمد القانون الضر 12 ع0/ مبادئ عامة معروفة، أ(م'ا أن فرضالضر بة

يBون إلا بناء ع0/ قانون و(و ما 5ع?� عنھ بمبدأ المشروعية، كما 8عتمد ع0/ توز6ع 

العبء ا��باJي HشBل عادل بCن المBلفCن بالضر بة و(و ما 5ع?� عنھ بمبدأ 

  المساواة والعدالة ا��بائية.

5عت?� الQشر6ع الضر 12 امتدادا لسيادة الدولة الQشر6عية بحيث يحق لBل دولة 

ل بQشر6ع'ا  الضر 12 ا�Xاص UVا، وعادة ما 8عتمد (ذه الدولة �� فرض أن 8ستق

الضر بة ع0/ مبدأ الإقليمية أي بمع`_ فرض الضر بة ع0/ الأر\اح ال1Z حققت 

  داخل إقليم الدولة وlغض النظر عن جfسية الXeص المBلف UVا.

 ةمن ج'ة أخرى تملك الإدارة ا��بائية حق مراقبة الأpشطة ا�Xاضعة للضر ب

ع0/ إقليم'ا وذلك حفاظا ع0/ مصا�s ا�Xز نة العمومية من ج'ة، وردعا 

}zاولات الUyرب والغش ا��بائيCن وتمارس الإدارة ا��بائية حق'ا �� الرقابة 

و|عادة التقو م وفقا لقواعد إجرائية يطلق ع0/ 8سميUyا قانون الإجراءات 

ع0/ مصا�s المBلفCن ا��بائيةو(و القانون الذي يحاول من ج'ة أخرى ا�zفاظ 

  من خلال منع 8عسف الإدارة ا��بائية�� ممارسة حق'ا.

لقد اجUyد المشرع ا��باJي �� وضع أpسب القواعد ال1Z يمكن تطبيق'ا وتنفيذ(ا 

إذا 8علق الأمر بالاقتصاد التقليدي،غ�C أن (ذا الأخ�C لم 5عد الشBل الوحيد 

د يوم ما 5عرف بالاقتصاد للتعامل، بل أصبح يزاحمھ وlشBل م��ايد يوما Hع

الرق�1 الذي 5عتمد ع0/ الأنظمة الألك��ونية والاتصالات التكنولوجية، و(و 

الذي قلب عالم الأعمال بفعل التغ�Cات والتطورات التكنولوجية السر6عة، و(و 

ما يطرح الQساؤل بجدية حول جدوى الاعتماد ع0/ المبادئ القانونية ال1Z تحكم 
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اسقاط'ا برمUyا لتطبيق'ا ع0/ معاملات الاقتصاد الرق�1، الاقتصاد التقليدي و 

أم أن (ذه القواعد أصبحت م�Cاثا قديما لا يص�s للتطبيق ع0/ المعاملات 

الإلك��ونية بما يتعCن معھ اسQبدال'ا بقواعد أخرى أو بدائل جديدة أك��  تلائما 

  مع التطورات ال1Z 5ش'د(ا عالم الأعمال ؟.

Bن قبل �ل ��1ء الوقوف ع0/ أ(م خصائص للإجابة عن (ذا الإشCال يتع

ومم�Cات المعاملات الإلك��ونية "المبحث الأول" ثم المشا�ل الضر �ية ال1Z تث�C(ا 

المعاملات الإلك��ونية "المبحث الثاpي" وأخ�Cا ا�zلول المقرحة لتذليل (ذه 

  المشا�ل والصعو\ات"المبحث الثالث"

  


	ونيةخصائص التجارة الإلك: المبحث الأول  :  

ش'د العالم �� السنوات الأخ�Cة ظ'ور ما 5عرف بالاقتصاد الرق�1 القائم ع0/ 

أساس استخدام تكنولوجيات الإعلام والاتصال ا�zديثة ولاسيما الفضاء 

الإلك��وpي الذي نتج عنھ ظ'ور ما 5عرف Hعالم التجارة الإلك��ونية، و(ذا النوع 

ا العادي التقليدي، بل و Uيمن ش�ئ من الاقتصاد أصبح اليوم ينافس الاقتصاد

  فش�ئا ع0/ الأسواق والمعاملات والمبادلات العالمية.

الأمر الذي يوجب الوقوف ع0/ مف'ومھ وتطوره "المطلب الأول" ثم أ(م مم�Cاتھ 

  مقارنة بالاقتصاد التقليدي "المطلب الثاpي"

  : مفMوم التجارة الإلك
	ونية وتطور5ا: المطلب الأول 

�ل ��1ء الوقوف عند 8عر ف التجارة الإلك��ونية "الفرع الأول" تم يfب¡� قبل 

  مدى تطور(ا "الفرع الثاpي"

  :zعر�ف التجارة الدولية: الفرع الأول 
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أثار موضوع التجارة الإلك��ونية إ(تمام العديد من الباحثCن الأ�اديميCن 

ا و|عطاء يف'وال'يآت ال1Z ل'ا علاقة Hعالم التجارة والأعمال، فحاول �ل م¢Uم توظ

  8عر ف ل'ا.

فقد عرفUyا منظمة التجارة العالمية ع0/ أ¤Uا "مجموعة العمليات التجار ة 

المتBاملة" (خدمات ومنتجات)، ال1Z يتعامل مع'ا �افة الفعاليات من مؤسسات 

وشر�ات وأفراد وال1Z 8عتمد ع0/ المعا��ة الإلك��ونية صوتا وصورة ونصوصا 

شبكة الأن��نت" أو ©� الfشاط التجاري الذي شمل  وال1Z يتم توف�C(ا من خلال

إنتاج وترو ج و8سو ق و\يع المنتجات من سلع وخدمات من خلال شبكة اتصالات 

  )1(الك��ونية.

شراء  "عمليات بيع أو كما عرفUyا منظمة التعاون والتنمية الاقتصادية ع0/ أ¤Uا :

السلع وا�Xدمات ال1Z تجر Uا مؤسسة أو ¬Xص أو إدارة أو أي (يئة عمومية أو 

  )2(خاصة عن طر ق الشبكة الإلك��ونية"

التجارة الإلك��ونية ع0/ أ¤Uا pشاط تجاري  Uتم بتعاقدات البيع  )3(عرف البعض 

  ھ.ة خاصة بوالشراء وطلب ا�Xدمة وتلق®Uا بآليات تقنية وضمن ب�ئة تقني

ع0/ أ¤Uا عمليات بCن المنتجCن والمسUyلكCن أو بCن الشر�ات  )4(ب�نما عرف'ا آخرون

Hعض'ا ببعض باستخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ورأي آخرون بأ¤Uا 

شكلا من أشBال التبادل التجاري باستخدام شبكة الاتصالات بCن الشر�ات 

Cا أو بU²عض'ا ببعض والشر�ات وعملاH5(ن الشر�ات والإدارة العامة(  

و(كذا فإن التجارة الإلك��ونية 8ع`1 وجود سوق عالمي إلك��وpي يتمكن من خلالھ 

العاملون �� ا�zلقات الإنتاجية بالتعامل الآ�� الفوري مع Hعض'م البعض 
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لمص�Uyzم المش��كة والمتبادلة، ف¶1 بذلك تخلق ب�ئة تمكن الز\ائن من التحكم 

  )6(ية �� عملية الشراء وا�zصول ع0/ معلومات حسب الطلب.HشBل أك�� فعال

وقد بدا وا¸zا أن (ذا السوق الإلك��وpي يزداد انQشارا وتوسعا بل وتطورا يوما 

  Hعد يوم.

  : تطور التجارة الإلك
	ونية: الفرع الثاAي

لقد جرى التبادل سابقا وفق أسس تقليدية رسمية كتابية طال ف'ا الانتظار 

والاتفاق، �� حCن يتم (ذا التبادل اليوم بمجرد �zظات سر6عة و\طر قة مرنة، 

إذ يمكن أن �¹pل إبرام اتفاقيات وصفقات كب�Cة Hسرعة ودقة عالية، كما 

 ننا نتحدث عن سوق أصبحت الأسواق العالمية متجاpسة بحدود كب�Cة كما لو أ

عالمية واحدة تتماثل ف®Uا الأنماط والعادات الاسUyلاكية وأساليب الاستخدام 

  )7(وغ�C(ا من المفردات.

5عود الفضل �� ذلك إ�/ تطور تكنولوجيا المعلوماتية ال1Z عرفت ثورة حقيقية 

 1Zشطة الاقتصادية الpمنذ ثلاث عقود خلت، و(و ما صاحبھ نوع جديد من الأ

ع0/ استخدام الوسائل ا�zديثة لتكنولوجيات الإعلام والاتصال ��  8عتمد

ممارسة الأpشطة الاقتصادية ا}Xتلفة سواء من حيث التصfيع أو الإنتاج أو 

  الQسو ق وغ�C(ا.

ولقد انQشر (ذا النوع من الأpشطة الاقتصادية بداية ضمن القطاع الرق�1 

 840ي 5ش'د اليوم إضافة والاتصالات خاصة بظ'ور الفضاء الإلك��وpي الذ

توتية �� الدقيقة  455و )8(مش��ك جديد بموقع ف�سبوك �� الدقيقة الواحدة

مليون فيديو أيضا ��  4,5ع0/ موقع التدو نات القص�Cة تو ��، ومشا(دة 
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الدقيقة، و(و كم (ائل من تدفق البيانات الذي يحقق أر\احا كب�Cة للشر�ات 

  جميع أنحاء العالم. العاملة �� (ذه التكنولوجيات من

من �Áم تجارة التجزئة ��  %10,2مثلت التجارة الإلك��ونية  ��2017 عام 

، وتحقق (ذا النوع من 2021عام  %17,5العالم، ومن المتوقع أن تصل إ�/ 

مليار  178التجارة مBاسب (امة للشر�ات حيث بلغت مبيعات شركة أمازون 

مليار دولار �� يوم  25مبيعات بقيمة كما حققت شركة ع�0 بابا  2017دولار سنة 

  واحد فقط.

�� فرpسا مثلا، يمثل القطاع الرق�1 والاتصالات أ(م قطاعات الfشاط بحيث 

من النمو  الاقتصادي الفر1�Ãp، كما أنھ بحسب الو�الة  %25تجاوز pسبة 

 الدولية فإن المعيار الأول لاختيار وتفضيل الاسQثمار �� الفرpسية للإسQثمارات

  )10(فرpسا بالfسبة للمسQثمر ن الأجانب، يكمن �� تطو ر شبكة الاتصالات UVا. 

يتوقع ا�X?�اء أنھ قر با سيBون العالم بأسره أمام اقتصاد رق�1 م'يمن بحيث لن 

  يبقى من الاقتصاد العادي ش�ئا.

قتصاد �ان بفضل التطور التكنولو�Å الذي جعل من إن ظ'ور (ذا النوع من الا

الأpشطة الاقتصادية عموما أقل تBلفة وأك��  فعالية ودليل ذلك التمدد السر6ع 

للاقتصاد الرق�1 �� عديد ا}�الات مثل التوز6ع، الإعلام، الصناعة فع0/ س�يل 

م�Ç سالمثال حلت شبBات التواصل الاجتما�Æ محل التلفاز �� قطاع الإعلام ال

  )11(والبصري.

إن وجود الاقتصاد الرق�1 جعل من الصعب بل من المستحيل اليوم عزل العالم 

الرق�1 عن با�È الاقتصاد العالمي، وقد سمح ذلك لبعض الشر�ات مثل غوغل 

آبل وأمازون، وأو\ر بالانQشار السر6ع داخل أسواق عالمية إ�/ درجة اعتبار(ا 
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 ة الدولية وحلقة (امة �� بروز ما 5عرف بالعملةشر Bا �� تحر ر السياسة التجار 

  )12(الاف��اضية الإلك��ونية.

  لأجل ذلك فإن التجارة الإلك��ونية تتمH �Cعدة خصائص مقارنة بالتجارة العادية.

  : خصائص التجارة الإلك
	ونية: المطلب الثاAي

 ع0/ الرغم من عدم وجود 8عر ف موحدمتفق عليھ Hشأن التعاملات التجار ة

ستة )13(الالك��ونية إلا أن (ناك شبھ إجماع ع0/ أن (ذه المعاملات تجمع 

خصائص رئ�سية تجعل'ا متم�Cة عن المعاملات التجار ة التقليدية و مكن 

  ت�Xيص'ا فيما ي�0 :

 

فمن الوا¸s أن المعاملات التجار ة  : اختفاء الوثائق الورقية للمعاملات

ا ائق ورقية متبادلة بCن أطراف المعاملة، و(ذالالك��ونية غ�C مرتبط بوجود أية وث

بحد ذاتھ يخلق صعو\ات كث�Cة �� إثبات (ذه التعاملات وlشBل أك�� دقة فإن 

(ناك صعو\ات كب�Cة �� إثبات وجود العقد الإلك��وpي وكذا zÉتھ وذلك Hس�ب 

  أن �افة مراحل التعامل تتم HشBل إلك��وpي دون استخدام الورق..

السند القانوpي الوحيد المتاح لكلا الطرفCن لإثبات التعاقد �� وع0/ (ذا فإن   

حالة pشوب نزاع يتمثل �� الرسالة الإلك��ونية ولذلك 5عت?� موضوع أدلة 

الإثبات المتعلقة بالعقود الإلك��ونية من المواضيع ال1Z شدت وأثارت إ(تمام 

ضا مسألة العديد من الباحثCن �� (ذا ا}�ال، كما يث�C (ذا الموضوع أي

  )14(ال��ماتالأطراف.

: و(و ما 5ع?� عنھ بإلغاء القيود الزمانية والمBانية و ظ'ر  المبيعات عq	 العالم

ذلك بوجھ خاص من خلال ظ'ور الشر�ات العملاقة ال1Z 8ستطيع أن تمارس 
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pشاط'ا ع?� معظم دول العالم دون قيود وذلك تزامنا مع تزايد انQشار التجارة 

ال1Z تتم ع?� شبBات الأن��نت و(و ما شBل تحديا للاقتصاديات الإلك��ونية 

  الوطنية للدول.

 )15(علاوة ع0/ ذلك بدأت تظ'ر شر�ات صغ�Cة ا��Êم، إلا أ¤Uا و\فضل

استخدام'ا للأن��نت فإ¤Uا 8ستطيع أن تمارس pشاط'ا خارج حدود الدولة 

  قا.ف عنده لاحالواحدة و(و ما يث�C مشا�ل قانونية وضر �ية (امة كما سوف نق

خلافا لذلك، فإن التجارة التقليدية مقيدة Hعدة نقاط تحكم عند دخول 

السلطة أرا1�Ì دولة ما بحيث يتم أخذ رسوم ا��مارك وفقا لنوعية وكمية 

السلعة، وتقوم الشركة Hعد استلام السلعة ب�¹Qيل'ا محاس�يا �� دفاتر(ا، ثم 

وخسائر) أين تقوم الشركة  يتم ترحيل ا�zسابات إ�/ حساب النتائج (أر\اح

بQسديد الضرائب وفقا لذلك �� ¤Uاية السنة "ضر بة مباشرة" و�� المقابل تقوم 

بفرض سعر للسلعة لإعادة بيع'ا مع فرض ضر بة مبيعات تحصل'ا من المش��ي 

وتدفع'ا للدولة كضر بة غ�C مباشرة، و©� القواعد المعمول UVا �� ظل النظام 

  )16(لتقليدية.الذي يحكم التعاملات ا

بفضل شبكة الاتصال العنكبوتية، أصبحت المؤسسات  : الانفصال المnاAي

الاقتصادية قادرة ع0/ إدارة 8عاملاUÍا التجار ة و\كفاءة عالية من أي موقع 

جغرا�� Hس�ب أن مقر المعلومات ا�Xاص بالشركة يمكن تواجده �� أي مBان دون 

  أن يؤثر ع0/ الأداء.

الشر�ات �� ظل الاقتصاد العادي ع0/ أن يBون ل'ا مقرا  خلافا لذلك 8عتمد  

رئ�سيا ثابتا ومعروفا، وذلك 8س'يلا للتعامل مع'ا. كما ت?�ز أ(مية (ذا المقر �� 

ترك�C ا��'ود الإدار ة وأعمال الQسي�C �� مBان معCن لضمان 8سي�C أحسن 
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دة ما ت��أ اوفعال للشركة للمUV 1�Îا قدما نحو تحقيق نتائج وأر\اح أفضل بل وع

الشركة التقليدية إ�/ إpشاء مقرات ثانو ة �� الأماكن البعيدة المتواجدة UVا 

  تحقيق لنفس الأ(داف.

 )17(5سمح تحديد مقر الشركة الرئ�سية أو مBان تواجد المfشأة الثابتة 

بمعرفة القضاء ا}Xتص بنظر ال�Ïاع القائم وكذا القانون الواجب التطبيق 

جب التطبيق خاصة القانون الضر 12، وطالما أن عالم خاصة القانون الوا

التجارة الإلك��ونية يتم�C بظا(رة الانفصال المBاpي فإن ذلك يخلق تحديات 

  وصعو\ات جبائية صعبة.

لأن المعاملات تتم �� عالم اف��ا1�Ì، فإن طر��  : عدم إمnانية تحديد الMو�ة

علومات الضرور ة عن Hعض'ا العلاقة لا يرى Hعض'ما، بل وقد لا 5عرفان �ل الم

البعض، وذلك خلافا للتعاملات التجار ة التقليدية ال1Z ©� قائمة أساسا ع0/ أن 

يتم إبرام العقد �� مجلس العقد و\حضور الطرفCن، بل وعادة ما 5سبق إبرام 

  العقد ال¢UاJي مراحل أ(م'ا التفاوض والعقد الابتداJي وغ�C(ا.

يfتج عن ذلك أنھ كث�Cا ما يجد المتعاملون ع?� الأن��نت صعو\ات �� 

إعداد ملفات ضر �ية والتصر ح بأpشطUyم بل وقد 5ستغلوم ذلك للUyرب أصلا 

من دفع الضر بة لعدم إمBانية �¹8يل (ذه المعاملات الرقمية وغياب أثر(ا ع0/ 

  أنظار إدارة الضرائب.

املات الإلك��ونية إ�/ إمBانية 8سليم Hعض أدى تطور المع : المنتجات الرقمية

المنتجات رقميا ومثال'ا برامج ا�zاسوب، وال�¹Qيلات الموسيقية وأفلام 

الفيديو، والكتب والأبحاث والتقار ر الإلك��ونية، إ�/ جانب Hعض ا�Xدمات مثل 

  )18(الاسQشارات وغ�C(ا. 
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Z_ بحيث لا يوجد حيث�C ذلك تحديا حقيقيا و(اما بالfسبة لل'يأت العمومية، 

 �Cا من أجل إخضاع (ذه المنتجات الرقمية غU®اليوم آليات حقيقية متفق عل

  )19(المنظورة للضر بة.

ذلك أنھ لم يتم إ�/ غاية اليوم وضع صياغة  : سرعة zغيQ	 القواعد ا,+اكمة

¤Uائية للقواعد الضر �ية ال1Z تحكم المعاملات التجار ة الإلك��ونية، والس�ب �� 

5عود أساسا إ�/ عدم قدرة القواعد الضر �ية التقليدية ع0/ التلائم مع ذلك 

  التفاعلات ا��ديدة ال1Z تQسم Hسرعة وتطور مذ(ل.

لذلك لا بد من صيانة إطار 8شر�Ç6 مرن وقابل للتعديل �� أي وقت Hغرض 

مواكبة منجزات التقدم والتطور التكنولو�Å خاصة وأن (ناك مشا�ل ضر �ية 

  حل'ا. حقيقية يfب¡�

  المشاuل الضر��ية الKP تثQ	5ا المعاملات الإلك
	ونية: المبحث الثاAي

لتحديد مختلف المشا�ل الضر �ية ال1Z تث�C(ا المعاملات التجار ة 

الإلك��ونية وجب الوقوف أولا عند أ(م القواعد والمبادئ ال1Z يتطلUÑا تطبيق 

 ل1Z بدت غ�C فعالة وغ�Cالنظام الضر 12 "المطلب الأول"، و©� عموما القواعد ا

متلائمة مع مم�Cات وخصائص الاقتصاد الرق�1 و(و ما أنتج ظ'ور (ذه المشا�ل 

 �C1 فتحت مجالا واسعا وجدلا حول ما إذا �ان الوقت قد حان لتغيZالضر �ية ال

القواعد الضر �ية حZ_ تصبح أك�� ملائمة مع تطور المعاملات التجار ة "المطلب 

  الثاpي"

  : القواعد العامة الضر��ية: ول المطلب الأ 
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يرتكز النظام الضر 12 سواء �� ا��زائر أو �� غ�C(ا من الدول ع0/ 

 1Zمجموعة من المبادئ والقواعد تمثل أساسا لتنفيذ السياسة ا��بائية ال

  8عتمد(ا الدولة.

يمكن تقسيم (ذه القواعد إ�/ ثلاثة مجموعات أساسية م¢Uا ما يتعلق  

الضر �ية، وم¢Uا ما يتعلق بالقواعد الضر �ية الموضوعية وم¢Uا ما يتعلق  بالمبادئ

  بالقواعد الإجرائية.

  ع�� مستوى المبادئ والأسس الضر��ية: الفرع الأول 

  تقوم الأنظمة الضر �ية ا�zديثة ع0/ مجموعة من المبادئ أ(م'ا :

�ان  ابحيث لا يمكن فرض الضر بة أو اقتطاع'ا إلا إذ : مبدأ المشروعية -1

ذاك بموجب نص 8شر�Ç6 و(و ما يطلق ع0/ 8سميتھ بمبدأ قانونية 

 )20(الضر بة.

 8عت?� المساواة أمام القانون الضر 12: مبدأ المساواة والعدالة الضر��ية -2

مبدأ راXÒا يمكن من ا}zافظة ع0/ حقوق المBلفCن بالضر بة من ج'ة 

  وحقوق ا�Xز نة العامة من ج'ة أخرى.

اواة أن ترا�Æ الدولة عند اقتطاع'ا الضر بة عدة يقت1�Î مبدأ المس

اعتبارات م¢Uا القدرة التBليفية للممول وطبيعة pشاطھ ومدى صلاحية (ذا 

  الfشاط للمجتمع.

كما تقت1�Î العدالة الضر �ية أن يقتصر فرض الضر بة ع0/ فئات دون 

  )21(فئات أخرى رغم توافر مناط استحقاق'ا ف®Uم جميعا.

  : �� مستوى القواعد الموضوعيةع: الفرع الثاAي
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وسواء 8علق الأمر بضر بة الدخل الإجما�� أو بالضر بة ع0/ أر\اح 

الشر�ات، 8عتمد معظم الأنظمة الضر �ية ا�zديثة مبدأ الإقليمية ومؤداه أن 

�ل المداخيل والأر\اح ال1Z يتم تحقيق'ا داخل إقليم الدولة تخضع للضر بة ف®Uا، 

  لXeص أو الشركة ال1Z حققت (ذه الأر\اح.وlغض النظر عن جfسية ا

  

  : مبدأ إقليمية الضر�بة

يتحدد تطبيق القانون الضر 12، شأنھ �� ذلك شأن سائر القوانCن 

الأخرى بمBان وزمان معينCن، و رجع (ذا التحديد إ�/ مبدأ (ام 5عرف بمبدأ 

  )22(السيادة الضر �ية.

التبعية السياسية والتبعية ولقد أخذت الدول قديما Hعدة معاي�C م¢Uا 

الاجتماعية والتبعية الاقتصادية و(ذا المعيار الأخ�C (و الذي استقرت عليھ 

  معظم 8شر6عات العالم اليوم.

وعليھ فإن للدولة سلطة فرض الضر بة بصورة مطلقة داخل إقليم'ا 

 كما أ¤Uا تفتقد لأية سلطة خارج إقليم الدولة، باستÓناء الشر�ات دولية الfشاط

والاتفاقيات الدولية الUÍ 1Zدف إ�/ تجنبالإزدواجية الضر �ية أو مBافحة الUyرب 

الضر 12 خاصة عن طر ق ا��نات الضر �ية أو الاستعمال وسائل إحتياطية مثل 

تحو ل الأر\اح نحو ا�Xارج HشBل غ�C مباشر عن طر ق التلاعب بأسعار التحو ل 

  )23(أو أسعار ا�Xدمات وغ�C(ا. 

من قانون الضرائب المباشرة والرسوم  3ك، تنص المادة تطبيقا لذل

المماثلة ع0/ أنھ : "يخضع لضر بة الدخل ع0/ �افة مداخيل'م، الأ¬Xاص الذين 

  يوجد موطن تBليف'م �� ا��زائر"
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من نفس القانون ع0/ أنھ : "8ستحق الضر بة ع0/  137كما تنص المادة 

  الأر\اح ا}zققة با��زائر"

  قة با��زائر ع0/ ا�Xصوص :8عت?� أر\احا محق

  ل شر�ات، والعائدة من الممارسة العاديةBققة �� شz{الأر\اح ا

لfشاط ذي طاHع صنا�Æ أو تجاري أو فلا�Ô عند عدم وجود إقامة 

 ثابتة.

  ن ل�ست ل'مCن �� ا��زائر بممثلC1 8ستعZأر\اح المؤسسات ال

 ¬Xصية م'نية متم�Cة عن (ذه المؤسسات.

 |ا أر\اح المؤسسات وU¤ن إلا أCن معينCن �انت لا تملك إقامة أو ممثل

تمارس بصفة مباشرة أو غ�C، مباشرة، pشاط'ا يتمثل �� إنجاز 

 حلقة �املة من العمليات التجار ة.

إذا �انت مؤسسة ما تمارس �� آن واحد pشاط'ا �� ا��زائر وخارج ال��اب 

ات لاقتضاء من عمليالوط`1 فإن الر\ح الذي تحققھ من عمليات الإنتاج أو عند ا

البيع المنجزة با��زائر Hعد محقق ف®Uا، ماعدا حالة إثبات العكس من خلال 

  مسك محاسبCن متباينCن"

 : ع�� مستوى القواعد الإجرائية: الفرع الثالث

8عتمد مختلف الQشر6عات ا�zديثة إ�/ وضع قواعد إجرائية تضبط كيفيات     

بمختلف (يا�ل'ا من أجل Hسط رقابUyا ع0/  وآليات تدخل الإدارة ا��بائية

مختلف الأpشطة ا�Xاضعة للضر بة وذلك Hغرض حماية مصا�s ا�Xز نة 

  العمومية.
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تتمتع الإدارة ا��بائية �� مجال المراقبة بجملة من ا�zقوق أ(م'ا حق الز ارة     

  و|عادة التقو م وغ�C(ا. )24(الميدانية وحق التحقيق والاطلاع

ا��بائية مصا�s مركز ة وأخرى ج'و ة، ومحلية، كما (و محدد  تملك الإدارة    

�� (يا�ل'ا الإدار ة، وتمارس بموجUÑا نوعان من الرقابة، إما عامة أو معمقة 

  خاصة بالوضعية ا��بائية كBل.

8سمح الاتفاقيات ا��بائية بالتعاون فيما بCن الدول فيما يخص تبادل     

  الضر 12. المعلومات ومحار\ة الUyرب والإزدواج

إن أ(م ما يمكن ملاحظتھ حول القواعد الإجرائية (و صعو\ة الوصول إ�/ أدلة     

ثابتة ودامغة Hشأن التعاملات الإلك��ونية خاصة مع ضعف البfية الرقمية ع0/ 

  مستوى الإدارة ا��بائية ا��زائر ة 

  : المشاuل الضر��ية الKP تثQ	5ا المعاملات الإلك
	ونية: المطلب الثاAي

  ث�C الاقتصاد الإلك��وpي أو الرق�1 جملة من المشا�ل الضر �ية أ(م'ا :ي

 : القصور الOشر�~' -1

و©� ال1Z تتمثل �� قصور الQشر6ع الضر 12 ا�zا�� والذي وضع بما يتفق مع     

طبيعة التعاملات التجار ة التقليدية ودون مراعاة لمعا��ة التعاملات التجار ة 

أعلنت ا��زائر ع0/ برنامج'ا الوط`1 للتجارة الإلك��ونية الإلك��ونية، فحZ_ و|ذا 

إلا أنھ وع0/  18/05وس¢Uا للقانون الذي ينظم (ذه المعاملات و(و القانون رقم 

 �Cحقيقي و(و ما يث �Ç6ي يلاحظ أن (ناك قصور 8شرJشر6ع ا��باQمستوى ال

 الQساؤل حول مبدأ مشروعية فرض الضر بة ع0/ المعاملات الإلك��ونية.

 : مشnلة تحقيق العدالة ا,�بائية -2
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     1Zركة الzيجة مرونة ا�Qن دول العالم، ونCظل تباين مستو ات الضرائب ب ��

تدعم'ا تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بدا الاختلال وا¸zا �� مستوى تحقيق 

العدالة الضر �ية و(و مب`1 ع0/ أساس تكنولو�Å، لأنھ سيصعب فرض الضر بة 

الأفراد ذوي المBاسب المرتفعة، لما يتمتعون بھ من مرونة �� نقل ع0/ المؤسسة و 

 pشاط'م إ�/ دول أخرى يقل ف®Uا الع2× الضر 12.

 : مشnلة إثبات العقود والمعاملات الإلك
	ونية -3

     1Z1 تأخذ بالاعتبار المعاملات الZن الCشر6عات والقوانQل عام، فإن غياب الBشH

  عو\ة �� مجال الإثبات.تتم الك��ونيا من شأنھ أن يحدث ص

يضاف إ�/ ما تقدم أن البحث عن الدليل فيما يتعلق UVذا النوع من التعامل     

قد يتعارض مع مبدأ السر ة، كما أنھ يصعب ع0/ الإدارة ا��بائية �� الكث�C من 

الأحيان معرفة محتوى المبادلات و\التا�� قيمUyا، وكذلك أسماء المتعاملCن و(و ما 

  رض الضر بة.5شBل عائقا لف

4- KLلة الإزدواجالضر�nمش :  

Hعدما استخدمت الكث�C من الدول إما مبدأ الإقليمية أو فكرة المfشأة     

Hغرض تحديد مجال تطبيق الضر بة، و(و ما نتج عنھ حق الدولة ��  )25(الثابتة

فرض سيادUÍا الضر �ية ع0/ �ل ¬Xص تحقق مداخيل أو أر\اح شرط أن يBون 

لھ وجود مادي داخل إقليم'ا أو ع0/ الأقل شرط أن يBون لھ ممثلا عنھ، و(و ما 

انون الضرائب من ق 137طبقتھ الQشر6ع ا��باJي ا��زائري لاسيما بموجب المادة 

  المباشرة.

إلا أن ظ'ور التجارة الإلك��ونية وانQشار(ا وتطور(ا Hسرعة فائقة ع?� العالم     

أدى إ�/ عدم ملائمة مبدأ المfشأة الدائمة أو الثابتة ذلك أن الشر�ات أصبحت 
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تمارس pشاط'ا التجاري دون حاجة إ�/ تواجد مادي داخل إقليم (ذه الدولة أو 

يضا إ�/ أن يBون ل'ا ممثل ع¢Uا داخل (ذه الدول ال1Z تحقق تلك، ودون حاجة أ

  ف®Uا مصدر الدخل أو الر\ح.

5ع`1 ذلك عدم إمBان الاحتBام لفكرة المfشأة الثابتة إذا 8علق الأمر بالتجارة     

الإلك��ونية، علما أن (ذه الفكرة ©� أساسا مبتدعة من أجل ا�zد من ظا(رة 

  الازدواج الضر 12.

فإن �ل دولة قد تجد نفس'ا ع0/ حق �� فرض الضر بة ع0/ و\النQيجة     

  المعاملات الإلك��ونية بما يخلق إزدواجا ضر �يا.

  : مشnلة ال�Vرب ا,�با�ي -5

إن التطور الكب�C الذي 5عرفھ عالم الأعمال لم يzØبھ تطور كب�C ع0/ المستوى     

تحدة مم المالضر 12 ذلك أن منظمة التعاون الاقتصادي والاجتما�Æ التاHعة للأ 

تقر بأن محاسبة الاقتصاد الرق�1 ضر �يا يمثل تحديا كب�Cا للدول النامية 

والمتقدمة ع0/ حد سواء حيث 8عت?� اليوم الفكرة الإقليمية ال1Z تقوم عل®Uا 

معظم الأنظمة الضر �ية �� العالم فكرة مستمدة من م�Cاث قديم لا ي�¹fم مع 

الشر�ات أر\احا طائلة بدول لا تتواجد الاقتصاد الرق�1 الذي تحقق من خلالھ 

  )26(داخل'ا.

ت��أ شر�ات الاقتصاد الرق�1 إ�/ نقل الإدارة إ�/ إحدى دول الملاÙÅ وا��نات     

الضر �ية لتجنب ا�Xضوع الضراي12، فحZ_ تخضع للضرائب �� دولة ما لا بد أن 

من  ) داخل تلك الدولة و(و ما يؤدي إ�/ الإفلاتle serveurيBون ا�Xادم (

  الضرائب.
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فضلا عن ذلك تنص القواعد التقليدية ع0/ فرض الضر بة ع0/ الوكيل التاHع     

للشركة إذا �ان ل'ذا الوكيل سلطة التوقيع ع0/ العقد وتحايلت الشر�ات ع0/ 

ذلك بأن جعلت التوقيع يتم خارج دولة المصدر بأن يتم إرسال العقود لتوقيع'ا 

مة ولا الإقامة و\التا�� لا 5عت?� الوكيل مfشأة دائ �� المقر الرئ�1�Ã للشركة �� دولة

  يحق للدولة ال1Z يتواجد UVا فرض الضر بة وفقا للقواعد التقليدية.

(ناك أشBال أخرى تتعلق بتعمد الشر�ات الرقمية إ�/ تحو ل أر\اح'ا نحو     

ا�Xارج من خلال التصر ح بمداخيل'ا داخل دولة أخرى تطبق pسب ضر �ية 

  )27(بقصد الUyرب من الضرائب. منخفضة وذلك

يضاف إ�/ ما تقدم وفيما يتعلق بالرسم ع0/ القيمة المضافة فلا يوجد مجال     

ل�zديث مما يتعلق بفرض'ا ع0/ السلع لأن السلع المستوردة تخضع للضر بة 

ولكن المشBلة (نا تتعلق با�Xدمات، فالXeص داخل ا��زائر يمكنھ تلقي 

ن دولة أخرى و قوم بالدفع مقابل'ا دون أن 8عرف ا�Xدمة من خلال الأن��نت م

  الإدارة الضر بة أي ��1ء عن (ذه المعاملة.

  : مشاuل الرقابة ا,�بائية -6

�� ظل تأخر عصرنة رقمنة الإدارة ا��بائية، و�� ظل اعتماد قانون الإجراءات     

ع0/ الإجراءات الوجا(ية �� 8عامل الإدارة مع المBلفCن بالضر بة، و��  ا��بائية

ظل صعو\ة ا�zصول ع0/ أدلة كتابية وا¸zة ودقيقة فإنھ يصعب ع0/ الإدارة 

خاصة  )28(ا��بائية ممارسة حق'ا �� الرقابة ع0/ التعاملات التجار ة الإلك��ونية 

  وأن الأمر يتطلب 8عاونا جبائيا دوليا.

أ(م الصعو\ات ال1Z تجابھ الإدارة ا��بائية صعو\ة تحديد المBلف إن من     

�� أماكن Hعيدة ودول مختلفة،  Onlineبالضر بة Hس�ب وجود صفقات تتم 
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و(ناك صفقات تتم دون وسطاء وأخرى عن طر ق وسطاء مثل البنوك أو 

ا�Xادوم، ولذلك يطرح الQساؤل عن (و ة المBلف وكيفية مخاطبتھ وما (و 

  )29(وكيفية تحديد وعاء الضر بة ونوع الضرائب المفروضة عليھ.عنوانھ 

و�� حالة معرفة (و ة المBلف تثار صعو\ات أخرى تتعلق Hعملية الفحص     

  والرقابة ذاUÍا، وأ(م'ا :

  س�بH دوث العمليات وذلكz� ندات والأدلة المث�تةQاختلاف المس

 ع0/ الاطلاعغياب المسQندات الورقية مما يث�C مسألة عدم القدرة 

 ع0/ المسQندات.

 .البيانات �� ال�¹لات الإلك��ونية �Cظ'ور مخاطر إخفاء أو 8غي 

  بع وفحص ال�¹لاتQعدم قدرة الفاحص الضر 12 ع0/ ت

  )30(الإلك��ونية.

 

ا,+لول المق
	حة لتذليل المشاuل الضر��ية الناتجة عن : المبحث الثالث

 المعاملات الإلك
	ونية

عاملات الإلك��ونية با(تمام ا��ميع من باحثCن، و(يآت لقد حظت جباية الم    

عمومية والعاملCن �� القطاع، وكذا المنظمات التاHعة للأمم المتحدة وأ(م'ا 

 �Æمنظم التعاون الاقتصادي والاجتماOCDE .وكذا منظمة التجارة العالمية  

Xتلفة ذلك أن (ذه المشBلة لا تخص فقط الدول المتقدمة ولكن أيضا الدول ا}    

  وذلك Hس�ب انQشار (ذه المعاملات �� �ل أنحاء العالم.

  )OCDEمق
	حات منظمة التعاون الاقتصادي والاجتما�' (: المطلب الأول 
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اق��ح خ?�اء منظمة التعاون الاقتصادي والاجتما�Æ التاHعة للأمم المتحدة     

OCDE  ا أن 8سا(م �� تذليل الصعو\ات والمشا�لU¤1 من شأZلول الzجملة من ا�

ال1Z تواجھ فرض الضر بة ع0/ المبادلات ال1Z تتم ع?� العالم الاف��ا1�Ì وأ(م (ذه 

  )31(ا�zلول :

وجوب إخضاع الدخل للضر بة ل�س وفقا لمبدأ الإقليمية و|نما وفقا لمبدأ  -1

 بة ع0/ الدخل الذي حققھ الXeص أو عالمية الإيراد، و6ع`1 ذلك فرض الضر 

الر\ح الذي حققتھ الشر�ات عن عمل'ا �� جميع أنحاء العالم، ع0/ أنھ يfب¡� ع0/ 

دولة الإقامة أن ترا�Æ (ذا المبدأ الأخ�C تفاديا للإزدواج الضر 12 وذلك بمنح 

 الشركة خصما ضر �يا بمقدار ما دفعھ �� دولة المصدر.

الأر\اح ال1Z تحقق'ا الشر�ات الرقمية نحو وجوب التصدي لظا(رة تحو ل  -2

بحيث اق��حت  Les paradis FiscauxالملاÙÅ الضر �ية أو ا��نات الضر �ية 

 �Æمنظمة التعاون الاقتصادي والاجتماOCDE  انية الاعتماد ع0/ معيارBإم

 جديد لفرض الضر بة و(و الدولة ال1Z تحقق ف®Uا القيمة المضافة للfشاط.

تعاون الاقتصادي والاجتما�Æ إ�/ اسQبدال ما 5عرف اتج'ت منظمة ال -3

بقاعدة المfشأة الثابتة �أساس ل�Xضوع الضر 12 بقاعدة أخرى 8س�_ المfشأة 

 الثابتة الاف��اضية.

اق��حت المنظمة أيضا جواز اسQبدال نظام الضر بة ع0/ أر\اح الشر�ات  -4

 الأعمال.بضر بة pس�ية يتم اقتطاع'ا، تحسب ع0/ أساس pسبة من رقم 

بدأ البحث فيما يتعلق بالرسم ع0/ القيمة المضافة عن نموذج آخر، يتعلق  -5

بتحصيل الباJع بدل المش��ي، إذ يقت1�Î الأمر أن تقوم الشركة غ�C المقيمة 
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بتحصيل الضر بة وتور د(ا إ�/ الإدارة الضر �ية �� دولة المصدر، أو (ناك نظام 

�zة لوسطاء للضر بة وتور د(ا لمصآخر تQبعھ Hعض الدول، يتمثل �� تحصيل ا

  الضرائب، مع أن فرض (ذه الضر بة قد يواجھ مشBلة خصوصية البيانات.

  : نحو إطار جديد لمفا5يم الضرائب: المطلب الثاAي

نظرا للتصاعد الكب�C الذي 5ش'ده العالم اليوم �� أرقام المبادلات التجار ة     

 ب (ذه التطورات السر6عة خاصةالإلك��ونية، ونظرا لوجود قصور 8شر�Ç6 يواك

ع0/ مستوى القوانCن الضر �ية، فإن ذلك من شأنھ أن يدعو إ�/ سرعة التحرك 

من أجل وضع إطار متBامل يحقق استقرار المداخيل الضر �ية للدول تحقيقا 

  لمصا�s ا�Xز نة العمومية.

 �إن ا8ساع نطاق الأعمال وتحول المؤسسات الصغ�Cة والمتوسطة من العمل �    

 _Zوضع 8عر ف ل'ذا المف'وم وذلك ح �Æإطار مح�0 إ�/ العمل �� إطار عالمي 5ستد

  )32(يمكن تحقيق Hعض الانضباط المفقود.

يfب¡� أيضا إيجاد رؤ ة عالمية 8سمح بتذليل وتفادي الاختلاف والتنوع ��     

الfسب والمستو ات الضر �ية بCن دول العالم، و(و ما من شأنھ أن يحقق تفادي 

  ال��وء إ�/ تحو ل الأر\اح نحو ا��نات الضر �ية.

إن إصرار الشر�ات ع0/ قيد مواقع'ا تحت أسماء(ا التجار ة فقط دون     

الإشارة إ�/ دولة المقر أصبح يمثل UÍديدا ع0/ فرض الولاية القانونية عند ظ'ور 

مشا�ل تتعلق بالمعاملات الإلك��ونية، كما أن ما 8سمح بھ الأن��نت من وجود 

) من مناطق مختلفة من العالم لأداء العمل يؤدي إ�/ Mirror sitesمقار مشاUVة (

ز ادة 8عقد إمBانية التQبع المBاpي لأpشطة الشر�ات والمؤسسات ال1Z تمارس 

التجارة الإلك��ونية وعليھ فإن (ناك حاجة م�zة اليوم لتنظيم (ذه المقرات 
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الشركة المشاUVة عن مقر  بصورة تمكCن من تحديد ج'ة التعامل وتم�C مقر

  الشركة الأصلية.

�� ظل �ñز معظم ا�Bzومات عن السيطرة عن (ذه التجارة ا�zديثة، فإن     

(ناك Hعض النقاط ال1Z وجب مراعاUÍا �� أي من السياسات المستقبلية ا�Xاصة 

بالضرائب عند التذكH �Cشأن المعاملة الضر �ية للتجارة الإلك��ونية م¢Uا 

  سس التجارة العالمية، وتجنب الازدواج الضر 12.الا8ساق مع أ

، فإن (ناك مق��حات إضافية OCDEإضافة إ�/ ا�zلول ال1Z اق��حUyا منظمة     

UÍدف إ�/ فرض الضر بة ع0/ الاسUyلاك بدلا من فرض'ا ع0/ الدخل، و(و ما 

5ساعد �� جمع الضرائب من أولائك الذين يحققون دخولا مرتفعة من التعاملات 

لملموسة ع?� شبكة الأن��نت حيث يقومون بإنفاق (ذه الدخول بأي حال غ�C ا

  من الأحوال.

لتنظيم المعاملات الBITTAX  1Zوأخ�Cا (ناك مق��ح  Uدف إ�/ تطبيق ضر بة     

تنطوي ع0/ انتقال الك��وpي للبيانات، و تم تحصيل'ا ع0/ أساس كمية 

  )33(الرقمية ال1Z يتم استخدام'ا. BITSالبيQس

  : ـــــــــةخاتمـ

ع0/ الرغم من التطور السر6ع والمذ(ل لعالم الأعمال الذي أصبح 5عرف 

اليوم (يمنة للأسواق والمعاملات الاف��اضية وظ'ور الشر�ات الرقمية ال1Z تحقق 

أر\احا ¸Xمة �� الكث�C من الدول �� آن واحد و�� زمن قص�C جدا. ما 5ستدعيھ 

يدية ا�Xاصة بالQسو ق والإنتاج وعرض من 8غ�Cات ع0/ مستوى المفا(يم التقل

ا�Xدمات والمنافسة وغ�C(ا وظ'ور ما 5عرف بالمنتجات وا�Xدمات الرقمية، �ل 

فالضر بة لا تزال   ذلك لم يصاحبھ 8عديلات 8شر6عية ع0/ المستوى الضر 12.
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تحتكم إ�/ القواعد الفنية المطبقة Hشأن الاقتصاد العادي التقليدي وأ(م'ا 

م أو المfشأة الدائمة وغ�C(ا من المبادئ الأخرى ال1Z ث�ت عدم تلائم'ا قاعدة الإقلي

  مع التطورات ا��ديدة �� عالم الأعمال.

يfب¡� إذن البحث عن قواعد ومفا(يم جديدة أك�� تناسبا مع (ذا 

 النمط من الأpشطة
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  أث� ال��اء الاص�اعي على القان�ن 

  -ال� �ول�ة ال��ن�ة ن��ذجا-

  )*( بلع�ساوي محمد الطا�ر / الدكتور 

"ع!  الذ�اء الاصطنا�� عن آخر ص: ـلخـم

تطورات تقنيات الاعلام الآ'� وال&% $عرض 

فائقة الدقة والاتقان، وال&% و34ت تطبيقات 

ا3Cالات اBCتلفة ل?<ياة اليومية للمؤسسات 

 DEذا الولوج الأثر البالغ ع� �J 3تمع. ولعلCوا

تقنيات خلق الP وة من خلال اسOبدال اليد 

العاملة (البا�ضة القيمة T �Jعض ا4<الات)، 

 %WXوقت قيا �Jبالآلات الذكية وال&% تمكنت و

ما يحققھ الإ_سان العادي  من تحقيق أضعاف

وfجودة أعDE وأدق، كما وc4 الذ�اء الاصطنا�� 

مجمل مجالات ا4<ياة اليومية للفرد، 

فالتعليم، والh<ة والعمل، وصناعة �لgا 

 DEع  jل كبkشmمجالات أصبحت اليوم $عتمد و

  jذا نوع من التقنيات ال&% لا محال "س�

 را3Cتمع ا4<ديث نحو اعتماد�ا Tشkل أو بآخ

�افة ا3Cالات وح&u ا4<ساسة مstا كتلك  �J

المتعلقة بالأمن العسكري والسياسة اB4ارجية 

  .لkل الدول 

                                                           

محمد –ا��قوق  كل�ة ال$عل�' العالي أس$اذ -)*(

                       - 2لم�ن دباغ�ن سطيف

الذ!اء الاصطنا��،  :الكلمات المفتاحية

   مسؤولية عن الآلة، الإ)سان آلة.
Artificial intelligence  : Abstract

expresses the latest developments in 
automated computing technologies, 
which offer applications of high 
precision and perfection, which 
penetrate the different areas of the 
daily life of institutions and society. 
This penetration has a great impact 
on the techniques of wealth creation 
by replacing labor (exorbitant value 
in some cases) by intelligent 
machines, which have managed in 
record time to achieve several times 
what a normal person. achieves with 
higher and more precise quality. 
Artificial Intelligence has penetrated 
all areas of the daily life of the 
individual. Education, health, work 
and industry are all areas that today 
have become heavily dependent on 
this type of technology that modern 
society is inevitably moving towards 
adoption in some way. other in all 
areas, even sensitive ones, such as 
those related to military security and 

.the foreign policy of all countries

   

Mots Clés : Artificial intelligence 

responsability Of the Machine, 

Humanoid. 

مدير مخ;: تطبيق التكنولوجيات ا��ديثة ع0/ 

 القانون 
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 : مقدمة

    %yاء الاصطنا�� من المصط?<ات ا4<ديثة، وال&% $ع�"عد الذ

بالبحث عن تطو�ر، ذ�اء الآلة بالشkل الذي تصل بھ إ'D مراتب عالية جدا من 

  ا34ودة والاتقان �J قيامgا بمختلف الأعمال المنوطة �sا.

�J الذ�اء الاصطنا�� تظgر �J عدة جوانب ولعل أ�مية البحث   

سواء تمثلت �J ا34انب الاقتصادي وتأثj  �ذا النوع من التكنولوجيات عDE حياة 

الاقتصادية بالنظر إ'D الم�jانيات الكبj ة ال&% تخصصgا الدول العظ��J u مجال 

 �J عالم الغد، أو تمثلت DEباق السيطرة عOغرض اسT ،ذه التكنولوجيات�

ب الاجتماعية وتأثj ات الذ�اء الاصطنا�� عDE سوق العمل �J المستقبل ا34وان

أين يتم اسOبدال الإ_سان بالإ_سىآلة أو بالآلات المدمجة مع الذ�اء الاصطنا�� 

 D'الوصول إ �J ا �ذه التكنولوجياتs� �jالدقة والسرعة ال&% تتم D'بالنظر إ

  أ�داف أدق وأجود وfتkاليف أقل.

ية أيضا �J العديد من النقاط يمكن إجمالgا �J أن وتتجDE �ذه الأ�م

الذ�اء الاصطنا�� "سgل اC<افظة عDE اB4! ات ال�شر�ة الم� اكمة بنقلgا إ'D آلات 

ذكية. كما أن مكنة استعمال اللغات الإ_سانية بدلا من لغات ال! مجيات 

 ح(ال! مجة ا4<اسوfية) مما يجعل الآلات واستخداما�sا �J متناول �ل شرائ

ا3Cتمع ح&u ذوي الاحتياجات اB4اصة، وتخفيف الكثj  من اBCاطر 

والضغوطات النفسية عن الإ_سان خاصة الأعمال ال&% $ستوجب الدقة 

 �Eعق �jترك D'ا وال&% تحتاج إsة التفاصيل و$عقيدا� Pك D'اللامتنا�ية بالنظر إ

jمتواصل وقرارات سر�عة وحساسة لا تحتمل التأخ %yمتعب وحضور ذ� . 

و�ساعد الذ�اء الاصطنا�� أيضا �J مجال الh<ة W�B�$ �J% الأمراض ووصف 



  - المسؤولية المدنية نموذجا –أثر الذ!اء الاصطنا�� ع0/ القانون 

 بلعيساوي محمد الطاهر  البروفسور                                                                                                          
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الأدو�ة و�عطاء الاسOشارات القانونية، المgنية، التعليم التفاع�E و�J ا3Cالات 

  . 1الأمنية العسكر�ة

 �J عصرنا ا4<ا'� تتمثل �J لعل أبرز النقاشات الفلسفية والقانونية

ر إ'D المراحل ا34د متقدمة للتكنولوجيات مسألة الذ�اء الاصطنا��، بالنظ

ا4<ديثة �J �ذا ا3Cال وfالمقارنة التأخر الOشر��� �J الإحاطة بمختلف الإفرازات 

ال&% نتجت عن �ذه التطورات المOسارعة للتكنولوجيات عDE مختلف جوانب 

ا4<ياة الاجتماعية للإ_سان، رغم عديد الأبحاث ال&% عملت عDE التحذير من 

اBCاطر الم��ايدة للر�ون إ'D �ذه التكنولوجيات المتمتعة بالذ�اء  التأخر

  .2الاصطنا��

إن الدراسات القانونية �J مجال المسؤولية قليلة جدا بالمقارنة مع جدية 

قررت ال?3نة الأورfية  2015منذ  �ذا الموضوع ولعل أ�م ما يث�ت �ذه ا34دية

ة ة المسائل القانونية المرتبطللشؤون القانونية إ_شاء فر�ق عمل "عy% بدراس

بتطو�ر الذ�اء الاصطنا�� والرfوتات �J الاتحاد الاورmي، لا سيما ا34وانب 

 2015اجتماعات بjن ماي  10القانونية (القانون المد_ي). وعقد �ذا الفر�ق 

، وتم الاستعانة بالعديد من العلماء واB4! اء القانونيjن وأ¡<اب 2016وس�تم!  

_شرت وحدة  2016شاغلون �J �ذه ا3Cالات). و�J جوان المص?<ة (ممن "

البحوث الاسOشرافية �J مركز الأبحاث الأورmي بدراسة اسOشرافية تOناول 

ا34وانب الأخلاقية للقضايا ذات الصلة بالذ�اء الاصطنا�� والإ_سآلة (ال£سان 

fوتات، و الآ'�)، كما بي£ت موقفgا من Tعض الأسئلة القانونية ال&% تOناول �ذه الر 

 �Jي. وm3تمع الأورCا �J اعتمد ال! لمان  2017جانفي  16لا سيما مركز�ا القانو_ي

نائبا عن التصو�ت  85نائبا وامتناع  123صوت ومعارضة  396الأورmي بأغلبية 
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اسOنادا إ'D النائبة ال&%  MADY DELVAUXتقر�ر �ذه ال?3نة والذي س�% بتقر�ر 

ت اسم القواعد الأورfية للقانون المد_ي أعدتھ مع فر�ق العمل المkلف تح

للإ_سآلة، وداعيا ا3Cلس الأورmي لوضع قواعد قانونية تؤطر عمل الروfوتات 

والذ�اء الاصطنا�� �J إطار عملية الاستغلال الاصطنا�� المد_ي �sدف ضمان 

  3أعDE قدر من المعايj  المgنية لذلك.

ة ن الإشkاليات القانونيإن ا4<ديث عن الذ�اء الاصطنا�� يثj  العديد م

ولعل أبرز�ا فيما يتعلق بموضوع بحثنا �ذا تتعلق بالمسؤولية �J �ذا ا3Cال، 

بمع�J uy ا4<الة ال&% ي� تب عن الآلة المتمتعة بالذ�اء الاصطنا�� ضرر للغj ، من 

يkون مسؤولا عن ج!  الضرر ا4<اصل، و�ل أن النظم القانونية اB4اصة 

فيلة بالتعرض لgذه المسؤولية، بمعuy ما �و الأساس بالمسؤولية الموجودة ك

القانو_ي الذي يتم اعتماده فيما يتعلق بالمسؤولية الم� تبة عن الذ�اء 

  الاصطنا��؟ 

إن محاولة الإجابة عDE �ذه الOساؤلات $ستوجب منا ا4<ديث عن 

 المفا�يم الأساسية للذ�اء الاصطنا�� لتحديد العامل المس�ب للضرر فيما يتعلق

بالمسؤول عن الضرر( مع من نتعامل من الناحية القانونية)، ثم Tعد ذلك نتطرق 

إ'D مدى كفاية النظم المعروفة للمسؤولية �J الإحاطة بالمسؤولية الم� تبة عن 

  الذ�اء الاصطنا��.

  

أولا : مفاFيم أساسية حول  الذ!اء الاصطنا�� من الناحية القانونية: 

  (تحديد عامل المسؤولية):  

  محاولة NعرLف :  -1
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أولا : مفاFيم أساسية حول  الذ!اء الاصطنا�� من الناحية القانونية: 

  (تحديد عامل المسؤولية):  

  ولة NعرLف : محا -1

إن مفgوم الذ�اء الاصطنا�� �ان محلا لتطور كبj  بالنظر إ'D عديد 

 اC<اولات للمgندسjن والعلماء البحث عن $عر�ف جامع ما_ع للذ�اء الاصطنا��.

�J1956  �J سنة   l’intelligence Artificielلقد ظgر مصط?· الذ�اء الاصطنا�� 

 Computing Machinery and والمعنون بـ: Alain Turingمقال للعالم 

Intelligence والذي من خلالھ اق� حTuring  :تھ الرائدة والمعروفة بـfتجرTest 

Turing ) (·?مصط) من خلال محاولة $عر�فun standard  والذي "سمح بوصف

  ). consiente(آلة بأsÒا مدركة 

مر Tعد ذلك �ان �ذا المصط?· محل $عر�ف أول بمناسبة مؤت

DARTMOUTH  من طرف العالم  1956لسنةMarwin lee Misky  والذي عرف

  الذ�اء الاصطنا�� أنھ: 

« La construction de programmes informatiques qui s’adonnent à des taches qui 

sont pour l’instant accomplies de façon plus satisfaisante par des êtres humains, 

car elles demandent des processus mentaux de haut niveau tels que 

l’apprentissage perceptuel, l’organisation de la mémoire et le raisonnement 

critique »4. 

  و�J إطار نفس المؤتمر تم $عر�ف الآلة الذكية وال&% تتم�j بـ: 

«  Machine capable de reprendre le comportement d’un être humain spécifique 

ou non, une machine capable de modéliser le fonctionnement d’un être 

Humain »5 
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بمعuy الآلة الذكية �å ال&% �J مقدور�ا إعادة القيام  Tسلوك (أو عمل) 

  إ_سان �J مجال خاص أو لا، الآلة القادرة (تقليد) وظيفي للإ_سان.

  ف الذ�اء الاصطنا�� أنھ : سنة "عر  T60عد أكP  من 

« la capacité d’une unité fonctionnelle à exécuter des fonctions généralement 

associées à l’intelligence humaine telles que le raisonnement et 

l’apprentissage ».6 

بمعuy قدرة وحدة $شغيلية لممارسة مgام عموما تkون مرتبطة بالذ�اء 

سا_ي، �القدرة عDE التفكj  والتعليم. و�جب أن يأخذ Tعjن الاعتبار أنھ نظام الإ_

مستقل، والذي يظgر استقلالية تقر�ر�ة (�J اتخاذ القرار)، و�sذا الصدد وجب 

والذي "ستغل  advenced analyticالتمي�j بjن الذ�اء الاصطنا�� من النوع 

j  الذي "ستعمل معطيات غمعطيات مgيkلة وموصوفة، وjfن الذ�اء الاصطنا�� 

مgيkلة وغj  موصوفة بصفة مستقلة عن مستعملgا، إن �ذه الأخj ة �å ال&% 

$ستوجب النظر من الوجgة القانونية من خلال مكنsçا التحليلية للب�ئة اC<يطة 

 �sا وقدر�sا التعليمية وBèصيsçا.

حلة ر من جان�نا نرى أن التعر�ف الشامل للذ�اء الاصطنا�� لا يزال �J م

 %éمجال بح D'ذات الوقت إ �J  jون �ذا المصط?· "شkاض، وذلك نظر لBCا

يتعلق أساسا بالتكنولوجيا ا4<ديثة والذي من خلالھ تتمتع الآلات بالذ�اء أو 

  jاة قدرات التفك�العلم الذي يصبوا إ'D تمكjن الآلة من صفة الذ�اء C<ا

القرارات  لتفاعل مع اC<يط واتخاذالمنطقي ال&% ينفرد �sا الإ_سان، وfمكنتھ �J ا

بناء عDE تحليل منطقي وfصفة مستقلة عن أي تدخل Tشري خار�ë عن المkونات 

  الأساسية للآلة �J حد ذا�sا.
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2- :�� تطور الذ!اء الاصطنا

 D'دف إsí �'اية عبارة عن برنامج إعلام آstال �J اء الاصطنا�� �و�إن الذ

اB4اصة بالإ_سان، بأعمال تتطلب درجة القيام عDE الأقل بدرجة أفضل من تلك 

عالية من الذ�اء والاتقان المرجو، وتتعلق أساسا بالوصول إ'D جميع مجالات 

العمل الا_سا_ي، التنقل، التعلم والتعليم، التفكj  الإبداع وعموما جميع 

  .7مجالات ا4<ياة الاجتماعية

ثلة والمتم �J بدايات الذ�اء الاصطنا�� أدت الأ�داف غj  اC<ققة منھ  

أساسا �J الوصول بالآلة إ'D محا�اة الذ�اء الإ_سا_ي، إ'D التمي�j بjن نوعjن من 

الآلات المعتمدة عDE الذ�اء الاصطنا��، حيث توجد آلات تتمتع ل�س فقط 

بالقدرة عDE العمل بمنطق مماثل للمنطق الإ_سا_ي، بل ولgا أيضا إدراك مادي 

. L’intelligence artificielle forteصطنا�� القوي بوجود�ا، و�و ما "س�u بالذ�اء الا 

 DEدمات للإ_سان بالاعتماد عB4المقابل آلات وال&% تقوم بالعديد من ا �J و�وجد

  . 8التماثل �J الذ�اء الا_سا_ي و�å ما $س�u بالذ�اء الاصطنا�� الضعيف

 �J اء الا_سا_ي�بمعuy أن نو�� الذ�اء الاصطنا�� "عتمد بداية عDE الذ

جوده غj  أن الذ�اء الأول "ستقل بذاتية خاصة تجعلھ مدر�ا لوجوده عDE و 

 DEا لامتلاكھ القدرة عsïالأقل، وتمكنھ من تحليل الوسط والب�ئة ال&% يوضع ف

التعليم والتفاعل من خلال ذ�ائھ الذا$ي. ولعل �J المثال الشjg  اB4اص بتغلب 

أمر بالغ    Kasparov Garryا4<اسوب الذ�ي عDE لاعب الشطرنج العالمي 

  . 9الدلالة
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إن الgدف من الذ�اء الاصطنا�� القوي يحتاج إ'D العديد من النقاشات   

وقد تتجاوزه وال&%  حولھ لوجود مكنة خلق آلة وال&% تتخطى ال�Bص الطبي��

تدرك �ذا التفوق و$غرسھ �J ا3Cتمع، إن �ذا الطرح و�'D غاية الساعة "عد 

الذ�اء الاصطنا�� مستحيلا تحققھ، ب�نما يقوم حسب الباحثjن �J مجالات 

الذ�اء الاصطنا�� الضعيف بوضع جميع التكنولوجيا المتاحة للآلة من أجل 

تقديم اB4دمة المطلوfة من المستخدم. فالذ�اء الاصطنا�� أر�د بھ تقليد عمل 

العقل ال�شري مع فرضية أننا نفكر بواسطة قواعد الاستدلال (مقارfة منطقية 

ء الاصطنا��) من خلال وfداية من ثمان�نات القرن المنصرم بواسطة للذ�ا

  اB4لايا العص�ية الرسمية ثم بواسطة شبkات عص�ية.

لقد �ان لتطور اللوغار�تمات، المنطق، القوة ا4<سابية وتوحيد لغات   

الإعلام الآ'� من جgة، وعلم الأحياء وعلوم المعرفة بالغj  من جgة أخرى الأثر 

 �J البالغ u&ش �J  jاء الاصطنا�� تطورا مماثلا، حيث تمكن �ذا الأخ�إعطاء الذ

ا3Cالات البحثية المرتبطة �sا (تمثيل المعرفة، المعا34ة الآلية للغات، الروfوتيك، 

المعرفة والتعلم، البحوث الاس� شادية المعرفة النمطية....). من حل العديد من 

وأنظمة تتفاعل مع ال�شر Tسلاسة المشا�ل والأكP  $عقيدا مstا وخلق نظام 

  . 10وكفاءة عالية جدا

�و مجوعة من التقنيات (ال! امج) ال&% $سمح التعلم الآ�R الاوتوماتيQي: -1

ل?<اسوب (الآلة) التكيف مع محيطgا (ب�ئsçا الموضوعة فsïا) والتعلم من تجرsçfا 

u ال! مجيات بمعy .11أو من خلال تحليل الأمثلة أكP  من استعمال برمجية خاصة

ال&% تمكن ا4<اسوب من التكيف مع الب�ئة الموضوع فsïا دون تدخل الإ_سان أو 
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بتدخل جزôي منھ، وتقنيا �و تصميم خوارزميات قادرة عDE اتخاذ قرارات 

  مستقلة ودون برمجة مسبقة.

فعDE خلاف تقنيات التعليم التقليدية تم تطو�ر برمجيات معرفية ل�س 

اعد منطقية رسمية، ولكن انطلاقا من تحليل تجر�õ% انطلاقا من مجموعة قو 

  سابق، وجميع المقارfات التعليمية الآلية تتضمن ف� تjن (مرحلتjن): 

تتمثل الأو'�J D التعلم بالمعuy الدقيق وتتماثل �J اختيار نموذج (مثلا شبكة 

عص�ية) تم ضبطھ من خلال إدخال بيانات مثلا صور معينة كنموذج إيحاôي 

  بصري. 

فيما تتمثل المرحلة الثانية �J مرحلة الاستدلال، انطلاقا من المعالم ال&% تم 

أخذ�ا أو تلقيstا ($عليمgا)، فيقوم اللوغار�تم بالوظيفة أو المgمة المسندة إليھ، 

مثلا التمي�j بjن صور القطط وصور الكلاب أو ا4<يوانات الأخر. ومن خلال 

jب �jات التعلم الآ'� يمكن التميfن أن ن تقنيات مختلفة للتعلم وال&% يمكمقار

   12تتوافق مع مختلف المشا�ل.

يقدم �ذا الشkل من التعلم معلومات التعليم الآ�R ا�Zاضع للإشراف: ° 

أكP  للآلة، بمعuy "عتمد عDE تقديم المعلومات بصورة أك!  من سابقsçا التعليم 

مكjن لسيارة مثلا من أجل تالآ'� المركز، عمليا يتم توفj  مئات الآلاف من الصور 

  الآلة من التعرف عDE سيارة.

المشkل �J �ذا النوع من النمط التعلي�% �و تمي�j تص£يفات الأشياء اC<ددة 

مسبقا، بمعuy بتعليم النظام التص£يف بناء عDE نموذج يقدمھ لھ المستخدم، 

B4طأ �J افمثلا �J مرحلة التعليم يقوم بالضبط التدر�ë لمعالم النموذج لتجنب 

النماذج أو الأمثلة المعروفة، ب�نما �J مرحلة الاستدلال تقوم الآلة بتص£يف 
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المعطيات المعروفة، حيث تتعرف مثلا عDE القطط أو الكلاب �J الصور 

  . 13ا34ديدة

بمعuy يقدم �ذا الشkل من التعلم معلومات أكP  للآلة، فkلما �انت 

ر حيث يتم توفj  مئات الآلاف من الصو المعلومات أكر �لما �انت النتائج أفضل، 

  لسيارة مثلا من أجل تمكjن الآلة من التعرف عDE سيارة.

و�و يمثل أو "عy% التعلم : 14التعلم الآ�R غ�: ا�Zاضع للإشراف°  

الأساWX% المستعمل من الإ_سان وا4<يوان، و�عتمد عDE الت£بؤ بالمستقبل أو 

أمثلة فقط ولكن ل�س لديھ عندما يkون لدى المصمم اسOباق المستقبل. 

تص£يفات الأشياء مسبقا فgنا يkون التعلم غj  خاضع للإشراف، و�J �ذه ا4<الة 

يkون عDE اB4وارزمية اكOشاف ب£ية المعطيات والبيانات اBCتلفة لاستخراج 

 �J دف �و وضع التص£يفات ب�نماgون الkالتص£يفات، ففي مرحلة التعلم ي

رزمية بتص£يف المعطيات من خلال المعطيات مرحلة الاستدلال تقوم اB4وا

والبيانات اBCتلفة، و�و نفسھ �J مرحلة الاستلال �J التعلم اB4اضع للإشراف. 

 DEالمستعمل من الإ_سان وا4<يوان، و�عتمد ع %WXيمثل التعلم الأسا uyبمع

  الت£بؤ بالمستقبل أو اسOباق المستقبل.

�J  يم لذلك المستعمل لتعليم ا4<يواناتو�ماثل �ذا التعلالتعليم الآ�R المركز: ° 

السرك، حيث ي£تظر منھ أن يقوم Tعمل معjن (مطلوب) و�J المقابل يقدم لھ 

 مkافئة.

�ونھ لا "عتمد عDE ال?3وء إ'D الأمثلة    �J ذا التعلم عن سابقيھ� �jيتم

المشkلة مسبقا، فتعلمھ يتم من خلال تفاعلھ مع الب�ئة (اC<يط)، حيث تقوم 

Tس�بھ اC<يط أو الب�ئة وتحصل الآلة عDE مkافأة  بفعل يتغj  بموجبھ أوالآلة 
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بالمقارنة مع النOيجة اC<صلة، وتمكن المkافأة الآلة من الاكOشاف التدر�÷� 

. 15لأحسن الأفعال الواجب القيام �sا مقارنة مع النOيجة المراد الوصول إلsïا

ل لاحظة تم تتكيف، حيث $عمبمعuy أن اB4وارزمية تتعلم السلوك عن طر�ق الم

عDE تلقي النOيجة من ب�ئsçا فتحاول بطر�قة مستمرة التحسjن �J أداsøا وخطوا�sا 

المستقبلية. إن �ذا التعلم يماثل التعلم المستعمل لتعليم ا4<يوانات �J السرك، 

حيث ي£تظر منھ القيام Tعمل معjن (مطلوب) و�J المقابل يقدم لھ مkافأة. ومثالgا 

قي: محا�اة الاس� اتيجيات اB4اصة بألعاب ا4<رب، حيث يتعلم ا34نود التطبي

الاف� اضيون ا4<ر�ات والقرارات عDE أساس اB4سائر والمkاسب أثناء المعارك 

   16الاف� اضية.

إن التعليم المعمق أو ما  ): l’apprentissage Approfondi التعليم المعمق (°

�و تقنية تدخل تحت مجال التعليم الآ'� والذي عرف  Deep Learning"عرف بـ: 

، و�و تقنية $عليم $سمح عDE س�يل المثال لنظام 2016تجديدا مد�شا سنة 

بالتعرف عDE اC<توى �J صورة وفgم اللغة المتkلم �sا، �ذه النماذج مصممة 

) مشkلة عموما neuronesانطلاقا من عناصر أساسية ل?<ساب $س�u ألياف (

ت متتالية، �ذه الألياف ت� ابط فيما بيstا عن طر�ق روابط وال&% يتم من طبقا

) يحول مداخلھ إ'neurone Dضبطgا تبعا لأ�ميsçا أثناء مرحلة التعلم. و�ل ليف (

مخرج باستعمال وظيفة تحو�ل 3Cموع المعطيات (المعلومات) ال&% تحصل علsïا 

 مثي�E مستوDù من عملمن خلال �ذا ال� ابط، وتkون شبkات الألياف نظام ت

  .17العقل ال�شري (الدماغ)

سيلعب الذ�اء الاصطنا�� �J وقتنا ا4<ا'� دورا كبj ا جدا بالمقارنة مع   

 %WXحد قول الرئ�س الور DEالسابق، حيث ستصبح أحد مفاتيح العالم ع �J دوره
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vladimir Pouting  " اء الاصطنا�� سيحكم العالم�"من س�تحكم أكر �J الذ

ا �J عالم رق�% بامتياز يوما Tعد يوم ومن جgة إ'D أخرى، عالم ذلك أنن

وfيانات �ذه الأخj ة ال&% �å قلب عمل الذ�اء الاصطنا�� ا4<ال. و�J  معطيات

�ذا العالم والذي �و عالمنا ا4<ا'� تمثل �ذه التكنولوجيات أكP  من مجرد برامج 

øتنظيم المعارف، و�عطا DEتحد من قدراتنا ع %ýبحثية: فkوز�ادة مل uyا معs �J اتنا

اتخاذ القرارات والتحكم �J الأنظمة، وكذا الاستفادة أو تقو�م �ذه المعطيات 

والاستفادة من ذلك. فالذ�اء الاصطنا�� "عد أحد مفاتيح السلطة غدا �J العالم 

الرق�%، و�و ما يبعث عDE ضرورة البحث عن الابقاء عDE الاستقلالية (ا4<ر�ة) 

سة شديدة فالولايات المتحدة الأمر�كية والصjن "عدان من رواد غj  أن المناف

�ذه التكنولوجيات والاسOثمارات المتعلقة �sذه ا3Cالات تفوق بكثj  تلك 

اB4اصة بأوروfا وfا�þ دول العالم وتحتل �ل من كندا إنجل� ا و�سرائيل مkانا 

ث صور �J ثلا  أساسيا �J �ذا النظام ا4<ديث ال£شأة : فالتعليم المعمق يتجسد

�å: التعليم المركز، التعليم الآ'� اB4اضع للإشراف، والتعليم الآ'� غj  اB4اضع 

لسابقة للذ�اء الاصطنا�� يمكننا القول أن من خلال النماذج ا  18للإشراف

النموذجjن الأولjن يقومان عDE وجود الإ_سان (المعلم) ومنھ فالآلة لا تتمتع بأي 

 تضع قواعد�ا اB4اصة عDE اعتبار أsÒا تOبع ما تم تلقينھاستقلالية تذكر، فý% لا 

لgا من طرف الأستاذ(المعلم)، بمعuy اتباع ال! امج المعدة مسبقا �J القيام 

 �J لا تتمتع بالاستقلال الم£شود %ýالتا'� فfا وgا لs� ودgبال£شاطات والأعمال المع

  مجال المسؤولية عن الأفعال.

 :��  ثانيا: قواعد المسؤولية �n مجال الذ!اء الاصطنا
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إن الصفة المم�jة للذ�اء الاصطنا�� أنھ يمزج �J العديد من ا4<الات بjن   

تجسيد مادي لھ �J شkل آلة متمتعة بقدرات القيام والامتناع عن اتيان 

التصرفات، وjfن العنصر المعنوي والمتمثل �J اللوغارتيمات المدمجة �J شkل 

امج غj  مادية (حسية) $شkل Tشkل أساWX% الدماغ الذي "سيطر عDE الآلة بر 

المتمتعة �sذه القدرات الفذة �J القيام بالأعمال بمنتuý الدقة والسرعة ال&% 

  تتخطى �J الكثj  من الأحيان قدرات الإ_سان العادية.

إن بحث مسألة المسؤولية عن فعل الذ�اء الاصطنا�� "ستد�� إبراز   

) ومدى كفاية النظم القانونية 1ة ال&% يتمs� �jا الذ�اء الإصطنا�� (اB4صوصي

المتاحة (حاليا) �J الإحاطة بالفعل الضار للذ�اء الاصطنا�� من خلال الأسس 

  ).2القانونية المعروفة(

1- :��  خصوصية الذ!اء الاصطنا

 �jالتمي DEالوقت ا4<ا'� ضرورة $سليط الضوء ع �J ·أصبح من الوا�

الذ�اء الاصطنا�� وأي �W%ء آخر عرفھ القانون، فkل تخصص الذ�اء بjن 

الاصطنا�� يظgر بصورة خاصة �J الطر�قة ال&% "عمل �sا و�J الطبيعة المعنو�ة، 

ن إ حيث يمكن القول بأننا نتحدث عن عامل معنوي "عمل بدون تدخل الإ_سان.

ھ من جgة لاليتالطبيعة اB4اصة للذ�اء الاصطنا�� وال&% تتجسد من خلال استق

ة من جgة أخرى تؤثر �J فعلھ والذي يkون غj  متوقع وغj  وطبيعتھ المعنو�

 �J اتخاذ القرار محدد، حيث ينجم فعلھ غj  المتوقع من خلال استقلاليتھ 

)pouvoir décisionnel لkالمادي غياب الش  jعھ غTر من خلال طاgن يظjح �J ،(

  وfالتا'� غياب الفعل المادي.  أو التkو�ن المادي للذ�اء الاصطنا��،

1-1:��  / استقلالية العامل الاصطنا
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) عDE أخذ القرار اB4اص (agentتمثل الاستقلالية من جgة قدرة العامل 

بتصرفاتھ Tغj  الرجوع إ'D غj ه، بمعuy القدرة عDE أخذ القرار �J اتيان تصرف 

�J حjن   19 ر�ر�ة.معjن Tغj  ضرورة مراجعة Bèص آخر و�ع!  عstا بالقدرة التق

ومن جgة أخرى فالاستقلالية $عود إ'D المكنة أو القدرة بإعطاء قانون خاص 

 بالأBèاص المتمتعة �sذه المكنة، وفقا للقواعد والأ�داف المرجوة من تصرفھ.

بمعuy ترجع الاستقلالية �J قدرة (الإ_سان) عDE وضع قواعد خاصة تمكنھ من 

وتطبيقا لgذا فالآلة ح&u ولو تمتعت بذ�اء ، 20بلوغ الأ�داف ال&% سطر�ا

اصطنا�� فائق سOبقى دائما خاضعة للأ�داف المفروضة من قبل مخ� عgا أو 

صا_عgا، ومنھ فا34انب الثا_ي للاستقلالية يبقى من الصعب تصوره بال£سبة 

�انت الآلة حائزة (تمتلك) سلطة تقر�ر�ة  u&اء اصطنا��، فم�للآلة ال&% تتمتع بذ

تصرفا�sا يkون مستحيلا ح&u من طرف م! مجgا، وfالنOيجة تkون  فاسOباق

التصرفات الضارة اC<تمل وقوعgا أو حدو�sا من قبل �ذه الآلة غj  متوقعة 

  أيضا.

1-2:�� يقصد بالسلطة التقر�ر�ة بأنھ / السلطة التقرLرLة للعامل الاصطنا

ومات من قبل توجد مجموعة من الأسباب المادية وال&% تبدأ من تلقي المعل

ثم الانتقال إ'D اتخاذ القرار ووصولا إ'D تنفيذ تصرف  (des capteurs)مستقبلات 

معjن بدون تدخل الإ_سان. إن �ذا التطور �J قدرات الآلة يرجع بصورة أساسية 

والمستوDù من  (le processus de l’apprentissage profond)من نظام التعلم المعمق 

�ذه المكنة للتعلم المعمق الآ'� من خلال المعارف ال&% عمل العقل ال�شري. إن 

  تkوsÒا �å ذا�sا بدلا من برنامج موضوع من طرف الإ_سان. 
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بمعuy آخر فالعوامل الاصطناعية تتkون من مجموعة قواعد أخذ قرار 

  Pن ال! نامج من التصرف بالطر�قة الأكjتمك D'ن وال&% ترمي إjدف معs� والمأقلمة

  . 21ذا الgدفنجاعة لبلوغ �

وfالنOيجة سيkون للآلات القدرة عDE التصرف باستقلالية عن �ل تدخل 

  jم الذاتية، و�و ما يمثل بدون أي شك نقطة جدل كبsموجب قرارا�fا_سا_ي و

 �J ن الاعتبارjعT مأخوذة  jالمستوى القانو_ي، لأن �ذه الذاتية الأحادية غ DEع

د سواء وال&% عادة ما تم�j بjن ثلاث أغلب القوانjن العرfية والغرfية عDE ح

 �åالضرر و �J س�بOال DEتمل أو ذات القدرة ع>Cأصناف من الفواعل ا

  الإ_سان، ا4<يوان والأشياء ا34امدة.

من الناحية القانونية إن ثنائية التمي�j المعتمدة �å تلك ال&% تتضمن 

تkار أو  ابطائفتjن أساس�تjن، ال�Bص وال�W%ء. إن �ذا التقسيم لم يكن محلا

اخ� اع من القانون بل �و موجود بصورة طبيعية بدون تدخل من المشرع، و�مكن 

Tسgولة تمي�j ال�W%ء عن الإ_سان انطلاقا من عدة معايj ، غj  أن المعيار الذي 

síمنا (�J إطار الذ�اء الاصطنا��) �و ملkات ال�Bص الطبي��، مثل الذ�اء 

أن ال�W%ء �و  Hegelالمعيار "عت!  الفيلسوف  والفطنة والإدراك، واسOناد إ'D �ذا

�ل �W%ء مختلف مباشرة عن الروح ا4<رة (Ce qui est immédiatement diffèrent 

de l’esprit libre(  .�ëارB4ر اgوما �ذا إلا $عر�ف عن المظ  

إذا فال�W%ء الذي يتمتع بذ�اء، واستقلالية يمكن لھ أن يرfك �ذا 

عتمد �J القانون، غj  أن التمعن �J النظام اB4اص التقسيم الأساWX% الثناôي الم

با4<يوان يمكن اعتباره كدواء لgذا الارتباك بالنظر إ'D أن ا4<يوان "عت!  كعنصر 

مستقل يمتلك الإحساس والإدراك. و�تجھ القانون إ'D تص£يف ا4<يوان �J طائفة 
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ل بدون تدخالأشياء رغم أن ا4<يوان �و �ائن �ù، والذي مكنھ التصرف (العمل) 

  . 22الإ_سان خاصة عندما لا يkون ملkا لأحد

عDE مستوى الأموال فا4<يوان يصنف أنھ منقول بطبيعتھ وعندما 

 DEطائفة العقارات بالتخصيص. إن التأكيد ع D'يرتبط بخدمة محل فإنھ ي£ت�% إ

أن ا4<يوان يصنف ضمن الأشياء ي£تج أيضا بالاسOناد إ'D قانون العقود، ما دام 

يمكن أن يkون محلا لعقد البيع أو الإيجار أو الإعارة، إضافة إ'D جل نصوص أنھ 

القانون المد_ي للدول العرfية "عت!  بأن الذي "سأل عن الأفعال الضارة ل?<يوان 

�و مالكھ أو الذي "ستعملھ عندما يkون حائزا للاستعمال ( مسؤولية حارس 

إذا ضاع ا4<يوان أو فر، وتجد  ا4<يوان). و�بقى ا4<ارس مسؤولا ح&�J u حالة ما

  .23المسؤولية �نا أساسgا �J ا4<راسة مثلما �و ا4<ال بال£سبة 4<راسة الأشياء

وخلاصة القول أن الطبيعة القانونية اB4اصة ل?<يوان وال&% يتمتع 

بأحاس�س وذ�اء ضعيفjن من جgة، وفاقد للعقلانية من جgة أخرى لا يثj  أي 

 الأشياء، و�و ما يمكن أن "شkل وفقا لتفكj  مماثلعائق �J تص£يفgا �J طائفة 

حلا يمكن اعتماده للإحاطة بالذ�اء الاصطنا�� وfالتا'� تص£يفgا �J طائفة 

الأشياء. غj  أن الذ�اء الاصطنا�� من طبيعة معنو�ة (غj  مادية) Tعكس 

ا4<يوان، ومنھ فتبقى طبيعتھ خاصة ومختلفة عن طبيعة ا4<يوان. لم تتعرض 

ر�عات (العرfية أو الغرfية) لعنصر معنوي ومستقل والذي يkون الذ�اء جل الOش

الاصطنا��، حيث أن �ذه الاستقلالية لا تؤثر فقط �J تص£يفھ القانو_ي، بل 

  وأيضا عدم توقع أفعالھ وتصرفاتھ. 

  / عدم القدرة ع0/ التyبؤ بالأفعال (التصرفات) الضارة:1-3



  - المسؤولية المدنية نموذجا –أثر الذ!اء الاصطنا�� ع0/ القانون 

 بلعيساوي محمد الطاهر  البروفسور                                                                                                          

  

 

  مخبر تطبيقات التكنولوجيات الحديثة على القانون

  2 –كلية الحقوق والعلوم السياسية جامعة سطيف                 

751 

 DEا أن إن برمجة عنصر ما (الآلة) "عتمد عstانيات التصرف ال&% يمكkام

تقوم �sا، غj  أن اختيار التصرف اC<قق واقعيا فم� وك للآلة ذا�sا (العنصر 

ذاتھ) أين تkون مكنة الت£بؤ بتصرفا�sا محل وجود عند �ذا المستوى، ذلك أن 

المستعمل لgذا العنصر (الآلة) لا يمتلك أي رقابة أو سلطة عDE القرارات المتخذة 

) دائما يkون محل AUTOMATIQUEة. وعDE العكس فإن الفعل الآ'�(من الآل

ت£بؤ، دقة وثبات، أي الآ'� يقوم بالفعل أو بالعمل بنفس الطر�قة (الصورة) مثل 

الغسالة مثلا ال&% تقوم بمgمsçا بصورة أوتوماتيكية دون امتلاك أي استقلالية 

  . 24أو حر�ة

 ال&% يمارسgا ال�Bص عDEإن �ذه المواصفات (الصفات) تمس بالرقابة 

الآلة، فالمستعمل والذي لا يمكنھ اسOباق فعل العامل الاصطنا�� يkون لھ دور 

�ل العملية و�فقد بذلك الرقابة �ليا علsïا، فنحن أمام عنصر "عت!   �J %õسل

بطر�قة أساسية ك�W%ء لكنھ يتمتع باستقلالية تقر�ر�ة خاصة بال�Bص 

د التص£يف اB4اص بالذ�اء الاصطنا�� حسب الطبي��. وزادت الم�jة �J $عقي

الأصناف التقليدية، إضافة إ'D أن عدم القدرة عDE الت£بؤ بأفعال الذ�اء، يمس 

أيضا وfدون شك طرق المسؤولية الممكن انطباقgا عDE أفعال وتصرفات الذ�اء 

الاصطنا��. فعدم القدرة عDE الت£بؤ �و أحد المم�jات وعناصر القوة القا�رة 

  �å وسيلة إعفاء أو س�ب من أسباب دفع المسؤولية المدنية التقصj ية. وال&%

إن الإشkالية ال&% تطرح بخصوص �ذا الموضوع �å معرفة ما إذا �ان 

المسؤول عن تصرف أو فعل الذ�اء الاصطنا�� "ستفيد دائما من �ذه الم�jة 

يمكن الموجود دائما �J فعل الذ�اء الاصطنا��، خاصة وأن العامل الذي لا 
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مقاومتھ يمكن إثباتھ بطر�قة سgلة بمجرد أن يثj  المستخدم غياب مراقبة 

  التحكم �J الآلة. 

 DEتفاصيل حالات الإعفاء وطر�ق المسؤولية المطبق ع �J الدخول  jمن غ

�ذه ا4<الة، ينصب الا�تمام �J �ذا المستوى عDE معرفة ما إذا �انت مكنة الت£بؤ 

تبار كصفة مم�jة أو خاصية دائمة �J مجال الذ�اء �ذه يمكن أن تؤخذ Tعjن الاع

  الاصطنا��. 

 u&بالنفي، حيث أنھ بداية يجب أن _عرف بأنھ م �å ل تأكيدkإن الإجابة ب

 uyثOس" �ëارB4اء الاصطنا�� وعملھ، فالعامل ا�$علق الأمر بالت£بؤ بفعل الذ

العامل  �ان شرطمباشرة لأن اB4اصية تتعلق Tعمل الآلة ذا�sا، ثم ثانيا ح&u و�ن 

اB4ار�ë محققا، فالمسؤول لا يمكنھ أن "ستفيد من �ذه اB4صوصية، فيكفي 

علمھ بأن التكنولوجيا سوف $عمل بطر�قة غj  متنõ	 �sا لkي يتم تقر�ر أن جميع 

  .25الأفعال ال&% تمت أو الم� تبة عن الاستعمال محتملة الوقوع

 وfملاحظة القضاء وخاصةإن �ذا التطور لا "شkل انsçا�ا للقانون لأنھ 

%W
يمكننا القول بأن القوة القا�رة �å مفgوم _سõ% متغj ، حيث $ش� ط  26الفر_

محكمة النقض الفر_سية درجة عالية من عدم الاحتمال، وfالاعتماد عDE مثل 

�ذا التصور من الاحتمال يkون لنا القدرة عDE القول وfمجرد تحقق الفعل فإن 

 ن ثابتا. إظgار طاTعھ اC<تمل يkو 

إن �ذا الطرح مقبول جدا بال£سبة لفعل الذ�اء الاصطنا�� ذلك أن 

عدم الت£بؤ �J مجال الروfوتيك �و مفgوم _سõ%، تقنيا ف! نامج الإ_سآلة 

أو الاختيارات وال&% تkون للآلة ال?3وء إلsïا     سيضمن مجموعة من القرارات 

و�و ما يجعل الآلة  لأجل اتخاذ القرار اB4اص بفعلgا (تصرفgا) اB4اص،
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(الإ_سآلة) لا يمكstا أن تتخذ قرار غj  محتمل لا يوجد �J مجوعة القرارات الوارد 

. بمعuy آخر ردة الفعل أو سلوك الذ�اء الاصطنا�� للآلة سيkون �J27 ال! نامج

دائما مرتبط بمgمتھ ودائما �J علاقة معgا. إن تصرفات الذ�اء الاصطنا�� تkون 

امت تتمتع Tسلطة التقر�ر، رغم أن �ذا ل�س الم�jة الوحيدة غj  محتملة ما د

المؤثرة �J تصرفات الذ�اء الاصطنا�� فالطاTع المعنوي �و أيضا لھ تأثj ه �J �ذه 

التصرفات و�ز�د �J $عقيد تحديد المسؤولية عندما ترتب أفعال الذ�اء 

  الاصطنا�� ضررا للغj  لغرض ج! ه.

2-:�� معنوLة العامل الاصطنا

� ف جل القوانjن المقارنة بال�Bص أو المال المعنوي، فالمال المعنوي يمكن $ع

�ل مkان إضافة إ'D أن  �J ا با4<قstون محلا للملكية، و�تعلق الأمر حيkأن ي

فمثلا المعلومة اB4اطئة يمكن  ال�W%ء المعنوي يمكن أن يحدث ضررا لل�<ية. 

ة. إن �ذه اB4صوصية أن تحدث ضررا لل�Bص المعy%، رغم طبيعsçا المعنو�

للذ�اء الاصطنا�� $سgل التمي�j بjن العامل الاصطنا�� الإ_سآلة (الروfو) والذي 

 %ýمجسد، بالرغم من ذلك ف �ëر خارgء مادي لھ جسد ومظ%W� و بالطبيعة�

$عقد تحديد الفعل الضار (اC<دد للضرر) اC<دث من الذ�اء الاصطنا�� سواء 

  .28ذا �ان الفعل �J حد ذاتھ معنوي �انت داخلة �J تركيبھ أو لا إ

إن الذ�اء الاصطنا�� "عرف أنھ بناء أو تصميم برامج إعلام آلية لgا مgمة 

تنفيذ أو القيام Tعمل وال&% تتطلب مجgود فكري ذو مستوى عا'�، فعمليا الذ�اء 

الاصطنا�� �و عبارة عن برنامج أو مجموعة برامج أو لوغار�تمات، إن 

 'D الآلة Tغرض معا34ةال! مجيات �å عبارة عن برنامج من التعليمات الموجgة إ

من قانون   L112-2المعلومات المعطاة. حيث "عت!  المشرع الفر_
�J %W المادة 
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الملكية الفكر�ة وال&% تقابلgا المادة .... من قانون الملكية ا34زائري بأن ال! مجيات 

)logiciels (  D'ذا الصدد فإن ال! مجيات إضافة إs(فكري) و� %yباعتبار�ا متنوج ذ�

  . 29ئل المعتمدة �J تkو�stا تتمتع بحقوق المؤلفالوسا

رغم أن  )logiciels(إن �ذا يظgر جليا الطاTع غj  المادي (المعنوي) لل! مجيات 

دعامsçا مادية، إن �ذا التمي�j بjن ال! مجيات ودعائمgا المادية أساWX% جدا لأن 

ا إ'D تدفعgالذ�اء الاصطنا�� �و من حيث المصدر برمجيات و�ذه الأخj ة �å من 

 D'نادا إOاز "عمل اسgإلا ج �å ا، فالدعامة ماgالفعل (التصرف) أو أداء عمل

  $عليمات أو أوامر الذ�اء الاصطنا��.

يمكننا أن نأخذ مثالا �نا عن السيارة ذات القيادة الذاتية (المستقلة) 

 فالمظgر اB4ار�ë لgذه السيارة �و نفسھ مظgر أي سيارة عادية وما يختلفان فيھ

وفعاليsçا ومستوى أداsøا و�å   �و برمجة السيارة ذات القيادة الذاتية، قدرا�sا

 �J ر السيارةgاء الاصطنا�� ول�س الوسائل أو مظ��لgا مجالات تدخل ضمن الذ

حد ذا�sا، ذلك أن �ذه التكنولوجيا لا يمكstا القيام بمgامgا (أفعالgا) بدون 

تحقق (تجسد) الآلة (أو الوسائل)  إدخالgا ضمن عضو أو آلة مادية، وfالتا'�

  الصبغة المعنو�ة و�جعلھ واقعا حسا �J الميدان.

  : Cedric Sauviat يقول الفقيھ

« Les gens qui disent que puisque L’IA n’a pas de corps, elle ne pourra pas 

être similaire à l’homme, doivent comprendre que son corps sera aux dimensions 

de la planète ».30 

من خلال المفgوم للطبيعة المعنو�ة للذ�اء الاصطنا�� يمكننا أن _ست£تج 

أن �ذه الأخj ة لا ترجع دائما إ'D الإ_سآلة (الروfو)، فgذا الاخj  يمثل الآلة المادية 
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حيث أن الذ�اء الاصطنا�� �و من   .�J31 حjن يمثل الذ�اء الاصطنا�� عقلgا

  (الروfو) مثلما توجھ أي آلة متمتعة �sذه التكنولوجيا. يوجھ الإ_سآلة

عDE العديد من المعايj  للغرض توضيح  Robot Lawو�تأسس تقر�ر 

مختلف أنواع الإ_سآلة (الروfوتات)، أحد �ذه المعايj  وfالنظر إ'D طبيعة الروfو 

يتعلق و�خص مظgر �ذه الآلة وشkلgا وتجسيد�ا المادي. �J إطار �ذه الفئة 

مكننا التمي�j بjن فئتjن فرعيتjن أساس�تjن الإ_سآلة المادي، والإ_سآلة المعنوي ي

(اللامادي). حيث تظgر ال! مجيات والعناصر المعنو�ة الأخرى �J الفئة الفرعية 

الثانية �J حjن تدخل السيارة الذاتية القيادة والآلات المالكة (المتمتعة) بذ�اء 

D، و�كمن الgدف من �ذا التمي�j إ'D توسيع اصطنا�� �J الفئة الفرعية الأو'

  . 32مجال $عر�ف الإ_سآلة ل�شمل العناصر المعنو�ة

 �J رg(ا34سدي) للإ_سآلة ل�س موحدا فقد يظ  �ëيولو�jر الفgإن المظ

أو �J شkل حيوان و�و ما "عرف أو  l’Humanoïdeشkل الإ_سان و�و ما "عرف 

 uس�" L’animaloide التا'� يختلف الوضعfالصورة ال&% يختار�ا  و D'بالنظر إ

 . 33الصا_ع ورغبتھ

غj  أن ا4<قيقة أن الصورة ال&% يظgر علsïا الذ�اء الاصطنا�� لا تمثل 

أ�مية كبj ة �J مجال دراسة المسؤولية ذلك أن الروfو لما يتم مماثلتھ إ'D الإ_سان 

صرف أو تأو القر�ب من إمkانياتھ يجب أن "عمل و�تصرف �الإ_سان بمعuy أن ال

  العمل �و من يحدد الشkل. 

إذا يمكن أن _ست£تج أن للذ�اء الاصطنا�� شkلjن مختلفjن فيمكن أن 

كما يمكن أن يkون بلا جسد  incarnéeيkون ذ�اء اصطنا�� مجسم (ومدمج) 

 désincarnée          (مدمج  jغ)34.  
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ومgما �ان شkلھ فتصرفھ يبقى واحدا فيمكنھ أن يتصرف �J ا4<التjن  

بدون أي عائق، غj  أنھ يجب ملاحظة أن الذ�اء الاصطنا�� لا يتصرف فقط 

جسديا (ماديا) بل يمكنھ أيضا التصرف بصورة معنو�ة، مثلما �و ا4<ال عندما 

لا  لاماديتقوم بكتابة نصوص أو عقد معاملات معينة، وfالتا'� فالطاTع ال

  jاء الاصطنا��، بل تمس أيضا تصرف �ذا الأخ�يقتصر فقط عDE طبيعة الذ

  والذي يمكن أن يkون غj  مادي. 

2-2-:��  التفك�: �n تطبيق النظام القانو)ي ا��ا�R ع0/ الذ!اء الاصطنا

      DEاء الاصطنا�� سواء ع�بداية لا يوجد إ'D غاية يوم قانون خاص بالذ

 %yا المستوى الوطfفر_سا وأورو �J اولات>Cأن �ناك العديد من ا  jأو الدو'�، غ

وح&T uعض الدول العالم الأخرى وال&% عكفت عDE النظر �J مدى انطباق أو 

كفاية النظم القانونية ا4<الية للتصدي لظا�رة الذ�اء الاصطنا��، أو �ل يجب 

  البحث عDE وضع نظام قانو_ي جديد خاص بھ. 

  قامت اk>4ومة الفر_سية بOنص�ب 34ة فعDE س�يل المثال 

ب£شر كتاب مخصص للذ�اء الاصطنا�� Tغرض  INRIAقامت خلية 

إعطاء نظرة عامة للإشkاليات ال&% قد تحدث بالنظر إ'D الوضع الذي من خلالھ 

) �J ن أن الأبحاثjتبAI رةsاء الاصطنا�� سمحت بتحقيق نتائج معت! ة وم��) الذ

  .35ا �J جميع ا3Cالاتخلال العشر�ة الأخj ة، و�ذ

 �J ثم قام ديوان ال! لما_ي للاختيارات العلمية والتكنولوجية ب£شر تقر�ر

والذي "عرض فيھ أيضا التحديات الأخلاقية والقانونية  2017مارس  15

  36الاقتصادية والاجتماعية والعلمية لgذه التكنولوجيات ا34ديدة.
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 �J ومة الفر_سيةk>4اء  2017جانفي  20ثم قامت ا�بمبادرة فر_سا الذ

و�å مبادرة تتkون من أفواج عمل وال&% من بيstا فوج  la France IAالاصطنا�� 

عمل مخصص لدراسة الإشkالات القانونية والذي عكف عDE ضرورة المزج بjن 

"الميkانزمات ا4<ديثة والنظم القانونية ا4<الية " وjfن المرونة التعاقدية 3Cا�sة 

وجية (إلا ا4<الات اB4اصة) واC<افظة أو تقديم حد أد_ى من التطورات التكنول

  .37الأمن القانو_ي

بالإضافة إ'D توصية $شر�عية والمتضمنة �J التوصيات المقدمة من 

 )ROBOTIQUE(ال?3نة الأورfية حول قواعد القانون المد_ي المتعلقة بالروfوتيك 

 �J اء الاصطنا�� المعتمدة�، حيث يق� ح ال! لمانيون 2017فيفري  16والذ

 Lesالأورfيون ضرورة الت�3يل بOشر�ع عاجل لوضع المبادئ والقواعد الأخلاقية 

Normes éthique   �'اصة "باستقلالية الرجل الآB4وتوضيح القواعد القانونية ا

)l’autonomie des Robots(  ساؤلOمن خلال طرح ال  DEا القانونية عsçحول طبيع

ضوء الأصناف القانونية الموجودة، ومدى اسOيعاب التص£يفات التقليدية لgا أو 

ضرورة البحث عن صنف جديد يتمتع بمواصفاتھ وآثاره اB4اصة بھ. و�ق� ح خلق 

تنظيم أد_ى ورfطھ (�J حالة وجود أمkانية ) بمخططات موجودة مثلما �و ا4<ال 

سيارات أو الطj ان بال£سبة للآليات المستقلة ذاتية عليھ �J صناعات ال

Autonome38 .  

إن �ذه اC<اولات غj  اC<ددة القائمة تجد ت! يرا لgا من خلال 

الإشkالات القانونية الم� تبة بفعل التكنولوجيات ا4<ديثة، بما فsïا تلك المتعلقة 

�توظيف  لما قلبالمسؤوليات والملكية الفكر�ة، فkلما أصبحت الآلة مستقلة 

  الإطار القانو_ي ا4<ا'� (الموجود) معgا. 
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  قانون المسؤولية: -2-3

إن أحد أ�م التحديات القانونية لانOشار أنظمة الذ�اء الاصطنا�� 

يتمثل دون منازع �J التكفل بمسؤولية نظام ذا$ي مستقل والذي يحدث أضرار 

 . jما للغ 

تقوم المسؤولية وفقا للقواعد العامة عDE المبدأ " ليkون ال�Bص 

مسؤولا وfالتا'� يتحمل عبء $عو�ض الأضرار ال&% $عرض لgا الغj  وج! �ا، يجب 

 DEحكر ع �å %&صية القانونية والBص متمتعا بال�Bون �ذا ال�kأن ي

نونا، االأBèاص الطبيعية أو الأBèاص المعنو�ة �J إطار شروط معينة مسبقا ق

 كما �و ا4<ال عليھ �J الشر�ات التجار�ة. 

فنظام الذ�اء الاصطنا�� بوصفھ �ذا لا يمكن تحميلھ المسؤولية لتبعة 

أفعالھ �J حالة وقوع ضرر للغj ، فأنظمة المسؤولية المدنية الكلاسيكية 

(التقصj ية أو العقدية) أو ح&u ا34زائية �å ال&% تطبق غj  أsÒا غj  متوافقة مع 

  ذ�اء الاصطنا��، بمعuy أsÒا لا تتلاءم مع أنظمة الذ�اء الاصطنا��.ال

فالمسؤولية ا34زائية $ستد�� تدخل ال�Bصية القانونية، والمسؤولية 

المدنية $ستد�� كشرط مسبق قيام Bèص متمتع بال�Bصية المعنو�ة Tعمل 

 $س�ب �J ضرر للغ�J ، j حjن المسؤولية اB4اصة بالأشياء $ستوجب وجود �W%ء

موضوع تحت ا4<راسة والذي تنعدم فيھ الذاتية أو الاستقلالية، ب�نما مسؤولية 

التاTع عن المتبوع $ستوجب وجود رابطة التبعية وال&% لا يمكن أن تنطبق �J حالة 

  الذ�اء الاصطنا�� وال&% $عمل بkل استقلالية بالمقارنة مع مستعملgا.

الاصطنا��) تخلق  ومن جانب آخر فإن �ذه الأنظمة الذكية (الذ�اء

) لل�W%ء أو الرجل الآ'� (الآلة عموما) Fbricant(شبكة من المسؤوليات بjن المصنع 
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)HARD(  لkيgوالذي يدمج الرقاقة ضمن ال)PLATFORME(  اء اصطنا���ذ

)SOFT(  	W�£ن المjfا ، وgون المصنع �و مالكkغالب الأحيان لا ي �J %&وال ،

)Développeur  ( الموزع ،)éditeur ( .ذه الرقاقة الذكيةgفالمسؤولية بال£سبة  ل

 HARD لصا_ع الإ_سان الآ'� يمكن Tسgولة إقامsçا �J حالة وقوع ضرر باعتبار الـ (

) $شkل كلا واحدا بمعuy منتوج مركب. و�J �ذا الفرض فإن مسؤولية SOFTو 

الموزع لgذه الرقاقة يkون جد صعب إقامsçا فعندما "سا�م المستعمل 

)l’utilisateur(  الـ �Jprocessus  (النظام) التقر�ريprocessus désionnelle   للوسائل

 leالموضوعة تحت تصرفھ من طرف الموزعjن فيkون مسؤولا عن نظام التعلم 

d’apprentissage système  39.  

، و�ؤلاء الآليjن CHATBOTSيتمثل �J  2017ولعل المثال الأبرز سنة 

والذي يتفاعلون مع الإ_سان الطبي��،   les agents conversationnels المتحدثjن 

موضع  TAY  40قام شركة ميكروسوفت بوضع الآ'�  2017حيث أنھ �J فيفري 

اB4دمة والذي يمثل ذ�اء اصطنا�� �J التفاعل مع مستخدمي الان� نت بصفة 

 DEعد ساعات فقط من ميلاده عmأنھ و  jمستقلة تماما، غTWETTER   استعمل

عبارات وأقوال عنصر�ة ، ج£سية، التحفظ، وعبارات أخرى يمكن   TAYالآ'� 

  تص£يفgا �J التحف�j عDE الكرا�ية، الاقصاء والعنصر�ة.

 TAYإن السؤال المطروح �و من المسؤول عن اB4طأ اللإ_سا_ي للآ'� 

الم£�W	، المستعمل ) (e concepteurلوغار�تم مركز بذ�اء اصطنا��، المصنع (

   41؟CHATBOTSالمالك أو الـ 

 �Jإطار التقر�ر المتضمن للتوصيات ل?3نة  2017فيفري  02و �Jو

الأورfية المتعلقة بقواعد القانون المد_ي اB4اص بالروfوتيك ، حددت ال?3نة 
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اB4اصة بالمسائل القانونية أن القواعد السار�ة المفعول �J مجال المسؤولية 

ïون فkا س�ب التصرف أو الامتناع (عدم العمل) $شمل فقط ا4<الات ال&% يs

الإ_سان الآ'� يمكن وصفgا بالفعل الإ_سا_ي أي رد�ا إ'Bè Dص طبي�� محدد 

 DEون قد احتمل وعمل عkا ، المالك أو المستعمل ) والذي يsïالمنتج، القائم عل�)

 .42تجنب الفعل الضار للآ'�

لالية ؤدي إ'D حد من الاستقيOبjن من خلال �ذا أن التطورات التكنولوجيا وال&% ت

) �J أخذ القرارات "ستد�� القول بأن القواعد ROBOT(الذاتية) للرجل الآ'� (

التقليدية يمكن ألا تكفي لتحديد المسؤولية القانونية الم� تبة عن الضرر اC<دث 

بفعل الرجل الآ'� لأsÒا لا $سمح بتحديد أي طرف يkون مسؤولا لغرض ج!  

ح&u الاش� اط عDE �ذا الطرف الال��ام بالتعو�ض أو إصلاح  الضرر ا4<اصل، ولا

إن التطورات   201743جانفي �27ذا الضرر كما �و مبjن �J تقر�ر 

التكنولوجية ا4<ديثة تثT  jعض الإشkالات ذات الطاTع الأخلا�þ والفلسفي 

والقانو_ي عDE اعتبار أsÒا تتخطى المعالم التقليدية المتعلقة بما �و طبي�� أو 

اصطنا��. ولعل الOساؤل الأ�م �و كيف تحدد شروط الإ_سانية أو كيف تحدد 

العناصر المتعلقة بتحديد إ_سانية الإ_سان؟ �ذا �J ا34انب النظري ولعل 

السؤال أيضا مgم بال£سبة للناحية العملية " من �م الأBèاص المتمتعة 

 با4<قوق؟

�اء لإ_سان الآ'�) والذ�J إطار مقارfة قانونية يمكن أن نرى الروfوتيك (ا 

الاصطنا�� �وسائل وجدت B4دمة وتحسjن عنصر الإ_سان (الا_سان المتجدد) 

ووسيلة Tسيطة لامتداد الا_سان، و�مكن أيضا اعتبار�ا كنتائج للتطورات 

�ائنات تق� ب أو تOشابھ �J نظامgا القانو_ي  D'ية إsçالتكنولوجية ا4<ديثة والمن
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لك اB4اص بإ_سان متطور أو المنsçية إ'D نوع جديد سواء من قر�ب أو من Tعيد لذ

من الkائنات. �J إطار �ذا التطور يمكن للذ�اء الاصطنا�� والروfوتيك (الإ_سان 

الآ'�) أن يرى �أشياء أو مواضيع للقانون، ومصدر لتفكj  أساWX% جديد حول 

  .44الفكرة المتطورة للإ_سان

حيث أنھ إذا ما وجد عامل أو عناصر مOشا�sة بjن الإ_سان والآلة وال&%   

من خلالgا يمكن أن تخلق علاقة فgل يجب مد حقوق الإ_سان إ'D ما وراء 

الإ_سانية؟ و�ل من الناحية الأخلاقية والقانونية أن نبقي الوضع عDE ما �و 

  _سا_ي؟ عليھ؟ أو �ل يجب إعادة دفع حدود ما _سميھ بتطور النوع الإ

    jإن مجال �ذه الأسئلة الفلسفية يخرج عن مجال دارس القانو_ي، غ

أsÒا تتدخل �J تحديد المسؤولية عن فعل الذ�اء الاصطنا�� الضار، ذلك أن 

مجال المسؤولية �و مجال جد دقيق و�عy% بالتفاصيل ال&% تحدد من يجب عليھ 

 لمبدأ العام والذي يق�W%$عو�ض الضرر الناتج عن الفعل الضار، اسOنادا إ'D ا

أن أيا �ان "س�ب بفعلھ ضررا للغj  وجب عليھ ج!  �ذا الضرر، Tعيدا عن 

التعقيدات الفلسفية ال&% قد ينجر عstا ال�3ر التام عن تحديد المسؤول بالنظر 

  إ'D $عقيد فكرة الذ�اء الاصطنا�� و$شع�sا.

صة بھ ت اB4اإن $عر�ف الذ�اء الاصطنا�� ل�س بالأمر ال�سيط فا3Cالا   

واسعة جدا لدرجة استحالة إرجاعgا إ'D مجال بحé% خاص، فý% برامج متعدد 

الاختصاصات، حيث تتضمن فgم طر�قة عمل المعرفة الإ_سانية، و�عادة خلقgا 

أو إ_شاsøا، وخلق أنظمة تفكj ية مOشا�sة لتلك اB4اصة بال�Bص الطبي��، 

بالإجراءات التقنية المستعملة، و�و ما يجعل مجالا�sا واسعة جدا سواء $علقت 

أو ا3Cالات المطلوfة فsïا (الر�اضيات، إعلام آ'�، علوم المعرفة...) ، كما تتعدد 
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طرق الذ�اء الإصطنا�� وتOنوع لOشمل مجالات ش&u (علم الوجود، التعلم 

 DEء ا34ديد ع%Wل�ست بال� �å اsçحقيق �Jات العص�ية...)، وkوالتعليم، الشب

j  من اللوغار�تمات المستعملة ما �å إلا تطو�ر لسابقا�sا منذ عدة اعتبار أن الكث

 .45سنوات

 

 

  أثار الطبيعة غ�: المادية ع0/ مستوى الفعل الضار:-2-2

إن الفعل الضار �J مجال المسؤولية ال�Bصية يقصد بھ فعل أو تصرف   

�J  لي� جم بواسطة $عبj  عن ا34سم المادي للإ_سان، �ذا الإجراء يمكن أن يتمث

  jون �ذا الفعل مجرد قول والذي بطبيعتھ �و غkمجرد قول (كلام)، وعندما ي

مادي، تبقى الوضعية وا�<ة وذلك أن مصدر الضرر والذي �و الإ_سان يمكن 

أن يتم تحديده Tسgولة. فالإ_سان �و من قام مثلا ب£شر وتوز�ع المعلومة 

ر إ'D صل، لأن القانون ينظاB4اطئة وfالتا'� "عت!  وحده المسؤول عن الضرر ا4<ا

الإ_سان كعنصر جامع، مستقل والذي لا يمكن أن يkون موضوع تجز�ئ بأي 

شkل �ان، وfالتا'� ح&u و�ن لم يتم تحديد الضرر فالعنصر الفاعل محدد إذا 

نkون أمام سياق والذي يkون فيھ الضرر مثل العنصر الفاعل غj  محدد ول�س 

  .  46لدsíم أي دائرة جغرافية

ص القانون عDE المسؤولjن كعناصر قابلة للتحديد ح&u بال£سبة ين

لل�Bصية المعنو�ة �J الشر�ات التجار�ة فقانونيا �å محددة ما دام لدsíا مقر 

اجتما�� معروف وم�3لة، إضافة إ'D أن القانون لا يم�j بjن العنصر الفاعل 

  وjfن مركز اتخاذ القرار.
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صطنا�� "ستوجب التجز�ئ غj  أن الضرر ا4<اصل عن الذ�اء الا  

 �J س�بOون ضرور�ا بمناس�تھ للتمكن من تحديد الفعل المkوالتقسيم بل  و�

  الضرر.

 ، jو أحدث ضررا للغfيمكننا أن نتصور المثال التا'�، حيث أن رو

فتحديد العنصر الفاعل للضرر يتوقف عDE طر�قة عمل �ذه الآلة، فإن �انت 

صطنا�� فيkون من المفيد التمي�j بjن المواد �ذه الآلة �å موجgة من قبل ذ�اء ا

ال&% �å التجسيد المادي للآلة، وjfن العناصر اللامادية وال&% �å دماغ الآلة ليتم 

إسناد الضرر لمركز اتخاذ القرار للآلة. الإشkال �و أن الكثj  من الإ_سآلة 

و�نما  ج،المتمتعة بذ�اء اصطنا�� لا تملك أو تخلو من مركز اتخاذ القرار المدم

$عمل بصورة موصولة. عمليا الفكرة تف� ض أن العنصر الذ�ي لا "عتمد 

اسOشاراتھ اB4اصة، حيث يمكن أن "ستعjن بإعانة خارجية فالسيارة ذاتية 

  jا نظام سsíالقيادة (المستقلة) $عمل بدون ب£ية تحتية لتطو�ر�ا رغم أن لد

  . 47ت بjن السياراتوالاتصالا  Satellites"عتمد عDE الأقمار الصناعية 

يتمثل الإشkال الثا_ي اC<تمل �و أن فعل الذ�اء الاصطنا�� عادة ما 

يkون غj  قابل ل?�3ز �J ا4<الة أين يقوم العنصر اللامادي بأفعال غj  مادية 

ضارة. تقنيا �ذا الفعل �و نتاج منطق وتفاعل لمعلومات وال&% ت£تý% إ'D مثل �ذه 

الـطر�قة بkوsÒا فعل ثم اسناده للذ�اء الاصطنا��          النOيجة، إن تكييف �ذا     

) codeسيkون أمرا معقدا خاصة عندما يkون ناتج عن مجموعة من الشيفرات (

إضافة إ'D أن الصعوfة أيضا ستkون عDE  المتفاعلة بفعل حقول الك� ونية.

مستوى تحديد اC<كمة اBCتصة، و�و ما يمثل وضعية غj  متوقعة (وضع 

�ë) بال£سبة لل�<ية، عموما فيما يتعلق بالمسؤولية التقصj ية فال�<ية مفا
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لgا ا4<ق �J اختيار مطالبة المسؤول إما أمام محكمة موطن المطلوب أو محكمة 

  . 48حصول الضرر أو مkان وقوع الفعل الضار

إن تطبيق �ذه القواعد �J مجال الذ�اء الاصطنا�� يظgر صعبا للغاية 

دائرة جغرافية سواء بال£سبة للذ�اء الاصطنا�� أو بال£سبة Tس�ب عدم وجود 

للفعل، عندما يkون الذ�اء الاصطنا�� بلا جسد و�عمل بصورة لا مادية فإن 

  تحديد مkان الفعل الضار يظgر مستحيلا.

من خلال شرح مفgوم الذ�اء الاصطنا�� وفgم دقة عملھ يمكننا أن 

جودة (ا4<الية) �J منظومتنا _ستخلص بأن تطبيق أنظمة المسؤولية المو 

القانونية ا4<الية سيkون صعبة، غj  أن تطو�عgا من خلال قراءة جيدة 

  ومناسبة للقضاء يمكن أن تنطبق �ذه الأنظمة عDE الذ�اء الاصطنا��.

محاولات معا�~ة إشQالية المسؤولية �n مجال الذ!اء -2-3  

:��  الاصطنا

عة أن الذ�اء الاصطنا�� لا يتمتع إن ما يجب التأكيد عليھ و�'D غاية السا  

بالإدراك و�وما يحول دون مكنة ا4<ديث عن مسؤوليتھ الذاتية من غj  اسOبعاد 

قيام قواعد المسؤولية المدنية عن _شاطھ القانوي، مع أخذ Tعjن الاعتبار قصور 

التحليل التقليدي لقواعد المسؤولية المدنية الموجودة عن الإحاطة بمسؤولية 

صطنا��، و�و ما "ستوجب البحث عن قولبة �ذه المسؤولية �J إطار الذ�اء الا 

  الأسس التقليدية.

اتجgت الدول �J محاولة الإحاطة بموضوع المسؤولية �J مجال الذ�اء   

الاصطنا�� إ'D ترت�ب المسؤولية من خلال البحث �J الأسس القانونية الموجودة. 

المتعلق بالمسؤولية  CEE/85/374ففي فر_سا واسOنادا إ'D التوجيھ الأورmي 
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، بل ودفع بالبعض الآخر إ'D 49اB4اصة بالمنتوجات غj  الصا4<ة (الفاسدة)

ا4<ديث عن الاع� اف بال�Bصية الالك� ونية اعتمادا أو قياسا عDE فكرة 

  .50ال�Bصية المعنو�ة للشر�ات التجار�ة

إن ا4<ديث عن نظام قانو_ي خاص للمسؤولية المدنية أو ا34زائية 

للذ�اء الاصطنا�� لا يزال �J مرحلة النقاشات الفقgية والدراسات البحثية، 

ولعل العالم العرmي ل�س �J مy	 من �ذه التطورات، و�جب عDE الOشر�عات 

العرfية النظر T �Jعث الدراسات القانونية المتخصصة وا34دية لمعا34ة أو 

نا�� الذ�اء الاصطاسOباق دراسة مختلف الاشkالات القانونية ال&% سيطرحgا 

  .    51عDE المستوى الداخ�E أو الدو'� عDE غرار الOشر�عات الغرfية

  

  خاتمة:

لإن �ان الذ�اء الاصطنا�� من شأنھ تخفيف الضغط عDE الإ_سان   

خاصة تلك ال&% $ستوجب الدقة اللامتنا�ية، بالنظر إ'D كP  التفاصيل 

 jجد كب �Eعق �jترك D'ا وال&% تحتاج إsمتواصل، و  و$عقيدا� %yقرارات وحضور ذ�

سر�عة حساسة لا تحتمل التأخj ، فإن عدم التبصر باBCاطر والمسؤوليات 

  jالقانونية ال&% قد ت� تب عن أخطاء �ذه التقنيات وال! مجيات من شأنھ التأث

  عDE الأمن القانو_ي المش� ط �J ا3Cتمعات المعاصرة. 

ذ�اء الاصطنا�� الضارة أمر إن البحث �J مجال المسؤولية عن أفعال ال

ل�س بال�سj  و�ن �انت ا4<لول المعتمدة إ'D غاية الساعة لا تخرج عن اعتماد 

النظر�ات المكرسة �J مختلف الOشر�عات القانونية، بدء من ال?3وء إ'D تكييف 

 �J التا'� ت� تب المسؤوليةfء مادي و%W� ونھkالآلة ب �J اء الاصطنا�� المدمج�الذ
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سOنادا إ'D أحkام المسؤولية عن الأشياء، أو مسؤولية، غj  أن �ذا ا3Cال ا

الإشkال يبقى مطروحا بال£سبة للذ�اء الاصطنا�� غj  المدمج بالنظر إ'D عدم 

 �J  jما التفكfوجود قالب قانو_ي ي£�3م مع الطبيعة المعنو�ة لھ مما "ستد�� ر

عنو�ة �Bصية المالاع� اف بال�Bصية القانونية الالك� ونية، تأس�سا عDE ال

ال&% وجدت 4<ل الإشkالات القانونية المتعلقة بالشر�ات التجار�ة والكيانات 

  المشا�sة.

إن محاولة تحديد الفاعل �J الذ�اء الاصطنا�� لا يمكن الاعتماد عليھ 

�J بيان المسؤولية ذلك أن الذ�اء الاصطنا�� لا يتمتع بالإدراك والو��، و�و ما 

ول (مثلھ مثل القاصر) و�و ما "ستOبع البحث عن يجعلھ قانونا غj  مسؤ 

 D'المسؤولية المش� كة انطلاقا من المصمم، المصنع، المروج، المطور ووصولا إ

  المالك والمستخدم. 

كما ا4<ديث عن المسؤولية المش� كة يز�د من $عقيد مسألة المسؤولية 

ا صعب عن الذ�اء الاصطنا�� عDE اعتبار أن البحث عن اB4طأ سيkون أمر 

المنال، و�و ما يتطلب البحث عن وضع قواعد خاصة تحكم وتنظم مجالات 

  الذ�اء الاصطنا�� اBCتلفة.

 u&ش �J اء الاصطنا���أخj ا نقول أن البحث �J  مجال تأثj ات الذ

ا3Cالات عموما و�J ا3Cال القانو_ي خصوصا تبقى حديثة بالنظر إ'D التطورات 

�J مجال الروfوتيك، والذ�اء الاصطنا�� بالنظر إ'D اليومية ال&% "شgد�ا العالم 

�3م الاسOثمارات الكبj ة ال&% ت�� �J الأبحاث المتعلقة �sا، و�و ما يجعل 

ا3Cال مفتوحا للباحثjن �J مختلف التخصصات عDE البدء �J تأطj  �ذه 
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التحولات الOشر�عية والقانونية 3Cا�sة الظوا�ر المستحدثة بفعل الذ�اء 

  ا��.الاصطن

  

  

  

  

  

  ال�وامش:

1file:///C:/Users/user/Desktop/droit%20et%20inteligence-مدخل-إلى-عالم-الذكاء/

  kutub-pdf.net%20(1).pdfالاصطناعي-
 
2  A. Bensamoun et G. Loiseau, L’intelligence artificielle : faut-il légiférer ? D., 2017, 
p. 581. A. Bensamoun et G. Loiseau, L’intégration de l’intelligence artificielle dans 
l’ordre juridique en droit commun : questions de temps, D. IP/IT, 2017, p. 239. Th. 
Daups, Le robot, bien ou personne ? Un enjeu de civilisation ? Petites affiches, 2017, 
n° 94, p. 7. X. Delpech, Vers un droit civil des robots, AJ Contrat d’affaires – 
Concurrence – Distribution, 2017, p. 148. X. Labbée, Le robot mari libère la femme, 
Gazette du Palais, 2017, n° 10, p. 13. M-C Lasserre, L’intelligence artificielle au service 
du droit : la justice prédictive, la justice du future ? Petites affiches, 2017, n° 130, p, 
6. A. Bensamoun, Des robots et du droit, D., 2016, p. 281. R. Chatila, Intelligence 
artificielle et robotique : un état des lieux en perspective avec le droit, D. IP/IT, 2016, 
p. 284. G. Courtois, Robots intelligents et responsabilité : quels régimes, quelles 
perspectives ? D. IP/IT, 2016, p. 287. A. Mendoza Caminade, Le droit confronté à 
l’intelligence artificielle des robots : vers l’émergence de nouveaux concepts 
juridiques ? D., 2016, p. 445. N. Nevejans, Le robot qui voulait devenir un homme… 
ou le statut juridique de l’androïde, In F. Defferrard Sous dir, Le droit saisi par la 
science-fiction, Mare & Martin, coll. Libre Droit, 2016, p. 137s. A. Bensamoun, Droits 
des robots : science-fiction ou anticipation. 2015, p. 1640. P-J. Delage, Le statut 
juridique du robot, In X. Labbée Sous dir, L’homme augmenté face au droit, Presses 
Universitaires du Septentrion, coll. Droit, 2015, p. 51. X. Labbée, Épouser une femme 
robot, Gazette du Palais, 2014, n° 352, p. 5. G., 1231, aussi : , Bill Gates, Stephen 
Hawking et Elon Musk avaient évoqué les dangers de l’intelligence artificielle, 
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puisqu’elle avait été présentée comme pouvant se retourner contre l’homme il 
pourrait arriver que l’humanité coure un péril si « l'intelligence artificielle 
[surpassait] les capacités intellectuelles humaines », p12, 
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2016/571379/IPOL_STU%
282016%29571379_FR.pdf  
3 Règles de droit civil sur la robotique : Résolution du Parlement européen du 16 
février 2017 contenant des recommandations à la Commission concernant des règles 
de droit civil sur la robotique (2015/2103(INL) – P8_TA-PROV (2017) 0051), 
Disponible sur : http://www.europarl.europa.eu/.  Rapport de C.  De Ganay, et D. 
Gillot, n° 464 tome I (2016-2017) - 15 mars 2017. Robots : les députés de la 
commission des affaires juridiques demandent des règles européennes. 
Communiqué de presse. 12-01-2017, 114s. 
http://www.europarl.europa.eu/news/fr/press-room/20170110IPR57613 .  Robots 
: les députés de la commission des affaires juridiques demandent des règles 
européennes. Parlement européen – Communiqué de presse.  12-01-2017. 
https://iatranshumanisme.com/2017/01/15.  
Parmi les initiatives en peut citer à titre d’exemples :  
° La cellule « Veille et prospective » de l’Inria a publié un Livre blanc consacré à 
l’intelligence artificielle afin de donner une vision globale des problématiques 
engendrées, au regard du constat selon lequel « la recherche en IA a permis de 
réaliser d’importants progrès dans la dernière décennie, et ce, dans différents 
secteurs. Les avancées les plus connues sont celles réalisées dans l’apprentissage 
automatique, grâce notamment au développement d’architectures d’apprentissage 
profond, des réseaux de neurones convolutifs multicouche, dont l’apprentissage 
s’opère à partir de gros volumes de données sur des architectures de calcul 
intensif » ;  
° l’Office parlementaire d’évaluation des choix scientifiques et technologiques a 
publié son rapport le 15 mars 2017, qui « présente aussi les enjeux éthiques, 
juridiques, économiques, sociaux et scientifiques de ces technologies » ;  
° le gouvernement a lancé, le 20 janvier 2017, la démarche France IA, composée de 
plusieurs groupes de travail, dont un dédié aux problématiques juridiques, qui 
conclut à la nécessité de coupler « les mécanismes et régimes juridiques actuels » à 
la « souplesse contractuelle » pour « faire face aux évolutions technologiques en 
apportant, sauf cas particuliers, un niveau de sécurité juridique satisfaisant ».  
°De plus, dans une résolution législative contenant des recommandations faites à la 
Commission européenne sur les règles de droit civil sur la robotique et l’intelligence 
artificielle adoptée le 16 février 2017, les députés européens soutiennent qu’un 
projet législatif est urgent pour mettre en place des normes éthiques et clarifier les 
règles juridiques, « l’autonomie des robots posant la question de leur nature à la 
lumière des catégories juridiques existantes ou de la nécessité de créer une nouvelle 
catégorie dotée de ses propres caractéristiques et effets spécifiques ».  
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Enfin, aux États-Unis, le rapport « Preparing for the future of AI » d’octobre 2016 (3) 
recommande de développer une réglementation minimale et de la rattacher, 
lorsque cela est possible, à des schémas préexistants, comme dans l’industrie de 
l’automobile ou de l’aviation pour les véhicules autonomes.  
Ces initiatives, dont la liste n’est pas exhaustive, sont justifiées par les 
problématiques juridiques engendrées par cette technologie, notamment celles de 
responsabilité et de propriété intellectuelle ; plus la machine intelligente devient 
autonome, moins les cadres juridiques préexistants se trouvent adaptés., Marie 
SOULEZ, Questions juridiques au sujet de l’intelligence artificielle, Enjeux 
numériques – N°1 – mars 2018, in : http://www.annales.org/enjeux-
numeriques/2018/en-2018-01/EN-2018-03-15.pdf . 
4 CÉDRIC VILLANI, donner un sens a l’intelligence artificielle, pour une strat2gie 
nationale et européenne, Mission confiée par le Premier Ministre Édouard Philippe, 
Mission parlementaire du 8 septembre 2017 au 8 mars 2018, p9, 
file:///C:/Users/user/Desktop/droit%20et%20inteligence/184000159.pdf . 
5  Marie SOULEZ, Questions juridiques au sujet  de l’intelligence artificielle, Enjeux 
numériques – N°1 – mars 2018, Annales des Mines, 
file:///C:/Users/user/Desktop/droit%20et%20inteligence/EN-2018-03-15.pdf .   
Aussi :l’intelligence artificielle est : « une branche de l’informatique qui vise à 
représenter des fonctions cognitives humaines comme le raisonnement, la 
mémorisation, le jugement, la décision et à confier aux ordinateurs une partie de ces 
facultés que nous considérons comme relevant de l’intelligence. « Est intelligente 
une machine qui fait illusion et passe pour intelligente aux yeux des hommes », disait 
Turing, un des inventeurs de l’ordinateur ». D. BOURCIER. « De l’intelligence 
artificielle à la personne virtuelle : émergence d’une entité juridique ? ». Droit et 
Société. n°49, 2001, p.847 disponible sur : 
file:///C:/Users/user/AppData/Local/Packages/Microsoft.MicrosoftEdge_8wekyb3d
8bbwe/TempState/Downloads/DRS_049_0847%20(2).pdf  
6 (Norme ISO 2382-28), L’IA consiste à faire faire à une machine ce que l’homme 

fait moyennant une certaine intelligence, indique Marvin Minsky, l’un des fondateurs 
de l’intelligence artificielle. Les grandes quantités de données structurées et non 
structurées, occasionnées par un monde de plus en plus connecté  sont devenues des 
matières premières pour créer des innovations de services, de procédés et de produits 
dans plusieurs industries.http://www.yulcom-technologies.com/intelligence-
artificielle/  

 تالية فيها الكير من الدلالة على ولوج الذكاء الاصطناعي إلى الحياة اليومية للإنسان: ولعل الأمثلة ال 7 
Google, très impliqué dans l’intelligence artificielle, procède habituellement par 
rachat. En 2014, Google a acheté la société anglaise DeepMind, qui avait développé 
des réseaux de neurones pour jouer aux jeux vidéo. Mais l’objectif avoué de 
DeepMind est actuellement de « comprendre ce qu’est l’intelligence ». DeepMind est 
célèbre pour son programme AlphaGo, qui a battu le champion du monde de go. En 
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octobre 2017, le programme a franchi une étape supplémentaire : en jouant contre lui-
même, non seulement son apprentissage a été plus court, mais surtout il est devenu 
plus fort que la version précédent Nous avons ici un premier exemple d’apprentissage 
non supervisé, facilité par le fait que le contexte, à savoir les règles du jeu de go, est 
parfaitement mathématisable. Google a aussi son propre moteur de recommandation 
nommé Google Home, un haut-parleur et un assistant vocal disponible en trois 
versions différentes. Amazon utilise de l’intelligence artificielle dans son moteur de 
recommandation, nommé Echo, et dans ses assistants basés sur son système de 
reconnaissance vocale, Alexa, disponible en sept versions différentes. Via son offre 
de services dans le cloud, Amazon propose également des services fondés sur 
l’intelligence artificielle, comme la reconnaissance de la parole ou des robots de 
discussion, les fameux chatbo.Facebook est un énorme utilisateur d’intelligence 
artificielle. Il choisit les messages qu’il affiche en utilisant un moteur de type moteur 
de recommandation. Récemment, Facebook a mis en place un moteur d’intelligence 
artificielle pour détecter les tendances suicidaires Comme le dit Joaquin Candela, 
directeur du département d’intelligence artificielle appliquée, « Facebook n’existerait 
pas sans intelligence artificielle. Apple investit énormément dans l’intelligence 
artificielle et propose même un blog où sont expliquées ses recherches Siri en est 
l’expression la plus évidente : ce système de reconnaissance de la parole très 
performant utilise des réseaux de neurones de dernière génération qui permettent de 
comprendre des commandes même dans des environnements très bruyants, comme 
dans la rue. Apple va également bientôt lancer son propre moteur de recommandation, 
nommé HomePod, un haut-parleur connecté avec Apple Music. IBM a créé Watson, 
un système d’intelligence artificielle pour jouer, à ses débuts, au jeu Jeopardy, 
l’équivalent américain de l’émission française Questions pour un champion. Watson 
a analysé 200 millions de pages pour finalement battre les anciens champions et ainsi 
gagner le premier prix. Maintenant, Watson est proposé par IBM dans d’autres 
domaines, comme la médecine ou le droit. IBM présente aussi un blog sur le sujet de 
l’intelligence artificielle La question majeure est le degré d’ouverture de ces systèmes. 
IBM propose des interfaces de programmation à Watson qui sont ouverte, tout comme 
Amazon propose des interfaces sur son système d’apprentissage profond. Donc tout 
le monde peut, à peu de frais, se connecter à ces systèmes et en bénéficier. Facebook, 
en revanche, ne partage pas la plupart de ses recherches, ne propose pas encore 
d’interfaces de programmation permettant de les utiliser, mais a récemment mis en 
accès libre son environnement d’apprentissage, Caffe2. Cette apparente simplicité de 
connexion n’est pas suffisante : il faut insister sur le fait que ce ne sont pas les 
algorithmes qui détiennent la valeur principale, mais les données d’apprentissage. Ces 
systèmes d’intelligence artificielle sont d’autant plus performants qu’ils sont 
contextualisés et ont donc besoin de données ciblées pour profiter d’un apprentissage 
efficace. En 1988, le chercheur en informatique indien Raj Reddy définissait ainsi les 
grands challenges de l’intelligence artificielle : le téléphone qui traduit (en cours de 
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développement), le champion de jeu d’échecs (réalisé), la résolution de théorèmes 
mathématiques (certains théorèmes le sont déjà), les voitures autonomes (réalisé), les 
systèmes auto-organisant (en cours) et les systèmes auto répliquant (en cours) voir : 
Serge SOUDOLOPLATOFF, L’INTELLIGENCE ARTIFICIELLE : L’EXPERTISE 
PARTOUT ACCESSIBLE À TOUS, LA FONDATION POUR L’INNOVATION 
POLITIQUE, février 2018, in : file:///C:/Users/user/Desktop/IA%20intelligence/122-
SOUDOPLATOF_2018-02-16_web.pdf . 
8 Jacques Baudron, L’intelligence artificielle faible n'enfantera pas l'IA forte, in 
USBEK et RICA, https://usbeketrica.com/article/intelligence-artificielle-faible-forte. 
Autrement dit : intelligence artificielle forte (définition):l'Intelligence artificielle forte 
fait référence à une machine capable de produire un comportement intelligent et aussi 
d'éprouver une impression d'une réelle conscience de soi, de vrais sentiments. La 
machine serait donc apte a comprendre ce qu'elle fait. De fait que l'intelligence est de 
source biologique, donc matérielle, les scientifiques ne voient pas de limites à pouvoir 
réaliser un jour une intelligence consciente sur un support matériel. Mais cela suscite 
de nombreux débats. Le fait qu'à l'heure actuelle, si il n'y a pas d'ordinateurs ou de 
robots aussi intelligents que l'homme, ce n'est pas un problème de matériel, mais de 
conception (d'après cela, nous pouvons donc considérer qu'il n'y a pas de limite 
fonctionnelle. Pour pouvoir déterminer si une machine peut être considérée comme 
ayant une intelligence artificielle forte, il faut que celle-ci aie réussi à passer le test de 
Turin par contre Intelligence artificielle faible (définition) : l'intelligence artificielle 
faible constitue une recherche effectuée par un ingénieur : chercher à construire des 
systèmes de plus en plus autonomes, des algorithmes capables de résoudre des 
problèmes d'une certaine classe. Mais dans ce cas la machine fait comme si elle était 
intelligente. Des exemples concrets sont les programmes conversationnels qui tentent 
de passer le test de Turing. Ces programmes semblent « intelligents », mais ne le sont 
pas. On en voit des exemples concrets avec les programmes conversationnelles qui 
tentent de passer le test de Turing disponible in : http://tpe-intelligence-artificielle.e-
monsite.com/pages/i-2-ia-forte-et-ia-faible.html  
9 Boris   Barraud,  Boris   Barraud, L’intelligence   de   l’intelligence   artificielle, p 14,   
in  
file:///C:/Users/user/Desktop/IA%20intelligence/Lintelligence_de_lintelligence_arti
ficie%20(1).pdf    
10 www.aiforhumanity.fr/pdfs/missionvillani_vulgarisation_fr-vr.pdf  
11 http://www.engie.com/wp-content/uploads/2019/01/engie_livret_ai_fr_vf_pdf  
12  • d’une part, les données, qui sont les exemples à partir duquel l’algorithme va 
apprendre ; • d’autre part, l’algorithme d’apprentissage, qui est la procédure que 
l’on fait tourner sur ces données pour produire un modèle. On appelle entraînement 
le fait de faire tourner un algorithme d’apprentissage sur un jeu de données. P3 in 
https://www.dunod.com/sites/default/files/atoms/files/9782100780808/Feuilletag
e.pdf  
voir aussi   www.aiforhumanity.fr/pdfs/missionvillani_vulgarisation_fr-vr.pdf  
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13  L’apprentissage supervisé est peut-être le type de problèmes de machine Learning 
le plus facile à appréhender : son but est d’apprendre à faire des prédictions, à partir 
d’une liste d’exemples étiquetés,   les étiquettes servent de « professeur » et 
supervisent l’apprentissage de l’algorithme 
www.aiforhumanity.fr/pdfs/missionvillani_vulgarisation_fr-vr.pdf  
14 Boris   Barraud, Op. Cit. p 18-19. 
15 LIVRE BLANC Intelligence artificielle Une approche européenne axée sur 
l'excellence et la confiance, COMMISSION EUROPÉENNE, Bruxelles, le 19.2.2020  
COM(2020) 65 final, p 19, disponible sur : 
https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/commission-white-paper-artificial-
intelligence-feb2020_fr.pdf  
16  www.aiforhumanity.fr/pdfs/missionvillani_vulgarisation_fr-vr.pdf  
17 : la plus connue est sans doute le programme de reconnaissance des visages de 
Facebook, récemment c’est la victoire d’AlphaGo qui a fait la Une, mais cela 
s’applique aussi à des secteurs comme l’automobile avec NVIDIA qui fournit des 
outils d’aide à la conduite assistée et autonome (ADAS), ou la santé avec la recherche 
de cellules cancéreuses par la start-up DreamQuark, ou encore la reconnaissance de 
parole. Ikram Chraibi Kaadoud, Thierry Viéville, L’apprentissage profond : une idée à 
creuser ?, in file:///C:/Users/user/Downloads/mozilla.pdf  
18 http://www.engie.com/wp-content/uploads/2019/01/engie_livret_ai_fr_vf_pdf  
 
19 déclaration L’intelligence artificielle,  la robotique  et les  systèmes  « autonomes 
», Commission Européenne, p 8-11, In : 
https://ec.europa.eu/research/ege/pdf/ege_ai_statement_2018_fr.pdf  
20 Les progrès des techniques d’apprentissage automatique ont entraîné le 
développement et l’utilisation croissante de systèmes non seulement automatisés, 
mais présentant aussi une certaine autonomie. Bien que le terme d’« autonomie » 
soit couramment employé pour décrire des applications de l’IA dans le débat public 
et politique, il ne semble pas y avoir de consensus au sein des milieux techniques sur 
le sens exact à lui donner et sur les conditions qu’une entité non humaine doit 
remplir pour être qualifiée d’« autonome ». Cependant, dans les documents 
politiques, le terme d’« autonomie » désigne souvent la capacité fonctionnelle, 
d’agents informatiques à accomplir des tâches de manière indépendante, ce qui 
suppose que ces agents « décident » de leur propre comportement sans intervention 
directe d’opérateurs et en l’absence de contrôle humain. Étude du Conseil de 
l’Europe DGI(2019)05 Rapporteur: Karen Yeung , Incidences des technologies 
numériques avancées (dont l’intelligence artificielle) sur la notion de responsabilité, 
sous l’angle des droits humains, Préparée par le Comité d’experts sur les dimensions 
des droits de l’homme dans le traitement des données et les différentes formes 
d’intelligence artificielle (MSI-AUT) disponible sur : 
https://rm.coe.int/responsability-and-ai-fr/168097d9c6  
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21 Bonnet Adrien, la responsabilité du fait de L’Intelligence Artificielle, unv. 
Panthéon Assas, 2015 ; p6.    
22 Fanny DUPAS, LE STATUT JURIDIQUE DE L’ANIMAL EN FRANCE ET DANS LES ÉTATS 
MEMBRES DE L’UNION UROPÉENNE :   Historique, bases juridiques actuelles et 
conséquences pratique, THESE : 2005 – TOU 3 – 4086 ; ANNEE 2005, p25-40, in : 
https://oaba.fr/PDF/these_2005_statut_juridique_de_l_animal.pdf  
23 Pour décrire le degré de contrôle ou de participation des opérateurs dans un 
système, la Royal Academy of Engineering distingue quatre niveaux différents : a) 
systèmes contrôlés : l’humain exerce un contrôle total ou partiel (exemple : une 
voiture ordinaire) ; b) systèmes supervisés : le système suit les instructions d’un 
opérateur (exemple : tour ou autre mécanisme industriel programmé) ; c) systèmes 
automatiques : accomplissent sans intervention d’un opérateur des fonctions 
définies (exemple : un ascenseur), et d) systèmes autonomes, qui s’adaptent, 
apprennent et peuvent prendre des « décisions »., Karen Yeung, Op. Cit. p 20. 
24 Sandra Oliveira, La responsabilité civile dans les cas de dommages causés par les 
robots d’assistance au Québec, Université de Montréal, Avril, 2016, p 50-51, 
disponible sur : 
https://papyrus.bib.umontreal.ca/xmlui/bitstream/handle/1866/16239/Oliveira_Sa
ndra_2016_memoire.pdf?sequence=2&isAllowed=y   
25 Informatique et société Chapitre 13 Chapitre 13 L'intelligence artificielle (IA) ; in  
http://www.nymphomath.ch/societe/IA/IA.pdf . 
26 https://www.courdecassation.fr/IMG/pdf/Bicc_697.pdf , Bulletin d’information 
Arrêts publiés intégralement ; 1er mars 2009, p 9-17. 
27 NEVEJEANS (Natalie), responsabilité des Robots « appliquons nos règles de 
droit » le point.fr (17 avril 2017). Disponible sur : https://www.lepoint.fr/editos-du-
point/laurence-neuer/responsabilite-des-robots-appliquons-nos-regles-de-droit-
11-04-2017-2118933_56.php 
28 Aída Ponce Del Castillo, Une législation européenne sur la robotique et 
l’intelligence artificielle ?, Notes de prospective, #02 – Septembre 2017, in : 
file:///C:/Users/user/Downloads/Notes_Prospective_02_FR.pdf . 
29 Intelligence artificielle : les défis juridiques en matière de propriété intellectuelle, 
in ; https://www.affiches-parisiennes.com/intelligence-artificielle-les-defis-
juridiques-en-matiere-de-propriete-intellectuelle-8769.html  Loi n°94-361 du 10 
mai 1994 - art. 1 JORF 11 mai 1994 , Sont considérés notamment comme œuvres 
de l'esprit au sens du présent code : (…) 13- Les logiciels, y compris le matériel 
de conception préparatoire (…) 

30 REGNAULD (Irénée), « On peut être contre l’intelligence artificielle par principe », 
Usbek & Rica [en ligne], https://usbeketrica.com/article/on-peut-etre-contre-
lintelligence-artificielle-par-principe.   
31 Bonnet (Adrien), Responsabilité et intelligence artificielle, dalloz-actu-étudiant.fr  
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32 « Guidelines on régulations robotics, Robolaw », 22 septembre 2014, rapport d’un 
projet collaboratif financé par la Commission Européenne, PDF, 
http//www.robolaw.eu/publicadocs.htlm        
33 NEVEJANS (Nathalie), « Responsabilité des robots: « Appliquons nos règles de 
droit! » », Le point.fr [en ligne], 11 avril 2017,p. 96,  
http://www.lepoint.fr/chroniqueurs-dupoint/laurence-neuer/responsabilite-des-
robots-appliquons-nos-regles-de-droit-11-04- 2017-2118933_56.php   
34 TThomas Leemans, La Responsabilité Extracontractuelle de l’Intelligence 
Artificielle Aperçu d’un système bientôt obsolète, p 17-18, disponible in : 
https://dial.uclouvain.be/memoire/ucl/fr/object/thesis%3A11788/datastream/PDF
_01/view .  
35 L’INRIA, un centre de recherche à vocation mondiale dispose de plus de 160 
équipes projets reparties au sein de huit centres de recherche. Il est très actif sur 
tous les domaines de l’IA,  « Les avancées les plus connues sont celles réalisées dans 
l’apprentissage automatique grasse notamment au développement d’architectures 
d’apprentissages profond des réseaux de neurones convulsifs multicouche, dont 
l’apprentissage s’opères a partir de gros volumes de données sur des architectures 
de calcul intensif »  
https://www.entreprises.gouv.fr/files/files/directions_services/etudes-et- 
statistiques/prospective/Intelligence_artificielle/2019-02-intelligence-artificielle-
etat-de-l-art-et-perspectives.pdf , Livre Blanc disponible sur 
https://www.inria.fr/sites/default/files/2019-10/AI_livre-
blanc_n01%20%281%29.pdf 
36 Rapport disponible sur : https://www.senat.fr/rap/r16-464-1/r16-464-11.pdf  

  عرض للمبادرة متاح عبر الرابط:  37  
https://cache.media.enseignementsup-
recherche.gouv.fr/file/Actus/85/7/Dossier_presse_France_IA_738857.pdf  
38 Voir le texte Adopté : https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-8-
2017-0051_FR.pdf?redirect  
39 ALAIN BENSOUSSAN, Gouvernance de l'intelligence artificielle dans les grandes 
entreprises Enjeux managériaux, juridiques et éthiques, CIGREF réussir le 
numérique, p 42 et suite, disponible sur : https://www.cigref.fr/wp/wp-
content/uploads/2016/09/Gouvernance-IA-CIGREF-LEXING-2016.pdf   
40 Par exemple, Tay, robot expérimental lancé par Microsoft, était conçue pour 
apprendre à mener une discussion en termes humains en observant les utilisateurs 
de Twitter et en dialoguant avec eux. Elle était censée s’améliorer au fil des 
interactions et, ainsi, livrer des enseignements sur la capacité des programmes d’IA 
à entrer en conversation avec les internautes. Hélas, en imitant les utilisateurs de 
Twitter, elle a très vite appris à lancer des bordées d’injures et de propos antisémites 
et haineux, conduisant Microsoft à fermer son compte. Les développeurs de Tay 
n’avaient pas anticipé ce phénomène ; pourtant, on peut avancer qu’il était 
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raisonnablement prévisible, compte tenu du volume et de la fréquence des posts 
injurieux sur Twitter. In : Étude du Conseil de l’Europe DGI(2019)05 Rapporteur: 
Karen Yeung, Responsabilité et IA, https://rm.coe.int/responsability-and-ai-
fr/168097d9c6. Aussi Alain BENSOUSSAN, Op. Cit, p43.  
41 Marie SOULEZ, Questions juridiques au sujet de l’intelligence artificielle, Enjeux 
numériques – N°1 – mars 2018 – © Annales des Mines, in : 
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ou la cause des actes ou l’inaction du robot peut être identifié comme imputable a 
un être humain précis (fabricants opérateur, propriétaire ou utilisateur et ou cet 
acteur pourrait avoir prévu et donc éviter le comportement dommageable du 
robot ». Voir le Rapport disponible sur : https://www.senat.fr/rap/r16-464-1/r16-
464-11.pdf. 
43 A-B considérant que, plus un robot est autonome, moins il peut être considéré 
comme un simple outil contrôlé par un autre acteur (le fabricant, l’opérateur, le 
propriétaire, l’utilisateur, etc.); qu’à cet égard se pose la question de savoir si les 
règles ordinaires en matière de responsabilité sont suffisantes ou si des principes et 
règles nouveaux s’imposent pour clarifier la responsabilité juridique des divers 
acteurs, à savoir la responsabilité qui leur incombe pour les actes ou l’inaction d’un 
robot dont l’origine ne peut être attribuée à un acteur humain en particulier, et pour 
déterminer si les actes ou l’inaction du robot qui ont causé des dommages auraient 
pu être évités.  
A-C considérant qu’en fin de compte, l’autonomie des robots pose la question de 
leur nature et de leur appartenance à l’une des catégories juridiques existantes ou 
de la nécessité de créer une nouvelle catégorie dotée de ses propres caractéristiques 
et effets spécifiques ;  
Projet de rapport contenant des recommandations à la Commission concernant des 
règles de droit civil sur la robotique du 31 mai 2016 [2015/2103 (INL)], dit rapport 
Delvaux. https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/A-8-2017-
0005_FR.pdf  
44  Fille://c:/unsers/user/desktop/   
45 Sandra Oliveira, Op. Cit. p 57,58. 
46 Marie SOULEZ, Art. Cité. 
47 Sandra Oliveira, Op. Cit. p 87,88. 
48 Département fédéral de l’économie, de la formation et de la recherche DEFR 
Secrétariat d’Etat à la formation, à la recherche et à l’innovation SEFRI Recherche 
et innovation, Défis de l’intelligence artificielle Rapport du groupe de travail 
interdépartemental « Intelligence artificielle » au Conseil fédéral, p9 et suite, 
disponible in : file:///C:/Users/user/Downloads/bericht_idag_ki_f%20(1).pdfv  
49 Aida Ponce Del Castillo, une législation européenne sur la robotique et 
l’intelligence Artificielle, Note Perspective, 02 septembre 2017, unité perspective, p2  
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50 Face à l’orthodoxie juridique qui refuse de conférer à l’intelligence artificielle la 
personnalité juridique, la Commission européenne a opté pour une solution médiane, 
« une approche équilibrée, selon ses propres termes. Dans son projet de rapport 
contenant des recommandations à la Commission concernant des règles de droit civil 
sur la robotique du 31 mai 2016, la commission des affaires juridiques du Parlement 
européen proposa « la création d’une personnalité juridique spécifique aux robots, 
pour qu'au moins les robots autonomes les plus sophistiqués puissent être considérés 
comme des personnes électroniques dotées de droits et de devoirs bien précis, y 
compris celui de réparer tout dommage causé à un tiers; serait considéré comme une 
personne électronique tout robot qui prend des décisions autonomes de manière 
intelligente ou qui interagit de manière indépendante avec des tiers, Elle a proposé de 
donner à l’intelligence artificielle la personnalité électronique. Théo Doh-
Djanhoundy, Le statut juridique de l'intelligence artificielle en question, p13, 
file:///C:/Users/user/Downloads/Lestatutjuridiquedelintelligenceartificielleenquestio
n.pdf 
51 Le recours à l’un des fondements existants de la responsabilité civile objective : du 
fait des produits défectueux, du fait des choses peut convenir dans les cas 
d’intelligence artificielle « non autonome » : la responsabilité du producteur du fait 
des produits défectueux pourrait être engagée pour défaut de conception ou 
d’exécution d’un produit. Toutefois, ce renvoi aux articles 1245 et s. du Code civil 
risquerait de se heurter aux objections suivantes : détermination de la défectuosité au 
moment de la commercialisation (car il est possible que le système évolue entre sa 
commercialisation et la survenance du dommage), établissement du lien de causalité 
entre le dommage et le défaut et plus globalement à l’application de ce régime aux 
biens immatériels. En outre, la question de la cause d’exonération fondée sur le risque 
de développement au champ d’application jusqu’ici très limité pourrait prendre une 
autre dimension dans ce nouveau contexte. Ceux qui sont favorables à l’application 
d’un régime de responsabilité du fait des produits défectueux, estiment qu’il 
appartiendrait dans ce cas à la collectivité de supporter le coût de l’innovation. La 
responsabilité du fait des choses pourrait selon certains auteurs être plus pertinente du 
fait notamment de la distinction de la garde de la structure et du comportement. Mais 
il n’est pas totalement certain que les notions de garde de la structure et du 
comportement résistent à l’intelligence artificielle « forte ». Certains s’interrogent en 
outre sur l’opportunité de redonner vie au régime de la responsabilité du fait des 
choses qui a perdu de sa pertinence depuis l’introduction de l’indemnisation des 
accidents du travail et la loi Badinter sur les accidents de la circulation. De plus, cela 
signifierait une extension expresse à l’article 1243 du projet de réforme du champ 
d’application de cette responsabilité, aux choses incorporelles, ce qui ne serait pas 
neutre au regard notamment de son application potentielle à l’information. Un certain 
nombre de spécialistes y sont cependant favorables en lui donnant un champ large 
incluant objets corporels et incorporelles mais également prestations de services 
intelligentes et en faisant reposer la responsabilité sur le gardien de la structure, c’est-
à-dire du programme, RAPPORT DU GROUPE DE TRAVAIL , LA REFORME DU 
DROIT FRANÇAIS  DE LA RESPONSABILITE CIVILE  ET LES RELATIONS 
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ECONOMIQUES , Avril 2019 ,p107, 108, le rapport disponible sur : 
http://www.justice.gouv.fr/art_pix/Rapport_CA_PARIS_reforme_responsabilite_civ
ile.pdf  
 



   كتاب دولي: الانترنت والقانون واقع افاق وتحديات  

  

 

  مخبر تطبيقات التكنولوجيات الحديثة على القانون

  2 –كلية الحقوق والعلوم السياسية جامعة سطيف                 

 

 

778 

ISSB: 978-9931-9651-0-7 

	  

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 عقود التجارةالتحكيم عن بعد وسيلة لفض منازعات 

 الالكتروني
 دراسة تحليلية مقارنة

 
 أوان عبد الله الفيضي د/    

 جامعة الموصل، العراقلية الحقوق ك                  

 



   كتاب دولي: الانترنت والقانون واقع افاق وتحديات 

  

 

 

 
 

779 

ISBN: 978-9931-9651-0-7 

التحكيم عن بعد وسيلة لفض 
منازعات عقود التجارة 

 الالكترونية
 دراسة تحليلية مقارنة

Arbitration by distance means a 
dispute settlement of electronic 

commerce contracts 
Comparative analytical study 

  )*( وان عبد الله محمود الفيضيأ :الدكتور
غني عن البيان ان التطور الحاصل في : مـلخـص

مسائل الاتصالات الحديثة واجراء المعاملات 
والعقود الالكترونية قد استلزم تطوير اسلوب 
خاص في فض النزاعات الناجمة عنها وذلك 
بتطوير اسلوب التحكيم ليتناسب ويتلاءم مع هذه 
التطورات السريعة التي فرضت نفسها من دون 
سابق انذار , فكان التحكيم عن بعد الاسلوب 
الامثل والاكثر ملائمة لهذه البيئة الافتراضية 

اصبح حقيقة واقعا مفروضا ومتسارعا لا  ,حيث
, لذا كان يتعين على عمليات التحكيم يمكن اغفاله

التقليدية ان لا تقف مكتوفة الايدي امام هذا 
التطور, حيث ادى استخدام الانترنت على نحو 
واسع في مجالات المعاملات القانونية الى خلق 
نوع جديد من المعاملات تمثلت بالمعاملات 
الالكترونية, فجاء التحكيم عن بعد ليسهم في حل 
بعض النزاعات وليتناسب مع هذا التطور السريع 
, لذا نوصي المشرع العراقي خاصة بضرورة 

شريع خاص يعالج التحكيم في المواد إصدار ت
المدنية والتجارية والادارية في العراق ويضم 
التحكيم الداخلي والدولي اسوة بالقوانين العربية 
الاخر ,ويواكب التطور الحاصل في عالم 
التحكيم, ويحمل في طياته نصوصا خاصة تعالج 

.التحكيم التجاري الالكتروني  
التحكيم ,عن بعد , (   :الكلمات المفتاحية

 اجراءات, الالكترونية)

 
Abstract : It goes without saying that the 
development taking place in modern 
communication issues and conducting 
electronic transactions and contracts has 
necessitated the development of a special 
method in settling disputes arising from 
it by developing the arbitration method to 
fit and fit with these rapid developments 
that imposed themselves without 
warning, so remote arbitration was the 
most appropriate and optimal method 
This virtual environment, where it has 
become a reality imposed and 
accelerated can not be overlooked, so 
traditional arbitration operations should 
not stand idly before this development, 
as the widespread use of the Internet in 
the areas of legal transactions has created 
a new type of transaction represented by 
electronic transactions So, remote 
arbitration came to contribute to 
resolving some disputes and to suit this 
rapid development, so we recommend 
that the Iraqi legislator in particular need 
to issue special legislation dealing with 
arbitration in civil, commercial and 
administrative articles in Iraq and 
includes internal and international 
arbitration similar to other Arab laws, 
and keep pace with the progress in the 
world of arbitration, It contains special 
provisions dealing with electronic 
commercial arbitration.                                                            

Mots Clés :(arbitration, remote, 
procedures, electronic). 

  جامعة الموصل العراق، ، أستاذ محاضرة -)* (

  
  : مقدمة



  دراسة تحليلية مقارنة التحكيم عن �عد وسيلة لفض منازعات عقود التجارة الالك��ونية

 العراق -جامعة الموصل -eلية ا��قوق                                                             أوان عبد الله محمود الفي���    الدكتور/  

  

 

  مخبر تطبيقات التكنولوجيات الحديثة على القانون

  2 –كلية الحقوق والعلوم السياسية جامعة سطيف                 

780 

  : مقدمة

 الاتصالات مجال �� العالم uشVده الذي الVائل التطور  أن شك لا

 ا��ياة، نواح ش�Q �� ا��تمعات سلوك عbc بظلالھ المعلومات ألقى وتكنولوجيا

 تجري  صغd?ة قر:ة إbk العالم الان@?نت فحول  بالشبكة العنكبوتية uعرف ما فظVر

 pشSل والانتظار, اذ التنقل إbk ا��اجة uسd? دون  بجVد التعاملات eافة ف�Fا

 الصناعية، حيث الثورة تضا�� عالمية ثورة ا��ا�k عصرنا �� شبكة الان@?نت

 والدعاية eالتجارة والPسوق  ومتعددة كثd?ة إمSانيات ف�Fا للمتعاملdن أتاحت

 تبادل فأصبح المادي، التواجد أو التنقل إbk حاجة ا��تلفة دون  العقود و�برام

�وزات وغd? و�جراء والسلع المعلومات�� بأقل يتم السVولة �� غاية أمرا ذلك ا

 التجار:ة وخاصة ��eل النوا �� ا��ياة عصب غدا ح�Q ممكن، ووقت جVد

 .والاقتصادية

 الIJاعات فان ا��ياة، مجالات ش�Q �� الإن@?نت شبكة استخدام لازدياد ونظرا

�Qا اصبح �� تزايد خاصة ت�شأ  الFGالالك@?ونية التجارة �� مجال ع �Qا أصبح الVل 

 المنازعات عن طر:ق فض بالغة الان �� ظل Mذ التطور السرRع , و�� أMمية

 نظام قانوzي أي يوفرMا لا ال�Q المزايا من العديد الذي يوفر [عد التحكيم عن

اصبح  ھeون إbk بالإضافة التSاليف وقلة والفاعلية المنازعات eالسرعة لفض آخر

نوع من انواع حقيقة وواقعا مفروضا ومPسارعا لا يمكن اغفالھ حيث تمثل 

فض ا��اص الاجرا�ي لالعدالة ا��اصة والمتمثلة بالطر:ق الاست�نا�ي والنظام 

المنازعات من قبل طرف محايد uستمد مVمتھ من اطراف الIJاع بإصدار قرار 

   حاسم �Fا�ي وملزم �� ا��صومة ��ل الIJاع بيFGم.

��  المعلومات تكنولوجيا تأثd?اتتتحدد مشSلة البحث �� معرفة  -المش;لة :

ذه الإشSالية وwالطبع تندرج تحت M اجراءا�Fا ؟عمليات التحكيم عن [عد و 

مجموعة من الPساؤلات الفرعية ال�Q بالإجابة عFGا نSون قد اجبنا عbc الإشSالية 
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يSون  عbc عمليات التحكيم, وكيف لشبكة الان@?نت فVل Mناك تأثd?اتالرئZسية: 

 ىومدوما �� خصائصھ  وما المقصود بالتحكيم عن [عد, التحكيم �� ظلVا,

 لذا فقد واصدار قرار التحكيم عن [عد؟وما�� اجراءات اقامة الدعوى ,فاعليتھ

استد¡b البحث عن وسائل لPسو:ة المنازعات بطر:قة الك@?ونية تتوافق وطبيعة 

فجاء التحكيم عن [عد لZسVم �� حل  تلك المعاملات من حيث السرعة والدقة,

 الاتصالات مجال �� للعالم الVائل التطور [عض الاشSاليات وليPناسب مع 

  . المعلومات وتكنولوجيا

تكنولوجيا  ثورة إرMاصات uعد احد عن [عد التحكيم أن شك لا -:الاIداف

 الالك@?وzي الفضاء ع¢? المتعاملdن سلوك �� pغيd? من ترتب عFGا وما المعلومات

فالتحكيم عن [عد لا يختلف كثd?ا عن التحكيم �� الزمن العادي وwصورتھ 

التقليدية الا من خلال الوسيلة المستخدمة ال�Q يتم عن طر:قVا اجراء التحكيم 

�� عالم اف@?ا¤�� حيث لا وجود للورق ولا ل£�ضور المادي الفع�c من قبل اطراف 

Mذه العملية تصدر موقعة ا��صومة التحكيمية, وح�Q القرارات الصادرة من 

وeاملة وممكن اتخاذ اجراءات التنفيذ الفع�c عن [عد, وMذه التجرwة تحتاج فعلا 

�ة السلبيات �اbk وقفة عالمية لوضع اس@?اتيجية عالمية شاملة للعمل عbc معا

ال�Q نتجت عFGا فيتعdن عbc عمليات التحكيم التقليدية ان لا تقف مكتوفة 

ور �� وسائل الاتصال الفوري ,حيث ادى استخدام الايدي امام Mذا التط

الان@?نت عbc نحو واسع �� مجالات المعاملات القانونية اbk خلق نوع جديد من 

 مسألة ضرورة تب!� قواعد المعاملات تمثلت بالمعاملات الالك@?ونية مما اثار

اجرائية تحفظ لأطراف المعاملة حقوقVم فاستد¡b البحث عن وسائل لPسو:ة 

زعا�Fم بطر:قة الك@?ونية تتوافق وطبيعة تلك المعاملات من حيث السرعة منا

 لتطور ا والدقة, فجاء التحكيم عن [عد لZسVم �� حل الاشSاليات وليPناسب مع

  .المعلومات تكنولوجيا مجال ��
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:JKذا -المنM ناولھ ماPسن �� �cالتحلي t§المن bcذه الدراسة معتمدين �� ذلك عM 

قارنة ما جاء بھ القانون العرا�m والمصري والسوري والاردzي وذلك بموالمقارن 

  والفر��ªz, فضلا عن الاست©ناس ببعض القوانdن العرwية.

بحثنا Mذا قد انصب عbc جانب ولبيان نطاق الدراسة لابد من ذكر ان  -النطاق:

من جوانب التحكيم عن [عد ,وذلك بيان مفVوم Mذا النظام الاجرا�ي الالك@?وzي 

   .واصدار قرار التحكيم عن [عدواجراءات اقامة الدعوى  بإطاره القانوzيا��اص 

عن  التحكيم مفVوم :المبحث الأول لذا قسم البحث عbc ثلاثة مباحث: -الMي;لية:

الاول: pعر:ف التحكيم عن [عد, والثاzي: خصائص  ثلاثة مطالب[عد, وwھ 

: والمبحث الثاzيفاعلية التحكيم عن [عد,  التحكيم عن [عد, والثالث: مدى

يم متطلبات تقد الاول: اجراءات اقامة دعوى التحكيم عن [عد, وwھ ثلاثة مطالب

بيانات ال متطلبات تقديم والثاzي: بيان مكتوب بإقامة دعوى التحكيم عن [عد

الالك@?ونية اللازمة لعر:ضة دعوى التحكيم عن [عد, والثالث: متطلبات تقديم 

رار : اجراءات اصدار قوالمبحث الثالث دعوى التحكيم عن [عد �� الميعاد المعdن,

وwھ ثلاثة مطالب, الاول: الاجراءات المتعلقة بميعاد اصدار قرار  التحكيم عن [عد

الاجراءات المتعلقة بالمداولة �� التحكيم عن [عد, التحكيم عن [عد, والثاzي: 

والثالث: الاجراءات المتعلقة بالتصو:ت عbc قرار التحكيم عن [عد, وخاتمة: 

  اشتملت عbc النتائج والتوصيات.

  عن �عد التحكيم المبحث الأول/مفMوم

فيھ أن الكلام عن ماMية ال��ء uستلزم بطبيعة ا��ال البحث ��  مما لا شك  

داثة ,ونظرا اbk حفھ, وwيان خصائصھ ال�Q تمIdه عن غd?ه ومدى فاعليتھpعر:

مصط£¯ التحكيم عن [عد فان الامر يتطلب عملية تحديده باستعراض, وذلك 

المطلب الاول/ [عر\ف التحكيم عن �عد. المطلب الثاWي/  حسب المطالب الآتية:

  .عن �عد فاعلية التحكيم خصائص التحكيم عن �عد. المطلب الثالث/ مدى
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  المطلب الاول/[عر\ف التحكيم عن �عد

 وRعVد الIJاع محل المسألة pسو:ة بموج±Fا يتم وسيلة التحكيم بأن معلوما بات   

 اتصافVم شر:طة ا��كمdن أو ا��كم uس´� أك]? أو �³ص إF² bkذه المسألة

 و:Sون  الم¢?م الاتفاق الIJاع وفق محل المسألة بPسو:ة و:قوم ا��كمون  با��ياد،

 
ً
, حيث ان المعاملات الالك@?ونية وخصوصا التجارة 1)1(للأطراف حكمVم ملزما

 مع ذلك يتما¸�� وتنفيذMا، ولا العقود إبرام �� السرعة عbc الالك@?ونية تقوم

العادي فضلا عن ظVور مواzع اخر خصوصا ��  القضاء لدى الاجراءات  بطء

نPيجة ظVور ازمة جائحة الوقت ا��اضر تحول دون حصول التحكيم العادي 

 متطورة حديثة أMمية التحكيم عن [عد كصورة ظVور  إbk ذلك eورونا مما أدى

 �� تتوافر ال�Q لا والمرونة من مزايا eالسرعة بھ يتمId ولما التقليدي، للتحكيم

وحدة دلالا�Fا, فمFGا ما  رغم عن [عد التحكيم pسميات وتتعدد   .العادي القضاء

م ع¢? الان@?نZت او التحكيم الالك@?وzي أو التحكيم الشبSي أو عليھ التحكي يطلق

سنعتمد عbc  الدراسة Mذه التحكيم عbc ا��ط أو التحكيم المباشر, ولغايات

عن [عد, لان استخدام مصط£¯ الإلك@?ونية �� توصيف  التحكيم مصط£¯

  لل�شاط المعdن الالك@?وzي, لذا فمن الاzسب ان تSون التحكيم عن [عد. 

فالتحكيم عموما يقوم اساسا عbc مبدا سلطان الارادة بمع!� انھ يجب ان     

يSون لإرادة ا��صوم شأن فيھ , بحيث اذا محيت Mذه الارادة فلا uعد تحكيما 

الارادة لا تكفي دائما بل لابد من يقر المشرع اتفاق  Mذهوانما قضاء دولة, الا ان 

فإرادة ا��صوم مع اقرار المشرع  ا��صوم اي يجId ل£�صوم ال£�وء اbk التحكيم

�وMر القانوzي للعملية التحكيمية سواء eان تحكيما تقليديا �لVذه الارادة pعد ا

ام عن [عد, وم�Q و«�ت Mذه الارادة وفق الشSل الذي يتطلبھ القانون ال@Iم 

الاطراف بحسم الIJاع عن طر:ق التحكيم و:ل@Iمون بحكمھ وت�ت¼� اثر اراد�Fم 

��,فالتحكيم uعد نوع من انواع العدالة ا��اصة ال�Q ارتضاMا 2دعند Mذا ا
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ا�³اص الIJاع ونظمVا القانون الا انھ [س¾ب الارMاصات ال�Q ولد�Fا الازمة 

الوwائية المعدية الz �QعZشVا الان فلم تنأى Mذه العدالة ا��اصة الا ان اصبحت 

  تقام عن [عد. 

المنع من الظلم, وا��كم Mو ا��رب ولقد جاء مدلول التحكيم من ا��كم وMو     

, �� حdن يقصد بالتحكيم �� المدلول الشر¡� " تولية )2(وMو الم�سوب ل£�كمة

,اما معناه �� المدلول القانوzي فالملاحظ ان )3(ا��صمdن حاكما يحكم بيFGما"

   -الPشرRعات القانونية عموما انقسمت �� ذلك اbk فئتdن رئZستdن :

:bkجوازه وتركت  فئة -الفئة الاو bcلم تتصدى لوضع مدلول بل اكتفت بالنص ع

̄ بتقديرنا لان لZس من مVام الPشرRعات  Âو الاM ذاMالفقھ, و bkتحديد مدلولھ ا

تحديد المدلولات, ومن ذلك قانون المرافعات العرا�m وقانون التحكيم الاردzي 

 ��ªz4(وقانون الاجراءات الفر(  .  

اولا من مشروع  -1لولVا للتحكيم اذ نصت المادة/فقد و«�ت مد -الفئة الثانية:

بانھ " اسلوب يختاره اطراف الIJاع ��لھ من  2011قانون التحكيم العرا�m لسنة

من قانون  1-4محكم او اك]? بدلا من ال£�وء للقضاء", كما نصت ايضا المادة/

��ة ر التحكيم المصري ان"...التحكيم الذي يتفق عليھ طرفا الIJاع بإراد�Fما ا

�Vة ال�Q تتوbk اجراءات التحكيم بمقت��� اتفاق التحكيم منظمة �سواء اeانت ا

  .) 5(او مركز دائم للتحكيم او لم يكن كذلك " 

ولم يقف الامر عند Mذا ا��د بل تصدى الفقھ ايضا لتوضيح مدلولاتھ فجاء     

dن بما نصھ انھ" نظام قانوzي يتم بواسطتھ الفصل بحكم ملزم �� نزاع قانوzي 

طرفdن او اك]? بواسطة �³ص او ا�³اص من الغu ?dستمدون مVمFÆم من 

, بZنما نص جانب اخر عbc انھ " الاتفاق عbc طرح الIJاع عbc )6(اطراف الIJاع"

  . )7(�³ص او ا�³اص معينdن ليفصلوا فيھ دون ا��كمة ا��تصة" 
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لفض  ق است�نا�يكذلك فقد جاء �� تحديد مدلولھ �� القضاء عbc انھ "... طر:    

ا��صومات قوامھ ا��روج عن طرق التقا¤�� العادية وما تكتنفھ من 

̄ ان التحكيم ما Mو الا نظام )8(ضمانات..."  Êكذا ومن خلال ما سبق بيانھ يتMو ,

خاص لفض المنازعات قوامھ ا��روج عن القضاء العادي واساسھ بناء قانوzي 

م القانوzي واطراف الاتفاق وMيئة مركب من توافق ارادات ثلاث �� ارادة النظا

  ا��كمdن.

وwا��صلة فان جوMر التحكيم عن [عد لا يخرج عن Mذا المفVوم العام    

للتحكيم الا من حيث انھ يتم عن [عد وwمعية وسائل الاتصال ا��ديثة , وت�بع 

اMميتھ من حاجتنا الماسة اليھ �� Mذا الوقت كنظام حديث يمكن ال£�وء اليھ 

� مثل Mذه الظروف من انPشار العاصفة الوwائية العابرة ل£�دود خصوصا �

والمتمثلة بجائحة eورونا, فمن مزاياه ما uش@?ك F²ا مع التحكيم العادي التقليدي 

ومFGا ما ينفرد F²ا بوصفھ يتم بصورة الك@?ونية ع¢? وسائل تقنية حديثة, ولاشك 

wذا الوM شارPنة من انMذه الظروف الراM ا انھ �� ظلMدVشu �Qاء والتحولات ال

العالم لم يكن النظام القضا�ي بمنأى عFGا فظVر فضلا عما ذكرناه انفا مفVوم 

اخر Mو مفVوم القضاء الالك@?وzي او التقا¤�� الالك@?وzي او ما uس´� با��كمة 

الالك@?ونية وeلVا تدور �� فلك واحد Mو ما uعرف بميكنة او حوسبة التقا¤�� او 

  .)9(حوسبة الدعوى 

ومما ي�ب�Í التأكيد عليھ �� Mذا ا��صوص ان Mناك اختلافات جوMر:ة بdن     

التحكيم عن [عد والقضاء عن [عد,لان القا¤�� ما Mو الا موظف عام يمثل 

السلطة العامة بالدولة أي ان ولايتھ عامة ودائمة, بZنما التحكيم عن [عد فيمثل 

لقضاء عن [عد يرفعون الدعوى قضاء اتفاقيا مؤقتا عرضيا, والمتقاضون �� ا

الالك@?ونية اbk ا��كمة الاف@?اضية وع¢? اجراءات قضائية الك@?ونية من اجل 

�Vد, وpعد الولايات المتحدة �الPسرRع �� اصدار ا��كم وتوفd?ا للوقت والمال وا
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الامر:كية الرائدة �� Mذا ا��ال وتطبيق Mذا النظام ع¢? مشروع محاكم الملفات 

  .)10( 2002وتلFÆا ايضا المملكة المتحدة �� عام  2000ية منذ عام الالك@?ون

عن [عد  التحكيم pعر:ف حول  اختلف الفقھ القانوzي أن الملاحظ حقيقة ومن    

 اتفاق �� المستخدمة الوسيلة أن يرى  موسع اتجاه:- اتجاdMن إbk وانقسم

 أن يرى  مضيق واتجاه الالك@?ونية، عليھ صفة يضفي ما �� التحكيم و�جراءات

 الالك@?ونية للطبيعة ا��دد �� المعيار التحكيم إثرMا عbc يتم ال�Q العملية صفة

  .الان@?نت ع¢? صفقة أبرمت أو zشاط [س¾ب zشأ قد الIJاع يSون  بحيث لھ،

و:رى ا�Âابھ ان التحكيم عن [عد لا يختلف عن التحكيم  -:الاتجاه الموسع

التقليدي الا من حيث الوسيلة ال�Q تتم ف�Fا اجراءات التحكيم �� العالم 

الاف@?ا¤�� , حيث لا وجود للورقة والكتابة التقليدية أو بال�سبة ل£�ضور المادي 

جراءاتھ ع¢? االفع�c للأ�³اص �� Mذا التحكيم فيعرفوه بانھ التحكيم الذي تتم 

شبكة اتصالات سمعية بصر:ة دون حاجة اbk الوجود المادي لأطراف الIJاع 

  . )11(وا��كمdن �� مSان واحد 

الا انھ Mل uش@?ط لتمام التحكيم بأكملھ ع¢? وسائل الك@?ونية لاعتباره     

الك@?ونيا ام ان استعمال وسائل الك@?ونية �� أي مرحلة من مراحلھ يكفي لإضفاء 

Mذه الصفقة ؟ ا��قيقة لم يتفق ا�Âاب Mذا الاتجاه عbc رأي واحد �� الاجابة 

عد يرى ان التحكيم u -الاتجاه الاول: -عM bcذا السؤال فقد انقسموا اbk اتجاdMن:

الك@?ونيا سواء تم بأكملھ ع¢? وسائل الك@?ونية او اقتصر عbc [عض مراحلھ 

  . )12(فقط  وأيا eانت المرحلة الp �Qستخدم ف�Fا الوسيلة الالك@?ونية 

يرى ان التحكيم لا يSون الك@?ونيا الا اذا تم بأكملھ ع¢? الوسيلة  -الاتجاه الثاzي:

  . )13(@?ونية أي من بدايتھ حF� �Qايتھ يSون التحكيم اف@?ا¤�� الالك

و:رى Mذا الاتجاه انھ لا يمكن وصف التحكيم بانھ الك@?وzي  -:الاتجاه الضيق

�رد استخدام الان@?نZت �� اجراءاتھ فعادة ما يتم تبادل العديد من الرسائل �
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يا لVذا لا uعد الك@?ون ع¢? ال¢?يد الالك@?وzي �� اجراءات التحكيم والوساطة وMذا

  الس¾ب الوحيد .

و:تÊ¯ من الاتجاdMن الموسع والضيق �� pعر:ف التحكيم الالك@?وzي ا�Fما لم    

تPسم pعر:فا�Fما بالشمولية والانضباط, فالاتجاه الموسع فقد وسع من مفVوم 

التحكيم الالك@?وzي بحيث شمل المعاملات الالك@?ونية والتقليدية,اما الاتجاه 

ضيق فقد ضيق من مفVوم التحكيم الالك@?وzي بحيث قصره عbc المنازعات ال

ال�Q تتم الك@?ونيا,وF²ذا فانھ لا يمكن انSار دور قواعد ومبادئ التحكيم التقليدي 

�� المساMمة �� بزوغ التحكيم الالك@?وzي الا انھ �� نفس الوقت لا يجب اغفال 

�ديد من وجود قواعد واعراف جديدة شSلت نوعا من الاس�تقلالية للنوع ا

التحكيم يتطلب دراسFÆا كنوع مستقل من انواع ا��لول البديلة للمنازعات , 

فVناك من uعرفھ بانھ " eل تحكيم يتم ع¢? الان@?نت او اي وسيلة الك@?ونية اخرى 

لفض منازعات الك@?ونية بحيث يتم عرض الIJاع والسd? �� اجراءاتھ واصدار 

, �� حdن جانب اخر uعرفھ بانھ " التحكيم )14(ة الك@?ونية"القرار وتبليغھ بطر:ق

الذي تتم اجراءاتھ ع¢? شبكة اتصالات دولية بطر:قة سمعية بصر:ة دون 

  .)15(ا��اجة اbk ا��ضور المادي لأطراف الIJاع وا��كمdن �� مSان معdن" 

ومن التعار:ف يتÊ¯ ان التحكيم عن [عد يتمId عن غd?ه باستخدام وسائل 

ال ا��ديثة الp �Qعتمد عbc تقنية المعلومات والاتصالات وال�Q تمثلت الاتص

[شبكة الان@?نZت وMو التحكيم بذات الوسيلة ال�Q يتم F²ا التعامل الالك@?وzي 

  و�� الوسيلة الالك@?ونية.

�� حdن عرفھ جانب اخر بانھ" التحكيم الذي تتم اجراءاتھ ع¢? شبكة الان@?نت    

  .)16(اbk التقاء اطراف الIJاع وا��كمdن �� مSان معdن" وفق قواعد دون حاجة 

نظام قانوzي اجرا�ي الك@?وzي  Mو: عن [عد التحكيم أن نرى  سبق ما عbc بناء    

خاص يكPسب فيھ ا��كمdن سلطة العمل القضا�ي فيصدرون قرارا�Fم للفصل 
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 عرضيتم  �� منازعات الك@?ونية وpسري عليھ قواعد اجراءات التقا¤��, بحيث

الك@?ونية من دون  بطر:قة وتبليغھ القرار و�صدار إجراءاتھ �� والسd? الIJاع

 حاجة اbk التقاء اطراف الIJاع وا��كمdن �� مSان معdن.

عن [عد من حاجتنا الماسة اليھ �� Mذا الوقت  التحكيم وت�بع اMمية أن   

من  فبالتحديد كنظام حديث يمكن ال£�وء اليھ خصوصا �� مثل Mذه الظرو 

انPشار ازمة جائحة eورونا, فمن مزاياه ما uش@?ك F²ا مع التحكيم العادي 

التقليدي ومFGا ما ينفرد F²ا بوصفھ يتم بصورة الك@?ونية ع¢? وسائل تقنية 

  حديثة.   

  المطلب الثاWي/خصائص التحكيم عن �عد

    ijا بالنقاط الآتية: يتمMالتحكيم عن [عد [عدة خصائص يمكن إيجاز-  

  الك@?وzي. وسط �� ت�شأ ال�Q المنازعات لفض وسيلة uعد التحكيم عن [عد  -1

حيث يلعب  المنازعات من العديد لفض الأنÑ¯ عن [عد الوسيلة uعد التحكيم  -2

دورا اساسيا �� عملية pسو:ة منازعات التجارة الدولية بصورة عامة ومنازعات 

  التجارة الالك@?ونية بصورة خاصة .

 المنازعات ��سم البديلة الوسائل توفرMا ال�Q تلك أك]? من زايام انھ يوفر -3

  التقليدية. بالطر:قة

 منازعات اغلب أن إذ المسافات، بتقر:ب يتعلق فيما كبd?ة انھ يقدم خدمة  -4

إقامFÆم  أماكن وتPباعد ج�سيا�Fم تختلف بdن أطراف تتم الالك@?ونية التجارة

�غرافية المناطق مختلف �� pسو:ة المنازعات �� فVو uساعد� ال�Q المعزولة ا

 بالتقابل الأطراف ف�Fا يرغب لا ال�Q ا��الة السفر و�� ف�Fا الأطراف عbc يتعذر

  لوجھ. وجVا

انھ يحقق مزايا عدة من السرعة �� الفصل �� الIJاع والاقتصاد �� النفقات   -5

  فضلا عن مزايا اخرى. 
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 يحتاج فلا التحكيم، [عملية المرتبطة خفض التSاليف �� انھ uساMم -6

 يمكن وwالتا�k لأخرى  دولة من إbk التنقل ا��كمdنلا و  الشVود ولا ا��تكمdن

?dالمصار:ف. توف  

 �� الفصل سرعة �� التقليدي التحكيم كثd?ا ان التحكيم عن [عد يفوق  -7

 مما بكثd? أطول  مدة التقليدي التحكيم يحتاج حيث عليھ، المنازعات المعروضة

المنازعات  ��سم الرئZسية المIdة �� السرعة أن  التحكيم عن [عد, اذ يتطلبھ

  بالتحكيم عن [عد.

  فاعلية التحكيم عن �عد  المطلب الثالث/ مدى

عن [عد فاعلية تدفع اطراف الIJاع اbk ال£�وء اليھ وتفضيلھ عbc  للتحكيم   

 وال�Q المزايا من العديد لأطرافھ القضاء العادي لاسيما �� الوقت ا��اضر اذ يوفر

التحكيم ع¢?  عملية فيھ تجري  الذي طبيعة الوسط من أسا��Ò [شSل ت�بع

 سنقوم المآخذ، [عض يؤخذ عليھ حديث نظام وeأي أنھ غd? الان@?نت، شبكة

 الفرع الاول/مزاياوذلك ع¢? الفرعdن الآتية:  والعيوب المزايا أبرز  [عرض

  ئ التحكيم عن �عد.عن �عد. الفرع الثاWي/ مساو  التحكيم

  �عد نع لتحكيماالفرع الاول/مزايا 

بالقضاء،  مقارنة المزايا من بالعديد لاشك فيھ ان التحكيم عن [عد يتمIdمما    

 يوفر عن [عد وwالتحكيم الان@?نت ع¢? البديلة بالطرق  المنازعات اذ ان حسم

 بالطر:قة المنازعات ��سم البديلة الوسائل توفرMا ال�Q تلك أك]? من مزايا

  -و:مكن اجمالVا بالشSل الاpي : التقليدية،

يحقق التحكيم عن [عد مزايا قانونية من عدة جوانب سواء  -اولا/ مزايا قانونية:

من جانب الشSل ام المضمون فمن جانب الشSل يتحرر التحكيم عن [عد من 

سرا uالقيود الشSلية ال�Q توج±Fا القوانdن عموما و:حل مSا�Fا اجراءات اك]? 

وسVولة وwما يتفق ومقتضيات السرعة والامان والابتعاد عن التعقيد والاطالة, 
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اما من جانب المضمون فان التحكيم عن [عد يحقق العدالة المرنة �� المنازعات 

  .)17(لأنھ يواكب التطورات التكنولوجية 

�ص ³يوفر التحكيم عن [عد مزايا تقنية اذ اصبح بإمSان أي  -ثانيا/مزايا تقنية:

ارسال ما uشاء من المعلومات والبيانات الإلك@?ونية اbk �³ص اخر مVما [عدت 

المسافات بيFGم و�� أي بقعة من العالم فاصبح بالإمSان لأطراف الIJاع وا��كمdن 

التواصل [شSل مباشر دون التواجد فعليا �� نفس المSان, واصبح بالإمSان 

 لة الك@?ونية من احد الاطراف لآخرالاتصال [شSل لا توافقي فيمكن ارسال رسا

واس@?جاع Mذه الرسالة لاحقا من قبل المرسل اليھ بحيث يبقى التواصل من دون 

اش@?اط الاجتماع الم@Iامن, فضلا عن pسVيل عملية التخز:ن والاس@?جاع ومعاودة 

  .)18(استخدام المعلومات ا��زونة 

ن اك]? لوثائق من ال@Iو:ر فتSو كما يتمId التحكيم عن [عد ايضا بتوفd? حماية ا   

امانا من الوثائق التقليدية اذ لا يل@Iم الاطراف بالانتقال من بلد اbk اخر من اجل 

�لسات وتبادل الوثائق والمسPندات, فيتم التبادل بطر:قة فور:ة وآنية �حضور ا

عbc شبكة المعلومات أو الفاكس الامر الذي يتلاءم مع eون الوقت عنصرا 

المعاملات الاقتصادية, فضلا عن سرعة اصدار الاحSام نظرا لسVولة جوMر:ا �� 

الاجراءات حيث يتم تقديم المسPندات والاوراق بال¢?يد الالك@?وzي و:مكن 

  .)19(الاتصال المباشر با��¢?اء او تبادل ا��ديث معVم ع¢? الان@?نت 

ن [عد ا التحكيم عومن اMم المزايا المادية ال�Q يمكن ان يحققV -ثالثا/ مزايا مادية:

�� خفض التSاليف المرتبطة [عمليات التحكيم فلا يحتاج أي من ا��تكمdن أو 

الشVود وا��كمdن اbk التنقل من دولة اbk اخرى وwالتا�k يمكن توفd? مصار:ف 

�وزات الطd?ان ورسوم ا��اكم وا��¢?ة وغM?dا من Ôالاقامة �� الفنادق و

لا عن اسVام التحكيم عن [عد  �� حسم الIJاع , فض)20(المصار:ف المادية الاخرى 
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�� مدة قصd?ة وMو ما يخفض النفقات وعدم تكبد طر�� المنازعة نفقات او 

  .)21(تSاليف كبd?ة 

ان التحكيم عن [عد يمثل الوسيلة الاك]? ملائمة  -را[عا/مزايا تتعلق بالملائمة:

عFÆا يتفق مع طبيللتعاملات الالك@?ونية وwخاصة العقود الالك@?ونية لأنھ 

  الالك@?ونية .

يوفر التحكيم عن [عد مزايا خاصة بھ تتعلق  -خامسا/ مزايا تتعلق بالزمن:

, اذ pعد السرعة �� مقدمة Mذه المزايا عbc )22(بالزمن الذي يتم فيھ التحكيم

عكس اجراءات التقا¤�� وما تPسم بھ من بطء وpعقيد �� اجراءا�Fا , وF²ذا يحقق 

السرعة ال�Q يتمF² Idا عن غd?ه �� اقصر وقت ممكن اذ uعد التحكيم عن [عد 

الزمن عنصرا اساسيا بال�سبة لھ , و:جمع اغلب رجال القانون ان السرعة �� 

المIdة الرئZسية ��سم المنازعات عن طر:ق التحكيم عن [عد خاصة فيما يتعلق 

بحسم المنازعات الناشئة بdن التجار والمسFÆلكdن �� عقود التجارة 

  .)23(لالك@?ونيةا

وMذه المIdة تتعلق بوجوب عرض الIJاع عbc  -سادسا/مزايا تتعلق بالتخصص:

محكمdن من ذوي خ¢?ة فنية لاسيما ا��¢?ة المعلوماتية �� التعاملات الالك@?ونية 

تتوافر ف�Fم مؤMلات تمكFGم من ايجاد ا��لول المناسبة والوصول اbk حلول 

خصصdن من ذوي ا��¢?ة عملية للIJاع [عيدا عن ا��اكم وwواسطة خ¢?اء مت

  .)24(بالتعاملات الالك@?ونية 

لا شك ان Mناك مزايا عديدة اخرى يتمتع F²ا التحكيم عن  -سا[عا/ مزايا اخرى: 

[عد متمثلة بقيامھ بملء الفراغ الPشر�ÕR كنظام قانوzي مرن فيما يخص [عض 

 من العقود الالك@?ونية ا��ديثة, فضلا عن انھ يحقق [عض المزايا ا��اصة

بالمص£�ة العامة للمجتمع وال�Q تتمثل بتقليل العبء عن ا��اكم, اذ ان 
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التحكيم عموما والتحكيم عن [عد خصوصا يمكنھ من ان  يحقق العدالة بدلا 

  .)25(عن القضاء 

  الفرع الثاWي/مساوئ التحكيم عن �عد

   pqل من الرغم عe ذهM المزايا �Qا الVيحPبحاجة انھ إلا عن [عد التحكيم ي bkإ 

  الضوابط Mذه لتحديد طر:قة وأفضل والتقنية، القانونية الضوابط المز:د من

عن [عد وتوضيحVا من اجل  التحكيم يواجVVا ال�Q عbc العقبات بالوقوف تSون 

 وا��اطر ما يدفع الانتقادات التحكيم عن [عد من معرفFÆا وتحديدMا, اذ يواجھ

bkشكيك إPئ والعيوبالمساو  [عض فلھ مدى جدواه، �� ال �Qمن تحد قد وال 

  -:المساوئ ما يأpي  Mذه ابرز  ومن  المنازعات لفض استخدامھ

uعد من مساوئ التحكيم عن [عد غياب الPشرRعات  -أولا/مساوئ pشرRعية:

الملائمة لھ, اذ نجد [عضVا لم pشرع ��د الان قواعد خاصة بالتعاملات 

الالك@?ونية وÖعضVا الاخر يتصف بجمود القواعد القانونية فيما يتعلق 

  . )26(بإجراءات التقا¤�� والتحكيم 

من اMم العوائق الرئZسية للتحكيم عن [عد يكمن ان  -ثانيا/ مساوئ فنية وتقنية:

�� وجود الفجوة الرقمية بdن الدول الناشئة �� استخدام التكنولوجيا والدول 

المتقدمة , بل ان Mذا التفاوت يSون ايضا �� داخل الدول المتقدمة ذا�Fا , 

فالأ�³اص الذين uعZشون �� الار:اف �� كثd? من الاحيان لا يملSون أي مستوى 

مناسب للاتصالات السلكية واللاسلكية للوصول اbk حزمة استخدام الان@?نت 

  . )27(لVذ النوع من ا��دمات 

pعد السر:ة �� التحكيم عن [عد سلاح ذو حدين, اذ يحصل  -ثالثا/ مساوئ امنية: 

الاطراف ا��تكمون عe bcلمة مرور تخولVم الدخول اbk الموقع الالك@?وzي لمركز 

, و�� الوقت الذي تحول فيھ Mذه )28(الاجراءات وتبادل الوثائقالتحكيم وتPبع 

السر:ة من ا��اق اضرار [سمعة الاطراف �� حال zشر او اذاعة حكم التحكيم 
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او حz �Qشر اية وثائق قدمت اثناء نظر الIJاع , تفرض طبيعة الان@?نت تحديا آخر 

شSل بثdن وMو ما uوMو الاخ@?اق القادم من ا��ارج فيما uعرف بالمتطفلdن والعا

 �Qات التحكيم عن [عد الIdم ممMعد السر:ة من اp ن, اذdتحديا مستمرا للمتعامل

تحفز الاطراف اbk ال£�وء اليھ وتفضيلھ  �� عملية حل الIJاع, الا انھ لا يحيط 

  . )29(الاطراف بنفس القدر من السر:ة ال�Q يوفرMا التحكيم العادي 

لعقود النموذجية ال�Q تتمثل بمجموعة تتمثل با -را[عا/ مساوئ pعسفية:

متSاملة من شروط التعاقد [شأن سلعة معينة وتتضمن تفاصيل العقد بحيث 

 bkون �� حاجة الا اSامل ولا تSل العقد بالSب!� شPيمكن للأطراف المتعاقدة ان ت

اضافة اسماء الاطراف وكمية البضاعة وزمان الPسليم ومSانھ, وF²ذا يمكن 

فوس الضعيفة من اضافة شروط pعسفية �� Mذه العقود لبعض ا�Âاب الن

النموذجية عbc شبكة الان@?نت و:Sون الاتفاق عbc التحكيم كعقد الاذعان, فلا 

يتمكن الطرف الاخر من اجراء المفاوضات و:Sون ملزما بال�سبة لھ , كما ان 

جVا و التحكيم عن [عد عملية لا يتم التفاعل بdن الاطراف ف�Fا , كما لو eانوا 

�سد وpعابd? الوجھ وال�Q يمكن ان تحدث الفرق �لوجھ , حيث pغيب ف�Fا لغة ا

�سد ��� نجاح او عدم نجاح عملية التحكيم عن [عد , ونرى ان Mذا العامل لغة ا

وpعابd? الوجھ قد يSون لھ دور مؤثر وفعال �� نجاح عملية التحكيم [عيدا عن 

  . )30(التعسف فيھ

اليھ ان Mناك مساوئ اخرى اضافة اbk ما ذكرناه آنفا تتعلق ومما تجدر الاشارة     

[عدم تطبيق ا��كم للقواعد الآمرة , فقد يخ�� الاطراف وخاصة الطرف 

الضعيف من ال£�وء اbk التحكيم بصفة عامة والتحكيم عن [عد بصفة خاصة 

, وذلك [س¾ب ا��شية من عدم تطبيق القواعد الآمرة وا��ماية المنصوص عل�Fا 

القانون الوط!� بھ خاصة اذا eان Mذا الطرف مسFÆلSا مما ي@?تب عليھ بطلان  ��

,و:مكننا القول )31(حكم التحكيم وعدم امSانية تطبيقھ وتنفيذه عbc ارض الواقع
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اخd?ا ونحن بصدد تقييمنا لما ذكر سابقا ومن خلال عملية المقارنة بdن المزايا 

م عن [عد مثاليا يقدم حلولا آنية [شSل والمساوئ , ان المزايا لا pع!� ان التحكي

eامل , وكذلك بال�سبة للمساوئ فإ�Fا لا تمنع من فاعلية Mذا النظام لSونھ 

  أض×b حقيقة واقعية تواكب التطور المعلوماpي فلا يمكن الاستغناء عنھ . 

  المبحث الثاWي/ اجراءات اقامة دعوى التحكيم عن �عد

اجراءات اقامة دعوى التحكيم عن [عد مجموعة من الاجراءات ت¾تدئ  تتضمن   

من تقديم طلب التحكيم عن [عد وت�ت¼� بصدور حكم التحكيم وما بdن ذلك 

pسd? الدعوى التحكيمية ع¢? سلسلة منطقية م@Iامنة من الاجراءات بتقديم 

 تاللوائح الاصولية وتبادلVا بdن اطراف ا��صومة التحكيمية وعقد جلسا

bc عولتوضيح ذلك سوف نقسم Mذا المبحث التحكيم وتقديم الادلة الثبوتية 

المطلب الاول/ متطلبات تقديم بيان مكتوب بإقامة دعوى  المطالب الاتية:

التحكيم عن �عد. المطلب الثاWي/متطلبات تقديم البيانات الالك��ونية 

يم بات تقداللازمة لعر\ضة دعوى التحكيم عن �عد. المطلب الثالث/ متطل

  دعوى التحكيم عن �عد yz الميعاد المعjن.

  المطلب الاول/ متطلبات تقديم بيان مكتوب بإقامة دعوى التحكيم عن �عد

اقامة الدعوى التحكيمية يتطلب قيام المد¡� ف�Fا بإجراء يتمثل بالإعلان عن  ان

ة الIJاع الرغبتھ �� اقامFÆا اذ لا يمكن للمحكم البدء بالإجراءات الا بناء عbc اح

اليھ من اطراف المنازعة, لذا فان الوقت الذي تبدأ معھ دعوى التحكيم عن [عد 

uعد ضرور:ا لتصبح الدعوى قائمة اذ يتحدد بموجبھ احPساب المواعيد والمدد 

اللازمة  لإجراءات التحكيم عن [عد , فضلا عن انھ يبدأ ف�Fا وقت بيان المد¡� 

اللازمة للفصل �� الدعوى اذ عbc ا��كمdن  لدعواه وقطع التقادم وحساب المدة

  .)32(اصدار حكمVم خلال مدة معينة تبدأ من Mذا التار:خ
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الا ان ارادة الاطراف يمكن ان تحدد البدء �� اجراءات دعوى التحكيم عن [عد  

من اليوم الذي يتفق عليھ الاطراف, واذا ما لم يتم الاتفاق عbc ذلك فيع!� ان 

طلب التحكيم, اذ لا يوجد نص خاص �� القانون العرا�m الدعوى ترفع بتقديم 

منھ وال�Q بدورMا  265مما uع!� العودة اbk قانون المرافعات اسPنادا لأحSام المادة/

والp �Qعد الدعوى قائمة من تار:خ دفع الرسوم , بZنما 2ف/-48تحيلنا اbk المادة/

يوم  ارنة والمتمثل منيوجد نص صر:ح عbc بدء الاجراءات �� با�m القوانdن المق

,الا ان الملاحظ ان [عض القوانdن )33( استلام المد¡� عليھ لطلب التحكيم عن [عد

الاخر نصت عbc ا�Fا تSون من يوم اكتمال pشكيل Mيئة التحكيم ومن يوم احالة 

, وعموما فان طلب التحكيم عن [عد uعد اول اجراء من )34(الIJاع ال�Fا [عد قبولVا 

دعوى التحكيم عن [عد, اي الطلب الذي يوجھ احد طر�� اتفاق  بإقامةاجراءات 

التحكيم اbk الاخر او اbk ا��كم او اbk مركز التحكيم uعلمھ بالرغبة �� رفع الIJاع 

  .)35( اbk التحكيم واقامة الدعوى التحكيمية

وطلب التحكيم عن [عد uعد" خطاب الك@?وzي صادر من جانب المد¡� عن طر:ق  

ونية eال¢?يد الالك@?وzي للطرف الاخر او مؤسسة التحكيم وسائل الك@?

الالك@?ونية بإحالة الIJاع القائم بيFGم اbk قضاء التحكيم المتفق عليھ وان 

  .)36(اجراءات التحكيم �� طر:قVا للانطلاق " 

و�� Mذا ا��ال فان التحكيم عن [عد لا يختلف عن التحكيم التقليدي من Mذه 

يتوجھ بھ ا��صم طالب التحكيم اbk الطرف الاخر الا من الناحية eأول اجراء 

حيث انھ يتم بصورة الك@?ونية وعن [عد , حيث يتم توجيھ الطلب اbk ا��كم او 

Mيئة التحكيم الالك@?ونية الذي تقوم بإخطار المد¡� عليھ بالطلب, وقد تطلبت 

ان بي يمغالبية القوانdن اجراءات معينة لإقامة دعوى التحكيم عن [عد كتقد

, اذ uش@?ط ان يقدم المد¡� طلب [شSل مكتوب يبdن بھ ادعاءاتھ مكتوب بإقامFÆا

 �mعد شرط فيھ ,اما �� القانون العراp ة المد¡� عليھ, فالكتابةVوطلباتھ �� مواج
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ف/ اولا من قانون المرافعات العرا�m اوجبت ان تقام  -44وwالرجوع اbk المادة/ 

ان تSون مكتوwة �� حdن با�m القوانdن المقارنة الدعوى [عر:ضة أي ا�Fا يجب 

, ولاشك ان لإرادة )37(نصت صراحة وwنصوص خاصة بالتحكيم عbc ذلك

الاطراف دورا بارزا �� تنظيم اجراءات التحكيم عن [عد و�� كيفية كتابة العر:ضة 

  .)38(وتبليغVا وwأية وسيلة تناس±Fم 

عوى ��ونية اللازمة لعر\ضة دمتطلبات تقديم البيانات الالك: المطلب الثاWي

  التحكيم عن �عد

من قانون المرافعات العر�m بنص عام اذ حددت البيانات  46لقد جاءت المادة/     

الواجبة توافرMا �� العر:ضة القضائية عموما وال�Q يمكن ان pشمل ايضا 

عر:ضة دعوى التحكيم عن [عد فنصت عbc انھ " يجب ان pشتمل عر:ضة 

تار:خ  -2لدعوى امامVا اسم ا��كمة ال�Q تقام ا -1 -الدعوى عbc البيانات الاتية:

اسم eل من المد¡� والمد¡� عليھ ولقبھ ومVنتھ ومحل اقامتھ  -3تحر:ر العر:ضة 

بيان ا��ل  -4فان لم يكن للمد¡� عليھ محل اقامة معلوم فاخر محل eان بھ 

بيان موضوع الدعوى فان eان منقولا ذكر  -5الذي يختاره المد¡� لغرض التبليغ 

صافھ وان eان عقارا ذكر موقعھ وحدوده او موقعھ ج�سھ ونوعھ وقيمتھ واو 

توقيع  -7وقا�ع الدعوى وادلFÆا وطلبات المد¡� واسانيدMا  -6ورقمھ او pسلسلھ 

  المد¡� او وكيلھ اذا eان الوكيل مفوضا لسند مصدق عليھ من جVة مختصة " . 

م ي�� حdن حددت القوانdن المقارنة البيانات الواجب توافرMا �� طلب التحك  

التقليدي بنصوص خاصة وال�Q يمكن ان pشمل ايضا عر:ضة دعوى التحكيم 

عن [عد, في�ب�Í وجود البيانات المتعلقة بأطراف الدعوى المد¡� والمد¡b عليھ 

eالاسم والعنوان مع ذكر البيانات المتعلقة بموضوع الدعوى التحكيمية eوقا�ع 

 مع وجوب ذكر البيانات الدعوى وتحديد مسائل ا��لاف بdن الطرفdن واسبابھ

المتعلقة بطلبات المد¡� , فضلا عن بيان eل ما Mو متفق عbc ذكره �� العر:ضة , 
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حيث تحرص [عض مراكز التحكيم عن [عد عbc وجوب ذكر بيانات عbc طالب 

  .)39(التحكيم 

  المطلب الثالث/متطلبات تقديم دعوى التحكيم عن �عد yz الميعاد المعjن

عر:ضة دعوى التحكيم عن [عد خلال الميعاد المتفق عليھ  الضروري ان تقدم من

بdن اطراف ا��صومة التحكيمية او الميعاد الذي تحدده Mيئة التحكيم من اجل 

, وان عدم )40(ان يSون لVذا الطلب اثره القانوzي �� حق المطلوب التحكيم ضده 

من حق  ن تقديم دعوى التحكيم �� الميعاد المعdن فيSو ال@Iام طالب التحكيم ب

 bcا ما لم يتفق الاطراف عVعليقp اء اجراءات التحكيم اوFيئة التحكيم بإ�M

, ومن حق ا��صم pعديل طلب التحكيم او التقدم بطلبات )41(خلاف ذلك

, )42(عارضة اضافية اذا لم يقيد القانون اطراف التحكيم بقيود تمنع ذلك 

او  الاص�cفZستطيع ان يقوم بتعديل طلبھ بتقديم طلب ي�Ú¯ الطلب 

استكمالھ عbc ان لا يSون ذلك بقصد pعطيل التحكيم او تأخd?ه وMذا م@?وك 

  .)43(تقديره اM bkيئة التحكيم 

  المبحث الثالث/اجراءات اصدار قرار التحكيم عن �عد

�ز الدعوى للقرار تمVيدا  لاشك Ôيئة التحكيم بختام المرافعة وM ان قرار

لإصداره , وwإ�FاFÛا جميع الاجراءات التحكيمية واستكمال جميع عناصر الاثبات 

ان يSون Mناك اجراءات لصدور قرار التحكيم الذي يمثل نPيجة �Fائية وثمرة 

دعوى  الفاصل �� موضوعلعملية التحكيم عن [عد فVو ا��صلة الFGائية والقرار 

التحكيم عن [عد مFGيا ا��صومة بdن اطراف ا��صومة التحكيمية وحائزا 

�ية الامر المق��� فيھ وقابلا للتنفيذ بالوسائل الالك@?ونية عن [عد,�� 

المطلب الاول/ واستكمالا للموضوع نقسم المبحث عbc المطالب الآتية:

كيم عن �عد. المطلب الاجراءات المتعلقة بميعاد اصدار قرار التح



  دراسة تحليلية مقارنة التحكيم عن �عد وسيلة لفض منازعات عقود التجارة الالك��ونية

 العراق -جامعة الموصل -eلية ا��قوق                                                             أوان عبد الله محمود الفي���    الدكتور/  

  

 

  مخبر تطبيقات التكنولوجيات الحديثة على القانون

  2 –كلية الحقوق والعلوم السياسية جامعة سطيف                 

798 

الثاWي/الاجراءات المتعلقة بالمداولة yz التحكيم عن �عد. المطلب الثالث/ 

  الاجراءات المتعلقة بالتصو\ت عpq قرار التحكيم عن �عد.

  المطلب الاول/الاجراءات المتعلقة بميعاد اصدار قرار التحكيم عن �عد

لاشك فيھ ان اي تأخd? �� ميعاد اصدار قرار التحكيم عن [عد سوف يؤخر  مما

وصول ا��ق لصاحبھ وwالتاu �kس¾ب اضرارا لھ قد pعادل عدم وصولھ اصلا , لذا 

 ?وعد ا��دد لھ من دون تأخedان لابد لVيئة التحكيم من ان تصدر القرار �� الم

)44(.  

من قانون 262انونا اذ نصت المادة/ وطبقا للقوانdن يتحدد الموعد اتفاقا او ق 

اذا قيد التحكيم بوقت زال بمروره ما لم  -1المرافعات المدنية العرا�m ما نصھ " 

اذا لم pش@?ط مدة لصدور قرار ا��كمdن  -2يتفق ا��صوم عbc تمديد المدة 

�� حالة وفاة احد  -3وجب عليھ اصداره خلال ستة اشVر من تار:خ قبولھ 

ا��كم او تقديم طلب برده يمد الميعاد ا��دد لإصدار قرار ا��صوم او عزل 

من قانون  45التحكيم عbc المدة ال�Q يزول ف�Fا Mذا الماzع " , �� حdن نصت المادة/ 

التحكيم المصري عbc انھ" عM bcيئة التحكيم اصدار ا��كم المن¼� ل£�صومة 

ر اتفاق وجب ان يصدeلVا خلال الميعاد الذي اتفق عليھ الطرفان فان لم يوجد 

ا��كم خلال اث!� عشر شVرا من تار:خ بدء اجراءات التحكيم و�� جميع الاحوال 

يجوز ان تقرر Mيئة التحكيم مد الميعاد عbc ان لاتز:د ف@?ة المد عbc ستة اشVر 

ف/أ من  – 37ما لم يتفق الطرفان عbc مدة تز:د عbc ذلك "وتطابقVا المادة/

من قانون التحكيم السوري  37, بZنما قضت المادة/ )45( قانون التحكيم الاردzي

عM bcيئة التحكيم اصدار ا��كم الفاصل �� الIJاع خلال المدة ال�Q اتفق  -1انھ"

يوما  180عل�Fا الطرفان فاذا لم يوجد اتفاق وجب ان يصدر ا��كم خلال مدة 

عذر عل�Fا يجوز لVيئة التحكيم اذا p -2من تار:خ اzعقاد اول جلسة لVيئة التحكيم

الفصل �� الIJاع ضمن الآجال المذeورة �� الفقرة السابقة مد اجل التحكيم لمدة 
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bcنما قضت المادة/  90لا تز:د عZمن قانون الاجراءات  1463يوم ولمرة واحدة" ب

المدنية الفر��ªz عbc انھ " اذا لم تحدد اتفاقية التحكيم مدة مVمة ا��كمة 

تة اشVر تبدأ اعتبارا من تار:خ اzعقادMا و�� حالة التحكيمية فان المدة محددة [س

, )46(غياب مثل Mذه الاتفاقية يتم الامر من قبل القا¤�� ا��تص بالتحديد "  

و:تÊ¯ لنا مما سبق بيانھ ان اذا انت¼� الميعاد ولم تصدر Mيئة التحكيم قرارMا 

ھ نص فيخلالھ فان لVا سلطة تمديده باست�ناء القانون العرا�m الذي لم يرد 

  صر:ح بذلك .

اما عن عدم مراعاة Mذا الميعاد ا��دد اتفاقا او قانونا فيمكن ان نSون امام  

  -خيار:ن Mما :

فقد اجاز  -الاول/ انقضاء الميعاد من دون اصدار قرار التحكيم عن �عد :

القانون العرا�m لأطراف ا��صومة مراجعة ا��كمة ا��تصة او الفصل �� الIJاع 

محكمdن جدد �� حdن اجاز القانون المصري والاردzي مراجعة ا��كمة او pعيdن 

, )47(ا��كمة  اماا��تصة لإضافة مدة جديدة او ا�Fاء الاجراءات ورفع الدعوى 

من قانون التحكيم السوري ايضا مراجعة  5و4و3ف/  – 37بZنما اجازت المادة/ 

الدعوى امام ا��كمة ا��كمة ا��تصة لمد الاجل فاذا انFÆت المدة جاز رفع 

ا��تصة لنظر الIJاع او الاتفاق مجددا عbc التحكيم واجازت للمتضرر مراجعة 

ا��كمة ا��تصة لطلب التعو:ض عما ��قھ من اضرار نPيجة عدم الال@Iام 

بالميعاد ا��دد لإصدار القرار التحكي´� وMذا ن§t مغاير ومتفرد لم نألفھ �� 

نص كVذا يحمل ا��كم المسؤولية عن التأخd? وقد  القوانdن المقارنة, فلم يرد

يSون ا��كمة من ذلك حث Mيئة التحكيم عbc الاسراع بإصدار القرار وعدم 

  التأخd? توافقا مع حكمة ال£�وء اbk التحكيم .

دور لا شك ان ص -الثاWي/ انقضاء الميعاد واصدار قرار التحكيم �عد انقضائھ :

ت التحكيم من دون اصدار للقرار او صدوره [عد مثل Mذا القرار بإ�Fاء اجراءا
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انقضاء الميعاد ا��دد لصدوره Mو امر غd? وارد , لان القرار الصادر بانقضاء 

مدتھ فيعد eأن لم يكن مما uع!� انھ يSون قرارا باطلا لصدوره ممن لZس لھ ولاية 

  .)48(اصداره 

  عن �عد المطلب الثاWي/الاجراءات المتعلقة بالمداولة yz التحكيم

الاجراءات المتعلقة بالمداولة تSون �� مرحلة سابقة لصدور القرار ومدخلا  ان

ضرور:ا لتSو:نھ حيث تصبح الدعوى التحكيمية مVيأة لصدور القرار مما uع!� 

الانFÆاء من eل تقديم ا��صوم لمذكرا�Fم ا��تامية واعلان قفل باب المرافعة ف�Fا 

@?طت القوانdن المقارنة صراحة اجراء لتحديد جلسة النطق بالقرار اذ اش

ف¼� اجراء جوMر:ا يمثل مبدأ من  ,)49(المداولة uعد شرطا ل�Úة قرار التحكيم

المبادئ الاساسية للعمل القضا�ي عموما, و�� قاعدة متعلقة بالنظام العام اي 

انھ ي@?تب عbc اغفالVا بطلان قرار التحكيم ح�Q لو اتفق اطراف ا��صومة 

, و:تعdن )50( التحكيمية عbc ان يصدر القرار من دون المرور بمرحلة المداولة

  -ن تتوافر ف�Fا ما يأpي:ل�Úة المداولة ا

  -اولا/ ضرورة عدم اش��اك غ�j ا~{كمjن انفسMم yz عملية المداولة عن �عد:

 ?dن غdان تجري ب ¯Úم فلا تVن انفسdن ا��كمdون بSمن ضمانات المداولة ان ت

ا��كمdن او ان يقوم �³صا اخر بالمداولة نيابة عFGم ,وذلك لان المVمة ال�Q يقوم 

[ع ��Ý�³ أي انھ لا يجوز اش@?اك احد �� المداولة غd? ا��كمdن F²ا pعد ذات طا

, والا eان قرارMم )51(انفسVم الذين تمت اجراءات المرافعة التحكيمية امامVم 

  .)52(باطلا كذلك لا يجوز حضور المداولة أي �³ص اخر غM?dم 

لنا عوالمقصود F²ا حظر ان تصدر الآراء  -ثانيا/ ضرورة ان تكون المداولة سر\ة :

�� اثناء المداولة , ف¼� pعد ضمانة من ضمانات �Âة المداولة, فلا يجوز 

  . )53(للمحكمdن افشاء تلك السر:ة
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وpعد Mذه الضرورة من البدFÞيات لذا فان اغلب القوانdن لم تنص عل�Fا صراحة 

  .  )54(من قانون الاجراءات المدنية الفر��ªz 1479باست�ناء المادة/ 

من  -جميع ا~{كمjن انفسMم yz عملية المداولة عن �عد: ثالثا/ ضرورة اش��اك

الطبي�Õ ان القرار سيصدر باسم جميع اعضاء Mيئة ا��كمdن الذين اش@?eوا �� 

المداولة وwالتا�k لا يجوز ان تجري المداولة من [عض الاعضاء دون البعض الاخر 

ن [عد لة علذلك من الضروري اش@?اك جميع ا��كمdن انفسVم �� عملية المداو 
)55(.  

�دير بالذكر ان ا��كمون غd? ملزمdن عند المداولة الال@Iام بالقواعد العامة �وا

 ?dغ bcاع عIJالمداولة القضائية فيمكن ان تتم بأية وسيلة ما لم يتفق اطراف ال ��

من قانون التحكيم المصري عbc انھ " يصدر حكم Mيئة  40ذلك, اذ نصت المادة/ 

  .)bc)56 غd? ذلك " التحكيم مالم يتفق طرفا التحكيم ع

  المطلب الثالث/الاجراءات المتعلقة بالتصو\ت عpq قرار التحكيم عن �عد

pع!� الاجراءات المتعلقة بالتصو:ت عbc قرار التحكيم عن [عد, اي تلك   

الاجراءات ال�Q تتم [عد عملية المداولة وتبادل الرأي بdن اعضاء Mيئة التحكيم 

لقرار ثمرة لتعاو�Fم اي [عد عملية الPشاور �� توصلا لإصدار القرار بحيث يأpي ا

القرار ف¼� pعد مرحلة سابقة لإصدار القرار , فبعد ان يتم تSو:ن الاقتناع 

الداخ�c لدى Mيئة التحكيم بان يقف eل عضو من اعضاء الVيئة عbc رأي 

ووجVة نظره ا��اصة بموضوع الIJاع , تأpي المرحلة الاخرى و�� عملية التصو:ت 

قرار الذي يفصل [شSل قط�Õ عbc نحو ك�c او جز�ي �� المنازعة المعروضة عbc ال

  .)57(عM bcيئة التحكيم 

و:قصد بالتصو:ت عbc قرار التحكيم عن [عد ان يصدر القرار بالإيجاب او     

, )58(النفي بالأغلبية السائدة و�� pعد قاعدة اخذت F²ا غالبية القوانdن المقارنة 

[عض القوانdن لZست آمرة اذ يمكن للأطراف الاتفاق عbc  الا ان Mذه القاعدة ��
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خلافVا eالقانون المصري والاردzي , و:مكن ان تتم عملية التصو:ت Mذه بأية 

وسيلة سواء شفو:ا �� اثناء التعامل المادي ام تبادل ا��طابات الالك@?ونية من 

  .)59(خلال اجراء عملية المداولة الالك@?ونية 

 M يئة وعملية التصو:تM �� ل محكمSون ان لe حد ما bkة اwسم بالصعوPذه ت

التحكيم لھ عقيدتھ ا��اصة المؤمن F²ا [شأن فVمھ لأ[عاد الIJاع المطروح امامھ, 

, اbk انھ اذا لم تتSون الاغلبية المطلوwة فانھ يجب استمرار:ة )60(و:ذMب جانب

Æة او القرار بانwون الاغلبية المطلوSتت �Qاء اجراءات التالمداولة مجددا حF حكيم

لعدم جدوى الاستمرار او لاستحالتھ, فيما يرى جانب اخر ان الرجوع اbk طر�� 

ا��صومة التحكيمية وعرض الامر عل�Fم وا��صول عbc موافقFÆم بإصدار 

  .)61(القرار وفقا للرأي الذي ير�ßھ رئZس الVيئة 

  :ا��اتمة

eونھ الوسيلة  عن [عد اتÊ¯ لنا مدى اMمية التحكيمالدراسة  من خلال     

, وتوصلنا إbk جملة من المثbc لفض منازعات عقود التجارة الالك@?ونية

قمنا بت�بيFÆا �� مواضعVا من الدراسة, وسأكتفي Mنا بالإشارة إbk الاست�تاجات 

  -وذلك عbc الشSل الآpي:أMم تلك النتائج والتوصيات ال�Q توصلنا إل�Fا 

    -أولا: النتائج:

التطور ا��اصل �� مسائل الاتصال ا��ديثة اظVر ا��اجة الم£�ة ان لاشك  -1

اbk استعمال وسائل قانونية بديلة تتفق مع طبيعFÆا لفض المنازعات, لذا بدأ 

ال£�وء اbk التحكيم عن [عد ليSون الوسيلة الملائمة والمثbc لفض مثل Mذه 

  المنازعات .

كيم عن [عد لا يختلف عن اتÊ¯ لنا من خلال Mذا البحث المتواضع ان التح -2

التحكيم بصورتھ التقليدية الا من حيث توظيف الوسائل الM �Qيأ�Fا ثورة 
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المعلومات والاتصالات ا��ديثة �� eافة مراحل عملية التحكيم بدء" من الاتفاق 

  عليھ ومرورا بإجراءاتھ وانFÆاء" بصدور حكم فيھ .

سط IJاعات ال�Q ت�شأ �� و است�تجنا ان التحكيم عن [عد uعد وسيلة لفض ال -3

الك@?وzي فيتم التعبd? عن الارادة �� ال£�وء اليھ ورفع الIJاع وسd? ا��صومة 

التحكيمية فيھ اbk حdن صدور ا��كم وتبليغھ eل ذلك [شSل الك@?وzي ,و:مكن 

للأطراف pعز:ز ومصادقة القرارات الصادرة بمحررات مصدقة من مراكز 

  التحكيم [عد دفع الرسوم.

خلصنا اbk ان التحكيم عن [عد بوصفھ احد اMم الوسائل البديلة ��سم  -4

المنازعات الالك@?ونية يSون الك@?ونيا اذا ما تمت eل اجراءاتھ ع¢? الوسيلة 

الالك@?ونية , وMو يمتاز بالفاعلية وقلة التSاليف والسرعة [شSل اسا��Ò ولVذا 

يا يث يلعب دورا اساسفمن الطبي�Õ ان يSون طر:قا مفضلا ��سم المنازعات ح

�� عملية pسو:ة منازعات التجارة الدولية بصورة عامة ومنازعات التجارة 

  الالك@?ونية بصورة خاصة .

  -ثانيا: التوصيات:

�ل أMم المق@?حات, آملdن الأخذ F²ا قدر الإمSان  àz ي: يمكننا أنpالآe و��-  

المدنية  �� المواد نو��o المشرع العرا�m بضرورة إصدار pشرRع خاص للتحكيم -1

والتجار:ة والادار:ة �� العراق يضم التحكيم الداخ�c والدو�k اسوة بالقوانdن 

العرwية الاخر, بحيث يواكب التطور ا��اصل �� عالم التحكيم, و:حمل �� طياتھ 

نصوصا خاصة pعا�t التحكيم التجاري الالك@?وzي, مع ضرورة حوسبة ا��اكم 

الدعوى المدنية الالك@?ونية العرا�m,ومفVوم  عموما, وذلك بتفعيل مشروع

القضاء الالك@?وzي او التقا¤�� الالك@?وzي او ما uس´� با��كمة الالك@?ونية 

  وeلVا تدور �� فلك واحد Mو ما uعرف بحوسبة التقا¤�� او حوسبة الدعوى.
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نو��o بضرورة pعديل قوانdن التحكيم والاثبات عموما [شSل يلائم توظيف  -2

لاتصال ا��ديثة �� اتفاق التحكيم واجراءاتھ واثباتھ, وذلك بتفعيل وسائل ا

مسألة ا��ماية القانونية للمعاملات الالك@?ونية من خلال توفd? حماية وا«�ة 

المعالم وواسعة النطاق لPشمل وقت الازمات والاوwئة مثل ازمة eورونا, وwضرورة 

النافذ عbc  العرا�m الالك@?ونية والمعاملات اقرار سر:ان قانون التوقيع الالك@?وzي

اجراءات ا��اكم والاعلانات القضائية والاعلانات با��ضور والاحSام القضائية 

وعدم است�ناFÛا من سر:انھ ,مع ضرورة اصدار لائحة تنفيذية خاصة لھ لسVولة 

  تنفيذه وتنظيم المسائل ا��اصة بالإثبات القضا�ي.

�يع  ودعم ثقافة ال£�وء اbk نظام ندعو eليات ا��قوق والقانون عموم -3áp bkا ا

التحكيم التقليدي بصورة عامة والتحكيم عن [عد بصورة خاصة من خلال 

استحداث وحدات قانونية متخصصة بقضايا التحكيم, من اجل تنمية الSوادر 

  ال¾شر:ة �� مجال التحكيم عن [عد .

 ھ****** تم بحمد الله [عا�p وتوفيق                         
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  :الMوامش
 

 

1
��: د. ح"��ة ال! �, ال��ج� في ال����ة العامة في ال����� ال��ار� ال�ولي, م���رات ت �

   .14, ص2007ال�ل)ي ال�ق�(�ة , ل)�ان , 

 

2
  :��دار ال�امعة  ع6ام ع)� الف�اح م�1, ال����� الال/��وني, د. ی�

 .39, ص2009ال��ی�ة,الاس���ر�ة,

)2(  :��اب� ال�! @ اح�� ب@ فارس ب@ ز<��ا, مع�� مقای�= اللغة , ت�ق ; ع)� ال!لام ی�

  .91, ص2م��� هارون, م@ دون م�ان وس�ة DEع, ال��ل�
دار الJقافة لل��� وال��ز�ع , ع�ان  1لام�ة , IنHال ج)� ال)ل��, ال����� في ال���عة الاس )3(

م@ م�لة الاح�ام الع�ل�ة العJ�ان�ة  1790وفي هNا ال�6د اشارت ال�ادة/ ؛ 32, ص2012, 

" ال����� ه� DXارة ع@ اتVاذ ال6V� @ حاك�ا ب�ضاه�ا لف6ل خ�6م�ه�ا  ال�ل�Pة الى ان

, دار اح�اء ال��اث 2ال��لة, I: سل�� رس�� Zاز, ش�ح  ودع�اه�ا " و���� في ش�ح ال�ادة

  .1080, ب �وت, م@ دون س�ة ن��, ص الع�[ي
ال�ع�ل Zالقان�ن رق�  1969ل!�ة  83ی��� : قان�ن ال��افعات ال��ن�ة الع�اقي ال�افN رق�  )4(

وال�ع�ل Zالقان�ن رق�  1981؛ وقان�ن الاج�اءات ال��ن�ة الف�ن!ي ال�افN ل!�ة  2001ل!�ة  83

وان�ا  ,هNان القان�نان ل�  `ف�د لل����� قان�ن خاص وم!�قل وال�لاح_ ان ؛  2011ل!�ة  48

�قف مب�ق�ی�نا نH�ه م@ ض�@  قان�ن اخ� وه� قان�ن ال��افعات أو الاج�اءات ال��ن�ة وهNا 

ال�N نH�ه في  2001ل!�ة  31؛ على ع�= قان�ن ال����� الاردني ال�افN رق�عل�ه ��ق� ی

@ نا لان ل�= م�ق�ی� ل� `��د م�ل�له وه� ال��قف الاص�ب بقان�ن خاص وم!�قل الا انه 

 fة ال����ع ذل�مه.  
قان�ن ال����� ؛ و 2011 ی���: م��وع قان�ن ال����� الع�اقي ل!�ةلل���� م@ ال�ف6 ل  )5(

 ل!�ة 4 م@ قان�ن ال����� ال!�ر� ال�افN رق� 1وال�ادة/؛ 1994ل!�ة  27ال���6 ال�افN رق� 

والف6ل الاول م@  ؛ 1992ل!�ة  22@ قان�ن ال����� ال���ي ال�افN رق� م 2وال�ادة/؛  2008
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م@ ال���وع ال�هائي لقان�ن  3؛ وال�ادة/1993ل!�ة  42ال��ن!ي ال�افN رق� قان�ن ال�����

م@ قان�ن ال����� الفل!1 �ي  1؛ وال�ادة/ 2009ال����� ل�ولة الامارات الع�[�ة ال����ة لعام 

  .2001ل!�ة 3ال�افN رق�
)6( I , ; (1ة وال����م��أة ال�عارف, الاس���ر�ة,  ,1د. ف��ي والي, قان�ن ال����� في ال�

  .13, ص2007
, 1988, م��أة ال�عارف, الاس���ر�ة, I5 د. اح�� اب� ال�فا, ال����� الاخ��ار� والاجDار� , )7(

  .15ص
, اشار 2003ئ�ة فيقHا25ل!�ة92ال��ق� ل����ة الات�اد`ة العل�ا ال���6ة, Eع@اق�ار  )8(

د. اح�� اب�ا��l ع)� ال��اب, اتفاق ال����� وال�ف�ع ال��علقة Zه, دار ال�امعة ال��ی�ة,  :ال�ه

  .22, ص2009الاس���ر�ة, 
 ی���: حازم م��� ال��عة, ال�قاضي الال/��وني وال��اك� الال/��ون�ة, دار الJقافة لل���, )9(

  .68, ص2010ع�ان, 
2) Electronic filing lexisrexis the digital bridge,file: serves  lexis . nexis, 
2008 ,p.1-5.( 
Nicolas  de witt, on  line  International  Arbitration ,12 Am-Rev.int   
,1Arb,441, publishing, 
Inc,2001,p.1.                                                                                             

)11(  :��د.ح!ام ال�ی@  ف��ي ناصف, ال����� الال/��وني في م�ازعات ال��ارة ال�ول�ة , ی�

؛ اسع� فاضل م��یل , ال��ام القان�ني لل����� 15, ص2005دار ال�هHة الع�[�ة , القاه�ة, 

, 2, الع�د4ل� �جامعة القادس�ة , ال� الال/��وني , م�لة القادس�ة للقان�ن والعل�م ال!�اس�ة ,

  . 184, ص2011كان�ن الاول , 
؛ د.جعف�  ذیm  ال�عاني,ال����� 39م�جع ساب;, ص ,ی��� : د.ع6ام ع)� الف�اح م�1 )12(

  الال/��وني ودور

؛ د. ای�اس 36, ص2014, دار الJقافة لل��� وال��ز�ع , ع�ان , I1 القHاء ال��Eي ب�فع له,

  .39, ص��2009 الال/��وني , دار ال�هHة الع�[�ة , القاه�ة, الVال�� , ال���
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؛ د. خ �� ع)� الف�اح ال! � , فn 15ی��� : د.ح!ام ال�ی@ ناصف, م�جع ساب; , ص )13(

ال��ازعات Zال����� الال/��وني ع)� وسائل الات6ال الال/��ون�ة , دار ال�هHة الع�[�ة , 

  . 17,ص 2012القاه�ة, 
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  .209,ص2009, 2, الع�د6والقان�ن�ة , ال��ل� م�لة ال�ارقة للعل�م ال���Xة
)16(  : ��  .42د. ع6ام ع)� الف�اح م�1, م�جع ساب;, صی�
)17(  :��د. بلال ع)� ال�1لm ب�و�, ال����� الال/��وني <�س لة ل�!��ة م�ازعات ال��ارة ی�

ع @  ةالال/��ون�ة , q�Z م���ر في م�لة العل�م القان�ن�ة والاق�6اد`ة, <ل�ة ال�ق�ق, جامع

  .19,ص2006, ی�ای�, 1, الع�د48ش�=, س
)18(  : ��  .53د. ع6ام ع)� الف�اح م�1, م�جع ساب;, صی�
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  .14رجاء ن�ام حاف_ ب�ي ش�!ة, م�جع ساب;, ص ��� :ت )21(
  .211د. آلاء `عق�ب ال��r�ي, م�جع ساب;, ص ��� :ت )22(
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)27( �>NالZ ة هي ال��ی���ق�6د م@ الف��ة ال�ق�ارة ان الDX @الإم�ان�ات ل�یه� م@ ب @ ف��ة ع 
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) المصادر والمراجع العر�ية :
ً
  -(اولا

 / كتب اللغة والمعاجم :
ً
  -اولا

�م مقايZس اللغة , تحقيق عبد  -1âن احمد بن فارس بن زكر:ا, مdس��ابو ا

  .2السلام محمد Mارون, من دون مSان وسنة طبع, ا��لد

 / الكتب القانونية والعامة :
ً
  -ثانيا

د. احمد ابراMيم عبد التواب , اتفاق التحكيم والدفوع المتعلقة بھ, دار  -1

�ديدة, الاسكندر:ة, ��امعة ا�  .2009ا

ــتـــــحـــــكـــــيـــــم الاخـــــتـــــيــــــاري والاجـــــبــــــاري, ط -2 , مـــــ�شـــــــــــــــــــأة 5د. احـــــمــــــد ابـــــو الـــــوفــــــا, الـــ

  .1988المعارف,الاسكندر:ة,

Id تميد. احمد [شd? الشرايري, بطلان حكم التحكيم ومدى رقابة محكمة ال -3

  .2011, دار الثقافة لل�شر, عمان , 1عليھ , ط

�ديدة, الاسكندر:ة,  -4��امعة ا�د. احمد Mندي, التحكيم دراسة اجرائية, دار ا

2013.  

  .2009د. ايناس ا��الدي, التحكيم الالك@?وzي, دار الFGضة العرwية, القاMرة,  -5

قضـــــــــــــــــــاء الــوطــ!ــ� د. جــعــفــر  ذيــــــب  المــعــــــاzــي, الــتــحــكــيــم الالــكــ@ــ?وzــي ودور الــ -6

  . 2014, دار الثقافة لل�شر والتوزRع , عمان , 1بتفعيلھ,ط

د. حسام الدين  فت×� ناصف, التحكيم الالك@?وzي �� منازعات التجارة  -7

  .2005الدولية , دار الFGضة العرwية , القاMرة, 

8-  , �kد. حفيظة السيد , الموجز �� النظر:ة العامة �� التحكيم التجاري الدو

  .2007ورات ا��ل�ä ا��قوقية , لبنان , م�ش

د. خd?ي عبد الفتاح السيد , فض المنازعات بالتحكيم الالك@?وzي ع¢? وسائل  -9

  . 2012الاتصال الالك@?ونية , دار الFGضة العرwية , القاMرة, 
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,دار احياء ال@?اث العرÖي, بd?وت, من دون 2سليم رستم باز, شرح ا��لة, ط -10

  سنة zشر.

. صفاء فتوح جمعة فتوح , منازعات عقود التجارة الالك@?ونية بdن القضاء د -11

�ديدة , الاسكندر:ة, ��امعة ا�  . 2013والتحكيم آليات فض الIJاع , دار ا

�ديدة,  -12��امعة ا�د. عصام عبد الفتاح مطر, التحكيم الالك@?وzي, دار ا

  .  2009الاسكندر:ة,

, م�شأة المعارف, ��1 النظر:ة والتطبيق, طد. فت×� وا�k, قانون التحكيم  -13

  .2007الاسكندر:ة, 

�ديدة  -14��امعة ا�محمد مأمون سليمان, التحكيم الالك@?وzي, دار ا

  . 2011,الاسكندر:ة , 

, 1محمد zعيم علوه , موسوعة القانون الدو�k العام, التحكيم الدو�k, ط -15

  .�2012, مكتبة ز:ن ا��قوقية, مركز الشرق الاوسط الثقا�

د. محمود سمd? الشرقاوي , التحكيم التجاري الدو�k , دار الFGضة العرwية ,  -16

  . 2011القاMرة , 

محمود مصطفى يوzس , المرجع �� اصول التحكيم , دار الFGضة العرwية ,  -17

  .2009القاMرة, 

 د. ن¾يل اسماعيل عمر,  التحكيم �� المواد المدنية والتجار:ة  الوطنية  -18

�ديدة , الاسكندر:ة, 2والدولية , ط��امعة ا�  . 2005, دار ا

دار الثقافة لل�شر  1نضال ج¢? البلوي, التحكيم �� الشرRعة الاسلامية , ط -19

  .2012والتوزRع , عمان , 

ابو الVيجاء محمد ابراMيم , التحكيم بواسطة الان@?نت, الدار العلمية  -20

  .2002الدولية ودار الثقافة , عمان , 

 
ً
  -/ الرسائل ا��امعية: ثالثا
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رجاء نظام حافظ ب!� شمسة, الاطار القانوzي للتحكيم الالك@?وzي دراسة  -1

مقارنة , رسالة ماجستd? �� القانون ا��اص, بإشراف د. يوسف شندي, جامعة 

  .2009النجاح الوطنية, eلية الدراسات العليا ,فلسطdن,
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