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ودة التعلیم في الجامعة الجزائریة، هدفت هذه الدراسة إلى إبراز أثر التّعلیم الهجین على مستوى ج ملخص:

وهذا من وجهة نظر طلبة المستویین اللیسانس والماستر بقسم العلوم المالیة والمحاسبة بجامعة غردایة، 

)، وقد استخدم الباحثین الاستبانة الإلكترونیة كأداة لجمع البیانات، 2020/2021خلال الموسم الجامعي (

) طالبا وطالبة، تم اختیارهم بطریقة عشوائیة، كما تم استخدام المنهج 115حیث بلغ حجم عیّنة الدّراسة (

 الوصفي التحلیلي بعدّه منهجا مناسبا للإجابة عن إشكالیة الدّراسة.

وقد توصل الباحثین من خلال الدّراسة إلى وجود أثر معنوي ودال إحصائیّا لأبعاد التّعلیم الهجین المتمثّلة 

لمستخدمة، التّأقلم والتّفاعل، المهارات المعرفیّة المكتسبة، الایجابیات والسّلبیات) في: (الوسائل التّعلیمیة ا

  على مستوى جودة التّعلیم بقسم العلوم المالیّة والمحاسبة في جامعة غردایة.

 .جامعة غردایة ؛وسائل تعلیمیة  ؛جودة تعلیم  ؛تعلیم هجین  : یةالكلمات المفتاح
 

 

Abstract : The following study aims to highlight the impact of hybrid learning on the 
education quality level in the Algerian University. This is from the point of view of the 
bachelor and master level students in the Department of Finance and Accounting at the 
University of Ghardaia during the academic year 2020/2021. The electronic 
questionnaire is used as a tool for data collection, and the study sample size is estimated 
at 115 male and female students, who are randomly selected. In addition, the descriptive 
analytical method is used as the most appropriate method to answer the problem of the 
study. The study concludes that there is a statistically significant impact of the 
dimensions of hybrid education (educational aids used, adaptation and interaction, 
acquired cognitive skills, pros and cons) on the level of education quality in the 
Department of Finance and Accounting at the University of Ghardaia. 
Keywords : Hybrid education ; Quality of education ; Teaching aids ; University of 
Ghardaia.  
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   مقدمة -1           

إنّ الظّروف الاستثنائیّة التي فرضتها جائحة كورونا، فرضت على وزارة التّعلیم العالي الجزائریة، 

إیجاد نمط تعلیمي یلائم الفترة الحالیّة؛ من أجل مواصلة سیر العملیّة التّعلیمیّة في الجامعات وعدم توقف 

) من أجل استكمال ما 2020وزارة إلى اعتماد نمط التّعلیم عن بعد منذ مارس (الدّراسة، حیث لجأت ال

)، وبعد انتهاء الموسم وانخفاض حالات الإصابة بفیروس 2019/2020تبقّى من الموسم الجامعي (

كورونا نسبیّا، أطلقت وصت الوزارة توصیّات للمؤسّسات الجامعیّة على اعتماد التّعلیم الإلكتروني إلى 

التّعلیم الحضوري مع التّقلیل من الحجم الساعي واحترام إجراءات التّباعد والوقایة، وهذا من أجل  جانب

إنجاح الموسم الجامعي الموالي، وبالفعل تم اعتماد رزنامة استثنائیة لكل جامعة وفق الإمكانیات المتاحة 

) بمنصّات تعلیمیّة e-learningوطاقة الاستیعاب لدیها، لمواصلة التّعلیم الحضوري ودعم منصة (

إلكترونیة أخرى لمواصلة الدّروس، وهذا ما بدوره أنتج لنا تعلیما هجینا اعتمدته الوزارة الوصیّة وتوصي 

الجامعات الجزائریّة باعتماده لأوّل مرّة منذ نشأتها؛ إذ یُعدّ نمط التّعلیم الهجین نمطا تعلیمیّا مستحدثا، یعمل 

علیم الحضوریّة، وبین عملیّة التعلیم الإلكترونیة (عن بعد)، حیث یُهدف من خلال على الرّبط بین عملیّة التّ 

هذا النّمط التعلیمي تقلیل الكثافة الطّلابیة في الجامعات، وتحقیق أكبر قدر ممكن من الاستفادة لخبرة 

  مدى الحیاة. أعضاء هیئة التّدریس، والبنیة التّحتیة للجامعات، بشكل خاص، وتحویل الطّالب إلى متعلّم

بعد اعتماد الوزارة نمط التّعلیم الهجین وإقراره في الوقت الحالي، ومن خلال تجربتنا لسنة  إشكالیة الدراسة:

تدریس كاملة وفق هذا النمط، ارتأینا دراسة هذا الموضوع على عیّنة من الطلبة، بهدف إبراز أثره على 

ي للطّلبة. ولذلك جاءت هذه الدراسة لتجیب عن التّساؤل جودة التّعلیم والمتعلّقة بنتائج التّحصیل العلم

  الرئیس الآتي:

ما هو أثر التّعلیم الهجین على مستوى جودة التّعلیم الجامعي من وجهة نظر طلبة قسم العلوم المالیّة 

  والمحاسبة بجامعة غردایة؟

 تي:ینبثق عن التساؤل الرّئیس مجموعة من الأسئلة، وهي كالآ الأسئلة الفرعیّة:

) للوسائل التّعلیمیّة المستخدمة  ≥ 0.05هل یوجد أثر معنوي ذو دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة ( -

 جامعة غردایة؟-في نمط التّعلیم الهجین على جودة التّعلیم بقسم العلوم المالیة والمحاسبة 

قلم والتفاعل في نمط ) للتأ ≥ 0.05هل یوجد أثر معنوي ذو دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة ( -

 جامعة غردایة؟ -التّعلیم الهجین على جودة التّعلیم بقسم العلوم المالیة والمحاسبة 

) للمهارات المعرفیة المكتسبة  ≥ 0.05هل یوجد أثر معنوي ذو دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة ( -

 جامعة غردایة؟ -لمحاسبة في نمط التّعلیم الهجین على جودة التّعلیم بقسم العلوم المالیة وا

) لإیجابیات نمط التّعلیم  ≥ 0.05هل یوجد أثر معنوي ذو دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة ( -

 جامعة غردایة؟ -الهجین على جودة التّعلیم بقسم العلوم المالیة والمحاسبة 

ت نمط التّعلیم الهجین ) لسلبیا ≥ 0.05هل یوجد أثر معنوي ذو دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة ( -

  جامعة غردایة؟ -على جودة التّعلیم بقسم العلوم المالیة والمحاسبة 

  وتتمثّل في الآتي: فرضیات الدّراسة:
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) للوسائل التعلیمیّة المستخدمة في  ≥ 0.05یوجد أثر معنوي ذو دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة ( -

  جامعة غردایة. -سم العلوم المالیة والمحاسبة نمط التّعلیم الهجین على جودة التّعلیم بق

) للتّأقلم والتّفاعل في نمط التّعلیم  ≥ 0.05یوجد أثر معنوي ذو دلالة إحصائیّة عند مستوى الدلالة ( -

  جامعة غردایة. -الهجین على جودة التّعلیم بقسم العلوم المالیة والمحاسبة 

) للمهارات المعرفیة المكتسبة في  ≥ 0.05وى الدلالة (یوجد أثر معنوي ذو دلالة إحصائیّة عند مست -

  جامعة غردایة. -نمط التّعلیم الهجین على جودة التّعلیم بقسم العلوم المالیّة والمحاسبة 

) لإیجابیات نمط التّعلیم الهجین  ≥ 0.05یوجد أثر معنوي ذو دلالة إحصائیّة عند مستوى الدّلالة ( -

  جامعة غردایة. -لعلوم المالیة والمحاسبة على جودة التّعلیم بقسم ا

) لسلبیات نمط التّعلیم الهجین  ≥ 0.05یوجد أثر معنوي ذو دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة ( -

  جامعة غردایة. -على جودة التّعلیم بقسم العلوم المالیة والمحاسبة 

 تهدف هذه الدراسة إلى: أهداف الدّراسة:

 علیمیّة المستخدمة في التّعلیم الهجین على جودة التّعلیم من وجهة نظر الطّلبة؛معرفة أثر الوسائل الت -

 معرفة أثر التّأقلم والتفّاعل في التّعلیم الهجین على جودة التّعلیم من وجهة نظر الطّلبة؛ -

 لبة؛معرفة أثر المهارات المعرفیة المكتسبة في التّعلیم الهجین على جودة التّعلیم من وجهة نظر الطّ  -

  معرفة أثر إیجابیات وسلبیات التّعلیم الهجین على جودة التّعلیم من وجهة نظر الطّلبة. -

تكمن أهمّیة الدّراسة في كونها تتناول موضوعا مهمّا وهو التّعلیم الهجین الذي تسعى  أهمّیة الدّراسة:

ل توفیر الظّروف الملائمة له، الوزارة الوصیّة إلى تبنیه واعتماده في الجامعات الجزائریة، وذلك من خلا

ولكون هذا النّمط التّعلیمي أثبت فعالیّته في تجوید التّعلیم وفي مواجهة الأزمات التي تعترض العملیّة 

  التّعلیمیّة في الحاضر والمستقبل.

 هناك العدید من الدراسات السابقة التي تناولت موضوع التعلیم الهجین وجودة التعلیم الدراسات السابقة:

سواء باللغة العربیة أو باللغة الأجنبیة، ولكل مؤلف زاویة خاصة عالج من خلالها الموضوع، إلا أن طبیعة 

الدراسة حتمت علینا الاكتفاء بثلاثة دراسات نرى أنها الأقرب من دراستنا، ویمكن اعتبار دراستنا هذه 

  سات التالیة:كإحدى الدراسات المكملة والمتوافقة جزئیاً من حیث الطرح مع الدرا

: الدراسة عبارة عن مقال علمي بعنوان "التعلیم الهجین )2021(قاسم أحمد المنصوري، دراسة  -أ

)"، هدفت هذه الدراسة covid 19وضمان جودة التعلیم العالي في الجمهوریة الیمنیة في ضوء جائحة (

الیمنیة في ضوء جائحة كورونا  إلى التعریف بالتعلیم الهجین وضمان جودة التعلیم العالي في الجمهوریة

على التعلیم، وسعت إلى وضع تصور حول متطلبات التعلیم الهجین  covid 19وتناولت الدراسة تأثیر 

وآلیات وإجراءات تنفیذه وتطبیقه في مؤسسات التعلیم العالي في الجمهوریة الیمنیة عموما وجامعة عدن 

الدراسة المنهج الوصفي التحلیلي للإجابة على على وجه الخصوص في ضوء جائحة كورونا، استخدمت 

إشكالیتها، وتوصلت إلى أن نجاح التعلیم الهجین مرهون بوجود متطلبات تنظیمیة، ومتطلبات البنیة التحتیة 

التقنیة، ومتطلبات بشریة وضرورة تشكیل لجان مسؤولة لمتابعة ودعم تطبیق هذا النظام، ووضع خطة 

لیم الهجین وتوحید التدریب وتقسیمه إلى مراحل وإجراءات وتأهیل عضو هیئة تدریبیة للتعریف بنظام التع
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التدریس والمتعلم، وكذا وضع قرارات تتعلق بالمنتج وخطوات تشكیل التدریس وتحدید آلیات وإجراءات 

  تطبیق التعلیم الهجین.

ات التعلیم الهجین : الدراسة عبارة عن مقال علمي بعنوان "کفای)2021(السید محمد السید، دراسة  -ب

المتطلب توافرها لدى أعضاء هیئة التدریس بالجامعات المصریة من وجهة نظر بعض خبراء التربیة"، 

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على کفایات التعلیم الهجین المتطلب توافرها لدى أعضاء هیئة التدریس 

على إشكالیتها، وتم توزیع استبانة على  بالجامعات المصریة، استخدمت الدراسة المنهج الوصفي للإجابة

عضوا من أعضاء هیئة التدریس ببعض کلیات التربیة بالجامعات  144عینة من خبراء التربیة بلغ عددهم 

) عضو هیئة تدریس في العام 2880%) من المجتمع الأصلي، والبالغ عددهم (5المصریة بواقع تمثیل (

ة بطریقة عشوائیة منتظمة ببعض کلیات التربیة بالجامعات )، وتم اختیار العین2019/2020الجامعي (

 -جامعة بنها  -جامعة سوهاج  –جامعة الإسکندریة  –جامعة عین شمس  –المصریة (جامعة المنوفیة 

) استبانة. وتوصلت 121جامعة طنطا)، وقد بلغ عدد الاستبیانات الصالحة للتفریغ والتحلیل الإحصائي (

التعلیم الهجین المتطلب توافرها لدى أعضاء هیئة التدریس بالجامعات المصریة الدراسة إلى أن کفایات 

تتمثل في: کفایات ثقافة التعلیم الهجین، کفایات استخدام برامج وخدمات شبکة الإنترنت، کفایات إعداد 

ل کفایات مقررات التعلیم الهجین، کفایات إدارة مقررات التعلیم الهجین، وقدمت الدراسة تصور مقترح لتفعی

  التعلیم الهجین لدى أعضاء هیئة التدریس بالجامعات المصریة.

: الدراسة عبارة عن مقال علمي بعنوان "معوقات استخدام التعلیم )2021(محمد إبراهیم سعد، دراسة  -ج

الهجین في مدارس التربیة الخاصة بالمرحلة الابتدائیة من وجهة نظر المعلمین"، هدفت هذه الدراسة إلى 

كشف عن المعوقات التي تحد من استخدام التعلیم الهجین في مدارس التربیة الخاصة بالمرحلة الابتدائیة ال

من وجهة نظر المعلمین، واقتراح بعض التوصیات التي قد تسهم في تفعیل استخدام التعلیم الهجین في 

في التحلیلي مستعینة بأداة مدارس التربیة الخاصة بالمرحلة الابتدائیة. واستخدمت الدراسة المنهج الوص

) معلم بمدارس التربیة 33الاستبانة لقیاس معوقات استخدام التعلیم الهجین وطبقت على عینة عددها (

التربیة الفکریة) بالمرحلة الابتدائیة بمحافظة دمیاط. وتوصلت  –النور للمکفوفین  –الخاصة (الأمل للصم 

التعلیم الهجین في مدارس التربیة الخاصة بالمرحلة الابتدائیة الدراسة إلى أن هناك معوقات تعوق استخدام 

بدرجة کبیرة، وتأتي المعوقات المتعلقة بالبنیة التحتیة في المرتبة الأولى، والمعوقات المتعلقة بالمنهج في 

المرتبة  المرتبة الثانیة، والمعوقات المتعلقة بالمعلمین في المرتبة الثالثة، والمعوقات المتعلقة بالطلبة في

الرابعة. کما توصلت الدراسة إلى بعض المقترحات التي قد تسهم في تفعیل استخدام التعلیم الهجین في 

مدارس التربیة الخاصة ومنها: توفیر بنیة تحتیة على أعلى کفاءة من التقنیات التكنولوجیة حیث تشمل 

تعدیل المناهج الدراسیة بما یتناسب على عدد کبیر من أجهزة الحاسب الآلي بالمعامل متصلة بالانترنت، 

مع احتیاجات الطلاب ومع هذا النوع من التعلیم، تدریب المعلمین على کیفیة استخدام التعلیم الهجین، 

  وتوعیة الطلاب بمفهوم التعلیم الهجین وتدریبهم علیه.

 التعلیق على الدراسات السابقة:
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المتعلقة بالتعلیم الهجین وكذا جودة التعلیم، من خلال استعراض النتاج الفكري للدراسات السابقة 

اتضح وجود اهتماما كبیرا بهذا النمط من التعلیم وضرورة تطبیقه في المؤسسات التعلیمیة لتحسین وتجوید 

 العملیة التعلیمیة.

اتفقت الدراسة الحالیة مع الدراسات السابقة في استخدام المنهج الوصفي التحلیلي لمناسبته لطبیعة  -

 راسة؛الد

اتفقت الدراسة الحالیة مع الدراسات السابقة في التأكید على أهمیة استخدام وتوظیف التعلیم الهجین في  -

 العملیة التعلیمیة؛

 اتفقت الدراسة الحالیة مع الدراسات السابقة في أداة الاستبانة كأداة لجمع البیانات؛ -

بیقها على الجامعة الجزائریة، فلا توجد دراسة عن اختلفت الدراسة الحالیة مع الدراسات السابقة في تط -

 -على حد علم الباحثین  -أثر التعلیم الهجین على جودة التعلیم من وجهة نظر الطلبة بالجامعة الجزائریة 

ویمكن إرجاع ذلك إلى أن استخدام التقنیة في مؤسسات التعلیم الجامعي في الجزائر لا یزال یخطو مراحله 

 الأولى؛

ت الدراسة الحالیة مع الدراسات السابقة في العینة المستهدفة من المجتمع الأكادیمي، فالدراسات اختلف -

السابقة استهدفت أعضاء هیئة التدریس، بینما الدراسة الحالیة استهدفت طلبة المستویین اللیسانس والماستر 

 كعینة لبلوغ الهدف من الدراسة؛

السابقة في أبعاد متغیرات الدراسة تلك المتعلقة بالمتغیر المستقل اختلفت الدراسة الحالیة مع الدراسات  -

 التعلیم الهجین وكذا المتعلقة بالمتغیر التابع جودة التعلیم؛

استفادت الدراسة الحالیة بشكل معتبر من الدراسات السابقة في بناء التصور العام للدراسة وبلورة  -

  یار الأسالیب الإحصائیة المناسبة، وتفسیر نتائج الدراسة.مشكلة الدراسة، وبناء محاور الاستبانة واخت

  الإطار النظري .2

یعرّف التّعلیم الهجین بأنه: "ذلك النّوع من التّعلیم الذي تستخدم : مفهوم وخصائص التّعلیم الهجین 1.2

ل عملیّة من خلاله مجموعة فعّالة من وسائل التّقدیم المتعدّدة وطرق التّدریس وأنماط التّعلم والتي تسهّ 

  Face toالتّعلم، ویبنى على أساس الدمج بین الأسالیب التقلیدیة الذي یلتقي فیه الطلاب وجهاً لوجه (

face) وبین أسالیب التّعلم الإلكتروني (E-learning .( ،محمود أحمد محمود)617، صفحة 2021( 

 )20، صفحة 2020(أحمد عبد االله أحمد، وللتّعلیم الهجین ثلاثة خصائص هي: 

مرونة تقدیم موارد التّعلم، حیث أنّ القائمین على العملیّة التعلیمیّة یتعاملون مع التّعلیم الهجین بعدِّه  -

 إستراتیجیة تعلیمیةّ یتم إعدادها في بیئة إلكترونیة مترابطة؛

 الذاتي والتنظیم؛توفیر الدّعم اللازم لتنوع أنماط التّعلیم أمام المتعلم، وتیسیر التّعلم الفردي والتّعلم  -

إثراء خبرات التّعلم، حیث یُمكِّن المعلمین من تحسین ممارساتهم التدریسیة الحالیة حسب الفروق الفردیة  -

  بین المتعلمین.

  )2020(نصر، للتّعلیم الهجین العدید من الممیزات، وأبرزها: ممیزات التّعلیم الهجین:  2.2

 لطلاب؛زیادة مرونة التعلم عبر الإنترنت لدى ا -
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 الحفاظ على الوجود الطلابي داخل قاعة التدریس؛ -

 توفیر الوقت والجهد لدى أعضاء هیئة التدریس؛ -

 التعرف أكثر على المستوى التّعلیمي لكل طالب؛ -

 رفع  مستوى التفاعل والإبداع لدى الطلاب؛ -

 دیة؛انتشار التطبیقات التي تتیح طرق جدیدة للتدریس بعیدًا عن الطرق التقلی -

  تقلیل الكثافة الطلابیة داخل قاعة المحاضرات مما یحد من انتشار الوباء. -

تعرّف جودة التّعلیم العالي على أنها:"عملیّة توثیق البرامج والإجراءات وتطبیق مفهوم جودة التعلیم:  3.2

والارتقاء بمستوى الطّلبة الأنظمة واللّوائح والتّوجیهات، بهدف تحقیق نقلة نوعیّة في عملیة التّعلیم الجامعي 

في جمیع الجوانب العقلیة والجسمیة والنفسیة والاجتماعیة والثقافیة، ولا یتحقق ذلك إلا بإتقان الأعمال 

  )37، صفحة 2020(خیر الدین و آخرون، وحسن إدارتها". 

في العدید  تتغیّر وتختلف معاییر الجودة من جامعة لأخرى، غیر أنها تشتركمعاییر جودة التعلیم:  4.2

من المبادئ والرّكائز الأساسیّة والتي تسعى جمیعها إلى إخراج المنتج النّهائي، وهو الطالب الذي یحمل 

كافة المهارات التي تقوم على التفكیر والبحث والنقد والتحلیل والشخصیّة القویّة والقدرة على التعبیر عن 

ولتحقیق ذلك لا بدّ من تحقیق معاییر الجودة في الرأي، لتلبیة احتیاجات سوق العمل والمجتمع كذلك، 

 (The Commonwealth Education, 2016)التّعلیم، وهي: 

 جودة المقررات الدراسیّة والمناهج العلمیّة؛ -

 جودة الأطر التربویّة والتعلیمیّة والإداریّة؛  -

 جودة البنیة التحتیّة والمرافق العامة؛  -

 نتائج التحصیل العلمي؛ -

 لتحسین المستمر.ا -

 ل العلمي كمتغیر تابع في الدراسةوجدیر بالذكر أن دراستنا التطبیقیة ستقتصر على معیار نتائج التحصی

 یعكس جودة التّعلیم.

 الطریقة والأدوات:   - 3

  منهج ومجتمع الدّراسة: 1.3

ه الأنسب للإجابة على تم استخدام المنهج الوصفي التحلیلي في هذه الدراسة بعدِّ  منهج الدّراسة: 1.1.3

 إشكالیتها، ولكونه ملائما لهذا النّوع من الدراسات.

تكوّن مجتمع الدراسة من جمیع طلبة طور اللّیسانس والماستر في قسم العلوم  مجتمع الدّراسة: 2.1.3

) طالبا وطالبة (حسب إحصائیة 650المالیة والمحاسبة في جامعة غردایة، والذي بلغ عددهم حوالي (

 ).2021/ 2020ة من رئیس القسم) للموسم الجامعي (مقدم

 Googleقام الباحثین بتوزیع أداة الدّراسة بشكل إلكتروني عبر منصة عینة الدّراسة:  3.1.3

Classroom –  بعدّها منصة مستخدمة في التّعلیم عن بعد في القسم والكلیة، وداعمة للتّعلیم
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یین اللیسانس والماستر في قسم العلوم المالیة والمحاسبة، على عینة عشوائیة من طلبة المستو  –الحضوري

  ) یبیّن توزیع أفراد العینة.01) استبانة، والجدول (115حیث تم استرداد (

  توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیرات الدراسة: 1الجدول 

  النسبة المئویة  العدد  المتغیرات

  %53  61  ذكر  الجنس

  %47  54  أنثى

  %12.2  14  أولى لیسانس  سيالمستوى الدرا

  14.8%  17  ثانیة لیسانس

  %35.7  41  ثالثة لیسانس

  %20.9  24  أولى ماستر

  %16.5  19  ثانیة ماستر

  %81.7  94  مدینة  مقر السكن

  %14.8  17  شبه حضري

  %3.5  4  ریفي

 SPSSمن إعداد الباحثین اعتماداً على مخرجات المصدر: 

%)، 53أن غالبیّة المستجوبین كانوا من الذّكور بنسبة تقدر بــ (نلاحظ من خلال الجدول أعلاه 

%)، في حین كان طلبة السّنة ثالثة لیسانس أكثر المجیبین على الاستبانة 47بینما بلغت نسبة الإناث (

  %).81.7%)، بینما نجد غالبیة الطّلبة مقیمین في المدینة، حیث بلغت نسبتهم (35.7بنسبة (

  :أداة الدّراسة 2.3

تم إعداد استبانة الكترونیة لإبراز أثر التّعلیم الهجین على مستوى جودة التّعلیم في الجامعة من وجهة نظر 

الطّلبة "دراسة میدانیة بقسم العلوم المالیة والمحاسبة بجامعة غردایة "، بالاستناد إلى الإطار المفاهیمي 

  :والدراسات السابقة، وتكوّنت من قسمین

یحتوي هذا الجزء على المتغیّرات الشخصیة للطالب (ة)، الذي یقوم بتعبئة  ول:القسم الأ  1.2.3

  الاستبانة، وهي: (الجنس، المستوى الدّراسي، مقر السكن).

یقیس أثر التّعلیم الهجین على مستوى جودة التّعلیم في الجامعة الجزائریة، ویتكون  القسم الثاني: 2.2.3

) عبارة موزّعة على خمسة أبعاد (الوسائل التعلیمیّة المستخدمة، 31من محورین، المحور الأول: یضم (

التأقلم والتفاعل، المهارات المعرفیة المكتسبة، إیجابیات وسلبیات التّعلیم المختلط) والمحور الثاني: جودة 

  ) عبارة، وكانت إجاباتها (أوافق بشدة، أوافق، محاید، لا أوافق، لا أوافق بشدة).11التّعلیم ویضم (
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للتّحقق من ثبات أداة القیاس تمّ فحص الاتّساق الداخلي والثبات صدق وثبات الأداة المستخدمة:  3.3

  )، كما هو موضّح في الجدول الآتي:Cronbach' alphaلعبارات الاستبانة بحساب معامل ألفا كرونباخ (

توى جودة التعلیم في : معاملات الثبات لأبعاد الدراسة الخاصة بالتعلیم الهجین على مس02الجدول 

 حسب معاملات ألفا كرونباخ الجامعة الجزائریة

  قیمة ألفا  عدد الفقرات  مجالات الدراسة

  0.868  31  المحور الأول: التعلیم المختلط (الهجین) 

  0.816  07  البعد الأول: الوسائل التعلیمیة المستخدمة

  0.821  06  البعد الثاني: التأقلم والتفاعل

  0.776  06  المهارات المعرفیة المكتسبة البعد الثالث:

  0.857  06  البعد الرابع: إیجابیات التعلیم المختلط

  0.813  06  البعد الخامس: سلبیات التعلیم المختلط

  0.845  11  المحور الثاني: جودة التعلیم

  0.911  42  المجموع

 SPSSمن إعداد الباحثین اعتماداً على مخرجات المصدر: 

) وهي نسبة 0.868أعلاه بأن قیمة ألفا كرونباخ لمحور التّعلیم الهجین بلغت (یظهر من الجدول 

مرتفعة وتدل على قوة ثبات عبارات المحور الأول، في حین بلغت قیمة ألفا كرونباخ للأبعاد الخمسة 

) على التوالي وهي قیم مرتفعة تدل على ثبات عبارات 0.813، 0.857، 0.776، 0.821، 0.816(

) وهي 0.845المحور، في حین بلغت قیمة ألفا كرونباخ للمحور الثاني المتعلق بجودة التّعلیم (أبعاد هذا 

) مما یشیر إلى دقة وثبات 0.911كذلك قیمة مرتفعة، كما بلغت قیمة ألفا كرونباخ على الدرجة الكلیة (

  أداة القیاس المستخدمة في هذه الدراسة.

  عالجة البیانات إحصائیا، توصلت الدراسة للنتائج التالیة:في ضوء م نتائج الدراسة ومناقشتها: 4.3

 : المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة للتّعلیم الهجین مرتبة حسب الأهمیة03الجدول 
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 المحور الأول: التعلیم المختلط (الهجین)

رة
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رقم
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اكتسبت خلفیة تعلیمیة من خلال وسائل التعلیم الهجین أكثر من  3.07 1.114 متوسط 29

  النمط التعلیمي الحضوري.

01 
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 02  أصبحت أتمرن على الوسائل التعلیمیة الإلكترونیة أكثر مما سبق. 4.02 0.848 مرتفع 3

یمیة الإلكترونیة المستخدمة في هذا النمط التعلیمي الوسائل التعل 3.03 1.173 متوسط 31

  سهلت عليّ الإلمام بالمادة العلمیة أكثر من التعلیم الحضوري.

03 

توفر المادة العلمیة في شكل ملفات إلكترونیة سهل عليّ عناء  3.76 1.031 مرتفع 11

  البحث عنها.

04 
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في هذا النمط التعلیمي وفرت عليّ  المنصات الإلكترونیة المستخدمة 3.59 1.042 مرتفع 16

  الجهد والوقت في اكتساب المعلومة.

05 

ساهمت الوسائل الإلكترونیة في التقلیل من الحجم الساعي  3.18 1.159  متوسط 26

  الحضوري بالإضافة إلى زیادة الفهم للمادة العلمیة.

06 

ل إدارة الكلیة والقسم لهذا الوسائل التعلیمیة التي تم تبنیها من قب 3.59 1.042 مرتفع 17

  النمط التعلیمي سهلة في الاستخدام والتحكم.

07 

كنت موجودا في كل الحصص الإلكترونیة والحضوریة ضمن هذا   3.87  0.996 مرتفع 4

  النمط التعلیمي.

08 
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 09  مهاراتي التعلیمیة.التعلیم الهجین ساعدني في تفجیر طاقاتي و   3.28  1.056 متوسط 21

التعلیم الهجین مكنني من رفع قدراتي التعلیمیة أفضل من النمط   3.13  1.120 متوسط 28

  الحضوري وعزز المشاركة لدي.

10 

مكنني نمط التعلیم الهجین من التفاعل والتجاوب مع الأساتذة   3.30  1.207 متوسط 20

  .والزملاء على حد سواء أكثر من التعلیم الحضوري

11 

مشاركتي مع زملائي ضمن مجموعات إلكترونیة أتاحها هذا النمط   3.62  1.064 مرتفع 14

  التعلیمي سهل عليّ إنجاز الأعمال المكلف بها من قبل أساتذتي.

12 

تجاربي السابقة في استخدام وسائل تكنولوجیا المعلومات والاتصال   3.84  0.884 مرتفع 7

  النمط التعلیمي الجدید. ساهمت في زیادة تأقلمي مع هذا

13 

بفضل الوسائل والبرامج التعلیمیة الإلكترونیة المستخدمة في التعلیم   3.81  0.847 مرتفع 10

  الهجین اكتسبت معارف جدیدة أفادتني في تخصصي.

14  
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لي أوجب عليّ مواكبة هذا النمط التعلیمي الجدید بالنسبة   4.17  0.634 مرتفع 1

  المستجدات المتعلقة بتكنولوجیا التعلیم لاسیما في ظل الجائحة.

15  

ساهمت الوسائل المستخدمة في نمط التعلیم الهجین في تقدیم تغذیة   3.63  0.841 مرتفع 13

  مناسبة لي. feedbackعكسیة 

16  

ولي على ساهمت وسائط التواصل الاجتماعي في سرعة حص  3.86  0.981 مرتفع 5

المعلومات والمراجع العلمیة وأكسبتني أسلوب التواصل الفعّال ضمن 

  .نمط التعلیم الهجین

17  

حفزني التعلیم الهجین على الفهم الجید للمادة العلمیة وزاد من قدرات   3.19  1.107 متوسط 24

  التفاعل والمشاركة لدي أكثر مع الأستاذ المدرس. 

18  

ل التعلیم الهجین صار لدي القدرة على اكتشاف أخطاء الإجابة بفض  3.59  0.990 مرتفع 15

  ذاتیا وأكسبني مهارات حل المشكلات.

19  

التعلیم الهجین ساهم في الرفع من مستواي الدراسي أفضل من   3.19  1.154 متوسط 25 20  
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  التعلیم الحضوري.

ام الوسائل التعلیمیة المناسبة ضمن هذا النمط التعلیمي استخد  3.37  1.021 متوسط 19

  المعتمد في كلیتنا أدى إلى تحقیق نتائج جیدة في نظري.

21  

بفضل اعتماد هذا النمط التعلیمي تمكنت من فهم المادة عن بعد،   3.21  1.096 متوسط 22

  وتم تأكید ذلك حضوریا.

22  

ي تخفیف عناء التنقل إلى الجامعة وسمح لي ساهم التعلیم الهجین ف  4.06  0.881 مرتفع 2

  بالتفرغ إلى حیاتي العملیة أكثر من السابق.

23  

عمل التعلیم الهجین على تعزیز قدرتي في الموائمة والتوفیق بین   3.82  0.884 مرتفع 9

  العمل والدراسة معا.

24  

تخدمة في كلیتنا زاد التعلیم الهجین عن طریق الوسائل التعلیمیة المس  3.51  1.111 مرتفع 18

  من رغبتي ودافعیتي للتعلّم.

25  

أرى أن التعلیم الهجین أثر على تحصیلي العلمي وانعكس على   3.21  1.232 متوسط 23

  نتائجي بالسلب.
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ات في نظري تبني هذا النمط التعلیمي في كلیتنا یتطلب إمكانی  3.83  0.958 مرتفع 8

  لنجاحه، ونحن لا نمتلكها في الوقت الراهن.

27  

وضعي الاجتماعي لم یسمح لي بمتابعة وحضور دروسي وفق هذا   3.04  1.231 متوسط 30

  النمط التعلیمي.

28  

التعلیم الهجین باستخدام الوسائل التعلیمیة الإلكترونیة غیر المتزامنة   3.16  0.988 متوسط 27

  یناسب مقررات المواد التعلیمیة المدرّسة.التي اعتمدتها كلیتنا لا 

29  

ضیق الحجم الساعي المخصص لنمط التعلیم الحضوري، ولجوء   3.70  1.133 مرتفع 12

الأساتذة لإرسال المواد العلمیة في شكل ملفات إلكترونیة أفقدني 

  القدرة على الفهم ومتابعة الدروس.

30  

نظري من أبرز المشاكل التي أعاقت ضعف تدفق الانترنت في   3.85  1.223 مرتفع 6

تواصلي مع الأساتذة لاسیما ما تعلق بإرسال الأعمال البیداغوجیة 

  المكلف بها في وقتها المطلوب.

31  

  الدرجة الكلیة 3.53 0.877 مرتفع

 SPSSمن إعداد الباحثین اعتماداً على مخرجات المصدر: 

جاء بنسب مرتفعة بشكل عام بمتوسط  م الهجینواقع استخدام التّعلی) أنّ: 03یتّضح من الجدول (

) في بُعد المهارات المعرفیة 02العبارة رقم (). وجاءت 0.877) وانحراف معیاري (3.53حسابي (

"هذا النّمط التّعلیمي الجدید بالنسبة لي أوجب عليّ مواكبة المستجدات المتعلقة بتكنولوجیا المكتسبة 

) 0.634) وانحراف معیاري (4.17بمتوسّط حسابي ( مرتبة الأولىال التعلیم لاسیما في ظلّ الجائحة"
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"الوسائل ) في بعد الوسائل التعلیمیّة المستخدمة 03وبدرجة موافقة مرتفعة، في حین جاءت العبارة رقم (

التعلیمیّة الالكترونیة المستخدمة في هذا النمط التعلیمي سهلت عليّ الإلمام بالمادة العلمیّة أكثر من 

) بدرجة موافقة 1.173) وانحراف معیاري (3.03في المرتبة الأخیرة بمتوسط حسابي ( التّعلیم الحضوري"

 متوسطة.

  ریة لجودة التعلیم مرتبة حسب الأهمیة: المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیا04الجدول 
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  المحور الثاني: جودة التعلیم

رة
فق
 ال

رقم
 

نتائجي ومعدلاتي المحققة في التعلیم الحضوري كانت أعلى من  3.33 1.183 متوسط 9

  نتائجي ومعدلاتي المحققة في التعلیم الهجین

01  

زاد مستوى فهمي للمواد العلمیة نظرا لزیادة فرصة التدارك في حالة  3.22 1.099 متوسط 11

  عدم حضوري الحصص في قاعات التدریس.

02  

أتاح لي هذا النمط من التعلیم فرصة التواصل أكثر مع الأستاذ ومن  3.63 1.037 مرتفع 5

  خلاله زاد من مراعاة ظروفي الاجتماعیة من قبله.

03  

تحسن أدائي كثیرا من جانب التحكم في الوسائل التعلیمیة  3.77 0.911 مرتفع 3

  المستخدمة وعزز التعلیم الهجین من معارفي ومهاراتي المتعلقة بها.

04  

سهولة الولوج إلى المنصات التعلیمیة الإلكترونیة وبدون وجود تدفق  3.27 1.142 متوسط 10

  عالي للانترنت ساعدني في متابعة دروسي كلها.

05  

وفق هذا النمط من التعلیم أصبحت قادرا على إنجاز الأعمال  3.63 0.950 مرتفع 4

  المطلوبة مني بشكل لائق ومستوى عالٍ یرضي الأستاذ.

06  

توظیفي للمهارات المكتسبة من خلال التعلیم الهجین ساهم في رفع  3.59 0.963 مرتفع 6

  أدائي وأكسبني الثقة في تحقیق نتائج جیدة مستقبلا.

07  

الوسائل التعلیمیة المستخدمة في كلیتنا إلى جانب التعلیم الحضوري  3.34 1.042 متوسط 8

  جد مناسبة لطبیعة تخصصنا.

08  

تمتاز الوسائل التعلیمیة المستخدمة في التعلیم الهجین بخاصیة  3.90 0.917 مرتفع 2

  التخزین مما یسهل عليّ الحصول على المعلومة في أي وقت.

09  

نظرا للنتائج التي حققتها في ظل اعتماد نمط التعلیم الهجین أحبذ  3.42 1.207 مرتفع 7

  الإبقاء علیه بقسمنا في قادم السنوات.

10  

  11  التعلیم الهجین أكد لي حقیقة أن على المتعلم تحمل مسؤولیة تعلمه. 4.14 0.815 مرتفع 1

 الدرجة الكلیة  3.56 0.884  مرتفع

 SPSSن اعتماداً على مخرجات من إعداد الباحثیالمصدر: 
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) 3.56جاءت مرتفعة بشكل عام بمتوسط حسابي (التّعلیم نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن جودة 

"التّعلیم الهجین أكد لي حقیقة أن على المتعلم ) 11العبارة رقم (). وجاءت 0.884وانحراف معیاري (

) وبدرجة 0.815) وانحراف معیاري (4.14بمتوسط حسابي ( المرتبة الأولى فيتحمل مسؤولیة تعلمه" 

"زاد مستوى فهمي للمواد العلمیة نظرا لزیادة فرصة ) 02موافقة مرتفعة، في حین جاءت العبارة رقم (

" في المرتبة الأخیرة بمتوسط حسابي التدارك في حالة عدم حضوري الحصص في قاعات التدریس

  سطة.) بدرجة موافقة متو 1.099) وانحراف معیاري (3.22(

  اختبار فرضیات الدّراسة 5.3

) للوسائل  ≥ 0.05یوجد أثر معنوي ذو دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة ( الفرضیة الأولى: 1.5.3

جامعة  -التعلیمیة المستخدمة في نمط التّعلیم الهجین على جودة التّعلیم بقسم العلوم المالیة والمحاسبة 

  غردایة.

معامل ارتباط الوسائل التعلیمیّة المستخدمة في نمط التّعلیم الهجین على ) لمعرفة R: قیم (05الجدول 

  جامعة غردایة -جودة التّعلیم بقسم العلوم المالیة والمحاسبة 

 الخطأ المعیاري المقدّر المعدّلة R R2 R2قیمة  النموذج

1 0.661 0.437 0.432 5.35164 

 SPSS من إعداد الباحثین اعتماداً على مخرجاتالمصدر: 

یتّضح من الجدول أعلاه أنّ: معامل الارتباط للوسائل التّعلیمیة المستخدمة في نمط التّعلیم الهجین 

  ).0.437) فهي تشیر إلى (R2) وهو معامل ارتباط متوسط، أما قیمة (0.661على جودة التّعلیم هو (

یّة المستخدمة في نمط التّعلیم : تحلیل التباین الأحادي لمعرفة العلاقة بین الوسائل التعلیم06الجدول 

  جامعة غردایة -الهجین وجودة التّعلیم بقسم العلوم المالیة والمحاسبة 

 مستوى الدلالة F معدل المربعات درجات الحریة مجموع المربعات مصدر التباین النموذج 

  

A 

 0.000 87.721 2512.331 1 2512.331 انحدار

 28.640 114 3236.330 المتبقي

 115 5748.661 لمجموعا

 SPSSمن إعداد الباحثین اعتماداً على مخرجات المصدر: 

تشیر البیانات في الجدول أعلاه إلى معنویة الانحدار، أي وجود علاقة معنویة بین الوسائل 

 وهي دالة إحصائیا.  0.05<التعلیمیّة وجودة التّعلیم، حیث كانت الدلالة الإحصائیة 

ت التي توضح أثر الوسائل التعلیمیّة المستخدمة في نمط التّعلیم الهجین على : المعاملا07الجدول 

  جامعة غردایة -جودة التّعلیم بقسم العلوم المالیة والمحاسبة 

قیمة  المعاملات المعیّرة المعاملات غیر المعیّرة النموذج

 Tاختبار 

الدلالة 

 Beta الخطأ المعیاري B المعنویة

 0.000 7.050 0.661 2.420 17.060 الثابت
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X 0.915 0.098 9.366 0.000 

 SPSSمن إعداد الباحثین اعتماداً على مخرجات المصدر: 

یتبین من خلال الجدول أعلاه بأنه یوجد أثر للوسائل التعلیمیّة المستخدمة في نمط التّعلیم الهجین 

= Betaن كانت قیمة المعامل ، في حی0.05یث أن الدلالة المعنویة أقل من حعلى جودة التّعلیم، 

  ).0.915وبلغت قیمة معامل جودة التعلیم (   0.661

) للتأّقلم  ≥ 0.05یوجد أثر معنوي ذو دلالة إحصائیة عند مستوى الدّلالة ( الفرضیة الثانیة: 2.5.3

  ردایة.جامعة غ -والتّفاعل في نمط التّعلیم الهجین على جودة التّعلیم بقسم العلوم المالیة والمحاسبة 

) لمعرفة معامل ارتباط التأقلم والتفاعل في نمط التّعلیم الهجین على جودة R: قیم (08الجدول 

 جامعة غردایة -التّعلیم بقسم العلوم المالیة والمحاسبة 

 الخطأ المعیاري المقدّر المعدّلة R R2 R2قیمة  النموذج

1 0.658 0.433 0.428 5.37122 

  SPSSن اعتماداً على مخرجات من إعداد الباحثیالمصدر: 

یظهر من الجدول أعلاه بأنّ معامل ارتباط التّفاعل والتّأقلم في نمط التّعلیم الهجین على جودة 

  ).0.433) فهي تشیر إلى (R2) وهو معامل ارتباط متوسّط، أما قیمة (0.658التّعلیم هو (

م والتفاعل في نمط التّعلیم الهجین : تحلیل التباین الأحادي لمعرفة العلاقة بین التأقل09الجدول 

  جامعة غردایة -وجودة التّعلیم بقسم العلوم المالیة والمحاسبة 

 مستوى الدلالة F معدل المربعات درجات الحریة مجموع المربعات مصدر التباین النموذج 

  

A 

 0.000 86.260 2488.612 1 2488.612 انحدار

 28.850 114 3260.049 المتبقي

 115 5748.661 موعالمج

  SPSSمن إعداد الباحثین اعتماداً على مخرجات المصدر: 

تشیر البیانات في الجدول أعلاه إلى معنویة الانحدار، أي وجود علاقة معنویة بین بعد التأقلم 

 وهي دالّة إحصائیا.  )0.05<والتفاعل وجودة التّعلیم، حیث كانت الدّلالة الإحصائیة (

في نمط التّعلیم الهجین على جودة التّعلیم املات التي توضح أثر التأقلم والتفاعل : المع10الجدول 

  جامعة غردایة -بقسم العلوم المالیة والمحاسبة 

قیمة  المعاملات المعیّرة المعاملات غیر المعیّرة النموذج

 Tاختبار 

الدلالة 

 Beta المعیاري الخطأ B المعنویة

 0.000 7.650 0.658 2.346 17.947 الثابت

X 1.012 0.109 9.288 0.000 

  SPSSمن إعداد الباحثین اعتماداً على مخرجات المصدر: 



 مجلة السراج في التربیة وقضایا المجتمع 2022/)02 عدد(06مجلد       

 

 
- 34 - 

 

یتّضح من خلال الجدول أعلاه بأنّه یوجد أثر للتّأقلم والتّفاعل في نمط التّعلیم الهجین على جودة 

وبلغت  Beta= 0.658امل ) في حین كانت قیمة المع0.05التّعلیم، حیث أنّ الدلالة المعنویة أقل من (

  ).1.012قیمة معامل جودة التعلیم (

) للمهارات  ≥ 0.05یوجد أثر معنوي ذو دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة ( الفرضیة الثالثة: 3.5.3

  جامعة غردایة. -المعرفیة المكتسبة لنمط التّعلیم الهجین على جودة التّعلیم بقسم العلوم المالیة والمحاسبة 

) لمعرفة معامل ارتباط المهارات المعرفیة المكتسبة في نمط التّعلیم الهجین R: قیم (11ل الجدو

  جامعة غردایة -على جودة التّعلیم بقسم العلوم المالیة والمحاسبة 

 الخطأ المعیاري المقدّر المعدّلة R R2 R2قیمة  النموذج

1 0.569 0.324 0.318 5.86334 

  SPSSاعتماداً على مخرجات من إعداد الباحثین المصدر: 

یتّضح من الجدول أعلاه بأنّ معامل ارتباط المهارات المعرفیة المكتسبة في نمط التّعلیم الهجین 

) فهي تشیر إلى R2) وهو معامل ارتباط متوسّط نوعا ما، أما قیمة (0.569على جودة التّعلیم هو (

)0.324.(  

لاقة بین المهارات المعرفیة المكتسبة في نمط : تحلیل التباین الأحادي لمعرفة الع12الجدول 

  جامعة غردایة -التّعلیم الهجین وجودة التّعلیم بقسم العلوم المالیة والمحاسبة 

 مستوى الدلالة F معدل المربعات درجات الحریة مجموع المربعات مصدر التباین النموذج 

  

A 

 0.000 54.215 1863.856 1 1863.856 انحدار

 34.379 114 3884.805 المتبقي

 115 5748.661 المجموع

  SPSSمن إعداد الباحثین اعتماداً على مخرجات المصدر: 

تشیر البیانات في الجدول أعلاه إلى معنویة الانحدار، أي وجود علاقة معنویة بین بعد المهارات 

  دالة إحصائیا. وهي  0.05<المعرفیة المكتسبة وجودة التعلیم، حیث كانت الدلالة الإحصائیة 

في نمط التّعلیم الهجین على : المعاملات التي توضح أثر المهارات المعرفیة المكتسبة 13الجدول 

 جامعة غردایة -جودة التّعلیم بقسم العلوم المالیة والمحاسبة 

قیمة  المعاملات المعیّرة المعاملات غیر المعیّرة النموذج

 Tاختبار 

الدلالة 

 Beta معیاريالخطأ ال B المعنویة

 0.000 4.644 0.569 3.296 15.305 الثابت

X 1.075 0.146 7.363 0.000 

  SPSSمن إعداد الباحثین اعتماداً على مخرجات المصدر: 
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یتّضح من الجدول أعلاه أنه یوجد أثر للمهارات المعرفیة المكتسبة في نمط التّعلیم الهجین على 

 Beta =0.569، في حین كانت قیمة المعامل 0.05عنویة أقل من جودة التّعلیم، حیث أنّ الدلالة الم

  ).1.075وبلغت قیمة معامل جودة التعلیم (

)  ≥ 0.05یوجد أثر معنوي ذو دلالة إحصائیة عند مستوى الدّلالة ( الفرضیة الرابعة: 4.5.3

 جامعة غردایة. -ة لإیجابیات نمط التّعلیم الهجین على جودة التّعلیم بقسم العلوم المالیة والمحاسب

) لمعرفة معامل ارتباط إیجابیات نمط التّعلیم الهجین على جودة التّعلیم بقسم R: قیم (14الجدول 

 جامعة غردایة -العلوم المالیة والمحاسبة 

 الخطأ المعیاري المقدّر المعدّلة R R2 R2قیمة  النموذج

1 0.755 0.570 0.567 4.67538 

  SPSSن اعتماداً على مخرجات من إعداد الباحثیالمصدر: 

یتّضح من الجدول أعلاه أنّ معامل ارتباط إیجابیّات نمط التّعلیم الهجین على جودة التّعلیم هو 

  ).0.570) فهي تشیر إلى (R2) وهو معامل ارتباط مرتفع نوعا ما، أمّا قیمة (0.755(

مط التّعلیم الهجین وجودة التّعلیم : تحلیل التباین الأحادي لمعرفة العلاقة بین إیجابیات ن15الجدول 

  جامعة غردایة -بقسم العلوم المالیة والمحاسبة 

 مستوى الدلالة F معدل المربعات درجات الحریة مجموع المربعات مصدر التباین النموذج 

  

A 

 0.000 149.986 3278.575 1 3278.575 انحدار

 21.859 114 2470.086 المتبقي

 115 5748.661 المجموع

  SPSSمن إعداد الباحثین اعتماداً على مخرجات المصدر: 

تشیر بیانات الجدول أعلاه إلى معنویة الانحدار، أي وجود علاقة معنویّة بین بعد إیجابیات نمط 

  Sig =0.000التّعلیم الهجین وجودة التّعلیم، حیث كانت ذات دلالة إحصائیة 

بیات نمط التّعلیم الهجین على جودة التّعلیم بقسم توضح أثر إیجا: المعاملات التي 16الجدول 

 جامعة غردایة -العلوم المالیة والمحاسبة 

قیمة  المعاملات المعیّرة المعاملات غیر المعیّرة النموذج

 Tاختبار 

الدلالة 

 Beta الخطأ المعیاري B المعنویة

 0.000 7.544 0.755 2.012 15.178 الثابت

X 1.137 0.093 12.247 0.000 

  SPSSمن إعداد الباحثین اعتماداً على مخرجات المصدر: 

یتّضح من خلال الجدول أعلاه أنّه یوجد أثر لإیجابیات نمط التّعلیم الهجین على جودة التّعلیم، 

) وبلغت قیمة Beta =0.755، في حین كانت قیمة المعامل ( 0.05حیث أنّ الدّلالة المعنویة أقل من 

  ). 1.137م (معامل جودة التعلی
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)  ≥ 0.05یوجد أثر معنوي ذو دلالة إحصائیّة عند مستوى الدّلالة ( الفرضیة الخامسة: 5.5.3

  جامعة غردایة. -لسلبیات نمط التّعلیم الهجین على جودة التّعلیم بقسم العلوم المالیة والمحاسبة 

على جودة التّعلیم بقسم ) لمعرفة معامل ارتباط سلبیات نمط التّعلیم الهجین R: قیم (17الجدول 

 جامعة غردایة -العلوم المالیة والمحاسبة 

 الخطأ المعیاري المقدّر المعدّلة R R2 R2قیمة  النموذج

1 0.352- 0.124 0.116 6.67585 

  SPSSمن إعداد الباحثین اعتماداً على مخرجات المصدر: 

الهجین على جودة التّعلیم هو  یتّضح من الجدول أعلاه أنّ معامل ارتباط سلبیات نمط التّعلیم

  ).0.124) فهي تشیر إلى (R2) وهو معامل ارتباط منخفض نوعا ما وسالب، أما قیمة (0.352(

: تحلیل التباین الأحادي لمعرفة العلاقة بین سلبیات نمط التّعلیم الهجین وجودة التّعلیم 18الجدول 

  جامعة غردایة -بقسم العلوم المالیة والمحاسبة 

 مستوى الدلالة F معدل المربعات درجات الحریة مجموع المربعات مصدر التباین ج النموذ

  

A 

 0.000 15.989 712.600 1 712.600 انحدار

 44.567 114 5036.061 المتبقي

 115 5748.661 المجموع

  SPSSمن إعداد الباحثین اعتماداً على مخرجات المصدر: 

إلى معنویة الانحدار، أي وجود علاقة معنویّة بین بعد سلبیّات تشیر البیانات في الجدول أعلاه 

  Sig =0.000نمط التّعلیم الهجین وجودة التّعلیم، حیث كانت ذات دلالة إحصائیة 

توضح أثر سلبیات نمط التّعلیم الهجین على جودة التّعلیم بقسم العلوم : المعاملات التي 19الجدول 

 ةجامعة غردای -المالیة والمحاسبة 

قیمة  المعاملات المعیّرة المعاملات غیر المعیّرة النموذج

 Tاختبار 

الدلالة 

 Beta الخطأ المعیاري B المعنویة

 0.000 18.263  0.352 -  2.730 49.865 الثابت

X - 0.512 0.128 - 3.999 0.000 

  SPSSمن إعداد الباحثین اعتماداً على مخرجات المصدر: 

ه أنّه یوجد أثر لسلبیات نمط التّعلیم الهجین على جودة التّعلیم بحیث أن یتّضح من الجدول أعلا

) وبلغت قیمة Beta =-0.352، في حین كانت قیمة المعامل سالبة ( 0.05الدلالة المعنویة أقل من 

  ).  0.512-معامل جودة التّعلیم (

  مناقشة وتحلیل نتائج الفرضیات 6.3

  حثین إلى النّتائج التالیة:في ضوء تحلیل البیانات، توصل  البا
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بخصوص بُعد الوسائل التعلیمیة المستخدمة، فإنّ طلبة عیّنة الدّراسة أصبحوا یتمرّنون على هذه الوسائل  -

) التي جاءت في المرتبة الّثالثة ضمن عبارات هذا البُعد، بمتوسّط 2أكثر ممّا سبق، وهذا ما أثبتته العبارة (

)، ویُعزى هذا الاهتمام إلى فهم الطّلبة عیّنة الدّراسة 0.848حراف معیاري () وان4.02حسابي مرتفع قدره (

) الخاصّة بالجامعة ومنصّة E-Learningبأنّ هذه الوسائل التّعلیمیة المساعدة على غرار منصة (

)Google classroom أصبح من الضّروري استیعاب آلیة عملها من أجل متابعة الدّروس إلكترونیا (

) قد 3وتكملةً للدروس التي تمّ تلقیها حضوریّا في الجامعة. وضمن نفس البُعد، نجد أن العبارة ((عن بعد) 

حلت في المرتبة السابعة (الأخیرة في عبارات البُعد وكذا المحور الأول) بمتوسط حسابي متوسط قدره 

ذا النمط التعلیمي ) ومفادها أن "الوسائل التعلیمیة المستخدمة في ه1.173) وانحراف معیاري (3.03(

سهلت عليّ الإلمام بالمادة العلمیة أكثر من التعلیم الحضوري"، وعلیه نجد أن هذه الوسائل رغم ضرورة 

فهم عملها، إلا أن عینة الدراسة یرون بأنها لم تسهل علیهم فهم المواد التي یدرسونها، ویُعزى هذا في رأینا 

لذي تم اعتماده من خلال هذه المنصات أین یقل فیها التفاعل إلى نمط التعلیم الإلكتروني غیر المتزامن ا

المباشر بین الطالب والأستاذ، ضف إلى ذلك فإن الوقت الممنوح للتعلیم عن بُعد أكثر من ذلك المخصص 

  للتعلیم الحضوري خلال هذه الفترة.

المحور الأول) التي حلّت  في عبارات 8) (المرتبة 1بخصوص بُعد التأقلم والتفّاعل، فقد أثبتت العبارة ( -

في المرتبة الأولى ضمن عبارات هذا البعد، أنّ الطلبة كانوا موجودین في الحصص الإلكترونیة 

) 3.87والحضوریة ضمن هذا النّمط التّعلیمي، وقد جاءت درجة هذه العبارة مرتفعة بمتوسط حسابي قدره (

عیّنة الدّراسة لضرورة التّأقلم مع هذا النّمط الذي  ). ویُعزى هذا إلى إدراك الطلبة0.996وانحراف معیاري (

في عبارات المحور  10) (المرتبة 3فرضته الظّروف الاستثنائیة. وضمن نفس البُعد، نجد أن العبارة (

الأول) قد حلت في المرتبة الأخیرة ضمن عبارات هذا البُعد، والتي مفادها أن التعلیم الهجین قد مكَّن 

اتهم التعلیمیة بشكل أفضل من النمط الحضوري وعزز المشاركة لدیهم، درجة هذه الطلبة من رفع قدر 

)، ویُعزى هذا في نظرنا 1.120) وانحراف معیاري (3.13العبارة جاءت متوسطة بمتوسط حسابي قدره (

علي إلى أن هذا النمط من التعلیم لا یلاءم الطلبة في الرفع من قدراتهم التعلیمیة نتیجة قلة التواصل الف

  والمباشر بین الأستاذ والطالب لفهم محتوى المادة التعلیمیة. 

في عبارات المحور  15) (المرتبة 2بخصوص بُعد المهارات المعرفیّة المكتسبة، فقد أثبتت العبارة ( -

الأوّل) التي حلّت في المرتبة الأولى ضمن عبارات هذا البُعد، أنّ هذا النمط التّعلیمي الجدید أوجب على 

لطّلبة مواكبة المستجدات المتعلّقة بتكنولوجیا التعلیم لاسیما في ظل الجائحة. حیث جاءت درجة هذه ا

)، ویُعزى هذا في نظرنا إلى الدّرایة 0.634) وانحراف معیاري (4.17العبارة مرتفعة بمتوسط حسابي قدره (

عداً آخر في المستقبل تكون ركیزته التّامة للطلبة عینة الدراسة، بأن نمط التّعلیم الیوم تغیّر وسیأخذ ب

) 5التّكنولوجیا، وهذا ما یتطلّب منهم تنمیة مهاراتهم في هذا المجال. وضمن نفس البُعد، نجد أن العبارة (

في عبارات المحور الأول) قد حلت في المرتبة الأخیرة ضمن عبارات هذا البُعد، والتي مفادها  18(المرتبة 

طلبة على الفهم الجید للمادة العلمیة وزاد من قدرات التفاعل والمشاركة لدیهم أن "التعلیم الهجین حفز ال

) وانحراف 3.19أكثر مع الأستاذ المدرِّس"، درجة هذه العبارة جاءت متوسطة بمتوسط حسابي قدره (
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 )، ویُعزى هذا في نظرنا إلى أن هذا النمط من التعلیم لا یتیح فرص المشاركة والتفاعل1.107معیاري (

بشكل كبیر مثل التعلیم الحضوري، وهذا بسبب تقلیص الحجم الساعي للتعلیم الحضوري وكذا استخدام 

منصات تعلیم غیر متزامنة للتعلیم عن بعد، ما یقلل فعلا من المشاركة وإظهار المهارات المعرفیة التي تم 

  اكتسابها سابقا.

في عبارات المحور الأوّل)  23) (المرتبة 4بارة (بخصوص بُعد إیجابیات التّعلیم الهجین، فقد أثبتت الع -

التي حلت في المرتبة الأولى ضمن عبارات هذا البُعد، أن الّنمط التّعلیمي قد ساهم في تخفیف عناء التنقل 

إلى الجامعة، وسمح للطلّبة بالتّفرغ إلى حیاتهم العملیة أكثر من السّابق. حیث جاءت درجة هذه العبارة 

)، وهذا في نظرنا یعود إلى طول الفترة 0.881) وانحراف معیاري (4.06حسابي قدره (مرتفعة بمتوسط 

الممنوحة للتّعلیم عن بُعد مقارنة بتلك المخصصة للتّعلیم الحضوري بالأقسام في الجامعة، وعلیه یتوفّر 

في  20لمرتبة ) (ا1الوقت من أجل التفرغ لأعمال أخرى غیر التّعلیم. وضمن نفس البُعد نجد أن العبارة (

عبارات المحور الأول) قد حلت في المرتبة الأخیرة ضمن عبارات هذا البُعد، والتي تفید بأن التعلیم الهجین 

قد ساهم في الرفع من المستوى الدراسي للطالب بشكل أفضل مما علیه في التعلیم الحضوري. درجة هذه 

)، ویُعزى هذا إلى عدم 1.154معیاري ( ) وانحراف3.19العبارة جاءت متوسطة بمتوسط حسابي قدره (

  فهم الطلبة لدروسهم التي تم تلقیها عن بُعد ما انعكس على مستواهم بالانخفاض.

في عبارات المحور الأول)  31) (المرتبة 6بخصوص بُعد سلبیات التّعلیم الهجین، فقد أثبتت العبارة ( -

أن ضعف الانترنت كان من أبرز الأسباب التي التي حلّت في المرتبة الأولى ضمن عبارات هذا البُعد، 

أعاقت تواصل الطلبة عینة الدراسة مع أساتذتهم لاسیما ما تعلق بإرسال الأعمال البیداغوجیة المكلّفین 

) وانحراف 3.85بإرسالها في الوقت المطلوب. جاءت درجة هذه العبارة مرتفعة بمتوسط حسابي قدره (

ي نظرنا أحد أبرز السلبیات التي حالت دون نجاح التّعلیم عن بُعد، )، وهذا ما یُعد ف1.223معیاري (

في  28) (المرتبة 3والذي یمثل جزءً هاما من نمط التّعلیم الهجین. وضمن نفس البُعد نجد أن العبارة (

عبارات المحور الأول) قد حلت في المرتبة الأخیرة ضمن عبارات هذا البُعد والتي تفید بأن الوضع 

ي لم یسمح للطلبة بمتابعة وحضور دروسهم وفق هذا النمط التعلیمي. درجة هذه العبارة جاءت الاجتماع

)، وعلیه نرى أن الوضع الاجتماعي 1.231) وانحراف معیاري (3.04متوسطة بمتوسط حسابي قدره (

قارنة بباقي للطلبة عینة الدراسة لم یكن له تأثیر سلبي كبیر علیهم فیما یخص هذا النمط التعلیمي، وهذا م

  السلبیات المذكورة في هذا البُعد.

) التي مفادها أن "التّعلیم 11بخصوص المحور الثاني المتعلق بجودة التّعلیم، نجد أن العبارة رقم ( -

الهجین أكد لي حقیقة أن على المتعلم تحمل مسؤولیة تعلمه" قد حلّت في المرتبة الأولى ضمن عبارات هذا 

)، وهذا ما یؤكّد لنا أنّ 0.815) وانحراف معیاري (4.14ومتوسّط حسابي قدره (المحور بدرجة مرتفعة 

الطّلبة عینة الدّراسة على درایة تامة بضرورة تحمّل مسؤولیة تعلّمهم والتّكیف مع ظروف هذا النمط 

میة نظرا ) والتي مفادها "زاد مستوى فهمي للمواد العل2التّعلیمي في الحاضر والمستقبل. أما العبارة رقم (

لزیادة فرصة التدارك في حالة عدم حضوري الحصص في قاعات التدریس" فقد حلت في المرتبة الأخیرة 

). 1.099) وانحراف معیاري (3.22ضمن عبارات هذا المحور بدرجة متوسطة ومتوسط حسابي قدره (
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د التعلیمیة یقل نظرا لغیاب وهذه النتیجة طبیعیة في رأینا ومتوافقة مع الواقع، بحیث أن مستوى الفهم للموا

التواصل المباشر مع الأستاذ والاكتفاء بقراءة الدروس والإطلاع علیها في شكل ملفات إلكترونیة فقط، 

  خاصة في ظل اعتماد الجامعة على منصات تعلیمیة غیر متزامنة.

  خاتمة: .4

ح أمرا واقعا ینبغي من خلال ما تمّ عرضه في هذه الدراسة، نخلص إلى أنّ التّعلیم الهجین أصب

العمل على تفعیله وتعزیزه مستقبلا، كونه أثبت أنّه نمط یمكن اعتماده في جمیع الحالات العادیة أو 

الاستثنائیة، بشرط أن یكون عاملا في التّحسین من جودة التّعلیم، وأفضت دراستنا هذه إلى مجموعة من 

 نبرزها وفق الآتي: النتائج

) للوسائل التعلیمیة المستخدمة في  ≥ 0.05ة إحصائیة عند مستوى الدلالة (یوجد أثر معنوي ذو دلال -

 جامعة غردایة؛ -نمط التّعلیم الهجین على جودة التّعلیم بقسم العلوم المالیة والمحاسبة 

) للتأقلم والتفاعل في نمط التّعلیم  ≥ 0.05یوجد أثر معنوي ذو دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة ( -

 جامعة غردایة؛ -على جودة التّعلیم بقسم العلوم المالیة والمحاسبة  الهجین

) للمهارات المعرفیة المكتسبة في  ≥ 0.05یوجد أثر معنوي ذو دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة ( -

 جامعة غردایة؛ -نمط التّعلیم الهجین على جودة التّعلیم بقسم العلوم المالیة والمحاسبة 

) لإیجابیات نمط التّعلیم الهجین  ≥ 0.05وي ذو دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة (یوجد أثر معن -

 جامعة غردایة؛ -على جودة التّعلیم بقسم العلوم المالیة والمحاسبة 

) لسلبیات نمط التّعلیم الهجین  ≥ 0.05یوجد أثر معنوي ذو دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة ( -

  جامعة غردایة؛ -العلوم المالیة والمحاسبة  على جودة التّعلیم بقسم

وجود أثر معنوي ودال إحصائیا لأبعاد التّعلیم الهجین (الوسائل التعلیمیة المستخدمة، التأقلم والتفاعل،  -

المهارات المعرفیة المكتسبة، الإیجابیات والسلبیات) على مستوى جودة التّعلیم بقسم العلوم المالیة 

  غردایة.والمحاسبة في جامعة 

  في ضوء نتائج الدراسة وأهدافها، یقترح الباحثین الآتي: الاقتراحات:

العمل على زیادة تدفّق الانترنت وسهولة الحصول علیها من طرف الطّلبة، كدعامة مهمّة لنجاح التّعلیم  -

 الهجین في شقّه المتعلّق بالتّعلیم عن بعد، في ظل الجائحة وفي حالات الطّوارئ؛

شریع التّعلیم الهجین في الجامعات الجزائریّة، بشرط توفیر التّجهیزات والمعدات والبنى التحتیة تقنین وت -

  اللازمة لذلك؛

 عقد دورات تدریبیة للطلاب لتمكینهم من إتقان مهارات التعلیم الهجین، واستخدام الحاسب والانترنت. -

توافق مع التّعلیم الهجین ومتطلباته، وإنشاء على الوزارة الوصیّة حثّ الجامعات تصمیم مواد تعلیمیّة ت -

  لجان متخصّصة لمتابعة وتقییم الأمر.
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  . قائمة المراجع:5

). أثر عملیات إدارة المعرفة على جودة التعلیم العالي من وجهة 2020جمعة خیر الدین، و آخرون. ( -

والتجاریة وعلوم التسییر بجامعة بسكرة نظر الأستذة الجامعیین: دراسة حالة أساتذة كلیة العلوم الاقتصادیة 

 53 – 27)، 44( 13،  المجلة العربیة لضمان جودة التعلیم الجامعيالجزائر.  –

). كفایات التعلیم الهجین المتطلب توافرها لدى أعضاء هیئة التدریس 2021سماح السید محمد السید. ( -

  .237-139)، 01( 29،  العلوم التربویة مجلةبالجامعات المصریة من وجهة نظر بعض خبراء التربیة. 

). التعلیم الهجین وضمان جودة التعلیم العالي في الجمهوریة 2021سیناء قاسم أحمد المنصوري. ( -

  .37 -1)، 21( مجلة أبحاث). covid 19الیمنیة في ضوء جائحة (

ع لتحقیق متطلبات ). تصور مقترح من منظور طریقة تنظیم المجتم2021مشیرة محمود أحمد محمود. ( -

 مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعیة والعلوم الإنسانیةجودة التعلیم الهجین بمؤسسات الخدمة الاجتماعیة. 

 ،53 )03 ،(605 – 646.  

). تصور مقترح لتطبیق التعلیم الهجین بمدارس التعلیم الثانوي 2020مصطفى أحمد عبد االله أحمد. ( -

 مجلة جامعة الفیوم للعلوم التربویة والنفسیة. COVID -19نا المستجد العام بمصر في ظل جائحة كورو 

 ،10 )07 ،(1- 83.  

). معوقات استخدام التعلیم الهجین في مدارس التربیة الخاصة بالمرحلة 2021هبة محمد إبراهیم سعد. ( -

  .143-178)، 01( 03،  المجلة العلمیة للتربیة الخاصةالإبتدائیة من وجهة نظر المعلمین. 

التعلــــیم الهجــــین بالجامعــــات: متعــــة المــــزج بــــین العــــالم الافتراضــــي ). 2020، 10 13یاســــمین نصــــر. ( -
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