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 الإهداء
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ي الأكارم زينة الحياة الدنيا وب  هجتها
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عْليمِ 
َّ
ي ومُستقبلُ الت اءُ الًصطناعي

َ
ك
َّ
 الذ

اتيجيات ( -) الأساسيات   والإست 

 

 

 المقدمة : 

سنة من تقاليد الفلسفة ونظريات  2000الذكاء الًصطناعي هو نتاج 

ي قادت إلى امتلاك  400الإدراك والتعلم و 
سنة من الرياضيات الت 

ي المنطق، الًحتمال والحوسبة. 
 
 نظريات ف

ي تتمحور حولها مهارات الذكاء  
وهناك الكثتر من المجالًت الت 

ي تتعدد ما بير  التعلم والإدراك والتخطيط، كما ولً 
الًصطناعي والت 

 بعيد 
ً
المدى  يزال الذكاء العام )أو "الذكاء الًصطناعي القوي"( هدفا

ي هذا المجال، لذلك كان من الواجب إعطاء فكرة عن 
 
لبعض الأبحاث ف

ي والمنافس الأوحد للذكاء الًصطناعي ومصدره وذلك من  الذكاء البشر

 . ي تطور الذكاء الًصطناعي
 
ي ف  أجل معرفة الدور الذي لعبه الذكاء البشر

ي من قبل الكثتر    من فنجد أنه تتفاوت الآراء حول تعريف الذكاء البشر

ي مختلف المجالًت العلمية ولكن بناء على العديد 
 
المفكرين والعلماء ف

ي نفسه بدون أن يفهم 
 
ي يجدها الإنسان ف

من الدراسات فإن المعرفة الت 
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ي تساعده على فهم الأمور من أول مرة
بالإضافة إلى   سببها والت 

التعامل مع المفاهيم المجردة، فإن هذا ما يسمى   مساعدته على

ي. بالذك  اء البشر

ومن ناحية أخرى، هناك الكثتر من الباحثير  والعلماء الآخرين كانوا 

ي بأنه القدرة الذهنية أو الإدراك الحسي الذي فون الذكاء البشر عرِّ
ُ
 ي

ي والعزيمة التلقائية أو الإرادة لدى الإنسان ال
. عاقلينتج عن الوعي الذان 

ة القدرات لدى ويجب القول أنه بدون الذكاء الذي يعمل على تنمي

 الإنسان فلن يستطيع تحقيق أهدافه المنشودة. 

 أربعة تعريفات للذكاء الًصطناعي حسب حقبة طرحِه الزمنية: 

ة العمل على الحواسيب قادرة على التفكر، 1970-1979)    . 1 ( هو فت 

ي تربط 
لتصبح آلًت لها عقول، وهو محاكاة الآلة الذكية للأنشطة الت 

ي بالفع  لِ مثل صناعة القرارات وحل المسائل والتعلم. الذكاء البشر

( هو دراسة القدرات الذهنية من خلال استخدام 1980-1989)    . 2

ي تجعل من 
ي دراسة الحوسبة الت 

 يعت 
ً
النماذج الحسابية، وهو أيضا

  الممكن الإدراك والقيام والفعل. 

( هو حقبة معنية بدراسة كيفية محاكاة السلوك  1990-1999)    . 3

لذكي بشكل عمليات حسابية، وهو فرع من فروع علم الحاسوب الذي ا

 . ي الذكي
 يهتم بالسلوك البشر
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ي١الشكل )  (: تقنيات الذكاء الًصطناعي تحاكي العقل البشر

 

 : ي يعتمد عليها الذكاء الًصطناعي
 من العمليات الت 

 

ي تستخدم هذه  -
التعليم: اكتساب المعلومات والقواعد الت 

، التعليل القواعد للوصول الى  المعلومات، ي
ي أو الذان 

التصحيح التلقان 

 استنتاجات تقريبية أو ثابتة. 

ي نص من 
 
ي ف غ" الذكاء البشر ن بتر

ف المفكر "روبرت ست  وقد عرَّ

ي 
 
ريد تحقيقه ف

ُ
 "مهاراتك الخاصة لتحقيق ما ت

ً
نصوصه وقال حرفيا

ي من خلال الًستفادة 
 
مِن نقاط حياتك ضمن السياق الًجتماعي والثقاف

ة والتعويض عن نقاط الضعف وتصحيحها".   القوي

ي هو المقدرة على   ي حير  أن "جو دارد" يعتقد أن الذكاء البشر
 
ف

الًستفادة من التجارب السابقة للإنسان من قبل الإنسان نفسهِ أو من 

هِ أو  ي حاض 
 
ي تحصل ف

ي حل المعوقات الت 
 
 ف
ً
قبل الآخرين أيضا

ي 
 
هم، وهو كذلك الملكة ف ي المستقبل. حاض 

 
ؤ ما قد يحصل ف  تنبُّ

ي عالمنا اليوم، 
 
كان للانتشار والًستخدام الكبتر للذكاء الًصطناعي ف

ة استخدام التكنولوجيا والآلة الأمر الذي أصبح يشكل عامل قلق  وكتر

وتهديد للكثتر من الناس الذين أصبحوا متخوفير  من هذا التطور 

الذكاء الًصطناعي  القوي، لذلك كان لًبد من تسليط الضوء على

وأهميته ودوره المهم الذي يمكن الًستفادة منه إذا ما تم توظيفه 

 بالشكل الصحيح. 
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 مما تقدم، 
ً
 تية: التساؤلًت الآ  البحثثتر يانطلاقا

 ما هو الذكاء الًصطناعي وما أنواعه وخصائصه وأهميته؟    -

ي     -
 
ي يمكن توظيفها ف

مختلف ما هي تطبيقات الذكاء الًصطناعي الت 

 ية؟تعليمالمجالًت ال

 كيف يمكن توظيف الذكاء الًصطناعي لخدمة التعليم والتطور ؟     -

 

 : ساس هدف الأ ال

نشأة مفهوم الذكاء الًصطناعي و إن الهدف من هذا البحث هو تتبع 

ي المجالًت المختلفة، ودراسة إوتعريفه، والتعرف 
 
لى أهم تطبيقاته ف

ي كافة مجالًتتأثتر الذكاء الًصطناعي على التع
 
اف هليم ف ، واستشر

 مستقبل الذكاء الًصطناعي من حيث التحديات والإيجابيات. 

 : بحثيةهمية الالأ

 

ي تسليط الضوء على مجالًت تكنولوجيا الذكاء 
 
تكمن أهمية البحث ف

ي النظم التعليمية، وكذلك التعرف 
 
لى إالًصطناعي وإمكانية توظيفها ف

ي التعليم 
 
اف مستقبل المنظومات تطبيقاتها المتوافرة ف واستشر

ي 
 
التعليمية من حيث التأثر بتكنولوجيا الذكاء الًصطناعي بما يسهم ف

 من ناحية، ويدعم مجتمع المعرفة من ناحية أخرى.  ا تطوره

ي تبحث 
: هو أحد علوم الحاسب الآلىي الحديثة الت  الذكاء الًصطناعي

ي 
 
 حدود عن أساليب متطورة للقيام بأعمال واستنتاجات تشابه ولو ف

ي تنسب لذكاء الإنسان. 
 ضيقة تلك الأساليب الت 

ي 
 
الذكاء الًصطناعي الضيق: هو الذكاء الًصطناعي الذي يتخصص ف

 مجال واحد فقط. 
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ي  الإنسانالذكاء الًصطناعي العام: يشتر إلى حواسيب بمستوى ذكاء 
 
ف

جميع المجالًت، أي يمكنه تأدية أي مهمة فكرية يمكن للإنسان القيام 

 بها. 

ة تنص على ا ي هو فرضية خاصي : "إن التفرد التكنولوح  ي لتفرد التكنولوح 

كاء الًصطناعي الخارق من الممكن أن يصنع تطور فريد من نوعهِ 
ي
أن الذ

ات قد لً  ي نهاية المطاف تحصل تغيتر
 
 عن السيطرة، وف

ً
 خارجا

ُ
 أنه

َّ
إلً

ي.   يمكن توقعها بالنسبة للعقلِ البشر

 

 : الأبحاث المتداولة 

 

ي دراستها الوظيفية وعلاقتها "الأ 
 
ستاذة آمال عبد الواحد خليفة ف

ت الوظيفية وريثا للنظرية السلوكية حيث  بالذكاء الًصطناعي اعتت 

ة نعرف مجموع أنتقول أنه لمعرفة أي حالة من الحالًت العقلية لًبد 

 العلاقات السببية المرتبطة بها. 

وعلى هذا الأساس طرحت التساؤل المهم: هل هناك علاقة بير   

؟
ً
   الحالة العقلية وبير  تلقائية الدور الذي تقوم بأدائه وظيفيا

ي تربط الوظيفية 
ي بحثها عن العلاقة الت 

 
ومن هذا التساؤل انطلقت ف

ي بحثها المنهج التحليلىي المقارن". 
 
 بالذكاء الًصطناعي واستخدمت ف

ا ي كتاب استشر
 
ف مستقبل المعرفة الموضوع من قبل مؤسسة "ف

محمد بن راشد آل مكتوم للمعرفة والمكتب الإقليمىي للدول العربية/ 

" تناول هذا المقرر دراسة تجريبية  ي
برنامج الأمم المتحدة الإنمان 

ي  20تشمل 
اف مجالًت المعرفة المستقبلية الت   تستهدف استشر

ً
بلدا

 المعرفة. من المتوقع أن تشكل مستقبل مجتمعات 
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ً
:  -أولً  نشأة وتطور الذكاء الًصطناعي

ي جحر 
 
ا ف

ً
 لنا من الغوص عميق

ي
لفهم واضح وكامل لهذا المجال لً بد

ا، ومعرفة الأسس 
ً
الذكاء الًصطناعي ونبش تاريخه وأسراره لفهمه جيد

ي 
 
ي وضعَ عليها إلى أن تكتمل الصورة ف

ت 
ّ
أذهاننا ولنستطيعَ بعدها ال

ق. لى تفاصيلٍ أعالتعرف إ ي هذا المجال الشيي
 
 مق تمكننا من الدخول ف

 

 

 

 (: مراحل تطور الذكاء الًصطناعي ٢الشكل )

ي  إلىحيث يهدف علم الذكاء الًصطناعي 
فهم طبيعة الذكاء الإنسان 

وذلك عن طريق عمل برامج للحاسب الآلىي قادرة على محاكاة السلوك 

ي المتسم بالذكاء. 
 الإنسان 

ي مجال الذكاء الًصطناعي هو نشر بحث علمىي  أول
 
حدث سجل ف

 :  بعنوان

"Computing Machinery and Intelligence  ي
"، للعالم الرياض 

ع اختبار إذا اجتازه الجهاز، يصنف  ي "آلًنتورينغ" حيث اخت 
يطان  الت 

عبارة عن مجموعة أجهزة تسأل من قبل  الإخبار بأنه ذكي وكان هذا 
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ي آن  آخر شخص يعرف بالحكم وتوجه لشخص 
 
ولجهاز حاسب آلىي ف

 . واحد 

إذا الحكم لم يتمكن من التميتر  بير  الشخص والجهاز، فأن  أنحيث  

 .  اختبار المنطق ويصنف انه ذكي  أو الجهاز يجتاز اختبار الذكاء 

ي عام 
 
ي جامعة  1956وف

 
أقيم مؤتمر عن الذكاء الًصطناعي ف

Dartmouth عرضت برامج وأجهزة حاسوبية مذهلة  الًمريكية حيث

تثبت نظريات منطقية وتتحدث باللغة  أنها الحضور حيث  أدهشت

ية.   الإنجلتر 

ي أوائل الثمانين
 
انتعش هذا المجال مرة أخرى نظرا  ةات الميلادييوف

ة ) جهاز يحاكي  أو ( وهو برنامج systems expertلنجاح نظم الخت 

 أحداثص مشكلات وتوقع الخبتر حيث يقوم بتشخي الإنسانذكاء 

 مقبلة. 

ي التسعينات الميلادية 
 
ين مجال الذكاء  وأوائلوف القرن الحادي والعشر

ي مجالًت متعددة 
 
 حيث تم استخدامه ف

ً
ا  كبتر

ً
الًصطناعي حقق نجاحا

ه  . ا مثل اللوجستية واستخراج البيانات والتشخيصات الطبية وغتر

 

-  :  مراحل الذكاء الًصطناعي

 1950المرحلة الأولى: بدأت المرحلة الأولى للذكاء الًصطناعي عام 

على يد العالم "شانون"، حيث قام ببحثٍ يتناول موضوع لعبة 

 الشطرنج. 

 وملفتة للعقول والأنظار، إذ كانت متمركزة 
ً
كانت مرحلة مدهشة جدا

ي الألعاب بالإضافة إلى أنها كانت 
 
على كشف الحلول للكثتر من الألغاز ف

ي دورها النشط بصنعِ الألعاب وليس حل الألغاز فقط. 
 
 تتمتر  ف
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، وبهِ تمَّ  ي تلك المرحلة هي الحاسب الآلىي
 
إن الأداة الأساسية ف

 :  استحداث نماذج حسابية جديدة تستند على ثلاثة عوامل هي 

  وع )مثال: لوحة الشطرنج عند بدء ي المشر
 
تمثيل وضع البدء ف

 اللعب(. 

 وط الإدراك  الختمة )غلبة الخصم(.  إلىية للوصولِ انتقاء الشر

  .القواعد المسيطرة على حركة العنصر على رقعة الشطرنج 

ي عام 
 
على يد  1963المرحلة الثانية: بعد إن انتهت المرحلة الأولى ف

العالم "فيلدمان"، بدأت المرحلة الثانية عندها وسارت بما فيها حت  

 . اتحقبة السبعيني

ي هذهِ المرحلة، استطاع
 
" أن يصنع إطارات من أجلِ  ف العالم "منسكي

تمثيل البيانات. بالإضافة إلى ذلك، تم وضع نظام مبتكر يساعد على 

وايات  ة أو الري ي المحادثات أو القصص القصتر
 
ية كما ف فهم اللغة الإنجلتر 

 على يد العالم "ونجراد". 

، بدأت المرحلة اتالمرحلة الثالثة: من منتصف حقبة السبعيني

، وهي مرحلة حديثة ظهرت فيها الكثتر من الإنجازات التقنية الثالثة

ي التصميم والوظيفة، والمساعدة على معالجة العديد من 
 
المختلفة ف

امج المعاونة على نقل قسم من ذكاء الإنسان  الحاسب الآلىي أو  إلىالت 

 الآلة الذكية. 

كتشف في
ُ
ي آنذاك، فقد أ ها ما تعتت  هذهِ المرحلة بمثابة العصر الذهت 

كتشف فيما مض  من الأمور المخصوصة بالذكاءِ الًصطناعي 
ُ
لم ي

 . بصورة عامة

 

 
ً
 :  مبادئ الذكاء الًصطناعي  -ا
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 يقوم الذكاء الًصطناعي على مبدأين: 

  المبدأ الأول: تمثيل البيانات: وهو كيفية تمثيل البيانات

ي الحاسوب بحيث يتمكن الحاسوب من معالجتها 
 
والمشكلة ف

 الخرج المناسب. وإخراج 

  ه التفكتر بحد ذاته حيث يقوم : البحث: وهو ما نعتت  ي
المبدأ الثان 

ي الخيارات المتاحة 
 
وتقييمها طبقا  أمامهالحاسوب بالبحث ف

قام هو باستنباطها بنفسه ذم يقرر الحل  أو لمعايتر موضوعة له 

 الأنسب. 

 

 
ً
:  -رابعا  تاري    خ دراسة الذكاء الًصطناعي

ي استكشاف النمط كان هناك القليل من 
 
العلماء الذين يطمحون ف

 الجديد والطفرة الرهيبة من منظورهم "الآلًت الذكية". 

ي وعلم  ي دراستهم بالًستناد على علم الأعصاب البشر
 
وقد قاموا ف

بعض النظريات الرياضية، وبذلك توصلوا  إلىالتحكم الآلىي بالإضافة 

ي 
 
 إلى صنع آلة يمكنها التفكتر ف

ً
ا عن طريق الحاسوب الرقمىي أختر

ين  ي منتصف القرن العشر
 
الحسابِ كما هو عند الإنسان. لقد كان ذلك ف

  .
ً
 تقريبا

ي مؤتمر خاص عام 
 
حول البحوث ١٩٥٦بعد أن تم الإعلان عن ذلك ف

ة بالذكاء الآلىي لزمن  
.  المختصي

ً
ا  لً يمكن أن ندعوه قصتر

ي عام  
 
، تم قطع التمويل الخاص بالأبحاث العلمية غتر 1974ف

يطانية  الموجهة المتعلقة بالذكاء الًصطناعي من قبل الحكومتير  الت 

ي حصل المشكلات 
 
والأمريكية وذلك بعد فشل تلك الأبحاث ف

، وقد كانت تلك بمثابة الًنتكاسة ا لأولى المتعلقة بالذكاء الًصطناعي

 . ي شهدتها الأبحاث الخاصة بالذكاءِ الًصطناعي
  الت 
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ا حقبة التسعيني  ي اتأمَّ
 
، فقد شهدت غتر ما كان قد حصل ف

 يالثمانين
ً
ق الذكاء الًصطناعي نجاح

َّ
ي  ا ات، إذ حق

 
ي مجالًت العمل ف

 
ف

ي بالإضافة الى  اللوجستية، استخراج البيانات، التشخيص الطت 

ية.   الفحوصات المختت 

 

 :  هر تقنيات الذكاء الًصطناعي أش -

 

 (: أشهر تقنيات الذكاء الًصطناعي ٣الشكل)

 

 Machine Learning : التعلم الآلىي  -

الذكاء الًصطناعي إلى مستوى أعلى من تنفيذ  MLقد أخذ التعلم الآلىي 

ا. 
ً
 القواعد المحددة مسبق

ي إطار  MLوهكذا، غتر 
 
ي تم استخدامها حت  الآن ف

دور الخوارزميات الت 

، تمكن  أجهزة الكمبيوتر من التعلم من بياناتها  MLالذكاء الًصطناعي

 عن طريق إنشاء روابط بينها. 

Deep Learning التعلم العميقDL   مستوى أعلى من الML يعتمد

ي لً تتطلب الإدارة اليدوية. 
 على خوارزميات التعلم الت 
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ة(  DLح يسم باستخدام مجموعات البيانات المتاحة )البيانات الكبتر

وقوة الحوسبة لأجهزة الكمبيوتر )مزارع الخوادم، وقوة المعالج، 

ي السحابة(. 
 
 والحوسبة ف

 Natural Learning Processingالتعلم الطبيعي  -

ي DLو MLأحد تطبيقات  NLPتعد معالجة اللغة الطبيعية 
، والت 

ي إ تهدف إلى التعرف
 
لى الكلام. لقد مكنتنا سنوات عديدة من البحث ف

ة من البيانات )عينات  هذا المجال من العمل مع مجموعات كبتر

ي الدلًلية. 
 نصية( توفر السياق والمعجم اللغوي والنحوي والمعان 

 

 

 

 

 (: تقنيات الذكاء الًصطناعي ٤الشكل )

 

 

-  : ي فرد التكنولوح 
ي
 الت
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ي هو  كاء "إن التفرد التكنولوح 
ي
ة تنص على أن الذ فرضية خاصي

 
ُ
 أنه

َّ
الًصطناعي الخارق من الممكن أن يصنع تطور فريد من نوعهِ إلً

ات قد لً يمكن  ي نهاية المطاف تحصل تغيتر
 
 عن السيطرة، وف

ً
خارجا

ي. بناء على العديد من النظريات ومنها  توقعها بالنسبة للعقلِ البشر

 . ي  نظرية التفرد التكنولوح 

ن  بمثابة الًنفجار العامو يرى "فتر
ُ
ي الذكاء، ولم يكن ور فينج" أنه

 
على  ف

 . 
ً
هن الأمر تدريجيا  خطأ بالمرة لأن الواقع بدأ يت 

 

 

 

 (: روبوت صناعي يقوم بعمل البشر ٥الشكل )

 

 :  نظم الذكاء الًصطناعي  -

ة: هي برامج معلوماتية خاصة تهدف  -1 محاكاة  إلىالنظم الخبتر

ي خاص. الخاص بالخت   الإنسانمنطق 
 
ي ميدان معرف

 
 اء ف

نظم قواعد المعرفة  إلىالشبكات العصبية: هي شبكات تستند  -2

ي تعمل من خلال عدد  
امج الت  الموزعة على حزمة من النظم والت 

كبتر من المعالجات بأسلوب المعالجة الموازية وتستند 
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الشبكات العصبية على قواعد المعرفة وتستخدم المنطق المهم 

 غتر القاطع. 

الشبكات العصبية هي نظم معلومات  أنتالىي يمكن القول وبال

مج طيلة مدة التطوير المخصصة للتدريب  ديناميكية تتشكل وتت 

اتها ومعارفها  أنها والتعليم، أي  نظم تتعلم من التجربة وتكتسب خت 

 من خلال التدريب والتعلم بالممارسة العلمية. 

ي تحاكي نظم الخوارزميات الجينية: هي برامج الكمبيوتر  -3
الت 

 عمليات بيولوجية من اجل تحليل مشاكل النظم التطورية. 

نظم المنطق الغامض:يطلق كذلك على المنطق الغامض  -4

( اسم المنطق المبهم أو المانع فهو طريقة تعتمد على  ي )الضبان 

ي من حيث تقدير  الإدراك وتحاكي طريقة إدراك العنصر البشر

وم المنطق الجديد على القيم عن طريق بيانات غتر ضبابية، ويق

ها، بمعت   استكشاف الظواهر والحالًت الأخرى الوسطى أو غتر

البحث عن المنطقة الرمادية بير  اللونير  المتناقضير  الأسود 

 والأبيض. 

: يعرف الوكيل الذكي بأنه عبارة عن كائن  -5 نظم الوكيل الذكي

ي يكون موجود فيها وذلك عت  
يستطيع إدراك بيئته الت 

ي يمتلكها هذا الكائن ومن ثم التجاوب معها المستشعرات 
الت 

 بواسطة آليات التنفيذ أو الجوارح. 

 

 ماهية الذكاء الًصطناعي : 

البحث عن ماهية الذكاء الًصطناعي شغلت الفلاسفة قبل أكتر 

ي عام ، فقد حاولوا كيف تتم رؤية الأشياء ، وكيف يتم 
من ألف 

 التعلم ، والتذكر والتعليل . 
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ي الخمسينات تحولت هذه 
 
ومع حلول استخدام الحاسوب ف

البحوث إلىي أنظمة واقعية ، وحاليا ، فإن للذكاء الًصطناعي 

تطبيقات عديدة ، سواء كانت ذات أغراض عامة مثل الإدراك 

ي ، أو كانت كلمات ذات غرض خاص مثل 
والتعليل المنطف 

ي .   التشخيص الطت 

اء والعلماء يتوجهو  ن إلى الذكاء الًصطناعي فقط غالبا فإن الخت 

ي قضوا بها حياتهم ، فالذكاء 
اتهم وتجارب  هم الت  لمعرفة خت 

ي بدراسة  
الًصطناعي مجال عالمىي يصلح لجميع التوجهات ويعت 

كيفية توجيه الحاسب الآلىي لأداء أشياء يؤديها الإنسان بشكل 

 أفضل . 

 

ي : 
 الفرق بير  الذكاء الًصطناعي والذكاء الإنسان 

ي : يتضح ا 
ي ما يأن 

 
ي ف

 لفرق بير  الذكاء الًصطناعي والذكاء الإنسان 

ي القدرة على استحداث النموذج فالإنسان قادر على 1)
 
( أولً ف

ي هو   أن النموذج الحاسون 
ي حير 

 
اع وابتكار هذا النموذج ، ف اخت 

ي ذهن الإنسان . 
 
 تمثيل النموذج سبق استحداثه ف

ي يمك2)
ي أنواع الًستنتاجات الت 

 
ن استخلاصها من ( ثانيا ف

النموذج فالإنسان قادر على استعمال أنواع مختلفة من 

اع )  Innovationالعمليات الذهنية مثل الًبتكار)  ( والًخت 

Creation  ( والًستنتاج بأنواعه )conclusion  ي حير  أن
 
( ف

تقتصر على استنتاجات محدودة طبقأ  الحاسوبيةالعمليات 

امج نفسها . لبديهيات و قوانير  متعارف عليه ي الت 
 
 ا يتم برمجتها ف

 

 وظائف ومهام الذكاء الًصطناعي : 
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يمكن تقسيم الذكاء الًصطناعي إلى نوعير  من الوظائف أو المهام 

 : 

 ( النوع الأول : وظائف حياتية ذكية : 1)

ي يمكن أن نقوم بها بشكل دوري لكي 
ي كل تلك المهام الت 

وهي تعت 

ي العالم وهذا 
 
 يتضمن : تتصرف وتتفاعل ف

 . الرؤية مع القدرة علىي فهم الذي نراه . 1

ي اللغة 2
 
. اللغة الطبيعية : القدرة علىي الًتصالًت مع الآخرين ف

ها .  ية أو غتر  الطبيعية العربية أو الًنجلتر 

. التخطيط : القدرة علىي تخطيط سلسلة من الأعمال لنيل 3

 الأهداف المرجوة . 

التصرف بالحياة لتنفيذ . الحركة : القدرة علىي التحرك و 4

 المتطلبات الحياتية . 

 

ي  
تقوم النظم الذكية علىي عدد كبتر من الحسابات المعقدة  الت 

ي غالبا ما تكون صورا جرافيكية ، 
تعالج فيها الصور المدخلة الت 

ومن ثم يتم اختيار مبدأ التميتر  وعلى أساسه تختار دلًئل التميتر  

ي قاعدة البيانات . ويتم حسابها ومطابقتها مع تلك ال
 
 مخزنة ف

وبالًعتماد علىي نتيجة المطابقة يتم اتخاذ القرار ، بانتماء الجسم 

 المطابق الىي واحد من الأصناف المحتملة . 

ة : 2) ي : وظائف ومهام خبتر
 ( النوع الثان 

ي ينفذها بعض الناس 
ي بالمهام الت 

أي أن الذكاء الًصطناعي يعت 

ي تتطلب تدريبا 
شاملا ويمكن ان تكون مفيدة بشكل جيد ، الت 



23 
 

خصوصا لإتمام هذه المهام بحيث يمكن ان يكون هناك نقص 

اء كمثال للتفكتر الخبتر .   بالخت 

ة المطبقة :   ومن الأمثلة علىي الأنظمة الخبتر

ي .  -1  التشخيص الطت 

 صيانة الأجهزة .  -2

 ترتيب الحاسوب .  -3

 التخطيط المالىي .  -4

ي 
ة مهتمة بإتمام هذه الأنواع من المهام ، الت  إن الأنظمة الخبتر

تكون علىي الأغلب مدخلاتها نصية ، مع إمكانية احتوائها علىي 

 صور بهدف التوضيح والًستدلًل . 

ات  ي هذا النوع من النظام، يتم اتخاذ القرار بناء علىي الخت 
 
وف

ي قواعد بيانات هذه النظم من قبل الإنسان 
 
الخبتر ، المدخلة ف

ي النوع الأول من الوظائف . 
 
 وليس بناءا علىي المعلومات ف

 

ي التعليم :  -
 
 برامج الذكاء الًصطناعي ف

ي تحليل البيانات كتحليل 
 
كما تم استخدام برامج الذكاء الًصطناعي ف

امج  ي مجالًت أخرى بإمكان هذه الت 
 
البيانات الًقتصادية كالبورصة، وف

ي قاعدة 
 
توقع حالة الطقس بناءً على المعلومات التاريخية ف

البيانات،لذلك يمكن القول ان للذكاء الًصطناعي عدة مواضيع يطبق 

 :  فيها أهمها 

  .ة  تصميم النظم الخبتر

  . ي
 الًستدلًل المنطف 
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  .الألعاب 

  .تمثيل المعرفة 

  .التعلم 

  .الروبوتات، الرؤية، الصورة 

  لى الكلام والكتابة. إالتعرف 

  .التفاعل بير  الأشخاص والآلة 

  .الشبكات العصبية 

  .التخطيط 

 

عملية تشغيل الألعاب: إن صنع اللعبة يتم عن طريق وضع ذكاء 

ي مثل بطل اللعبة والأعداء صناعي بمستوى يحاكي 
 المستوى الإنسان 

ي تتطلب الذكاء 
والجيش المرافق للبطل بالإضافة الى جميع الأمور الت 

ي. وإن عملية تشغيل الألعاب تستند على أسس تعريفية هي  البشر

"Initial State ،Cost Function ،Expand Function ،Goal 

Test . 

 

 بتقنيات الذكاء الًصطناعي (: صنع مركبات حديثة ٦الشكل )
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ً
ي بذلك تحويل إشارة الكلام إلى كلمات مفهومة وفقا

معرفة الكلام: ويعت 

 إلى لغة معينة. 

 أن 
َّ
 اليوم إلً

ً
ي الحواسيب أصبح مفهوما

 
وعلى الرغمِ من أن الكلام ف

 على العملِ وفق الفأرة والكيبورد بالإضافة 
ً
المستخدم لً زال مجبولً

 Call Routing ،Callت المعتاد عليها مثل "إلى بعض الًستعمالً 

Dialing ،Data Entry" . 

الحاسوب: هي سلسلة من المبادئ والأفكار والتعريفات والمعالجات 

ة بالتقنية.   الخاصي

 أبعاد.  ةيستر الحاسوب وفق نظام ذو بعدين على الأغلب وليس ثلاث

يي  ة: هي نظم تقوم بوظيفة كشف الذكاء البشر ة النظم الخبتر أو الخت 

ي 
 
ي تعمل على مساعدة النظام ف

الإنسانية وفق العديد من القوانير  الت 

ذلك الكشف من غتر وجود العالم أو المفكر أو الخبتر على الأصح. 

ة حول العالم هي  ي تستر وفق النظام الخبتر
ومن أبرز الآلًت الت 

 ."  المسماة ب  "الرجل الآلىي

-  :  مجالًت الذكاء الًصطناعي

ي الوقت ا
 
لحالىي تستفيد العديد من أماكن العمل حول العالم من ف

الذكاء الًصطناعي وذلك بهدف التحسير  من المُنتجات والحصول على 

ي أرباح أعلى، وتختلف مجالًت الذكاء 
الإيرادات بالإضافة لجت 

ي ذكر لمجالًت الذكاء 
، وفيما يأن  الًصطناعي المُستخدمة بشكلٍ كبتر 

 : الًصطناعي الأكتر استخدامًا 
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 (: مجالًت تطور الذكاء الًصطناعي ٧الشكل )

-  :  المجال التعليمىي

المعتاد هو أن الطلبة يستمدون معرفتهم من المعلمير  بالطرقِ 

حها على ال    ويشر
ً
ي المعلم المعلومة لفظيا

، حيث يلف 
ً
الطبيعية لًحقا

"Board"  كما أنهم ، ي بعض الأحيان للتبسيط والتوضيح بصورة أكت 
 
ف

ي يعملون على
 
، ولكن ف

ً
 تصحيح أوراق الًختبار الخاص بالطلبة يدويا

 . العصر الحديث تغتر جزء كبتر من ذلك بوجودِ الذكاء الًصطناعي 

 ظهر على المعلمير  بالإضافة الى الطلبة. اليوم يمكن  
ي
وذلك التغتر

ي 
 
ِ ف

للذكاءِ للاصطناعي أن يساعد على إنهاء العمل الشاق للمعلمير 

رسية والًختبارات الرسمية للطلاب من غتر تصحيح الواجبات المد

 تلو الآخر 
ً
 واحدا

ً
 . البدء بها يدويا

  " ي
ون  حيث يتم وضع نموذج ذكي لأسئلة من غتر أجوبة "اختبار إلكت 

ي حير  أن الطالب يجيب عليها عن 
 
ي الحاسوب ويقدم الى كل طالب، ف

 
ف

ي النهاية يضغط على "
 
، فتظهر "Finishطريق الماوس والكيبورد، وف

 على أن 
ُ
 حيث يتم إرسال إشعار له

ً
ة، وللمعلم أيضا  مباسرر

ُ
 درجته

ُ
له

 الطالب قد أنهى الًختبار. 
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ه الطلبة إلى الأقسام أو الًتجاهات  الًصطناعي ويمكن للذكاء 
ي
أن يوج

 إلى قدراتهم ومهارتهم 
ً
امج التعليمية الأنسب والأمثل والأليق وفقا والت 

 لما يدرس، فينتج الشخصية، وبالتالىي يكون الطالب غتر 
ً
 ومحبا

ً
متذمرا

ي نهاية المطاف. 
 
 خري    ج ممتاز ف

 

 مجالًت تطبيقات الذكاء الًصطناعي :  -

ي ثلاثة مجالًت رئيسة هي : 
 
 يمكن حصر تطبيقات الذكاء الًصطناعي ف

 ( تطبيقات العلوم الإدراكية ، وتشمل : 1)

ة .  -  النظم الخبتر

 نظم التعلم .  -

 المنطق الغامض .  -

 الخوارزميات الجينية .  -

 ( تطبيقات الآلًت الذكية ، وتشمل : 2)

 الإدراك البصري .  -

 حاسة اللمس .  -

اعة .  -  الت 

 التنقل الحركي .  -

 الشبكات العصبية .  -

 الوكيل الذكي .  -

 ( تطبيقات الواجهة البينية الطبيعية : 3)

 اللغات الطبيعية .  -
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 التعرف إلى الكلام .  -

 تعدد الحواس . م -

ي .  -
اض   الواقع الًفت 

 

-  :  خصائص الذكاء الًصطناعي

  :التمثيل الرمزي 

ي تمثيل المعلومات المختلفة. 
 
 وهو عن طريق استخدام الرموز ف

  :ي المتفائل  استخدام الأسلوب التجريت 

ي مجال الذكاء الًصطناعي 
 
برامجها تقتحم  أنمن الصفات المهمة ف

ي 
ي ليس لها طريقة حل عامة معروفة، وهذا يعت 

امج  أنالمسائل الت  الت 

الحل الصحيح ولكنها تختار  إلىلً تستخدم خطوات متسلسلة تؤدي 

طريقة معينة للحل تبدو جيدة مع الًحتفاظ باحتمالية تغيتر الطريقة 

، أي الت   إلىالخيار الأول لً يؤدي  أنإذا اتضح 
ً
كتر  على الحل سريعا

 الحلول الوافية. 

  :البيانات غتر المؤكدة أو غتر الكاملة 

ي الوقت المناسب، وليس  إيجاد وذلك عن طريق 
 
الحلول المناسبة ف

معت  ذلك أن نقوم بإعطاء حلول مهما كانت الحلول غتر صحيحة أو 

صحيحة، وإنما يجب لكي تقوم بالأداء الجيد أن تكون قادرة على 

 ولة، وإلً تصبح غتر وافية. تقديم الحلول المقب

  القدرة على التعلم:وهي قدرة مهمة تهدف إلى إكساب الإنسان

ي تنمية 
 
ي تساعده ف

المزيد من المعلومات والمهارات الإضافية الت 

 قدراته. 
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الذكاء الًصطناعي يتمتع بالعديد من  أنلذلك يمكن القول بشكل عام  

ات نذكر منها   :  الخصائص والمتر 

 ي حل المشكلات المعروضة مع غياب  استخدام الذكاء
 
ف

 المعلومة الكافية عنها. 

  والإدراكالقدرة على التفكتر . 

  .القدرة على التعامل مع الحالًت الصعبة والمعقدة 

 

 خصائص تطبيقات الذكاء الًصطناعي : 

 خواص تطبيقات الذكاء الًصطناعي أنها :  أهممن  أن

 تذبذب . تعمل بمستوي علمىي واستشاري ثبات دون  -1

يتطلب بناؤها تمثيل كميات هائلة من المعارف الخاصة بمجال  -2

 معير  . 

تعالج البيانات الرمزية غتر الرقمية من خلال عمليات التحليل  -3

 والمقارنة المنطقية . 

 تهدف لمحاكاة الإنسان فكرا وأسلوبا .  -4

 الًبتكار .  إلىجديدة تؤدى  أفكار تهتم بإثارة  -5

ية . تخلد ال -6 ة البشر  خت 

اء .  -7  تعمل علىي توفتر أكتر من نسخة من النظام تعوض عن الخت 

 يغيب معها شعور الإنسان بالتعب والملل .  -8

 

 عمليات الذكاء الًصطناعي :  -
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يتم الذكاء الًصطناعي عن طريق عدة عمليات يتضمنها الذكاء 

 الًصطناعي هي : 

 ( التعليم : 1)

ي القدرة علىي اكتساب المعلومات والقواعد . 
 بمعت 

 ( التعليل : 2)

 استخدام القواعد السابقة للوصول إلى استنتاجات تقريبية أو ثابتة . 

 ( التصحيح : 3)

ي . 
ي أو الذان 

 التلقان 

 ( نظام معالجة بيانات : 4)

 يستخدم لتمثيل المعلومات والمعرفة . 

 ( خوارزميات : 5)

 خدام هذه المعلومات . لرسم طريقة است

 ( لغة برمجة : 6)

ي برامج . 
 
 لتمثيل كل من المعلومات والخوارزميات ف

 

 :  وأهدافه أهم أنواع الذكاء الًصطناعي  -

هناك أربعة أنواع من أنظمة الذكاء الًصطناعي أو الأنظمة القائمة على 

: الآلًت التفاعلية، وآلًت الذاكرة المحدودة،  ونظرية الذكاء الًصطناعي

 العقل، والذكاء الًصطناعي المدرك للذات. 

الآلًت التفاعلية:هذه هي أقدم أشكال أنظمة الذكاء الًصطناعي  .1

ذات القدرات المحدودة للغاية، ولً يمكن استخدامها للاعتماد 
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ء. مثال  ي
على الذاكرة لتحسير  عملياتها على أساس نفس السر

من  Deep Blueشائع لآلة الذكاء الًصطناعي التفاعلية هو 

IBM وهو آلة تغلبت على ،Grandmaster Garry Kasparov 

ي عام 
 
ي لعبة الشطرنج ف

 
 . 1997ف

ذاكرة محدودة: آلًت الذاكرة المحدودة هي آلًت قادرة،  .2

بالإضافة إلى امتلاكها لقدرات الآلًت التفاعلية البحتة، على 

 التعلم من البيانات التاريخية لًتخاذ القرارات. 

ي حير  أن النوعير  السابقير  من الذكاء الًصطناعي نظرية العق .3
 
ل: ف

ة، إلً أن النوعير  التاليير  من الذكاء 
تم العثور عليهما بكتر

، إما كمفهوم أو عمل قيد  ي الوقت الحالىي
 
الًصطناعي موجودان، ف

 التقدم. 

ة من تطوير الذكاء  .4 : وهذه هي المرحلة الأختر ي
الوعي الذان 

ي لً توجد حال
اضيًا. الًصطناعي والت   يًا إلً افت 

:ويمثل هذا النوع من الذكاء (ANI))الذكاء الًصطناعي الضيق ) .5

ي 
 
الًصطناعي جميع أنظمة الذكاء الًصطناعي الموجودة، بما ف

ا وقدرة على الإطلاق. 
ً
 ذلك أكتر الذكاء الًصطناعي تعقيد

((:الذكاء الًصطناعي العام هو (AGIالذكاء الًصطناعي العام ) .6

اء الًصطناعي على التعلم والإدراك والفهم قدرة وكيل الذك

 والعمل تمامًا مثل الإنسان. 

إلى  ASIوAGI((:سيؤدي تطوير (ASIالذكاء الًصطناعي الخارق ) .7

ي الغالب باسم التفرد. وبينما تبدو إمكانية 
 
شار إليه ف

ُ
سيناريو ي

امتلاك مثل هذه الآلًت القوية تحت تصرفنا جذابة، فإن هذه 

ا وجودنا أو على الأقل تهدد أسلوب حياتنا. الآلًت قد تهدد 
ً
 أيض
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 :  أهداف الذكاء الًصطناعي  -

ي النقطتير  
 
ة ومتنوعة، ويمكن حصرها ف أهداف الذكاء الًصطناعي كثتر

 :تيتير  الآ 

  تمكير  الآلًت دون معالجة المعلومات بشكل أقرب لطريقة

ي حل المسائل بمعت   الإنسان
 
المعالجة المتوازية حيث  آخر ف

ي وقت واحد. 
 
 يتم تنفيذ عدة أوامر ف

  ي عن طريق الدماغ  أغوار  ست  فهم أفضل لماهية الذكاء البشر

 حت  يمكن محاكاته. 

 

  : سلبيات الذكاء الًصطناعي 

  تبة علىي زيادة الًعتماد علىي
هناك العديد من السلبيات المت 

اجتماعية أو  تقنيات الذكاء الًصطناعي سواء كانت أمنية أو 

 اقتصادية أو حت  إنسانية وقانونية . 

  : فمن ناحية اقتصادية 

  فإن الذكاء الًصطناعي سوف يؤثر علىي حجم ونوعية الوظائف

وفرص العمل المتاحة ، حيث من المتوقع أن يؤثر الروبوت سلبا 

ي مجال الصناعات التحويلية وصناعة السيارات 
 
علىي الوظائف ف

 الإضافة إلى خدمة العملاء . والأدوات الكهربائية ب

  ا علىي وظائف أخرى مثل الهندسة الميكانيكية
ً
بينما يؤثر إيجاب

مجيات  وهندسة الأمن والسلامة وصناعة السوفت وير والت 

ونيات ، الًمر كذلك ينطبق علىي السيارات ذاتية القيادة 
والًلكت 

والطائرات من دون طيار والطباعات ثلاثية الًبعاد ، حيث تهدد 

 ظائف وتنعش وظائف أخرى . و 

  : من ناحية أمنية 
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  ي تطرحها تقنيات الذكاء الًصطناعي
إن من السلبيات الخطرة الت 

ي حالة 
 
ي الحياة ، ويتضح ذلك ف

 
هو تهديدها لحق البشر ف

 Lethal Autonomousالأنظمة القتالية المستقلة ) 

Weapons  ، ي تحمل أسلحة
( مثل الطائرات من دون طيار الت 

ي أرض المعارك للقيام بوظائف محددة. أو ال
 
 روبوتات الموجودة ف

   ي أن هذه الأجهزة مصممة من اجل
 
حيث تكمن الخطورة هنا ف

ي يد الشخص الخطأ ، 
 
التدمتر أساسًا ، فماذا يحدث إذا وقعت ف

ي إجراءات التأمير  
 
ي ف اقها لقصور أو خطأ بشر أو تم اخت 

ي تتحكم فيها ، ف
هنا سوف تكون والتلاعب بالخوارزميات الت 

 النتائج كارثية . 

  : من ناحية إنسانية وأخلاقية 

  حيث أن زيادة الًحتكاك مع الآلًت من شأنه أن يفصل الإنسان

ي ، وأن يفقد  تدريجيا عن محيطه الطبيعي الًجتماعي البشر

ية مرونتها التقليدية ، ويجعلها أكتر صلابة  العلاقات البشر

ية من التعقيد وجمودا ، فتتحول طرق التفكتر وال تفاعلات البشر

المفيد ، إلى التنميط ولو كانت منتجا ، ويصبح الهدف من 

 العلاقات الإنسانية ماديا بعد ان كان معنويا بالأساس . 

 

ات الذكاء الًصطناعي :  -  متر 

ي : 
ات هي كالآن   إن الذكاء الًصطناعي يتمتع بمجموعة من المتر 

 

 ( إمكانية تمثيل المعرفة : 1)
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امج الإحصائية تحتوي علىي  إن برامج الذكاء الًصطناعي علىي عكس الت 

أسلوب لتمثيل المعلومات اذ تستخدم هيكلة خاصة لوصف المعرفة ، 

والعلاقات بير  هذه الحقائق  factsوهذه الهيكلة تتضمن الحقائق 

relationship  ي تربط هذه العلاقات
 .... إلخ .  rulesوالقواعد الت 

 

اكل المعرفة تكون فيما بينها قادة المعرفة ومجموعة الهي

knowledge base   وهذه القاعدة توفر أكت  قدر ممكن من

 المعلومات عن المشكلة المراد إيجاد حل لها . 

 

ي المتفائل : 2)  ( استخدام الأسلوب التجريت 

 

ي مجال الذكاء الًصطناعي أن برامجها تقتحم 
 
من الصفات المهمة ف

ي ليس ل
امج المسائل الت  ي أن الت 

ها طريقة حل عامة معروفة ، وهذا يعت 

لً تستخدم خطوات متسلسلة تؤدى إلى الحل الصحيح ولكنها تختار 

طريقة معينة للحل تبدو جيدة مع الًحتفاظ باحتمالية تغيتر الطريقة 

 إذا اتضح أن الخيار الأول لً يؤدى إلى الحل سريعا . 

 

 علىي الحلول الوافية 
كتر 

وعدم تأكيد  sufficient solutionsأي الت 

امج التقليدية  ي الت 
 
الحلول المثلىي أو الدقيقة كما هو معمول به ف

الحالية ، ومن هذا المنطلق فإن حل معادلًت من الدرجة الثانية لً 

يعد من برامج الذكاء الًصطناعي لأن الطريقة معروفة ولكن برامج لعبة 

امج الذك اء الًصطناعي وذلك الشطرنج تعد من الأمثلة الجيدة لت 

 لغياب طريقة واضحة وأكيدة لتحديد الحركة القادمة . 
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 ( قابلية التعامل مع المعلومات الناقصة : 3)

 

ي تستطيع برامج الذكاء الًصطناعي القيام بها 
من الصفات الأخرى الت 

قابليتها علىي إيجاد بعض الحلول حت  لو كانت المعلومات غتر متوافرة 

ي الوقت
 
الذي يتطلب فيه الحل ، وان تبعات عدم تكامل  بأكملها ف

المعلومات يؤدى إلى استنتاجات أقل واقعية واقل جدارة ، ولكن من 

 جانب آخر قد تكون الًستنتاجات صحيحة . 

 

 ( القابلية على التعلم : 4)

 

ات  من الصفات المهمة للتصرف الذكي القابلية علىي التعلم من الخت 

إلى قابلية تحسير  الأداء بالأخذ بنظر  والممارسات السابقة إضافة

الًعتبار الأخطاء السابقة ، هذه القابلية ترتبط بالقابلية علىي تعميم 

المعلومات واستنتاج حالًت مماثلة وانتقائية وإهمال بعض 

 المعلومات الزائدة . 

 

 ( قابلية الًستدلًل : 5)

 

ن واقع وهي القدرة علىي استنباط الحلول الممكنة لمشكلة معينة وم

ي لً يمكن معها 
ات السابقة ولًسيما للمشكلات الت  المعطيات والخت 

استخدام الوسائل التقليدية المعروفة للحل ، هذه القابلية تتحقق 

على الحاسوب بخزن جميع الحلول الممكنة إضافة إلى استخدام 
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اتيجيات الًستدلًل   Inference Rules andقوانير  أو است 

Strategies لمنطق . وقوانير  ا 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



37 
 

 

 

 

 

 

ي :   
 الباب الثان 

ي التعليم
 
 الذكاء الًصطناعي ف

 وتجارب (   -) نماذج  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ي التعليم
 
 الذكاء الًصطناعي ف

 وتجارب (  -) نماذج  
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 :  الذكاء الًصطناعي تجارب  -

 

، من حيث مقياس مؤسرر الذكاء الًصطناعي  -1 ي على الصعيد العرن 

"Tortoise Intelligence" احتلت المملكة العربية السعودية سنة ،

ي حير  بلغت بالمرتبة  2020
 
، ف

ً
.  22المرتبة الأولى عربيا

ً
 عالميا

طمحت وحققت وعملت المملكة على إنشاء دراسة جدوى تمكنها من 

ي تعتمد على الذكاء 
ي مقدمة الدول العربية والعالمية الت 

 
وضعها ف

، حيث أنه ا قامت بتأسيس المعهد الحكومي سدايا الذي الًصطناعي

ي تربط بير  الحكومة 
ونية الت   من الخدمات الإلكت 

ً
ا  كبتر

ً
يقدم عددا

 .  والمواطنير 

ي مجال التواصل 
 
أبرز ما وصلت إليهِ المملكة العربية السعودية ف

 . ل الرقمىي  الًجتماعي هو التحوِّ
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ي بيع أو سرر 
 
، كان المواطن السعودي إذا رغب ف ، فيما مض  اء عقار معير 

  إلىيجب عليهِ الذهاب 
ُ
وزارة العدل وجلب شهود وهذا يأخذ منه

الكثتر من الوقت والمال والإرهاق تحت حرارة الشمس. أما اليوم، 

 ا. فالوضع مختلف تمامً 

ال:  -
َّ
ي الهاتف النق

 
 تطبيق "ناجز" ف

اء ونقل الأموال   يمارس المواطن السعودي عملية البيع أو الشر
ُ
ومنه

 ، ي خلال مدة أقصاها ساعتير 
ل إلى المشت  ات من المت   ل الملكيي وَّ

َ
ح
ُ
وت

 رسالة 
ُ
ي له

بالصك والملكية وتنتهىي العملية بأكملها  SMSعندها تأن 

 بتلك السهولة. 

-  :" ِ
شر
ْ
 تطبيق "أب

صدار أو تجديد جواز سفره تمكن اليوم المواطن السعودي من إ 

يد خلال ثلاث أيام فقط.   بالت 
ً
 واستلامه رسميا

ال:  -
َّ
ي الهاتف النق

 
 تطبيق "توكلنا" ف

ي المملكة العربية السعودية، فهىي تغنيه أهي 
 
حد الإنجازات الرائعة ف

 إلىعن المحفظة التقليدية، حيث لن يكون المواطن السعودي بحاجة 

 
ً
 . حمل محفظة تقليدية أبدا

ونية تحتوي على بطاقة الهوية والرخصة   وذلك لأن المحفظة الإلكت 

ي جميع مفاصل الدولة  
 
 ومقبولة ف

ً
والًستمارة، وهي رسمية جدا

ي الطرق والوزارات وكل 
 
كالمطار والمستشف  والسيطرة الحكومية ف

 الدوائر الحكومية. 

ي مجال الذكاء 
 
ي المملكة العربية السعودية ف

 
ر آخر حدث ف تطوي

نت ل  مزاولة الرقمنة. ناعي الًصط  ، وهو سرعة الإنت 

ا لإحصائية مؤسرر "سبيد تيست" حيث  
ً
 وفق

ً
فهىي الخامس عالميا

 يوجد هنالك  2021كشف المؤسرر خلال الرب  ع الأول من عام 
ُ
على أنه
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نت الخلوي ضمن  ثلاث دول عربية ضمن قائمة أسرع خدمات الإنت 

Top 5)  ا وألمانيا من  ( متفوقة على بلدان عظمى مثل أمريكا وإنجلت 

نت  . حيث سرعة الإنت 

 متفوقة على كوريا  
ً
ي المركز الأول عالميا

 
وهي كل من الإمارات)ف

ة
ي
(  والسعودي  متفوقة على الصير 

ً
 الجنوبية( وقطر)المركز الثالث عالميا

وي    ج(.  ي المركز الخامس متفوقة على الدول الإسكندنافية كالت 
 
 )ف

ي مجال الذكاء ومن الدول العربية الأخرى  -2
 
 الًصطناعي الرائدة ف

 لسنة 
ً
هي دولة الإمارات العربية المتحدة، إذ إنها  2020والثانية عربيا

ي هذا المجال مع قرينتها المملكة العربية السعودية 
 
منافس قوي ف

 . ي ي العالم الغرن 
 
 وبقية الدول العربية والأخرى ف

ي هذا الأمر جعلها تطلق وزارة 
 
ة عند دولة الإمارات ف إن الجدية الكبتر

" ضمن التشكيلة الوزارية الًصطناعي خاصة تحت عنوان "وزارة الذكاء 

ي تطوير الذكاء 2017لحكومتها منذ العام 
 
 ف
ً
ا ت كثتر ، وقد باسرر

.  الًصطناعي   على الصعيد الًقتصادي والًجتماعي

 الإماراتية:  الًصطناعي كاء ومن أبرز ما قدمت وزارة الذ 

 : نظام المحادثة الآلىي "محبوب"  -

ي مركز أالذي 
ي تقليل محادثات الدردشة الحية مع موظف 

 
 ف
ً
ا سهم كثتر

 الًتصال. 

ت ب  نسبةِ 
َّ
ي آخر إحصائية ظهر أنها قل

 
وع مقياس 40وف % وأيضا مشر

شِفَ أنها  الًصطناعي الذكاء 
ُ
ي ك
للسعادة، ساحة الفحص الذكية الت 

 باستخدام الشهادات الرقمية عدا  80ر توف
ً
ألف ورقة مطبوعة سنويا

% بسبب تحسير  منهج التدريب، كما 3عن زيادة معدل النجاح بنسبة 

ي خفض كلفة التشغيل بنسبة 
 
 %.  50أسهمت ساحة الفحص الذكية ف

-  :  نظام المواقف الذكي
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ي خفض الزمن الذي يستغرقه المواطن 
 
وع كان له دور كبتر ف وهو مشر

ي البحثِ عن موقف سيارات ب  نسبة 
 
ي زيادة 46ف

 
 وقد نفع ف

ً
%. أيضا

% 70متوسط معدل إشغال مواقف السيارات إلى نسبة تنحصر بير  

 . % حسب المواقع90و

ي الحافلات الذي عزز من تقليل  
 
وكذلك إطلاق نظام "الرقيب" ف

% بالإضافة الى تقليل تشتت انتباه السائقير   60الحوادث بنسبة 

ي كشف ورصد كل حالًت التهرب 76بنسبة 
 
%. وبالتأكيد لقد ساهم ف

 من دفع ثمن رحلات سيارات الأجرة. 

ي كشف 
 
 لقد أبدع الرقيب ف

ً
ا  خلال  4500وأختر

ً
رحلة غتر قانونية تقريبا

الشهر الواحد، إضافة عنصر الفحص الذكي الذي عزز من تقليل 

ي تحصل أثناء الًختبارات بنسبة 
ألف  300ر % وادخا75الحوادث الت 

% من التقييم 30ورقة مطبوعة من خلال الشهادة الرقمية وأتمته 

ات اختبار الطريق.  ي لمؤسرر
 الإنسان 

   :E-supportنظام المحادثة الآلىي الداخلىي   -

ي خفض الأعداد الهائلة من الًستفسارات الهاتفية والمراسلات أ
 
سهم ف

ية.  ونية الواردة لإدارة الموارد البشر  الإلكت 

ي زيادة سرعة حصول الموظفير  على معلومات إدارة كما 
 
 ساعد ف

ُ
أنه

ية وإدارة الخدمات الإدارية وإدارة تقنية المعلومات، بعد  الموارد البشر

،  22استثمار أكتر من  ي ي مجال الفضاء الخارح 
 
ي ف

مليار درهم إماران 

 اصطناعيا  ماراتأصبحت الإ 
ً
العربية المتحدة تمتلك ثلاثة عشر قمرا

 
ً
ك مداريا ي معت 

 
بالإضافة إلى خمسة أقمار اصطناعية جديدة لً تزال ف

 التطوير. 

ي العمل على تشغيل الأقمار 
 
كما أن لها ثلاثة مؤسسات رصينة تسهم ف

 الًصطناعية وهي مؤسسات محمد بن راشد للفضاء. 
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كة فضائية   من خمسير  منشأة وسرر
وأيضا، داخل الإمارات يوجد أكتر

كات مبتدئة و  ي تتضمن سرر
كات عالمية كلها تعمل على تشغيل الت  سرر

 الأقمار الصناعية. 

ي القيادة:  -
وع التاكسي الجوي ذان   مشر

وع رائع وفريد من نوعهِ، حيث يحتوي على شاشة لمس  وهو مشر

 ذكية تقع أمام الراكب. 

ي قد 
تتمتر  الشاشة الذكية بوجود خريطة تحتوي على كل الوجهات الت 

 الراكب التوجه لها، فيختا
ي
ر الراكب الوجهة المراد الذهاب لها من يود

خلال النقر على الشاشة، فيبدأ تشغيل التاكسي "المركبة" ثم 

ي المكان المحدد. 
 
 الًنطلاق والتحليق حت  الهبوط ف

ي 
إن أداء المراقبة والتحكم بالمركبة يكون من خلال مركز تحكم أرض 

كة مختصة. كما أن الت درجة كسي الجوي يحتوي على ا تتحكم بهِ سرر

 ويحتوي على ثمانية محركات رئيسية. 
ً
 أمان عالية جدا

ه  ات، أهمها تجهتر  ي القيادة ينفرد بعدة متر 
يتمتر  التاكسي الجوي ذان 

ي 
 
ات احتياطية متعددة ف بأعلى معايتر الأمن والسالمة، ووجود تجهتر 

جميع الأجزاء الرئيسة مثل المحركات، ومصادر الطاقة، والأجهزة 

ونية، وأج انالإلكت  ي الطتر
 
 . هزة التحكم ف

ي  
 
ات للاستخدام ف وكذلك وجود مظلة هبوط للمركبة مكتملة التجهتر 

الحالًت الطارئة، إضافة إلى وجود تسع بطاريات مستقلة، ونظام 

ي 
 
التوصيل المباسرر لتغيتر البطاريات بشعة، ويمكن شحن البطاريات ف

، كما يتمتر  التاكسي الجوي بفخامة التصميم  من غضون ساعتير 

 .  الداخل، ومقاعد مصنوعة من الجلد تتسع لشخصير 
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از  ويتم مقاومة درجات الحرارة العالية، الضغط المفاح   وحالًت الًهت  

ي 
ي التاكسي الجوي الت 

 
وذلك عن طريق أجهزة الًستشعار الموجودة ف

 تعطىي احتمالًت للخطأ وتتمتر  بالدقة. 

ً   50سرعتها تصل الى    ي الساعة فيما تبلغ سرعتها القصوى  ا كيلومت 
 
ف

 كيلومت  خلال ساعة واحدة فقط.   100

وع الجزر الًصطناعية:  -  مشر

دون أي تدخل من الطبيعة، وعن طريق دمج بعض الجزر الطبيعية  

مع بعضها أو توسيع الجزر الطبيعية الموجودة، يتم إنشاء الجزر 

قواعد الشعاب  الصناعية الذي يقوم الإنسان بصنعها وبنائها على

 المرجانية. 

ة  تتم عملية صنعها من خلال عملية طمر البحر بقواعد ترابية كبتر

 حت  تتكون أرضية تكون قابلة للبناء والعمارة والسكن. 

واحدة من أشهر جزر الإمارات الًصطناعية هي جزيرة "النخلة"، حيث 

 إلىافة مليون مت  مرب  ع من الرمال بالإض  94تم فيها استخدام أكتر من 

ي الإمارات  ملايير  طن من الحجارة، أصبحت الجزر  7
 
الًصطناعية ف

 . حد أهم المعالم السياحية حول العالماليوم أ

 من السياح من أجل بنيتها أحيث  
ً
ة جدا ي جذب أعداد كبتر

 
سهمت ف

ي 
فيهية والثقافية العملاقة الت  التحتية المتكاملة ومشاريعها الت 

 عن الأنشطة
ً
ي تقام بها، وأبرزها سباق  تحتوي  ها، فضلا

العالمية الت 

( بالإضافة إلى احتفالًت  ي ي جزيرة ياس بالعاصمة )أبو ظت 
 
)الفورمولً( ف

 .) ي ي )دن 
 
ا ف ي جزيرة النخلة جمتر

 
 رأس السنة ف

ي الإمارات أثر الجزر الًصطناعية ب  
 
 361.5وقد بلغت قيمة الضيافة ف

ي م55مليار درهم تشكل حوالىي 
 
ي % من قيمة القطاع ف

نطقة الخليج الت 

مليار درهم.  ساهمت الجزر الًصطناعية كذلك  656.2تصل إلى نحو 
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ي تعرضت للغرقِ بسبب تقلبات 
ي الت 

ي إصلاح الكثتر من الأراض 
 
ف

 الطبيعة. 

ا  ي الإمارات منها جزر المرجان وياس ونخلة جمتر
 
ة ف وهناك جزر كثتر

 وبرج العرب وجزر العالم. 

 السيارات ذاتية القيادة: 

 أو جزئيا وقد ا
ً
ي تقود نفسها كليا

لمقصود بالسيارات ذاتية القيادة هي الت 

ي نهاية المطاف أي سائق
 
ي تقليل ،لً تتطلب ف

 
وتسهم هذهِ السيارات ف

ي عندما يقود الراكب  مسافات طويلة، وبعد الفحص  إلىالإرهاق البشر

الدقيق تبير  أنها تقدم وظيفة القيادة بشكل أفضل من الإنسان لأنها 

، حيث يتمحور نظام رؤيتها  تمتلك نظام رؤية متكامل عكس البشر

نت الأشياء،  حول ثلاث تقنيات أساسية وهي الحساسات وإنت 

 . الًصطناعي والمتحكم، والذكاء 

ا ي التعرف تحتوي الحساسات على الكامتر
 
ي تسهم ف

لى إشارات إت الت 

المرور وخطوط الطريق والأماكن المخصصة للمشاة والسيارات ... 

 الخ. 

 
ً
يضا

ّ
كما أنها تحتوي على رادارات تقوم بحساب المسافات والشعة. أ

ي تجميع المعلومات حول الطقس 
 
 ف
ً
 دور مهما

ُ
نت الأشياء له إن إنت 

م والذكاء والخرائط والًختبارات للقيادة، وأختر 
ّ
 يسهم المتحك

ً
ا

ي تقررها ا الًصطناعي 
ي جمع كل القرارات الت 

 
يعازات تقنيات ف

الحساسات والرادارات، إن أفضل ما يمتر  هذهِ السيارات هو أنها تقلل 

 الحوادث المرورية لأنها تمتلك شبكة تواصل فيما بينها. 

لإيصال  كما أنها تقوم بأداء العديد من المهام المطلوبة أثناء توجهها 

 الراكب الى الوجهة المحددة. 
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ي عام 
 
ي  5 م، 2030يوميا ف

ي والت  ي دن 
 
ي ستحدث ف

ملايير  رحلة تنقل ذان 

ستحدث فطرة اجتماعية سيتحدث عنها العالم حيث ستصبح 

ين   رحلات التنقل رحلات ذاتية القيادة وذلك سيحدث ل خمسة وعشر

ي المئة من حالًت التنقل. 
 
 ف

 تهدف الإمارات
ً
ا ي 25تحويل  إلى وأختر

 
% من إجمالىي رحلات التنقل ف

ي إلى رحلات ذاتية القيادة بحلول عام  ، أي بنسبة خمسة 2030دن 

، وهذهِ طفرة علمية مجتمعية رهيبة. 
ً
 ملايير  رحلة يوميا

ه اليوم إلى الطاقة  إلىسبب حاجة الإنسان 
ي
، توج طاقة كهربائية أكت 

 الشمس. الشمسية، وهي الضوء والحرارة المنبعثان من 

يمكن توليد الطاقة الكهربائية من الطاقة الشمسية عن طريق تقنية 

ي تتمتر  بكونها 
زة الت 

ّ
الألواح الكهروضوئية أو الخلايا الشمسية المرك

 . ي
دة غتر انتهان 

ي
 طاقة متجد

ونات تنتقل  ض الألواح إلى ضوء وحرارة الشمس فإن الإلكت  عند تعري

لة الع
ي
لية. عت  الأسلاك الكهربائية مشغ  ديد من الأجهزة المت  

" هي أكت  محطات توليد الطاقة الكهربائية من  ي محطة "نور أبو ظت 

ي تم إنشاؤها من أجل توليد 
 ميغا واط.  1177الطاقة الشمسية هي الت 

ي موقع 
 
يتم توليد أكت  قدر من الطاقة الشمسية على مستوى العالم ف

لمقرر أن يبلغ واحد وهو مجمع محمد بن راشد آل مكتوم والذي من ا

 . م  2030ميغا واط بحلول عام  5000قدرة إنتاجية تقدر ب  

 تقنية الطباعة ثلاثية الأبعاد: 

، إذ تقوم هذهِ التقنية على مبدأ الطباعة بإنشاء 
ً
وهي تقنية رائعة جدا

مجسمات ثلاثية الأبعاد من خلال إنشاء ملف رقمىي عن طريق 

ثري دي ماكس ثم يتم  تصميمه من خلال تطبيقات مثل أوتوكاد أو 

 فحصها والتأكد من خلوها من الأخطاء. 
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 أما مختت  على رقاقة:  

يحة واحدة  و وه عبارة عن جهاز يجمع الكثتر من مهام المختت  على سرر

ات مربعة، وقد تكون مجرد بضعة  لً تزيد مساحتها عن بضعة سنتيمت 

ات ناهيك عند استعمالها من أجل الحصول على نتائج أصح  ميكرو مت 

ات العادية.  ي المختت 
 
ي تقليل عدد العاملير  ف

 
 تساهم ف

ً
 وأدق، فأنها أيضا

ي سيتم تحليلها، حيث كلما زادت  
تعتمد مساحتها على كمية المواد الت 

ات، تسهم كمية المواد زادت المساحة إلً   أنها لً تتعدى بضعة سنتيمت 

ي العديد من المجالًت الطبية والكيميائية والكهربائية، 
 
هذهِ التقنية ف

ي تؤدي بدورها إلى تعزيز وزيادة الجدوى الًقتصادية للإمارات 
والت 

العربية المتحدة بالًعتبار أن هذه التقنية سوف تخلق طفرة علمية  

ي عالم التقنية النانوي
 
ة ف  ة. كبتر

 

 مهمة  : توصيات 

 

ي توضح أهمية الذكاء الًصطناعي بصورة  أهم توصلنا إلى
النقاط الت 

ة:   عامي

o  اكمة عن طريق نقلها ة الإنسان المت   الآلة الذكية.  إلىحفظ خت 

o  استخدام لغة يستخدمها الجميع، وهي لغة الإنسان وليس أي

 لغة برمجية أخرى مما يسهل على الجميع أن يقتنيها والتواصل

 معها دون التعرض إلى قلق عدم فهم اللغة. 

o  ي معرفة وفحص وتشخيص الأمراض، وصف الأدوية
 
المعاونة ف

 والتعليم. 
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o  ي يتعرض لها الإنسان سواء كانت
التخفيف من الضغوطات الت 

ه على أمور  نفسية أو جسدية، فيصبح لديهِ الفراغ، فيتم تركتر 

ي 
 
ي حياتهِ، فتبدأ حياتهِ ف

 
تها نحو أخرى قد تكون مهمة ف مستر

 طريق أسلس. 

o حدوث الكوارث الطبيعية، يقوم الذكاء الًصطناعي  أثناء

ي عمليات الإنقاذ بالإضافة إلى تحديد الأماكن 
 
بالمساعدة ف

 المجهولة. 

:  أما  ي تواجه الذكاء الًصطناعي
 من حيث التحديات والصعوبات الت 

o  ي تتمثل بعدم انسجام البيانات
الصعوبات المنهجية الت 

ي أنظمة الذكاء الًصطناعي مع الواقع مثل الكثتر المستخدم
 
ة ف

جمة، حيث تكون البيانات المخرجة عنها متناقضة  من برامج الت 

 مع معت  البيانات المدخلة فيها. 

o  ي تتمثل بالحاجة للمعرفة بالتبعات
الصعوبات الًجتماعية والت 

 
ً
ا مجيات وتطويرها كثتر التكنولوجية، إذ أن المختصير  بعلوم الت 

يطمحون بتقديم حلول مطورة لمختلف المجالًت المؤثرة  ما 

عرقل سعيهم على الأغلب هو عدم 
ُ
 إن ما ي

ي
على حياة الناس إلً

ي العلوم 
 
، غتر علوم الأخرىاِمتلاكهم الخلفية العلمية المناسبة ف

ي مشاكل عديدة كأن 
 
 ما يؤدي إلى الوقوع ف

ً
الحاسوب؛ وهذا غالبا

 ماعية. تكون نفسية أو أخلاقية أو اجت

o  ي تقنيات
 
الصعوبة الثالثة هي حالة انقلاب القيم الموجودة ف

، حيث أن نوايا كلي من مطورين برامج الذكاء  الذكاء الًصطناعي

ي الوجودي بكل  ي الواقع البشر
 
الًصطناعي سوف تقبع وتسكت ف

الأحوال بطريقة أو بأخرى، وهذا قد يؤدي الى خلق خوارزميات 

تنشئة الًجتماعية، بالتالىي سوف متأثرة بثقافاتهم وظروف ال

متأثرة ببعض مشاكل  الًصطناعي تكون بعض تطبيقات الذكاء 
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ي ظهور تساؤلًت عديدة عن 
حياتهم الًجتماعية. وهذا يعت 

طبيعة الخوارزميات من حيث العدالة والميول والمساواة 

 .  ُّ  والتحتر

من خلال الدراسات المستفيضة والعميقة من قبل العلماء والمفكرين 

ي العلوم التقنية، يتوقع العالم 
 
ما المختصير  ف

 المجالًت لً سيي
ي شت َّ

 
ف

. ومن  أن يحصل فيهِ الكثتر من الإنجازات عن طريق الذكاء الًصطناعي

 تلك الإنجازات: 

المساعدة على التنبؤ بالحوادث والكوارث الطبيعية بالإضافة  .1

 إلى محاربة الشيخوخة وحالًت الوفاة بصورة عامة. 

الإنسان بمثابة وحدة واحدة مع الكومبيوتر، أي أن يصبح  .2

ي عقلك من غتر الحاجة الى 
 
 ف
ُ
ي تستخدمه

 
مثل الصديق الوف

ي 
 إلى دستور الأستاذ المعلومان 

ً
جهاز أو موصلات خارجية وفقا

"Shimon Whiteson .دام ي جامعة أمست 
 
 "ف

ية مثل ربط أطراف صناعية ذكية لمن  .3 تحسير  الحياة البشر

طِعت أطرافهم بالحروب أو الحوادث المفاجئة، وهذا الرأي  
ُ
ق

كة "نيست"  ي سرر
 
 الى دستور نائب الرئيس ف

ً
 وفقا

ً
كان مستندا

 "."Yokeللتكنولوجيا 

، وقد يوفر ذلك قدرات  .4 أن يكون الإنسان خارق الذكاء الطبيعي

 لمن يفتقدون لتلك حسية أقوى للسمع وال
ً
ي أيضا

نظر والمسر

ح بهذا الرأي  Thomasالقدرات "الهبات". وقد ضَّ

Dietterich" ي جمعية "من أجل النهوض
 
" ، الرئيس العام ف

 ."  بالذكاءِ الًصطناعي

 

 خلاصة القول : 
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ي ظل عصرنا الحديث داهم الذكاء الًصطناعي 
 
 ف
ُ
نخلص من هذا أنه

ي العالمير  
 
 لً يتجزأ من حياة الإنسان ف

ً
، وأصبح جزءا ي ي  والغرن 

ي
ي العرن 

ي 
 
حياتنا العامة. أصبحت الدول الأوروبية والآسيوية تتنافس وتتسابق ف

ي مجال الذكاء الًصطناعي بصرفِ ملايير  الدولًرات 
 
إنجاز الأفضل ف

وملايير  الساعات من أجل توفتر الأفضل، وللذكاء الًصطناعي مستقبل 

، حيث ينتظر 
ً
ي  واعد وعظيم جدا

اعات الت  العالم الكثتر من الًخت 

 سوف تساهم خلق حياة كريمة ومريحة للإنسان. 
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 الباب الثالث : 

  عملية رقمنة التعليمو الذكاء الًصطناعي  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : الذكاء الًصطناعي وعملية رقمنة التعليم
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 تمهيد : 

ي ظل التحديات الطارئة -
 
 :  التعليم الرقمىي ف

فرضت التحديات الطارئة الكثتر من التحديات على النظام التعليمىي 

ت المدارس على التوقف لحير  إشعار آخر ، مما ترتب  حيث أنها أجت 

 عليه حرمان الطلاب من التعليم. 

كما أن كل دولة تعاملت مع الموقف على حسب وجهة نظرها وقدرتها   

الًمتحانات  على احتواء الأزمة ، حيث قامت بعض الدول بإلغاء

لجميع الطلاب ونقلهم للمرحلة التالية ، وبعض الدول قامت بتأجيل 

 الًمتحانات. 

كما قامت دول أخرى بتعديل إجراءات الًمتحانات ، واغلب الدول   

ي . 
ون   اتجهت إلى التعليم الرقمىي الًلكت 
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 أن البيئة التعليمية الحالية )الفصول الدراسية 
ً
ومن هنا بات واضحا

ات المتكررة والكتب المدرسية المطبوعة الثابتة الثابتة و   (المحاض 

 غتر قادرة على خدمة المجتمع ولً التأهيل لمتطلبات المستقبل . 

تعتت  الفصول الدراسية والكتب المدرسية المطبوعة غتر ملائمة 

 بشكل خاص للأشخاص الذين يستخدمون التكنولوجيا بشكل يومي . 

ويعملون بشعة متناهية ، من خلال  فالمواطنون الرقميون يتعلمون

 المعالجة المتوازية ، مع رسومات واتصال بالآخرين . 

ن 
ّ
، لأنه يمك ي ومن هنا أصبح الذكاء الًصطناع ي مهمًا بشكل تدريج 

.  يدة من المهام حت  االآلًت من أداء قائمة مت     الآن مخصصة للبشر

ي ، حيث يمكن للآلًت الآن الرؤية ، والسماع ، والتحدث ، 
والمسر

 ت. اوالتعلم ، وحت  قيادة السيار 

ي  أصبح الذكاء
 
الًصطناعي أكتر كفاءة وفعالية ومنخفض التكلفة. ف

ية بقوةامعظم الحالًت ، وقد تجاوز أدائها القدر  من المنظور ، ت البشر

ي قدرته على عمل  الًقتصادي،
 
حيث يوفر الذكاء الًصطناعي القيمة ف

 توقعات رخيصة. 

نا أ ي ار ان التوقعات من أي نوع مرتبطة باتخاذ قر إذ ا اعتت 
 
ظل عدم  ت ف

وأن الذكاء الًصطناعي يمكن  -ت ار اوأن حياتنا مليئة بهذه القر  -اليقير  

 ً  Porsche ) من عدم اليقير  بتكاليف إضافية ، فإن ا أن يزيل جزءًا كبتر

Digital Lab :2019,p  الإمكانات غتر العادية للذكاء الًصطناعي

 أصبحت واضحة. 

تؤثر على  للتحديات الطارئةت حادة نتيجة اتمر الدول العربية بتغتر 

 الًقتصاد وعلى التعليم بشكل خاص، وبالتالىي فهىي بحاجة إلى التغتر 

ي ، والًستفادة من تكنولوجيا الذكاء  الآنالشي    ع 
أكتر من إلى وقت مض 

ي التعليم بل تواءلًحالًصطناعي 
 
وسوف  الأزمة ، وذلك لتحقيق النمو ف
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ي 
 
ي على الأنظمة حيث أن التطور الذي سيحدث ف تؤثر بشكل ايجان 

 . التعليم سيعود بالنفع على جميع القطاعات

ي  حيث أن تكنولوجيا  
ي كل شر

 
عليه  وبناءً  ءالذكاء الًصطناعي دخلت ف

ي الدول العربية . 
 
ي النمو الًقتصادي والعلمىي ف

 
 سيحدث طفرة ف

تطبيقات الذكاء الًصطناعي  إدخاليهدف البحث إلى توضيح أهمية 

ي وقت الأزمة
 
ي الخروج من الأزمة وتوفتر التعليم للطلاب ف

 
 ودورها ف

ي وما بعدها ، والتوجه إلى تشي    ع 
 
عملية رقمنة التعليم وذلك من  ف

ي التعليم . خلال استخدا
 
 م تطبيقات الذكاء الًصطناعي ف

 الأخرىالهدف الرئيس للبحث فيما يوجد بعض الأهداف  ويمثل ذلك

ي : 
 
ي تتمثل ف

 الفرعية والت 

 لى أهمية الذكاء الًصطناعي . إالتعرف  -1

ي التعليم وأهم معوقاتها . إالتعرف  -2
 
 لى فرق الذكاء الًصطناعي ف

ي إالتعرف  -3
 
لى مجموعة تطبيقات الذكاء الًصطناعي المستخدمة ف

ي التعليم . 
 
 وأهميتها ف

تقديم رؤية مستقبلية عن أهمية استخدام تطبيقات الذكاء  -4

ي التعليم . 
 
 الًصطناعي ف

 

 أهمية البحث : 

ي مجال التعليم ، والًستفادة من 
 
ي ف

ي التطوير التقت 
 
ز أهمية البحث ف تت 

ي الذكاء الًصطناعي  إمكانيات
 
ي ظل إيصالف

 
 التعليم للطلاب ف

ي الدول العربية إلى أهمية توفتر ؤ المس أنظار ، وتوجيه تحدياتال
 
ولير  ف

ي وتدريب المعلمير  والطلاب علىابر   بالطابع العرن 
 مج مماثلة تتمتر 

ي التعليم . 
 
 استخدامها وتنمية استخدامات الذكاء الًصطناعي ف
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ي ظل التحديات الطارئةالتعليم الرق -وقائع المؤتمر الدولىي الأول 
 
 مىي ف

ي مجال علم النظم والحاسوب والتحكم و 
 
من  الآلىي التكنولوجية ) ف

جهة ، وعلم المنطق والرياضيات واللغات وعلم النفس من جهة 

 . أخرى

ي وي  هدف إلى فهم طبيعة الذكاء  
مج اعن طريق عمل بر  الإنسان 

ي ابهذه الت   الآلىي الحاسوب 
ر ااتخاذ قر  من حل مشكلة ما أو  هتمكن مج الت 

ي 
 
بإيجاد  الآلىي مج الحاسب اهو قيام بر  الآلىي موقف ما وعليه فالذكاء ف

ي الطريقة 
 ر الملائم بالرجوعاتسمح بحل المسألة أو التوصل إلى القر  الت 

ي إلى العديد من العمليات الًستدلًلية المتنوعة 
  الت 

ُ
نامج  يذغ بها الت 

ي إعطاء
 
 ويستخدم الذكاء الًصطناعي بسبب سرعته الفائقة ف

ي الًستدلًلًت 
ية .  الت   تفوق القدرة البشر

التعليم الرقمىي مصطلح يشتر إلى شكل من أشكال التقنيات لتعليم 

 
ً
ل :  الطلاب، ومع ذلك فإن دلًلة المصطلح أبعد من ذلك ، فوفقا

)Robin ي تمكن من  التعليم الرقمىي هو التطبيق
الفعال للتقنيات الت 

التعامل مع شخصية  ساحةالتعليم الذي يركز على التعلم ، ويتخذ م

 شي . االفرد كسبيل لتحقيق النجاح الدر 

 الإطار النظري : 

، حيث أن  التقليديإن الطلاب والمعلمير  يدفعون بعيدا عن التعليم 

  تفرض زمةالأ وأيضا أصبح الطلاب يشعرون بالملل ، 
ً
  عزلً

ً
على ا إجباري

التعليم التقليدي ودفعت بالتعليم إلى التوجه نحو الذكاء الًصطناعي 

ي إورقمنة التعليم ومن هنا وجب التعرف 
 :  لى الأن 

ي :  ي الوطن العرن 
 
: مشكلات التعليم ف

ً
 أولً

ي 
 
ي : الآيمكن تحديد أهم مشكلات التعليم ف

 ن 

 ببقية دول العالم .  ةيد نسب الأمية مقارناتز  - 1
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ي إلى الخارج . اتز  -2  يد معدلًت هجرة العقول من الوطن العرن 

ي مع إقلال أهمية اللغة العربية . اتز  -3  يد الًهتمام بالتعليم الغرن 

تباين موارد ومخرجات التعليم بير  الدول العربية وداخل الوطن  -4

 الواحد. 

ي .  -5 ي التعليم العرن 
 
 غياب التنسيق والتكامل ف

ي اانقص الًستثمار  -6
 
. ت ف ي  لتعليم العرن 

ي . تيحاالتعليم عن  انفصال -7 ي الوطن العرن 
 
 اجات أسواق العمل ف

ي التعليم العام .  -8 ي عن خريج  ي التعليم الأجنت   زيادة الطلب على خريج 

 عدم وجود شبكات للمعلومات تضم المؤسسات التعليمية .  -9

ي لبعض تقنيات المعلومات والًتصالًت .  -10
 التطبيق الجزن 

ي تقنيات المعلومات  -11
 
ي الًستفادة من التقدم الكبتر ف

 
التأختر ف

ي التعليم والتدريب . 
 
 والًتصالًت ف

ي .  -12 ي الوطن العرن 
 
 ارتفاع تكاليف التعليم الخاص ف

 

ي التعليم :   -
 
 أهمية الذكاء الًصطناعي وأدواره ف

 

ي  -
 الأن 

 
 (Koutou : 2018: ) يمكننا تحديد الكاء الًصطناعي ف

 الإنتاجية أو الكفاءة.  تحسير  •  

ي كثتر من الأحيان إكمال المهام الروتينية 
 
يمكن للذكاء الًصطناعي ف

 أكتر من الإنسان.  بشكل أسرع أو أفضل أو باتساق

 فهم كميات هائلة من البيانات. • 
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ية ليست مجهزة  ي بالبيانات ، والأدمغة البشر
ي عالم غت 

 
نحن نعيش ف

البيانات المنظمة وغتر المنظمة اليوم ،  لتحليل الكميات الهائلة من

 . ء اتصالًت ، وتحديد العلاقات والأنماط عت  مجموعات البياناتا وإجر 

 ر. اتحسير  عملية صنع القر • 

ت ار ايمكن للذكاء الًصطناعي استخدام البيانات كمدخلات لًتخاذ قر 

، عي بشكل صحيح وتزن جميع اوتر  تستند إلى حقائق تقلل من التحتر 

 . الحقائق

 خدمة (

 تحسير  تجارب العملاء. •  

يمكن أن توفر واجهات المحادثة المدفوعة بالذكاء الًصطناعي 

عملاء أسرع وأكتر دقة بالعديد من خدمة  chat bots المعروفة باسم

 اللغات. 

ا تخصيص التجارب والخدمات، وتقديم 
ً
يمكن للذكاء الًصطناعي أيض

 التعلم الشخضي . ، على سبيل المثال  خدمة مخصصة لكل فرد 

 تمكير  الرؤية الشبيهة بالإنسان. • 

ن الذكاء الًصطناعي أنظمة الكمبيوتر من رؤية ومعالجة وفهم 
ّ
يمك

 الصور المرئية مثل الصور

 ومقاطع الفيديو. 

ي . •   زيادة الذكاء البشر

ي لً يمكن إنكاره، لً يوجد الكثتر مما يمكن  ي حير  أن الدماغ البشر
 
ف

ي غضون 
 
 ساعة .  24تحقيقه ف

 يمكن للذكاء الًصطناعي أن يعزز ذكاء الأشخاص بشكل جذري . • 
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 حل دورة حياة نظام الذكاء الًصطناعي : امر 

ي المؤسسات ايمكن تحديد مر 
 
حل إنشاء نظام الذكاء الًصطناعي ف

ي : 
 التعليمية من خلال الأن 

ي قد  -1
تتضمن التصميم والبيانات ونمذجة العديد من الأنشطة الت 

 يختلف ترتيبها بالنسبة إلى نظم الذكاء الًصطناعي المختلفة : 

ينطوي التخطيط وتصميم لنظام الذكاء الًصطناعي على بيان مفهوم  -

وربما  ضات والسياق والمتطلبات الأساسية،اوأهدافه، والًفت  النظام 

 .  بناء نموذج أولىي

ء ا جمع البيانات ومعالجتها يشمل جمع البيانات وتنظيفها، وإجر  -

 عمليات التحقق من الًكتمال والجودة ، وتوثيق البيانات الوصفية

 وخصائص مجموعة البيانات. 

ت معلومات عن كيفية وتشمل البيانات الوصفية لمجموعة البيانا

واستخداماتها المقصودة، وكيفية  إنشاء مجموعة بيانات، وتكوينها،

 الحفاظ عليها على مر الزمن . 

نموذج البناء والتفستر ينطوي على إنشاء أو اختيار نماذج أو  -

 .  خوارزميات ، والمعايرة و / أو التدريب والتفستر

ء ا ، مع إجر  يشمل التحقق من صحة النماذج وضبط تنفيذها  -2

 ت. ات لتقييم الأداء عت  مختلف الأبعاد والًعتبار ااختبار 

ي الإنتاج المباسرر التجربة والتحقق من التوافق مع  - 3
 
يشمل النشر ف

 الأنظمة القديمة وضمان الًمتثال التنظيمىي وإدارة التغيتر التنظيمىي 

 وتقييم تجربة المستخدم. 
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صده على تشغيل نظام ينطوي تشغيل نظام الذكاء الًصطناعي ور  -4

ي ضوء
 
الأهداف  الذكاء الًصطناعي والتقييم المستمر لتوصياته وآثاره ف

 ت الأخلاقية. اوالًعتبار 

حل اوتتكيف من خلال العودة إلى مر  توتحدد هذه المرحلة المشكلا 

الًصطناعي من الإنتاج، إن  أخرى إذا لزم الأمر، سحب نظام الذكاء

ي 
ي التدريب والتقييم مركزية البيانات والنماذج الت 

 
 تعتمد على البيانات ف

عن دورة تطوير  الًصطناعي  تمتر  دورة حياة العديد من نظم الذكاء

 ML على أساس بعض أنظمة الذكاء الًصطناعي  النظام الأكتر عمومية. 

 الوقت.  يمكن تكرارها وتتطور مع مرور 

 خصائص فرق الذكاء الًصطناعي :  -

حددت منظمة العفو الدولية مجموعة من الخطوات لبدء تشغيل 

ي : 
ي المؤسسات وهي كالأن 

 
 الذكاء الًصطناعي ف

من الناحية المثالية، من الممكن لفريق الذكاء الًصطناعي الجديد  ❖

ي قد لً يكون لديه معرفة عميق نطاق عملك) لذلك يجب أن الأو  خارح 

ي سرر 
 
ي ا يدخل ف

 لديها معرفة عميقة بالمجال) كة مع فرقك الداخلية (الت 

ة من ي الظهور خلال فت 
 
 وبناء حلول الذكاء الًصطناعي تبدأ ف

 .  ا شهرً  12 -6

❖  
ً
وع مجدي ي أن يكون المشر

ا من الناحية التقنية. فهناك العديد ينبع 

ي لً تز 
ل لً تستخدم التقنيات الحديثة وغتر مؤهلة امن المؤسسات الت 

 اعي . لًستخدام برمجيات الذكاء الًصطن

 يجب توفتر أهداف قابلة للقياس .  ❖

 يجب تحديد المسؤوليات الرئيسة لوحدة الذكاء الًصطناعي هي :  ❖

 بناء قدرة الذكاء الًصطناعي لدعم المؤسسة بأكملها. • 
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تنفيذ تسلسل أولىي لمشاري    ع متعددة الوظائف لدعم الأقسام / • 

 .  وحدات الأعمال المختلفة بمشاري    ع الذكاء الًصطناعي

المشاري    ع الأولية ، قم بإعداد العمليات المتكررة  بعد الًنتهاء من

 ر. التقديم سلسلة من مشاري    ع الذكاء الًصطناعي القيم ة باستمر 

 الًحتفاظ. وضع معايتر متسقة للتوظيف و • 

تطوير منصات على مستوى المؤسسة تكون مفيدة لأقسام / • 

طة اسبو وحدات عمل متعددة ومن غتر المحتمل أن يتم تطويرها 

 فردي.  قسم

 توفتر تدريب واسع النطاق للذكاء الًصطناعي .  ❖

ي الذكاء الًصطناعي .  ❖
 
 مهندس متدرب ف

اتيجيةتطوير  ❖  الذكاء الًصطناعي .  إست 

 تطوير الًتصالًت الداخلية والخارجية .  ❖

  

 فرق الذكاء الًصطناعي :  إنشاءمعوقات  -

ي أخذ النصيحة من  -1
 
ا ف

ً
المديرون ذوو المستوى الأدن  أكتر تشكك

ي هذه االأنظمة الذكية أكتر من رؤسائهم . إن الثقة والر 
 
حة ف

  C-suite.تنخفض كلما ابتعد المدير عن  التطبيقات

ي   2-
 
ي كما يمكن تحديد معوقات تطبيق أنظمة الذكاء الًصطناعي ف

 الًن 

 : 

ي أمر  - مجيات والدعم السحان  التكلفة: إن توفتر النفقات الأولىي ة للت 

 مكلف للغاية بالنسبة للأنظمة التعليمية. 
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فقط تكاليف التدريب المستمر للموظفير   بالإضافة إلى ذلك ، ليس

ا التدر 
ً
يب المستمر لنظام الذكاء الًصطناعي باهظة الثمن ولكن أيض

ت ا إذا تغتر
ً
 العمليات التنظيمية.  سيكون مكلف

ت المنظمات أي تغيتر  - : ربما اعتت  ي
 
 ت مشبوهة. اصدام ثقاف

ت التكنولوجيا ؛ لذلك ، من الصعب الوجود العديد من خيار  ا نظرً 

 ت المحتملة وأنسب مسار للتنفيذ. االخيار  تقييد 

ض إدخال الذكاء كما تشمل عقبات ال   -3 ي تعت 
ي الرئيسة الأخرى الت 

تبت 

 :  الًصطناعي ما يلىي

فجوة المواهب: قد تكون مكلفة ويصعب العثور على أشخاص  -

 متعلمير  أو مهرة بشكل صحيح. 

ية  - الًهتمام بالخصوصية: يجب الوصول إلى بيانات الموارد البشر

 ول . ؤ الشية بشكل آمن ومتاحة فقط للشخص المس

لمستمرة: كما هو الحال مع التقنيات المبتكرة الأخرى، الصيانة ا -

 جعة والتحديثاتاتتطلب الذكاء الًصطناعي التعلم العميق والمر 

 المنتظمة. 

ت التكامل: إن توافر البيانات محدود، بسبب اتجاه الموارد اقدر  -

ية نحو نظام  مجيات كخدمة)البشر  . (الت 

ات والخدمات قابلة تطبيقات محدودة مثبتة: العديد من المنتج -

 للتنفيذ على أساس إثبات المفهوم فقط. 

ي تدعم تعلم الطلاب :  -
 تطبيقات الذكاء الًصطناعي الت 

ي ايمكن تحديد مجموعة من تطبيقات وبر 
مج الذكاء الًصطناعي الت 

 تعليم وهي : التدعم 
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Dragon Speech Recognition -1  الطلاب على تحقيق  :يساعد

ي إمكاناتهم الكاملة وذلك بالنسبة للطلاب الذين يعانون من مشكلات 
 
ف

الكتابة ، حيث يتيح للطلاب التعبتر عن أنفسهم ببساطة عن طريق 

 تعوق والتهدئةالتحدث ، مما يقلل المخاوف المتعلقة بالكتابة 

 وتبطئهم.  الطريقة

ي إعداد الدروس بط
 
 أداءهريقة أسرع ، كما أنه كما أنه يساعد المعلم ف

 فعالية بير  المعلمير  والطلاب
يد  اتصال أكتر والإداريير  من خلال الت 

ي ، ويساعد 
ون  ا الًلكت 

ً
على البحث على جوجل من خلال الصوت  أيض

 
ً
 تفصيلا عند تقيم الطلاب ، يقدم ملاحظات أكتر  الكتابةا عن بعيد

Nuance  . 

Knewton -2  : متكامل مع مبنية على هو منهج تعليمىي متكامل وlta 

ي الدورة 
 
ويتم تضمير  كل ما يحتاجه الطالب لتحقيق النجاح ف

 .  الخاصة به التدريبية

ي ذلك الإرشادات النصية والتعليمية والفيديوهات ومحتوى 
 
بما ف

ي  lta جعة ،ولأناالتعلم التفاعلىي والمهام ومواد المر 
نظام التعلم التكيف 

بشعة تحديد الفجوات المعرفية  نبؤ لتايمكن  Knewtonالخاص ب  

المكان الذي تريد وتعزيزها ديناميكيًا أثناء إكمال المهام للوصول إلى 

 .  knewton الذهاب إليه

Cognii -3 تصنع :Cognii  منتجات قائمة على الذكاء الًصطناعي

ي عشر ومؤسسات التعليم 
العالىي ،  لمؤسسات التعليم حت  الصف الثان 

ي اات التدريب . ويستخدم مساعد التعلم الًفت  بالإضافة إلى منظم
ض 

ي الًستجابات
 
ذات  الخاص بها تقنية المحادثة لتوجيه الطلاب ف

ي تحس ن مهار 
 ت التفكتر النقدي. االشكل المفتوح الت 

ي الوقت الفعلىي ، وتعليم فردي ، ويتم 
 
ا ملاحظات ف

ً
يوفر المساعد أيض

ا لًحتياجات كل طالب.  تخصيصه
ً
 وفق
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وتقلل من عبء الدرجات على المعلم ، وتحسن مشاركة الطلاب 

، كما تقيس عدد الطلاب وتقلل من التكلفة  ،والًحتفاظ بها ونتائج

 Cognii وتحسن الًستعداد للمستقبل

Querium -4  يستخدم :Querium  الذكاء الًصطناعي لتقديم

ي العلوم والتكنولوجيا والهندسة
 
 دروس تعليمية قابلة للتخصيص ف

والرياضيات لطلاب المدارس الثانوية والجامعات. من خلال تحليل 

ي يستغرقها 
 الذي يستغرقه إكمال STEMالإجابات ومدة الوقت الت 

  جلسات التدريس، 

ي 
 
رؤى حول عادات المدرسير   Querium يمنح الذكاء الًصطناعي ف

ي يمكن للطالب تحسينها 
 . تعلم الطالب ويعير  المجالًت الت 

Century Tech -5 : تستخدم منصةCentury Tech  علم الأعصاب

أعباء  كي وتحليل البيانات لإنشاء خطط تعلم شخصية وتقليلاالإدر 

 .  العمل للمعلمير 

يتتبع نظام الذكاء الًصطناعي تقدم الطلاب ، ويحدد الفجوات 

 والملاحظات.  سة الشخصيةاالمعرفية ويقدم توصيات الدر 

ا  Centuryكما يتيح 
ً
للمعلمير  الوصول إلى الموارد ويقلل من أيض

لية ي التخطيط والدرجات وإدارة الواجبات المت  
 
 . الوقت الذي يقضيه ف

 

 :  Blockchain تطبيقات

ي الإدارة من خلال   Blockchainيمكن استخدام تطبيقات 
 
ف

تيجيات ذكية محددة وقابلة للقياس وقابلة للتحقيق وواقعية ااست  

ي الوقت 
 
 المناسب. وف
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من خلال الذكاء الًصطناعي وقدرات التعليم العميق ، يمكن و 

Blockchain  تنفيذ، والتشغيل الآلىي ، وتو 
 يق للبيانات ثتحسير 

 لمتداولة وتحليلها. ا

نت " ، يمكن   أ Blockchainوعلاوة على ذلك مع "إنت 
ً
ا جمع يض

والمنصات الرقمية ،  معاملات البيانات وتأمينها بير  المستخدمير  ،

من خلال المعاملات بير  المؤسسات وبير  المستخدمير  أنفسهم ، 

 وداخلها . 

، مما يسمح بتوفتر أمان عمليًا كمخزن سحابة Blockchain  تعمل

ي ، نظرً 
 
للشبكة اللامركزية ، وانخفاض تكلفة المعاملات ،  ا إضاف

 والمساحة غتر المستخدمة المتاحة. 

، مع (قابلية التحقق منها دائموالاللامركزية، ) Blockchain يا اومن مز 

يمكن من خلاله تمكير   الذيالجمع بير  الذكاء الًصطناعي المرن 

تتحكم  من تطوير منصات الذكاء الًصطناعي العام المؤسسات

ي حير  أن 
 
ي وظيفة التعلم ، ف

 
ة طويلة ف المؤسسات التعليمية منذ فت 

تقريبًا  د ليس لديهم أي استقلاليةاالباحثير  والمعلمير  والمتعلمير  الأفر 

 لعملية التعلم والمخرجات. 

ي الحوسبة السحابية وعولمة بيئة التعلم ، يتغتر 
 
ومع التقدم الشي    ع ف

ي الفصول الدر 
 
ي  سية التقليديةاالتعلم ف

 
ي تتمحور حول المدرسة ف

الت 

ي وبالمقابل ، فإن التعلم  المؤسسات التعليمية التقليدية بشكل تدريج 

نت،طويل  والتعلم متعدد الًستخدامات  الأمد، والتعلم عت  الإنت 

ايد.   والتعلم المنقول القائم على مشكلة عملية أصبح شائعة بشكل مت  

قدرة المؤسسات التعليمية على تحسير   Blockchain حيث تعمل

د المجتمع اعلى تقديم الدعم للمعلمير  والمعلومات لأولياء الأمور وأفر 

وتوسيع فرص التعلم   للمشاركة، وتمكير  هياكل التعلم الحديثة،

ها لمزيد من الطلاب.   وتوفتر
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ي التعليم تشمل :  blockchain التطبيقات
 
 ف

 تخزين السجلات الدائمة .  -

 التحقق من هوية المتعلم وأمن المعلومات.  -

 ق اعتماد التعلم مدى الحياة. راملكية الطالب لأو  -

 لات الًئتمانية التلقائية. التحوي -

-  .  حماية الملكية الفكرية للمحتوى التعليمىي

ي التعليم :  blockchain فوائد 
 
 ف

:  blockchain بعض فوائد اعتماد تقنية ي
ي مجال التعليم هي ما يأن 

 
 ف

ي بنية موزعة  -
 
على بنية مركزية يؤدي إلى  P2Pاللامركزية: إن النظر ف

للفشل  لة النقاط المركزية اعن طريق إز  تحسير  التسامح مع الخطأ ،

 . والًختناقات

ي يتحكم فيها كيان  -
قابلية التوسع: تسمح بالقضاء على الحالًت الت 

ي تخزين ومعالجة معلومات عدد كبتر من
 
 . الأشخاص واحد أو أكتر ف

 

الموثوقية: يمكن أن تظل المعلومات دون تغيتر ، وثابتة وموزعة  -

ي 
 
ي النظام .  blockchain بمرور الوقت ف

 
التحقق يمكن لأي مشارك ف

 . من صحة البيانات والتأكد من عدم العبث بها 

 

الأمن: يمكن أن تكون المعلومات والًتصالًت آمنة إذا تم اعتبارها  -

.  Blockchain معاملات ا إلى بروتوكولًت التشفتر
ً
 استناد

إمكانية جعل سجلات blockchain وبالتالىي ، على سبيل المثال ، يوفر

ا. 
ً
 الدرجات أكتر أمان
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-  ً ي قد تحصل عليها الجامعات ا وليس آخرً  ا أختر
، تشمل الفوائد الت 

  blockchain  والمدارس من خلال اعتماد الحلول القائمة على

وقر   طية. اتخفيض التكاليف الإدارية والبتر

 

ي تواجة تطبيق تقنية
 :  bockchain التحديات الت 

ي تواجه تطبيق تقنيةيمكن تحديد أه 
:  bockchain م العقبات الت   هي

يجب معالجة الجدوى الفنية والجدوى الًقتصادية والجدوى  -

ي سيتم تنفيذها على
قبل تنفيذ  blockchain التشغيلية للوظائف الت 

 منها. أي 

مما سيسمح بنقل  CBCS يجب تطوير نسخة موحدة من -

الًعتمادات بير  جميع الجامعات والمدارس بطريقة بسيطة ومتسقة 

 وشفافة 

يلزم المزيد من  blockchain مع زيادة عدد المعاملات على شبكة - 

البنية الكتل. مع إنشاء المزيد من الكتل ، تنشأ المزيد من متطلبات، 

ا على الجامعات والمدارس . 
ً
ي ستكون عبئ

 التحتية الت 

ي  -
 
من أجل نقل الثقة بير  الجامعات والمدارس، يجب إنشاء توافق ف

  ء فيما يتعلق بمشاركة البيانات للانتقال بأمان إلى شبكةا الآر 

blockchain  . 

ي تفرضها خصائص الثبات والخصوصية  -
يجب التصدي للتحديات الت 

ي سياق الخدمات  blockchain والأمن
 
 المقدمة. بطريقة منهجية ف

ي قاعدة المهارات  blockchain لأن تقنية ا نظرً  -
 
هي الًتجاه الحالىي ف

 التكنولوجية ، فيجب تضمينها كجزء من المناهج الدراسية. 
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ذلك ، من الصعب التصميم والتنفيذ ، حيث إنه مجمع متعدد ومع 

التخصصات للاقتصاد، والأعمال ، والقانون ، وعلوم الكمبيوتر 

 والهندسة . 

 :  Edtech تكنولوجيا  -

ي الفصل الدر 
 
شي اهي ممارسة إدخال أدوات تكنولوجيا المعلومات ف

 لخلق تجربة تعليمية أكتر جاذبية وشمولية وفردية . 

ي جديد للتعلم لجميع  وهي تساعد الطالب على فتح تدفق التكنولوح 

ي الفصل الدر احل الدر االمر 
 
. اسية ، كما تعزز التعاون والشمولىي ة ف  شي

للمعلمير  لصياغة خطط تعليمية مخصصة لكل من ة كما تعطىي فرص

 طلابهم. 

 تايهدف هذا النهج إلى تخصيص التعلم بناءً على نقاط القوة والمهار 

 والًهتمامات لدى الطالب .  

 . ي الفصل الدراشي
 
 كما توفتر وقت المعلم ف

ي الدرجات   Edtechوذلك من خلال الًعتماد على تكنولوجيا 
 
 الآلية. ف

حيث تستخدم هذه التطبيقات التعلم الآلىي لتحليل الإجابات   

وتقييمها بناءً على مواصفات المهمة ، توفر للمعلم أدوا ت إدارة 

 . شي االفصل الدر 

حيث تمتلك تطبيقات تساعد على إرسال رسائل تذكتر لأولياء الأمور 

لية ، بالإضافة إلى الأدوات  والطلاب حول المشاري    ع أو الواجبات المت  

ي تتيح للطلاب مر 
ي الفصل الدر االت 

 
 شي ذاتيًا. اقبة مستويات الضوضاء ف

ا 
ً
 سية اللاورقية، والقضاء على التخمير  مناتوفر الفصول الدر  وأيض

ي اكتشاف نقاط القوة والضعف لدى 
 
خلال مساعدة المعلمير  ف
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الطالب وحت  علامات صعوبات التعلم ، مما يؤدي إلى وضع خطة 

 . استباقية للمساعدة

ي التعليم :   -
 
ات إيجابية للذكاء الًصطناعي ف  تأثتر

ي من أهم مساهمات  -
 يمكن أن يقدمها الذكاء الًصطناعي للتعليم ما  الت 

ي 
  :  يأن 

وع1  ، على سبيل المثال، مشر  .  UTIFEN . التعلم الشخضي

تهم إلى حد ما. على سبيل المثال ، ايمكن للمعلمير  تعديل مقرر  -2

المعلمير  عندما يجيب   MOOC 11منصة  Coursera 10تخت  

الكثتر من الطلاب على سؤال بشكل غتر صحيح أو يقومون بعمل غتر 

 ملائم. 

 . منصات تعليم ذكية للتعلم عن بعد. 3

 طرق جديدة للتفاعل مع المعلومات. على سبيل المثال ، تقوم -4

Google  ي أو عمليات
 
ا لموقعنا الجغراف

ً
بتعديل نتائج البحث وفق

 السابقة ، دون علمنا بشكل عام . ث البح

بوية. على سبيل المثال ، يرسلراالتغذية ال -5  UTIFEN جعة الت 

نصوصًا مخصصة للطلاب أثناء إتباعهم مسار التعلم. لً يتم تخصيص 

، فهىي تسمح بالتدري    ج  ا رً االتعليقات فحسب ، بل إنها أسرع وأكتر تكر 

 الآلىي ، وتقدم الدعم والتوصيات المخصصة . 

تها  -6 ي نشر
  محتوى التدريس المعدل ، مثل أرفف الكتب الرقمية الت 

Pearson وMcGrawHill  . 

. ومن الأمثلة على 7 . زيادة التفاعل بير  المتعلمير  والمحتوى الأكاديمىي

 ت الصوت الذكيةامكت   نفسذلك برنامج الدردشة الآلىي ، وهو 

 .  HomePodو  Amazo Echoو  Google Home. الأصلية مثل :  
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   ضية مثلاإدارة صفية أفضل. على سبيل المثال، تجربة افت   -8

Classcraft  . ك الطلاب  تشر

 

 الخاتمة : 

 

سبق يمكننا وضع رؤية مستقبلية عن أهمية ادخال الذكاء  من خلال ما 

ورة حة إلى ض  ي التعليم ، حيث تستند الرؤية المقت 
 
 وضع الًصطناعي ف

هنة ، وترفع من  ات الر اوالتغتر نموذج يستوعب جميع التحولًت أ

ي 
 
 التعليم ، وتتضمن الرؤية كفاءة النظام التعليمىي وتحقيق التنافسية ف

حات  حة بعض المقت  ي تساعد على إدخال الذكاء  والآلياتالمقت 
الت 

ي 
 
ي المنظومة التعليمية وتتضح ف

 
ي ما ي الًصطناعي ف

  : أن 

 تحقيق الدعم المالىي والتمويل للتعليم :  -أولً 

 

 تية : الآ  الآلياتن تحقيق ذلك من خلال ويمك

ورة توفتر سرر  -1 بية والتعليم ووز ا ض  رة زارة الًستثمار وو اكة بير  الت 

 رة الًتصالًت وذلك لتوفتر نظم تمويل لتحويل المدارساالصناعة ووز 

 إلى التعليم الرقمىي الذكي . 

مجيات ومنتجات  -2 تحويل المدارس إلى وحدات منتجة لت 

ي تطوير وصيانة بر التكنولوجيا وا
 
 مج الذكاء الًصطناعي . استغلالها ف

ي نشر ثقافة التعليم الرقمىي وأهمية بر  -3
 
مج الذكاء االتوسع ف

 الًصطناعي . 
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ي بأهمية التحول الرقمىي  -4
ورة توعية المجتمع المدن   وإدخالض 

ي 
 
ي تطوير والتحول إلىا الذكاء الًصطناعي ف

 
 لتعليم ، وأهمية مشاركة ف

 الرقمىي . التعليم 

ي التعليم بحيث تزيد من الموارد المالية على  -5
 
ي اللامركزية ف

تبت 

 .  والإمكانياتحسب احتياجات 

: إعادة تأهيل المدارس لكي تتناسب مع متطلبات الذكاء  ا ثانيً 

 الًصطناعي : 

 تية : الآ  الآلياتويمكن تحقيق ذلك من خلال 

1-   
ً
ي القيادات العليا  أولً

 
ورة تجهتر  وإعداد فرق ذكاء اصطناعي ف ض 

 ويتدرج إلى أن يصل إلى المدارس . 

بية .  إدخاليجب  -2  تخصص جديد للذكاء الًصطناعي بكليات الت 

ي المدارس  -3
 
ي الذكاء الًصطناعي  والإداراتيجب توفتر ف

 
متخصصير  ف

 . 

ية استخدام يجب تدريب المعلمير  والإدارة المدرسية على كيف -4

ي العملية التعليمية . اوتطبيق بر 
 
 مج الذكاء الًصطناعي ف

ي المدارس لًستقبال بر  -5
 
مج الذكاء ايجب تجهتر  البنية التحتية ف

 الًصطناعي . 

 حل . ايجب توفتر آي باد لجميع الطلاب بجميع المر  -6

ي المدرسة .  -7
 
 توفتر جهاز لًب توب لكل معلم وإداري ف

 

 
ً
 : استخدام ثالث
ً
ي تخطيط وتطوير المناهج الدراسية ا

 
آليات أصيلة ف

 لًستخدام الذكاء الًصطناعي : 
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ح البحث لتحقيق ذلك الآليات الآ   تية : ويقت 

ي ايجب توفتر وثيقة معايتر لتطبيقات وبر  -1
 
مج الذكاء الًصطناعي ف

ي .   الوطن العرن 

مج الذكاء اكز متخصصة لتدريب على استخدام بر ا يجب توفتر مر  -2

 .  الًصطناعي

 إعداد مناهج جديدة تتناسب مع الذكاء الًصطناعي . -3

 مج التوعية . انشر ثقافة الذكاء الًصطناعي من خلال الندوات وبر  -4

 وضع قيم معيارية لًستخدامات وتطبيق الذكاء الًصطناعي .  -5

مادة جديدة لتعليم الطلاب ماهية الذكاء الًصطناعي وكل  إضافة -6

 واستخدام إنشاءجيل جديد قادر على  لإعداد ذلك وما يتعلق به ، و 

 مج الذكاء الًصطناعي ولغة العصر القادم . ابر 

وضع سياسة تعليمية واضحة وطويلة الأجل للتخطيط واستخدام  -7

بية إرشاديمج الذكاء الًصطناعي تكون كمرجع ابر   للعاملير  بالت 

 والتعليم . 

ي ير  وللطيدار والإ  للمعلمير  توفتر تطبيقات  - 8 لاب تتسم بالطابع العرن 

 وتعمل بتكنولوجيا الذكاء الًصطناعي . 

 

 يم والمتابعة : ي: تطوير أساليب التقا رابعً 

 

ورة توفتر  ي تنفيذ يتق أساليبض 
 
يم جديدة للأداء ومتابعة التطور ف

ي تواجه الخطة والتنفيذ إخطة التطوير، والتعرف 
لى المشكلات الت 

مج  ويجب  بالذكاء الًصطناعية. أن يكون كل ذلك مت 
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 الأنموذج الإبداعي لمستحدثات  الذكاء الًصطناعي  -

 

 تمهيد

مجموعة من الأدلة المقدمة للمعلمير  الذين يبحثون عن موارد 

ي مختلف الصفوف 
 
تعليمية ومنهجية لتطبيق الذكاء الًصطناعي ف

 .  الدراسية وبعض مجالًت المحتوى الدراشي

ايدة بكيفية  درك ما ستتطلبه الوظائف المستقبلية من معرفة مت  
ُ
ن

 الًستفادة من الذكاء الًصطناعي والعمل به كأداة لحل المشكلات. 

ي مسار يؤهلهم لشغل هذه 
 
ولسوء الحظ، ليس معظم طلاب اليوم ف

 الوظائف. 

ولإعداد الطلاب، يحتاج جميع المعلمير  إلى فهم مقتضيات استخدام 

 عن تطبيقاته وطرق الإبداع فيه. الذكاء الً 
ً
، فضلا  صطناعي

ي تطوير قدرات 
 
ي النهاية، المعلمون هم حلقة الوصل الأكتر أهمية ف

 
وف

ي الذكاء 
 
، والقادة البارعير  ف ، والعاملير  الجيل الجديد من المتعلمير 

 .  الًصطناعي

اكة  ي سرر
 
ي التعليم ف

 
ولهذا السبب دخلت الجمعية الدولية للتكنولوجيا ف

ال موتورز للأخذ بزمام مبادرة تطبيق الذكاء الًصطناعي مع سرر  كة جت 

ي مجال التعليم. 
 
 ف

ال موتورز  كة جت  ا مع سرر
ي
وعلى مدار السنوات الثلاث الماضية، تعاون

ي 
 
لإعداد تجارب تعليمية مهنية قابلة للتطوير لمساعدة المعلمير  ف

ي فصولهم الدراسية بطرق مناسبة،
 
 استخدام الذكاء الًصطناعي ف

 . ي استكشاف المهن المرتبطة بالذكاء الًصطناعي
 
 ولدعم الطلاب ف
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وعات الذكاء  ا لعملنا؛ حيث تضم مشر
ً
وتعد هذه الأدلة امتداد

ي هذا المجال، 
 
ي يقودها الطلاب وينسقها المعلمون ف

الًصطناعي الت 

ي 
 
وعات ف ي تنفيذ المشر

 
اتيجيات دعم المعلمير  ف

بالإضافة إلى است 

ي العديد من الفصول الد
راسية من رياض الأطفال وحت  الصف الثان 

 .  عشر

ي أنشطة غتر متصلة 
 
اك الطلاب ف ي إسرر

 
وعات ف وتساعد تلك المشر

نت وأخرى تستخدم فيها التكنولوجيا يستكشفون من خلالها  بالإنت 

 .  الجوانب الرئيسة لتقنيات الذكاء الًصطناعي

 للفصل تعد سلسلة الأنموذج الإبداعي لمستحدثات  الذكاء الًصطناعي 

ي تنفيذ 
 
ها الجمعية لمساعدة المعلمير  ف

ِّ
عد
ُ
ي ت
الدراشي أحد الموارد الت 

وعات الذكاء الًصطناعي لإعداد الطلاب لمستقبلهم.   مشر

ي المستقبل ستكون لغة 
 
ونحن على ثقة بأن لغة حل المشكلات ف

، وأنه يجب على المعلمير  التعجيل بفهم الذكاء  الذكاء الًصطناعي

 ل تقديم التوجيه للجيل القادم. الًصطناعي من أج

 

 المقدمة : 

؟  ما هو الذكاء الًصطناعي

ي 
 
ي التعليم والعمل وكل مناحي الحياة ف

 
يتغلغل الذكاء الًصطناعي ف

 عالمنا اليوم. 

ي جميع مجالًت 
 
طبق ف

ُ
طور تقنيات الذكاء الًصطناعي وت

ُ
ي الواقع، ت

 
وف

ساب اللغات بداية من دراسة العلوم والحكومات وحت  اكت —الدراسة

 والفنون. 

ي الحياة 
 
ي الدراسة بشكل خاص وف

 
ونعتقد أنه من أجل تحقيق النجاح ف

بوجه عام، يحتاج جميع الطلاب من رياض الأطفال وحت  الصف 
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ي عشر إلى بناء فهم تأسيسي لماهية الذكاء الًصطناعي وكيفية 
الثان 

عد تعليم الذكاء الًصطناعي مهمً 
ُ
ي جميع  عمله وأثره على المجتمع. وي

 
ف

ي فصول علوم الحاسوب فحسب. 
 
 المجالًت، وليس ف

ف بأن معظمنا من معلمىي رياض  لكن، وبرغم إيماننا بذلك، نعت 

ي عشر وقادة التعليم لم نحصل على قدر  
الأطفال وحت  الصف الثان 

 . ي مجال الذكاء الًصطناعي
 
 كبتر من التدريب ف

؟ وإذا راودك هذا  قد تجد نفسك حت  تتساءل: ما هو الذكاء الًصطناعي

ك.   التساؤل، فاعلم أنه راود غتر

اء الذكاء الًصطناعي دائمًا على إجابة واحدة  ي الواقع، لً يتفق خت 
 
وف

 لهذا السؤال. 

ي هذا الدليل عند الإشارة إلى 
 
ومع ذلك، فمن المهم معرفة ما نعنيه ف

 .  الذكاء الًصطناعي

، الذي يعد أول من استخد ي
ا للعالم جون مكارنر

ً
م المصطلح، ووفق

الذكاء الًصطناعي هو "علم وهندسة تصنيع الآلًت الذكية، وخاصة 

 برامج الحاسوب الذكية" . 

وتتمتع التكنولوجيا المدعومة بالذكاء الًصطناعي بالقدرة على القيام  

بهذه الأشياء كاستخدام أجهزة الًستشعار لإدراك العالم من حولنا 

 عن تنظيمها 
ً
ي تدركها، فضلا

بشكل هادف، وتحليل البيانات الت 

 واستخدامها بشكل مستقل لوضع تنبؤات وقرارات. 

ي الواقع، تمثل استقلالية تقن
 
ي اتخاذ القرارات ف

 
يات الذكاء الًصطناعي ف

 أحد العوامل المساعدة للتميتر  بير  ما يعد ذكاءً اصطناعيًا

وما لً يعد من بير  مختلف التقنيات. على سبيل المثال، تفتح عملية 

ي متجر البقالة الخاص بك 
 
صنع القرار بشكل مستقل الأبواب الآلية ف
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ي لً تعتمد على الذكاء الًصطناعي 
وتستخدم أجهزة استشعار  —والت 

 للإدراك، وليس هذا فحسب. 

طية بسيطة    لعبارات سرر
ً
بداية من السيارات  —بل إنها تفتح استجابة

ي تستخدم أجهزة 
الذاتية القيادة المدعومة بالذكاء الًصطناعي الت 

مثل هذه البيانات  
ُ
استشعار لإدراك البيانات المرئية وتحليلها، وت

تخذ قر 
ُ
ية حساسة من حيث التوقيت كخريطة للعالم وت ارات مصتر

 حول الًتجاه الذي يجب التقدم إليه بعد ذلك وبأي سرعة. 

ي أفضل الأحوال، تؤدي تقنيات الذكاء الًصطناعي مهامًا يصعب على 
 
وف

 البشر أو يستحيل عليهم القيام بها. 

ا إلى مجموعة من 
ً
ي حير  اتخذ الذكاء الًصطناعي قرارات استناد

 
وف

، تستخدم العديد من البيانات والإ  ي
 
مجة بشكل استباف جراءات المت 

تقنيات الذكاء الًصطناعي الأحدث التعلم الآلىي بهدف تحسير  عملها 

قدم به. 
ُ
ا على بيانات جديدة على النحو الذي ت

ً
 اعتماد

، بعد تدريبها بشكل جيد، معالجة  وتستطيع برامج الذكاء الًصطناعي

صها من مجموعات البيانات النتائج والتعرف على أنماطها واستخلا 

ة عت  مختلف مجالًت الدراسة.   الكبتر

وبصورة مماثلة، تمتلك الروبوتات المدعومة بالذكاء الًصطناعي القدرة 

ي طبيعتها بالتعقيد أو الإلحاح أو الخطورة 
 
ي تتسم ف

على إنجاز المهام الت 

ية.  اتها البشر  مقارنة بنظتر

ي هذا الدليل
 
وعات الواردة ف ي المجلدات الأخرى من  تكشف المشر

 
وف

سلسلة الأنموذج الإبداعي لمستحدثات  الذكاء الًصطناعي للفصل 

الدراشي عن هذه الإمكانات للطلاب من رياض الأطفال إلى الصف 

ي عشر عت  المواد الدراسية المختلفة والصفوف الدراسية. 
 الثان 
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ي مقرراتك الدراسي
 
 ة؟لماذا يمثل تدريس الذكاء الًصطناعي أهمية ف

ي 
 
ي قرأتها، وتتعلق باستخدام الذكاء الًصطناعي ف

ي المقالًت الت 
 
ر ف

ّ
فك

 . ي عشر
 التعليم من مرحلة رياض الأطفال وحت  الصف الثان 

، وهما: أتمتة  ز على مجالير  عموميير 
ّ
رَك
ُ
ح أن غالبيتها ت

ي
فمن المُرَج

المهام الإدارية، مثل تسجيل الحضور وتقدير درجات المهام أو زيادة 

م أداء ا
ّ
لطلاب من خلال التقييم المدعوم بالذكاء الًصطناعي والتعل

ي التعلم التقليدي القائم على الحفظ 
 
الشخضي وزيادة المشاركة ف

 .  والتلقير 

عد 
ُ
نعم، يمكن استخدام الذكاء الًصطناعي بهذه الطرق. ومع ذلك، ت

ا من فيض عندما يتعلق الأمر 
ً
اتيجيات من هذا النوع غيض الًست 

ي التأثتر على حياة الطلاب بقدرات الذ 
 
ي  —كاء الًصطناعي ف

 
ليس ف

 الفصل الدراشي وحده، بل من خلال أنشطتهم اليومية. 

ي النظر إلى ما هو أبعد من 
 
ويتمثل الغرض الأساشي من هذا الدليل ف

ي 
 
اتيجيات المذكورة أعلاه، إذ يهدف إلى البحث ليس ف نوعيات الًست 

ي ييش بها الذكاء الًص 
طناعي الحياة، بل فيما يحتاج الطريقة الت 

ي 
 
الطلاب إلى معرفته وفهمه حول الذكاء الًصطناعي لضمان نجاحهم ف

الة.   القيام بدور المستخدمير  المتعمقير  والمبتكرين لهذه الأدوات الفعي

يخاطب هذا الدليل المعلمير  الذين يقومون بتدريس المواد الأكاديمية 

ي الصفوف من السادس إلى الث
 
. الأساسية ف ي عشر

 ان 

لماذا نخصص دليلً لمجالًت الدراسة هذه؟ منذ أن أصبح الذكاء 

ي كل جانب من 
 
، وهو يتغلغل ف الًصطناعي أحد أشكال الخيال العلمىي

ي حير  يدرك معظمنا أدوات، مثل: المساعدين 
 
جوانب حياتنا تقريبًا؛ وف

ي يؤثر بها الذكاء 
، لً ندرك الطرق الت  اضيير 

أو المتصفحير  الًفت 

 طناعي على المجتمع. الًص 
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 على سبيل المثال : 

، فمن الأهمية بمكان أن • مع اتساع نطاق مجال الذكاء الًصطناعي

يكون الطلاب على دراية بالآثار الأخلاقية والمجتمعية لنظم الذكاء 

 الًصطناعي وكيفية تصميمها وتنظيمها. 

ستخدم •
ُ
ي ت
لإعداد وتتحدى الأدوات المدعومة بالذكاء الًصطناعي الت 

المعلومات الواقعية والمعلومات المضللة على  —المعلومات وتوزيعها 

 الطلاب ليصبحوا مستهلكير  متعمقير  للوسائط.  —حد سواء 

اضيير  •
ويتطلب استخدام برامج الدردشة الآلية والمساعدين الًفت 

م والإنتاجية على مستوى مجالًت المحتوى الدراشي أن 
ّ
لدعم التعل

 ية عوامل الذكاء الًصطناعي وطريقة عملها. يفهم الطلاب ماه

ويتطلب استخدام الذكاء الًصطناعي لحل المشكلات المتعلقة •

 بالعلوم والبيئة من الطلاب فحص طريقة تحقيق ذلك. 

وتشتر هذه الأمثلة إلى أهمية فهم جميع الطلاب لمستوى استخدام 

وسائط الذكاء الًصطناعي للتأثتر على ما نتعلمه وطريقة التعلم ال

 واستهلاكها، وحل المشكلات. 

ة تقنية معينة؛ فقد يكون  ولً يتطلب الوعي على هذا المستوى خت 

ي الذكاء الًصطناعي 
 
ة سابقة ف ي الخت 

بإمكان المعلمير  عديمىي أو قليأن 

 .  مساعدة طلابهم على الدراية التامة بتقنيات الذكاء الًصطناعي

الًت استخدام الذكاء ويمكن للمعلمير  المساعدة من خلال تحديد ح

ي تؤثر 
ي مجال الآلًت والت 

 
ف إلى المبادئ الأخلاقية ف ، والتعري الًصطناعي

ي لمفاهيم الذكاء 
 
ي نتخذها، والًستيعاب الكاف

على القرارات الت 

الًصطناعي بحيث يمكنهم تذكتر الطلاب بأن الذكاء  الًصطناعي ليس 

 .  إلً أداة من صنع البشر
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السائد يشتر إلى أن التدريس المتعلق  وحت  وقت قريب، كان المنطق

ي أن يقتصر على مقررات علوم الحاسوب على 
بالذكاء الًصطناعي ينبع 

 مستوى المدارس الثانوية والجامعات. 

ا على نطاق واسع  ً ومع ذلك، أصبح استخدام الذكاء الًصطناعي منتشر

ائح المجتمع لدرجة أن الفهم الأساشي لماهية الذكاء  ي جميع سرر
 
ف

ا تمامًا مثل المهارات الأساسية الًص 
ً
وري طناعي وقدراته أصبح ض 

 التقليدية، مثل: القراءة والكتابة والحوسبة. 

وتشجع وزارة الأمن الداخلىي المطارات على تنفيذ برامج التعرف إلى 

 الوجوه لفحص الركاب. 

ستخدم أدوات الذكاء الًصطناعي لتوليد معلومات بأشكال مختلفة  
ُ
وت

 النصوص، ومقاطع الفيديو، والصوت، والصور.  —

فكيف يقرر المستهلك مدى موثوقية أو انحراف المعلومات؟ وقد 

اضية  اضيون وبرامج الدردشة الآلية الًفت  أصبح المساعدون  الًفت 

ا التمي
ً
. واقعية لدرجة أنه يصعب أحيان  تر  بينها وبير  البشر

ي استخدام الذكاء  ي المجال الطت 
 
اء والعلماء ف ويستكشف الخت 

 الًصطناعي للتعرف إلى الأمراض وتشخيصها. 

ي حير  ينتمىي معظم مصممىي  
 
يؤكد كل مثال من هذه الأمثلة على أنه ف

عد 
ُ
هذه الأدوات إلى تخصصات الرياضيات والعلوم وعلوم الحاسوب، ن

ي المحادثة إذا  جميعًا مستخدمير  نه
 
؛ ومن ثم يجب أن نشارك ف ائيير 

ي احتياجاتنا بشكل فعال.   كانت هذه الأدوات ستلت 

 

وعات الذكاء الًصطناعي وتنفيذها  -  : ) تعليميًا (مشر

وعات يقودها الطلاب ويمكن من خلالها وبشكل  ر هذا الدليل مشر
ي
يوف

اء فهم مباسرر تدريس معايتر مجالًت المحتوى الدراشي بالتوازي مع بن
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ي 
 
ه ف أساشي لماهية الذكاء الًصطناعي وطريقة عمله وكيفية تأثتر

 المجتمع. 

وعات العديد من المناهج  وقد راعينا أثناء تصميم هذه المشر

الأساسية. وبفهم هذه ا المناهج، يتوافر الدعم اللازم لًستيعاب 

ي هذا الدليل وتنفيذها، بالإضافة إلى دعم عملك 
 
وعات الواردة ف المشر

ي تدمج تعليم الذكاء ا
لخاص المعت  بتصميم المزيد من الأنشطة الت 

 . ي المنهج الدراشي
 
 الًصطناعي ف

 

 منهجنا الذي يقوده الطلاب : 

وعات هذا الدليل منهج التعلم الذي يقوده الطالب.  تستخدم مشر

 من مجرد التعرف إلى الذكاء الًصطناعي من خلال مقاطع الفيديو 
ً
وبدلً

ات، يقو  وعات بدور أو المحاض  م الطلاب الذين ينجزون هذه المشر

 . ي استكشاف الذكاء الًصطناعي
 
 المشاركير  الفاعلير  ف

ي هذه العملية، يعمل الطلاب بشكل مباسرر باستخدام تقنيات الذكاء 
 
وف

ي الأنشطة 
 
نت“الًصطناعي المبتكرة، ويشاركون ف ” غتر المتصلة بالإنت 

ي تعزز من فهمهم لطريقة عمل تقنيات ال
ذكاء الصناعي وابتكارهم الت 

بداية من برامج الدردشة الآلية وحت   –لمنتجات أصيلة ومتنوعة 

 لإظهار تعلمهم.  -النماذج الأولية 

وع إلى ثلاثة أقسام:  ي كل مشر
 
ي يقودها الطلاب ف

م الأنشطة الت  قسي
ُ
وت

 البدء وإلقاء نظرة فاحصة فاحصة والعروض النهائية. 

ط معارفهم المسبقة تجذب أنشطة "البدء" اهتمام الط
ي
ش
َ
ن
ُ
لاب، وت

وع.   وتعرفهم بأهداف المشر
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تعمل أنشطة "إلقاء نظرة فاحصة فاحصة" على زيادة فهم الطلاب 

للذكاء الًصطناعي من خلال تزويدهم بأنشطة داعمة وموجهة تربط 

 بير  مفاهيم الذكاء الًصطناعي ومحتوى المادة الدراسية. 

فون طريقة عمل تقنيات سيتعلم الطلاب مفردات أساسية، ويكتش

ي الواقع، ويطبقون أدوات الذكاء 
 
، ويحللونها ف الذكاء الًصطناعي

ي الجوانب المرتبطة بمشكلات مجالًت المحتوى 
 
الًصطناعي ف

 .  الدراشي

ا للطلاب يلزمهم بتجميع ما 
ً
يمثل تقديم "العروض النهائية" تحدي

ي التأثتر المجتم
 
عي للمحتوى تعلموه، وإنجاز مهام هادفة، والتفكتر ف

 الذي تعلموه. 

ي هذا الدليل وضع إطار لًستكشاف الطلاب 
 
وعلاوة على ذلك، يتم ف

للذكاء الًصطناعي ضمن المعايتر والمفاهيم ومستويات التعمق 

ي الصفوف من السادس إلى 
 
المناسبة للمواد الأكاديمية الأساسية ف

 . ي عشر
 الثان 

ديك، يمكنك إتمام وبناءً على مستوى طلابك ومقدار الوقت المتاح ل

وع الكامل من مرحلة  ، ”العروض النهائية“وحت  ” البدء“المشر

والًختيار من بير  الأنشطة المدرجة أو تعلم الطلاب المزيد من خلال 

 الًستفادة من الملحقات والموارد الإضافية المتاحة لك. 

ي تعلم الذكاء 
 
ة سابقة ف وفيما يتعلق بالطلاب الذين لً يمتلكون خت 

، فمن خلال احتكاكهم بأنشطة التعلم الموجهة وحدها الًص  طناعي

 سيشكلون فهمً لعالم لم يتصوروه من قبل. 

ي علوم الحاسوب أو الذكاء 
 
وبالنسبة إلى الطلاب الذين لديهم خلفية ف

هم،  ا لتفكتر
ً
وعات والموارد الكاملة ستظل تحدي ، فإن المشر الًصطناعي

الًصطناعي الجديدة عت  وستعرفهم إلى تقنيات وتطبيقات الذكاء 

 مجالًت الدراسة المختلفة. 
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ي تقوم بتنفيذها، 
وع الت  وبالإضافة إلى إمكانية تعديل أنشطة المشر

وعات نفسها حسب الحاجة لدعم التعلم  ا تعديل المشر
ً
يمكنك أيض

 على مختلف مستويات الصفوف الدراسية والقدرات. 

ات بسيطة وتعريفات للمفردات  أو تقسيم ويمكنك تقديم تفستر

ة أو كفصل بالكامل أو ضبط  الطلاب للعمل كأفراد أو مجموعات صغتر

 ناتج العروض النهائية ليناسب قدراتهم بشكل أفضل. 

وع  ي مشر
 
: يمكن أن يستكمل الطلاب استخدام 3على سبيل المثال، ف

ي مقررات العلوم أو 
 
ي حل المشكلات البيئية ف

 
الذكاء الًصطناعي ف

ي المدرسة الإعدادية أو الثانوية. ومع ذلك، مهارات اللغة الإنجلتر  
 
ية ف

ي تعميق التعليمات المتعلقة بالتعلم الآلىي والقواعد الحسابية 
ينبع 

ي السن. 
 
 التصنيفية مع تقدمهم ف

ها من أنشطة  ي هذه الأنشطة وغتر
 
وبفضل النجاح المبكر والمتكرر ف

، يتحفز الطلاب على مواصلة استكشافهم م الذكاء الًصطناعي
ّ
 تعل

ي 
 
لتطبيقات الذكاء الًصطناعي المهمة ذات الصلة بالمجال ف

 المستقبل. 

 

 الأطر والمعايتر : 

ي 
 
ي تدريسه حول الذكاء الًصطناعي ف

عند اتخاذ قرارات بشأن ما ينبع 

، نوضي  ي عشر
الفصول الدراسية من رياض الأطفال وحت  الصف الثان 

 بمراعاة المعايتر والأطر التعليمية ذات الصلة. 

، يشتر هذا الدليل إلى  وفيما  يتعلق بأطر تدريس الذكاء الًصطناعي

ي الذكاء الًصطناعي وتعمل الأفكار الخمس 
 
الأفكار الخمس الرئيسة ف

ي الذكاء الًصطناعي كإطار تنظيمىي للمبادئ التوجيهية 
 
الرئيسة ف

 الوطنية لتعليم الذكاء الًصطناعي 
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ي تمخضت عنها 
ي عشر والت 

من مرحلة رياض الأطفال وحت  الصف الثان 

مبادرة الذكاء الًصطناعي للتعليم من مرحلة رياض الأطفال وحت  

ي عشر 
 .  الصف الثان 

وتوضح هذه المبادئ التوجيهية ما يجب على جميع طلاب هذه 

 . مه حول الذكاء الًصطناعي
ّ
 المراحل تعل

ط كل جانب من جوانب ال
ّ
سل
ُ
ي هذا الدليل الضوء على وي

 
وع ف مشر

الإدراك،  —مفهوم أو أكتر من المفاهيم الأساسية الأربعة الأولى

بالإضافة إلى الأثر —والتمثيل والًستدلًل، والتعلم، والتفاعل الطبيعي 

وع.  ي سياق المشر
 
 المجتمعي لهذا المفهوم ف

ي 
 
 وبالإضافة إلى ذلك، تساعد معايتر الجمعية الدولية للتكنولوجيا ف

ي وضع إطار لتضمير  وتطوير 
 
ي ف التعليم ومهارات التفكتر الحاسون 

ي الفصول الدراسية من 
 
وعات المتعلقة بالذكاء الًصطناعي ف المشر

 . ي عشر
 رياض الأطفال وحت  الصف الثان 

ي مجال التعليم المهارات 
 
وتحدد معايتر الجمعية الدولية للتكنولوجيا ف

ي يحتاجها للنجاح والتط
ي مجتمع عالمىي والمعارف الت 

 
ور والإسهام ف

 . ابط ودائم التغتر
 مت 

ي للمعلمير  وتحدد  ي يحتاجونها  مهارات التفكتر الحاسون 
المهارات الت 

ي حل المشكلات 
 
ي إعداد الطلاب ليصبحوا مبتكرين وبارعير  ف

 
للنجاح ف

 . ي العالم الرقمىي
 
 ف

ي 
وتزودنا المعايتر والمهارات معًا بلغة ومنظور لفهم الطريقة الت 

وعات الذكاء الًصطناعي مع الهدف الأسمى ت تناسب من خلالها مشر

 . ي تعليم جميع الطلاب ليصبحوا مفكرين حاسوبيير 
 
 المتمثل ف
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وعات هذا الدليل إلى نقاط التوافق مع كل  وع من مشر ويشتر كل مشر

ي التعليم للطلاب ومهارات 
 
من معايتر الجمعية الدولية للتكنولوجيا ف

   . ي  التفكتر الحاسون 

 

ي  الرئيسية الخمس الأفكار
 
 الًصطناعي  الذكاء ف

 

 

ي  الرئيسة الخمس الأفكار .1 الشكل
 
 الًصطناعي  الذكاء ف

 

ي هذه 
 
ي استخدام التكنولوجيا ف

 
ا، هناك طريقة أخرى للتفكتر ف ً وأختر

ي يقودها الطلاب وهي طريقة استخدام أنموذج ) 
وعات الت  المشر

SAMR  بوينتدورا. ( الذي ابتكره الدكتور روبن 

صنف هذا  
ُ
 ، وهي : الأنموذج استخدام التكنولوجيا إلى أرب  ع فئاتوي

 الًستبدال والزيادة والتعديل وإعادة التصميم. 
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ي حير  أن استخدامات التكنولوجيا على مستوى الًستبدال والزيادة 
 
وف

تعزز من التعلم أو أداء المهام، تسهم استخداماتها على مستوى 

ي تحويل تجربة أو مهمة تعلم إلى إجراء كان التعديل وإعادة الت
 
صميم ف

ي السابق. 
 
 من الصعب أو المستحيل تصوره ف

ي هذا الدليل على استخدام 
 
وتشجع العديد من الأنشطة الواردة ف

 الطلاب للتكنولوجيا على مستوى التعديل وإعادة التصميم. 

ي وعلى الرغم من أن الأنشطة الأخرى قد تحفز الطلاب على الًنخرا
 
ط ف

ي أنشطة غتر 
 
ا من خلال المشاركة ف

ً
تقنيات الذكاء الًصطناعي نظري

نت أو استخدام تقنيات الذكاء الًصطناعي على مستوى  متصلة بالإنت 

(، إلً أن كل مفهوم جديد  SAMRالًستبدال أو الزيادة لأنموذج ) 

نهم من فهم تقنيات الذكاء الًصطناعي 
ّ
سيكتسبه الطلاب سيمك

ي نعيش ونعمل واستخدامها واب
ي ستعيد تحديد الطريقة الت 

تكارها والت 

 .  بها بشكل أساشي

 

 طريقة استخدام هذا الدليل : 

هناك العديد من المقررات الدراسية وورش العمل وحلقات الدراسة 

نت أو بدون الًتصال  ها من فرص التعلم الأخرى سواء عت  الإنت  وغتر

ز على أساسيات ال
ّ
رك
ُ
ي ت
نت والت  . وهناك بشبكة الإنت  ذكاء الًصطناعي

ي استخدام التكنولوجيا ممن 
 
ا موارد تستهدف المعلمير  البارعير  ف

ً
أيض

مجة اللازمة  ي مفاهيم الذكاء الًصطناعي ومهارات الت 
 
لديهم خلفية ف

وعات القائمة على الذكاء  لتعليم الطلاب كيفية برمجة المشر

 .  الًصطناعي

ذين يقومون بتدريس الذكاء ومع ذلك، فعندما يتعلق الأمر بالمعلمير  ال

ر أدوات تساعدهم 
ي
ي المراحل الأولى من التعلم، لً تتوف

 
الًصطناعي ف
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ي الفصل 
 
على تحويل ما يتعلمونه إلى أنشطة هادفة يقودها الطلاب ف

 .  الدراشي

ي دور سلسلة أدلة الأنموذج الإبداعي لمستحدثات  الذكاء 
ومن هنا يأن 

 .  الًصطناعي للفصل الدراشي

ي 
حات بالأنشطة الت  ي هذه السلسلة معلومات ومقت 

 
م كل دليل ف

ي
فيُقد

اتهم وخلفياتهم  —يستطيع المعلمون ممارستها  بغض النظر عن خت 

ي أنشطة  —المعرفية 
 
؛ لضمان حصول طلابهم على فرص المشاركة ف

. ويتكون كل  هادفة تتعلق بالذكاء الًصطناعي

وعا اجع الآن كل دليل من ثلاثة أجزاء: المقدمة والمشر ت والملاحق. لت 

 قسم بإيجاز. 

 

 المقدمة

ه كل دليل من أدلة سلسلة الأنموذج الإبداعي لمستحدثات  الذكاء 
ي
وج

ُ
ي

 :  الًصطناعي للفصل الدراشي إلى مجموعة محددة من المعلمير 

معلمىي المدارس الًبتدائية والثانوية ومعلمىي المواد الًختيارية وعلوم 

، تتضمن مقدمة  ”طريقة الًستخدام“قسم الحاسوب. وبالإضافة إلى 

 كل دليل المعلومات الآتية: 

لمحة عامة عن سلسلة الأنموذج الإبداعي لمستحدثات  الذكاء • 

 الًصطناعي للفصل الدراشي 

؟"•   مناقشة بعنوان "ما هو الذكاء الًصطناعي

ح لمدى توافق الذكاء الًصطناعي مع سياق هذا الدليل•   سرر

وعات ذات الصلة بالذكاء الًصطناعي اعتبارات لتصميم ا•  لمشر

 وتنفيذها. 
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وع :   تصميم المشر

وعات أدلة هذه السلسلة بصيغة  لتيستر الًستخدام، صممت كل مشر

 : ي
 متسقة كما يأن 

 

وع  لمحة عامة عن المشر

ا لماهيته وكيفية ارتباطه 
ً
ح وع سرر م هذه اللمحة العامة عن المشر

ي
تقد

ي سيكتسبها بالمعايتر القائمة على البحث 
والمعارف والمهارات الت 

وع على أقسام  وع. ويشتمل كل مشر الطلاب كنتيجة لًستكمال المشر

وع، والمادة الدراسية،  محددة تتناول لمحة عامة موجزة عن المشر

وع، وأهدافه، وقائمة  والدرجات المستهدفة، والمدة المقدرة للمشر

معية الدولية بالمعايتر المستخدمة ذات الصلة، مثل: معايتر الج

 ، ي ي التعليم الخاصة بالطلاب، ومهارات التفكتر الحاسون 
 
للتكنولوجيا ف

الذكاء الًصطناعي للمراحل “والأفكار الخمس الرئيسة لمبادرة 

ي عشر 
ي الذكاء ” التعليمية من رياض الأطفال وحت  الصف الثان 

 
ف

 . ، ومعايتر مجال المحتوى الدراشي  الًصطناعي

 

 الإعداد : 

ر الإعد
ي
وع يوف ي يحتاجها المعلمون لوضع المشر

اد المعلومات الت 

موضع التنفيذ بالتعاون مع الطلاب. ويتضمن هذا القسم قائمة 

وع، وقائمة بالموارد الداعمة للمعلم،  بالمواد المطلوبة لًستكمال المشر

إن وجدت، وقائمة بمهام التخطيط الواجب إنجازها قبل التنفيذ، 

نت وما إلى ذلك.  مثل: اختيار الأدوات ومراجعة  الموارد عت  الإنت 
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 التعليمات : 

 : ي
وع تعليمات لما يأن   يتضمن كل مشر

ط معارفهم • 
ي
نش
ُ
ي تجذب اهتمام الطلاب وت

أنشطة "البدء" الت 

وع.   السابقة وتتيح لهم التعرف على أهداف المشر

ر فهم الطلاب للذكاء •  طوي
ُ
ي ت
أنشطة "إلقاء نظرة نظرة فاحصة" الت 

خلال تزويدهم بأنشطة تعليمية مدعومة وموجهة الًصطناعي من 

 .  تربط بير  مفاهيم الذكاء الًصطناعي والمحتوى الدراشي

ا أمام الطلاب لتوليف تعلمهم، • 
ً
ي تمثل تحدي

"العروض النهائية" الت 

ي الأثر المجتمعي لما 
 
وإنجاز مهام أداء ذات مغزى، إلى جانب التفكتر ف

 يتعلموه. 

ي حير  وفرنا روابط لموا
 
ي معظم وف

 
رد دعم هذه الأنشطة، يمكن ف

الحالًت تنفيذ هذه الأنشطة بنجاح باستخدام مجموعة متنوعة من 

 الأدوات المماثلة. 

ي السنوات 
 
تاح أدوات جديدة أو محسنة ف

ُ
وعلاوة على ذلك، قد ت

ي الأدلة ما هي 
 
ي اعتبارك أن الأدوات والموارد المدرجة ف

 
القادمة. فضع ف

حات.   إلً مقت 

قصد بتضمير  أي مادة إقرار بصحة وجهة نظر وبالإضاف
ٌ
ة إلى ذلك، لً ي

 معنية تم التعبتر عنها، أو عرض منتج أو خدمة معينة. 

اء  وقد تتضمن هذه المواد وجهات نظر وتوصيات لعديد من الخت 

، بالإضافة إلى روابط نصوص تشعبية لمعلومات أعدتها  المختصير 

 واحتفظت بها. المنظمات العامة والخاصة الأخرى، 

ي أي من هذه المواد مواقف الجمعية  
 
ولً تعكس الآراء المُعت  عنها ف

ي التعليم أو سياساتها. 
 
 الدولية للتكنولوجيا ف
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ي هذه المواد أو 
 
ي أي معلومات خارجية واردة ف

 
ولً تتحكم الجمعية ف

 ملاءمتها أو حسن توقيتها أو اكتمالها، كما لً تضمن دقتها. 

وقبل استخدام أي من الموارد المشار إليها مع وعلاوة على ذلك، 

وري التحقق من متطلبات حساب كل مورد يعارض  الطلاب، من الصر 

سياسة خصوصية بيانات طلاب مدرستك / إدارتك التعليمية لضمان 

 امتثال التطبيق لهذه السياسة. 

وط استخدام بعض الموارد  وبالإضافة إلى ذلك، قد تتطلب سرر

لياء الأمور بهدف ضمان توافقها مع قانون حماية الحصول على إذن أو 

نت، وقانون الحقوق التعليمية،  خصوصية الأطفال على الإنت 

ة.   والخصوصية الأسرية للطلاب دون سن الثالثة عشر

 

 ملحقات : 

اتيجيات والموارد الخاصة بتوسيع نطاق  تشمل الملحقات الًست 

وع أو تعزيزه لدعم التعلم الممتد للطلاب.   المشر

 المشد والملاحق : 

 المشد : 

ي قد 
وعات والت  ي المشر

 
يتضمن المشد تعريفات للمصطلحات الواردة ف

ي حاجة إلى توضيح. 
 
 تكون غتر مألوفة أو ف

 

 الملحق أ: الكشف عن الذكاء الًصطناعي : 

ات وموارد أساسية لًستيعاب المفاهيم الرئيسة ” أ“يقدم ملحق  تفستر

 للذكاء الًصطناعي وتدريسها. 
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ي التعليم مل
 
حق ب: التوافق مع معايتر الجمعية الدولية للتكنولوجيا ف

ي مبادرة الذكاء الًصطناعي للتعليم من مرحلة رياض 
 
والأفكار الرئيسة ف

 . ي عشر
 الأطفال وحت  الصف الثان 

يعرض هذا القسم نظرة عامة عالية المستوى حول طريقة ملائمة 

ي سلسلة الأ 
 
نموذج الإبداعي جميع الأدلة الأربعة الموجودة ف

لمستحدثات  الذكاء الًصطناعي للفصل الدراشي مع معايتر الجمعية 

 ، ي ي التعليم للطلاب، ومهارات التفكتر الحاسون 
 
الدولية للتكنولوجيا ف

والأفكار الخمس الرئيسة لمبادرة الذكاء الًصطناعي للتعليم من مرحلة 

 . ي عشر
 رياض الأطفال وحت  الصف الثان 

 

وع الأول :   المشر

 برامج الدردشة الآلية المدعومة بالذكاء الًصطناعي : 

، والروبوتات، أو لعب  وبرغم ربط البعض بير  الذكاء الًصطناعي

الشطرنج، إلً أن طلاب اليوم غالبًا ما يتفاعلون مع برامج الدردشة 

 .  الآلية المدعومة بالذكاء الًصطناعي بشكل يومي

لًصطناعي مثل برامج توجد برامج دردشة آلية مدعومة بالذكاء ا

ي، وأليكسا، وكورتانا، ومساعد جوجل يشيع استخدامها على  ستر

الهواتف الذكية وأجهزة الحاسوب الخاصة بالطلاب، والأجهزة 

لية؛ لكن يا ترى ما مدى معرفة الطلاب بطريقة عملها وكيفية  المت  

استخدامهم لها؟ جل يشيع استخدامها على الهواتف الذكية وأجهزة 

لية؛ لكن ياترى ما مدى الحاسو  ب الخاصة بالطلاب، والأجهزة المت  

 معرفة الطلاب بطريقة عملها وكيفية استخدامهم لها؟

 

وع :   نظرة عامة على المشر
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وع القائم على البحث، سيتعلم الطلاب كيفية استخدام  ي هذا المشر
 
وف

ي معالجة اللغات الطبيعية للتحدث 
 
 الذكاء الًصطناعي ف

، وكيفية عمله قبل " نريد أن يدرك ط لابنا ماهية الذكاء الًصطناعي

ا وترتيبًا لتدريس الذكاء 
ً
ة التعليم الإعدادي، لذا نضع نطاق انتهاء فت 

الًصطناعي لهم. معظم الطلاب على دراية بطبيعة برامج الدردشة 

امج وسيلة مناسبة لبدء تعريفهم بالذكاء  الآلية، ما يجعل هذه الت 

 . در، معلمة التكنولوجيا والهندسة، مدرسة جولىي سناي -الًصطناعي

 ميلون الإعدادية"

، ثم يقومون بتطبيق هذه المعارف لإعداد  بطريقة مقاربة للبشر

ي أو عميل 
اض  ي يقوم من خلالها مساعد افت 

ح الطريقة الت  نموذج يشر

ي مدعومير  بالذكاء الًصطناعي بأداء مهمة تتعلق 
اض  محادثة افت 

 تخصصهم. بالمقررات الدراسية لمجال 

 الموضوع                                                            المدة المتوقعة                                            

 7 إلى 5 منيناسب جميع المجالًت                                           

  ساعات

                                      

 الصفوف الدراسية المستهدفة

ي عشر 
 من الصف السادس إلى الصف الثان 

 

مفردات اللغة                                                  معالجة اللغات 

 الطبيعية

                                    برنامج الدردشة الآلية                                          جهاز استشعار                                  

اضيون مساعدونعملاء المحادثة                                               افت 
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 خلاصة

 

 

 الأهداف : 

 : ي
وع، سيتمكن الطلاب مما يأن  ي نهاية المشر

 
 ف

ح ماهية معالجة اللغة الطبيعية. •   سرر

حادثة مقارنة نقاط قوة ونقاط ضعف المساعدين وعملاء الم• 

اضيير  والتميتر  بينها. 
 الًفت 

ي يمكن من خلالها للمساعد أو عميل المحادثة • 
ح الطريقة الت  سرر

 . ي أداء مهام مجال المحتوى التعليمىي
اض   الًفت 

 

 :  المعايتر

ي التعليم للطلاب
 
 معايتر الجمعية الدولية للتكنولوجيا ف

 . المواطن الرقمىي 2

ظ على خصوصيتهم وأمانهم د. يدير الطلاب بياناتهم الشخصية للحفا

، ويصبحون على دراية بتقنية جمع  الرقميير 

نت.   البيانات المستخدمة لتتبع تصفحهم عت  الإنت 

ي 5  . المفكر الحاسون 

ي  د. يدرك الطلاب كيفية عمل الأتمتة واستخدام التفكتر الحسان 

 لوضع سلسلة من الخطوات لوضع حلول مؤتمتة واختبارها. 

 . المتواصل المبدع6
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الية من خلال ج دة بوضوح وفعي
ي
. يقوم الطلاب بنقل الأفكار المعق

إنشاء أو استخدام مجموعة متنوعة من الكائنات الرقمية، مثل: 

 العروض البصرية أو النماذج أو المحاكاة. 

ي 
 
ي الخاصة بالجمعية الدولية للتكنولوجيا ف مهارات التفكتر الحاسون 

 التعليم : 

ي 1  .التفكتر الحاسون 

التعرف إلى كيفية تفاعل الحوسبة والمجتمع لإتاحة الفرص، ه. 

ات، وفرض المسؤوليات، وتشكيل التهديدات للأفراد  وإحداث التحتر 

 والمنظمات. 

 . قائد العدالة 2

ي 
 
ه. تواصل مع الطلاب وأولياء الأمور والقادة حول آثار الحوسبة ف

كون هذه عالمنا وعت  الأدوار المتنوعة والحياة المهنية، وسبب  

ورية لجميع الطلاب.   المهارات ض 

الأفكار الخمس الرئيسة لمبادرة الذكاء الًصطناعي للمراحل التعليمية 

ي عشر ) 
ي الذكاء  AI4K12من رياض الأطفال وحت  الصف الثان 

 
( ف

 :  الًصطناعي

 . الإدراك1

 تدرك الحواسيب العالم من خلال أجهزة الًستشعار. 

 . التفاعل الطبيعي 4

ة من المعارف للتفاعل يتطلب عم ا كثتر
ً
لاء الذكاء الًصطناعي أنواع

 .  بشكل طبيعي مع البشر

 . الأثر المجتمعي 5
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قد يؤثر الذكاء الًصطناعي على المجتمع بطرق إيجابية وسلبية على 

 حد سواء. 

 

 معايتر مجالًت المحتوى الدراشي 

ي مجموعة متنوعة من 
 
وع ليتم تنفيذه ف صُمِمَ صُمِمَ هذا المشر

ول الدراسية الثانوية. كلما أمكن، ننصح باختيار معايتر محتوى الفص

مواد دراسية تكون ذات صلة بفهم استخدام التكنولوجيا أو التطورات 

ي هذا المجال. 
 
 الحديثة الأخرى ف

 الإعداد

 المواد : 

نت •  جهاز )أجهزة( حاسوب أو جهاز )أجهزة( لوحية متصلة بالإنت 

نت. للوصول إلى الأدوات والموارد ع  ت  الإنت 

 حاسوب وجهاز عرض للمعلم. • 

 Botframeالأداة: •

 

 الموارد الداعمة للمعلمير  : 

 "٧مقطع الفيديو: "معالجة اللغة الطبيعية رقم • 

 مقال: "مقدمة بسيطة لمعالجة اللغة الطبيعية"• 

ط"“مقطع الفيديو: •  ح مبسي  كيفية عمل برامج الدردشة الآلية؟ سرر

 ”ما هي برامج الدردشة الآلية؟“ديو: المقالة ومقطع الفي• 

 ”كيفية تصميم تجربة صوتية“مقال: • 
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 الإعداد المتقدم

ي سيستخدمها الطلاب، 
 من برامج الدردشة الآلية الت 

ً
اختت  برنامجا

 وتأكد من أنها ستعمل على كل من أجهزة الطلاب وشبكة المدرسة. 

 

 التعليمات      

 البداية

 : مناقشة1النشاط 

ي هذا 
 
النشاط، يقوم الطلاب بتنشيط المعارف المسبقة حول ف

 موضوع برامج الدردشة الآلية المدعومة بالذكاء الًصطناعي من

 خلال مناقشات صفية. 

م للطلاب تعريف برنامج دردشة آلية: برنامج يحاكي المحادثة 1. 
ي
د
َ
ق

 مع إنسان. تتفاعل برامج الدردشة الآلية

ا البسيطة مع البشر باستخدام أسئلة 
ً
وإجابات وبيانات محددة مسبق

ها وبرمجتها. وتستخدم الذكاء  يتم ترمتر 

الًصطناعي للحصول على مزايا إضافية، مثل: تحويل الصوت إلى 

 نصوص والنصوص إلى صوت، ومعالجة قدر

 كبتر من المفردات أو قواعد المعرفة والتعلم من المحادثات السابقة. 

اء الًصطناعي للفصل الأنموذج الإبداعي لمستحدثات  الذك 15

: دليل معلمىي المرحلة الثانوية  الدراشي

وع الأول  المشر
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 برامج الدردشة الآلية المدعومة بالذكاء الًصطناعي 

اسأل الطلاب: هل سبق لكم استخدام برنامج دردشة آلية يعمل 2. 

، مثل:  ي“بالذكاء الًصطناعي  من أبل أو” ستر

مايكروسوفت أو مساعد من ” كورتانا“من أمازون أو ” أليكسا“

 جوجل؟ ولماذا استخدمتموه؟ وما هي المهام

ي قام بها؟ وإلى أي مدى كان التحدث مع عميل الذكاء الًصطناعي 
الت 

 مماثلً للتحدث إلى إنسان؟ وما مدى

الًختلاف الذي لًحظته؟ وهل سبق لك أن كنت غتر متأكد مع من 

 تتحدث: أهو إنسان أو برنامج دردشة آلية؟

 

 نظرة فاحصةإلقاء 

 : تجربة برامج الدردشة الآلية المدعومة بالذكاء الًصطناعي 2نشاط 

ي هذا النشاط القائم على البحث، سيتفاعل الطلاب مع نوعير  من 
 
ف

 برامج الدردشة الآلية المدعومة بالذكاء الًصطناعي وهما: 

اضيون. وسيناقشون  اضيون وعملاء المحادثة الًفت  المساعدون الًفت 

 ة ونقاط الضعف لكل شكل من أشكال برامجنقاط القو 

 الدردشة الآلية. 

ي هذا النشاط سيتعلمون نوعير  من برامج  -1
 
أخت  الطلاب بأنهم ف

الدردشة الآلية المدعومة بالذكاء الًصطناعي وهما: المساعدون 

اضيون.  اضيون وعملاء المحادثة الًفت   الًفت 

يد من . شجعهم على التفاعل مع العروض التوضيحية للعد2

اضيير  ومشاهدتها. 
 المساعدين وعملاء المحادثة الًفت 
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ويمكنك استخدام العناض المدرجة أدناه أو استكمال هذه القائمة 

امج الدردشة الآلية المتعلقة بالمادة الدراسية.   بأمثلة لت 

ي أن يطلبوا منها 
ومع تفاعل الطلاب مع برامج الدردشة الآلية، ينبع 

م الأساسية، مثل: حجز موعد، أو تعيير  مؤقت، إكمال العديد من المها

أو حل مسألة حسابية؛ بل ويحاولون إجراء محادثة معها حول العديد 

 من الموضوعات اليومية، مثل: الهوايات أو الأفكار حول العالم. 

ملاحظة: نظرًا لأن البيانات المدخلة يتم إرسالها بهدف معالجتها 

ي لل
، ينبع  طلاب عدم تقديم أي معلومات بواسطة الذكاء الًصطناعي

 تحدد الهوية الشخصية

فة الآلىي من مساعد واتسون : يساعد هذا المساعد •  برنامج الصتر

ي معالجة المعاملات المصرفية. 
 
ي ف

اض   الًفت 

ي من كليفرسكريبت: يمكن لهذا المساعد • 
اض  المساعد الًفت 

ي الإجابة عن أسئلة حول الخرائط والتعريفات 
اض  جمات الًفت  والت 

 والعمليات الحسابية. 

 • 
ً
اضيًا يؤدي مهاما ا افت 

ً
جوجل دوبلكس: يعرض هذا الفيديو مساعد

 .  باستخدام مراسلات مقاربة لمراسلات البشر

ا، المعالجة النفسية الروجرية: كانت النسخة الأصلية من برنامج •  إلتر 

ي 
كانت   الدردشة الآلية المذكور عميلا من عملاء المحادثة الأولى الت 

 . ي
ي ستينيات القرن الماض 

 
 تحاكي الإنسان ف

ي • 
 
أليس: حاز عميل المحادثة المشار إليه على العديد من الجوائز ف

 . ي
 تسعينيات القرن الماض 

 (: عميل محادثة حصل مؤخرًا على جائزة. Mitsukuميتسوكو ) • 

ا. اكتب  Venn. اعرض مخطط فن ) 3
ً
ي “( فارغ

اض  ي ” مساعد افت 
 
ف

ي دائرة أخرى. ” ل المحادثةوعمي“دائرة و
 
 ف
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ي تفاعلاتهم مع برامج الدردشة الآلية، 
 
اطلب من الطلاب التفكتر ف

اضيير  
كة والمختلفة بير  المساعدين الًفت 

وتحديد الخصائص المشت 

 وعملاء المحادثة. قد تتضمن الإجابات المحتملة: 

اضيون. اتباع التوجيهات لأداء مهام منفصلة، مثل:   المساعدون الًفت 

إدارة قوائم المهام، أو تدوين الملاحظات، أو ضبط أجهزة التوقيت أو 

المواعيد، أو البحث عن المعلومات. أحصل على منفذ وصول إلى 

قاعدة معرفية، ويمكن بذلك الإجابة فقط عن الأسئلة المتعلقة بما 

ا 
ً
ستخدم لخدمة العملاء. تخدم غرض

ُ
فيها من معلومات. غالبًا ما ت

ا. 
ً
 محدد

 مج الدردشة الآلية المدعومة بالذكاء الًصطناعي برا -

. يطرح أسئلة  عملاء المحادثة. تفاعلات طبيعية مقاربة للبشر

ويتحدث عن مجموعة متنوعة من الموضوعات حت  الموضوعات 

ة.   الشخصية. يستطيع إجراء محادثة قصتر

. القدرة على إجراء محادثة.  كلاهما. القدرة على التعرف إلى لغة البشر

ي تتجاوز قاعدتها المعرفية. فه
م محدود أو منعدم للموضوعات الت 

طرح أسئلة على المستخدم. لً يمكن لها دائمًا تذكر ما قالته بالفعل. لً 

 تكون منطقية دائمًا. 

 . اختتم النشاط بمشاركة هذه التعريفات لتلخيص ما تعلموه. 4

: عميل برمجة مدعوم بالذكاء الًصطناعي •  ي
اض  ذ  المساعد الًفت 

ي
نف
ُ
ي

 مهامًا محددة بناءً على أوامر يتلقاها أو أسئلة المستخدم. 

عميل المحادثة: عميل برمجة مدعوم بالذكاء الًصطناعي مصمم • 

 لإجراء حوار طبيعي مع مستخدم. 

 : كيف يعمل برنامج الدردشة الآلية؟3نشاط 
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ي الطلاب نظرة أعمق على طريقة عمل برامج 
ي هذا النشاط، سيلف 

 
ف

ي اعتبارهم كيفية تأثر جودة الدردشة 
 
الآلية. وسيضع الطلاب ف

معالجة اللغة الطبيعية للذكاء الًصطناعي بقدرته على التفاعل بشكل 

 .  طبيعي مع البشر

ما هو “. اعرض مقطعي الفيديو هذين حول برامج الدردشة الآلية: 1

اختبار تيورينع: هل يمكن أن “و” برنامج الدردشة الآلىي وكيف يعمل؟

 أن الحاسوب إنسان؟ يظن ال
ً
 أليكس جندلر." -ناس خطئا

 . عزز المفاهيم الآتية بناءً على محتوى مقاطع الفيديو: 2

دعم برامج الدردشة الآلية المدعومة بالذكاء الًصطناعي بمعالجة • 
ُ
ت

 اللغة الطبيعية. 

ستخدم لفهم لغة • 
ُ
معالجة اللغة الطبيعية تقنية ذكاء اصطناعي ت

 ا. البشر والتفاعل معه

تدعم معالجة اللغة الطبيعية تقنيات، مثل: التجارب الصوتية، • 

وتقنيات المساعدة الصوتية، وتقنيات التنبؤ بالنص، والتدقيق 

 النحوي، وبرامج ترجمة اللغات. 

ومن أجل إدراك ما يقوله الناس وفهمه، يستخدم الذكاء الًصطناعي • 

ي المدخلات. 
 أجهزة استشعار لتلف 

الذكاء الًصطناعي شفرات الأصوات، والقواعد ويجب أن يفك • 

 .  النحوية، والجوانب الدلًلية، والسياق من أجل استخلاص المعت 

وللاستجابة بالشكل المناسب، يجب أن يكون الذكاء الًصطناعي • 

 قادرًا على تكوين جمل متماسكة.. 

 . اسأل الطلاب: 3
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ا إلى تفاعلاتك مع برامج الدردشة الآلية ال• 
ً
مدعومة بالذكاء واستناد

الًصطناعي وملاحظاتك حولها، إلى أي مدى تعتقد أنها تعمل بشكل 

ية؟ عندما تصبح برامج الدردشة الآلية  ي محاكاة المحادثة البشر
 
جيد ف

، برأيك ما هي الًعتبارات الأخلاقية  مقاربة للإنسان بدرجة أكت 

امج المرتبطة بإعلام أو عدم إعلام الأشخاص بأنهم يتواصلون مع برن

؟  مدعوم بالذكاء الًصطناعي

ولماذا تعتقد أن بعض برامج الدردشة الآلية تؤدي مهمتها أفضل من • 

ها؟ وكيف تستفيد برامج الدردشة الآلية من الجمع بير  قدرات كل  غتر

ي كيان واحد مدعوم 
 
اضيير  وعملاء المحادثة ف

من المساعدين الًفت 

؟  بالذكاء الًصطناعي

ي المنازل أو المدارس أو وما هي مزايا استخدام • 
 
برامج الدردشة الآلية ف

كات؟ وما هي التحديات أو المخاطر المتعلقة باستخدامها؟  الشر

وهل تعتقد أنه من الأهمية بمكان أن يكون لدى الجميع تصور • 

أساشي لطريقة عمل برامج الدردشة الآلية المدعومة بالذكاء 

؟ لما أو لم لً؟  الًصطناعي

 

 العروض النهائية

 : تصميم برنامج دردشة آلية مدعوم بالذكاء الًصطناعي 4نشاط 

ا لتطبيق برنامج دردشة 
ً
، ينسر  الطلاب نموذج ي

ي هذا العرض النهان 
 
ف

آلية مدعوم بالذكاء الًصطناعي ضمن مادتك الدراسية أو فصلك 

 .  الدراشي

م الطلاب إلى مجموعات مكونة من طالبير  إلى أربعة طلاب. ثم 1
سي
َ
. ق

ل مجموعة إعداد قائمة بثلاثة طرق على الأقل يمكن من اطلب من ك
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ي 
 
خلالها استخدام برنامج دردشة آلية مدعوم بالذكاء الًصطناعي ف

 .  مادتك الدراسية أو فصلك الدراشي

ي الوقت الذي يتخيل فيه الطلاب تطبيقات برامج الدردشة الآلية 
 
وف

ي الخيال ا
 
، المدعومة بالذكاء الًصطناعي كتلك الموجودة ف لعلمىي

امج الدردشة الآلية  ي حدود القدرات الحالية لت 
 
عهم على العمل ف

ي
ج
َ
ش

ا 
ً
ا محدد

ً
 ما تخدم غرض

ً
ي عادة

، والت  المدعومة بالذكاء الًصطناعي

 عن كونها محكومة بنقاط قوة وضعف معالجة اللغة 
ً
ا، فضلا

ً
وضيق

 الطبيعية. 

م بالذكاء فعلى سبيل المثال، قد يساعد برنامج الدردشة الآلية المدعو 

داد  ي اختبار الطلاب أثناء استعدادهم لًختبار، واست 
 
الًصطناعي ف

ة، أو إجراء عمليات  تعريفات المفردات أثناء قراءة الطالب لقصة قصتر

ي 
 
حسابية خلال قيام الطلاب بإجراء تجربة علمية، أو إجراء استطلاع ف

أو درس الدراسات الًجتماعية، أو تهدئتهم عندما يشعرون بالقلق، 

 .  جدولة اجتماعات أولياء الأمور والمعلمير 

وع شامل  ي أن ينسر  الطلاب برامج دردشة آلية كمشر
 
وإذا كنت ترغب ف

ورة تبادل الأفكار حول  لإحدى الوحدات، أمكنك إخبارهم بصر 

التطبيقات المتعلقة بمحتوى تلك الوحدة، مثل: اللغة التصويرية أو 

 ي أو تحويل القياسات. حركة الحقوق المدنية أو الجدول الدور 

. وبعد ذلك، اطلب من كل مجموعة أن تختار فكرة من أفكارها 2

ي أن يستخدم الطلاب أداة تخطيط 
اح المزيد من الأفكار.. وينبع  لًقت 

لإنشاء نموذج يوضح طريقة عمل برنامج الدردشة  Botframeمثل 

 الآلية والتجهتر  لتقديمه إلى الفصل. 

رهم بنقاط ا
ّ
ي وعليك أن تذك

 
ي تظهر ف

لقوة والضعف الواقعية الت 

نامج دردشة آلية مدعوم بالذكاء  معالجة اللغة الطبيعية لت 

ي نموذجهم وعرضهم. 
 
، والتأكد من انعكاس ذلك ف  الًصطناعي



100 
 

وع، قد تطلب من  وبناءً على مقدار الوقت الذي تخصصه لهذا المشر

ح أو استعراض لنموذجهم من خلال تمثيل إعلا ن الطلاب تقديم سرر

حول تطبيق برنامج الدردشة الآلية الخاص بهم. وعند تقديم الإعلان، 

قد يقرأ الطلاب النص المكتوب ببساطة أثناء أدائهم أو تشجيعهم على 

ي الإعلان، أو حفظ 
 
ي أزيائهم، أو الدعامات المستخدمة ف

 
التفكتر ف

 السطور الخاصة بهم. 

إعلاناتهم أمام  . ويختتم النشاط بتقديم الطلاب لنماذجهم أو بأداء3

 .  الفصل الدراشي

 

 : فكر5نشاط 

ي الأثر 
 
ي أن يناقش الطلاب الأسئلة الآتية للتفكتر ف

ي هذا النشاط، ينبع 
 
ف

 : امج الدردشة الآلية المدعومة بالذكاء الًصطناعي  المجتمعي لت 

ما مدى واقعية تطبيقات الدردشة الآلية المدعومة بالذكاء • 

ي عر 
 
ي تخيلتها ف

وضك التقديمية )أو إعلاناتك(؟ وما الًصطناعي الت 

برنامج الدردشة الآلية المدعوم بالذكاء الًصطناعي الذي تعتقد أنه 

 سيكون الأكتر نفعًا للبشر ولماذا؟

عندما تفاعلت مع برامج الدردشة الآلية المدعومة بالذكاء • 

ت بعدم إدخال المعلومات شخصية من  خت 
ُ
نت، أ الًصطناعي عت  الإنت 

حدد هويتك. وما هي بعض المخاوف المتعلقة بالخصوصية شأنها أن ت

 ، عند استخدام برامج الدردشة الآلية المدعومة بالذكاء الًصطناعي

 سواء لأسباب شخصية أو لمهام تتعلق بهذا المجال؟

نامج الدردشة الآلية المدعوم •  وكيف تقرر أن الًستخدام الملائم لت 

 ة المرتبطة به؟بالذكاء الًصطناعي يفوق مخاطر الخصوصي



101 
 

ي توضي بها الأشخاص بشأن استخدام برنامج • 
وما هي النصيحة الت 

ي أداء المهام 
 
الدردشة الآلية المدعوم بالذكاء الًصطناعي للمساعدة ف

لية، أو مهام المدرسة، أو العمل؟  المت  

 

 ملحقات

امج الدردشة  ي أدناه طريقتان لتوسيع نطاق استكشاف الطلاب لت 
 
ف

: الآلية المدعو   مة بالذكاء الًصطناعي

ي تعلم كيفية إنشاء برنامج 1
 
. بالنسبة إلى الطلاب الذين يرغبون ف

افية،  الدردشة الآلية الخاص بهم استخدام أدوات ذكاء اصطناعي احت 

ي "اصنع برنامج الدردشة 
 
ي مقرر الفصل المعرف

 
يمكنهم المشاركة ف

 الآلىي الخاص بك". 

اوح مدته من حيث سيتعلمون من هذا المقرر الإلكت   ي الذي تت 
إلى  5ون 

ساعات المفاهيم الأساسية لتصميم برنامج دردشة آلية، وكيفية  6

، مثل:  ي
اض  إنشاء برنامج دردشة آلية يعمل بتقنية المساعد الًفت 

 برنامج واتسون. 

متر  فيما يخص هذا المقرر. ويمكنك تعلم 
وليس هناك حاجة للت 

ي إم المزيد حول ذلك، إلى جانب عروض أخرى م ن برنامج آي ن 

ي 
، على صفحة موارد التعليم الًبتدان  المتعلقة بالذكاء الًصطناعي

 Resourcesوالثانوي . 

نامج "أليكسا" للدردشة 2 . ويمكن للطلاب إنشاء تجارب صوتية لت 

سهلة الًستخدام و  Alexa Skills Blueprintالآلية من خلال منصة 

Echo simulator مثل منصة مهارات أل
ُ
يكسا مجموعة من . وت

ي يتم من خلالها برمجة برنامج 
التطبيقات أو المهام الفردية الت 



102 
 

الدردشة الآلية. وتتضمن مخططات المهارات مجموعة متنوعة من 

 النماذج، بداية من تصنيف الألعاب وحت  المسابقات وسرد القصص. 

ملاحظة: تتطلب هذه الأدوات حسابات أمازون وقد تقوم بجمع 

وط بيانات الطلا  ح  التحقق من أحكام هذه الأدوات وسرر ب. فتر

استخدامها وسياسة خصوصية الأطفال وفق سياسة خصوصية 

بيانات طلاب مدرستك أو إدارتك التعليمية للتأكد من امتثال 

التطبيقات لهذه السياسة. وبالإضافة إلى ذلك، قد تتطلب التطبيقات 

توافقها مع قانون الحصول على إذن مسبق من أولياء الأمور بما يضمن 

نت، وقانون الحقوق التعليمية،  حماية خصوصية الأطفال على الإنت 

 عامًا.  13والخصوصية الأسرية للطلاب الأقل من 

 

ي 
وع الثان   المشر

 إعداد عير  فاحصة

ي عصر الذكاء 
 
ا بير  المعلومات ف

ا ممتر ً
ً
ي أن تكون مستهلك

ماذا يعت 

ه مركز بيو للأبحاث،  ا لتقرير نشر
ً
؟ وفق ي “الًصطناعي

 
اء ف ينقسم الخت 

ي انتشار 
 
ا ف

ً
آرائهم حول ما إذا كان العقد القادم سيشهد انخفاض

نت أم لً.   الروايات الكاذبة والمضللة عت  الإنت 

سينات يعلقون آمالهم على المعالجات فمن يتوقع منهم حدوث تح

التكنولوجية والحلول المجتمعية. ويعتقد آخرون أن الجانب المظلم 

ية تغذيه التكنولوجيا أكتر مما تكبحه.   من الطبيعة البشر

ي فهم كيفية استخدام الذكاء الًصطناعي 
 
ويكمن حل هذه التحديات ف

ها. كما يتطلب هذا الفه ي وضع معلومات مضللة ونشر
 
كتر  على ف

م الت 

كتر  على
 مهارات التفكتر الناقد وزيادة الت 

 المعرفة المعلوماتية. 



103 
 

 

وع  نظرة عامة على المشر

ا 
ً
وع، سيواجه طلاب المدرسة الإعدادية والثانوية تحدي ي هذا المشر

 
ف

يلزمهم بالتعرف على العديد من الأدوات المدعومة بالذكاء الًصطناعي 

المعلومات الموثوقة  —لومات المستخدمة لوضع و/أو توزي    ع المع

 والمعلومات المضللة على حد سواء. 

ة  ي ثنائيات أو مجموعات صغتر
 
ويعمل هنا طلاب الفصل الدراشي ف

ي صفحة إلى 
 
ي الأخبار، ووضع خطط ف

 
لتحديد الموضوعات المهمة ف

صفحتير  تصف كيفية استخدام الأدوات المدعومة بالذكاء 

ي إنشاء حملات إعلامية
 
ها، باستخدام معلومات  الًصطناعي ف ونشر

موثوقة ومضللة على حد سواء حول هذه الموضوعات. وتشارك فرق 

 الطلاب خططها مع الفصل بأكمله. 

ي لأنه يوفر للطلاب 
ي صف العلوم خاصت 

 
وع ف سأستخدم هذا المشر

فرصة مفيدة لتحديد وإيجاد حلول محتملة للمشكلات الواقعية 

تعريف الطلاب على التصنيف المهمة لمجتمعهم. سيكون من الرائع 

 العلمىي والًستفادة من العملية الهندسية. 

 جنيفر سميث، مدرس، مدرسة مونتيتشيللو الإعدادية —

 

 الموضوع                                                المدة المتوقعة                               

ية                     ساعة          12 -ساعات  10     مهارات اللغة الإنجلتر 

 مع ملحقات جميع المقررات الدراسية. 

 

 الصفوف المستهدفة
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8 – 12 

مفردات اللغة       
المضللةالمعلومات         

التوليدية  الشبكة التنافسية (GAN(       
                 الخاطئة المعلومات                          الذكاء الًصطناعي   

 برنامج آلىي   

 المقطع المزيف  

 

 الأهداف

 : ي
وع سيتمكن الطالب مما يأن  ي نهاية هذا المشر

 
 ف

تحديد وسائل إنشاء المعلومات واستكشافها، سواءً المعلومات • 

الموثوقة أو المضللة، ثم توزيعها باستخدام أدوات مدعومة بالذكاء 

ي ذلك على سبيل المثال لً الحصر: مقاطع 
 
الفيديو الًصطناعي بما ف

امج الآلية.   المزيفة، والصور المشوهة، والتسجيلات الصوتية، والت 

ي صفحة إلى • 
 
 ف
ً
ا
ً
ي بعض الأخبار، وضع خطط

 
حدد موضوعات معينة ف

 ، صفحتير  للحملات الإعلامية المدعومة بالذكاء الًصطناعي

 باستخدام معلومات موثوقة أو مضللة حول هذه الموضوعات. 

الحملة الإعلامية المدعومة بالذكاء الًصطناعي ثم ابدأ تقييم خطط • 

ة حولها.  ي وضعتها فرق الطلاب الأخرى وقدم تغذية مرتجعة بناءي
 الت 

 

 المعايتر 

ي مجال التعليم الخاصة 
 
معايتر الجمعية الدولية للتكنولوجيا ف

 بالطلاب
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 . بانِ المعرفة3

م الطلاب دقة المعلومات أو الوسائط أو البيانات أو  يي
َ
ق
ُ
الموارد ب. ي

 الأخرى ومنظورها ومصداقيتها وملاءمتها. 

ي الطلاب معرفتهم من خلال الًستكشاف النشط للقضايا 
د. يبت 

والمشكلات الواقعية، ووضع الأفكار والنظريات، وإيجاد الإجابات 

 والحلول. 

 . المتواصل المبدع6

د. يقوم الطلاب بنشر أو تقديم محتوى يخصص الرسالة ووسيطة 

 اسب جمهورهم المستهدف. نقلها بما ين

ي 
 
ي الخاصة بالجمعية الدولية للتكنولوجيا ف مهارات التفكتر الحاسون 

 مجال التعليم

ي 1  . التفكتر الحاسون 

ه. التعرف على كيفية تفاعل الحوسبة والمجتمع لخلق الفرص 

ات وفرض المسؤوليات وتشكيل التهديدات للأفراد  وإحداث التحتر 

 والمنظمات. 

 . قائد العدالة2

ب. إعداد أنشطة تعلم ذات صلة من الناحية الثقافية وتنفيذها؛ 

تتناول مجموعة واسعة من الجوانب الأخلاقية، والًجتماعية، 

والثقافية حول الحوسبة، وتسليط الضوء على إنجازات الحوسبة 

 المنسوبة لنماذج وفرق رائدة ومتنوعة. 

ي ه. تواصل مع الطلاب وأولياء الأمور والقادة حول آثار 
 
الحوسبة ف

عالمنا وعت  الأدوار المتنوعة والحياة المهنية، وسبب كون هذه 

ورية لجميع الطلاب.   المهارات ض 
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ى لمبادرة الذكاء الًصطناعي للمراحل التعليمية  الأفكار الخمس الكت 

ي عشر ) 
ي الذكاء  AI4K12من رياض الأطفال وحت  الصف الثان 

 
( ف

 الًصطناعي 

 . التعلم3

 التعلم من البيانات. يمكن للحواسيب 

 . التفاعل الطبيعي 4

ة من المعارف للتفاعل  ا كثتر
ً
يتطلب عملاء الذكاء الًصطناعي أنواع

 .  بشكل طبيعي مع البشر

 . الأثر المجتمعي 5

يمكن أن يؤثر الذكاء الًصطناعي على المجتمع بطرق إيجابية وسلبية 

 على حد سواء. 

ية  ك الخاصة بمهارات اللغة الإنجلتر 
 المعايتر الحكومية للأساس المشت 

ك، الإلمام بمهارات اللغة  المعايتر الحكومية للأساس المشت 

ية،   : اذكر أدلة نصية لدعم RI.11 - 12.1حت   RI.6.1الإنجلتر 

 وكذلك الًستنتاجات المستمدة من 
ً
تحليل ما يشتر إليه النص ضاحة

 النص. 

ك، الإلمام بمهارات اللغة المعايتر  الحكومية للأساس المشت 

ية،  د وجهة نظر الكاتب أو  RI.11 - 12.6حت   RI.6.6الإنجلتر 
ي
: حد

ح كيفية نقلهما من خلال النص.   غرضه من النص، واسرر

ك، الإلمام بمهارات اللغة  المعايتر الحكومية للأساس المشت 

ية،  م الحجج: تتبع و  RI.11 - 12.8حت   RI.6.8الإنجلتر   قيي

، مع التميتر  بير  الًدعاءات المدعومة  ي نص معير 
 
والًدعاءات الواردة ف

ي تفتقر إلى ذلك. 
ها الت   بالأسباب والأدلة وبير  غتر
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ك، الإلمام بمهارات اللغة  المعايتر الحكومية للأساس المشت 

ية،  : اكتب حجج دعم الًدعاءات  RI.11 - 12.1حت   RI.6.1الإنجلتر 

ي تتمتر  بأسب
 اب واضحة وأدلة ذات الصلة. الت 

ك، الإلمام بمهارات اللغة  المعايتر الحكومية للأساس المشت 

ية، .  : اكتب نصوصًا إعلامية أو  11 - 12.2حت   W.6.2الإنجلتر 

، وانقل الأفكار والمفاهيم والمعلومات  توضيحية لدراسة موضوع معير 

 من خلال اختيار محتوى ذي صلة وتنظيميه وتحليله. 

ك، الإلمام بمهارات اللغة  المعايتر الحكومية للأساس المشت 

ية، .  ي  11 - 12.4من خلال  W.6.4الإنجلتر   : عليك بإصدار نص كتان 

واضح ومتناسق يكون فيه التطوير والتنظيم والأسلوب مناسبًا للمهمة 

 والغرض والجمهور. 

ك، الإلمام بمهارات اللغة  المعايتر الحكومية للأساس المشت 

ية، . الإ  : اجمع معلومات ذات صلة  11 - 12.8من خلال  W.6.8نجلتر 

م مدى موثوقية كل مصدر،  من مصادر مطبوعة ورقمية متعددة؛ وقيي

ي ذلك 
 
 ف
ً
واقتبس بيانات واستنتاجات الآخرين، أو أعد صياغتها، متجنبا

 الشقة الأدبية، مع توفتر معلومات ببليوغرافية أساسية للمصادر. 

 

 الإعداد

 دالموا

نت •  جهاز )أجهزة( حاسوب أو جهاز )أجهزة( لوحية متصلة بالإنت 

نت.   للوصول إلى الأدوات والموارد عت  الإنت 

 مواد الكتابة: أوراق وأقلام جافة وأقلام رصاص. • 
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 الموارد الداعمة للمعلمير  

 ”الذكاء الًصطناعي والمعلومات المضللة“مقال: • 

 نساء، والمعلنون يحتاجون إلى تطبيقات المواعدة تحتاج إلى“مقال: • 

 التنوع، والذكاء الًصطناعي يوفر الحل : 

 ”أشخاص مزيفير  

 ”تسجيلات فيديو وصوتية مزيفة“مقال: • 

كيف تنشر القاعدة الحسابية الخاصة بمحرك بحث جوجل “مقال: • 

ي 
 ”معلومات خاطئة بتحتر  يميت 

كة “ مقال: •  المزيفة ذكاءً اصطناعيًا لكشف الصور  MITابتكرت سرر

 ”وإنشاءها

 ”ضجة حاسوبية حديثة“مقال: • 

ي “مقال: • 
 
سيساعدنا هذا الذكاء الًصطناعي الذي يكشف المواقف ف

 ”التحقق من الأخبار المزيفة

ي التأكد من الحقائق“مقال: • 
 
 ”استخدام الذكاء الًصطناعي للتوسع ف

الدول أسلحة التشتيت الشامل: المعلومات المضللة برعاية “مقال: • 

ي العصر الرقمىي 
 
 ”الأجنبية ف

 

 الإعداد المتقدم

ي التعليمات. وتأكد من 
 
ف إلى جميع الموارد والأدوات المدرجة ف تعري

ي حال حظر أي منها، حاول العثور 
 
أنها ستعمل على شبكة المدرسة. وف

 على بديل أو اطلب عدم حظرها. 
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 Dictionary.comمن  2018كلمة العام “انشر رابط المقالة والفيديو 

ي نشاط …” هي 
 
 2والأدوات المدعومة بالذكاء الًصطناعي المدرجة ف

 حت  يتمكن الطلاب من الوصول إليها. 

 

 التعليمات

 البداية

 : مقدمة1النشاط 

ي مجموعات 
 
 من المقالًت من خلال عملهم ف

ً
سيقرأ الطلاب مقالً

ثنائية/ثلاثية بهدف إجراء مقارنة بير  مصطلجي المعلومات الخاطئة 

 المعلومات المضللة وتحديد أوجه التباين بينهما. و 

وبعد ذلك يجرون مناقشة عن الذكاء الًصطناعي والمعلومات  

ها على  ي ذلك طريقة توليد معلومات مضللة، ونشر
 
المضللة، بما ف

 .  منصات وسائل التواصل الًجتماعي

ي يلجأ إليها الناس عند 1
ي المصادر الت 

 
. واطلب من الطلاب التفكتر ف

اجة لجمع معلومات حول موضوع جديد بالنسبة لهم. ستتسم الح

، مثل: الكتب المرجعية أو 
ً
ا مطبوعة

ً
الردود بالتنوع، وقد تشمل مواد

، مثل: مقاطع الفيديو   عن وسائل الإعلام الرقمىي
ً
المجلات، فضلا

ونية تتألف من  التعليمية، والملفات الصوتية، ومواد مرجعية إلكت 

 نصوص وصور. 

لطلاب بالذكاء الًصطناعي ووسائل الإعلام المدعومة . تعريف ا2

 : .. ويجب أن تتضمن النقاط الأساسية التالىي  بالذكاء الًصطناعي

ي شت  • 
 
، وتسليط الضوء على استخدامه ف تعريف الذكاء الًصطناعي

المجالًت لإنشاء النصوص، والصور، والفيديوهات، والتسجيلات 
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ي ملحق أ : الصوتية المعلوماتية. يمكن الًطلاع ع
 
لى الموارد الداعمة ف

 .  الكشف عن الذكاء الًصطناعي

 لتاري    خ • 
ً
أخت  الطلاب بأن الدكتور/ ملفير  كرانزبرغ كان أستاذا

غ  ي معهد جورجيا للتكنولوجيا. وضع الدكتور/ كرانزبتر
 
التكنولوجيا ف

 ستة قوانير  للتكنولوجيا. 

ي طي
 
اتها الختر ينص القانون الأول على أن: "التكنولوجيا تحمل ف

، ولً تميل إلى أيي منهما.  ي حد ” والشر
 
فما يقصده هو أن التكنولوجيا ف

تب عليها عواقب غتر مقصودة.   ذاتها لها مزايا وعيوب، وقد يت 

فعلى سبيل المثال، لم يتنبه واضعو تقنيات الذكاء الًصطناعي 

المصممة لكتابة مقالًت تستحق النشر إلى احتمالية قيام أحد 

نت بالمعلومات الأشخاص  باستخدام تلك الأدوات لإغراق الإنت 

ي الغالب التميتر  بير  
 
 من الأيام. ويصعب ف

ً
المضللة والخاطئة يوما

المعلومات الدقيقة وغتر الدقيقة الناتجة عن أدوات الذكاء 

 .  الًصطناعي

وعهم هذا •  لذا يتعير  عليك إخبار الطلاب أنهم بعد إكمال مشر

الناس للأدوات المدعومة بالذكاء سيتعلمون كيفية استخدام 

ي إنشاء معلومات مضللة وخاطئة وتوزيعها. وأعلمهم  
 
الًصطناعي ف

ي تقييم 
 
وع سيساعدهم على تحسير  مهاراتهم ف كذلك بأن هذا المشر

 جودة المعلومات. 

ع الورق، وتأكد من 3
ي
ي مجموعات ثنائية أو ثلاثية, ووز

 
م الطلاب ف . قسي

. واطلب منهم رسم جدول مكون من امتلاكهم لأقلام جافة / رصاص

ي اليمير  "أوجه 
 
ثلاثة أعمدة. وقم بتسمية العمود الموجود ف

المعلومات المضللة"، وتسمية العمود الأوسط أوجه —اختلاف

المعلومات المضللة والمعلومات الخاطئة"، وتسمية —التشابه بير  

المعلومات المضللة." واسأل الطلاب —العمود الأيش "أوجه اختلاف
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عما إذا سبق لهم التعرف إلى مصطلجي المعلومات المضللة 

 والمعلومات الخاطئة. 

من  2018وجه انتباههم إلى هذا الرابط " كلمة العام 

Dictionary.com  واطلب منهم قراءة المقالة بشكل فردي، …” هي

ي الأعمدة الصحيحة. 
 
 وإضافة ملاحظات إلى الجدول الذي رسموه ف

ي صفحة المقال بأنفسهم؛ وإذا لزم 
 
ودعهم يشاهدون الفيديو المدمج ف

 الأمر، أعرض الفيديو على جميع الطلاب بعد قراءة المقال. 

ي مجموعاتهم الثنائية / الثلاثية 
 
خصص بضع دقائق للطلاب وهم ف

ي سجلوها بشكل فردي، ويحددون مدى 
يقارنون فيها الملاحظات الت 

ي مناقشة صفية التشابه والًختلاف بير  ا
 
ك الطلاب ف لمصطلحات. أسرر

ي توصلوا إليها. 
 حول النتائج الت 

ورة معرفة الطلاب بالًختلاف  ي ض 
 
وتتمثل النقطة بالغة الأهمية هنا ف

حيث  —بير  المعلومات المضللة والمعلومات الخاطئة بطريقة ما 

ي يتم مشاركتها 
ترتبط المعلومات الخاطئة بالمعلومات المغلوطة الت 

عتقاد صحتها، أما المعلومات المضللة، فهىي المعلومات غتر على ا

ي يتم مشاركتها بصورة متعمدة بهدف التضليل. 
 الصحيحة الت 

ي لوضع قائمة بالوسائل 4
. ثم اطلب من الطلاب إجراء عصف ذهت 

ي يرون إمكانية استخدام الذكاء الًصطناعي من خلالها لإنشاء 
الت 

ي مكان
 
يتيح لجميع الطلاب الًطلاع  معلومات مضللة. ضع القائمة ف

 عليها. 

 شائعة ومتنوعة يمكن من خلالها 
ً
ووضح للطلاب أن هناك طرقا

استخدام الذكاء الًصطناعي بهدف تحقيق هذا الغرض، منها: 

ي يمكن إنتاجها من 
النصوص، والصور، والفيديوهات، والتسجيلات الت 

. أعرض على الطلاب الروابط الآتي ة لتوضيح خلال الذكاء الًصطناعي

 : ي الذكاء الًصطناعي
 
 جميع الأدوات المستخدمة ف
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  •Catching a Unicorn with GLTR  وإحدى الأدوات :

 
ً
 كافيا

ً
: خذ وقتا ي

المستخدمة لتتبع النصوص المولدة آليًا، كما يأن 

لمناقشة كل مثال من الأمثلة مع الطلاب. عند قراءة النصوص الناتجة 

، اطرح على : هل يبدو ذلك عن الذكاء الًصطناعي  الطلاب السؤال التالىي

 الأمر منطقيًا؟ لماذا أو لم لً؟

ي  Which Face Is Realتطبيق ? • 
 
: يتحدي تطبيق المشاهدين ف

فحص جميع الصور، وتحديد ما إذا كانت كل صورة هي لشخص 

. واسمح للطلاب  ي أو مصطنعة باستخدام الذكاء الًصطناعي
حقيف 

صور، وتخمير  أي منها يشتر إلى الشخص بالنظر إلى عدة أزواج من ال

 . ي
 الحقيف 

 •Fake Obama Created Using AI Video Tool  يعرض فيديو :

 أوباما عينة مزيفة بعمق، ويقدم لمحة سريعة عن كيفية توليدها . 

 •Voice Cloning Experiment  :  ويقدم ذلك الموقع العديد من

ستخدم تلك العينات 
ُ
ة لصوت الشخص، وت عينات الصوت القصتر

فيما بعد لًبتكار عبارة بنفس الصوت يتم إنشاؤها باستخدام الذكاء 

ي كل عينة 
 
الًصطناعي )تعتت  القائمة ذات الخط العريض أفضل مثال ف

 صوتية(. 

ح للطلاب أن التقنيات المدعومة بالذكا 5 ستخدم . فاسرر
ُ
ء الًصطناعي ت

ي 
 
ا لإنشاء معلومات مضللة. واطلب منهم التفكتر بتمعن ف

ً
أحيان

ي تجعل الأمر يتطور إلى إشكالية. 
 الأسباب الت 

ي دعم عملية إنشاء 
 
واسألهم عن إمكانية استخدام الأدوات ذاتها ف

ي قد تكون فيها 
معلومات دقيقة. هل يمكنهم تحديد الحالًت الت 

ي 
 
أوقات أخرى قد تكون الإجابة بلا؟ ستتسم الإجابات الإجابة بنعم وف

 بالتنوع. 



113 
 

: قد يعتمد النص الناتج عن الذكاء   ي
غتر أنها قد تشمل ما يأن 

ي مضمونها على طريقة تدريب عميل 
 
الًصطناعي على حقائق تعتمد ف

ي للصور 
 
الذكاء الصناعي المستخدم، كما يعتمد الًستخدام الأخلاف

عرضها، إذ يمكن استخدام مقاطع فيديو  الناتجة عن ذلك على طريقة

ر. بيد  مزيفة بطرق غتر ضارة، وإن كان معظمها يدخل ضمن إطار الصر 

أنه توجد طرق غتر ضارة يمكن من خلالها استخدام مقاطع صوت 

مدعومة بالذكاء الًصطناعي ، مثل: استخدام تقنية الدبلجة لإخفاء 

ي التسجيل. 
 
 خطأ ف

لطلابك ليقوموا بوضع قائمة طرق  . والآن يمكنك توجيه الدعوة6

يمكن بها استخدام الذكاء الًصطناعي لنشر معلومات دقيقة وأخرى 

ي مكان يمكن للطلاب من 
 
نت. ضع هذه القائمة ف مضللة عت  الإنت 

 خلاله مشاهدتها بسهولة. 

ي نشر معلومات 
 
واذكر لهم أن بعض الطرق المعروفة المستخدمة ف

ة التسويق المستهدف )وهي طريقة دقيقة وأخرى مضللة تشمل طريق

تخص فئة محدودة من الجماهتر بأنواع مختلفة من المعلومات 

الصحيحة والمعلومات المضللة(، وطريقة تحسير  محرك البحث 

ي دفع المعلومات الدقيقة والمعلومات المضللة إلى أعلى 
 
)وتساعد ف

ي تبادل المع
 
امج الآلية )التشغيل الآلىي ف لومات نتائج البحث(، والت 

الدقيقة، والمعلومات المضللة للوصول إلى ملايير  المستهلكير  

 .)  المستهدفير 

 شارك أمثلة أساليب توزي    ع المعلومات الآتية. 

ي إحدى أمثلة استخدام طريقة التسويق المستهدف، حصلت • 
 
ف

يدج أناليتيكا  على  -وهي مجموعة استشارات سياسية -مجموعة كامت 

دم على موقع التواصل الًجتماعي مليون مستخ 87بيانات تخص 

. ” فيس بوك“ ي
 دون سند قانون 
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معت هذه البيانات من مستخدمي فيس بوك الذين أجروا اختبارًا عت  
ُ
ج

ا بيانات تخص أصدقاء الشخص 
ً
كة أخذت أيض نت، غتر أن الشر الإنت 

الذي أجرى الًختبار على فيس بوك، واستخدمت تلك البيانات لنشر 

 الجمهور المستهدف على وجه التحديد. معلومات مضللة على 

باحث لدى المعهد الأمريكي لأبحاث  -كما أجرى روبرت إبستاين •  

دراسة وجد فيها أن القواعد الحسابية لمحرك  -وتكنولوجيا السلوك

ي أن مستخدمير   —بحث جوجل وتخصيص نتائج البحث 
بما يعت 

تب عليها نتائج بح —مختلفير  يرون نتائج بحث متنوعة  ث يت 

ي آراء الأشخاص حول قضايا معينة. 
 
ة تؤثر ف  متحتر 

ي سبقت إجراء الًنتخابات الرئاسية • 
ة الت  وخلال الساعات الأختر

ي لإيمانويل  2017
ون  يد الإلكت  اق حساب الت 

ي فرنسا، جرى اخت 
 
، ف

ماكرون، حيث قام بعدها ناشطون ينتمون إلى اليمير  المتطرف، 

امج الآلية، والحسابات الآلي ونية المشوقة، والت  ة بأخذ الرسائل الإلكت 

، وأنشأوا بها قضية عالمية خلال  ي
ي موقع خف 

 
ي كانت موجودة ف

الت 

 .  ساعات من التداول الجماعي

ي جعلت من استخدام أدوات توزي    ع 7
.فاسأل الطلاب عن الأسباب الت 

 حول 
ً
ي تلك الأمثلة، ثم اطرح عليهم سؤالً

 
المعلومات إشكالية ف

ي نشر معلومات دقيقة. إمكانية استخدام 
 
 أدوات التوزي    ع ذاتها ف

هم بأنه من خلال  وبعد إعطائهم بضع دقائق لتبادل أفكارهم، أخت 

وع سيتعلمون المزيد عن كيفية  ي هذا المشر
 
النشاطير  القادمير  ف

استخدام الذكاء الًصطناعي لإيجاد معلومات دقيقة وأخرى مضللة 

ها.   ونشر

 

 إلقاء نظرة عن كثب
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يجاد المعلومات الصحيحة والمعلومات المضللة : إ2النشاط 

ي هذا النشاط من 
 
باستخدام الذكاء الًصطناعي سيتمكن الطلاب ف

ي يمكن من خلالها استخدام 
الًطلاع على أمثلة عملية للطرق الت 

نت لإيجاد أنواع  الأدوات المدعومة بالذكاء الًصطناعي عت  الإنت 

 مختلفة من المعلومات الدقيقة والمضللة. 

. ومن قبيل المراجعة، اطلب من الطلاب تحديد الطرق الأربعة 1

ي يمكن من خلالها استخدام الأدوات المدعومة بالذكاء 
المعروفة الت 

الًصطناعي لإيجاد المعلومات الدقيقة والمعلومات المضللة المُحددة 

ي نشاط 
 
 . 1ف

: النصوص  هم بأن الفئات المستخدمة هي وقد تضطر إلى تذكتر

لفيديوهات والتسجيلات الصوتية. فاطلب منهم إعادة والصور وا

ي شكل ثنائيات أو فرق ثلاثية من نشاط 
 
ح لهم 1تجميع فرقهم ف

ي
. ووض

أنه خلال هذا النشاط سيتعرفون على الأدوات المدعومة بالذكاء 

ي يمكن استخدامها لإيجاد مختلف أنواع 
نت، والت  الًصطناعي على الإنت 

 مات المضللة. المعلومات الدقيقة والمعلو 

ي مجموعات ثنائية أو ثلاثية للاطلاع على قائمة 2
 
. ودعهم يعملون ف

الأدوات المدعومة بالذكاء الًصطناعي الآتية، ثم اكتب مراجعة موجزة 

لكل الفئات الآتية: النصوص والصور والفيديوهات والتسجيلات 

 : ي
 الصوتية. ولًبد من احتواء تلك المراجعات على ما يأن 

ي توليد معلومات سليمة وأخرى مضللة. طريقة ا• 
 
 ستخدام كل أداة ف

ي تلك الأدوات. • 
 
ي يرونها ف

 مواطن الضعف والقوة الت 

معرفة ما إذا كانت المنتجات المبتكرة باستخدام تلك الأدوات أصلية • 

أم لً، أو مدى ظهور أدلة واضحة تشتر إلى أن المنتج ليس جديرًا 

ح لطلابك أن أن النص 
ي
الذي يتم إنشاؤه باستخدام الذكاء بالثقة؟ وض

ا من الناحية 
ً
الًصطناعي قد يفتقد إلى المغزى، حت  وإن كان دقيق



116 
 

ي يتم إنشاؤها باستخدام الذكاء الًصطناعي 
الواقعية؛ كما أن الصور الت 

 أذن مفقودة، أو منبت ” صحيحة“قد لً تبدو 
ً
)فقد تجد فيها مثلا

 شعر غريب(. 

)فقد تلاحظ فيها ” صحيحة“قد لً تبدو حت  مقاطع الفيديو المزيفة 

 عدم تزامن حركات الفم مع الصوت(. أما بخصوص الصوت الذي 
ً
مثلا

ة  ، فقد يبدو آليًا بدرجة كبتر يتم إنشاؤه باستخدام الذكاء الًصطناعي

 . ي الطلاقة والنطق عن البشر
 
 من حيث اختلافه ف

ي الأدوات المدعومة بالذكاء الًصطناعي ال3
ي سيتمكن . يرد فيما يأن 

ت 

 الطلاب من الًطلاع عليها: 

. دع إحدى تقنيات الذكاء  Story Generatorالنص: أداة • 

 الًصطناعي تكتب لك قصة. 

. اكتب بضعة جمل،  Write with Transformerالنص: تطبيق • 

 ودع هذه الأداة المدعومة بالذكاء الًصطناعي تنسر  فقرة جديدة لك. 

.  .  Chatbotالنص: •  كنك من التحدث مع أحد برامح دردشة آلىي
ُ
 ي

. انظر طريقة التلاعب  GAN Paint Studioالصورة: برنامج • 

ا" ) 
ً
 Generativeبالصور باستخدام خاصية "الصورة المولدة مسبق

Image Prior) 

اعرض صور الوجوه  .  This Person Does Not Existالصورة: • 

ي تم إنشاؤها عن طريق الشبكة التوليدية التنافسية ) 
 ( GANالت 

. استعرض معرض الصور  Generated Photosالصورة: معرض • 

 GAN) الذي تم إنشاؤه باستخدام شبكة توليدية تنافسية ) 

. شاهد برنامج  Deepfake Videos Explainedمقطع الفيديو: • 

CBC Kids News  يعرض مقاطع فيديو مزيفة بعمق. الذي 
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ا  AI Brings Mona Lisa to Lifeمقطع الفيديو: •  . شاهد المونالتر 

 تبدو وكأنها تتحدث. 

 Samsung’s new AI technology bringsمقطع الفيديو: • 

photos to life  ا عامًا للعديد من مقاطع الفيديو
ً
. شاهد استعراض

كة سامسونج ي أنشأتها سرر
 المزيفة الت 

. اكتب جملة أو  Online Tone Generatorالتسجيلات الصوتية: • 

ا، وانقر زر التشغيل. 
ً
، ثم اخت  صوت  جملتير 

، ثم اخت   Spik.AIالتسجيلات الصوتية: •  . اكتب جملة أو اثنير 

ا، وانقر تشغيل. 
ً
 صوت

. اكتب  Watson Text to Speech Demoالتسجيلات الصوتية: • 

، ثم اخت   ا، وانقر تشغيل.  جملة أو اثنير 
ً
 صوت

: نشر المعلومات الدقيقة والمعلومات المضللة باستخدام 3النشاط 

ي هذا النشاط ، يبحث الطلاب عن طرق استخدام 
 
الذكاء الًصطناعي ف

اتيجيات النشر المدعومة بالذكاء الًصطناعي لنشر المعلومات  است 

 الدقيقة والمعلومات المضللة. 

رهم بالمناقشة الموجز 1
ّ
ي الفصل خلال نشاط . فذك

 
ي جرت ف

 1ة الت 

 ، اتيجيات النشر المدعومة بالذكاء الًصطناعي وركزت بدورها على است 

امج الآلية.   وهي التسويق المستهدف، وتحسير  محركات البحث، والت 

ي إحدى 
 
ي فرق للتحقيق ف

 
ي هذا النشاط، سيعمل الطلاب ف

 
ح أنه ف واسرر

كتر  
اتيجيات النشر المذكورة، مع الت  على طريقة عملها، والطرق است 

ي يمكن بها استخدامها لنشر معلومات دقيقة ومعلومات مضللة. 
الت 

 وبعدها تقوم الفرق بمشاركة تلك المعلومات مع زملاء الفصل. 

م الطلاب إلى ست مجموعات بأحجام متساوية. وخصص 2 . قسي

اتيجية نشر واحدة لكل فريق، على أن  يقوم فريقان ببحث كل  إست 
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ا ة دراسية الًست  ح للطلاب أن كل فريق سيحصل على فت 
ي
تيجيات. وض

ة  ة دراسية مماثلة لإعداد نشر اتيجيته، وفت  واحدة لبحث إست 

 معلومات خاصة حولها. 

ي شكل نسخة ورقية أو رقمية، أو 
 
ة المعلومات هذه ف قد تكون نشر

 : ي
ي أن تشتمل على ما يأن 

ة، أو ملصق، أو رسوم بيانية، وينبع   نشر

 

اتيجيةاسم ا•   لإست 

اتيجية•   تعريف الإست 

ي ذلك • 
 
اتيجية لنشر المعلومات ، بما ف ح طريقة استخدام الإست  سرر

 دور الذكاء الًصطناعي 

ي • 
 
اتيجية نشر المعلومات المضللة، بما ف ح طريقة استخدام إست  سرر

 ذلك الذكاء الًصطناعي 

ي • 
 
اتيجية نشر المعلومات المضللة، بما ف ح طريقة استخدام إست   سرر

 ذلك الذكاء الًصطناعي 

ي حدود صفحة 3
 
. وهنا تتبادل جميع الفرق المعلومات الواردة ف

واحدة مع بقية طلاب الفصل. ويمكن للمعلمير  توزي    ع نسخ من 

نت  اتهم على جميع الفرق، أو نشر تلك المستندات عت  الإنت  نشر

 ليتمكن جميع الطلاب من الحصول عليها. 

 

 العروض النهائية

ي لتنفيذ الحملات الإعلامية: م4النشاط 
 وضوعات العصف الذهت 

 لتنفيذ الحملات 
ً
ا
ً
ي هذا النشاط، سيضع أعضاء الفرق الطلابية خطط

 
ف

الإعلامية باستخدام أدوات مدعومة بالذكاء الًصطناعي لإيجاد 
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ها  معلومات دقيقة، أو العمل على ابتكار معلومات مضللة، ونشر

قة، ونصفها الآخر على )تعتمد نصف الحملات على معلومات دقي

 معلومات مضللة(. 

وباستكمال الطلاب لهذا النشاط، سيستكشفون من الناحية النظرية 

ويد  تطبيقات حقيقية لأدوات الذكاء الًصطناعي المستخدمة لت  

المستهلكير  بمعلومات صحيحة أو مضللة. وعند مشاركة خطط 

الحملات المكتملة للفرق، من المقرر أن يناقش الطلاب كل خطة 

ا وأسباب 
ً
ي عليهم العمل على لتحديد أيها أكتر إقناع

ذلك. ولً ينبع 

ي أي منها. 
 
وع ف  ابتكار حملات أو الشر

ي نشاط 
 
ي سبق عرضها ف

أو  2ويمكن للطلاب استخدام الأدوات الت 

 يختارون ما يناسبهم من الخيارات المتاحة. 

ي الأخبار 1
 
ي وضع قائمة بالقضايا المتداولة ف

 
. فاطلب منهم التفكتر ف

ي الراهنة. وأنسر  قائمة بالموض
 
ي ذكرها جميع الطلاب ف

وعات الت 

 الفصل. واخت  واحدة من القائمة واستخدمها كنموذج. 

ي 
ض بأن أحد الطلاب ذكر المخاوف الت  فعلى سبيل المثال، دعونا نفت 

 تنتاب العلماء من جراء ذوبان المناطق دائمة التجمد. 

ح للطلاب أن ذوبان المناطق دائمة التجمد قابل للقياس ولً  ثم اسرر

ات علمية تبير  أسباب حدوث ذلك، لكن  يمكن إنكاره. وأن هناك تفستر

ات.  ي وجود أشخاص ينكرون تلك التفستر
 هذا لً ينف 

ثم أخت  الطلاب بأن قيامهم بهذه المهمة يتطلب منهم قيام أحد الفرق 

نت تستخدم أدوات مدعومة بالذكاء  بتنظيم حملة عت  الإنت 

الًصطناعي لتحديد أو إنشاء معلومات حقيقة حول ذوبان المناطق 

ي نفس لوقت يخطط فريق آخر لحملة عت  
 
ها؛ وف دائمة التجمد ونشر

نت تستخدم أدوات مدعومة بالذكاء الًصطناعي لتحديد أو إنشاء  الإنت 
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ً
لوضع الأفكار معلومات مضللة متعمدة حول الأمر ذاته. ضع نموذجا

 الخطوات الآتية: 
ً
 اللازمة لتنظيم حملة المعلومات الدقيقة متبعا

تذكتر الطلاب بأنهم استكشفوا بالفعل أربعة أنواع من المحتوى • 

 : ، وهي يمكن إنشاؤها باستخدام الأدوات المدعومة بالذكاء الًصطناعي

 النصوص والصور والفيديوهات والتسجيلات الصوتية. 

هم أنهم .  وأخت  سيستخدمون خريطة ذهنية لوضع المخطط الأولىي

ي طريقها “اكتب الفكرة الرئيسة للحملة 
 
المناطق دائمة التجمد ف

ي قلب الخريطة العقلية. ارسم أرب  ع دوائر حول الموضوع ” للذوبان
 
ف

الرئيس أو أربعة مستطيلات متصلة به. ضع تسميات لها: نصوص 

 وصور وفيديوهات وتسجيلات صوتية. 

 للنصوص والصور والفيديوهات ضع نموذ
ً
ا يحدد أفكارًا فريدة

ً
ج

والتسجيلات الصوتية )مثل: المقالًت أو الصور أو مقاطع الفيديو أو 

ي يمكن استخدامها لدعم الفكرة الرئيسة. 
 التسجيلات الصوتية( الت 

 وأضف هذه الأفكار إلى الخريطة الذهنية، واربطها بالفكرة الرئيسة. 

نت. ابتكر أفكارًا أخت  الطلاب أنه سي•  ون المعلومات على الإنت  نشر

نت، مثل:  ها على الإنت  ي تساعد على تنسيق المواد لنشر
حول الطرق الت 

نت، أو مواقع  ، أو ملصقات الإنت  منشورات مواقع التواصل الًجتماعي

الويب. ثم أضفها إلى الخريطة الذهنية، واربطها للإشارة إلى التنسيق 

ل نوع من النصوص أو الصور أو الفيديوهات الذي يمكن استخدامه لك

أو التسجيلات الصوتية. )قد يكون هناك أكتر من خيار تنسيق لكل 

 منها( . 
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 للخريطة الذهنية.  2يظهر شكل                              
ً
 مثالً

 

اسأل الطلاب عما إذا كانوا سيصممون كل المحتوى بأنفسهم، أم • 

على مواد جاهزة بالفعل، مثل: المقالًت أو  سيكون بإمكانهم العثور 

ي يمكنهم التحقق من صحتها 
الصور أو الفيديو أو المقاطع الصوتية الت 

واستخدامها مصدرًا لمعلومات الحملة. ضع علامة على كل نوع 

أو ” باستخدام مادة جاهزة“محتوى على الخريطة الذهنية إما 

 ”الحاجة إلى إنشاء المادة المطلوبة. “

ي هذا المثال قد أثنا  
 
ء المحادثة، ساعد الطلاب على استنتاج أنه ف

يحتاجون إلى البحث، وكتابة منشورات على وسائل التواصل 

نت مثل  ، واستخدام أداة عت  الإنت  لإنشاء  hinglink.comالًجتماعي

نت، وإنشاء محتوى لموقع ويب إذا قرروا إنشاء ذلك  ملصق عت  الإنت 

تخدام صور ومقاطع فيديو وتسجيلات الموقع، أو قد يمكنهم اس
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ط  نت للعثور عليها بشر  عت  الإنت 
ً
ا
ً
صوتية جاهزة إذا هم أجروا بحث

 خلوها من حقوق الطبع والنشر وتحققهم من صحة ذلك. 

ي لهم وضع • 
أخت  الطلاب أنه، ولأغراض تتعلق بهذا المثال، ينبع 

ي لتبادل معلومات حقيقية عن ذوب
ون  ان تصور لإنشاء ملصق إلكت 

المناطق دائمة التجمد، وتروي    ج الملصق من خلال وسائل التواصل 

 .  الًجتماعي

، وهي أدوات  وسيستخدمون أدوات نشر مدعومة بالذكاء الًصطناعي

امج الآلية.   تحسير  محرك البحث والت 

ي وضعوها يمكن • 
ح للطلاب أن الخريطة الذهنية الت  ثم اسرر

وع مخطط لحملته م الإعلامية. لكن حال استخدامها الآن بصفتها مشر

وع، كان عليهم  تكليفهم بتنظيم حملة المعلومات المضللة لهذا المشر

تصميم المزيد من المحتوى، لأنه قد يكون من الصعب العثور على 

ي ذوبان المناطق 
نصوص وصور ومقاطع فيديو وتسجيلات صوتية تنف 

 دائمة التجمد. 

ي تلك الحالة سيكونون بحاجة إلى توليد نصوص
 
، وتغيتر صور، وف

ي ذوبان المناطق 
ي لشخص ينف 

ولربما إنشاء فيديو أو إعداد مقطع صون 

ي يمكن استخدامها 
دائمة التجمد. ضعْ أفكارًا بشأن أنواع الأدوات الت 

 لإنشاء محتوى مزيف. 

وعهم ستكون الًستعانة •  وأخت  الطلاب أن الخطوة النهائية لمشر

ي أنشأوها لإنشاء 
ي حدود من بالخريطة الذهنية الت 

 
اح للحملة ف اقت 

 .  صفحة إلى صفحتير 

ي 
 
ح على جميع العناض الموجودة ف ولًبد أن يشتمل هذا المقت 

: العنوان، وأنواع المحتوي، وتنسيقاتها  الخريطة الذهنية، وهي

ومصادرها )الجاهزة أو المنشأة لهذا الغرض وطريقة إنشائها(، وطريقة 

 المضللة. نشر المعلومات الصحيحة أو المعلومات 
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ي وضعها الطلاب. وقسم 2
. اخت  ثلاثة موضوعات من قائمة الأفكار الت 

الطلاب إلى ستة فرق، وخصص فريقير  لكل موضوع من الموضوعات 

سيقوم فريق واحد بتصميم حملة إعلامية، والآخر بتصميم  —الثلاثة 

 حملة مضللة. 

ر الطلاب 
ّ
ي طرحها الطلاب. وذك

بأنهم ثم أجب على جميع الأسئلة الت 

. بل إنهم   أو إطلاقهما بشكل فعلىي
لن يقوموا بإنشاء هاتير  الحملتير 

سيطبقون فقط ما تعلموه لإنشاء عرض تقديمىي حول خطتهم 

 للفصل. 

تير  دراسيتير  للفرق لوضع الخريطة الذهنية، وتقديم 3
. خصص فت 

 . ي حدود من صفحة إلى صفحتير 
 
اح لحملتهم ف  اقت 

ي للفرق تقديم عروض تق4
ة ) . وينبع  دقائق(  10ديمية شفهية قصتر

حات دون تصنيفها   وي    ج لتلك المقت  حاتها، من أجل الت  لمقت 

 كمعلومات دقيقة أو مضللة. 

احات  حات، مع تحديد الًقت  ويتعير  على الطلاب انتقاد جميع المقت 

ها من  ي يرونها مستندة إلى معلومات دقيقة، وغتر
المقنعة الت 

احات المستندة إلى معلوم ات مضللة، والأسباب الدافعة للحكم الًقت 

ي ختام العروض التقديمية، تأكد من الكشف عن 
 
عليها بذلك. وف

الحملات القائمة على معلومات دقيقة، والقائمة على معلومات 

 مضللة. 

 : فكر5النشاط 

ي هذا النشاط، سيناقش الطلاب الأسئلة الآتية لتقييم المحتوى الذي 
 
ف

ي الأثر ال
 
. تعلموه، والنظر ف  مجتمعي لًستخدام الذكاء الًصطناعي
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ي يمكن • 
ما الذي تعرفه عن الأدوات المدعومة بالذكاء الًصطناعي الت 

استخدامها لإنشاء محتوى؟ وما هي بعض مزايا وعيوب إنشاء محتوى 

؟ ا عن البشر
ً
 مدعوم بالذكاء الًصطناعي عوض

ي • 
يمكن  وما الذي عرفته عن الأدوات المدعومة بالذكاء الًصطناعي الت 

استخدامها لإنشاء محتوى؟ وما هي بعض مزايا وعيوب إنشاء محتوى 

؟  مدعوم بالذكاء الًصطناعي بدلً من البشر

ي معلومات مضللة عندما • 
وكيف ستطبق هذه المهارات لتجنب تلف 

نت؟  تستخدم وسائل التواصل الًجتماعي أو مصادر أخرى على الإنت 

 

 ملحقات

ت الطلاب على التعرف على المعلومات يرد هنا أرب  ع طرق لتوسيع قدرا

 الواقعية والمعلومات المضللة: 

وع ليشمل مجالًت أخرى من خلال النظر 1 . توسيع نطاق هذا المشر

ي الموضوعات الخاصة بالمحتوى. فعلى سبيل المثال، قد ينظم 
 
ف

ا على السياسات الحكومية، 
ً
بية الوطنية حملات اعتماد طلاب مادة الت 

ا أقرانهم  بية الصحية فقد ينشئون حملات تركز أمي الذين يدرسون الت 

 على النظم الغذائية. 

د  GROVER. ويمثل 2
ِّ
ا للتعلم الآلىي يقوم بدور كل من مول

ً
نموذج

د فهو 
ّ
. أما المول ِّ  الأخبار الكاذبة المدعومة بالذكاء الًصطناعي وممتر

يمكن أحد تقنيات الذكاء الًصطناعي القادرة على إنتاج أخبار مزيفة 

 تصديقها. 

، فيشتر إلى تقنية الذكاء الًصطناعي القادرة على تحليل   
ِّ
أما الممتر

الموضوعات الإخبارية لتحديد ما إذا كانت مدعومة بتقنيات الذكاء 

ي 
 
ي كتابتها أم لً. وعندما يستخدم الطلاب أسلوب النقد ف

 
الًصطناعي ف
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لمضللة أم تحليل الوسائط لتحديد ما إذا كانت من قبيل المعلومات ا

ين. وفيما يخص هذا التوسع، لًبد  ا بدور الممتر 
ً
لً، يقومون أيض

 . ي
ون   للطلاب قراءة المزيد عن نموذج غروفر على الموقع الإلكت 

واستخدامه لإنشاء موضوعات إخبارية مزيفة، ومعرفة مدى قدرتهم  

على العثور على خصائص مقالية تساعدهم على التميتر  بير  الأخبار 

، إلى المكتوبة م ن خلال البشر و المكتوبة عن طريق الذكاء الًصطناعي

ة  لًختبار قدرة غروفر على تحديد ” الكشف“جانب استخدام متر 

الموضوعات الإخبارية بشكل صحيح، سواءً كانت مكتوبة عن طريق 

 .  البشر أو عن طريق الذكاء الًصطناعي

ها . أنشأت شبكة شي أن أن الإخبارية صفحة تفاعلية أطلقت علي3

 على صحة الًعتقاد." فاعمل على دراسة 
ً
"عندما لً تصبح الرؤية دليلا

المحتوى والأنشطة المقدمة هنا على مستوى جميع الطلاب، أو 

 اطلب من فرق الطلاب مراجعتها. 

ي : 
 وتشمل الموضوعات ما يأن 

 ما هي المقاطع المزيفة؟• 

 وهل يمكنك التعرف على المقاطع المزيفة؟• 

 تلاعب بمقاطع الفيديو. تاري    خ من ال• 

 كيف تختلف المقاطع المزيفة عن الوسائط الأصلية؟•  

ة أخرى. •   يتم تناول مواضيع كثتر

موه خلال هذا 
ّ
ة لمناقشة ما تعل م الطلاب إلى مجموعات صغتر

قسي

 النشاط، وكيفية تطبقهم لهذه المعلومات. 

دي . لماذا يعتت  التحقق من صحة الحقائق أمرًا بالغ الأهمية؟ يؤ 3

تكرار المعلومات الخاطئة والمضللة بصورة مستمر إلى تصديقها من 
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جانب كثتر من الأشخاص شاهد هذا المقطع الموجز للفيديو المرفق 

ي التاري    خ. 
 
 مع طلابك: أسهل اختبار ف

يوضح المقطع سبب أهمية التحقق من صحة البيانات بما فيها 

ي نكون متأكدين تمامًا من صحتها. ف
ناقش ردود أفعال البيانات الت 

الطلاب على الفيديو، وتبادل الأفكار معهم حول قائمة بالنصائح 

ي يمكنهم 
والموارد المتعلقة بالتحقق من صحة الحقائق الت 

 استخدامها. 

 

وع الثالث  المشر

ي حل المشكلات البيئية
 
 استخدام الذكاء الًصطناعي ف

وع  نظرة عامة على المشر

وعات البيئية، سواء تن اولت حماية الأنواع المهددة تمثل المشر

، أهمية للعديد من  ي العالمىي
بالًنقراض أو مواجهة التغتر المناح 

 .  الطلاب ومطوري الذكاء الًصطناعي

وع، سيحاول الطلاب تجربة تطبيق مدعوم بالذكاء  ي هذا المشر
 
وف

، واستكشاف العديد من  ي
الًصطناعي مصمم لمواجهة تحدٍ بيت 

وعات الذكاء الًصطناعي ا ي تهدف إلى الًستدامة وحماية البيئة، مشر
لت 

اح حل مدعوم بالذكاء الًصطناعي لمشكلة بيئية محلية  واقت 

 يحددونها. 

ي الوقت الذي يشعر فيه الطلاب غالبًا بالًرتباك بسبب القلق على 
 
وف

وع أن الذكاء الًصطناعي هو أحد  صحة كوكبنا، يؤكد هذا المشر

ي يمكننا 
الة للغاية الت   استخدامها لإنقاذ كوكب الأرض.  الأدوات الفعي

 آنا كلارك، معلم رائد، مدرسة لًيكلاند الإعدادية بنظام مونتيسوري —
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 الموضوع                                           المدة المتوقعة

ية                ساعة  12 -10العلوم و/أو مهارات اللغة الإنجلتر 

 الصفوف المستهدفة

ي عشر من الصف السادس 
 إلى الصف الثان 

 مفردات اللغة                                       التعلم الآلىي 

 الذكاء الًصطناعي                                بيانات التدريب           

 قاعدة حسابية تصنيفية

 السمات

 

 الأهداف

 : ي
وع، سيتمكن الطلاب مما يأن  ي نهاية المشر

 
 ف

ي • 
ي الوقت الحالىي صف الكيفية الت 

 
ستخدم بها الذكاء الًصطناعي ف

ُ
ي

 لحل مشكلات بيئية واقعية. 

وقم بإعداد عرض تقديمىي حول كيفية استخدام الذكاء الًصطناعي • 

ي حل مشكلة بيئية واقعية يحددونها. 
 
 للمساعدة ف

 

 

 المعايتر 

ي مجال التعليم الخاصة 
 
معايتر الجمعية الدولية للتكنولوجيا ف

 بالطلاب
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ض. متع1  لم مُفوي

ظهرون 
ُ
ات التقنية، وي ة للعمليي د. يستوعب الطلاب المفاهيم الأساسيي

ة،  القدرة على اختيار تقنيات حل المشكلات الحاليي

ي التقنيات الناشئة. 
 
 واستخدامها، وينقلون معارفهم للبحث ف

 . منسر  المعرفة3

ي التلاميذ معرفتهم من خلال الًستكشاف النشط للقضايا 
د. يبت 

والمشكلات الواقعية، وبلورة الأفكار والنظريات، والسعي نحو الحصول 

 على إجابات وحلول. 

 . المصمم المبتكر4

رة لتوليد الأفكار أو اختبار  أ. يستخدم الطلاب عمليات تصميم متطوي

ة.  ة مبتكرة أو حلي مشكلات واقعيي ات أو تصميم أعمال فنيي
ي
 النظري

ي 5  . المفكر الحاسون 

ي تعتمد على أ. يصيغون تعر 
يفات اللمشكلات تكون مناسبة للطرق الت 

دة، والتفكتر  التكنولوجيا، مثل: تحليل البيانات، والنماذج المجري

ي استكشاف الحلول وتبنيها. 
 
، ف ي  الحسان 

 . المتعاون العالمىي 7

د. يستكشف الطلاب المشكلات المحلية والعالمية، ويستخدمون 

 لًستقصاء حلول لها.  التقنيات التعاونية للعمل مع الآخرين

ي 
 
ي الخاصة بالجمعية الدولية للتكنولوجيا ف مهارات التفكتر الحاسون 

 مجال التعليم

ي 1  . التفكتر الحاسون 
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ب. تعرف على الموضع المناسب لًستخدام الحوسبة وكيفية 

استخدامها من أجل إثراء البيانات أو المحتوى لحل المشكلات 

 ربط هذه الفرص بممارسات المتعلقة ببعض التخصصات والقدرة على

 . ي الأساسية ومفاهيم علوم الحاسب الآلىي  التفكتر الحاسون 

 . قائد العدالة2

ي 
 
ه. تواصل مع الطلاب وأولياء الأمور والقادة حول آثار الحوسبة ف

عالمنا وعت  الأدوار المتنوعة والحياة المهنية، وسبب كون هذه 

ورية لجميع الطلاب.   المهارات ض 

 بشأن الحوسبة. التعاون 3

م مع الطلاب كيفية صياغة حلول حاسوبية للمشكلات، 
ّ
أ. خطط وتعل

 وطريقة تقديم تغذية مرتجعة قابلة للتنفيذ وتلقيها. 

ي 5  . إدماج التفكتر الحاسون 

وعات حاسوبية ذات مغزى لهم  ب. تمكير  الطلاب من اختيار مشر

 .  بشكل شخضي

مية لمساعدة ج. استخدام مجموعة متنوعة من الأساليب التعلي

الطلاب على تأطتر المشكلات بطرق يمكن تمثيلها كخطوات حاسوبية 

نفذ بواسطة الحاسوب. 
ُ
 أو قواعد حسابية ت

 

ى لمبادرة الذكاء الًصطناعي للمراحل التعليمية  الأفكار الخمس الكت 

ي عشر ) 
ي الذكاء  AI4K12من رياض الأطفال وحت  الصف الثان 

 
( ف

 الًصطناعي 

 ستدلًل. التمثيل والً 2

 يحافظ العملاء على تمثيل العالم ويستخدمونه للاستدلًل. 
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 . التعلم3

 يمكن للحواسيب التعلم من البيانات. 

 . الأثر المجتمعي 5

يمكن أن يؤثر الذكاء الًصطناعي على المجتمع بطرق إيجابية وسلبية 

 على حد سواء. 

ي العلوم
 
 معايتر الجيل القادم ف

MS-ESS3-3 ق المبادئ الع لمية لتصميم طريقة لمراقبة تأثتر : طبي

 الإنسان على البيئة والحد منه. 

HS-ESS3-4  ية  تقنيًا يحد من تأثتر الأنشطة البشر
ً
ح حلا

ي
م أو نق : قيي

 على النظم الطبيعية. 

ية كة لآداب اللغة الإنجلتر 
 المعايتر الحكومية الأساسية المشت 

CCSS.ELA-LITERACY.WHST.6-8.7  وعات بحثية : أجر مشر

ي المنشأ(، 
ي ذلك سؤال ذان 

 
ة للإجابة على أحد الأسئلة )بما ف قصتر

بالًعتماد على عدة مصادر وتوليد أسئلة إضافية ومركزة ذات صلة 

 تفسح المجال أمام استخدام طرق متعددة للاستكشاف. 

CCSS.ELA-LITERACY.WHST.9-10.7/11-12.7  وعات : أجر مشر

ة وأكتر استدامة للإجابة على ي ذلك  بحثية قصتر
 
أحد الأسئلة )بما ف

ي المُنشأ( أو حل مشكلة، ويمكنك تضييق أو توسيع حدود 
سؤال ذان 

الًستقصاء عند الًقتضاء، وتجمِيع مصادر متعددة حول الموضوع، 

 مما يوضح فهم الموضوع قيد الدراسة والبحث. 

 

 الإعداد

 المواد
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إلى  الأجهزة المحمولة الخاصة بالطلاب المزودة بإمكانية الوصول• 

نت )جهاز لكل طالب أو مجموعة(.   الإنت 

 جهاز المعلم وجهاز العرض. • 

نت. •   المقالًت والأدوات والموارد المدرجة على الإنت 

 ورق الملاحظات اللاصقة وأدوات الكتابة. • 

 iNaturalistودليل المستخدم  Seek by iNaturalistالتطبيق: • 

User Guide 

وع،  iNaturalistملاحظة: يوفر موقع  ي هذا المشر
 
، المستخدم ف

ا إلى الويب لتطبيق 
ً
يمكن  Seek byiNaturalistبديلً مستند

. ويكمن سبب  13استخدامه من جانب الطلاب البالغير   عامًا فأكتر

ي أن تطبيق 
 
للأجهزة  Seek by iNaturalistذكر القيود العمرية هنا ف

ي حير  المحمولة لً يتطلب من الطلاب إعداد حساب ش
 
، ف خضي

 يتطلب تطبيق الويب ذلك

 

 مصادر دعم المعلمير  

ي والبيئة" -مقال: "الذكاء الًصطناعي • 
ي التغتر المناح 

 
 لًعب مؤثر ف

 iNaturalistالمورد: استكشاف رؤية الحاسوب • 

 الدليل: استخدام الذكاء الًصطناعي للمنفعة الًجتناعية• 

وهي مجموعة من ،  AIxSDGsالمورد: مبادرة أوكسفورد حول • 

وعات الذكاء الًصطناعي القابلة للبحث تتناول أهداف التنمية  مشر

وعات  المستدامة للأمم المتحدة . تتوفر بعض الموارد حول المشر

ونية. ويمكنك وطلابك ترجمة  بلغات مختلفة من خلال وصلات إلكت 
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ي موقع  URLهذه الموارد عن طريق إدخال عنوان 
 
الخاص بالمورد ف

 وجل". اعرف المزيد. "ترجمة ج

 المورد: مبادرة الذكاء الًصطناعي من أجل الأرض من مايكروسوفت• 

ي “مقال: •  ي إلى التصرف الحاسون   ”من التفكتر الحاسون 

 مقال: "ما هو التفكتر التصميمىي وسبب شهرته الطاغية؟"• 

 

 التعليمات

 البداية

؟1النشاط   : ماذا يحقق الذكاء الًصطناعي

ي هذا النشاط، س
 
ي قدرات الذكاء الًصطناعي من خلال ف

 
يفكر الطلاب ف

 affinity” مخطط التقارب“مشاهدة مقطع فيديو وإكمال نشاط 

diagramming   وإذا لم يكن الطلاب على دراية بتقنيات الذكاء

ي هذا 
 
ي استكمال مقطع الفيديو الوارد ف

 
، فقد ترغب ف الًصطناعي

ي ملحق أ: الكشف النشاط بموارد دعم إضافية، مثل تلك الموجود
 
ة ف

 .  عن الذكاء الًصطناعي

؟" على 1 . اعرض هذا السؤال "ماذا يمكن أن يفعل الذكاء الًصطناعي

 السبورة البيضاء أو لوحة الملاحظات أو الحائط. 

ورقات ملاحظات لًصقة. واعرض مدة  4إلى  3. وأعط كل طالب من 2

ي ل 6:33ال   لأرض" أو دقائق الأولى من مقطع الفيديو "حاسوب كوكت 

مقطع فيديو آخر يقدم لمحة عامة عن كيفية استخدام الذكاء 

ي مواجهة التحديات التحديات الخاصة بالبيئة 
 
الًصطناعي ف

والًستدامة. وأثناء مشاهدة الطلاب لمقطع الفيديو المشار إليه، 

اطلب منهم تدوين الحقائق أو الأفكار حول ما يمكن أن يحققه الذكاء 
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الملاحظات اللاصقة. ويجب أن تشد كل ورقة  الًصطناعي على ورق

 لًصقة حقيقة أو فكرة واحدة فقط. 

. وبعد مشاهدة مقطع الفيديو، اترك للطلاب فرصة وضع أوراق 3

تيب  الملاحظات اللاصقة أسفل السؤال المعروض.  وتعاون معهم لت 

ي فئات من خلال مناقشة كيفية قيامهم بتصنيف 
 
ورق الملاحظات ف

ع الأنواع المخت لفة من قدرات الذكاء الًصطناعي والأمثلة عليه. ثم جمِّ

ي يحددونها. 
 أفكارهم وفق الفئات الت 

وعات 4 وع سيطلعون على مشر ي هذا المشر
 
هم بأنهم ف . وأخت 

ي على المشكلات  تستخدم قدرات الذكاء الًصطناعي للتأثتر بشكل إيجان 

ي مواض
 
ا ف

ً
عه، وأخت  البيئية. احتفظ بورق الملاحظات اللاصقة معروض

وع.  ي المشر
 
ي وقت لًحق ف

 
 الطلاب بأنهم سيعودون إلى هذا النشاط ف

 

 إلقاء نظرة عن كثب

 : استخدام أداة بيئية مدعومة بالذكاء الًصطناعي 2النشاط 

 ، ي هذا النشاط أداء مدعومة بالذكاء الًصطناعي
 
سيستخدم الطلاب ف

ي ، للتعرف على النباتات والحيوا Seek by iNaturalistوهي 
 
نات ف

ة. يوفر تطبيق  للأجهزة  Seek by iNaturalistبيئتهم المباسرر

المحمولة رؤية حاسوبية آنية للتعرف على الكائنات الحية، مع توفتر 

ي ذلك 
 
ضمانات متعلقة بالخصوصية للأطفال من جميع الأعمار، بما ف

عدم طلب إنشاء حسابات وعدم جمع معلومات عن الهوية 

، أو الذين يحصلون  13البالغير  الشخصية. ويمكن للطلاب  عامًا فأكتر

ا( باستخدام 
ً
على إذن من أولياء أمورهم، تسجيل الدخول )اختياري

 iNaturalistلمشاركة ملاحظاتهم مع مجتمع  iNaturalistحساب 

 .  الأكت 
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ي 
وإذا لم يكن لدى فصلك إمكانية الوصول إلى الأجهزة المحمولة الت 

عامًا  13تعمل بنظام تشغيل أبل أو الأندرويد، يمكن للطلاب البالغير  

المستندة إلى الويب  iNaturalistفأكتر إنشاء حساب على منصة 

ة الرؤية الحاسوبية المدعومة بالذكاء الًصطناعي أو  للتفاعل مع متر 

 Seek by iNaturalistمشاركة ملاحظاتهم. ويعرض دليل المستخدم 

User Guide  ويقدم تعليمات حول ، مقارنة بير  النظامير  الأساسيير 

ا .   Seekوظيفة الرؤية الحاسوبية لكامتر

ف الطلاب على1 ح كيفية  Seek by iNaturalistتطبيق  . عري واسرر

ا  للتعرف على الكائنات  Seekاستخدام وظيفة الرؤية الحاسوبية لكامتر

 الحية. 

ح لهم أن تقنيات الذكاء الًصطناعي الحديثة تستخدم التعلم 2 . واسرر

ة من البيانات )الأرقام والنصوص والصور  الآلىي لمعالجة كميات كبتر

ي تلك  والأصوات( بصورة سريعة،
 
والعثور على سمات وأنماط ف

 البيانات، وأداء المهام، مثل: التصنيف أو التوقع. 

ي تطبيق 
 
، يستخدم الذكاء الًصطناعي قاعدة تصنيف  Seekوف

حسابية لتحديد التسميات الصحيحة للمملكة والشعبة والطائفة 

ي الصورة. 
 
والرتبة والفصيلة والجنس والنوع لأحد الكائنات الحية ف

ي تطبيق وأثن
 
، تم تلقينها  Seekاء تدريب تقنية الذكاء الًصطناعي ف

ي صورة بيانات تدريب. 
 
بملايير  الصور بتسمياتها الصحيحة ف

واستخدمت تقنية الذكاء الًصطناعي تلك البيانات لإنشاء نموذج من 

كة بير  كل نوع.  الخواص،
 خصائص فريدة قابلة للقياس، المشت 

عي هذا النموذج لتصنيف عينات تستخدم تقنية الذكاء الًصطنا

ي هذا 
 
البيانات الجديدة بإحدى التسميات بقدر معير  من الثقة. وف

ي بيانات  20التطبيق، طالما أن النوع يحتوي على 
 
 على الأقل ف

ً
مثالً

ي هذه الحالة بشكل صحيح من خلال 
 
التدريب، يمكن تعريفه ف

ي معظم الأوقات. 
 
 النموذج ف
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يضيفون  iNaturalistلأن أعضاء مجتمع وبالإضافة إلى ذلك، نظرًا 

ملاحظات جديدة حول الأنواع المختلفة إلى مجموعة البيانات، 

 تستطيع تقنية الذكاء الًصطناعي تحديد المزيد من الأنواع. 

ي العرض 3
 
ي استخدمتها ف

. وجه الطلاب للنظر إلى الصورة )الصور( الت 

. ثم اسألهم الأسئلة الآتية: ما الخواص ال ي
ي تعتقدون أن الذكاء البيان 

ت 

ي ساعدته على تصنيف 
ي هذه الصورة والت 

 
الًصطناعي تعرف عليها ف

ي ينفرد بها هذا 
النبات أو الحيوان بشكل صحيح؟ وما الخواص الت 

 النوع مقارنة بالأنواع الأخرى المشابهة له؟

. اطلب من الطلاب استخدام أجهزتهم المحمولة أثناء الدرس أو بعد 4

اوح من  الدوام المدرشي  كائنات حية.   5إلى  3للتعرف على ما يت 

ا على إمكانية وصولهم إلى الأجهزة المناسبة، يمكنهم فعل ذلك 
ً
واعتماد

ة.  ي مجموعات صغتر
 
 بشكل منفرد أو ف

رح  الملاحظة: تركز قاعدة بيانات 
ُ
وتطبيقها على  iNaturalist)ي

ية وليس الموضوعة  ي الت 
 
من جانب الأنواع الموجودة بشكل طبيعي ف

ي حير  أن الطلاب قد يستخدمون التطبيق للتعرف على نباتات 
 
. ف البشر

الحدائق أو الحيوانات الأليفة أو حيوانات الحدائق، يجب عليهم عدم 

 iNaturalist تحميل ملاحظاتهم تلك على قاعدة بيانات( . 

. ثم اختتم النشاط بإجراء مناقشة صفية حول تجارب الطلاب 5

 ذكاء الًصطناعي المشار إليها. باستخدام أداة ال

كيف كانت التجربة فيما يتعلق باستخدام هذه الأداة المدعومة •  

؟  بالذكاء الًصطناعي

ت عليها؟ وهل كان التطبيق قادرًا •  ي عتر
وما أنواع الكائنات الحية الت 

ت عليها  ي عتر
على التعرف بشكل سليم على كل صورة من الصور الت 

ي التعرف على أي صورة وصولً إلى تعرفه على النو 
 
ع؟ وهل أخطأ ف

ي 
 
منها؟ وهل عجز عن التعرف إلى أي من الكائنات الحية الواردة ف
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ي بعض الأحيان وأقل دقة 
 
الصور؟ ولماذا تعتقدون أنه كان أكتر دقة ف

ي أحيان أخرى؟
 
 ف

وما الفائدة من وجود تطبيق يمكنه التعرف بشكل صحيح على • 

يمكن استخدام تطبيق مثل هذا آلًف الأنواع حول العالم؟ كيف 

 لمواجهة التحديات البيئية أو تلك الخاصة بتحديات الًستدامة؟

ي حل المشكلات البيئية3النشاط 
 
 : كيف يساعد الذكاء الًصطناعي ف

ي دراستهم لقدرات الذكاء 
 
ي هذا النشاط ف

 
سيتعمق الطلاب ف

 . ي
وع ذكاء اصطناعي بيت   الًصطناعي من خلال العمل على مشر

ي هذه العملية المزيد حول كيفية عمل الذكاء الًصطناعي وسيتع
 
لمون ف

ي حلها. 
 
ي قد يساعد ف

 وأنواع المشكلات الت 

ي مجموعات مكونة من فردين إلى 1
 
هم إلى العمل ف

ي
أفراد  4. فوج

ي للاستقصاء بشأنه. وقد يختارون 
وع ذكاء اصطناعي بيت  لًختيار مشر

وعات المدرجة أدناه أو يمكنهم وعات  من بير  المشر استكشاف المشر

ي أدرجتها مبادرة أوكسفورد بشأن 
أو الذكاء الًصطناعي  AIxSDGsالت 

من أجل الصالح العام من جوجل أو الذكاء الًصطناعي من أجل الأرض 

 من مايكروسوفت. 

وإذا صادف طلابك موارد بلغات مختلفة عند استخدام مبادرة 

ارد عن طريق ، عليهم ترجمة هذه المو  AIxSDGsأوكسفورد بشأن 

ي موقع  URLإدخال عنوان 
 
  Google  .translateالخاص بالمورد ف

 *Bat Detective  وع التصنيف هذا تعريفات الخفافيش : يجمع مشر

يون من خلال التعلم الآلىي لمراقبة 
ي أجراها متطوعون بشر

الت 

 مجموعات الخفافيش. اعرف المزيد. 
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 •Plant Village  :  ،نامج على أمراض أوراق النباتات يتعرف هذا الت 

ي يجب اتخاذها لمعالجتها اعرف 
وينصح المزارعير  بالخطوات الت 

 المزيد. 

 •Carbon Tracker  وع البيانات الخاصة : يستخدم هذا المشر

ي ستكون مربحة. اعرف المزيد. 
 بالتلوث للتنبؤ بمحطات الطاقة الت 

•MILA’s Visualizing Climate Change   وع : يتنبأ هذا المشر

ها  ر الذي قد يتسبب فيه تغتر المناخ فيما يتعلق بالمنازل وغتر بالصر 

 من المناطق.. اعرف المزيد. 

. وجه الطلاب لًستخدام المقالًت والموارد الأخرى المتوفرة و/أو 2

وع الذي يحددونه. يجب أن  أبحاثهم الخاصة للتعرف على المشر

ا تقديميًا مدته تجيب المجموعات عن الأس
ً
ئلة الآتية، ويعدون عرض

 دقائق لعرضه أمام طلاب الفصل.  4إلى  3من 

عد تقنية • 
ُ
وع بإيجاز. ما المشكلة الجاري حلها؟ وكيف ت ص المشر

ي
لخ

 الذكاء الًصطناعي جزءًا من الحل؟

وما الذي يجعل حل المشكلة صعبًا على البشر دون مساعدة الذكاء • 

؟  الًصطناعي

وع؟ وهل تستخدم وكيف تعم•  ي المشر
 
ل تقنية الذكاء الًصطناعي ف

ربت عليها 
ُ
ي د

؟ وإذا كان الأمر كذلك، فما نوع البيانات الت  التعلم الآلىي

ي تعالجها؟
 و/أو الت 

نفذ تقنية الذكاء الًصطناعي هذه بطريقة أخلاقية؟ وهل يتم • 
ُ
وهل ت

ء؟ وما الذي يف ي
ار بأي شخص أو أي شر عله تجميع البيانات دون الإض 

؟  وع الذكاء الًصطناعي الأشخاص بالمعلومات المستخلصة من مشر

وكيف يمكن للأشخاص إساءة استخدام المعلومات المستقاة من 

وع الذكاء الًصطناعي هذا؟  مشر
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وهل تعتقدون أن الذكاء الًصطناعي أداة مناسبة لحل هذه • 

 المشكلة؟

وأثناء قيامهم . اطلب من كل مجموعة من الطلاب تقديم نتائجهم، 3

ي الفصل كتابة حقائق أو أفكار جديدة حول 
 
بذلك، اطلب من زملائهم ف

ما يمكن أن يفعله الذكاء الًصطناعي على ورق ملاحظات لًصقة. ومرة 

أخرى، يجب أن تشد كل ورقة ملاحظة لًصقة حقيقة أو فكرة واحدة 

 فقط. 

ه الطلاب إلى إضافة أي ورق4
ي
 . وبعد العروض التقديمية، وج

ملاحظات لًصقة جديد إلى الفئات الموضحة على الحائط، وناقش 

ي اكتشفوها بإيجاز. 
إمكانات أو تطبيقات الذكاء الًصطناعي الجديدة الت 

ي التفوق 
 
وساعدهم على استنتاج أن قدرة تقنية الذكاء الًصطناعي ف

ي مهام معينة، مثل: التصنيف أو التنبؤ، تجعلها تقنية 
 
على أداء البشر ف

ي مواجهة العديد من التحديات البيئية وتلك الخاصة  مفيدة
 
ف

 بالًستدامة. 

 

 العروض النهائية

اح حل مدعوم بالذكاء الًصطناعي لمشكلة تواجه 4النشاط  : اقت 

اح حل مدعوم بالذكاء الًصطناعي لمشكلة تواجه  المجتمع اقت 

، سيستخدم الطلاب عملية التفكتر  ي
ي قسم الأداء النهان 

 
المجتمع ف

يمىي لتحديد طريقة لًستخدام الذكاء الًصطناعي من أجل حل التصم

ي الواقع. وبالإضافة إلى معرفة المزيد حول إحدى 
 
مشكلة بيئية ف

، يجب  المشكلات البيئية والًستخدامات المحتملة للذكاء الًصطناعي

ا استكشاف قدراتهم الخاصة على إنشاء حلول 
ً
على الطلاب أيض

 حاسوبية للمشكلات الواقعية. 
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م الطلاب إلى مجموعات مكونة من فردين إلى ف أفراد، ثم اطلب  4قسي

خطوات  5منهم العمل على عملية التفكتر التصميمىي المكونة من ال  

 الواردة أدناه. 

ي هذه الخطوة، سيطرحون الأسئلة الآتية: ما هي 1
 
. التعاطف. ف

؟  ي مجتمعي
 
ي ألًحظها ف

المشكلات البيئة أو مشكلات الًستدامة الت 

؟ قد يجد الطلاب ما وكي ف تؤثر هذه المشكلات على الأفراد من حولىي

ي قائمة 
 
ا للتنمية المستدامة  17يلهمهم للرد على هذا السؤال ف

ً
هدف

 للأمم المتحدة. 

ويجب عليهم تحديد واحد من التحديات البيئية أو تلك الخاصة 

ع الطلاب على إجراء 
ي
بالًستدامة المحلية لًستكشاف المزيد. شج

ي 
 
ح إجراء مقابلات مع الأفراد المتأثرين بحث ف  هذه المسألة. واقت 

ي المجتمع لفهم المشكلة بشكل أفضل. 
 
 بالوضع ف

. تعريف المشكلة. يجب على الطلاب جمع أبحاثهم وتوضيح 2

ي التوصل 
 
ي ذلك النتيجة المثالية المتمثلة ف

 
المشكلة بالتفصيل، بما ف

 لحل ناجح. 

نهم من حل  . طرح الأفكار. اطلب من الطلاب3
ّ
ابتكار طريقة تمك

. وعندما يتوصلون إلى حل،  المشكلة باستخدام الذكاء الًصطناعي

ي الأسئلة الآتية: 
 
ي عليهم النظر ف

 ينبع 

ما الذي يجعل حل المشكلة صعبًا على البشر دون مساعدة الذكاء • 

؟  الًصطناعي

وع؟ وهل سيستخدم •   ي المشر
 
كيف سيعمل الذكاء الًصطناعي ف

ي سيتم التعلم الآ
، فما نوع البيانات الت  ؟ فإذا استخدم التعلم الآلىي لىي

 تدريبه عليها و/أو سيعمل على معالجتها؟

 وكيف يتناسب الذكاء الًصطناعي مع الحل الأكت  للمشكلة؟• 
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. اطلب من الطلاب إنشاء أداة وسائط متعددة، 4 لىي
. إنشاء نموذج أوي

ائح، ي ي أو مقطع فيديو أو عرض سرر
تضمن مخططات أو مثل رسم بيان 

ح.  ي الحل المقت 
 
 توضيحات حول كيفية عمل الذكاء الًصطناعي ف

حوه، 5 ي هذه الخطوة، سيشارك الطلاب الحل الذي اقت 
 
. الًختبار. ف

ي 
 
ويتلقون التغذية المرتجعة حوله، ويحددون التحسينات الممكنة. وف

حير  يتم مشاركة منتجات الوسائط المتعددة بير  الطلاب ، سيكون 

ورهم على المستوى المثالىي مشاركة أفكارهم مع أعضاء المجتمع بمقد

 الذين سيتأثرون بالمشكلة والحلول الممكنة. 

ي على الطلاب أن يطلبوا من أعضاء المجتمع الحصول على 
وينبع 

ح.   التعليقات والمشورة بشأن حلهم المقت 

ي أن يكون لديهم الوق
ي قبل تقديم منتج الطلاب النهان 

ا، ينبع  ً ت وأختر

ي التغذية المرتجعة، وإجراء المراجعات على نموذجهم 
 
ي للنظر ف

 
الكاف

وعهم  ي مشر
 
ي قدمًا ف

، والتفكتر فيما إذا كان من المجدي المض  لىي
الأوي

ي الدورة التدريبية الحالية أو من خلال وسائل 
 
)من خلال العمل ف

 أخرى(. 

 : فكر5النشاط 

ي هذا النشاط، مناقشة الأسئل
 
ي على الطلاب، ف

ي ينبع 
 
ة الآتية للتأمل ف

ي الأثر المجتمعي لًستخدام تقنيات الذكاء الًصطناعي 
 
تعلمهم والنظر ف

ي حل المشكلات البيئية: 
 
 ف

ي •   ي
 

ي الحل الذي قدمته ع
 
كيف ترى أن إدراج تقنية ذكاء اصطناعي ف

ي حددتموها؟
ي حل المشكلة الت 

 
ي تعاملتم بها ف

 الطريقة الت 

ي • 
ي ينبع 

كة أو المنظمة مراعاتها وما المسائل الأخلاقية الت   على الشر

قبل محاولة تنفيذ الحل الذي قدمتموه؟ وما العواقب غتر المقصودة 

ي قد يسببها هذا الحل؟
 الت 



141 
 

ما وكيف تنسر  تقنيات الذكاء الًصطناعي الحلول الخاصة بتحديات • 

 البيئة والًستدامة، وتحسنها؟

 

 ملحقات

ي ثلاث طرق لتوسيع نطاق استكشاف 
ي ما يأن 

 
الطلاب للذكاء ف

 الًصطناعي والتعلم الآلىي لحل المشكلات الواقعية. 

ي 1
 
ي علوم الحاسوب ف

 
. قد يرغب الطلاب الذين يتمتعون بمهارات ف

لىي عملىي للحل المدعوم بالذكاء الًصطناعي الذي 
إنشاء نموذج أوي

. ويمكنهم استخدام أداة مثل الآلة  ي
ي قسم الأداء النهان 

 
تصوروه ف

و التعلم الآلىي للأطفال لتدريب واختبار نموذج يمكن القابلة للتعلم أ

امج أو التطبيقات.  ي أحد الت 
 
 دمجه ف

Wildlife.ai. 2  ية تستخدم الذكاء الًصطناعي لتعزيز . مؤسسة ختر

المحافظة على الموارد البيئية والحد من انقراضها. وبإمكان الطلاب 

صطناعي على معرفة المزيد حول هذه التطبيقات الواقعية للذكاء الً 

ي الخاص بهم، وتوسيع نطاق تعلمهم من خلال 
ون  الموقع الإلكت 

وع التعلم الآلىي للأطفال الذي صممته مؤسسة 
باسم  Wildlife.aiمشر

 "Kiwi or Stoat  .)كيوي أم قاقم( " 

وع بتدريب نموذج تعلم آلىي للتميتر  بير  صور  ي هذا المشر
 
ويقومون ف

ية، ثم تنف ي الت 
 
ي برنامج الكيوي والقاقم ف

 
لتصنيف « سكراتش »يذه ف

 الصور الجديدة بنجاح. 

وع "كيوي أم قاقم" على الموقع  ويمكن العثور على اتجاهات مشر

وع التعلم الآلىي للأطفال. 
ي لمشر

ون   الإلكت 

وعات  Zooniverse. وتطالب 3 ي المشر
 
العلماء المواطنير  المشاركة ف

ي الصور. وتتنوع 
 
البحثية من خلال تحديد الكائنات الموجودة ف
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وعات بير  الحفاظ على البطاريق وتحديد المجرات الحلزونية  المشر

 من بيانات التلسكوب. 

ي تستخدم 
وعات علوم المواطن الت  ويمكن للطلاب استكشاف مشر

وعات إسهامات المتطوعير  لتدريب  ، مثل مشر الذكاء الًصطناعي

Gravity Spy  أوSupernova Hunter´s Project  أوGalaxy Zoo 

وعات باستخدام  ي المشر
 
بدون إنشاء حساب، أو يمكنهم المشاركة ف

 حساب. 

ي دروس العلوم؛ لأنه يوفر للطلاب فرصة 
 
وع ف " سأستخدم هذا المشر

لمجتمعهم هادفة لتحديد حلول محتملة لمشكلات واقعية ومهمة 

وتنفيذها. ومن الأحرى تعريف الطلاب بمفهوم التصنيف العلمىي 

 والًستفادة من العملية الهندسية " . 

 جنيفر سميث، مدرس، مدرسة مونتيتشيللو الإعدادية —

 

وع الرابع  المشر

 قوانير  الذكاء الًصطناعي 

ي أواخر عام 
 
ي أمازون، وجوجل،  2018ف

 
، احتج العاملون ف

كاتهم لتقديم عطاءات وإبرام عقود ومايكروسوفت على  استعداد سرر

لتوفتر الذكاء الًصطناعي وخدمات الحوسبة السحابية إلى وزارة 

ي 
 
الدفاع. وأثارت هذه الًحتجاجات مشكلات حول دور الأخلاقيات ف

ي هذه الحالة تقنيات  -تطوير التقنيات الجديدة 
 
ي يقصد بها ف

والت 

 .  الذكاء الًصطناعي

الأخلاقيات وتطوير التقنيات ليست جديدة ولً لكن المخاوف بشأن 

. فعلى سبيل المثال، دمرت  تقتصر بالتأكيد على الذكاء الًصطناعي

ية خلال  الحركة الأرضية آلًت النسيج للحفاظ على الوظائف البشر



143 
 

ين، استكشف  ي منتصف القرن العشر
 
. وف أوائل القرن التاسع عشر

يات وعلم الروبوت، إسحاق عظيموف المشكلات المتعلقة بالأخلاق

ي تتمتع ببعض الًستقلالية. 
ح إطارًا لسلوك تلك الروبوتات الت   واقت 

 

وع  نظرة عامة على المشر

وع استكشافهم للأخلاقيات والتكنولوجيا  ي هذا المشر
 
سيبدأ الطلاب ف

ي سمات الأعمال الأخلاقية، ويتعرفون على قوانير  
 
من خلال البحث ف

ي عظيموف لعلم الروبوت، ويستكشفو 
 
ن الحاجة إلى عمل مماثل ف

ي الوقت الراهن، ويضعون أربعة قوانير  
 
مجال الذكاء الًصطناعي ف

 .  أصلية للذكاء الًصطناعي

الية بالآداب،  وع؛ لأنه يرتبط بفعي ، أتحمس لهذا المشر ي ومن جانت 

، ومبادئ علوم الحاسوب، ي ي خطة  والتفكتر الحاسون 
 
والأخلاقيات ف

ي درو 
 
س مهارات اللغة؛ لأن الطلاب درس متكاملة. سأستخدمه ف

يحتاجون إلى تنمية الوعي حول المسائل الأخلاقية المحيطة بتطوير 

 .  التقنيات واسعة الًنتشار يستخدمونها بشكل يومي

ية، مدرسة مقاطعة  — بام أمندولً، معلم مهارات اللغة الإنجلتر 

 دوسون الثانوية

 

 المدة المتوقعة    الموضوع                                         

ية                              ساعات   6 - 5مهارات اللغة الإنجلتر 

 الصفوف المستهدفة

ي عشر 
 من الصف السادس إلى الصف الثان 

 مفردات اللغة
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 الذكاء الًصطناعي 

ي AI روبوت ذكي اصطناعيًا )روبوت 
 
 (                 أخلاف

 الروبوت                      الًستقلالية                        

 

 الأهداف

 : ي
وع سيتمكن الطالب مما يأن  ي نهاية هذا المشر

 
 ف

ح كيفية تأثتر قوانير  عظيموف لعلم الروبوت على تصوير الذكاء •  سرر

ي قصة " "
 
 .  Runaroundالًصطناعي ف

 مناقشة الموضوعات المتعلقة بالأخلاقيات والتقنية. • 

يرها. وضع أربعة قوانير  للذكاء •   الًصطناعي وتت 

 

 المعايتر 

ي مجال التعليم الخاصة 
 
معايتر الجمعية الدولية للتكنولوجيا ف

 بالطلاب

 . المواطن الرقمىي 2

ي عند 
 
ي وأخلاف

ي وآمن وقانون  ي سلوك إيجان 
 
ب. ينخرط الطلاب ف

نت  ي ذلك التفاعلات الًجتماعية عت  الإنت 
 
استخدام التكنولوجيا، بما ف

 الأجهزة المتصلة بالشبكة. أو عند استخدام 

 . منسر  المعرفة3



145 
 

د. ويبنون معارفهم من خلال الًستكشاف النشط للمسائل 

والمشكلات الواقعية، ووضع الأفكار والنظريات، والسعي للحصول على 

 إجابات وحلول. 

 . المتواصل المبدع6

دة بوضوح وفعالية من خلال 
ي
ج. يقوم الطلاب بتوصيل الأفكار المعق

استخدام مجموعة متنوعة من الكائنات الرقمية مثل الوسائل إنشاء أو 

 البصرية أو النماذج أو المحاكاة. 

ي 
 
ي الخاصة بالجمعية الدولية للتكنولوجيا ف مهارات التفكتر الحاسون 

 مجال التعليم

 . قائد العدالة2

ي 
ب. إنشاء أنشطة تعلم ذات صلة من الناحية الثقافية وتنفيذها والت 

من المنظورات الأخلاقية والًجتماعية والثقافية  تتضمن نطاق واسع

حول الحوسبة وتسليط الضوء على إنجازات الحوسبة الناشئة عن 

حتذى بها. 
ُ
 نماذج وفرق متنوعة ي

ي 
 
د. تواصل مع الطلاب وأولياء الأمور والقادة حول آثار الحوسبة ف

عالمنا وعت  الأدوار المتنوعة والحياة المهنية، وسبب كون هذه 

ورية لجميع الطلاب. الم  هارات ض 

 . الإبداع والتصميم4

ج. إرشاد الطلاب إلى أهمية تنوع وجهات النظر والتصميم المتمحور 

ي ابتكار منتجات حاسوبية يسهل الوصول إليها 
 
حول الإنسان ف

 واستخدامها. 

ى لمبادرة الذكاء الًصطناعي للمراحل التعليمية  الأفكار الخمس الكت 

ي عشر ) من رياض الأطفال و 
ي الذكاء  AI4K12حت  الصف الثان 

 
( ف

 الًصطناعي 
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 . الأثر المجتمعي 5

يمكن أن يؤثر الذكاء الًصطناعي على المجتمع بطرق إيجابية وسلبية 

 على حد سواء. 

ية كة لآداب اللغة الإنجلتر 
 المعايتر الحكومية الأساسية المشت 

 .CCSS.ELA-LITERACY.RL 6.2   تحديد موضوع أو  12.2حت :

فكرة مركزية للنص وكيفية نقله عت  تفاصيل معينة؛ وتقديم ملخص 

 للنص يختلف عن الآراء أو الأحكام الشخصية. 

 .CCSS.ELA-LITERACY.W 6.2    كتابة نصوص  12.2حت :

إعلامية/توضيحية لفحص الأفكار والمفاهيم والمعلومات المعقدة 

يل الفعال ونقلها بوضوح ودقة من خلال التحديد والتنظيم والتحل

 للمحتوى. 

CCSS.ELA-LITERACY.CCRA.W.7  وعات بحثية : إجراء مشر

ة ومستدامة بناءً على أسئلة مركزة، ما يدل على فهم الموضوع  قصتر

 قيد البحث. 

 

 الإعداد

 المواد

ة " •  مجموعة صفية لقصة إسحاق عظيموف القصتر

".Runaround 

نت جهاز )أجهزة( حاسوب أو جهاز )أجهزة( لوحية •  متصلة بالإنت 

نت.   للوصول إلى الأدوات والموارد عت  الإنت 

 

 مصادر لدعم المعلمير  
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عامًا، تحتاج القواعد الثلاث لعلم الروبوت الخاصة  75بعد “مقال: • 

 ”بإسحاق عظيموف إلى التحديث

: مقرر أخلاقيات الذكاء الًصطناعي لطلاب المدارس •  المنهج الدراشي

 الإعدادية. 

 ”كاء الًصطناعي والأخلاقياتالذ “مقال: • 

 ”بعد عظيموف: كيفية التخطيط للروبوتات الأخلاقية“مقال: • 

 ”هل نحتاج قواعد عظيموف؟“مقال: • 

إلون ماسك يقول إن تطوير الذكاء الًصطناعي يجب تنظيمه “مقال: • 

ي تسلا
 
 ”بشكل أفضل، حت  ف

 •"  مقال: "مخاوف أخلاقية متعلقة بالذكاء الًصطناعي

كيف يضغط موظفو مجال التكنولوجيا على وادي “: مقال• 

 ”السيأتيكون لوضع الأخلاقيات قبل الأرباح

حان الوقت لمعالجة المشكلات الأخلاقية للذكاء “مقال: • 

 ”الًصطناعي 

 ”تعليم الأطفال أخلاقيات الذكاء الًصطناعي “مقال: • 

 ”أخلاقيات الذكاء الًصطناعي “مقال: • 

"مسائل أ 9مقال: "أهم •  ي الذكاء الًصطناعي
 
 خلاقية ف

ي أنظمة الذكاء “مقال: • 
 
ه اللوم عندما يحدث خطأ ما ف

ي
إلى من يوج

؟  ”الًصطناعي

ي تصميم الذكاء « دوبلكس »يبير  برنامج “مقال: • 
 
فشل جوجل ف

ي والمبدع
 
 ”الًصطناعي الأخلاف
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 الإعداد المتقدم

ة  "•   ".  Runaroundاقرأ القصة القصتر

ف على معلومات أساسية حول سبب كتابة إسحاق عظيموف •  تعري

للقوانير  الثلاثة لعلم الروبوتات، والمخاوف الأخلاقية المتعلقة 

ي 
 
، من خلال قراءة المقالًت المدرجة ف بالروبوتات والذكاء الًصطناعي

الموارد الداعمة أو إجراء البحث بنفسك. حدد ما إذا كنت تريد مشاركة 

ي ذلك، فما هي أي من روابط 
 
المقالًت مع الطلاب، فإذا كنت ترغب ف

ي ستشاركها. 
 الروابط الت 

ي كلمة • 
ي ‘استعرض مقطع الفيديو "ماذا تعت 

 
 بالنسبة لك؟"‘ أخلاف

 

 التعليمات

 البداية

ي هذا النشاط 1نشاط 
 
. المناقشة والبحث الشي    ع سيعمل الطلاب ف

ي يتبناها على إجراء مناقشة حول ما تعنيه السلوكيات الأخلاق
ية الت 

كات. وسينجزون عملية بحث سريعة للتعرف على  الأفراد والشر

ي تعتت  أخلاقية. 
كات الت   الشر

. يتمتع معظم الطلاب بحس قوي يميل نحو الإنصاف. فكيف 1

ي 
يتصرفون عندما يعتقدون أنهم عوملوا بشكل غتر منصف؟ ماذا يعت 

؟ اعرض على الطلاب مقطع الفيديو،  ي
 
ي كلمة السلوك الأخلاف

"ماذا تعت 

ي ‘
 
ي ‘ أخلاف

 
ي السؤال المطروح ف

 
بالنسبة لك؟" واطلب منهم التفكتر ف

 الفيديو. كيف سيجيبون؟ قد يشارك المتطوعون إجاباتهم. 

ي 2
كات أو المؤسسات الت  . واسأل الطلاب عما إذا كانوا على دراية بالشر

ه
ِّ
كة يرون أنها أخلاقية؟ وج  تعتت  أخلاقية. وهل بإمكانهم ذكر سرر

فية العالمية لعام  كات الأخلاقية الشر .  2020الطلاب إلى قائمة الشر
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كة واحدة من  واطلب منهم تكوين مجموعات ثنائية، وتحديد سرر

كة مرة واحدة  القائمة )راقب اختياراتهم حت  تضمن اختيار كل سرر

كة   سريعًا لمعرفة سبب اعتبار هذه الشر
ً
 بحثيا

ً
فقط(، ثم أجرِ نشاطا

ي بحاجة إلى أخلاقية، وما ا
لذي تقوم به على نحو جيد، والمجالًت الت 

 .  التحسير 

وتقوم مجموعات الطلاب بعد ذلك بإنشاء وثيقة من صفحة واحدة 

ي الجملة السابقة. انشر 
 
كة وتوفر المعلومات المبينة ف تذكر اسم الشر

نت أو داخل الفصل ليقرأها  ي مساحة للفصل عت  الإنت 
 
الوثائق ف

 ويراجعونها. الطلاب، 

وع 3 ي هذا المشر
 
ي الأنشطة المتبقية ف

 
. ووضح لهم أنهم ف

سيستكشفون الموضوعات المتعلقة بالأخلاقيات والتكنولوجيا. واذكر 

ي يعود تاريخها إلى 
ي العلوم والتقنية الت 

 
 أو أكتر  500أن الًبتكارات ف

ً
عاما

ي حياة الأشخاص. فالعديد من هذه 
 
ات جذرية ف قد أحدثت تغيتر

ات لصالحنا، لكن هذا ليس هو الحال دائمًا. الت  غيتر

ي يمكن تحقيقها 
ي التطورات الت 

 
ومن المهم التفكتر بعناية ليس فقط ف

ي الآثار الإيجابية والسلبية لهذه 
 
ي التقنيات، لكن ف

 
ي يتم إجراؤها ف

والت 

وع الطلاب على إدراك  التقنيات على عالمنا. يساعد هذا المشر

 لمتعلقة بالتقنيات الجديدة والحالية. الًعتبارات الأخلاقية ا

 

 إلقاء نظرة عن كثب

 : قوانير  عظيموف لعلم الروبوت2النشاط 

ي هذا النشاط على قوانير  إسحاق عظيموف الثلاثة 
 
سيتعرف الطلاب ف

، وسبب وضعه لها، وكيف طبقها  ي  لعلم الروبوتات: ما هي
 
 كتاباته.   ف



150 
 

طلق على إحدى (. أVenn. ابدأ هذا النشاط برسم مخطط فِن ) 1

الذكاء »، والدائرة الأخرى مسمى «الروبوتات »الدوائر مسمى 

روبوتات الذكاء »، وأطلق على التقاطع بينهما مسمى «الًصطناعي 

ا «. الًصطناعي 
ً
، موضح اعرض على الطلاب مفهوم الذكاء الًصطناعي

ي جميع المجالًت تستخدمه لتمكير  اتخاذ 
 
ماهيته وأن الأفراد ف

 حل المشكلات، والأتمتة. القرارات، و 

ي الملحق أ: الكشف عن الذكاء 
 
يمكن الًطلاع على الموارد الداعمة ف

ي مخطط فِن، على طرح الأفكار 
 
. ثم شجع طلاب الفصل، ف الًصطناعي

ي لً 
ي تنطوي على الذكاء الًصطناعي والت 

حول قائمة الروبوتات، الت 

ي المكان الصحيح د
 
اخل تنطوي عليه على حد سواء، ووضعها ف

 مخطط فِن. 

وتشمل أمثلة من الروبوتات الذكية اصطناعيًا )روبوتات الذكاء 

(  ) ي تتنقل عت  AI robotsالًصطناعي
( روبوتات المستودع الت 

ي توصيل 
 
المستودع، وبعض الطائرات بدون طيار المستخدمة ف

الطلبات، أو السيارات ذاتية القيادة. فساعد الطلاب على فهم أن 

 الًصطناعي قادرة على اتخاذ قرارات ذاتية.  روبوتات الذكاء

ي لوضع عظيموف للقوانير  الثلاثة لعلم 2 . ولوضع أساس تفستر

الروبوت، شاهد مقطع الفيديو تحت عنوان "إسحاق عظيموف: 

القواعد الثلاث للروبوت ." واسأل الطلاب لماذا كان يرى عظيموف 

ورية.   هذه القوانير  ض 

ي وضع وساعدهم على فهم أنه بينما ل
 
ع عظيموف عن قصد ف م يشر

ي 
قوانير  علم الروبوتفإن ما كتبه قدم إطارًا لسلوك تلك الروبوتات الت 

ي خيالها. 
 
 تتمتع بالًستقلالية ف

ومن الجدير بالإشارة أنه على الرغم من عدم ذكر الذكاء الًصطناعي 

ي كتبها عظيموف، إلً أن 
ي قصص الخيال العلمىي مثل تلك الت 

 
 ف
ً
تحديدا
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ي الغالب بقدر كبتر من الًستقلالية، ما الروبو 
 
تات الموصوفة تتمع ف

 .  يدل على الذكاء الًصطناعي

عد بعض الروبوتات،  
ُ
ي نشاط مخطط فِن، ت

 
 -وكما ناقش الطلاب ف

روبوتات ذكية اصطناعيًا، لكن الروبوتات ذات الذكاء   -وليس جميعها 

لية الًصطناعي الموجودة لً تتمتع بمستوى عالٍ من الًستقلا

 . ي الخيال العلمىي
 
 ف
ً
 الموجودة عادة

ة " 3 "، ثم أجرِ  Runaround. اقرأ قصة إسحاق عظيموف القصتر

ي الفصل تستكشف المجالًت الرئيسة الآتية: 
 
 مناقشة ف

ي القصة • 
 
مناقشة كيفية دمج القوانير  الثلاثة الأصلية لعلم الروبوت ف

ها على حبكة القصة.   وكيف تأثتر

ي وقت لًحق،• 
 
أنه عندما وسع عظيموف نطاق قصصه  اذكر ف

لتشمل الروبوتات المستقلة تمامًا كانت مسؤولة عن الحكومات 

والحضارات، وضع ما أسماه قانون زيروث للروبوتات، والذي نص على 

ار بالبشر من »أن  ، أو يفتح المجال أمام الإض  الروبوت لً يؤذي البشر

 «.خلال تقاعسه عن العمل 

ما سبب إقرار عظيموف بأهمية إضافة ذلك؟ ما  اسأل الطلاب: برأيك 

ار  ي ظل غياب هذا القانون، الروبوت الذي يسمح بالإض 
 
هو مثال، ف

 بالبشر من خلال لتقاعسه عن العمل؟

ي • 
 
ي كيفية تأثتر الأدب على آراء القراء ف

 
اطلب من الطلاب النظر ف

لخيال العالم من حولهم. اطرح الأسئلة الإضافية الآتية: هل يتناول ا

العلمىي دائمًا القدرات الحالية للتقنيات المختلفة بدقة؟ كيف تؤثر 

التكنولوجيا على حياتنا؟ هل نحتاج اليوم إلى قوانير  من شأنها أن 

توجد إطارًا لكيفية تطوير الذكاء الًصطناعي واستخدامه؟ لماذا أو لم 

 لً؟
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 : أثر الذكاء الًصطناعي على الحياة اليومية3النشاط 

ي أمثلة حقيقية لبعض آثار الذكاء  سيبحث
 
ي هذا النشاط ف

 
الطلاب ف

 الًصطناعي على المجتمع. 

. راجع إجابات الطلاب من النشاط السابق على غرار هذا السؤال: ما 1

ي يخلفها الذكاء الًصطناعي على مجتمعنا اليوم؟ اطلب من 
هي الآثار الت 

ي الفصل للعثور على
 
ثلاثة أو أربعة  الطلاب العمل مع زميل أو زملير  ف

ي يغتر بها الذكاء الًصطناعي عالمنا. 
 أمثلة للطرق الت 

ي يجدونها مع الفصل بأكمله. 2
. اطلب من الطلاب مشاركة الأمثلة الت 

 اطرح عليهم الأسئلة الآتية: 

هل هذه الآثار تحسن حياة الأفراد أم تجعلها أكتر صعوبة؟ وضح • 

 وجهة نظرك. 

ا استخدامات أخلاقية للذكاء أي من الأمثلة يمكن اعتباره• 

؟ هل أظهرت هذه الأمثلة استخدام الأفراد؟ الطلاب؟  الًصطناعي

كات؟ الحكومات؟ مجموعات أخرى؟ ؟ الشر  المعلمير 

؟ هل •  هل وجدت أمثلة لًستخدامات غتر أخلاقية للذكاء الًصطناعي

كات؟  ؟ الشر أظهرت هذه الأمثلة استخدام الأفراد؟ الطلاب؟ المعلمير 

 ؟ مجموعات أخرى؟الحكومة

كات والمجموعات الأخرى على •   كيف يمكن تشجيع الأفراد والشر

ي دائمًا؟
 
 استخدام الذكاء الًصطناعي بشكل أخلاف

 

 : وضع أساس عمل قوانير  الذكاء الًصطناعي 4النشاط 
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ي هذا النشاط، فيما يتعير  عليهم إدراجه حال كتابة 
 
سينظر الطلاب، ف

 .  قوانير  الذكاء الًصطناعي

. لذا، راجع قوانير  عظيموف للروبوتات وسبب كتابتها. وأعد النظر 1

ي المناقشة الصفية أثناء نشاط 
 
ي 2ف

 
ر الطلاب للمرة الأولى ف

ّ
، عندما يفك

. واسأل الطلاب  الحاجة إلى صياغة قوانير  تتعلق بالذكاء الًصطناعي

ي نشاط 
 
د على طر  3عما إذا كان العمل الذي قاموا به ف

ّ
ك
َ
ي أو أ ي

 
يقة قد ع

هم حول الحاجة إلى قوانير  الذكاء الًصطناعي ولماذا؟  تفكتر

أفراد وطرح  4إلى  3. ويتعير  على الطلاب تشكيل فرق مكونة من 2

ا إلى الأفكار 
ً
، استناد أفكار يجب أن تتناولها قوانير  الذكاء الًصطناعي

ا لمبادرة الذكاء الًصطناعي 
ً
ي الذكاء الًصطناعي وفق

 
الخمس الرئيسة ف

ي عشر للمرا
حل الدراسية من رياض الأطفال وحت  الصف الثان 

(AI4K12  . ) 

 . واطلب من الطلاب أن يتبادلوا أفكارهم. 3

 

 العروض النهائية

 : قوانير  الذكاء الًصطناعي 5النشاط 

، سيطبق الطلاب أفكارهم حول الًستخدامات  ي
ي قسم الأداء النهان 

 
وف

يكتبون مقالة  الأخلاقية للذكاء الًصطناعي وعلم الروبوت وهم

 توضيحية حول قوانينهم الخاصة بالذكاء الًصطناعي 

ي فرق مكونة من 1
 
أفراد، يتعير  على كل مجموعة  4إلى  3. عند العمل ف

ة تحديد  ي نشاط  4صغتر
 
ي ناقشوها ف

ي  4مسائل من المسائل الت 
والت 

. فامنح الفرق  ي قوانير  الذكاء الًصطناعي
 
يرونها الأكتر الأهمية لتناولها ف

ي لً يتعدى ا
ي لكتابة قانون لكل مسألة وإعداد أساس منطف 

 
لوقت الكاف

فقرة واحدة لكل قانون. عندما يشعر الطلاب بالرضا عن عملهم، 
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 Googleيمكنهم إعداد ملصق رقمىي لقوانينهم باستخدام أداة مثل 

Drawing  أوGoogle Slides  أوEasel.ly  أوThingLink  .أو ما شابه

ي لً  تحد طلابك لًبتكار 
ي للأسس المنطقية الت  طريقة ربط التشعت 

 تتعدى فقرة واحدة لكل قانون. 

2 .  . اجعل كل فريق يقوم بتقديم قوانينه للفصل الدراشي

 

 : فكر6نشاط 

ي هذا النشاط، سيناقش الطلاب الأسئلة الآتية لتقييم تعلمهم والنظر 
 
ف

 : ي الأثر المجتمعي لًستخدام الذكاء الًصطناعي
 
 ف

رفه عن الًستخدامات الأخلاقية وغتر الأخلاقية للذكاء ما الذي تع• 

؟  الًصطناعي

ي • 
 
ي يجب أن يأخذها مطورو الذكاء الًصطناعي ف

ما هي المشكلات الت 

 الًعتبار عند إعداد برنامج ذكاء اصطناعي جديد؟

 

 ملحقات

ي ثلاث طرق لتوسيع نطاق استكشاف الأخلاقيات والذكاء 
ي ما يأن 

 
ف

 :  الًصطناعي

ر ا1
ّ
لطلاب بأن إسحق عظيموف استخدم قوانير  علم الروبوتات . ذك

ي كتبها. 
 الخاصة به لوضع حبكات لقصصه الت 

ي 
، الت  ي كيفية استخدام قوانير  الذكاء الًصطناعي

 
واطلب منهم النظر ف

ة من  ي مجموعاتهم، لوضع حبكة لقصة قصتر
 
كلمة   2500وضعوها ف

ي 
 
ي أو غتر الأخلاف

 
ا إلى استخدامهم الأخلاف

ً
. استناد للذكاء الًصطناعي

ة.   واطلب منهم العمل بشكل فردي لكتابة قصصهم القصتر



155 
 

ح لهم أن السيناريو عبارة عن وصف لسلسلة من أحداث قد 2 . واسرر

 على موضوعات تثتر 
ً
تكون واقعية أو خيالية. وتركز هذه الأحداث عادة

 
ً
ستخدم السيناريوهات عادة

ُ
ة. وت اهتمام الأشخاص بدرجة كبتر

ي كيفية التعامل مع الموقف لمساعدة الأ 
 
شخاص على التفكتر ف

ي 
 
ي وغتر الأخلاف

 
الموضح. فاطرح على الطلاب أمثلة للاستخدام الأخلاف

ي نشاط 
 
ي تعرفوا عليها ف

 . 3للذكاء الًصطناعي الت 

هم بأن لديهم فرصة لوضع سيناريو أو سيناريوهير  حول  وأخت 

ي الًستخدامات الأخلاقية وغتر الأخلاقية للذكاء الً 
صطناعي والت 

ي التفكتر بشأن الأسئلة الأخلاقية 
 
ستخدم لمساعدة طلاب آخرين ف

ُ
ت

المهمة. وإذا احتاج طلابك لمزيد من أمثلة حقيقية لماهية السيناريو، 

ي الذكاء الًصطناعي  9أهم »ارجع إلى مقال بعنوان 
 
« مسائل أخلاقية ف

ي دعم الموارد لإعداد عينة من سيناريو أ
 
. المدرجة أعلاه ف و أكتر

واطلب من الطلاب أن يضعوا سيناريو أو اثنير  يتكون كل منهما من 

 كلمة.   500

ي تحمىي 3
ز الطلاب بشكل أساشي على القوانير  الت 

ّ
وع، رك ي هذا المشر

 
. ف

. لذا عليك تغيتر مجرى النقاش لتسأل  البشر من الذكاء الًصطناعي

ا بتخريب الذكاء الً 
ً
؟ الطلاب عما يحدث إذا قام البشر عمد صطناعي

ي تدور حول أشخاص يقفزون أمام سيارة ذاتية 
أصبحت الأخبار الت 

ي شبكة 
 
، أو إدخال معلومات مضللة ف ي

القيادة لًختبار اندفاعها الذان 

عصبية لتحريف نتائجها، أو إتلاف روبوتات مدعومة بالذكاء 

ي هذه الآونة. 
 
ا ف

ً
 الًصطناعي من المسائل الأكتر شيوع

كيفية تأثتر هذه الإجراءات سلبًا على نتائج   ومن غتر الواضح حاليًا 

ي صحتنا النفسية. فاطلب من 
 
ي مجتمعنا أو حت  ف

 
الذكاء الًصطناعي ف

ي الأحداث الحالية حول حوادث مماثلة وكتابة إعلان 
 
الطلاب التفكتر ف

خدمة عامة عن قانون جديد للذكاء الًصطناعي يتناول كيفية تسبب 

ي نتائج سل
 
. الذكاء الًصطناعي ف  لسوء تصرف البشر

ً
 بية نظرا
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 المشد

(: علم وهندسة إنشاء برامج حاسوبية يمكنها AIالذكاء الًصطناعي ) 

ي.   محاكاة الذكاء البشر

(: روبوت قادر على استخدام AI robotروبوت الذكاء الًصطناعي ) 

أجهزة الًستشعار لجمع معلومات واتخاذ قرارات ذاتية حول كيفية 

ي 
 
ة. إنجاز المهام ف  بيئات المتغتر

 الًستقلالية: القدرة على التصرف باستقلالية أو بدون مراقبة خارجية. 

: نموذج ذكاء اصطناعي يتفاعل مع أجهزة الحاسوب أو  برنامج آلىي

 .  المستخدمير 

 .  برنامج الدردشة الآلية: برنامج يحاكي المحادثة مع البشر

ا قواعد التصنيف الحسابية: طريقة لتصنيف البيانات إلى 
ً
فئات استناد

كة.   إلى خواص مشت 

ي يعمل بالذكاء الًصطناعي ومصمم  عميل المحادثة: عميل برمج 

 لإجراء حوار طبيعي مع المستخدم. 

تقنية "ديب فيك": فيديو يتم تصميمه من خلال برنامج ذكاء 

ي الواقع يغتري وجه الشخص و/أو صوته. 
 
 اصطناعي يبدو حقيقيًا لكنه ف

ا المعلومات المضللة: معل
ً
ومات غتر صحيحة تمت مشاركتها عمد

 للتضليل. 

: صحيح أخلاقيًا.  ي
 
 أخلاف

 يستخلص: يستخلص: يحدد أو يستخرج. 

 الخاصية: سمة فريدة قابلة للقياس. 
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وضع فيه  شبكتير  
ُ
الشبكة المتضادة المولدة: إطار للتعلم الآلىي ت

ي مقابل بعضهما البعض لإنتاج محتوى جديد. 
 
 عصبيتير  ف

( : مجموعة فرعية من فروع الذكاء الًصطناعي MLالتعلم الآلىي ) 

ي تستخدمها الآلًت لأداء 
تتضمن دراسة القواعد الحسابية والنماذج الت 

 مهام بدون تعليمات ضيحة. 

معلومات خاطئة: معلومات غتر صحيحة يتم مشاركتها على اعتقاد 

 أنها صحيحة. 

ستخدم
ُ
لفهم لغة  معالجة اللغات الطبيعية: هي تقنية ذكاء اصطناعي ت

 البشر والتفاعل معها. 

 الروبوت: آلة قادرة على أداء المهام المعقدة آليًا. 

 .  جهاز الًستشعار: جهاز يسمح للآلة بإدراك العالم الطبيعي

 .  بيانات التدريب: أمثلة مستخدمة لتعليم نموذج تعلم آلىي

ي مدعوم بالذكاء الًصطناعي يؤدي  : نموذج برمج  ي
اض  المساعد الًفت 

 ددة بناءً على إدخال أوامر أو أسئلة من المستخدم. مهام مح

 

 ملحق أ الكشف عن الذكاء الًصطناعي 

يقدم هذا القسم توضيحات أساسية لمفاهيم الذكاء الًصطناعي 

ي سلسلة أدلة الأنموذج الإبداعي لمستحدثات  
 
الرئيسة المشار إليها ف

، جنبًا إلى جنب مع موارد  دعم الذكاء الًصطناعي للفصل الدراشي

 عملية التدريس. 

؟  ما هو الذكاء الًصطناعي

، الذي يعد أول من صاغ المصطلح، فإن  ي
ا للعالم جون مكارنر

ً
ووفق

الذكاء الًصطناعي هو "علم وهندسة تصنيع الآلًت الذكية، وخاصة 
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(. وتستطيع التقنية McCarthy ،2007برامج الحاسوب الذكية" ) 

مثل استخدام أجهزة المدعومة بالذكاء الًصطناعي أداء وظائف 

ي تدركها 
الًستشعار لإدراك العالم من حولها، وتحليل البيانات الت 

ي لعمل تنبؤات واتخاذ قرارات. 
 وتنظيمها، واستخدامها بشكل ذان 

ا على أنها ذكاء اصطناعي ضيق 
ً
صنف تقنيات الذكاء الًصطناعي أحيان

ُ
وت

بشأن النطاق وعام. يتخذ الذكاء الًصطناعي ضيق النطاق قرارات 

ا إلى مجموعة بيانات محددة من 
ً
مهمة متخصصة، ويستند أحيان

ا. 
ً
مجة مسبق  الإجراءات المت 

ي تغلبت على 
عد برنامج "ديب بلو" المصمم للعبة الشطرنج الت 

ُ
وي

ي عام 
 
ي ف ي" من  1996بطل العالم البشر ي "ستر

اض  ، والمساعد الًفت 

ذكاء الًصطناعي أبل، والسيارات ذاتية القيادة جميعها أمثلة على ال

 ضيق النطاق. 

ي 
اض  ي المقابل، يتعلم الذكاء الًصطناعي العام، ويتكيف بشكل افت 

 
وف

لأداء أي مهمة وحل أي مشكلة مما يقع ضمن قدرة الإنسان. الذكاء 

، لكن هناك العديد من  ي الوقت الحالىي
 
الًصطناعي العام غتر موجود ف

، مثل: فيلم "و  ي الخيال العلمىي
 
" وشخصية الأمثلة عليه ف ولىي

و   ". 6"بايماكس" من فيلم "بيغ هتر

 لمعرفة المزيد

(؟"  مقطع الفيديو: "ما هو الذكاء الًصطناعي )أو التعلم الآلىي

" ي الذكاء الًصطناعي
 
 مقطع الفيديو: "ماهية الذكاء ف

ي 
؟" بقلم جون مكارنر  مقال: "ما هو الذكاء الًصطناعي

: "مقرر التعليم المفتوح الخاص بمبادرة الذكاء  المنهج الدراشي

 الًصطناعي للجميع 
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(AI4ALL  ي أنشطة لتعليم
(." يقدم هذا المنهج الدراشي المجان 

، وأنواعه المتاحة، وكيفية التعرف  الطلاب ماهية الذكاء الًصطناعي

ي العالم المحيط. 
 
 عليه ف

 

 كيف أعرف ما إذا كان الروبوت

؟أو أي تك  نولوجيا أخرى تتمتع بالذكاء الًصطناعي

 ، تحتوي بعض الروبوتات وبرامج الحاسوب على الذكاء الًصطناعي

ي  مج  بينما لً يمتلك البعض الآخر ذلك. ويستطيع الروبوت أو الحل الت 

الذي يتمتع بقدرات الذكاء الًصطناعي أداء وظائف، مثل: التعرف على 

أجسام أو وجوه محددة، أو التنقل حول الأجسام أو الخرائط المعقدة 

تصنيف الأجسام أو التميتر  بينها، أو التفاعل بشكل طبيعي  بمفرده، أو 

، أو فهم لغة البشر أو التحدث بها، أو التعرف على المشاعر أو  مع البشر

 التعبتر عنها، أو الًرتجال عند مواجهة أمر غتر متوقع. 

ي يتخذها الذكاء 
وب  هذه الطريقة، تصبح القرارات المستقلة الت 

مجرد أتمتة المهام ) إجراؤها من خلال  الًصطناعي أكتر تقدمًا من

ستخدم الروبوتات غتر 
ُ
ا ما ت ً تسلسل محدد من الخطوات(، والذي كثتر

المزودة بالذكاء الًصطناعي من أجله. ومع انخفاض تكلفة التقنيات 

، من المحتمل أن نشهد  وزيادة قدرات تقنيات الذكاء الًصطناعي

ي استخدام الذكاء الًصطناعي على
 
ا ف

ً
 مستوى معظم الأجهزة ارتفاع

امج.   والت 

 

 لمعرفة المزيد

 ”ما الفرق بير  الروبوتيات والذكاء الًصطناعي “مقال: 

 ”كيف تعمل الروبوتات: الروبوتات والذكاء الًصطناعي “مقال: 
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؟  ما هو التعلم الآلىي

، يعت  بدراسة القواعد  ، كفرع من فروع الذكاء الًصطناعي التعلم الآلىي

ي تستخدمها الآلًت لأداء مهام بدون تعليمات الحسابية والنماذج 
الت 

 ضيحة. وتتحسن قواعد التعلم الآلىي الحسابية من خلال التجربة. 

تستخدم قواعد التعلم الآلىي الحسابية المتقدمة الشبكات العصبية 

ي بيانات 
 
ي يستند إلى أنماط ف نموذجية. « تدريب »لإنشاء نموذج حسان 

ستخدم قواعد التعلم الآلىي ا
ُ
ي لً ت

ي المهام الت 
 
لحسابية بشكل أفضل ف

يمكن إنجازها بخطوات منفصلة، مثل: معالجة اللغة الطبيعية، أو 

 التعرف على الوجوه. 

 

 لمعرفة المزيد

مقطع الفيديو: "مقدمة للتعلم الآلىي ) التعلم الآلىي من الصفر وحت  

 ( "1الجزء  -الإتقان 

ح م ؟ سرر ط"مقطع الفيديو: "كيف يعمل التعلم الآلىي  بسي

 كيف تعمل الشبكات العصبية؟

ي 
 
ي، وف صُممت الشبكات العصبية الًصطناعية على غرار الدماغ البشر

حير  يستخدم الدماغ الخلايا العصبية والمشابك العصبية لمعالجة 

البيانات، تستخدم الشبكات العصبية طبقات من العقد ذات اتصالًت 

ها، ولذا فإنها موجهة. وتعتت  بعض هذه الروابط أكتر أهمية من  غتر

ي تحديد النتيجة. كما تتعلم الآلًت المزودة 
 
تتمتع بقيمة أكت  ف

 .  بشبكات عصبية من خلال التجربة تمامًا كما يتعلم البشر



161 
 

وعندما تعالج الآلة مجموعة من البيانات، فإنها تتعرف على الأنماط، 

وتخصص قيم أكت  للمعلومات الأكتر أهمية، وتتعلم معالجة 

ا يمكن المدخلا 
ً
ت من أجل إنتاج مخرجات أكتر دقة، وتشكل نموذج

 من خلاله إجراء تنبؤات أو اتخاذ قرارات مستقبلية. 

وهناك أنواع عديدة من الشبكات العصبية، لكل منها تصميم مختلف 

 ونقاط قوة وأغراض مختلفة. 

 

 لمعرفة المزيد

 "3مقطع الفيديو: "الشبكات العصبية والتعلم العميق رقم 

 قائمة مقاطع الفيديو: "الشبكات العصبية"

 مقال: "ما هو التعلم العميق؟"

 

 ما هي معالجة اللغة الطبيعية؟

ستخدم لفهم لغة البشر 
ُ
معالجة اللغة الطبيعية تقنية ذكاء اصطناعي ت

والتفاعل معها. وتدعم تقنيات معالجة اللغات الطبيعية، مثل: 

تنبؤ بالنصوص، والمدققات المساعدين والتجارب الصوتية، وأدوات ال

 ،) ي
يد العشوان  النحوية، ومحللىي النصوص )مثل عوامل ترشيح الت 

جمىي اللغات.   ومت 

 لمعرفة المزيد

 "7مقطع الفيديو: "معالجة اللغة الطبيعية رقم 

 مقال: "مقدمة مبسطة لمعالجة اللغات الطبيعية"

ط" ح مبسي  مقطع الفيديو: "كيف تعمل برامج الدردشة الآلية؟ سرر
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 المقالة ومقطع الفيديو: "ما هي برامج الدردشة الآلية؟"

 

؟  ما هي أنواع الًعتبارات الأخلاقية المتعلقة بمجال الذكاء الًصطناعي

، فسواءً   لتطوير جميع تقنيات الذكاء الًصطناعي على يد البشر
ً
نظرا

ا من خلال مجموعة من القواعد أو استخدمت 
ً
تمت برمجتها مسبق

ات تنسب بيانات التدريب ب  ستنطوي على تحتر 
ً
هدف التعلم فإنها حتما

ية.   إلى المدخلات والقرارات البشر

ي يتخذها الذكاء 
فمن المهم أن يفهم الطلاب أن القرارات الت 

ورة تعرفهم على  الًصطناعي تكون غتر موضوعية، بالإضافة إلى ض 

ي هذه 
 
ات معينة ف أصحاب المصلحة الذين يستفيدون من تحتر 

 التقنيات. 

ع العديد من تقنيات الذكاء الًصطناعي  وعلاوة على ذلك، تجمي

، وتحفظها، وتستخدمها.  معلومات الهوية الشخصية للمستخدمير 

ويجب أن يكون الطلاب على دراية بمسائل الخصوصية ذات الصلة 

 بهذه التقنيات. 

 لمعرفة المزيد

: "مقرر أخلاقيات الذكاء الًصطناعي لطلاب المدار  س المنهج الدراشي

 الإعدادية"

ي والعدالة الحسابية رقم   الحسان 
 " 18مقطع الفيديو: "التحتر 

"  مقال: "مخاوف أخلاقية من الذكاء الًصطناعي

" 9مقال: "أهم  ي الذكاء الًصطناعي
 
 مسائل أخلاقية ف

باتريك  -مقطع الفيديو: "المعضلة الأخلاقية للسيارات ذاتية القيادة 

"  لير 
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 ملحق ب

ي التعليم والأفكار  المواءمة مع معايتر 
 
الجمعية الدولية للتكنولوجيا ف

ي الذكاء الًصطناعي لمبادرة الذكاء الًصطناعي 
 
الخمس الرئيسة ف

 ( ي عشر
للمراحل التعليمية من رياض الأطفال وحت  الصف الثان 

AI4K12 ) 

وعات كل  تقدم الجداول الآتية نظرة شاملة توضح كيفية تواءم المشر

ي التعليم للطلاب، 
 
دليل مع معايتر الجمعية الدولية للتكنولوجيا ف

ي الذكاء 
 
، والأفكار الخمس الرئيسة ف ي ومهارات التفكتر الحاسون 

الًصطناعي لمبادرة الذكاء الًصطناعي للمراحل التعليمية من رياض 

ي عشر ) الأطفال وحت  
 ( AI4K12الصف الثان 

 

المرحلة  الدليل
 الًبتدائية

المرحلة 
 الثانوية

الصفوف 
 الًختيارية

علوم 
 الحاسوب

وع    3   2  1   4   3   2   1  4   3   2    1  المشر
4 

1   2   3    4 

ي مجال التعليم الخاصة 
 
معايتر الجمعية الدولية للتكنولوجيا ف

 بالطلاب

متعلم 
 متمكن

*  
* 

     
* 

  * * * *  * * 

المواطن 
 الرقمىي 

    *   *   *   *   

منسر  
 المعرفة

*  * *  * * *   *  *    

المصمم 
 المبتكر

 * *    *  * *     * * 

 * * * *  *  *  *  * * *  المفكر 
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المرحلة  الدليل
 الًبتدائية

المرحلة 
 الثانوية

الصفوف 
 الًختيارية

علوم 
 الحاسوب

وع    3   2  1   4   3   2   1  4   3   2    1  المشر
4 

1   2   3    4 

ي  التفكتر  مهارات ي  للتكنولوجيا الدولية بالجمعية الخاصة الحاسون 
 
 ف

 التعليم مجال

ي   الحاسون 
المتواصل 

 المبدع
    * *  *   *   *   

المتعاون 
 العالمىي 

      *     * *    

 التفكتر 
ي   الحاسون 

 )المتعلم(

   * * * *  * * * * *  * * 

 قائد
 العدالة

 )القائد(

    * * * *       * * 

    * *     *   *   * التعاون
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المرحلة  الدليل
 الًبتدائية

المرحلة 
 الثانوية

الصفوف 
 الًختيارية

علوم 
 الحاسوب

وع    3   2  1   4   3   2   1  4   3   2    1  المشر
4 

1   2   3    4 

ى لمبادرة الذكاء الًصطناعي للمراحل التعليمية  الأفكار الخمس الكت 
ي عشر 

ي الذكاء AI4K12 )من رياض الأطفال وحت  الصف الثان 
 
(  ف

 الًصطناعي 

 بشأن
 الحوسبة

 )المتعاون(

 الإبداع
 والتصميم

 )المصمم(

* * * *    * * * *   * *  

 دمج
 التفكتر 

ي   الحاسون 
 )الميش(

 * * *   *  * *    *   

  *   *  *     *   * * الإدراك
التمثيل 

 والًستدلًل
*  * *   *  *   * * * *  

 * * * * *     * *  *   * التعلم
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التفاعل 
 الطبيعي 

*    * *    *  *  * *  

الأثر 
 المجتمعي 

* * * * *  * * * * * * * * * * 
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 الباب الرابع : 

 ية التعليم الثورةومستقبل  الًصطناعي لذكاء ا

 )دراسات ميدانية (  
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 الذكاء الًصطناعي ومستقبل الثورة التعليمية

   )دراسات ميدانية (  

 

 

 

 المقدمة : 

 ، ي مجال الذكاء الًصطناعي
 
ة ثورة ف ي سنواته الأختر

 
يشهد العالم ف

ي معظم مجالًت الحياة ، فيكاد لً يخلو مجال من 
 
ظهرت أثارها ف

ي الطب والهندسة 
 
، سواءً ف توظيف تطبيقات هذا الذكاء الًصطناعي

ها، مما  والتسليح والتصنيع والًستثمار وعلوم الفضاء والًتصال وغتر

وزارات المعينة بالتعليم مسؤوليات جسيمة لتطوير يضع على عاتق ال

اتيجياتها لمواكبة معطيات الثورة  سياساتها ومناهجها واست 

ي أضاءت أمام 
ارة الت  ي كانت بمثابة الشر

الًصطناعية الحديثة، والت 
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ي البحث عن إثراء ثقافة الذكاء الًصطناعي 
 
بويير  مساحات جديدة ف

الت 

ي 
 
ا ف

ً
ا و وتطبيق

ً
 مراحل التعليم المختلفة. وتضمينه نظري

ي كنتيجة لكون الذكاء الًصطناعي 
 Artificialسيكون فهذا الإثراء يأن 

Intelligence  محرك التقدم والنمو والًزدهار خلال السنوات القليلة

القادمة، وبإمكانه وما يستتبعه من ابتكارات أن يؤسس لعالم جديد قد 

ي بعض شواهده، ولكن 
 
البوادر الحالية تؤكد يبدو من دروب الخيال ف

 .
ً
 على أن هذا العالم بات قريبا

 مع هذا القرب يصتر البحث عن التعليم والرؤئ المستقبلية  
ً
وتفاعلا

ي يجب أن 
ي ضوء فلسفة الذكاء الًصطناعي من الأولويات المهمة الت 

 
ف

ي 
 
ي قائمة اهتمامات المنظرين والمسؤولير  عن التعليم ف

 
تكون ف

ذه التطبيقات بعيدة عن تربة المجتمع المجتمع، حت  وإن كانت ه

ي البلدان المتقدمة. 
 
كزها ف  الأصيلة لت 

ي مسيس الحاجة إلى رؤى 
 
فالمجتمع وهو يرنو نحو إصلاح تعليمه ف

تربوية أصيلة تبت  على المبادئ والغايات الثابتة للمجتمع، لقدرتها على 

 نها. استيعاب أية رؤى مغايرة، مهما كان لونها أو حجم المدافعير  ع

فالتمسك بما تقوم عليه أصالة المجتمع ويحفظ جذوره يضمن نجاح 

 
ي
برامج تطويره، ويعطيها المصداقية أمام أفراده، إذ لً يتأن  أن يصح

، إلً إذا ركبي 
ً
 ولغة ومزاجا

ً
مجتمع بعلاج مجتمع أخر، مباينا له جنسا

ي تربة المجتم
 
ع ذلك العلاج على مزاجه وقابليته حت  تتجذر أدواته ف

ي بما يطيق، 
الأصلية، خاصة إذا كانت هذه الأصالة تأخذ العقل الإنسان 

 ولً تكرهه على ما لً يحتمل، ببصمة محلية ومنفتحة. 

ي يطرحها الآخرون، 
صْمَة لً تقف عند حد استهلاك التطبيقات الت 

َ
ب

 من الشعور 
ً
خاصة وأن رصيد المجتمع وتاريخه الممتد يعطيه نوعا

ي على رصيد مجتمعي بالذات، ويشعره بأنه لً 
 يبدأ من فراغ، وإنما يبت 

داد ثقته بنفسه، وتتعمق هويته، وتتحول عمليات تطوير  ، فت   رصير 
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تعليمه فيه إلى جزء أصيل من ثقافته، ويتسلح من خلالها بالقدرات 

ي العصر الجديد، 
 
ات اللازمة لتطبيقات الذكاء الًصطناعي ف والخت 

ة  وبآليات تكنولوجية مناسبة تمكنه من
َّ
التعاطي مع مفرداته، وبعُد

ي هي أدوات العصر وأسلحة 
سِن إعدادها من علم ومعرفة الت 

ْ
ح
ُ
أ

ي موقعه. 
 
 المستقبل، ذلك الذي يقوم على صلاح جميع أفراده ، كل ف

ي يمثلها قطاع التعليم بالنسبة لعمليات تطويره 
ونظرًا للأهمية الت 

صحاب وبخاصة ما يتعلق بتوفتر احتياجات سوق العمل من أ

التخصصات والمهارات المختلفة ذات الصلة الوثيقة بسياسات 

وبرامج التطوير، فإنه لً مجال لأي تطوير للتعليم ما لم يتم التجذير 

بداخله لكل جديد يتم الأخذ به، والجديد هنا هو تطبيقات الذكاء 

الًصطناعي حت  يكون أفراده على بينة بالمدلولًت المختلفة لهذه 

ي التطبيقات، و 
 
معرفة ألوانها، وتحديد سبل توظيفها واستثمارها ف

ي يتواكب فيها مع المستجدات 
، وبالصورة الت  جنبات العمل التعليمىي

 الحادثة فيه، ويمكنه من مواجهة تحديات المستقبل. 

ي الًهتمام بهذه القضية تواكبا مع عدد من 
وتفاعلا مع هذا يأن 

ورة ي تؤكد ض 
هذا الًهتمام داخل  الفعاليات الفكرية والعلمية الت 

ي حدثت بعد ثمانينيات القرن 
ات الت  المجتمع، بعدما تسببت التغيتر

ي المشهد العالمىي للتعليم كما يؤكد)& 
 
ين ف   Nabahoالعشر

Turyasingura, 2019  .  (على ازدهار تطبيقات الذكاء الًصطناعي

ايدا حول سبل الًستفادة من  فمع بداية الألفية أصبح الخطاب مت  

اتيجيات تصوغها الهيئات هذه ال تطبيقات المختلفة من خلال است 

بية والعلوم والثقافة  ة ومنها منظمة الأمم المتحدة للت  المعنيي

تحت عنوان  ٢٠١٦)اليونسكو( ومجلس اعتماد التعليم العالىي سنة 

ي المعركة ضد ما يعوق استثمار 
 
"دعوة إيقاظ" لتولىي دور قيادي ف

ي التعليم، من خلال إجابتها على  تطبيقات هذا الذكاء الًصناع
 
ف
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تساؤل فحواه: كيف يمكن للوكالًت والهيئات المعنية أن تمارس دور 

؟.  ي استثمارات الذكاء الًصطناعي
 
 القيادة ف

ي استثمار تطبيقات 
 
ي مقدمة هذه الفعاليات زيادة التنافس ف

 
ي ف

ويأن 

ي التعليم، فقد أجرت مؤسسة "برايس ووترهاوس  
 
الذكاء الًصطناعي ف

ي معدلًت استخدام الذكاء 
 
كوبرز" وتوصلت إلى أن أعلى زيادة ف

ي سجلت 
ي الهند، والت 

 
ة التحديات الطارئ كانت ف الصناعي خلال فت 

 بنسبة )
ً
، وجاءت الولًيات  ٤٥ارتفاعا ي استخدام الذكاء الصناعي

 
%( ف

ي  ٢٣%(، وبريطانيا بنسبة ) ٣٥المتحدة الأمريكية بنسبة )
 
%(، وف

 %(.  ٢٨اليابان بنسبة )

نامج  الذكاء الًصطناعي من أجل “ومن هذه الفعاليات ما يعرف بت 

كة ميكروسوفت، وي  هدف إلى  Earth  AI forالأرض" الذي أطلقته سرر

نامج  حماية الكوكب من خلال استخدام علم البيانات، وتبلغ مدة الت 

نامج  خمس سنوات وبتكلفة خمسير  مليون دولًر، حيث يقوم الت 

ة مايك ي تقنيات بنشر خت 
 
ي مجال البحث والتكنولوجيا ف

 
روسوفت ف

ي القطاعات الأربعة الرئيسة؛ الزراعة والمياه 
 
الذكاء الًصطناعي ف

ي وتغتر المناخ.   والتنوع البيولوح 

ي قوله "نعتقد أن الذكاء  
 
نامج ف حسب تأكيد )لوكاس جوبا( رئيس الت 

ي مواجهة التحديات 
 
 لقواعد اللعبة ف

ً
ا الًصطناعي يمكن أن يكون مغتر

ة وخلق مستقبل أفضل ... حيث يمكن أن يؤدي 
ي
المجتمعية الملح

ي مجالًت مثل الزراعة 
 
ي المبكر لأدوات الذكاء الًصطناعي ف

التبت 

موارد إلى تحقيق فوائد بيئية واقتصادية، وذلك والحفاظ على ال

 من إتاحة القدرة على إدارة الموارد الطبيعية بشكل أفضل 
ً
انطلاقا

 إلى رفع مستوى القوى العاملة". 
ً
 ووصولً

ي الذكاء الًصطناعي من أجل الأرض  
 
 AIومنها برنامج "منح الًبتكار ف

for Earth Innovation Grant (  ١.٢تبلغ ) الذي تم إطلاقه بتكلفة

، لأحد عشر شخصًا من صانعي التغيتر 
ً
مليون دولًر، حيث يقدم منحا
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اوح ما بير  ) 
، )  ٤٥,٠٠٠تت 

ً
( دولًر، وذلك بهدف ٢٠٠,٠٠٠( دولًرا

ي مجالًت الزراعة والمياه 
 
ي يقدمونها ف

وعات المبتكرة الت  دعم المشر

ي وتغتر المناخ.   والتنوع البيولوح 

نامج الذي  كة مايكروسوفت، وتبلغ مدته إضافة إلى الت  أطلقته سرر

، ويحمل اسم  ٤٠خمس سنوات، وتكلفته ما يقارب )
ً
( مليون دولًرا

ي 
 AI for"الذكاء والذي سيسخر الًصطناعي لخدمة العمل الإنسان 

Humanitarian Action  قدرات الذكاء الًصطناعي من أجل مساعدة

ي من الكوارث، وتلبية احتياجات 
 
الأطفال، وحماية العالم على التعاف

، فضلا عن تعزيز تطبيق قوانير  حقوق الإنسان.   اللاجئير  والنازحير 

امًا بما أقرته مؤتمرات وحوارات علمية متعددة، ومنها  ي الت  
كما يأن 

ي الرابع لوزراء التعليم  اتيج  الذي أقامته منظمة  SDEM 4الحوار الًست 

ق آسيا  بية بجنوب سرر ة م SEAMEOوزراء الت   ٢٥-٢٢ن خلال الفت 

يا؛ والمؤتمر الدولىي للتعليم الرقمىي  ٢٠١٩يوليو 
ي كوالًلمبور بمالتر 

 
ف

ي بوينس آيرس بالأرجنتير  
 
مجة والروبوتات المنعقد ف  ٢٩والت 

ة باسكتلندا  ٩؛ والمنتدى العام لدول الكومنولث  ٢٠١٩أغسطس  إدنت 

ة من  ي  خلال الفت 
 
ة من المنعقد ف  .  ٢٠١٩سبتمت  29 -٢٦خلال الفت 

ورة  التخطيط للجلسات المصممة لبناء و  ي أكدت مجتمعة على ض 
الت 

ي سياسات 
 
ي التخطيط للذكاء الصناعي ف

 
قدرات صانعي السياسات ف

ى  كات الكت  ي يتم عقدها مع الشر
اكات الت  ام بالشر ورة الًلت   التعليم، وض 

ي تعمل على تدعيم هذا الذكاء الًصطناعي ومنها المؤتمر الدولىي 
والت 

ة من حول "الذكا  ي بكير  خلال الفت 
 
ء الًصطناعي والتعليم" الذي عقد ف

 . ٢٠١٩مايو  ١٨ -  ١٦

ي نشر تقنيات الذكاء  
 
ي ف

والذي انتهى بالتأكيد على النهج الإنسان 

ي وحماية حقوق الإنسان  ي التعليم لزيادة الذكاء البشر
 
الًصطناعي ف

ن والآلة وتعزيز التنمية المستدامة من خلال التعاون الفعال بير  الإنسا

ي الحياة والتعلم والعمل. 
 
 ف
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ي خمسة 
 
ي التعليم ف

 
ة بتفعيله ف ام ببعض الآليات الخاصي مع الًلت  

مجالًت؛ الذكاء الًصطناعي لإدارة التعليم وتقديمه، والذكاء 

، والذكاء الًصطناعي لتقييم  الًصطناعي لتمكير  التدريس والمعلمير 

ي التعلم والتعليم، وتنمية القيم والمهارات ال
 
لازمة للحياة والعمل ف

، والذكاء الًصطناعي لتقديم فرص التعلم مدى  عصر الذكاء الًصطناعي

 الحياة للجميع. 

ي 
 
وأوض بتشجيع الًستخدام المنصف والشامل للذكاء الًصطناعي ف

 ، التعليم، وضمان المساواة المنصفة بير  الجنسير  والذكاء الًصطناعي

ي والشفاف و 
 
ي البيانات وضمان الًستخدام الأخلاف

 
القابل للتدقيق ف

مج  ات التعليمية، والحرص على الرصد والتقييم والبحث. يوالت 

ي بالقضية، فقد أكدت نتائج 
ومن الفعاليات الًهتمام العلمىي البحتر

، مدخل لتطوير  ي أجريت عن "تطبيقات الذكاء الًصطناعي
الدراسة الت 

تها مجلة كلية ا ي ظل التحديات الطارئة ونشر
 
بية جامعة التعليم ف لت 

وس كورونا  COVIDأسيوط، عدد اكتوبر، ،"  .  ٢٠٢٠  19فتر

ي يمكن الإفادة 
وهدفت إلى التعرف على تطبيقات الذكاء الًصطناعي الت 

ي ظل تحديات جائحة كورونا، 
 
ي تطوير العملية التعليمية ف

 
منها ف

، ومنها محدودية  وانتهت إلىي  وجود مشكلات تعوق استثمارها التعليمىي

ي البيئة التعليمية، وضعف 
 
جاهزية المعلمير  والبنية التحتية الرقمية ف

 علىي استخدام التقنيات 
الًهتمام بتدريب المعلمير  والمتعلمير 

ي العملية التعليمية علىي 
 
التكنولوجية الحديثة، والًعتماد بشكل كامل ف

 الكتب الورقية. 

ي 
 
ورة اعتماد بعض تطبيقات الذكاء الًصطناعي ف وأوصت بصر 

المؤسسات التعليمية، ونشر الثقافة التكنولوجية وتوعية المؤسسات 

 .  التعليمية والمجتمع بالآثار الإيجابية للذكاء الًصطناعي
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ي تعزيزا لما انتهت إليه بعض التقارير العالمية، ومنها تقرير 
كما يأن 

ي منظمة الصحة العالمية 
 
ي أول تقرير عالمىي عن الذكاء الًصطناعي ف

 
ف

ي 
 
ورة "تشجيع ذكاء  ٢٠٢١يونيو ٢١مجال الصحة ف ، على ض 

اصطناعي مستجيب ومستدام، بأن يقوم المصممون والمطورون 

المستخدمون بتقييم تطبيقات الذكاء الًصطناعي بشفافية خلال 

؛ لتحديد ما إذا كان الذكاء الًصطناعي يس تجيب على استعمالها الفعلىي

 نحو كاف ومناسب للتوقعات والمتطلبات. 

والحرص على أن يتم تصميم نظمها على نحو يكفل التقليل إلى الحد 

اتها البيئية ويزيد من كفاءة استخدام الطاقة".   من تأثتر
 الأدن 

ي 
 
بية ف " المدير العام المساعد للت  ي

ي من تأكيد "ستيفانيا جيانيت 
كما يأن 

ء المؤتمر الدولىي حول "الذكاء الًصطناعي منظمة اليونسكو، أثنا 

ي مايو 
 
ي بكير  ف

 
، بقولها "إننا بحاجة إلى  ٢٠١٩والتعليم" الذي عقد ف

ام ونحن نتحرك نحو عصر تحول فيه الذكاء  تجديد هذا الًلت  

، وتقارب التكنولوجيات الناشئة كل جانب من جوانب  الًصطناعي

ي حاجة إلى توجيه هذه الثور 
 
ي الًتجاه الصحيح، حياتنا ... نحن ف

 
ة ف

لتحسير  سبل العيش، للحد من عدم المساواة وتشجيع عولمة عادلة 

 (.  ٢٠١٩وشاملة" )اليونسكو، 

اكة مع  نت بالشر كما قامت اليونسكو بإنشاء مستودع رقمىي عت  الإنت 

مؤسسة إريكسون، يحتوي على مواد تدريبية مرتبطة بالذكاء 

ه من الموارد التعليمي ة الأساسية الخاصة بالمهارات الًصطناعي وغتر

 .
ً
 الرقمية والمجانية عالميا

ي مجال 
 
ي دعم مصممىي المناهج الدراسية لمهاراتهم ف

 
وتتمثل أهدافه ف

، وتسهيلهم لدمج وحدات ودورات تنمية مهارات  الذكاء الًصطناعي

ي مناهج المدارس أو المؤسسات التعليمية الأخرى، 
 
الذكاء الًصطناعي ف

ي يمكن الوصول وتسهيل إعداد الم
، وتوفتر الموارد المنسقة الت  دربير 

ي التعليم للجميع. 
 
ي حول الذكاء الًصطناعي ف

 إليها بشكل مجان 
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ي تؤكد توجه نحو تفعيل 
وتأن  تواكبا مع بعض الفعاليات المحلية الت 

ي مقدمتها التكليف الرئاشي 
 
ي التعليم، وف

 
تطبيقات الذكاء الًصطناعي ف

اتيجية الوط ي  ٢٠٢٤ -  ٢٠١٩نية للذكاء  الًصطناعي لتنفيذ الإست 
، الت 

ي بناء القدرات   وتحديد   -تعتمد على محورين، أولهما 
 
يتمثل ف

 المهارات المطلوبة وتدريبها. 

ي 
ي تركز على  -ويستهدف الثان 

كتر  على التخصصات والتطبيقات الت 
الت 

بية والتعليم  ي أكدها وزير الت 
. والت  اتيجية الذكاء الًصطناعي و إست 

، ورأى أن العالم يتحول إلى الثورة الصناعية  ي
 
ي طارق شوف

التعليم الفت 

 الرابعة. 

ي مجال  
 
 التكنولوجيا ومن أجله تم إطلاق أول مدرسة متخصصة ف

ي كأول 
، كنوعية جديدة من مدارس التعليم الفت  والذكاء الًصطناعي

، وذلك بهدف  ي الذكاء الًصطناعي
 
ق الأوسط ف ي إفريقيا والشر

 
مدرسة ف

، بما يتوافق ت أهيل الشباب بمجال علوم وتطبيقات الذكاء الًصطناعي

 .  مع خطة الدولة نحو التحول الرقمىي

، وتخري    ج فنيير  مؤهلير  للعمل   ي
وتعمل على تطوير نظام التعليم الفت 

، لتحويل مصر إلى وجهة تصنيع عالمية، مثل  بمجال الذكاء الصناعي

ي تقوم ع
اكات مع أكت  الهيئات مدارس التكنولوجيا التطبيقية الت  لى سرر

ي القطاع الخاص. 
 
 الصناعية ف

وع "مهارات الذكاء الًصطناعي للشباب" الذي يركز على  ومنها مشر

الًرتقاء بمهارات تطوير الذكاء الًصطناعي للشباب؛ من أجل المساهمة 

ي برامج التدريب، 
 
ي تحسير  تعميم مهارات الذكاء الًصطناعي ف

 
ف

ي تطوير قدرات الم
 
دربير  الرئيسير  من المؤسسات الوطنية وخاصة ف

ي تمكير  الشباب من تطوير تطبيقات الذكاء الًصطناعي 
 
المختارة ف

 المبتكرة. 
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وتشمل أنشطته جعل الدورات التدريبية المتعلقة بالذكاء الًصطناعي 

متاحة للجميع، والتمكن من المهارات الأساسية لتسهيل تطوير حلول 

بل الشباب، وتشجيع ابتكارات الشباب مبتكرة للذكاء الًصطناعي من ق

ي تطوير تطبيقات الذكاء الًصطناعي لأهداف التنمية المستدامة. 
 
 ف

ومع تعدد هذه الفعاليات المرتبطة بالتأكيد على تطبيقات الذكاء 

ي التعليم، لً يزال يسود نوع من التناقض بير  تيارات 
 
الًصطناعي ف

لساحة التعليمية من التطوير داخل المجتمع، ترتب عليها أن خلت ا

لغة الحوار الجاد والتفاعل الدائم، والصراع الفكري الهادف، مما جعل 

ي من الخارج. 
، وإنما جديدها يأن 

ً
 التعليم لً ينتج جديدا

ي تنتج كل 
بوية والتعليمية الت  ي البنية الت 

 
وهذا الضعف ناتج عن خلل ف

 جديد. 

الثورة الصناعية  ولمعالجة هذا الخلل من ناحية، وتواكبا مع معطيات

ي التعليم 
 
المستحدثة من ناحية ثانية، ينظر إلى الذكاء الًصطناعي ف

ي تواجه تعليم المستقبل، 
على أن تطبيقاته قد تقلل من التحديات الت 

ي التعليم من شأنه أن يعطىي القدرة 
 
ذلك إن دمج الذكاء الًصطناعي ف

 على مواجهة تحديات التعليم القائم اليوم. 

ي تشي    ع التقدم نحو وابتكار مم 
 
ارسات تعليم وتعلم جديدة، تسهم ف

ي طرحتها 
تحقيق الهدف الرابع من أهداف التنمية المستدامة الت 

اليونسكو وأوصت بدعم الدول الأعضاء لتسختر إمكانات تقنيات 

 محوره نهج إتباع ، ٢٠٣٠ التعليم أجندة الذكاء الًصطناعي لتحقيق

ي  الإنسان
 
 تحويل إلى والذي يهدف المحمولة، بالأجهزة التعليم مجال ف

ي  الًصطناعي  الذكاء دور ليشمل التفكتر 
 
المساواة  عدم أوجه معالجة ف

 أشكال وتنوع والبحث المعرفة على بالحصول يتعلق فيما الحالية

ي  التعبتر 
 
 الفجوات بتوسيع الًصطناعي  الذكاء عدم قيام وضمان الثقاف

 .ينهاب وفيما البلدان داخل التكنولوجية
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ي    ح البحثية الورقة هذه تأن   هذا، ولأجل ي  عن اللجام لت    بالذكاء المعت 

ي  الًصطناعي وتطبيقاته
 
ي  العوامل عن ويكشف التعليم، ف

 تؤثر الت 

 ثم ومن فيه، والمنشودة التطوير الحادثة عمليات على وتؤثر عليه،

ي  هذه فعاليات تعظيم يعوق مما كثيتر  على التغلب
 
 التطبيقات ف

ي  السلبية التداعيات من وتعظم التعليم،
 بير   فجوة وجود تؤكد الت 

ي  المفكرون به ينظر وما والتطوير المنشود، التعليم
 
 فروع مختلف ف

ورات العلم ي  هذا لصر 
 
ي  التعليم ف

 
ظِر نظرة تحليلية ف

َ
ن
ُ
 لتطبيقاته ت

 .أمرها من بينة على الجميع ليكون وقواعده

 

اف   المستقبل : الذكاء الًصطناعي واستشر

 

ي بالذكاء الًصطناعي يجدر بنا الإشارة إلى أن  قبل الحديث عن المعت 

مصطلح الذكاء الًصطناعي يعود إلى عقد الخمسينيات من القرن 

 عام 
ً
، وتحديدا ي

 Turingعندما قام العالِم آلًن تورينج   ١٩٥٠الماض 

Test  عرف باختبار تورينج
ُ
م الخاصي بتقيي Alan Turingبتقديم ما ي

ي حال قدرته على محاكاة 
 
 ف
ً
الذكاء لجهاز الكمبيوتر، وتصنيفه ذكيا

ي.   العقل البشر

وعلى اثره تم إنشاء أول برنامج يستخدم الذكاء الًصطناعي من قِبل  

ي 
اشر مجة  Christopher Stracheyكريستوفر ست  رئيس أبحاث الت 

ي جامعة أكسفورد والذي استطاع تشغيل لعبة الدراما 
 
ن م checkersف

 قبل الحاسوب. 

ي أوتنجر  
يدج   Anthony Oettingerحت  قام أنتون  بجامعة كامت 

ي 
ة التسوق الت  بتصميم تجربة مُحاكاة من خلال جهاز كمبيوتر لعمليي

ي أكتر من متجر؛ وذلك لقياس قدرة 
 
ي ف يقوم بها الشخص البشر
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م
ُ
عرف بتعل

ُ
ي عدت أول تجربة ناجحة لما ي

م، والت 
ُ
 الكمبيوتر على التعل

 .  Machine learningالآلة 

ي عام 
 
ي سياق مؤتمر  ١٩٥٦وف

 
ظهر مصطلح الذكاء الًصطناعي ف

ي كلية دارتموث بالولًيات المتحدة  Dartmouth Collegeدارتموث 
 
ف

ي نفس العام، الذي نظمه  عالم
 
الكمبيوتر الأمريكي جون  الأمريكية ف

ي عام 
 
، وحت  اطلق المركبة الفضائية باستخدام الكمبيوتر ف ي

مكارنر

١٩٧٩  . 

ي بداية القرن الجديد 
 
ي علم الذكاء الًصطناعي ف

 
ة التسارع ف وبدأت وتتر

ي المتاجر، وتعداه بعد ذلك 
 
ة مُتاحة ف حت  أصبحت الروبوتات التفاعليي

عر المختلفة من خلال تعابتر ليصبح هناك روبوت يتفاعل مع المشا

ي أصبحت تقوم بمهام صعبة  
ها من الروبوتات الت  الوجه، وغتر

الذي يقوم بمهمة البحث والًستكشاف عن  Nomadكالروبوت نوماد 

ي المنطقة. 
 
حدد موقع النيازك ف

ُ
، وي ي ي القطب الجنون 

 
 الأماكن النائية  ف

 ٢٠١٨ لقد أصبح الذكاء الًصطناعي حقيقة لً خيال، وجاءت سنة

، فقد نمت هذه  ى للذكاء الًصطناعي لتكون بمثابة النقلة الكت 

التكنولوجيا بشكل كبتر على أرض الواقع حت  أصبحت أداة رئيسة 

ات البحوث  ي صلب جميع القطاعات، بعد أن خرج من مختت 
 
تدخل ف

 لً يتجزأ من الحياة اليومية، 
ً
، ليصبح جزءا ومن روايات الخيال العلمىي

 ابتداءً من ال
ً
ي المدن وتجنب زحمة المرور، وصولً

 
ي التنقل ف

 
مساعدة ف

ي أداء المهام المختلفة. 
 
اضيير  للمساعدة ف

 إلى استخدام مساعدين افت 

( على أنه  Artificial Intelligence AIوينظر إلى الذكاء الًصطناعي )  

ي 
ي لأداء المهام، والت  ي تحاكي الذكاء البشر

كل الأنظمة أو الأجهزة الت 

ي تجمعها. يمكنها 
ا إلى المعلومات الت 

ً
 أن تحسن من نفسها استناد

وهناك من ينظر للذكاء الًصطناعي على أنه تقنية حوسبة تساعد 

أجهزة الكمبيوتر على التعلم من التجارب السابقة، وتمكن من التكيف 
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مع  مدخلات البيانات الجديدة، وتمكنه من إنجاز أنشطة شبيهة 

 بالإنسان. 

المعت  يؤكد أن الذكاء الًصطناعي يتضمن عديدا من والمفهوم بهذا 

ي الًعتبار عند فهمه، فهو يتعلق بالقدرة على 
 
ي يجب أخذها ف

الأبعاد الت 

 من تعلقه بشكل معير  أو وظيفة 
التفكتر الفائق وتحليل البيانات، أكتر

 معينة. 

ي تحتوي، إما 
امج الت  ويتوقف استخدامه على الحلول والأدوات والت 

ت ذكاء اصطناعي مضمنة، أو تعمل على أتمتة عملية صنع على قدرا

 .  القرار الخوارزمي

ية وأنماط  وتتسم برامجه الحاسوبية بأنها تحاكي القدرات الذهنية البشر

مج  -عملها )القدرة على التعلم والًستنتاج   الفعل على أوضاع لم تت 
ي
رد

مشكلاتٍ استنتاج أفضل الحلول من محاولة الإنسان حل  -عليها الآلة

ي حياته اليومية(. 
 
 جديدة تصادفه ف

وي  هدف إلى الوصول إلى أنظمة تتمتع بالذكاء، وتتصرف على النحو 

قدم تلك 
ُ
م والفهم، بحيث ت

ُ
الذي يتصرف به البشر من حيث التعل

الأنظمة لمُستخدميها خدمات مُختلفة من التعليم والإرشاد والتفاعل 

 وما إلى ذلك. 

 Industrial رة الصناعية الرابعةويمثل أهم مخرجات الثو 

Revolution The Fourth  ي أطلقها المنتدى
حسب التسمية الت 

ي عام 
 
ي ، دافوس بسويشا ف

 
ي تستند إلى  ٢٠١٦الًقتصادي العالمىي ف

الت 

 جديدة تصبح فيها التكنولوجيا جزءًا لً 
ً
ي تمثل طرقا

الثورة الرقمية الت 

 سه. يتجزأ من المجتمعات، وحت  جسم الإنسان نف

 الذكاء الًصطناعي فرعا من فروع علوم الحاسبات
ي
عد
ُ
 وعلى هذا ي

Science Computer  ي تقوم عليها
وإحدى الركائز الأساسية الت 

، والذي يهتم بطرق ووسائل صنع  ي العصر الحالىي
 
صناعة التكنولوجيا ف
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 ، وتصميم أجهزة وآلًت ذكية تستطيع التفكتر والتصرف مثل البشر

ة تتطلب ذكاءً مثل التعلم، والتخطيط، وتميتر  وتقوم بمهام متعدد

الكلام، والتعرف على الوجه، وحل المشكلات، والإدراك، والتفكتر 

، بما يمكن أن  ر مثل البشر
ِّ
، وبحيث تصبح الآلًت تفك ي

العقلىي والمنطف 

 يوصف بأنه "حاسوب له عقل". 

 والقراءة لهذا المفهوم تؤكد أن الذكاء الًصطناعي من أهم التقنيات

ي جوانب وقطاعات الحياة بما يجعله AIالمستقبلية )
 
ا ف ً ( إثارة وتأثتر

ي رسم طبيعة وملامح المستقبل، وإنه من الخطأ 
 
عاملا أساسيًا ف

الًقتصار على التفستر التقليدي للذكاء الًصطناعي بأنه برمجة لتعليم 

ي مسبق، أو  الآلًت والحواسيب للتصرف بمفردها دون تدخل بشر

لكنه ببساطة نمط حياة تصبح مقارنة جوانبه بالنمط  بتدخل محدود،

 .  السابق أشبه بمقارنة عديمة المعت 

كما تؤكد القراءة ثانيًا أن هناك لونير  من الكمبيوترات: فهناك الكمبيوتر 

 . ي بتكنولوجيا الذكاء الًصطناعي
 العادي والكمبيوتر المبت 

الحسابية والكمبيوتر العادي يمكنه إجراء الكثتر من العمليات 

 .
ً
 وخوارزميات ثابتة نسبيا

ً
 لأوامر معدة مسبقا

ً
مجية وفقا  والت 

ي بتكنولوجيا الذكاء الًصطناعي فهو الكمبيوتر القادر 
أما الكمبيوتر المبت 

على إتمام مهام متنوعة بشكل مرن يشبه قدرة الإنسان على إتمام هذه 

حيث المهام، فهو قادر على التعامل مع المعطيات بشكل مختلف، 

ة والتجربة لإخراج مخرجات  يمكنه تعديل المعطيات بناء على الخت 

 أكتر ذكاء ومرونة، وحلي المشكلات بشكل مبتكر ومبدع. 

ا إلى أن الذكاء الًصطناعي له أنواع عديدة يمكن 
ً
والقراءة تشتر ثالث

 تقسيمه من حيث

 I Weak AIالعمومية إلى ثلاث فئات، أولها الذكاء الًصطناعي الضيق ،

or Narrow A  ي بحث
 
كالسيارات Google   والذي تتعدد أمثلته ف
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ة القيادة، أو حت  برامج التعرُف ، على الكلام أو الصور، أو لعبة  ذاتيي

 Narrow AIالشطرنج الموجودة على الأجهزة الذكية وه تستخدم 

ء بالتطورات  التعلم الآلىي والتعلم العميق على نطاق واسع، وهو ملىي

ة الم  ختلفة.  المثتر

الذي لً يزال البحث  I General Aوثانيها الذكاء الًصطناعي العام ،

ي تستطيع  ي ستنسر  آلًت بذكاء على المستوى البشر
 حوله والت 

ً
جاريا

 Artificial Neuralأن تقوم بأية مهمة، وتعد طريقة ، من طرقه   

Network  

ة الًصطناعية نظام شبكات  عت  بإنتاج الشبكة العصبيي
ُ
ة إذ ت عصبيي

ي.  ي يحتوي  ها الجسم البشر
 للآلة مُشابهة لتلك الت 

الذي قد يفوق مستوى ذكاء  AI Super أما ثالثها فهو الذكاء الفائق 

، ويستطيع القيام بالمهام الًصطناعي  بشكل أفضل مما يقوم به  البشر

م، والتخطيط، 
ُ
الإنسان المُتخصص وذو المعرفة، وله القدرة على التعل

 ليس والتواصل الت
ً
اضيا  افت 

ً
، وإصدار الأحكام حت  وإن كان مفهوما ي

لقان 

ي عصرنا الحالىي 
 
 له أي وجود ف

ي يقوم بها إلى أنواع أربعة 
 للوظائف الت 

ً
كما يتنوع الذكاء الًصطناعي تبعا

 مُختلفة

ي : 
 
 يمكن حصرها ف

ة  -١  Reactiveالذكاء الًصطناعي الخاص بالآلًت التفاعليي

Machines  ؛ لًفتقاره القدرة على هو أبسط أنواع الذكاء الًصطناعي

ة لتطوير الأعمال  ات السابقة أو التجارب الماضيي م من الخت 
ُ
التعل

ة لإخراجها بأفضل  ة، واكتفائه التعامل مع التجارب الحاليي المستقبليي

كة  Deep Blueشكل مُمكن، من مثل أجهزة  ي تم تطويرها من سرر
الت 

IBM  ونظامAlphaGo  .كة جوجل  التابع لشر
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الذي  Limited Memoryالذكاء الًصطناعي ذو الذاكرة المحدودة  -٢

ة محدودة، من  ة زمنيي يستطيع تخزين بيانات التجارب السابقة لفت 

ة للسيارات  ة حيث يتم تخزين الشعة الأختر مثل نظام القيادة الذاتيي

خرى، ومقدار بعد السيارة عن السيارات الأخرى، والحد الأقض 
ُ
الأ

خرى اللازمة للقيادة عت  الطرق. 
ُ
ها من البيانات الأ  للشعة، وغتر

ة العقل  -٣
ي
 Theory of Mindالذكاء الًصطناعي القائم على نظري

ة، والتفاعل مع الأشخاص  والذي يستطيع فهم الآلة للمشاعر الإنسانيي

ة له حاليا.  ة تطبيقات عمليي
ي
 والتواصل معهم،حت  وإن لم توجد أي

ي  -٤
ان 
ي
الذي يشتر  Self-Awarenessالذكاء الًصطناعي ذو الإدراك الذ

ي يصبو إليها، بحيث يتكون لدى إلى كثتر من ا
لتوقعات المستقبلية الت 

ي،  ي ومشاعر خاصة تجعلها أكتر ذكاءً من الكائن البشر
الآلًت وعي ذان 

 وهو غتر موجود واقعيًا. 

ومهما كان لون الذكاء الًصطناعي فإن قراءة مفهومه رابعا تشتر إلى أن 

ايد ا ي يت  
مجيات الت  هتمام دنيا له تطبيقات تشكل مستقبل تطوير الت 

اتيجيتها  ي تضع إست 
كات الت  ي تتوجه إليها كثتر من الشر

الأعمال بها، والت 

ي 
ي هذا المجال اعتمادا على علوم البيانات متعددة التخصصات الت 

 
ف

ي تجمع بير  
يتم استخدمها لًستخلاص القيمة من البيانات، والت 

فة المهارات المستمدة من علوم الإحصاء وعلوم الكمبيوتر مع المعر 

ي يتم جمعها من مصادر متعددة. 
 العلمية لتحليل البيانات الت 

ي أنها تؤدي وظائف معقدة 
 
وترجع أهمية تطبيقات الذكاء الًصطناعي ف

ي أن 
 
ي، حيث يتجلى الذكاء الًصطناعي ف وذكية مرتبطة بالتفكتر البشر

آلياته وتطبيقاته تعمل على تحسير  أداء المؤسسات وإنتاجيتها عن 

ية فيما طريق أتمتة ا ي كانت تتطلب القوة البشر
لعمليات أو المهام الت 

 .  مض 



183 
 

ويمكنها فهم البيانات على نطاق واسع لً يمكن لأي إنسان تحقيقه، 

فتوفر فهما أكتر شمولية لفيض البيانات المتوفرة، وتزيد من الًعتماد 

مَكن المزيد 
َ
على التنبؤات من أجل أتمتة المهام ذات التعقيد الشديد، ت

 لمؤسسات من إنشاء خوارزميات الذكاء الًصطناعي وتدريبها. من ا

ي تحقيق هذه الأتمتة أن تطبيقات الذكاء الًصطناعي 
 
ويساعد ف

 المختلفة لها من الأدواتما يمكنها من هذا، من مثل : 

تستخدم روبوتات المحادثة الذكاء الًصطناعي لفهم مشكلات  -١

كفاءة، فهى تستخدم   المستفيدين بشكل أسرع، وتقديم إجابات أكتر 

غات الطبيعية، وتسمح لهم بطرح الأسئلة والحصول 
ّ
طريقة معالجة لل

على المعلومات، كما يمكنها التعلم مع مرور الوقت حت  تتمكن من 

 .  إضافة قيمة أكت  لتفاعلات البشر

تطبيقات الذكاء الًصطناعي تمكن مستخدميها من تحليل  -٢

ة من البيانات المعلومات المهمة المستنبطة من مج موعة كبتر

النظيفة لتحسير  الجدولة، ومن ثم تحليل للأعمال دون الحاجة إلى 

اء، حيث تسمح الأدوات التحليلية المزودة بواجهة مستخدم  خت 

مرئية بالبحث بسهولة داخل النظام والحصول على إجابات مفهومة، 

ا إلى عادات المستفيدين. 
ً
 ومن ثم تقديم توصيات مؤتمتة استناد

يمكن لفرق عمليات تكنولوجيا المعلومات توفتر كميات هائلة من  -٣

الوقت والطاقة المهدرة على مراقبة النظام، عن طريق وضع جميع 

بيانات الويب وبيانات التطبيقات وأداء قواعد البيانات وتجربة 

ي نظام أساشي واحد للبيانات مستند إلى 
 
المستخدم وبيانات السجل ف

مل على مراقبة الحدود القصوى تلقائيًا واكتشاف السحابة، والذي يع

 العيوب. 

اتها المتعددة جعل  ليس هذا فحسب بل إن هذه التطبيقات بمتر 

سخ نتيجة أن برامج التعلم الآلىي 
ي التعليم تزداد وتت 

 
أهمية استخدامها ف
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Machine Learning  تقوم بتحليل المعلومات، وتحصل على

ارات اللازمة، وبالتالىي يمكن تعليم الًستنتاجات، ومن ثم اتخاذ القر 

النظام الأساشي القائم على التعلم الآلىي من خلال الكثتر من البيانات ما 

 يسمح له بتنفيذ مهام مختلفة. 

ي تحديد وتخصيص 
 
وإن تطبيقات الذكاء الًصطناعي تستخدم ف

ة  ، حيث تقوم منصات التعليم الكبتر الًحتياجات الفردية للمتعلمير 

ي  ي الذكاء  Learning  Carnegieلورنينج  مثل كارنيج 
 
بالًستثمار ف

الًصطناعي لتقديم دورات أكتر تخصيصا تسمح بإنشاء  تعليمات 

 الثغرات 
ي
ي سد

 
واختبارات وتعليقات فردية تساعد المتعلمير  ف

ي معارفهم و دراستهم. 
 
 الموجودة ف

كما يمكنها القيام بمسح وتحليل تعابتر وجوه المتعلمير  إذا أصبحت 

 طبيقاته وبرامجه أكتر ذكاء. ت

  ومن أشهر تطبيقات الذكاء الًصطناعي حسبما جاء على موقع 

https://www.analyticsinsight.net  تطبيق جوجل كلاود للذكاء

 الًصطناعي 

،Google Cloud AI Platform  وتطبيق مايكروسوفت أزورى للذكاء

 الصناعي 

Icrosoft Azure AI Platform  ي  IBM إم واتسون ، وتطبيق آي ن 

Watson وتطبيق بيج مل ،BigML  الذي يقدم خوارزميات قوية

، وتطبيق إنفوسيس نيا   Infosys Niaللتعلم الآلىي

المدعوم بتقنية الذكاء  ELSA Speakوتطبيق إيليسا المتحدث 

، وتطبيق سقراط    Socraticالمدعوم بتقنية الذكاء الًصطناعي

ي  الًصطناعي  المدعوم بتقنية الذكاء
 
الًصطناعي لمساعدة الطلاب ف

لإدارة الملفات، وتطبيق داتا بوت  Fyleالرياضيات، وتطبيق فايل 
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DataBot  ،ويجيب على الأسئلة بصوته ، المدعوم بالذكاء الًصطناعي

.  Youper وتطبيق يوبر  المدعوم بالذكاء الًصطناعي

ي مجال التعليم تعد تطبيقات الذكاء الًصطناعي أيقونة أحدثت 
 
وف

 
ي
ي تدابتر الحد

 
نقلة حقيقية وطفرة علمية، بعدما قامت بعمل جيد ف

من انتشار وباء كورونا المستجد، حيث اتخذت سياسات التعليم عن 

ي 
 
 من حضور التلاميذ والطلاب، وتجنب الًختلاط ف

ي
بعد للحد

بية والتعليم و التعليم المدارس والجامعات، بعدم ا قامت وزارة الت 

 ، ة "إدمودو" للتعليم عن بعد للمتعلمير  والمعلمير 
ي بتقديم منصي

الفت 

 لتوفتر الدعم خلال تعليق الفصول الدراسية. 

ي   إلى جنب مع العقل البشر
ً
ي من أنه يعمل جنبا

ي التعليم تأن 
 
فأهميته ف

رات الت جمها تطوُّ ي توليفة محسوبة ومتقنة، تت 
 
كنولوجيا المختلفة، ف

 . م المدرشي
ّ
 من التعل

ً
نت جزءا  وبسببها أصبح البحث على شبكة الإنت 

ي المدارس، إلً أن   
 
ت الأجهزة اللوحية محل الكتب أو بعضها ف

ّ
كما حل

رات قد تفقد بريقها أمام ما هو مُرتقب من دخول الذكاء  هذه التطوُّ

 الًصطناعي قطاع التعليم، الأمر الذي بدأ يطل برأس
ً
، واعدا

ً
ه فعلا

ي مجال هذا القطاع. 
 
لًت غتر مسبوقة ف

 بتحوُّ

 

ي الذكاء الًصطناعي تعليميًا : 
 
اف المستقبل ف  مجالًت استشر

ي 
 
تتعدد مجالًت توظيف الذكاء الًصطناعي بتطبيقاته المختلفة ف

ي تمكير  
 
، ومن مجالًت هذا التوظيف أنها تساعد ف الميدان التعليمىي

ت الخاصة بالحصول على الًستقلالية الأشخاص من ذوي الًحتياجا

 والإنتاجية، حيث يتم تطبيق "الذكاء الًصطناعي لمساعدة المكفوفير  

SeeingAI    ،ٍي والذي يمكن من خلاله قراءة النصي بصوت عال
المجان 

 والتعرف إلى الأشخاص وعواطفهم. 
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ً
مجيات الذي يدرك شخصيا وقام بتطويره "ساكيب شيخ" مهندس الت 

ي سن السابعة من عمره، معاناة فاق
 
 بصره ف

َ
دي البصر، حيث فقد

س نفسه لًستخدام التكنولوجيا لبناء عالم أكتر شمولية  ويكري

بمساعدة تطبيقات مايكروسوفت للخدمات المعرفية والتعلم الآلىي 

Microsoft Cognitive Services APIs  ن ويمكن تفعيله إذا ما اقت 

قته مايكروسوفت، الذي أطل Soundscape بتطبيق سوندسكيب

ن المصابير   بالعمى أو ضعف الرؤية من القدرة على استكشاف 
ّ
ويمك

 العالم من حولهم عن طريق استخدام تجربة صوتية ثلاثية الأبعاد. 

وتستخدم تطبيقات الذكاء الًصطناعي من أجل دعم الفئات المهمشة 

ي المجتمع، من خلال برنامج مدعوم بالذكاء الًصطناعي يعمل على 
 
ف

اكة  Sageساعدة ضحايا العنف الأسري، قدمته مؤسسة سيج م بالشر

ي جنوب إفريقيا،  حيث تم 
 
مع معهد مدينة سول للعدالة الًجتماعية ف

إجراء مقابلات مع ضحايا العنف الأسري للحصول على فهم أفضل 

ي تتصدر أعلى قائمة 
ي جنوب أفريقيا الت 

 
حول كيفية طلب المساعدة ف

ي العالم، يساعد الفئات الدول من حيث معدلًت ق
 
تل الإناث ف

المهمشة من معرفة حقوقهم وخيارات الدعم المتاحة لهم، بالإضافة 

ي يمكن أن يتلقوا فيها المساعدة بطريقة سهلة. 
 إلى الأماكن الت 

م الآلة 
ُ
كأحد   Machine Learningومن مجالًت توظيفها مجال تعل

ثر صموئيل عام فروع الذكاء الًصطناعي الذي تم طرحه من قِبل آر 

م من تلقاء نفسه من أية  ١٩٥٩
ُ
 على التعل

ً
عت  بجعل الحاسوب قادرا

ُ
وي

 على التنبؤ واتخاذ القرار  
ً
ات أو تجارب سابقة، مما يجعله قادرا خت 

ي 
المُناسب بشكل سري    ع، ويكون ذلك من خلال تطوير الخوارزميات الت 

ي 
تتعرض لها  تسمح بهذا، وتكتشف أنماط من البيانات والمعطيات الت 

ي المستقبل. 
 
 الآلة، لتطبيقها ف
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 بالتعلم العميق 
َ
رِف

ُ
كمجال   Deep Learningوتطور بعد ذلك فيما ع

فرعي من فروع تعلم الآلة، ويعد الأكتر تقدمًا من مجالًت الذكاء 

ب إلى الهدف من تمكير  الآلًت من التعلم  ، حيث يقت  الًصطناعي

، حيث يتطلب التعل م العميق بنية معقدة تحاكي والتفكتر مثل البشر

ي، بهدف فهم الأنماط   ابطة للدماغ البشر الشبكات العصبية المت 

 والعثور على التفاصيل المفقودة. 

ي ذلك أداة 
 
ي تم تطويرها من  Caffeومما يعير  ف

مفتوحة المصدر الت 

ي قدمها   Yangqin Jia قِبل يانجكير  جيا 
كبحث لرسالة الدكتوراة الت 

 جامعة كاليفورنيا. 

مفتوحة المصدر المكتوبة بلغة الجافا،  Deeplearning4jوأداة  

 وتمتاز بقدرتها على معالجة البيانات الضخمة. 

ومن مجالًت توظيف تطبيقات الذكاء الًصطناعي مجال التنقيب عن 

مُحددة وأنماط ويعت  البحث عن بيانات  Mining Data البيانات 

ة، إذ  ة من البيانات  بوساطة برامج حاسوبيي مُعينة ضمن مجموعة كبتر

ي تطوير أدائها. 
 
 تستطيع المؤسسات الًستفادة منها ف

جاع المعلومات  قصد بها  Information Retrievalوتكمل باست 
ُ
وي

ي قد 
 كان نوعها، والت 

ً
ة البحث عن البيانات والمُستندات أيا إجراء عمليي

موجودة عت  الويب، وذلك من خلال مفهوم الويب الدلًلىي  تكون

Semantic Web  ل البيانات الموجودة على شبكة الويب الذي يحوي

ة إلى قاعدة بيانات  ابط فيها  Knowledge Databaseالعالميي تت 

حصر 
ُ
المعلومات، بحيث  تكون مفهومة من قبل الآلًت ولً ي

 استخدامها على البشر فقط. 

ي  Knowledge Representationتمثيل المعرفة  ومن توظيفها 
الت 

مجال الذكاء الًصطناعي الذي يهتم بتمكير  الآلًت من التفكتر  تعد من

ي 
 
ي تكتسبها الآلة ف

واتخاذ القرار، إذ يتم جمع وتخزين هذه المعارف الت 
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 لًتخاذ 
ً
م لتبادل المعرفة وإدارتها، وتكون مرجعا

َ
ستخد

ُ
قاعدة بيانات ت

ة قرارات ذ 
ي
ة قد تصدر عن الآلة. أي  كيي

عرف 
ُ
ية داخل الحاسوب ضمن ما ي فالهدف هو وضع المعارف البشر

مجية  بقواعد المعرفة، ومن ثم يستطيع الحاسوب عت  الأدوات الت 

ي هذه القواعد، والقيام بالمقارنة والتحليل، من أجل 
 
البحث ف

 استخلاص واستنتاج أفضل الأجوبة والحلول للمشكلات المختلفة. 

وهذا يشبه ما يقوم به الإنسان عندما يحاول حل مشكلاتٍ جديدة 

اته وتجاربه السابقة، وعت    على خت 
ً
ي حياته اليومية اعتمادا

 
تصادفه ف

ي الًستنتاج والمفاضلة 
 
توقعاته للنتائج المحتملة، ومن خلال مهاراته ف

 بير  أحسن الحلول المتاحة. 

ي ومن توظيف تطبيقات الذكاء الًصطناعي مجال ا
لتفكتر المنطف 

،  Logical Reasoning and Probabilisticوالتفكتر الًحتمالىي

Reasoning  ي الذكاء الًصطناعي أحد الأشكال
 
ي ف

والتفكتر المنطف 

المُختلفة للتفكتر الذي يتم خلاله استنتاج الحقائق واستنباطها من 

عد بيانات مُتوفرة. أما التفكتر الًحتمالىي فيأخذ بمفهوم الًحتمال والب

ة  د من المعرفة، وذلك للتعامل مع جميع الظروف المستقبليي
ُ
عن التأك

ي حدوثها. 
 
ي تحتمل الشك ف

 غتر المؤكدة، والت 

ي تتم باستخدام أجهزة 
ة الت  وب  هما معًا تم تطوير المحاكاة المعرفيي

يي والوظائف  الكمبيوتر لًختبار النظريات حول كيفية عمل العقل البشر

ي يقوم بها، كالتعري 
ف على الوجوه المألوفة وتفعيل الذاكرة، بواسطة الت 

كتكنولوجيا تحاكي    Artificial neuralما يعرف بالشبكة العصبية 

ي الدماغ، تعتمد على بناء وحدات متصلة 
 
 networkالخلايا العصبية ف

ي نفس الوقت، 
 
ببعضها، وتحصل على المعلومات من أكتر من مصدر ف

ي مخ الإنسان . وتقوم بمعالجتها بشكل متتابع مث
 
 لما يحدث ف
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ة المستوى لما  Kerasومنها أداة  ي تكتب بلغة بايثون كمكتبة عاليي
الت 

، وتمتاز بسهولة  ي علم الذكاء الًصطناعي
 
ة ف عرف بالشبكات العصبيي

ُ
ي

 الًستخدام عند من يمتلك معرفة بالتعلم العميق. 

ة، ومن مجالًت توظيف تطبيقات الذكاء الًصطناعي الألعاب التعليمي

 
ً
عدا

ُ
ي تتطلب ب

ة الت  ونيي ي عديد من الألعاب الًلكت 
 
حيث تم استخدامها ف

امج  ى إلى تطوير الت 
ي
، فالذكاء الًصطناعي أد

ً
اتيجيا  است 

ً
ا وتفكتر

ي  ي
يطان  عها عالم الرياضيات الت 

ي اخت 
ة كلعبة الشطرنج الت  الحاسوبيي

ي  ١٩٤٨"آلًن تورينج" عام  رها عالم الرياضيات الأمريكي
"كلود  ، ثم طوي

ة للعب الشطرنج من قبل شخصير  على جهاز  شانون" برسم خوارزميي

مجيات تقوم بحساب جميع التحركات الممكنة  الحاسوب، فهذه الت 

 لكل لًعب، والعواقب إلى أقض حد ممكن للتحركات. 

ومن جوانب توظيف تطبيقات الذكاء الًصطناعي مجال التعلم 

 يعرف بتفريد التعلم أو ما  Personalized learningالتفردي 

learning  Individualization of  اع اختلافات البشر الطبيعية لت 

ي تنتج 
، والت 

ً
 ونوعا

ً
ي المواهب والقدرات والمهارات كما

 
فينا بينهم ف

ي مجالًت معينة  
 
ي القدرة والشعة على التعلم ف

 
فروق فيما بينهم ف

كرة، وكذلك حفظ كفهم المفاهيم النظرية وربطها، أو التصور، أو الذا 

 المصطلحات. 

احات   ي عمل نظام اقت 
 
 Recommenderوبالشكل الذي يساعد ف

System   ي يستوعبها المتعلم وتزيد من
يستطيع توقع نوع المادة الت 

ي أن يكون 
 
نسبة تعلمه وفقا لأعلى مستوى، وبالشكل الذي قد يساعد ف

فصلة لكل متعلم مسار تعليمى خاص به )منهج منفصل واختبارات من

 عن الآخرين(. 

ي مجال الذكاء الًصطناعي 
 
كات الرائدة ف ي هذا تعمل عديد من الشر

 
وف

على حل هذه المشكلة من خلال توفتر نظام تعليمىي يعمل على 
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ا لأداء ومهارات كل متعلم على حدة، فيما 
ً
تخصيص عملية التعلم وفق

 يعرف بالتخصصية. 

جال إدارة ومن مجالًت توظيف تطبيقات الذكاء الًصطناعي م

ا للبيانات، فيتم  ً ونيًا، حيث تعد مصدرًا كبتر المؤسسات التعليمية الكت 

عمل أنظمة مؤسسية قادرة على إدارة بيانات العاملير  وحفظها على 

 شكل قواعد بيانات ضخمة. 

ي تدريب شبكات عصبية ضخمة تستطيع تنبؤ  
 
يمكن استخدامها ف

ي الموارد المادية الضعف على المستوى الفردي للمتعلم، والنقص 
 
ف

ية على مستوى مؤسسات التعليم قبل حدوثه.   والبشر

ي اتخاذ قرارات معلوماتية  
 
 informed decisionsمما يساعد ف

بخصوص المؤسسة التعليمية مما يزيد من جودة  المخرجات 

التعليمية، ويقلل من التكاليف، من خلال التخزين والًستخدام 

جاع للأعداد على مدار  سنوات سابقة، ومن ثم التنبؤ بما والًست 

ي السنة القادمة بناء 
 
ها ف تحتاجه المؤسسة من كتب ومستلزمات وغتر

 على العدد المتوقع للطلاب. 

ومن مجالًت توظيف تطبيقات الذكاء الًصطناعي مجال التدريب 

ي بناء مواقع 
 
، حيث تستخدم هذه التطبيقات ف والتقييم التعليمىي

تحديد وقياس أساليب وطرق تعلم وبرامج تدريب ذكية تستطيع 

 المتعلمير  وتقييم ما يمتلكونه من معرفة. 

ثم تقديم تدريبات مخصصة وفق ما حصل عليه كل طالب من تقييم  

ونية اعتمادا على تطبيقات الذكاء  الذي قد يتم بطريقة الكت 

ي تقابل 
ي تقض  على كثتر من الصعوبات الت 

الًصطناعي بالصورة الت 

ا عمليات التصحيح 
ً
اليدوي، وبطريقة اقتصادية وسريعة لً تكلف وقت

ا . 
ً
 ولً جهد
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ي تستطيع إجراء 
امج الت  كات متخصصة بعض الت  حيث توفر سرر

التدريبات والًختبارات، وتصحيح الإجابات، وإعلام الطلاب بأدائهم 

ا على أدائهم فيها، ولً تتوقف عند هذا بل إن 
ً
ة فيها استناد مباسرر

عي تستطيع تحديد مشكلة قلة فهم تطبيقات الذكاء الًصطنا

المتعلمير  لبعض الأسئلة، والسبب وراء عدم تمكنهم من الإجابة 

 عنها. 

وتمتد مجالًت التوظيف لتطبيقات الذكاء الًصطناعي لتطال تعليم 

أطفال ما قبل المدرسة، وتبدأ بفهم مراحل تعلم الطفل من خلال 

 Artificial Neuralتقنية الشبكات العصبية الًصطناعية 

Networks  ي الدماغ، ويتم برمجتها
 
ي ف ي تشبه التشابك العصت 

الت 

وتدريبها على مهمة معينة وملاحظة أثر التدريب على الأداء 

Performance  ونوعيته، فتتم دراسة التعلم المبكر للأطفال من

ي   Behavioral Study ناحية سلوكية
 
بطريقة متكررة  تساعد ف

 وقياسها. معرفة نوعية وجودة التعلم 

ي بناء 
وبمقارنة نتائجها يمكن عمل إطار جديد لنظريات التعلم والت 

ي المراحل الدراسية 
 
عليها يتم وضع أساليب التعلم ومناهج التعليم ف

ي النظام التعليمىي القائم. 
 
 الًبتدائية. قد تعيد النظر ف

ي المراحل 
 
وتمري بالتفاعل اللغوي البصري مع الأطفال الذين يعتمدون ف

لحركات  Imitation learning ولى من الحياة على التعلم بالتقليد الأ

ي ينطقونها، 
أمهاتهم بالتبسم والضحك، ومن  ثم تقليد الكلمات الت 

ي ذلك قيام 
 
ها، ويساعد ف ي والأكل وغتر

فتقليد الحركات من المسر

ي تكرار حركات وكلمات معينة لتقليل 
 
الوالدين إتباع أسلوب معير  ف

ي 
ات الت   يتعلمها الطفل من أجل تسهيل تعلمهم.  المتغتر

ي تدريب 
 
ي الذكاء الًصطناعي ويستخدم ف

 
وهذا الأسلوب يتبع ف

 المركبات ذاتية القيادة. 
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ي تقنيات الذكاء الًصطناعي فإنه تتوافر روبوتات تستطيع 
 
ومع التطور ف

ي مع الطفل حيث تستطيع قراءة وفهم 
عمل أسلوب التعليم البدان 

ها تساعد الطفل على  تفاعل الطفل، وعمل حركات وإيماءات وغتر

 التعلم. 

ي عدد من الأدوات 
 
ويتم ترجمة هذه الًستخدامات التطبيقية ف

، وتظهرها  ي ترسخ لهذا الذكاء الًصطناعي
والمنصات التطبيقية الت 

، وتكنولوجيا النانو،  Rebootsالروبوتات  أو ما يعرف بالإنسان الآلىي

 والتكنولوجيا الحيوية ، Computing  Quantumوالحوسبة الكمية 

Bio-technologies   نت الأشياء ، ،  Internet Of Things،وإنت 

، والمركبات D Printing ٣وتكنولوجيا الطباعة ثلاثية الأبعاد 

ي يتم التحكم فيها عن بعد. 
 المستقلة ذاتية القيادة الت 

، وه ة  فجميعها ترجمة لمجالًت دخل فيها الذكاء الًصطناعي مبنيي

ة،  ة المباسرر
ي
ي ات للعمل بشكل مستقل عن السيطرة البشر على برمجيي

، لقدرتها على الإحساس  ي يقوم بها البشر
وتستطيع القيام بالأعمال الت 

بالعوامل المحيطة كالضوء، والحرارة، والصوت، أو الحركة، وذلك عت  

 مُستشعرات خاصة. 

ي 
ي الت 

اض  ي تطبيقات المساعد الًفت 
 
تحاكي ما يفعله كما ترجمت ف

ي  ي، ومن أشهرها تطبيق ستر الذي يعد أحد أشهر  Siriالمساعد البشر

ي مدعوم من الذكاء 
اض  ، وهو مساعد افت  تطبيقات الذكاء الًصطناعي

الرئيسة، ويستخدم استعلامات  Appleعلى منصات  AIالًصطناعي 

( للعمل، ويمكنه إجراء UIصوتية وواجهة مستخدم لغة طبيعية  )

ات، وإرسال الرسائل النصية، والإجابة على الأسئلة وتقديم المكالم

 التوصيات. 

ويمكنه  التكيف مع لغة مستخدميه أثناء عمليات البحث 

 والتفصيلات. 
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ي مدعوم من  Cortanaوتطبيق كورتانا 
اض  الذي يتوافر كمساعد افت 

، وويندوز موبايل  Windows  10الذكاء الًصطناعي ويندوز 

Windows mobile واستدعاء المتحدث ،Invoke speaker  ،

،  Android، وأندرويد  Microsoft Bandوفرقة مايكروسوفت 

،وأجهزة  Windows Mixed Realityووويندوز الحقيقة المختلطة 

. ويقدم التطبيق المساعدة بدون  Xbox Oneإكس  بوكس وان 

استخدام اليدين، ويجيب على  الأسئلة، ويحتفظ بالملاحظات، 

ي إدارة التقويم .  ويس
 
 اعد ف

اضية كذلك تطبيق مساعد جوجل    ومن هذه المساعدات الًفت 

Google Assistant   ي  ٢٠١٦الذي أطلق عام
اض  ، كمساعد افت 

 .،  ظاهري مدعوم بالصوت من الذكاء الًصطناعي

وهو متاح على مجموعة واسعة من الأجهزة، مثل الهواتف الذكية 

 وسماعات الرأس والسيارات. 

ويدعم إدخال الصوت أو النص، ويقدم خدمات الأوامر الصوتية 

ي الجهاز الذي يتم تنشيطه بالصوت، 
 
، والتحكم ف ي

والبحث الصون 

نت، وتحديد  ي المهام، والعثور على المعلومات عت  الإنت 
 
والمساعدة ف

 . ي الوقت الفعلىي
 
جمة ف  المواعيد، والت 

جمات أن تؤكد أن عائلة الذكاء    Artificialالًصطناعي وكل هذه المت 

Intelligence Family  من التطبيقات المتنوعة، الواجب 
ً
تضم عددا

. وه شجرة تضم  ي عالم الذكاء الًصطناعي
 
الإلمام بها عند الدخول ف

 أربعة فروع أساسية وهي : 

 Natural Interfaceتطبيقات واجهة البنية الطبيعية  -١

Application وتضم ثلاثة 
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وهي تطبيقات معالجة اللغات الطبيعية  مجالًت أساسية،

Processing  Natural Language   كمصطلح يمثل قدرة الحواسيب

ي 
وأنظمة التشغيل على تحليل ومعالجة النصوص واللغات الت 

  Recognitionيستخدمها الإنسان. وتطبيقات تميتر  الخطاب  

Speech ، وتطبيقات الواجهات البينية المتعددة Interface  

Multi-use sensory  . 

ي  Robotتطبيقات الآلًت الذكية :  -2
ويضم مجال الإدراك المرن 

Perception   Visual . 

 Computer Science Applicationsتطبيقات علوم الحاسب ، -٣

 the generationويلزمه توافر كل من حاسوب الجيل الثامن 

computer 8K  والمعالجة المتوازنةParallel Processing  ،

، والشبكات العصبية  Symbolic processingوالمعالجة المتوازية ،

 . Artificial Neural Networksالًصطناعية 

ويلزمه تعلم كل من النظم  Cognitive scienceتطبيقات العلوم ، -٤

ة   Expertالخبتر

System ، ، ونظم تستند على المعرفةKnowledge based 

systemsوالمنطق الغامض ، Fuzzy Logic والوكيل الذكي ،

Intelligent Agent  ، 

ي تهتم بتنفيذ الآلًت 
أما المنصات الخاصة بالذكاء الًصطناعي الت 

، سواء من حيث الًستجابة، أو  للمهام بشكل مُشابه لما يقوم به البشر

ة  م، بعدما شهدت السنوات الأختر
ُ
التفاعل مع المشكلات أو حت  التعل

ي منصات التع
 
ة ف ي تستخدم أنظمة التدريس طفرة كبتر

ليم المفتوح الت 

ي 
ي الت 

م الذان 
ّ
م الآلىي وخوارزميات التعل

ّ
ي إتباع عدد من تقنيات التعل الذكي

لها. 
ّ
ة وتحل  تجمع مجموعات البيانات الكبتر
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ي تسليمه 
ر نوع المحتوى الذي ينبع  ويسمح هذا الجمع للأنظمة أن تقري

م بحسب قدراته واحتياجاته. 
ّ
 للمتعل

MIT - أهم هذه المنصات ما ساهمت فيها أكت  جامعات العالم  ومن

ي   مثل برنامج 

ران 
ي
 Massachusetts Institute ofوجامعة اوكسفورد، وهما يوف

Technology 

ات وحت  الًختبارات.  انيا بالكامل، ابتداءً بالمحاض 
ي
محتوى تعليميا مج

 إضافة إلى عدد من

 واستخ
ً
ة منصات الذكاء الًصطناعي الأكتر شيوعا ، من مثل منصي

ً
داما

 موتر تدفق

Google  ي تم تطويرها من قِبل فريق عقول
مفتوحة المصدر الت 

 TensorFlowجوجل 

عت  كل جزء 
ُ
ة، وي وفيها يتم تمثيل المعلومات على شكل رسومات بيانيي

 Brainمن هذا ،

ة  Infosys Niaللذكاء  الرسم عن جزء مُعير  من المعلومات. ومنصي

 إنفوسيس نيا

( العمليات الًصطن ي تعتمد على المعرفة، ثم أتمتة )تشغيل آلىي
اعي الت 

 وإعادة صياغة نظامها

ي توفر لمُستخدميها عديدا من 
من جديد.  Wipro HOLMESالت 

و هولمز ة ويت 
 ومنصي

ة لتطوير الآلًت، كالروبوتات والطائرات  خدمات الحوسبة الإدراكيي

 بدون طيار. 
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ة وبعض هذه المنصات يركز على تعلم علو  م الرياضيات، ومنها منصي

 نظام اتكلم وتعلم

ن البيانات 
ي
م الذي يخز

ّ
م الكسور، وتستخدم نموذج المتعل

ّ
ي تعل

الت 

 iTalk2Learnحول 

المعرفة الرياضية عند الطالب، واحتياجاته المعرفية وحالته العاطفية 

ي تلقاها
 وردود الفعل الت 

Thinkster Math  ة ة. ومثل منصي
ي
واستجابته على هذه التغذية المرتد

 المفكر الرياض  

ي مع أسلوب التعليم 
ي تسمح بمزج منهج الرياضيات الحقيف 

الت 

 الشخضي للمتعلم، حيث يعير  

 
ً
 خلف الكواليس يتابع خطواته الذهنية خطوة

ً
لكل متعلم معلما

 خطوة، مستهدفا تحسير  قدراته

يساعده حير  توقفه معضلة، المنطقية عن طريق مساعد خاص 

 ويعطيه تغذية مرتدة

 مخصصة. 

ي 
ومن بير  المنصات ما يراع انشغالًت المتعلمير  المختلفة  Mikaالت 

ة ميكا  مثل منصي

ي ميلون" الأمريكية وتوفر من خلالها أدوات  ي جامعة "كارنيج 
 
تتوافر ف

 تدريس قائمة على

ي الًنشغال، والذي ن يفتقدون الذكاء الًصطناعي للمتعلمير  كثتر

 للاهتمام ذي الطابع

ي التدريس لطلاب المرحلة الجامعية 
 
، حيث تتخصص ميكا ف الشخضي

ي 
 
 الفجوات ف

ي
 لسد
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ات  الحجرات الدراسية المكتظة بالطلاب، فيتم توجيهه بواسطة عمليي

 التعلم الخاصة بكل

 ، متعلم، مما يجعل المتعلم على دراية بما يحرزون من تقدم يومي

 روسويسمح بتعديل الد

 وفقا للاحتياج الخاص بكل متعلم. 

ي تصميم وإنتاج الكتب والمواد 
 
ومن المنصات ما هو مخصص ف

 التعليمية من مثل

ي تتخصص 
كة Content Technologies, Inc. (CTIالت  ( سرر

 تكنولوجيات المحتوى

 ،  على تطبيقات الذكاء الًصطناعي
ً
ي صناعة الكتب التعليمية اعتمادا

 
ف

 حيث يقوم المعلمون

ي  CTIلذي يستخدم خوارزميات الذكاء ا
 
برفع الخطوط العريضة ف

 المناهج إلى محرك

الًصطناعي لتجهتر  محتوى مناسب للمادة، وقد يكون مخصصا 

 لمتعلم بعينه أو لمجموعة

ي تتيح للمعلمير  تصميم المنهج 
. ومثل  Netex Learningالت  متعلمير 

ة التعلم القادم  منصي

مكنهم من دمج عناض تفاعلية مثل عت  عدة أجهزة رقمية، وبما ي

 الصوت والصورة والتقييم

ي تخطيطهم الرقمىي للدروس، كما يمكنهم ابتكار مواد تعليمية 
 
ي ف

الذان 

 فيها تخصيص للمتعلم

ي أثناء تقديم المؤتمرات عت  
 
ة رقمية ف تكون جاهزة للنشر على أية منصي

 الفيديو والمناقشات
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ي الرقمية والواجبات ذات الطابع الشخضي 
 والتحليلات التعليمية الت 

ا مرئية
ً
 توضح عروض

 للنمو الشخضي لكل متعلم على حدة. 

ليس هذا فحسب، بل توجد منصات تختص بالإجابة على تساؤلًت 

 المتعلمير  المختلفة

ي تنتشر على شبكة التواصل 
ي فصولهم الدراسية، مثل  Brainlyالت 

 
ف

ة بذهت    منصي

، وتختص بأسئلة الًجتماعي المعتمدة على تقنيات الذ  كاء الًصطناعي

،  الفصل الدراشي

باستخدام خوارزميات التعلم الآلىي لتصفية الرسائل غتر المرغوب 

 فيها، وتتيح للمستخدمير  

لية والحصول على إجابات تلقائية، تم  طرح أسئلة حول الواجبات المت  

 التحقق منها، وبالشكل

إجابات صحيحة الذي يساعدهم على التعاون فيما بينهم للتوصل إلى 

 من تلقاء أنفسهم. 

يضاف إلى ذلك أنه من المتوقع مستقبلا زيادة تطبيقات الذكاء 

 الًصطناعي بأنظمته

فيه، وفيها قد  ي منها وسائل الت 
ي مجالًت مُختلفة، ويأن 

 
المتعددة ف

صبح بإمكان الإنسان
ُ
 ي

ساعد أنظمة الذكاء يمُشاهدة فيلم يقوم هو باختيار مُمث
ُ
له، أو قد ت

كات الإنتاج  الًصطناعي سرر

ي قد يجنيها الفيلم 
ع الأرباح الت 

ُ
على تحليل السيناريو لفيلم مُعير  وتوق

ي دور
 
 عند عرضه ف
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ي يكون من الموقع فيها أن يقل اعتماد 
ة الت  السينما. ومنها الرعاية الطبيي

 الأفراد على الطبيب

ي ويعتمد على الطبيب  الشخصية
ون  ة الرعاية الطبيي  ليقدم، الإلكت 

، وذلك ي البشر
 الفائقة لبت 

 لجيناته وأسلوب عيشه وبيئته، 
ً
بتقديم رعاية خاصة لكل مريض تِبعا

 مما يساعد على

ي هذا تفيد الإرشادات 
تشخيص وعلاج مناسب لكل مريض. فف 

ي أصدرتها منظمة
 الجديدة الت 

ي مجال 
 
ي أول تقرير عالمىي عن الذكاء الًصطناعي ف

 
الصحة العالمية ف

ي الصحة الصادر 
 
 ف

 بتحسير   ٢٠٢١يونيو  ٢١
ي أن الذكاء الًصطناعي يفتح فرصا جمة تبشر

 تقديم خدمات

ي العالم، غتر أن ذلك رهير  بوضع 
 
الرعاية الصحية والأدوية ف

 الأخلاقيات وحقوق الإنسان

ي صلب تصميمه واستخداماته. وهذا ما أكده مدير المنظمة 
 
ف

 "تيدروس أدحانوم" بقوله "على

جديدة، ينطوي الذكاء الًصطناعي على إمكانات غرار كل تكنولوجيا 

 ضخمة تؤهله لتحسير  

ي العالم، بيد أنه قد يساء استخدامه وقد يتسبب 
 
صحة ملايير  الأفراد ف

ر، ي إلحاق الصر 
 
 ف

 ٢٠٢١) شأنه شأن كل تكنولوجيا". )منظمة الصحة العالمية، 

 ومن بير  المتوقعات المرتبطة بالذكاء الًصطناعي أيضا مجال الحياة

ي 
ة الت   اليوميي
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ي القيام 
 
ة دور كبتر ف

سيكون لأنظمة الذكاء الًصطناعي المُستقبليي

ة
ي
 بعديد من الأعمال الحيوي

ي يحتاجها الإنسان، كالعناية بكبار السن ومراعاتهم بشكل 
ة الت  اليوميي

 دائم، وإنجاز الأعمال

ة الأعما
ي
ي تأدي

 
ها. كما سيكون لهذه الأنظمة دور كبتر ف ة وغتر

ليي ل المت  

ي قد تتطلب
 الت 

ها.  ص من الألغام وغتر
ُ
 مُخاطرة لتنفيذها كمكافحة الحرائق والتخل

ي بدأت تفوح ملامحها مع بدء تجارب  ها 
ومن المتوقعات مستقبلا الت 

 الحقيقية القيادة

ي المستقبل إلى 
 
ي وسائل النقل، فيتوقع أن يتم التوصُل ف

 
الذاتية ف

ة القيادة بشكل  سيارات ذاتيي

، بحيث يك لىي
ُ
ة أي أمر آخر، وترك القيادة ك

ي
ون بمقدرة السائق تأدي

 لأنظمة الذكاء الًصطناعي 

ة القيادة موجودة  ي سيارته، ومثل هذه السيارات ذاتيي
 
المتوفرة ف

 بالفعل، ولكنها ستكون مُتاحة

ي المُستقبل. 
 
ة بشكل كبتر ف  وُمنتشر

 تحديات التعليم المستقبلية

صعب عليه الًندماج والرضا من المعلوم أن صاحب الفكر المستقبلىي ي

 بالواقع غتر 

، كما تصعب عليه الًستكانة بحجة الظروف والعادات  ي
المرض 

 والتقاليد. فتجد شغله الشاغل

، فعقليته  هو كيفية أداء مهامه المستقبلية وكيف يصنع الفارق الكبتر

 المبدعة تجعله يرى ما لً
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ه، بل  ويشعر بمرارة يراه الآخرون، ويكون سقف طموحه متجاوزا لغتر

 الهموم والمعاناة

ه.   مما يشعر بها غتر
 أكتر

ة لتلك  ي أمور المستقبل يعد من الأمور المُهمي
 
ولهذا فإن التبصر ف

ي تؤمن بأن
 العقول الت 

ي يوم ما يعضون 
 
التسويف وعدم مواجهة المخاطر سيجعل الأفراد ف

 أصابع الندم بسبب أنهم

تنظر إلى مستقبل  لم يخططوا جيدا لمستقبل أفضل. ومن ثم فهى

 أجمل من خلال الًستفادة

، ومن خلال دراسة الوضع الراهن، ومن خلال الإجابة  ي
ات الماض  بعت 

 عن كل الأسئلة

ة والمبهمة، ومن خلال إزالة كل الأوهام والخرافات والتقاليد  المحتر

ي كانت تعوق
 البالية الت 

 الرؤية وتقيد العقل. 

ا من بية تواجه كثتر
ي تتطلب بذل  ومعها أصبحت الت 

التحديات الت 

 الجهود الصادقة

لمواجهتها بأسلوب علمىي سليم يحدد نوعية تلك التحديات، وكيفية 

 التعامل معها، بعدما كشفت

التقارير أن هناك تحديات راهنة، وأخرى مستقبلية بعيدة المدى، وه 

 تحديات من المرجح

ي المستقبل بما فيها 
 
ية ف ة للبشر حدِث مشكلات خطتر

ُ
على أن ت

 المستويات الًقتصادية
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ي تشكل أزمة الأزمات، وأفظع المشكلات، 
والجيوسياسية؛ والت 

دة
ي
 باعتبارها تحديات معق

ابطة بنيويا وبحاجة للتناول والطرح باعتبارها منطلقات تتيح  ومت 

 مساحات يمكن تعميق

 النقاش حولها. 

وس كورونا )كوفيد  ي تحدى فتر
 
(  ١٩والتحديات الراهنة تتمثل ف

 تحوراته المختلفةبم

والمتجددة )متحول دلتا ومتحور أوميكرون(، وتحدى زيادة الضغط 

ي الصالحة
 على الأراض 

، وتحدى مستقبل الطاقة  ي
ي ظل الًنفجار السكان 

 
للزراعة والبناء ف

 النووية، وتحدى البون

 الشاسع بير  الأثرياء والفقراء. 

ي سيواجهها 
العالم بحلول أما التحديات المستقبلية بعيدة المدى الت 

 ، ومن ٢٠٥٠عام 

 : ي
 أبرزها ما يأن 

، وه تقنية جديدة تتيح للعلماء تغيتر  -١ ي للبشر
التعديل الجيت 

،  تسمى هذه التقنية كريست   وستسهم  CRISPRالحمض النووي للبشر

ي القضاء على العوامل المسببة ،  لبعض الأمراض مثل الشطان، حت  
 
ف

ي الذي سيأخذه، وتم  وإن أثارت من الجدول الكثتر حول
 
المنج الأخلاف

وع متغطرس لتحسير  النسل يهدف إلى إنتاج  ي مشر
 
استغلال التقنية ف

أعداد لً حصر لها من الأطفال المصممة حسب الطلب، من خلال 

ي تنتج أطفالً يتحلون بقدر معير  من الذكاء، أو 
انتقاء الأجنة الت 

 بمواصفات بدنية معينة. 
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ي  -٢
 
 المجتمعات بمعدلًت غتر مسبوقة، حيث زيادة نسبة المسنير  ف

ي فحسب، بل سيواجه ارتفاع 
لن يواجه العالم مشكلة الًنفجار السكان 

، إلً أن جميع هؤلًء  ي متوسط العمر المتوقع، ورغم أن هذا الأمر إيجان 

ايدة.   المسنير  سيحتاجون إلى رعاية صحية مت  

يد أعداد ال ٢١٠٠فتتوقع التقارير أنه بحلول عام  معمرين الذين ، ست  

ي  ٥٠٠تتجاوز أعمارهم مائة عام بمعدل يفوق ال ) 
 
( ألف معمر ف

 ( مليون معمر.  ٢٦الوقت الراهن إلى ما يزيد على ) 

ي تهدد  -٣
تحديات المناخ الذي سيتغتر بصورة تزيد من المخاطر الت 

تب عليها آثار مدمرة على  ة من سكان العالم، والمتوقع أن يت  نسبة كبتر

ي المستقبل من مثل ذوبان الأنهار الجليدية المجتمع ال
 
ي ف بشر

 القطبية. 

الأمر الذي يؤدي إلى ارتفاع مستويات مياه البحار نتيجة تزايد  

ي أغلب المناطق 
 
الفيضانات، وستؤدى حتما إلى ارتفاع مستوياتها ف

 الساحلية. 

ي  وقد تؤدى إلى تضاؤل الموارد نتيجة استنفاد التطور التكنولوح 

 الطبيعية لكوكبالموارد 

 الأرض. 

زوال بعض المدن نتيجة لًرتفاع مستويات البحار الناتجة عن  -٤

ات المناخ، فبسببه ستغمر المياه أجزاءً من المدن تدريجيا،  تغتر

 .  وبعضها باتت مهددة بالزوال، مما يزيد من معدلًت توتر بير  البشر

ا، تطور مواقع التواصل الًجتماعي بعدما أصبحت أكتر تعقيد -٥

واستمرار الإقبال عليها، حيث سيغدو العالم بلا خصوصية، وقد 

از الآخرين واستضعافهم.   تستخدم لًبت  
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التنقل بالسيارات بأمان، بعدما ظهرت تكنولوجيا السيارات ذاتية  -٦

ة  يد بوتتر  
ي السنوات المقبلة، وست 

 
ي لً تحتاج إلى بشر ف

القيادة، والت 

ي السنوات المقبلة. 
 
 متسارعة ف

ي مكانا مجهولً  ا -٧ ستيطان كواكب أخرى بعدما لم يعد الفضاء الخارح 

، بعد أن بات الوصول إليه أسهل من أي  ي
ي الماض 

 
كما كان يراه الناس ف

 .  وقت مض 

تحديات الصراع على المياه. وأبرزها ما تطرحه أزمة سد النهضة  -٨

 حاليًا إقليميًا ومحليًا

ي  -٩
 
، المتمثل ف ي الأكت   انتقال الناس من تحدي التوسع الحصر 

 
ً
ى، وسيمثل اتجاها المناطق الريفية إلى البلدات والمدن و المدن الكت 

ين؛ حيث من المتوقع، بحلول   منذ بداية القرن العشر
ً
 متناميا

ً
عالميا

 م. ٢٠٥٠عام 

%( من سكان العالم؛ وبما يؤدي  ٦٦أن يصبح سكان المدن يمثلون )  

ي الزرا
اف وتقليص الأراض  عية اللازمة لإنتاج الغذاء إليه من استت  

ي 
ي كانت تحيط بالمدن، والت 

ية الت  ي الطبيعي والحياة الت 
وللغطاء النبان 

 للأنواع البيولوجية المختلفة. 
ً
 توفر موئلا

ي تحديات 
 
وعلى مستوى التعليم ستظل التحديات الخارجية ممثلة ف

التكنولوجيا والمعلوماتية، وتحديات العولمة والديمقراطية، 

ق والتحدي ات الًجتماعية والسكانية والبيئية والًقتصادية، الشر

ي سيواجهها تعليم المستقبل. 
 أوسطية الجديدة من أهم التحديات الت 

بالإضافة إلى التحديات الداخلية، من مثل الأنماط الجديدة من 

التعليم، والتعددية الثقافية التعليمية، والطبقية الأكاديمية، وانتشار 

، وهيمنة القيم العنف داخل المدار  س، وضغوط العمل التعليمىي

ي مقابل التجزئة المعرفية، 
 
ي ف

 
الًقتصادية على التعليم، والتكامل المعرف

، وسد فجوة  ي التعليمىي
اف المهت  ي التعليم، والًحت 

 
وتزايد الًزدواجية ف
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مخرجات التعليم وتحولًت سوق العمل، ونقص اكتمال البنية 

ي المؤسس
 
 ات التعليمية. التحتية للتحول الرقمىي ف

ي مجرد 
 
وكلها تحديات تواجه المستقبل التعليمىي الذي لم يعد متمثلا ف

ي كيفية تحويل التعليم بحيث يكون 
 
الحصول على التعليم، بل يتمثل ف

كتر  على 
ون بالت   على تطوير البشر الذين يتمتر 

ً
 وقادرا

ً
 ثقافيا

ً
ملائما

قة بشأن الت
ي
عامل مع المستقبل ويستطيعون التفكتر بطريقة خلا

 التحديات الناشئة. 

عد المهارات الناعمة للإبداع والخيال والتفكتر النقدي من 
ُ
وحيث ت

ن من إعادة 
ُّ
ورية من أجل التمك القدرات الإدراكية العليا المهمة، ض 

ي التعليم الذي يتواكب وتطبيقات الذكاء الًصطناعي لإعداد 
 
التفكتر ف

 للتغيتر المتس
ً
 كافيا

ً
. المتعلمير  إعدادا  ارع وتزايد عدم اليقير 

وريا للغاية  ى هذه عاملا حاسما وض  وتشكل اتجاهات العقل الكت 

 لمستقبل التعليم. 

اف المستقبل، وتطوير  فالمنتديات العالمية تؤكد أهمية استشر

ي الًهتمام 
ي تعت 

الدراسات المستقبلية، ونشر الثقافة المستقبلية الت 

ي ع
 
ي ف اتيج  افه. بالمستقبل، وبالتفكتر الًست   ملية استشر

ي  
ي المؤسسات التعليمية من أهم العناض الت 

 
ي ف اتيج  فالتفكتر الًست 

ي والرقمىي الذي أظهرته  يزداد الًهتمام بها مع التطور التكنولوح 

 تطبيقات الذكاء الًصطناعي لوضع الخطط المستقبلية الشمولية. 

اكم المعر  ي ورسم واستقراء الأولويات والإفادة من التقدم العلمىي والت 
 
ف

سيناريوهات واقعية وطموحة تكون قادرة على التفاعل والتعامل مع 

ون أنه سيفوق  هيمنة الذكاء الًصطناعي على الحياة، والذي يرى الكثتر

ة  ي يوما ما، وسيتمكن من تحسير  قدراته بنفسه بوتتر الذكاء البشر

 .  سريعة، فيما يعرف باسم تفرد الذكاء الًصطناعي
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ي مواجهة التحديات المستقبلية : متطلبات تفعيل الذك
 
 اء الًصطناعي ف

 

إن التعليم القائم على تطبيقات الذكاء الًصطناعي والقادر على  

مواجهة تحديات المستقبل يتطلب ثلاثة أمور أساسية لًبد من 

ي التعامل المستقبلىي مع 
 
التعليم أن يراعيها حت  يؤن  ثمرته المرجوة ف

 اعية. هذه التطبيقات الذكائية الًصطن

، إذ  ي سلامة النقل لتطبيقات الذكاء الًصطناعي
 
والأمر الأول : يتمثل ف

ي 
بة المناسبة الت  اد للمفهوم ثم لً يجد الت  من المُهم ألً يتم الًستتر

ي 
 
 مقطوع الجذور، فلا يعطىي ثماره ف

ً
يولد فيها، حت  لً يصبح مفهوما

ي لم تتحقق على
أرض  الأرض المحلية، ويصبح كالوصفة السحرية الت 

 .  الواقع التعليمىي

ي يدافعون عنها، وهم  
وما ذلك إلً لأن مستورديه لً فهما للقضية الت 

يمثلون ثقافة غريبة معربة تعت  عن واقع وظروف وتاري    خ لم يدخله 

ون عن  المجتمع بعد، وإنهم يتجاهلون واقعهم. ومن ثم فهم لً يعت 

وإنما هم مشكلات التعليم الحقيقية، ولً يملكون تغيتر واقعهم، 

هم بغتر ثقافة تربوية وتعليمية واعية، تقوم على  يطالبون بتقليد غتر

وير بقصد تجهيل الناس لً تثقيفهم.   الت  

جمة وجودة التعريب لما يتم نقله  ي سلامة الت 
 
ي : يتمثل ف

والأمر الثان 

؛ ذلك إن الًهتمام بتعريبها كمتطلب  من تطبيقات الذكاء الًصطناعي

ي العمل على اتخاذ كل ما من شأنه أن  من متطلبات التجذير،
يقتض 

ي عمليات الًستفادة منها. 
 
 يفعل من واقعها ف
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فمما ما يعلىي من شأنها القيام بتعريبها حت  يمكن لأفراد المجتمع 

ي 
 
ي مراحل التعليم العام أو ف

 
الحصول على أقض استفادة منها، سواء ف

 .  مرحلة التعليم العالىي والجامعي

امج  ونية المتاحة عت  الشبكة العالمية للمعلومات فتعريب الت 
الًلكت 

، يعد من الخطوات المتقدمة  ي تحملها تطبيقات الذكاء الًصطناعي
والت 

ي التجذير لهذه التطبيقات، لأن تعريبها سيكون المظلة الأساسية 
 
ف

نت لتصبح وعاءً للعلم  لقضية المحتوى العلمىي على شبكة الًنت 

ي جهود التعليم، 
 
ي الحسبان أن تعريب هذه والتعلم ف

 
مع الأخذ ف

 .
ً
 التطبيقات أمر ليس سهلا

ي كود  
 
امج تحرص على عدم التفريط ف كات تطوير الت  ذلك أن سرر

ة مع  Source Codeالمصدر  الذي يمكن من خلاله التعامل مباسرر

نامج، بالشكل الذي يجعل  عملية التعريب تنطوي على تحديات  الت 

امج يتم من خلال رصد العلاقات  قاسية ، تجعل التعامل مع هذه الت 

ي تربط بير  مدخلات العملية ومخرجاتها لً من خلال كود المصدر. 
 الت 

 ،
ي
ولً يقف أمر تعريب التطبيقات الذكائية الًصطناعية عند هذا الحد

بل يجب أن يتضمن خطوة مكملة لعملية التجذير لتطبيقات الذكاء 

ي يتم ت
، وهي صياغة المعارف الت  ا الًصطناعي

ً
 عقدي

ً
عريبها تصورا

ي على 
ي لها، فيتم إضفاء البعد الديت 

 فيما يعرف بالتأصيل الديت 
ً
صحيحا

المعارف وهو ما يفتقر إليه تعليم اليوم، ويزيل هذا التناقض القائم بير  

ي تعمل على تصور عقدي، حت  
المعارف الدينية والمعارف الأخرى الت 

ة. يتم التقليل من التمزق الفكري الذي قد يصي  به بنوع من الحتر

فالتعريب للتطبيقات والصياغة العقدية لها يؤكد أن إعلاء اللغة 

ي تعريبها لً 
 
 ترجمة هذه التطبيقات، وإنما  العربية ف

ي
يقف عند حد

 
ً
يتعداها إلى جعلها لغة حية محركة لكل مجالًت استخدامها؛ حفاظا

 لرؤى على السيادة القومية، وتغليبا للمصلحة المجتمعية، 
ً
وتنشيطا

 ولغة. 
ً
 التطوير، وذلك بتعريبها فكرا
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ي تحريك الفكر 
 
ي وفعال ف ي أن يكون لها دور إيجان 

 يعت 
ً
وتعريبها فكرا

وتنشيطه ودفعه إلى الإبداع والًبتكار، حت  وإن اتخذ هذا الأمر وقتا 

ة عوامله وعناضه، على أساس من أن التعريب مشكلة   لكتر
ً
طويلا

تماعية أكتر مما هو مشكلة لغوية، لأنه لً يمكن فكرية وثقافية بل واج

ي أو من المناخ العلمىي والفكري 
 
تفري    غ المصطلح من مضمونه الثقاف

العام الذي أنتج المصطلح والذي يلازم استخدامه حت  وإن تم نقله إلى 

 لغة أخرى. 

أما تعريبها لغة فلا يقف عند حد المعت  الخاص الذي يشتر إلى اتخاذ 

لفهمها، وإنما يمتد إلى معناه العام الذي يتضمن إخضاع  العربية لغة

ي مبناها ومعناها، 
 
ء من التصرف ف ي

النصوص أو الأعمال الأجنبية لسر

بتطويعها لمقتضيات الظروف السائدة داخل المجتمع، والقيام 

ي كلمات التطبيقات الأجنبية والتعبتر عنها 
ي نقل معان 

ي تعت 
جمة الت  بالت 

ي اللغة العربية مع نوع من التعديل أو بكلمات وعبارات مقاب
 
لة لها ف

ي 
 
ي صورتها، بالقدر الذي يتماشر مع قواعد الصوت والصرف ف

 
التغيتر ف

 اللغة العربية. 

 

، وإنه  ي توطير  تطبيقات الذكاء الًصطناعي
 
أما الأمر الثالث  : فيتمثل ف

 لكي ينجح توطير  

بد من تطبيقات الذكاء الًصطناعي لمواجهة تحديات المستقبل لً 

 أمور: 

 

ي توطير  التطبيقات : ١
 
 ( الًعتماد على الذات ف

ي تحقيق التوطير  لتطبيقات الذكاء 
 
ي متطلب الًعتماد على الذات ف

يأن 

، ذلك  ي مقدمة المتطلبات المهمة اللازمة لهذا التوطير 
 
الًصطناعي ف
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أنه لً قيمة لأي تطوير ما لم يكن نابعا من الوطن، يستهدف صالحه، 

نائه، وبلغتهم الخالصة، حيث لً صلاح لقوم لً لغة لهم، ويتم بأيد أب

ة لقوم لً أصول لهم، ولً أصول 
ي
ولً لغة لقوم لً هوية لهم، ولً هوي

 لقوم لً تحكمهم عقيدة أو تحكمهم ثقافة. 

وإنه لً بقاء لإصلاح ما لم ينطلق من كل هذا ، وما لم يعكس رغبة 

تهم وحجم الًختلافات داخلية عند أفراد المجتمع، مهما كانت توجها

 بينهم. 

وتحقيق مثل هذا التوطير  بحاجة إلى إرادة قوية، يكون من شأنها قتل 

ي المجتمع، وذلك 
 
ه ف

ي
روح الهزيمة وطرح الوهن الذي يحاول الآخر بث

ي التحرر من مركبات 
 
ي قدرات المجتمع، وف

 
ي النفس وف

 
بزرع الثقة ف

اف  ي الًعت 
 
ي قد تسيطر على البعض، وف

بأن الدور الذي يقوم النقص الت 

به أفراد المجتمع لً يتناسب مع ما لديهم من قدرات، ومع ما يتمتر  به 

 المجتمع من معطيات حضارية وثقافية. 

ي 
ي أداء الأدوار الت 

 
وهو ما يفرض النهوض بتحمل المسؤولية ف

اء  ي التر
 
ي تصحيح الواقع المعاض، وف

 
تنتظرهم؛ بالمشاركة الفعالة ف

، وبالتفا ي
عل مع الآخر بالتحرر من مشاعر الخوف، والًنطلاق الإنسان 

ي المتجمع، بل على أنه 
 
 أنه متجذر ف

ً
ي أبدا

ن ما لً يعت 
َ
من أن وجود وَه

ها، وباتخاذ القلق من فقدان  ي يمكن تغيتر
من الظواهر الطارئة الت 

 للاستكشاف والمواجهة الواعية، من أجل تجاوز الفجوة 
ً
النجاح حافزا

ي يح
 اول الآخر تجذيرها داخل المجتمع. التكنولوجية الت 

ي فهم تطبيقات الذكاء الًصطناعي لً يعت  
 
والًعتماد على الذات ف

التجذير للدلًلًت الجامدة للمفهوم من منظور الأصالة، لأن الًرتداد 

ي تكوين 
 
اث وحده كأصل مرجعي وحيد لهذا الفهم لن يشارك ف إلى الت 

ي التجذير لهذه التطب
 
يقات، ولكن يمكن تجاوز ذوات ثقافية فاعلة ف

اث.   هذا بتغيتر الرؤية إلى الت 
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بأن يتم التعامل معه من منظار نقدي يعطى للأصالة معت  يعت  عن  

ي هذه 
 
اع وابتكار وإبداع ف قضايا الواقع واشكالياته، ويعتت  كل اخت 

 كما يقول الجابري، بحيث تعطى للأصالة حمولة 
ً
التطبيقات أمرا أصيلا

ي نفس الوقت تعت  عن دلًلية تاريخية 
 
ورة التاري    خ، وف ي صتر

 
تدخل ف

 الهموم والمشكلات. 

اث ورفضه ينبت فهما بلا جذور، وهو فهم محكوم   لأن التخلىي عن الت 

ي أطر 
 
اث والأصالة يدخلهما ف عليه بالموت، فبدل الرفض القاطع للت 

ورة التاريخية، مع إلغاء نظرة التقديس وأسلوب التفخيم  الصتر

ي تجاوزتها تطورات العصر والتعظيم له
ما، والكشف عن الجوانب الت 

ي 
 
ي إسهامات ف

 
ي إبداع تراثنا وأصالتنا، بما نقدمه ف

 
الراهن، والمشاركة ف

 .  تطبيقات الذكاء الًصطناعي

 

ظِر لتطبيقات الذكاء الًصطناعي : ٢
َ
 ( الًنفتاح على الفكر المُن

 لل
ً
 مكملا

ً
متطلب السابق يعد متطلب الًنفتاح على فكر التجذير متطلبا

، لً  لتحقيق غايات ما يستهدفه التجذير لتطبيقات الذكاء الًصطناعي

لنقلها وإنما للأخذ مما حسن فيه وما به من إيجابيات، وذلك بعد 

ي 
 
ي ضوء من ثوابت المجتمع، بالشكل الذي يساعد ف

 
فحصه ونقده ف

 .  تصحيح وتطوير المسار التعليمىي

 على تلبية طموحات الم 
ً
جتمع الآنية والمستقبلية وفق ليكون قادرا

ي الوقت الذي سيمتد برؤى التطوير إلى 
 
ي أرضه، ف

 
أقدام راسخة ف

مسافات  بعيدة ، حيث لن تتمكن عمليات التجذير من حجب رؤية 

 التجارب الأخرى، وهو ما يتطلب حسن الًنفتاح على الآخر. 

ي يتطلبها التجذير 
، فحسن الًنفتاح على الآخر من الأمور المهمة الت 

ا الًنغلاق على الذات 
ً
ي أبد

ذلك أن الحفاظ على هوية المجتمع لً يعت 
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ي بير  الشعوب فيما 
 
، ووجود درجة من التشابه الثقاف ي

 
لوجود تنوع ثقاف

 يعرف بعموميات الثقافة. 

ي الوقت الذي يتم فيه التأكيد على الخصوصية الثقافية يجب 
 
وإنه ف

 
ً
 عالميا به خصوبة إدراك أن هذا الًنفتاح يمكن أن يحقق منظورا

ي موجودة بير   
ة من السلوك الإنسان  التنوع، كما أن هناك قضايا كثتر

 . ي التلاقح والًنفتاح بنوع من الفهم والوعي
 كثتر من البشر تقتض 

فهذا الفهم يعد أساسًا لحسن الًنفتاح باعتباره واجبًا دينيًا، حيث 

 وجدها فهو أحق بها، للاستفادة
من كل ما  الحكمة ضالة المؤمن أن ي

، بتبصر واضح.  ي دائرة العطاء الحضاري المتمتر 
 
 يدخل ف

ي يمكن  
 بالمخاطر الت 

ً
؛ وعيا

ً
ذلك التبصر الذي يتطلب وعيا وحكمة معا

تب على الًنفتاح الكامل على تطبيقات الذكاء الًصطناعي  أن تت 

بضغوطاتها المختلفة، فتدهم المجتمع بمخاطرها، ويضيع معها كل ما 

 من فرصه العلمية والتكنولوجية.  يمكن أن يفيد 

ي عن الأهداف 
ي الأخذ بها عن التغاض 

 
 يؤدي الًندفاع ف

ي
ي ألً

 
وحكمة ف

المقدسة للمنظومة التعليمية المرتبطة ؛ بتأسيس ودعم وتطوير 

ي يجب أن تظل الحصن الذي من خلاله تكون 
ي الثابتة الت 

القيم والمعان 

ي تقدير المفيد وغتر المفيد مما تط
 
رحه هذه التطبيقات وفق الحكمة ف

 أخلاقيات التعامل معها. 

ي الًنفتاح على الآخر، 
 
م بالحرية المنضبطة ف والأخلاقيات الحاكمة تلت  

ي مؤلفه تربية الحرية 
 
ازيلىي "باولوفريري" ف بوي الت 

يقول المفكر الت 

ي أن  ي ولً يجب علىي
ك الأيديولوجيا لً يمكنت  "ولكي أحمىي نفسي من سرر

ي ممري أعلى، لً تكون فيه سوى أغلق نفسي أمام الآ 
 
خرين، أو أتقوقع ف

ي هي الصحيحة فقط. 
 حقيقت 

ي على 
ا ويشحذ قدرن 

ً
ي متيقظ

بل على العكس إن أفضل سبيل يبقيت 

الإدراك، هو أن أسمح لنفسي بالًنفتاح على ما يختلف علىي ... 
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فالموقف الصحيح لمن لً يعتت  نفسه المالك الوحيد للحقيقة هو 

ط أن يكون انفتاحا للاقتحام والسماح بأن تقتحم  موقف الًنفتاح، بشر

 للاتفاق والًختلاف 
ً
 للتساؤل والسماح بأن تسأل، انفتاحا

ً
، انفتاحا

 معا". 

ويزيد من التفاهم بير  الشعوب كما يؤكد ذلك مدير منظمة اليونسكو 

الأسبق "أحمد مختار أمبو" الذي رأى أن الًنفتاح على الآخر يتطلب 

ام والت ام القيم الًحت  قدير المتبادل بير  الثقافات المختلفة، واحت 

الخاصة بها، وإن ختر حافز لًزدهار الشعوب هو زيادة وعيها 

بخصوصياتها، على أساس من أن المحلية هي الطريق إلى العالمية 

 المرادة بلا شك. 

 

 ( تهيئة بيئة مجتمعية داعمة للتطبيقات : ٣

إن توفتر البيئة الداعمة لتطبيقات الذكاء الًصطناعي يعد من 

ي التجذير لها داخل التعليم، بما يحويه ذلك من 
 
المتطلبات المهمة ف

ي المدعم لعمليات التجذير الجارية، بحيث يصبح 
إصلاح النسق البيت 

 –ثقافية –اقتصادية  –بكل ما فيه من نسق مختلفة )سياسية 

. اجتماعية ( قوة دافعة  ي جوانب العمل التعليمىي
 
سيخها ف  لت 

وبما يتطلبه من مناخ مشجع، مناخ يسوده الإبداع والًبتكار، مناخ  

 تستطيع من خلاله مؤسسات 
ً
يجعل من المجتمع مجتمعا متعلما

التعليم أن تؤدي أدوارها التثقيفية والتعليمية، ويستطيع معها 

ي ضوء مما 
 
ي ف اكتسبوه من فهم المتعلمون استثمار الجديد التكنولوح 

 ووع بها. 

 بالتوجهات السياسية 
ً
ي حاجة إلى أن يكون مدعما

 
وإصلاح هذا النسق ف

ي التدخل 
 
ي تدعيم هذا التوجه، تظهر ف

 
ي تحركها رغبة حقيقية ف

الت 

ي كل عمليات التجذير، إتباع سياسات تعليمية مناسبة. 
 
 الذكي والسليم ف
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وعات تكنولوجية تخدمها بنية أساسي  ي توفتر وتنفيذ مشر
 
ة تساعد ف

ي الفعل، 
 
، فهذا من شأنه أن يعطى لونا من المصداقية ف ي

التقدم الإنسان 

ي غالبا ما تكون مجرد رد فعل 
البعيد عن رغب التعامل بالقطعة الت 

 يكون. 
ي
ي ألً

 لأحداث معينة، وهو ما ينبع 

ي أن يكون همه الأول هو  
ذلك أن الدعم السياشي لأي تطوير ينبع 

ي تطوير رؤية مجتمعية مخلصة، 
 
الًستفادة من هذا الطرح الدولىي ف

يقفون وراءها، ويحافظون من خلالها على أمن المجتمع، بتهيئة كل 

ي 
 
الظروف المؤدية لتحقيقه، والأخذ بيد أبنائه للتفاعل الفعال ف

 المية. مجريات الأحداث الع

ومدعمة كذلك بالًعتماد على سياسات تعليمية ثابتة، سياسات كلية 

لً جزئية، سياسات لً تتغتر بتغتر المسؤول عن التعليم، وتنطلق من 

ثوابت المجتمع الأصيلة، وتواكب متطلبات العصر تخطيطا وتنفيذا 

ي ذات الوقت 
 
 وتطويرًا، وتقوم على أسس علمية، ولً تخضع ف

ً
وتقويما

ات معينة، سواء كانت إملاءات تحددها رغبات داخلية أو لإملاء

ي تنبع من طبيعته 
تحركها ضغوط خارجية، لأن للتعليم متطلباته الت 

ي تحتاج لوجود رأي عام داعم لكل ما يتم فيه. 
 الت 

فتهيئة الرأي العام وجعله داعمًا للأخذ بالمفيد من تطبيقات الذكاء 

ي توفتر الب
 
الداعمة، يتم من خلال القيام ئة يالًصطناعي أمر مهم ف

 
ً
 معرفيا

ً
ا ي زيادة  Cognitive Changeبحملات تستهدف تغيتر

 
يسهم ف

 .  الأفراد بالمعلومات الخاصة بتطبيقات الذكاء الًصطناعي

ي تستهدف إقناع أكت   Change in Actionوبحملات تغيتر الفعل  
الت 

ذير لهذه عدد من الأفراد المهتمير  للقيام بعمل معير  يتطلبه التج

 التطبيقات الذكائية الًصطناعية خلال وقت محدد. 
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ي تستهدف حث  Behavioral Changeوبحملات تغيتر السلوك  
الت 

ي وجه 
 
 ف
ً
ي قد تقف عائقا

الأفراد على تغيتر بعض أنماط السلوك الت 

 عمليات التجذير للتطبيقات. 

ي تستهدف إحداث  Change in Valuesوبحملات تغيتر القيم 
الت 

. تطوي  ر وتغيتر وتكوين اتجاهات إيجابية نحو برامج الذكاء الًصطناعي

ي القائم على تنفيذ هذه التطبيقات 
ي ذلك تغيتر النسق الذهت 

 
ويساعد ف

ي الميدان 
 
داخل البيئة التعليمية، وذلك بتغيتر ذهنية العاملير  ف

التعليمىي لقبول هذه التطبيقات الذكائية وتحقيق إجراءاتها، بحيث 

ي عمليات التطبيق، تتحول المؤ 
 
سسات التعليمية إلى وحدات قاعدية ف

 وتقويمًا. 
ً
 تقوم به وعليه رعاية وتجريبا

ي واع على مستوى ثقافة هذه  
 
حت  وإن تطلب ذلك إحداث تغتر ثقاف

المؤسسات ولدى الرأي العام لمساندة توجهاته، والحيلولة دون 

ته بفعل قوي المقاومة لكل تجديد تربوي يتم   الأخذ به. وقوف مستر

 

 ( دعم المشاركة المجتمعية لتطبيقات الذكاء الًصطناعي : ٤

تعد المشاركة المجتمعية من المتطلبات المهمة والداعمة للتجذير 

، ذلك أن تغيتر لً  ي التعليم المجتمعي
 
لتطبيقات الذكاء الًصطناعي ف

يقوم على فرد بعينه، أو على جهود جهة بعينها، وهو ما يتطلب 

 افة فئات المجتمع بمختلف مؤسساته. مشاركة من ك

ي الرأي والحكم والتوجهات،  
 
باعتبارها تشتر إلى نوع من المشاورة ف

 من أشكال التعبتر عن حياة الأفراد ويشعرون من خلالها 
ً
تعكس شكلا

ا بمفهوم 
ً
ا واضح

ً
بأن لهم قيمة داخل المجتمع، ويرتبط ارتباط

 الطواعية والًختيار. 



215 
 

دهم من استعدادات، وما يكتسبونه من مفاهيم بناءً على ما يوجد عن 

ي تحملهم كافة ما تفرضه عليهم المشاركة من 
 
ومعارف ، تساعد ف

 مسؤوليات. 

ي دعم تطبيقات الذكاء  Participationفالمشاركة 
 
الفعالة ف

الًصطناعي لًبد أن تكون  وفق إطار يستوعب كل الأطراف فيه، ويتيح 

ير  بآثاره، بحيث يدلىي كل منهم الفرصة لكل المشتغلير  به والمنتفع

ي قضاياه. 
 
 بدلوه، ويعت  عن وجهة نظره ف

سواء أكانت مشاركة على مستوى المدرسة أم كانت مشاركة تتطلبها  

المنظومة التعليمية، وهما معا يتطلبان إشاعة فكر الإصلاح ومفاهيمه 

، وإدراك الدواعي الكامنة حول  ي مجتمع متغتر
 
حول أهداف التعليم ف

 ياته ومعوقات تحقيقه داخل المجتمع. إيجاب

ي تسع إلى إيهام  
وعلى أن تكون مشاركة حقيقية لً مشاركة رمزية الت 

ي 
 
الأفراد والمجموعات المعنية بأنهم يمارسون سلطة لً وجود لها ف

 الواقع. 

ي دراسته  Rosetta Khalideenوحت  تكون مشاركة حقيقية فإن 
 
ف

ي الإص 
 
ورة عن التغيتر وعملية التغيتر ف لاح التعليمىي ، قد أكد على ض 

 . اك كل من يتأثر بالإصلاح، بحيث يفهم معت  الإصلاح أو التغيتر  إسرر

ويشارك فيه مشاركة حقيقية، لأنها تتوقف على مدى فهم الأفراد  

المشاركير  ل  : لماذا ؟ وكيف يتم؟ وما مدى شعورهم بوجود حاجة 

ي ينجزها عليهم؟ 
ات الت  ي حقيقة له؟ وما التأثتر

وهل هو بالصورة الت 

ي يخدمها الإصلاح؟. 
 يتم عليها يقوم على العدالة؟ ثم ما الًهتمامات الت 

والمشاركة لً تقف عند حد الدعم المباسرر لتطبيقات الذكاء 

ي التعليم، بل يجب أن تتعداه إلى الدعم غتر المباسرر الذي 
 
الًصطناعي ف

ي توجيه أبنائهم،
 
فيتحدثون معهم  يطال دور المشاركير  وخاصة الآباء ف

 عما يجري. 
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ونه من آراء حول هذه التطبيقات،   ويستمعون إليهم فيما يثتر

وينفقون وقتا أطول وأفضل معهم، ويراقبون إتمامهم للواجبات 

لية على هذه التطبيقات الذكائية، وينمون عندهم مهارات  المت  

 من المفاهيم المغلوطة 
ً
ا استخدامها بصورة تصحح عندهم كثتر

 حولها. 

ي تتحقق من خلالها مشاركة فعالة 
فكل هذه الألوان من الدعم هي الت 

وع  بوي المستهدف من وراء المشر ي تهيئة بيئة داعمة للإصلاح الت 
 
ف

ي 
 
ي كافة مستوياته وعملياته وبرامجه ومن ثم ف

 
بوي الحضاري ف الت 

ي 
ي تحقق غاياته العليا ، وأهدافه التعليمية الت 

مخرجاته ، بالصورة الت 

 لب الأمر إجراء نوع من الحوار الهادف حولها . قد يتط

 

 ( نشر ثقافة تطبيقات الذكاء الًصطناعي : ٥

أن نجاح كل المتطلبات السابقة يتوقف على نشر ثقافة الذكاء  لًشك

، باعتبارها تستهدف تزويد الأفراد وتنمية فهمهم به  الًصطناعي

ي تصميمها، ومساعدتهم على استخدام 
 
وبتطبيقاته، وزيادة كفاءتهم ف

 نتائجها. 

ات التكنولوجية الحادثة فيه، والنظر إلى هذا   ي التعرف إلى التغتر
 
وف

ي للأفراد داخل المجتمع المتطل ب على أنه لون من التنور التكنولوح 

ي  ، على أساس من أن رفع مستوى الوعي العلمىي والتكنولوح  التعليمىي

 بالذكاء الًصطناعي يؤدي إلى تعميق الثقافة بتكنولوجياته وتطبيقاته. 

فالثقافة التكنولوجية وإن كانت تعت  عن مستويات متنوعة من 

ات ال ي تضم المعارف والًتجاهات ذات الصلة بالذكاء المعرفة والخت 
ت 

، إلً أنها معلومات وظيفية مرتبطة بتطبيقاتها، ولها أبعادها  الًصطناعي

ي تتضمن فهم الأساس العلمىي لهذه التطبيقات، والتفكتر 
المعرفية الت 

ي تقبل مشكلاتها والمستحدث فيها. 
 
 العلمىي المبدع ف
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ي 
تتضمن فهم وإدراك الآثار الإيجابية  كما أن لها أبعادها الًجتماعية الت 

ي تتضمن القدرة 
والسلبية لتطبيقاتها. ولها كذلك أبعادها المهارية الت 

 على امتلاك مهارات متنوعة يدوية وعقلية واجتماعية خاصة بها. 

ي تتضمن القدرة على حسم قضاياها  
إضافة إلى أبعادها الأخلاقية الت 

عية والقانونية على مس توى إنتاجها واستخداماتها وكلها الجدلية والشر

 بها. 
ً
 تكنولوجيا

ً
 أبعاد تؤكد أهمية أن يصبح الفرد مثقفا

بحيث يفهم طبيعة ودور هذه التطبيقات، وكيف تصمم أنظمتها؟  

ي 
وكيف تستخدم؟ وكيف يتم التحكم فيها؟ ويتعرف إلى مشكلاتها الت 

ل تتطلب حلولً عملية، ويمتلك القدرة على تنمية وتقويم الحلو 

ي يستطيع معها أن يكون علاقة 
البديلة لهذه المشكلات، بالصورة الت 

 طيبة مع التكنولوجيا ومع التنظيمات المعرفية لها . 

ولتكوين هذه العلاقة فإن الأمر بحاجة إلى ما يعرف بمحو الأمية 

ي  Cultural   Literacyالثقافية 
، والت  نحو قضايا الذكاء الًصطناعي

تشتر إلى شبكة من المعلومات والمعارف  يجب أن يمتلكها القراء 

 الأكفاء. 

ي الحياة اليومية  
 
باعتبارها تقع فوق مستويات المعرفة المستخدمة ف

ي يعرفها المتخصصون 
ة الت  ي يمتلكها كل فرد، وتحت مستوى الخت 

الت 

ي قد  فقط، بحيث يستطيع معها نقد بعض
المفاهيم الًجتماعية الت 

تها.   تعرقل من مستر

، وتجنب  فلا شك أن تحقيق أقض استفادة من الذكاء الًصطناعي

ي تمنع نجاح عمليات تنفيذ تطبيقاته، يتطلب توفتر 
المشكلات الت 

 . ي للذكاء الًصطناعي
 ثقافة عامة تدعم بشكل كامل النظام البيت 

ات لتحديد المشكلات فيعمل محللو الأعمال مع علماء البيان

والأهداف، ويقوم مهندسو البيانات بإدارة البيانات بحيث يتم تشغيلها 
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بالكامل من أجل عمليات التحليل، ويقوم علماء البيانات بإعداد 

 البيانات واستكشافها وتصورها ونمذجتها على نظام أساشي لعلومها. 

ية الأساسية ويتولى مهندسو تكنولوجيا المعلومات إدارة البنية التحت

 اللازمة لدعم علوم البيانات على نطاق واسع. 

ي التطبيقات لإنشاء منتجات  
 
ويقوم مطورو التطبيقات بنشر نماذج ف

ونية داخل  تعتمد على البيانات وتفعيل متطلب نشر الثقافة الًلكت 

ية مؤهلة  منظومة المجتمع يتطلب من ناحية وجود طاقات بشر

رة على استخلاص واستخراج ومدربة على مستوى عالٍ، وقاد

المعلومات ومعالجتها وتحويلها إلى معرفة وتوظيفها، وذلك من خلال 

نظام تعليمىي قوي يتمتع بمخرجات ذات جودة عالية، وقادرة على 

 الإبداع والًبتكار، والتمسك بزمام التكنولوجيا الحديثة. 

ع فريق من صفوة المتخصصير  عت  منهج  ومن ناحية ثانية أن يشر

ضوعي يسع للاكتشاف والتحليل النقدي، من أجل صياغة خطاب مو 

هم وإلهامهم بقضايا هذه  عام قادر على الوصول لعامة الناس وتحفتر 

التطبيقات الذكائية، ويجعلهم يقتنعون بأهميته وفوائده، وكل ذلك 

من شأنه أن يلهمه ويوجد داخله طاقة حركية هائلة وممتدة تعلو على 

ي وعابر، 
 
يطة أن يكون خطابا يتحرى الموضوعية ما هو ظرف سرر

 والتوازن ويبتعد عن مزالق المبالغة. 

فعت  هذا يمكن لثقافة الذكاء الًصطناعي أن تنتشر وتتجذر ومن ثم 

ه فورا  ي سيذهب تأثتر
تؤثر، وبدون هذا سيتحول إلى مجرد عمل دعان 

 إدراج الرياح. 

 

ي الختام ... 
 
 وف
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ي النهاية لًبد من التأكيد على أن تطبيقات ا
 
لذكاء الًصطناعي لً تخرج ف

ي تعليم المستقبل، والذي 
 
عن كونها من الوسائل التعليمية المهمة ف

ي 
 
ي تحقيق أهدافها على تفعيل أدوار المعلمير  ف

 
أصبح يتوقف ف

ي تفرضها التحديات المستقبلية، إذ تسهل 
استخدامها، وخاصة تلك الت 

 .)  عند )آرثر كروبلىي

ي طرق تنظيم مصادر المعرفة، "التواصل بير  المتعلمير   
 
  وتغيتر ف

وتقديم مساعدات لمراعاة الفروق الفردية، وإكساب عملية التعلم 

مرونة فعالة، وجعلها متكاملة ومرتبطة بالحياة الواقعية، وجعل التعلم 

 ذاتيا ، إضافة إلى أنها تيش للمتعلم استخدام المحاكاة  
ً
ذا معت  وموجها

Simulation ي غرفة لبعض الواجبا
 
ي يصعب بالفعل ممارساتها ف

ت الت 

 الدرس". 

ي تحقيق توزي    ع أوسع 
 
وهذه الوسائل التكنولوجية المتقدمة تساعد ف

ي عرض المعارف الجديدة، 
 
 للوثائق السمعية والبصرية، وتعير  ف

ً
نطاقا

ي تعلم المهارات المتقدمة، وتفتح للمتعلم طريقا جذابا لتحصيل 
 
وف

ا ت
ً
ي يصعب أحيان

ي البيئة المحلية. المعارف الت 
 
 وافرها ف

ي بلوغ مستويات من المعرفة ما كانوا  
 
وتساعد المعلمير  مع المتعلمير  ف

؛ لكونها تنمىي مهارات  ليبلغوها لولً تكنولوجيا الذكاء الًصطناعي

التفكتر العليا، وتجعل بيئة التعلم غنية، وتعزز التعلم المستقل 

 . ي
 والتعلم التعاون 

 استخدام تكنولوجيا الذكاء الًصطناعي وعلى الرغم من التأكيد على

ي قضية 
 
المتقدمة كوسيلة تفعل تعليم المستقبل، فإن الخلاصة ف

ي 
ي عدد من الحقائق ينبع 

 
التجذير لتطبيقات الذكاء الًصطناعي تتمثل ف

 مراعاتها. 

ي استخدامها 
 
تشتر الأولى : منها إلى وجود مجموعة من العوامل تؤثر ف

 Lesterخلال مسح أجرى من قبل  تعليميًا، تم تحديدها من
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Simmons (ي ١٩٨
 
( مدرسة ابتدائية ومتوسطة وثانوية، وتمثلت ف

ي 
مواقف المعلمير  منها وتوجهاتهم  نحوها، ومستوى الراحة الت 

يشعرون بها عند تعاملهم معها، والخلفية التعليمية المتوافرة عندهم 

ثم حجم  حولها، ومستوى التدريب الذي خضعوا له قبل استخدامها،

التوظيف التعليمىي وغتر التعليمىي لها داخل المؤسسات التعليمة 

 وخارجها. 

والحقيقة الثانية : تؤكد أن الًعتماد على تكنولوجيا الذكاء الًصطناعي 

ي التعليم يتطلب تحديد الهدف من وراء استخدامها؛ فهل يتم 
 
ف

ل؟ استخدامها للمعرفة؟ أم للسيطرة على الآخرين؟ أم للدمار الشام

ي ناحيته الأولى من خلال 
 
ويتطلب معرفة أن هذا الًعتماد إنما يتم ف

ي جميع المراحل 
 
الًهتمام بالمعارف النظرية حول هذه التقنيات ف

التعليمية حت  يلم المتعلمون بأطرها ونظمها ومن ثم القيام بتطبيق ما 

 تم تعلمه داخل المدرسة. 

جيا الذكاء الًصطناعي والحقيقة الثالثة  : تؤكد أن استخدام تكنولو 

بتطبيقاته المختلفة لً يقف عند حد ملء المؤسسات التعليمية بها 

ي بداخلها، وإنما يكون بحسن استثمارها 
 عن توظيفها الحقيف 

ً
بعيدا

 والًستفادة منها. 

ي وضعت على رأس أولوياتها أن تكون من عواصم 
فالدول الت 

ي العالم جعلت تثوير التعليم هدف
 
ا من أهدافها، لكي المعلوماتية ف

ي مناهج جميع المراحل الدراسية. 
 
 يتلاءم مع لغة العصر الحاسوبية ف

ورابع الحقائق : تشتر إلى أنه مهما كانت عملية الًعتماد على تكنولوجيا 

 تغافل أنه سيبف  للسؤال 
ً
ي أبدا

ي التعليم، فلا ينبع 
 
الذكاء الًصطناعي ف

ي العملية التعليمية مكانته بل وقيمته ال
 
ي تفوق أية تكنولوجيا، وهذه ف

ت 

ي الحاسوب مثلا المعطى نفسه 
 
لً يملكها إلً المعلم لأنه إذا أدخل ف

، مما يصدق مقولة  مرات ومرات، سيكون الجواب هو نفسه دون تغيتر

ي زماننا هذا. 
 
 أفلاطون عن تكنولوجيات زمانه ف
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"يظن أن ما يقولونه يفكرون فيه، ولكن إن سألناهم حول نقطة  

 للفهم، شيئا هو  بعينها 
ً
مما يقولونه بقصد التعلم، أعطوك شيئا وحيدا

 نفسه على الدوام". 

والحقيقة الخامسة  : تؤكد على أنه من الخطأ تصور أن أي تغيتر يمكن 

أن يشهده تعليم المستقبل سيقوم على تكنولوجيا الذكاء الًصطناعي 

ها، لأن العملية التعليمية أكت  بكثتر من دعاماته ا وقواعدها، دون غتر

ي ومهمة اجتماعية وثقافية، وستواصل 
فهىي تنطوي على مبدأ تكويت 

ي يتعرض لها. 
 بغض النظر عن التحولًت الت 

ية والقيمية، وأن   فاعتماد أساس يكون على مكوناتها الأساسية البشر

ي حد ذاتها، وإنما هي أداة ووسيلة 
 
 ف
ً
هذه التكنولوجيات ليست هدفا

، وهو حسن مواكبة التعليم  ي
لشعة الوصول إلى الهدف الحقيف 

 لإفرازات الحاض  وتداعيات المستقبل. 

التطبيقات من أهمية  والحقيقة السادسة : تؤكد أنه مع كل ما لهذه

وفائدة، إلً أنه يجب ألً يتم تغافل ما لتطبيقات الذكاء الًصطناعي من 

تب على استخدامها، وقد تحول دون الًستفادة القصوى  سلبيات تت 

ي تعليم المستقبل، ومنها: 
 
 منها رغم توافرها، وذلك للتغلب عليها ف

تب على استخدام أنظمة ا -١ ي تت 
ة الت  لذكاء الًصطناعي التكلفة العاليي

 وتحديثها وصيانتها. 

تب على تطبيقات الذكاء الًصطناعي من  -٢ التخوف مما قد يت 

ة. 
ي
ي  سلوكيات وممارسات ترتبط بالأخلاقيات والقيم البشر

فقدان قدرة أنظمة الذكاء الًصطناعي وتطبيقاته على تغيتر نظام  -٣

ي كل مرة، 
 
ي حال تلقيها نفس البيانات ف

 
مما قد يجعلها عملها وتطويره ف

ي مرحلة مُعينة. 
 
 عديمة الفائدة ف
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ية نتيجة الًعتماد على  -٤ الًستغناء عن عديد من القوى العاملة البشر

ي 
 
 من الإنسان، مما يتسبب ف

ً
تطبيقات أنظمة الذكاء الًصطناعي بدلً

 % ( فرص العمل بنسبة .  ٥٠اتساع نطاق البطالة نتيجة تقليص )

كات الم -٥ ي إنتاج تطبيقات الذكاء اضمحلال دور الشر
 
توسطة ف

ى عليه.  كات الكت   الًصطناعي نتيجة هيمنة الشر

ي ستفرض على  -٦
ي القيم الثقافية والًجتماعية، الت 

 
التغتر الحادث ف

ي ستؤدى إلى تحقق عدم المساواة 
هامش الثورة الصناعية الرابعة، والت 

 واتساع الفجوة بير  الأغنياء والفقراء. 

ي التعليم تحتاج بنية تحتية رقمية لً تطبيقات الذكاء ا -٧
 
لًصطناعي ف

ي 
 
ي معظم  مؤسسات التعليم، على مستوى المدن وافتقارها ف

 
تتوافر ف

 القرى. 

كيف سيتم إقناع الرأي العام داخل المجتمع من معلمير  وأولياء   -٨

ي ثورة الذكاء الًصطناعي 
 
أمور المتعلمير  بالًنخراط بحماسة ف

 الجديدة؟

ي تطوير مثل برامج الذكاء الًصطناعي ندرة المتخصص -٩
 
ير  ف

 وتطبيقاته داخل المجتمع. 

 

-------------------------------------------------------------------- 

--------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------ 

-------------------------------------------- 

------------------------------------ 

--------------------------- 
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----------------- 

---------- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المراجع المصادر و قائمة 

 

(،" الطباعة ثلاثية الأبعاد"، المجلة الدولية للتعليم 2016إبراهيم، ) 

نت.   بالأنت 

. الًقتصاد الرقمىي ، عمان ، دار  ( 2018 )أسامة عبد السلام السيد 

 غيداء . 

حة لدور  ( 2020 )أسماء أحمد خلف حسن   . السيناريوهات المقت 

ي دعم المجالًت البحثية والمعلوماتية بالجامعات 
 
الذكاء الًصطناعي ف
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بية العربية ، مج  ، المركز  125، ع  27المصرية ، مجلة مستقبل الت 

ي للتعليم والتنمية .   العرن 

 (. "تطبيق توكلنا". 2020أحمد، سارة، )

( ، ي
 (. " الذكاء الًصطناعي معلومات أساسية". 2020إمام، أمان 

 (. " ما هو الذكاء الًصطناعي وما أنواعه؟". 2020الدعاس، جهان، )

مدونة أخلاقية  إلى. "الإنسانية بحاجة 2019الدهشان، جمال، 

". لتطبيقات الثورة الصن
ً
 اعية الرابعة الذكاء الًصطناعي نموذجا

، مازن، ) ي
اتيجية(. " 2020الشيسر ي الدولة  إست 

 
التحول الرقمىي ف

 ، "، رسالة ماجستتر المصرية وسُبل تعزيز تطبيقات الذكاء الًصطناعي

 جامعة السويس، القاهرة. 

(." بحث قدم لمؤتمر السنوي الحادي عشر 2012اللوزي، موش، )

واقتصاد المعرفة"، كلية الًقتصاد، جامعة الزيتونة، ذكاء الأعمال 

 الأردن. 

"، 2017المري، موزة، )نوفمت   ي ي سماء دن 
 
(. "التاكسي الجوَي يخلق ف

 . 9-8(، ص 113)العدد 

منظور  الإدارية(. " نظم المعلومات 2010النجار، فايز جمعة، )

 لأردن. "، الطبعة الثانية، دار الحامد للنشر والتوزي    ع، عمان، اإداري

ي 2017بلحمو، فاطمة الزهراء. )
 
(، "دور نماذج الذكاء الًصطناعي ف

، المركز 1، العدد 1اتخاذ القرار"، مجلة العلوم الإنسانية، المجلد 

. الجزائر.   الجامعي

، وآخرون، ) ونية قائمة 2014جاد، عزمي (. " فاعلية بيئة تعلم إلكت 

الحاسب وتنمية على الذكاء الًصطناعي لحل مشكلات صيانة شبكات 
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، 1اتجاهات طلاب شعبة تكنولوجيا التعليم نحو التعلم من بعد"، )ج

 ( القاهرة، دار شمعة. 279-235، ص 22ع

ي اتخاذ 2017جباري، لطيفة، )
 
(." دور نماذج الذكاء الًصطناعي ف

، المركز الجامعي 1، العدد 1القرار"، مجلة العلوم الإنسانية، المجلد 

 تندوف، الجزائر. 

، ي
، ) جوشر "، )ج  7(. "2019نافير  ، ص 19أنواع من الذكاء الًصطناعي

 (، منظمة العفو الدولية. 168-525

(،" تقنية المركبات المستقلة )ذاتية 2016جيمس، أندرسن وآخرون، )

 كاليفورنيا.   RAND( مؤسسة 2القيادة( دليل لصانعي السياسات"، )ص

"، دار 2012حسن، حسام، ) .  (. "تاري    خ الذكاء الًصطناعي  النشر

(." تطبيقات الذكاء الًصطناعي  2019خالد، أبو بكر، وآخرون، )

، المركز  كتوجه حديث لتعزيز تنافسية منظمات الأعمال"، برلير 

ي للدراسات  اتيجيةالديمقراطي العرن   والسياسية والًقتصادية.  الإست 

(. "الذكاء الًصطناعي والطريق إلى الذكاء 2019خطاب، جود، )

 (. 503- 501 ، ص1الفائق"، )ج

(. " أنظمة المعلومات 2012خوالد، أبو بكر، وثلايجية، نوة، )

المعتمدة على الذكاء الًصطناعي بير  المفاهيم النظرية والتطبيقات 

ي المؤسسة الًقتصادية"، )ص
 
ي العاسرر 15العملية ف

(، الملتف  الوطت 

ي 
 
حول أنظمة المعلومات المعتمدة على الذكاء الًصطناعي ودورها ف

 قرارات المؤسسة الًقتصادية، جامعة سكيكدة، الجزائر. صنع 

ي، محمد، ) ، جامعة 2021ختر " رسالة ماجستتر (." الذكاء الًصطناعي

 القاهرة، مصر. 

ي مجالًت 2019صلاح، حسن، )
 
(. " تطبيقات الذكاء الًصطناعي ف

ول.  ي للبت  ول والطاقة"، مجلة انت 
 هندسة البت 
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ي أنو 2021طاهر، ياسر، )
 
اع الذكاء المتعدد"، جامعة  (." دراسة ف

 كركوك، بغداد. 

ي عبد الرحمن الشيمىي 
ي مصادر التعلم أو  ( 2018 )حست 

. أخصان 

 .  الأمير  وقيادة التغيتر التعليمىي ، القاهرة ، دار الفجر للنشر والتوزي    ع

(." تطبيقات الذكاء الًصطناعي لتعزيز 2021عبد القادر، أمل، )

ومات الأكاديمية"، المجلة تنافسية سوق العمل بمؤسسات المعل

 المصرية لعلوم المعلومات. 

ي 2009عبد المجيد، مازن، )
 
(." استخدامات الذكاء الًصطناعي ف

، الأكاديمية العربية،  تطبيقات الهندسة الكهربائية "،رسالة ماجستتر

 الدنمارك. 

"، )ص 2021عرفة، سيد سالم، ) ي إدارة التغيتر
 
(. "اتجاهات حديثة ف

 دار الراية للنشر والتوزي    ع.  وما بعدها(، 99

، جهاد أحمد، ) ي
ة"، 2014عفيف  (." الذكاء الًصطناعي والأنظمة الخبتر

 (، دار أمجد للنشر والتوزي    ع، الأردن. 31الطبعة الأولى، )ص

، حسان، )  (. "روبوتات الدردشة". 2021علىي

اتيجيات الذكاء 2018سباع، عمر، وآخرون، ) (،" تطبيق است 

"، الًصطناعي على المست
ً
: الإمارات العربية المتحدة نموذجا وى الدولىي

 مجلة الميادين الًقتصادية. 

(. "الذكاء الًصطناعي بدولة الإمارات العربية 2018ماجد، احمد، )

المتحدة"، إدارة الدراسات والسياسات الًقتصادية مبادرات الرب  ع 

 الأول، وزارة الًقتصاد، الإمارات. 

ونية 2015، عبد الرؤوف، إسماعيلمحمد  . "فاعلية بيئة تعلم إلكت 

قائمة على الذكاء الًصطناعي لحل مشكلات صيانة شبكات الحاسب 
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وتنمية اتجاهات طلاب شعبة تكنولوجيا التعليم نحو التعلم من 

 بعد". 

(. "تحديات ومتطلبات استخدام الذكاء 2012مطاي، عبد القادر، )

ي التطبيقات الحديثة لعملية إدارة المع
 
رفة"، الملتف  الًصطناعي ف

ي العاسرر حول أنظمة المعلومات المعتمدة على الذكاء 
الوطت 

. جامعة سكيكدة، الجزائر.   الًصطناعي

ي ضوء مشاري    ع الذكاء (2020 )مليكة مذكور 
 
. مستقبل الإنسانية ف

ي العلوم الإنسانية والًجتماعية، 
 
الًصطناعي الفائق ، مجلة دراسات ف

ية . ، الأردن ، مركز البحث 1, ع 3مج   وتطوير الموارد البشر

(. "الذكاء الًصطناعي بير  الواقع والحقيقة 2021منصور، عزام، )

ي العملية التعليمية"، مجلة القراءة والمعرفة، ص 
 
 . 48-15والخيال ف

). الذكاء الًصطناعي  2019موشي ، عبد الله ، بلال ، أحمد حبيب ( 

ي تقنيات العصر ، القاهرة ، المجموعة العرب
 
 ية للنشر والتوزي    ع . ثورة ف

، صلاح، ) ي
". 2020هان   (، "تطبيق أبشر

، سعد الله غالب، ) (. " نظم مساندة القرارات"، الطبعة 2004ياسير 

، الأردن. 169الثانية، )ص   (، دار المنهاج للنشر

، سعد الله غالب، ) (." تحليل وتصميم نظم المعلومات" 2011ياسير 

 لأردن. (، دار المناهج، ا34الطبعة الأولى، )ص 

 

 ) انتهى بحمد الله وتوفيقه (
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