Yoy i Yy aamd) Ll B alad) Gl dlaa

Evaluation du Programme de Formation de I'Enseignant du FLE de la
Faculté de Pédagogie de Minia a la Lumiére de Nouvelles Tendances
Internationales

Dr. Mohamed Gomaa Refai Ibrahim* dr. Hani AbdulFattah Shora Abuzeid**

Résumé

Les programmes de formation des enseignants nécessitent un examen constant afin de
s'aligner sur les changements continuels dans les domaines de la sociéte. Cette recherche porte
sur I'évaluation du programme de la formation des enseignants du FLE en tenant compte de
nouvelles tendances internationales : I'approche par compeétences, lI'approche de critéres de
qualité, le Cadre Européen Commun de Référence pour les Langues et les compétences du
21°™ sigcle. Pour atteindre I’objectif de cette recherche, les deux chercheurs ont, d’abord,
élaboré un questionnaire pour déterminer les points forts et les points faibles du programme
de formation ; ce questionnaire a été soumis a 50 des étudiants de la 4° année de la faculté de
pédagogie de Minia. Les résultats de ce questionnaire ont montré que les réponses des
étudiants indiquent une insatisfaction a I'égard du programme de leur formation. Ensuite, les
deux chercheurs ont proposé une conceptualisation pour développer le programme de
formation de I’enseignant du FLE ; cette conceptualisation comprend six composantes : la
pratique (orale) de la langue, I’intégration des TICE, la formation a distance (en ligne), la
formation culturelle, les apprenants ayant des besoins éducatifs particuliers, 1’autoévaluation
et les ressources matérielles. Cette étude recommande d’intégrer les nouvelles tendances
internationales dans le programme de formation de 1’enseignant du FLE de la faculté de
pédagogie de Minia.

Mots clés : Formation de I’enseignant du FLE ; L’approche par compétences ; I'approche de
criteres de qualité ; le Cadre Européen Commun de Référence pour les Langues ; les
compétences du 21°™ siécle

Introduction :

Le monde d'aujourd'hui se caractérise par le changement perpétuel dans tous les domaines,
surtout dans les domaines de la technologie et de la communication. Ce changement a affecté
le monde de I’enseignement; par conséquent, les buts et les moyens d'enseignement ont
évolué. De 1a est né le besoin d’adapter la formation des enseignants et d’offrir aux futurs
enseignants une formation initiale appropriée pour suivre le rythme des nouveautés dans la
formation des enseignants puisque les derniéres années ont été témoin des changements
importants dans les taches et les roles qui doivent étre accomplis par 1’enseignant.

Il est évident que la qualité de I'enseignement dépend de la qualité de la formation initiale et
continue de I'enseignant. Une bonne préparation des enseignants garantit, dans la plupart des
cas, des pratiques favorables pour un enseignement et un apprentissage efficaces. Il est, alors
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nécessaire qu'une evaluation des programmes de formation des enseignants soit faite de temps
a autre afin de suivre le rythme des évolutions dans les différents domaines de la vie.

Pour que les meilleurs éléves réussissent, les enseignants doivent étre bien préparés pour faire
face aux exigences du XXI° siécle. De plus, le programme de préparation a la formation des
enseignants a toujours été un domaine crucial et symboliquement significatif du
développement de 1’éducation dans tous les pays. La construction de la nation d’un pays est
entre les mains de ses enseignants. Peu importe la qualité des programmes d'enseignement, de
I'infrastructure ou du matériel pédagogique, en fin de compte, ce sont les enseignants qui font
la différence dans la préparation des apprenants (Katitia, 2015).

Les exigences imposées aux enseignants de nos jours sont élevées. Les enseignants doivent
étre équipés pour faire face a la diversité croissante et au profil visé des eleves dans un monde
numerique et global. Ils doivent continuellement développer leurs compétences pour conduire
le changement, assumer des réles collaboratifs et intégrer I'apprentissage dans les systémes
scolaires. En plus de ces compétences, les enseignants sont également chargés de veiller a ce
que chaque éléve se développe de maniére holistique en tant que personne afin de contribuer
activement a la société (National Institute of Education Singapore, 2009).

Hou (2011) note l'influence de la mondialisation et de la commercialisation qui pousse les
pays et leurs établissements d'enseignement supérieur a se conformer aux normes
internationales. Dans ce contexte, la concurrence entre les institutions et les efforts pour se
conformer aux normes internationales sont nécessaires pour conserver des positions clés dans
la communauté internationale. Par conséquent, les institutions de I'enseignement en général et
les institutions de I'enseignement supérieur en particulier doivent réviser leurs programmes de
formation pour qu'ils soient conformes aux normes internationales.

Lebrun et Wood (2009) déterminent cing fonctions de I'évaluation des programmes de
formation des enseignants : la prise de décisions, I’amélioration du programme, la reddition
des comptes, la professionnalisation et la certification. Pour la prise de décisions, 1’évaluation
doit apporter des informations qui assurent une meilleure compréhension des questions, des
problemes et des préoccupations des diverses parties concernées ; ce qui permet de
considérer, entre autres, des alternatives possibles pour les prises de décisions ultérieures.
Pour l'amélioration du programme, qui est le but le plus important de I'évaluation, elle
présente des modifications pour que le programme soit au courant de nouvelles tendances
dans la formation des enseignants.

Marchi (2010) affirme que I'enseignement actuel des langues vivantes dans la formation des
enseignants suit les recommandations du CECRL et met seulement I’accent sur le
développement de la compétence linguistique, bien que le CECRL mentionne aussi les
compétences générales individuelles, indirectement en rapport avec la langue, appartenant a la
personne -apprenants/utilisateurs- et auxquelles on peut avoir recours pour realiser des actions
de tout genre. Parmi ces compétences se trouve le savoir-étre attaché a la personnalité et a
I'identité de chacun qui rassemble les dispositions individuelles. Il se caractérise par les
attitudes (ex : ’ouverture et intérét envers les autres, 1'image de soi-méme et celle des autres,
la volonté de relativiser son point de vue), les motivations internes ou externes, et les traits de
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la personnalité de chaque individu (ex : entreprenant/timide ; rigide/souple ; ouverture ou
étroitesse d’esprit, etc.). De 13, les programmes de formation des enseignants du FLE doivent
contenir toutes les compétences nécessaires pour que l'enseignant soit capable d'utiliser la
langue dans les différents contextes et les différentes situations d'enseignements selon les
objectifs visés.

L'étude d'Alemour (2015) a eu pour objectif d'évaluer le programme de formation de
I'enseignant du FLE a la faculté de pédagogie de I'université d'Al-Agsa de Gaza. Les résultats
de cette étude ont dégagé les points forts du programme tels que 1’usage des TIC, le bon
niveau de langue frangaise pour les enseignants en charge de la formation, 1’accent mis sur
I’auto-apprentissage. Cette étude a déterminé, également, les points faibles du programme :
les objectifs qui ne répondent pas aux besoins réels des formés, les contenus qui ne permettent
pas d’avoir un niveau en compétences linguistiques assez ¢€levé, d’ou 1’acquisition d’un bon
niveau de frangais qui n’est pas satisfaisante du point de vue des diplémés.

L'étude de Mohamed (2017) a visé & mesurer les proportions de réalisation des standards
normatifs de la qualité totale dans le programme de formation de I'enseignant de francais a la
faculté de pédagogie. Les résultats de cette étude ont indiqué que les objectifs généraux, la
composante culturelle, la composante académique spécialisée, la composante pédagogique ou
la pédagogie pratique, les méthodes ou les techniques d'enseignement/apprentissage utilisées,
les instruments de mesure utilisés et I'ensemble du programme de formation de I'enseignant de
francais correspondent a un degré moyen aux standards normatifs de la qualité totale. Les
résultats ont indiqué, également, que 75% de sujets de I'échantillon sont unanimes (d'accord)
sur I'existence de défis génant la réalisation des standards normatifs de la qualité totale dans le
programme de formation de I'enseignant de francais. Cette étude a suggéré de faire des études
sur I'évaluation des programmes de formation de l'enseignant de frangais qu'offrent les
facultés de pédagogie.

Mohamed (2017) déterminent, également, quelques problémes de formation de I'enseignant
de francais : la lacune entre ce qu'on étudie pendant la formation initiale et ce qu'on va
enseigner dans les établissements scolaires, les salles de cours surchargées, la multiplicité et
I'interférence des cursus pédagogiques, I'insuffisance de la période de la pédagogie pratique et
la pauvreté de la composante culturelle.

Problématigue et questions de la recherche :

La qualité de la formation des enseignants est devenue une question clé ces dernieres années.
La dimension professionnelle de la formation initiale des enseignants figure en bonne place
et, dans certains pays, les programmes de formation des enseignants, tout comme les
établissements de formation des enseignants font I’objet d’un réexamen. Un intérét croissant
se manifeste pour les facons de définir les compétences et les qualifications exigées pour étre
admis en tant que membre qualifié de la profession (Le comité syndical européen, 2008).
Dans ce contexte, le but de cette étude est d’évaluer le programme de formation des
enseignants du FLE de la faculté de pédagogie de Minia a la lumiere de nouvelles tendances
internationales. Conformément a cet objectif, les reponses aux questions suivantes seront
recherchées :
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- Quels sont les points forts et les points faibles dans le programme de formation de
I'enseignant du FLE de la faculté de pédagogie de Minia ?

- Quelle est la conceptualisation proposée pour développer le programme de formation
de I'enseignant du FLE de la faculté de pédagogie de Minia a la lumiere de nouvelles
tendances internationales ?

Obijectifs de la recherche :

L'étude actuelle vise a:

- Déterminer les points forts et les points faibles dans le programme de formation de
I'enseignant du FLE de la faculté de pédagogie de Minia ;

- Proposer une conceptualisation pour développer le programme de formation de
I'enseignant du FLE de la faculté de pédagogie de Minia a la lumiére de nouvelles tendances
internationales.

Délimitation de la recherche :

Cette recherche se délimite a I'évaluation du programme de formation de I'enseignant du FLE
a la lumiere de quelques tendances internationales : I'approche par compétences, I'approche de
criteres de qualité, le Cadre Européen de Référence pour les Langues et les compétences du
21°™ siecle.

Outil de la recherche :

Un questionnaire pour déterminer les avis ou les opinions des étudiants sur le programme de
formation de I'enseignant du FLE de la faculté de pédagogie de Minia ;

Echantillon de la recherche :

Cette étude se délimite sur les étudiants de la 4°™ année de la faculté de pédagogie de Minia

(50 étudiants) car ces étudiants ont parcouru tous les cursus du programme de formation.

Méthodologie de la recherche

Afin d’atteindre les objectifs de cette étude, les deux chercheurs ont eu recours a l'approche
descriptive analytique pour décrire et évaluer qualitativement et quantitativement le
programme de formation de I'enseignant du FLE. Ils ont aussi utilisé 1’approche structurelle
des programmes d'études pour construire une conceptualisation basée sur les résultats de
I’évaluation de la formation des enseignants du FLE de la faculté de pédagogie de Minia.

Terminologie de |'étude :

Programme de formation :

C’est la formation des étudiants qui envisagent de se lancer dans 1’enseignement pédagogique
et littéraire ; ces étudiants débutent par 1’étude des matic¢res académiques concernant la langue
et la littérature francaise durant les deux premieres années, ce qui les aident & avoir une bonne
maitrise de la langue ; les cursus concernant la didactique et la méthodologie débutent a la
deuxiéme année de la formation et traitent des processus d’apprentissage, d’enseignement et
de développement.
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Nouvelles tendances internationales :

Ce sont les courants récents dans le domaine de la formation de 1’enseignant en général et
I’enseignant des langues en particulier : 1'approche par compétences, 1'approche de critéres de
qualité, le Cadre Européen Commun de Référence pour les Langues et les compétences du
21°™ siecle.

Cadre théorique :

Il est clair que le monde d'aujourd'hui se caractérise par le changement continuel sur tous les
niveaux surtout dans les systemes d'enseignement qui essaient de suivre I'évolution dans le
domaine de la technologie et de la communication. Ce changement exige un changement dans
les roles de I'enseignant qui demandent des compétences de hauts niveaux. Ces compétences
doivent étre contenues dans les programmes de formation de I'enseignant en répondant aux
exigences de nouvelles tendances internationales dans la formation de I'enseignant.

On remarque que les nouvelles tendances internationales sur lesquelles peuvent se baser les
programmes de formation de I'enseignant des langues sont multiples. Parmi ces nouvelles
tendances internationales, il y a I'approche par compétences, I'approche fondée sur les normes
de performance, le Cadre Européen Commun de Référence pour les Langues et les
compétences du 21°™ siécle.

L'approche par compétences est une des tendances qui dominent sur les programmes de
formation depuis la fin des années 90. Les responsables de I'élaboration des programmes de
formation doivent déterminer un certain nombre de compétences que le programme doit
développer chez les apprenants ou les compétences en tant que résultats de I'apprentissage
apres une période déterminée.

Dans nos jours, les activités de formation des enseignants s’appuient sur le terme compétence.
Ce terme est devenu ’essence de chaque formation d’enseignants dans la plupart des pays
dans le monde. De méme, l'intérét adressé aux pratiques des enseignants est de plus en plus
croissant puisque toute mission d’enseignant se base explicitement sur la reconnaissance de
I’importance des pratiques et donc valorise les compétences en relation avec une base
théorique solide. Ces compétences sont composées de compétences de base et de
compétences professionnelles dans chaque domaine (Boissinot, 2010).

En se basant sur l'approche par compétences, le profil européen pour la formation des
enseignants de langues étrangéres propose une boite a outils de 40 éléments qui pourraient
étre inclus dans un programme de formation des enseignants afin de doter les enseignants de
langues étrangéres des aptitudes et des connaissances nécessaires, ainsi que d’autres
compétences professionnelles, en vue d’améliorer leur développement professionnel et
d’accroitre la transparence et la transférabilit¢ des qualifications. Cette boite a outils est
divisée en quatre sections: structure, savoirs et compétences, stratégies et savoir-faire et

valeurs : (Kelly & Grenfell, 2004)

- Structure : Les éléments de cette section décrivent les différentes parties constitutives
de la formation des enseignants de langues et expliquent comment les organiser.
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- Savoirs et compétences : Les éléments de cette section précisent ce que les stagiaires
en langues étrangeres doivent savoir et comprendre par rapport a I’enseignement et a
I’apprentissage des langues a la suite de leur formation initiale et continue d’enseignants.

- Stratégies et savoir-faire : Les éléments de cette section décrivent ce que les
stagiaires en langues étrangeres doivent étre capables de faire dans différents contextes
d’enseignement et d’apprentissage en tant qu’enseignants professionnels en vertu de leur
formation initiale et continue.

- Valeurs : Cette section contient des éléments en rapport avec les valeurs que les
futurs-enseignants de langues étrangeres doivent apprendre a promouvoir dans et a travers de
leur enseignement.

Dans ce contexte, I'¢tude d’Hussein (2012) est parvenue a ¢laborer un référentiel de
compétences pour les futurs-enseignants du FLE qui comprend trois composantes principales
: les domaines de performance, les standards et les indicateurs. Ce référentiel contient vingt
standards de performance essentiels & la formation des futurs enseignants du FLE. Les
standards sont regroupés sous six catégories appelées domaines : compétence linguistique,
communication, processus d’enseignement, gestion de classe, évaluation et professionnalité.
Le référentiel comprend aussi soixante-trois indicateurs reliés aux standards retenus.

Pour la 2°™ tendance a aborder dans cette recherche, I'approche fondée sur les normes de
qualité, Endrizzi (2014) a déclaré que la qualité de I’enseignement résulte d’une combinaison
de facteurs de trois niveaux : Le niveau de 1’établissement ou la conformité aux normes
(élaboration et mise en ceuvre des politiques institutionnelles, déploiement des systemes
internes d’assurance qualité...), le niveau des formations (actions visant a concevoir et
actualiser les programmes, a définir les modalités pédagogiques...) qui contribuent au
développement professionnel; et le niveau des individus (actions visant a soutenir les
enseignants dans leur mission et a aider les étudiants a réussir...).

De méme, I'étude de Le Roux et Everson (2012) a visé I'évaluation de la formation des
enseignants du FLE en se basant uniquement sur les représentations des étudiants ayant suivi
la formation et a la lumiere de quatre critéres: la qualité de la prestation des formateurs, la
qualité¢ de ’engagement des apprenants, la qualité des ressources matérielles et la qualité de la
gestion du programme. La collecte des données a été faite a travers un questionnaire
composé de 153 questions qui portent sur la pertinence et la cohérence du programme,
I’équipe de formateurs, 1'engagement des étudiants, les ressources matérielles, la gestion du
programme, les compétences acquises ainsi que les parcours des étudiants aprés la formation.
Les résultats ont indiqué que 65% des participants pensent que la formation répond aux
besoins socio-éducatifs et 35% n'acquirent pas d’expérience pratique suffisamment
représentative du systéme éducatif. Les personnes interrogées ont souligné un probléme de
disparité linguistique entre eux et un manque de maitrise de I'outil informatique au niveau du
Master. Pour eux, la qualité de I'équipe de formateurs n'est pas optimale.

L'étude de Stéphane et Christine (2008) a visé a évaluer la formation initiale des enseignants
en France en insistant sur l'aspect professionnalisant de la formation initiale. Un questionnaire
a été soumis a un échantillon constitué de 300 futurs-enseignants des écoles et 314 futurs-
enseignants de lycées et de colléges. Les résultats de cette étude démontrent que les stages en
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responsabilité et les pratiques accompagnées contribuent au développement de I'ensemble des
compétences et surtout celles professionnelles. Les formations didactiques disciplinaires
jouent un role trés important lorsqu'il s'agit d'acquérir et d'actualiser des connaissances, de
concevoir une séance, de faire le choix de contenus ou de concevoir des situations
d'apprentissage.

Pour la tendance la plus influente sur I’enseignement/apprentissage des langues, c’est le
Cadre Européen Commun de Référence pour les Langues qui présente un cadre explicite dans
ce domaine. Par conséquent, I'enseignement/apprentissage des langues vivantes a reconnu, ces
dernieres années une grande évolution avec l'apparition du Cadre Européen Commun de
Référence pour les Langues; celui-ci détermine des niveaux communs de référence de
compétence langagiére (de Al a C2) avec des criteres et des descripteurs de chaque niveau de
compétence. Ces criteres et descripteurs sont considérés comme des indices de progression
dans I’apprentissage de la langue (Ibrahim, 2019).

Le Cadre Européen Commun de Référence décrit les compétences nécessaires pour que
I’apprenant soit capable de communiquer en langue selon son niveau de compétence. Ce
Cadre met I’accent non seulement sur les compétences langagieres, mais aussi sur les
compétences générales qui ne sont pas reliées directement a la langue ; celles-ci sont reliées a
I’apprenant comme acteur dans la société. Le Cadre fait référence également aux compétences
pragmatiques (utiliser la langue dans les différentes situations) et aux compétences
sociolinguistiques qui considérent la langue comme un résultat de la société et de sa culture.

Dans ces dernieres années, le systeme éducatif, dans tous les pays du monde, a vu un
changement considérable surtout dans les outils de I'enseignement/apprentissage. De méme,
les ressources d'apprentissage deviennent multiples et variées. De plus, les buts de
I'enseignement deviennent plus élevés et plus compliqués. Pour cette raison I'enseignant doit
posséder un certain nombre de compétences appelées compétences de I'enseignant du 21°
siecle.

Dans ce domaine, Witte et al., 2015) ont fait une recherche exploratoire dans lequel les cours
de formation des enseignants du secondaire ont été mis en correspondance avec les
compétences du XXI® siécle afin d’examiner la fagon dont les enseignants débutants sont
préparés a collaborer et a enseigner les compétences du XXI° siécle. Les résultats de cette
étude indiquent que, bien que certaines compétences du 21° siécle soient couvertes par divers
cours dans chaque programme de préparation, il n’existe pas d’approche systématique pour
’enseignement des compétences du 21° siécle dans la préparation des futurs enseignants dans
I’Ecole de formation des enseignants en Amérique.

Les compétences les plus importantes du XXI° siécle trouvées dans les cadres internationaux
offrent des avantages mesurables dans de nombreux domaines de la vie. Ces compétences
sont associées a la pensée critique, a la communication, a la collaboration, a la créativité et a
I'innovation.

L'enseignant de langues étrangéres au 21° siécle doit avoir un esprit ouvert aux nouveaux
outils, étre prét a expérimenter des outils pédagogiques alternatifs qui encouragent les
individus a atteindre objectifs fixés pour D’apprentissage, étre capable d’initier la
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communication mais également étre lié a son propre développement professionnel (Savu,
Chirimbu, et Dejica-Cartis, 2014).

Les enseignants du 21° siécle doivent prendre en compte les besoins de leurs éléves, les
préparer a relever les défis de I'avenir. Pour accomplir ces taches, ils doivent, donc, avoir un
certain nombre de caractéristiques déterminées par Jan (2017) ainsi :

- Gérer une classe centrée sur I'apprenant et permettre des instructions
personnalisées :

Les étudiants ayant acces a toutes les informations possibles, il est souhaitable de leur donner
des instructions personnalisées, car ils different par leurs personnalités, leurs objectifs, leurs
besoins, etc.

- Considerer les étudiants en tant que producteurs

Dans ces jours-ci, les étudiants sont traités comme des natifs numériques et des producteurs
de tout contenu numérique. Les étudiants disposent de meilleurs outils récents. Lorsque les
étudiants en ont l'occasion, ils peuvent créer des blogs et des histoires créatifs et étre fiers de
les partager avec les autres.

- Favoriser I'apprentissage par projet

Les étudiants de ces jours conduisent leurs recherches, contactent des experts, créent des
projets finaux et partagent tout en utilisant des appareils en main. lls n'ont besoin que des
conseils des enseignants. Les éleves comparent des informations provenant de différentes
sources, transmettent leurs réactions a leurs pairs, transmettent leurs propres idées, etc.

- Apprendre les nouvelles technologies

La principale exigence pour un enseignement de qualité est I’intégration de la technologie a
I’enseignement afin de créer un environnement d’apprentissage qui répond aux besoins d’un
groupe d’¢€leves.

- Aller a I'international

En enseignant aux éléves, avec les outils dont ils disposent, de visiter n’importe quel coin de

ce monde a travers les voyages virtuels par exemple, les enseignants et les étudiants
deviennent plus informés et plus universels.

- Utiliser ’apprentissage mobile

Les éléves doivent étre encouragés a voir leurs appareils comme des outils utiles qui facilitent
les connaissances. Pour cette raison, les enseignants doivent enseigner aux étudiants comment
trouver les réponses dont ils ont besoin et étre indépendants. Cela encourage souvent
I’apprentissage individualisé et permet aux étudiants de choisir leurs propres approches
appropriées.

- Utiliser des Blogs

L'utilisation des blogs en milieu éducatif produit plusieurs avantages. Le blog peut étre utilisé
comme une plate-forme pour publier des devoirs, (ou des travaux et des projets), demander de
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l'aide, partager des ressources, etc. Les blogs favorisent la pensée critique et analytique,
augmentent I'acces, l'interaction sociale avec les autres.

- Passer au numérique

Les étudiants d'aujourd’hui sont profondément impliqués dans le monde numérique. Les
réseaux sociaux, les jeux en ligne et les outils tels que les téléphones mobiles, les iPods sont
un usage quotidien des étudiants. L’intégration de la technologie permet d’acquérir une
expérience d’apprentissage a différents niveaux. Les enseignants doivent changer
d’orientation pour devenir des mentors, des entraineurs et méme des artistes.

- Collaborer

La technologie fournit de nouveaux outils puissants pour faciliter la communication au-dela
de la salle de classe. Cela a permis une collaboration entre les étudiants et les enseignants et
entre les étudiants eux-mémes. Faire en sorte que les activités en classe ressemblent au monde
réel en créant des ressources numériques, des conférences, des présentations et des projets
collaboratifs avec d'autres enseignants et étudiants. L’enseignant joue le role de facilitateur de
la collaboration entre les communautés locales, nationales et mondiales.

- Utiliser le chat (conversation en ligne)

Le chat (conversation en ligne) est le moyen le plus efficace et le moins cher d’organiser son
propre développement professionnel, de partager ses recherches et ses idées. C'est I'un des
moyens de rester au courant des problémes actuels sur le terrain. Les conférences ne sont plus
le seul moyen de rencontrer d’autres personnes ou de créer des réseaux d’apprentissage
professionnel.

- Avoir des relations avec les autres partageants les mémes idées

La technologie permet aux enseignants et aux apprenants de connecter n'importe qui,
n'importe ou, n'importe quand. Ils se connectent avec des individus partageants les mémes
idees.

- Construire une empreinte numérique positive

Maintenir un comportement professionnel a la fois en classe et en ligne aide a créer une
empreinte numérique positive et a décrire les actions appropriées pour les étudiants. Les
enseignants guident les étudiants sur l'utilisation des médias sociaux, la production, la
publication de contenus importants et la création de ressources partageables.
L’alphabétisation numérique est trés souvent définie comme «l’alphabétisation au XXI®
sieclex.

- Innover

L'objectif principal de toute innovation technologique est de fournir confort, productivité et
vie meilleure. Les enseignants doivent élargir la boite a outils d’enseignement et essayer de
nouvelles applications, par exemple en remplacant les manuels par des ressources numériques
et par les médias sociaux.
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- Continuer a apprendre

Jour apres jour, de nouvelles fagons et technologies continuent a émerger. Il faut s’adapter
aux nouvelles technologies émergentes et les apprendre.

Par conséquent, I’enseignant du 21° siécle doit considérer 1’apprenant comme producteur du
savoir en utilisant la pédagogie par projet a travers les outils numériques et technologiques, y
compris les réseaux sociaux et 1’apprentissage mobile et favoriser 1’apprentissage collaboratif.
De méme, I’apprentissage, au 21° siécle, est un apprentissage continu, favorise la pensée
critique, la résolution des problémes, la créativité et 1’innovation. Pour ces raisons, il est
nécessaire que 1’enseignant soit au courant des nouveaux des méthodes d’apprentissage et des
moyens d’enseignement en favorisant le développement professionnel continu a travers la
réflexion et la recherche-action.

Les chercheurs en éducation (Saavedra and Opfer, 2012) nous donnent neuf lecons relatives a
I’enseignement des compétences du XXI° siécle en particulier le transfert, la métacognition, le
travail d'équipe, la technologie et la créativité ; ces neuf lecons sont les suivantes :

1. Rendre le programme scolaire pertinent : Pour étre efficace, le programme doit étre
adapté a la vie des éléves. Pour que le curriculum soit pertinent, les enseignants doivent
commencer par des sujets génératifs ou des sujets qui occupent une place importante dans les
études disciplinaires ou interdisciplinaires et qui intéressent les apprenants et les enseignants.

2. Enseigner a travers les disciplines : L’apprentissage doit se faire a travers les disciplines,
y compris les langues autochtones et étrangéres, les sciences humaines et sociales, les
mathématiques et les arts. En plus d'apprendre les connaissances, les étudiants doivent
également acqueérir les compétences associées a la production de connaissances au sein de la
discipline.

3. Développer des compétences de réflexion : Les étudiants peuvent et doivent développer
simultanément des capacités de réflexion inférieures et supérieures.

4. Encourager le transfert d'apprentissage : Les éleves doivent appliquer les compétences
et les connaissances acquises dans une discipline a une autre et ce qu'ils apprennent a I'école
dans d'autres domaines de leur vie. Le transfert est difficile a apprendre et les étudiants ont
besoin de soutien et de pratique pour que cela se produise.

5. Enseigner aux étudiants comment apprendre : Il y a une limite a ce que les éleves
peuvent apprendre grace a une éducation formelle. Pour les éduquer au XXI° siécle, il faut
leur apprendre a apprendre.

6. Modifier les compréhensions fautives : Les apprenants ont de nombreux malentendus sur
le fonctionnement réel du monde et ils conservent les idées fausses jusqu'a ce qu'ils aient la
possibilité de construire des explications alternatives basées sur I'expérience.

7. Traiter le travail en équipe comme un résultat : La capacité de collaborer avec les autres
est une compétence importante du 21°™ siécle et une condition importante pour un
apprentissage optimal.
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8. Exploiter la technologie pour soutenir |'apprentissage : La technologie permet
également aux étudiants de développer les compétences du XXI° siécle en leur fournissant de
nouvelles facons de développer leurs compétences en matiére de résolution de problémes, de
pensée critique et de communication. La technologie peut aider les étudiants a s'exercer a
transférer ces compétences dans différents contextes, a réfléchir sur leur pensée et celle de
leurs pairs, a aborder leurs malentendus et & collaborer avec leurs pairs.

9. Favoriser la créativité. A l'instar de l'intelligence et de la capacité d'apprentissage, la
créativité n'est pas une caractéristique fixe que les gens possedent ou ne possedent pas. Au
contraire, elle est progressive, de sorte que les étudiants peuvent apprendre a étre plus créatifs.

Autrement dit, les enseignants du 21° siécle doivent adopter la théorie socioconstructiviste et
considérer les étudiants en tant que producteurs des connaissances et non des consommateurs
des connaissances pour apprendre a apprendre et favoriser I'apprentissage continu. Cette
théorie encourage le travail collaboratif au lieu du travail individuel en utilisant la pédagogie
par projet par exemple. Par consequent, la réflexion doit étre adoptée comme le but ultime de
I'apprentissage

L'enseignant des langues étrangeres a pour tache d'offrir aux étudiants la possibilité de mettre
en pratique des comportements linguistiques. L'enseignant, considéré dans [’approche
interculturelle comme intermédiaire entre une culture et une autre, doit a son tour vivre une
expérience multiculturelle qui lui permettra de sensibiliser les étudiants a la approche
multiculturelle et pouvoir résoudre certains problémes de complexité ou d’incertitude; avoir
une vision systémique; mobiliser les éléments pertinents pour faire face a des situations
imprévisibles (Savu, Chirimbu, et Dejica-Cartis, 2014).

Dans le profil européen de ’enseignant efficace, la compétence de communication est décrite
comme la capacité a initier des discussions avec les éleves, a se faire comprendre, a
sélectionner des séquences d’information et d’action et a relier des positions apparemment
contradictoires, créer des opportunités de feed-back pour les étudiants, d'utiliser un langage
non verbal et d'initier des comportements de soutien conscient, les reliant a des objectifs de
communication clairs. En résumé, il s’agit de la capacité de générer un environnement
scolaire favorable a la communication et a I’apprentissage (Savu, Chirimbu, et Dejica-Cartis,
2014).

De méme, Karsenti (sans date) détermine quelques caractéristiques de l'enseignant du 21°
siecle ainsi :

1. Se demander comment utiliser le numérique pour apprendre plus, apprendre
autrement, apprendre de facon personnalisée;

2. Avoir une mentalité de croissance et réaliser le développement professionnel;

3. Maitriser la gestion de classe a I’ére du numérique;

4. Savoir comment amener ses apprenants a étre producteurs de savoirs, pas uniquement

des consommateurs (favoriser la pédagogie par projets, amener les apprenants a utiliser les
technologies pour réaliser des projets);
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5. Apprendre a motiver ses apprenants par 1’usage du numérique et savoir mettre en
place les quatre déterminants de la motivation : le sentiment de contrdle, le sentiment de
compétence, le sentiment d’affiliation, I’attrait de 1’activité pédagogique.

6. Savoir rendre ses présentations multimédia efficaces.

7. Maitriser les compétences informationnelles et aussi pouvoir les enseigner a ses
apprenants.

8. Etre en mesure de développer I’esprit critique de ses apprenants.

9. Etre en mesure de collaborer avec le numérique, tout comme il faut montrer aux

apprenants a collaborer.

10.  Savoir faire un usage éducatif de la vidéo.

11. Pouvoir facilement partager un contenu en ligne.

12.  Savoir comment utiliser les technologies pour évaluer les apprenants, mais aussi pour
innover dans les fagons d'évaluer avec les technologies.

13.  Savoir concevoir une webographie itérative pour ses apprenants.

14. Etre en mesure d’amener ses apprenants a apprendre ou s’exercer de fagon
individuelle avec les technologies.

15.  Savoir développer les compétences numériques de ses apprenants, les citoyens de
demain.

16. Etre en mesure de commenter, avec les technologies, différents types de fichiers (par
exemple, en utilisant Skitch).

17. Savoir soigner son image numérique. L’enseignant est un professionnel et doit agir
selon les éthiques générales et les éthiques de la profession.

18.  Savoir tirer profit des technologies mobiles (téléphone intelligent, etc.).

19.  Savoir faire un usage éducatif des réseaux sociaux a des fins d’enseignement ou
d’apprentissage.

20.  Apprendre a respecter le droit d’auteur et connaitre ses déclinaisons.

La formation des enseignants (initiale ou continue) doit viser le développement des
compétences professionnelles chez eux. Devenir professionnel, c'est devenir plus compétent a
agir dans les situations d'enseignement/apprentissage et continuer a se développer en utilisant
des outils variés et des ressources différentes.

Pour les critéres de formation initiale de qualité, Perrenoud (1998) déclare que la conception
d’une formation professionnelle doit tenir compte des exigences suivantes :

. Une transposition didactique fondée sur [’analyse des pratiques et de leurs
transformations.

* Un référentiel de compétences clés (la compétence professionnelle ici veut dire la capacité
de mobiliser les multiples ressources des savoirs, théoriques, professionnels et expérientiels
dans des situations de travail).

. Un plan de formation organisé autour des compétences : ce plan nécessite de
déterminer les réles de chaque formateur, de chaque discipline, de chaque module dans la
formation des compétences visées en fin de parcours.

. Un apprentissage par problémes (donner davantage de place a la résolution de
problemes professionnels).
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. Une Vvéritable articulation entre théorie et pratique : La présence de stages pratiques ne
suffit pas a garantir la qualité d’une formation professionnelle. La simple immersion dans un
milieu professionnel peut permettre seulement au stagiaire de mesurer 1’écart entre sa
formation et les conditions de la pratique.

. Une organisation modulaire et différenciée (pour faire face a I'hétérogénéité du public
sous I’angle du projet personnel, des acquis antérieurs, de la capacité d’apprendre, du rapport
au savoir, aux pratiques sociales, au réel).

. Une évaluation formative (I’évaluation formative est un moyen de régulation des
apprentissages).
. Des temps et des dispositifs d’intégration des acquis qui exige de travailler sur

I’identité personnelle et professionnelle.
. Un partenariat négocié avec les professionnels.

Parmi les objectifs formatifs, il faudrait privilégier avant tout la formation a I'apprentissage
autonome pour que les enseignants et les apprenants deviennent davantage acteurs de leur
propre formation. Cela implique la transmission des savoirs et des savoir-faire indispensables
pour «apprendre a apprendre», ce qui constitue la base et la condition de I’auto-apprentissage.
A cet égard, les enseignants devraient acquérir des savoir-faire pratiques, tels que I’analyse
critique des méthodes, de leurs contenus linguistiques et culturels, la capacité a produire et
évaluer leurs propres outils didactiques, a réfléchir sur leur pratique en classe de langue. Il
faut que les étudiants soient davantage responsables de leur propre formation, car seuls les
enseignants « autonomes » peuvent, par la suite, entrainer leurs étudiants a apprendre en
autonomie. D une maniére générale, on distingue trois secteurs dans lesquels se situent les
capacités a apprendre en autonomie : une culture langagiere (prise de conscience des
différences entre la langue orale et écrite, etc.), une culture d’apprentissage (faire des
hypothéses de sens a partir des connaissances linguistiques et extralinguistiques, prendre
conscience de la valeur relative de I'erreur, etc.) et une méthodologie d’apprentissage (savoir
déterminer les objectifs, choisir les supports d’apprentissage, planifier le déroulement des
activités et enfin s’autoévaluer) (Cichon, 2009).

Brau-Antony, Jourdain et Vincent (2008) déclarent que I’enseignant doit posséder une identité
structurée autour d’un noyau stable de compétences qu'il doit mobiliser. Ces compétences
professionnelles se divisent en quatre domaines : conception et planification de
I’enseignement, gestion de classe et régulation des apprentissages, analyse réflexive et
autoévaluation, et responsabilité et éthique professionnelles.

Actualité de la formation initiale des enseignants du francais en Egypte :

La pédagogie de ’enseignement du francais fait partie du programme d’étude de la faculté de
pédagogie de chaque université égyptienne. Malheureusement, la formation des enseignants
ob¢it a des méthodes traditionnelles qui donnent la préférence de I’écrit et a la grammaire
normative, celle-ci se révele défectueuse étant donné I’imprécision des objectifs linguistiques.
Les insuffisances dans la formation des enseignants ne facilitent guéere la détermination
d’objectifs linguistiques précis, aussi constate-t-on I’inexistence d’un choix d’une méthode
idoine et I’absence d’instruments d’évaluation bien adaptés.
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Dans cette perspective on peut dire qu’en dépit des réformes introduites récemment, la
formation initiale des enseignants, sous de nombreux aspects, ne prépare toujours pas
adéquatement les enseignants a faire face a la complexité qui caractérise, aujourd’hui, la
carriere d’enseignant.

En Egypte, il existe deux systémes pour former I’enseignant :

1- Dans un seul cycle universitaire a la faculté de pédagogie et dure quatre ans;
I’étudiant se spécialise dans 1’étude de matieres académiques et pédagogiques durant quatre
ans, Autrement dit, les quatre années de formation a la faculté de pédagogie constitue un socle
important pour préparer des enseignants compétents. Mais il est évident que la place tenue par
la pratique linguistique ne pourra que s’élargir avec [’introduction des standards a
I’Université.

2- Dans deux cycles universitaires: Le premier est pris en charge a la faculté des lettres
ou des langues et dure quatre ans, 1’étudiant y étudie des matiéres académiques en langue
francaise. Le second cycle se prépare a la faculté de pédagogie : Durant un ou deux ans;
I’étudiant se spécialise exclusivement dans 1’étude de mati¢res pédagogiques.

Reste a dire que la formation des enseignants égyptiens de langues étrangéres se base sur des
méthodes de formation traditionnelles ou le formateur est habitué & se conformer a son réle de
détenteur du savoir et a dispenser ce dernier de maniere frontale. Nous sommes donc dans un
cadre de formation de type magistrale/transmissive, centré sur [’acquisition passive de savoirs
disciplinaires et qui a pour conséquence d’enfermer tous les enseignants dans la seule pratique
a laquelle ils ont été formés, a savoir la répétition des manuels congus par le ministére.
L’enseignement des langues reste magistral et vise avant tout I’accumulation de savoirs sur la
langue. De plus, le niveau de langue des enseignants, déja insuffisant, se dégrade
considérablement au fil du temps, étant donné qu’ils n’ont aucun contact avec la langue
étrangére enseignee en dehors du manuel (Othman, 2015).

Vers un nouveau concept de la formation initiale des enseignants :

La politique éducative égyptienne en ce qui concerne la formation initiale des enseignants est
généralement transmissive, elle mystifie I’enseignant en tant que la source de savoirs, il vient
en classe debiter des connaissances, étaler mécaniquement et magistralement des informations
devant un apprenant passif et complétement exclu de son apprentissage. On parle alors d’un
prof acteur, face a un apprenant figurant, effacé, un simple récepteur inactif. Cette optique
suppose un rapport vertical et qui va dans un seul sens, prof. ¢léve. L’interaction est anéantie.
Ainsi, si le but est exclusivement du c6té de la transmission, le prof. n’investit, chez son
apprenant qu’un seul atout ou quelques atouts, tels que la concentration, la memorisation,
I’apprentissage par cceur. Certes, on ne peut pas nier I’importance de ces compétences mais
elles demeurent tres insuffisantes pour créer un apprenant a la hauteur des attentes de la
société, et capable d’affronter les défis de son apprentissage aussi bien que ceux de la vie. Le
professeur égyptien n’a pas pu prendre en charge le développement de 1’autonomie de son
disciple. Pire encore, sa conception désucte a enfonceé I’étudiant dans des habitudes éducatives
peu prometteuses et sans utilité¢. Elle a également dénaturé I’apprenant puisqu’elle a enterré
chez lui des talents innés (tels que le bon sens, la logique, la mesure, la relativisation, ...etc.).
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Pour étre conscient de Iampleur du c6té destructeur d’une telle démarche, notons que
I’autonomie n’est pas innée chez I’é€tre humain, elle est plutot I’aboutissement d’un travail
progressif échafaudé par I’enseignant.

La négligence de la fortification de I’autonomie a donné naissance a des apprenants passifs,
timides, incapables de s’exprimer, anxieux, dépourvus de toute créativité. Ces comportements
et ces attitudes les blogquent tragiqguement, notamment au cours des activités qui exigent, de
fait de leur nature, plus d’initiative, de confiance en soi méme, (séance d'oral notamment).
Drailleurs, c’est I’activité la plus haie de 1’apprenant, n’est-elle pas celle qui démasque, la
plus, sa vulnérabilité, et qui I’enfonce dans une terrible anxiété et impuissance? Dans cette
perspective, on peut dire que les méthodes utilisées concernant la formation initiale des
enseignants enfoncent I’apprenant dans le gouffre de la passivité, et pour bien le former, on
doit le libérer de ces chaines et c’est en révolutionnant les procédures, en innovant les
démarches dont 1’objectif est de revoir la méthode selon laquelle 1’apprenant est au centre de
I’apprentissage-actif. Nous devons ne pas perdre de vue que I’apprenant n’est pas un récipient
devant qui nous étalons nos connaissances ou de remplir sa cervelle par des savoirs, De cette
meéthode innovante et souhaitée émanent trois évidences :

- L’apprenant est I’artisan de son apprentissage.

- L’apprenant, face a son savoir, s’approprie des atouts méthodologiques (la
manipulation, /le modelage/1’adaptation.

- L’apprenant est le centre du dispositif de 1I’enseignement-apprentissage.

Si la conception traditionnelle est centré sur I’acte d’enseigner (la tache de l'enseignant), la
nouvelle méthode souhaitée met en valeur 1'étudiant, c’est-a-dire le guider & construire lui-
méme son savoir. C’est une pédagogic axée sur I’apprenant (ses besoins/ses lacunes/ses
atouts/ses automatismes/ses prérequis). Si 1’apprenant passif recoit/subit/répond a des
questions fermées et par conséquent non prometteuses, apprend par cceur, applique sans
passer par une phase de réflexion, d’interprétation personnelle, ’apprenant actif, crée ses
propres visions, ses propres représentations, Il n” est plus que participant dans 1’apprentissage,
il y est parti prenant.

Dans cette étude, notre objectif consiste a échafauder un processus qui prévalait un futur
enseignant autonome, décisif dans les choix de ses stratégies d’apprentissage et qui fait
preuve d’une responsabilité personnelle, capable de transformer ses acquis en criteres,
applicables a sa réalité, susceptible de générer de nouveaux systemes émanant des nouvelles
regles. Autrement dit, I'étudiant doit étre concu comme étant une panoplie de caractéristiques,
de besoins, d'attitudes, de croyances, de certitudes, d'intentions et de réves. On doit le former
en tenant compte de sa relativité.

Meéthodologie de I'étude

Pour évaluer le programme de formation de I'enseignant du FLE a la faculté de pédagogie,
NOUS avons recours a deux étapes :

- Elaborer et soumettre & un questionnaire aux étudiants de la 4°™ année de la faculté de
pédagogie de Minia pour déterminer les points forts et les points faibles du programme ;
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- Proposer une conceptualisation pour développer le programme de formation de
I'enseignant du FLE a la lumiere de nouvelles tendances internationales.

Elaboration du questionnaire :

Pour évaluer le programme de formation de I'enseignant du FLE, les deux chercheurs ont
élaboré un questionnaire pour collecter les données. L'élaboration de ce questionnaire a été
amorcée par la littérature concernant 1’évaluation des programmes de formation et des études
antérieures dans ce domaine. Ce questionnaire se compose de six dimensions : objectifs du
programme, la formation acadéemique, la formation pédagogique, la formation culturelle, les
processus d'enseignement/apprentissage et les ressources matérielles.

Pour s'assurer de la clarté des items et veérifier les qualités psychométriques du questionnaire,
les deux chercheurs ont appliqué le questionnaire sur un nombre d'étudiants (30).

Validité du questionnaire:

Les deux chercheurs ont Vérifié la validité du contenu du questionnaire par le calcul des
corrélations items-dimension et dimensions-total. Tous les items du questionnaire ont une
corrélation significative avec leur dimension ainsi que toutes les dimensions ont une
corrélation significative avec le total du questionnaire. Les corrélations items-dimension
varient entre 0.351 et 0.782 ; ainsi que les des corrélations dimensions-total varient entre
0.542 et 0.821.

Fiabilité du questionnaire : La cohérence interne a été évaluée par le calcul du coefficient
alpha de Cronbach, apres la soumission du questionnaire sur un groupe d'étudiants (30
d'étudiants, 24 jeunes-filles et 6 jeunes-hommes). La consistance interne de l'instrument est
grande (0.82).

Choisir de I'échantillon:

Pour évaluer le programme de formation de I'enseignant du FLE, les deux chercheurs ont fait
soumettre le questionnaire a un échantillon de 50 étudiants de la 4°™ année de la faculté de
pédagogie de Minia, section de francais. La soumission du questionnaire a eu lieu en Avril
2019.

Résultats du questionnaire

Apres avoir soumettre le questionnaire a I'échantillon de I'étude, les deux chercheurs ont
calculé la moyenne arithmétique et I'écart type des réponses des membres de I'échantillon sur
le questionnaire. Les notes sont distribuées ainsi : tout a fait en désaccord (1) = un point, en
désaccord (2) = deux points, neutre (3) = trois points, en accord (4) = quatre points, tout a fait
en accord (5) = cing points.
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Tableau 1 : Résultats du questionnaire
Pourcentage o m
= < Q
> 0 2
N° Items 1 2 3 | 4] 5 | 39 2
23 S
g D
Dimension 1. Objectifs du programme :
Les objectifs du programme répondent a mes
1 besoins ; 32.7 429 | 204 | 20 0.0 1.88 .832
les objectifs des matiéres d'étude reflétent les
2 objectifs du programme ; 16.3 14.3 347 | 286 4.1 2.84 1.196
Les objectifs du programme sont conformes
3 avec le cycle scolaire pour lequel on prépare
le futur-enseignant ; 102 41 265 | 40.8 | 16.3 3.2 .953
Le contenu des différentes matiéres refletent
4 clairement les objectifs du programme ; 122 102 38.8 | 32.7 41 3.00 1.137
Total 2.86
Dimension 2. Formation académique :
Le programme me permet d'acquérir un bon
5 niveau en francais pour pouvoir accomplir la 204 204 38.8 | 143 41 2.5 1.156
profession enseignante ;
Les contenus du programme recouvrent les
6 différentes activités langagieres orales ; 408 3838 6.1 10.2 2.0 1.88 1.073
Les contenus du programme recouvrent les
7 différentes activités langagieres écrites ; 6.1 12.2 163 | 245 | 388 3.71 1.369
Les contenus du programme recouvrent les
8 différentes compétences langagieres ; 184 102 12.2 | 40.8 | 16.3 3.20 1.443
Le programme me permet une bonne
9 acquisition de la compréhension de l'oral ; 26.5 40.8 204 | 102 0.0 2.10 984
Le programme me permet une bonne
10 | acquisition de la production orale ; 36.7 286 245 8.2 0.0 2.00 1.021
Le programme me permet une bonne
11 | acquisition de la compréhension de I'écrit ; 4.1 8.2 38.8 | 44.9 2.0 3.43 1.242
Le programme me permet une bonne
12 | acquisition de la production écrite ; 12.2 6.1 184 | 429 | 184 | 343 | 1.323
Le programme me permet une bonne
13 acquisition de la traduction ; 26.5 26.5 28.6 | 10.2 6.1 2.37 1.220
Le niveau linguistique acquis me permet de
14 | poursuivre des études supérieures ; 224 36.7 | 306 | 6.1 2.0 2.22 | 1.006
Total 2.68
Dimension 3. Formation pédagogique
Le programme me permet d'utiliser les
15 | approches récentes dans I'enseignement du 41 6.1 28.6 | 51.0 8.2 341 1.023
francais ;
Le programme me permet de suivre les
16 | stratégies de gestion de classe; 4.1 6.1 28.6 | 51.0 8.2 3.47 1.023
Je peux utiliser les technologies de
17 I’information .et de la communication en 14.3 30.6 347 | 163 2.0 2.55 1.062
classe de FLE ;
Je peux utiliser les stratégies de correction
18 | des erreurs langagieres des apprenants; 10.2 265 224 | 32.7 6.1 2.92 1.205
Le stage pratique me permet d'avoir une
19 IEOLrllzne expérience dans l'enseignement du | 12.2 10.2 347 | 306 | 102 3.10 1.229
Je peux suivre les tendances récentes de
I'évaluation des apprenants (évaluation
20 | authentique, autoévaluation, évaluation par 204 26.5 32.7 | 16.3 2.0 247 1.120

les pairs, ...;
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Pourcentage o
2| §
> 0o 2
Ne Items 1 2 3 4 5 a“fjn %
87| 3
@D
Total 2.99
Dimension 4. Formation culturelle :
Je posséde une culture générale (principales
données géographiques, démographiques,
économiques et politiques) pour comprendre | 36.7 38.8 122 | 102 | 0.0 1.92 .997
21 | et s'exprimer en francais ;
Je posséde un savoir sociolinguistique et
socioculturel :  La vie quotidienne, les
22 | conditions  de vie, les relations | 63.3 245 8.2 2.0 0.0 1.45 765
interpersonnelles, ... pour agir, comprendre '
et s'exprimer en francais ;
Je possede une conscience interculturelle : les
ressemblances et différences distinctives
23 | entre le monde d’origine et le monde de la 36.7 341 204 6.1 0.0 1.92 954
communauté cible ;
Total 1.76
Dimension 5. Processus d'enseignement/
apprentissage et d'évaluation :
Lens,glgn§mentdans le programme e.st.cen.tre 16.3 30.6 245 | 245 2.0 2.59 1153
24 sur I’étudiant et encourage sa participation
active (activités et recherches);
Les  méthodes  d'enseignement  sont
25 pertlne.ntesj par rapport aux objectifs de | 14.3 204 347 | 204 8.2 2.82 1.219
formation ;
Le programme met en place des dispositions
26 | qui permettent la pratique de la langue ; 388 347 20.4 4.1 0.0 1.86 913
L’évaluation  des  apprentissages  est
27 pertlnen\te, d_|ver5|f|ee, continue pour toutes | 10.2 184 286 | 306 | 10.2 3.06 1932
les matieres ;
28 | Un feed-back régulier sur les résultats
d’év:aluatior'ls sont fournis aux futurs- 18.4 28.6 265 | 18.4 6.1 2.59 1.923
enseignants;
Total 2.58
Dimension 6. Les ressources matérielles :
Les salles denselg,nem_ent :sont suffisantes | 10.2 4.1 2.0 184 | 633 4.14 1.443
29 pour le nombre des étudiants ;
30 | Les Ia}bo_ratowes qe I'angues sont equ.lpees 755 8.2 0.0 0.0 135 751
pour réaliser les objectifs du programme; 14.3
Dans la bibliothéque, il y a des livres, des
périodiques, dgs ,CD,_, .des références | 184 10.2 265 | 286 | 143 3.04 1384
31 | concernant les sujets étudiés;
Des moyens technologiques et audio-visuels
32 | sont ’dlsponlbles p\our. I'amélioration des 55.1 204 | 184 | 41 0.0 167 944
compétences langagieres;
Total (Les ressources matérielles) 2.55
Total du questionnaire 2.57

Les deux chercheurs ont considéré les items qui sont correspondants a un degré de 1 a 2.32
comme des points faibles dans le programme de formation, les items de 2.33 a 3.32 comme
des points moyens et les items de 3.33 a 5 comme des points forts dans le programme.

D'apreés les résultats de ce questionnaire, on remarque que les réponses des étudiants indiquent
une insatisfaction a I'égard du programme de leur formation. L'item n°1 : Les objectifs du
programme répondent a mes besoins (moyenne arithmétique : 1.88) monte cette
insatisfaction. Les étudiants répondants a ce questionnaire voient que le programme de
formation ne répond pas a leurs besoins. Ces résultats montrent, également, que le programme
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de formation donne la priorité aux activités écrites beaucoup plus que les activités orales :
item 6. Les contenus du programme recouvrent les différentes activités langagiéres orales
(moyenne arithmetique : 1.88), item 7. Les contenus du programme recouvrent les différentes
activités langagieres écrites (moyenne arithmétique : 3.71). En analysant le programme de
formation de I'enseignant du FLE a la faculté de pédagogie de Minia, les deux chercheurs
remarquent que le programme met l'accent sur les compétences écrites (5 matieres sur
I'expression écrite proprement dite autant que 2 matiéres qui ont pour objet les compétences
de la lecture et de la conversation, alors qu’aucune matic¢re sur la compréhension orale et la
production orale proprement dite).

En se basant sur les résultats du questionnaire, les points les plus forts du programme sont les
suivants ;

7 Les contenus du programme recouvrent les différentes activités langagiéres
écrites ;

11 Le programme me permet une bonne acquisition de la compréhension de I'écrit ;

12 Le programme me permet une bonne acquisition de la production écrite ;

15 Le programme me permet d'utiliser les approches récentes dans l'enseignement
du francais ;

16 Le programme me permet de suivre les stratégies de gestion de classe;

29 Les salles d'enseignement sont suffisantes pour le nombre des étudiants.

Alors que les points les plus faibles du programme sont les suivants :

1 Les objectifs du programme répondent a mes besoins ;

6 Les contenus du programme recouvrent les différentes activités langagiéres
orales ;

9 Le programme me permet une bonne acquisition de la compréhension de I'oral ;

10 Le programme me permet une bonne acquisition de la production orale ;

14 Le niveau linguistique acquis me permet de poursuivre des études supérieures ;

21 Je posséde wune -culture générale (principales données géographiques,
démographiques, économiques et politiques) pour comprendre et s'exprimer en
frangais ;

22 Je possede un savoir sociolinguistique et socioculturel : La vie quotidienne, les
conditions de vie, les relations interpersonnelles, ... pour agir, comprendre et
s'exprimer en francais ;

23 Je posséde une conscience interculturelle : les ressemblances et différences
distinctives entre le monde d’origine et le monde de la communauté cible ;

26 Le programme met en place des dispositions qui permettent la pratique de la
langue ;

30 Les laboratoires de langues sont équipées pour réaliser les objectifs du
programme;

32 Des moyens technologiques et audio-visuels sont disponibles pour I'amélioration

des compétences langagiéres;

La dimension la plus faible est celle de la formation culturelle avec une moyenne arithmétique
1.76. En analysant le programme de formation, les deux chercheurs remarquent que la
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compétence sociolinguistique n'est pas traitée explicitement dans une matiere déterminée et
que la conscience interculturelle n'est pas, également, traitée explicitement dans une matiere
déterminée.

Conceptualisation d'une démarche pour développer le programme de la formation des
enseignants du FLE de la faculté de pédagogie de Minia :

1- Introduction

Les nouvelles tendances dans le domaine de I'enseignement des langues étrangeres visent a
acquerir aux futurs enseignants une préparation permanente, cela serait peut-étre la meilleure
maniere de les aider a utiliser et a développer toutes leurs ressources et a mieux construire
leurs parcours d'apprentissage dans la langue étrangere et aussi a élargir leurs pratiques
langagieres et culturelles. 1l reste a dire que ces nouvelles tendances visent a faire sortir les
futurs enseignants de leur silence et de les amener a réfléchir sur la vision du monde qui les
entoure et sur une nouvelle civilisation qu'il véhicule, cela rendra le futur enseignant
chercheur, inventeur et innovateur et non seulement un simple récepteur. La présente étude
vise la définition d'une démarche dont le but manifesté est de doter I’établissement
d’enseignement supérieur d’un programme de formation pour les futurs enseignants basé sur
les nouvelles tendances qui ambitionnent de dépasser 1’étape ou seule la quantité comptait,
pour se tourner plus vers une recherche de la qualité. Pour donner plus de réalité a cette étude
et a la lumiere des résultats déja cités, les deux chercheurs ont proposé une conceptualisation
d’une démarche pour développer le programme de la formation initiale des enseignants du
FLE.

2- Objectif de la conceptualisation :

La conceptualisation actuelle vise a mettre en place d’un dispositif ambitieux de
préprofessionnalisation des futurs enseignants. Elle vise aussi a former initialement
I'enseignant académiquement pour étre un pédagogue compétent bien préparé a la réalité du

milieu scolaire actuel, en plus, pour étre capable de mener a bien la profession enseignante.

3- Principes fondamentaux sur lesquels est fondée la conceptualisation, ce sont les
suivants :

- Les résultats obtenus a partir de I’évaluation de la formation de 1’enseignant du FLE
de la faculté de pédagogie de Minia.

- Les nouvelles tendances dans le domaine de la formation initiale des enseignants.

- Les compétences du 21°™ siécle.

- Les principes suivis pour développer les expériences telles que la continuation, la
succession et 1’intégration.

- La flexibilité.

- Le diagnostic des besoins et des possibilités d’apprentissage des apprenants.

4- Validité de la conceptualisation:

Pour assurer la validité de la conceptualisation, les deux chercheurs 1’ont présentée a un jury
specialiste, qui est des professeurs de curricula et de méthodologie de I'enseignement de la
langue francaise. Selon leurs avis, les chercheurs ont fait les changements et les modifications
nécessaires.
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5- Composantes de la conceptualisation:
Cette conceptualisation comprend six composantes:
5.1- La pratique (orale) de la langue :

Considérée comme 1’antonyme de 1’écrit, I’activité orale est trés négligée au sein du systéme
éducatif égyptien. Elle ne constitue pas une activité a part, un objectif en soi, pire encore, on
ne se familiarise pas suffisamment a la communication en francais puisque méme les autres
activités s’enseignent en arabe en occurrence la grammaire. Ni finalité, ni instrument
d’enseignement pour les autres activités, I’oral est, complétement, anéanti dans le systéme
éducatif quoique les manuels scolaires et les objectifs établis insistent sur la priorité de
I’approche communicative dans 1’apprentissage des langues étrangeres. Que dire alors, de
celle francaise, dont le fonctionnement exige une telle approche pour pouvoir la maitriser. La
négligence de I’oral (objectif et procédé d’apprentissage) constitue une vraie mutilation non
seulement du francais mais également d’éventuelles compétences de I’apprenant.

Cette démarche défaillante explique la faiblesse du niveau des enseignants en communication
orale en frangais, leur manque de fluidité et leurs erreurs de 1’articulation. Et la question qui
se pose ici: Comment peut-on former des enseignants du francais si les futurs enseignants ne
communiquent jamais en francais? Comment peut-on affiner les compétences langagieres
d’un futur enseignant qui ne parle jamais en francais, pire encore qui étudie les différentes
activités en arabe! Dans cette perspective, on peut dire que les habiletés d’articulation avec
aisance lors des échanges oraux, la fluidité linguistique, ne peuvent étre acquis qu’en
intensifiant le recours a 1’oral car une bonne maitrise du frangais n’est que I’aboutissement
d’un processus qui rend hommage a 1’activité d’oral.

Cette conceptualisation porte une attention plus importante sur I’évaluation des compétences
de pratique orale du francais aux cotés d’autres compétences de compréhension et
d’expression écrites. Cela peut se faire par ’augmentation des heures consacrées a la pratique
de l'orale dans le programme de formation. En conséquence, dans la conceptualisation
actuelle, on a considéré la présentation orale comme une partie primordiale dans
I’enseignement et 1’évaluation de toutes les matiéres, en plus on a changé la nomination du
cours « grammaire » en « Grammaire de I’oral / Grammaire de I’écrit » dont l'objectif est
transformer la grammaire d’une activité notionnelle et trop mécanique a celle plutot
fonctionnelle et pragmatique, ainsi que d'intégrer les aspects oraux et écrits pour proposer un
programme cohérent et uniforme.

La grammaire selon la démarche égyptienne, est un objectif en tant que tel ; autrement dit on
n’envisage pas de ’investir dans la production écrite et orale. L’alternative est d’échafauder
une méthodologie d’une grammaire "contextualisée" et "intégrée". Autrement dit, une
meéthodologie, qui dépasse une simple compétence d’ordre grammaticale (régles de la
grammaire) théorique sans vie et figé, a un atout lié a un contexte particulier. On I’appelle la
grammaire en situation. Cette nouvelle conception de 1’enseignement-apprentissage de la
grammaire est efficace dans la mesure ou elle pousse 1’éléve a s’approprier des connaissances
plus maitrisées, plus approfondies. Donc, I’étude d’un fait de langue doit s’appuyer sur la
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maitrise de la régle ou le code grammatical mais également de pouvoir I’utiliser pour
produire.

5.2- L’intégration des TICE :

Les buts de I'intégration des TICE dans la formation des enseignants du FLE dans notre
contexte devraient étre les suivants :

- Permettre aux formés d’acquérir de nouvelles compétences a la fois pédagogiques,
linguistiques et technologiques qui les rendront capables d’assumer les roles d’utilisateur de
I’existant, d’adaptateur de scénarios existants, de médiateur et d’accompagnateur de leurs
apprenants vers 1’autonomie ;

- Amener les formés a un niveau professionnel opératoire leur permettant d’intégrer les
TICE dans leur enseignement et a s’en servir en vue de répondre aux demandes pédagogiques
- Susciter chez eux la réflexivité, 1’esprit critique et la remise en question de leur
pratique (Othman, 2015)

La formation a distance (en ligne) comme I’un des outils de TICE

L’enseignement a distance est progressivement devenu une composante importante, surtout
pour assurer la continuité de 'enseignement pendant la période d’urgence sanitaire ou des
catastrophes naturelles. Dans cet esprit, les deux chercheurs sont convaincus que
I’apprentissage du francais progressera a condition d’adopter des démarches révolutionnaires
et modernes. Pour cette raison, ils proposent d’ajouter une matiere en ligne sous-titre :
Regards sur les recherches en langue francaise ; Ce cours se déroule dans une classe
virtuelle interactive qui permet a l'apprenant de se connecter a partir de son ordinateur, peu
importe son lieu de connexion, a une classe virtuelle. La formation est dispensée par
I’entremise d’une page Web interactive ou I’étudiant peut interagir en direct avec le
professeur et les autres membres de la classe, selon un horaire préétabli.

5.3- La formation culturelle :

La culture doit tenir une place prépondérante dans le programme de formation initiale de
l'enseignant du francais. A la fin de ses études universitaires, il doit étre en mesure de
comprendre et d’apprécier des éléments de la culture francophone, tout en étant conscient de
sa propre culture. Culture et langue sont indissociables si bien que dans ce programme. Pour
cette raison, les deux chercheurs proposent de changer la nomination du cours « Civilisation »
en « Civilisation et culture». Ce cours a pour objectif d'amener I'étudiant a expliciter et a
enrichir sa représentation du rapport « civilisation-culture» dans un contexte de
développement durable. 1l vise a familiariser I'apprenant avec les questionnements et les
enjeux épistémologiques sous-jacents a la formation scientifique dans ce contexte particulier.

5.4-  Méthodes d’enseignement auprés les éléves ayant des besoins particuliers :

Si le propre de la nouvelle méthodologie de 1’enseignement du frangais consiste a impliquer
tous les apprenants, sans exception, dans 1’apprentissage de fagon que tous s’y trouvent
malgré 1’hétérogénéité de la classe et la variabilité des niveaux. Le recours aux supports a «
caractére créatif » est, a notre sens, le plus compatible avec ce concept. En effet, tous les
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apprenants peuvent participer dans 1’élaboration des cours contrairement aux supports
classiques, de ceux a niveau faible jusqu’aux apprenants brillants et élitiques.

Cette conceptualisation n’ignore pas les apprenants ayant des besoins particuliers. Sans doute,
I’apprentissage différencié et universel sont considérés au cceur de la formation en proposant
des activités variées en termes de structures, de contenus, de processus et de produits, les
points de vue des deux chercheurs s’appuient dans ce contexte sur la variété de ressources et
exploitent la flexibilité des nouvelles technologies.

5.5- L’autoévaluation :

Le cadre européen commun de références pour les langues (CECR) précise que
l'autoévaluation est « un complément utile a I'évaluation par I'enseignant ou par les examens
». Cela signifie donc que l'autoévaluation ne doit pas remplacer I'évaluation a proprement dit,
mais la compléter. Les objectifs visés par ces deux types d'évaluation sont différents et l'une
ne se substitue pas a l'autre. Le CECR ajoute également que l'autoévaluation est un « facteur
de motivation et de prise de conscience ». Elle aide les apprenants a connaitre leurs points
forts et reconnaitre leurs points faibles et & mieux gérer ainsi leur apprentissage.
L'autoévaluation place I'apprenant au centre du processus d'apprentissage. Cela encourage
donc son autonomisation, développe sa capacité de réflexion et l'incite a prendre des
initiatives concernant son apprentissage, a étre actif (conseil de I'Europe, 2001). Lorsque les
apprenants s‘autoévaluent, ils réfléchissent a ce qu'ils ont appris, évaluent la qualité de leur
travail et de leurs connaissances et mettent en conscience la forme du bon travail.

Les instruments permettant 1’autoévaluation sont nombreux et de divers types, dans la
conceptualisation actuelle, les deux chercheurs proposent des moyens d’autoévaluation
comme :

Les portfolios électroniques : ils permettent aux apprenants de constater leurs progres.
L’apprenant peut porter un jugement global sur sa progression pour atteindre le degré de
satisfaction et de perception.

Le plan de travail hebdomadaire : il offre la possibilité aux apprenants d’organiser leurs
apprentissages et de travailler de maniere autonome durant certaines heures de la semaine.

5.6-  Les ressources matérielles :

Cette composante est centrée sur les ressources matérielles que les professeurs utilisent et
concoivent pour appliquer en classe le curriculum prescrit pour une approche plus efficace du
concept d’enseignement ; ces ressources peuvent contribuer a une formation de I’enseignant
qui se ferait au fur et a mesure de leur utilisation et de I’acquisition d’expérience.

Dans cette conceptualisation, les ressources matérielles peuvent étre :

5.6.1- Une salle d'activités multifonctionnelle de pratiques linguistiques comme le jeu
du role, I’apprentissage coopératif ... etc.

C’est un acteur déterminant dans 1’acte d’apprentissage. La nouvelle conception des méthodes
didactiques de I’enseignement du francais attribue a I’espace réservé a I’apprentissage dans
une place importante et primordiale. Tout en prenant en considération les spécificités de
chaque activité et pour faciliter I’interaction entre les apprenants, on propose de :
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- placer les tables en forme de U (Demi-cercle). une telle disposition est tres efficace car
elle met I’apprenant au centre (le brio c’est qu’elle met chaque apprenant au centre du
processus d’apprentissage, Chaque apprenant doit avoir la méme valeur, les mémes chances,
les mémes conditions (contrairement & la disposition classique qui ne prévalait que le premier
rang des étudiants et anéantit toute participation des autres.

- fournir des connaissances techniques et pédagogiques.

5.6.2- Une bibliothéque numérique :

On peut y trouver :

- Des documents en version numérique et imprimée répertoriés au catalogue de la
bibliotheque.

- Des articles de revues spécialisés provenant de sources multidisciplinaires
principalement en francais.

- La presse francaise.

- Des ceuvres littéraires.

- Des méthodes d'apprentissage du francais.

- Des documentaires et des bandes dessinées.

- Des matérielles en ligne dans les pratiques d’enseignement/apprentissage en classe.

- Des matériels visuels qui augmentent la motivation des apprenants et développent
particulierement leur niveau de langue.

- Des dictionnaires électroniques.

- Des ressources téléchargeables.

6- Avantages de la conceptualisation proposée :

- Faire un pédagogue compétent bien préparé a la réalité du milieu scolaire actuel. En
plus de perfectionner et maitriser du frangais et d'apprendre I'art de I'enseigner.

- Rendre le futur enseignant conscient de ses valeurs, mais aussi ouvert sur le monde, sa
diversité et ses defis.

- Guider le travail pédagogique des formateurs d’enseignants a I’université pour évoluer
leurs programmes a la lumiere de ce modelé.

- Développer un professionnel réfléchissant sur sa pratique et le systeme dans lequel il
travaille.

- Donner aux responsables de programmes et de méthodologie une idée claire sur
l'utilité de 1'évolution et I’évaluation contenue des programmes et des pratiques utilisées pour
la formation initiale des futurs enseignants.

Recommandations et suggestions :

Les résultats auxquels nous sommes parvenus permettent de formuler les suggestions et
recommandations suivantes :

- La nécessité de repenser la formation dans son intégralité afin qu’elle puisse répondre
aux besoins des apprenants.

- Situer la place des technologies dans 1’activité pédagogique en définissant les
différents domaines pour lesquels son utilisation est optimale.

- Inciter 1’étudiant, futur-enseignant de frangais, a s'auto- former.

- Encourager les enseignants a s’imprégner davantage de la culture francaise.
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- La mise en place par la faculté¢ de pédagogie d’un programme de formation continue a
I’intention des diplomés.

- Le renforcement de la collaboration avec I’Institut Frangais en Egypte.

- La conceptualisation actuelle peut donner la chance aux autres chercheurs de présenter
d'autres propositions plus détaillées.

Quelques mots de conclusion :

Le changement continuel et rapide sur tous les niveaux de la société surtout dans le domaine
de I’information et de la communication rend nécessaire 1’examen des programmes de
formation des enseignants. Ce changement exige la transformation dans les réles et les
compétences de I'enseignant. Le futur-enseignant doit se préparer, dans les institutions de la
formation initiale, a affronter un systéme d’enseignement trés complexe avec les applications
de nouveaux systémes d’enseignement comme 1’enseignement mobile, 1’évaluation
¢lectronique, I’enseignement a distance et en ligne...

L'enseignant du 21° siécle doit étre a la hauteur de la responsabilité et posséder les
compétences qui les aident a développer les compétences de la pensée critique, de la
communication, de la collaboration, de la créativité et de lI'innovation chez les étudiants. De
méme, le Cadre Européen Commun de Référence pour les Langues présente des détails
explicites sur I’enseignement, 1’apprentissage et 1’évaluation des langues. Il précise des
niveaux de compétences de Al a C2 avec des descripteurs pour chaque niveau.

Apres avoir déterminé les points forts et les points faibles du programme de formation de
I’enseignant du FLE de la faculté¢ de pédagogie de Minia en se basant sur un questionnaire
présenté aux étudiants de la 4° année de la faculté de pédagogie de Minia, les deux
chercheurs ont proposé une conceptualisation d'une démarche pour développer le programme
de formation de I’enseignant du FLE ; cette conceptualisation comprend six composantes : la
pratique (orale) de la langue, I’intégration des TICE, la formation a distance (en ligne), la
formation culturelle, les apprenants ayant des besoins éducatifs particuliers, I’autoévaluation
et les ressources matérielles.
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