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 " الآثار النفسية والاجتماعية للعولمة الثقافية وعلاقتها بالطلاق العاطفي لدى عينةٍ من الموظفين الإداريين "
 د. معمر ارحيم الفرا*        حمد أيوب/  أبو هدروس                                                                                                         د. ياسرة/م**   

 
 

 ملخص البحج

الطلبؽ العاطفي لدى الموظفيف الإدارييف العامميف ىدفت الدراسة الحالية التعرؼ عمى الآثار النفسية والاجتماعية لمعولمة الثقافية ومستوى       
ة دلالة بجامعة الأقصى، كما ىدفت الدراسة الكشؼ عف طبيعة العلبقة بيف الآثار النفسية والاجتماعية لمعولمة الثقافية والطلبؽ العاطفي، ومعرف

النوع تماعية لمعولمة والطلبؽ العاطفي في ضوء متغيرات ) الفروؽ بيف متوسطات درجات أفراد العينة عمى كؿٍ مف مقياسي الآثار النفسية والاج
ولتحقيؽ ىذا اليدؼ صمـ الباحثاف أداتيف ىما: مقياس  الاجتماعي/ عدد سنوات الزواج / عدد الأبناء / طبيعة عمؿ الشريؾ / طبيعة المسكف (،

( 114( إناث و )71( موظفاً إدارياً منيـ )185حجـ عينة الدراسػة ) الآثار النفسية والاجتماعية لمعولمة الثقافية، ومقياس الطلبؽ العاطفي، وبمػغ 
( % ، بينما بمغ 54( %، وآثارٌ اجتماعيةٌ سمبية بنسبة )61أف العولمة الثقافية ليا آثارٌ نفسيةٌ سمبية بنسبة ) ذكور. وقد أشارت نتائج الدراسة إلى

ت النتائج إلى وجود علبقة إيجابية بيف درجات أفراد العينة عمى مقياس الآثار النفسية ، كما أشار ( %53مستوى الطلبؽ العاطفي لدى أفراد العينة )
أنو لا والاجتماعية لمعولمة الثقافية وبيف درجاتيـ عمى مقياس الطلبؽ العاطفي خاصة البعديف الجنسي والنفسي منو ، وأشارت النتائج كذلؾ إلى 

رجات أفراد العينة عمى مقياس الآثار النفسية والاجتماعية تعزى لمتغيرات عدد الأبناء وعدد سنوات توجد فروؽ ذات دلالةٍ إحصائيةٍ بيف متوسطات د
كما أشارت إلى أنو لا توجد فروؽ ذات دلالةٍ الزواج وطبيعة المسكف بينما وجدت فروؽ دالة تعزى لمتغيري النوع الاجتماعي وطبيعة عمؿ الشريؾ، 

العينة عمى مقياس الطلبؽ العاطفي تعزى لمتغيرات النوع الاجتماعي عدا البعد المادي لمطلبؽ ، بينما وجدت  إحصائيةٍ بيف متوسطات درجات أفراد
 فروؽ دالة في الطلبؽ العاطفي تعزى لمتغيرات عدد الأبناء وعدد سنوات الزواج وطبيعة عمؿ الشريؾ وطبيعة المسكف .

 

 بمعة الأقصى ج –كلية التربية  –** أستبذ الصحة النفسية المشبرك 

 وكبلة الغوث لتشغيل اللاجئين  –*   أستبذ طرق وأسبليب التدريس المسبعد 

 الطلاق العبطفي                     -العولمة الخقبفية       -الآحبر النفسية والاجتمبعية     الكلمبت المفتبحية  : 

 
Abstract 

 
Psychological and social effects of cultural globalization and its relationship with 

emotional divorce among a sample of administrative staff 
 

     The present study aimed at identifying the psychological and social effects of cultural globalization and the level of 

emotional divorce among a sample of administrative staff at the Al-Aqsa University , it also aimed to disclose the nature of 

the relationship between the psychological and social effects of cultural globalization and emotional divorce and to know the 

significance of differences between the mean scores of respondents on each of the psychological and social effects of 

globalization and emotional divorce scales in light of the variables (gender / years of marriage /numbers of children / Partner 

work / nature of housing),       To achieve this goal the researchers designed two tools : The scale of psychological and social 

effects of cultural globalization, and the scale of emotional divorce, the study sample consists of (185) employees: (71) 

females and (114) males. Results of the study indicated that cultural globalization have has a negative psychological effects 

by (61%), and a negative social effects by (54%), while the divorce emotional level of the respondents were (53%), as results 

showed a positive correlation between the scores of respondents on the psychological and social effects of globalization scale 

and their scores specially in sexual and psychological dimensions of emotional divorce scale, and the results also indicated 

that there were no statistically significant differences between the mean scores of respondents on the psychological and social 

effects due to the number of children and the years of marriage and the nature of the housing while there were significant 

differences due to the variables of gender and the partner work, also pointed out that there were no statistically significant 

differences between the mean scores of respondents on emotional  divorce scale due to the variables of gender, while there 

were significant differences in emotional divorce due to the variables of the number of children ,the years of marriage, the 

partner work , the nature of work and the nature of housing                                                                                                      

                                                                     

 
** Associate Professor of mental health  - Department of Psychology - Faculty of Education , Al-Aqsa University 
* Associate Professor of  Curriculum Methods.  UNRWA 

 keywords : Psychological & Social Effects -   Emotional Divorce -  Cultural Globalization 
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 :نظرية  مقدمة
شيد العالـ عمى مدار التاريخ الإنساني العديد مف الثورات، تمثمت بدايتيا بالثورة الزراعية مروراً بالثورة     

 الصناعية ووصولًا لمثورة التكنولوجية في القرف العشريف، غير أف العلبمة الفارقة في تمؾ الثورات كانت ثورة القرف
الحادي والعشريف المعروفة "بثورة المعمومات" التي صاحبيا تنوعاً وتطوراً ممموساً في شتى وسائؿ الاتصاؿ 
والتواصؿ؛ مما جعؿ العالـ مف حولنا يبدو كقريةِ صغيرةِ، وكاف مف إفرازات ذلؾ كمو ما يسمى بعصر" العولمة " 

Globalization غرب ويروجوف ليا، فظيرت تجمياتيا في شتى مناحي ، تمؾ العولمة التي تعد ظاىرةُ يتبناىا ال
الأمر الذي يفرض عمى الجميع ضرورة التكيؼ مع التحديات العالمية لمعولمة عمى حياة الفرد والأسرة والمجتمع؛ 

كافة الصعد الثقافية والاقتصادية والاجتماعية؛ في محاولةٍ لمحد مف تأثيراتيا القوية عمى القيـ والمبادئ والعادات 
 والتقاليد واليوية الثقافية لممجتمع.

وانطلبقاً مف أف ظاىرة العولمة وما يرتبط بيا مف غزوٍ ثقافيٍ معولـ، ىي ظاىرةُ حتمية لا يمكف لأي مجتمعٍ       
 العيش بمعزؿ عنيا، فإننا لا يمكف أف نتجاىؿ أثرىا عمى الأجياؿ والشباب وتنشئتيـ الاجتماعية والأسرية.

ومف  ف الظواىر الكونية، فإف ظاىرة العولمة ليا ما ليا مف إيجابياتٍ وعمييا ما عمييا مف سمبيات،وكغيرىا م      
ىنا كاف الصراع والجدؿ القائـ حوؿ ىذه الظاىرة ما بيف مؤيدٍ ومعارض، وبيف مف يعتبرىا فرصةً سانحةً ومف 

يات النظر حوؿ تعريفاتيا، وتبايف الخمفيات وربما يعود ذلؾ بالأساس إلى اختلبؼ وتبايف وجيعتبرىا خطراً ميدداً، 
 النظرية والفمسفية والثقافية لكؿ وجية نظر.

ترى أف مف أخطر أىداؼ العولمة ما  (2002:37)وتتعدد الأىداؼ الخفية لمعولمة، غير أف دراسة الرقب     
جودىا، وما ليا مف يعرؼ ب "العولمة الثقافية"، فيي تتجاوز الحدود التي أقامتيا الشعوب لتحمي كياف و 

خصائص تاريخيةٍ وقوميةٍ وسياسيةٍ ودينيةٍ وثرواتٍ طبيعيةٍ وبشريةٍ وتراثٍ فكري ، لتضمف لنفسيا البقاء والاستمرار 
أف العولمة الثقافية حُؽ ليا أف تعد مف أخطر أنواع العولمة؛ حيث  الباحثةوالتأثير في المجتمع الدولي، ويعتقد 

عادة ىيكمية الفكر والسموؾ الإنساني بشتى الوسائؿ، فيي انتياؾ واغتصاب لسائر إنيا تتدخؿ مباشرةً في تش كيؿ وا 
الثقافات يستيدؼ ىويتيا القومية ومقوماتيا الثقافية الرئيسة كالمغة والديف والتاريخ والعادات والتقاليد وأنماط 

 السموؾ.
ز عمى الآثار الايجابية ليا، ومنيا ما يركز عمى كما تتعدد التعريفات الخاصة بالعولمة الثقافية، منيا ما يرك    

الآثار السمبية، ولعؿ معظـ التعريفات الواردة في التراث الفكري والتربوي تركز عمى الآثار السمبية لمعولمة، وفي 
( إلى أف العولمة الثقافية تعني إشاعة مبادئ ومعايير الثقافة 2006ىذا الصدد تشير كؿ مف بولعشت وحكيمة )

بية، وفي مقدمتيا النموذج الأميركي الغربي، وجعمو نموذجاً كونياً يجب تبنيو وتقميده مف خلبؿ التطور السريع الغر 
 Abdulفي وسائؿ الإعلبـ والتقنيات المعرفية في تقديـ ىذا النموذج لممجتمعات، في حيف أشار عبد الرزاؽ ) 

Razak , 2011 تواجو الأمة الاسلبمية وأنيا مف الأشياء التي لا  ( إلى أف العولمة مف المشكلبت الخطيرة التي
يمكف ايقافيا وأنيا ظاىرةُ متعددة الأوجو غزت جميع مجالات حياة الإنساف، وأف عمى الأمة الإسلبمية أف تبذؿ 
الجيود مف أجؿ حماية نفسيا مف الآثار المدمرة لمعولمة، ومف جانب آخر أشار إلى أف التربية يجب ألا تنفصؿ 

عف النماذج الإيجابية مف العولمة التي تيدؼ إلى خمؽ شخصية المواطف المتفردة بعلبقةٍ جيدةٍ مع الخالؽ،  مطمقاً 
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التعميـ العالي خاصةً تمؾ التي أنشئت بدعٍـ مف مؤسسات تراقب أف وأف الحكومات في الدوؿ الإسلبمية عمييا 
( إلى أف العولمة الثقافية ظاىرةٌ Zivkovic, & Jurcevic, 2011الغرب، في حيف أشار زيفكوفسؾ وجيرسيفؾ )

واسعة الانتشار، وقد صاحبيا العديد مف التغيرات في كافة مناحي الحياة الانسانية وأنشطتيا، وأشار كذلؾ إلى أف 
عدة طرؽ يمكف أف تكوف فاعمةً في خدمة المجتمع ومساعدتو عمى التكيؼ مع المناخ الذي أفرزتو العولمة 

طوير الخدمات الاجتماعية ومناحي التدريب التي يجب أف تكوف أكثر انفتاحيةً ومرونةً، وأف وتأثيراتيا منيا: ت
العامميف في مجاؿ الخدمة الاجتماعية يجب أف يكونوا ذوي نظرةٍ ذاتيةٍ ناقدةٍ قادرةٍ عمى تقوية ذواتيـ وعملبئيـ مف 

رفة عالمية بالاعتماد عمى خمفيتيـ الثقافية خلبؿ البحث عف مناحٍ وحموؿٍ ومخرجاتٍ جديدة، وأنو يمكنيـ تطوير مع
وقيميـ ومعاييرىـ ونماذجيـ السموكية، وأضاؼ إلى أف العولمة ليا الكثير مف التطورات الايجابية في حقوؿٍ كثيرةٍ 
كالاقتصاد والعموـ والتكنولوجيا، لكنيا في المقابؿ جمبت معيا مظاىر سمبية كالبطالة والفقر والعزلة الاجتماعية 

 تي أثرت مباشرةً عمى فاعمية الخدمة المجتمعية .ال
ومما سبؽ يمكف القوؿ إف العولمة الثقافية ىي حقيقةُ وأمرُ واقع لا مفر لنا منو، وعمينا التعامؿ معيا بعقلبنيةٍ      

ليا  وحذر، فنستفيد مف إيجابياتيا ونتفادى سمبياتيا، فلب نكوف سمبييف عازفيف عنيا تماماً، ولا نكوف منساقيف
مندمجيف فييا بطريقةٍ تذيب ىويتنا الثقافية وخصوصيتنا الحضارية ، فالعولمة الثقافية تقوـ عمى إعلبء الثقافة 

 الرأسمالية لتصبح الثقافة العميا، وىي بذلؾ لا تكتفي بالترويج لثقافةٍ ما، بؿ تدمر وتذيب ثقافة الآخر.
ت الآثار المختمفة لمعولمة الثقافية في كافة مجالات حياة الفرد وتتعدد الدراسات العربية والأجنبية التي تناول    

( إلى أف لمعولمة الثقافية سمبياتيا، خاصةً وأف ليا تأثيراً خطيراً 2008والأسرة والمجتمع، فقد أشارت دراسة الرقب)
تؤثر في سموؾ  ( إلى أف العولمة الثقافية2014عمى اليوية الثقافية وخصوصيتيا، كما أشارت دراسة أبو ماضي )

بعض الطمبة الجامعييف تأثيراً سمبياً مباشراً مف خلبؿ تأثرىـ بالموضة وتقميد الغرب في المباس والشكؿ، وأف الطمبة 
الجامعييف لا يدركوف المفيوـ الصحيح لمعولمة، وأشارت كذلؾ إلى أف العولمة الثقافية ليا تأثيرُ سمبيُ عمى النشء 

باس والشكؿ بطريقةٍ تعد منافيةً لأخلبؽ المجتمع الفمسطيني وىويتو الوطنية مف خلبؿ تقميد الغرب في الم
( التعرؼ عمى اتجاىات طمبة الدراسات 59: 2010والإسلبمية المحافظة، ومف جانبٍ آخر ىدفت دراسة محاديف )

عينة الدراسة  العميا في جامعة مؤتة نحو تأثيرات العولمة الاجتماعية والثقافية في المجتمع الأردني، وتألفت
( طالباً وطالبةً بمحافظة الكرؾ، وأشارت نتائج الدراسة إلى أف اتجاىات الطمبة في جامعة مؤتة نحو 276مف)

وجدت فروؽ دالة تأثيرات العولمة الاجتماعية والثقافية في المجتمع الأردني جاءت إيجابية وبدرجةٍ متوسطة، كما 
لنوع الاجتماعي، والعمر، والعمؿ الحالي، متغير اأثيرات تعزى لتجاىات الطمبة نحو تمؾ التإحصائياً بيف ا

والتخصص الدراسي ، بينما لـ تكف ىناؾ فروؽ دالة إحصائياً تعزى لمتغير مكاف الإقامة، بينما أشارت دراسة 
إلى خطورة وامتداد وعمؽ منطمقات المركزية الغربية عمى كؿ الصعد في ظؿ شبو انعداـ  (242: 2008)غالية 

اومة فعالة موازية ليا، كما أشارت إلى أف لمعولمة آلياتيا واستراتيجياتيا وأف العولمة الثقافية توصؼ بأنيا أخطر مق
( إلى أف آثار العولمة  Morrow & Castleton :2007 أشكاؿ العولمة ، كما أشارت دراسة مورو وكاستيميتوف)
يمكف فصمو عف اليوية الإسلبمية، وأف آثار ىذه العولمة امتدت لتطاؿ المغة العربية التي تعتبر جزءاً ميما لا 

شممت بعض التعبيرات الدينية التي تعتبر معمماً فريداً مف معالـ المغة العربية منيا عمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر:) 
 God with ( و) في أماف الله ( ) Glory be to God ( و) سبحاف الله ( ) God willing إف شاء الله () 

you( وغيرىا كثير، في حيف بحثت دراسة فيرجوسوف )Ferguson,: 2006 في أثر العولمة عمى صناعة )
الثقافة لدى الأطفاؿ، وتأثيرىا عمى نظاـ المعب لدييـ والألعاب التربوية وعمى أدب الأطفاؿ وثقافتيـ، كما أشارت 

الثقافة المجتمعية واليوية النفسية والتي ( إلى إفرازات العولمة عمى   Naz & et. al : 2011دراسة ناز وآخروف)
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حداث تغييرات في  أشارت إلى أف لمعولمة مظاىر ثقافية متعددة وىويات نفسية متعددة تشتمؿ عمى التعددية وا 
 المجتمع التقميدي، وانحدار مستوى التضامف الاجتماعي وخمؽ عادات اجتماعية معقدة . 

لجانبيف النفسي والاجتماعي مف حياة الفرد والأسرة والمجتمع، وقد تعددت والعولمة الثقافية تأثير واضح عمى ا     
( 700-670: 2008الأميري وحسيف ) الدراسات التي تناولت تمؾ الآثار النفسية والاجتماعية، فقد أشارت دراسة

ختمفة، وعمى إلى أف العولمة الثقافية ليا أثرُ كبير في الجانب الاجتماعي عمى المجتمع المدني ومؤسساتو الم
وخمؽ فجوة واسعة بيف الفقراء والأغنياء، منظومة القيـ التي تسود المجتمع، وعمى الأسرة وتغيير أدوار المرأة فييا، 

كما أنيا وازدياد معدلات الزواج عبر الحدود الدولية، وانتشار المادية بدلًا مف القيـ الروحية والعلبقات الاجتماعية، 
واليويات الوطنية مف خلبؿ إحداث أنماطٍ حياتيةٍ ثقافيةٍ جديدة عف طريؽ تدفؽ  تؤثر عمى القوى الثقافية

دراسة  المعمومات وانفتاح أبواب العالـ ونوافذه؛ مما يشكؿ خطراً ييدد التقاليد والعادات وأنماط السموؾ، بينما ىدفت
تماعية والاقتصادية الناجمة التعرؼ عمى ظاىرة العولمة وبعض الآثار الاج (216-195: 2005)الرفاعي وآخروف 

عنيا، حيث أشارت نتائجيا إلى أف لمعولمة الكثير مف الآثار الاجتماعية السمبية، غير أف ذلؾ لا يعني أنيا لا 
تحمؿ آثاراً ايجابية، وأف سمبية أو ايجابية العولمة تعود إلى مدى عمؽ فيـ الدولة ليذه الظاىرة، وتييئة كوادرٍ 

ومف جانبٍ آخر ىدفت دراسة حمد  ،المجتمع بالشكؿ الذي يقمؿ الخسائر ويحقؽ الأرباح مجتمعيةٍ مدربةٍ لنقؿ
( إلى بياف أثر العولمة الثقافية عمى مواطني الضفة الغربية في مختمؼ مرافؽ حياتيـ ، حيث أشارت 2012)

ا سبب شيوع الاغتراب بيف نتائجيا إلى تأثر المواطف الفمسطيني في الضفة الغربية بالثقافة والفكر الأمريكييف؛ مم
الأفراد وانتشار العادات والتقاليد الغربية وشيوع الثقافة الاستيلبكية والجنسية بيف الشباب خاصة ، بينما ىدفت 

( إلى بياف الآثار الايجابية والسمبية لمعولمة الثقافية وآلية التعامؿ معيا والحد مف 2010دراسة مساعدة والشريفيف )
إلى  وتؤدية ، وأشارت نتائجيا إلى أف العولمة الثقافية تؤثر سمباً عمى اليوية الإسلبمية للؤمة تأثيراتيا السمبي

 إسلبميةٍ  غياب مفيوـ التوحيد وعولمة الأسرة والمغة العربية، بينما تؤثر ايجاباً في بروز الحاجة إلى ايجاد مرجعيةٍ 
وأشارت توصيات الدراسة إلى ضرورة وضع  ،فرادواحدة للؤمة، وممارسة النقد الذاتي والحوار الفاعؿ بيف الأ

براز عالمية الإسلبـ وانسانيتو  .استراتيجية ثقافية إسلبمية وا 
ويمكف القوؿ إف أكثر تأثيرات العولمة عمقاً وخطورةً تمؾ التي تطاؿ بنية الأسرة وكينونتيا، خاصةً في     

أـ ايجابياً؛ وذلؾ لما للؤسرة مف دورٍ فاعؿٍ في استقرار  المجاليف النفسي والاجتماعي سواء أكاف ذلؾ التأثير سمبياً 
( 2011ىدفت دراسة الشميري والأميري ) وفي ىذا المجاؿ المجتمع وتطوره وصموده أماـ التحديات العالمية،

التعرؼ عمى الآثار النفسية والاجتماعية لمعولمة وفقاً لأىميتيا النسبية مف وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس في 
( فرداً، وأشارت نتائجيا إلى عدـ وجود فروؽٍ دالةٍ إحصائياً بيف الجنسيف 125امعة تعز، حيث بمغ حجـ العينة )ج

( إلى أف مف أىـ الآثار السمبية 2010دراسة الزىراني )في الآثار النفسية والاجتماعية لمعولمة، كما أشارت 
وتيديد النظاـ الأخلبقي الإسلبمي في الأسرة المسممة؛  لمعولمة عمى الأسرة المسممة ىو انحلبؿ الروابط الأسرية،

إذ مف خلبؿ العولمة يروج لمشذوذ الجنسي وغيره، وتعميؽ الحرية الشخصية في العلبقات بيف الرجؿ والمرأة، 
، ومف جانبٍ آخر وتشجيع تمرد الإنساف عمى النظـ والأحكاـ الشرعية التي تنظـ وتضبط علبقة الرجؿ بالمرأة

( إلى الأثر النفسي الصادـ لمعولمة عمى حياة الفرد؛ حيث فقداف الأمؿ في 92-80، 2003اسة حجاج )أشارت در 
المستقبؿ وانسداد الآفاؽ أماـ عيوف الأجياؿ الجديدة الشابة، وانتشار مشاعر اليأس والقنوط والتشاؤـ والاحباط 

تيورة، والغضب والحدية في الحديث والطرح، والنزوع إلى تبني أفكارٍ ومواقؼ متطرفة ومتشنجة، وردود الفعؿ الم
وسرعة الاستثارة الانفعالية، والقمؽ بكافة أشكالو، والتوتر العصبي، والتديف المغشوش والمنحرؼ، وفي ىذا الصدد 

( بأف لمعولمة بجميع وسائميا مف فضائيات ومجلبت وانترنت ومؤتمرات دولية 22-14: 2012أفادت دراسة الفايز)
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مى أفراد الأسرة جميعاً ولا سيما المتزوجيف؛ حيث أثرت في استقرار العلبقة الزوجية، وربما كانت سبباً أثرُ سمبيُ ع
في انيائيا لدى بعضيـ ، كما أشارت إلى أنو مف ضمف الآثار الاخلبقية التي نتجت عف العولمة بيف المتزوجيف 

الصمت الزواجي، وىو عدـ التفاعؿ بيف  انتشار ظاىرة الخيانة الزوجية التي تؤدي إلى مفاسد عظيمة منيا
الزوجيف وعدـ القدرة عمى التعبير عف المشاعر بصورةٍ لفظيةٍ أو غير لفظيةٍ، وىذا مف شأنو أف يؤدي إلى فتور 

 المشاعر والممؿ والإىماؿ بيف الزوجيف ويميد لظاىرةٍ خطيرةٍ تنتشر في المجتمعات بيف الأزواج وىي ظاىرة 
 .Emotional Divorceأنيا تؤدي فيما بعد إلى "الطلبؽ العاطفي"  الباحثةعتقد التي ت" الصمت الزواجي " و 

ولعؿ الظروؼ والأزمات التي تعيشيا الأسرة الفمسطينية سياسياً واقتصادياً واجتماعياً وثقافياً أدت إلى الإخلبؿ      
ة الغرب مف خلبؿ الفضائيات التمفزيونية بمنظومة القيـ، وقد ساعد عمى ذلؾ الانفتاح الثقافي المعولـ وشيوع ثقاف

وشبكات الانترنت؛ مما أدى بدوره إلى انتشار مظاىر سموكيةٍ لا تتفؽ ومنظومة القيـ التي تحمميا الأسرة 
الفمسطينية والفرد الفمسطيني، ولعؿ واحدةً مف أبرز تمؾ المظاىر في انييار المنظومة الأسرية ىو شيوع ظاىرة 

الأزواج التي يعد انتشارىا في الأسرة والمجتمع مؤشراً دالًا عمى نجاح أو فشؿ العلبقة الطلبؽ العاطفي بيف 
 الزوجية . 

مف  (437: 2012( في ىادي )2008بور )ولتحديد مفيوـ الطلبؽ العاطفي بدرجةٍ أكثر دقةً نورد ما أشار إليو     
خاً يصعب اصلبحيا تعتري علبقتيما معاً رغـ أف الطلبؽ العاطفي يعيش فيو الزوجاف في منزؿٍ واحدٍ، إلا أف شرو 

سنوات الارتباط، ويبقى الرابط الوحيد في ىذه العلبقة ىو الأبناء، وفيو تبدو الحياة الزوجية ميتة رغـ أنيا عرفا 
عمى قيد الحياة، ويعيش فيو الزوجاف منفرداف عف بعضيما البعض، ولكؿٍ منيما عالمو الخاص البعيد عف الطرؼ 

وجودىما في منزؿٍ واحد، وينتج عف ذلؾ برود الحياة الزوجية، وغياب الحب والرضا مف العلبقة بيف  الآخر رغـ
بأنو اختلبؿ التوازف وسوء العدالة التوزيعية في الحقوؽ والواجبات بيف  (2012الزوجيف، بينما يعرفو ىادي )

يؤدي بدوره إلى تصدع الحياة الزوجية،  الزوجيف؛ مما يؤثر سمباً عمى الجانب التعبيري والجانب الذرائعي الذي
والتنافر وفقداف العاطفة بينيما يجعؿ الزوجاف يعيشاف في بيتٍ واحدٍ كأنيـ غرباء وبشكؿ مستمر، في حيف يرى 

العاطفي بيف  ؿ( أف الطلبؽ العاطفي يشير إلى مجموعةٍ مف المشاعر المرتبطة بالانفصاLawler, 2001لوير )
والغضب، وخيبة الأمؿ، وكثيراً ما تحدث ىذه المشاعر قبؿ أف يتـ وضع الصيغة  الزوجيف يشوبيا الرفض،

النيائية لمطلبؽ القانوني، وحينما يتعمؽ الأمر بالأطفاؿ كسببٍ لمطلبؽ العاطفي فإف العمؿ لدى أحد الشريكيف 
 يستغرؽ معظـ وقتو.

ت عمى نجاح أو فشؿ الحياة الزوجية، غير وتعد ظاىرة الطلبؽ العاطفي بيف الأزواج واحدةً مف أىـ المؤشرا     
أف ىناؾ العديد مف العوامؿ التي تسيـ في ىذا النجاح أو الفشؿ، وقد أشارت العديد مف الدراسات النفسية إلى تمؾ 

( التي أشارت إلى أف الافتقار لميارات الاتصاؿ العاطفي بيف  Dunham: 2008العوامؿ منيا دراسة دونياـ ) 
أف العوامؿ سابقة الذكر ما ىي إلا  الباحثافعتقد والرضا الزواجي، ويالسمبي عمى العلبقة الحميمية  الأزواج لو أثره

( العوامؿ والأسباب 2012مقومات تغرس بذرةً قويةً لنمو ظاىرة الطلبؽ العاطفي بيف الأزواج، بينما صنؼ ىادي )
فتور الحب، وسوء التوافؽ الجنسي والمجاؿ المؤدية لمطلبؽ العاطفي في بعديف ىما: البعد التعبيري ويشمؿ : 

النفسي، والبعد الذرائعي ويشمؿ: العوامؿ الاقتصادية، والمجاؿ الميني، والحالة الاجتماعية، ويعضد ذلؾ ما أشار 
مف أف ىناؾ مقدماتٌ تحدث في الزواج قبؿ الطلبؽ  (438: 2012) في ىادي  ((Titiman , 2001إليو تيتماف

الشريكيف غير المستمتع جنسياً، أو الشريؾ المثقؿ بديوفٍ وىموـ لا يبوح بيا لمطرؼ الآخر، العاطفي كوجود أحد 
أو شريؾٍ لا يبوح بتطورات الأمراض التي يصاب بيا والتي تيدد حياتو، و أخيراً وجود علبقةٍ جنسيةٍ أو عاطفيةٍ 

 سريةٍ غير مشروعة. 
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والنظرية التطورية  طفي وأسبابيا، منيا نظرية التفاعؿ الرمزيوتتعدد النظريات التي فسرت ظاىرة الطلبؽ العا     
ونظرية الذات لروجرز، ونظرية التبادؿ الاجتماعي لجورج ىامانز وبيتر بلبو، وتعد ىذه النظرية إحدى أىـ 

أنو النظريات التي فسرت العلبقة الزوجية والمتغيرات التي تؤثر فييا، وتنظر ىذه النظرية لمسموؾ الاجتماعي عمى 
يقوـ عمى العلبقة المتبادلة بيف طرفيو، حيث يتكوف التبادؿ الاجتماعي مف الأفعاؿ الإرادية التي يقوـ بيا الأفراد، 

 ( .440–2012:438ويحركيا العائد أو المكسب الذي يتوقعوف الحصوؿ عميو) ىادي،
ىادي ومف أىـ تمؾ الدراسات دراسة وتندر الدراسات العربية التي تناولت ظاىرة الطلبؽ العاطفي وأسبابيا،      

وىي دراسة ميدانية لعينةٍ مف أسر الموظفيف والموظفات في مدينة بغداد حيث  (444: 2012)في ىادي  (2010)
تناولت الأسباب التي تؤدي إلى الطلبؽ العاطفي والمراحؿ التي يمر بيا وعلبقتو بفاعمية الذات لدى الأسر في 

موظفاً وموظفةً وأشارت نتائج الدراسة إلى وجود طلبؽ عاطفي لدى الأسر في  300 بغداد، حيث تألفت العينة مف
ذكور( وأف الطلبؽ العاطفي يتناسب عكسياً مع الحالة الاقتصادية، فكمما ارتفعت  –بغداد لكلب الجنسيف )إناث 

ت مدة الزواج ويقؿ الحالة الاقتصادية قؿ الطلبؽ العاطفي والعكس صحيح، كما يزداد الطلبؽ العاطفي كمما قم
وىي دراسة ميدانية لعينةٍ مف  (445: 2012)في ىادي  (2010)العباسي والعبيدي كمما زادت مدة الزواج، ودراسة 

أسر بغداد استخدمت فييا الباحثتاف مقياس الطلبؽ العاطفي، وتـ اختيار عينة الدراسة مف أسر بغداد وىي مكونةٌ 
لزواج، و أسفرت نتائج الدراسة عف وجود طلبؽ عاطفي لدى عينة البحث زوجةً تبعاً لمدة ا 50وزوجاً 50 مف 

( 2013: 14ووجود فروؽ في مستوى الطلبؽ العاطفي لصالح المتزوجيف قديماً، بينما أشارت دراسة السبعاوي )
واج مف إلى أف أحد أسباب الطلبؽ العاطفي في الأسر العراقية ىو الخيانة الزوجية؛ بسبب ما يمجأ إليو بعض الأز 

إقامة علبقات مشبوىة مف خلبؿ وجود التقنيات الحديثة التي دخمت المجتمع مؤخراً، وسيمت مثؿ ىذه الأمور 
ومنيا الموبايؿ الذي كاف لو تأثيراً سمبياً عمى ازدياد الشكوؾ بيف المتزوجيف، فضلًب عف الانترنت وغرؼ الدردشة 

خصية والأفكار والرسائؿ، فمثؿ تمؾ الوسائؿ التي سخرتيا العولمة والمواقع الجديدة التي يتـ فييا تبادؿ الصور الش
للئنساف كانت سبباً في العديد مف حالات الطلبؽ مف خلبؿ إثارة الشؾ والريبة بيف الزوجيف، خاصةً في ظؿ عدـ 

 وجود مصارحة وثقة متبادلة بينيما. 
إلى ما يسمى بالطلبؽ العاطفي، حيث يشير  وتمر الحياة الزوجية بعدة مراحؿٍ تصؿ بيا في نياية المطاؼ     
( إلى أف مف ىذه المراحؿ مرحمة زعزعة الثقة وفقدانيا، ومرحمة فتور الحب وفقدانو ,Meyer 36:2006ماير)

حيث يشعر الطرفاف كلبىما أو أحدىما أف العاطفة لـ تعد كسابؽ عيدىا، وينصرؼ كؿ طرؼٍ عف الآخر، وتنعدـ 
ر الميؿ إلى تضخيـ العيوب، علبوةً عمى مرحمة الأنانية التي تجعؿ كؿ طرؼٍ يفكر نظرات الحب والإعجاب ويظي

بمصمحتو فقط دوف مراعاةٍ لمصمحة الأخر، ومف ثـ مرحمة الصمت الزوجي الذي يعد أحد أوجو الجمود في 
عتو بعدـ جدوى العلبقة الزوجية، ويكوف مصحوباً بانعداـ تبادؿ الأحاديث والمشاعر الودية مع الطرؼ الأخر لقنا

الحوار معو؛ مما يزيد اليوة بيف الزوجيف ويضطر الزوجاف إلى استعماؿ الأطفاؿ كسفراء دائميف بينيما، وأخيراً 
ذا ما اضطروا لمتعامؿ في مواقؼ قميمة  مرحمة الطلبؽ العاطفي والتي تكثر فييا الحواجز النفسية بيف الزوجيف، وا 

الجدية التي تقترب مف التعامؿ الرسمي، ويخمو كلب الزوجيف بنفسو أو فإف ىذا التعامؿ يأخذ صفة البرود أو 
أف لمعزوؼ الجنسي بيف الزوجيف  الباحثافينغمس في أداء الأنشطة دوف احتكاؾٍ بالآخر، وفي ىذا الصدد يعتقد 

نا تصبح في المرحمة الأخيرة قد يزيد الأزمة تعقيداً بينيما، حيث يمكف أف يستقؿ كؿ منيما في فراش خاص، وى
العلبقة في حالةٍ مف التمزؽ والغربة داخؿ المنزؿ، حيث يشعر كؿ طرؼٍ بالغربة عف الآخر وتزداد الحواجز 

 النفسية بيف الطرفيف.
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إلى    (Lawler ,2001 )ودراسة لوير(Shaub, 2011 )   وتشير بعض الدراسات الأجنبية كدراسة شوب     
 زوجيف ىو أف أحد الزوجيف يسيؿ عميو التحدث مطولًا مع أي شخصٍ أف مف أىـ أعراض الطلبؽ العاطفي بيف ال

الشريؾ بصورةٍ تدريجيةٍ، ويحمؿ مشاعر آخر غير الشريؾ، وأنو يميؿ إلى ممارسة أنشطتو الشخصية التي يستبعد منيا 
لحجج ودية للآخريف أكثر مما يحمؿ لمشريؾ، ولا يولي اىتماما عندما يتحدث معو الشريؾ الآخر، ويكثر مف ا

المتكررة وغالباً ما يقدـ المشورة لممتزوجيف في حياتيـ الزوجية، ولا يطبؽ ذلؾ شخصياً عمى نفسو، ويصاب 
بالاكتئاب عند الوصوؿ لممنزؿ مع توقؼ الجنس مف الحياة، وظيور الصمت أو ثورات الغضب، كما تشير ىذه 

شديدة لمناقشة مواضيع حساسة مع الشريؾ، الدراسات إلى أف ىناؾ مظاىر أخرى لمطلبؽ العاطفي كالمقاومة ال
وتأجيؿ اتخاذ القرارات التي يعتقد الطرفاف أنيا تؤثر في علبقتيـ الزوجية، وعدـ وجود فرص لتبادؿ الأفكار 
والأىداؼ والأحلبـ بيف الزوجيف إضافةً إلى التجاىؿ والتقميؿ مف آراء الشريؾ ودوره في الأسرة، والبحث عف 

لقضاء وقتٍ أطوؿ معيـ، واختلبؽ الأسباب لمبقاء في العمؿ فترةٍ أطوؿ بدلًا مف البحث عف الأصدقاء والزملبء 
أسبابٍ أكثر لمبقاء في المنزؿ والاصرار عمى عدـ وجود وقتٍ كاؼٍ لقضائو مع الشريؾ وغالباً ما يكوف ذلؾ بسبب 

 الأطفاؿ .
 التػي بحثػتالدراسػات مػف  كف القوؿ بأف ىناؾ قمػةٌ وبالاطلبع عمى الدراسات السابقة والأدب التربوي السابؽ يم     
العولمة وآثارىا النفسية والاجتماعية عمى الأسرة الفمسطينية، وعلبقتيا بػبعض المتغيػرات النفسػية خاصػةً تمػؾ  ظاىرة

تناولػت  – ثيفالبػاحفػي حػدود عمػـ  –توجػد دراسػة حيػث لا، التي ترتبط بالعلبقات الزوجية كظاىرة الطػلبؽ العػاطفي
يعتبػػر أف الخػػوض فػػي  البػػاحثيفخاصػػةً وأف بعػػض فػػي الدراسػػة الحاليػػة؛  افحثػػالبا ومػػا تناولػػ و، وىػػتغيػػريف معػػاً الم

دراسػػاتٍ تتعمػػؽ بخصوصػػية العلبقػػػة الزوجيػػة ىػػو أمػػرٌ حسػػػاس وسػػري ويصػػعب تطبيقػػو ميػػػدانياً لتعػػذر تػػوفر عينػػػةٍ 
 متعاونة ومتفيمة لمتطمبات البحث العممي .

التي تناولت العولمة وآثارىا وكذلؾ الدراسات التي تناولت الدراسات السابقة  لية عفوتختمؼ الدراسة الحا     
مف حيث اليدؼ والعينة والنتائج؛ وذلؾ تبعاً لاختلبؼ طبيعة الدراسة والمتغيرات التي ظاىرة الطلبؽ العاطفي 

مف تميز الدراسة الحالية عف بالرغـ غير أنو  ، وىذا الاختلبؼ يثري الحصيمة المعرفية في ىذا المجاؿ؛تتناوليا
الدراسات السابقة واختلبفيا عنيا مف حيث المتغيرات؛ إلا أف ىذا لا يقمؿ مف قيمة الدراسات السابقة؛ فقد استفاد 

، تفسير نتائجياو بناء أدواتيا  ، وفيوتحديد المتغيرات الديموغرافية لمعينةالدراسة أسئمة منيا في صياغة  الباحثة
في مجاؿ يتردد  الباحثيفلخروج مف خلبؿ ىذه الدراسة بنتائج تثري الأدب السيكولوجي وتفيد ا الباحثافويأمؿ 

( بأف البحث في مظيري النمو 2015الباحثوف الخوض في غماره، حيث أفادت نتائج دراسة أبو ىدروس )
جاؿ الإرشاد النفسي العاطفي والجنسي والمتغيرات النفسية المرتبطة بيما كاف آخر أولويات البحث التربوي في م

لتناوؿ ظاىرة الطلبؽ العاطفي في ىذه الدراسة  الباحثافالمينييف بقطاع غزة، ولعؿ ىذا ىو ما دفع  الباحثةلدى 
 كظاىرةٍ يندر التطرؽ ليا في البحوث النفسية لحساسيتيا وصعوبة الحصوؿ عف معمومات دقيقة حوليا . 

 يشكهخ اندراسخ : 

في المجتمع الفمسطيني في السنوات الأخيرة كظاىرةٍ اقتصاديةٍ في البداية، لكف  انتشرت ظاىرة العولمة     
جذورىا اتسعت وامتدت لتطاؿ الجوانب الاجتماعية والثقافية، وأصبحت العولمة في ىذيف المجاليف خاصةً المجاؿ 

طر المرجعية الأخلبقية الثقافي خطراً مستمراً متدفقاً ييدد كياف المجتمع الفمسطيني واستقراره، حيث غياب الأ
( إلى تعدد 2011والثقافية، وغياب معايير محددة تحكـ وتضبط سموؾ الأفراد، فقد أشارت دراسة عبد العاطي )

واليواتؼ  توتنوع أشكاؿ وتداعيات العولمة في المجتمع الفمسطيني والتي مف أىميا الحصار وشبكات الأنترن
المحمية والاحتكاؾ بالمؤسسات  تية والدولية والمحطات التمفزيونية والإذاعاالنقالة وقنوات الأخبار والمنوعات العرب
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الأىمية والدولية، كما أشارت الدراسة نفسيا إلى انتشار عدة ظواىر اجتماعية بيف الشباب الفمسطيني كرد فعؿ 
المرأة والعلبقات بيف عمى العولمة مف أىميا التشدد الديني والثقافات المشوىة والانحلبؿ الأخلبقي وتبدؿ أوضاع 
قدوة والنخبة في أذىاف الجنسيف ونقص الثقافة الديموقراطية والمدنية لدى الشباب وتيميش الشباب ومسخ صورة ال

الرسائؿ الثقافية القادمة مف اتجاهٍ واحدٍ ووحيد وىو الاتجاه  أنو قد بدا واضحاً لمعياف أف الباحثافعتقد الشباب، وي
ىي المعيار الأكثر قبولًا وترجيحاً في المجتمعات العربية عموماً، والمجتمع الفمسطيني الأميركي الغربي أصبحت 

بشكؿٍ خاصٍ ومقصودٍ ومستيدؼٍ ضمف أولويات تمؾ العولمة؛ مما جسد انعكاساتو الخطيرة عمى كافة شرائح 
لمجتمع، كما وتعدى ذلؾ المجتمع الفمسطيني، بؿ وعمى الأسرة تحديداً باعتبارىا الأساس الذي يقوي دعائـ ىذا ا

ليتغمغؿ في خصوصيات تمؾ الأسرة فامتدت يد ذلؾ التيار العولمي الجارؼ لتطاؿ العلبقة بيف الأزواج، وتوافقيـ 
النفسي والعاطفي؛ مما ييدد ركائز الأسرة الفمسطينية وييدد المجتمع الفمسطيني بأسره، فارتفعت بذلؾ نسب 

في المحاكـ الشرعية، كما ازدادت نسبة ظاىرة الطلبؽ القانوني بيف  القضايا المتعمقة بالخلبفات الزوجية
المتزوجيف، والأكثر مف ذلؾ خطورةً انتشار ما يسمى بظاىرة الطلبؽ العاطفي بيف الازواج تمؾ الظاىرة التي ليا 

نتشارىا في المجتمع حقيقة وجود ىذه الظاىرة وا الباحثافانعكاساتيا السمبية عمى الأبناء والأسرة بأكمميا، وقد لمس 
الفمسطيني مف واقع عمميما كتربوييف واختصاصييف نفسييف في الميداف والحقؿ التربوي التعميمي حيث تتردد 
عمييما حالاتٌ بشكؿٍ شبو يومي مف الطمبة في المدارس والجامعات، وكذلؾ الأميات والآباء  ممف يعانوف مف 

يعود إلى  –وفؽ التشخيصات الأولية -ؽ الأسري منشؤه بالأساساعتلبؿٍ في مستوى الصحة النفسية وسوء التواف
وفي ضوء ما  ،زمرةٍ مف السموكيات الأسرية تعبر في عمقيا ومضمونيا عف ظاىرة الطلبؽ العاطفي بيف الأزواج

 أنو يمكف تجسيد مشكمة الدراسة بصورةٍ أكثر دقةً وتحديداً في التساؤلات التالية: الباحثافسبؽ يرى 
قصى مميف بجامعة الأدارييف العاة مف وجية نظر الموظفيف الإالثقافي لمعولمةوالاجتماعية ثار النفسية ما الآ-1 

 ؟ ىميتيا النسبية وفؽ أ مرتبةً بقطاع غزة 
 ؟بقطاع غزة قصى دارييف العامميف بجامعة الأالطلبؽ العاطفي لدى الموظفيف الإ ما مستوى-2
 ،ةالثقافيثار النفسية والاجتماعية لمعولمة الآجات أفراد العينة عمى مقياس در بيف  علبقة دالة إحصائياً  توجدىؿ -3

 الطلبؽ العاطفي ؟ ودرجاتيـ عمى مقياس
درجات أفراد العينة عمى بيف متوسطات (  α ≤0.05عند مستوى ) حصائية إ ىؿ توجد فروؽ ذات دلالةٍ -4

بناء / زواج / عدد الأتغيرات : ) النوع / عدد سنوات الة تعزى لمالثقافيثار النفسية والاجتماعية لمعولمة مقياس الآ
 ( ؟/ طبيعة المسكف  الشريؾطبيعة عمؿ 

بيف متوسطات درجات أفراد العينة عمى (  α ≤0.05عند مستوى ) حصائية إ ىؿ توجد فروؽ ذات دلالةٍ -5
بناء / طبيعة عمؿ د الأزواج / عد/ عدد سنوات الالاجتماعي مقياس الطلبؽ العاطفي تعزى لمتغيرات : ) النوع

 / طبيعة المسكف ( ؟ الشريؾ
 أىداف الدراسة :

 ،يجابيةة بنوعييا السمبية والإالثقافيمة ثار النفسية والاجتماعية لمعولالآتيدؼ الدراسة الحالية الكشؼ عف      
، كما  بية لدييـىميتيا النسمعة الأقصى بقطاع غزة وفؽ أدارييف العامميف بجاالموظفيف الإ مف وجية نظر وذلؾ

لكشؼ عما إذا كانت ىناؾ علبقة دالة إحصائياً تيدؼ كذلؾ او  ،عف مستوى الطلبؽ العاطفي لدييـ تيدؼ الكشؼ
مكشؼ كذلؾ لتيدؼ و الطلبؽ العاطفي لدى أفراد العينة ، مستوى لمعولمة وبيف  بيف الآثار النفسية والاجتماعية

ف مقياسيالأفراد عينة الدراسة عمى درجات بيف متوسطات  حصائيةٍ إ ذا كانت ىناؾ فروؽ ذات دلالةٍ إ عما
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ومقياس الطلبؽ العاطفي تعزى  ،ةالثقافيثار النفسية والاجتماعية لمعولمة الآ المستخدميف في الدراسة: مقياس
 ./ طبيعة المسكف ( الشريؾبناء / طبيعة عمؿ زواج / عدد الأ/ عدد سنوات الالاجتماعي لمتغيرات : )النوع

 الدراسة : أىمية 
 في النقاط التالية : عمى الصعيديف النظري والتطبيقي أىمية الدراسة  تنبثؽ

ة وعلبقتيا بالطلبؽ الثقافيثار النفسية والاجتماعية لمعولمة الآحيث تتناوؿ الدراسة التي تتناوليا  المتغيراتأىمية  -
المتغير حيث فمف يئة الفمسطينية بقطاع غزة جديداف عمى الب – الباحثيففي حدود عمـ  –وىما متغيراف ، العاطفي 

، وتناوؿ مثؿ ىذه الظاىرة  تغزو المجتمع الفمسطيني والعالـ بأسره عاتيةً  ة موجةً الثقافيغدت العولمة وؿ الأ
يمكف  وقائياً  قد يشكؿ بعداً سرية والزوجية قة تمؾ السمبيات ببعض المشاكؿ الأوعلبسمبياتيا بعض والتعريج عمى 

ما مف حيث المتغير الثاني ، أ المغمفةالعولمة وسموميا  براثففراده مف الوقوع في مجتمع الفمسطيني وأأف يحمي ال
لاعتقادىـ  ؛الباحثيففيعد الطلبؽ العاطفي لدى المتزوجيف مف المتغيرات التي يحجـ عف دراستيا الكثير مف 

صميـ العلبقة  تمس قضايا خاصة فيو ، سرية نيا بحكـ أوجمع البيانات عنيا بصعوبة تناوؿ ىذه المتغيرات 
  -لدى البعض منيـ –كانت الإجابة الزوجية يتعذر عمى أفراد العينة الاجابة عنيا، بؿ وحتى لو أجابوا عنيا ، 

 يعوزىا الصدؽ والثبات .
ة الثقافيالتي بحثت موضوع العولمة عمى وجو الخصوص والفمسطينية  عموماً، في الدراسات العربية ىناؾ ندرةُ  -

تمس العلبقة الزوجية في جديرة بالبحث و  وعلبقتيا بظاىرةٍ ، النفسية والاجتماعية عمى الفرد والمجتمع  وآثارىا
 ." الطلبؽ العاطفي " ظاىرة سرة وىي الأ
ة والاقتصادية ، الثقافيتحفيز البحث العممي في مجاؿ العولمة بأنواعيا المختمفة السياسية والاجتماعية و  -

؛ لأىمية ىذيف المجاليف في حياة المجتمع سرة والعلبقات الزوجيةعمى البحث في مجاؿ الأ فيزىـ كذلؾوتح
 مف الجانبيف الوقائي والعلبجي . الفمسطيني

وكذلؾ المخططيف التربوييف وصناع  ، خصائييف النفسييف والاجتماعييفالأنتائج الدراسة الحالية  يمكف أف تفيد -
جاؿ نفسو الاستفادة مف نتائجيا الميتميف بالمالمينييف والأكاديمييف مباحثيف القرار في المجتمع ، كما يمكف ل

 سابقة . دوات المستخدمة فييا كدراسةٍ والأ
 حدود الدراسة :  

 : ةالتالي بالمحدداتنتائج الدراسة الحالية  دتتحد
ومبنى كمية ى المواصي ا : مبنجامعة الأقصى بفروعيعمى الحالية فقط الدراسة  اقتصرت:  الحدود المكانية** 

 . ، ومبنى الحرازيف بمحافظة غزة المجتمع المتوسطة بمحافظة خاف يونس
 . 2014/2015عاـ الدراسي مف ال الثانيالفصؿ الدراسة في  تـ تطبيؽ الحدود الزمانية :** 
ى الحكومية قصدارييف العامميف بجامعة الأالموظفيف الإالدراسة الحالية عمى  اقتصرت الحدود البشرية :** 

 بقطاع غزة .
وعلبقتيا ،  ةالثقافيثار النفسية والاجتماعية لمعولمة الآاقتصرت الدراسة عمى متغيري  ** الحدود الموضوعية :

 دارييف بالجامعة .بالطلبؽ العاطفي لدى الموظفيف الإ
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 مصطمحات الدراسة : 
  Cultural Globalizationالعولمة الثقافية : 1.

العولمة الثقافية بأنيا عممية نشر وتعميـ وىيمنة مفاىيـ وقيـ الثقافات الغربية بشكؿٍ عاـ،  احثافالبعرؼ ي     
والأمريكية بشكؿٍ خاص عمى كافة ثقافات المجتمع العالمي في دوؿ العالـ الثالث خاصةً المجتمع الإسلبمي، فيي 

فات المحمية وتحوليا لثقافاتٍ تابعة مسحوقة لا تسعى بالأساس إلى تشكيؿ مفاىيـ وقيٍـ عالميةٍ غربية تتخمؿ الثقا
 قيمة ليا.

 : Psychological Effects of Cultural Globalizationالآثار النفسية لمعولمة الثقافية: 2.
بأنيا كؿ ما ينتج عف العولمة الثقافية مف آثارٍ ومظاىر وتغيراتٍ في شخصية الفرد وبنائو  الباحثافعرفيا ي     

الصعيديف السمبي والإيجابي. وتقاس إجرائياً بالدرجة الكمية التي يحصؿ عمييا كؿ فردٍ مف أفراد النفسي عمى 
العينة المستيدفة عمى بعد الآثار النفسية في مقياس الآثار النفسية والاجتماعية لمعولمة الثقافية رباعي التدريج ، 

 درجة . (96-24) وىي درجةُ تتراوح بيف
 Social Effects of Cultural Globalizationلمعولمة الثقافية : الآثار الاجتماعية  3.
بأنيا كؿ ما ينتج عف العولمة الثقافية مف آثارٍ ومظاىر وتغيراتٍ في المنظومة الاجتماعية ،  الباحثافعرفيا ي    

لكمية التي يحصؿ والبناء الثقافي والثقافي لممجتمع عمى الصعيديف السمبي والإيجابي . وتقاس إجرائياً بالدرجة ا
عمييا كؿ فردٍ مف أفراد العينة المستيدفة عمى بعد الآثار الاجتماعية في مقياس الآثار النفسية والاجتماعية لمعولمة 

 ( درجة.112-28الثقافية ، وتتراوح ىذه الدرجة بيف )
  Emotional Divorceالطلاق العاطفي :  4.

( لمطلبؽ العاطفي بأنو: " ضعؼ العلبقة بيف 2012"ىادي " ) في الدراسة الحالية تعريؼ الباحثاف تبنى    
الزوجيف إلى أدنى مستوى ليا، ويكوف الجو العاطفي بينيما بارداً خالياً مف المودة والمحبة والمشاركة والذي 
و ينعكس سمباً عمييما خاصة والأطفاؿ عامةً، والذي أسماه القرآف الكريـ بنشوز الزوج أو نشوز الزوجة في قول

ف امرأةً خافت مف بعميا نشوزا" النساء )  ( ".34(، وقولو كذلؾ "واللبتي تخافوف نشوزىف" النساء)128تعالى : " وا 
ويقاس مستوى الطلبؽ العاطفي إجرائياً في الدراسة الحالية بالدرجة التي يحصؿ عمييا كؿ فردٍ مف أفراد العينة     

لبدائؿ المستخدـ في ىذه الدراسة بأبعاده الخمسة ، وتتراوح ىذه المستيدفة عمى مقياس الطلبؽ العاطفي ثلبثي ا
     ( درجة .138-46الدرجة بيف )

   

جراءاتيا  منيجية الدراسة وا 
 منيج الدراسة :

ة المتغيرات فييا، وقد ، وىو ما اقتضو طبيعالعلبئقيفي الدراسة الحالية المنيج الوصفي  افالباحثاستخدـ      
الطلبؽ وبيف ة الثقافيثار النفسية والاجتماعية لمعولمة الآالمنيج التعرؼ عمى العلبقة بيف بيذا  الباحثة تىدف

 .قصىالعاطفي لدى الموظفيف الإدارييف بجامعة الأ
  مجتمع الدراسة : 

قصى بفروعيا الثلبث )مبنى المواصي الموظفيف الإدارييف العامميف بجامعة الأجميع  فيمجتمع الدراسة  يتمثؿ    
 دارياً إ موظفاً  (332)والبالغ عددىـ ،  مبنى الحرازيف بمحافظة غزة (الأقصى بمحافظة خاف يونس و ية مجتمع وكم

 .(2015-2014)عاـ الدراسيفصؿ الثاني مف الحصائية شئوف الموظفيف لمإ)( موظفةً 89)( موظفاً و243منيـ )
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   عينة الدراسة :

نة ما نسبتو وتشكؿ ىذه العيقصى مف العامميف بجامعة الأ ياً دار إ موظفاً  (185اشتممت عينة الدراسة عمى )   
 لعينة.فراد الأ( يوضح الخصائص الديموغرافية 1والجدوؿ ) ،صمي لمدراسة(% مف المجتمع الأ55.7)

 ( 1جدول ) 
   قصىالدراسة من الموظفين الإداريين بجامعة الأالخصائص الديموغرافية لعينة 

 جموعالم أنثى ذكر النوع الاجتماعي
111 11 181 

 المجموع سنوات  3أكثر من  سنوات فأقل 3 عدد سنوات الزواج
11 111 181 

 المجموع 3أكثر من  فأقل 3 عدد الأبناء
71 118 181 

 المجموع لا يعمل  يعمل  طبيعة عمل الشريك
51 51 181 

 المجموع إيجار ممك طبيعة السكن
163 77 181 

 
 أدوات الدراسة :

 ( : الباحثة)إعداد  ةالثقافيثار النفسية والاجتماعية لمعولمة الآ: مقياس أولاً 
فػي ىػذه الدراسػة، تػـ إعػداد  افالباحثػيػة التػي اسػتعاف بيػا في ضوء الكتابات النظرية والدراسػات العربيػة والأجنب     

 منيا:العربية والأجنبية قاييس مف الم بالاستعانة بمجموعةٍ  ةالثقافيثار النفسية والاجتماعية لمعولمة الآمقياس 
 .    ( 2008ميري وحسيف : الأ)  الوعي بالعولمةمقياس  -1
 ( . 2010محاديف : )  ة والاجتماعيةالثقافيالاتجاه نحو العولمة مقياس  -2
 .( 2011ميري : الشميري والأ) ثار النفسية والاجتماعية لمعولمة الآمقياس  -3
 (. Rabb & et.al , 2010 ؿ " راب و آخروف " ) Global Index Measurement )العولمة ) مقياس  -4

بصياغة مجموعةٍ مف الفقػرات تػـ توزيعيػا  افالباحث قاـ ثار النفسية والاجتماعيةللآوفي ضوء التعريؼ الإجرائي     
ب المفحػػوص ، ويجيػػلمعولمػػة  ثػػار الاجتماعيػػةوبعػػد الآ، لمعولمػػة  ثػػار النفسػػيةبعػػد الآ:  مػػالممقيػػاس وى بعػػديفعمػػى 
يتػػػألؼ المقيػػػاس فػػػي و ( ،  معػػػارض بشػػػدة -معػػػارض – موافػػػؽ – موافػػػؽ بشػػػدةا مػػػف خػػػلبؿ تػػػدريج ربػػػاعي ) مػػػعميي

 .  ليا سمبيةً  آثاراً الآخر يعكس  والبعض، لمعولمة يجابيةً إ ثاراً بعضيا آبعضيا يعكس  ( فقرةً 60صورتو الأولية مف )
 : ةالثقافيماعية لمعولمة ثار النفسية والاجتالآالخصائص السيكومترية لمقياس 

 مقياس: الأولًا : صدق 
 : (Content Validity))أ( الصدق المنطقي ) صدق المحتوى ( 

 –بية مف السادة المحكميف مف أساتذة كمية التر  تـ عرض المقياس في صورتو الأولية عمى مجموعةٍ       
مكانية تعديؿ  إبداء الرأي حوؿمنيـ  الأقصى ، وطمب ةتخصص الصحة النفسية بجامع فقرات المقياس وا 

، موليتيا، وشصلبحية الفقرات لما وضعت لقياسو ، وتقدير مدىلو جديدةٍ  الصياغة أو حذؼ أو إضافة فقراتٍ 
الاطمئناف  وبذلؾ تـ  .لولمقياس ، وكذلؾ مع امع البعد الذي تنتمي إليو كؿ فقرةٍ  واتساؽومناسبة سمـ التقدير ليا، 
، وبناءً عمى عمى فقرات المقياس معياراً لصدقوياس حيث اعتبرت نسبة اتفاؽ المحكميف إلى الصدؽ المنطقي لممق
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(، 20-19: 2005 %( فأكثر مف المحكميف)السنبؿ، 80ذلؾ استبقيت العبارات التي حصمت عمى اتفاؽ )
 أجمع المحكموف عمى حذفيا. فقراتٍ ( 3تـ حذؼ ) وكنتيجةٍ لذلؾ

 :( Constructive Validityالتكويني()  ) الصدق)ب( صدق الاتساق الداخمي  
بحساب الاتساؽ  ةالثقافيثار النفسية والاجتماعية لمعولمة الآمف الصدؽ التكويني لمقياس  افالباحثتأكد     

، البعد الذي تنتمي إليومف فقرات المقياس ودرجة  الداخمي مف خلبؿ حساب معاملبت الارتباط بيف درجة كؿ فقرةٍ 
ذلؾ بتطبيؽ تـ و ، ككؿرتباط بيف الدرجة الكمية لبعدي المقياس وبيف الدرجة الكمية لممقياس وكذلؾ معاملبت الا

 .ذلؾ اف( يوضح3،  2) والجدولاف ،دارياً إ موظفاً ( 27المقياس عمى عينةٍ استطلبعيةٍ عددىا )
 (7جدول )

 ة الثقافيلمعولمة  الآثار النفسية والاجتماعيةمقياس  درجة كل فقرة من فقراتمعاملات الارتباط بين 
 البعد الذي تنتمي إليو درجة ن وبي 

 بعد الآثار الاجتماعية لمعولمة بعد الآثار النفسية لمعولمة
معامل  الفقرة

 ارتباطيا 
معامل  الفقرة

 ارتباطيا
معامل  الفقرة

 ارتباطيا
معامل  الفقرة

 ارتباطيا
معامل  الفقرة

 ارتباطيا
1 1513** 13 1511** 1 1513** 13 1511* 71 1511** 
7 1511** 11 1515** 7 1511** 11 1515** 76 1515** 
3 1535* 11 1511** 3 1511** 11 1518** 71 1513 
1 1516* 16 1515** 1 1511** 16 1561** 78 1517 
1 1511* 11 1517* 1 1511* 11 1561** 75 1518** 
6 1538** 18 1538* 6 1511 18 8511** 31 1571* 
1 1511* 15 1531* 1 1538* 15 1568** 31 1511 
8 1511** 71 1538* 8 1511** 71 1561** 37 1535* 
5 1518** 71 1517* 5 1511** 71 1561** 33 1516 
11 1531* 77 1535* 11 1563** 77 1517**   
11 1511** 73 1531* 11 1517** 73 1511**   
17 1511** 71 1511** 17 1511** 71 1511**   

 (3جدول )
 ة الثقافيثار النفسية والاجتماعية لمعولمة الآمعاملات الارتباط بين الدرجة الكمية لأبعاد مقياس 

 وبين الدرجة الكمية لممقياس 
 ثار الاجتماعية لمعولمة الآ ثار النفسية لمعولمة  الآ البعد 

 **15511 **15111 المقياس كمو
 ( 15111 ) , وقيمة معامل الارتباط الحرجة =( 71) ( ودرجة حرية  0.01 مستوى ) دالة عند                           **
       ( 16361) , وقيمة معامل الارتباط الحرجة =  (  71 ) ( ودرجة حرية 1511دالة عند مستوى )  *                         

 ( 0.01)  إحصائياً عند مستوى دالةً  بعضيا( أف قيـ معاملبت الارتباط كانت 2،3) يفيتضح مف الجدول
الضعيؼ في بعد الآثار  بينما تـ حذؼ الفقرات ذات الارتباط؛ (0.05عند مستوى ) كانت دالةً  وبعضيا الآخر

العدد النيائي لفقرات  يصبحوبذلؾ ( 27،28،31،33،6الاجتماعية وعددىا خمس فقراتٍ ىي ذات الأرقاـ )
يمكف القوؿ  وبذلؾ، لبعد الآثار الاجتماعية لمعولمة ( فقرةً 28ار النفسية و)( لبعد الآث24منيا )( فقرةً 52المقياس )

 لصدقو وصلبحيتو لمتطبيؽ. افطمئني الباحثيفالتجانس الداخمي لممقياس قد تحقؽ؛ مما يجعؿ أف 
  : ( Discrimination Validity)( الصدق التمييزيج)

وتـ  ،عمى العينة الاستطلبعية نفسياة الثقافيعية لمعولمة ثار النفسية والاجتماالآمقياس  افالباحثحيث طبؽ     
عمى  واحصم الذيف)العميا درجات المجموعتيف  رتب لدلالة الفروؽ بيف متوسطات ( ماف ويتنيUقيمة )حساب 

 ( يبيف ذلؾ. 4، والجدوؿ )عمى مستوى منخفض( الذيف حصموامستوى مرتفع عمى المقياس (، والمجموعة الدنيا) 
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 (1 جدول )
 ثار الآالمجموعتين العميا والدنيا عمى مقياس أفراد ( لدلالة الفروق بين متوسطات درجات Uقيمة )

   ة الثقافيوالاجتماعية لمعولمة  النفسية
 مستوى الدلالة (Zقيمة ) (Uقيمة ) مجموع الرتب متوسط الرتب العدد المجموعة
 1511 35187- 15111 11511 1511 5 العميا
 176511 11511 5 الدنيا

 (   1611عند مستوى دلالة  )  ( 11( الجدولية = ) U**  قيمة )               

 الحرجة  ((Uكانت قيمة ، في حيف ( 0.00) تساوي(  uأف قيمة ) يتضح مف الجدوؿ السابؽ        
ذات  فروؽٍ  إلى وجودمما يشير الجدولية، قيمتيا مف  أصغر( المحسوبة u(، أي أف قيمة )14) الجدولية( ىي )

ثار النفسية والاجتماعية الآمقياس التمييزية لقدرة ال يدلؿ عمىوىذا  ،العميا والدنيابيف المجموعتػيف  إحصائيةٍ  دلالةٍ 
  .في السمة المراد قياسيا ةالثقافيلمعولمة 

( 208-52) بيف ةقافيالثثار النفسية والاجتماعية لمعولمة الآوتتراوح الدرجة الكمية لممفحوص عمى مقياس     
عمى الفرد  سمبيةً  ثاراً يرى أف لمعولمة آنو أيعني  (130-52ف المفحوص الذي تتراوح درجتو بيف ) إحيث 

عمى  ايجابيةً  ثاراً آ ف لمعولمة يرى أيعني أنو فذلؾ ( 208-131، أما المفحوص التي تتراوح درجتو بيف)والمجتمع 
 .الفرد والمجتمع 

 :ةالثقافيثار النفسية والاجتماعية لمعولمة لآاثانياً : ثبات مقياس 
  تيف ىما :بطريق ةالثقافيثار النفسية والاجتماعية لمعولمة الآبحساب ثبات مقياس  افالباحثقاـ      

 .  Test-Re-Test التطبيؽإعادة ) أ ( 
 . ذلؾ ( يوضح5والجدوؿ ) . الثبات بطريقة ألفا كرونباخ معامؿ )ب( 

 (1دول )ج
  لفا كرونباخأو  قأبعاده بطريقتي إعادة التطبيو  ةالثقافيثار النفسية والاجتماعية لمعولمة الآات مقياس ثب تمعاملا

 معامل ألفا كرونباخ معامل الارتباط بطريقة إعادة التطبيق  عدد الفقرات البعد رقم البعد
 **0.787 **0.496 24  الآثار النفسية 1
 **0.882 **0.485 28 الآثار الاجتماعية 2

 **0.890 **0.497 52 المقياس ككل

ثار النفسية والاجتماعية لمعولمة الآمقياس ( لثباتالارتباط ) ال تمعاملبـ أف قي (5مف الجدوؿ )يتضح       
جيدة  وىي معاملبتُ ، ( 0.01كانت دالةً إحصائياً عند مستوى ) ألػفا كرونباخعادة التطبيؽ و تي إبطريقػ ةالثقافي

وتشجع عمى تطبيقو في الدراسة  الباحثيف مفثقةً  تمنحومف الثبات  جيدةُ  مقياس يتوفر لو درجةُ شير إلى أف الت
 .الحالية

 :  ( الباحثةعداد ) إ الطلاق العاطفيثانياً: مقياس 
لمطػػلبؽ (  2010)  بالأسػػاس عمػػى مقيػػاس ىػػاديفػػي تصػػميميما لمقيػػاس الصػػمود النفسػػي  افالباحثػػ ارتكػػز      

ضػػافة عبػػاراتٍ تعػػديؿ فػػي صػػيبعػػض ال ، مػػع إجػػراءالعػػاطفي أخػػرى  اغة بعػػض فقراتػػو ، وحػػذؼ بعضػػيا الآخػػر ، وا 
مثػؿ التػي تناولػت أعػراض الطػلبؽ العػاطفي بػيف الأزواج الأجنبيػة  الدراسػاتبمجموعةٍ مػف وذلؾ بالاستعانة  ،ديدةج

رُ بالػذكر وجػدي .Mayer, C., (2006) ودراسػة  Lawler,M., K.(2001)ودراسػة :Shaub,J. (2011)دراسػة 
 . الطلبؽ العاطفي( فقرةً تعبر في مجمميا عف 39مف ) الأصميةفي صورتو يتألؼ ( 2010أف مقياس ىادي )
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 : الطلاق العاطفيالخصائص السيكومترية لمقياس 
 مقياس: الأولًا : صدق 

 :   )أ( صدق المحتوى
صدؽ المقياس  التي استخدماىا في حساب كالطريقةبالتحقؽ مف صدؽ المحتوى بطريقةٍ منطقيةٍ  افالباحث قاـ     
وبالالتزاـ بآراء المحكميف الاختصاصييف أجرى ، ة الثقافيثار النفسية والاجتماعية لمعولمة وؿ الخاص بالآالأ

 بعض التعديلبت عمى الفقرات التي تحمؿ الأرقاـ : الباحثة
( مف 11،22،35) (، كما تـ حذؼ الفقرات6،7،8،12،13،17،18،19،23،25،26،32،34،37،14) 

( 46، 44، 43، 41، 40، 35، 31، 22، 11، 1بإضافة الفقرات ) الباحثافالمقياس الأصمي، بينما قاـ 
 ىي: أبعادٍ فرعيةٍ خمسة إلى  ةً قسمفقرةً م (46و )وبذلؾ يصبح العدد النيائي لفقرات، لممقياس الجديد

 مضمونيا تحت كؿ فقرةٍ ثلبثة خياراتٍ تنسجـ مع  ويندرج، ، والمادي، والجنسي، والنفسي، والاجتماعي(الثقافي) 
 . أف يختار واحدةً مف ىذه الخيارات المفحوص  عمىوتختمؼ مف فقرةٍ لأخرى و 

 )ب( صدق الاتساق الداخمي ) الصدق التكويني( : 
بحساب الاتساؽ الداخمي مف خلبؿ حساب  الطلبؽ العاطفيمف الصدؽ التكويني لمقياس  افالباحث تحقؽ      

وحساب معاملبت ، لمبعد الذي تنتمي إليومف فقرات المقياس والدرجة الكمية  معاملبت الارتباط بيف درجة كؿ فقرةٍ 
وبعضيا ( 0.01) إحصائياً عند مستوى ، حيث كاف بعضيا دالاً بالدرجة الكمية لممقياسارتباط درجة كؿ بعدٍ 

 الباحثيف؛ مما يجعؿ  الداخمي بالاتساؽيتمتع  اسالمقي ؛ وىنا يمكف القوؿ أف( 0.05الآخر دالًا عند مستوى )
 . ( يوضحاف ذلؾ6،7، والجدولاف )صلبحيتو لمتطبيؽ في الدراسةل افطمئني

 (6جدول )
 البعد الذي تنتمي إليو درجة ن وبي الطلاق العاطفي مقياس  درجة كل فقرة من فقراتمعاملات الارتباط بين 

 يالاجتماع النفسي الجنسي المادي الثقافي
رقم 
 الفقرة

معامل 
 ارتباطيا

رقم 
 الفقرة

معامل 
 ارتباطيا

معامل  رقم الفقرة
 ارتباطيا

معامل  رقم الفقرة
 ارتباطيا

رقم 
 الفقرة

معامل 
 ارتباطيا

 رقم
 الفقرة

معامل 
 ارتباطيا

1 1517* 6 1511** 11 1511** 7 1513* 75 1535* 3 1511** 
8 1561** 11 1561** 11 1535* 1 1538* 31 1511** 13 1511** 
71 1561** 16 1535* 71 1561** 1 1516* 31 1535* 18 1563** 
37 1561** 71 1513** 71 1511** 1 1531* 31 1513** 73 1513* 
11 1567** 77 1513** 71 1511** 5 1535* 31 1511** 31 1515** 
16 1517** 78 1515** 33 1511* 17 1518** 11 1513* 11 1511** 
  17 1511** 36 1518** 11 1511** 13 1511**   
    38 1567** 11 1538* 11 1511*   
    35 1535* 15 1561**     
      76 1516**     

 (1جدول )
 الطلاق العاطفي مقياس  لكل بعد من أبعادمعاملات الارتباط بين الدرجة الكمية 

 وبين الدرجة الكمية لممقياس 
 الاجتماعي النفسي الجنسي المادي الثقافي بعاد المقياسأ

 **15181 **15855 **15818 **15618 **15187 المقياس كمو
 ( 15111 ) , وقيمة معامل الارتباط الحرجة =( 71) ( ودرجة حرية  0.01 ستوى ) دالة عند م                          **
     ( 16361( , وقيمة معامل الارتباط الحرجة =  )  71( ودرجة حرية )  1511* دالة عند مستوى )                          
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  )ج( الصدق التمييزي  :  
عمى  الدنياو  العميادرجات المجموعتيف  رتب الفروؽ بيف متوسطات لدلالة ( ماف ويتنيUقيمة )تـ حساب      

 ( يبيف ذلؾ. 8، والجدوؿ )مقياس الطلبؽ العاطفي
 (8جدول ) 

 الطلاق العاطفيالمجموعتين العميا والدنيا عمى مقياس أفراد ( لدلالة الفروق بين متوسطات درجات Uقيمة )
 مستوى الدلالة (Zقيمة ) (U) قيمة مجموع الرتب متوسط الرتب العدد المجموعة
 1511 35185- 15111 11511 1511 5 العميا
 176511 11511 5 الدنيا
 (   1611عند مستوى دلالة  )  ( 11( الجدولية = )  U **  قيمة )               

 الحرجة  ((Uكانت قيمة ، في حيف ( 0.00) تساوي(  uيتضح مف الجدوؿ السابؽ أف قيمة )        
ذات  فروؽٍ  مما يشير إلى وجودالجدولية، قيمتيا مف  أصغر( المحسوبة u(، أي أف قيمة )14) الجدولية( ىي )

  التمييزي. صدقو يدلؿ عمىوىذا العميا والدنيا عمى مقياس الطلبؽ العاطفي المجموعتػيف أداء بيف  إحصائيةٍ  دلالةٍ 
يصنؼ ( درجة، و 138 -46بيف )  ؽ العاطفيالطلبمقياس لممفحوص عمى وتتراوح الدرجة الكمية       

 إذا تراوحت الدرجة التي يحصؿ عمييا بيف  الطلبؽ العاطفيمف  اً مرتفع المفحوص عمى أنو يمتمؾ مستوً 
 ى( فإنو يصنؼ عمى أنو يمتمؾ مستو 76.6-46) تتراوح درجتو بيف(، أما المفحوص الذي 107.3-138)

 .  الطلبؽ العاطفيمف  منخفض
 :   الطلاق العاطفيات مقياس ثانياً : ثب

 ذلؾ.( يوضح 9والجدوؿ )، ألفا كرونباخ ة بطريق الطلبؽ العاطفيثبات مقياس  بحساب افالباحثقاـ     
 (9دوؿ )ج

 لفا كرونباخ وأمعامل  بأبعاده الخمسة بطريقةالطلاق العاطفي ثبات مقياس  تمعاملا 
 معامل ألفا كرونباخ عدد الفقرات البعد رقم البعد
 **15611 6  الثقافي 1
 **15113 1 المادي 7
 **15681 5 الجنسي 3
 **15111 18 النفسي 1
 **15151 6 الاجتماعي  1

 **15881 16 المقياس ككل

ألػػفا  معامػؿ ةبطريقػػ بعػاده الخمسػة الطلبؽ العػاطفي وأثبات مقياس  تمعاملبالسابؽ أف يتضح  مف الجدوؿ       
مػػػف الثبػػػات  جيػػػدةٍ  درجػػػةٍ بالمقيػػػاس  تمتػػػعشػػػير إلػػػى وىػػػي معػػػاملبت ت، (  0.01مسػػػتوى )كانػػػت دالػػػةً عنػػػد كرونبػػػاخ 

 لمتطبيؽ في الدراسة الحالية. وتؤىم وتناسب غرض البحث العممي 
 الأساليب الإحصائية : 

( في تنفيذ المعالجات SPSSالبرنامج الإحصائي ) الباحثة تاستخدمسئمة الدراسة الحالية للئجابة عف أ      
 الإحصائية التالية: 

ة الثقافيلاجتماعية لمعولمة ثار النفسية واوصؼ خصائص العينة والتعرؼ عمى الآ: وذلؾ ل حصاء الوصفيالإ -1
المتوسطات الحسابية، عمى التكرارات و  وذلؾ اعتماداً  ،والكشؼ عف مستوى الطلبؽ العاطفي، ىميتيا النسبيةوفؽ أ

 .لانحرافات المعيارية وا والأوزاف النسبية، والنسب المئوية
لعينة المستيدفة عمى مقياس فراد ادرجات أمتوسطات دلالة الفروؽ بيف لحساب  :(  T-Testاختيار ت )  -7
/ عدد سنوات الاجتماعيالنوع لمتغيرات :  ثار النفسية والاجتماعية لمعولمة ومقياس الطلبؽ العاطفي تبعاً الآ
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معامؿ ارتباط " بيرسوف "  الباحثة كما استخدـ ،/ طبيعة المسكف ؾالشريبناء / طبيعة عمؿ زواج / عدد الأال
 .دارييفالطلبؽ العاطفي لدى الموظفيف الإو  ةالثقافيثار النفسية والاجتماعية لمعولمة الآلمعرفة العلبقة بيف 

 نتائج الدراسة وتفسيرىا 
 : االأول وتفسيرىالتساؤل إجابة 
ة مف وجية نظر الموظفيف الإدارييف الثقافيالنفسية والاجتماعية لمعولمة  ما الآثارعمى : "  التساؤؿينص ىذا     

تـ تطبيؽ مقياس  التساؤؿوللئجابة عف ىذا  ." ؟ العامميف بجامعة الأقصى بقطاع غزة مرتبةً وفؽ أىميتيا النسبية 
لمتوسطات الحسابية والنسبية ، ومف ثـ إيجاد اعمى أفراد عينة الدراسة ةالثقافيثار النفسية والاجتماعية لمعولمة الآ

  ذلؾ . اف( يوضح10،11) فأبعاد المقياس ولممقياس ككؿ ، والجدولالكؿ بعد مف 
 (11جدول )

ىميتيا النسبية داريين بجامعة الأقصى وفق أة من وجية نظر الموظفين الإالثقافيثار النفسية لمعولمة الآ  
م5 ن  ت

% 
م 5ن  ت م الفقرة م5 ح

% 
 م الفقرة م5 ح

 1 معدؿ العنوسة  ترفع 2.84 0.71 1 13 تساعد عمى التخمص مف الوحدة النفسية 2.63 0.66 13
 2 مفردإبداعية لتوفر بيئة  2.83 0.71 1 14 تفقد الفرد حريتو 2.31 0.58 14
التنافس غير المشروع تنشر  2.21 0.57 15  3 تعوض الفرد عف الحرماف والكبت 2.83 0.71 1 15 
بب الازمات النفسيةتس 2.24 0.56 16  4 اكثر لتحقيؽ الذات اً فرص تتيح 2.81 0.70 4 16 
فيـ الفرد لذاتو تحد مف 2.23 0.56 16  5 لدى الفرد دافعية الانجاز تحفز 2.79 0,69 5 17 
السمبية في التعامؿ مع أحداث الحياة تنشر 2.18 0.55 18  6 الثقة بالنفسترفع مستوى  2.76 0.69 5 18 
الشعور بالدونية تعزز 2.17 0.54 19  7 الشعور بالاغتراب النفسيتقمؿ  2.74 0,69 5 19 
الشعور بالأمف النفسيتحد مف  2.13 0.53 20  8 الانفتاح عمى العالـتشجع  2.73 0.69 5 20 
تنوع مصادر الضغوط النفسيةتسيـ في  2.10 0.53 20  21 9 o.68 2.72 9 مشكلبت الشباب تسيـ في حؿ 
بالقمؽ حالات الإصابة  تزيد 2.05 0.51 22  10 وعي الأفراد بواجباتيـ وحقوقيـتزيد  2.72 0.68 9 22 
الإحباطو مشاعر الفشؿ   تزيد 2.01 0.50 23  11 تزيد قدرة الفرد عمى التكيؼ مع ذاتو 2.71 0.68 9 23 
اضطراب اليوية  تزيد 1.97 0.49 24  12 تشبع الحاجات النفسية لمفرد 2.68 0.67 12 24 

11581المتوسط الحسابي =                  1567المتوسط النسبي =  15518= لممتوسطات  مجموع    ةالثقافيإجمالي الآثار النفسية لمعولمة    
 (11جدول )

ة من وجية نظر الموظفين الإداريين بجامعة الأقصى وفق أىميتيا النسبية الثقافيالآثار الاجتماعية لمعولمة   
م5 ن  ت

% 
قرةالف م5 ح م5 ن  ت م 

% 
 م الفقرة م5 ح

 1 نشاط منظمات المجتمع المدني تزيد 2.94 0.73 1 15  ضعؼ التكافؿ الاجتماعيت 2.07 0.52 12
طغياف العلبقات النفعية تؤدي ل 2.06 0.52 12  2 الاىتماـ بحقوؽ الانسافتزيد  2.83 0.71 2 16 
ةالثقافيالمجتمع ىويتو  تفقد 2.06 0.52 12  3 التآلؼ بيف الشعوب والأمـ تزيد 2.76 0.69 3 17 
 4  الأمراض المعدية تسبب انتشار 2.39 0.60 4 18  انتشار ظاىرة الطلبؽتسبب  2.05 0.51 18
معدلات اليجرة الخارجية  تزيد 2.05 0.51 18  5 تسعى لتيميش شريحة الشباب  2.21 0.55 5 19 
راؼانتشار العنؼ والجريمة والانحسبب  2.05 0.51 18  6  التناقضات بيف المجموعات البشرية تعمؽ 2.20 0.55 5 20 
ةتخدـ نخبة اجتماعية خاص 2.04 0.51 18  7 زعزعة الاستقرار الاجتماعيتعمؿ عمى  2.19 1.55 5 21 
ةالقيـ الدينية والاجتماعي تؤدي إلى تغيير 2.03 0.51 18  8  انتشار البطالة في أوساط الشبابتسبب  2.17 0.54 8 22 
تقميد سموكيات الغربتدفع نحو  2 0.50 23  9 تشجع عمى رفض التقاليد الاجتماعية  2.14 0.53 9 23 
ةالثقافيالخصوصيات  تمغي 1.98 0.50 23  10  الشعور بالمسئولية الاجتماعية تحد مف 2.14 0.53 9 24 
معدلات اليجرة الداخمية  تزيد مف 1.91 0.48 25  11 والاستغلبؿ  انتشار العنصريةتشجع عمى  2.12 0.53 9 25 
سيطرة الدوؿ العظمى عمى النامية تؤدي ل 1.90 0.47 26  12 الروابط الأسريةتؤدي إلى تفكؾ  2.09 0.52 12 26 
الاجتماعيةمنظومة القيـ  تيدد 1.87 0.46 27  13  ءاتساع اليوة بيف الفقراء والأغنياتسيـ في  2.07 0.52 12 27 
ييمنة الثقافة الغربية لتشجع  1.83 0.46 28  14 تعمؽ الفوارؽ الطبقية والاجتماعية 2.07 0.52 12 28 

1511المتوسط النسبي = 11513المتوسط الحسابي =                   61513= مجموع المتوسطات   ةالثقافيإجمالي الآثار الاجتماعية لمعولمة    
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ثار النفسية لمعولمة الثقافية صد الآالذي ير ( 10ـ )الجدوؿ رقالجدوليف أعلبه يتضح مف  بالاطلبع عمى     
 سمبيةٍ  نفسيةٍ  ثارٍ ، توزعت ما بيف آ( 0.71و  0.49تراوحت بيف ) ىميتيا النسبية بأوزافٍ تبت بحسب أنجدىا قد تر 

 ، وبمغ المجموع الإجمالي(% 0.62حيث بمغ المتوسط النسبي العاـ لمتأثيرات النفسية )  ،خرى ايجابيةوأ
خاـ وىو أقؿ مف الدرجة ال(، 59.48قرات بعد الآثار النفسية لمعولمة ) فراد العينة عمى فأ ات درجات () لمتوسط

، وبيف مف (96-61)بيف درجتيـ تتراوح ايجابية و  ثاراً ي الدرجة التي تفصؿ بيف مف يروف أف لمعولمة آ( وى60)
ذا يشير إلى أف الموظفيف الإدارييف بجامعة ، وى( 60 -24) بيفدرجتيـ تتراوح سمبية و  ثاراً يروف أف لمعولمة آ

عمى الترتيب: ثار السمبية ، وقد جاء في مقدمة ىذه الآ% 62بنسبة  سمبيةً  ثاراً ثقافية آف لمعولمة الالأقصى يروف أ
، وتنشر السمبية في وتحد مف فيـ الفرد لذاتو ،زمات النفسية، وتسبب الأترفع معدؿ العنوسة أف العولمة الثقافية

وتسيـ في تعدد مصادر  ،مف النفسي، وتحد مف الشعور بالأحداث الحياة كما تعزز الشعور بالدونيةامؿ مع أالتع
شار ما أبين، واضطراب اليوية لدى المراىقيف ،حباط، وحالات الإصابة بالقمؽ ومشاعر الفشؿ والإالضغوط النفسية

نيا لترتيب: أجاء في مقدمتيا عمى ا ايجابيةً  ثاراً ة آالموظفيف الإدارييف إلى أف لمعولمة الثقافي% مف 38ما نسبتيـ 
وترفع  ،للئنجازوتزيد دافعيتو  ،وتساعده في تحقيؽ ذاتو ،وتعوضو عف الحرماف والكبت ،لمفرد بداعيةً إ توفر بيئةً 

 . سو وتقمؿ شعوره بالاغتراب النفسيمستوى ثقتو بنف
ساعدت عمى قد ف العولمة الثقافية لمعولمة الثقافية بأالسمبية ة ثار النفسيالنتيجة المتعمقة بالآ الباحثاففسر وي      

شبكة العلبقات الاجتماعية لدى دى لاتساع ؛ مما أالحياة شئوفانفتاح ثقافات الشعوب عمى بعضيا في كافة 
مى ع ذلؾ أفراد المجتمع الفمسطيني خاصةً فئة الشبابساعد  ، وقدفراد عبر تكنولوجيا الاتصالات والمعموماتالأ

ف يرفع معدلات العنوسة وىذا مف شأنو أ ،خارج نطاؽ منظومة الزواج الشرعي وشخصيةٍ  اجتماعيةٍ  بناء علبقاتٍ 
؛ مما غنياءقات الاجتماعية وبيف الفقراء والأعمى ما تسيـ فيو العولمة مف توسيع الفجوة بيف الطب علبوةً  ،بينيـ

 الأزماتيزيد مف نسبة انتشار  لفمسطيني، وىذا بدورهلدى الشباب ا جراءات وتكاليؼ الزواج الشرعيعقد مف إ
وبيف ما ىو حديث  ،ثناء التعامؿ مع ما ىو قديـ تقميدينفسي أ مف خلبؿ ما يعانونو مف صراعٍ  يـالنفسية بين

حيث تزداد اليوة  ؛لدييـ النفسيمف ، ويحد مف مستوى الأمفروض عمييـ مف الغرب وىذا يزيد شعورىـ بالدونية
 يـحساس؛ مما قد يعمؽ إواقتصادياً  وعممياً  المجتمعات الغربية ثقافياً شباب لمجتمع الفمسطيني وبيف اشباب بيف 

 ىـلى شعور إوقد يؤدي ذلؾ كمو  ،طموحاتجاراة ما حققو الشباب الغربي مف معمى بموغ و  ـوعدـ قدرتي ،بالنقص
في ظؿ رغبتيـ المستمرة لمترقي  ويزيد مف اضطراب اليوية لدييـ خاصةً  ،حباطمشاعر الفشؿ والإببالقمؽ و 

ويحوليا  ،يحبط معظـ رغباتيـ مريرٍ  في ظؿ وجود واقعٍ وذلؾ  ،بالغرب سوةً الحياة أوالتطور في كافة مجالات 
لى وجود اختلبؿ لفيـ التي أشارت إ) 2006:131دراسة الخوالدة والعواقمة )نتيجة وتتفؽ ىذه النتيجة مع  .لسراب
والتبعات النفسية المختمفة  ،يرىـ والتحديات والاضطرابات النفسية التي يعانوف منيانماط تفكلأنفسيـ وأ الشباب
التبعات النفسية  اومني ،مف البحث والدراسة ومنيا التي تحتاج لمزيدٍ  ،والتي منيا الايجابية المتوافقة، لمعولمة

  .المدمرة التي قد تؤدي لممرض النفسي
العولمة ذلؾ أمر طبيعي ؛ حيث إف ف أ الباحثافلمعولمة الثقافية فيعتقد يجابية ثار النفسية الاأما بالنسبة للآ     

ف كانت ليا سمبياتيا فإف ىذا لف يجعمنا نغف فيي ،ذو حديف الثقافية سلبحٌ  لأفراد فيي تتيح  ،اتيايؿ عف ايجابوا 
واكبة كؿ ما ىو جديد في وتساعدىـ عمى م ،العديد مف الخيارات والبدائؿ في كافة المجالات المجتمع الفمسطيني
تبرز  قد في الدراسة والعمؿ والعلبقات الاجتماعية متعددةٍ  خوض مجالاتٍ فرصة ليـ مما يتيح  ؛العالـ مف حوليـ
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، وىذه البيئة الابداعية مف شأنيا أف تسيـ في نونو مف مكبوتات وحرمافاوتعوضيـ عما يع ،فييا قدراتيـ الابداعية
وتقميؿ شعورىـ بالاغتراب  ،نفسيـعمؿ؛ مما يسيـ في تعزيز ثقتيـ بأوال للئنجازيـ اتيـ وزيادة دافعيتتحقيؽ ذو 

خر رغـ الفوارؽ لتقبؿ الآ اعيمسعي الشباب للبندماج بمحيطيـ الاجت فيو النفسي الذي قد يكوف السبب
 والاختلبفات الثقافية والاجتماعية .

الآثار الاجتماعية  يتبيف فيو أف( 11نو بالنظر لمجدوؿ رقـ )إللآثار الاجتماعية لمعولمة الثقافية فأما بالنسبة      
 سمبيةٍ  ثار اجتماعيةٍ ( وتنوعت ما بيف آ 0.73و  0.46)  ىميتيا النسبية بأوزاف تراوحت بيفقد ترتبت بحسب أ

لمجموع بمغ ا( بينما 0.54)أفراد العينة عمى ىذا البعد، حيث بمغ المتوسط النسبي العاـ لاستجابات وأخرى ايجابية
ف أ يروففراد الذيف ىي الدرجة التي تفصؿ بيف الأ( و 70)الدرجة الخاـ قؿ مف ( وىو أ60.13) لممتوسطاتالكمي 

وبيف مف يروف أف لمعولمة الثقافية آثاراً ( 70-28)بيفيـ توتتراوح درج سمبيةً  اجتماعيةً  ثاراً الثقافية آلمعولمة 
الموظفيف الإدارييف يروف أف لمعولمة ف (؛ مما يشير إلى أ112 -71اجتماعيةً ايجابيةً وتتراوح درجتيـ بيف )

ف ى الترتيب: أثار الاجتماعية السمبية عم، وقد جاء في مقدمة ىذه الآ%54بنسبة  سمبيةً  اجتماعيةً  ثاراً الثقافية آ
المجموعات التناقضات بيف  ، وتعمؽشريحة الشباب، وأنيا تيمش مراض المعديةالثقافية تسبب انتشار الأالعولمة 
، وتحد مف رفض التقاليد الاجتماعية وتشجيع ،اتشار البطالة، وتسبب الاستقرار الاجتماعي تزعزعو  ،البشرية

لتكافؿ ية، وتضعؼ اق، وتعميؽ الفوارؽ الطبسرية، وتسيـ في تفكيؾ الروابط الأالشعور بالمسئولية الاجتماعية
، ، وتسبب انتشار ظاىرة الطلبؽد المجتمع ىويتو الثقافيةوتفق ،في طغياف العلبقات النفعية وتسيـ ،الاجتماعي
جاء  ايجابيةً  اجتماعيةً  ثاراً الموظفيف الإدارييف بالجامعة إلى أف لمعولمة الثقافية آ%( مف 46ما نسبتو )بينما أشار 

  شعوب .التآلؼ بيف التحقيؽ بحقوؽ الانساف و  ، وتيتـنشاط منظمات المجتمع المدني نيا تزيد مففي مقدمتيا أ
ية السمبية لمعولمة الثقافية عف آثارىا الايجابية ثار الاجتماعالمتعمقة بارتفاع نسبة الآالنتيجة  الباحثاففسر وي    
 عولميةٍ  فكارٍ مف أوما نشرتو  ،لمتنقؿ والسفر عمى الثقافات الغربية وتسييلبتٍ  ف ما اتاحتو العولمة مف انفتاحٍ بأ

في انتشار الأمراض المعدية والتي  قد تكوف سبباً  ،شرعية بيف الشباب مف الجنسيفالعلبقات غير تشجع ال واباحيةٍ 
فقد يكوف  ،ثر السمبي الخاص بتيميش فئة الشباب، أما بالنسبة لما يتعمؽ بالأقبؿ عصر العولمة ف ظاىرةً لـ تك

لفرص العمؿ التي وعدـ استغلبليـ وساط الشباب مة الثقافية في نشر البطالة بيف أذلؾ بسبب مساىمة العول
وعدـ مراعاة الشباب  ،سايرتيـ لمتطور التكنولوجي والثقافي في المجتمعمتمؾ المرتبطة ب خاصةً ، فرزتيا العولمة أ

في ظؿ العولمة، وىذا لتنسجـ مع حاجة سوؽ العمؿ وحاجات المجتمع  ؛لذلؾ المطمب في تخصصاتيـ الدراسية
ويزعزع استقرار الشباب  ،الشباب في المجتمعات البشريةف يعمؽ التناقضات الاجتماعية بيف مف شأنو أ
، في المجتمع تؤثر عمى شعورىـ بالمسئولية الاجتماعية سمبيةً  دواراً ؛ مما قد يسيـ في ممارستيـ أالاجتماعي

ثر تقاليد المجتمع وعاداتو، أما الأانتماء وتشجعيـ عمى رفض  واللب ،مبالاة الاجتماعيةوتعمؽ احساسيـ باللب 
فرزتو العولمة ؛ فقد يكوف ذلؾ بسبب ما أسرية وضعؼ التكافؿ الاجتماعيمبي المتمثؿ في تفكؾ الروابط الأسال

في منظومة القيـ  وما نتج عف ذلؾ مف تغيرٍ  ،لمعلبقات النفعية عمى حساب العلبقات الانسانية الثقافية مف طغيافٍ 
، وىذا مف شأنو أف يفقد المجتمع ىويتو الثقافية تماعيةاس الشباب بالمسئولية الاجاحس وتدني ،الدينية والاجتماعية



 20 

لشباب مف خلبؿ متابعتيـ لمقنوات الفضائية يات المستوردة مف الغرب بيف امع انتشار العديد مف السموك خاصةً 
انتشار ثار الاجتماعية الايجابية لمعولمة الثقافية المتمثمة في أما بالنسبة للآ، تي تنقؿ العالـ بأسره بيف أيدييـال

ليات العولمة كي تساعدىا عمى بث مف آ ليةٌ ذلؾ بأف ىذه آ الباحثاف، فيفسر نشاط منظمات المجتمع المدني
المدني المجتمع مف خلبؿ دعميا لمؤسسات  سموىا الخفية في المجتمعات الشرقية والمجتمع الفمسطيني تحديداً 

(NGOS) صرىا الثقافية والاجتماعية ويسيؿ تقبميـ لعنا ،مةايجابية نحو العول مما قد يسيـ في تكويف اتجاىاتٍ ؛
الغربية الثقافية العولمة ما تدعيو فسر كذلؾ يما  وىذاوىذا بدوره يسيـ في تحقيؽ أىداؼ العولمة المبطنة والخفية، 

 وتحريره مف صنوؼ القير والاستغلبؿ . ،نسافمف اىتماٍـ مزيؼ بحقوؽ الإ
  : اوتفسيرى جابة التساؤل الثانيإ
" ما مستوى الطلبؽ العاطفي لدى الموظفيف الإدارييف العامميف بجامعة الأقصى  عمى : التساؤؿ الثانيوينص     

يجاد و  ،العينةعمى جميع أفراد  الطلبؽ العاطفيتـ تطبيؽ مقياس  عف ىذا التساؤؿ وللئجابة .بقطاع غزة ؟ " ا 
 .( يوضح ذلؾ12، والجدوؿ رقـ )المختمفة أبعادهبو فقراتجميع عمى  يـالمتوسطات الحسابية والنسبية لاستجابات

 ( 17جدول )
  بأبعادهالطلاق العاطفي استجابات أفراد العينة عمى فقرات مقياس لمجموع قيمة المتوسط الحسابي والنسبي 

 مرتبة وفق أىميتيا النسبية لدييم المختمفة
 المتوسط النسبي  المتوسط الحسابي   عدد الفقرات أبعاد المقياس

 1511 3555 1 ( 71-1)  لماديا
 1513 5511 18 ( 11-18)  النفسي
 1517 3517 6 (18-6)  الثقافي

 1511 3516 6 ( 18-6)  الاجتماعي
 1511 1515 5 ( 71-5)  الجنسي

 1513 71538 16 ( 138-16)  المقياس كمو

بجامعػة  داريػيفلػدى المػوظفيف الإالطػلبؽ العػاطفي يتضح مػف الجػدوؿ السػابؽ أف المتوسػط النسػبي لمسػتوى        
وحصػػػؿ فييػػػا  ،%(57-%51بعػػػاد الخمسػػة لممقيػػػاس بػػيف )بينمػػا تراوحػػػت النسػػبة لػػػدى الأ، %( 53بمػػػغ )قصػػى الأ

البعػػػديف الاجتمػػػاعي  عػػػد الفكػػػري وأخيػػػراً بل%( فا53، يميػػػو البعػػػد النفسػػػي ) %(57) البعػػػد المػػػادي عمػػػى أعمػػػى نسػػػبة
؛ وحيػػث إف يعيػػا تكػػاد تكػػوف نسػػب متقاربػػة تػػدور حػػوؿ المتوسػػط العػػاـوجم ،%(51والجنسػػي بالنسػػبة نفسػػيا وىػػي )

لوجػػود  ف ىػػذه النسػػبة تعػػد مؤشػػراً %( فإنػػو يمكػػف القػػوؿ إ50النسػػب جميعيػػا لممقيػػاس ككػػؿ ولأبعػػاده تفػػوؽ النسػػبة )
 صمي . الدراسة الأ لدى مجتمعأعمى مف المتوسط ؽ العاطفي الطلبمف  مستوً 
يػػو لػى مػػا يعان%( كأحػػد أبعػاد الطػػلبؽ العػػاطفي إ57المػػادي عمػػى أعمػى نسػػبة ) حصػػوؿ البعػد الباحثػػاففسػر وي     

اض مرتبػاتيـ وعػدـ حصػوليـ ، نتيجػةً لانخفػوضػاعيـ الاقتصػاديةفػي أ ى مف تردٍ صقدارييف بجامعة الأالموظفيف الإ
سػرية عمػى حيػاتيـ الأ وىذا بدوره ينعكس سمباً  ،دارييف مف فئة العقودخاصة الموظفيف الإ شيرياً  دوريةٍ  عمييا بصورةٍ 

 .طلبؽ العاطفي لدييـمستوى المف  يرفعمما قد  ؛خاصة وحياتيـ الزوجية بصفةٍ  ،عامة بصفةٍ 
والادخػػػػار  تتعمػػػػؽ بالػػػػدخؿ والانفػػػػاؽ والاسػػػػتيلبؾ ماليػػػػةٍ  سػػػػريةٍ ا يػػػػرتبط بالبعػػػػد المػػػػادي مػػػػف قضػػػػايا أف مػػػػإ كػػػذلؾ    

التقتيػر  وحػوؿ إدارة الأمػور الماليػة إمػا بسػبب التبػذير أ زوجيػةٍ  تمػؾ القضػايا مػف خلبفػاتٍ  والاستثمار، وما ينجـ عف
عمػػى علبقػػتيـ  ويػػنعكس ذلػػؾ سػػمباً  ،بػػيف الػػزوجيف صػػعباً فػػي ىػػذا المجػػاؿ يجعػػؿ التفػػاىـ  قػػد ممػػا ؛مػػف قبػػؿ الػػزوجيف
لنمػػو الطػػلبؽ العػاطفي، كمػػا تعكػػس  بةً خصػ ف يشػكؿ تربػػةً ، فيسػبب البعػػد والجفػػاء وىػذا مػػف شػػأنو أالزوجيػة بالتحديػػد

سػػرعة الييجػػاف ك واضػػطرابات نفسػػية مختمفػػة سػػيئاً  نفسػػياً  داريػػيف وضػػعاً نيػػة لممػػوظفيف الإوضػػاع الاقتصػػادية المتدالأ
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ونفػػػػاذ الصػػػػبر والشػػػػعور بالوحػػػػدة والقمػػػػؽ  ،وردود الفعػػػػؿ غيػػػػر المسػػػػئولة ،حكػػػػاـ، والتسػػػػرع فػػػػي إصػػػػدار الأالانفعػػػػالي
وممػا قػد يرفػع نسػبة الطػلبؽ العػاطفي ، وى العمػؿالتطور والانجاز عمػى مسػتوضعؼ القدرة عمى التقدـ و  ،المستقبمي

لمشػكمة الطػلبؽ العػاطفي  غيػر منطقيػةٍ  يجػاد حمػوؿٍ منيـ مػف إ البعضبو الإدارييف ما قد يقوـ بعض الموظفيف لدى 
خػرى قػد تسػاعدىـ ، أو اختيػار بػدائؿ أوتفضػيؿ الصػمت عمػى المواجيػة ) الخػرس الزواجػي ( ،كاليروب مف النقػاش
 لمؤقتػػػة مثػػػؿ الخػػػروج المفػػػرط مػػػف المنػػػزؿ أو التػػػدخيف أو الخيانػػػة الزوجيػػػة وىػػػيو اأ دة الوىميػػػةفػػػي الشػػػعور بالسػػػعا

ف يػػػؤثر عمػػػى مسػػػتوى الطػػػلبؽ وىػػػذا مػػػف شػػػأنو أ؛ عػػػاطفيبالبعػػػد النفسػػػي لمطػػػلبؽ ال كثػػػر ارتباطػػػاً أ سػػػموكيةٌ  مظػػػاىرٌ 
ف ( التػي أشػارت إلػى أ2010( ودراسػة ىػادي )1995نتيجػة دراسػة مرسػي ) وتتفؽ ىذه النتيجة مػع ،العاطفي لدييـ

 بعاد الطلبؽ العاطفي.  مف أ ميماً  المجاؿ الاقتصادي يعتبر بعداً 
 :  جابة التساؤل الثالث وتفسيرىاإ
ىؿ توجد علبقة دالة إحصائياً بيف درجات أفراد العينة عمى مقياس الآثار عمى ما يمي : "التساؤؿ و ينص ىذا   

 عف ىذا التساؤؿ وللئجابة .ودرجاتيـ عمى مقياس الطلبؽ العاطفي ؟" ة،الثقافيالنفسية والاجتماعية لمعولمة 
النفسية والاجتماعية لمعولمة  درجات أفراد العينة عمى مقياس الآثارمعامؿ ارتباط بيرسوف بيف  افالباحثاستخدـ 

 ؾ . ( يوضح ذل13، والجدوؿ رقـ )الخمسة بأبعادهالطلبؽ العاطفي  ياسقدرجاتيـ عمى مبيف ، و ة الثقافي
 ( 13جدول )

 ةالثقافيثار النفسية والاجتماعية لمعولمة الآ درجات أفراد العينة عمى مقياسمعاملات الارتباط بين  
 الطلاق العاطفي  ودرجاتيم عمى مقياس 

أبعاد مقياس الطلاق  م
  العاطفي 

  معاملات الارتباط
  ةالثقافي المقياس الكمي لمعولمة ة الثقافي الآثار الاجتماعية لمعولمة ةالثقافيالآثار النفسية لمعولمة 

 15116 **15761 15171 الثقافي 1
 15111 **15786 *15158 المادي 2
 **15765 **15753 15131 الجنسي 3
 *15711 **15711 15135 النفسي 4
 15111 **15767 15111 الاجتماعي 5

 *15711 **15783 15131 الكمي لمطلاقالمقياس 
 15711, وقيمة معامل الارتباط الحرجة = 183( ودرجة حرية  0.01 دالة عند مستوى )                                **

 15151, وقيمة معامل الارتباط الحرجة = 183( ودرجة حرية 1511* دالة عند مستوى دلالة )                              

( بيف متوسطات درجات 0.05حصائيا عند مستوى )دالة إوجود علبقة ارتباط يتضح مف الجدوؿ السابؽ      
ككؿ  ودرجاتيـ عمى مقياس الطلبؽ العاطفي ،قافيةالنفسية والاجتماعية لمعولمة الث ثارأفراد العينة عمى مقياس الآ

قافية ولمة الث( بيف الآثار الاجتماعية لمع0.01)مستوىعند  حصائياً أما بالنسبة للؤبعاد فيناؾ علبقة ارتباط دالة إ
ؽ العاطفي لمطلب والنفسي الجنسي يفوبيف البعد، لطلبؽ العاطفي وكذلؾ المقياس كموبعاد مقياس اأوجميع 

 . ( لمبعد النفسي0.05( لمبعد الجنسي و عند مستوى ) 0.01عند مستوى) ،والعولمة الثقافية ككؿ
خاصة بعد  الثقافية ككؿ وبصفة عولمةارتباط البعديف الجنسي والنفسي لمطلبؽ العاطفي بال الباحثاففسر يو      
ةٍ اجتماعي ثارٍ آلى ما لمعولمة الثقافية مف ، إبعاد لمطلبؽ العاطفيمع بقية الأ وذلؾ مقارنةً  ،ثار الاجتماعية فيياالآ

ترتبط  زواج في ممارسة سموكياتٍ يرتبط بيا مف مظاىر كاستغراؽ الأ وما ،سريةسمبيةٍ تسيـ في تفكؾ الروابط الأ
دوار بيف تي عمى حساب الوقت الذي يقضيو الأزواج مع بعضيما البعض، وكذلؾ إلى اختلبؼ الأوتأ ،بالعولمة
 انتشار علبقاتٍ ما أتاحتو العولمة مف ، و ومشكلبت تربية الأطفاؿ -إذا كانت الزوجة مرأةً عاممةً  خاصةً -الزوجيف 

لدى فئة المتزوجيف مف الشباب  اصةً خ ،اؽ الزواج الشرعينط خارجبيف الجنسيف غالباً ما تكوف غير شرعية 
ماـ الانترنت والقنوات الفضائية ومواقع التواصؿ الاجتماعي وما عمى قضاء بعض الأزواج لوقت طويؿ أ علبوةً 
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واج وتميد لظيور الطلبؽ العاطفي؛      ز تثير الشكوؾ لدى الأ مشبوىةٍ  عاطفيةٍ  يرتبط بيا مف نشوء علبقاتٍ 
، وقد بالعلبقة الجنسية و مف عدـ استمتاعٍ يوما يترتب عم ،لتوافؽ الجنسي بيف الزوجيفلى سوء ادي إوىذا بدوره يؤ 

يسبب البرود الجنسي قد  مما ؛ثارة الجنسية للآخروجيميما بعوامؿ الإ ،نسيةجمعب في ذلؾ قمة ثقافة الزوجيف الي
ت العولمة عند فرازاة كأحد إوربما يكوف للبىتمامات الجنسية المنحرف ،لزوجة والضعؼ الجنسي لدى الرجؿلدى ا

خر ولا تؤذي الطرؼ الآ منحرفةٍ  بسبب ممارسة الجنس بطريقةٍ ؛ في توتر العلبقة بيف الزوجيف حد الزوجيف دورٌ أ
ة الجنسية حيث تكوف ىي الميمة الأولى ىمية العلبقعمى التبايف بيف الزوجيف حوؿ أ علبوةً  ،شباعو الإتحقؽ ل

حد قد تكوف مف أولويات أ حياتيةٍ  مورٍ بأ خر مقارنةً الآ لدى البعض ثانويةٍ  ةٍ مرتبلدى بعضيـ بينما تأتي في 
ىي مف اىـ والتي  ،صدقاء والمعارؼ عبر مواقع التواصؿ الاجتماعيالزوجيف كالتواصؿ الاجتماعي مع الأ

ف أشارت إلى أ( التي 2005جة مع دراسة الجيني )وتتفؽ ىذه النتي .نتاجات العولمة الثقافية وآثارىا الاجتماعية
ت المتعمقة مييا المشكلببالجوانب الاجتماعية جاءت عمى رأس المشاكؿ الأسرية ت الخلبفات الزوجية المتعمقة

  .ء وقت طويؿ عمى الشاشات الفضائيةدماف الانترنت وقضابالجوانب السموكية كإ
 ترتب عمى تدىور العلبقة الجنسيةف ي؛ إذ مف البدييي أويرتبط البعد النفسي لمطلبؽ العاطفي بالبعد الجنسي    

سرية والعلبقات الزوجية جتماعية والنفسية عمى الروابط الأثاره الاوآزواج بسبب الغزو الثقافي المعولـ بيف الأ
ة والشكوؾ وسرعة دزواج مف تقمب المزاج والغيرة الشدياني بعض الأعأوضاعيـ النفسية، حيث يتدىور لى إفيؤدي 

السمبية  بالآثارمظاىر ترتبط  اؿ وفقداف الثقة والشعور بالتوتر النفسي والقمؽ، وىي جميعاً نعز الغضب والوحدة والا
لمخيانة الزوجية مف خلبؿ ما  داعمةٍ  مف سبؿٍ  توفرهوما قد  ،لمعولمة الثقافية عمى الصعيديف النفسي والاجتماعي

بر شبكات الانترنت والتواصؿ تاحتو وسائؿ الاتصاؿ المختمفة كأجيزة الموبايؿ والتواصؿ الاجتماعي عأ
ثير تخؿ بقدسية العلبقة الزوجية وتيدد استقرارىا وت تٍ ارؼٍ وعلبقاوما انتجتو تمؾ الوسائؿ مف تع ،الاجتماعي
يكوف الطلبؽ الشرعي رغـ والذي  ،زواجلنمو الطلبؽ العاطفي بيف الأ قويةً  ويرسخ قاعدةً  ،طرفييالدى الشكوؾ 
وحياتيـ الزوجية ميتة  واحدٍ  حيث يعيشاف في ظؿ الطلبؽ العاطفي تحت سقؼٍ  ؛وىوف عمى الزوجيف منخطورتو أ
  .عمى قيد الحياة وىي عرفاً 

ف مف وسائميا لأ مخيانة الزوجيةؤدية لسباب المالأىـ حد أأنو يمكف اعتبار العولمة الثقافية أ الباحثافعتقد وي     
باحية والروايات المترجمة والتي تكاد جميعيا تتوفر في كؿ القنوات والفضائيات والانترنت والمجلبت والأفلبـ الإ

بيت؛ مما يجعميا سبباً في إثارة الغرائز بما تبثو مف صورٍ خميعةٍ ونماذج لعلبقاتٍ غير شرعية، مما يدفعيا 
ز فتؤدي لاستبداؿ القيـ الأخلبقية والدينية بأخرى بذيئة، كما أف مواقع الانترنت خاصةً الإباحية منيا تثير الغرائ

للبنحراؼ والخيانة الزوجية، ىذا علبوةً عمى غرؼ الدردشة التي تعد أداةً سمبيةً لدى بعض الأزواج والزوجات 
الذيف يستخدمونيا وسيمةً لمخيانة الزوجية وتتحوؿ لدييـ إلى نوع مف الإدماف النفسي، والمشكمة ىنا تكمف في أف 

العلبقات عابرةً لف تؤثر عمى  هلا تعد خيانةً زوجيةً، وأف ىذ بعض الأزواج يوىموف أنفسيـ بأف تمؾ الممارسات
شريؾ الحياة والتي عادةً ما تبدأ بتعارؼٍ بشكؿٍ عفوي بريء يتطور فيما بعد ليصبح علبقةً يتبادؿ فييا المعمومات 

ادة الخاصة والصور، وىذه الخيانة مف شأنيا أف تؤدي إلى ما يسمى بالصمت الزواجي حيث يفتقد الزوجاف م
 الحوار بينيما وىي مرحمةٌ تسبؽ ما يسمى بالطلبؽ العاطفي بيف الأزواج. 

نو نتيجةً ذلؾ عمى أ الباحثاففسر ، فيلمعولمة الثقافيةثار النفسية ؽ بارتباط الجانب المادي ببعد الآما ما يتعمأ    
ياء غنة وزيادة الفجوة بيف الفقراء والأعيالطبقات الاجتما تعميؽ اليوة بيفوالتي منيا ثار النفسية السمبية لمعولمة للآ
فرزتيا رغـ ارتفاع نسبة فرص العمؿ التي أ الموظفيف الإدارييف بالجامعةبيف المقنعة عمى انتشار البطالة  لبوةً ع

 لمادي وتدىور الوضع الاقتصادي لدييـجور وانخفاض الدخؿ اؾ كمو أسيـ في تدني مستويات الأذل ،العولمة
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حباط واضطراب اليوية والحد مف والقمؽ والفشؿ والإمف شعور لدييـ بالدونية العولمة رزتو فما أةً عمى علبو 
ا عمى اتقانو زمات النفسية التي تؤثر بدورى، كؿ ذلؾ أدى إلى معاناتيـ مف الأمف النفسي والوظيفيالشعور بالأ

حداث بينيـ في التعامؿ مع أار السمبية عمى انتش فضؿ علبوةً لعممو وفرص ترقيتو أو فرص حصولو عمى عمؿٍ أ
  .مف ناحيةٍ مادية عدـ الرغبة في التخطيط والترتيب لممستقبؿ ويولد لدييـ   مباليف،لا ـيجعميمما الحياة 

 :جابة التساؤل الرابع وتفسيرىا إ
بيف   α ≤0.05ىؿ توجد فروؽ ذات دلالةٍ إحصائية عند مستوى  عمى ما يمي : "التساؤؿ وينص ىذا       
ة تعزى لمتغيرات: النوع / الثقافيات درجات أفراد العينة عمى مقياس الآثار النفسية والاجتماعية لمعولمة متوسط

اختبار) ت(  الباحثةاستخدـ  عف ىذا التساؤؿ وللئجابة  " ؟ عدد سنوات الزواج / عدد الأبناء / طبيعة المسكف
 ذلؾ .بيف ي(  14 وؿ رقـ )دوالج ،لحساب دلالة الفروؽ بيف متوسطات عينتيف غير مرتبطتيف
 (11جدول ) 

  ثار النفسيةالآ يعدعمى بفراد العينة أدلالة الفروق بين متوسطات درجات قيم )ت( لحساب  
 ات الدراسةتبعاً لمتغير  ةالثقافيلعولمة ا مقياسل والاجتماعية

الآثار النفسية لمعولمة  التصنيف متغيرات الدراسة م
 ةالثقافي

جتماعية لمعولمة الآثار الا قيم "ت"
 ةالثقافي

 قيم "ت"

 ع م ع م
النوع  1

 الاجتماعي
 **15511 11511 13531 **1511 1511 15511 ذكر
 73517 61511 16588 15571 انثى

عدد سنوات  2
 الزواج

 1511 11565 61518 15611 17511 11531 فأقل 3
 18516 68518 17557 11566  3أكثر من 

 15781 18581 61511 *75111 11571 13518 فأقل 3 اءعدد الأبن 3
 18515 68513 11517 11533 3أكثر من 

طبيعة عمل  4
 الشريك

 *75318 71557 61538 **35116 11585 17577 يعمل 
 11536 11511 5511 18567 لا يعمل 

 طبيعة 5
 السكن

 15116 18563 68511 15611 7551 11517 ممك 
 11517 68515 11.61 16551 إيجار 

  
 183 ( ودرجة حرية  0.05( عند مستوى دلالة ) 1.645*   قيمة )ت( الجدولية الحرجة = )         
 183 ( ودرجة حرية  0.01( عند مستوى دلالة ) 2.32قيمة )ت( الجدولية الحرجة = )   **         

 

فػػراد عينػػة الدراسػػة بػػيف متوسػػطات درجػػات أ حصػػائيةٍ إ ات دلالػػةٍ ذ ف ىنػػاؾ فروقػػاً يتضػػح مػػف الجػػدوؿ السػػابؽ أ     
لصػالح عػدد  بنػاءع الاجتماعي لصالح الذكور، وعػدد الأثار النفسية لمعولمة الثقافية تعزى لمتغيرات النو عمى بعد الآ

قيمػة كبػر مػف لصػالح الشػريؾ الػذي لا يعمػؿ حيػث كانػت قيمػة ت المحسػوبة أوطبيعة عمؿ الشريؾ  الأبناء الأكثر،
 نفسػػيةً  ثػاراً الػذكور يػروف أف لمعولمػة الثقافيػة آالمػوظفيف الإداريػيف بمعنػى أف (، 183رجػة حريػة )دت الجدوليػة عنػد 

لمعولمة الثقافيػة آثػاراً سػمبيةً أكثػر ممػف لػدييـ يروف أف  3كثر مف أف مف لدييـ عدد أبناء أناث، و أكثر مف الإ سمبيةً 
يػػروف آثارىػػا سػػمبيةً أكثػػر أولئػػؾ لا يعمػػؿ  شػػريؾٍ  المتػػزوجيف مػػفداريػػيف الإ أف المػػوظفيف اكمػػ عػػدد أقػػؿ مػػف الأبنػػاء،

 .الزواج وطبيعة السكفسنوات تعزى لمتغيرات عدد  دالةٌ  ، في حيف لـ تكف ىناؾ فروؽٌ المتزوجيف مف شريؾٍ يعمؿ
بػػيف  حصػػائيةٍ إ لالػػةٍ ذات د ف ىنػػاؾ فػػروؽٌ عولمػػة الثقافيػػة فيتضػػح مػػف الجػػدوؿ أالاجتماعيػػة لمثػػار أمػػا بالنسػػبة للآ     

 (0.01)فػػراد عينػػة الدراسػػة عمػػى ىػػذا البعػػد تعػػزى لمتغيػػر النػػوع الاجتمػػاعي عنػػد مسػػتوى دلالػػةمتوسػػطات درجػػات أ
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دالة تعػزى لمتغيػرات عػدد سػنوات  بينما لـ تكف ىناؾ فروؽٌ (، 0.05)ومتغير طبيعة عمؿ الشريؾ عند مستوى دلالة
 سكف .مال ، وطبيعةبناء، وعدد الأالزواج

 نفسػػػػيةً  ثػػػػاراً عولمػػػػة الثقافيػػػػة آف لمالمتعمقػػػػة بػػػػأف المػػػػوظفيف الإداريػػػػيف الػػػػذكور يػػػػروف أالنتيجػػػػة  الباحثػػػػاففسػػػػر يو     
بالعولمػة أكثػر مػف الإنػاث بحكػـ طبيعػتيـ مػا يتػأثروف  ف الذكور في المجتمع عػادةً إلى أناث واجتماعيةً أكثر مف الإ

للبنفتػػاح عمػػى الثقافػػات  والتػػي تتػػيح ليػػـ فرصػػةً  ،وتقاليػػده يػػاف الطػػابع الػػذكوري عمػػى عػػادات المجتمػػعالذكوريػػة وطغ
يكونػوف أكثػر عرضػةً لسػموـ العولمػة الثقافيػة أكثػر مػف الإنػاث، وربمػا نيـ ، وعميػو فػإناثأكثر مف الإ خرى بحريةٍ الأ

ى وعييػا ع مسػتو لى رفػإ المرأةوحاجة  الثقافية، لى ارتفاع مستوى وعي الذكور بمفاىيـ العولمةيعود السبب في ذلؾ إ
ميػػػري والشػػػػميري وتختمػػػؼ ىػػػػذه النتيجػػػة مػػػع دراسػػػػة الأ سػػػػرة والمجتمػػػع .بمضػػػاميف العولمػػػة وآثارىػػػػا عمػػػى حيػػػاة الأ

؛ ممػا يشػير ثػار النفسػية والاجتماعيػة لمعولمػةجود فػروؽ دالػة بػيف الجنسػيف فػي الآلى عدـ و التي أشارت إ( 2010)
ليػػو دراسػػة مػػع مػػا توصػػمت إ كػػذلؾتختمػػؼ يسػػت خاصػػة، و عامػػة ول ثػػار نظػػرةً إلػػى أف كػػلب الجنسػػيف ينظػػراف لتمػػؾ الآ

حيػػػث كانػػػت الفػػػروؽ  (،2001غػػػا )بػػػو دؼ والأ، ودراسػػػة أ(2007، ودراسػػػة الػػػدعيج والسػػػلبمة )(2010ف )محػػػادي
 .لصالح الإناث

يحػػد  الجنسػيفمػػف التمييػز بػػيف  ف المجتمػع الفمسػػطيني بقطػاع غػزة لازاؿ فيػػو نػوعٌ وربمػا تشػير ىػػذه النتيجػة إلػػى أ    
لتعميػػػؽ دورىػػػا  مػػػا تػػػوفره العولمػػػة الثقافيػػػة مػػػف فػػػرصٍ ويقمػػػص فػػػرص اسػػػتفادتيا م ،حصػػػوؿ المػػػرأة عمػػػى حقوقيػػػا مػػف

تغيػر طبيعػة عمػؿ ثار النفسية والاجتماعية لمعولمػة الثقافيػة تعػزى لمفي الآ دالةٍ  ما بالنسبة لوجود فروؽٍ ، أالمجتمعي
بػأف عمػؿ الشػريؾ ىػذه النتيجػة الباحثػاف فسػر في ،عمػؿداريػيف المتػزوجيف مػف شػريؾ لا يالشريؾ لصالح الموظفيف الإ

مػف  ممػا لا يتػيح لػو متسػعاً  ؛دوار حياتػورة فاعمػة فػي إدارة وقتػو بػيف مختمػؼ أميػاامػتلبؾ عميو  يحتـ و زوجةً أ زوجاً 
مبية ثارىػػا السػػ، فػػلب يشػػعر بآوتكنولوجيػػا المعمومػػات السػػائدة فػػي المجتمػػعالوقػػت ليتعامػػؿ مػػع إفػػرازات العولمػػة الثقافيػػة 

يعمػؿ حيػث يػزداد  لاداريػيف المتػزوجيف مػف شػريؾ عمى مجريات حياتو، وذلػؾ بعكػس المػوظفيف الإ واجتماعياً  نفسياً 
 ومػػا يترتػػب عمييػػا مػػف تطػػوير علبقػػاتٍ  ،فػػرازات العولمػػة، ويكػػوف لديػػو متسػػعٌ مػػف الوقػػت لمتعامػػؿ مػػع إشػػعوره بػػالفراغ

؛ ووسػائؿ التكنولوجيػا الحديثػةوالقنوات الفضػائية  تكات الأنترنوشبعبر مواقع التواصؿ الاجتماعي  جديدةٍ  اجتماعيةٍ 
الزوجػة  أودوار المختمفة التي يمارسػيا الػزوج عمى الأ وىذا بدوره يؤثر سمباً  ،بسمبيات العولمة كثر تأثراً مما يجعميـ أ

؛ ممػا البيػتو  وبالأطفػاؿخػر صصػو كػؿ منيمػا للبىتمػاـ بػالطرؼ الآويأتي عمػى حسػاب الوقػت الػذي يخ ،سرةفي الأ
 .عمى الصعيديف النفسي والاجتماعي لشريؾ الحياة سمبيةٌ  آثارٌ ف العولمة الثقافية ليا يرسخ في ذىف البعض منيـ أ

تعػػزى لمتغيػػر عػػدد  ثػػار العولمػػة الثقافيػػة نفسػػياً فػػي آ حصػػائياً دالػػة إ مػػا بالنسػػبة لمنتيجػػة المتعمقػػة بوجػػود فػػروؽٍ أ    
تكػػوف منطقيػػة إذ إف الأزواج ف تمػػؾ النتيجػػة تكػػاد أ الباحثػػةعتقػػد ، فتبنػػاءالأ الأبنػػاء لصػػالح مػػف لػػييـ عػػدد أكثػػر مػػف

فػي ظػؿ الأوضػاع  خاصػةً  ،عبائيػا مػف حػوليـما يشعروف بضػغوط الحيػاة وأ بناء عادةً الذيف لدييـ عدد أكثر مف الأ
و يـ فػي ظػػؿ ىػذا الغػػز مممػا يشػػعرىـ بقمػؽ المسػػتقبؿ عمػى أبنػائيـ وكيفيػػة تػربيتيـ وتعمػػي الاقتصػادية المتدنيػة للؤسػػرة؛

وينفػػػث سػػمومو الخفيػػػة فػػي طبيعػػة التنشػػػئة الاجتماعيػػة للؤبنػػػاء  ،سػػػرة ويتغمغػػؿ فييػػاالثقػػافي المعػػولـ الػػػذي يقػػتحـ الأ
فػرازات العولمػة ىنػا ىػي وتبدو إ، مقدرةٍ منيـ عمى ايقافودوف ويضع بصماتو عمى شخصيتيـ وعلبقاتيـ الاجتماعية 

والأميػػات بػػاء ؛ وىػػذا بػػدوره يولػػد لػػدى الآلمتخفيػػؼ مػػف وطػػأة ضػػغوط الحيػػاة الأسػػرة الأكثػػر تػػداولًا بػػيف أفػػرادمػػنفس ال
ف لمعولمػػة ، ويػروف بػػذلؾ أالطػابع السػػمبي اويغمػب عمييػػ ،حاديػة الجانػػبأ نظػػرةٍ تتسػـ بلعولمػة الثقافيػػة اتجاىػاتٍ نحػػو ا

 سرة والمجتمع .الفرد الأ عمى حياة سمبيةٌ  نفسيةٌ  ثارٌ الثقافية آ
      

 



 25 

 وتفسيره :  التساؤل الخامس ** نتائج
بيف  α ≤0.05" ىؿ توجد فروؽ ذات دلالةٍ إحصائية عند مستوى  عمى ما يمي : التساؤؿ وينص ىذا   

متوسطات درجات أفراد العينة عمى مقياس الطلبؽ العاطفي تعزى لمتغيرات : النوع الاجتماعي/ عدد سنوات 
 ولمتحقؽ مف صحة ىذا الفرض استخدـ .عة المسكف ؟ "الزواج / عدد الأبناء / طبيعة عمؿ الشريؾ / طبي

( 15)ؿ رقـ و عينتيف غير مرتبطتيف، والجددرجات اختبار) ت( لحساب دلالة الفروؽ بيف متوسطات  افالباحث
 بيف ىذه الفروؽ فيما يتعمؽ بتمؾ المتغيرات.ي

 (11جدول ) 
 مى مقياس الطلاق العاطفي عفراد العينة أقيم )ت( لحساب دلالة الفروق بين متوسطات درجات  

 تبعاً لمتغيرات الدراسةالمختمفة  بأبعاده
 المقياس ككل أبعاد مقياس الطلاق العاطفي  متغيرات الدراسة

 ت ت  الاجتماعي  ت  النفسي ت الجنسي ت المادي ت الثقافي

عي
تما
لاج
ع ا
لنو
ا

 

 5511 م ذكور

15
17
8

 

17513 

35
18
6

** 

13511 

15
61
1

 

78511 

15
33
1

 

5531 

15
11
6

 

13561 

15
11
6

 

 13531 7516 1561 3571 7581 7561 ع
 17511 5511 78573 11511 11518 5511 م إناث

 13571 7571 1561 3511 7511 7515 ع

ت 
سنوا

دد 
ع

واج
الز

 

 8553 م فأقل 3

15
11
7

 

11551 

15
18
5

 

13561 

15
61
5

 

71533 

15
16
1

 

8568 
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11
8

* 

11511 

15
11
7

* 

 17511 1551 1517 7551 3578 7516 ع
أكثر 
 3من 

 13551 5511 78511 13556 17517 5511 م
 13535 7571 1587 3575 7517 7517 ع

ناء
الأب
دد 
ع

 

 م فأقل 3
 ع
 م
 ع

5518 

75
61
1

* 

11585 

15
75
3

 

13.56 

35
73
7

** 

28.00 

75
31
8

* 

5516 

75
57
1

** 

17511 

75
37
6

* 

7573 7581 3515 1575 7511 13515 
أكثر 
 3من 

11518 17566 11566 31511 11531 18511 
7511 3511 3511 1563 7511 13511 

مل 
 ع
يعة
طب

ريك
لش
ا

 

 5537 م يعمل

15
76
8

 

17511 
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6

** 

13518 

15
31
7

 

78587 

15
57
1

 

8556 

15
83
6

* 

11561 

15
81
1

* 

 13571 7511 1587 3516 3511 7513 ع
لا 
 يعمل

 11511 5511 78517 13551 11511 5517 م
 13571 7515 1516 3571 7518 7513 ع

كن
مس
ة ال

بيع
ط

 
 5537 م ممك

15
87
3

 

11586 

15
51
7

* 

13517 

15
11
1

 

78518 

75
11
6

* 

5511 

15
35
1

 

17511 

75
11
5

* 

 17588 7511 1511 3518 7583 7531 ع
 15536 5586 31513 11551 13515 5511 م إيجار

 11588 7561 1587 3586 7551 3511 ع
 183 ( ودرجة حرية  0.05( عند مستوى دلالة ) 1.645*   قيمة )ت( الجدولية الحرجة = )         
 183 ( ودرجة حرية  0.01( عند مستوى دلالة ) 2.32قيمة )ت( الجدولية الحرجة = )   **         

في البعد ( 0.01عند مستوى دلالة ) حصائيةٍ إ نو توجد فروؽ ذات دلالةٍ د ألبع عمى الجدوؿ السابؽ نجبالاط     
 12.53كاف متوسط الذكور حيث  ،لمطلبؽ العاطفي تعزى لمتغير النوع الاجتماعي لصالح الذكورفقط المادي 

الأبعاد ولمقياس الطلبؽ العاطفي بينما لـ تكف ىناؾ فروؽ دالة لدى بقية  ،11.18ناث وىو أعمى مف متوسط الإ
ناث أعمى مف مستواه لدى الإ ف الطلبؽ العاطفي في البعد المادي يكوف لدى الذكورككؿ في الدراسة، بمعنى أ

تعزى لمتغير  لدى الموظفيف الإدارييففي مستوى الطلبؽ العاطفي  حصائياً عدـ وجود فروؽ دالة إ الباحثةفسر وت
تكاد تكوف متشابية لدى الجنسيف زواج فد تسبب الطلبؽ العاطفي بيف الأمؿ التي ف الظروؼ والعواإلى أالجنس 

  يما.لذلؾ انعدمت الفروؽ بين ؛بالدرجة نفسيا يعاني منيا الجنسيف معاً و 
لمطلبؽ العاطفي  يالاجتماعفي البعد  0.05عند مستوى  حصائيةٍ إ ويلبحظ كذلؾ وجود فروؽ ذات دلالةٍ      

 وتختمؼ ،طوؿأ زمنيةٍ  ؿ تعزى لمتغير عدد سنوات الزواج وذلؾ لصالح المتزوجيف لفتراتٍ وكذلؾ في المقياس كك
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، ويقؿ ف الطلبؽ العاطفي يزداد كمما قمت مدة الزواج( التي أشارت إلى أ2010تيجة مع دراسة ىادي )ىذه الن
لى وجود فروؽ في مستوى ( التي أشارت إ2010) العباسي والعبيديبينما تتفؽ مع دراسة كمما زادت مدة الزواج، 

مدة الزواج لصالح الفروؽ الناجمة عف متغير  الباحثاف عتقدوي .الطلبؽ العاطفي لصالح المتزوجيف قديماً 
عوامؿ الممؿ في الحياة  فم كوف عاملبً قد تف طوؿ فترة الزواج ربما يعود إلى أ طوؿأ زمنيةٍ  المتزوجيف لفترةٍ 

يما مف النمط الروتيني التقميدي الذي لا يحبذ التجديد زوجيف أو كميإذا كانت شخصية أحد ال خاصةً  ،الزوجية
مف بوادر تطور  وقد يكوف ذلؾ بادرةً  ،عمى علبقتيـ الزوجية مما ينعكس سمباً  ؛في الحياة وكسر الروتيف والتغيير

بحيث يشعر  ،نجاحالحياة الزوجية بروتيف دارة عمى إ لـ يتمتع الزوجاف بقدرةٍ  إذا ، خاصةً يـنالطلبؽ العاطفي بي
 .لوحديثا العيد بالزواج ميما طالت الفترة الزمنية لا زالا  بأنيما الاثناف معاً 

الجنسي  البعديففي ( 0.01عند مستوى) حصائيةٍ إ ذات دلالةٍ  ويتضح مف الجدوؿ كذلؾ وجود فروؽٍ      
ف مستوى ، بمعنى أكثرء الأ، وذلؾ لصالح عدد الأبنابناءطلبؽ العاطفي تعزى لمتغير عدد الأوالاجتماعي لم

الموظفيف الإدارييف الذيف لدييـ عدد أبناء أقؿ يكوف الطلبؽ العاطفي المتعمؽ بالبعديف الجنسي والاجتماعي لدى 
ىذه النتيجة بأف زيادة  افالباحثفسر . ويكثرالموظفيف الذيف لدييـ عدد أبناء أمما ىو لدى  أكثر تدنياً في مستواه 
يترتب عميو قد مما  ؛عباء النفسية والاقتصادية عمى الزوجيففي زيادة الأ رة قد يكوف سبباً سعدد الأبناء في الأ

في  وىذا بدوره يؤثر عمى العلبقة الزوجية خاصةً  ،بناء ورعايتيـالزوجة في تربية الأ انشغاؿ معظـ وقتيما خاصةً 
بناء قد إذ إف كثرة عدد الأ، لدييـ رتفاع نسبة الطلبؽ العاطفيمما قد يسيـ في ا ،بعدييا الجنسي والاجتماعي

صدقاء يـ الزيارات مع المعارؼ والأوتبادل ،وعلبقاتيـ الاجتماعية ،عمى التوافؽ الجنسي لمزوجيفالتأثير تسيـ في 
لفكري والنفسي حيث تسيـ تربية بناء عمى البعديف اكذلؾ تؤثر زيادة عدد الأ ،وحتى الجوانب الترفييية في الحياة

عمى مسيرة الحياة  يشكؿ خطراً قد مما  ؛لزوجيف في زيادة الضغوط النفسية وتحديات الحياة لدييـبناء لدى االأ
سموب الاختلبفات في وجيات النظر والأفكار المتعمقة بتربية الأبناء والأفقد ينشب بيف الزوجيف بعض  ،الزوجية
وتتفؽ ىذه النتيجة مع  .ؽ العاطفي لدييـوىذا بدوره يسيـ في رفع مستوى الطلب ،في التعامؿ معيـ الأمثؿالوالدي 

ثناء ممارسة العممية أالنفسية  ياوضغوطمور الحياة ( التي أفادت بأف انشغاؿ الفكر بأ2004)دراسة المخزومي 
وامر ، وىو الذي يعطي الأفي ذلؾ ميماً  ف الدماغ يمعب دوراً ، حيث إالجنسية يؤثر عمى نجاح ىذه العممية

في العممية الجنسية،  ف حالة الفرد النفسية والفكرية تمعب دوراً ا مؤشر عمى أوىذ ،حرؾلميرمونات الجنسية بالت
العلبقة الزوجية ويؤثر مجريات في  فاعلبً  مما يمعب دوراً  ؛بيف العوامؿ النفسية والجسمية ىناؾ تفاعؿٌ وعمى أف 

( التي أشارت إلى أف 2012) دراسة بممييوب، وىذا ما أكدتو نتائج بيف الزوجيفعمى مستوى الطلبؽ العاطفي 
دلت عمى أف الرضا عف العلبقات الجنسية والسموؾ  Karny & Bardbury 1995فحوص كارني وبرادبوري 

الايجابي كالتشجيع، والحوار الفعاؿ، والرعاية، مف أفضؿ عوامؿ التنبؤ بالاستقرار الزواجي أما السموؾ السمبي 
، كما تشير الدراسات إلى أف عدـ التوافؽ الجنسي مرتبطة بالزواج الفاشؿ كالانفعالات السمبية والحوار اليداـ فيي 

% مف حالات الطلبؽ الشرعي، إلا أنو 75في حوالي  بيف الأزواج ووجود خمؿ في العلبقة الجنسية بينيـ يعد سبباً 
 .(2012السبعاوي ، خرى ) أ سباباً ، بؿ يختمقوف أوراء طلبقيـ فنادراً ما يذكر الزوجاف السبب الحقيقي الذي يكم

في مستوى البعد المادي ( 0.01)عند مستوى  حصائيةٍ إ ذات دلالةٍ  ويتضح مف الجدوؿ كذلؾ وجود فروؽٍ     
لطلبؽ اف مستوى أبمعنى  ،لمطلبؽ العاطفي تعزى لمتغير طبيعة عمؿ الشريؾ لصالح الشريؾ الذي يعمؿ

عمى مف مستواه لدى الموظفيف المتزوجيف مف ؿ يكوف أيعم المتزوجيف مف شريؾٍ الموظفيف الإدارييف العاطفي لدى 
في البعد الاجتماعي لمطلبؽ (  0.05) عند مستوى حصائيةٍ إ بينما وجدت فروؽ ذات دلالةٍ  شريؾ لا يعمؿ.

ف مستوى الطلبؽ العاطفي يكوف صالح الشريؾ الذي لا يعمؿ بمعنى ألمتغير طبيعة عمؿ الشريؾ ل تعزىالعاطفي 
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 الباحثاففسر مف شريؾٍ يعمؿ، وي فضؿ مف مستواه لدى المتزوجيفلا يعمؿ أ تزوجيف مف شريؾٍ لدى الموظفيف الم
 دارية المالية فيلدييما الحنكة الإ ذا لـ تتوفركوف الزوجاف عاملبف ) موظفاف ( فإنو إنو حينما يىذه النتيجة بأ
كاف سواء أخر ىضـ لحقوؽ الطرؼ الآوربما حادة  ف ذلؾ سيترتب عميو خلبفاتٌ المادية، فإحياتيما إدارة أمور 

 فتتأثروينسحب ذلؾ التأثير عمى الحياة الاجتماعية  العلبقة الزوجية،ف يؤثر عمى ، وىذا مف شأنو أو زوجةً أ زوجاً 
حدىما ، وذلؾ عمى خلبؼ الأزواج الذيف يكوف أصدقاءبالأىؿ والأقارب والأالعلبقات الاجتماعية لدى الزوجيف 

ذا كاف الزوج ىو الذي يعمؿ والزوجة إ خاصةً  ،ما ىنا تختمؼ نوعاً  فالأمور ـ زوجة (أ وجاً عف العمؿ ) ز  عاطلبً 
، وأحد أسباب مف عوامؿ التفاعؿ السمبي بيف الزوجيف ف عمؿ الزوجة قد يكوف عاملبً ، حيث إىي التي لا تعمؿ
خرى ونضوج يا الزوجية الأ، وفيميا لمسئولياتمر ىنا عمى شخصية الزوجة الناضجةيعتمد الأالتفكؾ الأسري، و 

سرية واىتماىا والظروؼ الأ ومناسبة عمميا لطبيعتيا الأنثوية،ورضاه عف عمميا،  ،وتشجيعو لزوجتو ،الزوج
لمخلبؼ عمى القضايا المادية المتعمقة  حيث لا يعود ىناؾ مجاؿٌ ،  مور الماليةإدارة الأمعيا عمى  ، واتفاقوبأبنائيا

ىو الطرؼ  واحدٍ  فجميعيا تكوف مف مسئولية طرؼٍ  ،و الاستثمارلبؾ والادخار أبالإنفاؽ عمى البيت والاستي
دارة ادية وسوء الإوىذا ربما يقمؿ مف حدة تطور المشاكؿ الزوجية الناجمة عف القضايا الم ،العامؿ ) الموظؼ (

التي تحصؿ عمى  ف الزوجة؛ علبوةً عمى أبدوره يؤثر عمى مستوى الطلبؽ العاطفي لدى الزوجيف وىذا ،يةلالما
تنمو  زوجيةٍ  علبقةٍ  قد يسيـ في خمؽف ذلؾ ـ والامتيازات المادية مف زوجيا إذا كانت غير عاممة فإالاحترا

دراؾ لدى الزوجيف بضرورة إدارة أ خاصةً وتزدىر، بعكس الزوجة العاممة  مور الحياة إذا لـ يكف ىناؾ وعي وا 
 ناجحة . بطريقةٍ  المادية خاصةً 
في البعديف المادي والنفسي لمطلبؽ العاطفي  حصائيةٍ إ ذات دلالةٍ  الجدوؿ كذلؾ وجود فروؽٍ ويتضح مف      

ؽ العاطفي في البعديف المادي لطلباف مستوى ، بمعنى أتعزى لمتغير طبيعة السكف وذلؾ لصالح المسكف الايجار
المتزوجيف  موظفيف الإدارييفمف مستواه لدى العمى والنفسي يكوف لدى الموظفيف الإدارييف الساكنيف بإيجار أ

يجار الموظفيف الذيف يسكنوف في منازؿ إف أالنتيجة السابقة ب الباحثاففسر وي ،الذيف يسكنوف في منازؿ ممؾ
 ـنفسيـ وشعورىـ بعد، والترفيو عف أحد مف قدرتيـ عمى الاستمتاع بحياتيـ الزوجيةت يعانوف مف أعباءٍ ماديةٍ 

، وربما وينسحب ذلؾ بدوره عمى علبقتيما الزوجية ،ثر عمى الجانب النفسي لدييـف يؤ ، وىذا مف شأنو أالاستقرار
 قدف ذلؾ عف تكاليؼ الإيجار فإ بعيداً  ليـ مستقلبً  ف يمتمؾ الازواج بيتاً استمر الوضع عمى ما ىو عميو دوف أف إ

 يميد لبداية الطلبؽ العاطفي لدييـ .
 :التوصيات والمقترحات 

 مف التوصيات والمقترحات بناءً عمى ما أسفرت عنو نتائجيا: الية مجموعةً تقدـ الدراسة الح     
 أولًا : التوصيات :

داريػػيف تبصػػرىـ بمفيػػوـ العولمػػة الثقافيػػة وآثارىػػا ة عقػػد نػػدواتٍ وورش عمػػؿ ودوراتٍ تدريبيػػةٍ لممػػوظفيف الإضػػرور * 
ؿ مػػػع الثقافػػػات ف التفاعػػػجتمػػػع مػػػف منطمػػػؽ أبيػػػة والسػػػمبية عمػػػى حيػػػاة الفػػػرد والأسػػػرة والمالنفسػػػية والاجتماعيػػػة الايجا

 لا يمغي الخصوصية الحضارية والثقافية لممجتمع الفمسطيني . الغربية يجب أ
وىػػذا يفػػرض عمينػػا التكيػػؼ مػػع معطياتيػػا  ،لا مفػػر منػػو ضػػرورة التعامػػؿ مػػع العولمػػة الثقافيػػة عمػػى أنيػػا أمػػرٌ واقػػعٌ * 

   .جابياتيا والحذر مف سمبياتيا عمى الصعيديف النفسي والاجتماعيفادة مف ايتمكننا مف الإ والتفاعؿ معيا بمنيجيةٍ 
اؽ مسػػتقؿ يتنػػاوؿ مػػف المنيػػاج التعميمػػي الجػػامعي لمتوعيػػة بالعولمػػة كػػأف يفػػرد ليػػا مسػػ ضػػرورة تخصػػيص جػػزءٍ * 

 ا .خرى واثارىا الايجابية والسمبية وكيفية التعامؿ معيعيا وآلياتيا في غزو الثقافات الأنوامفيوـ العولمة وأ
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 ييػػػػتـ بتوعيػػػػة الشػػػػباب مسػػػػتقبلبً  جػػػػامعيٍ  رشػػػػاد الزواجػػػػي كمتطمػػػػبٍ عي مسػػػػتقؿ للئ*ضػػػػرورة تخصػػػػيص مسػػػػاؽ جػػػػام
سػػػػباب التػػػػي تػػػػؤدي ر عمػػػػى جػػػػودة العلبقػػػػات الزوجيػػػػة والأوالعوامػػػػؿ التػػػػي تػػػػؤث، مقومػػػػات الحيػػػػاة الزوجيػػػػة السػػػػعيدة ب

 سباب المؤدية لمطلبؽ العاطفي .، والألمخلبفات الزوجية
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