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 :  الرّقميوعلبقتيا بالقوة التنظيمية في عصر التحوؿ  الرياديةلقيادة ا
 بجامعة الأقصى  دراسة ميدانية في الأقساـ الأكاديميَّة

 فمسطيف –غزة  –جامعة القدس المفتوحة  –د. مرواف وليد المصري 
 رؤساء الأقساـ الأكاديميَّة بجامعة الأقصىلدل  الرياديةممارسة القيادة ىدفت الدراسة التعرؼ إلى درجة : ممخص الدراسة

، كباستخداـ المنيج الكصفي/ الارتباطي، مف كجية نظر أعضاء الييئة التدريسية ـالتنظيمية لديي القكةكعلبقتيا بمستكل 
الإبداع، كالرؤية ، ىي: ت( مجالا9( فقرة مكزعة عمى )56كالرجكع للؤدبيات السابقة، تـ بناء استبانة تككنت مف )

كالقكة الرسمية أك الشرعية، كقكة الخبرة، كقكة  الفرص، الاستراتيجية، كالمبادأة أك الاستباقية، كتحمؿ المخاطرة، كاستثمار
عضكى ( 182مككنة مف )طبقية ، كبعد التأكد مف صدقيا كثباتيا، تـ تطبيقيا عمى عينة عشكائية المكافأة، كقكة المرجعية

كانت "متكسطة"، يَّة رؤساء الأقساـ الأكاديملدل  الرياديةممارسة القيادة ، كقد تكصمت الدراسة إلى أف درجة ىيئةً تدريسٍ 
عند مستكل الدلالة كانت "متكسطة"، كذلؾ كيجدت علبقة ارتباطية مكجبة ذات دلالة إحصائية  ـلدييالتنظيمية  القكةكمستكل 

(0.05 ≥α  بيف درجة ممارسة القيادة )ـ، كقد أكصت التنظيمية لديي القكةكمستكل رؤساء الأقساـ الأكاديميَّة لدل  الريادية
لأعضاء الييئة التدريسية كرؤساء ضمف برامج التنمية المينية  كالقكة التنظيمية الرياديةمدخمي القيادة دمج  بضركرةالدراسة 

 .الأقساـ الأكاديميَّة
 ، جامعة الأقصى(الأقساـ الأكاديميَّةالتنظيمية،  القكة، الرياديةالقيادة الكممات المفتاحية: ) 

Entrepreneurial leadership and its relationship to organizational power in the Digital 

Transformation Age: A field study in the academic departments at Al-Aqsa University 

Marwan Waleed El-massry  

Abstract: The study aimed at identifying the degree of entrepreneurial leadership practice 

among the heads of academic departments at Al-Aqsa University and its relationship to their 
level of organizational Power from the faculty members point of view, by using the 

descriptive/ correlation approach and referring to previous literature review, a questionnaire 
was designed consisted of (56) items distributed on (9) axes: innovation, strategic vision, 
proactivity, risk taking, investing opportunities, legitimate power, expert power, reward 

power and referent power and after verifying its validity and reliability, the questionnaire has 
been applied to a stratified random sample of (182) faculty members. The study found that the 

degree of entrepreneurial leadership practice among the heads of academic departments was 
"intermediate" and that level of organizational Power is also "intermediate", there was also 
revealed a positive correlation statistically significant at (α ‏≤  0.05) between the degree of 

entrepreneurial leadership practice among the heads of academic departments and their level 
of organizational Power. The study recommended the necessity of integrating the entrances of 

entrepreneurial leadership and organizational Power within professional development 
programs for faculty members and heads of academic departments. 
(Keywords: Entrepreneurial Leadership, Organizational Power, Academic Departments, Al-

Aqsa University) 
 

 مقدمة 

ىـ ركافد التعميـ في كأ، أبرز المؤسسات التربكيَّة كالتعميميَّة مفامعة حقيقة لا تحتاج إلى تأكيد، مفادىا أف الج
، كما لـ يعد خافيان أف الجامعة يناط بيا مسئكليات كأدكار كمياـ بالغة الأىميِّة، عمى حدٌ سكاءعات المتقدمة كالنامية المجتم

قيادة ذات رؤية ريادية قادرة عمى تنظيـ نشاطيا ككي تحقؽ الجامعة أىدافيا كتحقؽ الريادة في مخرجاتيا، فإنيا بحاجة إلى 
كتنسيؽ جيكد أفرادىا، كمجابية تحدياتيا، كمكاجية أزماتيا، كتحدل عقباتيا، كتقديـ الاستجابة المناسبة لمتغيٌرات بيئتيا، 

 ا المنشكدة. أىدافي تحقيؽ لتصبح أكثر تكازنان كتكاؤمان كتكيٌفان كقدرة عمى
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كالجامعة لا تستطيع أف تؤدم رسالتيا، أك تحقؽ أىدافيا إلا مف خلبؿ الأقساـ الأكاديميَّة التي تتألؼ منيا الكميات 
المختمفة داخؿ الجامعة، بما تشتمؿ عميو مف مختمؼ العمكـ الإنسانية كالاجتماعية كالطبيعية كالمينية )السيسي كعبد 

كاديميَّة الجامعية الكحدات الأساسية لتسيير أعماؿ الجامعة كتحقيؽ غاياتيا، (، حيث تعد الأقساـ الأ209: 2004الرحيـ، 
كرئيس القسـ الأكاديمي قائده (، 300: 2021فمف خلبليا يتـ تقديـ الخدمات الإدارية كالأكاديمية بشكؿ مباشر )الحربي، 

نب متعدٌدة كعمى درجة كبيرة مف التداخؿ كالتعقيد، كطبيعة عممو ذات جكا إداريان كتعميميان يناط بو مياـ حيكية بالغة الأىميِّة،
الإداريَّة كالعممية كالتعميميَّة كتضـ مجمكعة مف الأدكار المتشابكة كالكظائؼ المترابطة كالمياـ المتداخمة كالمسؤكليات 

 (.3: 2021)أبك بطنيف،  المتعاظمة كالاجتماعية
ره في تحقيؽ أىداؼ القسـ كالجامعة، فإف كثيران ممف يتكلى ىذا كعمى الرغـ مف أىميِّة عمؿ رئيس القسـ، كأىميِّة دك 

العمؿ، يبدأكف عمميـ دكف رؤية كاضحة لمجاؿ الإدارة، كدكف سبؽ إعداد أك خبرة إدارية، فيـ يأتكف إلى ىذا المنصب مف 
عمى مياراتو في صفكؼ الباحثيف كأعضاء ىيئة التدريس، فاختيار رئيس القسـ كتعيينو في منصبو، يعتمد في الغالب 

دارتو، أك أف  البحث كالتدريس، كليس مف الضركرم أف مف يتفكؽ في البحث كالتدريس، يتفكؽ في تصريؼ شئكف القسـ كا 
 (.80-79: 2005الخبرة البحثية كالتدريسية تعيف صاحبيا عمى الأعماؿ القيادية كالإدارية )الدىشاف كالسيسي، 

الأساليب كالتقنيات المناسبة لحؿ المشاكؿ، بؿ إف الإدارة تيركٌز اليكـ عمى الإدارة ليست مجمكعة مف لاسيما أف 
المجيكد العممي كالعممي كعمى الأفكار كالنظريات، كعمى شبكة العلبقات المعقدة التي لا بد مف إدراكيا بيف الأشياء 

، (65: 2020)المصرم أ،  اليسيرممارسة المياـ القيادية في الإدارة ليس بالأمر السيؿ أك ، ك (101: 2006)الطكيؿ، 
المصرم، كمتداخمة ) ذات أبعاد متعدٌدةة، كىي معقدة ليا جكانبيا السمككية كالعلبئقية كالمكقفية المختمف عمميِّةالقيادة ف

2015 :114) . 
ي مف كقد أدرؾ الإنساف دكر القيادة كأىميتيا في زيادة كفاءة كفاعمية المنظمات منذ القدـ، غير أف النصؼ الثان

القرف الماضي كبداية القرف الحالي شيد اىتمامان غير مسبكقان بالقيادة نظران لدكر القائد في تكجيو الجيكد نحك تحقيؽ 
الأىداؼ، كلذلؾ فقد بات الحديث عف ندرة المكاىب القيادية لا يعني نقص الأفراد القادركف عمى تكلي المناصب التنظيمية؛ 

لاسيما في ظؿ  .((Kolzow, 2014: 16القدرة كالاستعداد عمى تكلي أدكار قيادية ميمة بؿ ندرة الأشخاص الذيف لدييـ 
 . الرٌقميالتحكؿ ما يعرؼ بالثكرة الرابعة أك عصر 

فقد أصبحنا نعيش في عالـ شديد المنافسة لا مكاف فيو إلا لمقادريف في جميع المجالات، الأمر الذم استدعى 
تساير المجتمع الجديد المتغير كالمتجدد، فالقيادة ىي القادرة عمى التنسيؽ بيف العناصر  ظيكر مداخؿ كأنماط جديدة لمقيادة

المختمفة لتصؿ المنظمة إلى التكامؿ المطمكب بيف مدخلب العممية الإدارية المادية كالبشرية، كىي أيضان مف أكثر العمميات 
بدع كالعمؿ المنجز بدقة متناىية ليصؿ إلى مستكل عاؿ مف الفكر تأثيران عمى الدافعية، كالركح المعنكية لمعامميف، كالفعؿ الم

 (.323: 2016الإبداعي كالريادم )الدكسرم، 
(، كقد ظيرت القيادة الريادية في Styron, 2015: 57)كتعد القيادة الريادية مف أحدث أساليب كمداخؿ القيادة 
لتنافسية، كغدت القيادة الريادية ضمف النظريات الأكثر ضكء ظيكر المنظمات الريادية التي تتطمع إلى تحقيؽ الميزة ا
(، كالقيادة الريادية ليست أسمكب قيادم فقط، 323: 2016حداثة، كسميت أيضان بقيادة القرف الحادم كالعشريف )الدكسرم، 

يميز القيادة الريادية كأىـ ما ، (Zijlstra, 2014: 3)بؿ يمكف اعتبارىا أيضان بمثابة استراتيجية لتحقيؽ الأىداؼ المنشكدة 
: 2018)عمي،  ىك اتباع أساليب تشجع عمى تبني أسمكب تمكيف العامميف كتشجيعيـ عمى طرح أفكار جديدة كابداعية

289.) 



 

495 
 

                                                                                                                                                                                                           

كتقكـ فمسفة القيادة الريادية عمى تعزيز ثقافة الابتكار كالمخاطرة المحسكبة، كالقيادة الريادية لا تعتمد في كضع 
نما تشارؾ الإدارة الكسطى كالدنيا في كضع تمؾ السياسات الاستراتيجيات  الريادية كصياغة السياسات عمى الإدارة فقط، كا 

كالاستراتيجيات، كذلؾ مف خلبؿ الاتصالات المتكاصمة كالمستمرة التي تربط بيف الأفراد كالنظـ كالعمميات أفقيان كرأسيان عمى 
 (.1623-1622: 2020في جميع المستكيات الإدارية بالجامعة )ىمؿ، السكاء بما ينمي المشاركة في نشر المعمكمات 

ضافة قيمة تنافسية لممنظمة مف خلبؿ الابتكار  يضاؼ إلى ذلؾ أف القيادة الريادية تركز عمى تحقيؽ التميز كا 
متكسطة أك الإشرافية كالإبداع، كما أنيا قد تشمؿ جميع المستكيات القيادية التنظيمية سكاء عمى مستكل القيادة العميا أك ال

 (.332: 2017)خمؼ الله، 
يجاد الحمكؿ بأنَّياالقيادة الريادية ؼ تيعرٌ ك  : القيادة التي تعمؿ عمى تكحيد جيكد العامميف نحك حؿ المشكلبت كا 

ا الإبداعية، ككنيا تمتمؾ مجمكعة مف المقدرات القادرة عمى تحديد الفرص كاستثمارىا بشكؿ يحقؽ أىداؼ المنظمة كنجاحي
أسمكب قيادم فريد  ؼ أيضان بأنَّيا:تيعرٌ ك (، 321: 2017كتميزىا عمى منافسييا في ظؿ بيئة محتدمة تنافسيان )الشمرم، 

يتصؼ فيو القائد بالقدرة عمى التأثير في الأتباع لتحقيؽ أداء أفضؿ، مف خلبؿ كضع رؤية مشتركة، كتكليد الأفكار 
 .(De la Rey, 2018: 19)ف الفرص الجديدة، كالاستعداد لممخاطرة  الجديدة، كالتفكير بطرؽ إبداعية، كالبحث ع
سمكؾ منظـ كاع كىادؼ تتكفر فيو ركح المبادأة كالجرأة عمى المألكؼ  أنَّيا: الرياديةكمف التعريفات الأخرل لمقيادة 

كالاستعداد لتحمؿ المخاطر كتقديـ الحمكؿ المبتكرة لمصعكبات المتكقعة كغير المتكقعة، يقكـ بو القائد مف أجؿ تشغيؿ 
المؤسسة مف تحقيؽ  مدخلبت العممية التعميميَّة مف أجؿ الكصكؿ لمخرجات ذات الحد الأقصى مف القكة بشكؿ يمكف

 (.333: 2016التنافسية عمى المستكل المحمي كالإقميمي كالدكلي )الدكسرم، 
القيادة القائمة عمى الرؤية الريادية كاستكشاؼ كاستثمار الفرص مف خلبؿ  أنَّيا:ب الرياديةلقيادة ا ؼعرٌ يي كىناؾ مف 

: 2018لمنظمة أك المجمكعة أك لدل الفرد )جلبب كجريمخ، الانتفاع مف المكارد كتشجيع الأفكار الجديدة كالابتكار داخؿ ا
الإبداع، كالرؤية الاستراتيجية، كالاستباقية، كتحمؿ نمط أك سمكؾ قيادم يعتمد عمى  الرياديةكيستنتج أف القيادة (، 183

 المخاطرة، كاستثمار الفرص المتاحة.
يتـ بالبحث عف الرؤل المستقبميٌة الجديدة، كالمخاطرة فالقيادة الريادية قيادة إبداعية كاستباقية في الكقت نفسو، ت

في تبني كؿ ما ىك فريد، كالاستفادة مف المكارد المتاحة لتكفير فرص جديدة، كمكاكبة التطكر كالتقدـ، مف أجؿ الارتقاء 
ية الثاقبة، كما أف لو (، كالقائد الريادم ييتـ بالإبداع كالمبادرة كالمخاطرة كأيضان الرؤ 16-15: 2019بالمؤسسة )السبيعي، 

 (.334: 2017قدرة عمى التعامؿ مع التغيير بشكؿ سمس )خمؼ الله، 
 حيف الثالثة الألفية في ذلؾ كتزامف كالباحثيف المتخصصيف مف بالغة عناية الريادية القيادة مكضكع حظى كقد

 المفيكـ نمك كاقترف البشرم، لمعنصر التنافسية القدرات كتعزيز الأداء تحسيف عمى الإيجابية انعكاساتو كبرزت المفيكـ تبمكر
داراتيا التعميميَّة بالمؤسسات الريادية شعار رفع إلى الحاجة كدعت كالاجتماعية، كالتقنية كالإدارية العممية بالتطكرات  كا 
 (.76: 2020ة )معكض كالضكياف، كالتنافسي كالاستباقية الإبداع إلى المألكؼ نطاؽ عف تخرج بأساليب

كالقيادة الريادية في المنظمات التعميميَّة تتمثؿ في تنظيـ قيادة العممية الإبداعية مف خلبؿ إيجاد قادة فعاليف 
متمكنيف أكاديميان، كقادريف عمى تخطي المصاعب، كتشكيؿ نظاـ لممكافأة حكؿ الطرؽ الجديدة لتطبيؽ المياـ، كتكفير ما 

ضان عف أخذ الطبيعة الشاممة التي تحتاج إلى ثقافة الدفاع المستمر عف ىك جديد، كمبدع كفعاؿ في مختمؼ الأقساـ عك 
السمبيات في العمؿ، كالعمؿ عمى تسييؿ انتقاؿ المعرفة الأكاديمية مف المؤسسة التعميميَّة إلى المؤسسة الصناعية 

 (. 334: 2016)الدكسرم، 
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يجابي في العممية التعميميَّة، كخاصة في أسمكب يضاؼ إلى ذلؾ أف القيادة الريادية تعد مف أىـ دكافع التغيير الإ
التعامؿ مع المرؤكسيف، كذلؾ مف خلبؿ تشجيع العامميف عمى التغيير، كمنحيـ فرص الإبداع كالابتكار، كدفعيـ إلى إتباع 

: 2019رؤية مشتركة، كمشاركتيـ في المسؤكليات الإدارية، كبناء فريؽ العمؿ الكاحد )خميؿ كمحمد كعطا كالأنصارم، 
352.) 

فالقائد الريادم في إدارة المؤسسة التعميميَّة يعمؿ عمى تعزيز التماسؾ كالترابط بيف العامميف، كالمبادرة في تكفير 
(، كالقائد الريادم مثابر كيممؾ قدران كبيران مف الحماس كلا يخشى 335: 2016الحمكؿ المناسبة لحؿ المشكلبت )الدكسرم، 

كالقائد الريادم ، (Styron, 2015: 57)كأفكار فريدة كمستعد لفعؿ كؿ ما يمزـ لتحقيقيا المجازفة، كلديو ىدؼ كاضح 
يستطيع أف يمارس أسمكب تمكيني كيدعـ مرؤكسيو كيحفزىـ لإخراج طاقاتيـ كقابمياتيـ الإبداعية الكامنة، كيشجعيـ عمى 

 (.289: 2018تقديـ أفكار جديدة كمبدعة تصب في رفع أداء المنظمة )عمي، 
كتشير الدٌراسات إلى أف لمقادة الريادييف نكعيف مف الكفاءات، كىما: الكفاءات الشخصية، مثؿ: الاستباقية، 
نما تحتاج بجانبيا إلى كفاءات كظيفية لتمكيف القادة  كالابتكار كالمخاطرة، كىي ليست كافية بمفردىا لنجاح القائد الريادم، كا 

 .(Pihie and Asimiran, 2014: 3)ح الريادييف مف أداء أدكارىـ كمياميـ بنجا
كتتميز القيادة الريادية بالقدرة عمى تنظيـ مجمكعة مف الأفراد لتحقيؽ ىدؼ مشترؾ، كما تتميز بالتأكيد عمى اتخاذ 
الإجراءات، بدلان مف التركيز عمى السمات القيادية، بالإضافة إلى أنيا تنطكم عمى تحديد أىداؼ كرؤل كاضحة، كتشجع 

لياميـ، كما تيتـ بالبحث عف الفرص، كالتكيؼ مع التغيرات السريعة المخاطرة المحسكبة، كتيتـ بتمكيف الأفراد، ك   De la)ا 

Rey, 2018: 18). 
إلى جانب ذلؾ تتضح أىمية القيادة الريادية في تنظيـ كتكجيو كتحفيز المرؤكسيف لتحقيؽ أىداؼ المؤسسة مف 

اطرة، كالاستفادة مف الفرص، كاستثمار خلبؿ تطكير سمكؾ العامميف كتشجيعيـ عمى إبداء آرائيـ كالابتكار، كتحمؿ المخ
الإمكانات المادية كالبشرية أفضؿ استثمار، بالإضافة إلى قيادة المؤسسة نحك الريادية كالاستباقية مف خلبؿ تحكيؿ الأفكار 

 (.74: 2021الريادية إلى مشركعات تصنع كاقعان جديدان في البناء كالتنمية )سميماف، 
ية القيادة الريادية في المؤسسات التعميميَّة، كالتي قد تسمح بتنفيذ الأفكار الجديدة كقد أكدت الدٌراسات عمى أىم

كالمبدعة، كتشجع العامميف عمى تقديـ أم جديد قد يفيد المؤسسة التعميميَّة لدراستو بعناية كاتخاذ القرار المناسب بشأنو 
كالأزمات التنظيمية  التحدٌياتفي التعامؿ مع (، يضاؼ إلى ذلؾ أف القيادة الريادية تساعد 553: 2017)مغاكرم، 

(Pihie and Asimiran, 2014: 1) كما أف ليا تأثير كبير عمى كفاءة القائد في التعرؼ إلى الفرص الجديدة لتحسيف ،
 (.320: 2017أداء المنظمة )الشمرم، 

: 2020ي كالحكيـ كالشمرم، يضاؼ إلى ذلؾ أف لمقيادة الريادية دكران فاعلبن في تعزيز سمكؾ العمؿ )القرغكل
 :De la Rey, 2018)(، كما تساعد في مكاجية تحديات القيادة كتعزيز الابتكار كتحسيف أداء المنظمات المختمفة 254

 (.189: 2018، كترتبط مع مختمؼ مراحؿ التطكير التنظيمي )جلبب كجريمخ، (24
(؛ 2018كدراسة الجيار )(؛ 2020طو )كدراسة  ؛(2021دراسة عمرك ) :مثؿ ،أشارت العديد مف الدٌراساتكقد 

لمقيادة الريادية كىي: أك مجالات إلى أف ىناؾ أربعة أبعاد  ؛(2012كدراسة محمد ) ؛(2016كدراسة الحيمة كمسمـ )
 دراسة :مثؿ ،أضافت العديد مف الدٌراساتك تحمؿ المخاطرة(، ك  ،المبادأة أك الاستباقيةك الرؤية الاستراتيجية، ك )الإبداع، 
(، بيعد 2015كدراسة الشمرم كالبيادلي ) ؛(2017دراسة جماؿ كطاىر )ك  ؛(2018كدراسة عمي ) ؛(2019السبيعي )

 كتتبنى الدراسة الحالية تمؾ الأبعاد المشتركة، كفيما يمي تكضيح كؿ بيعد عمى حدة: استثمار الفرص للؤبعاد السابقة، 
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 (:Innovationالإبداع ) .11
(، 15: 2003عمػػػى تكػػكيف علبقػػػات جديػػػدة تحػػدث تغييػػػران فػػػي الكاقػػع )شػػػحاتة كالنجػػػار، الإبػػداع ىػػػك قػػدرة العقػػػؿ 

كالإبػداع مػػزيج مػػف المركنػػة كالأصػػالة كالطلبقػة للؤفكػػار التػػي تجعػػؿ المفكػػر قػػادران عمػى تغييػػر طػػرؽ تفكيػػره المألكفػػة إلػػى 
: 2004 كالزكػػػي،و فميػػػخػػريف )طػػرؽ أخػػػرل مختمفػػػة، ذات إنتػػاج تتػػػابعي، كىػػػذه تعطيػػو رضػػػا عػػػف نفسػػو، كأحيانػػػان عػػػف الآ

الإبػػػداع عمميػػػة منظمػػػة تػػػؤدم إلػػػى أفكػػػار جديػػػدة كمبتكػػػرة، غيػػػر أف الإبػػػداع يتطمػػػب طريقػػػة مختمفػػػة لمتعامػػػؿ مػػػػع (، ك 13
 (.Styron, 2015: 57المشكلبت بناءن عمى معمكمات مكثكقة )

كالإبػػداع ظػػاىرة معقػػدة كجممػػة مػػػف العمميػػات التػػي مػػف خلبليػػػا يػػتـ تكليػػد الأفكػػار التػػػي تطػػكر كتتحػػكؿ إلػػى قيمػػػة 
مممكسػػػة، كأيضػػػان ىػػػك مػػػزيج مػػػف القػػػدرات كالاسػػػتعدادات كالخصػػػائص لمفػػػرد التػػػي إذا مػػػا كجػػػد فػػػي بيئػػػة محفػػػزة يمكػػػف أف 

نتاجػػػات أصػػػيمة كمفيػػػدة بالنسػػػبة لخبػػػرات الفػػػرد أك يتفاعػػػؿ مػػػع مختمػػػؼ عناصػػػرىا كيرقػػػى بالعمميػػػات العقميػػػة لتػػػؤدم إلػػػى 
: 2016)الدكسػػػػػرم، المؤسسػػػػة أك المجتمػػػػع؛ كىػػػػك متعػػػػػدد المسػػػػتكيات كمسػػػػتكل الفػػػػرد كالمجمكعػػػػػة كالمؤسسػػػػة كالمجتمػػػػع 

340.) 
يجػػاد الحػػػؿ  كالقائػػد المبػػدع ىػػػك الػػذم يعمػػؿ عمػػػى اسػػتحداث أمػػػر جديػػد كغيػػر مػػػألكؼ، كالتفكيػػر بشػػكؿ مختمػػػؼ كا 

 (.32: 2021بتكرة كغير مكررة، كلو خصائص يتمَّيز بيا عف غيره )النكمسي كالبمكم، المناسب بطريقة م
كتؤكػػػد الدٌراسػػػات أف الابػػػداع عػػػاملبن أساسػػػيان لبقػػػاء المنظمػػػػات، كأف أسػػػمكب القيػػػادة عػػػاملبن ميمػػػان لزيػػػادة الإبػػػػداع 

الإبػداع يمثػػؿ أف  كمػا تؤكػد الدٌراسػات(، Agbim; Oriarewo, Godday and Owocho, 2013: 46التنظيمػي )
بعػػدان ميمػػػان مػػػف أبعػػاد القيػػػادة الرياديػػػة، فالإبداعيػػة تعكػػػس ميػػػؿ المنظمػػة لػػػدعـ الأفكػػػار الجديػػدة كالتمػػػايز كالتطبيقػػػات فػػػي 

كالإبداعيػػة (، 237: 2018العمميػػات الابتكاريػػة التػػي يمكػػف أف ينػػتج عنيػػا خػػدمات كعمميػػات تكنكلكجيػػة جديػػدة )الجيػػار، 
اط فػػػػي تطػػػػكير الأفكػػػػار الجديػػػدة كتنفيػػػػذىا بمػػػػا يػػػػؤدم إلػػػى تقػػػػديـ منتجػػػػات، أك خػػػػدمات، أك تعنػػػي ميػػػػؿ المنظمػػػػة للبنخػػػر 

عمميػػات، أك تقنيػػات، أك أنظمػػة جديػػدة، أك تحسػػينيا، إلػػى جانػػػب ذلػػؾ إيجػػاد الحمػػكؿ الإبداعيػػة لممشػػكلبت التػػي تكاجييػػػا 
 (.17: 2013)رشيد كالسمطاني، 

ميػدم إلػى العمػؿ الإبػداعي المتجػدد، كتكػكف المسػئكلية مشػتركة بػػيف كالقيػادة الرياديػة تتطمػب الانتقػاؿ مػف العمػؿ التق
كػػؿ أفػػراد العمػػػؿ كلػػيس القائػػد كحػػػده، كلػػذا ينبغػػػي عمػػى كػػؿ فػػػرد أف يتميػػز بمجمكعػػػة مػػف الميػػارات الإبداعيػػػة التػػي تؤىمػػػو 

ياديػػة كفػي نفػس الكقػػت لمقيػاـ بػذلؾ، حيػث تقػػكـ القيػادة الرياديػة باختيػػار أفػراد ذكم مسػتكل عػاؿ مػػف الميػارات كالقػدرات الر 
 (.  1623: 2020العمؿ عمى تزكيدىـ ببرامج تدريبية تشبع حاجاتيـ الحقيقية )ىمؿ، 

 Pihie; Dahiru; Basri)كالقائػد الريػادم لديػو الحماسػػة كالقػدرة عمػى تحفيػػز مرؤكسػيو عمػى التفكيػػر الإبػداعي 

and Hassan, 2018: 265)ر الطاقػػات الإبداعيػػػة لػػدل العػػػامميف، ، كمػػػا يػػؤدم القائػػد الريػػػادم دكر ميػػـ فػػػي تفجيػػ
 (.279: 2018كتحفيزىـ لكضع الحمكؿ المناسبة لممشكلبت التي تكاجو المنظمة )عمي، 

تعزيػز الإبػداع يتطمػب تييئػة مناخػان تنظيميػػان مناسػبان، كمػا يتطمػب مػف القائػد تشػجيع أتباعػو عمػػى كيػرل الباحػث أف 
، كمكافػػأة المتميػػزيف كأصػػحاب الأفكػػػار لمقضػػايا اليكميػػة الإبداعيػػػةحمػػكؿ كال كالمقترحػػات الجديػػدةالرياديػػة تقػػديـ المبػػادرات 
 الإبداعية منيـ.

 (: Strategic Visionالرؤية الاستراتيجية ) .12
الرؤيػػة الاسػػتراتيجية ىػػي الطريػػؽ المسػػػتقبمي لممنظمػػة الػػذم يقػػكـ بتحديػػد الكجيػػػة كتحديػػد أىػػداؼ المنظمػػة، حيػػػث 

، تبػدأ الخطػكة الأكلػى فػػي الإدارة  الاسػتراتيجية بصػياغة رؤيػة شػػاممة لممنظمػة، كالتػي تعػدٌ الفكػػرة المجػرٌدة القريبػة مػف الحمػػـ
 (.31: 2021لتككف منظكران مستقبميان للئدارة كمصدران لمشعكر بالانتماء كالكلاء بالنسبة لمعامميف )النكمسي كالبمكم، 



 

498 
 

                                                                                                                                                                                                           

عػػات كالمنظمػات، كتمثػػؿ ىػذه الكجيػػة العديػػد يشػػير مفيػكـ الرؤيػػة إلػى الكجيػػة المسػػتقبميٌة لممؤسسػات كالقطاحيػث 
مػػف التصػػػكرات أك التكجيػػػات كالطمكحػػػات لمػػػا يجػػػب أف يكػػػكف عميػػػو الحػػاؿ فػػػي المسػػػتقبؿ، كمػػػف ثػػػـ فيػػػي صػػػكرة ذىنيػػػة 
لممسػػػتقبؿ المنشػػػكد، أم مػػػػا تطمػػػح المنظمػػػة إلػػػػى تحقيقػػػو كالكصػػػكؿ إليػػػػو مسػػػتقبلبن مػػػف خػػػػلبؿ الإمكانػػػات المتاحػػػة حاليػػػػان 

 (.239: 2018ييا مستقبلبن، مع تحديد الفرص الحالية كالتنبؤ بالفرص المستقبميٌة )الجيار، كالمتكقع الحصكؿ عم
كتتحػدد الرؤيػػة الاسػػتراتيجية لممؤسسػػات باعتبارىػا كثيقػػة مكتكبػػة؛ فيػػي تحػػدد القػيـ كالمبػػادئ، كتعػػد بمثابػػة كتػػاب 

يعيػة الأنشػػطة التػي تقػػكـ بيػا المؤسسػػة يمثػؿ دسػػتكر المؤسسػة، كيرشػػدىا لكافػة القػػرارات كالجيػكد، كمػػا تحػدد بكضػػكح طب
كخػػدماتيا، كخصػػائص مػػػا تقدمػػو مػػػف منتجػػات، بالإضػػػافة إلػػى أنيػػا تحػػػدد العمػػلبء الػػػذيف تيػػتـ بيػػػـ المؤسسػػة، كالإطػػػار 

، كبالتػػالي ينبغػػي أف تصػػػاغ (342: 2016)الدكسػػرم،  التكنكلػػكجي الػػذم يميػػز المؤسسػػة عػػف بػػػاقي المؤسسػػات الأخػػرل
 أساس عممي سميـ كأف يشارؾ في صياغتيا جميع العامميف في المؤسسة كالمستفيديف منيا.  الرؤية الاستراتيجية عمى

القيػادة الرياديػػة تيػػتـ بإيجػػاد رؤيػػة مسػػتقبميٌة، حيػػث تمثػػؿ إحػدل الميػػارات التػػي يتمتػػع بيػػا القائػػد الريػػادم، كالتػػي ك 
: 2017)خمػػػؼ الله،  لتنافسػػػية لمنظمتػػػويتخػػذ فػػػي سػػػبيؿ تحقيقيػػػا العديػػد الاسػػػتراتيجيات حيػػػث يسػػػتطيع أف يحقػػؽ الميػػػزة ا

334.) 
كالقائد الريادم لديػو القػدرة عمػى التكاصػؿ الفعػاؿ مػع أتباعػو كتشػجيعيـ عمػى المشػاركة فػي صػياغة رؤيػة المنظمػة 

كالقػػادة الػذيف يتمتعػػكف بسػمكؾ ريػػادم يمتمكػكف القػػدرة  ،(Pihie et al., 2018: 265)كتحفيػزىـ عمػى التفكيػػر الريػادم 
ليػػاميـ لمتصػػرؼ بنػاءن عمػػى رؤيػػة مسػػتقبميٌة بػػدلان مػػف اعتمػػاد أسػػمكب العقػػاب عمػى امػػداد  العػػامميف لػػدييـ بطاقػػة إيجابيػػة كا 

كالمكافػػأة، كبجانػػب امػػداد العػػامميف برؤيػػة مسػػتقبميٌة؛ فالقيػػادة الإداريػػة تتميػػز بإمكانيتيػػا عمػػى إيجػػاد سػػمكؾ اليػػامي يعػػزز 
أف القائػػد الريػادم ييشػػرؾ أتباعػػو فػػي كضػػع ، كيسػػتنتج (289: 2018فاعميػة المػػكظفيف لمكصػػكؿ لميػػدؼ المنشػكد )عمػػي، 

رؤيػػػة الرؤيػػػة الاسػػػتراتيجية، كيضػػػع معػػػايير أداء كاضػػػحة لتحقيػػػؽ الرؤيػػػة الاسػػػتراتيجية، كيكجػػػو جيػػػكد أتباعػػػو كيحفِّػػػزىـ 
 تمؾ الرؤية. لتحقيؽ

 (:Proactivityالمبادأة أو الاستباقية ) .13
تعػد المبػػادأة أك الاسػػتباقية أحػد أبعػػاد القيػػادة الرياديػة، كتعنػػي أنشػػطة البحػث عػػف الفػػرص بشػكؿ يسػػبؽ الآخػػريف، 
فالبعض يشير إلييا عمى أنيا الاستباقية التػي تتضػمف جيػكد المنظمػة فػي اكتشػاؼ الفػرص الجديػدة، كتحديػد الاحتياجػات 

 (.238: 2018)الجيار، العمؿ كفؽ الرؤل المستقبميٌة المستقبميٌة لممستفيديف كتكقع التغيرات في طمباتيـ ك 
) ,Pihie and Asimiranفالاسػتباقية تعنػي النشػاط كالإبػداع كالقيػادة نحػػك المسػتقبؿ بػدلان مػف انتظػار الأحػداث

كالاسػتباقية تعنػي القػدرة عمػى تكقػع المشػػاكؿ (، 546: 2017فالاسػتباقية تعنػي اسػتباؽ الأحػداث )مغػاكرم، ، 3 :2014(
رررراتحػػداث أك اكالأ ٌُّ التػػي يمكػػػف حصػػكليا فػػػي المسػػتقبؿ، كمػػػا تعنػػي القػػػدرة عمػػى أخػػػذ المبػػادرة إذا تطمػػػب الأمػػر ذلػػػؾ  لتّغ

(، فالمبػػادأة تعنػػي قػػدرة الريػػادم عمػػى المبػػادرة لمكاجيػػة المشػػكلبت المتكقعػػة مسػػتقبلبن فػػي 18: 2013)رشػػيد كالسػػمطاني، 
يجػػاد مختمػؼ المكاقػػؼ كحسػف التصػػرؼ تجاىيػا، كاتخػػاذ القػرارات الملبئمػػة كاسػتنبا ط الحمػػكؿ المتعػددة لممشػػكمة الكاحػدة، كا 

الكسائؿ الكفيمة لإنياء المشكلبت، كالمبػادأة تتضػمف المبػادرة التػي تعنػي القػدرة عمػى التػأثير فػي الآخػريف بالإبػداعات بػدلان 
 (.238: 2018)الجيار، مف انتظار مجيء الفرص بحيث تدفع بنظيراتيا للبستجابة ليا 

ي مشػػػػاكؿ المسػػػتقبؿ كالحاجػػػػات كالتغيػػػرات، كمػػػػدل تقػػػػديـ منتجػػػات جديػػػػدة تكنكلكجيػػػػة كالمبػػػادأة ىػػػػي المشػػػاركة فػػػػ
(، كتأخػػػذ المبػػػادأة كقتػػػان كجيػػدان كبيػػػران مػػػف المؤسسػػػة عػػػف طريػػػؽ الرقابػػػة عمػػػى 7: 2016)الحيمػػػة كمسػػػمـ،  كتقنيػػات إداريػػػة

ادأة عمػى عناصػر البيئػة الخارجيػة العامميف في المؤسسة كالتنقيب عف المعمكمػات التنافسػية المتنكعػة، كيسػتند مسػتكل المبػ
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يػػػا المتنكعػػػػة، ككػػػذلؾ يتعمػػػػؽ بميػػػػاـ المنظمػػػة، كأعماليػػػػا المتنكعػػػة سػػػػكاء فػػػػي مجػػػاؿ التمكيػػػػؿ، أك إدارة العمميػػػػات متغيٌراتك 
 (.345: 2016)الدكسرم،  لتَّطكيراك كالتحسيف 

الريادم، كىي: الشجاعة، بعد الاستباقية يرتبط بتكافر عدة سمات في شخصية القائد  كتشير الدٌراسات إلى أف
كالقدرة عمى التكقع، كسرعة التصرؼ، حيث إف السمكؾ الريادم الاستباقي يسعي بالتركيز عمى المستقبؿ كالبحث 

كما تشير الدٌراسات إلى أف الاستباقيكف عادة (، 152: 2020باستمرار عف الإمكانات الجديدة لمنمك كالتطكر )كسيـ، 
، كالقائد الاستباقي ىك (Torres, 2015: 22)لمبادرة، كيتخذكف الإجراءات اللبزمة يبحثكف عف الحمكؿ، كيظيركف ا

الذم يتميَّز عف غيره بالمبادرة كصنع الفرصة، كالنظرة الصائبة لممستقبؿ، كيتميٌز بأنو حازـ كغير متردِّد كيستحدث 
 (.33: 2021)النكمسي كالبمكم، أساليب لمعمؿ غير مألكفة 
 ائد الريادم يتخذ قرارات استباقية تحسبان لتغيٌرات خارجيَّة أك ظركؼ مفاجئة، كما أنو ييعيدكيرل الباحث أف الق

مع مختمؼ تنظيمية لمتكيٌؼ  ، كيضع استراتيجياتالبيئية التغٌيُّراتترتيب الأعماؿ كتنظيـ العمميِّات بما يتناسب مع 
التنافسية الجديدة، كيضع مبادئ تكجييية لمعمؿ لضماف اتباع ، كيمتزـ بالاستباقية في بناء القدرات الظركؼ البيئية

 الطرؽ الأكثر فعالية لأداء المياـ كالأنشطة.
 (:Risk Takingتحمؿ المخاطرة ) .14

تحمػػؿ المخػػاطرة يعنػػي قػػدرة القيػػادة الإداريػػة عمػػى تحمػػػؿ التبعػػات الناجمػػة عػػف أيػػة ممارسػػات سػػمككية فػػي ميػػػداف 
الخسػارة عنػد انتيػاج أم تصػرؼ ممػا يػؤثر كجػكد ىػامش مػف المخػاطرة كعمػى النحػك الػذم العمؿ إلى حد كضعيا قدران مػف 

حػد بيػػا إلػػى تجنيػػد قػػدرتيا لاحتػػكاء حػػالات عػػدـ التأكػػد إلػى درجػػة التعامػػؿ مػػع الحػػالات المعقػػدة )النكفػػؿ كالمػػراد كنجيػػب، 
2011 :19.) 

يػة، حيػث تضػمف إمكانيػة اسػتثمار الفػرص فػي كتعد الإدارة الفاعمة لممخاطر كتحمميا مف أىػـ سػمات القيػادة الرياد
، كالميػؿ تجػػاه المخػاطرة يشػير إلػػى اسػتعداد القائػػد (364: 2017بيئػة يكتنفيػا الغمػػكض كالتغيػر السػريع )جمػػاؿ كطػاىر، 

الريػػادم لممجازفػػة كالميػػؿ لممخػػاطرة كتقبػػؿ المكاقػػؼ التػػػي تتسػػـ بػػالجرأة كتحقيػػؽ إنجػػازات كاحتياجػػات المرؤكسػػيف كتحمػػػؿ 
ية  عػػػف المسػػػتقبؿ، كيػػػزداد الميػػػؿ لممخػػػاطرة كتحمػػػؿ تبعاتيػػػا كممػػا تزايػػػدت الرغبػػػة فػػػي تحقيػػػؽ المزيػػػد مػػػف النجػػػاح المسػػئكل

(، كالقائػػػػػد الريػػػػادم يتصػػػػػؼ بػػػػػالعزـ كالقػػػػدرة عمػػػػػى تحمػػػػػؿ 239-238: 2018كتقػػػػديـ نتػػػػػائج كخػػػػػدمات جديػػػػدة )الجيػػػػػار، 
 .(Torres, 2015: 21)المخاطر مف أجؿ تحقيؽ الرؤية المشتركة 

كمػف الميػـ أف تتمتػع إدارة المؤسسػة التعميميَّػة بقػدر مػف المخػاطرة المحسػكبة التػي تسػمح ليػا بتطبيػؽ مػا ىػك جديػػد 
كغيػر مػألكؼ، مػػع تخطػي الشػعكر بػػالخكؼ مػف الفشػػؿ أك القمػؽ مػف الغمػػكض كعػدـ التأكػد، كاسػػتبدالو برؤيتيػا الكاضػػحة 

)مغػػػاكرم، رجػػكة بفعاليػػة، كتحمػػؿ تبعػػات ذلػػؾ كنتائجػػو نحػػك تحقيػػؽ مسػػتقبؿ أفضػػؿ، كأف تسػػعى فػػي تحقيػػؽ الأىػػداؼ الم
2017 :546.) 

يسػػػتنتج الباحػػػػث أف القائػػػػد الريػػػػادم يشػػػجع أتباعػػػػو عمػػػػى تقبػػػػؿ المخػػػاطرة المحسػػػػكبة، كالتعامػػػػؿ مػػػػع الاحتمػػػػالات 
كحػالات عػػدـ التأكػػد، غيػػر أف ذلػػؾ يتطمػػب نشػػر الثقافػػة الرياديػة بػػيف الأتبػػاع كتمكيػػنيـ مػػف خػػلبؿ تفػػكيض الصػػلبحيات 

 الكافية ليـ. 
 (:Investing Opportunitiesاستثمار الفرص ) .15

الفرصػػػة مكقػػػؼ أك فكػػػرة أك مكقػػػع يتناسػػػب إيجابيػػػان مػػػع الرؤيػػػة الاسػػػتراتيجية لممنظمػػػة أك يزيػػػد مػػػف قػػػدرتيا عمػػػػى 
(، كمػػػف أكثػػػر 161: 2017التكيػػػؼ فػػػي البيئػػػة لتحقيػػػؽ أىػػػدافيا أك تجػػػاكز تمػػػؾ الأىػػػداؼ مقارنػػػةن بالمنافسػػػيف )الجنػػػابي، 
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اىتمامػػػات القيػػػادة فػػػي المنظمػػػػات المعاصػػػرة ىػػػك تحديػػػػد كاسػػػتثمار الفػػػرص، كيعتبػػػػر ذلػػػؾ مػػػف أىػػػػـ سػػػمات القياديػػػة فػػػػي 
 (.132: 2015المنظمات المعاصرة )الشمرم كالبيادلي، 

كالريػادة تؤكػػد عمػى متابعػػة الفػرص بغػػض النظػر عػػف المػكارد المتاحػػة، كتسػتجيب المنظمػػات لمفػرص الناشػػئة مػػف 
عػادة ترتيػب مكاردىػػا، كمػع ذلػؾ يمكػػف أف تظيػر الفػرص بشػػكؿ عشػكائي، كالريػادم ىػػك خػلبؿ الارتجػاؿ  بشػكؿ مسػػتمر كا 

ة الحاجػػػات غيػػر المشػػػبعة مػػمػػف يحػػػدد المبػػادرة بالبحػػػث عػػف الفػػػرص، فتبػػدأ عمميػػػات المنظمػػات الرياديػػػة بالقػػدرة عمػػػى خد
 (.7: 2012كاستحكاذ الفرص الناشئة قبؿ المنافسيف )العطكم، 

دراكيػػا لأجػػؿ اكتشػػافيا ثػػـ  كاقتنػاص الفػػرص كبعػػد رئيسػػي فػػي التكجػػو الريػػادم يتمحػػكر حػػكؿ الشػػعكر بػػالفرص كا 
تقييميا كصكلان لاستغلبليا قبؿ الآخريف بيد تقديـ سمع كخدمات متميزة محققػة قيمػة اسػتراتيجية فػي بنػاء رأسػماليا البشػرم 

لريػادم قدرتػو عمػى تحديػد الفػرص الجديػدة التػي ، كمػف خصػائص القائػد ا(217: 2018عند مقارنتيا بمثيلبتيػا )المختػار، 
 .(Pihie et al., 2018: 265)يمكف أف تحقؽ الأىداؼ التنظيمية 
أف نجػاح القيػادة الرياديػة فػي تحقيػؽ أىػدافيا المتعمقػة باكتشػاؼ الفػرص كاسػتغلبليا تؤكػد غير أف بعض الدٌراسات 

ن مػػا يعتمػػد أيضػػان عمػػى بيئػػة العمػػؿ، حيػػث إف كػػؿ الأفػػػراد لا يعتمػػد فقػػط عمػػى خصػػائص كسػػمككيات القيػػادات كأفعػػاليـ؛ كا 
غيػر معرضػيف بػنفس القػػدر لقيػادة مماثمػة، كبالتػػالي فػإف نتػائج القيػادة الرياديػػة لا تعتمػد فقػط عمػػى سػمككيات القائػد، كلكػػف 

كسػػػػيـ، أيضػػػان عمػػػى خصػػػائص أتبػػػاعيـ ككػػػػذلؾ الخصػػػائص البيئيػػػة كالتنظيميػػػة ككػػػذلؾ قابميػػػػة الأتبػػػاع لمقيػػػادة الرياديػػػة )
2020 :154.) 

البيئيػػة كاسػػتثمار مػػا بيػػا مػػف فػػػرص،  تكتيكيػػة لمكاجيػػػة المتغيٌػػرات ان خططػػ كيػػرل الباحػػث أف القائػػد الريػػادم يضػػع
اسػػتثمار الفػػرص المتاحػػة، إلػى جانػػب أنػػو يممػؾ القػػدرة عمػػى تحديػػد فػي  كالطػػرؽ الابداعيػػةعمػػى الأسػػاليب العمميػة كيعتمػد 

 مزايا تنافسية جديدة.الفرص الريادية كاستثمارىا لإيجاد 
المكقؼ  متغيٌراتالقائد يككف فاعلبن عندما يستطيع تكييؼ سمككو القيادم كفؽ أف الدٌراسات تؤكد إلى جانب ذلؾ 

الذم يكاجيو، كتأثيره يعتمد عمى نكع كمصدر القكة التي يمارس مف خلبليا القيادة عمى الآخريف، كالاستخداـ الفعٌاؿ لمقكة 
 (. 112: 2009ىمية في مكضكع القيادة )دكسة كحسيف، ىك العنصر الأكثر أ
كسيمة ميمة لمتأثير كتحقيؽ الرغبات المقصكدة كالعمؿ المستقبمي لدل الآخريف، كما تؤكد بمثابة القكة  كبالتالي فإف

بحد  كف ىدفان تكقد  أف القكة أحيانان ك القكة تمثؿ كسيمة لتحقيؽ أىداؼ أخرل غير الكصكؿ إلى السمطة نفسيا،  أفالدٌراسات 
كيمكف التعبير عف القكة بأنيا اعتماد شخص عمى آخر، أك قدرة شخص ما عمى إحداث  ،ذاتو لدكرىا في تحقيؽ الأىداؼ

تغيير في طريقة حياة أك أفعاؿ شخص آخر، كفي البيئات التنظيمية يمكف أف تساعد القكة في تحقيؽ الأىداؼ كتؤدم إلى 
يعد مفيكـ القكة مفيكـ اجتماعي، بمعنى أنو ، كما (Alapo, 2018: 30-31) لتابعيفسمطة المركزية بيف المرؤكسيف أك ا

 (.314: 2017مرتبط بالأفراد كالعلبقات بينيـ )الزبيدم، 
يضاؼ إلى ذلؾ أف القكة عاملبن رئيسان في تفسير كيفية أداء المنظمات لأعماليا كالتأثير في فاعميتيا كاستراتيجيتيا 
كقراراتيا كالمسارات المينية لأعضائيا، ككنيا تعد العنصر الجكىرم في السمكؾ الإدارم، كليذا ينبغي عمى المديريف 

 (. 65: 2021)الفتلبكم كالشمرم، في العامميف بالمنظمة  الحصكؿ عمييا كتطكيرىا كاستخداميا لمتأثير
أحد المكاضيع الرئيسية في العمكـ الإدارية كالتنظيمية كيقصد بيا مقدرة طرؼ "مدير" في  التنظيمية كلذلؾ تمثؿ القكة

قكة المدير  تعديؿ أك التحكـ في سمكؾ، كاتجاىات، كآراء، كأىداؼ، كحاجات، كتفضيلبت، كقيـ الطرؼ الآخر، كتعبر عف
كما تمثؿ القكة التنظيمية العنصر الميـ لأم إدارة كي تستطيع (، 51: 2014في التأثير عمى قرارات المرؤكسيف )أحمد، 

أداء أعماليا، فجكىر عممية الإدارة يكمف في أداء المياـ مف خلبؿ جمع كتنسيؽ جيكد العامميف كتكجيييا نحك تحقيؽ 
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ف كلا يمكف أف يتـ ذلؾ دكف قكة ممزمة للؤفراد تقنعيـ أك تجبرىـ عمى تنفيذ المياـ المككمة الأىداؼ التنظيمية بأفضؿ ما يمك
 (.12: 2017ليـ )عمراف، 

: قدرة التأثير التي يمتمكيا فرد، كالتي تستعمؿ تجاه الآخريف بقصد السيطرة كالتحكـ بأنَّيا القكة التنظيميةؼ تيعرٌ ك 
القدرة‌‌:بأنَّيا أيضان ؼ تيعرٌ ك (، 362: 2015ىدؼ المنظمة كغايتيا )شريؼ كعبد،  كبالتالي اتخاذ القرار الذم يتناسب مع

‌ٌضمن‌تحقٌق‌أهداف‌معٌنة‌)السنوار،‌ ‌ما ‌إلى‌حدّ ‌بهدف‌توجٌه‌سلوكهم ‌المنظمة ‌فً ‌الآخرٌن ‌على ‌التؤثٌر ‌ممارسة على

2118‌:11). 
إمكانيات أك قدرات يمتمكيا الفرد، كقد تككف ضمنية أك ظاىرية يحاكؿ  أنَّيا: لمقكة التنظيميةكمف التعريفات الأخرل 

مف خلبليا التأثير في سمكؾ الآخريف بغية تحقيؽ ىدؼ معيف، باستخداـ أدكات أك كسائؿ متعددة مثلبن: السمطة، كالإكراه، 
 القكة التنظيمية ؼعرٌ يي كىناؾ مف  (،315: 2017كالإقناع، كالخبرة، كالمرجعية، كالمكافأة في محيط بيئة العمؿ )الزبيدم، 

 ,Bieńkowska)التحكـ في العلبقة مع أصحاب المصمحة المقربيف في المؤسسة: العملبء كالمكرديف كالمنافسيف  أنَّيا:ب

2016: 289.) 
كيرل البعض أف القكة التنظيمية تعني قدرة المدير في التأثير بالتابعيف بحكـ السمطة الرسمية التي منحيا لو المكقع 
الكظيفي الذم يشغمو، كمصدرىا القانكف بحكـ السيطرة كالتحكـ، كمف ثـ اتخاذ القرار الذم يتناسب مع أىداؼ المنظمة 

 (. 65: 2021)الفتلبكم كالشمرم، 
‌التنظٌمٌة‌عبارة‌عن‌سمة‌وخاصٌة‌تنظٌمٌة‌تعنً‌قدرةونستنتج‌أ الأتباع‌وتوجٌههم‌على‌التؤثٌر‌فً‌‌القائد‌ن‌القوة

‌التوجٌه‌الذي‌ٌحقق‌الأهداف أو‌ضمن‌الهٌكلٌة‌المعتمدة‌الموقع‌الوظٌفً‌‌بالاعتماد‌على‌مصادر‌القوة‌التنظٌمٌة‌المتمثلة‌فً،

يمكف إثارة كىنا  ا‌وقوة‌الحضور،الكارٌزمالشخصٌة‌الجاذبة‌أو‌ما‌ٌعرف‌الخبرة‌أو‌القدرة‌على‌منح‌المكافآت‌والحوافز‌أو‌
 سؤاؿ ميـ، ىك ما الفرؽ بيف السمطة كالقكة؟

كىنا يؤكد البعض عمى أف القكة تعتمد عمى المصادر الممنكحة، كلكنيا تحتاج مزيدان مف الاعتراؼ الرسمي كالقانكني 
فيي تختمؼ عف القكة لأنيا تعمؿ ضمف السياؽ الرسمي أك القانكني ليا ضمف الييكؿ الرسمي التنظيمي، أما السمطة 

الممنكح ليا في المنظمة كلكنيا تفتقر أحيانان إلى أم نكع مف أنكاع التأثير التنظيمي في الأفراد الآخريف، أم بدكف قكة، 
ؾ امتلبكو لمقكة، فالقكة امتلبكيا كبالتالي فالسمطة أضعؼ مف القكة لأف الفرد ميما امتمؾ مف سمطة رسمية معينة لا يعني ذل

(، 363: 2015يعد أمران أصعب مف السمطة، كبدكف القكة لا يستطيع الفرد التأثير في الأفراد الآخريف )شريؼ كعبد، 
البيئية  المتغيٌراتالقكة التنظيمية تيتـ بتمكيف العامميف كمساعدتيـ في التكيؼ المستمر مع يضاؼ إلى ذلؾ أف 

(Bieńkowska, 2016: 292.) ‌ 
؛ (2020)ب المصرم (؛ كدراسة 2020دراسة الكنعاني كمحمد كنصيؼ ) أشارت العديد مف الدٌراسات مثؿكقد 
  :ي، كىأبعاد لمقكة التنظيمية أربعةإلى أف ىناؾ  (،2017(؛ كدراسة الزبيدم )(Alapo, 2018كدراسة ألابك 

 (: Legitimate Powerالقوة الرسمية "الشرعية" ) .1
صػدار الأكامػػر كالتعميمػات لممرؤكسػػيف القػكة  الرسػمية ىػػي الحػؽ فػػي اتخػاذ القػرارات بػػدكف مكافقػة السػػمطة العميػا، كا 

لمقيػػاـ بكاجبػػػاتيـ، كنيػػؿ امتثػػػاؿ كطاعػػة الأفػػػراد الآخػػريف، فضػػػلبن عػػف ككنيػػػا الحػػؽ المشػػػركع أك القػػانكني فػػػي تكجيػػػو أداء 
(، فػالقكة الرسػمية كتسػمى بػالقكة 316: 2017مػة  )الزبيػدم، كسمكؾ المرؤكسيف كالتػأثير عميػو بغيػة تحقيػؽ أىػداؼ المنظ

الشػػرعية أك الييكميػػػة أك القػػػكة المسػػػتمدة مػػػف مكقػػػع المػػػدير فػػي الييكػػػؿ التنظيمػػػي لممنظمػػػة، مصػػػدرىا صػػػلبحيات المكقػػػع 
أدائػو لميػػاـ القػانكني لممػدير أك القائػػد كىػي السػمطات كالإمكانػػات التػي يخكليػػا القػانكف أك نظػاـ عمػػؿ المنظمػة لممػدير فػػي 

 (.13: 2017الإدارة المختمفة )عمراف، 
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حيػث تعتمػػد عمػػى المنصػب كالسػػمطة التنظيميػػة، كتشػػير إلػى السػػمطة التػػي يمنحيػا المنصػػب التنظيمػػي لمشػػخص، 
كيعتمػد ىػذا النػكع مػف السػمطة عمػػى فرضػية أف القائػد التنظيمػي لديػو السػمطة كالحػػؽ فػي إصػدار الأكامػر بنػاءن عمػى مكقعػػو 

(، كيسػتجيب الأفػراد ليػذا النػكع مػػف القػكة لػيس بسػبب خػكفيـ مػف العقكبػة أك طمعػػان Alapo, 2018: 32ظمػة )داخػؿ المن
فػي المكافػأة، كلكػػف بسػبب اعتقػػادىـ أف القائػد يمتمػؾ الصػػلبحية الكاممػة لإصػػدار ىػذه الأكامػر، كتقبػػؿ ىػذه القػػكة مػف قبػػؿ 

 (.  119: 2008كف معيا )الياسرم، المرؤكسيف عمى إنيا جزء مف حياة المنظمة كلذلؾ فيـ يكافق
المركػػػػز الػػػكظيفي لممػػػدير أك القائػػػػد تخكلػػػو سػػػػمطات المنصػػػب أك كيػػػرل الباحػػػث أف القػػػػكة الرسػػػمية المسػػػتمدة مػػػػف 

لػزاـ الأتبػاع بتنفيػذىا، كمػا تمنحػو صػػلبحية  كصػلبحيات عديػدة يػأتي فػي مقػدمتيا الحػؽ فػي إصػدار القػرارات كالتعميمػات كا 
تفكيض بعض الصلبحيات لأتباعو لتمكيػنيـ مػف انجػاز الأعمػاؿ المكمفػيف بيػا، يضػاؼ إلػى ذلػؾ تكزيع المياـ كالأعباء ك 

عػػادةىػػػداؼ تعػػديؿ الأ، ك بصػػػلبحيات تغييػػر بعػػػض إجػػراءات العمػػػؿ المتبعػػػةتمتعػػو  كفقػػػان للبحتياجػػػات  الأعمػػاؿجدكلػػػة  كا 
 لأداء العاـ.سمطات رسمية تخكلو الرقابة عمى ا، بالإضافة إلى أنيا تمنحو كالظركؼ المتغيٌرة

 (: Expert powerقوة الخبرة ) .2
قػػػكة الخبػػػرة يسػػػتمدىا الشػػػخص مػػػف تجاربػػػو أك معرفتػػػو المتخصصػػػة بمكضػػػكع معػػػيف يينظػػػر إليػػػو عمػػػى أنػػػو ميػػػػـ 
لممنظمػػة، كقػػد يمتمػػؾ المػػدير أك القائػػد معرفػػة أك ميػػارات أكثػػر مػػف مرؤكسػػيو مػػف خػػلبؿ التػػدريب كبػػرامج التنميػػة المينيػػة 

كقػد يتخصػص الفػرد فػي ميمػة محػددة داخػؿ المنظمػة فيصػػبح  مػف خػلبؿ سػنكات خبرتػو الكظيفيػة، كاكتسػاب الميػارات أك
 (.Alapo, 2018: 32خبيران بيا، كيمتمؾ معرفة أك ميارة لا يمتمكيا غيره )

كتكصػؼ قػكة الخبػرة بأنيػا قػدرة الفػرد عمػى التػأثير فػي الآخػريف بسػبب اعتػراؼ المرؤكسػيف بقػدرة الػرئيس كمياراتػو 
و التخصصػية فػي مجػػاؿ العمػؿ، كيتطمػب ذلػػؾ أف يػرل المرؤكسػيف الػػرئيس أك القائػد فػي مكاقػػؼ تػدؿ عمػى خبػػرات كمعرفتػ

(، كتتمثػػؿ قػكة الخبػرة فػػي القػدرة عمػى الػػتحكـ فػي سػػمكؾ 317: 2017كمكاىػب كعمػـ فػػي معالجػة ىػذه المكاقػػؼ )الزبيػدم، 
كظيفيػػة بغػض النظػػر عػػف المكقػع الػػكظيفي لمفػػرد المػػؤثر الآخػريف أك التػػأثير فػػييـ عػف طريػػؽ امػػتلبؾ المعرفػة أك الخبػػرة ال

 (.  119: 2008)الياسرم، 
 وأتباعػ عمػىالعمميػة فػي الػػتأثير  والسػابقة كخبراتػ ومػف تجاربػالمػدير أك القائػد كيستنتج أف قكة الخبرة تعني استفادة 

‌قررد‌تررواجههم‌ك وتقرردٌم‌النصررح‌والمشررورة‌لمررن‌ٌحتاجهرا‌مررنهم،لأداء الميػاـ كالأعمػاؿ المكمفػػيف بيػا،  حررل‌المشرركلات‌التررً

 كالنزاعات التي قد تحدث بينيـ.
 (: Reward powerقوة المكافأة ) .3

قػكة المكافػأة ىػػي قػكة إيجابيػة تشػػير إلػى القػػدرة عمػى إنجػاز العمػػؿ مػف خػػلبؿ الآخػريف، بالاعتمػاد عمػػى قػدرة الفػػرد 
لمػػػدير أف يكػػػافئ أتباعػػػو بمكافػػػأة ماليػػػة أك ترقيػػػة عمػػى مػػػنح المكافػػػآت، الماديػػػة أك غيػػػر الماديػػػة، مػػػثلبن، يمكػػف لمقائػػػد أك ا

(Alapo, 2018: 32.) 
كبالتالي فقكة المكافػأة تتمثػؿ فػي قػدرة الفػرد عمػى التػأثير فػي الآخػريف مػف خػلبؿ مػنحيـ أشػياء ذات قيمػة ماديػة أك 

، إذ تيػػػدؼ المكافػػأة إلػػػى تكػػرار السػػػمكؾ المرغػػكب فيػػو، كىػػػذه المكافػػأة تحػػػدد مػػدل طاعػػػة ا لمػػرؤكس للؤكامػػػر معنكيػػة ليػػـ
كالتكجيػات التػػي يقػدميا القائػػد أك الػرئيس إلػػى المرؤكسػيف كالمبنيػػة عمػػى تكقػع المػػرؤكس فػي الحصػػكؿ عمػى ىػػذه المكافػػأة 
مػف الػػرئيس، كتتمثػػؿ المكافػػأة فػي المػػديح أك الترقيػػة كالمػػنح الماليػة، فضػػلبن عػػف الإجػػازات كالتسػامح فػػي أكقػػات الحضػػكر 

 (.318-317: 2017كالغياب )الزبيدم، 
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كقػػكة المكافػػأة مصػػدرىا تكقعػػػات العامػػؿ أف قيامػػو بعممػػػو بالكجػػو المطمػػكب كطاعتػػو لممػػػدير سػػيعكد عميػػو بمكافػػػأة 
(، كيسػتنتج أف قػكة المكافػأة تعنػػي قػدرة المػدير أك القائػد عمػى مػػنح 13: 2017ماديػة أك معنكيػة مػف قبػؿ المػػدير )عمػراف، 

 ر في سمككيـ كتكجييو التكجيو الذم يحقؽ الأىداؼ. مكافآت كحكافز تشجيعية لأتباعو، مف أجؿ التأثي
 (: Referent powerقوة المرجعية ) .4

قػكة المرجعيػػة أك القػدكة تسػػتند عمػػى انجػذاب العػػامميف كمشػػاركتيـ الكجدانيػة مػػع المػػدير بسػبب إعجػػابيـ كانجػػذابيـ 
شخصػية كبقػكة الإعجػاب أك قػكة (، كتسػمى قػكة المرجعيػة أيضػان بقػكة الصػفات ال32: 2014إلى شخصية المدير )أحمػد، 

الاقتػداء، مصػػدرىا شخصػػية المػدير الجذابػػة كصػػفاتو الإيجابيػػة التػي تػػدفع العػػامميف معػػو لطاعتػو كالتفاعػػؿ معػػو بإيجابيػػة 
بشػػػكؿ طػػػكعي كذاتػػػي، كيعػػػرؼ القائػػػد الػػػػذم يتمتػػػع بمسػػػتكل عػػػاؿ مػػػف قػػػػكة المرجعيػػػة بالقائػػػد القػػػدكة أك القائػػػد الكػػػػاريزمي 

 (.13: 2017)عمراف، 
كقػػػػكة المرجعيػػػػة تجعػػػػؿ الأفػػػػػراد يحػػػػاكلكف محاكػػػػاة سػػػػػمكؾ الشخصػػػػية الكاريزميػػػػة، الأمػػػػػر الػػػػذم يجعػػػػؿ الشػػػػػخص 
الكػاريزمي الػذم يعمػػؿ كنمػكذج مرجعػي متمتعػػان بسػمطة عمػى الفػػرد الػذم يحػاكي سػػمككو، كمػا ىػك الحػػاؿ فػي مػدخؿ القيػػادة 

، كيػػرل (Alapo, 2018: 32)ؾ الكػػاريزميالتحكيميػة، حيػػث يمكػػف لمقائػػد أف يػػؤثر فػػي سػػمكؾ أتباعػو مػػف خػػلبؿ السػػمك 
الػػبعض أف قػػكة المرجعيػػػة ىػػي القػػكة المػػػؤثرة فػػي الأشػػخاص الآخػػػريف كالنابعػػة مػػف الاحتػػػراـ كالمحبػػة المتبادلػػة )السػػػنكار، 

2018 :10.) 
القائػػد عمػى التػػأثير فػػي سػػمكؾ أتباعػو بالاعتمػػاد عمػػى شخصػػيتو المػػدير أك كيسػتنتج أف قػػكة المرجعيػػة تعنػي قػػدرة 

الجاذبة كسمككو الكػاريزمي، منطمقػان مػف حقيقػة أف الشخصػية الجاذبػة أك الكاريزميػة تجػذب الآخػريف كتثيػر إعجػابيـ كتػؤثر 
اب فػػييـ مػػػف خػػػلبؿ امتلبكيػػػا خصػػػائص كسػػمات كميػػػارات شخصػػػية قػػػد لا تتػػػكفر لػػدل الآخػػػريف، كالقػػػادة يمكػػػنيـ اكتسػػػ

خصػػػائص كسػػػػمات كميػػػارات الشخصػػػػية الجاذبػػػة أك الكاريزميػػػػة ككنيػػػا تتعمػػػػؽ بخصػػػائص كسػػػػمات كميػػػارات تكاصػػػػمية 
قناعيو تساعدىـ في التأثير عمى أتباعيـ.   كعاطفية كاجتماعية كا 

، لتنظيميتحسيف الأداء اك  بمدخمي القيادة الريادية كالقكة التنظيمية دكرىما في التطكير كقد اىتـ العديد مف الباحثيف
، فقد أجرل عمرك ) تكافر سمات القيادة  درجة التعرؼ إلى ( دراسة ىدفت2021كرافؽ ذلؾ الاىتماـ جيد بحثي مكازو

الريادية لدل المشرفيف التربكييف في مديريات التربية كالتعميـ في محافظة الخميؿ مف كجية نظر المعمٌميف، كاستخدمت 
 أف ة، كقد تكصمت الدراسة إلىعمييـ استبانطيبِّقٍت معممان كمعممة،  (541مف ) الدراسة المنيج الكصفي، كتككنت العينة

 تكافر سمات القيادة الريادية لدل المشرفيف التربكييف متكسطة. درجة
( دراسة ىدفت التعرؼ إلى مصادر القكة التنظيمية السائدة لدل القيادات 2021الأسمرم كالقرني ) كما أجرل

الأكاديمية بجامعة تبكؾ السعكدية كعلبقتيا بالإبداع المؤسسي مف كجية نظر أعضاء ىيئة التدريس، كاستخدمت الدراسة 
ة، كقد تكصمت استبان عمييـطيبِّقٍت ىيئة تدريس، عضك  (354المنيج الكصفي المسحي كالارتباطي، كتككنت العينة مف )

الدراسة إلى أف درجة ممارسة القيادات الأكاديمية لمصادر القكة التنظيمية كبيرة، كأف مستكل الإبداع المؤسسي في الجامعة 
 بداع المؤسسي.علبقة ارتباطية طردية قكية جدان بيف مصادر القكة التنظيمية كمستكل الإ كذلؾ كيجدتمتكفر بدرجة كبيرة، 

( دراسة ىدفت التعرؼ إلى العلبقة بيف ممارسة الإدارة بالاستثناء كأبعاد القيادة 2021كأجرل النكمسي كالبمكم )
الريادية لدل رؤساء الأقساـ الأكاديميَّة مف بجامعة تبكؾ السعكدية كجية نظر أعضاء ىيئة التدريس، كاستخدمت الدراسة 

كقد تكصمت  استبانة، ـعميي( عضك ىيئة تدريس، طيبِّقٍت 932باطي، كتككنت العينة مف )المنيج الكصفي المسحي كالارت
 الدراسة إلى كجكد علبقة ارتباطية طردية مكجبة بيف ممارسة الإدارة بالاستثناء كأبعادىا كبناء القيادات الريادية.
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علبقة بيف القيادة الريادية كجكدة ( التعرؼ إلى دكر القكة التنظيمية كمتغير كسيط في ال2020كىدؼ دراسة طو )
الحياة الكظيفية في جامعة مدينة السادات المصرية مف كجية نظر أعضاء الييئة المعاكنة، كاستخدمت الدراسة المنيج 

كقد تكصمت الدراسة إلى أف  استبانة، ـعميي( فردان، طيبِّقٍت 295الكصفي التحميمي كالارتباطي كالسببي، كتككنت العينة مف )
ات القيادة الريادية تتكفر في الجامعة بدرجة متكسطة، كأف استخداـ القيادات في الجامعة لمقكة التنظيمية يتـ بصكرة سم

متكسطة، كما أظيرت النتائج كجكد علبقة طردية ذات دلالة إحصائية بيف القيادة الريادية كجكدة الحياة الكظيفية، ككجكد 
قيادة الريادية كالقكة التنظيمية، ككجكد علبقة طردية ذات دلالة إحصائية بيف القكة علبقة طردية ذات دلالة إحصائية بيف ال

التنظيمية كجكدة الحياة الكظيفية، كما دعـ كجكد القكة التنظيمية كمتغير كسيط في العلبقة بيف القيادة الريادية كجكدة الحياة 
 لكظيفية.الكظيفية مف تأثير أبعاد القيادة الريادية عمى جكدة الحياة ا

( التعرؼ إلى دكر القائد الريادم في تعزيز سمككيات العمؿ الإبداعية 2020كما ىدؼ دراسة القرغكلي كآخركف )
لدل العامميف في الكميات الأىمية في محافظة كربلبء العراقية، كاستخدمت الدراسة المنيج الكصفي المسحي، كتككنت العينة 

كجكد تأثير ذك دلالة معنكية لمقيادة  ة كالمقابمة، كقد تكصمت الدراسة إلىستبانالا أداتي عمييـطيبِّقٍت فردان،  (94مف )
 الريادية في تعزيز سمكؾ العمؿ الإبداعي لدل العامميف في الكميات الأىمية.

( التعرؼ إلى علبقة كأثر المسار الكظيفي في تعزيز القكة التنظيمية لدل 2020دراسة الكنعاني كآخركف ) كسعت
عينة مف مكظفي الشركة العامة لصناعة الأدكية كالمستمزمات الطبية في سامراء العراقية، كاستخدمت الدراسة المنيج 

كقد تكصمت الدراسة إلى كجكد علبقة ارتباط كأثر لممسار  بانة،است ـعميي( فردان، طيبِّقٍت 50الكصفي، كتككنت العينة مف )
 الكظيفي في تعزيز القكة التنظيمية.

 المدارس الأساسية مديرم لدل الذكيةدرجة ممارسة القيادة ( التعرؼ إلى 2020كما سعت دراسة المصرم ب )
المعمٌميف، كاستخدمت الدراسة المنيج ة نظر مف كجي ييـالتنظيمية لد كعلبقتيا بمستكل القكة بمحافظات فمسطيف الجنكبية

، كقد تكصمت الدراسة إلى أف درجة معمٌمان كمعمٌمة، طيبِّقٍت عمييـ استبانة( 572)كتككنت العينة مف الارتباطي،  الكصفي
كذلؾ كيجدت علبقة كمستكل القكة التنظيمية لدييـ كانت "متكسطة"،  ،"متكسطة" كانت المديريف لدل الذكيةالقيادة ممارسة 

 .القكة التنظيمية لدييـكمستكل  الذكيةمقيادة يف لالمدير ممارسة ارتباطية مكجبة ذات دلالة إحصائية بيف درجة 
القكة التنظيمية لمديرات المدارس الثانكية الخاصة في الكشؼ عف مستكل ( 2019الرجبي كعكيدات ) دراسةكرمت 

كاستخدمت الدراسة المنيج الكصفي، كتككنت  اع الإدارم مف كجيات نظر معمٌماتيف،محافظة عمٌاف الأردنية كعلبقتيا بالإبد
القكة التنظيمية لممديرات كاف متكسطان، كقد تكصمت الدراسة إلى أف مستكل  استبانة، فعميي( معمٌمة، طيبِّقٍت 450العينة مف )

القكة التنظيمية كمستكل مستكل دلالة إحصائية بيف  ارتباطية ذاتكذلؾ كيجدت علبقة كمستكل الإبداع الإدارم كاف مرتفعان، 
 الإبداع الإدارم لممديرات. 

كاقع تطبيؽ أبعاد القيادة الريادية لدل قائدات المدارس الثانكية  التعرؼ إلى ( فقد ىدفت2019أما دراسة السبيعي )
الأىمية بشرؽ مدينة الرياض، كالتعرؼ إلى معكقات تطبيؽ قائدات المدارس لأبعاد القيادة الريادية مف كجية نظر القائدات 

ة، عمييـ استبانطيبِّقٍت عممة، قائدة كم (319كالمعممات، كاستخدمت الدراسة المنيج الكصفي المسحي، كتككنت العينة مف )
أف درجة تطبيؽ أبعاد القيادة الريادية لدل قائدات المدارس متكسطة، كما أظيرت النتائج أف  كقد تكصمت الدراسة إلى

ضعؼ الإمكانات المادية المخصصة للؤنشطة، كتعقيد الإجراءات الرسمية المتبعة مف الكزارة، مف أىـ معكقات تطبيؽ 
 لريادية.أبعاد القيادة ا

درجة ممارسة القيادة الريادية لدل مديرم المدارس الثانكية بدكلة  التعرؼ إلى( 2019السعيد ) ىدفت دراسةفي حيف 
كاستخدمت الدراسة المنيج الكصفي المسحي الارتباطي، ميف، الككيت كعلبقتيا بالتميز المؤسسي مف كجية نظر المعمٌ 
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 أف ة، كقد تكصمت الدراسة إلىعمييـ استبانطيبِّقٍت محافظة الجيراء الككيتية،  معممان مف معممي (634كتككنت العينة مف )
كذلؾ كيجدت علبقة ارتباطية مكجبة بيف مجالات القيادة الريادية كالتميز  مرتفعة، فمديريالدرجة ممارسة القيادة الريادية لدل 

 .المؤسسي
أبعاد القيادة الريادية لدل القيادات الأكاديمية بجامعة كاقع التعرؼ إلى ( 2019القحطاني كالمخلبفي ) كسعت دراسة

قائدان  (182الإماـ عبد الرحمف بف فيصؿ السعكدية، كاستخدمت الدراسة المنيج الكصفي المسحي، كتككنت العينة مف )
 ة.ة، كقد تكصمت الدراسة إلى تكافر أبعاد القيادة الريادية بدرجة متكسطعمييـ استبانطيبِّقٍت أكاديميان، 

التعرؼ إلى سياسات القكة التنظيمية كخبرات القادة في استخداـ القكة فقد ىدفت ( (Alapo, 2018أما دراسة ألابك 
في المنظمات النيجيرية مف خلبؿ التعرؼ إلى رؤل كتجارب كاقعية لعينة مف النساء اللبتي يشغمف مناصب إدارية كقيادية، 

بيف القيادية، كاستخدمت الدراسة ككصفيف لسياسات القكة التنظيمية كخبراتيف القيادية كرؤيتيف كاستخداميف لمقكة في مناص
كقد تكصمت الدراسة إلى أف القكة تساعد في  استبانة، فعميي( امرأة، طيبِّقٍت 50المنيج الكصفي، كتككنت العينة مف )

الانضباط كالسيطرة كزيادة القدرة عمى إنجاز المياـ كتحقيؽ الأىداؼ، كتساعد في بناء الثقة كزيادة احتراـ القادة، كأظيرت 
نتائج أف الخمفية التعميميَّة كالاقتصادية كالدينية ذات تأثير إيجابي عمى أسمكب القيادة كالنظرة لمسمطة، كأف الكضع ال

الاقتصادم المرتفع يمنح القائد مزيدان مف الثقة كالقكة كالقدرة عمى تحمؿ تكاليؼ التدرب عمى القيادة، كأف تكظيؼ القكة كقدرة 
 يتطمب بيئة تنظيمية معينة. 

العلبقة بيف القيادة الريادية كالفعالية المدرسية التعرؼ إلى ( (Pihie et al, 2018بينما سعت دراسة بيو كآخركف 
في المدارس الثانكية بكلاية زمفارا النيجيرية، مف كجية نظر المعمٌميف، كاستخدمت الدراسة المنيج الكصفي الارتباطي، 

ة، كقد تكصمت الدراسة إلى كجكد علبقة قكية بيف ممارسة القيادة عمييـ استبان طيبِّقٍتمعممان،  (358كتككنت العينة مف )
 الريادية كالفعالية المدرسية.

( التعرؼ إلى دكر القيادة الريادية لممديريف في المدارس ذات (De la Rey, 2018دراسة دم لا رم  كما سعت
بجنكب إفريقيا، مف كجية نظر المديريف أنفسيـ، كاستخدمت الدراسة المنيج  Gautengالأداء العالي في محافظة جكتنغ 

ـ(، 2016-2015النكعي، كتككنت العينة مف مديرم المدارس العشرة الأكلى عمى مستكل محافظة جكتنغ خلبؿ عامي )
ـ ميارات القيادة الريادية مقابلبت شبة منظمة، كقد تكصمت الدراسة إلى أف جميع أفراد عينة الدراسة لدييعمييـ طيبِّقٍت 

دارة مدارسيـ، غير أنيـ غير مستعدكف لممخاطرة بمكارد مدارسيـ كيفضمكف المخاطرة  كيكظفكنيا بشكؿ كبير في قيادة كا 
 المحسكبة، بالرغـ مف أنيـ يستغمكف الفرص المتاحة. 

الابتكارم بالتطبيؽ في عدد مف تأثير القيادة الريادية في الأداء التعرؼ إلى ( 2018جلبب كجريمخ )كرمت دراسة 
الكميات الأىمية في محافظات الفرات الأكسط العراقية، كاستخدمت الدراسة المنيج الكصفي الارتباطي، كتككنت العينة مف 

ة، كقد تكصمت الدراسة إلى كجكد علبقة ارتباط ذات دلالة معنكية مكجبة بيف القيادة عمييـ استبانطيبِّقٍت أستاذان،  (128)
تأثير إيجابية ذات دلالة معنكية إيجابية بيف القيادة الريادية كالأداء كذلؾ كيجدت علبقة يادية كالأداء الابتكارم، الر 

 الابتكارم.
( فقد ىدفت التعرؼ إلى العلبقة بيف القكة التنظيمية كالإبداع الإدارم في المدارس 2018أما دراسة السنكار )

سطيف مف كجية نظر مديرم المدارس، كاستخدمت الدراسة المنيج الكصفي، كتككنت الحككمية بالمحافظات الجنكبية في فم
كقد تكصمت الدراسة إلى أف مستكل القكة التنظيمية مرتفع، كمستكل  استبانة، فعميي( مديران كمديرة، طيبِّقٍت 339العينة مف )

أبعاد القكة التنظيمية كالإبداع الإدارم لدل مدير علبقة ذات دلالة إحصائية بيف كذلؾ كيجدت الإبداع الإدارم مرتفع أيضان، 
 المدارس.
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( التعرؼ إلى دكر القكة التنظيمية في تحقيؽ التكافؽ الميني لدل عينة مف مدراء 2017كىدفت دراسة الزبيدم )
العينة  كاستخدمت الدراسة المنيج الكصفي، كتككنتكمسؤكلي الأقساـ كالشعب في بعض كميات جامعة القادسية العراقية، 

استبانة، كقد تكصمت الدراسة إلى كجكد علبقة ارتباط معنكية بيف القكة التنظيمية كالتكافؽ عمييـ ( فردان، طيبِّقٍت 48مف )
 ذات تأثير معنكم لمقكة التنظيمية كالتكافؽ الميني في الكميات المبحكثة.كذلؾ كيجدت علبقة الميني، 

إلى تكصيات كآليات إجرائية لتطكير صنع كاتخاذ القرار  ( فقد ىدفت التكصؿ2017أما دراسة مغاكرم )
بالمؤسسات التعميميَّة المصرية عمى ضكء القيادة الريادية، مف خلبؿ التعرؼ عمى الإطار المفاىيمي لمقيادة الريادية كتحديد 

يميَّة، كتحديد ممارسات خصائص القائد الريادم في المؤسسات التعميميَّة، كمفيكـ صنع كاتخاذ القرار في المؤسسات التعم
القيادة الريادية المطمكبة لتطكير صنع كاتخاذ القرار بالمؤسسات التعميميَّة، كاستخدمت الدراسة المنيج الكصفي لتحميؿ 
الأدبيات كالدٌراسات السابقة، قد تكصمت الدراسة إلى أف ىناؾ عدة ممارسات لمقيادة الريادية مطمكبة لتطكير صنع كاتخاذ 

لمؤسسات التعميميَّة، كمنيا: امتلبؾ رؤية كاضحة لاستشراؼ المستقبؿ، كامتلبؾ ميارة التنبؤ بالفرص المتاحة القرار با
 كالسعي لاقتناصيا، كتحمؿ المخاطرة المحسكبة عند اتخاذ القرارات الميمة كالجديدة.

 كتعزيز المسئكلية الاجتماعية التعرؼ إلى العلبقة كالأثر بيف القيادة الريادية( 2016كسعت دراسة الحيمة كمسمـ )
كاستخدمت الدراسة المنيج الكصفي التحميمي،  مف كجية نظر العامميف في مجمكعة الاتصالات الفمسطينية )بالتؿ، جكاؿ(،

كجكد علبقة  ة، كقد تكصمت الدراسة إلىعمييـ استبانطيبِّقٍت فردان مف العامميف في الشركتيف،  (78كتككنت العينة مف )
كذلؾ كيجدت علبقة أثر ذك دلالة إحصائية بيف أبعاد القيادة  ،أبعاد القيادة الريادية كتعزيز المسئكلية الاجتماعية طردية بيف

 الريادية كتعزيز المسئكلية الاجتماعية )القانكنية، الاقتصادية، الأخلبقية، كالإنسانية(.
دة الريادية، كدرجة تكافر متطمبات تطبيقيا ( التعرؼ إلى درجة تطبيؽ أبعاد القيا2016كما سعت دراسة الدكسرم )

عضك ىيئة تدريس،  (100بكميات جامعة شقراء السعكدية، كاستخدمت الدراسة المنيج الكصفي، كتككنت العينة مف )
أف كاقع تطبيؽ أبعاد القيادة الريادية كاف بدرجة متكسطة، ككاقع تكافر  ة، كقد تكصمت الدراسة إلىعمييـ استبانطيبِّقٍت 

ذات دلالة إحصائية بيف متطمبات تطبيؽ أبعاد كذلؾ كيجدت علبقة طمبات تطبيؽ أبعاد القيادة الريادية كاف بدرجة كبيرة، مت
القيادة الريادية في الإدارات الأكاديمية كدرجة تكافر متطمبات تطبيؽ أبعاد القيادة الريادية، كقدمت الدراسة استراتيجية 

قيادة الريادية لدل القيادات الإدارية تضمنت: رؤية، كرسالة، كأىداؼ استراتيجية، كآليات مقترحة لتحقيؽ متطمبات تطبيؽ ال
 تنفيذ.

ثراء حياة العامميف في علبقة ( تحديد كاختبار ال2015كىدفت دراسة الشمرم كالبيادلي ) بيف القيادة الريادية كا 
ة، عمييـ استبانطيبِّقٍت مديران،  (100كتككنت العينة مف )تشكيلبت كزارة النقؿ العراقية، كاستخدمت الدراسة المنيج الكصفي، 

ثراء حياة العامميف.  كجكد علبقة طرديةكقد تكصمت الدراسة إلى   مكجبة كقكية بيف القيادة الريادية كا 
ي ىدفت التعرؼ إلى العلبقة بيف القكة التنظيمية كاستراتيجيات إدارة الصراع التنظيمي ف ( فقد2014أما دراسة أحمد )

( مكظفان مف مكظفي رئاسة جامعة 39جامعة تكريت العراقية، كاستخدمت الدراسة المنيج الكصفي، كتككنت العينة مف )
استبانة، كقد تكصمت الدراسة إلى أف المديريف يستمدكف قكتيـ التنظيمية مف قكة ارتباطيـ بالعامميف، عمييـ تكريت، طيبِّقٍت 

 القكة التنظيمية مجتمعة في استراتيجيات إدارة الصراع.ككجكد تأثير معنكم منخفض لمصادر 
درجة ممارسة القيادة الريادية التعرؼ إلى ( (Pihie and Asimiran, 2014في حيف ىدفت دراسة بيو كاسيميراف 
، الماليزية كعلبقتيا بالإبداع المدرسي مف كجية نظر المعمٌميف‏Selangorلدل مديرم المدارس الثانكية في سيلبنغكر 

معممان، طيبِّقٍت عمييـ استبانة، كقد تكصمت الدراسة إلى  (294كاستخدمت الدراسة المنيج الكصفي، كتككنت العينة مف )
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درجة ممارسة القيادة الريادية لدل المديريف متكسطة، كذلؾ كيجدت علبقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بيف درجة ممارسة 
 بداع المدرسي في مدارسيـ.المديريف لمقيادة الريادية كمستكل الإ

التعرؼ إلى الأطر الفكرية لمقيادة كالقيادة الريادية كريادة الأعماؿ، ( (Zijlstra, 2014 دراسة زيجمستراكىدفت 
كاستخدمت الدراسة القيادة الأخرل، مداخؿ القيادة الريادية أكثر فاعمية مف فييا مدخؿ ككف ي كالتعرؼ إلى الحالات التي

مقابلبت شبة منظمة، كقد عمييـ ( مديران، طيبِّقٍت 16( فردان مف ركاد الأعماؿ، ك)16كتككنت العينة مف ) المنيج النكعي،
؛ ككنيا ترتبط بالاستقلبلية كالاستباقية المديركف يفضمكف القيادة الريادية أكثر مف ريادة الأعماؿتكصمت الدراسة إلى أف 

يمكف أف تككف أكثر فاعمية مف مداخؿ القيادة الأخرل في الحالات التي تتطمب ، كأف القيادة الريادية كالإبداع كالمخاطرة
 .  الإبداع كالمخاطرة كالاستباقية كالاستقلبلية

( فقد ىدفت التعرؼ إلى العلبقة بيف القكة التنظيمية كاليكية التنظيمية لدل مدراء 2014أما دراسة عبد الستار )
( مديراٌ 20لأكلى العراقية، كاستخدمت الدراسة المنيج الكصفي، كتككنت العينة مف )المدارس الإعدادية في مديرية الكرخ ا

استبانة، كقد تكصمت الدراسة إلى كجكد علبقة ارتباط معنكية بيف القكة التنظيمية كاليكية التنظيمية عمييـ كمديرة، طيبِّقٍت 
 لدل مدراء المدارس الإعدادية.

رؤساء الأقساـ  لدل الرياديةات السابقة في انفرادىا بتقصي درجة ممارسة القيادة كتتميز الدراسة الحالية عف الدٌراس
، كقد استفادت الدراسة الحالية مف الدٌراسات السابقة، عمى الرغـ بجامعة الأقصى كعلبقتيا بالقكة التنظيمية لدييـ الأكاديمية

 كتحديد منيجيا، كاستفادت مف تحميلبتيا كنتائجيا.مف اختلبفيا عنيا، في بناء فكرة الدراسة، كتدعيـ إطارىا النظرم، 
 مشكمة الدراسة وتساؤلاتيا

أصبح التكجو نحك تكافر ممارسة القيادات الجامعية لأبعاد القيادة الريادية ضركرة حيكية ذات تكجو استراتيجي؛ 
تبنييا يسيـ في تحقيؽ  لاستشراؼ المستقبؿ، ككضع رؤية كأىداؼ استراتيجية كاضحة لمجامعة، كتشجيع العامميف عمى

 (.127: 2020الجامعة لأىدافيا، كتحقيؽ تميزىا؛ مما يدعـ قدرتيا عمى المنافسة كالبقاء كالنجاح الاستراتيجي )كسيـ، 
تؤكد أف جامعة الأقصى بغزة تعاني العديد مف المشكلبت، كمنيا: ما يتعمؽ بأداء رؤساء الأقساـ  أف الدٌراسات غير

( أف درجة ممارسة رؤساء الأقساـ الأكاديميَّة في جامعة الأقصى لإدارة التميز 2018نت دراسة سكر )الأكاديميَّة، فقد بي
( أف درجة ممارسة القيادات الأكاديميَّة الإداريَّة بالجامعة لمعدالة التنظيمية 2018متكسطة، كأظيرت دراسة العثماني )

أكجو قصكر في ة أيضان، بالإضافة إلى كجكد مشكلبت إدارية ك متكسطة، كدرجة فاعميٌة اتخاذ القرار لدييـ أيضان متكسط
( أف درجة تطبيؽ القيادة الابتكارية في 2018البيئة التنظيميَّة كالأداء العاـ لتمؾ الجامعة، فقد بينت دراسة أبك عجكة )

ان، كما أظيرت دراسة حماد الجامعة متكسطة، كأف دكر قيادة الجامعة في الحد مف مقاكمة العامميف لمتغيير التنظيمي متكسط
( أف مستكل القيادة الخادمة لدل العامميف متكسطان، كأف مستكل التنمية المستدامة لدييـ متكسطان أيضان، 2020كالعكر )

( أف درجة ممارسة إدارة التنكع في الجامعة متكسطان، كأف مستكل الإيجابية لدل العامميف 2019كبينت دراسة سكر )
( أف مستكل الأداء الكظيفي لأعضاء الييئة التدريسية 2018اؼ إلى ذلؾ أظيرت دراسة سكر )متكسطان أيضان، يض

( أف درجة ممارسة العامميف في الجامعة لسمكؾ المكاطنة التنظيمية 2018متكسطان، كما أظيرت دراسة أبك حشيش )
معة الأقصى مف كجية نظر الييئة ( إلى أف درجة تكافر الخصائص الريادية بجا2018متكسطة، كتكصمت دراسة الحجار )

 التدريسية فييا ضعيفة، كأف المعكقات التي تعرقؿ تحكؿ الجامعة نحك جامعة ريادية كبيرة.
في  الضعؼ كنكاحي القصكر جممة مف المشكلبت كأكجو كبناءن عمى ذلؾ تتبمكر مشكمة الدراسة الحالية في كجكد

 الأكاديميَّة خاصة تستكجب الدراسة كالبحث كصكلان إلى مقترحات كتصكراتأداء جامعة الأقصى عامة كأداء رؤساء الأقساـ 
مستكل الأداء في تمؾ الجامعة، كقد تككٌف لدل الباحث إحساس قكم بأىميِّة طرؽ مداخؿ جديدة في القيادة كالسمكؾ  تَّحسيفل
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كعميو سعت مؾ المقترحات كالتصكرات، كالقكة التنظيمية، لممساىمة في الكصكؿ إلى ت التنظيمي، كمدخمي القيادة الريادية
 :الآتية تالدراسة للئجابة عف التساؤلا

رؤساء الأقساـ الأكاديميَّة بجامعة الأقصى مف كجية نظر أعضاء ىيئتيا لدل  الرياديةما درجة ممارسة القيادة  .1
 التدريسية؟

 كجية نظر أعضاء ىيئتيا التدريسية؟ رؤساء الأقساـ الأكاديميَّة بجامعة الأقصى مفالتنظيمية لدل  القكةما مستكل  .2
لدل  الريادية( بيف درجة ممارسة القيادة  α≤ 0.05ىؿ تكجد علبقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة ) .3

 ؟ـالتنظيمية لديي القكةكمستكل رؤساء الأقساـ الأكاديميَّة بجامعة الأقصى 
  الدراسة فرضيات

 كتساؤلاتيا، تـ صياغة الفرضيات الآتية:اتساقان مع مشكمة الدراسة 
عف  رؤساء الأقساـ الأكاديميَّة بجامعة الأقصىلدل  الرياديةيزيد متكسط تقديرات أفراد العينة لدرجة ممارسة القيادة  .4

  (.3المتكسط الافتراضي )
عف المتكسط ة بجامعة الأقصى رؤساء الأقساـ الأكاديميَّالتنظيمية لدل  القكةمستكل ليزيد متكسط تقديرات أفراد العينة  .5

 (.3الافتراضي )
لدل  الريادية( بيف درجة ممارسة القيادة  α≤ 0.05تكجد علبقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة ) .6

 ـ.التنظيمية لديي القكةكمستكل رؤساء الأقساـ الأكاديميَّة بجامعة الأقصى 
 )المخطط الفرضي لمدراسة( الدراسة أنموذج

( 1تـ تصميـ أنمكذج أك مخطط فرضي لمدراسة ليعبر عف العلبقات المنطقية بيف متغيٌرم الدراسة، كالشكؿ التالي )
يكضح أنمكذج الدراسة الذم يبيف المتغيٌريف المككنيف لمدراسة الحالية بحيث يعطي تصكران أكليان عف مجمكعة مف علبقات 

 صكرة كمية. الارتباط بيف متغيٌرم الدراسة كالتي ستككف في

 
 (: أنموذج الدراسة1الشكؿ )

 المصدر: إعداد الباحث 
 متغيّرات الدراسة

 تضمف المخطط الفرضي لمدراسة متغيٌريف أساسييف، كىما:
)الإبداع، كالرؤية الاستراتيجية، كالمبادأة أك الاستباقية، كتحمؿ المخاطرة، القيادة الريادية بأبعادىا: المتغيّر المستقؿ:  .1

 . الفرص( كاستثمار
 القكة الرسمية أك الشرعية، كقكة الخبرة، كقكة المكافأة، كقكة المرجعية(.  )بأبعادىا:  التنظيمية القكةالمتغيّر التابع:  .2

 أىداؼ الدراسة
 ىدفت الدراسة إلى: 
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أعضاء رؤساء الأقساـ الأكاديميَّة بجامعة الأقصى مف كجية نظر لدل  الرياديةالتعرؼ إلى درجة ممارسة القيادة  .1
 ىيئتيا التدريسية.

رؤساء الأقساـ الأكاديميَّة بجامعة الأقصى مف كجية نظر أعضاء ىيئتيا التنظيمية لدل  القكةالتعرؼ إلى مستكل  .2
 التدريسية.

( بيف درجة ممارسة  α≤ 0.05الكشؼ عما إذا كاف ىناؾ علبقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة ) .3
 ـ.التنظيمية لديي القكةكمستكل رؤساء الأقساـ الأكاديميَّة بجامعة الأقصى لدل  الرياديةالقيادة 

 أىميّة الدراسة
 تكتسب الدراسة أىميتيا النظرية كالتطبيقية مف خلبؿ ما يأتي:

، كبالتالي تربط بيف متغيٌريف ميميف في مجالي القيادة التربكية كالسمكؾ التنظيمي كىما: القيادة الريادية، كالقكة التنظيمية .11
القيادم كتحسيف  الأداءانطلبؽ لمنحى بحثي يركز عمى الدِّراسات المستقبميٌة المتعمقة بتطكير يمكف أف تشكؿ نقطة 

 كاستجابة منطقية لمتحديٌات العصرية.  الجامعات الفمسطينيةالتنظيمي في  الكاقع
تجمع بيف مكضكعيف مختمفيف، كتكاكب التكجيات التربكية المعاصرة التي تدعك إلى الاىتماـ بتحسيف الكاقع التنظيمي  .12

 لمكاكبة المتطمبات كالتحدٌيات الحالية كالمستقبميٌة.  الجامعات الفمسطينيةفي 
، كالذم يأتي جامعة الأقصى فيالمبحكثيف كأىميٌة تممس معطياتيما المتغيٌريف حداثة مكضكعي الدراسة، كطبيعة  .13

كتطكيره في ضكء  الجامعي،داء الأللبرتقاء بفي الجامعة متزامنان مع بعض الجيكد المبذكلة مف جانب المسئكليف 
 الاتجاىات كالمداخؿ المعاصرة.

المحكرم في إلقاء الضكء عمى أىميِّة الفئة المستيدفة مف الدراسة كالمتمثمة في رؤساء الأقساـ الأكاديميَّة، كدكرىـ  .14
القيادم لرؤساء داء الأفي تطكير برامج ككرش عمؿ خاصة بتطكير يا قد تساعد نتائجتحقيؽ أىداؼ أقساميـ، كبالتالي 

 في جامعة الأقصى.  الأقساـ الأكاديميَّة
 الأقصى. في جامعة قد تفيد نتائج الدراسة في تحديد احتياجات التدريب كالتنمية المينية لرؤساء الأقساـ الأكاديميَّة .15
تطكير الأداء القيادم لرؤساء الأقساـ  فياستنباط أىـ الممارسات التي يمكف أف تساعد  يا فيقد تساعد نتائج .16

 مستكل القكة التنظيمية لدييـ.تحسيف ك  جامعة الأقصى،في  الأكاديميَّة
التنظيمية كدمجيما ضمف برامج قد تيفيد المسؤكليف في جامعة الأقصى كتكجو اىتماميـ لمدخمي القيادة الريادية كالقكة  .17

 التنمية المينية لرؤساء الأقساـ الأكاديميَّة.
 الدراسة ومحدّداتياحدود 

 تتحدد الدراسة بالحدكد كالمحدٌدات الآتية:
  :الإبداع، كالرؤية الاستراتيجية، كالمبادأة أك الاستباقية، كتحمؿ المخاطرة، : ي، كىالقيادة الريادية أبعادحدود الموضوع(

القكة الرسمية أك الشرعية، كقكة الخبرة، كقكة المكافأة، كقكة : )يالتنظيمية، كى القكة كاستثمار الفرص(، كأبعاد
 المرجعية(.  

  :عينة عشكائية مف أعضاء الييئة التدريسية في جامعة الأقصى.الحدود البشرية 
 الأقساـ الأكاديميَّة في كميات جامعة الأقصى بمحافظتي غزة كخاف يكنس. : الحدود المكانية 
 ـ.2020/2021مف العاـ الدراسي  الثانيخلبؿ الفصؿ لدراسة مف اتـ تطبيؽ الجزء الميداني  الزمانية: الحدود 
  استجابة المعمٌميف بينما تتمثؿ محدٌدات نتائج الدراسة في خصائص أداة الدراسة السيككمترية، كصدؽ كمكضكعية

 الذيف شارككا في الدراسة الميدانية.
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 مصطمحات الدراسةالتعريفات الإجرائية ل
 :، يقصد بيا إجرائيان ما يأتيمصطمحاتعدة ترتكز الدراسة عمى 

 كما يرتبط بيا مف إجراءات كأنشطة كعمميات، كتتمثؿالقيادة الريادية التطبيؽ الفعمي لأفكار كمبادئ  :درجة الممارسة
مقياس الفي ضكء استجابتيـ عمى فقرات مف أعضاء الييئة التدريسية حصؿ عمييا أفراد العينة يبالدرجة الكمية التي 

تقدير خماسي، كتحدد درجة الممارسة كتقاس لكؿ مجاؿ أك فقرة إحصائيان بمدل ارتفاع  سمـكفؽ  المستخدـ في ىذه الدراسة
  قيمة المتكسط الحسابي.

التكجيو الذم  ـكتكجيو جيكدىأعضاء الييئة التدريسية سمكؾ قيادم يعتمد عمى التأثير في سمكؾ  نمط أك: القيادة الريادية
 الإبداع، كالرؤية الاستراتيجية، كالمبادأة أك الاستباقية، كتحمؿ المخاطرة، كاستثمار الفرص بالاعتماد عمى، يحقؽ الأىداؼ

 المتاحة.
مف التأثير  بمجمكعة مف المتطمٌبات كالقدرات اللبزمة لتمكيف رئيس القسـ الأكاديميسمة تنظيمية مرتبطة التنظيمية:  القوة

في سمكؾ أعضاء الييئة التدريسية لتحقيؽ الأىداؼ المرغكبة، كتتمثؿ بػ "القكة الرسمية أك الشرعية، كقكة الخبرة، كقكة 
ييا المستجيب عمى مقياس القكة التنظيمية المستخدـ المكافأة، كقكة المرجعية، كتقاس القكة التنظيمية بالدرجة التي يحصؿ عم

 في ىذه الدراسة.
أحد أعضاء ىيئة التدريس المتفرغيف في القسـ الأكاديمي، ييكمٌؼ رسميان بقرار مف رئيس الجامعة، : رئيس القسـ الأكاديمي

لمقسـ، كالإشراؼ عمى تنفيذ فمسفة الجامعة كالمالية كالأكاديميَّة كبتنسيب مف عميد الكمية، ليتكلى إدارة الشؤكف الإدارية 
 كسياساتيا العامة، كذلؾ لمدة عاـ دراسي جامعي قابؿ لمتجديد، كيككف خلبؿ تمؾ الفترة عضكان في مجمس الكمية.

جامعة فمسطينية حككمية، تقع في محافظات فمسطيف الجنكبية )محافظات غزة(، كتتبع كزارة التعميـ جامعة الأقصى: 
، العالي، كيش رؼ عمييا مجمس أمناء مستقؿ، كتضـ مجمكعة كميات، كتقدـ برامج أكاديمية عمى مستكل الدبمكـ

   كالبكالكريكس، كالماجستير، كالدكتكراه.
 منيجية الدراسة

عداد أداة الدراسة كتقنينيا،  يتضمف ىذا الجزء خطكات منيجية تتمثؿ في تحديد منيج الدراسة، كاختيار العينة، كا 
 ، كذلؾ عمى النحك الآتي:كنتائج الدراسة كمناقشتيالإحصائية المستخدمة، كالأساليب ا

 منيج الدراسة
اعتمدت الدراسة عمى المنيج الكصفي الارتباطي، لملبءمة ىذا المنيج لأىداؼ الدراسة كما تنطكم عميو مف رصد 

 لمكاقع كلمعلبقة بيف المتغيٌرات ككصفيا كصفان كميان. 
 مجتمع الدراسة وعينتيا

( 445، كالبالغ عددىـ )المفرغيف في جامعة الأقصىالتدريسية  الييئةككف مجتمع الدراسة مف جميع أعضاء ت
ـ، كقد تـ اختيار عينة عشكائية 2020/2021، كذلؾ كفقان لإحصائيات كزارة التربية كالتعميـ العالي لمعاـ عضك ىيئة تدريس

كبعد ، ( منيا188كتـ استرداد ) ،، طبقت عمييـ الاستبانةعضك ىيئة تدريس( 223%(، بمغت )50منيـ بنسبة ) طبقية
العينة حسب أفراد يكضح تكزيع  (1)كالجدكؿ  ،( استبانة182فحصيا قبؿ المعالجة الإحصائية، تبيف أف الصالح منيا )

 .رات الدراسةمتغيٌ 
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 رات الدراسةعينة حسب متغيّ ال(: توزيع أفراد 1جدوؿ )ال
 النسبة العدد الفئات المتغيّر

 الجنس
 % 87.3 159 ذكر
 %12.7 23 أنثى

 ةالعممي الدرجة

 %4.4 8 أستاذ
 %12 22  أستاذ مشارؾ
 %47.3 86 أستاذ مساعد
 %33 60 محاضر
 %3.3 6 مدرس

 100% 182 المجموع
التدريسية الذككر السابؽ يتضح أف نسبة العينة مف أعضاء الييئة استعراض النتائج المكضحة بالجدكؿ مف خلبؿ 

(، كما يتضح أف نسبة العينة مف %12.7(، كنسبة العينة مف أعضاء الييئة التدريسية الإناث بمغت )%87.3بمغت )
(، كنسبة العينة مف الأساتذة المساعديف بمغت %12(، كنسبة العينة مف الأساتذة المشاركيف بمغت )%4.4الأساتذة بمغت )

 (.%3.3(، كنسبة العينة مف المدرسيف بمغت )%33المحاضريف بمغت )(، كنسبة العينة مف 47.3%)
 أداة الدراسة 

مف بعض الأدبيات كالدِّراسات السابقة ذات  مستفيدان لتحقيؽ أىداؼ الدراسة قاـ الباحث ببناء استبانة كأداة لدراستو، 
(؛ كدراسة المصرم ب 2020كآخركف )(؛ كدراسة الكنعاني 2020دراسة طو )العلبقة بمكضكع الدراسة الحالية مثؿ: 

كدراسة الزبيدم  (؛2018(؛ كدراسة السنكار )2019كدراسة السبيعي )(؛ 2019الرجبي كعكيدات ) دراسة(؛ ك 2020)
 ،مجالات( 9( فقرة مكزعة عمى )60كقد تككنت الاستبانة في صكرتيا الأكلية مف ) ،(2016؛ كدراسة الدكسرم )(2017)

جدان(، كتـ التأكد مف  كقميمة، كقميمةمتكسطة، ك كبيرة، ك كتـ تحديد استجابة العينة عبر سمـ ليكرت الخماسي )كبيرة جدان، 
 :الآتيالخصائص السيككمترية للبستبانة مف صدؽ كثبات، كذلؾ عمى النحك 

حيػػػث تػػػـ  الظػػاىرم(: صػػػدؽ المحكمػػيف )الصػػػدؽ تػػـ التحقػػػؽ مػػف صػػػدؽ الاسػػتبانة بطػػػريقتيف، كىمػػا:صػػػدؽ الاسػػػتبانة:  .3
عػرض الاسػػتبانة فػي صػػكرتيا الأكليػػة عمػى مجمكعػػة مػف المحكمػػيف المتخصصػػيف فػي مجػػاؿ أصػكؿ التربيػػة بالجامعػػات 

، كفػػي ضػكء التعػػديلبت التػي أشػػار إلييػا المحكمػػكف، أصػبحت الاسػػتبانة فػي صػػكرتيا يف( محكمػ9كعػػددىـ ) ،الفمسػطينية
الإبػداع، كالرؤيػة الاسػتراتيجية، كالمبػادأة أك الاسػتباقية، كىػي: )، مجػالات( 9( فقرة مكزعػة عمػى )56النيائية تتككف مف )

كبعػد ذلػؾ تػـ ، كالقكة الرسمية "الشرعية"، كقكة الخبرة، كقكة المكافأة، كقكة المرجعية(، كتحمؿ المخاطرة، كاستثمار الفرص
ف كػؿ مجػاؿ كالدرجػة الكميػة للبسػتبانة، التحقؽ مف صدؽ الاتساؽ الػداخمي للبسػتبانة مػف خػلبؿ قيػاس معامػؿ الارتبػاط بػي

، مػػػف خػػارج العينػػػة الأصػػػمية، ككانػػػت معػػػاملبت عضػػػك ىيئػػػة تػػػدريس( 30بعػػد تطبيقيػػػا عمػػػى عينػػػة اسػػػتطلبعية قػػدرىا )
(، 0.68) (،0.85(، )0.84) (،0.94(، )0.84(، )0.97(، )0.94(، )0.93الارتبػػػػػػػػػػػػػػػاط عمػػػػػػػػػػػػػػػى النحػػػػػػػػػػػػػػػك الآتػػػػػػػػػػػػػػػػي: )

كػذلؾ تػـ التأكػد مػف الصػدؽ الػػداخمي ، ( α≤ 0.05إحصػائيان عنػد مسػتكل الدلالػة )عمػى التػكالي، كجميعيػا دالػة  (،0.92)
كقػد بمغػت معػاملبت الارتبػاط فػي المجػػاؿ الأكؿ  بحسػاب معامػؿ ارتبػاط كػؿ فقػرة كالدرجػة الكميػة لممجػاؿ الػذم تنتمػي إليػو،

-0.68كفػػػػػي الرابػػػػػػع )(، 0.88-0.60الثالػػػػػث ) المجػػػػػاؿ كفػػػػػي (،0.99-0.75المجػػػػػاؿ الثػػػػػاني )فػػػػػي (، ك 0.71-0.97)
 (،0.93-0.64)كفػػػي المجػػاؿ السػػػابع  (،0.94-0.70)كفػػػي المجػػاؿ السػػادس  (،0.94-0.65(، كفػػي الخػػامس )0.92

عنػػػػد  كتػػػػـ التأكػػػػد مػػػػف دلالاتيػػػػا المعنكيػػػػة (،0.86-0.66)كفػػػػي المجػػػػاؿ التاسػػػػع  (،0.96-0.72)كفػػػػي المجػػػػاؿ الثػػػػامف 
 (. α≤ 0.05مستكل الدلالة )
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الأكؿ  لممجػاؿثبػات الككػاف معامػؿ  ،طريقػة التجزئػة النصػفيةكىمػا:  بطريقتيف،تـ حساب ثبات الاستبانة ثبات الاستبانة:  .4
(، كلمسػػػػػػػػابع 0.91كلمسػػػػػػػادس )(، 0.96مخػػػػػػػامس )ل(، ك 0.91مرابػػػػػػػع )لك ، (0.98مثالػػػػػػػث )ل(، ك 0.96مثػػػػػػػاني )ل(، ك 0.96)
، كمػػػا تػػػػـ حسػػػاب ثبػػػػات (0.98)الثبػػػػات للبسػػػتبانة ككػػػػؿ  ككػػػػاف معامػػػؿ(، 0.95(، كلمتاسػػػع )0.81(، كلمثػػػامف )0.92)

(، 0.97مثالػػػػػث )ل(، ك 0.96مثػػػػاني )ل(، ك 0.96الأكؿ ) لممجػػػػاؿثبػػػػات الككػػػػػاف معامػػػػؿ ، الاسػػػػتبانة بطريقػػػػة ألفػػػػا كركنبػػػػاخ
(، 0.95(، كلمتاسػػػػػػػع )0.79(، كلمثػػػػػػػامف )0.92(، كلمسػػػػػػابع )0.91كلمسػػػػػػػادس )(، 0.96مخػػػػػػػامس )ل(، ك 0.91مرابػػػػػػع )لك 

  (، كىذا يدؿ عمى أف معاملبت الثبات للبستبانة مطمئنة للئجراء كالتطبيؽ.0.96)لثبات للبستبانة ككؿ ا ككاف معامؿ
 الأساليب الإحصائية المستخدمة )المعالجات الإحصائية(

استخدمت الدراسة بعض الأساليب الإحصائية التي تتناسب مع طبيعة الاستبانة، كتصمح لتحقيؽ أىدافيا، كىي: 
معامؿ ، ك طريقة التجزئة النصفيةالحسابية، كالانحرافات المعيارية، كالأكزاف النسبية، كمعامؿ الارتباط بيرسكف، ك المتكسطات 

تـ اعتماد المحؾ المكضح في  فقدألفا كركنباخ، كلمحكـ عمى متكسطات استجابات أفراد العينة عمى المجالات كالفقرات، 
عدد بدائؿ الأداة أك ÷ الحد الأدنى(  –تي: طكؿ الفئة = )الحد الأعمى ( محتسبان طكؿ الفئة عمى النحك الآ2جدكؿ )ال

  (.0.8= ) 5( ÷ 4=1-5مستكيات الممارسة، أم أف  )
 ( المحؾ المعتمد لتحميؿ النتائج2جدوؿ )ال
 التقديردرجة  الوزف النسبي للبستجابات متوسط الاستجابات

 ضعيفة جدان  %36 - %20مف   1.80 - 001.مف 
 ضعيفة %52 - %36أكبر مف    2.60 - 1.80 أكبر مف
 متكسطة %68 - %52أكبر مف  3.40 - 2.60أكبر مف 
 كبيرة %84 - %68أكبر مف  4.20 - 3.40أكبر مف 
 كبيرة جدان  %100 - %84أكبر مف  5.00 - 4.20أكبر مف 

 نتائج الدراسة ومناقشتيا
رؤسػػاء لػػدى  الرياديػػةمػػا درجػػة ممارسػػة القيػػادة النتػائج المتعمقػػة بالإجابػػة عػػف التسػػاؤؿ الأوؿ الػػذي يػػنص عمػى:  .3

 الأقساـ الأكاديميَّة بجامعة الأقصى مف وجية نظر أعضاء ىيئتيا التدريسية؟

نسػبية لاسػػتجابات للئجابػة عػف ىػذا التسػػاؤؿ تػـ اسػتخراج المتكسػطات الحسػػابية كالانحرافػات المعياريػة كالأكزاف ال
 (:  3أفراد العينة، كما في الجدكؿ )

 
 (: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزاف النسبية والدرجة والترتيب 3الجدوؿ )

 مرتبة تنازلياً  رؤساء الأقساـ الأكاديميَّةلدى  الرياديةلتقديرات عينة الدراسة لدرجة ممارسة القيادة 

 المجاؿ الرقـ
المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 الوزف
 النسبي

 الترتيب درجة التقدير

 1 متكسطة 65.2 0.77 3.26 الإبداع  1
 3 متكسطة 61 0.74 3.05 الرؤية الاستراتيجية 2
 5 متكسطة 59.2 0.72 2.96 المبادأة أك الاستباقية 3
 4 متكسطة 60.2 0.63 3.01 تحمؿ المخاطرة 4
 2 متكسطة 62.8 0.80 3.14 استثمار الفرص 5

  متوسطة 61.6 0.66 3.08 الدرجة الكمية
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مػػػف  رؤسػػاء الأقسػػػاـ الأكاديميَّػػةلػػػدل  الرياديػػةالقيػػػادة ممارسػػة ( أف درجػػػة التقػػدير الكميػػػة ل3جػػدكؿ )اليتضػػح مػػػف 
كيػدؿ ذلػػؾ عمػػى %(، 61.6كبػػكزف نسػػبي )(، 3.08) بمغػت يػػافػي المجػػالات جميع كجيػة نظػػر أعضػاء الييئػػة التدريسػػية

يزيػد متكسػط تقػديرات أفػراد  ، كىػذا يعنػي قبػكؿ الفرضػية التػي تػنص عمػى أنػو:متكسػطة بشػكؿ عػاـأف درجػة التقػدير الكميػة 
، (3عػػف المتكسػػط الافتراضػػي ) رؤسػػاء الأقسػاـ الأكاديميَّػػة بجامعػػة الأقصػػىلػػدل  الرياديػػةالعينػة لدرجػػة ممارسػػة القيػػادة 

الرؤيػػة مجػػاؿ ) ثػػـ(، اسػتثمار الفػػرص( عمػػى الترتيػػب الأكؿ، يميػػو مجػػاؿ )الإبػداعؿ )كبالنسػبة لممجػػالات فقػػد حصػػؿ مجػػا
أف كيمكػػػف أف تيعٍػػزىل ىػػػذه النتيجػػة إلػػػى  (،المبػػػادأة أك الاسػػتباقيةمجػػاؿ ) ثػػػـ (،تحمػػػؿ المخػػاطرةمجػػاؿ ) ، ثػػػـ(الاسػػتراتيجية

يضػػاؼ ،‌قيػػادة إبداعيػة كاسػتباقيةاعتبارىػا ىنػاؾ إدراؾ نسػبي لػدل رؤسػػاء الأقسػاـ الأكاديميَّػة لمضػػمكف القيػادة الرياديػة ب
تحفيػػػز أعضػػػاء الييئػػػة إلػػى ذلػػػؾ الػػػكعي النسػػػبي لػػػدل رؤسػػػاء الأقسػػػاـ الأكاديميَّػػػة بالػػدكر المحػػػكرم لمقيػػػادة الرياديػػػة فػػػي 

التػػػي تنظميػػػػا بػػػرامج التنميػػػة المينيػػػة ، كذلػػػؾ نتيجػػػة لالتدريسػػػية لتحقيػػػؽ أىػػػداؼ القسػػػـ كقيادتػػػو نحػػػك الرياديػػػة كالاسػػػتباقية
ككػػذلؾ نتيجػػػة لاطلبعيػػػـ كمشػػػاركاتيـ فػػي النػػػدكات ككرش العمػػػؿ كالأيػػػاـ الدراسػػػية الجامعػػة لأعضػػػاء الييئػػػة التدريسػػػية، 

 الريادية. القيادة ممارسة  في تقدير متكسطةالأمر الذم أكجد حالة كالمؤتمرات العممية، 
 كدراسػػة (،2019كدراسػة السػبيعي ) ،(2020طػو ) دراسػةك (، 2021دراسػػة عمػرك )ىػذه النتػائج مػع نتػائج  كتتفػؽ

 ,Pihie and Asimiranدراسػػػة بيػػػو كاسػػػيميراف  ، ك (2016(، كدراسػػػة الدكسػػػرم )2019القحطػػػاني كالمخلبفػػػي )

كفيمػا يمػي عػػرض ، (De la Rey, 2018)(، كدراسػػة دم لا رم 2019(، كتختمػؼ مػع نتػػائج دراسػة السػعيد )(2014
داخػؿ كػؿ مجػاؿ  رؤسػاء الأقسػاـ الأكاديميَّػةلػدل  الرياديػةالقيػادة لممارسػة  التدريسػيةأعضػاء الييئػة كمناقشػة درجػة تقػدير 
حيػث تػػـ اسػتخراج المتكسػطات الحسػابية لجميػع فقػػرات الاسػتبانة، كىػي مفصػمة تحػت مجالاتيػػا،  مػف مجػالات الاسػتبانة،

  (:8(، )7(، )6(، )5(، )4كما ىك مكضح في الجداكؿ )
 المجاؿ الأوؿ: الإبداع:

 (: الإبداععمى فقرات المجاؿ الأكؿ ) ( النتائج المتعمقة باستجابات أعضاء الييئة التدريسية4ح الجدكؿ )يكض
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزاف النسبية والدرجة والترتيب (: 4جدوؿ )ال

 مرتبة تنازلياً  رؤساء الأقساـ الأكاديميَّةلدى  الإبداعدرجة ل عينة الدراسة لتقديرات

 الفقرة الرقـ
المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 الوزف
 النسبي

درجة 
 التقدير

 الترتيب

 4 متكسطة 63.8 1.00 3.19 يييئ رئيس القسـ مناخان تنظيميان مشجعان عمى التجديد كالإبداع  1
 6 متكسطة 62.6 1.02 3.13 يقدـ حمكؿ ابداعية لممشكلبت التي تكاجو القسـ 2

3 
كالمقترحات الريادية بتقديـ المبادرات  يسمح لأعضاء الييئة التدريسية

 الجديدة
 3 متكسطة 64.4 0.60 3.22

4 
لمقضايا  إبداعيةحمكؿ عمى تقديـ  يشجع أعضاء الييئة التدريسية

 اليكمية
 1 كبيرة 68.4 0.87 3.42

 5 متكسطة 63.6 1.05 3.18 عمى الإبداع كالتميز  يشجع أعضاء الييئة التدريسية 5
 2 متكسطة 67.6 0.92 3.38 لمقسـ التنافسيةالمكانة تعزيز ل إبداعيةطرؽ كأساليب  يتبع 6

  متوسطة 65.2 0.77 3.26 التقدير العاـ لممجاؿ

لػػػػدل رؤسػػػاء الأقسػػػػاـ  الإبػػػداعلدرجػػػػة  لتقػػػدير أعضػػػػاء الييئػػػة التدريسػػػية ( أف المسػػػتكل العػػػػاـ4جػػػػدكؿ )اليتضػػػح مػػػف 
 مػػع النتيجػةىػذه  كتتفػؽ ،كانػت متكسػطة(، كيػدؿ ذلػؾ عمػى أف درجػػة التقػدير 65.2%) كبػكزف نسػبي(، 3.26) بمػغ الأكاديميَّػة

(، 2016(، كدراسػػػة الدكسػػػرم )2019القحطػػاني كالمخلبفػػػي ) دراسػػػة(، ك 2020(، كدراسػػة طػػػو )2021نتػػائج دراسػػػة عمػػػرك )
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 يشػجع أعضػاء الييئػة التدريسػيةلمتضػمف فػي الفقػرة )كقد كػاف أعمػى مسػتكل ىػك ا(، 2019كتختمؼ مع نتائج دراسة السبيعي )
كعػي رؤسػاء الأقسػػاـ  كيمكػػف أف ييعٍػزىل ذلػؾ إلػىكبدرجػة تقػدير كبيػرة ليػذه الفقػرة، لمقضػايا اليكميػػة(،  إبداعيػةحمػكؿ عمػى تقػديـ 
التنظيمػػي، يضػػاؼ إلػػػى ذلػػؾ أف الجامعػػات بمحافظػػات غػػزة فػػػي  تحقيػػؽ النجػػاحفػػػي ، كدعػػـ ثقافتػػو بأىميِّػػة الإبػػداعالأكاديميَّػػة 

مػػػأزؽ متعػػػدد الأبعػػػاد كالجكانػػػػب، سياسػػػيان كاقتصػػػاديان كتنظيميػػػان، الأمػػػػر الػػػذم يتطمػػػب حمػػػكلان إبداعيػػػػة غيػػػر مألكفػػػة لمشػػػػكلبتيا 
المعػػارؼ كالميػػػارات  كقضػػاياىا اليكميػػة، كأعضػػػاء الييئػػة التدريسػػية فػػػي الأقسػػاـ الأكاديميَّػػة مػػػف صػػفكة المجتمػػع، كلػػػدييـ مػػف

كمػػا يتضػػح أف أدنػػػى مسػػتكل ىػػك المتضػػمف فػػي الفقػػػرة ، لقضػػاياكامشػػكلبت تمػػؾ الل إبداعيػػػةحمػػكؿ كالخبػػرات مػػا يػػؤىميـ لتقػػديـ 
أف  كيمكػػف أف ييعٍػػزىل ذلػػؾ إلػػىكلكػػف درجػػة التقػػدير متكسػػطة ليػػذه الفقػػرة،  (،يقػدـ حمػػكؿ ابداعيػػة لممشػػكلبت التػػي تكاجػػو القسػػـ)

دل رؤسػػاء الأقسػػاـ الأكاديميَّػػة بػػأف المشػػكلبت التػي تكاجػػو أقسػػاميـ تتطمػػب حمػػكلان إبداعيػػة غيػػر مألكفػػة، ىنػاؾ إدراؾ نسػػبي لػػ
بحيػث لا تجػػدم معيػػا نفعػػان الحمػكؿ المسػػتكردة، كذلػػؾ نتيجػػة لممسػاحة العريضػػة التػػي تشػػغميا المشػاكؿ المزمنػػة فػػي محافظػػات 

 مشكؿ، إف لـ يكف مأزكمان.غزة، كالكاقع الاجتماعي الذم تدؿ معطياتو عمى أنو كاقع 
 المجاؿ الثاني: الرؤية الاستراتيجية:

الرؤية عمى فقرات المجاؿ الثاني ) ( النتائج المتعمقة باستجابات أعضاء الييئة التدريسية5يكضح الجدكؿ )
 (: الاستراتيجية
 

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزاف النسبية والدرجة والترتيب (: 5جدوؿ )ال
 مرتبة تنازلياً  رؤساء الأقساـ الأكاديميَّةلدى  درجة الرؤية الاستراتيجيةل عينة الدراسة لتقديرات

 الفقرة الرقـ
المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 الوزف
 النسبي

درجة 
 التقدير

 الترتيب

1 
يضع رئيس القسـ رؤية استراتيجية لتكجيو جيكد أعضاء الييئة 

 نحك تحقيؽ الأىداؼ المنشكدة  التدريسية
 4 متكسطة 62.4 0.92 3.12

 7 متكسطة 54.4 0.71 2.72 ضع استراتيجيات كاقعية لمتعامؿ مع المشكلبت كالظركؼ الطارئةي 2
 5 متكسطة 58.2 1.10 2.91 مستقبميٌةلمتعامؿ مع الأزمات ال مستقبميٌةيضع رؤية  3
 2 متكسطة 65.2 0.92 3.26 يحرص عمى تكافؽ أىداؼ القسـ مع رؤيتو الاستراتيجية 4

5 
في كضع رؤية الرؤية الاستراتيجية  ييشرؾ أعضاء الييئة التدريسية

 لمقسـ
 6 متكسطة 57.6 0.77 2.88

 3 متكسطة 63.6 1.00 3.18 يضع معايير أداء كاضحة لتحقيؽ الرؤية الاستراتيجية لمقسـ 6
 1 متكسطة 65.6 0.85 3.28 رؤية القسـ الاستراتيجية لتحقيؽ يحفِّز أعضاء الييئة التدريسية 7

  متوسطة 61 0.74 3.05 التقدير العاـ لممجاؿ

لػػدل رؤسػػاء  الرؤيػػة الاسػػتراتيجيةلدرجػػة  لتقػػدير أعضػػاء الييئػػة التدريسػػية ( أف المسػػتكل العػػاـ5جػػدكؿ )اليتضػػح مػػف 
ىػػػػذه  كتتفػػػؽ ،كانػػػػت متكسػػػطة(، كيػػػدؿ ذلػػػػؾ عمػػػى أف درجػػػة التقػػػدير 61%) كبػػػػكزف نسػػػبي(، 3.05) بمػػػغ الأقسػػػاـ الأكاديميَّػػػة

القحطػػاني كالمخلبفػػػي  كدراسػػة(، 2019(، كدراسػػة السػػبيعي )2020(، كدراسػػػة طػػو )2021نتػػائج دراسػػة عمػػرك ) مػػع النتيجػػة
 يحفِّػػػػز أعضػػػاء الييئػػػة التدريسػػػػيةأعمػػػى مسػػػتكل ىػػػػك المتضػػػمف فػػػي الفقػػػرة )كقػػػد كػػػػاف (، 2016(، كدراسػػػة الدكسػػػرم )2019)

رؤسػاء  نسػبي لػدلالػكعي ال كيمكػف أف ييعٍػزىل ذلػؾ إلػىكبدرجػة تقػدير متكسػطة ليػذه الفقػرة، (، رؤيػة القسػـ الاسػتراتيجية لتحقيػؽ
 لتحقيػؽفػييـ لبػػذؿ مزيػدان مػػف الجيػد تػػأثير كال يةالتدريسػ الييئػةأعضػػاء التحفيػز كدكره فػػي تشػجيع بأىميِّػػة الأقسػاـ الأكاديميَّػة 

 ، ضػػػػع اسػػػتراتيجيات كاقعيػػػػة لمتعامػػػؿ مػػػػع المشػػػػكلبت يكمػػػا يتضػػػػح أف أدنػػػى مسػػػػتكل ىػػػك المتضػػػػمف فػػػػي الفقػػػرة )رؤيػػػة القسػػػػـ
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الػػػكعي النسػػبي لػػػدل  كيمكػػف أف ييعٍػػػزىل ذلػػؾ إلػػىمتكسػػطة، لكػػػف درجػػة التقػػدير بالنسػػػبة ليػػذه الفقػػرة تظػػػؿ  كالظػػركؼ الطارئػػة(،
رؤسػػاء الأقسػػاـ الأكاديميَّػػػة بػػأف الالتػػزاـ بالكاقعيػػػة عنػػد كضػػػع الاسػػتراتيجيات يعتبػػر مػػػف أىػػـ مبػػادئ التخطػػػيط النػػاجح كأبػػػرز 

كزيػػادة كأف الكاقعيػة لا تعنػػي التقيػد بالإمكانيػات المتػػكفرة أك الاسػتغلبؿ الجيػد لممػػكارد المتاحػة فقػط، لتحقيػػؽ الأىػداؼ مقكماتػو، 
نمػػػا بالإضػػافة إلػػػى ذلػػؾ الإمكانيػػػات كالمػػكارد المتاحػػػة التػػػي المشػػكلبت كالظػػػركؼ الطارئػػةك التحػػػدٌيات عمػػػى مكاجيػػة القػػدرة  ، كا 

 سكؼ تتكفر في المستقبؿ.
 المجاؿ الثالث: المبادأة أو الاستباقية:

عمى فقرات المجاؿ الثالث )المبادأة أك  ( النتائج المتعمقة باستجابات أعضاء الييئة التدريسية6يكضح الجدكؿ )
 الاستباقية(: 
 

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزاف النسبية والدرجة والترتيب (: 6جدوؿ )ال
 مرتبة تنازلياً  رؤساء الأقساـ الأكاديميَّةلدى  المبادأة أو الاستباقيةدرجة ل عينة الدراسة لتقديرات

 الفقرة الرقـ
المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 الوزف
 النسبي

درجة 
 التقدير

 الترتيب

1 
أك ظركؼ  خارجيَّة يتخذ رئيس القسـ قرارات استباقية تحسبان لتغيٌرات

 مفاجئة
 6 متكسطة 52.2 0.73 2.61

2 
 التغٌيُّراتترتيب الأعماؿ كتنظيـ العمميِّات بما يتناسب مع  ييعيد

  البيئية
 4 متكسطة 59 0.67 2.95

 2 متكسطة 62.2 0.89 3.11 مع مختمؼ الظركؼ البيئيةتنظيمية لمتكيٌؼ  يضع استراتيجيات 3
 3 متكسطة 61.4 1.01 3.07 يمتزـ بالاستباقية في بناء القدرات التنافسية الجديدة 4
 5 متكسطة 58 0.79 2.90 المجتمع تخدـ اجتماعية مبادرات قدـي 5

6 
لمعمؿ لضماف اتباع الطرؽ الأكثر فعالية يضع مبادئ تكجييية 
 لأداء المياـ كالأنشطة

 1 متكسطة 62.8 0.97 3.14

  متوسطة 59.2 0.72 2.96 التقدير العاـ لممجاؿ

لدرجػػة المبػادأة أك الاسػػتباقية لػدل رؤسػػاء  لتقػدير أعضػػاء الييئػة التدريسػية ( أف المسػتكل العػػاـ6جػػدكؿ )اليتضػح مػف 
ىػػػذه  كتتفػػؽ، كانػػت متكسػػػطة(، كيػػػدؿ ذلػػؾ عمػػى أف درجػػػة التقػػدير 59.2%) كبػػكزف نسػػبي(، 2.96) بمػػػغ الأقسػػاـ الأكاديميَّػػة

كقػػػد كػػػػاف (، 2019(، كدراسػػػػة القحطػػػاني كالمخلبفػػػػي )2019(، كدراسػػػة السػػػبيعي )2021نتػػػػائج دراسػػػة عمػػػػرك ) مػػػع النتيجػػػة
طػػػػرؽ الأكثػػػر فعاليػػػػة لأداء الميػػػػاـ يضػػػع مبػػػػادئ تكجيييػػػػة لمعمػػػؿ لضػػػػماف اتبػػػاع الأعمػػػى مسػػػػتكل ىػػػك المتضػػػػمف فػػػي الفقػػػػرة )

أف ىنػػػاؾ إدراؾ نسػػػػبي لػػػدل رؤسػػػاء الأقسػػػػاـ  كيمكػػػف أف ييعٍػػػػزىل ذلػػػؾ إلػػػىكبدرجػػػة تقػػػدير متكسػػػػطة ليػػػذه الفقػػػرة، (، كالأنشػػػطة
الأكاديميَّػػة لمضػػػمكف الاسػػتباقية المتمثػػػؿ فػػػي إيجػػاد الطػػػرؽ الأكثػػر فعاليػػػة لأداء الميػػػاـ كالأنشػػطة، مػػػف خػػلبؿ كضػػػع مبػػػادئ 

يتخػػذ رئػػػيس القسػػـ قػػرارات اسػػػتباقية تحسػػبان لتغيٌػػػرات كمػػػا يتضػػح أف أدنػػى مسػػػتكل ىػػك المتضػػمف فػػػي الفقػػرة )عمػػؿ، تكجيييػػة لم
كيمكػف أف ييعٍػزىل ذلػؾ إلػى الانتمػاء المينػي متكسػطة، لكف درجة التقػدير بالنسػبة ليػذه الفقػرة تظػؿ  (،خارجيَّة أك ظركؼ مفاجئة

قسػاـ الأكاديميَّػة، يضػػاؼ إلػى ذلػؾ أف رؤسػاء الأقسػػاـ مسػؤكلكف عػف نجػػاح كالشػعكر بالمسػؤكلية الاجتماعيػة لػػدل رؤسػاء الأ
لمتَّغييػرات الخارجيَّػة أك الظػػركؼ قػرارات رد الفعػػؿ التػي تػأتي كاسػػتجابة اتخػاذ يتجنبػػكف أمػاـ عمػادة الكميػػة، كلػذلؾ فيػـ  أقسػاميـ

 .لبت المحتممة أك المتكقعةتجنبان لممشككذلؾ المفاجئة كييتمكف إلى حد ما باتخاذ القرارات الاستباقية 
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 المجاؿ الرابع: تحمؿ المخاطرة:
عمى فقرات المجاؿ الرابع )تحمؿ  ( النتائج المتعمقة باستجابات أعضاء الييئة التدريسية7يكضح الجدكؿ )

 المخاطرة(: 
 (: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزاف النسبية والدرجة والترتيب 7الجدوؿ )

 لتقديرات عينة الدراسة لدرجة تحمؿ المخاطرة لدى رؤساء الأقساـ الأكاديميَّة مرتبة تنازلياً 

 الفقرة الرقـ
المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 الوزف
 النسبي

درجة 
 التقدير

 الترتيب

 3 متكسطة 58.4 0.75 2.92 يتحمؿ رئيس القسـ المخاطرة المحسكبة لتحقيؽ النجاح كالتميز 1
 6 متكسطة 56.4 0.62 2.82  مخاطر قبؿ كقكعيااليبحث في سبؿ مكاجية  2
 2 متكسطة 65.4 0.88 3.27 يتحمؿ مسئكلية القرارات المتخذة كالمخاطرة المترتبة عمييا 3
 4 متكسطة 57.8 0.79 2.89 يفضؿ العمؿ في حالات عدـ التأكد 4

5 
يشجع أعضاء الييئة التدريسية عمى المجازفة كالجرأة عمى المألكؼ 

 في التعاطي مع المستجدات كالأزمات 
 5 متكسطة 56.8 0.66 2.84

6 
يتخذ القرارات الميمة دكف اعتبار لحالة عدـ التأكد أك درجة 

 المخاطرة
 1 متكسطة 66.2 0.85 3.31

  متوسطة 60.2 0.63 3.01 التقدير العاـ لممجاؿ

لدرجػػػة تحمػػػؿ المخػػػػاطرة لػػػدل رؤسػػػػاء  لتقػػػػدير أعضػػػاء الييئػػػة التدريسػػػػية ( أف المسػػػتكل العػػػاـ7جػػػػدكؿ )اليتضػػػح مػػػف 
ىػػػذه  كتتفػػؽ، كانػػت متكسػػػطة(، كيػػػدؿ ذلػػؾ عمػػى أف درجػػػة التقػػدير 60.2%) كبػػكزف نسػػبي(، 3.01) بمػػػغ الأقسػػاـ الأكاديميَّػػة

(، كدراسػػػػػة 2019(، كدراسػػػػة القحطػػػػاني كالمخلبفػػػػي )2019(، كدراسػػػػػة السػػػػبيعي )2021نتػػػػائج دراسػػػػة عمػػػػرك ) مػػػػع النتيجػػػػة
يتخػذ القػػرارات الميمػػة دكف اعتبػار لحالػػة عػػدـ التأكػػد أك كقػػد كػػاف أعمػى مسػػتكل ىػػك المتضػمف فػػي الفقػػرة )(، 2016الدكسػرم )

حػرص الجامعػة عمػى اختيػار رؤسػاء الأقسػاـ  ييعٍػزىل ذلػؾ إلػى كيمكػف أفكبدرجة تقػدير متكسػطة ليػذه الفقػرة، (، درجة المخاطرة
الػكعي النسػبي لػدل رؤسػاء  الذيف يمتمككف الجرأة كالقػدرة عمػى اتخػاذ القػرارات الميمػة لتحقيػؽ النجػاح كالتميػز، يضػاؼ إلػى ذلػؾ

حتمػالات كحػالات عػدـ التأكػد تحمػؿ المخػاطرة المحسػكبة، كالتعامػؿ مػع الاالأقساـ الأكاديميَّة بأف مسػؤكلية القائػد تفػرض عميػو 
مخػػاطر قبػػػؿ الكمػػا يتضػػػح أف أدنػػى مسػػتكل ىػػػك المتضػػمف فػػي الفقػػػرة )يبحػػث فػػي سػػػبؿ مكاجيػػة الميمػػة، اتخػػاذ القػػػرارات عنػػد 

حػرص الجامعػة عمػى اختيػار رؤسػاء  كيمكف أف ييعٍػزىل ذلػؾ إلػىمتكسطة، لكف درجة التقدير بالنسبة ليذه الفقرة تظؿ  كقكعيا(،
داريػػػػػان، كالقػػػػػادريف عمػػػػى التخطػػػػػيط لمكاجيػػػػػة الأقسػػػػاـ الػػػػػذيف  يمتمكػػػػكف سػػػػػمات القػػػػػادة الريػػػػادييف الفعػػػػػاليف المتمكنػػػػػيف أكاديميػػػػان كا 

المصػػػاعب كالمخػػػاطر كالتيديػػػػدات، كالػػػذيف يمتمكػػػكف المعػػػػارؼ كالميػػػارات كالخبػػػرات اللبزمػػػػة لإدارة المخػػػاطر، ككضػػػع السػػػػبؿ 
 سيما في ظؿ الظركؼ الأمنية غير المستقرة في محافظات غزة.الكفيمة لمتعامؿ مع المخاطر كالتيديدات قبؿ كقكعيا، لا

 المجاؿ الخامس: استثمار الفرص:
عمى فقرات المجاؿ الخامس )استثمار  ( النتائج المتعمقة باستجابات أعضاء الييئة التدريسية8يكضح الجدكؿ )

 الفرص(: 
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 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزاف النسبية والدرجة والترتيب (: 8جدوؿ )ال
 مرتبة تنازلياً  رؤساء الأقساـ الأكاديميَّةلدى  لدرجة استثمار الفرص عينة الدراسة لتقديرات

 الفقرة الرقـ
المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 الوزف
 النسبي

درجة 
 التقدير

 الترتيب

1 
البيئية  تكتيكية لمكاجية المتغيٌرات ان خطط القسـ يضع رئيس

 كاستثمار ما بيا مف فرص
 1 متكسطة 65.8 0.97 3.29

 7 متكسطة 55.2 0.75 2.76 استثمار الفرص المتاحة عمى الأساليب العممية في يعتمد  2
 3 متكسطة 65.2 0.90 3.26 المنشكدةتحقيؽ الأىداؼ في المكارد المتاحة الفرص ك ستفيد مف ي 3
 4 متكسطة 63.4 0.95 3.17 يركز عمى كيفية استثمار الفرص بطرؽ ابداعية 4

5 
المعاصرة في استكشاؼ الإدارية يستفيد مف الاتجاىات كالمداخؿ 

 كاستثمارىاالفرص 
 2 متكسطة 65.6 0.93 3.28

 6 متكسطة 61.8 1.12 3.09 أداء القسـ كتطكيره حسيفيبحث عف الفرص المتاحة لت 6

7 
يممؾ القدرة عمى تحديد الفرص الريادية كاستثمارىا لإيجاد مزايا 

 تنافسية جديدة
 5 متكسطة 62 0.99 3.10

  متوسطة 62.8 0.80 3.14 التقدير العاـ لممجاؿ

لدرجػػػة اسػػػتثمار الفػػػرص لػػػدل رؤسػػػػاء  لتقػػػدير أعضػػػػاء الييئػػػة التدريسػػػية ( أف المسػػػتكل العػػػاـ8جػػػدكؿ )اليتضػػػح مػػػف 
ىػػػذه  كتتفػػؽ ،كانػػت متكسػػػطة(، كيػػػدؿ ذلػػؾ عمػػى أف درجػػػة التقػػدير 62.8%) كبػػكزف نسػػبي(، 3.14) بمػػػغ الأكاديميَّػػةالأقسػػاـ 
كقػػد كػػاف أعمػػى مسػػتكل ىػػك المتضػػػمف (، 2019(، كدراسػػة القحطػػػاني كالمخلبفػػي )2019نتػػائج دراسػػة السػػبيعي ) مػػع النتيجػػة

كبدرجػة تقػدير متكسػطة (، البيئيػة كاسػتثمار مػا بيػا مػف فػرص اتتكتيكيػة لمكاجيػة المتغيٌػر  ان خططػ يضع رئيس القسـفي الفقرة )
تكتيكيػة ال لكضػع الخطػط تػكفر الكفػاءة العمميػة كالإداريػة لػدل رؤسػاء الأقسػاـ الأكاديميَّػة كيمكػف أف ييعٍػزىل ذلػؾ إلػىليذه الفقرة، 

يجػػاد مزايػػا تنافسػػية جديػػدةالبيئيػػة، كاقتنػػاص مػػا بيػا مػػف فػػرص كاسػػتثمارىا لتحقيػػؽ الأىػداؼ الم لمكاجيػة المتغيٌػػرات  ،نشػػكدة كا 
عمػػػػى يعتمػػػد كمػػػا يتضػػػح أف أدنػػػى مسػػػػتكل ىػػػك المتضػػػمف فػػػي الفقػػػرة )غيػػػر أف ذلػػػؾ لػػػـ يصػػػؿ بعػػػد إلػػػػى المسػػػتكل المطمػػػكب، 

كيمكػف أف ييعٍػزىل ذلػػؾ متكسػطة، لكػف درجػة التقػػدير بالنسػبة ليػذه الفقػرة تظػػؿ  (،اسػتثمار الفػػرص المتاحػةالأسػاليب العمميػة فػي 
فػػػػي الأسػػػػاليب العمميػػػة بأىميِّػػػة اتبػػػػاع المػػػنيج العممػػػػي كالاعتمػػػاد عمػػػى  ؾ النسػػػبي لػػػػدل رؤسػػػاء الأقسػػػػاـ الأكاديميَّػػػةالإدرا إلػػػى

استثمار الفرص المتاحػة، لاسػيما فػي ظػؿ تفػاقـ الأزمػة الماليػة، كاشػتداد المنافسػة مػع الجامعػات الأخػرل، كمحاكلػة كػؿ جامعػة 
 البحث عف ما يميزىا عف المنافسيف.

رؤسػاء الأقسػػاـ التنظيميػة لػدى  القػوةمػا مسػتوى المتعمقػة بالإجابػة عػف التسػاؤؿ الثػاني الػذي يػنص عمػى: النتػائج  .4
 الأكاديميَّة بجامعة الأقصى مف وجية نظر أعضاء ىيئتيا التدريسية؟

لاسػػتجابات للئجابػة عػف ىػذا التسػػاؤؿ تػـ اسػتخراج المتكسػطات الحسػػابية كالانحرافػات المعياريػة كالأكزاف النسػبية 
 (:9أفراد العينة، كما في الجدكؿ )
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 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزاف النسبية والدرجة والترتيب (: 9جدوؿ )ال
 رؤساء الأقساـ الأكاديميَّة مرتبة تنازلياً التنظيمية لدى  القوةمستوى ل عينة الدراسة لتقديرات

 المجاؿ الرقـ
المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 الوزف
 النسبي

 الترتيب درجة التقدير

 1 كبيرة 70.8 0.68 3.54 القكة الرسمية أك الشرعية 1
 2 كبيرة 68.8 0.60 3.44  قكة الخبرة 2
 4 ضعيفة 49 0.92 2.45 قكة المكافأة 3
 3 متكسطة 67.8 0.56 3.39 قكة المرجعية 4

  متوسطة 64.2 0.53 3.21 الدرجة الكمية
رؤسػػػاء الأقسػػاـ الأكاديميَّػػػة مػػػف التنظيميػػة لػػػدل  لمسػػػتكل القػػػكة( أف درجػػػة التقػػػدير الكميػػة 9جػػدكؿ )اليتضػػح مػػػف 

كيػدؿ ذلػػؾ عمػػى %(، 64.2كبػػكزف نسػػبي )(، 3.21) بمغػت يػػافػي المجػػالات جميع كجيػة نظػػر أعضػاء الييئػػة التدريسػػية
يزيػد متكسػط تقػديرات أفػراد  الفرضػية التػي تػنص عمػى أنػو:، كىػذا يعنػي قبػكؿ متكسػطة بشػكؿ عػاـأف درجػة التقػدير الكميػة 

كبالنسػبة ، (3عػف المتكسػط الافتراضػي )رؤسػاء الأقسػاـ الأكاديميَّػة بجامعػة الأقصػى التنظيميػة لػدل  القكةمستكل لالعينة 
قػػكة مجػػاؿ ) ثػػـ(، قػػكة الخبػػرة( عمػػى الترتيػػب الأكؿ، يميػػو مجػػاؿ )القػػكة الرسػػمية أك الشػػرعيةلممجػػالات فقػػد حصػػؿ مجػػاؿ )

أف ىنػػػاؾ إدراؾ نسػػػبي لػػػدل رؤسػػػاء الأقسػػػاـ كيمكػػػف أف تيعٍػػػزىل ىػػػذه النتيجػػػة إلػػػى  (،قػػػكة المكافػػػأةمجػػػاؿ ) ، ثػػػـ(المرجعيػػػة
‌‌الأكاديميَّة لمضمكف القكة التنظيميػة ‌ودورهرا‌المحروري‌فرً  ،الأتبراع‌وتروجٌههم‌التوجٌره‌الرذي‌ٌحقرق‌الأهردافالترؤثٌر‌فرً
ريبيػة كالنػدكات ككرش العمػؿ كالأيػاـ الدراسػية كالمػؤتمرات العمميػة التػي تنظميػا الجامعػػة، كذلػؾ نتيجػة لمػدكرات كالبػرامج التد

يضاؼ إلى ذلؾ أف منصػب رئػيس القسػـ الأكػاديمي يتطمػب تمتػع مػف يتػكلاه بقػكة تنظيميػة لتسػيير قسػمو كتحقيػؽ أىدافػو، 
 .التنظيمية مما أكجد حالة متكسطة في تقدير القكة

(، 2019الرجبػػػػي كعكيػػػػدات ) دراسػػػػة(، ك 2020(، كدراسػػػػة المصػػػرم ب )2020دراسػػػػة طػػػػو )ىػػػػذه النتػػػػائج مػػػػع نتػػػائج  كتتفػػػؽ
كفيمػػػا يمػػي عػػرض كمناقشػػػة درجػػة تقػػػدير (، 2018دراسػػة السػػنكار )و‌(،2021الأسػػمرم كالقرنػػػي ) دراسػػةكتختمػػؼ مػػع نتػػػائج 

 داخػػؿ كػػؿ مجػػاؿ مػػف مجػػالات الاسػػتبانة،رؤسػػاء الأقسػاـ الأكاديميَّػػة لػػدل  التنظيميػػة لمسػػتكل القػػكة أعضػاء الييئػػة التدريسػػية
حيػث تػـ اسػتخراج المتكسػطات الحسػابية لجميػع فقػرات الاسػتبانة، كىػػي مفصػمة تحػت مجالاتيػا، كمػا ىػك مكضػح فػي الجػػداكؿ 

(10( ،)11( ،)12( ،)13:) 
 المجاؿ الأوؿ: القوة الرسمية أو الشرعية: 

عمى فقرات المجاؿ الأكؿ )القكة الرسمية  لمتعمقة باستجابات أعضاء الييئة التدريسية( النتائج ا10يكضح الجدكؿ )
 أك الشرعية(:

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزاف النسبية والدرجة والترتيب (: 10جدوؿ )ال
 الأكاديميَّة مرتبة تنازلياً رؤساء الأقساـ القوة الرسمية أو الشرعية لدى  لمستوى عينة الدراسة لتقديرات

 الفقرة الرقـ
المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 الوزف
 النسبي

درجة 
 التقدير

 الترتيب

1 
الحؽ في إصدار القرارات كالتعميمات اللبزمة  يممؾ رئيس القسـ

  لضماف حسف سير العمؿ في القسـ
 5 كبيرة 69.6 0.81 3.48

2 
لإلزاـ أعضاء ىيئة التدريس بتنفيذ يمنحو مركزه الكظيفي قكة رسمية 

 قراراتو كتعميماتو
 3 كبيرة 71.8 0.93 3.59
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 4 كبيرة 71.6 0.93 3.58 يتمتع بسمطات رسمية تخكلو الرقابة عمى أداء أعضاء ىيئة التدريس 3

4 
يخكلو مركزه الكظيفي صلبحيات تغيير بعض إجراءات العمؿ 

 المتبعة في القسـ
 6 متكسطة 67.4 0.58 3.37

5 
لأعضاء ىيئة كافية الالصلبحيات يتمتع بسمطات تخكلو تفكيض 

 الأعماؿ المككمة إلييـلتمكينيـ مف أداء التدريس 
 2 كبيرة 72 0.77 3.60

6 
عادةىداؼ يمنحو مكقعو الكظيفي الحؽ في تعديؿ الأ جدكلة  كا 

 كفقان للبحتياجات كالظركؼ المتغيٌرة الأعماؿ
 1 كبيرة 72.4 0.82 3.62

  كبيرة 70.8 0.68 3.54 التقدير العاـ لممجاؿ

رؤساء الأقساـ الأكاديميَّة مف القكة الرسمية أك الشرعية لدل لمستكل العاـ  التقدير( أف 10جدكؿ )اليتضح مف 
 ،كانت كبيرة(، كيدؿ ذلؾ عمى أف درجة التقدير 70.8%) كبكزف نسبي(، 3.54) بمغ كجية نظر أعضاء الييئة التدريسية

(، كتختمؼ مع نتائج دراسة طو 2018(، كدراسة السنكار )2021نتائج دراسة الأسمرم كالقرني ) مع النتيجةىذه  كتتفؽ
كقد كاف أعمى مستكل ىك المتضمف في (، 2019الرجبي كعكيدات ) دراسة(، ك 2020(، كدراسة المصرم ب )2020)

عادىداؼ يمنحو مكقعو الكظيفي الحؽ في تعديؿ الأالفقرة ) كبدرجة كفقان للبحتياجات كالظركؼ المتغيٌرة(،  الأعماؿجدكلة  ةكا 
حرص الجامعة عمى تمكيف رؤساء الأقساـ الأكاديميَّة لأداء المياـ  كيمكف أف ييعٍزىل ذلؾ إلىتقدير كبيرة ليذه الفقرة، 

 المنشكدةيساعدىـ في تحقيؽ الأىداؼ بما  البيئية لتَّغييراتالمكمفيف بيا، كتحقيؽ التكافؽ كالاستجابة السريعة للبحتياجات كا
يخكلو مركزه الكظيفي كما يتضح أف أدنى مستكل ىك المتضمف في الفقرة )، لتَّطكيراك ، كتمبية متطمبات التحسيف لأقساميـ

كيمكف أف ييعٍزىل ذلؾ كلكف بدرجة تقدير متكسطة ليذه الفقرة،  (،صلبحيات تغيير بعض إجراءات العمؿ المتبعة في القسـ
، لتكفير مناخ صحي لأداء المياـ كلمتَّطكير التكجو النسبي لدل الجامعة نحك تطبيؽ أسمكب الإدارة بالمشاركة إلى

 .التنظيمي
 المجاؿ الثاني: قوة الخبرة: 

 عمى فقرات المجاؿ الثاني )قكة الخبرة(: ( النتائج المتعمقة باستجابات أعضاء الييئة التدريسية11يكضح الجدكؿ )
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزاف النسبية والدرجة والترتيب (: 11جدوؿ )ال

 رؤساء الأقساـ الأكاديميَّة مرتبة تنازلياً  لدى لمستوى قوة الخبرة عينة الدراسة لتقديرات

 الفقرة الرقـ
المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 الوزف
 النسبي

درجة 
 التقدير

 الترتيب

1 
النصح كالمشكرة لمف يحتاجيا مف أعضاء ىيئة  رئيس القسـيقدـ 

 التدريس بالاستناد إلى تجاربو السابقة كخبراتو العممية 
 4 متكسطة 65.4 0.78 3.27

2 
يستفيد مف خبراتو السابقة في الػتأثير عمى أعضاء ىيئة التدريس 

 لأداء المياـ كالأعماؿ المكمفيف بيا 
 3 كبيرة 70.6 0.87 3.53

3 
يعتمد عمى خبراتو كتجاربو السابقة في حؿ المشكلبت التي تكاجو 

 القسـ
 5 متكسطة 65.2 0.84 3.26

4 
يستفيد مف خبراتو السابقة في تييئة مناخان تنظيميان داعمان لمتعمـٌ 

 كالبحث العممي
 6 متكسطة 64 0.79 3.20

5 
يستفيد مف خبراتو السابقة في التخطيط لبرامج خدمة المجتمع في 

 إطار السياسة الجامعية 
 2 كبيرة 72.6 0.65 3.63

6 
يعتمد  عمى خبراتو السابقة في حؿ النزاعات التي قد تحدث بيف 

 أعضاء ىيئة التدريس
 1 كبيرة 75.2 0.59 3.76
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  كبيرة 68.8 0.60 3.44 التقدير العاـ لممجاؿ

مف كجية نظر أعضاء يَّة رؤساء الأقساـ الأكاديـ لدل لمستكل قكة الخبرةالعاـ  التقدير( أف 11جدكؿ )اليتضح مف 
 النتيجةىذه  كتتفؽ، كانت كبيرة(، كيدؿ ذلؾ عمى أف درجة التقدير 68.8%) كبكزف نسبي(، 3.44) بمغ الييئة التدريسية

(، كتختمؼ مع نتائج دراسة المصرم ب 2019الرجبي كعكيدات ) دراسةك  (،2021نتائج دراسة الأسمرم كالقرني ) مع
يعتمد  عمى خبراتو السابقة في حؿ كقد كاف أعمى مستكل ىك المتضمف في الفقرة )(، 2018(، كدراسة السنكار )2020)

حرص  زىل ذلؾ إلىكيمكف أف ييعٍ كبدرجة تقدير كبيرة ليذه الفقرة، (، النزاعات التي قد تحدث بيف أعضاء ىيئة التدريس
الجامعة عمى تكميؼ رؤساء الأقساـ الذيف يمتمككف الخبرات العممية التي تساعدىـ في التعامؿ بحكمة كركية مع المشكلبت 

 الاستماعلدل رؤساء الأقساـ تساعدىـ في الخبرة المتراكمة كالنزاعات التي قد تحدث في أقساميـ، يضاؼ إلى ذلؾ أف 
كما يتضح أف أدنى مستكل ىك المتضمف قد تحدث بيف أعضاء ىيئة التدريس،  ع، كحؿ النزاعاتكالإقنا، كالتعاطؼ، الجيد

كلكف بدرجة تقدير متكسطة  (،يستفيد مف خبراتو السابقة في تييئة مناخان تنظيميان داعمان لمتعمٌـ كالبحث العمميفي الفقرة )
لمتعمٌـ ؤساء الأقساـ الأكاديميَّة بأىميِّة المناخ التنظيمي الداعـ الإدراؾ النسبي لدل ر  كيمكف أف ييعٍزىل ذلؾ إلىليذه الفقرة، 

يستمدىا الشخص مف تجاربو كأثره في الأداء العاـ لمقسـ، يضاؼ إلى ذلؾ أف الميارة تتأثر بالخبرة التي  كالبحث العممي
السابقة كمياراتو المكتسبة بالخبرة  ، كبالتالي يمكف أف يستفيد رئيس القسـ مف تجاربو كخبراتوالمتخصصة معارفوأك العممية 

 في قسمو.  لمتعمٌـ كالبحث العمميفي تييئة المناخ التنظيمي الداعـ 
 المجاؿ الثالث: قوة المكافأة: 

 عمى فقرات المجاؿ الثالث )قكة المكافأة(: ( النتائج المتعمقة باستجابات أعضاء الييئة التدريسية12يكضح الجدكؿ )
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزاف النسبية والدرجة والترتيب (: 12جدوؿ )ال

 رؤساء الأقساـ الأكاديميَّة مرتبة تنازلياً  لمستوى قوة المكافأة لدى عينة الدراسة لتقديرات

 الفقرة الرقـ
المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 الوزف
 النسبي

درجة 
 التقدير

 الترتيب

1 
مخصصات كبدلات مالية مجزية لمكافأة أعضاء  رئيس القسـيكفر 

 ىيئة التدريس الأكفاء
 4 ضعيفة 47.4 1.05 2.37

 2 ضعيفة 49.2 0.98 2.46 يكافئ عضك ىيئة التدريس عف الجيد الإضافي الذم يبذلو 2

3 
المتميزيف كأصحاب الأفكار  يكافئ أعضاء الييئة التدريسية

 الإبداعية
 5 ضعيفة 46 0.91 2.30

 6 ضعيفة 44.6 0.95 2.23 ينكع المكافآت المقدمة لأعضاء ىيئة التدريس 4

5 
لإنجاز  أعضاء ىيئة التدريسلممكافآت مف أجؿ تحفيز  ان مانظيضع 

 المياـ المكمفيف بيا
 3 ضعيفة 48.4 1.04 2.42

 1 متكسطة 59 1.20 2.95 يرشح أعضاء ىيئة التدريس المتميزيف لتكريميـ عمى مستكل الكمية 6
  ضعيفة 49 0.92 2.45 التقدير العاـ لممجاؿ

مف كجية نظر يَّة رؤساء الأقساـ الأكاديـ لمستكل قكة المكافأة لدلالعاـ  التقدير( أف 12جدكؿ )اليتضح مف 
ىذه  كتختمؼ ،كانت ضعيفة(، كيدؿ ذلؾ عمى أف درجة التقدير 49%) كبكزف نسبي(، 2.45) بمغ أعضاء الييئة التدريسية

(، كدراسة السنكار 2020(، كدراسة المصرم ب )2020طو )دراسة (، ك 2021دراسة الأسمرم كالقرني ) نتائج مع النتيجة
يرشح أعضاء ىيئة التدريس كقد كاف أعمى مستكل ىك المتضمف في الفقرة )، (2019الرجبي كعكيدات ) دراسةك  (،2018)

الإدراؾ النسبي لدل  كيمكف أف ييعٍزىل ذلؾ إلىتقدير متكسطة ليذه الفقرة،  كبدرجة(، المتميزيف لتكريميـ عمى مستكل الكمية
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كأثر الحكافز كالمكافآت في الرضا الكظيفي  زيادة الدافع أك تكقفو،رؤساء الأقساـ الأكاديميَّة بأىميِّة الحكافز كالمكافآت في 
 (،ينكع المكافآت المقدمة لأعضاء ىيئة التدريسكما يتضح أف أدنى مستكل ىك المتضمف في الفقرة )كالسعادة التنظيمية، 

الأزمة المالية التي تمر بيا الجامعة نتيجة لمحصار كالانقساـ  كيمكف أف ييعٍزىل ذلؾ إلىكبدرجة تقدير ضعيفة ليذه الفقرة، 
امؿ عف مثؿ التكقؼ شبو الك تقشفيٌةكالظركؼ الاقتصادية الصعبة في محافظات غزة، كما ترتب عمى ذلؾ مف إجراءات 

منح المكافآت كالحكافز، يضاؼ إلى ذلؾ محدكدية الصلبحيات الممنكحة لرؤساء الأقساـ فيما يتعمؽ بتقديـ المكافآت 
 لأعضاء ىيئة التدريس ككنيـ مكظفيف حككمييف، كمكافآتيـ تككف كفقان لقانكف الخدمة المدنية.

 المجاؿ الرابع: قوة المرجعية: 
 عمى فقرات المجاؿ الرابع )قكة المرجعية(: تعمقة باستجابات أعضاء الييئة التدريسية( النتائج الم13يكضح الجدكؿ )

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزاف النسبية والدرجة والترتيب(: 13جدوؿ )ال
 رؤساء الأقساـ الأكاديميَّة مرتبة تنازلياً  لمستوى قوة المرجعية لدى عينة الدراسة لتقديرات

 الفقرة الرقـ
المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 الوزف
 النسبي

درجة 
 التقدير

 الترتيب

1 
بشخصية مؤثرة كصفات إيجابية تجعمو مثالان  رئيس القسـ يتميز

 يحتذل بو في القسـ 
 4 كبيرة 68.2 0.92 3.41

 3 كبيرة 68.6 0.92 3.43 يحظى بتأييد أعضاء ىيئة التدريس لتأثرىـ بشخصيتو كانجذابيـ إليو 2

3 
يمتزـ بأخلبقيات العلبقات المينيٌة في علبقاتو مع أعضاء ىيئة 

 التدريس
 5 متكسطة 66 1.16 3.30

 6 متكسطة 64.8 0.83 3.24 يثؽ بنفسو كبقدراتو 4
 2 كبيرة 69.4 0.65 3.47 يفي بكاجباتو كمسؤكلياتو  5
 1 كبيرة 70 1.01 3.50 مف القسـيممؾ شبكة علبقات تجعمو يحظى بتأييد المستفيديف  6

  متوسطة 67.8 0.56 3.39 التقدير العاـ لممجاؿ

رؤساء الأقساـ الأكاديميَّة مف كجية نظر  لمستكل قكة المرجعية لدلالعاـ  التقدير( أف 13جدكؿ )اليتضح مف 
 كتتفؽ، كانت متكسطة(، كيدؿ ذلؾ عمى أف درجة التقدير 67.8%) كبكزف نسبي(، 3.39) بمغ أعضاء الييئة التدريسية

(، كدراسة السنكار 2019الرجبي كعكيدات ) دراسة(، كتختمؼ مع نتائج 2020نتائج دراسة المصرم ب ) مع النتيجةىذه 
سـ(، كقد كاف أعمى مستكل ىك المتضمف في الفقرة )يممؾ شبكة علبقات تجعمو يحظى بتأييد المستفيديف مف الق(، 2018)

ناء العلبقات ىك أساس كعي رؤساء الأقساـ الأكاديميَّة بأف ب كيمكف أف ييعٍزىل ذلؾ إلىكبدرجة تقدير كبيرة ليذه الفقرة، 
كلذلؾ فبالرغـ مف انشغاؿ رؤساء الأقساـ بالمياـ كالأعماؿ المكمفيف بيا، كتعدد المسؤكليات الممقاة ، القيادة الفعالة كالمميزة

كما يتضح أف أدنى مستكل ىك المتضمف في الفقرة )يثؽ بنفسو يدرككف أىمية نسج العلبقات،  فإنيـعمى عاتقيـ، 
الكعي النسبي لدل رؤساء الأقساـ الأكاديميَّة  كيمكف أف ييعٍزىل ذلؾ إلىكلكف بدرجة تقدير متكسطة ليذه الفقرة،  كبقدراتو(،

كالاعتزاز بالنفس، كباعتبارىا أيضان مف صفات القائد الإدارم بأىميِّة ثقة القائد بنفسو كبقدراتو باعتبارىا مصدر لمدعـ 
 الناجح، بالإضافة إلى أف ىذه الثقة تنعكس إيجابان عمى أعضاء الييئة التدريسية.

الػذي يػنص عمػى: ىػؿ توجػد علبقػة ارتباطيػة ذات دلالػة إحصػائية عنػد  الثالث بالإجابة عف التساؤؿالنتائج المتعمقة  .5
رؤسػاء الأقسػاـ الأكاديميَّػة بجامعػة الأقصػى لػدى  الرياديػة( بيف درجة ممارسة القيػادة  α≤ 0.05مستوى الدلالة )

 ؟ـالتنظيمية لديي القوةومستوى 
 (.  14للئجابة عف ىذا التساؤؿ، تـ حساب معامؿ ارتباط بيرسكف، ككانت النتائج كما في الجدكؿ )
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 التنظيمية والقوة الرياديةلقيادة (: نتائج اختبار العلبقة الارتباطية بيف ا14جدوؿ )ال   
 المتغير التابع        
 
 

 المتغير المستقؿ

 
قيمة معامؿ الارتباط بيرسوف/ 

 مستوى الدلالة

الدرجة  التنظيمية القوة مجالات
الكمية  
لمقوة 
 التنظيمية

القوة 
 الرسمية 
 أو الشرعية

 قوة 
 الخبرة

 قوة 
 المكافأة

قوة 
 المرجعية

مجالات
 

القيادة 
الريادية

 

 الإبداع
 0.71** 0.73** 0.59** 0.36** 0.50** قيمة معامؿ الارتباط بيرسكف

 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 مستكل الدلالة
الرؤية 

 الاستراتيجية
 0.74** 0.78** 0.60** 0.37** 0.51** قيمة معامؿ الارتباط بيرسكف

 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 مستكل الدلالة
المبادأة أو 
 الاستباقية

 0.85** 0.85** 0.53** 0.62** 0.68** قيمة معامؿ الارتباط بيرسكف
 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 مستكل الدلالة

تحمؿ 
 المخاطرة

 0.68** 0.49** 0.33** 0.62** 0.73** قيمة معامؿ الارتباط بيرسكف
 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 مستكل الدلالة

 استثمار
 الفرص

 0.75** 0.69** 0.73** 0.31** 0.49** قيمة معامؿ الارتباط بيرسكف
 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 مستكل الدلالة

 الدرجة الكمية 
 لمقيادة الريادية

 0.84** 0.80** 0.64** 0.49** 0.64** قيمة معامؿ الارتباط بيرسوف
 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 مستوى الدلالة

 الرياديػػػة( كجػػكد علبقػػة ارتباطيػػػة طرديػػة مكجبػػة كذات دلالػػػة إحصػػائية بػػيف مجػػػالات القيػػادة 14جػػػدكؿ )اليتضػػح مػػف 
(، ككجػػكد إشػػارة )**( تؤكػػد دلالػػة 0.84التنظيميػػة، حيػػث بمغػػت قيمػػة معامػػؿ الارتبػػاط بيرسػكف الكميػػة بػػيف المتغيػػريف ) كالقػكة

درجػػة ممارسػػة  ( بػيف α≤ 0.05حصػائية عنػػد مسػػتكل الدلالػة )ىػذه العلبقػػة، كىػذا يعنػػي كجػكد علبقػػة ارتباطيػة ذات دلالػػة إ
، كعميػػػو فكممػػا زادت درجػػػة ـالتنظيميػػػة لػػديي القػػكةكمسػػػتكل رؤسػػاء الأقسػػػاـ الأكاديميَّػػة بجامعػػػة الأقصػػى لػػػدل  الرياديػػةالقيػػادة 

ذا يعنػػي قبػػكؿ الفرضػػية التػػػي ، كىػػػـالتنظيميػػة لػػديي القػػكةزاد مسػػػتكل رؤسػػاء الأقسػػاـ الأكاديميَّػػة لػػػدل  الرياديػػةممارسػػة القيػػادة 
( بػػيف درجػػة ممارسػػة القيػػادة  α≤ 0.05تكجػػد علبقػػة ارتباطيػػة ذات دلالػػة إحصػػائية عنػػد مسػػتكل الدلالػة ) تػنص عمػػى أنػػو:

 ـ.التنظيمية لديي القكةكمستكل رؤساء الأقساـ الأكاديميَّة بجامعة الأقصى لدل  الريادية
رؤسػاء الأقسػػاـ الأكاديميَّػػة التنظيميػػة لػػدل  القػكةعػػاملبن أساسػيان فػػي تحقيػػؽ  الرياديػػةالقيػادة كمػف ىنػػا يمكػف القػػكؿ بػػأف 

أعضػاء بمػا تتضػمنو مػف أبعػاد ذات علبقػة بالتػأثير فػي سػمكؾ  الرياديػة، كيمكف أف ييعٍزىل ذلػؾ إلػى أف القيػادة بجامعة الأقصى
الإبػداع، كالرؤيػػة الاسػتراتيجية، كالمبػػادأة أك  بالاعتمػاد عمػػى، التوجٌرره‌الررذي‌ٌحقررق‌الأهررداف ـكتكجيػػو جيػكدى الييئػة التدريسػية

فػػػي تحسػػػيف رؤسػػػاء الأقسػػػاـ الأكاديميَّػػػة ، جميعيػػػا عكامػػؿ تسػػػاعد المتاحػػػة الاسػػتباقية، كتحمػػػؿ المخػػػاطرة، كاسػػػتثمار الفػػػرص
الأىػداؼ ـ عمػى التػأثير فػي سػمكؾ أعضػاء الييئػة التدريسػية لتحقيػؽ ، كذلؾ مف خلبؿ زيػادة قػدرتيـالتنظيمية لديي القكةمستكل 

المسػػػتمدة مػػػف  ، كقػػػكة الخبػػػرةالمسػػػتمدة مػػػف مركػػػزىـ الػػػكظيفي المرغكبػػة، مػػػف خػػػلبؿ الاسػػػتفادة مػػػف القػػػكة الرسػػػمية أك الشػػػرعية
، كقػكة المرجعيػػة معنكيػػةالماديػة أك ال المكافػػآت كخبػػراتيـ العمميػة، كقػػكة المكافػأة المسػػتمدة مػف القػدرة عمػػى مػنحتجػاربيـ السػابقة 
كتتفػػؽ ىػػذه النتػػائج مػػع مػػا ، تجػػذب الآخػػريف كتثيػر إعجػػابيـ كتػػؤثر فػػييـ التػػي الجاذبػػة أك الكاريزميػػةالشخصػػية المسػتمدة مػػف 

خطيػػػة مكجبػػػة ذات دلالػػػة إحصػػػائية بػػػيف القيػػػادة الرياديػػػة كالقػػػكة  ( التػػػي أظيػػػرت كجػػػكد علبقػػػة2021) طػػػوجػػاءت بػػػو دراسػػػة 
   التنظيمية.

 خلبصة نتائج الدراسة
 ، تـ التكصؿ إلي النتائج التالية:مف خلبؿ تطبيؽ الدراسة الميدانية
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 في  مف كجية نظر أعضاء الييئة التدريسية رؤساء الأقساـ الأكاديميَّةلدل  الرياديةالقيادة ممارسة درجة التقدير الكمية ل
 بشكؿ عاـكيدؿ ذلؾ عمى أف درجة التقدير الكمية %(، 61.6كبكزف نسبي )(، 3.08) بمغت ياالمجالات جميع

%(، كدرجة 65.2(، كبكزف نسبي )3.26( عمى الترتيب الأكؿ بمتكسط حسابي )الإبداعمجاؿ ) قد حصؿك ، متكسطة
%(، 62.8(، كبكزف نسبي )3.14في الترتيب الثاني بمتكسط حسابي ) (استثمار الفرصتقدير متكسطة، يميو مجاؿ )

(، كبكزف نسبي 3.05سابي )( في الترتيب الثالث بمتكسط حالرؤية الاستراتيجيةمجاؿ ) ثـكدرجة تقدير متكسطة، 
(، كبكزف 3.01بمتكسط حسابي ) الرابعفي الترتيب  (تحمؿ المخاطرةمجاؿ ) ، ثـ%(، كدرجة تقدير متكسطة61)

بمتكسط حسابي  الخامسفي الترتيب  (المبادأة أك الاستباقيةمجاؿ ) ثـ %(، كدرجة تقدير متكسطة،60.2نسبي )
 .ر متكسطة%(، كدرجة تقدي59.2(، كبكزف نسبي )2.96)
  في  رؤساء الأقساـ الأكاديميَّة مف كجية نظر أعضاء الييئة التدريسيةالتنظيمية لدل  لمستكل القكةدرجة التقدير الكمية

 بشكؿ عاـكيدؿ ذلؾ عمى أف درجة التقدير الكمية %(، 64.2كبكزف نسبي )(، 3.21) بمغت ياالمجالات جميع
(، كبكزف نسبي 3.54بمتكسط حسابي ) ( عمى الترتيب الأكؿلشرعيةالقكة الرسمية أك اقد حصؿ مجاؿ )ك ، متكسطة

(، كبكزف نسبي 3.44في الترتيب الثاني بمتكسط حسابي ) (قكة الخبرة، يميو مجاؿ )كبيرة%(، كدرجة تقدير 70.8)
نسبي (، كبكزف 3.39في الترتيب الثالث بمتكسط حسابي ) (قكة المرجعية) مجاؿ ثـ، كبيرة%(، كدرجة تقدير 68.8)
(، كبكزف نسبي 2.45بمتكسط حسابي ) الرابعفي الترتيب  (قكة المكافأةمجاؿ ) ، ثـ%(، كدرجة تقدير متكسطة67.8)
 ضعيفة.%(، كدرجة تقدير 49)
 ( 0.05كجكد علبقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة ≥α بيف )  لدل  الرياديةدرجة ممارسة القيادة

 ـ.التنظيمية لديي القكةكمستكل رؤساء الأقساـ الأكاديميَّة بجامعة الأقصى 
 توصيات الدراسة

 :يأتيبما  الباحثكصي ي ،في ضكء ما تـ التكصؿ إليو مف نتائج
 .الجامعةفي  كالقكة التنظيمية القيادة الريادية تيكضع خطة متكاممة لنشر ثقاف .5
لأعضاء الييئة التدريسية كرؤساء الأقساـ ضمف برامج التنمية المينية  التنظيميةكالقكة  الرياديةمدخمي القيادة دمج  .6

 الأكاديميَّة.
كالقكة  الرياديةبمدخمي القيادة  لزيادة معرفتيـ لرؤساء الأقساـ الأكاديميَّة كأعضاء الييئة التدريسيةتنظيـ لقاءات تكعكية  .7

 لتَّطكير التنظيمي.اك التحسيف  فيكأثرىما  التنظيمية
المتميزيف  لأعضاء الييئة التدريسيةالحكافز كالمكافآت كتنكيع  كضع نظاـ لمساعدة رؤساء الأقساـ الأكاديميَّة في منح .8

  .كأصحاب الأفكار الإبداعية، بما ينسجـ مع قانكف الخدمة المدنية
اتخاذ قرارات ـ في تساعدىلتي اميارات المعارؼ ك بال ـكتزكيدىرؤساء الأقساـ الأكاديميَّة تنظيـ دكرات تدريبية لتمكيف  .9

 . تكيٌؼ مع التغيٌرات الخارجيَّة كالظركؼ المفاجئةتنظيمية لم ككضع استراتيجياتاستباقية 
، مخاطر قبؿ كقكعياالمكاجية عقد ندكات عممية ككرش عمؿ لمناقشة سبؿ زيادة قدرة رؤساء الأقساـ الأكاديميَّة عمى  .10

 مؿ المخاطرة المحسكبة لتحقيؽ النجاح كالتميز.كمبادئ العمؿ في حالات عدـ التأكد، كتح
الاتجاىات ك الأساليب العممية رؤساء الأقساـ الأكاديميَّة مف استكشاؼ الفرص، كتكظيؼ تنظيـ دكرات تدريبية لتمكيف  .11

يجاد مزايا تنافسية جد حسيفكالطرؽ الإبداعية لاستثمارىا، مف أجؿ تالمعاصرة الإدارية كالمداخؿ   يدة.أداء أقساميـ كا 
عقد ندكات تثقيفية لرؤساء الأقساـ الأكاديميَّة حكؿ أىميِّة الحمكؿ الابداعية لممشكلبت، كأىميِّة تشجيع أعضاء الييئة  .12

 .كالمقترحات الجديدةالريادية تقديـ المبادرات ك  عمى الإبداع كالتميز التدريسية
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 مستقبميٌةرؤساء الأقساـ الأكاديميَّة مف كضع رؤل استراتيجية لأقساميـ، ككضع رؤل تنظيـ دكرات تدريبية لتمكيف  .13
 .كالظركؼ الطارئةكالأزمات المشكلبت لمتعامؿ مع ستراتيجيات كاقعية كا
ـ مف تييئة المناخات التنظيمية المشجعة عمى التجديد لتمكينيلرؤساء الأقساـ الأكاديميَّة كافية الالصلبحيات تفكيض  .14

 كالإبداع كالداعمة لمتعمٌـ كالبحث العممي.
الاجتماعية، كأىميِّة الاستباقية في بناء القدرات  مبادراتأىميِّة الحكؿ لرؤساء الأقساـ الأكاديميَّة ندكات إرشادية  عقد .15

 التنافسية الجديدة.
لمخاطر كالتيديدات، ككضع التخطيط لمكاجية ا رؤساء الأقساـ الأكاديميَّة عمى زيادة قدرةتنظيـ دكرات تدريبية ل .16

 المبادئ التكجييية اللبزمة لضماف اتباع الطرؽ الأكثر فعالية لأداء المياـ كالأنشطة.
عادة .17 ترتيب  منح رؤساء الأقساـ الأكاديميَّة مزيدان مف الصلبحيات اللبزمة لتغيير بعض إجراءات العمؿ المتبعة، كا 

 ككفقان لما تقتضيو المصمحة العامة.  البيئية التغٌيُّراتسب مع بما يتنافي أقساميـ الأعماؿ كتنظيـ العمميِّات 
 المراجع 

 أولًا: المراجع العربية:
(. درجة ممارسة رؤساء الأقساـ الأكاديمية بجامعة الأقصى لمقيادة التحكيمية كعلبقتيا 2021أبك بطنيف، علب رشاد ) .1

 . فمسطيف، الأقصى، جامعة يةرسالة ماجستير، كمية الترببمستكل الرضا الكظيفي لدل أعضاء الييئة التدريسية فييا. 
(. أثر الدعـ التنظيمي المدرؾ كمتغير كسيط بيف قيـ الثقة التنظيمية كسمكؾ المكاطنة 2018أبك حشيش، بساـ محمد ) .2

ة العربية المجم ،جامعة العمكـ كالتكنكلكجيا ،اليمف .التنظيمية: دراسة تطبيقية عمى العامميف في جامعة الأقصى بغزة
 .124-99، (37)11، لضماف جودة التعميـ الجامعي

(. القيادة الابتكارية كدكرىا في الحد مف مقاكمة التغيير التنظيمي: دراسة تطبيقية 2018أبك عجكة، عبد الله حسيف ) .3
الإسلبمية بغزة،  عمى العامميف بجامعة الأقصى بقطاع غزة. رسالة ماجستير، كمية الاقتصاد كالعمكـ الإداريَّة، الجامعة

 فمسطيف. 
تحميؿ العلبقة بيف القكة التنظيمية كاستراتيجيات إدارة الصراع التنظيمي: دراسة  .(2014أحمد، حميد أنكر ) .4

مجمة جامعة كركوؾ لمعموـ الإدارية جامعة كرككؾ،  ،العراؽ .استطلبعية عمى عينة مف مكظفي رئاسة جامعة تكريت
 .53-21، (1)4، والاقتصادية

(. مصادر القكة التنظيمية السائدة لدل القيادات 2021الأسمرم، شركؽ بنت عبد الخالؽ كالقرني، عمي بف حسف ) .5
الأكاديمية بجامعة تبكؾ كعلبقتيا بالإبداع المؤسسي مف كجية نظر أعضاء ىيئة التدريس. العراؽ، جامعة بغداد، 

 .85-66(، 2)32، مجمة كمية التربية لمبنات
(. تأثير القيادة الريادية في الأداء الابتكارم: دراسة ميدانية في 2018ش كجريمخ، حميدة غجير )جلبب، إحساف دى .6

المجمة العراقية لمعموـ جامعة كربلبء،  عدد مف الكميات الأىمية في محافظات الفرات الأكسط/ العراؽ. العراؽ،
 . 209-177(، 55)14، الإدارية

(. أثر المعرفة الإلكتركنية في القيادة الريادية: دراسة تطبيقية 2017عؿ )جماؿ، دينا حامد كطاىر، عبد الكريـ مز  .7
(، 110)40، مجمة الإدارة والاقتصادالجامعة المستنصرية، ، لعينة مف شركات السفر كالسياحة في مدينة بغداد. العراؽ

354-367. 
العشريف: مفاىيـ، نظريات، مداخؿ، الإدارة الاستراتيجية وتحديات القرف الحادي و  .(2017الجنابي، أكرـ سالـ ) .8

 دار أمجد لمنشر كالتكزيع. :عمٌاف .عمميات، دراسة الحالة
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المؤتمر (. القيادة الريادية: مدخلبن لتحقيؽ متطمبات مجتمع المعرفة بالجامعات المصرم. 2018الجيار، سيير عمي ) .9
والإدارة التعميميَّة )نظـ التعميـ ومجتمع العممي السنوي الخامس والعشريف لمجمعية المصرية لمتربية المقارنة 

-229يناير، مصر، جامعة عيف شمس، الجمعية المصرية لمتربية المقارنة كالإدارة التعميميَّة،  28-27(، المعرفة
257. 

(. استراتيجية مقترحة لتحكيؿ جامعة الأقصى في فمسطيف نحك جامعة ريادية. الككيت، 2018الحجار، رائد حسيف ) .10
 .372-321(، 129)33، المجمة التربويةككيت، مجمس النشر العممي، جامعة ال

(. التمكيف الإدارم لرؤساء الأقساـ الأكاديميَّة كعلبقتو بأداء أعضاء ىيئة التدريس 2021الحربي، برية بنت حمكد ) .11
(، 2)10، لنفسيةالمجمة الدولية لمدّراسات التربوية وابجامعة القصيـ. الأردف، مركز رفاد لمدٌراسات كالأبحاث، 

299-326. 
(. دكر القيادة الخادمة في تحقيؽ التنمية المستدامة: دراسة ميدانية 2020حماد، رشاد حماد كالعكر، محمد عاطؼ ) .12

-339(، 13)8، مجمة الباحث الاقتصادي، 1955أكت  20جامعة  عمى جامعة الأقصى في قطاع غزة. الجزائر،
363. 

مدل مساىمة القيادة الريادية في تعزيز المسئكلية (. 2016)عبد القادر أحمد  ،مسمـك آماؿ عبد المجيد  ،الحيمة .13
المؤتمر العممي الأوؿ لكمية إدارة الماؿ والأعماؿ . الاجتماعية لدل العامميف في مجمكعة الاتصالات الفمسطينية

مارس، فمسطيف،  12، )المسؤولية الاجتماعية لمؤسسات القطاع الخاص وانعكاساتيا عمى المجتمع الفمسطيني(
 .23-1جامعة فمسطيف، 

ممارسة مديرم المدارس الثانكية لأسمكب الإدارة بالاستثناء كعلبقتيا بتحقؽ  .(2017خمؼ الله، محمكد إبراىيـ ) .14
-328(، 2)21، مجمة جامعة الأقصى، فمسطيف، جامعة الأقصى .متطمبات بناء القيادات الريادية: دراسة تطبيقية

373. 
(. القيادة الريادية في 2019خميؿ، نبيؿ سعد كمحمد، أشرؼ محمكد كعطا، رجب أحمد كالأنصارم، أسماء عبد الله ) .15

، الأىمية، المداخؿ، الأبعاد كالكفاءات، المتطمبات. مصر، جامعة جنكب الكادم،  مجمة العموـ التعميـ: المفيكـ
 .393-347، 5، التربوية

تطكير أداء القيادات الإدارية بكميات جامعة شقراء مدخؿ القيادة الريادية (. 2016الدكسرم، صالح بف محمد ) .16
 .371-321(، 3)63، مجمة كمية التربيةأنمكذجان: دراسة ميدانية. مصر، جامعة طنطا، 

القكة التنظيمية لمقادة الإدارييف كأثرىا في السمكؾ القيادم: بحث  .(2009دكسة، طالب أصغر كحسيف، سكسف جكاد ) .17
 . 139-110، 75، مجمة الإدارة والاقتصادالعراؽ، الجامعة المستنصرية،  .ي في كزارة الميجريف كالمياجريفميدان

(. أداء رؤساء الأقساـ الأكاديميَّة لمسئكلياتيـ المينية كعلبقتو 2005الدىشاف، جماؿ عمي كالسيسي، جماؿ أحمد ) .18
السنوي الثاني عشر )تطوير أداء الجامعات العربية في المؤتمر القومي برضا أعضاء ىيئة التدريس عف عمميـ. 

، جامعة عيف شمس، مركز تطكير التعميـ مصرديسمبر،  19-18، ضوء معايير الجودة الشاممة ونظـ الاعتماد(
 .125-78، 2الجامعي، 

الخاصة في (. القكة التنظيمية لمديرات المدارس الثانكية 2019الرجبي، نعمتي محمد كعكيدات، عبد الله أحمد ) .19
، مجمة المنارة لمبحوث والدّراساتجامعة آؿ البيت، ، محافظة العاصمة عمٌاف كعلبقتيا بالإبداع الإدارم، الأردف

25(2 ،)475-518. 
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(. التكجو الريادم في منظمات الأداء العالي: دراسة تحميمية 2013رشيد، صالح عبد الرضا كالسمطاني، عمي عصاـ ) .20
المجمة العراقية لمعموـ ، جامعة كربلبءالإدارية في جامعة الإمارات العربية المتحدة. العراؽ، لآراء عينة مف القيادات 

 .34-1(، 38)9، الإدارية
القكة التنظيمية كدكرىا في تحقيؽ التكافؽ الميني لدل عينة مف مدراء كمسؤكلي  .(2017الزبيدم، سحر عناكم ) .21

، (3)14، مجمة الغري لمعموـ الاقتصادية والإداريةجامعة الككفة،  ،الأقساـ كالشعب في كميات جامعة القادسية، العراؽ
310-341 . 

(. كاقع تطبيؽ أبعاد القيادة الريادية لدل قائدات المدارس الثانكية الأىمية بشرؽ 2019السبيعي، قكت بنت ناصر ) .22
 العميا، المممكة العربية السعكدية. لمدٌراساتمدينة الرياض. رسالة ماجستير، كمية الشرؽ العربي 

مدارس الثانكية بدكلة الككيت كعلبقتيا بالتميز (: القيادة الريادية لدل مديرم ال2019السعيد، عبد المطيؼ فيد ) .23
 ميف، رسالة ماجستير، كمية العمكـ التربكية، جامعة آؿ البيت، الأردف. المؤسسي مف كجية نظر المعمٌ 

(. أثر درجة ممارسة إدارة التنكع بجامعة الأقصى في مستكل الإيجابية لدل العامميف فييا: 2019سكر، ناجي رجب ) .24
، التربوية والنفسية لمدّراساتالجامعة الإسلبمية  مجمةي مقترح. فمسطيف، الجامعة الإسلبمية بغزة، نمكذج انحدار خط

27(6 ،)145-173. 
(. درجة ممارسة رؤساء الأقساـ الأكاديميَّة في جامعة الأقصى بفمسطيف لإدارة التميز 2018سكر، ناجي رجب ) .25

المجمة جامعة العمكـ كالتكنكلكجيا،  الييئة التدريسية. اليمف،كعلبقتيا بمستكل التحسف في الأداء الكظيفي لأعضاء 
 .154-123(، 35)11، العربية لضماف جودة التعميـ الجامعي

(. تصكر مقترح لمناخ تنظيمي داعـ لممارسات القيادة الريادية بمدارس التعميـ الفني 2021سميماف، ىناء إبراىيـ ) .26
 .121-59، (4)189، مجمة التربيةر، ، جامعة الأزىمصر .الصناعي بمحافظة دمياط

علبقة القكة التنظيمية بالإبداع الإدارم: دراسة ميدانية عمى مديرم المدارس الحككمية  .(2018السنكار، عبير تكفيؽ ) .27
 . فمسطيفجامعة الأزىر، ، الإدارية كالعمكـ الاقتصاد كميةرسالة ماجستير،  .في المحافظات الجنكبية في فمسطيف

(. أداء رؤساء الأقساـ الأكاديميَّة بجامعة الأزىر لمسؤكلياتيـ 2004جماؿ أحمد كعبد الرحيـ، محمد عباس )السيسي،  .28
التربية رابطة التربية الحديثة،  كعلبقتو بالإنتاجية العممية لأعضاء ىيئة التدريس. مصر، جامعة عيف شمس،

 .278-209(، 68)21، المعاصرة
 . القاىرة: الدار المصرية المبنانية.معجـ المصطمحات التربوية والنفسية. (2003شحاتة، حسف كالنجار، زينب ) .29
(. دكر المركنة الاستراتيجية في تعزيز مقدرات القيادة الريادية: دراسة استطلبعية لآراء 2017الشمرم، أحمد عبد الله ) .30

-312(، 3)15، معة كربلبءمجمة جاجامعة كربلبء، ، عينة مف مديرم شركة الكفيؿ للبستثمارات العامة. العراؽ
331. 

ثراء حياة العامميف: بحث تطبيقي في 2015الشمرم، انتظار أحمد كالبيادلي، سمماف صداـ ) .31 (. القيادة الريادية كا 
 .146-126(، 104)38، مجمة الإدارة والاقتصادالجامعة المستنصرية، ، تشكيلبت كزارة النقؿ العراقية. العراؽ

القكة التنظيمية كمتغير كسيط في العلبقة بيف القيادة الريادية كجكدة الحياة الكظيفية:  (. دكر2020طو، منى حسنيف ) .32
 .34-1(، 2)8، المجمة العممية لمدّراسات والبحوث المالية والإداريةدراسة تطبيقية. مصر، جامعة مدينة السادات، 

 دار كائؿ لمنشر. :، عمٌاف3ط، مفاىيـ وآفاؽ :الإدارة التعميميّة .(2006الطكيؿ، ىاني عبد الرحمف ) .33
(. القكة التنظيمية كعلبقتيا باليكية التنظيمية لدل مدراء المدارس الإعدادية في 2014عبد الستار، ماجدة عبد الإلو ) .34

 .113-103(، 1)26،مجمة كمية التربية الرياضيةجامعة بغداد، ، مديرية الكرخ الأكلى، العراؽ
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ممارسة القيادات الأكاديميَّة الإداريَّة في جامعة الأقصى بمحافظات غزة (. درجة 2017العثماني، عثماف محمد ) .35
 لمعدالة التنظيمية كعلبقتيا بفاعميٌة اتخاذ القرار لدييـ. رسالة ماجستير، كمية التربية، الجامعة الإسلبمية بغزة، فمسطيف.

دراسة استطلبعية لآراء عينة  :عماؿفي ريادة منظمات الأ الاستراتيجيةثر المركنة (. أ2012العطكم، ميند حميد ) .36
جامعة  ،العراؽ .مف مديرم الشركات اللبسيما الصغيرة العاممة في قطاع صناعة المكاد الإنشائية في محافظة النجؼ

 .16-1(، 3)1، مجمة الادارة والاقتصاد، كربلبء
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