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عاً جميعلينايجبلاأنهإلاروما،إلىتؤديالطرقكلأنمنبالرغم

.اذاتهبالطريقةالرحلةمعنتفاعلأنأوالطريقنفسنسلكأن

اتذبلالقطارنفسجميعنانستقلقدمحددةوجهةنقصدعندما

فيةمختلفطرقلناولكنالوقت،نفسفيونصلننطلقالعربة

قيغلأنالبعضيفضلوالوصول،الإنطلاقمابينالوقتقضاء

لىعلاالمناظريفوتلاوالبعضالحديث،أطرافويتبادلالستار

ميعناجنصل.نائماً رحلتهيقضيالاخروبعضنااليسارولااليمين

دةجديبثقافاتً علاقاتهدائرةوسّعقديكونالستارأغلقومن

دقفقطوالأخيرجميلةلذكرياتً صوراً إلتقطقدالآخروبعضنا

.القطاربصفيرالمرةهذهأحلامهتختلط

ماليوفمن،المراجعصديقيذلكعنكثيرا  رحلتكتختلفولا

إلاهيوماإنطلقتقدتكونالمهنيةمسيرتكفيالاول

لذاأخرى،إلىمحطةمنتنتقلنفسكوستجدقليلةسنوات

،اختصأكثروبطرقأسرعلتصلومتمعنيقضتكونأنعليك ارا 

.متشابهعليكتتوالىالأيامتكونأنوأحذر

محطتكإلىتنطلقأنقبلرحلتكتتأملأنياصديقيعليك

نموتعلمصنعاً فيهااحسنتالتيالمواقففيتأملالتالية،

فوقالحمراءراياتكتضعأنعلىواحرصتتكررهالالكياخطائك

.وطاقةً وقتاً منكأهدرتالتيالمواقف

رائدةممارسةً أوثمينةمعلومةً تقفدلالكيجيدا  امتعتكواحزم

ولاأوضحوجهتكلتبدوتنطلق،انقبلمكانكووضب

.الطريقتفقد

فريق عمل المجلة

على نفس القطار
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انيالسيبر_الأمن#بـالتوعيةشهرأكتوبر،شهريعتبر

بعضطرحعلىالماضيةالفترةخلالالمنصةوعملت

:أبرزها،المجالبهذاالمتعلقةالمصادر

"دور المراجعة الداخلية في الأمن السيبراني"إصدار 

عدد شهر Tone at the Top""ترنيمة الإدارة العليا 

يتحدث عن مواجهة وحش الأمن ٢٠٢١أغسطس 

 Confronting the Cybersecurity"السيبراني

Monster"

ية الداخل_المراجعة#دور "الملتقى الثاني عشر للمنصة 

"السيبراني _الأمن#في 

٢٠٢٠سلسلة المواضيع التي تم طرحها في شهر اكتوبر 
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https://drive.google.com/file/d/16kd-bxrJqFVk4Zj8EjdFInnEpInHhEzo/view
https://dl.theiia.org/AECPublic/Tone-at-the-Top-August-2021.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=e8Juy0a4I5U&feature=youtu.be
https://twitter.com/IAPlatform/status/1316652499399585792?s=20
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ًفــيًالممارســاتًاســت ًشــهدتًبي ــةًالعمــلًفــيًالفتــرةًالماضــيةًتغيــرا  جابة 

رًهــذهًإلــىًبعــضًالأزمــاتًالسياســيةًوالاقتصــاديةًوالبي يــةًوالصــحية،ًوأخــ

الذيًقدّمًمخاطرًجديدةًإلىًبي ةًالمالCOVID-19ًالأزماتًهيًتفشيً

دثًوالأعمال،ًوهدّدًنمطيةًالضوابطًالرقابيةًالداخليةًفـيًالشـركات،ًوأحـ

ـــاًعـــنًالنمـــوذلًالتقليـــديًللمراجعـــةًالداخليـــة،ًوســـرّع ًتطوريع مـــنًانفصـــالا 

لذيًانجرافًالشركاتًنحوًتبنيًنهجًالمراجعةًالداخليةًعنًبُعد،ًهذاًالنهجًا

ركّزًالجزءًالأولًمنًهذاًالمقالًعلىًمفهومـهًوأهميتـهًوانعكاسـاتهًعلـى

اســيةًالمــراجعينًالــداخليين،ًويــأتيًالجــزءًالثــانيًلتوضــيحًالمتطلبــاتًالأس

نـي،ًلنجاحه،ًوماًيجبًأنًتقومًبهًإدارةًالمراجعـةًالداخليـةًفـيًمسـيرةًالتب

ًوأبرزًالتغيراتًفيًعمليةًالمراجعـةًالداخليـةًنتيجـةًإجرائهـاًعـنًبُعـد،ًو أخيـرا 

.بيانًبعضًالتحدياتًوالمخاوفًالمتعلقةًبالموضوع

قللًلاشكًأنًنجاحًالشركاتًفيًإجراءًعملياتًالمراجعةًالداخليةًعنًبُعدًيًُ

لًالتقليديـة،ًمنًالتأثيرًالسلبيًللأزماتًالمختلفةًالتيًتعصفًببي ةًالعمـ

ءًوبالتــاليًتمكــينًهـــذهًالشــركاتًمـــنًالإســتمراريةًوالبقـــاء،ًكمــاًأنًإجـــرا

خليـةًعملياتًالمراجعةًالداخليةًعنًبُعدًيزيدًمنًقيمـةًنشـااًالمراجعـةًالدا

،ًويُحســنًصــورةًالمهنــةً(Apostol et al., 2021)لــدىًإداراتًالشــركاتً

ككل،ًوقدًوضّحًالجزءًالأولًمنًهذاًالمقـالًأنًتبنـيًنهـجًالعمـلًعـنًبُعـد

ــداخليي ــالمراجعينًال ــادةًالاحتفــالًب نًفــيًالمراجعــةًالداخليــةًيــؤديًإلــىًزي

يفًوتحسـينًعمليـةًالمراجعـةًالداخليـةًككـل،ًويُضـ( تقليلًمعدلًدورانهم)

وسّـعًالجزءًالثانيًفوائدًأخرىًمنًتبنيًنهجًالعملًعـنًبُعـد،ًفهـذاًالـنهجًيًُ

مــنًنطــاقًعمليــاتًالمراجعــةًالداخليــة،ًحيــثًيصــبحًمــنًالممكــنًمراجعــةً

المزيــدًمــنًالمواقــعًالبعيــدة،ًمــنًخــلالًمــراجعينًداخليــينًمتــوفرينًفــي

تجابة،ًالوقتًالمناسب،ًوبالتاليًتكونًعملياتًالمراجعـةًالداخليـةًأكثـرًاسـ

ًلنًتنتظرًالإدارةًحتىًي سـافرًبمعنىًإذاًكانًالموقعًالمرادًمراجعتهًبعيدا 

ــــرًإليهــــا،ً ــــهًوإرســــالًالتقري ــــىًالموقــــعًومراجعت ــــداخليينًإل المــــراجعينًال

السـفرًفيمكنهمًالقيامًبذلكًمنًالمنزل،ًوبتحقيقًوفوراتًفـيًتكـاليف

،ًوهنـاًيقتـرحًالباحـثًتوظيـفً((Dozol, 2020; Thornton, 2021والتنقلً

عــةًًًًًًًًهــذهًالوفــوراتًفــيًتــوفيرًالمتطلبــاتًالأساســيةًلإجــراءًعمليــةًالمراج

.
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ًلارتبااًال ًالداخليةًعنًبُعد،ًالتيًيأتيًفيًمقدمتهاًالبنيةًالتحتيةًالقوية،ًنظرا  موضوعًارتباطا 

ًبتكنولوجيـــاًالمعلومـــاتًوالاتصـــالات،ًوهـــذهًالبنيـــةًلاًتقتصـــرًعلـــىًالتجهيـــزات داخـــلًشـــديدا 

تحتيــةًالشــركةًفقــط،ًبــلًيجــبًأنًتكــونًملازمــةًللمراجــعًالــداخليًأينمــاًكــان،ًوتشــملًالبنيــةًال

حواســيبًبمواصــفاتًمناســبة،ًاتصــالاتًوانترنــتً: كــلًمــنHarmon (2021 )القويــةًحســبً

اًإلـىًسريعة،ًوسائلًمختلفةًللمحافظةًعلـىًأمـانًالبيانـاتًوضـمانًالوصـولًالآمـنًإليهـا،ًومـ

ًإلىًتعديلًهياكلًالعمل .ذلكًمنًمتطلباتًتنشأًالحاجةًإليهاًنتيجة 

 Harmonأمـاًبالنســبةًلمــاًيجــبًأنًتقــومًبــهًإدارةًالمراجعــةًالداخليــةًفــيًهــذاًالصــدد،ًفــرأىً

ـــوفيرًبنيـــةًتح( 2021) ـــةًللنفقـــاتًالإضـــافيةًالمترتبـــةًعلـــىًت تيـــةًأنـــهًيجـــبًعليهـــاًوضـــعًموازن

ازنــةًتكنولوجيــةًنمنــةًفــيًإطــارًتبنــيًاســتراتيجيةًالعمــلًعــنًبُعــد،ًوأنًيســبقًإعــدادًهــذهًالمو

ًلجميــعًالبــرامجًوالأجهــزةًوالبنيــةًالتحتيــةًالمتــوفرة،ًحتــىًيتســنىًلإدارةًا ًكــاملا  لمراجعــةًجــردا 

Harmonالداخليــةًتوضــيحًالبنــودًالتــيًيجــبًأنًيــتمًالإنفــاقًعليهــاًوالاســتثمارًفيهــا،ًوينصــحً

ًمــنًالبــرامجًالمســ تندةًإلــىًبالاســتثمارًفــيًالبــرامجًالمســتندةًإلــىًالحوســبةًالســحابيةًبــدلا 

ـــةًالآلـــة،ًبالإضـــافةًإلـــىًالاســـتثمارًفـــيًبـــرامجًالتشـــفيرًلتخـــزينًالبيانـــات،ًوالأجهـــزةًالمحم ول

لتحتيـةًوهنـاًيـرىًالباحـثًأنًزيـادةًالاسـتثمارًفـيًالبنيـةًا. المعيارية،ًوالهواتفًالذكيـة،ًوغيرهـا

مـدىًالداعمةًلاستراتيجيةًالعمـلًعـنًبُعـدًفـيًمجـالًالمراجعـةًالداخليـةًسـيعودًبـالنفعًفـيًال

تنظرًالمتوسطًوالطويلًعلىًعمليةًالمراجعةًوالمراجعينًالداخليينًوالشركةًككل،ًويجبًأن

 Cost-benefit)إدارةًالمراجعةًالداخليةًإلىًهذاًالموضوعًمنًمنظورًتحليلًالتكلفةًًوالعائـدً

analysis)تغناءً،ًوأنًتُحــددًوفــوراتًالتكلفــةًالمحتملــةًبســببًتقليــلًمســاحةًالمكتــبًوالاســ

.علىًبعضًالبرامجًالمستندةًإلىًالأجهزةًوالتيًتتطلبًاشتراكاتًدوريةًمرتفعة

أنــهًعلــىًالــرغمًمــنًأنًالتكنولوجيــاًهــيًالمســاعدًBricker (2021 )وفــيًالســياقًذاتــه،ًرأىً

رامجًالــرئيسًفــيًتمكــينًالعمــلًعــنًبُعــد،ًإلاًأنــهًلاًيكفــيًتبنــيًوطــرحًأدواتًوتطبيقــاتًوبــ

قهـــاًجديـــدةًفقـــط،ًفيجـــبًأنًتلتـــزمًإدارةًالمراجعـــةًالداخليـــةًبالابتكـــارًالمســـتمرًوتأهيـــلًفري

ـــه ًالمهـــاراتًالمتعلقـــةً( 1)والاســـتثمارًفـــيًمهارات لتحقيـــقًأقصـــىًاســـتفادةًممكنـــة،ًوخاصـــة 

إلـىًقـوةًبالتكنولوجياًوالرقمنة،ًللانتقالًإلىًالعملًعنًبُعدًبكلًسلاسة،ًفهـذاًالـنهجًبحاجـة

رنــة ًعاملـةًعلـىًمسـتوىًعـاليًمـنًالمهـارةًوالمعرفـة،ًوبعقليـةًديناميكيـةًرقميـةًلامركزيـةًم

. لأداءًالمهامًذاتًالطابعًالجديد،ًوالاستعدادًبكلًشغفًلماًهوًقادم

فدددداتاتددددظفث تثودددددم هؤلات ثمدددتهس تيددددير تاتددددظفث   تفددددات  ددددد  ت   ث تPricewaterhouseCoopers (PwC)لقدددستثمددددركة  ت دددد   ت(1)

ةددددسلاتاكدددد  ظت مدددد تع  ةايددددظ تثررت ددددظفلاتثمددددتهسث تثة ةتدددد تلتةة ددددةت  ددددظ  ت ثةظليدددد تم: مددددظمس   تفدددداتثلقيددددظ تعةةايدددد تثو ثنةدددد تثثل ث ددددي 

.(Bricker, 2021)   د  تف بد تمظمسي تفاتثررت ظفتثود دعاتلاةةتاكظ ت ثوةسث ت
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باحـثًوللاستفادةًبشكلًأفضلًمنًنهجًالعملًعنًبُعدًفيًإدارةًالمراجعـةًالداخليـةًيوصـيًال

قــومًبتكامــلًالجهــودًبــينًإدارةًالمراجعــةًالداخليــةًوإدارةًتقنيــةًالمعلومــاتًبالشــركة،ًبحيــثًت

شـــركة،ًالأخيـــرةًبضـــمانًجاهزيـــةًوفاعليـــةًالأنظمـــةًوالشـــبكاتًوالبنـــىًالتحتيـــةًالإلكترونيـــةًلل

تـؤثرًوضمانًالمحافظةًعلىًسريةًوأمنًمعلوماتًالشركةًباعتبارهاًمنًالأصولًالقيّمةًالتـي

ًمباشرًعلىًتقدمًأوًتدهورًالشركة ًأنًتقـومًإدارةًتقنيـةً(2)بشكل  ،ًكماًأنهًمنًالضروريًأيضا 

يًحالـةًالمعلوماتًبتـوفيرًالتسـهيلاتًالتقنيـةًوالـدعمًالفنـيًإلـىًإدارةًالمراجعـةًالداخليـةًفـ

. حدوثًمشاكلًتقنية

Guedes-Reeوإلىًجانبًالمتطلباتًالتكنولوجيةًتوجدًمتطلباتًأساسيةًأخرى،ًففيًمقالً

تحليـلًأشارًإلىًأنًتبنيًالمراجعةًالداخليةًعنًبُعدًلأولًمرةًيتطلبًتخطيطًمختلفًو( 2020)

ــهًمــنًالضــروريًوضــعًApostol et al(2021 )أخــرًللمخــاطرًوالجــدوى،ًبينمــاًرأىًكــلًمــنً أن

ةًاســـتراتيجيةًللعمـــلًللمـــوزعًتأخـــذًفـــيًاعتبارهـــاًالمشـــكلاتًالأمنيـــةًوالإداريـــةًوالســـلوكي

دارةًالمحتملــة،ًبالإضــافةًإلــىًضــرورةًإجــراءًتغيّــراتًفــيًعمليــةًالتخطــيطًوالرقابــةًوســلو ًالإ

،ًوتكييــفًالإجــراءاتًالإداريــةًلتتناســبًمــعًنمــطًالعمــ ،ًوإدارةًالمراجعــةًالداخليــةًخاصــة  لًعامــة 

لوصـولًالجديد،ًمعًإعادةًالنظرًفيًتفويضاتًالسلطةًوالرقابةًالإداريةًالمباشـرةًوصـلاحياتًا

ًإلىًالنظام،ًويضيفًالباحثًعناصرًالرقابـةًالداخليـةًوالـتحكمًداخـلًالشـركة،ًوتقييمهـ اًبشـكل 

،ًبحيثًيتناغمًمعًنموذلًعملًمستقبليًيجمعًبينًالعملًعنًبُعدًوالعملًفيًموقعًالشركة

ــةًال ــؤدىًفــيًبي  ــةًالتــيًكانــتًت ــدءًبحصــرًالإجــراءاتًوالمهــامًوالضــوابطًالرقابي ــتمًالب عمــلًي

،ًثــمًمحاولـــةًاســتخدامًأدواتًرقميــةًلتنفيـــذًهــذهًالإجـــراءات(مــنًموقـــعًالشــركة)التقليديــةً

ًعلــىًنتــائجًهــذهًالتجربــةًالبســيطةًيــتمًإعــادةًالنظــرًفــيًالإجــر اءاتًوالمهــامًوالضــوابط،ًوبنــاء 

.الرقابيةًوكيفيةًإجرائهاًعنًبُعد

ًوبالإضافةًإلـىًمـاًتقـدم،ًيتطلـبًالقيـامًبعمليـةًالمراجعـةًالداخليـةًعـنًبُعـدًإعـادةًالنظـ رًأيضـا 

فـــيًالمؤشـــراتًالتـــيًتـــدلًعلـــىًحـــدوثًممارســـاتًاحتياليـــة،ًفتغيّـــرًهيكـــلًالعمـــلًوروتـــينً

ابًتزيدًمنًالمراجعينًالداخليين،ًإلىًجانبًالثغراتًفيًالضوابطًالرئيسيةًللاحتيال،ًكلهاًأسب

احتماليــةًحــدوثًممارســاتًاحتياليــةًتــؤديًبــدورهاًإلــىًالمزيــدًمــنًالمشــكلاتًفــيًعمليــات

ــينًإدارةًالمراجعــةً(Apostol et al., 2021)الشــركةً ــذاًيوصــيًالباحــثًبتكــاثفًالجهــودًب ،ًل

الداخليـــةًوإدارةًالمخـــاطرًوإدارةًتقنيـــةًالمعلومـــاتًمـــنًأجـــلًالتقليـــلًمـــنًحـــدوثًمثـــلًهـــذهً

ًعاجلًإذاًحدثت .الممارسات،ًومعالجتهاًبشكل 

٨
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هـــذا،ًويحتـــالًتبنـــيًنهـــجًالمراجعـــةًالداخليـــةًعـــنًبُعـــدًإلـــىًإرســـاءًقواعـــدًشـــفافةًللتواصـــلً

ين ًالافتراضيًمعًفريـقًالمراجعـةًالداخليـةًوعمـلاءًالمراجعـةًالداخليـةًوأصـحابًالمصـلحةًالآخـر

ًعـــنًالاتصـــالًالشخصـــيًفـــيًمكاتـــبًالشـــركة،ًوتوجـــدًمجموعـــةًمـــنًأدواتًالتعـــاونً تعويضـــا 

ليــةًوالتواصــلًالرقمــي،ًفــيمكنًأنًيكــونًالتواصــلًبــينًالأطــرافًذاتًالعلاقــةًبالمراجعــةًالداخ

تطبيـقً: بواسطةًالبريدًالإلكترونـيًومواقـعًالتواصـلًالاجتمـاعيًذاتًالتشـفيرًالمرتفـعًمثـل

WhatsAppًًمــعًإمكانيــةًعقــدًاجتماعــاتًعــنًطريــقًخــدماتًالاتصــالًالتــيًتوفرهــاًالشــركات،

،ً(Skype, ZOOM, Microsoft Teams, Google meet( )Bricker, 2021: مثـل)العالميـةً

ًأنًيكونـواًمـدراءًالمراجعـةًالداخليـةًعلـىًعلـمًبكـلًصـعوباتًالتواصـلًال تــيًومـنًالمهـمًأيضـا 

مـاًقـدًتواجهًفريقًالمراجعةًالداخلية،ًوأنًيحاولواًتدليلًهذهًالصِعابًبشتىًالطرقًالمتاحة،ًك

ــانًأنًيتصــلًالمــدراءًبشــكلًمتكــررًبفريــقًالمراجعــةًالداخل ــة،ًيتطلــبًالأمــرًفــيًبعــضًالأحي ي

وبـدونًأجنــدةًعمــلًمحــددة،ًحتــىًيشــعرًالمــراجعينًالــداخليينًبــأنهمًجــزءًمــنًفريــقًمتماســك

(Harmon, 2021)يـةً،ًويرىًالباحثًأنهًمنًالأهميةًبمكانًأنًيُحددًمديرًفريـقًالمراجعـةًالداخل

ًعلــــىًتركيــــزه،ًكالتفــــاعلاتًالمفت ًومحافظــــا  وحــــةًبعــــضًالأســــاليبًلإبقــــاءًالفريــــقًمتحمســــا 

ًًًًًًًًDozol(2020 )المستمرة،ًوفيًالسياقًذاته،ًشـدّدً علـىًضـرورةًوضـعًوتحديـدًخطـةًمسـبقا 

الًلماًيجبًالقيـامًبـهًفـيًحالـةًانقطـاعًالاتصـ.

بفريـــقًالمراجعـــةًالداخليـــة،ًأوًوجـــودًمشـــاكلً

تقنيـــةًفـــيًإحـــدىًالأدواتًالمســـتخدمةًفـــيً

الاتصــــال،ًأيًيجـــــبًأنًتحتــــويًالخطـــــةًعلـــــىً

مجموعـــةًمـــنًبـــدائلًالاتصـــالًوالتفاعـــل،ًأمـــاً

Garcia(2021 )ًفــــرأىًأنــــهًمــــنًالضــــروريًأن

يفهـــمًفريـــقًالمراجعـــةًالداخليـــةًالميــــزاتًأوً

الصـــــلاحياتًالرئيســـــيةًالمتاحـــــةًلكـــــلًمراجـــــع

تًفيهم ًلضمانًأمانًودقـةًوفعاليـةًالاتصـالا

علــىًســبيلًالمثــال،ً. طــوالًعمليــةًالمراجعــة

مــــنًهــــوًالمراجــــعًالمســــموحًلــــهًبتســــجيلً

ة؟،ًمكالمــاتًالفيــديوًوفــقًسياســاتًالشــرك

علقــةًكيــفًتــتمًعمليــةًمشــاركةًالبيانــاتًالمت

.بالمسائلًالحساسة؟ًوماًإلىًذلك
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ندوقًإنًتوافرًكلًالمتطلباتًالأساسيةًالسابقةًيعنيًإضافةًأداةًمتطورةًإلـىًصـ

نًأدواتًالمراجعةًالداخلية،ًوهـيًالمراجعـةًالداخليـةًعـنًبُعـد،ًالتـيًبواسـطتهاًيمكـ

نشـاءًإجراءًتحسيناتًعلىًعملياتًالمراجعةًالداخلية،ًومنًهذهًالتحسيناتًإمكانيةًإ

،ًمــعًتقــاريرًالمراجعــةًبشــكلًتلقــائيًوفــيًالوقــتًالمناســبًنتيجــةًلتــوفيرًالوقــت

أثنــاءًإمكانيــةًقيــامًأعضــاءًالفريــقًبــالتعليقًعلــىًالتقــاريرًوالتفاعــلًمعهــاًأولًبــأول

لًإعـــدادهاًوبعـــدًإتمامهـــاًبواســـطةًالبـــرامجًالإلكترونيـــةًوالســـحابيةًوأدواتًالتواصـــ

ًعلــــىًإمكانيــــةًإجــــراءًالتخطــــيطًلعمليــــاتًالمراجعــــةًالداخليــــةً. المســــتخدمة عــــلاوة 

نًوتنفيــذهاًبــأكثرًســهولة،ًكمــاًأنــهًفــيًظــلًإجــراءًالمراجعــةًالداخليــةًعــنًبُعــدًيمكــ

لإدارةًالمراجعـــةًالداخليـــةًأنًتكـــونًأكثـــرًتكامـــلًمـــعًالإداراتًالأخـــرىًداخـــلًالشـــركةً

يةًمـعًعـدمًالمسـااًباسـتقلال(. بشراًأنًتُطبقًكـلًالإداراتًنهـجًالعمـلًعـنًبُعـد)

نًفـيًنشااًالمراجعةًالداخلية،ًوفيًنهايةًهـذهًالجزئيـةًيُـذكّرًالباحـثًبـأنًأيًتحسـي

رةًعلىًالمراجعةًالداخليةًيعنيًتحسينًمباشرًفيًالمراجعةًالخارجية ًلاستنادًالأخي

.مخرجاتًالأولى

 Institute of Internal Auditorsوفيًإحدىًإصداراتًمعهـدًالمـراجعينًالـداخليينً

(IIA)ًًعليهــاًالاخت2021عــام يــارًمًتــمًتحديــدًمجموعــةًمــنًالاعتبــاراتًالتــيًيــتمًبنــاء 

فـيًوالمفاضلةًبينًالقيامًبالمراجعةًالداخليةًعنًبُعدًأوًعنًقُرب،ًوأوجزهاًالمعهد

: الاعتباراتًالموضحةًبالشكلًالتالي

١٠

تم الاعتبارات التي ي
ار بناءً عليها الاختي
يام والمفاضلة بين الق

ن بالمراجعة الداخلية ع
بُعد أو عن قُرب

التكاليف

موارد 
المراجعة

أنواع 
الإجراءات 
التي يتعين
أنواع الأدلة القيام بها

التي يمكن 
ها الحصول علي
عن بُعد

أمن 
الاتصالات

توقيت 
إجراء 
المراجعة
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عدًكماًرأىًمعهدًالمراجعينًالداخليينًأنًنهجًالمراجعةًالداخليةًعنًبًُ

،ًحيثًأنًالنهجًالرشـيقً(3)ينسجمًمعًنهجًالمراجعةًالداخليةًالرشيقة

ديلاتًيتطلــبًالاجتمــاعًبشــكلًمتكــررًوبــوتيرةًمتســارعةًلإجــراءًالتعــ

علــىًأعمــالًالشــركةًفــيًالوقــتًالمناســب،ًوهــذاًمــاًيمكــنًإجرائــهً

ينًوفيًأيًوقتًبواسطةًتقنياتًالعملًعنًبُعد،ًكماًأنًالتكامـلًبـ

مـدًنهجًالمراجعةًالداخليةًعنًبُعدًونهجًالمراجعـةًالداخليـةًالرشـيقةًي

ــائجًمراجعــةًتدريجيــةًفــيًوقــتًمبكــرًوبشــ كلًأصــحابًالمصــلحةًبنت

.(IIA, 2021)متكررً

وعلــىًالــرغمًمــنًكــلًالمزايــاًالســابقة،ًإلاًإنًالــبعضًرأىًأنًالتحــول

إلـــىًإجـــراءًالمراجعـــةًالداخليـــةًعـــنًبُعـــدًيحتـــالًمـــنًالشـــركاتًالقيـــامً

ــاتًكبيــرةًمــنًالمســتنداتًوحفظهــاًوتخزينهــاًإلكتر ــاًبمســحًكمي ونيع

ا،ًوبالتاليًزيادةًالوقتًوالتكلفة،ًبالإضافةًإلىًز يـادةًمخـاطرًوسحابيع

الأمانًوالسرية،ًوزيادةًالشكًحـولًصـحةًوجـودةًأدلـةًالمراجعـة،ًكمـاً

توقعـاتًقدًلاًتكونًعملياتًالمراجعةًالداخليةًعنًبُعـدًكافيـةًلتلبيـة

ًلجميــعًالشــ ًمناســبا  ركات،ًالعمــلاءًومتطلبــاتهم،ًوقــدًلاًتكــونًخيــارا 

ففــيًالشــركاتًالتــيًلازالــتًتعتمــدًبشــكلًكلــيًعلــىًالعمليــات

عنًالورقيةًسيكونًمنًغيرًالعمليًاستخدامًنهجًالمراجعةًالداخلية

ــــدً ،ًوفــــيًنفــــسًالنســــق،ًاعتبــــرًمعهــــدً(isoTracker, 2021)بُع

أنهًمنًضمنًعيوبًالمراجعـةًالداخليـةًعـنً(IIA)المراجعينًالداخليينً

: بُعــدًأنهــاًقــدًلاًتتناســبًمــعًطبيعــةًبعــضًعمليــاتًالمراجعــة،ًمثــل

خدامًالمراجعةًالداخليةًللمخـزون ًفحتـىًمـعًمقـابلاتًالفيـديوًواسـت

ــةً ــاتًالمراجعــةًالداخلي ــوعًمــنًعملي ــةًإلاًأنًهــذاًالن كــاميراتًالمراقب

ــأنً ــهًيوجــدًاعتقــادًب ــةًيصــعبًجمعهــاًعــنًبُعــد،ًكمــاًأن ــالًإلــىًأدل يحت

ـــــالً ـــــرًعرضـــــةًلاكتشـــــافًالاحتي ـــــونًأكث ـــــداخليينًيكون المـــــراجعينًال

اصًوالمخالفاتًوالأخطاءًعندًزيارتهمًلموقعًما،ًوالتفاعلًمعًالأشـخ

ًإلـــىًملاحظـــةًســـلو ً ـــا  هنـــا ،ًحيـــثًيحتـــالًالمراجـــعًالـــداخليًأحيان

الأشــخاصًوملامحهــمًولــيسًســماعًكلمــاتهمًمــنًخلــفًالشاشــات،ً

خفـا ًوبالتاليًفإنًإجراءًالمراجعةًالداخليةًعنًبُعدًيعنيًاحتماليةًان

قــــدرةًالمــــراجعينًالــــداخليينًعلــــىًاكتشــــافًالاحتيــــالًوالمخالفــــاتً

.والأخطاء

ةكددد تثل نددددعتإلدددىتاقدددظ تلا ظ ددد تعةلددددثؤت( 3) صددد تلاتصدددظ فتمددد تال"نحددددتا ثنةددد ت ثرايددد تف ددديق "لاةة دددستاددد تثوةادادددظ تمددد تيددداثتثلدددلى تي 
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ًيتمثلًفيًفقدانًالتفاعلاتًالشخصيةًبينًالمراجعينًالداخلي IIAوأضاف ًأخرا  ين،ًفهذاًماًعيبا 

ــاليًقــدًتصــبح كــانًيميــزهمًعــنًالمــراجعينًالخــارجيينًعنــدًالعمــلًفــيًموقــعًالشــركة،ًوبالت

أنًمراجعةًالمسـتنداتًعـنًبُعـدً IIAعلاقاتًالعملًالصادقةًبينًالمراجعينًأقلًقوة،ًكماًرأىً

ــاًأطــولًبكثيــرًمــنًمراجعتهــاًفــيًموقــعًالشــركة،ًبســببًالحاجــةًإلــىًإعــدا دًقــدًتســتغرقًوقت 

ًمــنSharePointً: المســتنداتًوتحميلهــاًإلــىًنظــامًأساســيًلمشــاركةًالملفــات،ًمثــل ،ًبــدلا 

ًفيًالموقعً .(IIA, 2021)الاطلاعًعليهاًمباشرة 

ًعلىًماًوردًأعـلاه،ًيـرىًالباحـثًأنًأيًزيـادةًفـيًالتكـاليفًفـيًبدايـةًالتحـولًوال تبنـيًوتعقيبا 

بهـاًأوًبجـزءًسيتمًتعويضهاًبالوفرًاللاحـقًفـيًتكـاليفًعمليـةًالمراجعـةًالداخليـةًنتيجـةًالقيـام

لًمنهـاًمنهاًعنًبُعـد،ًوبالنسـبةًإلـىًمخـاطرًأمـانًوسـريةًالبيانـاتًوالمعلومـاتًفـيمكنًالتقليـ

نهـاًمنًخلالًتقييمهاًوإتباعًمعاييرًالأمنًالسيبرانيًوأيًإرشاداتًدوليـةًفـيًهـذاًالجانـب ًًلأ

ا،ًوهـيًنـوعًجديـدًيجـبًعلـىًإداراتًالشـركاتًالتعامـلًمعـهًولـي سًمخاطرًلاًيمكنًتجنبهاًكليع

تطلبـاتًالتهربًمنه،ًأماًكونًعملياتًالمراجعةًالداخليـةًعـنًبُعـدًغيـرًكافيـةًلتلبيـةًتوقعـاتًوم

ًإلىًتحديدًتوقعـاتًوم تطلبـاتًعملاءًالمراجعةًالداخلية،ًفيعتقدًالباحثًأنًالمسألةًتحتالًأولا 

ًدقيق،ًوكيفًقامتًالمراجعةًالداخليةًالتقليديةً لبيتها،ًثمًبت( عنًقُرب)عملاءًالمراجعةًبشكل 

أمـاً. جعةالقيامًبتجربةًالمراجعةًالداخليةًعنًبُعد،ًوالنظرًفيًالنتائجًمنًوجهةًنظرًعملاءًالمرا

ًكليًعلىًالعملياتًالورقيةًفيرىًالب احـثًأنًسـببًفيماًيتعلقًبالشركاتًالتيًتعتمدًبشكل 

ه،ًعدمًاعتمادهاًعلىًالمراجعةًالداخليةًعنًبُعدًلاًيرجعًإلىًخللًفيًالنهجًأوًالأسلوبًنفسـ

عًمعهــدًويتفــقًالباحــثًمــ. بــلًلخلــلًفــيًالشــركاتًكونهــاًغيــرًمواكبــةًللتطــوراتًالتكنولوجيــة

فسًالمراجعينًالداخليينًفيًأنًبعضًعمليـاتًالمراجعـةًالداخليـةًلاًيمكـنًإجرائهـاًعـنًبُعـدًبـن

نًقــدًالدقــةًالتــيًكانــتًتُجــرىًبهــاًعــنًقُــرب،ًإلاًأنــهًلاًيــرىًأنًالتباعــدًبــينًالمــراجعينًالــداخليي

صـوصًيضعفًالعلاقاتًبينهم،ًوهناًيأتيًدورًمديرًإدارةًالمراجعةًالداخليةًوقائدًالفريـق،ًوبخ

تًمراجعـــةًالمســـتنداتًفـــيمكنًمـــنحًالمـــراجعينًالـــداخليينًصـــلاحيةًالوصـــولًإلـــىًالمســـتندا

ًقيامهمًبتحميلهاًواستخدامًبرامجًمعينةًلمشاركتها،ًفإمكانياتًال ًبدلا  تكنولوجيـاًغيـرًمباشرة 

ـــلًهـــذهًالأمـــورًبواســـطةًإدارةًتقنيـــةًالمعلومـــاتًبالشـــركةًأوً ـــدودةًويمكـــنًمعالجـــةًمث مح

..                الاستعانةًبمتخصصينًفيًهذاًالجانب
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ياتًأوًإنًالتعقيــبًالســابقًلاًيعنــيًإنكــارًالباحــثًلوجــودًبعــضًالتحــدياتًأوًالإشــكال

أنًالمخاطرًمنًإجراءًالمراجعةًالداخليةًعنًبُعد،ًبلًعلىًالعكـسًفـإنًالباحـثًيعتقـد

ـــدةًيجـــبًاستكشـــافهاًودراســـتهاً تطبيـــقًهـــذاًالتحـــولًينطـــويًعلـــىًتحـــدياتًجدي

الفرصًومعالجتها،ًويجبًأنًيُفاضلًمدراءًالمراجعةًالداخليةًبينًهذهًالتحدياتًوبين

هجًالمتاحة،ًوتجدرًالإشارةًهناًأنًمعهدًالمراجعينًالداخليينًحذّرًمنًالاعتمادًعلىًن

المراجعةًالداخليـةًعـنًبُعـدًلمجـردًأنـهًأقـلًتكلفـةًووقـتًأوًأقـلًصـعوبةًفـيًبعـض

رأىًأنًقـرارًالتبنـيًوالاعتمـادًلاًيـأتيًإلاًبعـدً IIA،ًبمعنـىًأنً(IIA, 2021)الأحيـانً

دراســـةًجيـــدة،ًوالتعـــرفًبشـــكلًمفصـــلًعـــنًالمزايـــاًوالعيـــوبًمـــنًإجـــراءًالمراجعـــةً

. الداخليةًعنًبُعد

ًمًُالختاموفيً ًونموذجـا  ًملموسـا  ً،ًيرىًالباحثًأنًالعملًعنًبُعـدًأصـبحًواقعـا  طبقـا 

دًفــيًأكبــرًشــركاتًالعــالم،ًوقــدًيكــونًفــيًالمســتقبلًالقريــبًهــوًالــنمطًالســائ

العمــلًعــن)والمقبــول،ًوحتــىًإذاًلــمًيســتطعًهــذاًالــنمطًإلغــاءًالنمــوذلًالتقليــديً

بُعـد،ً،ًفإنًالكثيرًمنًالشركاتًأصبحتًتجمعًبينًالعملًعـنًقُـربًوالعمـلًعـن(قُرب

ًفـــيًظـــلًالمســـاعيًالعالميـــةً ـــىًفـــيًظـــلًغيـــابًالأزمـــاتًوالكـــوارث،ًخاصـــة  حت

كلًللمحافظــةًعلــىًالبي ــة،ًوبالتــاليًفإنــهًمــنًالضــروريًدراســةًهــذاًالموضــوعًبشــ

ًحسبًتخصصهًومجاله،ًوالتجهيـزًإلـىًالانتقـالًالكلـيًالمحتمـلًمـ نًخـلالًدقيقًكُلا 

عليــهًو. بنــاءًمــزيجًمــنًالمهــاراتًوالعمليــاتًالمنســجمةًمــعًالإمكانيــاتًالتكنولوجيــة

ــةًعــنًبُعــدًمــنًأجــلً ــفًبالمراجعــةًالداخلي ــقًوالتعري حــاولًهــذاًالمقــالًإضــاءةًالطري

ارث،ًاستخدامهاًفيًالمستقبلًالقريبًبغضًالنظرًعنًحضورًوغيابًالأزماتًوالكو

ـــاولًالمقـــالًقـــدرًالإمكـــانًمناقشـــةًبعـــضًالنقـــااًالأساســـيةًفـــيًالموضـــوعً وح

-COVIDوالابتعادًعنًمجردًالوصفًلمـاًتـمًمـنًمراجعـةًداخليـةًعـنًبُعـدًخـلالًأزمـةً

ًيجبًالتنويـهًأنًكـلًمـاًيحتويـهًالمقـالًلـنًيكـونًلـهًمعنـىًإذاًكانـت19 إدارةً،ًوأخيرا 

تًإلـىًالمراجعةًالداخليـةًغيـرًناضـجةًبمـاًفيـهًالكفايـة،ًوغيـرًمهتمـةًبتقـديمًملاحظـا

إدارةًالشركةًتحتًأيًظروف،ًولاًتهدفًإلىًتحقيـقًقيمـةًمضـافة،ًأوًتسـعىًإلـى

متطلبـاتًالامتثالًلمتطلباتًمعاييرًوطنيـةًأوًدوليـةًأوًصـناعيةًمعينـةًأوًالامتثـالًل

ًلإداراتًالمراج عــةًتنظيميــةًأوًقانونيــة،ًويــزعمًالباحــثًأنًيكــونًهــذاًالمقــالًمفيــدا 

رفًالداخليــةًالراغبــةًفــيًالتطــويرًوالتحــديثًوالمواكبــةًوالعمــلًدونًتوقــفًلأيًظــ
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https://www.qualtrax.com/planning-for-a-remote-internal-audit/
https://global.theiia.org/news/Pages/NEW-Global-Perspectives-Insights-Remote-Auditing.aspx
https://www.mangolive.com/blog-mango/how-to-conduct-remote-internal-audits
https://www.isotracker.com/blog/2021-guidelines-for-conducting-remote-internal-audits/
https://iaonline.theiia.org/2021/Pages/The-4-Pillars-of-Remote-Work-for-Audit-Teams.aspx
https://www.pwc.com/us/en/services/audit-assurance/library/4-lessons-working-remotely-finance.html
https://www.pwc.com/ph/en/risk-assurance/risk-assurance-ia/virtual-internal-audit.html
https://internalaudit360.com/overcoming-the-challenges-of-remote-internal-auditing/


ظاهرهافيتبدووظيفةأنهامنالرغمعلىالداخليالمراجع

انأمصمامأنهاإلا–بالفعلكذلكوهي–المحاسبةلعلمتنتمي

.المشروعأوالشركةواستمراريةلنجاح

الثريدهذافيالداخليالمراجععلىقُرْبعننظرةلنلق

تغريدات في المراجعة

جمال عبدالرحمن الزامل

١٤

وعملياتحساباتجميععلىيطلعالذيالشخصهوالتعريف

ةالموضوعالخطةوفقالاداراتتعملكانتإذاماويقيمالمنشأة

وعيموضتقييممناسب،ويعطيغيربشكليسيرالأمرأمباتزان

اوتاثيرتقليلفيالادارةوخطةالراقابيةالضوابطنجاحمدىعن

.الشركةلهاتتعر قداخطارايمعالجة

ادارةعنمسقلالداخليالمراجعيكونانجداالمهممنالتبعيّة

لاحتىالمراجعةلجنةاوالادارةمجلسالىتابعيكونوانالشركة

يراقبالتيالمنظومةمنجزءيكوناناوغشأوتواطؤيحدث

.عليها

المهام

نشأةالمفييقيملاكانولوحتىالداخليةالرقابةنظمتقييم.1

اليسأو ذاتيةالالداخليةالرقابةمنجوتهي ةعليهيجبمنها،فرد 

الخداعبتوغلالسماحوعدمالشركة،مواردإهدارعدميتيحالذي

عملواجراءاتبنظامالداخليالمراجعيوصيلذلكأجزائهافي

وجدهاإذاف.منشأةلكلتصلحرقابيةبمعاييرفلنقلأوالغشتمنع

إلىالإدارةمجلسبتنبيهقاموإلاجيد،فهذامنشأتكفيقائمة

.المناسبةالتعديلاتعملليتمالقصور،أوجه

العاملينالتزاممدىالداخليالمراجعيقيسالالتزامتقرير.2

.نجاحهلالأساسيةالقواعدفيالتفريطوعدمالمشروع،بسياسات

إذافبالمنفذالمخططبقيااالمشروع/المنشأةأصولحماية.3

اوجد أصولوحمايةالالتزامعلىدليلفهذاما،بنسبةتطابق 

راءاتالإجلاتخاذالتنبيهوجبالتطابق،غابوإذاالمشروع/المنشأة

المناسبة

أخطفهومقصودغيرالخطأكانإذاوالأخطاءالغشفيالتحقيق.4

اكانوإذا اقانونيً صاحبهمحاسبةيجبصريحغشفهومقصود 
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https://twitter.com/zamil_jamal/status/1436323424566222848?s=20


تغريدات في المراجعة

١٥

(يتبع)المهام

ا–مشروعأيوالمجتمعالحكومةمعالتعامل.5 كيحت–نوعهكانأي 

اجعالمردورالاجتماعيةوالأعرافالحكوميةبالنظمبآخرأوبشكل

،الصحيحةبالممارساتالشركةالتزامعلىالتأكيدهوالداخلي

الأعرافتخالفأوالحكومية،النظمتعار ألاناحيةمنسواء

.أخرىناحيةمنعليهاالمتعارفالاجتماعية

حهنجايلتمسالأعمالعالمفيمشروعأيالتكاليفتخفيض.6

ظيلاحلاقدالتكاليفتخفيضهوالطرقهذهوإحدىعديدةبطرق

جعالمراولكنخبرتهمبضعفالعنصرهذاالمشروععلىالقائمون

بشأنالآخرونيراهلامارؤيةيمكنهالذيهووحدهالداخلي

.المهدورالمالعلالأوالتكاليفتخفيض

يختصالخارجيالمراجعباختصار،الخارجيالمراجعمعالتنسيق.7

يالداخلالمراجعمعدورهويتكاملوالحساباتالدفاترمراجعةفي

ظامنوجودودونصحيحةللشركةالماليةالقوائمانمنالتاكدفي

الخارجيالمراجعدورفانالشركةفيداخليمراجعاوقويراقبة

فيتظهرقدجوهريةاخطاءوجودالمحتملومنصعبسيكون

.اللهشاءإنمستقلثريدفيعنهسنتحدث.المراجعتقرير

معالداخليالمراجعيتعامللاعامبشكلالأفرادأداءتقييم.8

اتالسياستنفيذعلىالقائمينمعكذلكوإنمافحسب،الأوراق

،وجدفإذاللشركةوالتنفيذيةوالمحاسبيةالمالية جبيخللا 

اعليهالمحاسبة .فور 

المراجعمهاممنمهمةوليسنتيجةوهوالمنشأةأداءتطوير.9

أداءتطويرإلىستؤديالسابقةالإجراءاتفجميعالداخلي

.كبيربشكلالمنشأة

الصفات

منالداخليالمراجعيكونأن–رأييمن–رأيتلذلكالنزاهة.1

أنيجبالداخليالمراجع،النزاهةلعنصرأرجحفهذاالمنشأة،خارل

.عليهالإملاءيمكنلاالذيالرجلذلكيكون

نعيمالذيبالشكلالأمور،تحليلعلىوالقدرةالشديدةالدقة.2

.الثغراتحدوث

لمعاييرامععملهيتوافقحتىللشركةالاستراتيجيةالرؤيةفهم.3

.الرؤيةهذهإلىللوصولالشركةتضعهاالتي

تفىاكولويوم،كلتتطورالحياةالمستمروالتثقيفالدراسة.4

تحالاوتسريبخداعهفسيسهلالكلاسيكية،بدراستهالمراجع

.أنفهتحتوالاختلااالتجاريالغش
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تغريدات في المراجعة

١٦

(يتبع)الصفات

.مراجعةوالالمحاسبةمجالفيالحديثةالكمبيوتربعلومالإلمام.5

.المحاسبيةللمعلوماتوالتلخيصالجمعمهارات.6

.الإدارةمجلسعلىلعرضهاوالتقديمالعر مهارات.7

ناعتهقعلىالراييبنيلاوانوالتقييم،البحثفيالموضوعية.8

.علميمنهجيتقييمعلىوانماالشخصية
ميعجمعالتواصلمنيتمكنبحيثوالمتزنهالقويةالشخصية.9

لاوانبنجاحعملهانجازلهيتيحجيدبشكلوالمدراءالمزظفين
.لهالمعطىوالدورالصلاحياتيستغل

أخيرةكلمة

أوالالفعالاتصالمهاراتمثلالبشريةالمهاراتنذكرلمأننالاحظ

يحتاجهالاالمهاراتهذهالضغوامواجهةأوالعملفريقإدارة

.السابقةبالمهاراتمقارنةالداخليالمراجع

االداخليالمراجعيكونأنبالضرورةليس:لاحظ تميلاحتىودود 

معلالتواصصعوبةمنتعانيكنتفإذابآخرأوبشكلاستمالته

فهلللغايةلكمناسبةالداخليالمراجعمهنةتكونفربماالبشر،

انفسكترى .منكللسماعأهتمالوظيفة؟لهذهكفؤ 
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الموهوب مطلوب

في

عالم المراجعة الداخلية

حاتم بن عبدالوهاب القحطاني

hgahtani@mawhiba.org.sa

١٧
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المعرفةلاكتسابالوسائلأهمومن

علىالحصولشكولافمنهاوالخبرة،

ة،المناسبالمھنیةوالمؤھلاتالشھادات

المعتمد،الداخليالمدققشھادةمثل

المراجعینيتصفأنضرورةجانبإلى

مثلشخصية،بمھاراتويتمتعواالداخلیین

والحوار،للتواصل،الفعالةالأساليب

الحثیثالسعيمعوالإقناع،والتفاو ،

.مستمرةبصفةتطویرھاعلى

راتإدافيللعملوالمتميزينالموھوبینالموظفيناستقطابعمليةتُعد

التميزدرجاتإلىللوصولالأساسيةالعواملأهمأحدالداخلية،المراجعة

التأكيداتتقديمخلالمنالعلياالإدارةوأهدافخططلتحقيقالمطلوبة،

كمةالحوعملیاتوفعالیةكفاءةوتقییملأھدافھا،المنظمةلبلوغالمعقولة

.ككلللمنظمةالمخاطروإدارةوالرقابة

إدارةوبيمنسفياللافتةوالموھبةالمناسبةوالخبرةالكافيةالمعرفةتوفرإن

ةبمثابمجتمعةالعناصرفهذهالمھمة،العواملمنلهيمنظمةلأيالمراجعة

مھمةيأبتنفيذالقيامعندالنجاحتحقيقفيالمتينةوالقاعدةالأسااالركن

تائجالنإيصالعملیةتحسینفيكثيراً تساعدإذالداخلیة،المراجعةمهاممن

عبرفتقومأنھاذلكمنوالأھمالمعنیة،الإداراتمنتقبلهاوكذلكالمرجوة،

سهنففيالمراجعثقةزیادةفيإیجاباً یسھممماوالخبرةالمعرفةمستوى

درجةرفعفيتسهموأيضاً طرحه،یتمالذيالموضوعمناقشةعلىوقدراته

المراجعةومهامبأعمال-المعنيةالإداراتأي-المقابلالطرفلدىالثقة

.الداخلية

رقمالداخلیةالمراجعةمعیارأوضحفقدإليهالإشارةتمتماعلىوللتدليل

فالمعاريمتلكواأنمنلابدالداخليينالمراجعينأنإلىجليوبشكل،1210

.لیةوفاعبكفاءةالمھنیةمسؤولیاتھملتنفیذاللازمةوالجداراتوالمھارات

یعوالمواضوالاتجاھاتالحالیةالأنشطةمراعاةتشملالمھارةأنالمعیاروأوضح

وصیاتوالتالمشورةتقدیممنالداخلیینالمراجعینیمكنبماالناش ةالجدیدة

.الملائمة
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١٩

مديرعاتقعلىتقعأنهإلىنشيرالصددهذاوفي

یهوالتوجالمستمرالتطويرمسؤوليةالمراجعة،إدارة

الداخلیین،المراجعینمنلزملائهالدائموالإرشاد

والمؤتمراتالملتقیاتبحضورعلیھموالتأكيد

فيللمشاركةوترشيحهمالعلاقة،ذاتوالندوات

الزمالاتنيلعلىوحثهمالمهنية،والبرامجالدورات

مجالفيالمستجداتنخرعلىواطلاعهمالمهنية،

عاتالتوقتحقیقفيإیجاباسیسھممماتخصصهم،

ينضوونالتيالداخليةالمراجعةلإدارةوالتطلعات

.تحتها

ذهھیأخذأنالداخلیةالمراجعةإدارةلمدیرلابد،وختاما

لكفاءةاذويواستقطابلاختيارالاعتباربعینالتحدیات

كنليتمالداخلية،المراجعةمجالفيوالخبرةوالمعرفة

تحقيقإلىمعهيعملالذيوفريقههوالوصولمن

وبأسلوببلالعليا،الإدارةطلبتهاالتيالأهداف

ھنا وأنلاسيماالمراجعة،عالمفيومتميزمتفرد

أنينتظرونالوطنأبناءمنالموھوبینمنالعدید

علىالحصولبعدمواهبهملإظهارالفرصلهمتتاح

فيللعملانطلاقتهمبدءثمومنشاغرة،وظائف

.الداخليةالمراجعةعالم
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كيف تكون
إدارة المراجعة الداخلية 
شريك داعم في المنظمة

هبه شفيق بن شلهوب. د

hshalhoob@kau.edu.sa

٢٠
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يفإيراداتهاوزيادةتكاليفهاخفضالشركاتمنالعديدمحاولةمع

رةقادالداخليةالمراجعةإدارةأصبحتكورونا،جائحةبعدالراهنالوقت

ارية،إستشوخدماتتأكيداتتقدمإدارةمجردمنأكثرأنهاإثباتعلى

الأعمالمبادراتدفعفيللمساعدةهاموموردقيمشريكفهي

،وأولوياتهاالمنظمةعملياتفهمخلالمنالمخصصةوالمشاريع

امةوإقالتجارية،العملياتإيقاعاتوتقديرالناش ة،المخاطروإدرا 

إدارةدوريحولبدورههذاالعمليات مالكيمعفعالةعلاقات

أولوياتبفهمتقومإدارةإلىمساعدةإدارةمنالداخليةالمراجعة

.المناسبالدعموتقديمالعمليةوالتغييراتالعمل

تحقيقالداخليةالمراجعةلإدارةيمكنكيفهوهنافالسؤالإذاً 

ذيشريكإلىالداخليةالمراجعةإدارةتحولكيفبمعنيذلك؟

قيمة؟

تجعلأنيمكنالتيالطرقأبرزسنستعرضذلك،تحقيقاجلمن

:المنظمةفيداعمشريكالداخليةالمراجعةإدارة

المراجعةلعمليةالأعمقالتأثيرإدراك1.

ركاءشيتطلععندماالواضحةالأمورإلىالإشارةالمفيدمنيكونقد

رالقصولأوجهالعملخططإستكمالعلىالتركيززيادةإلىالعمل

عباءبالأمثقلينالعملشركاءيكونعندمالكنعنها،يعرفونالتي

عمليةتكونأنيمكنالوقتهذاخلالاليومية،وظائفهمفي

وقدالنطاقواسعةكانتإذاخاصةلهم،ومرهقةمزعجةالمراجعة

تكونقدأملوخيبةإزعالأكبرفإنذلكومعأشهر،لعدةتستمر

تقدمولاالأساسيةأهدافهاالمراجعينملاحظاتتفتقرعندما

ةإدارعلىيجبلذالمعرفتها العملشركاءيتوقالتيالمعلومات

معتتوافقوأهدافهاالمراجعةنطاقأنمنالتأكدالداخليةالمراجعة

.العملشركاء
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الأعمالعملياتفيالقصورأوجهتحديدفيالمساعدة2.

لهامحيسوضعفيكونهافريدةبميزةالداخليةالمراجعةإدارةتتمتع

لمدراءالدىيكونفقدالمنظمة،فيالعملياتجميعتفاصيلبرؤية

نظرةالعملياتمالكيولدىالتجاريةللعملياتالمستوىعاليفهم

نميستفيدهناالداخليالمراجعبينماأعمالهم،مجالعلىثاقبة

ةوزيادالعملياتلتنفيذفاعليةأكثرطرقلإيجادالفريدموقعه

.التكاليفوخفضالإيرادات

شكلبالقراراتوتتخذمستيقظةالداخليةالمراجعةإدارةتكونأن3.

.سريع

ةبي وأحداثإنتهاكاتعنالأنباءمنبمزيديأتييومكلأنيبدو

االشركاتتواجهحيثالخطرة،العمل يالتالمخاطرمنيحصىلاعدد 

وعلىئ،طارلأيتحسبايقظيينالتنفيذيينالمدراءتُبقيأنيمكن

المالية،البياناتتحريفبخطرمباشربشكلترتبطلاقدأنهامنالرغم

المراجعةإدارةعلىيجبلذافادحة،خسائرفيتتسببقدأنهاإلا

اوتقدمإستباقيةتكونانالداخلية ااوموضوعيً مستقلا ًدعم  ومختص 

هاقدرتخلالمنوذلكالمتوقعة،والغيرالعاجلةالمشكلاتحلفي

انهجهوتكييفالناش ة،المخاطرمعللتعاملخططهاتعديلعلى

الوقتفيالمستفادةوالملاحظاتالدرواوتجسيدالمتبع،

مجهودهتركيزعلىالعملوشركاءالمراجعينيساعدالذيالمناسب

نظمةللمثاقبةرؤيةتوفيرمعصلة،والأكثرالهامةالموضوعاتعلى

.المناسبالوقتفي

.التكلفةإستردادعملياتأداءمراجعه4.

شرواعلىالتفاو فيلهاحصرلاساعاتالمنظماتتستثمر

المراجعةإدارةتقومهلالمقابلفيولكنالملائمة،العقود

لإدارةلابدفهناإذنالشروا؟ هذهإتباعمتابعةبضمانالداخلية

القائمةالعملياتبمراجعةتقومأنمنالداخليةالمراجعة

بشكلتنفيذهايتمأنهمنللتأكدالعقدشروامقابل.

اصحيح .عليهاالمتفقالتعاقديةللشرواوفق 
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:المتنوعةالمهاراتإكتساب5.

ةخبرتنويعفيالوظيفيالتناوببرامجتساعدأنيمكن

ولحبثمنتقدرلاثاقبةنظرةوتوفيرالداخليينالمراجعين

لاقدذلكومعبالمنظمة،العلاقةذاتالأخرىالعملياتنليات

علىالحفالمنالمصغرةالداخليةالمراجعةإداراتتتمكن

.أعضائهالقلةنظراً التناوببرنامج

منتحدألاالداخليةالمراجعةإداراتعلىيجب،الختامفي

اءأعضتكسبوأنخبراتها،وتقديمنفاقها،وتوسيعنطاقها

.اللازمةالجديدةالمهاراتعملهافريق

المراجع
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IIAأخبار 
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CONFERENCE - Dubai

10th Chief Audit Executive Conference

16-Nov-2021-
18-Nov-2021

IIA UAE

IIA Greece

Virtual CONFERENCE 

Use Your Voice

19-Oct-2021

CONFERENCE - In-Person and Online

Chartered IIA United Kingdom & 
Ireland: Internal Audit Conference

02-Nov-2021-
03-Nov-2021

IIA Global
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فلاته كرام عبدالرحمنا

Eka_fallatah@windowslive.com
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فلاته كرام عبدالرحمنا

Eka_fallatah@windowslive.com

التنفيذيوالرئيسشواب،المؤسسكلاواأصدرم2016في

فيهسلط"الرابعةالصناعيةالثورة"كتابالعالمي،الإقتصادلمنتدى

روالومدىبها،الوظائفوتأثرالرقمية،التكنولوجيةالثورةعلىالضوء

تدخلالإنترنت مواقععبرالجغرافيةالحدودوتلاشيالدوليةالتجارة

منجزءببالأستثماركبيرتنافسفيالكبرىالتجاريةالكياناتبعدها

اتالمعلوموتكنولوجياالأنظمةوتطويرأتمتةفيسنوياً إيراداتها

الثورةثهاستحدالتيالكبيرةللتغيراتللتصديعليها،العاملينوتأهيل

عالتوستضمنالتيالسبلأفضلعنالبحثإلىالمنظماتوتجبر

رةالثوهذهيرافقالتكاليف بأقلالعملاءمنقدرأكبرالىوالوصول

دةالجديالمخاطرمنمتنوعةلمجموعةمتزايدبشكلالمنظماتتعر 

أننيمكالتيوالأخطاءالإحتيال،وخططالمتزايدة،الإمتثاللوائحمثل

تمادإعإلىالحاجةأصبحتلذىبالسمعة،إضرارأوماليةخسائرإلىتؤدي

ظمةأنعلىالرقابةوتكثيفوالأداء،المخاطرإدارةلتقييممبتكرةطرق

لالخلفإكتشافالأهمية بالغأمرمستمربشكلالداخليةالرقابة

.اليومإكتشافهخسائرمنالمنظمةيقيبالأمس

المراجعةهيالثورةهذهمواكبةفيأستخدمتالتيالطرقومن

Continuous)المستمرة Auditing)المستمرةوالرقابة(Continuous

Monitoring)الضخمةالبياناتلتحليلملائمةأدواتتواجدظلفي

(Big Data Analysis).المراجعةتقدمالمستمرةالمراجعةإستخدامعند

خليةالداالرقابيةوالأنظمةالمخاطرإدارةتقييمعنتأكيداتهاالداخلية

ىإلبالإضافةالتقليدية،المراجعةفيعليهكانتمماأسرعبشكل

ماأالتكاليف،بأقلأوسعنطاقوتغطيةالمخاطرتخفيفعلىقدرتها

بي ةتطورالتيالسريعةللقراراتداعمةفهيالمستمرةالرقابة

وابطالضتستبدلأنهاكماالتقارير،إصدارفيالسرعةخلالمنالأعمال

قدرةرأكثالمنظمةيجعلمماالأليةالتحققبضوابطاليدويةالوقائية

فيإستخدمتماإذاالمنهجيتانوكلاوكفاءة،بفاعليةالعملعلى

رفعفيموتساهالتجاريللكيانتنافسيةميزةستعتبرالصحيحمكانها

.قيمته
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مجلسوعضوداخليمراجع718علىدراسةKPMGأجرتم2012في

يهافإتفقوأفريقيا الأوسط،الشرقوأوروبا،فيكبرىلشركاتإدارة

تقديمعلىقادرةالمستمرةالمراجعةأنعلىالدراسةعينةمن89%

أنكماودقة،عمقاً العملياتأكثريشملواسعلنطاقتأكيدخدمات

غيرالعملياتعنكشفتالمستمرةالرقابةبأنأجزموامنهم90%

منادزممامستمربشكلالتصحيحاتتطبيقعلىوساهمتالنظامية

الدراسةعينةفيالداخليينالمراجعينمن%78الرقابية،الأنظمةقوة

ماكالمستمرة،الرقابةمنإستفادواوالمستمرةالمراجعةإستخدموا

المراجعةلتنفيذالحديثةالتكنولوجياإستخدمواالدراسةعينةمن%75أن

هاعليالإطلآعيمكنالدراسةعنالمزيدلمعرفةالمستمرة،الرقابةو

كاملة

رساتالممابفحصتقومداخليةعمليةبأنهاالمستمرةالمراجعةتُعرف

اتوإجراءالمعلومات،وأنظمةوالإمتثال،المخاطر،وضوابطالمحاسبية،

منحققالتلأتمتةومصممةبالتكنولوجياتُدعممستمر بشكلالعمل

المراجعةنُفذتالفعلي،الوقتفيالبياناتمنوالتحققالأخطاء

مثلية المالوالأنظمةالمحاسبيةالعملياتعلىبدايتهافيالمستمرة

مماوريدبشكلالبياناتتحليليتمتطبيقهافعندالدائنة،الحسابات

فيكررةالمتوالمبالغالفواتير،أوأرقامالشيكاتتكرارإلىالمراجعينبه

عملياتأوالاخطاءوقوعمنيمنعهذاكلالشهرية،المعاملاتمنعدد

.المتكررةالإحتيال

طُبقتالمراجعة،عملياتتجويدفيوالرغبةالعملياتإزديادومع

وأنظمةالمخاطرإدارةمنكلا ًتقييمفيالأنالمستمرةالمراجعة

يثتحدهنا أنيعنيالمستمرةالمراجعةفإستخدامالداخلية،الرقابة

تهصحمنيتأكدأنالمراجعمنيتطلبوالإجراءاتالأنظمةعلىمستمر

رقابةبالالمستمرةالمراجعةترتبطلذلكوتطويرها،تحديثهاتمكلما

والإجراءاتالسياساتأنلضمانالإداراتتستخدمهاالتيالمستمرة

.فعالبشكلتعملالتجاريةوالعمليات
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،المخاطروإدارةالمراقبةأنشطةكفايةمدىبينعكسيةعلاقةهنا 

الإختباراتإجراءعندالداخليينالمراجعينقبلمنالمبذولوالجهد

نشااجنهيعتمدالمخاطر،إدارةوتقييمالرقابيةللضوابطالتفصيلية

للمراقبةالإدارةتنفيذمدىعلىومقدارهاالمستمرةالمراجعة

المراقبةالإدارةعليهاتنفذلمالتيالمناطقففيالمستمرة،

خدامإستخلالمنتفصيليإختبارإجراءالمراجعينعلىيجبالمستمرة،

المراجعيحرصأنلابدالخطوةهذهفيالمستمرة،المراجعةتقنيات

ضبعلاجراءيضطرعندماللعملياتكمالكيتصرفلاأنعلىالداخلي

يتهإستقلالمنجزءفيفقدأوالرقابةالمخاطرإدارةتقييمعملياتمن

.وموضوعيته

.الأداءحيثمنالمستمرةبالرقابةالمستمرةالمراجعةعلاقةالتاليالشكليوضح

لشامأسااعلىللمخاطروإدارةمستمرةبمراقبةالإدارةتقومعندما

فيذتنإلىبحاجةيعدلمالداخليةالمراجعةنشاافإنالعمليات لنطاق

جعةالمراظلفيتطبيقهايمكنالتيالتفصيليةالأساليبنفس

راءاتإجتنفيذالداخليينالمراجعينعلىيجبذلكمنبدلا ًالمستمرة،

المراقبةعمليةعلىالاعتمادبإمكانهمكانإذامالتحديدأخرى

.المستمرة

الإدارة

رقابة شاملة ومستمرة 

لنظام الرقابة الداخلي

ضعف رقابة 

النظام الداخلي

جهد أكبر 

ومصادر أكثر

جهدًأقل

المراجعة الداخلية 
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:الإجراءاتهذهتشمل

.وتصحيحهاإكتشافهاتمالتيالشاذةالحالاتمراجعة•

:لمثالمستمرة،المراقبةلعمليةوفقاً الضوابطوإختبارمراجعة•

.التدقيقمسارات/سجلاتتجهيز-

.الكليةالتسوياتمراقبة-

.النظامإختبارأدواتعلىالتغييرات-

دوياً يالمستمرةوالمراقبةالمراجعةعملياتتطبيقفيالتفكيرعند

،الأمريبدواالضخمةالمنظماتفي يتطلبوجودهماإنمستحيلا 

تطبيقفالبسيطة،البياناتتحليلأدواتوإمتلا التكنولوجيالتدخل

،وتحديدتقييم،مهاراتإمتلا يتطلبالفعالالمستمرةالمراجعة

بلقالنظامفهمإلىبالإضافةالرقابية،والضوابطالمخاطروتحليل

.البياناتتحليلفيالخو 

مدربمراجعةفريقإمتلاكالمستمرة،المراجعةإستخداممقوماتمن

المراجعةعمليةنجاحفيالمنظمةأنظمةوتسخيرلإستخدامومؤهل

أنظمةمراجعةفيالفريقضمنمتخصصعضوفوجودالمستمرة،

لتياالضخمةالبياناتتحليلأدواتإستخدامعلىقادروأخرالمعلومات،

.فةوتكلجهدبأقلالنتائجأفضليعكسالمنظمة أنظمةمعتتوافق

مراجعةللالتنفيذيالمديرعلى المؤتمتةللعملياتالوصولصلاحية

مكنهتالتيوإجراءاتهالنظاممعلوماتالىالوصولصلاحيةأخذالداخلية

برامجأوأدواتتوفيرفيالإدارةمجلسدعمأنكماعمله،أداءمن

دفعماوهذالأهمية،غايةفيأمرالأنظمةمعتتوافقالتيالمراجعة

لرفعالمعلوماتأنظمةفيالإستثمارقيمةبرفعالمنظماتمنالكثير

.المضافةالسوقيةقيمتها

امإستخدإن التنفيذيةوالإدارةالإدارةمجلسقبلمنالكاملالدعم

حيةصلاوطلبالإداراتمعالمستمرالتواصليعنيالمستمرةالمراجعة

المراجعةميثاقفيعليهالموافقةمنلابدأوسع لنطاقالوصول

ديدالعالمراجعيواجهفقدفحسب ذلكعلىالدعمولايتوقفالداخلية،

اصةخوصلاحياتإستثناءاتتتطلبوالتيلهامخططالغيرالحالاتمن

وعيته وموضإستقلاليتهالمراجعلاتُفقدأنبشراالمهام،تأديةأثناء

.الإدارةمجلسمنتُمنح
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علىراً كثيالتقليديةالمراجعةعمليةفيالمتبعةالمنهجيةتختلفلا

بناءىإلالأخيرةتحتالالمستمرة المراجعةعمليةفيالمتبعةالمنهجية

مراجعالوتنبهأُتوماتيكياً لتنفذالمعلوماتأنظمةفيالأدواتبعض

.مستمربشكلبالمخاطر

Joshوضع Shiltsمكتبفيوالضرائبالاستشاراتومديرالشريك

Shilts)شيلتسالقانونيالمحاسبة CPA)لتنفيذخطواتسبع

:المستمرةالمراجعة

:الأولويةذاتالمجالاتتحديد-1

خطةالمنظمة،مخاطرتقييم:التاليعلىبالاعتمادالأولويةتحدد

.المستمرةالمراجعةتطبيقعندالمنفعةتقييمالمراجعة،

:المراجعةعمليةأساسياتتعريف-2

فيءالبدقبلوالإجراءاتوالإختبارات،التحليلوأنواعالمؤشرات،تعريف

.المراجعة

:المراجعةعمليةتكرارمنالهدفتحديد-3

ترحالمقللتكراروالأثروالفوائد،والمخاطر،التكلفة،فيالنظريجب

.مراجعتهايتمالتيللعملية

:المناسبةوالمقوماتالمعلوماتتوفر-4

لإجراءةاللآزمالأدواتبتوفيرالمستمرةالمراجعةلعمليةالتحضيريتم

ليللتحاللآزمةوالتقاريرالقوائمالبيانات،تحليلأدوات:الأختبارات

.الأخرىالإداريةالتقاريروالإتجاهات،النسب

:ومتابعتهاالنتائجإدارة-5

إستخداموعدمالقرارإتخاذفيالمستخدمةالنتائجصحةمنالتأكد

.فعالغيربشكلالنتائج

:بالنتائجتقريركتابة-6

المراجعةتقريريشبهتقريرالمستمرةالمراجعةعملياتعنينتج

تجتنالتيالإستثنائيةالعملياتمنبعضهنا ولكنالتقليدي،

.العاممنمختلفةفتراتفيالمناسبالوقتفيتقاريرها
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:المخاطرلسجلوإضافتهاالناشئةالمخاطرتقييم-7

عدويسااللآحقة،المراجعةلعمليةالناش ةالجديدةالمخاطردمجيتم

بنفسالمراجعةعمليةتكراريتمبعدهاالموارد تخصيصفيذلك

اأكثرعناصربإضافةالخطوات .تعقيد 

خدامإستمنالتجاريةالمنظماتجنتهاالتيالمنفعةعظممنبالرغم"

دواتالأتوافرظلفيالمستمروالتدقيقالمستمرةالمراجعةمنكلا  

فاعليةمتعميالممكنغيرمنأنهإلاالضخمة،البياناتلتحليلالملائمة

قيمةعلىالحصولوتوقعالمنظماتمختلففيإستخدامهما

"مضافة

التكلفة،مقابلالمنفعةبتقييميبدألإستخدامهماالصحيحفالتخطيط

تبدأتيواللإستخدامهاالمناسبةالبي ةتوفرمنالتحققإلىبالاضافة

نموالموثقةالصحيحةالبياناتعلىالحصولإمكانيةمدىبتحديد

التيةالمهنيالجداراتالداخليةالمراجعةفريقبإمتلا وتنتهيالأنظمة

.وفاعليةبكفاءةالمستمرةالمراجعةإستخداممنتمكنه
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https://chapters.theiia.org/montreal/ChapterDocuments/GTAG%203%20-%20Continuous%20Auditing%20Implications%20for%20Assurance_%20Monitoring_%20and%20Risk%20Assessment.pdf
https://assets.kpmg/content/dam/kpmg/pdf/2016/05/Leveraging-Data-Analytics.pdf
https://na.theiia.org/standards-guidance/recommended-guidance/practice-guides/Pages/GTAG16.aspx
https://www.journalofaccountancy.com/issues/2017/mar/continuous-auditing.html
https://www.yumpu.com/en/document/read/53392582/continuous-auditing-and-continuous-monitoring-kpmg


المراجعةعمليةأهدافتحقيقفيالداخليالمراجعممكناتمن

المراجعةعميلمساهمةفيتكمنالجودةمنعاليبمستوى

منهاالرئيسيالهدفوفهمالمراجعةعمليةبدايةمنوذلك

ألهالمسوتلكلها،والاستجابةالمراجعةنتائجمعالتفاعلوحتى

لدورامنكبيرجزءيشكلبلالمراجعةعميلعاتقعلىفقطلاتقع

املالتعمنتمكنةومعارفمهاراتمنالداخليالمراجعمايكتسبة

المراجعةبدوراقناعةعلىوالقدرةبإحترافيةالمراجعةعميلمع

عددهافيالداخليةالمراجعةمنصةطرحتلذاالمهم،الداخلية

ةالمراجععميلساهمكيف]بعنوانللمناقشةموضوعالسابق

قاءدأصدأحمشاركةهذيوكانت[المهمةأهدافتحقيقفي

المنصة

أصدقاء المنصة

٣٢

عبدالمحسن الحمد

فيالمناقشةتموحيثالمراجعةمهماتاحدىتنفيذبدايةعند

التيوالأعمالالأهدافعنالمراجعةعميلمعالتمهيديالاجتماع

مةالمهعميلنشاالمركزالجغرافيللبعدونظراً مراجعتهاسيتم

عمالألاستكمالالمراجعةلفريقمخصصمكانتوفيريتطلبمما

المركزاكتضا بسببمتاحاً يكنلمالذيالأمرالمراجعة

لخاصامكتبهبتخصيصالنشاامركزمديرساهموهنابالموظفين

قافةثمستوىيتضحوهناالمطلوبة،الأعماللانهاءالمراجعةلفريق

المراجعةفريقمعوالتعاونالمراجعةدوربأهميةالمسؤولووعي

.وفعاليةبكفاءةالمطلوبةالأعماللانجاز

al-hamed-a@hotmail.com
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المراجعةمنصةتسعدالمعرفةونقلالمشاركةمبدأمنانطلاقاً 

لمشاركةسنويةالربعمجلتهامنصفحةبتخصيصIAPالداخلية

وفوسالمطروحة،المواضيعفيونصائحهمتجاربهمالمنصةأصدقاء

هنةمعليكأثرتكيف]عنالقادمالعددفيالصفحةتخصيصيتم

[الداخليةالمراجعة

علينااتبخلوولاالملهمةوقصصكمالمفيدةتجاربكمشاركونا

.ودالباركمسحأوعلىالنقرخلالمنالذهبيةبنصائحكم

منصةتسعدالمعرفةونقلالمشاركةمبدأمنانطلاقاً 

الربعمجلتهامنصفحةبتخصيصIAPالداخليةالمراجعة

يفونصائحهمتجاربهمالمنصةأصدقاءلمشاركةسنوية

فيالصفحةتخصيصيتموسوفالمطروحة،المواضيع

عنالقادمالعدد

[تحدث عن مساهمتك في تطوير فريق عمل المراجعة الداخلية] 
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يساهم نشاط التدقيق كيف 
الداخلي في إحداث  التغيير؟

مقال

عبدالله الورداتالدكتور خلف 

dr.khalaf@live.com
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اواجهنالقد اجميع  ااضطراب  التغييرلبتتطكورونافيرواتفشيأثناءوتغيير 

ةجائحعنالناجمةوالاضطراباتالشكو ولمواجهةوالتفكيرالسلو من

ياتأولوتحديدفيالمستقبلنحووموجهينمكافحيننكونعليناكورونا

نيكوانالتدقيقنشااوعلىوإدارتها،الجديدةالضعفونقااالتهديدات

الواضحالفهمعلىالحفالخلالمنجيدبشكلويشار وذكي،يقظ،

نقااالجةلمعوالتغييرالابتكاروتشجيعالمستمرالتحسينوتعزيزللمخاطر،

.الضعف

يالداخلالتدقيقنشاايلعبهاأنيمكنالتيالأدوارأهمنوردتقدمومما

-:كالأتىوهي

ادوار نشاط التدقيق الداخلي مجال الاهتمام

علىاصخبشكلوالتركيزبالمنظمةالرقابةبي ةفيوالدائمةالمؤقتةالتغييراتتقييم•

.الآليةالرقابيةضوابط

فيساعدةللمالأنظمةإلىالأكبرالوصولوإمكانيةمرونةالأكثرالعملترتيباتبسبب•

لخطرلالمستخدموصولضوابطتتعر فقدأعمالهاتوقفوعدمالمؤسسةاستعادة

عمولالمالضوابطالداخليالتدقيقيراقبأنيجبلذاالمصالحفيتضاربينشأوقد

.بها

.متغيرةالالعملبي ةعنالناتجةالمعدلةأوالجديدةالضوابطوتنفيذتصميمتقييم•

الرقابة الداخلية

مخاطرقييمتمنهجياتمعوالتكيفبمسؤولياتهالوفاءلمواصلةمستمرةمخاطرتقييم•

.ديناميكيةأكثر

لناش ةاالمخاطرلتعكسمنتظمبشكلالتدقيقخطةوتحديثالمخاطرأولوياتتحديد•

.للمنظمةالمتزايدةوالاحتياجات

غييراتالتوتقييمالاحتيالمخاطرتقييمذلكفيبماالمخاطرتقييمعمليةتحديث•

.المخاطرتقييمعمليةفيالتغييراتبشأنالمشورةوتقديمالمنظمةداخل

دولوجالداخليالتدقيقخطةوتحديث،المخاطرسجلاتذلكفيبماالوثائقتحديث•

.الرقابةوبي ةالمنظمةفيالتغييراتلتعكسالداخليالتدقيق

إدارة المخاطر

لتحديدالرئيسيينالمصلحةوأصحابالتدقيقبلجنةالداخليالتدقيقيتصلأنيجب•

.المناسبةبالاستجاباتوالتوصيةالمتزايدةالمخاطروتحديداحتياجاتهم

معالتنسيقخلالمنالمنظمتوقعاتإدارةفيالداخليالتدقيقيساعدأنيجب•

.الرئيسيينالمصلحةأصحاب

.المخاطرأعلىعلىوالتركيزالتدقيقلجنةمعالعاجلةالنتائجمناقشة•

مديعتقدالذي)الخارجيالمدققمثلالصلةذويالآخرينالمصلحةأصحابمعالتعاون•

خطةفيضروريةتغييراتأيلتحديدوالمنظمين(الداخليالتدقيقأعمالعلى

.المخاطروتغطيةالداخليالتدقيق

الحوكمة
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٣٦

ادوار نشاط التدقيق الداخلي مجال الاهتمام

.حلهايتملمثغراتأيوتحديدالاحتيال،لمخاطرالرئيسيةالعملياتمراجعة مخاطر الاحتيال

.الداخليالتدقيقفريقوقتلاستخدامالسبلأفضلحولإستراتيجيةوضع•

تقومقد،المثالسبيلعلىالمساعدةوتقديمالرئيسيينالأعمالقادةمعالتواصل•

لةسلسفيفائضإنشاءأونخرموقعإلىالحرجةالمنشأةعملياتبتحويلالمنظمة

هذهفيإضافيةخطرعواملهنا تكونقدواسعنطاقعلىبهاالخاصةالتوريد

.الاعتبارفيأخذهايجبالتيالتشغيليةالتغييرات

قاريرالتبرامجعلىللأعمالالداخليةالضوابطلدعمالداخليالتدقيقمواردتوزيعإعادة•

.والاختبارالمالية

.املةالعالقوىوسلامةصحةعلىللحفالالمنظمةخططوفعاليةكفايةمدىتقييم•

تحسين العمل

يسيةالرئالمخاطرفيوالنظربُعد،عنالعاملةالقوىلتعب ةالمؤسسةخططتقييم•

وصولالومخاطرالمعلوماتتكنولوجياأمانوتقييموالتقنياتالأنظمةعلىوالتأثير

.التوزيعإعادةمعالأدواروتغيرالنظامإلى

نفيذلتتذكيراتوتقديمالتدقيقفرقمعومتسقةواضحةاتصالخطواعلىالحفال•

.وعائلاتهمأنفسهملحمايةاللازمةالإجراءات

لدىانكإذاالمثالسبيلعلىالمخاطر،تغطيةفيللاستمرارإبداعيةبطرقالتفكير•

االداخليالتدقيقسيكونفهلبالفيديومراقبةالإنتالمصانع هذهخداماستعلىقادر 

.تعملتزاللاالهامةالماديةالضوابطكانتإذامماللتحققالخلاصات

ناءلبوالتخطيطالمنظمة،ثقافةمخاطرعلىبعدعنالعملتأثيرالاعتبارفيالأخذ•

بشعورتسمحالتيالحديثةالخبراتلمشاركةمفتوحتنسيقلإنشاءافتراضيفريق

.للفريقالانتماء

العمل عن بعد

االشركاتتواجهقد• امحتملا ًضعف  بي اتبببسالإلكترونيةالهجماتمواجهةفيمتزايد 

منالمزيدانتقالمعالضارةوالبرامجللتصيدالتعر زيادةمثلبُعد،عنالعمل

أمنمخاطرتأثيرالاعتبارفيالداخليالتدقيقيأخذأنيجبالإنترنت،عبرالمعاملات

البيانات

بُعدعنالوصولفيالتحكمأدواتوفعاليةكفايةمدىتقييم•

الطرفأمانوخططالتهديداتعنالكشفوتعزيزالوعيزيادةحولتوصياتتقديم•

.السيبرانيالأمنلمخاطرللاستجابةالثالث

الأمن الإلكتروني
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المدونات

iap@iap.work iaplatform

مدوناتللقسمالمعرفةصادرضمنالداخليينللمراجعينالدوليالمعهديقدم

ذاتجدهالمستالمواضيعحولالشخصيةارائهمالمهنيينبعضخلالهمنيقدم

طة،بسيبلغةبهاالمتعلقةالأخرىوالمواضيعالداخليةبالمراجعةالعلاقة

الإلتزام،الحوكمةمثلالفرعيةالأقساممنعددالمدوناتقسمويتضمن

.المعلوماتوتقنية،الإحتيال،والمخاطر

الأفكارشةومناقالإستفساراتطرحإمكانيةالداخليينللمراجعينالمعهدويتيح

.مباشربشكلالمدونةكاتبمع

حديثاً،نشرهاتمالتيالمدوناتومن

A Fable of Observation and Analysis

Mike Jacka

On the Frontlines: The Map or the Medal?

Maryam Makinde

On the Frontlines: Auditing Human Factors Risk

James Bone

غة العربيةسابقاً بنشر مقتطفات من مدونتين للمعهد مترجمة للالمنصةوقامت 

وللمزيد

امر بالغ الاهمية لحياتك المهنية؟ماذا نسينا

داخلية 
عة ال

مراج
صة ال

من
مجلة 

–
شر

ي ع
د
دد الحا

ع
ال

https://iaonline.theiia.org/blogs/jacka/2021/Pages/A-Fable-of-Observation-and-Analysis.aspx
https://iaonline.theiia.org/blogs/Your-Voices/2021/Pages/On-the-Frontlines-The-Map-or-the-Medal.aspx
https://iaonline.theiia.org/blogs/Your-Voices/2021/Pages/On-the-Frontlines-Auditing-Human-Factors-Risk.aspx
https://twitter.com/IAPlatform/status/1392092869205315585?s=20
https://twitter.com/IAPlatform/status/1396706427650125825?s=20
https://iaonline.theiia.org/voices


مشاركتك
ستحدث
أثر

جلةًنسعدًبتواصلكمًمعناًوالمشاركةًفيًأعدادًالم
يًالقادمةًمنًخلالًالتواصلًعبرًالبريدًالإلكترون

iap@iap.work

أوًمنًخلالًوسائلًالتواصلًالاجتماعي

Iaplatform

منصةًالمراجعةًالداخلية

ملاحظة

كيةملوهيكاتبهارأيعنتعبرالمجلةتتضمنهاالتيوالمقالاتالمشاركات
.لهفكرة
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نتطلع دائماً للمزيد

فريق عمل المجلة
هيا العبداللطيف

مروه الفايز
أحلام الفهيد
إكرام فلاته

البهلالماجد 
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