
 

 

 الذاكرة العاملة والتحصيل الدراسي لدى طلبة علم النفس

  الزعيم إدريس

  قسم علم النفس

 جامعة سيدي محمد بن عبد الله.كلية الآداب والعلوم الإنسانية ظهر المهراز، 

 

 ملخص

 العينة قسيمتتم  ،سسعة الذاكرة العاملة على التحصيل الدراسي لدى طلبة علم النفهدف البحث الحالي إلى فحص تأثير 

تألف من  النظري جزءالجزئيين، أولا تضمن البحث وقد  ،طالب)ة( 07 بمجموعفي كل مجموعة(  53إلى مجموعتين )

الثاني  زءجبحاث السابقة، والحسب الأ بينهم ثلاث فصول تحدثنا فيهم عن الذاكرة العاملة والتحصيل الدراسي والعلاقة

اختبار ، ةيياس سعة الحلقة الفونولوجلق اختبار الأرقام العاديةخصص للدراسة الميدانية حول المتغيرين وتم ذلك باستعمال 

سعة  المعكوسة لقياس المكانية، اختبار الأرقام المعدلة واختبار الأرقام مكعبات كورسي لقياس سعة المفكرة البصرية

معالجة ل ،SPSSو  (النسبة الصحيحةو النتيجة المطلقة)ريقتين للتنقيط طاختيار المنهج الوصفي ووتم ، نفيذمركز الت

رتباطية ا علاقةوجود النتائج  ظهرتقد أ، والتحصيل( و)جيدو التحصيل وضعيف البيانات ومقارنتها بين المجموعتين

( 4701حسب نموذج بادلي وهيتش ) الذاكرة العاملةبين سعة ( p=0.01) عند مستوى الدلالة دالة إحصائيةطردية 

وأدت طريقة التنقيط بالنسبة الصحيحة إلى تنبؤ أفضل بالتحصيل الدراسي  لدى طلبة علم النفس والتحصيل الدراسي

 نتيجة المطلقة.مقارنة بطريقة التنقيط بال

 النسبة الصحيحة.؛ النتيجة المطلقة؛ طلبة علم النفس؛ التحصيل الدراسي؛ : الذاكرة العاملةالكلمات المفتاحية
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Abstract 

This research aimed to examine the effect of working memory capacity on academic 

achievement in a sample of second year psychology students. The sample was divided into 

two groups 35 in each group (70 students). The research included two parts, the first for 

theoretical framework consisting of three chapters, In the first part we talked about Working 

memory and academic achievement and the correlation between them according to previous 

researches, and the second part was devoted to applied research on the two variables. which 

was done using forward digit span to measure phonological loop, block recall to measure 

visuospatial sketchpad, modified and backward digit span to measure the capacity of the 

central executive, we have chosen the descriptive method and two scoring methods 

(Absolute Score, Proportion Correct) and the SPSS software for statistical analysis. For data 

processing and comparison between two groups (Good achievement, poor achievement), 

the results showed a positive correlation between the significance (p=0.01) on working 

memory capacity according to Baddeley and Hitch (1974) and academic achievement, and 

proportion correct led to a better prediction about of academic achievement compared to 

absolute score. 

Keywords: Working memory; Educational attainment; Psychology students; Absolute 

score; Proportion correct. 
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 مدخل عام

يوضح عنوان البحث طبيعة الدراسة الحالية، فمن الوهلة الأولى سنلاحظ أن الذاكرة العاملة لها علاقة واضحة بالذاكرة 

الإنسانية، وعليه يعتبر هذا المفهوم من بين أهم المفاهيم التي يدرسها علم النفس المعرفي، فبدون شك اتسمت الذاكرة 

بتعقيدها وكثرة الأبحاث التي حاولت التعمق في كل مكوناتها ودراسة الكيفية التي تشتغل بها وكذلك كشف العلاقة بينها 

ية معالجة المعلومات تعمل وفق تعلم، فبصفة عامة الذاكرة حسب نظروبين متغيرات عديدة على رأسها متغير ال

 الاسترجاع. –التخزين  –الترميز  –المعالجة  –الاستقبال نيزمات واضحة: ميكا

الذاكرة البعيدة  –الذاكرة القصيرة الأمد والذاكرة العاملة  –مكونات رئيسية: الذاكرة الحسية  5كما أنها تنقسم إلى 

هما يشتغل وفق مبادئ خاصة به، على غرار ذلك الذاكرة العاملة والذاكرة القصيرة الأمد فرغم التشابه الامد، وكل من

الشديد بين هذين المكونين إلا أنهما يتميزان ببعض الفروقات التي سنتعرف عليها لاحقاً، كما أننا سنتعرف أيضا على 

تها ونماذجها والاضطرابات التي تلمسها وأشياء أخرى كثيرة، الكثير من المعلومات على الذاكرة العاملة تعريفها ومكونا

ة بميدان الخاص إضافة إلى ذلك سنتحدث عن التحصيل الدراسي  وسنتعرف على أنه بدوره أخد نصيب الأسد في الأبحاث

ترتيب  قعلم النفس المدرسي والتربويون بصفة عامة قدموا العديد من الدراسات التي سنحاول جمع أهمها وترتيبهم وف

سلس قابل للفهم والاستيعاب، وكذلك سنقدم بعض الدراسات التي كانت الذاكرة العاملة والتحصيل الدراسي هو موضوعها، 

 وعموماً تم تقسيم البحث الحالي إلى جزئيين رئيسيين واحد نظري وأخر ميداني.

العاملة والفصل الثاني التحصيل الدراسي فصول، تضمن الفصل الأول موضوع الذاكرة  5تم تقسيم الجزء الأول إلى 

تم الفصل الثالث خصصناه للحديث عن أهم الأدبيات السابقة التي جمعت بين المتغيرين، أما الجزء الثاني فقد تم تقسيمه 

 إلى فصلين، فقد تضمن الفصل الأول منهجية البحث وأدواته والفصل الثاني تم تخصيصه لعرض وتحليل ومناقشة النتائج.
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 موضوع البحث وأهميته 1

 موضوع البحث  1.1

 .الذاكرة العاملة والتحصيل الدراسيالعلاقة بين سيتناول هذا البحث 

 أهمية البحث  1.1

تتجلى أهمية البحث الحالي في التعرف على بعض أسباب ضعف التحصيل الدراسي، وكذا تسليط الضوء على المقاربة 

المساعدة وحل المشاكل التي يعاني منها الأفراد بشكل عام والطلبة على وجه  النفسية المعرفية في كيفية تقديمها

الخصوص، كما أنه قد يكون للبحث الحالي إمكانية الاستفادة من نتائجه في توجيه أنظار القائمين على إعداد البرامج 

حث إثراء يعد هذا البعموماً ، طلبةدية لدى المع مختلف الفروقات الفر افقللتووالمناهج التربوية والتعليمية وتطويرها 

 .للمعرفة النظرية لموضوع الذاكرة العاملة والتحصيل الدراسي

 أهداف البحث وحدوده. 1

 البحث أهداف 1.1

ي وثانيا ستتعلق أهداف البحث الحالي أولا بمحاولة توضيح العلاقة التي تربط الذاكرة العاملة بنتائج التحصيل الدرا

 وتأييد أو نفي تأثير ضعف سعة وأداء الذاكرة العاملة على التحصيل الدراسي.بمحاولة التعرف 

 حدود البحث   1.1

 .2722ماي  20و 2722ماي  27الحدود الزمنية: أجريت هذه الدراسة في الفترة الممتدة ما بين  -

 مهراز، فاس.، كلية الآداب والعلوم الإنسانية، ظهر الالحدود المكانية: جامعة سيدي محمد بن عبد الله -

 .2747/2722الحدود البشرية: شملت هذه الدراسة عينة من طلبة السنة الثالثة من قسم علم النفس  -

نتائج طلبة علم النفس تم الحصول عليها من موقع كلية الآداب والعلوم الإنسانية، اختبار الأرقام العادية، الحدود الأدواتية:  -

 معدلة، اختبار الأرقام المعكوسة.اختبار مكعبات كورسي، اختبار الأرقام ال

 الإجرائيةالمفاهيم . 6

على المعلومات ومعالجتها، وتمثل دور أساسي في حل  باحتفاظالذاكرة العاملة: هي سيرورة معرفية ونظام نشيط يسمح  -

ير الغءها للمعلومات الضرورية وكبح المعلومات المشكلات، والقدرة على التعلم واكتساب المعارف، من خلال انتقا

 مهمة.

 .اسي: هو المعدل العام المحصل علية في النتائج النهائية من اختبارات التحصيلرالتحصيل الد -
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 :تقديم عام

أصبح في النصف الثاني من القرن العشرين من بين أكثر المواضيع العلمية التي حظية  memory موضوع الذاكرة

معرفة أثرها في حفظ ب  cognitive psychologistsحيث اهتم علماء النفس المعرفيينبالدراسة والاهتمام، 

  neuroscientistsعصابء الأ، في حين اهتم بها علماprocessingمعالجتها و  informatin storageتالمعلوما

في معالجة المعلومات الواردة من البيئة الخارجية عبر الحواس الخمس   nervous systemمعرفة أثر الجهاز العصبيب

 .(2742؛  2744 )سليمان،

ً تعتبر الذاكرة  التي كانت محل اهتمام الكثير من  higher mental functions من الوظائف العقلية العلياعموما

الحسية  الذاكرة: منها نذكر من الذاكرةعدة الباحثين باختلاف تخصصهم وتوجهاتهم النظرية، كما أن هناك أنواع 

sensory memoryالذاكرة قصيرة المدى ،short-term memory الذاكرة طويلة الأمد ،long-term Memory  

محل دراستنا الحالية على اعتبار أنه نظام ذو قدرة  وه الأخير اوهذ ، working memoryوالذاكرة العاملة

أثناء القيام بمختلف النشاطات ات ومعالجتها ص في الاحتفاظ المؤقت بالمعلوم، متخص    Limited capacityمحدودة

إلى ، وهلم جرا... solving problemsوحل المشاكل concentration والتركيز understanding المعرفية كالفهم

على سبيل المثال ما طبيعة الذاكرة العاملة ثم كيف تتم معالجة المعلومات  المحورية،الأسئلة هنا نطرح مجموعة من 

هذه الأسئلة وأخرى في سبيل توضيح السؤال سنحاول الإجابة  ، وعلى العموم(4701) ضمنا حسب نموذج بادلي وهيتش

 المركزي الذي نعمل عليه في البحث الحالي، وهو ما العلاقة بين الذاكرة والتحصيل الدراسي.

  الذاكرة العاملةمفهوم  .1

، حيث تنطوي المهام المعرفية (Miyake & Shah, 1999فة )رئيسي في المعر اً الذاكرة العاملة  تلعب دور

cognitive tasks  خطوات متعددة ذات نتائج وسيطة تحتاج الى الاحتفاظ بها بصورة مؤقتة، وذاك لإنجاز المهمة  على

المطلوبة بنجاح. ومفهوم الذاكرة على وجه الخصوص واسع الانتشار في البحوث المعنية بدراسة التخزين المؤقت 

ف (، فقد Osaka et al., 2012) والآلات للمعلومات ومعالجتها المباشرة من قبل الانسان والحيوانات  D’Espositoعر 

من  خلاله    Hypothecalوهي مفهوم افتراضي cognitive operationsالذاكرة العاملة بالعملية المعرفية  (2770)

المؤقت ومعالجة المعلومات التي تم استقبالها من البيئة الخارجية و/أو التي تم استرجاعها من الذاكرة الطويلة  الاحتفاظيتم 

 cognitive system( أن الذاكرة العاملة نظام معرفي 4701) Hitsh وهيتش Baddeleyيرى بادلي ، في حين الامد

يقوم بترميز المعلومات الجديدة من الذاكرة  مسؤول عن التخزين القصير الأمد ومعالجة المعلومات، حيت

 ، بشكل عام long-term memoryواسترجاع المعلومات القديمة من الذاكرة طويلة الأمد  sensory memoryالحسية

لكمية محدودة من المعلومات مع إمكانية التلاعب   bufferيمكن اعتبار الذاكرة العاملة بأنها مخزن مؤقت

 وجود مكونات مختلفة تقوم بوظيفتي عبرتجابات جديدة، وذلك ستحويلها واستخدامها في إنتاج ا ، أي manipulatedبها

 (Baddeley, 1992).ماتتخزين ومعالجة المعلو

 معالجة المعلومات وعمليات الذاكرة .1

 informationلى اتجاه معالجة المعلومات إلا يمكن الحديث عن مجال علم النفس المعرفي دون التعرض بداية 

processing ة في مجال دراسة عمليات الذاكرة يلكونه أحد النظريات المعرفية الحديثة التي تعد ثورة علمmemory 

processes لى التعلم إ بالإضافةlearning واللغة language  والتفكير thinking (Gardner, 1983)،  في حين

الأخرى من حيت أنه لم يكتف بوصف العمليات المعرفية وإنما يختلف اتجاه معالجة المعلومات عن النظريات المعرفية 

ن هذا الاتجاه م استفاد ،حاول توضيح وتفسير ألية حدوث هذه العمليات ودورها في معالجة المعلومات وإنتاج السلوك

وعلوم الحاسوب  communications engineeringمجالات هندسة الاتصالات  في تالتطورات التي حدث

computer scinces وظهور نظرية المعلومات  information theory (Shannon, 1948إ ،)في  ضافة إلى ذلك

أواخر الخمسينيات من القرن الماضي يفسر ما يحدث داخل نظام معالجة المعلومات لدى الإنسان على نحو مماثل لما 

إنتاج المخرجات كذا وإجراء المعالجات و inputsيحدث في الحواسب وأجهزة الاتصالات من حيث استقبال المدخلات 
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outputs ( ،2008الزغلول والزغلول Guenther et al., 1995 ; ،) اشار سولسو وعليه قدSolso  (4711 )ن ألى إ

رفية تتم في كل منها عمليات مع ،فتراضيةالالى عدد من مراحل إاتجاه معالجة المعلومات يفترض إمكانية تحليل المعرفة 

 explicit or implacitنتهي باستجابة ضمنية أو صريحة تعلى المعلومات الحسية القادمة من البيئة الخارجية ل

response، ( 2004ويؤكد العتوم ) أن وجود فروق فردية علىindividual differences  في معالجة المعلومات ودقة

التي هي  personal والشخصية mental aspectsلى الفروق في الجوانب العقلية إترجع ، إنجاز العمليات المعرفية

، physical maturity ، والنضج الجسدي neuralوالعصبية  genetic factorsانعكاس مباشر لأثر العوامل الوراثية 

ات رئيسية، عموماً للذاكرة ثلاث عملي، وقدرة البيئة على توفير عدد من المثيرات الغنية التي تثري البنية المعرفية للفرد

 mental representationsعملية تحويل المدخلات الحسية الفيزيقية الى تمثيلات عقلية  ووه encodingالترميز أولا 

، وثالثاً البعيدة الأمد في الذاكرة رمزيةعملية حفظ المعلومات الك storageالتخزين ، ثم ثانياً يمكن تخزينها في الذاكرة

، وتجدر الإشارة إلى لى المعلومات المخزنة واسترجاعها عند الحاجةإعملية الوصول  باعتباره retrievalالاسترجاع 

تعتمد بصورة رئيسية على الرموز   short-term memory الذاكرة القصيرة الأمد  قد أشار إلى أن( 4722بادلي ) أن 

دراسات لاحقة تبحث في كيفية  وقد توصلت ،semantic codesبدلاً من الرموز الدلالية  acoustic codesالصوتية 

 يرة الأمدصترميز المعلومات في الذاكرة القصيرة الأمد دليلاً على حدوث نوع من الترميز الدلالي في الذاكرة الق

(Shulman, 1970 ; Wickens, Dalezman & Eggemeier, 1976،)  د حدوث ترميز يأكتتم خر، أومن جانب

أن الترميز في  بيد، (Posner et al., 1969مؤقت للمعلومات في الذاكرة القصيرة الأمد ) visual encodingبصري 

 الاشارة ، تجدررة الأمد هو ترميز صوتي في المقام الأول، مع حدوث ترميز بصري ودلالي في نفس الوقتيالذاكرة القص

دبيات المذكورة أعلاه استخدمت مفهوم الذاكرة القصيرة الأمد بدلاً من الذاكرة العاملة، ويعزى ذلك الى ان أن جل الأالى 

مع ذلك يسُتخدم المفهومين بصورة مترادفة مع وجود وأجريت قبل تطوير مفهوم الذاكرة العاملة، لكن  الدراساتتلك 

أن إلى  Stembren (2742) وستنبرغ Stembren ستنبرغأشار ، وعليه مية واضحة بينهماات نظرية ومفهوفروق

المعلومات التي يتم الاحتفاظ بها مؤقتاً في الذاكرة العاملة يتم ترميزها صوتياً، بينما يتم ترميز المعلومات المخزنة في 

في نفس  ،نويالذاكرة طويلة الأمد دلالياً )بمعنى يتم ترميزها على معاني الكلمات(، مع حدوث ترميز صوتي وبصري ثا

( بأن ترميز وتخزين المعلومات في الذاكرة طويلة الأمد يتطلب عملية التسميع 2742) Kelloggيؤكد كيلوغ المنحى 

rehearsal حيث أشار كريك ،Craik ولوكهارت Lockhart (4702 ) على أهمية طبيعة عمليات التسميع المستخدمة

والذي يشير الى  maitenance rehearsalتسميع الاحتفاظ أولاً ، يعفي الترميز ووجود نوعين )أو مستويين( من التسم

ً إعادة تدوير المعلومات في الذاكرة العاملة عن طريق التكرار اللفظي الذهني  elaborativeتسميع التوضيح ، ثانيا

rehearsal اع الاسترجو ،ويشير الى تحويل المعلومات بالذاكرة طويلة الأمد من خلال ربطها بالمعلومات المخزنة فيها

يتضمن عمليتين فرعيتين، هما: العملية العامة المرتبطة بمحاولة تذكر المعلومات، والعملية المرتبطة بشكل خاص عموماً 

، إضافة memory representetionsنشيط تمثيلات الذاكرة تنطوي على عثور وتوهي  ،باسترجاع المعلومات الناجح

 ,Rutherford et al., 2012 ; Kellogg, 2012 ; Moscovitch) لى حدوث المزيد من المعالجة في بعض الأحيانإ

1922). 

 نماذج الذاكرة العاملة: .6

 المعرفية عموما، العديد من النماذجقدم الباحثون في مجالات علم النفس المعرفي، وعلم الاعصاب المعرفي، والعلوم 

على  الذاكرة العاملة تستندفي الأساس، ، والفرضيات عن ألية اشتغال الذاكرة العاملة، ومعرفة طبيعة بنيتها ووظائفها

المعقدة وجود نظام للاحتفاظ ومعالجة المعلومات بصورة مؤقتة، وهذا يساعد على أداء العديد من المهام افتراض 

complex tasks (Baddeley, Eysenck & Anderson, 2015)تميل طبيعة وتركيز كل نموذج الى  ، حيث

الاعتماد على المجال الذي يهتم به صاحب النموذج. ومع ذلك، فإن معظم نظريات الذاكرة العاملة تفترض بأنها تعمل 

نعرض في السطور ، ومن هذا المنطلق ساسية للمعرفةأتوفر قاعدة  mental workspaceبمثابة مساحة عمل ذهنية 

 .لذاكرة العاملةلنماذج  من ابعضالتالية 
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 نموذج العمليات المضمنة  6.1

العملية إذ تم وصف فيه الذاكرة العاملة ب، (Cowan, 1988) على العلاقة بين الذاكرة والانتباهالنموذج  هذا يركز

 cognitiveالمعرفية التي تحتفظ بالمعلومات في حالة يمكن الوصول إليها بشكل يناسب تنفيذ أي مهمة ذات مكون معرفي 

component (Cowan, 1999 ; 2014)،  يفترض أن الذاكرة العاملة ليست جزءا منفصلاً من الذاكرة  نموذجالوهذا

معلومات الذاكرة العاملة تأتي من ، أولاً مبادئخمس  يعتمد النموذج علىطويلة الأمد، بل هي الجزء النشط منها، حيث 

 يالذي هجزء فرعي من الذاكرة النشطة و جزء فرعي نشط من الذاكرة طويلة الأمد بشكل هرمي تشمل ةمكونات مرتب

 يتم تحكيم الانتباه بشكل، ثالثاً ةمختلفة على تلك المكون processing limitsبق حدود طتنثانياً و ،والوعي الانتباهمحور 

ً )نظام توجيه الانتباه( اللاإرادية( والعمليات مركز التنفيذمشترك من خلال العمليات الإرادية ) ذات  المثيرات، رابعا

تزال تؤدي  ها لالكنالتي لا تحمل أهمية رئيسية للفرد خاصة تلك الخصائص الفيزيائية لا تتغير نسبياً مع مرور الزمن، 

 على المعالجة، حيث بصفة عامة يؤثر الوعي، خامساً وأخيراً ى تنشيط بعض ملامح الذاكرة، ولكنها لا تتير الوعيإل

-new يزيد عدد الملامح التي تم ترميزها في الادراك، كما يسمح في الذاكرة أن تكون تمثيلات الأحداث الجديدة

episodic representations  الصريح  للاستدعاءمتاحةexplicit recall تتجاوز الذاكرة العاملة ، على العموم

ً روابط الأحداث الجدي المعروضة في آن اصر نة بين العدالأجزاء النشطة من الذاكرة طويلة الأمد، حيث تشمل أيضا

  .(Cowan, 1995)واحد، والتي تتطلب الانتباه ليتم تشكيلها ومن ثم تخزينها في الذاكرة طويلة الأمد 

 التحكم المثبطنموذج    6.1

تكون محتويات الذاكرة العاملة الموجودة  يفترض هذا النموذج بعدم وجود مخزن منفصل للذاكرة العاملة فبدلاً من ذلك،

داء أن أفكرة  تتجلى فيميزة هذا النموذج و ،(Kane & Engle, 2002)في حالة نشطة مثل نموذج العمليات المتضمنة 

ى قدرة الأفراد ، أي مدالانتباهالذاكرة العاملة يتأثر بفعالية الأفراد في تحكم سياق وعمليات الذاكرة والمعرفة عبر عمليات 

نهج الفروق الفردية لأبحاث ، ونشير إلى أن بعض الدراسات استخدمت (Radvansky, 2017)على التحكم المعرفي 

النظرية حول فهم سعة وعمليات الذاكرة العاملة وذلك من خلال استخدام مزيج  الذاكرة العاملة، حيث ركزوا على القضية

 ; Engle et al., 1999 ; Kane et al., 2001 ; Kane & Engle, 2002) من المناهج التجريبية والارتباطية

Shipstead et al., 2015 ،) يشير كين كماKane   وأنجلAngle (2772 ) ذاكرة العاملة أن تحكم الانتباه في الإلى

 .prefrontal cortex PFCمامية ديداً بالقشرة الجبهية الأ، وتحfrontal lobesيرتبط بالفصوص الجبهية 

 وهيتشنموذج بادلي    6.6

 ،لشرح طبيعة الذاكرة العاملة multiple-coponent modelمتعدد المكونات ( نموذج 4701بادلي وهيتش )قدم 

 visuoالمفكرة البصرية المكانية ، phonological loopالحلقة الفونولوجية )ن النموذج بدايةً من ثلاث مكونات تكو  و

spatial sketchpad مركز التنفيذو central executive،) الدارئ ) رابعإضافة مكون تحديث النموذج ب وفيما بعد تم

عموماً تطوير النظريات والنماذج النفسية المعرفية يعتمد على  ،episodic buffer) (Baddeley, 2000)المشهدي 

تقديم تفسير مفاهيمي عن الميكانيزمات الأساسية التي تتحكم في السلوك والعمليات العقلية، مع قابلية إعادة التطوير 

سبيل المثال، فعلى ، empirical resultsوذلك من خلال النتائج الإمبريقية  falsificationوالتعديل بل وحتى الدحض 

 يلاحظ بأن تطوير نموذج بادلي للذاكرة العاملة استمر ما يقارب ثلاثة عقود بدءاً من تقديم النموذج الثلاثي الأبعاد

(Baddeley & Hitch, 1974 ) د الأربعةالوصول بنسخة النموذج ذات الأبعاإلى (Baddeley, 2000 ،) حيث يمكن

)كمكون رابع( في النموذج إلى فهم إضافي  الدارئ المشهديأدت إضافة  ،مستقبلأن تحدث عليه بعض التعديلات في ال

حول عملية ربط ودمج وتكامل المعلومات في الذاكرة العاملة بل في النظام المعرفي بأكمله، حيث يمكن أن يساعد ذلك 

 sensory في التكامل الحسي في تفسير حدوث عملية ربط وتجميع المعلومات بالإضافة الى المشاكل الناتجة عن القصور

integration تفسير عن بنية ووظيفة الذاكرة العاملة وعلاقتها بالعمليات المعرفية ، ونشير إلى أن هذا النموذج قدم

من ناحية أخرى يقدم نموذج كوان للذاكرة العاملة تفسيرا آخر حول  ،الأخرى، كالذاكرة طويلة الأمد والانتباه والإدراك

الجزء النشط منها، كما ركز نموذج كوان  اً العاملة حيث يفترض أنها جزء من الذاكرة طويلة الأمد، وتحديدبنية الذاكرة 

حيث تظهر أهمية الانتباه في التحكم على الجزء النشط من الذاكرة طويلة الأمد )أي  على دور الانتباه في الذاكرة العاملة
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 ; Cowan, 1988 ; 1995) الادراك وتكوين التمثيلات المعرفية الجديدةيؤثر على عملية    العاملة(، مما بدوره الذاكرة 

نفصلاً ميتفق نموذج التحكم المثبط لأنجل مع نموذج كوان في الافتراض بأن الذاكرة العاملة ليست جزءاً ، حيث (1999

ة الانتباه ئيسي الذي تمثله عمليمن الذاكرة طويلة الامد مقارنة بنموذج بادلي، في حين تتفق النماذج الثلاثة على الدور الر

 في الذاكرة العاملة.

بعد أن تعرفنا على بعض النماذج للذاكرة العاملة ونشير الى أن ما تم ذكره إلا القليل فهناك انواع متعددة لن نتطرق 

شتغال ة الها كلها، لكننا سنتعرف على أهم نموذج الذي حاز على اتفاق المجمع العلمي واعتباره الأقرب للوصف كيفي

 الذاكرة العاملة، نتحدث عن نموذج بادلي وهيتش، وسنتطرق الى هذا الموضوع في المحور الموالي.

 مكونات الذاكرة العاملة .4

ثم مركز  VSSو المفكرة البصرية المكانية  PLالذاكرة العاملة تتكون من ثلاثة أنظمة فرعية، الحلقة الفونولوجية 

نقلاً  (Baddeley & Hitch, 1974) وهو نظام تتجلى مهمته الاساسية في معالجة المعلومات و تخزينها CEالتنفيذ 

 .يوضح الشكل أسفله هذا النموذج(، 2742)بو ديارأ عن

 (2743( نقلا عن الطايفي وأخرون )4704نموذج بادلي وهيتش للذاكرة العاملة ) .4شكل 

 

 ، وتجدر الإشارة إنفي السطور التالية كل مكون من مكونات الذاكرة العاملةانطلاقا من هذا الشكل سنحاول توضيح 

أن بعض المصطلحات المتداولة تحتوي على ترجمات مختلفة، كالمراقب المركزي أو النظام التنفيذي أو مركز التنفيذ، 

 كل مصطلح علمي اسم خاص وهلم جرا، لذلك سنحاول اتباع ما حاول الاجماع العلمي العربي الاتفاق عليه وسنطلق على

 )أنظر قائمة المصطلحات(. به

  الحلقة الفونولوجية 1.4

ذج ، ثم أصبحت في النموarticulatory loopالملفوظ ( بدائرة 4701قبل سنة ) ةذج القديمانت تسمى في النمكا

 phonological، وتتكون من مكونين فرعيين الأول هو المخزن الصوتي PLالحديث تسمى بالحلقة الفونولوجية 

store أو ما يعرف أحيانا بحاجز الاستجابة الفونيمية ،phonemic buffer حيت يحتفظ بالمعلومات اللفظية في ترتيب ،

تم لال ما لم يفي الاضمحتبدأ متسلسل، ويعتبر هذا المكون ذو سعة محدودة، إذ يحتفظ بالمعلومات النشطة لمدة ثانيتين ثم 

اني هو في حين المكون الث، (Laresen & Baddeley, 2003) صوتي-التكرار التحت تنشيطها بالتسميع الذاتي أو

معنى وطول تأثير التشابه الصوتي، تماثل الكيقوم بالتحكم في المعلومات اللفظية ومتطلباتها  منظومة التسميع الصوتي،

أيسر وأدق من استدعاء الكلمات الطويلة والغير مألوفة، إذ أن  غالبا ما يكون استدعاء الكلمات القصيرةفمثلا الكلمة...، 

ملية لها دور كبير ومهم في ع الحلقة الفونولوجيةو، طول الكلمة يبطئ من تسميعها لذا تصبح عرضة للنسيان السريع

 ة والمكتوبةفهم اللغة المنطوق، (Linder & Sigel, 1984) تعلم القراءةك المهامهذه التعلم، ويمكن تبيين بعض من 
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(Shallice & Butterwoth, 1977 ; Kribou & El-Mir, 2021 ،)اللغويةالمفردات  اكتساب (Baddeley et 

al., 1998 ; Gathercole, 2006 ،) ثوان( 2إلى  4.3التخزين المؤقت للمعلومات اللفظية )من (Burgess & 

Hitch, 1999 ،) تستقبلها في حالتها البصرية وتحويلها للمخزن الفونولوجيتسمح بفك ترميز المعلومات اللفظية التي 

(Martin & Romani, 1994 ،)  معالجة المعلومات حيث عند التقاط المعلومة السمعية يحصل تحليل فونولوجي لمدة

ان التدريجي، النسي ثانيتين لكن لابد أن يحصل تنشيط مستمر لهذه المعلومات بواسطة نظام التكرار لذاتي من أجل تفادي

في حين إذا كانت المعلومة بصرية يحصل هناك تحليل خطي يتم فيه تحويل الكتابة الى معلومة فونولوجية حتى يتمكن 

ن م تعتبر المكون الأكثر تهيئة في نموذج بادلي للذاكرة العاملة، وتتكون عموما الحلقة الفونولوجية، تخزينها وتنشيطها

 يسمى كذلك بجهاز التحكم النطقي،، بالنسبة إلى الجهاز النطقي والمخزن الصوتي النطقيز مكونين أساسيين هما جها

تقبلة بصريا مسإدخال المعلومات اللفظية ال، إنعاش المعلومات في المخزن الصوتي عتبر نظاما نشط وتتجلى وظائفه فيي

أما بالنسبة  ،نظيم المعلومات تنظيما تتابعيات حفظ المعلومات عن طريق نطقها داخليا، إضافة إلى، وإلى المخزن الصوتي

ي شكل ا فنالمعلومات هبتخزين المعلومات اللفظية لمدة ثانيتين وبكمية محدودة، حيث تخزن إلى المخزن الصوتي فيقوم 

 اعتمادا لغويا ويعمل كأذن داخلية. الكلامرمز فونولوجي، كما يحفظ كذلك المعلومات التي تعتمد على 

 المكانية  البصريةالمفكرة   4.1

، وخلال (Ponser & Konick, 1966) المكانية في الستينيات من القرن الماضي-تطور الاهتمام بالذاكرة البصرية

 visual imageryدورها في التخيل البصري اكرة القصيرة الامد البصرية والسبعينيات انتقل البحث من الذ

(Baddeley et al., 1973،) المكانيةو تخزين ومعالجة المعلومات البصرية دورها في الى (Baddeley et al., 

ت يختص بالعمليا النظام البصري، المكانية غلى نظامين فرعيين-المفكرة البصرية (4771)بادلي  كما قسم، (2015

 spatialيختص بالتخيل المكاني  النظام المكاني وتحديداً التخيل البصري، بينما visual informationالبصرية 

imagery ،عن التخزين القصير الامد للمعلومات البصرية مسؤولالجهاز تعتبر الالمكانية -البصرية عموماً المفكرة-

المكانية من جهة أولى، وعن إنشاء ومعالجة الصور الذهنية من جهة ثانية. ومن اهم وظائفها دمج المعلومات المكانية 

يسمح بأن يخزن ويعالج. ولقد أكد بادلي على أن الصور الذهنية مركبة من مكون  والبصرية بل وأحياناً الإدراكية في تمثل

، وما يتعلق بالصورة )الشكل، "location "الموقع بالتموضعبصري، فهذين المكونين يعالجان ما يتعلق مكاني ومكون 

 .(Baddeley, 1998) اللون...(
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 مركز التنفيذ  4.6

الذاكرة العاملة، إذ يمثل دوراً جد مهم في توزيع الموارد المعرفية ومراقبة عمليات يعد هذا النظام الأكثر تعقيداً في 

درة المكانية، ومن أهم وظائف هذا المكون هو الق-المعالجة، والتنسيق بين المكونين: الحلقة الفونولوجية والمفكرة البصرية

ى، واحد مع كف المفعول المشوش للمثيرات الأخرعلى التنسيق بين مهمتين، والقدرة على التركيز الانتقائي على مثير 

 المعلومات )من الذاكرة طويلة الامد( واستعمالها والقدرة على إيقاف استراتيجيات الاستذكار، والقدرة على الاسترجاع

(Baddeley, 1993) ،ةعلى أساس هذا النموذج يتبين أن الذاكرة العاملة عبارة عن نظام مركزي يوجه الأنشطة المعرفي 

كالفهم وحل المشكلات، ويساهم بشكل خاص في التخطيط وانتقاء الاستراتيجيات في وضعية المعالجة سواء الطبيعية أو 

، بعدها أجرى بادلي تعديلاً 2777 إلى حدود سنة لقد ظل نموذج بادلي وهيتش متداولا، (Baddeley, 2000) التجريبية

 (.Baddeley & Hitch, 1974 ; Baddeley, 2000) الشكل التالي ليمكن الوقوف على أهم متغيراته من خلا

 (2745) نقلا عن زغبوش (Baddeley, 2000) نموذج بادلي الرباعي الأبعاد للذاكرة العاملة .2شكل 

 

 

 

 

 

 

 

 الدارئ المشهدي  4.4

يغ متعددة الصتكمن أهمية التعديل الذي قام به بادلي على نموذجه )بهدف حل إشكال تأمين وظائف تخزين معلومات 

، جديدة، تتجلى وظيفتها في تنظيم الوحدات. فهي حيز تنفذ فيه المعالجة ذاكريهفي إضافته لبنية  (القادمة من منافد متعددة

، وفي الربط والدمج  (Baddeley, 2003)مشاهد استنادا إلى المشاهد المخزنة في الذاكرة طويلة الأمد كما يتم فيه بناء

اكرة المكانية )الذاكرة العاملة(، ومن الذ الفونولوجية، المفكرة البصريةبين المعلومات القادمة من الاجهزة الفرعية: الحلقة 

مة للفرد بإدراك العالم ككلية منسجدمج بعضها مع بعض يفضي إلى انبثاق مشهد ذو معنى، وهذا ما يسمح و ،الطويلة الأمد

سجم، يسمح للفرد بأن يعيش ذهنياً ( لخلق تمثل ذهني منهلم جراالرائحة...ومن الأشياء )الزمن، الموقع، اللون، الحركة 

 (.2745، م تخزينه مسبقاً بالذاكرة )زغبوشالحدث الذي ت

 محدودية سعة الذاكرة العاملة 5

حتوى الم فيمحدودة المعلومات بعض المن  معينة فراد يمكنهم الاحتفاظ بكميةن الأأتشير سعة الذاكرة العاملة الى 

المتاحة للمعالجة، وتعرف محدودية السعة إجرائيا كحد أقصى لعدد المعلومات الجديدة التي  mental cententالعقلي 

لا يمكن إكمال المهام المعرفية  لأنهمهمة وهي  (Oberuer et al., 2016) د تذكرها خلال فترة زمنية قصيرةيمكن للأفرا

السعة المحدودة إحدى (، وCowan, 2016 ; 2010) إلا بتوفر القدرة الكافية على الاحتفاظ بالمعلومات أثناء معالجتها

يقيد الأداء المعرفي، حيث يكون أداء الأفراد ذوي السعة الكبيرة عادة أفضل من أداء  الشيء الذيسمات الذاكرة العاملة، 

ث تم تقديم ثلا(، على العموم Conway et al., 2007) الأفراد ذوي السعة القليلة في مجموعة من المهام المعرفية

 الذكيرة الإبيزودية طويلة الأمد                                    اللغة                         دلالات     

 المنفذ المركزي

 الذكيرة الإبيزودية      
المكانية-المفكرة البصرية الحلقة الفونولوجية  
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 ، وهي: فرضية الاضمحلال، فرضية الموارد وفرضية التداخلحول محدودية سعة الذاكرة العاملةفرضيات 

(Oberauer et al., 2007). 

 فرضية الاضمحلال  3.4

ن التمثيلات المعرفية في الذاكرة العاملة تتلاشى بمرور الوقت مالم يتم تنشيطها بشكل من أفرضية بهذه التفترض 

عاملة محدودة نتيجة وفقاً لهذه الفرضية، فأن سعة الذاكرة ال، ، مثل المراجعةrestoration processأشكال عملية التجديد 

 ستردادالا وأقبل أن تتلاشى إلى حالة غير قابلة لاستعادة  فراد على المراجعة إلا بكمية محدودة من المعلوماتلعدم قدرة الأ

(Baddeley et al., 1975 ; Schweickert & Boruff, 1986) ، نموذج لها  النماذج المعرفية الداعمة بعضنذكر

، Phonological-Loop Model(Baddeley et al., 1975; Schweickert & Boruff, 1986) الحلقة الصوتية 

 ; limited–capacity trace–decay theory (Jensen, 1988السعة نظرية أثر الاضمحلال المحدود 

Salthouse, 1996) ، المهام نموذج تحويلtask–switching model (Towse & Hitch, 1995 ; Towse, 

Hitch & Hutton, 2000) ، الحسابي نموذج الحلقة الصوتيةcomputational phonological–loop model 

(Burgess & Hitch, 1999 ; 2006.) 

 فرضية الموارد  5.1

تمثيلات النشطة المخزنة في حسب الد محدود يتم توزيعه ور  نها م  أفرضية سعة الذاكرة العاملة على هذه الف ص  ت  

 ,Case et al., 1982 ; Just & Carpenter) الذاكرة العاملة وعمليات المعالجة التي يتم إجرائها عليها في نفس الوقت

1992 ; Ma et al., 2014) الجدد  للبيا جويوننموذج الموارد العامة الداعمة لها، النماذج المعرفية ، وهناك بعض

neo-piagetian general resource model (Case et al., 1982 ،) نماذج الموارد للذاكرة العاملة البصرية

resource models of visual working memory (Case et al., 2014 ،) نموذج الفتحةSlot model (Luck 

& Vogel, 2013 ; Cowan et al., 2012 ،) نظام الانتاج المبني على التنشيط المتزامن المقيد بالسعةcapacity-

constrained concurrent activation-based production system (3CAPS) (Just & Carpenter, 

1992.) 

 التداخلة فرضي  5.6

ن ن التداخل بين التمثيلات المعرفية التي لا تتلاشى معفرضية بأن محدودية سعة الذاكرة العاملة ناتجة هذه التفترض 

أن نظام ، وقد تمت الإشارة إلى (Naine, 1990 ; Oberauer & Kliegl, 2006)تلقاء نفسها وغير محدودة الموارد 

كبيرة والتي فيها يتم ترميز وتخزين واسترجاع المعلومات في ميكانيزمات التخزين الذاكرة الالذاكرة العاملة جزء من بنية 

، ونذكر بعض (Baddeley & Hitch, 1974)المؤقت للمعلومات، ومعالجتها أمر أساسي في فهم جونب المعرفة 

 interferenceنموذج التداخل ، feature model (Nairne, 1990)نموذج الخاصية لداعمة كلمعرفية االنماذج ا

model (Oberaure & Lin, 2017) ، نموذج الترتيب التسلسلي في الصندوقserial order in a box (SOB) 

(Lewandowsky & Farrel, 2008) ، المدى المعقد –نموذج الترتيب التسلسلي في الصندوق serial order in a 

box–complex span (SOB–CS) (Oberauer, Lewandowsky et al., 2012ونختم بأن محاولة )  معنى فهم

محدودية سعة الذاكرة العاملة خطوة أساسية نحو فهم القدرات المعرفية والفروقات الفردية فيها، وكذلك كيفية تطورها 

 (. Oberauer at al., 2016على مدى الحياة )
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 اضطرابات الذاكرة العاملة 2

همية في النظام المعرفي للفرد، فغالبا ما تؤثر أحسب علم النفس العصبي المعرفي، تعد الذاكرة العاملة هي الاكثر 

نات الثلاثة فالمكو ،الأدراك والتفكير( في معالجة المعلومات ،مركز الوعي )الفهمعلى التعلم لكونها توصف ب اضطراباتها

دة حسب المهمة المنجزة، فنظام الحلقة الفونولوجية مسؤول في أنشطة متعد تتدخل (المحور الخامس )أنظر يلنموذج بادل

اللغويات والصوتيات، بينما المفكرة البصرية المكانية تستعمل في التعلم  لتعلمعن اكتساب اللغة اللفظية، فهو إذن مهم 

خل الكلمة الحروف وموضعها دا اللغوي في جانبه الغير اللفظي، ومنه فهي تتحكم وتحتفظ بالمفردات البصرية مثل شكل

السيارة، تدوين  الهاتف أثناء قيادةوفي الجملة، وبالنسبة للمنفذ المركزي فهو يقوم بالتنسيق بين مهمتين )مثل التحدث في 

ي ف أي نظام من هذه الأنظمةفي فشل ال(، إلخالملاحظات، الكتابة على لوحة المفاتيح وتذكر المحتوى في نفس الوقت...

 (.Baddeley et al., 1998)  آن واحدصعوبة في القيام بعمليتين في  لىإلأفراد يؤدي ا لدىالقيام بوظيفته 

 اضطراب الحلقة الفونولوجية   3.1

أن الحالات التي تعاني من اضطراب في الحلقة الفونولوجية نتيجة  عصبية-فسمجموعة من الدراسات الن أشارت

والحبسة  dysphasia إصابة في مستوى نصف الدماغ الأيسر، يشتكون من صعوبة في الاحتفاظ الفوري وعسر الكلام 

ر الأشخاص الذين يعانون من هذا عب   ،بالشكل المطلوب اليومية ، مما يحول دون ممارستهم لأنشطتهمaphasia الكلامية

سماء الأشخاص، ولا يتمكنون من فهم دلالة مجموعة من أالاضطراب، أنهم لا يستطيعون الاحتفاظ بأرقام الهاتف أو 

إلا أن أدائهم  ،mental arithmetic  (Vallar & Papagno, 2002)اب الذهنيالأرقام ويواجهون صعوبة في الحس

حسن و أفضل، و من هنا نستطيع ملاحظة الفرق بين الحلقة الفونولوجية أي شكل بصري تكون في الاختبارات التي تقدم ف

 .المكانية-والمفكرة البصرية

 

 المكانية-اضطراب المفكرة البصرية 3.1

ة، أنهم يعانون المكاني-نتائج بعض الاختبارات التي أجريت على حالات تعاني من اضطراب في المفكرة البصرية بينت

شكل دون أن يكون نهم يرسمون جزءاً أو جابناً واحدا من الأصعوبات أثناء إعادة رسم شكل موضوع قدم لهم، حيث 

صورة مركبة من منزلين متماثلين، إلا  ،هذه الحالاتمن بين الاختبارات التي قدمت لكشف نذكر ، لديهم مشكل بصري

عندما طلب  النوافذ، في منه الأول لا تتصاعد منه ألسنة اللهب بينما الثاني تتصاعدالمنزل أن هو أن الفرق الوحيد بينهما 

 اثل الشكلين،الإهمال المكاني أحادي الجانب( معاينة الصورة لتحديد مدى تماضطراب  من التي تعاني) .P.Sمن الحالة 

عجز لإدراك  متمثل فيعبرت من خلال إجابتها على وجود تماثل تام فيما بينهما، وهذا يؤشر على وجود اضطراب 

 (.Logie & Salla, 2009) اللهب

 

 اضطراب مركز التنفيذ 3.6

 imairment execution center  لاحظ العديد من الباحثين في علم النفس العصبي، وجود اختلال في مركز التنفيذ

، خاصة  WMله علاقة بالإصابات في القشرة الظهرية الجانبية للفص الجبهي التي تنسق الأنشطة المختلفة للذاكرة العاملة

ولدى   parkinson’sوالباركنسون  alzheimerكالزهايمر  nerve damageعند المصابين بأمراض التلف العصبي

عند حالة الزهايمر تبين أنها تواجه   dual missionالمهمة المزدوجةث إبان اختبارات ، حي ageingالاشخاص المسنين

، يمكن ان يتمظهر في الوضعيات التي ينبغي ان يدمج فيها اضطراب مركز التنفيذصعوبة إنجاز مهمتين متزامنتين، و

في تراجع قدرات توجيه ومراقبة الموارد الإنتباهية  عندهمويتمظهر الاختلال الوظيفي  ،المفحوص مهمتين وينسق بينهما

ويظهر لدى المصابين ، لضرورية لإنجاز مهمتين متزامنتينوالعجز في القدرة على تنسيق المعالجة المعرفية ا

، ةهيباالانت المهمة الكثير من الموارد منهم أدائهم عندما تتطلب انخفاضيؤدي إلى  تشوه في النظام ذاته بالباركنسون كذلك

كانت تكتب كلمة  والأحمر()اقتصر على لونين، الأزرق  stroop taskوفي إحدى الدراسات تم استعمال اختبار ستروب 

 (.Marsden et al., 1988) تقديمات 47وتتألف كل سلسلة من  أزرق باللون الأحمر والعكس،
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 خلاصة

عبارة  املةن الذاكرة العأول ة، اتضح لنا في المحور الأالعاملتناولنا في المحاور السابقة أهم العناصر المتعلقة بالذاكرة 

: الذاكرة الحسية، الذاكرة منهاعن مكون من مكونات الذاكرة، إذ تجدر الإشارة إلى أنها تتكون من عدت ذكيرات نذكر 

(  بين الذاكرة القصيرة الأمد والذاكرة العاملة، 4701) البعيدة الأمد، حيث ميز بادلي وهيتش ةكراالقصيرة الأمد والذ

ى في حين تختص الذاكرة العاملة إضافة إلبصرية  مأسواء لفظية كانت  بالمعلومات بالاحتفاظوأفاد أن الأولى تكتفي 

ا أساسيا دور ها تمثلالشيء الذي يجعل ،ن واحد بمعالجتها وهنا يكمن جوهر الفرق بينهماآبالمعلومات تقوم في  الاحتفاظ

لا غنى عنه داخل النظام المعرفي أو بما يطلح  نها عنصراأ، كما وهكذا دواليك...في الحياة اليومية والمدرسية والمهنية

 التي شملتها من مختف المقاربات دورها المهم في الأبحاث العديدة يتجلىعلية نظرية معالجة المعلومات، بحيث 

، وذاك من خلال النماذج التي تم ذكرها ونشير إلى أنه هناك العديد من (البيولوجية والمعرفانية ، الإقترانية،الحاسوبية)

 (4701) نموذج بادلي وهيتشإلا أنه تم الاقتصار على  ووظيفياالنماذج الأخرى التي شملت الذاكرة العاملة تشريحيا 

العديدة  داتنتقاللا كان لها إسهامات معرفيةالذي  مشهدي(الدارئ ال بإضافة المكون الرابع الذي بعد تعديله أصبح أكثر دقة

ظهوره، تعرفنا أيضا على أن الذاكرة العاملة تشمل أربع مكونات هما الحلقة  التي تعرض لها النموذج الأول منذ

بحثنا  نعالفونولوجية والمفكرة البصرية المكانية ومركز التنفيذ ثم الدارئ المشهدي، ونشير إلا أن هذا الأخير خارج 

ن هذه أ، ثم أننا تعرفنا على ، وذاك للمسايرة الأبحاث السابقةسنقتصر فقط على المكونات الثلاث الأولى لذاكالحالي 

تعرقل  تثبطها أو تنكصها أو قد بعض الاضطرابات التيقد تتعرض إلى المكونات تتميز بمحدودية السعة والأداء وأيضا 

  اشتغالها.
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 تمهيد

يعد التحصيل الدراسي من أرقى الأهداف التربوية، ومن العمليات التي تسعى المنظومات التربوية لتحقيقها ومحاولة 

بل   الميدان الدراسيومفهوم التحصيل الدراسي من أكثر المفاهيم تداولاً ليس فقط في ، اعلى الدرجات الوصول بها إلى

ساط العلمية هم الأوأمن وسط التربية والتعليم يعتبران  في حينساط المعرفية والصناعية والإنتاجية...، الاو مختلففي 

د يد مالإنسان إعدادا جيدا بما يجعله قادرا على  لى إعدادإوالعملية الأكثر استخداما له، فإذا كان النظام التربوي يهدف 

ي مر السنوات التعليمية الت يل الفرد لما تعلمه من خبرات خلالذلك يتوقف على مدى تحصالعون في بناء مجتمعه فإن 

قال المتمدرس من مستوى دراسي لآخر مرهون بتحصيله الدراسي الذي يؤهله للنجاح، فالتحصيل الدراسي تان، وبها

ا يل الدراسي متغيرهذه يعتبر التحصا من الأبحاث والدراسات، ففي دراستنهم الموضوعات التي شغلت العديد من أ

 أي أنه يخضع لتأثير سعة وأداء الذاكرة العاملة. تابعا،

ختلف من ي تلى أنواعه التإلى بعض المفاهيم التي تعطي معنى التحصيل الدراسي وإوفي هذا الفصل سوف نتطرق 

 يالهيئات التعليمية والتربوية والأكاديمية المتمثلة فتستند إليها عرض بعض الاختبارات التي أخر، كذلك سنفرد الى 

بالمتعلم أو الموضوعية  العوامل المؤثرة فيه سواء الذاتية الخاصةسنذهب للحديث عن ، ومن ثم التحصيل الدراسي

 الأسرية.

 مفهوم التحصيل الدراسي .1

ثله النفس بصفة خاصة، ذلك لما يم المفاهيم التي شاع استخدامها في ميدان التربية وعلميعد التحصيل الدراسي من 

ليه على أنه محك أساسي يمكن في ضوئه ومن خلاله تحديد المستوى الأداء المدرسي للطالب حيث ينظر إمن أهمية 

ً الأكاديمي للطالب)ة(، والحكم على حجم الإنتاج التربوي  لقد تناول العديد من المختصين مفهوم التحصيل ، كماً ونوعا

 لاختباراتافقد استخدمت ، في تحديد هذا المفهوم هو ربطه بالتعلم الدراسي الاتجاهاتالدراسي بطرق مختلفة، لعل أبرز 

موركان، ) التحصيلية لتحديد ما تعلمه الفرد بعد أن تعرض لنوع معين من التعليم حسب التخطيط والتصميم المسبق

أي بعد أن درس منهجاً معيناً أو تلقى برنامجا تعليمياً خاصاً فالدرجة التي حصل عليها الطالب تعتبر المستوى  (4722

بناء  ،لال فترة زمنية معينة من التعليم، والذي اعتمد أو رصد من لدن المدرس خي الذي استطاع أن يصل إليهالتحصيل

ميع ما يمكن أن يتعلمه التلميذ في مدرسته سواء ما يتصل منها التحصيل الدراسي بشكل عام يشمل ج على ما سبق،

مفهوم التحصيل ف، وللتوضيح أكثر (Pressey, 1959)الانفعالية  وأبالجوانب المعرفية أو الدفاعية أو الاجتماعية 

افق ويشمل وتعديل أساليب التو الدراسي يتمثل في اكتساب المعلومات والمهارات وطرق التفكير وتغيير الاتجاهات والقيم

( معززا هذا الاتجاه أن مفهوم التحصيل 4705(، ويضيف حسين الكامل )4705النواتج المرغوب فيها )أبو حطب،  جل

الدراسي يعني حدوث عمليات التعلم المرغوب فيها، كما يتضمن من ذلك الحقائق والمعلومات والمهارات والاتجاهات 

تحصيلي في مادة دراسية معينة أو النجاز يعتبر الإيمكن اعتبار هذا المفهوم بانه  وعليه ،(25-22 :2771)الجلالي، 

 ً وعلى وجه (، 4707التي تجريها المؤسسة )حسين سليمان قورة،  للامتحاناتمجموعة مواد مقدرة بالدرجات، طبقا

، مقاسا (4704)شابلن،  الدراسية التحصيل الدراسي هو المعرفة المتحققة أو المهارات الفعلية في المواد الخصوص،

وهكذا يبدو مفهوم التحصيل الدراسي عملية اكتساب ، (Good, 1973)يضعها المدرسون المشرفون بالدرجات التي 

 (.21-25 :2771للمعلومات والمعارف المدرسية بطريقة منظمة )الجلالي، 

 أهمية التحصيل الدراسي .1

ة حيث أنه يمارس دوراً هاماً في صنع الحياة اليومي مأو أسرته بالنسبة للطلبةدراسي أهمية كبيرة يكتسي التحصيل ال

، إذ لا يوازيه في ذلك أي مفهوم تربوي أخر سوى الإنسان نفسه المنتج للتحصيل، بشكل عام للفرد والأسرة والمجتمع

عطي غربية على اعتبار أننا في مجتمع يهام جداً للمجتمع وخاصة في بيئتنا الم فإنه ،إذن وبما أنه مهم للحياة وتقدم الفرد

لاهتمام للتحصيل الدراسي والنجاح، مما يزيح الريب في أن التحصيل الدراسي اكتسب أهمية ثقافية كبيرة قدراً كبيراً من ا

على مستوى الفرد ذاك أنه يؤدي إلى إشباع حاجة الفرد وتحقيق توافقه النفسي وتقبله لذاته، ومن ثم عدم الوقوع في 

و أخارجها )الانتقام من المدرسين(  وأكلات سلوكية قد تؤدي إلى اضطراب النظام داخل المؤسسة المدرسية )الغش( مش

وعليه فالتحصيل الدراسي يعتبر مؤشر لنجاح الطلبة في الحياة ، (41: 2747)أحمد،  فور من الدراسةقد تؤدي إلى الن

الجامعات  ، كما أنالقدرة على التفاعل والتعايش مع الأخرين في المستقبلالمدرسية والأكاديمية واليومية وانعكاسه على 
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ً  والمعاهد العليا التي تعمل على تدريب وتخريج الطلاب كها، لمعدل الذي يحصل عليه الفرد مقياساً للقدرات التي يمتلل تبعا

لب معدلات مرتفعة جداً ومن ثم قبوله في الجامعة بصورة عامة وفي بعض التخصصات بصورة خاصة حيث أنها تط

 (.41: 2743)بوخلافة، للضمان القبول النهائي في تخصص معين  

 أنواع التحصيل الدراسي .6

يختلف التحصيل الدراسي من تلميذ لآخر، وذاك حسب اختلاف قدراتهم العقلية والادراكية وميولتهم النفسية 

 حسب استجاباتهم للمواد الدراسية. طلبةحصيل لدى المن الت أنواع 5والاجتماعية...، ومن ثم فإننا نميز غالبا بين 

 التحصيل الدراسي الجيد 

يقصد به بلغ المتعلمين مستوى عال من التحصيل الدراسي والذي يعتبر الركيزة ، 27على  27و  42تتراوح قيمته بين 

مكن من بتوفير أكبر قدر م الاساسية التي تسعى المدرسة او المؤسسة التعليمية بشكل عام الوصول إليه وتعمل من أجله

التوضيحية( لأنه يعكس واقع ودور النظام التربوي في تجسيد العملية التربوية في  مدخلات )معينات التعليم والوسائلال

 المحيط المدرسي.

 التحصيل الدراسي الضعيف 

المدرسي، بمفهوم  يعرف بالتأخير التحصيلي وهو حالة من حالات عدم التكيف، 27على  47و  7تتراوح قيمته بين 

أدق هو عدم القدرة على استيعاب المعلومات التي تقدم للمتعلمين وذلك لأسباب ذاتية وبيداغوجية واجتماعية 

واقتصادية...، أثرت على قدرات المتعلمين وجعلتهم غير قادرين على استيعاب البرامج المقدمة لهم، مما يضطر لإعادة 

 (.43ص 2777ة )أورسلان، سالسنة أو انقطاع النهائي عن الدرا

 التحصيل الدراسي المتوسط 

يقع هذا النوع بين التحصيل الدراسي الجيد والمتدني أو الضعيف، أي بمعنى ، 27على  42و  47تتراوح قيمته بين 

 من الأهداف التي خططها له المعلم. %37أن الطالب قد يقق نسبة 

 ادوات قياس التحصيل الدراسي .4

التحصيل الدراسي لا يتوقف على معرفة مدى تحقق الأهداف فقط، بل إنه عملية مستمرة تمكن إن الهدف من قياس 

من تعديل الأهداف التعليمية الراهنة ووضع أهداف جديدة، وتخطيط محاولات تعليمية أكثر فعالية في مجال تحقيق 

وضوعية حتى يتمكن المشرف من إصدار الأهداف التعليمية، إجمالاً يحتاج قياس التحصيل الدراسي إلى أدوات ووسائل م

قرار صائب غلى ما تعلمه الفرد وما تحقق من أهداف، الشيء الذي يتطلب الاعتماد على مقاربات قياسية متناسقة مع 

 .العمل التربوي، وعليه نقدم بعض من هذه الأدوات في السطور التالية

  الملاحظة 4.1

ن في موقف نشط، وذاك م مراقبةفة نحو الفرد المتمدرس قصد هي استراتيجية يتوجه فيها المدرس بحواسه المختل

أجل الحصول على معلومات تفيد في الحكم عليه، وفي تقويم مهاراته وقيمه وسلوكه وأخلاقياته وطريقة تفكيره، ونشير 

د عن على أن للملاحظة معايير محددة بحيث تصبح ملاحظة موضوعية تقوم بتغذية راجعة نوعية، وقد وتبتعد كل البإ

العشوائية، كما تجدر الإشارة إلى وجوب التحديد المسبق لما سيتم ملاحظته )المصداقية(، وأن يسجل السلوك المستهدف 

ً استخدام أداة الرصد المناسبة )سلم التقدير، قائمة الرصد،. مثلا( ثم الوقت المستغرق في عملية  وقت حدوثه مراعيا

ً تعتبر الملاحظة إحد ،الملاحظة ى أدوات قياس مستوى الأداء، أي قدرة المتعل م على توظيف المعارف التي وعموما

ظ المعلم السلوك اللفظي للمتمدرسين ويسجل استجاباتهم في غرفة الصف، من خلال مشاركتهم في  تعلمها، حيث يلاح 

ضاً ض المهارات، نذكر بعالأسئلة والأجوبة، ويلجأ المعلمُون إلى استخدام الملاحظة بدل الاختبارات الكتابية لقياس بع

منها في سبيل التوضيح لا الحصر، المهارات الذهنية، القراءة السليمة/ السريعة، التعبير الجيد، تصميم تجربة علمية، 
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س سجل إونظيف  ،استخدام القواميس/ التوثيق... وهلم جرى لى أن استخدام الملاحظة يكون اكثر فعالية إذا استخدم المدر  

 الاداء وتحديد سلم التنقيط. محكماتيساعد على تحديد  الملاحظة، الذي

 المقابلات الفردية / الجماعية  4.1

يمكن تحديد مستوى تحصيل الأفراد للمعرفة الموجهة لهم ومدى تحقيق الاهداف التعليمية من خلال المقابلات التي 

(، حينها يتم طرح ، مثلاZOOMيجريها معهم قد تكن بشكل حضوري أو عن بعد عبر منصات التواصل الاجتماعي )

سئلة الشفهية ومناقشتها معهم، حيث يساعد النقاش على تقدير مستوى التفكير والاتجاهات والميول التي يحملها الافراد الأ

 المتعلمين. 

 تقارير ومشروعات البحوث  4.6

 وإحداث التكامل بين أجزاءتستخدم هذه الأدوات لقياس قدرة المتعل م على الإبداع في عمل ما، وقدرته على التخطيط 

تي إن انجازات الطلبة ال ط وتعاون في مواقف حياتية حقيقية،المعرفة، إضافة إلى قدرته على العمل مع الأخرين بنشا

تقدم في شكل تقارير أو مشروعات بحث تستخدم في عملية التقويم وتحديد مستوى التحصيل، بحيث يتمكن المدرس من 

 مستوى تقدم الطلبة نحو الأهداف التعليمية المتوخاة من المنهاج الدراسي.خلالها من التعرف على 

 اختبارات التحصيل  4.4

، وهي اختبارات يقوم المدرس بإعدادها من أجل تقدير مستوى تحصيل طلبته، تسمى أيضا بالامتحانات المدرسية

الاختيار والتعيين كاختبار الافراد للدخول إلى مدرسة  وتستخدم اختبارات التحصيل بأنواعها لعدة أغراض نذكر منها

غرض الدراسي بم هتحصيل ة حسبلبالط لدىتحديد مناطق القوة والضعف  أي التشخيص، بمهنة محددة لتحاقالاعليا أو 

من حيث صلاحيتها وملاءمتها ومدى  مهمةعملية هذه الن إذ أ برنامجالتقويم ، ثم الراجعة التغذية، كذلك متحسين مستواه

 بها. فاعلية طرق التدريس المستعملة

 العوامل المؤثرة في التحصيل الدراسي  .5

يعتبر التحصيل الدراسي المعيار الأساسي لمعرفة مدى تحقق الأهداف التعليمية والتربوية، فقد اهتم التربويون 

العوامل التي قد تؤثر فيه أو تعيق السيرورة لعملية التعلم بموضوع التحصيل الدراسي وطرق تحسينه والتحكم في 

 .تعليم، ومن بين هذه العوامل نذكروال

 العوامل الشخصية  5.1

، نتباهالاية )في طبيعة العمليات العقل المتمثلة الحالة النفسيةفي  على سبيل المثال الفرد المتعلمب هذه العوامل تتعلق

العمليات لها أهمية بالغة في عملية التعلم، وأي خلل أو اضطراب على مستواها  ، هذهوهلم جرا( ..الذاكرة. ،الإدراك

يؤدي لا محال الى انخفاض وتراجع على مستوى التحصيل الدراسي، كما أن هذه العمليات العقلية تتأثر بدورها بالحالة 

لصحية تأثر التحصيل الدراسي بالحالة اي حيث الحالة الصحية، و الخوف أو الاكتئاب... وهلم جراالنفسية للمتعلم كالقلق أ

للمتعلم، كأن يكون الفرد مصاباً بأمراض مزمنة تحتم علية الغياب المتكرر، أو أمراض متعلقة بالسمع، أو نقص النظر 

الميول والاتجاهات: تؤثر الميول والاتجاهات في التحصيل ، ثم كتساب المهارات والمعارف الجديدةالذي يعيق عملية ا

 .للطلبة الدراسي

 العوامل الأسرية  5.1

تعتبر العوامل الأسرية من العوامل المؤثرة على التحصيل الدراسي للفرد المتمدرس، فالمشكلات الأسرية كالطلاق  

والتفكك الأسري وإدمان أحد الأبوين قد تبرز نوعاً من أنواع عدم التفاهم أو فقدان الانسجام  بين الوالدين وينعكس ذلك 

ية التي العاطفاضطرابات بعض ناء، فالجو العائلي المكهرب الذي تسوده الخلافات والمشاكل يؤدي إلى على دراسة الأب
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بدورها تؤدي إلى صعوبة في استقرار واطمئنان الأبناء، وهذا من شأنه خلق بعض الاضطرابات النفسية التي ستؤدي لا 

ي عكس أثر ذلك في تحصيلهم الدراس يظهرالمواد الدراسية، وبالتالي  واستيعابمحال إلى ضعف وتأثير سلبي على إقبال 

الأبناء الذي يعيشون في جو عائلي يسوده الاستقرار و المحبة والاطمئنان والتفاهم، فهذا الجو يشجع الأفراد المتمدرسين 

ون فهم المواد الدراسية، وعليه يكوالانتاجية و الاستيعابعلى الدراسة الجيدة والاستعداد للتعلم وكذا زيادة القدرة على 

 تحصيلهم الدراسي جيد ووافر.

 المدرسيةالعوامل   5.6

ووسائل  مناهج وطرق تدريسحيث تتمثل في البيئة الصفية والمشرف التربوي وكل ما يتعلق بالبيئة المدرسية من 

ثر على أي موضوع دراسي يؤرداءة اختيار الطريقة المناسبة لتدريس تتجلى في  طرق التدريس، بالنسبة إلى تعليمية

التحصيل الدراسي، ويحول دون تحقيق الهدف التربوي المتفق عليه بيداغوجيا، الشي الذي تأكده العديد من الدراسات 

التي توصلت إلى أن طريقة المعلم في التدريس وسلوكه في التعامل مع طلابه من أهم العوامل المؤثرة في التحصيل 

تتمثل العوامل المتعلقة بهذا الأخير في خبرته المهنية  حيث المدرسأيضا بالنسبة إلى ، و(2773دراسي )مصوري، ال

 وكيةمشكلات النفسية والسلالإعداد المدرس وتأهيله يساعده على فهم  ن، حيث أوما إلى ذلكوتكوينه العلمي وشخصيته...

ؤهل ، فقد تم التأكد من أن تفوق المدرس المفيها في سبيل زيادة مكتسباتهم المعرفية من التحكمالطلبة لدى  والمعرفية

الوسائل ، و أيضاً (4710)شلبي، تربوياً على المدرس الغير المؤهل تربويا في تنمية عمليات العلم والتحصيل الدراسي 

 ثيتجلى سوء استخدام الوسائل التعليمية المساعدة أو عدم توفرها من طرف المدرس إلى إعاقة في حدو حيث التعليمية

 .لية التعلم واكتساب المعرفةعم

 خلاصة

لقد تناول هذا الفصل موضوع التحصيل الدراسي باعتباره أحد الموضوعات الهامة التي يتم بواسطتها الحكم على 

أداء المتعلمين وعلى أداء النظام التربوي حيث تم التطرق إلى مجموعة من التعاريف التي تناولته والتي تربطه أحياناً 

الشخصية للمتعلم وأحيانا أخرى بالمنهاج والمادة المدروسة، وقد أجمع المختصون التربويون على أن هناك بالخصائص 

 وفي الأخير تم التطرق ،ل الشخصية والأسرية، ثم المدرسيةعدة عوامل تؤثر في التحصيل الدراسي لعل أهمها العوام

دية أو الجماعية والاختبارات التحصيلية التي تم التطرق إلى أدوات قياس التحصيل الدراسي كالملاحظة والمقابلات الفر

ونشير إلى أن تلك العوامل المؤثرة في التحصيل الدراسي المذكورة سابقاً غير كافية للتفسير  ،إلى أنواعها بشكل عام

اسات رالتطرق إلى تقديم بعض الد سنحاول بحث الحالي يعالج هذه الفجوة ومن أجل ذلكالو ،ضعف التحصيل الدراسي

م بعد ذلك ثالسابقة التي كانت العلاقة بين الذاكرة العاملة والعلاقة بينهما ضمن الفجوات العلمية التي اشتغلوا عليها، 

سنتطرق للحديث عن الإجراءات الميدانية لكي نتحقق من الفرضية التي سننطلق منها، المتعلقة بالذاكرة العاملة والتحصيل 

  الدراسي.
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 العلاقة بين الذاكرة العاملة والتحصيل الدراسي .1

( 2773سريع وعاشور )أبو  دراسةبحاث كتتجلى العلاقة بين الذاكرة العاملة والتحصيل الدراسي في العديد من  الأ

  Crowكرو  دراسة و ،العاملة والتحصيل الدراسي في الرياضياتالتي أكدت نتائجها إلى وجود علاقة بين الذاكرة 

عن العلاقة بين الذاكرة العاملة والتحصيل الدراسي وأنماط التفكير لدى طلبة مدارس  لى البحثإالتي هدفت ( 2771)

 علاقة ارتباطيةطالب)ة(، انتهت بخلاصة مفادها أنه توجد  401عينة مكونة من شملت الدراسة حيث المرحلة المتوسطة، 

( التي 2777ودراسة عامر ) ،دالة بين الذاكرة العاملة وكل من المستوى التحصيلي المرتفع ونمط التفكير التجريدي

بصرية مكانية( ومستويات الفهم  –عددية  –أداء مهام الذاكرة العاملة )لفظية  نلى وجود علاقة دالة بيإأشارت نتائجها 

بين دالة ( التي أشارت نتائجها إلى وجود علاقة 2742ودراسة العازمي ) ،اني الإعداديالقرائي لدى تلاميذ الصف الث

 .الفهم القرائي لدى تلاميذ المرحلة الابتدائيةمهارات ا وراء المعرفة ومكل و ،الذاكرة العاملة

 الدراسات السابقة الذاكرة العاملة والتحصيل الدراسي .1

رات المتغيسنتحدث في هذا الشق عن بعض الدراسات التي كان موضوع الذاكرة العاملة والتحصيل الدراسي ضمن 

 .الثي اشتغلت عليها

  دراسة ديريكDerek  وبيرجBerg (1002) 

: الأدوار المساهمة في لأطفالا لدى arithmetic calculation الحسابية والعمليات WM تناولت الذاكرة العالمة

تلميذاً  77تكونت العينة من ، reading والقراءة ، STM، والذاكرة القصيرة الأمدprocessing speed سرعة المعالجة

سنة، الأدوات المستعملة في هذه الدراسة هي بطارية لقياس أربع قدرات معرفية  42و  1تراوحت أعمارهم إلى ما بين 

 وجاء في خلاصة، قراءةالمكانية( وال-الذاكرة العاملة )اللفظية والبصريةهما سرعة المعالجة، الذاكرة القصيرة الأمد، 

الذاكرة ب متعلقة عند الأطفال للعمليات الحسابية   cognitive underpinningsالمعرفية عملياتالأن  هذه الدراسة

هذه الدراسة هو فحص الإسهامات العلاقة إلى انها أكثر تعقيدا مما تم ذكره سابقا، وكان الغرض من كما تشير هذه  ،العاملة

ة توصلت الدراس، إذ لة والقراءة والحساب لدى الاطفالالنسبية لسرعة المعالجة والذاكرة القصيرة الأمد والذاكرة العام

 فاتبالاختلافيما يتعلق  ، وذاكفقط يةالحسابالعمليات في  مهمسرعة المعالجة كمساهم  ورظه إلى أربع نتائج هامة هي

لعمليات االعاملة في  ةسرعة المعالجة والذاكرة القصيرة الأمد لم تلغي مساهمة الذاكر، العينة العامةفي عمر المرتبطة بال

لالعمليات الحس علىساهمت في التباين الفريد  (البصرية المكانية ،اللفظية) مكونات الذاكرة العاملة، الحسابية  ابية، في ظ 

العمليات الحسابية في مساهما هاماً في  ظ ل  chronological ageالعمر الزمني، ثم الأخرى المتغيراتوجود جميع 

ل وجود مساهمات مهمة من جميع المتغيرات الأخرى.  ظ 

 ( 2010دراسة سليمان عبد ربه) 

هدفت هذه الدراسة إلى اكتشاف  مدى أهمية الأداء  في عدد من  مهام الذاكرة  العاملة  في  التنبؤ بالتحصيل الدراسي، 

اء دلذاكرة العاملة، والعلاقة بين الأا الفروق الفردية بين الذكور و الإناث في أدائهم في مهام  التعرف علىكما تم أيضا 

اء في الذاكرة مهام لقياس الأد 2تم تطبيق بطارية اختبارات تتضمن ، التحصيل الدراسيو عاملة، العمرفي مهام الذاكرة ال

لغة الإنجليزية اللغة العربية، ال)المكانية مقارنة بمتوسط تحصيل التلاميذ في ثلاثة مواد دراسية  البصريةالعاملة اللفظية و

وكشفت النتائج أن الأداء  ،تلميذة( 427تلميذ و 440تلميذ ) 212والحساب( خلال فصل دراسي كامل، على عينة قوامها 

في مهام الذاكرة العاملة يزداد بوصفه دالة للعمر، وأن أداء الإناث في مهام الذاكرة العاملة أفضل من الذكور، كما 

انية مكال أوضحت النتائج أيضا أن هناك ارتباطا إيجابيا دالاً بين الأداء في مهام الذاكرة العاملة اللفظية والبصرية

كما ، الإناث( والعمر –العينة )الذكور والتحصيل الدراسي في المواد الثلاث، وهذه الارتباطات تتباين بتباين المهام و

سي البصرية( تتنبأ بشكل تبادلي بالتحصيل الدرا –أشارت النتائج إلى أن معظم مهام الذاكرة العاملة )اللفظية و المكانية 

 للمواد الثلاث.
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  (1010) أمينة أبراهيم شلبيدراسة 

 477تناولت القيمة التنبؤية للذاكرة العاملة لدى تلاميذ الحلقة الثانية من التعليم الاساسي، تكونت عينة الدراسة من 

الذي  مقياس مهام الذاكرة العاملةتم استخدمها هي وأدوات الدراسة التي ، سنة 45 – 44اوحت أعمارهم ما بين تلميذ تر

 وأهم ما توصلت له الدراسة من نتائج هو:، دمت الدراسة معامل ارتباط بيرسونواستخهام، م 7تكون من 

 بين الذاكرة العاملة والذكاء العام. دالة إحصائيا وجود علاقة 

  المهام و المهام البصرية المكانية ،درجاتهم على )المهام اللفظيةوجود ارتباط بين التحصيل الدراسي لأفراد العينة وبين

 العددية( والدرجة الكلية للذاكرة العاملة.

 

 لوغي دراسة Logie  وبروكمول Brockmole (1016) 

و  1بين  ما تتراوح  ممن الأفراد الذين تتراوح أعماره 33.035 ل  VSS قدرة الذاكرة العاملة البصرية تمت دراسة

 :وكانت النتائج كالاتي، سنة 03

  27البصرية في مختلف مراحل العمر، وتبلغ ذروته في سن هناك تغيرات في الذاكرة العاملة. 

 33ن انخفاض خطي حاد يتبع ذلك بحلول س.  

 كبار السن aged سنوات. 7و 1أعمارهم بين  يمتلكون ذاكرة بصرية ضعيفة مقارنة مع الذين تتراوح 

 ربطال وجود عجز في age-related  البعيدة الأمدالمستند إلى الميزات المرتبطة بالعمر في الذاكرة (Chalfonte & 

johnson, 1996 ; Naveh-Benjamin, 2000 ; Naveh-Benjamen et al., 2004.) 
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 مقدمة

خير فروض البحث وبعدها العينة وفي الأحث ثم سنتحدث في هذا الفصل الأول من الجزء الميداني عن إشكالية الب

وقبل الغوص في ذلك سنتحدث قليلاً عن الدراسة الميدانية حيث تعتبر القاعدة الأساسية  ،سنتحدث عن الأدوات الإجرائية

لأي بحث علمي، فمن خلالها يتمكن الباحث من جمع المعلومات والبيانات حول موضوع بحثه، وبما أن قيمة النتائج التي 

ة، لضبط الدقيق في معالجة الدراسة الميدانييحصل عليها الباحث في دراسته تتوقف على مدى دقة الإجراءات المنهجية، وا

 .نجاز البحث الحاليإم اتباعها في يأتي هذا الفصل ليوضح الكيفية التي ت

 

 إشكالية البحث .1

م س التعلم و علم النفس المعرفي العصبي اهتمامهفبأن يولي الباحثين في مجالي علم النتوصي مجموعة من الدراسات 

كمهمة تنتمي إلى نظم معالجة وتجهيز المعلومات  -بشكل عام -بدراسة الآليات والمتغيرات المسؤولة عن التعلم الإنساني

ا هوأن ينصب تركيزهم البحثي نحو دراسة متغير الذاكرة العاملة وشتى مكونات أم غير مباشر،بشكل مباشر كانت سواء 

 يعد )متغير الذاكرة العاملة( من المفاهيم التي تزايدت ذمركز التنفيذ إوالمكانية  الحلقة الفونولوجية، المفكرة البصرية

، وميةها وكذا دورها في الحياة اليحولها الفجوات العلمية والأسئلة البحثية، لا سيما في ظل الوظائف المعرفية التي تؤدي

ومن خلال الدراسات والأدبيات السابق ذكرها يتبين أن البيئتين العربية والمحلية )المغرب( تفتقر وبشكل واضح إلى 

عنه  ترتبيإسهامات بحثية تواكب التطورات العلمية في علم النفس التعلم/المدرسي وعلم النفس المعرفي، الشيء الذي 

 الممارسات التربوية والمعرفية المواكبة للتطورات والاهتمامات ،بيقاتالتط ،التراث النفسي العربي للمعارف في افتقار

 :تيالآوالبحثية المعاصرة، وعليه تحددت مشكلة البحث الحالي في التساؤل  العلمية

 لبصريةوجية، المفكرة اهل توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين سعة وأداء الذاكرة العاملة ومكوناتها )الحلقة الفونول

 قسم علم النفس؟ ةمركز التنفيذ( والتحصيل الدراسي لدى عينة من طلبولمكانية ا

 فروض البحث .1

 دالة احصائيا بين الحلقة الفونولوجية والتحصيل الدراسي طردية ارتباطية هناك علاقة. 

 دالة احصائيا بينت المفكرة البصرية المكانية والتحصيل الراسيطردية  ارتباطية هناك علاقة. 

  دالة احصائيا بين مركز التنفيذ والتحصيل الدراسي طردية ارتباطية علاقةهناك. 

 اختبارات الذاكرة العاملة.في تنقيط الق بين طرق وهناك فر 

 

 عينة البحث .6

طلبة علم النفس بكلية الآداب والعلوم الإنسانية ظهر المهراز السنة  حصائي شملإمجتمع تشكلت عينة البحث من  

ع محسب تحصيلهم الدراسي في الفصل الثالث،  عينة منهم اختيار تم بعدها 410تراوح عددهم الثانية )الفصل الرابع( 

فقط صار الاقتتم في حين كرروا السنة  منهم من تغيبوا عن الامتحانات ومنهم من الذي الطلبة بعض تم استبعاد العلم أنه

بعد معالجة ، محاولةً في جعل العينة متجانسة، (promo 2020)الثانية  ةسنالفي  الذي يدرسون الجدد بالطلا على

 43و  42)نقطهم تراوحت بين  (53) لى فئتين، فئة ذات تحصيل جيدتقسيمهم اطالب)ة( و 07اختيار  تمإحصائية شاملة 

( توزيع نقط 5يوضح الشكل ) (27على  47و  505.)نقطهم تراوحت بين  (53) وفئة ذات تحصيل ضعيف (27على 

 .العينة
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 . توزيع نقط طلبة علم النفس5شكل 

 

 أدوات البحث .4

من  2724/2722في سنة لدى طلبة علم النفس السنة الثانية )الفصل الثالث( استخدام نتائج النقط المحصل عليها  تم

fondamentale/ps-licence-fldm.usmba.ac.ma/formation/cycle-)الموقع الالكتروني الخاص بالجامعة 

resultats/-22-21-s135 ) تم الحصول  من تعريب الدكتور محمد المير ذاكرة العاملةلة من اختبارات التم تمرير ثبعدها

، وهي اختبارات تهدف (www.elmirmohammedmemorypsy.com) هلكتروني الخاص بعليها من الموقع الإ

لى قياس كفاءة الذاكرة العاملة من خلال قياس كل مكون من مكونات الذاكرة العاملة الفرعية حسب نموذج بادلي وهيتش إ

 هذه الاختبارات.بعض المعلومات حول له نقدم أسف (4704)

 رقام العاديةاختبار سعة الأ .4.1

( بمعدل رقم في الثانية، ويزيد عدد أرقام 7الى  4يتم في هذا الاختبار تقديم متتاليات من أرقام مختلفة )تتكون من 

المتتاليات تدريجيا مع كل محاولة ناجحة، بيد أن الاختبار يتوقف بعد أن يفشل المبحوث مرتين )هذا الشرط يشمل كل 

 لى سعة الحلقة الفونولوجية.إهاية الاختبار الاختبارات(، وتشير النقطة المحصل عليا في ن

 عكسيةرقام الالأ اختبار .4.1

تتمثل مهمة المبحوث في هذا الاختبار، استرجاع متتاليات متدرجة في عدد من الوحدات مكونة من مجموعة أرقام  

 لى أن هذا الاختبار يقيس سعة مركز التنفيذ.إ(، إذ أن الاسترجاع يكون عكسيا، ونشير 7الى  4)

http://www.fldm.usmba.ac.ma/formation/cycle-licence-fondamentale/ps-s135-21-22-resultats/
http://www.fldm.usmba.ac.ma/formation/cycle-licence-fondamentale/ps-s135-21-22-resultats/
http://www.fldm.usmba.ac.ma/formation/cycle-licence-fondamentale/ps-s135-21-22-resultats/
http://www.elmirmohammedmemorypsy.com/
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 سعة الأرقام المعدلة اختبار .4.6

رقم، ينبغي تنتهي في الأخير بتقديم متتاليات معينة من الحروف يقيس هذا الاختبار أداء وسعة مركز التنفيذ، حيت يتم 

 لذي قدم له.بنفس الترتيب ا بعد إشارة من الباحث واسترجاعها وكبح باقي المثيرات على المبحوث الاحتفاظ فقط بالأرقام

 ر المكعباتاختبار تذك .4.4

باع بنفس الشيء وات ميتم وضع أصبع الباحث على بعض المربعات، ويطلب من المبحوث أن يقو الاختبارفي هذا 

ة القصيرة الذاكرة المكاني نفس الترتيب، نشير إلى أن هذا الاختبار يعتبر أحد أكثر الاختبارات شيوعاً المستخدم لقياس

 ية.المكان (، وتم استعماله في البحث الحالي لقياس سعة المفكرة البصريةRichardson, 2007الأمد والذاكرة العاملة )

 البحث إجراءات .5

 في البحث، طلب منهم الحضور  أسماء الطلبة المشاركين تضمنتطار هذه الدراسة قمنا بوضع بعض اللوائح إفي 

)بعد حصولنا على إذن من عميد كلية الآداب والعلوم الانسانية ظهر المهراز( لقياس قدرتهم في سعة  272إلى القاعة 

هدف الكان طلبة في كل يوم فقد  47حيث تم استقبال  أيام 0ليهم في مدة وأداء الذاكرة العاملة، تم تمرير كل الاختبارات ع

 قمنا بمعالجة البيانات بعدها لفرضية التي تم على أساسها بناء هذا البحث، هذه الإجرائيات هو التحقق من صحة امن 

 باع نفسبات سير على خطى الأبحاث السابقة قد حاولنا ال، وتلك الاختبارات نتائج الأولية التي تم الحصول عليا من 

)معامل  يفية ثم القيام بالتحليل العامل، تم البدء أولا بالاعتماد على الاحصاءات الوصالثي تم اتباعها حصائيةالإمعالجة ال

 .، وكذا طرق التنقيطرابطات بين الاختبارات ومتغير التحصيل الدراسيتالارتباط بيرسون( لإظهار ال

الإشكالية والفرضيات أعلاه أن الدراسة الحالية متعلقة بشكل رئيسي بالذاكرة العاملة والتحصيل الدراسي اتضح لنا في 

للتحقق من صحة الفرضيات سنجري تلك الاختبارات وسنبرز في الفصل القادم أهم النتائج المحصل والعلاقة بينهما، و

  عليا.
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 مقدمة

المحصل عليها في البحث الحالي المتعلق بالذاكرة العاملة والتحصيل  نتائج الاختبارات عرضفي هذا الفصل سن

عرضها بإبراز المتوسطات  وسنعمل على SPSSحصائيا في برنامج إمعالجتها فبعدما أنهينا الاختبارات قمنا ب الدراسي،

والقيم الدنيا والقصوى تم الانحرافات المعيارية لكل متغير على حدى، وبعدها سنتحدث عن أوجه الاختلاف بين طرق 

ختبارات على ضوء قياس الارتباطات بين الا المعطياتالتنقيط )النسبة الصحيحة، القيمة المطلقة(، ثم سنعمل على تحليل 

 وفقها منها وكذا مقارنت النتائج حسب الفرضيات التي تم الانطلاقة كل مناقش ها من خلال ذلك سنشتغل علىومتغيرات

 دبيات السابقة.الأ حسب النتائج المحصل عليها

 

 نتائج الاختبارات .1

 والتحصيل الدراسي رقام العاديةالأنتائج اختبار وتحليل عرض  .1.1

 الأرقام العادية اختبار نتائج .1جدول 

 الانحراف المعياري أدنى قيمة أعلى قيمة المتوسط 

 التحصيل ضعيفو

65 

 1,30 3,00 7,00 5,20 النسبة الصحيحة

 96, 3,00 7,00 4,34 القيمة المطلقة

 1,44 7,00 13,00 9,28 النسبة الصحيحة 65 جيدو التحصيل

 82, 4,00 8,00 6,02 القيمة المطلقة

 

 (m=5.20) التحصيل الدراسي يساوي ضعيفودى ل الأرقام العاديةبار نتائج اختتوضح المعطيات أعلاه أن متوسط 

ً للتنقيط بالقيمة الصحيحة وبالنسبة للتنقيط بالقيمة المطلقة ( 4.57) لىإبانحراف معياري بلغ  كان المتوسط  فقد تبعا

)جيدو التحصيل( كان المتوسط أما بالنسبة للمجموعة الثانية (، 7.72) بانحراف معياري (m=4.34) عندهم يساوي

في حين كان ، حسب التنقيط بالنسبة الصحيحة( 4.11) بانحراف معياري  (m=9.28) عندهم في هذا الاختبار يساوي

يظهر لنا بجلاء (، وعليه 7.12) بانحراف معياري (m=6.02) قيمة المطلقة يساويالمتوسط عندهم تبعا للتنقيط بال

ذ أن التنقيط إ أداء المجموعة الأولى والثانية في الاختبارات وكذلك على مستوى التنقيطبين متوسطات  الفرق الملحوظ 

 .بالقيمة الصحيحة يظهر لنا الفرق بشكل واضح مقارنة مع التنقيط بالقيمة الصحيحة
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 والتحصيل الدراسي مكعبات كورسينتائج اختبار وتحليل عرض  .1.1

 مكعبات كورسينتائج اختبار  .2جدول 

 الانحراف المعياري أدنى قيمة أعلى قيمة المتوسط 

 التحصيل ضعيفو

65 

 1,42 4,00 12,00 6,57 النسبة الصحيحة

 1,11 3,00 7,00 5,37 القيمة المطلقة

 1,85 5,00 12,00 8,02 النسبة الصحيحة 65 جيدو التحصيل

 87, 4,00 7,00 5,65 القيمة المطلقة

اختبار مكعبات كورسي الذي يقيس أداء المفكرة البصرية المكانية حيت نلاحظ فرق توضح البيانات أعلاه نتائج 

 بانحراف معياري (m=6.57) التحصيل( يساوي لى )ضعيفوومتشابه نسبياً، حيت كان أداء متوسط المجموعة الأ

بانحراف  (m=5.37) يساويتبعا للتنقيط بالقيمة الصحيحة، وبالنسبة للتنقيط بالقيمة المطلقة فقد كان المتوسط ( 4.12)

بانحراف  (m=8.02)بيد أن المجموعة الثانية )جيدو التحصيل الدراسي( فقد بلغ المتوسط عندهم ، (4.12) معياري

 (m=5.65)حسب التنقيط بالنسبة الصحيحة، في حين كان المتوسط عندهم بالنسبة للتنقيط بالقيمة المطلقة  4.13معياري 

لية فالنتائج بالنسبة إلى هذا الاختبار هي كذلك بدورها تبرز لنا الفروقات الفردية بين ، وع(7.10) بانحراف معياري

 المجموعتين، إلا أنه يلاحظ أن التنقيط بالقيمة المطلقة لم يظهر أي فروق. 

 والتحصيل الدراسي رقام المعدلةاختبار الأنتائج  وتحليل عرض  1.6

 رقام المعدلةنتائج اختبار الأ .5جدول 

 الانحراف المعياري أدنى قيمة أعلى قيمة المتوسط 

 التحصيل ضعيفو

65 

 1,47 3,00 11,00 5,94 النسبة الصحيحة

 1,01 3,00 7,00 5,02 القيمة المطلقة

 2,35 5,00 15,00 8,74 النسبة الصحيحة 65 جيدو التحصيل

 83, 4,00 8,00 5,88 القيمة المطلقة

المحصل عليها في اختبار أداء مركز التنفيذ حسب اختبار الأرقام المعدلة حيت تفيد  نلاحظ في الجدول أعلاه النتائج

( 4.10) بانحراف معياري  (=3.71m) التحصيل الدراسي( حصلوا على متوسط وأن الفئة الأولى )ضعيف في النتائج

بالقيمة المطلقة، والفئة  حسب التنقيط( 4.74) بانحراف معياري  (=3.72m) حسب التنقيط بالنسبة الصحيحة، ومتوسط

حسب التنقيط بالنسبة ( 2.53) بانحراف معياري  (=1.01m) الثانية )جيدو التحصيل( كان المتوسط عندهم يساوي

 حسب التنقيط بالقيمة المطلقة. ( 7.15) بانحراف معياري  (=3.11m) الصحيحة و متوسط
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 والتحصيل الدراسي اختبار الأرقام المعكوسةنتائج  وتحليلعرض  1.4

 المعكوسة رقامالأ اختبار نتائج .4جدول 

 الانحراف المعياري أدنى قيمة أعلى قيمة المتوسط 

 التحصيل ضعيفو

65 

 1,22 2,00 6,00 4,51 النسبة الصحيحة

 1,02 3,00 6,00 4,34 المطلقة قيمةال

 1,22 4,00 9,00 6,48 النسبة الصحيحة 65 جيدو التحصيل

 80, 2,00 6,00 4,77 المطلقةالقيمة 

شكل جلي رى بنرقام المعكوسة( بحث ر لأداء مركز التنفيذ )اختبار الأيختبار الأخنعرض في هذا الجدول أعلاه نتائج الا

  (=1.34m) التحصيل الدراسي( إلى ضعيفوبين المجموعتين حيت بلغ متوسط المجموعة الأولى )  الملحوظ قالفر

حسب ( 4.72) بانحراف معياري  (=1.51m) حسب التنقيط بالنسبة الصحيحة و متوسط( 4.22) بانحراف معياري

 بانحراف معياري (=2.11m)التنقيط بالقيمة المطلقة، أما المجموعة الثانية )جيدو التحصيل( فقد كان المتوسط عندهم 

حسب التنقيط بالقيمة المطلقة، ( 7.17) بانحراف معياري  (=1.00m) حسب التنقيط بالنسبة الصحيحة ومتوسط( 4.22)

لفروقات بين نقيط بالقيمة المطلقة رصد اطريقة التفيه ذا الاختبار الثاني بعد اختبار المفكرة البصرية التي لم تستطع هو

قة العلا المجموعتين، الشيء الذي يحتم علينا الذهاب إلى معالجة هذه المعطيات باستعمال معامل الارتباط بيرسون

حديد الطريقة تباطية بين المتغيرات حسب طرق التنقيط المدروسة، وعليه سنحاول التطرق للفرضية الرابعة وذاك لالارت

 .الأنسب للتنبؤ بالتحصيل الدراسي

 نتائج معامل الارتباط حسب متغير التنقيط وتحليلعرض  1.5

 حسب التنقيط بالنسبة الصحيحة رتباطنتائج معامل الاعرض تحليل   4.3.4

 الصحيحة بالنسبة التنقيط حسب المتغيرات بين الارتباط معامل نتائج .5جدول 

 رقام المعكوسةاختبار الأ معدلةالأرقام الاختبار  اختبار مكعبات كورسي رقام العاديةاختبار الأ 

معامل 

 الارتباط

مستوى 

 الدلالة

معامل 

 الارتباط

مستوى 

 الدلالة

معامل 

 الارتباط

مستوى 

 الدلالة

معامل 

 الارتباط

مستوى 

 الدلالة

التحصيل 

 الدراسي

**,877 ,000 **,528 ,000 **,618 ,000 **,597 ,000 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral)  *. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 

ذاكرة العاملة بين متغير ال الارتباطيةلعلاقة لأعلاه نتائج المعالجة الاحصائية التحليلية  مصفوفة الترابطاتوضح ت

 اختبار الأرقامين ب الطردي بشكل جلي الترابط يظهرومتغير التحصيل الدراسي حسب التنقيط )النسبة الصحيحة(، حيث 

عند مستوى الدلالة  طردية قوية الارتباطية بينهما  العلاقةمن هذا أن  يتأكد (r=.87)مقابل التحصيل الدراسي  العادية

(7.74˂p) ( واختبار مكعبات كورسيr=.52) عند مستوى الدلالة  ارتباط طردي متوسط(7.74˂p)  واختبار الارقام

ارتباط  (r=.59واختبار الارقام المعكوسة )( p˂7.74)عند مستوى الدلالة  ارتباط طردي متوسط (r=.61المعدلة )

الطردي المتمركز بناءً على النتائج التالية يظهر لنا بجلاء الارتباط ، (p˂7.74)عند مستوى الدلالة  طردي متوسط
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النسبة للباقي كذلك الأمر ب علم النفس طلبةالفونولوجية والتحصيل الدراسي لدى  بين سعة الحلقة المتوسط والقوي ضمن

 .ومركز التنفيذالمكونات، المفكرة البصرية المكانية 

 حسب التنقيط بالقيمة المطلقة نتائج معامل الارتباط وتحليلعرض   4.3.2

 القيمة المطلقة حسبنتائج معامل الارتباط بين المتغيرات  .2جدول 

 رقام المعكوسةاختبار الأ رقام المعدلةاختبار الأ اختبار مكعبات كورسي رقام العاديةاختبار الأ 

معامل 

 الارتباط

مستوى 

 الدلالة

معامل 

 الارتباط

مستوى 

 الدلالة

معامل 

 الارتباط

مستوى 

 الدلالة

معامل 

 الارتباط

مستوى 

 الدلالة

التحصيل 

 الدراسي

**,728 ,000 -,129 ,287 **,574 ,000 ,116 ,337 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral)  *. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 

تحصيل الو اختبارات الذاكرة العاملة عض الاختلافات المحصل عليها فيب أن هناك مصفوفة الترابطاتنلاحظ من خلال 

العلاقة  دلة يظهر لنا بكل وضوحوالأرقام المعالعادية بالنسبة للاختبار الأرقام  ،حسب التنقيط بالقيمة المطلقة الدراسي

دلالة احصائية ذات بعلاقة  ارتباط طردي متوسط (r=.57) ارتباط طردي قوي (r=.72الارتباطية لهما معا على التوالي )

لاقة حيت توجد عفي ما بين المجموعتين،  نهرت بعض التبايظباقي الاختبارات أ بيد أن(، p˂7.74)عند مستوى الدلالة 

والتحصيل الدراسي في حين هناك ارتباط طردي ضعيف  كورسي مكعبات بارتاخ( بين r=-.12ارتباطية سلبية )

(r=.11بين اختبار الارقام المعكوسة والتحصيل الدراسي ) وهو غير دال عند مستوى الدلالة (7.74˂p)  مما يعني أن

تي تقيس المفكرة لالتنقيط بالقيمة المطلقة لم يكشف لنا الفروقات بين المجموعتين بالخصوص في اختبار مكعبات كورسي ا

لة، اختبارات الأرقام العادية والمعدالبصرية المكانية وأيضا اختبار الأرقام المعكوسة، في حين تم رصد الفروقات في 

 .الشيء الذي يعني أن طريقة التنقيط بالنسبة الصحيحة أفضل للتنبؤ بالتحصيل الدراسي مقارنة بالقيمة المطلقة
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 مناقشة النتائج .1

 بين الذاكرة العاملة والتحصيل الدراسي أنها العلاقةدراسة يداني حول حصائية المتعلقة بالبحث المالنتائج الإتوضح 

ين ب طرديتمكنت من تقديم إجابات واضحة عن الفرضيات التي انطلقنا منها في البداية، مما يعني أن هناك ارتباط 

ذاك بتفاوت و ئمة بين الطلبة المتفوقين وأقرانهم ضعيفو التحصيلالمتغيرين، ومن تم يمكن تفسير الفروقات الفردية القا

وكذلك نلاحظ أن التنقيط بالنسبة الصحيحة استطاع توضيح الفروقات الفردية بين  ،هم الذاكريملحوظ في قدرات نشاطال

والقوي،  المتوسطالمجموعتين فقد تراوح الارتباط بين الاختبارات والتحصيل الدراسي الى ما بين الارتباط الطردي 

العلاقة بين اختبار  هر فقط فيبينما التنقيط بالقيمة المطلقة فقط أظهر بعض التباين في النتائج حيث أن الارتباط الطردي ظ

ين كانت ح في ما بين القوي والمتوسط، فيذلك تجلى  حيث رقام المعكوسة والتحصيل الدراسيالأرقام العادية واختبار الأ

، اختبار مكعبات كورسي والتحصيل الدراسيوعلاقة سلبية بين رقام المعكوسة طردية ضعيفة، ار الأالعلاقة بين اختب

 يمة المطلقةقرب الى التنبؤ بالتحصيل الدراسي مقارنة القيط بالنسبة الصحيحة باعتبارها الأالشيء الذي يحسم للصالح التنق

 ,Friedman & Miyake, 2005 ; Lecerf, Ghisletta & Jouffrayوهذه النتائج تتوافق مع أبحاث أخرى )

2004 ; Robertson, Myerson & Hale, 2006 ; Unsworth & Engle, 2007 ; Friedman & Miyake, 

2000 ; Daneman & Carpenter, 1980 ; Conway, Kine, Bunting, Hambrick, Wilhelm & Engle, 

ام العادية رقجيدو التحصيل الدراسي في اختبار الأ طلبةاللدى أن المتوسط الحسابي بناءً على ما سبق نلاحظ  ،(2005

(m=9.28أكبر من متوسط الطلبة ضعيف )و ( التحصيل الدراسيm=5.20) الشيء نفسه في اختبار مكعبات كورسي ،

رقام المعدلة بالنسبة جيدو (، و اختبار الأm=6.57التحصيل ) وضعيفو (m=8.02)تراوح متوسط جيدو التحصيل إذ 

ولى رقام المعكوسة تراوح متوسط الفئة الأ( وأيضا اختبار الأm=5.94) التحصيل ( وضعيفوm=8.74التحصيل  كان )

(m=6.48( والفئة الثانية )m=4.51حيت نرى بجلاء العلاقة الارتباطية الطردية بين المتغيرين في كل الاختبارات ،)، 

 ; Burgess & Bisby, 2021 ; Brockmolee & Logie, 2013) يتوافق مع نتائج الأبحاث السابقة  وهذا

Abdelfatah, 2013 ; El-Azzimi, 2013 ; Shelby, 2010 ; Abdrabo, 2010 ; Amer, 2009 ; Drek & 

Berg, 2008 ; Crow, 2008. Abo-Sariaa & Aschour, 2005 ; Wen & Li, 2019 ; Gamayani, 

Lestari, Ganiem & Panigoro, 2019.) 

 خلاصة

بأننا تعرفنا على الذاكرة العاملة في الفصل الأول من الجزء  لالقو ىإل سنذهب ما سبق ذكره في هذا البحثللتلخيص 

يشمل العديد من النماذج إلا اننا اقتصرنا على  أنهونذكر خاصة بهذا الأخير المعلومات بعض الالنظري حيت تعرفنا على 

تحدثنا في الفصل الثاني عن التحصيل الدراسي وتعرفنا كما أننا ، هضوؤللاشتغال على  (4701نموذج بادلي وهيتش )

ل سلبي كعلى أن عملية التعلم تتسم بحساسية شديدة إذ أن هناك العديد من المتغيرات أو العوامل التي تأثر عليه بش

ؤول س الوحيد المسسرية والمدرسية، الشيء الذي يفيد في أن ضعف سعة الذاكرة العاملة ليكالعوامل الاقتصادية والأ

ن عملية التعلم أعقد بكثير من هذا ألى لا أنه تجدر الإشارة إإضعف التحصيل الدراسي، صح أن هناك علاقة بينهما  ىعل

، فتوصلت الدراسات السابقة البحث فيه مظمع هدفتفقد تتداخل العديد من المؤثرات التي قد تكون سلبية أو إيجابية، فهذا ما 

العاملة علاقة ارتباطية قوية بينها وبين التحصيل الدراسي وتأثير باقي العوامل الأخرى ينصب  اكرةللذأغلبها الى أن 

ليه في إبشكل مباشر على أداء الذاكرة العاملة التي بدورها تأثر على جودة التحصيل الدراسي، وهذا ما حاولنا التوصل 

لى إة تم التوصل في المناقشو، تحليلهاومعالجة البيانات ل للازمةدوات ابعد الإعداد وتحديد المناهج والأ الجزء الميداني إذ

 على خطى الأدبيات السابقة. يذهبأن البحث 
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